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การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการจดัการความขดัแยง้ของนกัเรียนวยัรุ่น  
โรงเรียนเบญจวรรณศึกษา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 2) เพื่อเปรียบเทียบการจดัการความขดัแยง้
ของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมกลุ่มสัมพนัธ์เพื่อพฒันาการจดัการความขดัแยง้ก่อนและหลงัการ
ทดลอง 3) เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความขดัแยง้ของนักเรียนท่ีเขา้ร่วมและไม่ได้เขา้ร่วม
โปรแกรมกลุ่มสัมพนัธ์เพ่ือพฒันาการจดัการความขดัแยง้ ก่อนและหลงัการทดลอง กลุ่มตวัอยา่ง
เป็นนกัเรียนวยัรุ่น จาํนวน 39 คน แลว้สุ่มเพื่อจดัเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยั คือ โปรแกรมกลุ่มสัมพนัธ์เพ่ือพฒันาการจดัการความขดัแยง้ และแบบสอบถามการ
จดัการความขดัแยง้  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค่้าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าสถิติ 
t-test for dependent samples และ t-test for independent samples. 
 
               ผลการวิจยัพบว่า 1) นกัเรียนวยัรุ่นโรงเรียนเบญจวรรณศึกษามีการจดัการความขดัแยง้
อยู่ในระดบัปานกลาง 2) นักเรียนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมกลุ่มสัมพนัธ์เพื่อพฒันาการจดัการความ
ขดัแยง้มีการจดัการความขดัแยง้ ก่อนและหลงัการทดลองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 3) นกัเรียนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์เพื่อพฒันาการจดัการความขดัแยง้ 
และนักเรียนท่ีไม่ได้เขา้ร่วมโปรแกรมฯ มีการจัดการความขดัแยง้ ก่อนและหลงัการทดลอง
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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