
บทที่ 2  
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 
การพัฒนาครูผู้สอนเพ่ือส่งเสริมการสร้างคุณลักษณะตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ส าหรับนักเรียนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. เอกสารและแนวคิดที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 
2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียง  
3. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 
4. แนวคิดและปรัชญาของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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1. เอกสารและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  9  ก าหนดกรอบทิศทางการพัฒนา
ประเทศต่อเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  8  ในด้านแนวคิดที่ยึด “คนเป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนา” ในทุกมิติอย่างเป็นองค์รวมและให้ความส าคัญกับการพัฒนาที่สมดุลทั้ง
ด้านตัวคน  สังคม  เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมอันจะท าให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยมี “คน”เป็น
ศูนย์กลาง  ซึ่งการจะพัฒนาคนให้เกิดเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา ความรู้  
คุณธรรมจริยธรรมนั้นต้องอาศัยสถาบันต่าง ๆ ร่วมกันไม่ว่าจะเป็นสถาบันครอบครัว  ชุมชน  สังคม  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถาบันการศึกษาเพราะเป็นสถาบันที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ
และเป็นทางการมากกว่าสถาบันอ่ืน ๆ มีศักยภาพในการหล่อหลอมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ส าคัญ  
ดังจะเห็นได้จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2545 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ที่ได้มีความมุ่งหมายและหลักการที่บัญญัติ
ไว้ในหมวด 1 มาตราที่ 6 คือ “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
ทั้งร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข” และมาตราที่ 7  คือ “ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่ง
ปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข  รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าที่  เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาค
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย  รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและ
ของประเทศชาติ  รวมทั้งส่งเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรมของชาติ  การกีฬา  ภูมิปัญญาท้องถิ่น           
ภูมิปัญญาไทยและความรู้อันเป็นสากล  ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  มี
ความสามารถในการประกอบอาชีพ  รู้จักพ่ึงตนเอง  มีความริเริ่มสร้างสรรค์  ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่อง” ดังนั้นหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 จึงได้ก าหนด
สมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 5 ประการดังนี้ 

1. ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสารมี
วัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพ่ือ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
รวมทั้ง การเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสาร ด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจน การเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ โดย
ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 

2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดอย่างเป็นระบบ เพ่ือ
น าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศ เพ่ือการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่าง
เหมาะสม 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสม บนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม และข้อมูล
สารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ 
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ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 

4. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการ
ต่างๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  การท างาน 
และการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล  การจัดการปัญหา และ
ความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อม และการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 

5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  เป็นความสามารถในการเลือก และใช้ 
เทคโนโลยีด้านต่างๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม ในด้าน
การเรียนรู้ การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมีคุณธรรม 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่          
พึงประสงค์ เพ่ือให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและ          
พลโลก ดังนี้ 

1. รักชาต ิศาสน์ กษัตริย์ 
2. ซื่อสัตย์สุจริต 
3. มีวินัย 
4. ใฝ่เรียนรู้ 
5. อยู่อย่างพอเพียง 
6. มุ่งม่ันในการท างาน 
7. รักความเป็นไทย 
8. มีจิตสาธารณะ 

นอกจากนี้ สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพ่ิมเติมให้สอดคล้อง
ตามบริบทและจุดเน้นของตนเองได้ด้วย  

 
2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงพอเพียง  
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2549) เป็นปรัชญาที่ชี้ถึงแนวการ
ด ารงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ 
ทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปใน ทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจ
เพ่ือให้ก้าวทันต่อโลกยุคโลกาภิวัตน์ 

ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจ าเป็นที่จะต้อง
มีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอก
และภายใน ทั้งนี้จะต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมัดระวังอย่างยิ่ง ในการน า
วิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอนและขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้าง
พ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ ให้มีส านึก
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ในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และมีความรอบรู้ที่เหมาะสม ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร 
มีสติ ปัญญา และความรอบคอบ เพ่ือให้สมดุลและพร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
และกว้างขวางทั้งด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี 

การพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือการพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทางสาย
กลางและความไม่ประมาท โดยค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว 
ตลอดจนใช้ความรอบคอบ และคุณธรรม ประกอบการวางแผนการตัดสินใจและการกระท า 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียง มีหลักพิจารณาอยู่ 4 ส่วน ดังนี้ 
1. กรอบแนวคิด เป็นปรัชญาที่ชี้แนะแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบัติตน

ในทางที่ควรจะเป็น โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้
ตลอดเวลา และเป็นการมองโลกเชิงระบบที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพ้นจาก
ภัย และวิกฤต เพ่ือความมั่งคง และความยั่งยืนของการพัฒนา 

2. คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติตน
ได้ในทุกระดับ โดยเน้นการปฏิบัติบนทางสายกลาง และการพัฒนาอย่างเป็นขั้นตอน 

3. ค านิยาม ความพอเพียงจะต้องประกอบด้วย 3 คุณลักษณะพร้อมๆ กัน 
ดังนี้ 

- ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ที่ไม่น้อยเกินไป และไม่มากเกินไป
โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น เช่น การผลิตและการบริโภคที่อยู่ในระดับความพอประมาณ 

- ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียงนั้น 
จะต้องเป็นไปอย่างมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนค านึงถึงผลที่คาดว่าจะ
เกิดข้ึนจากการกระท านั้นๆ อย่างรอบคอบ 

- การมีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบ
และการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ที่จะเกิดข้ึนโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ ที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้และไกล 

4.  เงื่อนไข การตัดสินใจและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้อยู่ในระดับพอเพียง
นั้น ต้องอาศัยทั้งความรู้ และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน กล่าวคือ 

- เงื่อนไขความรู้ ประกอบด้วย ความรอบรู้ เกี่ยวกับวิชาการต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องอย่างรอบด้าน ความรอบคอบที่จะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้เชื่อมโยงกัน เพ่ือ
ประกอบการวางแผน และความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ 

- เงื่อนไขคุณธรรม ที่จะต้องเสริมสร้างประกอบด้วยมีความตระหนักใน
คุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความอดทน มีความเพียร ใช้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต ไม่โลภและ
ไม่ตระหนี่ 

5.  แนวทางปฏิบัติ/ ผลที่คาดว่าจะได้รับ จากการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
พอเพียงมาประยุกต์ใช้ คือ การพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกด้าน ทั้ง
ด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ความรู้และเทคโนโลยี 
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ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดพอเพียง ผู้สอนควรที่จะศึกษา วิเคราะห์ ท าความเข้าใจ 
วิเคราะห์ในประเด็น หลักการอย่างลึกซ้ึง เพื่อเป็นข้อมูลในการสอดแทรกในการจัดท าสาระการเรียนรู้
ที่ก าหนดขึ้น ให้เกิดเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนที่สุด เพ่ือน ามาสู่การก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์  

แนวทางการก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ควรได้ด าเนินการตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
1)  ส ารวจ รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของโรงเรียน ด้านผู้เรียน เอกลักษณ์ 

ค่านิยม การยอมรับ ความคาดหวังที่มีต่อผู้เรียน และสภาวะวิกฤตด้านคุณธรรม  จริยธรรม และ
ค่านิยมของผู้เรียนจากกรรมการสถานศึกษา ครูอาจารย์ นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน และผู้มีส่วน
เกีย่วข้องทั้งหมดท่ีสอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียง 

2)  วิเคราะห์สภาพความจ าเป็นของการพัฒนาผู้เรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีสอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียง 

3)  ก าหนดเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนที่สอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงพอเพียง ซึ่งอาจเป็นคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม เพ่ิมเติมจากส่วนที่ก าหนดไว้แล้วใน
จุดหมายของหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานก็ได้  

4)  เนื่องจากคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ต้องก าหนดขึ้นนี้ ก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของ
เกณฑ์การจบหลักสูตร ที่จะต้องมีการประเมินเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา สถานศึกษาจะต้องวางแผนที่
จะพัฒนาผู้เรียนให้เกิดคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ก าหนด ซึ่งอาจก าหนดให้กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ต่างๆ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนได้ช่วยพัฒนาในกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดขึ้น หรือสถานศึกษา
อาจมีโครงการหรือกิจกรรมเฉพาะขึ้นเพ่ือพัฒนาโดยตรงก็ได้โดยวางแผนการประเมินระยะเพ่ือให้เห็น
พัฒนาการ มีการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์อย่างแท้จริง 

5)  การก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ควรก าหนดเฉพาะคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมที่เห็นว่าส าคัญ จ าเป็น ที่สอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียง เป็นเอกลักษณ์
ค่านิยมและความคาดหวังที่มีต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง ไม่ควรก าหนดมากเกินไป เพราะจะเป็นภาระต่อ
การจัดเกณฑ์ ตัวชี้วัด การวางแผนพัฒนาและการประเมิน 

 
3.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 

การฝึกอบรมเป็นกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาคนในหน่วยงานหรือองค์กรหนึ่ง ๆ การ
ฝึกอบรมเป็นได้ทั้งการให้ความรู้  ทักษะและเจตคตใิห้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานซึ่งถือว่ามีความส าคัญ
อย่างยิ่งในการท าให้หน่วยงานนั้นๆ มีประสิทธิภาพ ซึ่งแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการฝึกอบรมมี
ดังต่อไปนี้ 

3.1 ความหมายของการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมหมายถึงกระบวนการพัฒนาและเสริมสมรรถภาพในการท างานของ

บุคลากรโดยมุ่งเพ่ิมพูนความรู้ (knowledge) ทักษะ (skill) และเจตคติ (attitude) รวมทั้งความ
รับผิดชอบต่าง ๆ ที่พึงมีต่อองค์กรและสิ่งอ่ืน ๆ ที่แวดล้อมเกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติงานอันจะน าไปสู่การ
ยกมาตรฐานการท างานให้สูงขึ้นท าให้บุคคลมีความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานและน า
ประสบการณ์ทั้งหมดที่ได้รับจากการอบรมไปใช้แก้ปัญหาและปฏิบัติงานที่ท าอยู่ให้บรรลุเป้าหมาย
ตามความต้องการของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพอันจะเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและผู้เข้ารับ
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การอบรม  โดยจัดท าเป็นช่วง ๆ หรือระยะเวลาตามความเหมาะสมของแต่ละเรื่อง (ผอบ  พวงน้อย 
และพึงทิพย์  จารุวัตน์, 2537; ฐีระ  ประวาลพฤกษ์, 2538; สมคิด  บางโม, 2538; จงกลนี ชุติมา
เทวินทร์, 2542; เกศริน  มนูญผล, 2544; กองฝึกอบรม, 2544) 

3.2 ความส าคัญและความจ าเป็นของการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมเป็นเทคนิคหรือกระบวนการที่มีความส าคัญและความจ าเป็นต่อ

หน่วยงานต่าง ๆ ในการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ  ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ (ผอบ พวงน้อย 
และพึงทิพย์ จารุวัตน์, 2537;  ฐีระ ประวาลพฤกษ,์ 2538; นิรันดร์  จุลทรัพย์, 2542) 

1) สภาพแวดล้อมในการท างานของแต่ละหน่วยงานมักจะมีความแตกต่างกัน  
จึงเป็นการยากที่สถาบันการศึกษาต่าง ๆ สามารถที่จะผลิตบุคลากรได้ตรงกับสภาพของหน่วยงานต่าง 
ๆ ได้อย่างเหมาะสม  ดังนั้น  เพ่ือเป็นการป้องกันปัญหาที่จะเกิดกับบุคลากรที่เพ่ิงจะเริ่มต้นงานใหม่  
ทางองค์กรจึงมีความจ าเป็นต้องฝึกอบรมก่อนเริ่มต้นปฏิบัติงานอาจจัดในรูปแบบของการปฐมนิเทศ
หรือการให้ค าแนะน าการท างาน  เพ่ือให้บุคลากรใหม่ทราบถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานและรวมทั้งให้เกิดความรู้จักคุ้นเคยกับผู้ร่วมงาน  สถานที่ที่จะท างาน  
เข้าใจถึงสิทธิหน้าที่ในฐานะที่เป็นสมาชิกของหน่วยงาน  วัตถุประสงค์ของหน่วยงานและยังเป็นการ
สร้างขวัญก าลังใจ  เจตคติที่ดีให้แก่บุคลากรใหม่ได้ด้วย 

2) ความเปลี่ ยนแปลงทางด้ านการ เมือง  เศรษฐกิจ  และสั งคม  ทั้ ง
ภายในประเทศและต่างประเทศเป็นไปอย่างไม่หยุดยั้ง  การเปลี่ยนแปลงภายในประเทศมักเกิดจาก
นโยบายรัฐบาล  ส่วนต่างประเทศได้มีการพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  
เพ่ือแข่งขันกระบวนการผลิตและการจ าหน่าย  ด้วยเหตุผลที่ว่าบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่แล้วมีความ
จ าเป็นที่จะต้องได้รับการฝึกอบรมในระหว่างการท างานเพ่ือเป็นการช่วยแก้ไขปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น
จากการน าเครื่องมือเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในหน่วยงาน 

3) การฝึกอบรมเป็นการช่วยเสริมสร้างและพัฒนาความรู้ให้แก่บุคลากร 
เพ่ือให้สามารถที่จะน าความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาในสถาบัน มาผสมผสานกับความรู้ที่ได้จากการ
ฝึกอบรมในระหว่างการท างานแล้วน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4) ในขณะที่บุคลากรปฏิบัติงานในต าแหน่งเดิมไปได้ระยะหนึ่งจะเริ่มเกิดความ
เคยชินกับการปฏิบัติงาน  ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ อาจไม่เกิดขึ้นหรือเม่ือเกิดการสับเปลี่ยนโยกย้าย
ต าแหน่งงานใหม่ ทั้งสองกรณี  มีความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการกระตุ้นขวัญก าลัง ใจ  โดยการ
ฝึกอบรมเพ่ือให้ได้รับรู้เทคนิคแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน 

5) ในกรณีที่บุคลากรไม่สามารถจะปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่  ตามเป้าหมายที่
วางไว้หรือเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง  เกิดการเจ็บป่วย  ขาดงานบ่อย ๆ ผลของงานต่ ากว่ามาตรฐาน  การ
ฝึก อบรมสามารถช่วยแก้ไขและลดปัญหาเหล่านี้ลงได้ 

6) เมื่อพบว่าเกิดความเสียหายขึ้นบ่อยครั้ง  อาจจะเป็นความสูญเสียสิ้นเปลือง
วัตถุดิบหรือเกิดการช ารุดเสียหายมากกว่าปกติ  ควรรีบจัดฝึกอบรมขึ้นโดยเร็ว 
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7) เมื่อจ านวนบุคลากรและปริมาณงานขยายตัวมากขึ้น อาจก่อให้เกิดปัญหา
ในการประสานงาน  ท าให้งานไม่เสร็จตามก าหนดเวลา  การฝึกอบรมจะสามารถช่วยแก้ไขปัญหา
เหล่านี้ลงได้ 

3.3 ประโยชน์ของการฝึกอบรม 
 การฝึกอบรมมีประโยชน์และก่อให้เกิดผลดีดังต่อไปนี้ (ฐีระ ประวาลพฤกษ์, 

2538; นิรันดร์ จุลทรัพย์, 2542) 
1. การฝึกอบรมท าให้ระบบงานดีขึ้นซึ่งในการบริหารงานไม่ว่าจะเป็นหน่วย

ราชการ องค์กรบริษัท  ถ้าจัดให้มีการฝึกอบรมผู้บริหารฝ่ายต่างๆ ได้เข้าใจถึงการบริหารควบคุม  การ
ติดต่อประสานงานแล้ว  ระบบการท างานจะเกิดประสิทธิภาพ  ความร่วมมือระหว่างฝ่ายต่างๆจะดี
ขึ้น  การท างานมีระบบมากขึ้น  ถ้าเป็นฝ่ายปฏิบัติ เช่น  เจ้าหน้าที่ธุรการ หากผ่านการฝึกอบรมแล้ว  
การรับ-ส่ง จัดเก็บและท าลายเอกสารจะมีระบบสามารถค้นหา ตรวจสอบได้ง่าย เป็นต้น 

2. การฝึกอบรมท าให้ประหยัด เพราะถ้าได้จัดให้มีการอบรมพนักงานให้รู้
วิธีการท างานแล้ว  การท างานของพนักงานจะใช้เวลาน้อยลง  บางงานสามารถลดขั้นตอนการท างาน
ลงได้  ซึ่งมีผลต่อการลดค่าใช้จ่ายในการลงทุน ช่วยลดความสูญเสีย ความสิ้นเปลืองทั้งในด้านวัสดุ
และเวลาการท างาน 

3. การฝึกอบรมช่วยให้ย่นระยะเวลาเรียนรู้งาน ในกรณีที่รับพนักงานใหม่หรือ
เปลี่ยนหน้าที่การงาน หากปล่อยให้เรียนรู้งานไปพร้อมกับการปฏิบัติงานแล้ว จะต้องใช้เวลามาก และ
อาจเกิดความเสียหายต่องาน การฝึกอบรมสามารถท าให้พนักงานปฏิบัติงานนั้นได้ทันทีหลังจากการ
ฝึกอบรม 

4. การฝึกอบรมช่วยให้แบ่งเบาภาระของผู้บริหาร  เพราะผู้ผ่านการฝึกอบรม
จะมีความรู้  ความเข้าใจ  เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี  ไม่ต้องเสียเวลากับการให้ค าแนะน าและ
แก้ปัญหาจากการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดหรือป้องกันความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการท างาน  ผู้บริหาร
จะได้มีเวลาส าหรับการคิดเพ่ือการพัฒนางานในด้านอ่ืน ๆ 

5. การฝึกอบรมเป็นการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา  หากหน่วยงานใดไม่
ตระหนักและสนใจจัดอบรมบุคลากรแล้ว สภาพการท างานจะเกิดความจ าเจ ความเฉื่อยชา  ในที่สุด
ประสิทธิภาพในการท างานจะต่ ามีผลกระทบต่อผลผลิต  การฝึกอบรมก่อให้เกิดความกระตือรือร้น
เพ่ือการพัฒนาวิธีท างานและพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าในอาชีพ  รวมทั้งช่วยให้บุคลากรมีความ
รู้เท่าทันวิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เกิดจากความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 

6. การฝึกอบรมช่วยให้ขวัญก าลังใจของคนงานดีขึ้น  เพราะเป็นการสร้าง
ความมั่นใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานว่าสามารถท างานได้ถูกต้อง  ตามแนวทางท่ีได้รับจากการฝึกอบรม 

7. การฝึกอบรมส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับมีเจตคติที่ดีต่อองค์กร  เพราะ
การฝึกอบรมช่วยสร้างความเข้าใจที่ดีต่อวัตถุประสงค์และแนวทางในการด าเนินงาน  อันจะน าไปสู่
การสนับสนุนและการให้ความร่วมมือ 

8. การฝึกอบรมจะช่วยให้เกิดความคล่องตัวในการท างานและช่วยเพ่ิมพูน
ทักษะความช านาญงานแก่บุคลากร  อันจะส่งผลให้งานมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
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9. การฝึกอบรมช่วยลดอุบัติเหตุและอันตรายต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ท างาน 

10. การฝึกอบรมช่วยลดแรงงานที่ต้องใช้ในการควบคุมงานลงได้มากเพราะ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานรู้จักวิธีท างานที่ถูกต้องด้วยตนเอง 

11. การฝึกอบรมเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายได้มาก  เมื่อเทียบกับการจัดส่ง
บุคลากรไปศึกษาเล่าเรียนเต็มเวลาในสถานศึกษาต่าง ๆ 

12. การฝึกอบรมสามารถจัดได้ในวันหยุดหรือนอกเวลางานปกติ  ไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 

13. การฝึกอบรมช่วยให้เกิดความรักความสามัคคีขึ้นระหว่างบุคลากรที่อยู่ใน
องค์กรเดียวกันเพราะในระหว่างการฝึกอบรมได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  หา
กิจกรรมร่วมกันแก้ไขปัญหาร่วมกัน  ก่อให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน  อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

14. การฝึกอบรมเป็นการสนับสนุนให้บุคคลได้รับการศึกษาตลอดชีพ (Life 
long Education) อย่างต่อเนื่อง ซึ่งตรงกับธรรมชาติของมนุษย์ 

15. การฝึกอบรมก่อให้เกิดความคล่องตัวในการสับเปลี่ยนโยกย้ายต าแหน่ง
หน้าที่และช่วยลดอัตราการเข้าออกของบุคลากร 

3.4 ประเภทของการฝึกอบรม 
การแบ่งประเภทของการฝึกอบรมมีหลากหลายเนื่องจากใช้เกณฑ์แตกต่างกัน  

แต่โดยทั่วไปแบ่งได้  2 ประเภทใหญ่ คือ การอบรมก่อนปฏิบัติงาน (Preservice training) และการ
อบรมระหว่างปฏิบัติงาน (Inservice training) (กิตติ พัชรวิชญ์, 2533; ทวีป อภิสิทธิ์, 2538; จงกลนี 
ชุติมาเทวินทร์, 2542) 

1. การอบรมก่อนปฏิบัติงาน (Preservice training) เป็นการฝึกอบรมบุคลากร
ก่อนที่จะปฏิบัติงานโดยให้ความรู้ทั่วไปตามต าแหน่งที่ที่เกี่ยวข้องส าหรับบุคคลที่เริ่มเข้าท างาน หรือ
งานบางอย่างที่ต้องการความสามารถเฉพาะจะต้องจัดฝึกอบรมให้ก่อนจึงจะสามารถปฏิบัติงานนั้นได้ 
ซึ่งไม่ต้องเสียเวลาสอนงานในขณะปฏิบัติหน้าที่ ช่วยลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานและท างานได้
รวดเร็ว ซึ่งการฝึกอบรมก่อนปฏิบัติงานแบ่งได้  2  ประเภทคือ 

1.1 การปฐมนิเทศ (Orientation) 
เป็นการฝึกอบรมส าหรับบุคคลที่ เ ริ่ ม เข้ ารับ งานใหม่ ให้ รู้ จั ก

ผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน  บริเวณสถานที่ท างาน  กฎระเบียบการปฏิบัติงาน นโยบาย  
วัตถุประสงค์ โครงสร้างบริหาร  วิธีท างาน  มาตรฐานการท างาน  ความต้องการ  ความคาดหวังของ
องค์กรทางด้านความรู้  ทักษะต่าง ๆ ของผู้ปฏิบัติงาน  สวัสดิการต่าง ๆ  ตลอดจนหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรง  การปฐมนิเทศเพ่ือบุคคลที่เข้าท างานใหม่นี้ใช้เวลาตามความเหมาะสมส่วนมากไม่เกิน 2 วัน 

1.2 การแนะน างาน (Introduction  training) 
เป็นการฝึกอบรมแนะน างานโดยเฉพาะให้บุคคลผู้มารับงานใหม่ให้

สามารถเริ่มปฏิบัติงานได้ทันที  การอบรมเรื่องงานที่จะท าในหน้าที่โดยเฉพาะ  แนะน าการใช้
เครื่องมือเกี่ยวกับงาน ตลอดทั้งผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือสร้างเจตคติต่องานใหม่ให้มี
ความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรนั้น  ระยะเวลาในการฝึกอบรมขึ้นอยู่กับความยากง่ายและ
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ปริมาณของเครื่องมือ  ขั้นตอนต่าง ๆ ที่ต้องเรียนรู้  หากเป็นงานยากก็ต้องใช้เวลามากแต่โดยทั่วไป
ประมาณ  1 สัปดาห์ 

2. การอบรมระหว่างปฏิบัติงาน (Inservice training) 
เป็นการฝึกอบรมบุคลากรประจ าการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ความเข้าใจ  

ทักษะการใช้เครื่องมือ  หรือสร้างเสริมเจตคติที่ดีต่องาน  ปลูกฝังให้เกิดความส านึกถึงบทบาท  หน้าที่
ความรับผิดชอบ  โดยทั่วไปแบ่งออกได้  ดังนี้ 

2.1 การอบรมในขณะท างาน (on  the job  training)  
เป็นการฝึกอบรมที่ไม่เป็นทางการ (Informal course) เน้นการปฏิบัติ

จริงในงานที่ต้องรับผิดชอบ โดยมีหัวหน้างานเป็นผู้ควบคุมการฝึกสอนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มก็ได้ 
2.2 การฝึกอบรมนอกท่ีท าการ (off  the job  training)   

เป็นการฝึกอบรมที่จัดเป็นทางการ (formal course) ในหน่วยงานที่มี
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการอบรม  ผู้เข้ารับการอบรมต้องมีเวลาในการเข้ารับการอบรมอย่าง
เต็มที่และเมื่อจบการอบรมแล้ว  ต้องน าทักษะ  ความรู้จากการอบรมไปประยุกต์ใช้ในงาน 

2.3 การฝึกอบรมเพ่ือแก้ปัญหา (problem solving training)   
มุ่งเน้นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างปฏิบัติงาน  เป็นการฝึกอบรม

เพ่ือน าความรู้  วิธีการ  ไปใช้ในการแก้ปัญหา  มักจัดในระดับหัวหน้างาน  การฝึกอบรมแบบนี้อาจใช้
วิธีการอภิปรายหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ  เพ่ือหาความกระจ่างในปัญหาหรือข้อจ ากัดต่าง ๆ ใน
องค์กร  บุคลากร  ตลอดจนเทคนิคท่ีเหมาะสม  แล้วสรุปหาความเห็นพ้องเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกัน  เป็น
การหาทางแก้ปัญหาและปรับปรุงหน่วยงาน  เช่น  การใช้ระบบคิวซีในการฝึกอบรม 

2.4 การฝึกอบรมเพ่ือป้องกันปัญหา (preventing  problem training) 
เป็นการฝึกอบรมที่มุ่งเพ่ิมพูนศักยภาพของบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งให้มี

ประสิทธิภาพสูงขึ้นเฉพาะด้าน  เช่น  การฝึกอบรมเทคนิคการสอน  การเป็นผู้น า  การประเมินโครงการ  
เป็นต้น  รวมทั้งการไปศึกษาอบรมภายนอกสถาบันหรือต่างประเทศในกรณีที่เป็นการอบรมเฉพาะ
รายบุคคล  ทั้งนี้เพ่ือให้บุคลากรได้น าความรู้แนวคิดจากการฝึกอบรมมาเสริมความเข้มแข็งให้กับองค์กร
นั่นเอง 

2.5 การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา (developing training) 
เป็นการฝึกอบรมที่เน้นการมุ่งอนาคต มุ่งให้ผู้ปฏิบัติงานมีความคิด

สร้างสรรค์  มีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน  บ ารุงขวัญและก าลังใจในการท างาน  รวมทั้งการปรับเจตคติต่อ
นโยบายใหม่ ๆ ขององค์กร  ทั้งนี้เพื่อให้บุคลากรสามารถพัฒนางานให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น 

2.6 การฝึกอบรมต่อเนื่อง (further training) แบง่เป็น 
2.6.1 การฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ิมเติมต่อจากการฝึกอบรมเบื้องต้นเพ่ือ

ทบทวนหรือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
2.6.2 การฝึกอบรมพ้ืนฐานเพ่ือเป็นตัวอย่างในการฝึกต่อไป 

2.7 การฝึกอบรมเฉพาะเรื่อง (specialized training) 
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เป็นการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ให้กว้างขวางและเกิดความ
แม่นย าในการปฏิบัติ  ทั้งยังเป็นการยกระดับความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะเรื่อง 

2.8 การฝึกอบรมเพ่ือเลื่อนขั้น (upgrading training) 
เป็นการฝึกอบรมเพ่ือเสริมความรู้   ทักษะ  ความสามารถของ

เจ้าหน้าที่เพ่ือไปรับต าแหน่งหน้าที่การงานที่สูงขึ้น 
2.9 การฝึกอบรมตามก าหนด (retraining) 

เป็นการอบรมที่ก าหนดขึ้นส าหรับผู้ที่เข้ามาปฏิบัติงานในหน้าที่นั้น ๆ 
โดยเฉพาะ  เพื่อให้มีความรู้และทักษะตามที่ก าหนด 

3.5 หลักการจัดฝึกอบรมให้กับผู้ใหญ่ 
เนื่องจากการฝึกอบรมเป็นการให้การศึกษาหลังวัยเรียนซึ่งกลุ่มที่เข้ารับการฝึกอบรม

เป็นกลุ่มบุคคลที่ท างานแล้วหรือเป็นผู้ใหญ่(Adult Learner) ฉะนั้นเมื่อพูดถึงการฝึกอบรมจึงมี
ความหมายที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับ “งาน”  “คนที่ปฏิบัติงาน”  “การท างาน” หรือ “การปฏิบัติ
หน้าที่” และ “การเรียนรู้”  เพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลทั้งหมดเป็นกระบวนการที่จะต้องน ามา
พิจารณาให้ต่อเนื่องกันในการจัดหลักสูตรอบรม ซึ่งมีลักษณะการเรียนรู้ของผู้ใหญ่มีดังนี้ (จงกลนี ชุติ
มาเทวินทร์, 2542) 

1) ผู้ใหญ่ไม่ต้องการถูกปฏิบัติเหมือนกับตนเองเป็นเด็ก  เพราะผู้ใหญ่สามารถรับผิดชอบ
ได้  เคารพตนเองและก าหนดวิถีของตนเอง 

2) ผู้ใหญ่มีประสบการณ์มากมายหลายอย่างที่สามารถจะน าเอามาใช้ได้ในการอบรมซึ่ง
ควรจะต้องเอามาพิจารณาด้วย 

3) ผู้ใหญ่มักจะไม่สนใจเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องที่มีเนื้อหามาก ๆ หรือการที่จะต้องจดจ า
ข้อเท็จจริงหรือตัวเลขที่มากมายหรือการพูดถึงทฤษฎีเพียงอย่างเดียวแต่ผู้ใหญ่จะ
แสวงหาสิ่งที่แท้จริงและคุณค่าในด้านอ่ืน ๆด้วย 

4) ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดในสภาพการณ์ที่น่ารื่นรมย์ 
5) ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้เร็วกว่า  หากได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมในการอบรมโดยเฉพาะหากมี

การท าจริงปฏิบัติจริง  แทนที่จะเป็นการนั่งฟังบรรยายเพียงอย่างเดียว 
6) ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีเมื่ออยู่ในสภาพที่พร้อมและพอใจที่จะเรียน  ฉะนั้นการจูงใจและ

การเตรียมพร้อมจึงจ าเป็นจะต้องให้ความส าคัญด้วยเช่นกัน  ในกระบวนการ
ฝึกอบรมให้กับผู้ใหญ่ 

7) ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้เร็วที่สุดโดยหลัก “ความเกี่ยวสัมพันธ์กัน”  ซึ่งหมายถึงทุก
ข้อเท็จจริง  ทุกแนวคิดและความคิดรวบยอดทั้งหลายนั้นจะสามารถเรียนรู้ได้ดีที่สุด
เมื่อสิ่งเหล่านี้เกี่ยวโยงกับสิ่งที่เคยรู้หรือเคยมีประสบการณ์มาแล้ว 

8) การเปิดโอกาสให้ผู้ใหญ่ได้ค้นพบตัวเอง  เรียนรู้ด้วยตัวเอง  จะเป็นกิจกรรมที่แต่ละ
คนสามารถรับผิดชอบด้วยตัวเอง  ในสัดส่วนเวลาของตัวเอง โดยมีผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รู้
คอยแนะน า  ซึ่งการเรียนโดยวิธีนี้ผู้ใหญ่จะเรียนได้ดี  เพราะแต่ละคนล้วนมีความลุ่ม
ลึกของตัวเองด้วยกันทั้งนั้น 
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9) ผู้ใหญ่แต่ละคนเรียนรู้ได้เร็วช้าในอัตราก้าวกระโดดที่แตกต่างกันและในสถานการณ์ที่
แตกต่างกัน  ซึ่งจะมีปัจจัยทางด้านจิตวิทยาและทางด้านร่างกายเป็นตัวก าหนดขีด
ความสามารถทางด้านการเรียนรู้  ถึงแม้แต่ละคนจะเริ่มต้นเหมือนกันหรือการเริ่มต้น
ด้วยความกระตือรือร้นสูงสุดเหมือนกันก็ตาม 

10)  ส าหรับผู้ใหญ่แล้ว  การเรียนรู้คือกระบวนการตลอดชีวิต  คือสามารถเรียนรู้ ได้ไม่
สิ้นสุด  ผู้ใหญ่จึงมีความรู้มาก  ซึ่งจะมีความหมายว่าบางคนอาจจะมีประสบการณ์
มากกว่าวิทยากรหรือผู้สอนหรืออาจจะมีความรู้ในบางเรื่องมากกว่าผู้สอนก็ได้  
รวมทั้งอาจจะมีความรู้มากกว่าผู้เข้าร่วมอบรมในกลุ่มเดียวกันด้วย 

11)  ผู้ใหญ่ชอบเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง  ขณะที่การใช้ภาษาท่าทางและสื่อ
ทัศนูปกรณ์ที่หลากหลายจะมีผลต่อการเรียนรู้มากกว่าสื่อที่เป็นภาษาเขียน 

12)  ถึงแม้ว่าผู้ใหญ่จะมีความรู้สึกทางด้านเกียรติภูมิและศักดิ์ศรีค่อนข้างมาก แต่ผู้ใหญ่ก็
ยังมีความพอใจและความอบอุ่นใจที่ได้รับการยกย่องเช่นเดียวกับเด็กๆ ฉะนั้นการ
เสริมแรงในทางบวก  อาทิ ค าชมเชย  การให้รางวัล  ก็จะช่วยกระตุ้นและจูงใจใน
การเรียนรู้ได้อย่างมากเช่นเดียวกัน 

13)  กระบวนการเรียนรู้ของผู้ใหญ่จะได้ผลดีมากที่สุดเมื่อการเรียนรู้นั้นๆ สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในงานปัจจุบันได้ 

14)  กระบวนการที่อบรมให้กับผู้ใหญ่  ควรเริ่มต้นจากภาพรวมก่อน  จากนั้นระบุทีละ
ส่วนทีละข้ันตอน  จากนั้นจึงตามด้วยการแสดงให้เห็นภาพรวมอีกครั้ง 

15)  นอกจากความสามารถของผู้ใหญ่แต่ละคนจะแตกต่างกันแล้ว  ความต้องการที่
แท้จริงของแต่ละคนก็จะแตกต่างกันด้วย  ทั้งในเรื่องของทักษะเฉพาะ  ความรู้  
เทคนิค  เจตคตแิละประสบการณ์ 

16)  อัตราการหลงลืมของผู้ใหญ่  อาจจะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและในทันทีหลังการอบรม
ได้  ฉะนั้นวิทยากรควรจะหาวิธีให้การเรียนรู้นั้น ๆ สามารถจ าได้ง่ายและเพ่ิมพูนขึ้น
ได้  โดยการกระท าซ้ า  แสดงซ้ า  พูดซ้ า  ในเรื่องเดียวกัน  แต่เปลี่ยนวิธีการน าเสนอ  
ซึ่งจะช่วยได้อย่างมากเพ่ือให้จ าได้ไม่ลืม  

17)  ทุกสิ่งทุกอย่างอาจจะง่ายต่อการเรียนรู้และการยอมรับของผู้ใหญ่  ถ้าหากการ
กระท านั้นหรือสิ่งนั้นไม่ขัดกับสิ่งที่ได้เคยเรียนรู้หรือเคยมีประสบการณ์มาก่อน 

3.6 เทคนิคในการฝึกอบรม 
ในการจัดอบรมเจ้าหน้าที่ฝึกอบรมจะต้องเลือกเทคนิคหรือวิธีการที่เหมาะสมกับเนื้อหา  

ประเภทและวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม  ซึ่งในการฝึกอบรมแต่ละครั้งอาจต้องเลือกใช้หลายๆ 
เทคนิคประกอบกัน  การพิจารณาเลือกเทคนิคการฝึกอบรมจะต้องศึกษาลักษณะและวิธีการของแต่
ละเทคนิคตลอดจนข้อดี  ข้อจ ากัดเพ่ือน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการฝึกอบรม ซึ่งเทคนิคที่นิยม
ใช้มีดังต่อไปนี้ (ทวีป  อภิสิทธิ์, 2536; ฐีระ ประวาลพฤกษ์, 2538)  

1) การบรรยาย (Lecture) 
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การบรรยายคือวิธีการถ่ายทอดความคิดเห็น  ความรู้ ตลอดจนข้อมูล ข้อเท็จจริงจาก
บุคคลหนึ่งไปยังผู้ ฟังหรือบุคคลเป้าหมาย โดยอาศัยค าพูดเป็นเครื่องมือสื่อสาร เป็ นเทคนิคที่
แพร่หลายและสามารถใช้ประกอบกับเทคนิคอ่ืน ๆ ได้ 

2) การสาธิต (Demonstration) 
การสาธิตเป็นเทคนิควิธีการให้ความรู้ที่ใช้ในการบรรยายประกอบการแสดงให้เห็น

และได้ยินกระบวนการต่าง ๆไปพร้อมกันตามล าดับ แล้วเกิดความเข้าใจถึงกรรมวิธี  วิธีการ  ขั้นตอน
ของการปฏิบัติงาน  สามารถปฏิบัติตามได้หลังจากที่ดูการสาธิตแล้ว และเปิดโอกาสให้มีการ ซักถาม
ปัญหาในระหว่างการสาธิต  วิธีการนี้เหมาะส าหรับกลุ่มคนขนาดเล็ก 

3) การสัมมนา (Seminar) 
การสัมมนาคือ  การประชุมเฉพาะอย่าง  เพ่ือที่จะสนับสนุนและส่งเสริมให้โอกาส

ผู้เข้าร่วมสัมมนาได้ศึกษาเกี่ยวกับการรายงานของสมาชิกผู้ร่วมสัมมนาที่ได้มีการเตรียมไว้ก่อน
ล่วงหน้า  ในการสัมมนาครั้งหนึ่งจะมีสมาชิกเข้าร่วมตั้งแต่  5 – 30 คน โดยมีผู้น าการสัมมนาเป็นผู้ที่
คอยด าเนินการและค าแนะน าในการเรียนรู้ 

4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
การประชุมเชิงปฏิบัติการเป็นรูปแบบของการฝึกอบรมที่ส่งเสริมให้ผู้เข้ารับการอบรม

เกิดการเรียนรู้ทั้งทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ  สามารถน าสิ่งที่ได้รับไปปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงที่ผู้เข้า
รับการอบรมปฏิบัติอยู่  เช่น  ในองค์กรหรือหน่วยงานมีการน าเองเครื่องจักรกลและเทคโนโลยีใหม่
เข้ามาใช้  จ าเป็นที่จะต้องอบรมพนักงานให้มีความรู้และสามารถปฏิบัติงานได้  บางทีจึงเรียกการ
อบรมในลักษณะเข้ม (Intensive training course) 

ลักษณะของการประชุมเชิงปฏิบัติการจะแบ่งการด าเนินการได้เป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรก
จะเป็นการให้ความรู้ของวิทยากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมให้สามารถ
แก้ไขข้อขัดข้องในการท างาน ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติและปรับปรุงงาน  ส่วนที่สองจะเป็น
ปฏิบัติการของผู้เข้าอบรมที่จะหารือ  อภิปราย ให้ได้แนวทางแก้ปัญหาหรือวิธีการปฏิบัติงาน โดย
อาจจะด าเนินการทั้งกลุ่มใหญ่หรือแบ่งเป็นกลุ่มย่อยซึ่งการด าเนินการของส่วนที่สอง จะอาศัยหลัก
วิชาหรือหลักการที่วิทยากรได้บรรยายหรืออภิปรายมาใช้ประกอบเป็นแนวทาง 

3.7 ขั้นตอนการฝึกอบรม 
ในการฝึกอบรมประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการฝึกอบรม 6 ขั้นตอนดังนี้ 

1) ประเมินความจ าเป็นในการฝึกอบรม  เป็นงานขั้นแรกของการฝึกอบรมที่ส าคัญ
มาก เพราะก่อนจะใช้วิธีการฝึกอบรมผู้จัดการฝึกอบรมจะต้องศึกษาว่าปัญหาคืออะไร  สาเหตุเกิดจาก
สิ่งใด  หรือต้องการพัฒนาบุคลากรไปในแนวทางใด  ซึ่งจะช่วยให้สามารถจัดฝึกอบรมได้ตรงจุด  การ
ประเมินความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม  ช่วยให้จ าแนกปัญหาได้ชัดเจน  สามารถออกแบบการ
ฝึกอบรมเพ่ือบรรลุจุดประสงค์ท่ีต้องการได้อย่างแท้จริง 

2) วางแผนพัฒนาการฝึกอบรมเป็นการน าข้อมูลผลการประเมินความจ าเป็นใน
การฝึกอบรมมาล าดับความส าคัญก่อนหลัง  โดยพิจารณาถึงเหตุวิกฤติและความเร่งด่วนของปัญหา  
ระยะเวลา งบประมาณ นโยบาย และเป้าหมายขององค์กร  จากนั้นจึงจัดท าแผนพัฒนาการฝึกอบรม  
ทั้งท่ีเป็นแผนแม่บทและโครงการโดยรายละเอียด 
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3) สร้างหลักสูตรฝึกอบรมโดยเตรียมการให้พร้อมในทุกด้านเพ่ือความมั่นใจในการ
ด าเนินการฝึกอบรม  การฝึกอบรมที่ดีต้องมีความคล่องตัว  มีบรรยากาศของการเรียนรู้มีความเป็น
กันเอง 

4) จัดท าโครงการฝึกอบรม  เป็นแนวปฏิบัติการที่ระบุถึงหลักการและเหตุผล  
เป้าหมาย  วิธีการ  สถานที่  เวลา  วิทยากร  งบประมาณ  ตลอดจนเอกสารและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการ
ฝึกอบรม 

5) ด าเนินการฝึกอบรม  โดยเตรียมการให้พร้อมในทุกด้านเพ่ือความมั่นใจในการ
ด าเนินการฝึกอบรม  การฝึกอบรมที่ดีต้องมีความคล่องตัว  มีบรรยากาศของการเรียนรู้  มีความเป็น
กันเอง 

6) ประเมินผลการฝึกอบรม  สามารถท าได้หลายวิธี  ทั้งการทดสอบ  การตรวจ
ผลงาน  การสังเกตพฤติกรรม  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ของการประเมิน 

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูเพ่ือให้ครูสามารถจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของนักเรียนได้นั้น มีลักษณะเป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการที่มุ่ง
ส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติการออกแบบและจัดกิจกรรมเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณลักษณะตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในชั้นเรียนจริง  

 
4. แนวคิดและปรัชญาของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) คือการวิจัยค้นคว้าแสวงหาความรู้ตาม           
หลักการของการวิจัยแบบเดิม ๆ ต่างกันแต่เพียงว่า  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR)  นั้น
มีวัตถุประสงค์มุ่งไปที่การแก้ปัญหาในการพัฒนา  เป็นการวิจัยที่ด าเนินไปด้วยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน  ผู้ร่วมงานทั้งในกระบวนการวิจัยและในการมีหุ้นส่วนใช้ประโยชน์ของการวิจัย  การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR)  เชื่อในความสามารถของมนุษย์ที่จะแก้ไขปัญหาของตนเมื่อถึงคราว
ที่ตนจะต้องตัดสินใจว่าจะท าอย่างไร  ยังเชื่อต่อไปว่าการศึกษาควรเป็นการศึกษาที่ให้ความมั่นใจว่า
เขาสามารถท าอะไรบางอย่างให้แก่ตนเองได้  นอกจากนี้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 
ควรเป็นการศึกษาที่ให้การเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อคน  โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือการช่วยให้
ประชาชนมีเป้าหมายและสนับสนุนเป้าหมายในการพัฒนาการของตนเอง 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR)  เป็นกระบวนการวิจัยที่มีการพลิกแพลง
น าเอาการปฏิบัติกับการพิจารณาไตร่ตรองเพ่ือการสะท้อนกลับรวมเข้าด้วยกันเพ่ือไปสู่การปรับปรุง
แก้ไขอย่างมีเหตุมีผล โดยวิธีการท าให้การวิจัยเป็นกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมและเป็นพ้ืนฐาน
ส าหรับการปฏิบัติและการพิจารณาไตร่ตรองเป็นผลสะท้อนต่อไป   

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) เป็นกระบวนการของการท างานร่วมกันอัน
ต้องอาศัยการสืบสวนค้นคว้าหาปัญหาและข้อโต้แย้งร่วมกันเป็นกลุ่มวิเคราะห์สาเหตุแห่งปัญญา 
รวมกันเป็นกลุ่มและเหนือสิ่งอ่ืนใดต้องปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเป็นกลุ่มในการแก้ปัญหานั้น ๆ ทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว การวิจัยลักษณะนี้ มิใช่เพียงการสืบค้นปัญหาและการแก้ปัญหาเท่านั้น แต่เป็น
กระบวนการกระตุ้นให้ประชาชนมีการกระท าต่อปัญหาเหล่านี้ การกระท าอย่างหนึ่งอย่างใดต่อปัญหา 
ท าให้ประชาชนได้มีโอกาสเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ผลสุดท้ายประชาชนมิได้เพียงเรียนรู้การ
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แก้ปัญหาแต่ได้เพ่ิมพูนความรู้ให้พร้อมที่จะเผชิญกับปัญหาที่ยากไปกว่านี้ (กมล  สุดประเสริฐ, 2540; 
สุภางค์  จันทวานิช, 2533) 

ระเบียบวิธีของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 
กมล สุดประเสริฐ (2540) ได้กล่าวถึง ขั้นตอนในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(PAR) มีดังต่อไปนี้ 
เลือกกลุ่มเป้าหมาย 
การเลือกกลุ่มเป้าหมายต้องจัดท าให้ เป็นระบบ เริ่มต้นด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล

เกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายที่จะพิจารณาให้เข้าร่วมในโครงการ ขั้นต่อไปก าหนดเกณฑ์ส าหรับการคัดเลือก  
แล้วท าการคัดเลือก 

สร้างบรรยากาศการยอมรับของกลุ่มเป้าหมาย 
เป็นการกระท าด้วยการมีแนวคิดให้ผู้ประสานงานวิจัยเป็นที่ยอมรับของกลุ่มเป้าหมาย

และเป็นการสร้างบรรยากาศในการด าเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายซึ่งจะท าให้ผู้ประสานงานวิจัยเป็น
เสมือนคนในชุมชนนั้นคนหนึ่ง 

ระบุปัญหาและการแก้ไขปัญหาที่มีศักยภาพ 
กลุ่มเป้าหมายจะด าเนินการวิจัยในทันทีที่กิจกรรมที่จัดขึ้นโดยกลุ่มเป้าหมายได้เริ่ม

ด าเนินงาน  จุดมุ่งหมายคือการศึกษาความต้องการหรือความจ าเป็นของชุมชน  ระบุปัญหาของชุมชน  
ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่มีศักยภาพ  และหยิบยกเอาข้อจ ากัดมาพิจารณาเพ่ือให้เข้าใจมากขึ้น 

วางแผนเพื่อปฏิบัติ 
ขั้นตอนนี้อธิบายถึงยุทธศาสตร์และเทคนิคเพ่ือช่วยเหลือให้คนเตรียมโครงการพัฒนาให้

เป็น  ซึ่งจะเก่ียวข้องกับการก าหนดจุดประสงค์  การใช้เวลาในการท างาน  ทรัพยากร  ก าลังคนที่จะ
ใช้ และกิจกรรม  รวมถึงการใช้ทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินงานตามแผน 

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
ขั้นตอนนี้เป็นการอธิบายถึงวิธีช่วยให้คนสามารถด าเนินงานตามโครงการของตนได้  

แผนปฏิบัติการต้องน ามาเผยแพร่ให้คนรู้และกระตุ้นให้คนด าเนินงานตามแผน  การจัดการด้าน
การเงินต้องท าด้วยความรับผิดชอบอย่างชัดแจ้งโปร่งใส  การระดมทรัพยากรและการก าหนดงานต้อง
ด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน 

การประเมินผล/ผลสะท้อน/การส่งผลกลับ 
กลุ่มเป้าหมายและผู้ประสานงานวิจัยต้องจัดท าบันทึกประจ าวัน  บันทึกการจัดการและ

กิจกรรมสิ่งเกี่ยวข้องกับโครงการทั้งหมดไว้เป็นหลักฐานและช่วยบันทึกความจ าเมื่อสิ้นสุดการ
ด าเนินการ  ต้องให้มีการประเมินผล  การประเมินนี้จะอธิบายวิธีการที่เอ้ืออ านวยต่อการประเมิน
ความก้าวหน้าของโครงการและผลส าเร็จ  โดยคนที่ร่วมงานเอง 

การหมุนเกลียว  การวนรอบ  และการท าให้เป็นระบบของการวิจัยปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม 

ขั้นตอนนี้เกิดขึ้นเมื่อกลุ่มเป้าหมายเริ่มต้นลงมือแก้ปัญหาที่ยากแต่ยังใช้ขั้นตอนของการ
วางแผน  การด าเนินงานของโครงการวิจัยอยู่  ใช้หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
มาใช้แก้ปัญหา 

ขั้นเตรียมการถอนตัวและเผยแพร่ผลงาน 
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เป็นขั้นตอนก่อนจะถอนตัวจากชุมชน  ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมได้ถูกปลูกฝังเข้าไปเป็นกระบวนการแก้ปัญหาของกลุ่มเป้าหมายแล้ว  ซึ่งจะช่วยให้
กลุ่มเป้าหมายสามารถแก้ปัญหาด้วยตนเอง  เมื่อสิ้นสุดโครงการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม  รายงานวิจัยต้องได้รับการพิมพ์เผยแพร่และน าเสนอในการสัมมนาโดยจะเผยแพร่ได้เมื่อได้
พิสูจน์แล้วว่าเป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพและได้รับประสิทธิผล 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการท างานร่วมกันระหว่างคณะนักวิจัยซึ่งเป็นบุคลากรของคณะ
ศึกษาศาสตร์และครูในสถานศึกษา โดยมีกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือออกแบบการจัดการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณลักษณะตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
งานวิจัยเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง  
อภิชัย  พันธเสน (2549)  กล่าวได้ว่าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยู่หัวมีสถานภาพที่ส าคัญ 2 ประการคือ  การใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศและการเป็น
แนวคิดในการด าเนินชีวิต  ส าหรับในประเด็นการเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตนั้นย่อมหมายถึง  
การเกิดความตระหนักในระดับบุคคลหรือครัวเรือนซึ่งเป็นหน่วยฐานส าคัญของสังคม   และให้ข้อสรุป
ไว้ว่า  ถ้าจะด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง จะต้องประกอบด้วย  
1)  การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  คือ  มีราคาไม่แพงแต่ถูกหลักวิชา  2) มีขนาดการผลิตที่เหมาะสม  
สอดคล้องกับความสามารถในการบริหารจัดการ  3) ไม่โลภและไม่เน้นก าไรระยะสั้นเป็นหลัก               
4) เน้นความซื่อสัตย์สุจริต  ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค แรงงานหรือลูกจ้าง และผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ  
5) เน้นการกระจายความเสี่ยงในแง่ของการมีผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย และ/หรือมีความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนผลผลิตและปัจจัยการผลิตได้ง่าย  6) เน้นการบริหารความเสี่ยงต่ า (Downside risk 
management) โดยเฉพาะไม่ก่อให้เกิดหนี้จนเกินขีดความสามารถในการจัดการ 7) เน้นการ
ตอบสนองความต้องการของตลาดภายในท้องถิ่น  ตลาดในภูมิภาค  ตลาดในประเทศและต่างประเทศ
ตามล าดับ 

อภิชัย  พันธเสน (2546)  ยังได้ประมวลการตีความหมายเศรษฐกิจพอเพียงจากพระราช
ด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  โดยตีความแบ่งความคิดของนักเศรษฐศาสตร์ ออกเป็น 4  
กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1) เข้าใจเศรษฐกิจพอเพียงว่าเป็นเรื่องของภูมิปัญญาไทยในการประยุกต์ศาสนาเข้า
ในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นเรื่องของจิตวิญญาณของคนในประเทศ  จึงเป็นเรื่ องที่อยู่นอกเหนือ
เศรษฐศาสตร์ กลุ่มที่ 2) อธิบายว่าเศรษฐกิจพอเพียงในฐานะองค์ประกอบที่ส าคัญสามส่วน  คือ  
ความพอดี  ซึ่งมีความหมายคล้ายๆกับดุลยภาพ (equilibrium)  ในวิชาเศรษฐศาสตร์  การลดความ
เสี่ยงและการพึ่งตนเองโดยพอดีถูกก ากับด้วยความเสี่ยงและการลดความเสี่ยงขึ้นอยู่กับความสามารถ
ในการพ่ึงพาตนเอง  กลุ่มที่  3)  อธิบายว่าสอดคล้องกับเศรษฐกิจกระแสหลัก  และกลุ่มที่  4)  
อธิบายว่าเป็นแนวทางการพัฒนาที่เน้นจากที่มากล่าวข้างต้น  คือ  เน้นที่ความพอเพียงของบุคคล  
ครอบครัว  ชุมชน  และสังคมวงกว้างตลอดจนถึงระดับประเทศ        

สุเมธ  ตันติเวชกุล (2543)  ได้กล่าวว่าสังคมที่พ่ึงตนเองได้มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 
ประการคือ 1)  ด้านจิตใจมีสมาชิกในสังคมท าตนให้เป็นที่พึ่งตนเองมีจิตส านึกที่ดีสร้างสรรค์  2)  ด้าน
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สังคม ชุมชน  ต้องช่วยเหลือเกื้อกูลกันมีเครือข่ายชุมชนที่แข็งแรงเป็นอิสระตั้งอยู่บนฐานของเมตตา
ธรรม  3)  ด้านทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม  ให้ใช้อย่างฉลาดทุกทางเพ่ิมมูลค่าและยึดหลักของความ
ยั่งยืน  4)  ด้านเทคโนโลยีเลือกใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความต้องการและสภาพแวดล้อมของ
ประเทศและควรพัฒนาจากภูมิปัญญาของเราเอง  5)  ด้านเศรษฐกิจมุ่งลดรายจ่ายยึดหลัก พออยู่ พอ
กิน พอใช้  หลีกเลี่ยงการก่อหนี้โดยไม่มีผล  ตอบแทนที่คุ้มค่า  และพยายามลดความเสี่ยงด้านต่างๆ 

งานวิจัยเกี่ยวกับการฝึกอบรม  
กานดา   จรดล (2542)  ได้ศึกษาเรื่องผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมตามแนวทฤษฎี

การเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสังคมของแบนดูราที่มีต่อการเสริมสร้างสมรรถภาพการสอนส าหรับครู
ประถมศึกษา  ซึ่งการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพการสอนของครู
ประถมศึกษาโดยใช้กระบวนการฝึกอบรมตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสังคมของแบนดูรา 3 
รูปแบบ  ได้แก่  การน าเสนอตัวแบบควบคู่กับการก ากับตนเอง  การน าเสนอตัวแบบควบคู่กับการรับรู้
ความสามารถของตนเอง  และการน าเสนอตัวแบบควบคู่กับการก ากับตนเองและการรับรู้
ความสามารถของตนเองและศึกษาผลของการใช้กระบวนการฝึกอบรมที่มีต่อสมรรถภาพการสอน  
ด้านความรู้  ความเข้าใจ ในเรื่องที่ฝึกอบรม  เจตคติต่อการฝึกอบรม  ทักษะการสอนในเรื่ องที่
ฝึกอบรม  การก ากับตนเองในการสอนและการรับรู้ความสามารถของตนเองในการสอนเรื่องที่
ฝึกอบรม  กลุ่มตัวอย่างเป็นครูระดับประถมศึกษา  สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดจันทบุรี 
จ านวน 43  คน  ผลการวิจัยพบว่า 1.กระบวนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นแบ่งเป็น 2 ระยะคือ  ฝึกอบรม
ภาคทฤษฎี 5 วันและการฝึกปฏิบัติการสอนจริง 1 เดือน  มีขั้นตอนดังนี้ 1) ให้ความรู้เกี่ยวกับ
ความส าคัญของการฝึกอบรม 2) ให้ได้รับความรู้ทฤษฎีการสังเกตจากตัวแบบ  3) ให้ได้รับความรู้
เนื้อหาด้วยการปฏิบัติจริง 4) สาธิตการสอนโดยตัวแบบ 5)  เลียนแบบพฤติกรรมการสอน  6) ให้
ความรู้เรื่องการรับรู้ความสามารถของตนเองและการก ากับตนเอง 7) วางแผนการสอนในการ
ปฏิบัติการสอนจริง 8) ฝึกปฏิบัติการสอนจริง 9) ติดตามผลและให้ข้อมูลย้อนกลับ  10) ประเมินผล
การปฏิบัติการสอนจริง  2.  ผลของการใช้กระบวนการฝึกอบรม  1) หลังการฝึกอบรมครูทุกกลุ่มมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม  2) หลังการฝึกปฏิบัติ
จริงครูทุกกลุ่มที่เข้ารับการอบรมมีเจตคติต่อการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการปฏิบัติการสอนจริง  3) หลัง
การฝึกปฏิบัติจริงครูทุกกลุ่มสามารถพัฒนาทักษะทางการสอนในเรื่องที่ฝึกอบรมดีขึ้นกว่าก่อนการฝึก
ปฏิบัติการสอนจริง   4) หลังการฝึกปฏิบัติจริงครูทุกกลุ่มมีการก ากับตนเองในการสอนสูงขึ้น  5)  
หลังการฝึกปฏิบัติจริงครูทุกกลุ่มมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการสอนสูงขึ้น  6)  หลังการฝึก
ปฏิบัติจริงครูกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการน าเสนอตัวแบบควบคู่กับการก ากับตนเองและการรับรู้
ความสามารถของตนเอง  มีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการสอนเรื่องที่ฝึกอบรมสูงกว่าครู
กลุ่มตัวอย่างอีกสองกลุ่ม 7)ครูกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการฝึกอบรมโดยการน าเสนอตัวแบบควบคู่กับการ
ก ากับตนเองและครูกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการฝึกอบรมโดยการน าเสนอตัวแบบควบคู่กับการรับรู้
ความสามารถของตนเองมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการสอนเรื่องที่ฝึกอบรมไม่แตกต่างกัน 

เกศริน  มนูญผล (2544)  ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูเพ่ือเสริม
สมรรถภาพด้านการจัดท าหนังสือเสริมประสบการณ์ที่สอดคล้องกับท้องถิ่น เป็นหลักสูตรที่มุ่งให้ครูน า
ประสบการณ์ในท้องถิ่นและประสบการณ์ในวิชาชีพมาประกอบกับความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมเพ่ือ



 21 

ใช้ในการจัดท าหนังสือเสริมประสบการณ์ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เน้นให้ผู้เข้ารับการอบรม
สร้างความรู้ด้วยตนเอง  ได้ฝึกปฏิบัติจริง  และเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน  การพัฒนาหลักสูตรนี้ได้
ด าเนินการในลักษณะของการวิจัยและพัฒนาซึ่งมี  4  ขั้นตอนคือ  1) การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน  เพ่ือใช้
ในการวางแผนในการสร้างหลักสูตร  2) การสร้างหลักสูตร  ซึ่งได้จากการน าข้อมูลพ้ืนฐานเป็น
แนวทางในการก าหนดองค์ประกอบในการร่างหลักสูตร  น าโครงร่างหลักสูตรให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน  
พบว่าองค์ประกอบของหลักสูตรมีความสอดคล้องเหมาะสม    3) การทดลองใช้หลักสูตร  ได้น า
หลักสูตรไปใช้ฝึกอบรมครูกลุ่มที่สนใจจ านวน  35  คน  ใช้ระยะเวลา  3  เดือน  มีภาคทฤษฎีและ
ปฏิบัติเป็นช่วง ๆ มีการทดสอบก่อนและหลังการอบรม  ผลการทดลองพบว่า  ผู้เข้ารับการอบรมให้
ความสนใจ  มุ่งมั่น  พยายามในการปฏิบัติการจัดท าหนังสือเสริมประสบการณ์ทุกขั้นตอน  ผู้เข้ารับ
การอบรมทุกคนสามารถจัดท าหนังสือเสริมประสบการณ์ได้ส าเร็จ  ได้หนังสือเสริมประสบการณ์คน
ละ 1 – 4 เล่ม รวมทั้งสิ้น  68  เล่ม  4) การประเมินหลักสูตรซึ่งได้ด าเนินการประเมินหลักสูตรทั้งใน
แง่บริบท  ตัวป้อน  กระบวนการและผลผลิต  ผลการประเมินพบว่า  หลักสูตรนี้สามารถน าไปใช้ได้
อย่างมี   ประสิทธิภาพ  ส่วนผลการสอบวัดความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมพบว่า  ผลสัมฤทธิ์หลัง
ฝึกอบรมเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญ 

ช่อลัดดา  ขวัญเมือง (2545) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการจัดโปรแกรมฝึกอบรมตามแนว
พระพุทธศาสนาและจิตวิทยาเกสตัลท์ที่มีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของอาจารย์ที่ปรึกษา  สถาบันราช
ภัฏพิบูลสงคราม  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาและสร้างเกณฑ์ปกติความฉลาดทางอารมณ์ของ
อาจารย์ที่ปรึกษา  2) เปรียบเทียบผลการใช้โปรแกรมฝึกอบรมตามแนวพระพุทธศาสนาและจิตวิทยา
เกสตัลท์ที่มีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของอาจารย์ที่ปรึกษา  กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์สถาบันราชภัฎ  
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ของอาจารย์ที่
ปรึกษา มีค่า .9458  2) ค่าเกณฑ์ปกติความฉลาดทางอารมณ์รวม ความฉลาดในตนเองและความ
ฉลาดทางอารมณ์ระหว่างบุคคลของอาจารย์ที่ปรึกษา  มีค่าเท่ากับ  214-254, 124-149 และ 89-
107  ตามล าดับ  ค่าเกณฑ์ปกติในเรื่อง  การควบคุมอารมณ์ตนเองและการจัดการกับความขัดแย้งมี
ค่าต่ ากว่าเกณฑ์ปกติในเรื่องอ่ืน ๆ เท่ากับ 15 – 21 และ 16 – 21 ตามล าดับ 3) อาจารย์ที่ปรึกษา
ได้รับโปรแกรมฝึกอบรมตามแนวพระพุทธศาสนา มีความฉลาดทางอารมณ์ใน    ตนเองเพ่ิมขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ส่วนความฉลาดทางอารมณ์ระหว่างบุคคลไม่มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  4) อาจารย์ที่ปรึกษาได้รับโปรแกรมฝึกอบรมตามแนวจิตวิทยาเกสตัลท์ มีความ
ฉลาดทางอารมณ์รวม  ความฉลาดทางอารมณ์ในตนเองและความฉลาดทางอารณ์ระหว่างบุคคล
เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) อาจารย์ที่ปรึกษาได้รับโปรแกรมฝึกอบรมตามแนว
พระพุทธศาสนา มีความฉลาดทางอารมณ์รวม  และความฉลาดทางอารมณ์ในตนเองสูงกว่าอาจารย์ที่
ปรึกษาที่ไม่ได้รับโปรแกรมฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนความฉลาดทาง
อารมณ์ระหว่างบุคคลไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  6) อาจารย์ที่ปรึกษาได้รับ
โปรแกรมฝึกอบรมตามแนวจิตวิทยาเกสตัลท์ มีความฉลาดทางอารมณ์รวม  ความฉลาดทางอารมณ์
ในตนเองและความฉลาดทางอารมณ์ระหว่างบุคคลสูงกว่าอาจารย์ที่ปรึกษาที่ไม่ได้รับโปรแกรม
ฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
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ประเสริฐ  แซ่เอ๊ียบ (2546)  ศึกษาเรื่อง  การศึกษาผลการเรียนการสอนทางไกลผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  สถาบันราชภัฏ  ผลการวิจัย
พบว่า  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสูงกว่านักศึกษา
ที่เรียนปกติในชั้นเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และนักศึกษามีความพึงพอใจในระดับ
มากต่อการเรียนทางไกลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

Costa,  Gomes. Silva, Maria  Elisa. Cha,Pereira. (1997)  ได้ศึกษาเรื่องการ
ฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในโปรตุเกส:เป็นรูปแบบการเสริมสร้างประสิทธิภาพในปัจจุบันหรือไม่
(สะท้อนผลการสอน)  การศึกษาครั้งนี้มี  4  ตอนด้วยกันคือตอนแรกเป็นการศึกษาทางสังคมวิทยา
ของวิชาชีพครูตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา  ตอนที่  2  เป็นการสะท้อนผลการฝึกอบรมและความส าคัญ
ในกระบวนการการศึกษา ซึ่งผู้วิจัยคิดว่าวัตถุประสงค์หลักของหลักสูตรฝึกอบรมครูประจ าการก็เพ่ือ
เอาชนะปัญหาที่มีอยู่  เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมครูต้องการการฝึกอบรมที่สะท้อนผล อบรม
ต่อเนื่องและเป็นนวัตกรรมซึ่งจะสามารถเผชิญปัญหาใหม่ที่ครูต้องพบในปัจจุบัน  โรงเรียนจะเป็นที่
เหมาะสมที่จะฝึกอบรมเช่นนี้เป็นที่ซึ่งครูจะกลายเป็นนักวิจัยโดยอัตโนมัติ  มีความอดทนและเป็นมือ
อาชีพ  กระตือรือร้นในการเตรียมตัวที่จะท าให้นักเรียนคิดวิเคราะห์วิจารณ์  สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ 
ๆ ตามความต้องการและความจ าเป็นของนักเรียนในอนาคต   ตอนที่  3  จะเป็นเรื่องเกี่ยวกับครู
ภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 90  และการใช้หลักสูตรของครูประจ าการ  ซึ่งเดี๋ยวนี้ครูจะได้รับการมอง
ว่าเป็นครูมืออาชีพด้วยความเป็นตัวของตัวเอง  ความรับผิดชอบที่มากขึ้นเป็นการเปลี่ยนแปลงไปสู่
การใช้เทคนิคและทรัพยากรที่จ าเป็นมากขึ้นซึ่งจะพบว่ามีการฝึกหัดเพ่ือสร้างความรู้น าไปสู่การใช้
ความรู้อย่างมีเทคนิค   ตอนที่  4  พยายามที่จะตอบค าถามซึ่งเป็นสมมติฐานว่า การฝึกอบรมครู
ประจ าการของครูระดับมัธยมศึกษาประเทศโปรตุเกสไม่ได้เป็นไปตามความต้องการของครูจริงๆ   
ผู้วิจัยคิดว่าจะต้องมีความสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคและการฝึกปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นการเน้นย้ า
พิเศษในการฝึกหัดของคนๆหนึ่ง  ดังนั้นการฝึกอบรมครูประจ าการจะต้องจัดให้สอดคล้องกับสังคมที่
พวกเราอาศัยอยู่ควรค านึงถึงจิตใจ  ความคาดหวังทางสังคมและวัฒนธรรมรวมทั้งจริยธรรมและความ
เป็นมนุษย์ในมุมมองของชาวยุโรป  ด้วยไม่ใช่เพียงมองในแง่การศึกษาเท่านั้น 

Urata, Toshiyuki. (2001)  ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและการประเมินผลการฝึกอบรม
ทักษะการน าเสนอโดยใช้เครื่องอิเล็กโทรนิกส าหรับครูก่อนประจ าการและครูประจ าการ  ซึ่ง
ความสามารถในการสร้างประสิทธิภาพในการน าเสนอโดยใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายวีดิทัศน์เป็น
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับครู  ถ้าครูสามารถใช้สิ่งเหล่านี้ได้จะท าให้บูรณาการเนื้อหาและภาพที่เห็นได้
อย่างราบรื่น  จากการส ารวจพบว่าครูก่อนประจ าการที่คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยพิทเบิร์จไม่มี
ทักษะในการน าเสนอโดยใช้เครื่องอิเล็กโทรนิก และไม่มีการฝึกอบรมในเรื่องนี้  ดังนั้นงานวิจัยครั้งนี้จึง
มีจุดประสงค์เพ่ือออกแบบ  พัฒนาและประเมินการฝึกอบรมการน าเสนอโดยใช้เครื่องอิเ ล็กโทรนิก  
ระเบียบวิธีวิจัยของการวิจัยเชิงพัฒนาคือจะใช้การรวบรวมข้อมูลเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงการฝึกอบรม
ในหลักสูตรศึกษาศาสตร์  การฝึกอบรมใช้วิธีฝึกทีละขั้น  ผู้ฝึกจะสาธิตงานและผู้รับการอบรมจะ
สามารถฝึกปฏิบัติด้วยตนเองหลังจากการสาธิต  การฝึกอบรมนี้พัฒนาเพ่ือแก้ปัญหาการขาดทักษะ
ทักษะการน าเสนอโดยใช้เครื่องอิเล็กโทรนิกส าหรับครูก่อนประจ าการและครูประจ าการ  ประเมิน
ประสิทธิภาพของการฝึกอบรมโดยดูจากการทักษะ  ความรู้และความเข้าใจ  ความกังวลที่ลดลง  เจต
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คติต่อการบูรณาการเทคโนโลยีสู่การสอนของครู  ผลจากงานวิจัยพบว่าการฝึกอบรมสร้างทักษะ  
และความรู้ในการน าเสนอโดยใช้เครื่องอิเล็กโทรนิกให้กับครู  ครูมีความมั่นใจมากขึ้นจากการ
เสริมแรงโดยการฝึกอบรม  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคือ  การฝึกอบรมโดยใช้การฝึกทีละขั้นจะมี
ประสิทธิภาพต่อครูในการเรียนรู้การน าเสนอโดยใช้เครื่องอิเล็กโทรนิกและน าไปใช้ไ ด้อย่างมี
ประสิทธิผลต่อการฝึกอบรมเป็นกลุ่มหรือตัวต่อตัวแล้วแต่ความต้องการและจ าเป็นของครู 

 


