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 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาบล็อกจัดการความรู  (2) ศึกษาอภิปริชานและศักยภาพการ
เรียนรู   และ (3) ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรูของ 
ผูที่เรียนรูจากบล็อกจัดการความรู ประชากรเปนนักวิทยาศาสตร กรมวิชาการเกษตร สถิติที่ใชคือ Dependent- 
Samples t-Test  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบหลายตัวแปร 
 
               ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบทดสอบผานเว็บ  เครื่องมือที่ใชไดแก บล็อกจัดการความรู  
แบบทดสอบความรู  แบบวัดอภิปริชาน แบบวัดศักยภาพการเรียนรู และแบบทบทวนหลังการปฏิบัติ กลุม
ตัวอยางเปนนักวิทยาศาสตรจํานวน 35 คนที่ไดจากการสุมแบบมีระบบ  เขาไปเรียนรูดวยตนเองจากบล็อก
จัดการความรูเรื่องอุตสาหกรรมยางโดยอิสระเปนเวลา  3 วัน 
 
              ผลการวิจัยพบวา คะแนนเฉล่ียอภิปริชาน 56.77 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) และคะแนนเฉล่ีย
ศักยภาพการเรียนรู 103.77  คะแนน (คะแนนเต็ม 150 คะแนน)   คะแนนทดสอบความรูกอนการเรียนรู 14.17 
คะแนน และหลังการเรียนรู 18.66 คะแนน องคประกอบของอภิปริชานมี 4  องคประกอบคือ การตระหนักรู  
กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเอง  ผูเรียนมีการตระหนักรู และการตรวจสอบตนเอง 
ในระดับปานกลาง มีกลยุทธทางปญญาและการวางแผนในระดับตํ่า  องคประกอบของศักยภาพการเรียนรูมี 
4  องคประกอบคือ ความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม  ความเช่ือในสมรรถภาพตน และความ 
วิตกกังวล  ผูเรียนมีความพรอมในการเรียนรูทางไกล  ความพยายาม  ความเช่ือในสมรรถภาพตนในระดับ 
ปานกลาง และมีความวิตกกังวลในระดับตํ่า   ความสัมพันธระหวางองคประกอบของตัวแปรที่ศึกษา พบวา 
การตระหนักรู  กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเอง มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์อยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   องคประกอบที่มีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
คือ การตระหนักรูกับความวิตกกังวล  และการวางแผนกับความวิตกกังวล   จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา 
ผูเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์สูงและระดับผลสัมฤทธิ์ตํ่ามีอภิปริชานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  แตมีศักยภาพการเรียนรูไมแตกตางกัน  สรุปประสบการณการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู คือ ไดเพ่ิมเติม
ความรูเก่ียวกับอุตสาหกรรมยาง และขอมูลในบล็อกเช่ือถือได  ปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นระหวางการเรียนรู คือ มี
เวลาไมเพียงพอ และผูเรียนขาดความใสใจ   
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 The objectives of  this research were (1) to develop knowledge management  blog  (2) to study 
metacognition and learning potential  and  (3) to study correlation in achievement, metacognition, and 
learning potential of  the individuals who learned from rubber industry knowledge management blog. The 
population was scientists of  Department of Agriculture. Analyses of  the data were expressed in Dependent- 
Samples t-Test, Pearson’s  Product Moment Correlation Coefficient, and Multivariate Analysis of  Variance. 
 
               Web-based tests were used for data collection. Research tools were knowledge management blog, 
achievement  test, metacognition test, and learning potential test.  The 35 scientists were systematic random 
sampling from the population. They  learned from rubber industry knowledge management blog by 
themselves in 3 days.  
 

               The results showed that the mean of metacognition was 56.77 from a total of 100 and the mean of 
learning potential was 103.77 from a total of 150. The posttest score (18.66) was higher than the pretest   
score (14.17). The components of metacognition were awareness, cognitive strategy, planning, and self-
checking. The learners had  awareness and self-checking  in the moderate level and had cognitive strategy  
and planning in the less level. The components of learning potential were distance learning readiness, effort, 
self-efficacy, and worry. The learners had distance learning readiness, effort, and self-efficacy  in the 
moderate level and had  worry  in the less level.  As for hypothesis testing, it was found that metacognition 
was significantly related to achievement score at  .05 level. Correlation between  awareness and worry was 
significant at  .05 level. Correlation between planning and worry was also significant at  .05 level. The 
analysis revealed that the learners who had the high level of achievement score gained higher metacognition  
than who had  the less level of achievement score, but  there were not different in learning potential..  
Lessons learned from rubber industry knowledge management blog were that the learners could succeed in 
gaining new knowledge of  rubber industry and accept the content of the blog. The important problems were 
inadequate time for learning and lack of attention.   
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 

 

 ความสําคัญของปญหา 

 
ยุคสมัยปจจุบันเปนยุคของสังคมแหงความรู (Knowledge Society)  ซ่ึงคนในองคการมี

ความรู มีการศกึษาดีข้ึน มีความตองการมากข้ึน ทําใหองคการตองตอบสนองท้ังความตองการหรือ
พลังผลักดันจากสภาพแวดลอมภายนอก และความตองการภายในองคการทั้งตัวบุคคลและตัวระบบ 
ดังนั้น การท่ีองคการจะสามารถอยูรอดไดในยุคสมัยนี้จําเปนตองมีการสรางการเรียนรูรวมกันโดย
คนในองคการเอง การเรียนรูนี้แตกตางจากการเรียนรูในช้ันเรียน เนื่องจากการเรียนรูในองคการ
สามารถนําไปสูการปฏิบัติท่ีเปนจริง ดังท่ี Swieringa and Wierdsma (1992)  กลาววากระบวนการ
เรียนรู (Learning Process) เปนส่ิงสําคัญในการพัฒนาคนในองคการใหเกิดการเรียนรู เม่ือคนเกิด
การเรียนรูจะเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และเม่ือพฤติกรรมของคนในองคการเปล่ียนแปลงไป
ในทางท่ีดี ก็จะทําใหพฤติกรรมขององคการเปล่ียนแปลง ปรับปรุง และพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
สําหรับความหมายของ  “ความรู”  นั้น  Lueg (2001)  ใหความหมายวา ความรูไมใช

สารสนเทศ แตความรูมาจากสารสนเทศ  ความรูเปนส่ิงสําคัญท่ีใชเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานและสรางจุดแข็งใหแกองคการ ทุกองคการมีการถายโยงความรูไปมาระหวางคนกับ
องคการ ในขณะเดียวกนัองคการก็ตองถายโยงความรูท่ีเกี่ยวของกับงานใหกับคนในองคการทั้งเกา
และใหม เพื่อใหเขาใจและสามารถนําไปใชปฏิบัติหนาท่ีไดอยางด ีและมีการถายโยงความรูจากคน
ใหกลับมาเปนฐานความรูขององคการ เพื่อไมใหความรูนัน้หายไปจากองคการ รวมท้ังเปนแหลง
สรางความสามารถในการแขงขันใหกับองคการดวย โดยท่ัวไป การถายโยงความรูทําไดยาก  
โดยเฉพาะอยางยิ่งถาเปนความรูโดยนัย (Tacit knowledge) ท่ีซอนอยูในความคิดของคนและท่ี 
ฝงตัวอยูในองคการ  จึงจําเปนตองอาศัยการเรียนรูจากการกระทําและฝกฝน  ทักษะหรือ
ความสามารถสวนบุคคล  (Rosenberg, 2001)   

 
การจัดการความรู เปนชุดของกระบวนการสรางและแบงปนความรูในองคการหนึ่ง ๆ ใช

ในการตัดสินใจเพื่อใหบรรลุตามภารกิจและเปาหมาย การจัดการความรูเนนท่ีการเปล่ียนแปลงอยาง
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ตอเนื่อง การเจริญงอกงาม และการสรางองคความรู สมาชิกในองคการไดรับอนุญาตใหเผยแพร
และแบงปนแนวคิด เอกสาร และขาวสาร มีการเช่ือมโยงสมาชิกสูชุมชนแหงการแบงปนความรู 
โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางกายภาพและขอจํากัดดานเวลา ชุมชนแหงการแบงปนความรูนี้หาก
เปนการใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตก็จะมีสภาพแวดลอมท่ีสามารถปฏิบัติและออกแบบได มี
ปฏิสัมพันธเกิดข้ึนในเวลาจริง มีความอิสระ คลองตัว ยดืหยุน และสามารถควบคุมได  รวมท้ัง
กระบวนการเรียนรูสามารถเกิดข้ึนไดดวยการคนควาและสรางความรูข้ึนมาจากส่ิงท่ีผูเรียนรูแลว
ไปสูส่ิงท่ีเรียนรูใหม  ดังนัน้ จึงตองมีระบบจัดการความรู (Knowledge Management System) ซ่ึง 
จะชวยและอํานวยความสะดวกแกผูเรียน เพื่อใหเกิดความเขาใจในการถายโยงความรูใหผูเรียนได
เกิดการเรียนรูใหมๆ  การเรียนรูจากประสบการณของผูท่ีมีความรูในเรื่องเหลานั้น โดยการเขาถึง
ขอมูลและมีการแลกเปล่ียนกนัดวยวิธีการที่หลากหลาย ระบบจัดการความรูท่ีดีจะตองทําใหผูเรียน
สามารถคิดยอนกลับไปยังส่ิงท่ีคนพบ สาระสําคัญของส่ิงท่ีพบ และอธิบายไดดวยความคิดเห็นของ
ตนเอง  โดยผูเรียนจะคิดไดวาอะไรที่ทําใหเกิดการเรียนรู และใชส่ิงเหลานั้นอยางไรทีจ่ะทําใหเกดิ
การเรียนรูอยางมีความหมายและมีความเขาใจอยางลึกซ้ึง เพื่อนําไปสูวธีิการแกไขปญหาและนํา
ความรูท่ีไดไปใชในชีวิตจริงได ซ่ึงการท่ีคนเราสามารถแกไขปญหาหลายอยางในชีวติประจําวนัได
ท้ังท่ีไมเคยเรียนรูหรือทําความเขาใจกับปญหานั้นมากอน เกิดจากการถายโยงความรูมาใชใน
ชีวิตประจําวัน สามารถนําส่ิงท่ีไดเรียนรูจากสถานการณหนึ่งไปปรับปรุงและวางแนวทางใหกับ
สถานการณอ่ืน ๆ ได 

 
ระบบจัดการความรูยังสนับสนุนกระบวนการสรรคสรางปญญา (Constructivism) และการ

ถายโยงการเรียนรูระหวางสมาชิกในองคการโดยผานการมีปฏิสัมพันธเพื่อใหเกิดการเรียนรูระหวาง
กัน กระบวนการสรรคสรางปญญาทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนรูและนําความรูท่ี
เกิดข้ึนไปเช่ือมโยงกับความสามารถทางพุทธิปญญา (Cognition) หรืออาจกลาวไดวามีพัฒนาการ
ไปสูอภิปริชาน (Metacognition) การใชกลยุทธทางอภิปริชาน ไดแก การอานแบบกราดสายตา การ
สืบคน การใชคําถาม การจัดกลุม การตั้งสมมติฐาน และการตัดสินใจ  สามารถทําใหบุคคลแสดง
พฤติกรรม ประเมินคา และดําเนินกจิกรรมทางปญญาไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยใหผูเรียนดึงความ
สนใจมาสูการเรียนรูดวยการเช่ือมโยงส่ิงใหมกับส่ิงท่ีรูแลว มีการกําหนดจุดมุงหมายของเรียนรูและ
วางแผนการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ (Hill, 1995) จึงสรุปไดวาอภปิริชานเกี่ยวของกับการใช
ปญญาทุกอยางและมีขอบเขตเฉพาะท่ีกวางมาก อภิปริชานข้ึนอยูกับตัวแปรดานบุคคล ดานงาน 
ดานวิธีการ และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังสาม นอกจากนี้ อภิปริชานจะแตกตางกันไปตาม 
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รูปแบบการเรียนรูของบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจบัุนมีรูปแบบการเรียนรูผานเว็บ ซ่ึงเปนการ
ใชประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอรเน็ตมาสรางใหเกิดการเรียนรูอยางมี
ความหมาย โดยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูในทุกทาง (Khan, 1997)  

 
องคการตางๆ นําบล็อก (Blog) มาใชประโยชน  บล็อกเปนรูปแบบใหมในการนําเสนอ

ขอมูลผานเว็บ หมายถึงเว็บไซดท่ีมีการปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอดวยขอความท่ีมีวนัท่ีกํากับ และ
เรียงลําดับจากขอความท่ีบันทึกเขาไปหลังสุดยอนกลับไปหาขอความที่บันทึกไปกอนหนา (Scott, 
2003) บล็อกทําใหเกิดรูปแบบการเรียนรูผานเว็บจากเดิมโดยมีผูเขียน (Blogger) เปนผูเผยแพรและ
แบงปนความรูในเว็บไซด  ลักษณะของเนื้อหาในบล็อกประกอบดวยสวนสําคัญ 3  สวน คือ หัวขอ 
(Title)  เนื้อหาท่ีตองการนําเสนอ (Post หรือ Content)  และวันเดือนปท่ีเขียน (Date) โดยอาจมี
องคประกอบอ่ืนท่ีจําเปน เชน ภาพ ภาพเคล่ือนไหว เสียง แฟมขอมูล และเอกสาร  นอกจากนี้ ยังมี
เคร่ืองมือท่ีชวยใหเกิดความสะดวกในการติดตามขอมูลขาวสารความรูใหมๆ อยางมากมายจาก 
เว็บไซดตางๆ  เรียกวา RSS (Real Simple Syndicate หรือ Rich Site Summary)  บล็อกสามารถ 
นํามาประยกุตใชในการจัดการความรู เนื่องจากบล็อกมีประโยชนตอกระบวนการเรียนรูในฐานะท่ี
เปนเทคนิคหนึ่งในการสรางความรู  สามารถเช่ือมโยงขอมูลใหมกับส่ิงท่ีรูอยูกอนแลว โดยสะทอน
ออกมาในรูปแบบการเขียนจากตัวตนจริงของบุคคลนั้น บล็อกเหมือนกับวารสารสําหรับการเรียนรู
ของบุคคลท่ีเผยแพรผานเว็บ สามารถเขาถึงไดท่ัวโลก ดึงดูดความสนใจของคนจํานวนมากมาย 
และสรางผลยอนกลับได ซ่ึงเปนการเปดเผยงานของผูเขียน ทําใหเกิดความต้ังใจในการเรียนรูยิ่งข้ึน  
บล็อกเปนเคร่ืองมือทางพุทธิปญญา (Cognitive Tools)  ดังท่ี Jonassen (1996) ไดกลาวถึงเคร่ืองมือ
ทางพุทธิปญญาวามีคุณลักษณะควบคุมผูเรียน ทําใหผูเรียนมีความมุงม่ันอยางกระฉับกระเฉงและ
สามารถสังเคราะหความรูจากผูเรียนเองได  บล็อกสามารถเสริมสรางใหเกิดอภิปริชาน และ
สภาพแวดลอมของบล็อกยังเปนตัวบงช้ีอยางชัดเจนถึงศักยภาพการเรียนรูของผูเรียน (Fiedler, 
2003) 
   
 บล็อกจัดการความรูเปนเคร่ืองมือสําคัญในการเผยแพรและแบงปนความรู ในปจจุบันนี ้
มีบล็อกเกิดข้ึนอยางมากมาย  แตองคการตางๆ ยังขาดวธีิการใชบล็อกในการจดัการความรูของ
องคการ การนาํเทคโนโลยีท่ีเปนวัตกรรมคือบล็อกมาใชในการจัดการความรู ชวยใหผูเรียนได 
มีความตระหนักรู ใชกลยุทธทางปญญา วางแผน และตรวจสอบตนเอง รวมท้ังมีศักยภาพเพียง
พอท่ีจะเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
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 กรมวิชาการเกษตรเปนองคการหนึ่งท่ีรับผิดชอบการพัฒนาอุตสาหกรรมยาง ซ่ึงในปจจุบัน 
กลาวไดวา ความรูดานอุตสาหกรรมยางเปนความรูเฉพาะดาน บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญมีจํานวน
จํากัด ความรูท่ีสําคัญๆ เปนความรูโดยนัย   ดังนั้น เพื่อใหมีการเผยแพรและแบงปนความรูนี้ใหแก
บุคลากรอ่ืน หรือปรับเปล่ียนเปนความรูเปดเผย (Explicit Knowledge) ผูวิจัยจึงออกแบบและพัฒนา
บล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง เพื่อใหผูเกี่ยวของไดเรียนรู และมุงเนนศึกษาอภิปริชาน
และศักยภาพการเรียนรูของผูเรียน  เนื่องจากบล็อกจัดการความรูเปนเคร่ืองมือทางพุทธิปญญา
สงเสริมใหผูเรียนเกดิอภิปริชานในขณะท่ีเรียนรู และเม่ือผูเรียนไดเรียนรูในสภาพแวดลอมของ
บล็อกจัดการความรูแลวจะแสดงศักยภาพวาสามารถเรียนรูไดดีเพยีงใด ซ่ึงเม่ือทราบองคประกอบ
ของอภิปริชานและศักยภาพของผูเรียนแลว สามารถใชเปนแนวทางในการอํานวยความสะดวกให
เกิดการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูอยางเหมาะสมตอไป 
 

 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพื่อพัฒนาบล็อกท่ีใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการความรู 
 
2.  เพื่อศึกษาอภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรูของบุคคลท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจัดการ

ความรู 
 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  อภิปริชาน และศักยภาพการ

เรียนรูของบุคคลท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.  ประชากรในการวจิัย ไดแก ขาราชการตําแหนงนักวิทยาศาสตรระดับ 3-7  สังกัดกรม
วิชาการเกษตร  โดยนํารายช่ือมาจากทะเบียนประวัติขาราชการ ป 2550   
 

2.   การวิจยัคร้ังนี้ศึกษาเฉพาะเน้ือหาสาระจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
มาจากการเขียนของผูเขียนบล็อกท่ีไดเผยแพรและแบงปนความรู   ความคิดเห็น  และประสบการณ
ซ่ึงประกอบดวยเร่ืองการแปรรูปยาง และเร่ืองอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 
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3.  ตัวแปรท่ีจะศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก 
 

      3.1  ตัวแปรอิสระ  การเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 
      3.2  ตัวแปรตาม 

 

3.2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปนคะแนนทดสอบความรูหลังการเรียนรูจาก 
บล็อกจัดการความรู 

 

3.2.2 อภิปริชาน เปนคะแนนอภปิริชานของผูเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู   
ประกอบดวยการตระหนักรู กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเอง 
 

3.2.3 ศักยภาพการเรียนรู เปนคะแนนศักยภาพการเรียนรูของผูเรียนรูจาก 
บล็อกจัดการความรู  ประกอบดวยความพรอมในการเรียนรูทางไกล  ความพยายาม  ความเช่ือ 
ในสมรรถภาพตน และความวิตกกังวล 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

การวิจยัคร้ังนี้ เปนการวจิัยกึง่ทดลองท่ีศึกษาผลของการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูท่ีมี 
ตออภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคล  ดังนั้น ผลการวิจัยจะกอใหเกิดประโยชนดังนี ้
  
 1.    ไดกระบวนการจัดการความรูโดยใชบล็อกในการเผยแพรและแบงปนความรูเร่ือง
อุตสาหกรรมยางสําหรับนักวทิยาศาสตร กรมวิชาการเกษตร  ทําใหทราบถึงการเรียนรูท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการใชบล็อกจัดการความรู 
 

2.    ผลการวิจัยสามารถอธิบายถึงผลสัมฤทธ์ิ   อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรูของ
บุคคลท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจดัการความรู เปนแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการเรียนรู และ 
เปนแนวทางในการสงเสริมศักยภาพและพัฒนาความรู   เพื่อนําไปใชสรางความรูใหม อันจะ
นําไปสูการเผยแพรและแบงปนความรูนั้นตอไป 
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3.  ขอคนพบจากการวจิัยเปนแนวทางในการพัฒนาและออกแบบบล็อกจัดการความรู   
ใชสําหรับสงเสริมการเรียนรูในหวัขออ่ืน ๆ ตอไป 

 

นิยามศัพท 

 
 การเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู   หมายถึง การใชประโยชนจากระบบจัดการความรู 
ท่ีอาศัยทรัพยากรของอินเทอรเน็ตนํามาใชในการเผยแพรและแบงปนความรูโดยใชบล็อก  เพื่อ
สงเสริมใหเกดิการเรียนรูอยางมีความหมาย 
 

บล็อกจัดการความรู  หมายถึง โปรแกรมเวบ็ท่ีใชในการจดัการความรูท่ีเผยแพรและ 
แบงปนกนัระหวางบุคคลในองคการ โดยการเขียนขอความท่ีมีวันท่ีกํากบั และเรียงลําดับจาก
ขอความท่ีบันทึกเขาไปหลังสุดยอนกลับไปหาขอความที่บันทึกไปกอนหนา อาจมีรูปภาพ เสียง 
แฟมขอมูลและเอกสารอ่ืนประกอบรวมดวย เพื่อใหเกดิการเผยแพรและแบงปนความรูท่ีชัดเจน 
และมีประสิทธิภาพ 
 
 ผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง  ความรูความเขาใจของผูเรียนท่ีเรียนจากบล็อกจดัการความรูเร่ือง
อุตสาหกรรมยางท่ีสรางข้ึน โดยวดัไดจากแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  

อภิปริชาน  หมายถึง ความรูและประสบการณทางการคิดท่ีบุคคลสามารถควบคุม 
ตนเอง ต้ังแตการตระหนักรู กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเอง 

 
ศักยภาพการเรียนรู  หมายถึง เจตคติ คานิยม และคุณลักษณะสวนบุคคล  ท่ีนําไปสู 

การเรียนรูและการทําความเขาใจเนื้อหาสาระจากบล็อกจัดการความรูไดดวยตนเอง ไดแก ความ
พรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม ความเช่ือในสมรรถภาพตน และความวิตกกังวล 

 
บุคคล  หมายถึง นักวิทยาศาสตรท่ีปฏิบัติงานในกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ 
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บทท่ี 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 ทฤษฎี แนวคดิ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 

ผูวิจัยไดตรวจเอกสารและผลงานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาผลของการเรียนรู  อภิปริชาน  
และศักยภาพการเรียนรูของบุคคลท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู ดังนี ้
 

1. การจัดการความรู 

1.1   ความหมายของความรู 

1.2   ประเภทของความรู 

1.3    แนวทางในการจัดการความรู 

2. ระบบจัดการความรู 

2.1 เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการความรู 

2.2  วัฏจักรของระบบจัดการความรู 

2.3  องคประกอบของระบบจัดการความรู 

2.4  การออกแบบระบบจัดการความรูสําหรับองคการวิจยัและพัฒนา 

3.   การเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 

      3.1   บล็อกจัดการความรู 

      3.2    ลักษณะการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
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4.  อภิปริชาน 

4.1  ความหมายของอภิปริชาน 

4.2  องคประกอบของอภิปริชาน 

4.3  การพัฒนาอภปิริชาน 

4.4  การวัดและประเมินอภิปริชาน 

 5.  ศักยภาพการเรียนรู    

5.1  ศักยภาพการเรียนรูและสภาพแวดลอม 

5.2  การประเมินศักยภาพการเรียนรู 

6. กระบวนการถอดบทเรียน 

7. ผลการศึกษาและวิจยัท่ีเกีย่วของ 
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การจัดการความรู  
 
 ความหมายของความรู  
 

กิตติ  ภกัดวีัฒนะกุล (2546) ไดใหความหมายของขอมูล (Data)  วาเปนการรวบรวม
ขอเท็จจริงตางๆ เขาไวดวยกนั โดยไมมีการประมวลผลแตอยางใด เชน ขอมูลเวลาการเขารับการ
ฝกอบรมของพนักงาน  ขอมูลพื้นท่ีการระบาดของศัตรูพืช  เปนตน เม่ือรวบรวมขอมูลมาจัดเก็บ 
ประมวลผล และจัดการใหมีความถูกตอง ทันสมัย และสามารถนํามาใชประโยชนไดทันที เรียกวา 
สารสนเทศ (Information) เชน สารสนเทศของจํานวนวนัท่ีพนักงานแตละคนเขารับการฝกอบรม 
แตละหลักสูตร เกิดจากการรวบรวมขอมูลวันเขารับการฝกอบรมมาประมวลผล และสามารถนํา
จํานวนวนัไปคํานวณในสวนอ่ืนๆ ไดทันที  เปนตน และเม่ือนําสารสนเทศไปใชในการแกปญหา
หรือการตัดสินใจในการดาํเนินงานใหประสบผลสําเร็จได สารสนเทศนั้นก็จะปรับเปล่ียนเปน
ความรู (Knowledge)  ดังนั้น การไดความรูมานั้น จึงตองอาศัยประสบการณและทักษะเกี่ยวกับการ
คัดเลือกสารสนเทศมาใชใหสอดคลองกับการแกปญหาและผลท่ีไดรับ 

 
 Gray (1999) และ Holsapple (2003)  กลาวถึงลักษณะของความรูท่ีแตกตางจากสินทรัพย
อ่ืนในองคการ ดังนี ้
 

1. ความรูไมไดเปนผลตอบแทนท่ีลดคาลง    และการใชความรูไมถือวาเปนการบริโภค   
เพราะสามารถเพ่ิมเติมความรู หรืออาจสรางมูลคาจากความรูได 
 

2. ความรูมีลักษณะเปนพลวัตรและมีผลทางปฏิบัติ โดยการแยกสวน การถายโยง  และ 
การปรับเปล่ียน ดงันั้น  จึงตองปรับปรุงฐานความรูอยางตอเนื่อง เพื่อรักษาสภาพใหเกิดผล
ประโยชนท่ีสามารถแขงขันได   
 

3. มูลคาของความรูไมแนนอน จึงประมาณการผลกระทบของการลงทุนไดยาก   รวมท้ัง 
ประมาณการมลูคาการแลกเปล่ียนความรู  หรือแมกระท่ังคาดการณผูไดรับผลประโยชนมากท่ีสุด
จากความรูก็ทําไดยาก  
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 4.   อรรถประโยชนของความรูจะแปรเปล่ียนตามเวลา  เหตุผลและความจําเปนเรงดวน  
และระดับความรุนแรงของปญหา 
 
 ดังนั้น ความหมายของความรูคือสินทรัพยสําคัญขององคการที่สามารถสรางมูลคาเพิ่มได 
มีลักษณะเปนพลวัตร มีการปรับเปล่ียนอยูเสมอ การใชประโยชนจากความรูข้ึนอยูกบัสถานการณ
ในขณะน้ัน ท้ังนี้เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายตามท่ีองคการตองการใหไดรับประโยชนสูงสุด 
 
 ประเภทของความรู 
 

ความรูแบงออกเปน 2  ประเภทใหญๆ  คือ 
 
1.  ความรูเปดเผย (Explicit Knowledge) หมายถึงความรูท่ีคนสรางข้ึน และถายทอดอยาง

เปนทางการ โดยผานการเขียนหรืออธิบายออกมาเปนตัวอักษร ฟงกชัน หรือสมการ และมีลักษณะ
การจัดระบบบันทึกไวในรูปแบบของส่ือ เชน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศน และส่ืออิเล็กทรอนิกส 
ความรูประเภทนี้มีการจัดเกบ็อยางเปนระบบ ผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย เชน หนังสือ คูมือ 
ตํารา ระบบฐานขอมูล และระบบจัดการความรูในหองสมุด เปนตน 

 
2.   ความรูโดยนัย (Tacit Knowledge) หมายถึงส่ิงท่ีมาจากความเช่ือ ความคิด คานยิม และ

ดุลยพินิจของคน โดยผานประสบการณท่ีส่ังสมมาเปนระยะเวลาหนึ่ง ความรูประเภทนี้ไมสามารถ
เขียนหรืออธิบายได การถายโยงความรูประเภทนี้ทําไดยาก จําเปนตองอาศัยการเรียนรูจากการ
กระทําและฝกฝน การสรางความรูท่ีเปนทักษะหรือความสามารถสวนบุคคล (Rosenberg, 2001)   
 
 กลาวโดยสรุป  ความรูแบงเปนความรูเปดเผยท่ีสามารถเขียนหรืออธิบายออกมาได  และ
ความรูโดยนัยท่ีอยูในตัวบุคคลซ่ึงยากในการจัดการใหสามารถนําความรูมาใชใหเกดิประโยชนตอ
บุคคลและองคการ 
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 แนวทางในการจัดการความรู  
 

การจัดการความรูแบงออกเปน 2 แนวทาง ดังนี ้
 

- แนวทางกระบวนการ (Process Approach) 
 

- แนวทางปฏิบัติ  (Practice Approach) 
 

แนวทางกระบวนการ  

      
แนวทางนี้เปนความพยายามท่ีจะสรางความรู  โดยการควบคุมท่ีเปนกระบวนการและ 

เทคโนโลยี (Hansen et al., 1999)  องคการใชแนวทางกระบวนการนี้อยางเปดเผย โดยการรวบรวม 
จัดเก็บ และจําแนกความรู  แนวทางนี้รวมถึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มคุณภาพและ
ความรวดเร็วในการสรางและกระจายความรูในองคการ  เทคโนโลยีสารสนเทศไดแก อินทราเน็ต 
คลังขอมูล เคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจ  และกรุปแวร (Ruggles, 1998)  ความรูมีหลายระดับ
แตกตางกัน โดยระดับลางสุด ความรูอาจเปนเพียงคําบรรยาย  เร่ืองราว และเอกสาร ซ่ึงยังมีขอจํากดั
ในการกรองขอมูล สวนระดบัตอไป ความรูถูกจัดใหอยูในลักษณะมีโครงสราง มีกรอบและทฤษฎี
ตางๆ   สําหรับระดับบนสุด ความรูจะฝงลึกในตัวคน และเปนแนวทางแกบุคคลในองคการ ขอ 
บกพรองของแนวทางกระบวนการคือ การท่ีไมสามารถจับควาความรูโดยนยัท่ีฝงตัวในองคการ 
และกระบวนการมีอิทธิพลตอการกําหนดแบบการคิด รวมท้ังเปนการตอบสนองตอความตองการ
ของผูใชท่ีคอนขางคงท่ี  (Van der Speck  et  al.,  2003) 
 
           แนวทางปฏิบัติ  

 
แนวทางนี้เปนการจัดการความรูในองคการขนาดใหญท่ีมักไมเปดเผย และมีการควบคุม

อยางเปนทางการ การใชกระบวนการและเทคโนโลยีจะยากแกการทําความเขาใจ เพราะนอกจาก
จะตองสรางระบบในการจัดการแลว ยงัตองสรางสภาพแวดลอมทางสังคม (Social Environment)  
หรือชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice)  เพื่อแบงปนความรู (Brown and Duguid, 2000) 
ชุมชนนักปฏิบัติเปนกลุมคนท่ีมีความสนใจ รวมมือกัน และปฏิบัติดวยกัน (Smith and McKeen, 
2003)  แตละคนในชุมชนจะรวมมือกันโดยตรง และแบงปนประสบการณกัน 
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องคการตาง ๆ ไดนําแนวทางปฏิบัตินี้ไปแกปญหาบางอยาง แตอยางไรก็ตาม ความรูท่ี 

มีคุณคาสําหรับองคการยากท่ีจะแสดง จับควา และจัดการ รวมถึงสภาพและธรรมชาติของปญหามี
การเปล่ียนแปลงและเปนพลวัตร ความรูจะถูกแบงปนเปนจํานวนมากจากบุคคลหน่ึงไปยังอีกบุคคล
หนึ่ง  ดังนั้น  ความรวมมือกนัและการตดิตอส่ือสารระหวางกัน จะชวยใหสามารถสกัด จัดเก็บ
รวบรวม และจัดการใหเหมาะสมสําหรับความตองการของแตละบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งความรู
โดยนัยท่ีฝงตัวในองคการ 
 
ระบบจัดการความรู  
 

 เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการความรู  
 

  การจัดการความรูเปนวิธีการประยุกตเทคโนโลยีเขากับการปฏิบัติงาน โดยเทคโนโลยี
สารสนเทศจะเปนหลักในการบรรลุผลสําเร็จของระบบจดัการความรู  เทคโนโลยีสารสนเทศทําให
สามารถใชการจัดการความรูในองคการระดับวิสาหกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
 จากคําจํากดัความของระบบจัดการความรู จะมีแงมุมพิจารณาต้ังแตโครงสราง จนถึงหนาท่ี
ของระบบ  Morse (2001) ไดใหคําจํากัดความของระบบจัดการความรูในแงมุมดานโครงสรางวา 
เปนการรวบรวม การจําแนกความรูในรูปแบบเอกสารขนาดใหญ    จดัโครงสรางในการเก็บและ
การคนคืนสารสนเทศ  สวนในแงมุมดานหนาท่ีของระบบ ไดใหคําจํากัดความวา ระบบจัดการ
ความรูเปนระบบคอมพิวเตอรท่ีเก็บ สราง และใหการบริการเขาถึงเอกสารความรูท่ีใชรวมกนั        
ดังนั้นจะเห็นไดวา ในแงมุมดานโครงสรางจะยุงยาก เพราะวาระบบจดัการความรูท่ีมีประสิทธิภาพ
นั้นมีหลายองคประกอบท่ีไมสามารถเฉพาะเจาะจงได ซ่ึงแมแตในแงมุมดานหนาท่ี กไ็มสามารถ
กําหนดแนนอนได 
 
   ระบบจัดการความรูจะจัดใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการทํางานในขณะใดขณะหนึ่ง
มากกวาท่ีจะเปนชวงสุดทาย เนื่องจากความรูสามารถเปล่ียนแปลงได และถาอยูในสภาพแวดลอม
การทํางานท่ีมีการใสใจในความรู จะทําใหการตัดสินใจทีส่อดคลองกันของบุคคลในองคการ
สามารถเกิดข้ึนไดดวยการลงมือปฏิบัติ การใชรูปแบบการแสดงความคิดเห็น และรูปแบบอ่ืนท่ี



 

 

13 

ซับซอนยิ่งข้ึน นอกจากนี้ ยังสามารถอาศัยฐานความรูในระบบจัดการความรูเปนกรอบอางอิง
นําไปสูส่ิงท่ียงัไมรูในลักษณะคําถาม How และ Why ได  อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีนกัเทคโนโลย ี
มีความเหน็วาเทคโนโลยีสารสนเทศชวยสนับสนุนการจดัการความรู โดยการรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศในองคการ และใชองคประกอบตาง ๆ  เชน อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต คลังขอมูล และ
ระบบจัดเก็บความรู แตนกัสังคมวิทยากลับเห็นวาความรูอยูในตัวคนไมไดอยูในหนวยความจําท่ี
เก็บขอมูลไว และยังมีความเห็นเพิ่มเติมวาในระบบจัดการความรูควรมีมุมมองของผูเช่ียวชาญดาน
เนื้อหาเปนองคประกอบรวมดวย (Ericsson, 2002) 
 
 Ericsson and Avidic  (2002)  กลาววา แมวาการจดัทําโครงการดานจดัการความรูจะ
กอใหเกิดผลโดยรวมตอองคการก็ตาม แตจดุมุงหมายท่ีแทจริงนั้นมุงไปสูบุคคลทุกระดับช้ันของ
องคการ ท้ังนี้ เพื่อสรางระบบจัดการความรูท่ีเกี่ยวของกบัการปฏิบัติงานประจําวันของบุคลากร การ
พัฒนาระบบดงักลาวใชแนวคิดความรวมมือระหวางบุคลากรท่ีใชระบบกับผูพัฒนาระบบ ประกอบ
กับการสนับสนุนดานขอมูลท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานประจําวนั ซ่ึงจะเห็นไดวาระบบจัดการความรู 
ก็คือระบบท่ีพฒันาข้ึนเพื่อจดัการความรูโดยตรงและโดยออม เพื่อสนบัสนุนการปรับปรุงคุณภาพ
การตัดสินใจในการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่มความสามารถขององคการ ระบบจัดการความรูเปนการ
แนะนําโดยตรง ทําใหผูใชสามารถปรับความคิดความรูจากการใชระบบ ดังนั้น การยอมรับของผูใช
จะเปนตัวบงช้ีระดับการใชงานระบบจัดการความรู 
 

วัฏจักรของระบบจัดการความรู 

 
การที่ความรูมีอยูมากมายท้ังภายในและภายนอกองคการ รวมท้ังสภาพแวดลอมในการ

ทํางานมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา  ดังนั้น  ในการจัดการความรูยอมตองมีการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลง จัดเก็บ จัดการ และเผยแพรความรูในลักษณะของวัฏจักร ประกอบไปดวย 6 ข้ันตอน 
(กิตติ ภักดวีัฒนะกุล, 2546)  ดังนี ้
 

1. สรางความรู (Create Knowledge) เปนข้ันตอนในการสรางความรู ซ่ึงมีลักษณะคลาย 
กับการส่ังสมประสบการณ โดยความรูท่ีสรางข้ึนอาจไดมาจากภายในหรือภายนอกองคการก็ได 
 

2. กําหนดรูปแบบความรู (Capture Knowledge) เปนข้ันตอนในการจําแนกความรูใหม ๆ  
ตามประโยชน และการนําเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสม 
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3. ปรับปรุงความรู  (Refine Knowledge)    เปนข้ันตอนในการปรับปรุงความรูท่ีไดถูก  
กําหนดรูปแบบไวแลว โดยอาจปรับปรุงท่ีเนื้อหาของความรู เพื่อใหเปนความรูเปดเผย สามารถ
นําไปใชงานได 
 

4. จัดเก็บความรู (Store Knowledge)  เม่ือผานการปรับปรุงความรูแลว  จะไดความรูท่ี 
สามารถนําไปใชงานได จากนั้นจะเขาสูข้ันตอนในการจัดเก็บความรูดังกลาวไวในฐานความรู เพื่อ
การใชงานของบุคคลในองคการตอไป 
 

5. จัดการความรู (Manage Knowledge) เปนข้ันตอนท่ีคลายกับการจัดการในหองสมุดท่ี 
จะตองมีการทบทวน ตรวจสอบความสัมพันธ และความถูกตองของความรู และตองเก็บความรู 
ท่ีเปนปจจุบัน 
 

6. เผยแพรความรู (Disseminate Knowledge)  เม่ือมีการจัดความรูใหอยูในรูปแบบท่ี 
สามารถใชประโยชนไดแลว ตองเผยแพรไปยังผูใชในองคการ ทุกเวลาและสถานท่ีท่ีผูใชตองการ  
ในขณะท่ีมีการเผยแพรความรูนั้น ผูรับความรูไปประยุกตใชเพื่อแกปญหาดานตางๆ หากประสบ
ผลสําเร็จจะทําใหกลายเปนความรูใหมข้ึน และนําไปเพิ่มเติมในระบบจดัการความรูได ทําใหมี
ลักษณะคลายกับเปนการส่ังสมประสบการณขององคการเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ไมมีวันส้ินสุด 
 

Snyder, McManus,  and Wilson (2000)   กลาววาระบบจดัการความรูทําหนาท่ีในการ
ปรับเปล่ียนความรูจากกระบวนการท่ีซอนอยูในองคการไปเปนความรูท่ีมีลักษณะเฉพาะและ 
ปฏิบัติได  มีข้ันตอนดังนี ้

 
1. จุดเนน (Focus)  เปนการกําหนดความรูเปดเผย และความรูโดยนัยท่ีจําเปน  ส่ิงท่ีเปน 

เนื้อหาสาระประเภท Know-How  การวางแผนโครงการเพ่ือกําหนดรูปแบบความรู ซ่ึงเปนการเก็บ
รักษาความรูขององคการใหคงอยู  ไมวาจะมีการลดหรือเพิ่มบุคลากรกต็าม 
 

2.  การคนหา (Find)   คนหาการปฏิบัติงานและกิจกรรมท่ีสําคัญของบุคคล  กําหนด 
วิธีการ แหลงท่ีมา และการสรางความรูในลักษณะท่ีปฏิบัติไดงาย 
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3. การดึง (Elicit)  กิจกรรมการปฏิบัติจะถูกดงึออกมา และผูกโยงเขากับกระบวนการเก็บ 
เกี่ยวความรู ระบบจัดการความรูจะเกีย่วของกับกฎการตัดสินใจในกิจกรรมเหลานั้น 
 

4. การจัดการ (Organize)  จัดการความรูในลักษณะเช่ือมโยงกันและเปนระบบ  รวมถึง 
การจัดโครงสรางของความรู การจัดลําดับและกระบวนการตามหนาท่ี ทําใหทุกคนในองคการ 
รับขาวสารที่จําเปนไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ความรูนั้นจะถูกใชในองคการดวยวิธีการที่
หลากหลาย 
 

5. ชุดความรู (Package)   กําหนดชุดความรูท่ีเหมาะสมและจําเปน    เก็บและรักษาขอมูล 
โดยมีโครงสรางพิเศษในการนําความรูจากการปฏิบัติไปเก็บไวในฐานขอมูล ความรูเหลานั้น
สามารถเขาถึงไดจากซอฟตแวรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
 6.  การแบงปน (Share)   เปนการสรางคุณคาและใชความรู เพื่อนําไปสูการคนหา และจับ
ควาความรูใหม ความรูท่ีจับควาไดจะถูกกระจายไปยังแตละบุคคลหรือกลุมบุคคล มีการแบงปนกนั 
เปนการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการรวมมือกันในองคการ 
 
 7.  การประยุกต (Apply)  วัตถุประสงคของระบบจัดการความรูก็คือ การทําใหบุคลากร
รวมถึงผูบริหารนําไปใชในการตัดสินใจ กฎการตัดสินใจทําใหเกิดความรูใหม  บุคลากรเขาสู
ระบบงานท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงดวยการสรางระบบในการเก็บเกี่ยวความรู  สามารถคนหาขอมูล
จากฐานความรูท่ีสรางและจัดเก็บจากผูเช่ียวชาญในองคการ 
 
 8.  การประเมิน (Evaluation)  การชี้ถึงประสิทธิภาพของระบบงานสามารถตรวจสอบจาก
ความรูท่ีจับควาและแบงปนกันอยางตอเนือ่ง เพื่อใหฐานขอมูลทันสมัยอยูเสมอ องคการจําเปนตอง 
ประเมินการเรียนรูจากผลกระทบตอการปฏิบัติงานแตละสวน 
 
 9.  การปรับตัว (Adapt)   ระบบจัดการความรูตองรวมความสามารถในการปรับเปล่ียน
ความรูใหทันสมัย การใชซอฟตแวรในการบันทึกความรูท่ีสรางข้ึนจากกิจกรรมตางๆ  ของ
ผูเช่ียวชาญ  เพือ่ใชในภายภาคหนาเม่ือตองเผชิญกับวิกฤติการณ 
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 โดยสรุปแลว ระบบจัดการความรูเกีย่วของกับการสราง การจัดเก็บ การจัดการ การแบงปน 
การประยกุตใช และการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
 
 องคประกอบของระบบจัดการความรู  
 

ระบบจัดการความรูพัฒนามาจากเทคโนโลยี 3 อยาง คือ เทคโนโลยีการส่ือสาร 
(Communication Technologies)  เทคโนโลยีการรวมมือกนั (Collaboration Technologies)  และ
เทคโนโลยีการจัดเก็บและการคนคืนขอมูล (Storage and Retrieval Technologies) 
 
 เทคโนโลยีการส่ือสาร  อนุญาตใหผูใชโดยเฉพาะอยางยิ่งผูเช่ียวชาญสามารถเขาถึงความรู
และติดตอส่ือสารกันได  โดยใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ต อินทราเน็ต และเคร่ืองมือเวบ็ 
(Web-based Tools) ตางๆ   หรือแมกระท่ังโทรศัพท และโทรสาร 
  

เทคโนโลยีการรวมมือกัน      วิธีการทํางานเปนกลุมท่ีผูใชสามารถเรียนรูจากเอกสาร
เดียวกันในรูปแบบประสานเวลา (Synchronous)  และรูปแบบไมประสานเวลา (Asynchronous)   
ในสถานท่ีเดยีวกันหรือตางสถานท่ีกัน ซ่ึงทําใหสมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติไดทํางานดวยความรู 
ท่ีเกื้อกูลกันดวยรูปแบบการรวมมือกัน เชน การระดมสมอง การใชขอมูลรวมกัน การทํางานเปน
กลุมท่ีมีผูเช่ียวชาญรวมกับบุคคลอ่ืนในการประยุกตความรูนั้น ท้ังนี้ ระบบจัดการความรูอนุญาต 
ใหองคการสรางสภาพแวดลอมเสมือนท่ีแตละบุคคลสามารถปฏิบัติงานในลักษณะออนไลน  
ทุกท่ีและทุกเวลา 

 
เทคโนโลยีการจัดเก็บและการคนคืนขอมูล  หมายถึงการใชระบบจดัการฐานขอมูล เพื่อ 

เก็บและจัดการความรู การทํางานนี้เดิมเก็บและจัดการความรูเปดเผย  แตอยางไรก็ตาม การจับควา 
การเก็บรวบรวม และการจดัการความรูโดยนยัจะใชเคร่ืองมือท่ีแตกตางกันออกไป เชน การจัดการ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส และระบบจัดเก็บแบบพิเศษ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของระบบประมวลผลแบบ
รวมมือกัน 
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 การออกแบบระบบจัดการความรูสําหรับองคการวิจัยและพัฒนา 
 

วัตถุประสงคของระบบจัดการความรูในองคการวิจยัและพัฒนา คือ การสรางสภาพ 
แวดลอม เพื่อสนับสนุนการจัดการความรูขององคการ โดยเนนผลิตภาพจากกลุมเล็กๆ ไปสูท้ัง
องคการในกจิกรรมหลัก 2  ดาน (Park,  Kim, and Kang,  2003)  ดังนี ้
 

1.   กิจกรรมการวิจัยและพัฒนา  เปนกจิกรรมท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการในสวนนําเขาคือ
การสรางความรู และสวนสงออกคือการใชประโยชนจากความรู  กรอบของความรูจะถูกสรางข้ึน
โดยการจดักิจกรรมความรูใหสอดคลองกับการจัดเนื้อหาสาระ  

 
2.  กิจกรรมเนื้อหาสาระ      เปนกิจกรรมท่ีเกีย่วของกับการนําเสนอเนื้อหา และเช่ือมโยง 

ความรูจากฐานความรูและประสบการณของบุคคลภายในองคการ หรือเช่ือมโยงไปยังภายนอก
องคการ 
 

ผลสําเร็จของระบบจัดการความรูจะเกดิข้ึนไมได     หากบุคคลในองคการเองไมยนิดีใน 
การแลกเปล่ียนความรูกับผูอ่ืน ดังนั้น  ปญหาจึงมิใชเกดิจากเทคโนโลยีเทานั้น    แตยังเกดิจากตัว
บุคคลดวย  การทําใหบุคคลในองคการทุกคนทราบวาการแบงปนความรูเปนส่ิงท่ีดี และการแบงปน
ทําใหความรูนัน้เพิ่มพูนมากยิ่งข้ึน โดยผูท่ีตองการเรียนรูสามารถเลือกขอมูล เนื้อหา และเช่ือมโยง
ตามประสบการณและพ้ืนฐานความรูเดิมของตนเอง ท้ังนี ้จุดเดนของการเรียนรูผานระบบจัดการ
ความรูคือการควบคุมการเรียนรูจะอยูท่ีตัวผูเรียนโดยสมบูรณ  ดังนั้น  ผูเรียนควรมีวฒิุภาวะท่ี
เหมาะสม  มีทักษะในการตรวจสอบการคิดของตนเอง มีแนวทางในการเรียนรู การควบคุม และ 
การตรวจสอบตนเองได  

 
การจัดการความรูในองคการ ใชวัฏจักรความรูเพื่อสรางและรักษาความรูของปจเจกบุคคล

และขององคการ (Sunassee and Sewry, 2002) ดังนี ้
 

  1.   การสรางความรูใหม  
 
2. การกําหนดความรูใหม 
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3. การกําหนดความรูเดิมและความรูท่ีมีอยูในองคการ 
 

4. กําหนดความรูท่ีเกี่ยวของกับองคการ 
 
5. การตรวจสอบความรูท่ีเลือก 

 
6. การจับควา และจัดโครงสรางความรู 

 
7. การแจกจายและประยกุตใชความรู 

 
8. การเช่ือมโยงความรูใหม และการทดสอบสมมติฐานในการสรางความรูข้ึนมาใหม 

 
เร่ิมแรก     ความรูท่ีจําเปนจะถูกสรางสําหรับองคการ  ข้ึนอยูกับการคัดเลือกความรูภายใน 

ท่ีจําเปน ยิง่ไปกวานัน้ องคการตองกําหนดความรูเดิม ความรูท่ีมีอยู รวมกับความรูใหมท่ีจําเปน 
ตลอดจนการจดัหลักสูตรเพ่ือจัดการความรู  ข้ันตอไปเปนการกําหนดความรูท่ีสัมพันธกับองคการ
ในขอบขายของกลยุทธการจดัการความรูและกลยุทธทางธุรกิจซ่ึงเปนข้ันตอนท่ีสําคัญ เพราะความรู
เหลานั้นจะไดรับการตรวจสอบ จากนั้นเปนการสรางและจัดโครงสรางความรูในสวนท่ีเปดเผยได 
และข้ันตอนสุดทายเปนกระบวนการยอนกลับแบบสองช้ัน(double-loop learning feedback)  ซ่ึง
ตองอาศัยการประเมินและการทดสอบสมมติฐาน  เพื่อสรางความรูใหมท่ีเปนนวัตกรรมสําหรับ
องคการนั้น 
  

การจัดการความรูในระดับบุคคลนั้นเนนพฤติกรรม ความคาดหวัง และศักยภาพของผูเรียน
ท่ีจะเผยแพรผลสําเร็จจากการจัดการความรู โดยการสนบัสนุนบุคคล การชวยเหลือ แลกเปล่ียน 
แบงปน และใชความรูในท่ีทํางาน รวมท้ังการใหรางวัลและแรงจูงใจ  ระบบจัดการความรูท่ีใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหบุคคลในองคการสามารถเขาถึงความรูได สามารถเก็บรักษาความรูได
ดีข้ึน ผลการทํางานและการใหบริการมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  รองรับปญหาท่ีมีความสลับซับซอนท่ีผู
ตัดสินใจมีความรูและประสบการณไมเพียงพอในการแกไขปญหานั้นๆ ได (Bennet and Bennet, 
2003)  กรอบกิจกรรมท่ีทําใหบรรลุผลสําเร็จในการจดัการความรูระดบับุคคล (Sunassee and 
Sewry, 2002)  มีดังตอไปนี ้
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1. บริหารจัดการบุคคลแตละระดับ 
 

ฝายบริหารจะตองรูวาการเรียนรูในระดับองคการเกิดข้ึนโดยผานการเรียนรูของแตละ 
คนเทานั้น ดังนั้น บุคลากรควรไดรับการปฏิบัติเปนรายบุคคล และควรพิจารณาความคิดเห็นและ
ขอมูลของบุคลากรเพื่อใหแนใจวาบุคลากรรูสึกวามีความสําคัญและจะเสริมใหเกิดการยอมรับการ
เปล่ียนแปลงถาบุคลากรในสวนใดสวนหน่ึงตองเปล่ียนแปลงไป  นอกจากนั้น อาจจะเปนการสราง
ความคิดเชิงนวัตกรรมในดานกระบวนการทํางานและการพัฒนาผลผลิต 
 

2. สนับสนุนการแบงปนและการใชความรู 
 

ผูบริหารควรจัดสถานท่ีท่ีมีโครงสรางและกระบวนการทีเ่หมาะสม เพื่อใหบุคลากร 
ไดรับการกระตุนใหแบงปนและใชความรูในท่ีทํางาน ผูบริหารควรมีทักษะภาวะการเปนผูนําใน
การรณรงคจนเช่ือไดวาบุคลากรจะเผยส่ิงท่ีตนรูโดยไมตัดทอนออก ผูบริหารจําเปนตองใชท้ังปจจัย
ดึงและปจจัยผลักเพื่อทําใหบุคลากรแบงปนความรูกัน ตัวอยางปจจัยผลัก ไดแก การสนับสนุนให
บุคลากรสืบคนความรูท่ีอยูในความรับผิดชอบกอนท่ีจะเร่ิมโครงการใดๆ  ส่ิงสําคัญก็คือ ความ
พยายามแยกระหวางความรูโดยนัยกับความรูเปดเผย และจัดการ จนกระท่ังความรูโดยนยัท่ีฝงใน 
ตัวบุคคลเกิดการแบงปนกับบุคลากรอ่ืนๆ ในองคการ 
 

3. สนับสนุนการเรียนรูและความคิดเชิงนวตักรรมของบุคลากร 
 

วิธีการสนับสนุนท่ีทําไดงายคือ การสาธิตวิธีการแบงปนความรูและการเรียนรูของ 
บุคลากรวามีผลตอการปรับปรุงกระบวนการทํางาน การใหบริการ เวลาท่ีใช และการลดคาใชจาย 
ผูบริหารตองจัดกิจกรรมอยางเปนทางการเพื่อมุงสูการสรางสภาพแวดลอมท่ีจําเปนตอการ 
แบงปนความรูและการเรียนรู  บางคร้ังจําเปนตองใชทีมทํางานขามสายงาน จนกระทั่ง สามารถ
สรางการไหลเวียนของความรูไปสูสายงานอ่ืน ๆ  และชวยถายโยงความรูโดยนัยไปท่ัวท้ังองคการ 
 

 4.   ดําเนินแผนการใหรางวลัและแรงจูงใจ 
 
      การใหรางวัลและแรงจูงใจไมจําเปนตองเปนเงินทอง ผูบริหารควรใหรางวัลท่ีสมควร
ไดรับแกบุคลากรท่ีเสียสละชวยเหลือ โดยพิจารณาจากความสามารถสวนบุคคล การปฏิบัติงานของ
ตนเอง และการปฏิบัติงานของกลุมในการแบงปนและเผยแพรความรู 
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   การสนับสนุนใหเกิดการแบงปนความรูและการเรียนรูขางตนจึงจําเปนจะตองมีระบบ
จัดการความรูเปนตัวชวยสนบัสนุนอยางเพยีงพอ  ระบบท่ีเปนไปได คือ บล็อกจัดการความรู 
 
การเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  
 
 บล็อกจัดการความรู  

 
การนําเทคโนโลยีเว็บยุคใหม (Web 2.0)  เชน บล็อก มาใชในระบบจัดการความรูมีความ

เปนไปไดอยางมาก เนื่องจากบล็อกเปนเวบ็ไซดท่ีมีการปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอดวยขอความ 
ท่ีมีวันท่ีกํากับ และเรียงลําดับจากขอความท่ีบันทึกเขาไปหลังสุดยอนกลับไปหาขอความท่ีบันทึก
ไปกอนหนา (Scott, 2003)   ลักษณะของเนื้อหาในบล็อกประกอบดวยการเขียนบันทึกเร่ืองราว
ประจําวนั เพื่อส่ือสารความรูสึกนึกคิด มุมมอง ประสบการณ ความรู และขาวสาร ในเร่ืองท่ีผูเขียน
ทานหนึ่งๆ  สนใจโดยเฉพาะ และเนื่องจากความจริงใจและอิสระทางความคิดท่ีส่ือสารออกไป  
ซ่ึงสวนใหญอยูในลักษณะท่ีบงบอกถึงความเปนตัวตนของผูเขียนไดเปนอยางดี จึงทําใหบล็อกเปน
ส่ือท่ีไดรับความนิยมมากข้ึนเร่ือยๆ ในนานาประเทศ  นอกจากบล็อกจะใชในการเขียนและเผยแพร
เร่ืองราวตางๆ แลว กย็ังเปนแหลงรวมจุดเช่ือมโยงท่ีผูเขียนบล็อกนั้นๆ ใชเปนฐานเพ่ือเสริมตอ 
ความรูอยูเปนประจํา ไมวาจะเปนจดุเช่ือมโยงของบล็อกอ่ืนๆ หรือจุดเช่ือมโยงภายในเว็บไซด 
ก็ตาม  สวนบันทึกท่ีเขียนไวในบล็อกมักจะมีการแยกแยะเปนกลุมๆ ตามหัวขอหลักๆ ท่ีผูเขียน 
สรางข้ึน  เพื่อชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูอานท่ีสนใจในบันทึกท่ีมีความสัมพันธกับใจความ
หลัก และลักษณะของบล็อกอีกประการหนึ่งคือ เม่ือผูอานไดรับความรูตางๆ จากผูเขียนบล็อกแลว 
ผูอานมักจะมีการเสนอความคิดเห็นตางๆ เพิ่มเติม  เพื่อเปนการตอยอดความรูและเพื่อใหเกิดการ
แลกเปล่ียนความรูระหวางกลุมผูอาน และผูเขียนบล็อก (จันทวรรณ  นอยวัน, 2548) 

 
 องคการตางๆ ใชบล็อกเปนเคร่ืองมือในการจัดการความรูเชนเดียวกับเคร่ืองมือในการ
ติดตอ ส่ือสารและการทํางานรวมกนั (e-Learning Centre, 2005)  ดังนี้  
 

1.  เปนเคร่ืองมือเผยแพรความรูของบุคคล เพื่อบันทึกการทํางานและการเรียนรูของแตละ
คน เปนตัวอยางในการทํางานของบุคคลอ่ืน 
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2. เปนเคร่ืองมือสําหรับองคการในการบริหารจัดการ การชวยเหลือ การสนับสนุน และการ
ติดตอส่ือสารระหวางพนักงาน บางคร้ังอาจใชเปนลักษณะอินทราเน็ต 

 
3. เปนเคร่ืองมือบริหารโครงการ การสรางทีมงาน การเผยแพรและการแลกเปล่ียนแบงปน

ความรูระหวางสมาชิกทีมงาน 
 
4.  เปนเคร่ืองมือในการเรียนรู โดยผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและแลกเปล่ียนขอมูลใน

เนื้อหาวิชา เชน ผูสอนอาจโพสขาวในแตละวันท่ีเกี่ยวกบัวิชาเรียน  การมอบหมายงาน และการ
เช่ือมโยงไปยงัแหลงการเรียนรูอ่ืนๆ ผูเรียนสามารถใชประโยชนจากการอภิปรายรวมกันระหวาง
เพื่อนรวมช้ันได 

 
5.  เปนเคร่ืองมือติดตอส่ือสารระหวางองคการ  องคการที่ทํางานในขอบขายคลายคลึงกัน 

อาจแลกเปล่ียนขอมูล  อภิปราย และแสดงความคิดเหน็รวมกัน 
 
6. เปนเคร่ืองมือเผยแพรประชาสัมพันธองคการ  เผยแพรขอมูลเกี่ยวกับกจิกรรมของ 

องคการไปสูสาธารณชนไดเปนอยางด ี
 

การนําบล็อกเปนเคร่ืองมือในการจัดการความรูเนื่องจากบล็อกเปนเทคนิคหนึ่งในการสราง
ความรู สามารถเช่ือมโยงขอมูลใหมกับส่ิงท่ีรูอยูกอนแลว โดยสะทอนออกมาในรูปแบบการเขียน
จากตัวตนจริงของบุคคลนั้น บล็อกเหมือนกับวารสารสําหรับการเรียนรูของบุคคลท่ีเผยแพรผาน
เว็บ สามารถเขาถึงไดท่ัวโลก ดึงดดูความสนใจของคนจํานวนมากมายและสรางผลยอนกลับได ซ่ึง
เปนการเปดเผยงานของผูเขียนทําใหเกิดความต้ังใจในการเรียนรูยิ่งข้ึน  บล็อกเปนเคร่ืองมือในการ
เลาเร่ือง (storytelling) ซ่ึงการเขียนเลาเร่ืองเปนการแสดงความคิดของปจเจกบุคคลอยางอิสระ เปน
การสะทอนส่ิงคิดออกมา (think-aloud)  ถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีปฏิบัติ  มีจุดหมายเพื่อสกัดความรู
โดยนัยของผูเขียนออกมาเปนความรูเปดเผย บล็อกชวยลดขอจํากัดในดานสถานท่ีและเวลา ผูเขียน
สามารถเขียนเลาเร่ืองเม่ือไรก็ตามท่ีตองการเลา และสามารถเขาถึงกลุมผูอานจํานวนมากจากทุกๆ ท่ี
ผานทางอินเทอรเน็ต  (สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม, 2548) 
 

บล็อกจัดเปนสภาพแวดลอมท่ีผูเขียนไดสะทอนกระบวนการทางการคิดและกระบวนการ
เรียนรูของตนเอง  โดยผูเขียนใชบล็อกเปนเคร่ืองมือในการเผยแพรความรูและสามารถสรางข้ึนได
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อยางรวดเร็ว และสามารถเช่ือมโยงกับบล็อกของผูเขียนอ่ืนดวยไฮเปอรลิงก  สามารถแนบความ
คิดเห็นไดโดยตรงในบล็อกนั้น หรืออาจเปน Track Back เพื่อแสดงถึงการเช่ือมโยงจากบล็อกอ่ืน
ไปยังเร่ืองตางๆ ท่ีเฉพาะเจาะจงในบล็อกนั้น   การสะทอนขอมูลยอนกลับจากบล็อกอ่ืนเปนการ
รวบรวมขอมูลเพิ่มข้ึนในลักษณะเปด  นอกจากนัน้ ผูเขียนบล็อกจะเปนผูนําเขาสูการอภิปรายและ
การบรรยายท่ีเครงเครียดจากผูอานอ่ืน ซ่ึงบางคร้ังอาจเรียกวาเปน การสนทนาแบบบล็อก (Fiedler, 
2003) 

 
คุณลักษณะโดยท่ัวไปของบล็อก ประกอบไปดวยส่ิงตางๆ  ดังตอไปนี ้

  
1. ช่ือบล็อก (Bolg Title)  เปนช่ือของบล็อกท่ีต้ังข้ึนโดยผูเขียน ปกติจะแสดงถึง 

ภาพรวมโดยท่ัวไปของบล็อก 
 

2. วันท่ี (Date Stamp)  เร่ืองในบล็อกสวนใหญจะถูกกํากับดวยเวลาและวันท่ีท่ีบอก 
ไดวาเผยแพรเม่ือไร 
 

3. เร่ือง (Entry Title)  เร่ืองโดยเฉพาะของบล็อก 
 

4. ตัวเร่ือง (Entry’s Main Body)   เนื้อหาหลักของเร่ือง อาจประกอบดวยขอความ  
ภาพ   ภาพถาย จุดเช่ืองโยง ไฟลเสียง เปนตน 
 

5. ผูเขียน (Blog Author)  ขอความท่ีแสดงช่ือของผูเขียนเร่ือง เปนประโยชนสําหรับ 
บล็อกท่ีมีผูเขียนหลายคน เชน กลุมหรือประชาคม 
 

6. ขอคิดเห็น (Comment Tag) เปนจุดเช่ือมโยงใหผูอานหรือผูเยี่ยมชมสงผลยอนกลับ 
หรือขอคิดเหน็ไปยังเร่ืองท่ีสนใจ 
 

7. เวลา (Time Stamp) เวลาแนนอนท่ีผูเขียนโพสหรือเผยแพรเร่ือง บางคร้ังอาจเปน 
จุดเช่ือมโยงในเร่ืองนั้น 
 

8. เร่ืองเกา (Archives)  ประกอบดวยจุดเช่ือมโยงไปยังเร่ืองกอนหนา โดยมากข้ึนอยู 
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กับโปรแกรมหรือซอฟตแวรท่ีใช  ผูเขียนอาจแสดงเร่ืองเกาๆ ไดหลายแบบ เชน เปนรายวัน  
รายสัปดาห หรือรายเดือน  
 

9. จุดเช่ือมโยงหรือบล็อกโรล (Links or Blogrolls)  เปนสวนท่ีแสดงการเช่ือมโยง 
หลากหลายเวบ็ไซดท่ีผูเขียนแนะนํา  อาจเปนบล็อกโรลหรือชุดของการเช่ือมโยงไปยังบล็อก  
เว็บไซด หรือรายการส่ือตางๆ เชน หนังสือ  เพลง และดนตรีท่ีช่ืนชอบ    
 

10. ปฏิทิน (Calendar) เปนคุณลักษณะเพิ่มเติม ซ่ึงโดยปกติจะแสดงปฏิทินเดือน 
ปจจุบัน ในวนัท่ีท่ีมีเร่ือง วันท่ีนั้นจะเปนจดุเช่ือมโยงไปยังเร่ืองนั้น 
 

ดังนั้น จึงสรุปไดวา บล็อกจดัการความรูชวยสนับสนนุการสะทอนความรูโดยนัยของ
ผูเขียนออกมาเพื่อแบงปนใหแกบุคคลอ่ืนในองคการได  และเม่ือมองในมุมของผูท่ีเรียนรูจาก
เนื้อหาสาระในบล็อกจัดการความรู  ผูเรียนจึงตองดําเนนิการกิจกรรมทางปญญา มีการควบคุม 
ดูแล ตรวจสอบตนเอง และมีศักยภาพการเรียนรูในระดบัท่ีสามารถใชประโยชนจากระบบ 
ใหไดประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 

ลักษณะการเรียนรูจากบล็อกจัดความรู 
 

กระบวนการเรียนรูจากบล็อกมีพื้นฐานจากแนวทางสรางสรรคปญญา โดยท่ีแตละบุคคล
จะใชประสบการณของตนเอง  ความรูไดมาจากการสรางความรูของแตละบุคคล ไมไดผูกติดกับ
สภาพความเปนจริงเพียงอยางใดอยางหน่ึงเทานั้น แตจะเปนส่ิงท่ีผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับโลก
ภายนอก (Lacy and Wood, 1993)  เม่ือผูเรียนไดมีโอกาสติดตอกบัผูเรียนอ่ืนและผูเขียนบล็อกใน
เร่ืองเกี่ยวกับเนื้อหาสาระ กจ็ะมีโอกาสสรางความรูข้ึนมาและมีการแลกเปล่ียนแบงปนความรูกัน 
ท้ังนี้ รูปแบบการเรียนรูแบงเปน 2 รูปแบบ ดังนี ้

 
  1.   รูปแบบการเรียนรูแบบประสานเวลา   เปนการจัดกิจกรรมท่ีผูเรียนและผูสอนมี
ปฏิสัมพันธกันในเวลาเดยีวกัน โดยใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือสําหรับการส่ือสาร การ 
เขาถึงแหลงความรูตางๆ ท้ังนี้ผูเรียนและผูสอนอาจอยูในหองเรียนหรือนอกหองเรียนก็ได ผูสอนได
กําหนดแผนการทํากิจกรรมของผูเรียนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และอาศัยหลักการจัดกิจกรรม
แบบรวมมือกนั   
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2.  รูปแบบการเรียนรูแบบไมประสานเวลา    เปนการจัดกิจกรรมท่ีผูเรียนและผูสอนไมมี
ปฏิสัมพันธกันในเวลาเดยีวกัน โดยใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือสําหรับการส่ือสาร การ 
เขาถึงแหลงความรูตางๆ ผูสอนจะกําหนดโครงงานใหผูเรียน และผูเรียนดําเนนิกิจกรรมตาม
ข้ันตอน คือ (1) ศึกษาโครงงานท่ีไดรับมอบหมาย (2) จัดทําโครงงานท่ีไดรับมอบหมาย (3) 
นําเสนอโครงงาน และ (4) ประเมินผลโครงงาน  
 
  รูปแบบการเรียนรูแบบไมประสานเวลา ผูเรียนและผูสอนไมจําเปนจะตองอยูในสถานท่ี
เดียวกันในเวลาท่ีระบุเฉพาะเจาะจง  ในขณะท่ีรูปแบบการเรียนรูแบบประสานเวลา ผูเรียนมีความ
สะดวกท้ังสถานท่ีและเวลาในการติดตอส่ือสารกัน ผูเรียนสามารถควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง  
การติดตอส่ือสารแบบประสานเวลาเกิดข้ึนในชวงเวลาจริง ตัวอยางเชน การประชุมออนไลน  หอง
สนทนา ซ่ึงมีการสรางสรรคความคิดไดมากข้ึนกวารูปแบบการติดตออยางอ่ืนและมีบทบาทเปน
เคร่ืองมือทางปญญาสําหรับการสรางความรูดวยความรวมมือ (นิตยา  วงศภนิันทนวฒันา,  2548) 
 

การเรียนรูภายใตกระบวนทัศนใหม เปนการเรียนรูแบบอุปสงค (demand-side learning) 
คือ ผูเรียนมีความตองการที่จะทําอะไรบางอยางแลวจึงเกดิการเรียนรูข้ึนมา ซ่ึงจะตรงกันขามกับการ
เรียนรูในระบบการศึกษาท่ีมักเนนการถายทอดความรูจากผูรูไปสูผูเรียน คือ มีลักษณะเปนการ
เรียนรูแบบอุปทาน (supply-side learning)  การเรียนรูแบบอุปสงคมองวาปญหาเปนสวนหนึ่งของ
งาน และงานเปนกระบวนการท่ีสําคัญของชีวิต แตกตางจากการเรียนรูแบบอุปทานท่ีมองงานวาเปน
เร่ืองของการประกอบอาชีพเพื่อใหไดเงินมาจับจายใชสอยเทานั้น งานเปนส่ิงยากลําบากท่ีตองทน
ทําไปเพียงเพือ่ใหไดเงินมาจึงจะมีความสขุ การปรับเปล่ียนกระบวนทัศนตามท่ีกลาวมาแลว ถือเปน
ข้ันตอนท่ีสําคัญยิ่งกวาสําหรับสรางนวัตกรรมการเรียนรู ซ่ึงตองอาศัยองคประกอบหลักท่ีถือวา
จําเปนตอการสรางนวัตกรรมการเรียนรูใหเกิดข้ึน ไดแก 
 
 1. เวลา  เปนปจจัยท่ีสําคัญอันดับแรกท่ีจําเปนสําหรับการเรียนรู มีโอกาสท่ีจะเรียนรูส่ิง
ใหม ใชความคิดสรางสรรค และใหเวลาในการพบปะพดูคุยกนั 
  
 2. เวที  สรางความหลากหลายใหเกิดข้ึนใหมากท่ีสุด โดยกําหนดหลักการวา “ความคิดเห็น
จําเปนตองหลากหลาย แตเปาหมายจะตองเปนหนึ่งเดียว”  เวทีท่ีจดัใหคนมารวมตัวกนัตองรูสึก
อิสระและปลอดภัย ทําใหคนเช่ือใจกัน มีความเอ้ืออาทรตอกัน พรอมท่ีจะแบงปน เอ้ือเฟอ เกื้อกูล
ซ่ึงกันและกัน  เวทีอาจเปนพืน้ท่ีทางกายภาพ (Physical space) ท่ีคนสามารถเขามาพบปะพูดคุยกัน 
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ประชุมกัน มีปฏิสัมพันธระหวางกันได หรืออาจจะเปนพื้นท่ีเสมือนท่ีสรางข้ึนมาโดยอาศัยเครือขาย
อินเทอรเน็ตกไ็ด เชน การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส ลูป กระดานสนทนา หรือบล็อก จุดแข็งของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร อยูท่ีสามารถสรางเครือขายท่ีกวางไกลและสามารถขยายได
อยางรวดเร็ว การสรางเวทีเสมือนบนเครือขาย จึงทําใหผูสนใจเขาถึงไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว  
ทําใหขยายการเรียนรูหรือ to know ออกไป นําไปลองปฏิบัติ เพื่อจะไดเกิดความชัดเจน เกดิเปน 
การเรียนรูหรือ to learn ท่ีแทจริงตอไป 
 
 3. ไมตรี   การแลกเปล่ียนเรียนรูเกิดข้ึนจากการมีใจใหแกและกัน การเรียนรูเกดิข้ึนได
จําเปนตองอาศัยใจท่ีเปดกวาง พรอมท่ีจะรับส่ิงใหมๆ ท่ีหล่ังไหลเขามา ใจท่ีปลอยวางจะเปนใจท่ี 
ไมอคติ และวางพอที่จะระลึกดวยความรูตัวเสมอวา ส่ิงท่ีกําลังเห็นนัน้ เปนส่ิงท่ีกําลังเกิดข้ึนเปน 
คร้ังแรกไมซํ้ากับส่ิงท่ีเกิดไปแลวในอดีต เปนความรูสึกท่ีต่ืน ช่ืนบาน ตองการแบงปน และ
กระตือรือรนท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา  (ประพนธ  ผาสุขยืด, 2548) 

Scott (2003) ไดนําเสนอแนวทางประยุกตใชบล็อกในการเรียนการสอน ซ่ึงสามารถใชได
ท้ังการอานและการเขียนบล็อก  ผูเรียนและผูสอนไดรับความสะดวกจากเทคโนโลยอียางเดยีวกัน  
และเม่ือเนนถึงผูเร่ิมตนเรียนรู  จึงควรสนับสนุนใหเขาใจถึงการใชบล็อกในแงมุมท้ัง 2 ดาน พอ 
สรุปไดดังนี ้

1. ดานการอาน  

       -   ผูเรียนอานบล็อกของผูสอน เพื่อติดตามขาวสารและประกาศตางๆ ของการเรียนการ 
สอน อานบล็อกของผูเรียนอ่ืนเพื่อแลกเปล่ียนความรูและความคิดเหน็  ทําใหผูเรียนรูจักและเขาใจ
กันมากข้ึน  มีการรวมมือกันทํากิจกรรมตามแผนการเรียนการสอน 

     -   ผูสอนอานบล็อกของตนเอง เพื่อทบทวนความรูและความคิด  ชวยในการประเมิน
ตนเอง  การรวบรวมความรู การติดตามความกาวหนาทางวิชาการ และการแลกเปล่ียนส่ือการเรียน
การสอน 

 2.  ดานการเขียน 

     -  ผูเรียน เขียนบล็อกเพื่อทบทวนความคิด ประสบการณ และการเรียนรูท่ีผานมา นําไปสู
การสรุปความรูและนําไปใช   ซ่ึงชวยใหผูเรียนสามารถเช่ือมโยงความรูและประสบการณใหมเขา
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กับความรูและประสบการณเดิม   เปนการแสดงออกถึงความรูความสามารถของผูเรียน ใช
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสานงานกนัในการทํางานกลุม 

   -  ผูสอน เขียนบล็อกเพื่อเปนแหลงส่ังสมความรู ความคิด และประสบการณ  เผยแพรและ
แลกเปล่ียนความรูระหวางผูสอนดวยกันเองและผูเรียน  รวมท้ังเปนการพัฒนาวิชาการ  
 

บล็อกในฐานะเคร่ืองมือทางการศึกษาใชสําหรับการแลกเปล่ียนความคิดในอินเทอรเน็ต 
เนื่องจากมีลักษณะเหมือนเวบ็ไซดท่ัวๆ ไป แตจะมีการเช่ือมโยงกับเว็บไซดภายนอก เชนอนุญาต
ใหผูเขียน (Blogger) โพสขอมูลขาวสารและและขอคิดเห็นอ่ืนๆ  การเผยแพรบนบล็อกมักทําไดงาย 
ผูใชสามารถสรางข้ึนไดเองไมจําเปนตองมีความรูภาษา HTML  หลังจากนั้นก็เปดใหผูอ่ืนท่ีตองการ
มีสวนรวมเขามาโพส   เนื่องจากบล็อกออกแบบมาไวสําหรับการอาน และการอางอิงถึงผุเขียนอ่ืน
ซ่ึงอาจเปนเพือ่นหรือเพื่อนรวมงานซ่ึงมีโอกาสโพสบอยคร้ังในแตละวัน การจัดการผูเรียนสามารถ
ทําไดมากยิ่งข้ึน  สนับสนุนใหผูเรียนแลกเปล่ียนขอมูลและมีเนื้อหาโดยใชเทคโนโลยีใหมนําสมัย
และสัมพันธกบังานของตนเอง  รวมท้ังกิจกรรมในบล็อกก็สนับสนุนการฝกฝนซ่ึงสะทอนถึงการ
เรียนรูท่ีคิดถึงในส่ิงท่ีไดมีประสบการณหรือพบเห็นมากอน อาจนําไปสูประสบการณใหม หรือ
ตรวจสอบความคิดเดิม อาจมีการปรับเปล่ียน ขยาย  และปรับแตงเพิ่มเติม (Beale, 2007) 

 
จึงสรุปไดวา การเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูมีท้ังรูปแบบประสานเวลาและรูปแบบไม

ประสานเวลา เปนการเรียนรูแบบอุปสงค รวมท้ังอาศัยองคประกอบทางดานเวลา เวที และไมตรี 
การเรียนรูในฐานะผูเรียนฝนการเรียนการสอนท่ีใชบล็อก ซ่ึงเทคโนโลยีสมัยใหมนี้ชวยสะทอน
ประสบการณและการตรวจสอบความรู 
 
อภิปริชาน  
 
        ความหมายของอภปิริชาน  
 

ความคิดท่ีมีอยูในสมองของมนุษยเปรียบเหมือนขอมูลท่ีอยูภายในคอมพิวเตอร หรือ 
ในเคร่ืองรับสารบางชนิด  ถามีการจัดการความคิดใหเปนระเบียบ  มีการตรวจสอบความคิดของ 
ตนเองไดวาส่ิงท่ีตนเองไดกระทําไปนั้นถูกหรือผิดอยางไร มีความคิดท่ีเขาใจความคิดของตนเอง 
ส่ิงท่ีกําลังคิดและกําลังจะทําเกิดจากอะไร หากเกิดขอผิดพลาดข้ึนมากส็ามารถตรวจสอบไดวา 
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เกิดมาจากอะไร ก็จะทําใหมนุษยมีประสิทธิภาพในการคิดท่ีดีข้ึน กระบวนการดังกลาวสามารถ
เกิดข้ึนไดกับมนุษย และสามารถฝกฝนไดโดยแนะนําใหเขาใจถึงวิธีการท่ีจะจดัการกับความคิด 
ของตนเอง  (Davidson, Deuser, and  Sternberg, 1994) 
 

อภิปริชาน เปนศัพทท่ีบัญญัติโดยราชบัณฑิตยสถาน (2546)  มาจากคําในภาษาอังกฤษวา 
metacognition หมายถึง ความรูเกี่ยวกับทาทีของตนเอง ความรูเกี่ยวกบักระบวนการและเง่ือนไข 
ตลอดจนการควบคุมท่ีสัมพนัธกับกระบวนการและกิจกรรมทางพุทธิปญญา เปนการเรียนรูท่ีผูเรียน
มีสติและมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของตนเอง   รวมท้ังมีความสามารถและแนวโนมท่ีจะ
ควบคุมกระบวนการเหลานั้นในขณะเรียนรูได 

 
  อภิปริชาน เปนวิธีการคิดเกีย่วกับการคิด (Thinking about thinking)  รวมถึงการอางอิงถึง
ความรูและการควบคุมปจจยัท่ีสงผลตอการเรียนรู เปนตนวา ความรูของตนเอง งานท่ีทํา และ 
กลยุทธท่ีใชในการแสดงถึงอภิปริชานน้ัน ผูเรียนตองตระหนกัถึงกิจกรรมทางปญญาของตนเอง 
และสามารถควบคุมและติดตามกิจกรรมเหลานั้นได 
 

องคประกอบของอภปิริชาน  
 
อภิปริชานมีบทบาทตอพัฒนาการทางพุทธิปญญา สามารถทําใหผูเรียนประสบผลสําเร็จใน

การเรียนรู  และนําความรูท่ีเกิดข้ึนไปเช่ือมโยงกับความสามารถทางปญญา   ซ่ึงทําใหนกัการศึกษา
หลายคนสนใจศึกษาอภิปริชานในประเดน็ตางๆ มากมาย ผูท่ีริเร่ิมศึกษาเกีย่วกับอภปิริชานทานหนึ่ง
คือ  Flavell (1987)  ไดแบงอภิปริชานออกเปนความรูอภิปริชาน (Metacognition Knowledge)   และ
ประสบการณอภิปริชาน (Metacognition Experience) 
 

ความรูอภิปริชาน  
 

ความรูอภิปริชานเปนสวนของความรูท้ังหมดท่ีบุคคลสะสมไวในความจําระยะ 
ยาว เปนการท่ีบุคคลรูวาตนเองรูอะไรและคิดอยางไร การคิดถึงเปาหมายและการทําใหบรรลุ 
เปาหมาย ความรูอภิปริชานนั้นประกอบดวยความรูในดานตางๆ ท่ีมีผลตอกิจกรรมการคิด  ดังนี ้
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1. ดานบุคคล หมายถึงการท่ีบุคคลมีความรูเกี่ยวกับลักษณะของบุคคลโดยท่ัวไป 
ในดานความสามารถทางปญญา การเรียนรูหรือการทํางาน เชน รูถึงความถนัดและความสามารถ
ของบุคคล รูวาบุคคลตองมีลักษณะอยางไรจึงจะทํางานเฉพาะไดอยางดี     
 

2.  ดานงาน  หมายถึงการตระหนกัรูลักษณะของงานท่ีทํา ซ่ึงมีผลตอการทํางาน 
ของบุคคลนั้น   การรูวาส่ิงใดทําใหงานนั้นยากหรือส่ิงใดทําใหงานนั้นงาย  รวมไปถึงปญหาและ
อุปสรรคของงานน้ันท่ีจะเกิดข้ึนกับตน 
 

               3.  ดานวิธีการ  หมายถึงความรูเกี่ยวกับวิธีการทีเ่หมาะสมท่ีจะใชในการทํางาน 
นั้นใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ชวยใหเกิดความเขาใจในการจัดระบบ การวางแผน  
การลงมือปฏิบัติ และการประเมินผล   ท้ังในส่ิงท่ีทําไปแลวและส่ิงท่ีจะทําตอไป  ทําใหเกิดความ 
กาวหนาในการคิดวิธีการและการตรวจสอบ (Flavell, 1987) 
 

Von Wright (1992)  กลาวถึงความรูท่ีจําเปนสําหรับอภิปริชาน ไดแก 
 

    1.  การควบคุมของผูบริหาร เชน การประเมินสถานะปจจุบันของความรู 
 
   2.  การแสดงความรู  เปนการคิดเกี่ยวกับสภาพความเปนจริงในสถานการณหนึ่งๆ 
 
   3.  ความรูท่ีเปนเง่ือนไข สามารถอธิบายไดวากลยุทธท่ีเลือกใชทํางานอยางไร  
 
   4.  ความรูเชิงกระบวนการ  ตองมีการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย  รูวาเม่ือไร (When)  
อยางไร (How)  และทําไม (Why) จึงตองใชกลยุทธนั้นแยกเปนสวนๆ 

 
ในขณะท่ี  Vygotsky (1968)   กลาววาการสะทอนความคิดของตนเองเปนทักษะ 

แรกท่ีใชในการควบคุมทางปญญา และใชพิสูจนความสัมพันธทางดานภาษาและสังคม 
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ประสบการณอภิปริชาน   
 

เปนประสบการณทางการคิดท่ีบุคคลสามารถควบคุมได และประสบการณนี้มี 
ความสําคัญตอการควบคุมตนเองในกิจกรรมการคิด  เร่ิมต้ังแตการเขาสูสถานการณในการคิด 
จนกระท่ังสามารถบรรลุเปาหมายหรือเลิกกระทํา ประสบการณอภิปริชานมี 3 องคประกอบ 
(Brown, Bransford, Ferrare and Campione, 1983) ดังนี ้

 
1. การวางแผน เปนการรูวาตนเองคิดวาจะทํางานนั้นอยางไร ต้ังแตการกําหนด 

เปาหมาย จนถึงการปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมาย 
 

2. การควบคุม เปนการทบทวนความคิดเกีย่วกับแผนท่ีวางไววาเปนไปได 
เพียงใด  ความเหมาะสมของลําดับข้ันตอน และวิธีการที่เลือกใช 

 
3. การประเมิน เปนการคิดเกีย่วกับการประเมิน การวางแผน วิธีการตรวจสอบ  

และการประเมินผลลัพธ 
 

  ตลอดชวงระยะเวลาการเรียนรู  ควรสนับสนุนใหเกิดความรูอภิปริชาน  การ
ตระหนกัรูท่ีสงผลสะทอนกลับ  หรือทักษะการควบคุมตนเอง  ผูเรียนไดรับโอกาสในการรูเร่ืองราว
ในความทรงจาํของตนเอง (ความรูเชิงบรรยาย) การกระตุนความสนใจใหคนควาและใชกลยุทธ 
ดวยตนเอง (ความรูเชิงกระบวนการ)  และการใชเหตุผลในการใชความรู (ความรูเชิงเง่ือนไข)  
(Flavell, 1987) 
  
 การพัฒนาอภปิริชาน  
 

Osman and Hannafin (1992) ไดเสนอแนวทางการพฒันาอภิปริชานไววา ข้ึนอยูกับส่ิง
สําคัญ 2 ประการ ไดแก วิธีการฝก และบทบาทของเนื้อหาบทเรียนในระหวางการฝก  ในเร่ือง
วิธีการฝก แบงออกเปน 2 ประเภท คือ แบบผสมผสาน และแบบอิสระ สวนบทบาทเนื้อหาบทเรียน
ในระหวางฝกก็แบงออกเปน 2 ประเภทคือ วิธีการที่อิงเนือ้หา และวธีิการท่ีไมอิงเนื้อหา 
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วิธีการฝกอภิปริชาน 
 
  1. วิธีการฝกแบบผสมผสาน   เปนการบูรณาการกลยุทธตาง ๆ ไปประยุกตใชใน

บทเรียนตามความสําคัญและขอบเขต การฝกแบบนี้สามารถอํานวยประโยชนตอการเรียนใน 
สถานการณจริง และทําใหผูเรียนมีความสนใจและมีปฏิสัมพันธกับสาระสําคัญของเน้ือหา 

 
2.  วิธีการฝกแบบอิสระ เปนวิธีท่ีมีความเปนสากล เปนอิสระจากบทเรียน โดยมุง 

หวังวาผูเรียนจะพัฒนาความสามารถในการเลือกใชกลยทุธดวยตนเอง   วิธีนี้ชวยใหเกิดทักษะท่ีจะ
นําไปประยุกตไดกับเนื้อหาบทเรียนไดหลากหลาย 

 
บทบาทของเนือ้หาบทเรียนในระหวางฝก 

 
1. วิธีการที่อิงเนื้อหา   เปนกลยุทธเฉพาะเร่ือง  ซ่ึงใชกับเนื้อหาอยางหนึ่งอยางใด 

โดยเฉพาะเทานั้น  
 

2. วิธีการที่ไมอิงเนื้อหา เปนวิธีท่ีมีความเปนสากล  สามารถนําไปประยุกตใชได 
กับทุกบทเรียนและทุกงานในทุกทักษะ 

 
         เม่ือนําวิธีการฝกและบทบาทเนื้อหาบทเรียนในระหวางฝกมาพิจารณารวมกัน 

สามารถแบงการฝกอภิปริชานเปน 4 ประเภทดังนี ้
 

1. การฝกประเภทผสมผสานท่ีอิงเนื้อหา  เปนวิธีท่ีข้ึนอยูกับงานเฉพาะอยาง  ซ่ึงจัด 
กระทําอยางเปดเผยกับเนื้อหาในบทเรียน เชน การสรุปสาระสําคัญหรือโครงสรางบทเรียนไวกอน  
เพื่อชวยใหผูเรียนเขาใจความสัมพันธของเนื้อหาท่ีจะเรียน ผูออกแบบการสอนดวยวธีินี้มักช้ีใหเหน็ 
อยางชัดเจนถึงมโนทัศนสําคัญท่ีอยูในบทเรียน ตลอดจนความสัมพันธระหวางมโนทัศนเหลานั้น  

 
2.  การฝกประเภทผสมผสานท่ีไมอิงเนื้อหา วิธีนี้สวนใหญจะจัดการสอนโดย 

ใชเนื้อหาการเรียนรูท่ัวๆ ไปไมจํากัด ศักยภาพของกิจกรรมจึงอยูท่ีเนื้อหาของบทเรียน วิธีการ
ตรวจสอบรายการควบคุมกํากับตนเองแบบท่ัวไปจะชวยใหการเรียนในเน้ือหาท่ีใชฝกเกิดผล การ
กระตุนใหอานอยางมีสติและต้ังใจมากข้ึน และชวยในการทบทวนบทเรียนคร้ังตอไป 
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           3.  การฝกประเภทอิสระ และอิงเนื้อหา  เปนการสอนแยกจากบทเรียน เนื่องจาก
ในท่ีสุด ก็ตองนํากลยุทธท่ีฝกไปประยุกต   หรือกลยุทธเหลานี้อาจซับซอนเกินกวาท่ีสอดแทรก 
ไวในบทเรียนเดียวได ในการฝกตองพยายามใหผูเรียนพฒันากลยุทธท่ีจะเอ้ือตอการเรียนใน 
สถานการณจริง  จากงานวิจยัในเร่ืองนี ้นักวจิัยสรุปวา กระบวนการควบคุมกํากับตนเองเปน 
ส่ิงท่ีฝกหดัไดและขยายขามสถานการณเรียนรู รวมท้ังขามระดับความสามารถของบุคคลได 

 
      4.  การฝกประเภทอิสระและไมอิงเนื้อหา  เปนวิธีสอนท่ัวไปท่ีไมข้ึนกับเวลาและ

เนื้อหา  ซ่ึงมีความหลายหลายท้ังในดานบริบทและเน้ือหา     การฝกดวยวิธีนี้มีจุดมุงหมายท่ีจะใหมี
การถายโยงไดสูง การฝกประกอบดวยกลยทุธข้ันตน และกลยุทธท่ีสนบัสนุนกลยุทธข้ันตน ชวยให 
ผูเรียนจัดการกับบทเรียนโดยตรง  กลยุทธเหลานี้ไดแก  การถอดบทเรียน การจินตนาการ การสราง
เครือขาย การวิเคราะหประเด็นสําคัญ การสรุปและจัดโครงสรางใหม  และการบูรณาการ เปนตน  
สวนกลยุทธสนับสนุนไดออกแบบข้ึนเพื่อชวยพัฒนาและรักษาบรรยากาศการเรียนรูท่ีเหมาะสม  
ท้ังในดานพุทธิปญญาและดานอารมณความรูสึก เปนกลยุทธท่ีชวยใหมีการตระเตรียมดานอารมณ 
ชวยวินิจฉัยความตองการหรือความจําเปน และชวยกํากับระบบการเรียนรูท่ีเปนพลวตัร 

 
ดังนั้น สรุปไดวา การพัฒนาอภิปริชานใหเกิดข้ึนในตัวบุคคลจะตองผานการฝกฝน 

ท้ังในสวนท่ีเกีย่วของกับเนื้อหาบทเรียนโดยตรง หรืออาจไมเกี่ยวของกไ็ด ซ่ึงทําใหบุคคลสามารถ
สรางอภิปริชานใหเกิดข้ึนไดระหวางการฝกและการเรียนรูนั้น 
 

บทบาทของบล็อกในการพัฒนาอภปิริชาน 
 

บล็อกเปนซอฟตแวรทางคอมพิวเตอรอยางหนึ่งท่ีอํานวยความสะดวกในการ 
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน และส่ือตางๆ ในบริบทท่ีเหมาะสมกับดานการศึกษา  ท้ังในการ
สนับสนุนผูเรียนไดเรียนรูอยางกระตือรือรน คิดอยางลึกซ้ึง และทําใหเกิดความชัดเจนในความรู
ของตนเอง (Kenedy, 2001) หรือกลาวไดวาบล็อกมีบทบาทในการพัฒนาใหเกิดอภิปริชานของ
บุคคล ดังนี ้
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1. เปนเคร่ืองมือท่ีใชงานงาย 
 

2. ทําหนาท่ีเปนอยางดีในสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบสรรคสรางปญญา  
(Constructivism) 

 
3. ใหโอกาสผูเรียนไดหาคําถามท่ีมีความหมายในบริบทท่ีเปนจริง ไดรับอยาง 

เหมาะสมและใหขอมูลยอนกลับท่ีตรงเวลา 
 

4. สนับสนุนใหผูเรียนเปนเจาของการเรียนรูของตนเอง 
 
5. เนนถึงความตองการที่อยูนอกเหนือพื้นฐานทางปญญา และกระบวนการทาง 

ปญญาระดับสูง 
 

6. อํานวยใหเกิดการพัฒนาโครงสรางความรูท่ีลึกซ้ึงและเพิม่พูนข้ึน 
 
              7.   อํานวยใหเกิดประสบการณการเรียนรูแบบรวมมือกัน และการตกลงกัน 

 
              8.  เปนหนทางใหผูสอนและผูเรียนไดสนทนาแลกเปล่ียนกนั และมีผลตองานท่ีทํา

อยางถูกตองและเหมาะสม 
 
             อภิปริชานของบุคคลท่ีใชงานบล็อก จะสัมพนัธกับการสังเกตจากการใหถอยคํา 

ทางจิตใจและกระบวนการ โดยท่ีอภิปริชานเปนกลุมของการคิดเกีย่วกบัปญญา ประกอบดวยการรู
โครงสรางของความรู  ขาวสาร หรืองานท่ีทํา ความเขาใจในขอความ การรูจักตนเองและผูอ่ืน การ
กํากับดแูลตนเอง  ความรูสึกเกี่ยวกับความรู และการสะทอนความคิด  งานท่ีทําในระดับอภิปริชาน  
เชน การตรวจสอบความเขาใจขอมูลขาวสารนั้น  หรือหาขอมูลขาวสารที่ตองการสําหรับงานท่ีใช
ปญญาดวยตนเอง (Henk  and  Graaff, 2004) 

 
  Paris and Winograd (1990) กลาววา โดยท่ัวไปทฤษฎีทางดานอภิปริชานจะเนน

ในเร่ืองตอไปนี้ 
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1. บทบาทของการตระหนักรูและการบริหารจัดการในส่ิงท่ีตนเองคิด 
 

2. ความแตกตางของแตละบุคคลในการประเมินตนเอง และการบริหารจดัการ 
พัฒนาการทางปญญา และการเรียนรู 

 
3. ความรูและความสามารถระดับสูงท่ีพัฒนาจากประสบการณ 

 
4. การคิดเชิงกลยุทธแบบสรรคสราง  
 

  Huitt (1997)  แนะนําผูออกแบบหลักสูตรคํานึงถึงวิธีการท่ีอนุญาตใหผูเรียนถาม
ตนเองเกีย่วกบัความกาวหนาในส่ิงตอไปนี้ 

 
1. ส่ิงใดท่ีขาพเจารูเกี่ยวกับวิชา  หัวขอ หรือประเด็นท่ีจะเรียน 

 
2. ขาพเจารูหรือไมวาตองการรูอะไร 

 
3. ขาพเจารูหรือไมวาสามารถไดรับขอมูลหรือความรูจากที่ใด 

 
4. ขาพเจาตองการเวลาเทาใดในการเรียนรูนี ้

 
5. กลยุทธและกลวิธีอะไรท่ีขาพเจาใชในการเรียนรูนี ้

 
6. ขาพเจาเขาใจส่ิงท่ีไดยิน อาน หรือเหน็หรือไม 

 
7.  ขาพเจาจะรูไดอยางไรวาขาพเจาเรียนรูในอัตราท่ีเหมาะสม 

 
8.  ขาพเจาจะช้ีไดอยางไรถึงขอผิดพลาดท่ีขาพเจากระทําข้ึน 

 
9. ขาพเจาควรทบทวนการวางแผนอยางไร เม่ือแผนนั้นไมสอดคลองกับความ 

คาดหวังและความพึงพอใจของขาพเจา 
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Bonds and Bonds (1992)  กลาววา มีความสัมพันธระหวางการอานกับอภิปริชาน  
เนื่องจากผูอานท่ีดีเร่ิมตนการอานอยางมีกลยุทธและใชคําตางๆ ในฐานะเปนแหลงขอมูล  ในขณะท่ี
ผูอานท่ีออนตองอาศัยแหลงคําอธิบายเพื่อหาความหมายของคํา  ดังนั้น บทบาทของบล็อกกับ 
อภิปริชานของผูอาน  จะชวยใหผูอานปรับพฤติกรรมการอานไปตามลักษณะของขอความ ซ่ึงเปน
ผลใหการอานดีข้ึนและมีความเขาใจมากข้ึน  
  
  Baker and Brown (1984) กลาววาผูอานท่ีมีประสิทธิผลตองมีการตระหนักรูและ
สามารถควบคุมกิจกรรมทางปญญาท่ีเกี่ยวของในขณะท่ีอานได  คุณลักษณะของการอานสวนมาก
ประกอบดวยทักษะและกิจกรรมท่ีมีสวนเกี่ยวของกับอภิปริชาน  ตัวอยางของทักษะอภิปริชานใน
การอาน  ไดแก  
 

1. ทําความชัดเจนถึงวัตถุประสงคของการอาน เขาใจวาความตองการของงานท้ัง 
ท่ีเปดเผยและไมไดเปดเผย 
 

2. ระบุถึงแงมุมท่ีสําคัญของขาวสาร 
 

3. เนนใหความสนใจเฉพาะประเด็นหลักมากกวาเร่ืองเล็กๆ นอยๆ 
 

4. ติดตามกิจกรรมท่ีดําเนินไปโดยกําหนดถึงความเขาใจท่ีเกิดข้ึน 
 

5. สัมพันธกับการถามตนเอง เพื่อกําหนดวาเปาหมายใดบรรลุผล 
 

6. มีการปฏิบัติรวมกันเม่ือเกดิความลมเหลวในการทําความเขาใจ 
 
  ปญหาสําคัญท่ีขัดขวางประสิทธิภาพการอานคือ การใชกฎเกณฑและกลยุทธ 
ไมเพียงพอ และการมีความรูภูมิหลังนอย  ผูเรียนขาดความรูเชิงกลยุทธ หรือขาดความรูท่ีตองการ
สําหรับทําความเขาใจขอความท่ีแสดงถึงประสบการณภมิูหลัง การสนับสนุนใหผูเรียนติดตาม
ตรวจดูความเขาใจของตนดวยการตอบคําถามเกี่ยวกับระดับความเขาใจ จนในท่ีสุด ผูอานสามารถ
กําหนดแบบแผน และชวยผูอานคนอ่ืนใหรูวาขอมูลใหมสัมพันธกับความรูท่ีมีอยูแลวไดอยางไร 
การสอนใหจดัการกิจกรรมของตนเองในขณะท่ีอาน  เพื่อการตระหนักรูของตนเอง โดยจุดหมาย



 

 

35 

สําคัญคือทําใหผูอานรูถึงธรรมชาติของการอาน ความสําคัญของการแกไขปญหา และแนวทางขยาย
ความเขาใจ ดงันี้ 
 

1.  เขาใจกลยทุธพื้นฐานของการอานและการจํา 
 

2. กฎเกณฑของโครงสรางขอความ 
 
3. ความตองการการทดสอบท่ีหลากหลายท่ีสามารถวัดความรูได 
 
4. ความสําคัญของการพยายามใชความรูภูมิหลังท่ีตนเองมีอยู 

 
กลาวไดวา ในดานทักษะทางอภิปริชาน เร่ิมตนดวยความตระหนักรู รวมถึงการ 

ควบคุมตนเอง  ความสามารถในการติดตามและตรวจสอบกิจกรรมทางปญญาของตนเองในขณะท่ี
เรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งการอานเนื้อหาจากบล็อก อภิปริชานจะชวยปรับพฤติกรรมการอานทําให
เขาใจเนื้อหานัน้ไดเปนอยางดี   
 

โดยสรุปแลว กระบวนการทางอภิปริชานในขณะท่ีบุคคลใชเคร่ืองมือทางพุทธิปญญา  
ทําใหบุคคลจดัระบบความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความคลองตัวทางความคิดหลายแบบ 
หลายอยาง หลายทิศทาง ดังนั้น เคร่ืองมือทางพุทธิปญญาเชนบล็อกสามารถสนับสนุนชวยเหลือ
ผูเรียนไดเขาใจถึงระดับความสามารถของตนเอง รวมท้ังกลยุทธทางการเรียน ลักษณะการเรียนของ
ตนเอง รูลําดับความสามารถวาอะไรควรมากอนมาหลัง และส่ิงท่ีสําคัญคือไดรูวาตนเองคิดอยางไร
และใชความรูความคิดไปประยุกตส่ิงตาง ๆ ไดอยางไร รวมถึงการนําความรูประสบการณมาปรับ
ใหเขากับสถานการณตางๆ ไดอยางไร 
 
 การวัดและประเมินอภิปริชาน  
 

ความเปนมาของการศึกษาอภิปริชานเปนแนวคิดเกี่ยวกับส่ิงท่ีอยูเหนือความจํา ตลอด 
ระยะเวลา 30 ปท่ีผานมามีผูนิยามตวัแปรตางๆ เนนไปท่ีกลไกและกระบวนการของอภิปริชานอยาง
มากมาย ความซับซอนในการวัดอภิปริชานมาจากสาเหตุท่ีขาดการยอมรับแนวคิดในการสราง
เคร่ืองมือในการวัด และขอเท็จจริงท่ีวาอภปิริชานเปนการรับรูหรือเปนกระบวนการภายในมากกวา
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จะเปนพฤติกรรมหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึน และมักไมไดเปนกระบวนการท่ีแตละบุคคลกระทําไป
โดยรูตัว  (Georgiades, 2004) 

 
อภิปริชานเปนกระบวนการทางปญญาและข้ึนอยูกับเวลา    การตรวจสอบตนเองวาบรรลุ

เปาหมายเม่ือไร การเลือกและการใชกลยุทธท่ีแตกตางกนัซ่ึงไดแก กระบวนการตระหนักรูตนเอง 
การวางแผน  แตละบุคคลตองมีเปาหมายที่กําหนดข้ึนและแผนท่ีจะบรรลุเปาหมาย    การติดตาม
ดวยตนเอง  ตองมีกลไกตรวจสอบตนเองเพื่อติดตามผลสัมฤทธ์ิ และกลยุทธทางปญญา  ตองมี
ความรูหรือพทุธิปญญาท่ีจะติดตามท้ังส่ิงท่ีอิงเนื้อหาและไมอิงเนื้อหา 

 
Schraw and Sperling-Denisson (1994) ไดพัฒนาแบบประเมินตนเอง 52 ขอ แบงเปนปจจัย 

ท่ีเกี่ยวของกับความรูอภิปริชาน 3 องคประกอบคือ การรูจุดแข็งและจดุออน ความรูดานกลยุทธ  
เหตุผลและเวลาท่ีใชกลยุทธ และปจจยัท่ีเกีย่วของกับประสบการณอภิปริชาน 5 องคประกอบคือ
การวางแผน การปฏิบัติงาน กลยุทธ การควบคุม และการประเมินผล   

 
การทําใหเกิดอภิปริชาน เร่ิมท่ีการสรางการตระหนักรูใหแกผูเรียนเกีย่วกับอภิปริชานท่ีมีอยู  

ความแตกตางระหวางปญญาและผลตอความสําเร็จทางวชิาการ ข้ันตอนแรกตองใหความใสใจใน
รูปแบบทางความคิดของบุคคล ทําใหแตละบุคคลรูถึงกระบวนการของตนเองไดอยางงายๆ 
จนกระท่ัง สามารถเปนตัวแทนของตนเองและประเมินตนเองได แนวทางเลือกในการวัดความ 
สามารถทางปญญาและอภิปริชานน้ันมีผลมากในนักเรียนวัยเยาว (Schraw, 1998) 

 
เทคนิคในการวัดอภิปริชานจะแบงเปน 2 ประเภท คือ ประเภทอิงเนื้อหา และประเภทไมอิง

เนื้อหา วิธีการอิงเนื้อหาเปนวิธีการวิเคราะหรูปแบบการคิดท่ีสงสัญญาณออกมา (Think aloud) 
เทคนิคนี้วดัอภิปริชาน โดยใชเนื้อหาถามเพื่อแสดงกระบวนการคิดในขณะกําลังทํางานแกไขปญหา 
ขอมูลเปนระเบียบการ (Protocol) ท่ีถูกบันทึกเพื่อเปนโมเดลสําหรับการวิเคราะหทางจิตวิทยา ซ่ึง
แบงยอยเปนสวนประกอบ (Element)  แบบแผน (Pattern)  และลําดับข้ันตอน (Sequencing) ของ
กระบวนคิดท่ีกําหนด วิธีการท่ีเปนระเบียบการมาตรฐานไดแก วิธีการของ Royer , Cisero และ 
Carlo ป 1993   เทคนคิท่ีเกี่ยวของกับเนื้อหาดานการอานโดย Everson และคณะ ป 1998   สวน
วิธีการที่ไมอิงเนื้อหา จะวดัอภิปริชานจากกระบวนการทางปญญาและกระบวนการทางความรูสึก 
วิธีการนี้ใชมาตราประมาณคา (rating scale) เพื่อสอบถามผูเรียนเกีย่วกับกระบวนการทางปญญา
และความรูสึก เปนการวดักลยุทธการเรียนรูไดแก 1)  เจตคติและความสนใจ  2) การใชหลักการ
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จัดสรรเวลาในงานดานวิชาการ 3) ความวติกกังวลเกี่ยวกับการทําใหบรรลุผลสําเร็จ 4) การ
ประมวลผลขอมูล การสรางความรู และการใหเหตุผล และ 5) กลยุทธการทดสอบและการ
เตรียมพรอมสําหรับการทดสอบ (O’ Neil and Abedi, 1998)  

 
การวัดอภิปริชานของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจดัการความรู จงึไดใชแนวคิดของ O’ Neil  

and Abedi  (1998) แหงศูนยทดสอบ CRESST มหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย ลอสแองเจิลลิส 
สหรัฐอเมริกา  ไดพัฒนาแบบประเมินตนเองสําหรับทักษะการคิดในระดับสูงหรืออภิปริชาน 
สามารถวัดการตระหนักรู กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเอง โดยมีดัชนี
ความเท่ียงสูงกวา .70   ระดบัการวัดแบงเปน 5 ระดับในแตละองคประกอบและโครงสรางของ 
ขอคําถามแตละขอเปนท่ียอมรับได และตรงตามมาตรฐาน 
 
ศักยภาพการเรียนรู 

 
ศักยภาพการเรียนรูเกีย่วของกับระดับความสามารถในการควบคุมตนเอง รวมถึงการ

วางแผน การควบคุม การดําเนินงาน การวางระเบียบการทํางาน  และการเรียนรูของตนเอง  
เปนสวนท่ีอธิบายถึงความสําเร็จและความลมเหลวของผูเรียนเอง  หรืออีกประการหนึ่งกคื็อ 
การเรียนการสอนดวยตนเอง (Self-instruction)  
 

ศักยภาพการเรียนรูและสภาพแวดลอม 
 
 ศักยภาพการเรียนรูของคนเราเก่ียวของกับสภาพแวดลอมการเรียนรู ดงัท่ี Kanevsky (1995) 
กลาวถึงปจจยัท่ีเกี่ยวของกับสมองและไมเกี่ยวของกับสมอง เปนคุณลักษณะของผูเรียน เชน ความรู 
ทักษะ และประสบการณเบ้ืองตนท่ีจัดเก็บในฐานความรูท่ัวไปของผูเรียน เปนหลักในการพัฒนา
โครงสรางความคิด ความสามารถทางปญญาท่ีเกี่ยวกับการประมวลผล การจัดเก็บ การสืบคน และ
การจัดการขอมูลในมุมมองของประสิทธิภาพการประมวลผลขอมูล การตระหนักรูของผูเรียน  ซ่ึง
เปนทักษะท่ีสัมพันธกับการวางแผน การควบคุมตนเอง และการติดตาม  การจัดการการเรียนรูใน
ขอบเขตท้ังสามนี้มีปจจยัท่ีเกีย่วของเชน ความสนใจ มโนทัศน และคานยิมของผูเรียน นอกจากนี้ 
ยังมีอิทธิพลจากสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีประกอบดวยความ สัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน 
อิทธิพลของกลุม  ส่ิงของ อาคารสถานท่ี เกณฑและกระบวนการประเมิน บริบททางวัฒนธรรม 
และปจจยัอ่ืน ๆ 
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     คุณภาพของแตละปจจยัท่ีกลาวขางตนอาจเพ่ิมหรือลดศักยภาพการเรียนรูของบุคคลได 
เชน การเช่ือมโยงท่ีผิดพลาดในแตละวงจรการเรียนรู  อยางไรก็ตาม การเรียนรูท่ีดีเกดิจากการที่
ผูเรียนรูสึกม่ันคงปลอดภัยและมีความสนกุสนานในการเรียนรู  รวมท้ังไดรับการสนบัสนุน
ชวยเหลือจากผูสอน  
 
 โดยท่ัวไปแลว แนวทางการสรรคสรางปญญามุงเนนการแกไขปญหาและทักษะการคิด 
นอกจากนี้ยังเนนถึงความสามารถของผูเรียน การแกปญหาในทางปฏิบัติและชีวติจริง โดยมีพื้นฐาน
ข้ึนอยูกับปญญาของบุคคลและโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเปนนวัตกรรมอยางเชนการเรียนรูผานเว็บ 
อยางไรก็ตาม การนํารูปแบบเว็บไปใชอาจนําสูความไมใสใจของผูเรียน ความเบ่ือหนาย การมี
ขอมูลขาวสารมากเกินไป และเกิดความทอใจได (Berge, 1998) 

 
 การประเมินศักยภาพการเรยีนรู  
 

Wiedl (2001)  กลาววา ศักยภาพการเรียนรู มักใชวิธีการแบงประเภท เพื่อกําหนดใหผูเรียน
ท่ีไดคะแนนสูงนั้นมีศักยภาพการเรียนรูสูงดวย  การใชมิติประกอบดวยคะแนนท่ีไดรับท่ีมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ คะแนนท่ีไดรับคํานวณจากคะแนนจากการปฏิบัติในชวงกอนและหลังการเรียนรู หารดวย
ศักยภาพท่ีไดรับ (ศักยภาพท่ีไดรับ เทากับคะแนนการปฏิบัติท่ีสมบูรณ หักดวย คะแนนการปฏิบัติ
กอนการเรียนรู) 

 
แตอยางไรก็ตาม  งานวิจยัหลายเร่ืองไดใหความหมายใหมสําหรับสติปญญาของผูใหญ 

โดยเนนในเนือ้หาของความรูมากกวากระบวนการ การวเิคราะหความรูจากการปฏิบัติควรสอบวัด
ความกาวหนา หรือหาตัวช้ีวดัผลสําเร็จในอนาคตมากกวาการวัดความถนัด นอกจากนี้ สติปญญา
ของผูใหญยังข้ึนอยูกับงานท่ีบุคคลไดส่ังสมมาและทักษะท่ีตนเองไดพัฒนามามากกวาเปนเพยีงการ
ใชความจําหรือเหตุผล ดังนัน้ ส่ิงบงช้ีถึงศักยภาพการเรียนรู ก็คือการวดัประสิทธิภาพในการแกไข
ปญหาซ่ึงเกิดข้ึนจริง  (Willingham, 1974) 

 
Guglielmino (1977) ไดกลาวถึงลักษณะท่ีแสดงถึงศักยภาพการเรียนรูของบุคคลประกอบ  

ดวยเจตคติ คานิยม และคุณลักษณะสวนบุคคล  ดังนี ้
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 1.  การเปดโอกาสในการเรียนรู  (Openness to learning opportunities) ไดแก การเปดรับ
ประสบการณใหมๆ ความสนใจสมัครใจท่ีจะเรียนรู  ความคาดหวังวาจะเรียนรูอยางตอเนื่อง ความ
สนใจหาแหลงทรัพยากรการเรียน  ความอดทนตอความไมชัดเจนคลุมเครือยุงยากสับสน และ
ความสามารถในการยอมรับคําวิจารณ  
  
 2.  มโนคติของตนเองในดานการเปนผูเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ (Self concept as an effective 
learner) ไดแก การยอมรับตนเอง ความเปนตัวของตัวเอง ความเช่ือม่ันในตนเอง มีเจตคติใน
ทางบวกตอตนเอง มีความม่ันใจในความสามารถที่จะทํางานดวยตนเองไดด ีการมีความรูเกี่ยวกับ
ความตองการในการเรียนและแหลงทรัพยากรทางความรู มีความสามารถในการจดัแบงเวลาในการ
เรียนรู  การมีวนิัย การมีทัศนะตอตนเองวาเปนผูท่ีกระตือรือรนในการเรียนรู 
 
 3.  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู (Initiative and independence in 
learning) ไดแก มีความสามารถในการวางแผนการเรียนของตนเอง มีความคิดริเร่ิมในการเร่ิม
โครงการใหมๆ  การแสวงหาคําตอบจากคําถามตางๆ ชอบแสวงหาความรู ชอบมีสวนรวมในการ
กําหนดประสบการณการเรียน รูแหลงทรัพยากรการเรียน มีความพรอมท่ีจะเรียนดวยตนเอง มีแบบ
การเรียนเปนของตนเอง มีความพอใจในความคิดริเร่ิมของตน 
  
 4.  การมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง (Acceptance of responsibility for one’s 
own learning) ไดแก การมีความรับผิดชอบในการเรียนรู มีความเห็นวาตนมีสติปญญาอยูในระดบั
ปานกลางหรือเหนือกวาปานกลาง เต็มใจเรียนในส่ิงท่ียากหากเปนเร่ืองท่ีสนใจ มีความเช่ือม่ันใน
วิธีการสืบเสาะทางการศึกษา มีความพยายามในการควบคุมตนเองในการเรียน มีการบริหารตนเอง 
มีการประเมินตนเอง ยอมรับผลการเรียนของตนเอง  
  
 5.  ความรักในการเรียนรู (Love of learning) ไดแก การชื่นชมบุคคลท่ีคนควาอยูเสมอ มี
ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะเรียน และสนุกกับการสืบเสาะ คนควา  
  
 6.  ความคิดสรางสรรค (Creativity) ไดแก การมีความกลาเส่ียงกลาลอง และความสามารถ
คิดวิธีการเรียนในเร่ืองหน่ึงๆไดหลายวิธี  
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 7.  การมองอนาคตในแงด ี(Positive orientation to the future) ไดแก คิดถึงอนาคต การมอง
ตนเองวาเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต เห็นปญหาวาเปนส่ิงทาทายและไมใชเคร่ืองหมายจะใหหยุดทํา  

 
8.  ความสามารถในการใชทักษะการเรียนรู (Ability to use learning skills) ไดแก ทักษะ

การสืบคน ทักษะการต้ังคําถาม ทักษะการบันทึก ทักษะการรวบรวมขอมูล ทักษะการเรียนเปนกลุม
แบบรวมมือ และทักษะการนําเสนอผลงาน  
 
 ดังนั้น  ศักยภาพการเรียนรูของบุคคลข้ึนอยูกับมโนคติ ประสบการณ ความคิดริเร่ิม ความ
รับผิดชอบ มีเจตคติทางบวก รวมท้ังความสามารถในการใชทักษะการเรียนรู 
 

สําหรับผลการศึกษาของศูนยทดสอบ CRESST (1999) พบวาแบบประเมินตนเองสําหรับ
ศักยภาพการเรียนรู แบงเปนดานความพยายาม (Effort) ความเช่ือในสมรรถภาพตน (Self-efficacy) 
และความวิตกกังวล (Worry) แบบประเมินนี้เปนท่ียอมรับและตรงตามมาตรฐาน นอกจากนี้ 
ศักยภาพการเรียนรูยังรวมถึงความพรอมในการเรียนรูทางไกล (Distance Learning Readiness) ซ่ึง
ประมวลไดจากเว็บไซด ADPRIMA (Kizlik, 2006)  แบบประเมินนีแ้บงระดับการวัดเปน 5 ระดับ
ในแตละองคประกอบ 
   

 โดยสรุป  การประเมินศักยภาพการเรียนรูท่ีนํามาใชในการประเมินผูท่ีเรียนรูจากบล็อก
จัดการความรู  เปนการวดัประสิทธิภาพในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนรู รวมท้ังการ
ประเมินตนเองในเร่ืองเจตคติ คานิยม และคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก ความพรอมในการเรียนรู
ทางไกล ความพยายาม ความเช่ือในสมรรถภาพตน  และความวิตกกังวล 

 
กระบวนการถอดบทเรียน 

 
การเรียนรูท่ีแทจริงมีความหมายถึงการปรับเปล่ียนพฤติกรรม วิธีคิด และคานิยมตามท่ี

มุงหวัง การเรียนรูท่ีแทจะตองสามารถใหเกิดการแปลงในตัวบุคคล ไดแก การเปล่ียนแปลงดานวิธี
คิด การเปล่ียนแปลงคานิยม และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในส่ิงท่ีรับรูและมีความเขาใจแลวเปน
อยางดี  กระบวนการถอดบทเรียน (Lesson-Learned)  เปนการเรียนรูเกี่ยวกับส่ิงท่ีไดปฏิบัติไปแลว 
เพื่อรักษาจดุแข็งของการเรียนรู มาเปนแนวทางสงเสริมใหนําไปประยกุตอยางตอเนือ่ง และ
หลีกเล่ียงความผิดพลาดซํ้ารอย มีลักษณะเปนการสรางกระบวนการเรียนรูจากโครงการพัฒนาอยาง
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มีสวนรวม โดยใชการทบทวนหลังการปฏิบัติ (After Action  Review: AAR)   ซ่ึงเปนเคร่ืองมือท่ี
พัฒนามาจากระบบการเรียนรูเชิงสถาบัน (Institutional Learning System) ท่ีสําคัญของกองทัพ
สหรัฐอเมริกาเมื่อประมาณ 20 ปเศษ  ตอมาไดมีการนํา AAR มาประยุกตใชในลักษณะกลไกเพ่ือ
การเรียนรูในโครงการพัฒนาโดยมีช่ือเรียกตางๆ กัน เชน lesson learned,  post–operation view, 
learning review  และ learning after the event เปนตน  สําหรับโครงการพัฒนาท่ีมุงการเรียนรูใน
สังคมไทยสามารถนําเคร่ืองมือ AAR มาประยุกตใชในการถอดบทเรียนไดภายใตเง่ือนไขท่ีสําคัญ
และครบถวนคือ ความตระหนักและความตองการเรียนรูของบุคคล กลุมบุคคล และองคการ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การทํางานในยุคโลกาภวิัตนท่ีตองอาศัยท้ังการสรางความรู การจดัการความรู 
การรับฟงซ่ึงกันและกนั และการริเร่ิมสรางสรรคมากข้ึน ท้ังนี้ การประยุกตใชเคร่ืองมือ AAR ควร
พิจารณาในเชิงของวิธีคิดไมใชเทคนิค  (เนาวรัตน  พลายนอย, 2546) 

 
การใช AAR ในการสะทอนเรื่องราวของบุคคล ใชเวลาเพียงเล็กนอยกส็ามารถสะทอนบาง

ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากชวงเวลากอนหนานี้ได  เชน การตรวจคนไข การสอบถามทางโทรศัพท โดยท่ัวไป 
ขอคําถามจะเปนดังนี ้

 
1. อะไรเปนส่ิงท่ีคาดหวังวาจะเกิดข้ึน 
 
2. อะไรเปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง 
 
3. เหตุใดจึงมีความแตกตางกันเชนนั้น 

 
4. ไดเรียนรูอะไรใหมบาง 

 
เทคนิค AAR  นี้อาจใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาบุคคล   โดยสามารถใหขอมูลยอนกลับ 

ในลักษณะท่ีมีโครงสรางและเปนการตอบสนองโดยตรงโดยไมมีการคุกคาม  เนื่องจากไมได
เกี่ยวของกับการประเมินบุคคล  นั่นคือ เปดโอกาสใหบุคคลแลกเปล่ียน แบงปนความรูและความ
คิดเห็นในส่ิงท่ีตนเองไดรับรูมา  (Collison, 2001) 
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ผลการศึกษาและวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  พรรณราย  เทียมทัน (2545) พัฒนาเคร่ืองมือทางพุทธิปญญาหรือคอคนิทีฟทูลเพื่อชวยใน
การสืบคนขอมูล ศึกษาผลของการใชคอคนิทีฟทูลและความรูเบ้ืองตนท่ีมีตอความสําเร็จในการ
สืบคนขอมูลบนเว็บของนกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฎนครสวรรค 
พบวา นกัศึกษาท่ีใชมีคะแนนความสําเร็จในการสืบคนขอมูลสูงกวาไมใชคอคนิทีฟทูล นักศึกษาท่ี
มีระดับความรูเบ้ืองตนสูงมีคะแนนความสําเร็จในการสืบคนขอมูลสูงกวาผูมีระดับความรูเบ้ืองตน
ตํ่า และมีปฏิสัมพันธระหวางการใชคอคนทีิฟทูลกับระดับความรูเบ้ืองตนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
และผลสรุปในภาพรวมพบวาคอคนิทีฟทูลชวยใหสามารถสืบคนไดงายข้ึน เนื่องจากคุณลักษณะ
ของคอคนิทีฟทูลเอง และผนวกเสริมกับกระบวนการอภปิริชาน ผูสืบคนตองเปนผูจัดกระทําขอมูล
ดวยตนเอง และมีความเขาใจในกระบวนการน้ัน สามารถควบคุมและกํากับตรวจสอบกระบวนการ
เรียนรูของตนเองไดจนประสบความสําเร็จ 
 

นิตยา  วงศภนินัทนวัฒนา (2548)  ศึกษาผลกระทบของรูปแบบการเรียนในลักษณะ
ออนไลนเปนสองรูปแบบ คือแบบประสานเวลา และแบบไมประสานเวลา เปรียบเทียบผลการเรียน
และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาท้ังสองรูปแบบในวิชาการควบคุมและสอบบัญชีทาง
คอมพิวเตอร ผลของการวิจัยไมแสดงใหเห็นถึงความแตกตางของผลการเรียนของนักศึกษาท้ังสอง
แบบ แตกลุมท่ีศึกษาในรูปแบบประสานเวลาสามารถแกไขปญหาไดถูกตองมากกวากลุมท่ีศึกษาใน
รูปแบบไมประสานเวลา  นกั ศึกษากลุมแรกมีการแลกเปล่ียนสนทนาเกี่ยวกับประสบการณในวิชา
ท่ีเรียนมากกวานักศึกษาอีกกลุมหนึ่ง 
 

ปทีป  เมธาคุณวุฒิ  และพันธศักดิ์  พลสารัมย (2548)  ไดพัฒนาตนแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ เพื่อเสริมสรางการเรียนรูแบบนําตนเองและการใฝรูของผูเรียน และศึกษาความเปนไปได
ในการนําการเรียนการสอนผานเว็บในคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยการสราง
ตนแบบโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาเปนวิชาเลือกระดับบัณฑิตศึกษา และ
วิชาประวัติดนตรีไทย 1 ซ่ึงเปนวิชาเลือกระดับปริญญาตรี ใหผูเรียนทุกคนเรียนผานเครือขาย 
สามารถเรียนท่ีไหน เม่ือไร และใชเวลาในการทํากิจกรรมนานเทาท่ีตองการ การประเมินผลการ
เรียนรูแบบนําตนเองและใฝรูของผูเรียนรวบรวมขอมูลจากผลงานท่ีผูเรียน ไดแก การเสนอประเด็น
เพื่อการอภิปรายผานกระดานขาว การเสนอเว็บไซตท่ีเกีย่วของ การสงไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส 
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ถึงผูสอน เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนใน 1 ภาคการศึกษา ผูเรียนประเมินจุดเดน จุดดอย ปญหา
อุปสรรค และโอกาสของการจัดการเรียนการสอนแบบน้ี พรอมท้ังประเมินตนเองเกี่ยวกับ
คุณลักษณะการเรียนรูแบบนาํตนเองตามแนวคิดของ Guglielmino  ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงให
เห็นวา ผูเรียนรับรูจุดเดนท่ีเปนประโยชนของการเรียนการสอนผานเว็บในสวนท่ีเกีย่วกับการเรียนรู
แบบนําตนเองและการใฝรู  
 

Cennamo and Ross (2000)  กลาวถึงกลยุทธท่ีสนับสนุนการเรียนรูแบบนําตนเองใน
หลักสูตรแบบเว็บ ศึกษาเทคนิคท่ีชวยใหนกัศึกษารูจกักํากับตนเองในการเรียนวิชาเอกดานการ
พัฒนาเดก็  โดยการนําเสนอภาพและส่ือการเรียนการสอนผานเว็บ เว็บไซดประกอบดวยกิจกรรมท่ี
มีโครงสรางสนับสนุนการเรียนรูดวยตนเอง  การประเมินดวยตนเอง และเคร่ืองมือเพิ่มเติมในการ
วางแผน การตดิตาม และการประเมินผลการเรียนรู  ดําเนนิการเก็บรวมขอมูลกลยุทธท่ีนักศึกษา
เลือกใช หรือปรับเปล่ียนกลยุทธตลอดภาคการศึกษา พบวาในสถานการณท่ีมีการสอบ นักศึกษา
ตองการกลยุทธในดานความสามารถติดตามระดับคะแนนแบบออนไลนได รวมถึงการเลือก
รายการตรวจสอบและตรวจขอมูลยอนกลับ สําหรับประสิทธิภาพและการกํากับตัวเองของนักศึกษา
จะเพิ่มข้ึนในขณะท่ีความวิตกกังวลลดนอยลง กลยุทธการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดคือ การ
จดบันทึก การเก็บขอมูล และการประเมินผลดวยตนเอง 
 
 Chiazzse et al. (2006) สรุปผลการประเมินระบบจากแบบสอบถามเชิงอภิปริชานที่ถาม
ระหวางกระบวนการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต พบวาแบบสอบถามดังกลาวเปนเคร่ืองมือท่ีมี
ประโยชนในการติดตามตรวจสอบตนเองของผูเรียน  ซ่ึงพฤติกรรมการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต
แสดงใหเห็นวา ภาพเปนส่ิงท่ีอํานวยความสะดวกใหเขาใจในเนื้อหา  เว็บเพจท่ีมีภาพทําใหมีผูเยีย่ม
ชมบอยคร้ังข้ึน  เว็บเพจท่ีมีขอความและจดุเช่ือมโยงมากจะดึงดูดความสนใจและมีผูเยี่ยมชมนอย 
เว็บเพจท่ีเต็มไปดวยศัพททางวิชาการมักเปนสวนหนึ่งท่ีผูเรียนไมใหความสนใจ  นอกจากนี้ จาก
แบบสอบถามยังพบวา การใชกลยุทธทางปญญาข้ึนอยูกบัผูเรียน  ผูเรียนอานเนื้อความท้ังหมด 
อยางเขาใจกอนท่ีจะเร่ิมกิจกรรมอ่ืน ถาผูเรียนไมเขาใจกจ็ะอานซํ้าหลายๆ คร้ัง  การใชอภิธานศัพท 
(glossary) และพจนานุกรม (dictionary) จะชวยเพิ่มความเขาใจของผูเรียนมากข้ึน ซ่ึงยืนยนัไดวา 
ในระหวางการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต  ผูเรียนมีการปรับเปล่ียนกลยทุธท่ีใชมากอนหนานี้ และ 
ผลการทดลองโดยใช แผนท่ีความคิด (conceptual map) พบวากลุมทดลองนําเสนอจุดเช่ือมโยง
จํานวนมากท่ีบรรยายถึงโครงสรางของเว็บไซดท่ีศึกษาไดอยางถูกตอง ดังนั้น การจาํลอง
สถานการณเชิงอภิปริชานอาจมีอิทธิพลตอความต้ังใจและการจดจําของผูเรียน  
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 โดยสรุป ผลการศึกษาและวจิัยสวนใหญจะเนนในเร่ืองท่ีเกี่ยวของการพัฒนาอภิปริชาน 
ใหเกิดข้ึนกับผูเรียนดวยเคร่ืองมือ เทคนิค และวิธีการตางๆ  เชน เคร่ืองมือท่ีเปนเสมือนผูรวมงาน 
ในการชวยใหเกิดกระบวนการอภิปริชาน รูปแบบการเรียนในลักษณะออนไลนแบบประสานเวลา 
ท่ีเอ้ืออํานวยในการใชอภิปริชาน  การเรียนการสอนผานเว็บดวยตนเอง  กลยุทธท่ีสนับสนุนการ
เรียนรูแบบนําตนเอง  และเคร่ืองมือในการติดตามตรวจสอบตนเองระหวางกระบวนการหาขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต  ซ่ึงผลการศึกษาและวจิัยเหลานี้สามารถนําปรับใชในการออกแบบและการสราง
เคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก บล็อกจัดการความรู  แบบวัดและแบบทดสอบผานเว็บ และการกําหนด 
รูปแบบการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู   
 

สมมติฐานการวิจัย 
 

1.  มีความสัมพันธกันระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อภิปริชาน และศักยภาพการเรียน
ของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 

 
2.  มีความแตกตางกันระหวาง อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนของผูท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนระดับสูงและระดับตํ่า 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

1. ความพรอมในการเรียนรูทางไกล 
2. ความพยายาม 
3. ความเช่ือในสมรรถภาพตน 
4. ความวิตกกังวล 

1. การตระหนักรู 
2. กลยุทธทางปญญา 
3. การวางแผน 
4. การตรวจสอบตนเอง 

ผลลัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ตัวแปรอิสระ 

การเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 

ตัวแปรตาม 

อภิปริชาน   

ศักยภาพการเรียนรู 
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บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

กลุมตัวอยาง 

 
ประชากรที่ใชในการวิจัยคือขาราชการตําแหนงนกัวิทยาศาสตรระดับ 3-7  กรมวิชาการ

เกษตร จํานวน 113  คน 
 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยกึ่งทดลอง ผูวิจัยไดจัดกลุมตัวอยางผูเรียนรูเนื้อหาจากบล็อก

จัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางจํานวน 35 คน ใชวิธีสุมอยางมีระบบ (Systematic Random 
Sampling) โดยเรียงลําดับบัญชีรายช่ือ หาชวงของการเลือกตัวอยางโดยใชจํานวนประชากรท้ังหมด
หารดวยขนาดของกลุมตัวอยาง ไดชวงการเลือกเทากับ 3 คน ดังนั้น ทุก ๆ 3 คนจะถูกเลือกเปน
ตัวอยาง  หาเลขเร่ิมตนจากตารางเลขสุม 

 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย  
 
1.  บล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง  ผูวิจัยไดออกแบบและพฒันาจากซอฟตแวร

เปดเผยรหัส (Open source)   
 
2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ประกอบดวยขอคําถามแบบเลือกตอบ  4  

ตัวเลือก 30  ขอ คะแนนเต็ม 30 คะแนน โดยผูวิจยัสรางข้ึนจากเนื้อหาในบล็อกจัดการความรูเร่ือง
อุตสาหกรรมยาง วิเคราะหขอสอบตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีคาดหวังวาผูเรียนรูจะแสดงถึง
ความสามารถเก่ียวกับความรูท่ีไดจากบล็อกจัดการความรู  แบงเปนแบบทดสอบกอนและหลังการ
เรียนรู   
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3. แบบวัดอภิปริชานและแบบวัดศักยภาพการเรียนรู    ผูวิจยัไดสรางข้ึนจากการศึกษา 
เอกสารตางๆ  เกี่ยวกับแนวคิดดานการศึกษาและจิตวิทยาการศึกษา รวมท้ังแบบวดัมาตรฐานของ 
Center for the Study of Evaluation, National Center for Research on Evaluation, Standard, and 
Student Testing (CRESST),  University of California, Los Angeles   แบงเปนแบบวดัอภิปริชาน 
20 ขอ  คะแนนเต็ม 100 คะแนน  และแบบวัดศักยภาพการเรียนรู 30 ขอ คะแนนเต็ม 150  คะแนน   
 

4. แบบทบทวนหลังการปฏิบัติ 5  ขอ  เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด ใหผูเรียนบันทึก 
เกี่ยวกบัจุดมุงหมายในการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง   ส่ิงท่ีเปนไปตาม
จุดมุงหมาย  ส่ิงท่ีไมเปนไปตามจุดมุงหมาย  ปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนรู และการแกปญหา 
ท่ีเกิดข้ึน 
 

ขั้นตอนในการวิจัย 
 
 

ข้ันตอนในการวิจัยแบงออกเปน 4  ข้ันตอนดังนี ้
 

ขั้นตอนท่ี 1   การออกแบบและพัฒนาบล็อกจัดการความรู 
 
1.1   การศึกษา วิเคราะหคุณลักษณะท่ีตองการ 

  
1.1.1 ศึกษาหลักการและแนวคิดเกีย่วกับการพัฒนาบล็อกสําหรับใชในการจดัการ 

ความรูในองคการ และใชประโยชนในการเรียนรูของบุคคลในองคการ โดยหลักการท่ีนํามาใชใน
การออกแบบพัฒนามี 2  หลักการ คือ หลักการเก่ียวกับคุณลักษณะของบล็อก และหลักการเกีย่วกับ
อภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคล  
 
         1.1.2  วิเคราะหกระบวนการที่แสดงถึงอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคค
สามารถแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงถึงอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูในแตละข้ันตอนของกิจกรรม  
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 1.2   ออกแบบผังการทํางานของระบบ 
 

         1.2.1 ออกแบบข้ันตอนการทํางานของบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
ต้ังแตการลงทะเบียนสมัครสมาชิกเปนผูใชงาน การตรวจสอบความถูกตองของการลงทะเบียน  
การตอบรับสมาชิก  และการใชงาน 
 

         1.2.2  หนาท่ีและบทบาทของผูเกี่ยวของในระบบ ไดแกผูเผยแพรความรู (Blogger)  
ผูบริหารระบบ (Administrator) บรรณาธิการ (Modulator) และสมาชิก (Member)  
 
                       1.2.3 เขียนผังการทํางานของระบบตามแนวคิดและหลักการดานอภิปริชานและ 
ศักยภาพการเรียนรูของบุคคล  
  
 1.3   สรางโปรแกรมบล็อกจัดการความรู  
 
                       สรางโปรแกรมบล็อกเพื่อใชในการจดัการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง โดยการ
ประยุกตจากซอฟตแวรเปดเผยรหัส ไดแก การกําหนดพืน้ท่ีในบล็อก  การทําใหผูเผยแพรความรู 
ใชงานและเขาใจงาย  จัดสภาพแวดลอมใหสามารถใชงานไดแมวาจะใชนอกสถานท่ี   ออกแบบ
และพัฒนาใหมีองคประกอบของบล็อกตามคุณลักษณะท่ีตองการคือ  ช่ือบล็อก วันท่ี เร่ือง ตัวเร่ือง  
ผูเขียน ขอคิดเห็น เวลา เร่ืองเกา และจุดเช่ือมโยง 
 
 1.4   ตรวจสอบคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญ 

 
        1.4.1  การตรวจสอบเน้ือหาในบล็อกจัดการความรู 

     
                    เนื้อหาท่ีใชในการเรียนรูของผูเรียนเปนเนื้อหาจากบล็อกจัดการความรูเร่ือง
อุตสาหกรรมยาง ซ่ึงแบงเนื้อหาออกเปน 2 ดาน คือ ดานการแปรรูปยาง และดานอุตสาหกรรม
ผลิตภัณฑยาง นํามาพิจารณาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดอานโดยใชอภิปริชาน
และศักยภาพการเรียนรูในขณะท่ีอานนั้น 
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        เนื้อหาท้ัง 3 ดาน ประกอบดวยรายละเอียดของเนื้อหายอย ดังนี ้
 
     ดานการแปรรูปยาง 

 
แนะนําบล็อกของณพรัตน (ผูเผยแพรความรู) 
วันแรก  สวนยางในเขตปลูกยางใหม 
วันท่ี 2    คานยิมการผลิตยางแผนดิบท่ีผิด 
วันท่ี 3    การลางอุปกรณ 
วันท่ี 4    การผลิตจากน้ํายางสด 
วันท่ี 5    การผลิตยางแผนรมควัน 
วันท่ี 6    สารรักษาสภาพน้ํายางสด 
วันท่ี 7    กรรมวิธีการผลิตน้ํายางขน 
วันท่ี 8    ปญหาการผลิตยางแผนรมควันไมไดคุณภาพ 
วันท่ี 9    การทํายางสกิม 
วันท่ี 10  ทําอยางไรจึงจะสามารถผลิตยางแผนรมควันช้ันดีได 
วันท่ี 11  ชนดิและปริมาณการใชสารรักษาสภาพน้ํายาง 
วันท่ี 12  ปริมาณแมกนีเซียมในน้ํายางสด 
วันท่ี 13  สารเคมีท่ีทําใหน้ํายางจับตัว 
วันท่ี 14  ขอกาํหนดยางแผนรมควัน 
วันท่ี 15  การตรวจประเมินโรงอัดกอนยาง 
วันท่ี 16  คาความเสถียรเชิงกล 
วันท่ี 17  ปจจยัท่ีมีผลตอคุณภาพของน้ํายางสด 
วันท่ี 18  การซ้ือขายน้ํายางสด 
วันท่ี 19  ปญหายางตายปะปนมากับวตัถุดิบท่ีรับซ้ือจากเกษตรกร 
วันท่ี 20  กรรมวิธีการผลิตยางแทง 
วันท่ี 21  ปริมาณความช้ืนของยางกอนถวย 
วันท่ี 22  ยางความหนดืคงท่ี 
วันท่ี 23  ชนดิพลาสติกท่ีใชในการหอยางแทง 
วันท่ี 24  เตาอบยางในกระบวนการผลิตยางแทง 
วันท่ี 25  การผลิตยางแผนผ่ึงแหงคุณภาพด ี
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วันท่ี 26  ตรวจเยีย่มโรงงานผลิตยางแทง 
วันท่ี 27 ตรวจประเมินโรงอัดยางกอนท่ีภาคตะวันออก 
วันท่ี 28 วิทยากรบรรยายเร่ืองการแปรรูปยาง 
วันท่ี 29 ผลการทดสอบเปรียบเทียบระหวางหองปฏิบัติการ 
วันท่ี 30 จะใชน้ําหมักชีวภาพแทนกรดในการทํายางแผนไดหรือไม 
 
ดานอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 
 
แนะนําบล็อกของนุชนาฏ (ผูเผยแพรความรู) 
วันแรก โรงงานผลิตถุงมือยาง 
วันท่ี 2   มาตรฐานวิธีการทดสอบยางและผลิตภัณฑยาง 
วันท่ี 3   ยางปูสระนํ้า 
วันท่ี 4   กาวยางธรรมชาติ 
วันท่ี 5   การประยุกตยางใชกับงานออกแบบสถาปตย 
วันท่ี 6   มาตรฐานทอยาง 
วันท่ี 7   อบรมเร่ืองอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยางแกเจาหนาท่ีกองทุน 
              สงเคราะหการทําสวนยาง 
วันท่ี 8   ตรวจประเมินหองปฏิบัติการทดสอบ 
วันท่ี 9   อบรมนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยแมโจ 
วันท่ี 10  วิทยานิพนธนักศึกษา 
วันท่ี 11  ทบทวนโครงการวจิัย 
วันท่ี 12  เคมีภณัฑในอุตสาหกรรมยาง 
วันท่ี 13 วารสารวิชาการจากตางประเทศ 
วันท่ี 14  แมพมิพยาง 
วันท่ี 15  การจดัต้ังโรงงานผลิตน้ํายางขน 
วันท่ี 16  วิชาอุตสาหกรรมยาง 
วันท่ี 17  การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด 
วันท่ี 18  ความรวมมือดานวิชาการกับญ่ีปุน 
วันท่ี 19  การใชยางพาราเคลือบถุงเทา 
วันท่ี 20  โรงงานผลิตรองเทา 
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วันท่ี 21  เคร่ืองปนเหวี่ยงความเร็วสูงยิ่งยวด 
วันท่ี 22  มาตรฐานยางสังเคราะห 

 
        เนื้อหาท้ังสองดาน เปนการนําความรูท่ีอยูในตัวบุคคลออกมาอยูในรูปท่ี 

สามารถอานไดหรือเปนความรูเปดเผย เนือ่งจากความรูดานอุตสาหกรรมยางนับวนัจะหมดไป
พรอมๆ กับบุคคลท่ีเกษียณอายุราชการ การจัดการความรูโดยการใชบล็อกเปนเคร่ืองมือจะ 
ทําใหไดเนื้อหาท่ีมาจากผูเขียนซ่ึงเปนผูท่ีเกีย่วของกับวิชาการดานนัน้ๆ โดยตรง  เนื้อหาจะไม
เขมงวด เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูจากเนื้อหาอยางอิสระโดยใชอภิปริชานและศักยภาพการ
เรียนรูของผูเรียนอยางเต็มท่ี  การตรวจสอบเน้ือหาท่ีใชในการทดลองนั้น ตรวจสอบโดยผูเผยแพร
ความรูท้ังสองทานคือนางณพรัตน วิชิตชลชัย ผูเผยแพรความรูดานการแปรรูปยาง และน.ส.  
นุชนาฏ ณ ระนอง  ผูเผยแพรความรูดานอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง  ท้ังในความถูกตองตาม 
หลักวิชาการ การใชศัพท การสะกดคํา  ความสอดคลองกันของเน้ือหา และตรวจสอบคุณภาพ 
เชิงหลักการตามกรอบทฤษฎี 

 
   1.4.2 การตรวจสอบคุณภาพบล็อกจัดการความรู 

 
                       การประเมินคุณภาพบล็อกจดัการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางท่ีผูวิจยัได

ออกแบบและพัฒนาข้ึน โดยผูท่ีมีความเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3  ทาน  แสดงความ
คิดเห็น 4 ระดบัต้ังแตมากท่ีสุด มาก ปานกลาง และนอย ปรากฏวาในประเด็นความงายตอการอาน 
ผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเหน็วาขนาดของตัวอักษรเห็นชัดเจนอยูในระดับมาก การใหสีเพยีง 2-3 สี
ไมมากเกนิไปอยูในระดับปานกลาง การจัดวางรูปแบบใหมีพื้นท่ีสําหรับเนื้อหาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด ความสะอาดตาอยูในระดับมาก การใชพื้นท่ีวางท่ีเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด การทํางาน
ขามบราวเซอรไดอยูในระดบัมากท่ีสุด การใชรหัสภาษามาตรฐานอยูในระดับมากท่ีสุด ในประเดน็
ส่ิงท่ีจัดให ผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเหน็วา การทองบล็อกไดสมํ่าเสมออยูในระดับมาก การ
เช่ือมโยงเนื้อหาอยูในระดับมาก  มีไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือท่ีติดตอไดอยูในระดับมาก   มีส่ิง
อํานวยความสะดวกในการสืบคนอยูในระดับมากท่ีสุด   มีระบบปอนขาวสารอัตโนมัติอยูในระดับ
มาก ในประเดน็การโหลดไดเร็วอยูในระดบัมาก และในประเด็นการสะทอนตัวตนและเนื้อหาของ
บล็อกอยูในระดับมาก (ตารางท่ี 1) 
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ตารางท่ี 1  ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพบล็อก 

 
จํานวน  (คน) 

การตรวจสอบคุณภาพบล็อก 
ระดับ 

ความคิดเห็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

ความงายตอการอาน 
ขนาดของตัวอักษรเห็นชัดเจน 

 
มาก 

 
1 

 
1 

 
1 

 
- 

การใหสี เพียง 2-3 สี ไมมากเกินไป ปานกลาง - 1 2 - 
การจัดวางรูปแบบใหมีพ้ืนที่สําหรับเน้ือหา มาก 1 2 - - 
ความสะอาดตา มาก 1 1 1 - 
การใชพ้ืนที่วางที่เหมาะสม มากที่สุด 2 1 - - 
ทํางานขามบราวเซอรได  มากที่สุด 2 1 - - 
ใชรหัสภาษามาตรฐาน มากที่สุด 3 - - - 
สิ่งท่ีจัดให 
การทองไปในบล็อกไดคงที่สม่ําเสมอ 

 
มาก 

 
1 

 
1 

 
1 

 
- 

มีการเช่ือมโยงเน้ือหา มาก - 2 1 - 
สามารถหา e-mail หรือที่ติดตอไดงาย มาก - 2 1 - 
มีสิ่งอํานวยความสะดวกในการสืบคน มากที่สุด 2 1 - - 
มีระบบปอนขาวสารอัตโนมัติ (RSS/XML feed) มาก - 2 1 - 
โหลดไดเร็ว มาก - 2 1 - 
สะทอนตัวตนและเน้ือหาของบล็อกไดดี มาก - 2 1 - 

 
         หลังจากนัน้ ผูวิจยัไดนําขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญตรวจสอบเนื้อหาและ
ผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของบล็อกมาปรับปรุงแกไข จนกระท่ังไดเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยท่ี
สมบูรณยิ่งข้ึน  ดังนี ้
 

1. แกไขการสะกดคํา การแบงและการเรียงลําดับขอความในเนื้อหา 
 

2. ปรับปรุงการใชสีไมใหมีจํานวนสีมากเกนิไป ใชโทนสีเดียวกัน ไม 
ฉูดฉาด  สะอาดตา 
 

         3.   จัดวางพื้นท่ีบล็อกใหมีพืน้ท่ีสําหรับเนื้อหามากข้ึน อานไดสบายตา 
 

            4.   เพิ่มเติมภาพเพื่อใหสามารถส่ือถึงเนื้อหาของบล็อก 
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1.5  การทดลองนํารอง และประเมิน 
 

       เพื่อทดสอบบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางในภาพรวมทั้งหมด ผูวจิัยจึงได
นําบล็อกจัดการความรูไปทดลองนํารองกอนทดลองจริงกบันักวิทยาศาสตรและนักวชิาการเกษตร
จํานวน 20 คน โดยใหอานเนือ้หาจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางท้ัง 2 ดาน คือ ดาน
การแปรรูปยาง และดานอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง แลวทําแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
จํานวน  30 ขอ แลวนําขอมูลท่ีไดไปวเิคราะหหาคาดัชนคีวามเท่ียง  นอกจากนี้  ยังกาํหนดใหผูเรียน
เขียนรายงานผลการอานบล็อกจัดการความรูดวย   สรุปผลจากรายงานและการสังเกตของผูวิจัย  
และการวิเคราะหทางสถิติไดดังนี้  
 

1.5.1  รายงานผลการอานบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางของผูเรียน  
สามารถสรุปดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2  รายงานของผูเรียนหลังจากการทดลองนํารอง 
                                     n=20 

ประเด็นการทดสอบ จํานวน (คน) รอยละ 
1. ผูเรียนเขาสูระบบไดงาย ไมยุงยากซับซอน 19   95 
2. คําอธิบายการใชบล็อกชัดเจน 18   90 
3. ลําดับในการอานบล็อกทําไดด ี 19   95 
4. ผูเรียนวางเปาหมายในการอานได 14   70 
5. ผูเรียนวิตกกังวลในเร่ืองเวลาท่ีใชในการอาน 16   80 
6. ผูเรียนเบ่ือหนายเน่ืองจากอินเทอรเน็ตชา 15   75 

   
             จากตารางท่ี 2 จะเหน็ไดวา ผูเรียนสวนใหญสามารถเขาสูระบบไดงาย การใชงาน
ไมยุงยากซับซอน สามารถจัดลําดับในการอานบล็อกไดดี และในบล็อกมีคําอธิบายการใชอยาง
ชัดเจน รองลงมา คือ ผูเรียนสามารถวาง เปาหมายในการอานบล็อกได  แตผูเรียนวติกกังวลในเรือ่ง
เวลาท่ีใชในการอานและผูเรียนเบ่ือหนายเนื่องจากอินเทอรเน็ตชา ซ่ึงเปนประเดน็ท่ีผูวิจัยนําไป
ปรับปรุงแกไขตอไป 
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1.5.2   การสังเกตของผูวิจัยเกี่ยวกบัการใชบล็อกของผูเรียนในการทดลองนํารองนี้ 
พบวามีปญหาและอุปสรรคในการจัดเตรียมการทดลอง ไดแก การจัดเตรียมเคร่ืองคอมพิวเตอร  
การจัดเวลาในการใชบล็อกใหสามารถติดตอทางอินเทอรเน็ตไดอยางราบร่ืน  
 

1.5.3  การวิเคราะหทางสถิติ เพื่อหาคาดัชนีความเท่ียงของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียน มีดัชนีความเท่ียง =  0.86 

  
ขั้นตอนท่ี 2  การเผยแพรความรูดวยบล็อกจัดการความรู 
 

  2.1  ผูเขียนบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง จํานวน 2 คนเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญ
ในดานการแปรรูปยาง 1 คน และดานอุตสาหกรรมผลิตภณัฑยาง 1 คน  
 

2.2 ดําเนินการสรางและจัดเก็บความรู  โดยจัดฝกอบรมผูเขียนบล็อก  และเร่ิมใชงาน 
ระบบหลังจากการฝกอบรม  

 
2.3 จัดเก็บความรูจากบล็อกจัดการความรู ในชวงเดือนมกราคม-กุมภาพันธ 2550   เพื่อ 

ใชเปนเนื้อหาสาระสําหรับการเรียนรูของกลุมตัวอยาง ไดเนื้อหาดานการแปรรูปยาง  30 วัน และ
เนื้อหาดานอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 22  วัน   
 

ขั้นตอนท่ี 3   การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย    
 
3.1  สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และนาํแบบทดสอบไปตรวจสอบโดย

ผูเขียนบล็อกในดานเนื้อหา ความชัดเจน และความเหมาะสมของคําถามคําตอบ หลังจากนั้น นําไป
ทดลองกับผูเรียนท่ีไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน  เพือ่หาดัชนคีวามเที่ยง ใชสูตร Kuder -
Richardson 20 (KR- 20)  มีคาดัชนีความเทีย่ง = 0.86 

 
  3.2   สรางแบบวัดอภปิริชานและแบบวดัศักยภาพการเรียนรูของบุคคล   กําหนดคะแนน
เพื่อการวิเคราะหทางสถิติ คือ มากท่ีสุด = 5 คะแนน  มาก= 4 คะแนน  ปานกลาง= 3 คะแนน นอย 
 = 2 คะแนน และนอยท่ีสุด = 1 คะแนน 
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3.3  สรางแบบทบทวนหลังการปฏิบัติ     เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการสะทอนประสบการณ 
ของผูเรียนท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
 

ขั้นตอนท่ี 4   การเก็บรวบรวมขอมูลผลของการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 
ดําเนินการในเดือนพฤษภาคม 2550  ดังนี ้
 

4.1   ฝกอบรมกลุมตัวอยางผูเรียน  เพื่อใหทราบถึงวิธีการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู
เร่ืองอุตสาหกรรมยาง   การทําแบบทดสอบและแบบวัดตางๆ 

 
 4.2   ใหกลุมตัวอยางเรียนรูเนื้อหาจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง (ท่ีจัดเก็บ
มากอนหนาแลว 2  เดือน)   ใชระยะเวลาเรียน  3  วนั โดยใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง  ไมมีการ
บังคับหรือกําหนดชวงเวลา ผูเรียนทุกคนตองทําแบบทดสอบความรูกอนการเรียนรู   
 

4.3  เม่ือผูเรียนไดเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางครบกําหนด 3 วัน  
ใหผูเรียนทําแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ  แบบวัดอภิปริชาน แบบวัดศักยภาพการเรียนรู  และแบบ
ทบทวนหลังการปฏิบัติ 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  
 

ภายหลังเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูวิจยัไดนําแบบวัดมาวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  ดังนี ้

 
1.    การวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนทดสอบความรูของกลุมตัวอยางระหวางกอนและ

หลังการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง ใชคาสถิติ Dependent-Samples t-Test  
ท่ีระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05  เพื่อพิจารณาคะแนนทดสอบความรูกอนและหลังการเรียนรู 
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2.   การวิเคราะหความสัมพนัธระหวางผลสัมฤทธ์ิ  อภิปริชาน  และศักยภาพการเรียนรูของ
ผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง  ใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน 

 
3.     การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ  อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรู  ใชการ

วิเคราะหความแปรปรวนแบบหลายตัวแปร (Multivariate Analysis of  Variance : MANOVA) ท่ี
ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05  เพื่อพิจารณาถึงความแตกตางของอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรู
ระหวางกลุมท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิแตกตางกนั 
 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหเนื้อหาจากแบบทบทวนหลังการปฏิบัติ ซ่ึงมี

ลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด  และสรุปผลเปนประสบการณท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจัดการ
ความรู โดยแบงเปนหวัขอดังนี ้

 
1. จุดมุงหมายในการเรียนรู 
 
2. ส่ิงท่ีเปนไปตามจุดมุงหมาย 
 
3. ส่ิงท่ีไมเปนไปตามจุดมุงหมาย 
 
4. ปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนรู 
 
5. การแกปญหาที่เกิดข้ึน 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 

การศึกษาผลของการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูท่ีมีตออภิปริชานและศักยภาพการ
เรียนรูของนักวิทยาศาสตร  กรมวิชาการเกษตร  ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยเปน 3 ตอนดังนี ้
 

ตอนท่ี 1  การออกแบบและพัฒนาบล็อกจดัการความรู เพื่อเปนแหลงแลกเปล่ียน เผยแพร
และแบงปนความรูท่ีอยูในตัวผูเขียนมาเปนความรูท่ีเปดเผย เพื่อใหกลุมตัวอยางไดเรียนรูโดยอิสระ 
 

ตอนท่ี 2  การเผยแพรความรูดวยบล็อกจัดการความรู  เปนการท่ีผูเขียนบล็อกดาํเนินการ
เขียนเนื้อหา จดัเก็บ และเผยแพรในบล็อกจัดการความรู  
 
  ตอนท่ี 3  การทดลอง โดยใหกลุมตัวอยางจํานวน  35  คน เขาเว็บเพื่อทําแบบทดสอบ
ความรูกอนการเรียน  เรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง ทําแบบทดสอบความรู
หลังการเรียน ทําแบบวดัอภปิริชาน แบบวดัศักยภาพการเรียนรู และทําแบบทบทวนหลังการปฏิบัติ 
 

ตอนท่ี 1  ผลการออกแบบและพัฒนาบล็อกจัดการความรู  

 
ผูวิจัยไดออกแบบและพัฒนาบล็อกเพ่ือใชในการจัดการความรู โดยการประยุกตจาก

ซอฟตแวรเปดเผยรหัสท่ีใชงานแบบไมเสียคาใชจาย ช่ือวา PHP Blogger  version  2.2.7 ใชภาษา 
PHP และฐานขอมูล MySQL  ทํางานบนระบบปฏิบัติการ Linux  ปรับปรุงภาษาไทยโดยใชรหัส
ภาษามาตรฐาน UTF-8    
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 1.  การศึกษา วิเคราะหคุณลักษณะท่ีตองการ  
 
       จากการศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบล็อกสําหรับใชในการจัดการ
ความรูในองคการ และใชประโยชนในการเรียนรูของบุคคลในองคการ สามารถสรุปหลักการที่
นํามาใชในการออกแบบพัฒนาได 2 หลักการ คือ หลักการเกี่ยวกับคุณลักษณะของบล็อก และ
หลักการเกีย่วกับอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคล ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
        หลักการเก่ียวกับคุณลักษณะของบล็อกจัดการความรู 
 
         แนวทางในการออกแบบและพัฒนาบล็อกเพ่ือใชในการวิจยันี้ ประยุกตจากแนวคิด
และงานวิจยัของ Ericsson and Avidic (2002)  Park, Kim, and Kang(2003)  Scott (2003)  
e-Learning Centre (2005) และ Chiazzes  et  al. (2006)  ซ่ึงสามารถสรุปคุณลักษณะของบล็อก
จัดการความรู เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาไดดังนี ้
 

1. จุดมุงหมายของบล็อกจัดการความรูเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานประจําวัน  ใช 
ความรวมมือระหวางบุคลากร  ทําใหบุคลากรสามารถปรับความคิดและความรูจากบล็อกได 
 

2. บล็อกจัดการความรูในองคการวิจัยและพัฒนาเกีย่วของกบักิจกรรมหลัก 2  
ดานท่ีสัมพันธกัน  คือ ดานการสรางและการใชประโยชนจากความรู  และดานเนื้อหาสาระและ 
การเช่ือมโยงความรู 
 

3. คุณลักษณะของบล็อกจัดการความรู ประกอบดวยการเขียนบันทึกประจําวัน  
เพื่อส่ือสารความรูสึกนึกคิด มุมมอง ประสบการณ ความรู และขาวสาร ในเร่ืองราวท่ีผูเขียนสนใจ
โดยเฉพาะ และมีจุดเช่ือมโยงไปยังบล็อกหรือเว็บไซดอ่ืนๆ  เพื่อเสริมตอความรู 
 

4. ใชบล็อกจัดการความรูเปนเคร่ืองมือในการเผยแพรและแบงปนความรูของ 
บุคคล และใชเปนเคร่ืองมือในการเรียนรูสําหรับอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน 
 

5. การใชกลยุทธทางปญญาของผูเรียนรูเนื้อหาจากบล็อกจดัการความรู  เกิดจาก 
การที่ผูเรียนอานเนื้อความท้ังหมดอยางเขาใจ  ถาไมเขาใจก็จะอานซํ้าหลายๆ คร้ัง 
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     หลักการและแนวคิดเก่ียวกับอภิปริชานของบุคคล 
 
     ในการพัฒนาบล็อกจัดการความรูสําหรับใชในการเรียนรู ไดประยุกตใชแนวคิดเกีย่วกับ 
อภิปริชานของ  Paris and Winograd (1990) Osman and  Hannafin (1992)  Bigg and Moore (1993) 
Schraw and Sperling -Dennison (1994)  O’ Neil  and Abedi (1996)  และ  Schraw (1998)  ซ่ึง
สามารถสรุปไดดังนี ้
 

1. อภิปริชานท่ีเกดิข้ึนจากการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  เปนการตรวจสอบและ  
ควบคุมตนเอง  เพื่อกระตุนใหอานอยางมีสติและต้ังใจยิ่งข้ึน และทบทวนผลท่ีไดจากการอาน 

 
2. องคประกอบของอภิปริชานท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู ไดแก การตระหนักรู  กลยุทธ 

ทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเอง  
                 

2.1  การตระหนักรู   ทําใหผูเรียนไดรูถึงการใชพุทธิปญญา กลวิธีในการคิด  ความ 
ตองการในการวางแผน  การดําเนินการตามกระบวนทางการคิด และความพยายามในการเขาใจ
เนื้อหา 

 
2.2  กลยุทธทางปญญา  ทําใหผูเรียนรูถึงกระบวนการของตนเองอยางงาย ๆ  การ  

คนหาแนวคิดหลักในการเรียนรู ความสัมพันธของเนื้อหากับส่ิงท่ีไดรูมาแลว เทคนคิและวิธี 
การเรียนรู การคิด และการจดัการขอมูล 
 
            2.3  การวางแผน   เพื่อใหผูเรียนเขาใจเปาหมายของการเรียนรู วางแผนวาสามารถ
ไดรับขอมูลหรือความรูจากที่ใด  ตองการเวลาเทาใดในการเรียนรู  ทําความเขาใจส่ิงท่ีไดอาน และ
เรียนรูในอัตราท่ีเหมาะสม 
 

          2.4  การตรวจสอบตนเอง  ผูเรียนสามารถตรวจสอบความเขาใจขอมูลขาวสาร  
หาขอมูลขาวสารที่ตองการไดดวยตนเอง  บันทึกความกาวหนา และปรับเปล่ียนเทคนิคและ 
วิธีการเรียนรูได 
 
 



 

 

60 

       หลักการและแนวคิดเก่ียวกับศักยภาพการเรียนรูของบุคคล 
 
       ในการพัฒนาบล็อกจัดการความรูสําหรับใชในการเรียนรู ไดประยุกตใชหลักการและ
แนวคิดเกีย่วกบัศักยภาพการเรียนรูของ Willingham (1974) Guglielmino (1977)  CRESST (1999) 
และ Kizlik (2006)  ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
       1.  ศักยภาพการเรียนรูของบุคคลเม่ือไดเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูมาจากการใช
ทักษะระหวางการเรียนรู 
 

      2.  องคประกอบของศักยภาพการเรียนรูของบุคคลท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  
ไดแก ความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม  ความเช่ือในสมรรถภาพตน และความ 
วิตกกังวล 
  
                         2.1  ความพรอมในการเรียนรูทางไกล  มีความรับผิดชอบ เปนผูริเร่ิม มีความสุขใน
การชวยเหลือคนอ่ืน  ต้ังเปาหมายในการเรยีนรูและสามารถบรรลุเปาหมายน้ัน  ปรับปรุงการเรียนรู
โดยใชขอมูลปอนกลับ และสรางความรูเพิ่มข้ึนไดดวยตนเอง 
 
                         2.2  ความพยายาม  อดทนตองานหนัก โดยทําใหดีท่ีสุดเทาท่ีจะทําได แมวางานน้ัน
ไมนาสนใจ แตตองการทําเพื่อเพิ่มพูนความรูมากข้ึน  
 
            2.3  ความเช่ือในสมรรถภาพตน มีความมั่นใจวาจะไดรับคะแนนสูง สามารถเขาใจ
เนื้อหาท้ังในระดับพืน้ฐาน ยาก และสลับซับซอน  มีความคาดหวังวาจะเรียนรูไดดี   สามารถเปน
ผูนําในการเรียนรูจากบล็อกได  
 

            2.4  ความวิตกกังวล ผูเรียนไมมีความรูสึกเศราเสียใจหรือผิดหวงั มีความสุข มีการ 
เตรียมตัวท่ีดี  ม่ันใจและใสใจในการเรียนและการทดสอบ 

  
จากการวิเคราะหกระบวนการอภิปริชานในการอานจากแนวคิดของ Baker and Brown  

(1984)  Bonds and Bonds (1992) และ Huitt (1997) สามารถแสดงถึงพฤติกรรมอภิปริชานในแตละ
ข้ันตอนของกจิกรรม  ดังนี ้
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ภาพท่ี 1  พฤตกิรรมอภิปริชานสําหรับกิจกรรมการใชอภปิริชานในข้ันการตระหนกัรู  
               การวางแผน กลยทุธทางปญญา และการตรวจสอบ 

 
จากการวิเคราะหกระบวนการท่ีแสดงถึงศักยภาพการเรียนรูของบุคคลจากแนวคิดของ 

Kizlik (2006) สามารถแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงถึงศักยภาพการเรียนรูในแตละข้ันตอนของกิจกรรม  
ดังนี ้

การวางแผน 

กลยุทธทางปญญา 
 

การตรวจสอบ 

กิจกรรมการใชอภิปริชาน 

ทําความชัดเจนถึงวัตถุประสงคของการอาน 

ระบุถึงแงมุมที่สําคัญของขาวสารท่ีไดรับ 

เนนประเด็นหลักมากกวาเรื่องเล็กๆ นอยๆ 

ติดตามกิจกรรมที่ดําเนินไปโดยพิจารณาความ
เขาใจท่ีเกิดขึ้น 

ถามตนเองวาบรรลุผลตามวัตถุประสงคหรือไม 

มีการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเมื่อไมประสบผลสําเร็จ 

พฤติกรรมอภิปริชาน 

การตระหนักรู รูถึงความรูภูมิหลัง ระดับความสนใจ ทักษะ และ 
ความบกพรอง 
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ความพยายาม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2  พฤตกิรรมศักยภาพการเรียนรูสําหรับกิจกรรมท่ีแสดงถึงความพรอมในการเรียนรู 
               ทางไกล  ความพยายาม ความเช่ือในสมรรถภาพตน  และความวิตกกังวล 
 
 

ความพยายาม   

ความเช่ือในสมรรถภาพตน 

ความวิตกกังวล 

กิจกรรมที่แสดงถึงศักยภาพการเรียนรู

อดทนตองานหนัก โดยทําใหดีที่สุด 

ไมเศรา เสียใจ หรือผิดหวัง 

พฤติกรรมศักยภาพการเรียนรู 

ความพรอมในการเรียนรูทางไกล   ต้ังเปาหมายในการเรียนรูและสามารถบรรลุ
เปาหมายน้ัน   

ปรับปรุงการเรียนรูโดยใชขอมูลปอนกลับ  

สรางความรูเพ่ิมขึ้นไดดวยตนเอง 

มั่นใจวาจะไดรับคะแนนสูงจากการทดสอบ   

สามารถเขาใจเน้ือหาทั้งในระดับพ้ืนฐาน ยาก และ
สลับซับซอน   

มีการเตรียมตัวที่ดี   
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2.  ผังการทํางานของระบบ  
 

      ข้ันตอนการทํางานของบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางมีดงันี้ 
 

1. ผูเผยแพรความรู (Blogger) และบุคคลท่ัวไปลงทะเบียนสมัครสมาชิกเปนผูใชงาน 
 

2. ระบบตรวจสอบความถูกตองของการลงทะเบียนสมัครสมาชิกแตละราย แลวสง 
คํายืนยนัไปใหผูสมัครตามอีเมลลท่ีไดกรอกมาโดยอัตโนมัติ 
 

3. สมาชิกสามารถเขาใชงานระบบได โดยกรอกช่ือสมาชิก และรหัสผาน สมาชิกทุก 
คนสามารถเขียนความคิดเหน็ในบล็อกของบุคคลอ่ืนได 
 

4. ผูเผยแพรความรูสามารถเขียน แกไข และลบขอความในบล็อกของตนเองเทานั้น  
โดยมีบรรณาธิการบล็อก (Modulator) ทําหนาท่ีตรวจสอบความถูกตอง และความเหมาะสมของ
เนื้อหาท่ีเขียนเขามาในระบบ   
 

5. ผูบริหารระบบ (Administrator) สามารถบริหารจัดการระบบไดทุกกรณี ในการ 
ควบคุมระบบทั้งในดานความปลอดภัยและดานความเหมาะสมของขอมูล   รวมท้ังการติดตอ 
ส่ือสารกับสมาชิกภายในระบบ 
 
        จากข้ันตอนการทํางานสามารถนํามาเขียนเปนผังการทํางานของระบบตามแนวคิดและ
หลักการดานอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคลไดดังนี ้
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                                                         ไม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                    
 
 
 
 
                                                                                                                                                 ไม 

 
 
                                                                                        ใช    
 
 
 

ภาพท่ี 3  ผังการทํางานของบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 

เขาสูระบบ 

ลงทะเบียนเปน
ผูใชงาน 

ตรวจสอบ 

ผูเผยแพรความรู บรรณาธิการ สมาชิกทั่วไป 

อานเน้ือหา 
ในบล็อก 

ตรวจสอบ
เน้ือหาในบล็อก 

เขียนเน้ือหา 
ในบล็อก 

เขียนความคิดเห็น 

ใชอภิปริชาน ใชศักยภาพ
การเรียนรู 

ไดเน้ือหาสาระ
ที่ตองการ ?

สิ้นสุดการใชงาน 
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 3.  คุณลักษณะของบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
 
       จากคุณลักษณะของบล็อกโดยท่ัวไปนํามาพัฒนาบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรม
ยาง ซ่ึงคุณลักษณะของบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง (ภาพท่ี 4 )  มีดังนี้ 

 
1. ช่ือบล็อกคือ  การแปรรูปยาง และอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 
 
2. วันท่ี   กํากับดวยเวลาและวนัท่ีเผยแพร 

 
3. เร่ือง   เปนช่ือเร่ืองยอยแตละเร่ือง เชน สวนยางในเขตปลูกยางใหม คานิยม 

การผลิตยางแผนดิบท่ีผิด   การลางอุปกรณ   การผลิตจากน้ํายางสด  การผลิตยางแผนรมควัน 
เปนตน 
 

4. ตัวเร่ือง ประกอบดวยขอความ  และภาพ  
  
        5.    ผูเขียน  มีขอความที่แสดงช่ือผูเขียน 
 

       6.    ขอคิดเห็น เปนจดุเช่ือมโยงใหผูอานหรือผูเยีย่มชมสงผลยอนกลับโดยการแสดง 
ความคิดเหน็เพิ่มเติมเกีย่วกบัเนื้อหาเร่ืองนั้นๆ  
 
        7.     เวลา  เปนเวลาท่ีผูเขียนเผยแพรเร่ืองนั้นหรือออกสูระบบอินเทอรเน็ต 
 
        8.    เร่ืองเกา  เปนจดุเช่ือมโยงไปยังเร่ืองกอนหนา หากตองการอานเรื่องของวันท่ีนั้นก็
สามารถเลือกอานไดโดยอิสระ 
 
                     9.    จุดเช่ือมโยง เปนสวนท่ีแสดงการเช่ือมโยง จะปรากฏอยูในแตละเร่ือง   ตามท่ี
ผูเขียนแนะนําใหเช่ือมโยงไปสูเว็บไซดอ่ืนๆ เชน เว็บไซดของสถาบันวิจยัยาง  เว็บไซดของ
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนตน 
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ภาพท่ี 4  คุณลักษณะของบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
 
ตอนท่ี  2   ผลการเผยแพรความรูดวยบล็อกจัดการความรู 
 
       จากการศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการความรูโดยใชบล็อก ได
ประยุกตหลักการและแนวคิดเกีย่วกับระบบจัดการความรูของ Morse (2001)  Ericsson and Avidic  
(2002) และ Sunassee and Sewry (2002)  ผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบการจดัการความรูโดยใชบล็อก 
(ภาพท่ี 5)  ดังนี้ 

 
1.  ต้ังคณะทํางานท่ีมีบทบาทและหนาท่ีในการตั้งเปาหมายและภารกจิ จํานวนผูเขารวม 

และขอบเขตความรู   
 
        1.1   คณะทํางาน ประกอบดวยผูอํานวยการสํานัก สถาบัน และนักวิชาการท่ีเกี่ยวของ

ในขอบเขตความรูดานตาง ๆ  เชน  การแปรรูปยางในสวนเกษตรกร การใชสารเคมี การออกแบบ
ผลิตภัณฑ การทดสอบผลิตภัณฑ มาตรฐานอุตสาหกรรม  
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       1.2   บทบาทและภารกิจของคณะทํางาน ดําเนนิการเกีย่วกับการจัดการความรูใน
ขอบเขตความรูท่ีกําหนด เพือ่ใหไดความรูเปดเผยท่ีสามารถเผยแพรในบล็อก นักวิทยาศาสตร 
สามารถอานและใชประโยชนจากเนื้อหาความรูนั้นได 

 
2.  กําหนดความตองการขององคการและบุคลากรตามประสบการณ ความเฉพาะเจาะจง

และความลึกของความรู  วางแผนการจัดการความรู  
 
       2.1  ความตองการของกรมวิชาการเกษตร เนื่องจากบุคลากรดานอุตสาหกรรมยาง

นับเปนสาขาที่จําเปนและขาดแคลน จึงตองมีการจัดการความรูท่ีอยูในตัวของบุคลากรเหลานั้นให
ออกมาเปนความรูเปดเผย และเผยแพรใหบุคลากรรุนใหมรับทราบในลักษณะไมเปนทางการ เปน
การเลาประสบการณของบุคลากรอวุโสท่ีมีความชํานาญมากกวาสูบุคลากรรุนเยาว 

 
      2.2   การวางแผนการจดัการความรู  กําหนดปฏิทินการดําเนินงาน และการติดตามงาน

เพื่อใหสามารถดําเนินงานไดอยางราบร่ืน แกไขปญหาและอุปสรรคไดทันกับสถานการณ   
  

3.  จัดทีมผูเผยแพรความรู ซ่ึงมีหนาท่ีทําใหประสบผลสําเร็จตามแผน และรับผิดชอบตอ
สมาชิก   

 

     3.1  ทีมผูเผยแพรความรูเปนผูท่ีมีประสบการณโดยตรงกับขอบเขตความรูเร่ือง
อุตสาหกรรมยาง  คือเปนผูปฏิบัติและชํานาญงานน้ันอยางแทจริง ซ่ึงคัดเลือกจากนักวิชาการอวุโส
ในสาขานั้น 

   
     3.2  นักวิชาการท่ีเปนผูเผยแพรความรูตองสามารถถายทอดความรูไดดวยการเขียน  

และมีความรูในการใชงานอินเทอรเน็ตได เนื่องจากจะตองเขียนเนื้อหาในบล็อกดวยตนเอง โดยมี
ทีมงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศดูแลใหคําแนะนําและสนับสนุนการจดัหาไฟลและภาพตางๆ 
ท่ีผูเผยแพรความรูตองการ 

 
4.  ระบุหัวขอหรือประเด็นความรู  โดยการจัดประชุมทีมผูเผยแพรความรูเกี่ยวกับเนือ้หา

และหวัขอท่ีตองการจัดการความรู  กิจกรรมท่ีดําเนินการ  ความกาวหนา และปญหาอุปสรรค   
 



 

 

68 

      4.1   ตกลงในเร่ืองหวัขอหรือประเด็นความรูท่ีผูเผยแพรความรูแตละคนตองไปเขียน 
ในบล็อก เพื่อไมใหเกิดการซํ้าซอนกัน จึงไดแบงเปน 2 หัวขอคือ การแปรรูปยาง และอุตสาหกรรม
ผลิตภัณฑยาง  โดยหวัขอการแปรรูปยางเกีย่วของกับการผลิตยางในสวนยาง การแปรรูปและ
ทดสอบยางระดับสวนยาง  และมาตรฐานการแปรรูปยางกอนนําเขาไปยังโรงงาน สวนหัวขอ
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑยางเกี่ยวของกับการผลิตและการทดสอบผลิตภัณฑยางในระดับโรงงาน 
รวมท้ังมาตรฐานผลิตภัณฑยาง 

 
4.2 วางแผนกิจกรรมในแตละหวัขอ ผูเผยแพรความรูแตละหวัขอดําเนนิการตามแผน 

ท่ีไดกําหนดไว โดยมีทีมงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหการสนับสนุนชวยเหลือเม่ือเกิดปญหา
และอุปสรรคเก่ียวกับระบบ  

 
5.  ดําเนินงานระบบ  ไดแก  การจัดสรรเวลา  การติดตอส่ือสาร  การเขาถึงอินเตอรเนต็ 

วิธีการใชงาน  และรายงานของระบบ  
 
         5.1   ทีมงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนผูจัดสรรเวลาการใชงานระบบของผู

เผยแพรความรู  อธิบายวิธีการใชงานบล็อก ข้ันตอนการเขียนขอความลงในบล็อก การตรวจสอบ
และการแกไขขอมูลท่ีนําเขาในระบบโดยผูเขียนบล็อกเอง 

 
        5.2  กําหนดเวลาและการนําเสนอรายงานตอคณะทํางานสรุปเปนรายสัปดาห ท้ังการ

รายงานในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  และดานเนื้อหาในขอบเขตความรูแตละหวัขอ เพื่อให
คณะทํางานไดพิจารณา และปรับปรุงแกไขเม่ือมีปญหาและอุปสรรคเกิดข้ึน 
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ภาพท่ี 5   รูปแบบการจัดการความรูโดยใชบล็อก 
 
ตอนท่ี 3  ผลการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู    
 
   จากการวิเคราะหแบบวดัอภิปริชานและแบบวัดศักยภาพการเรียนรูของกลุมตัวอยางท่ีได
เรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง ปรากฏผลดังนี้ 
 

ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  
 

กลุมตัวอยางเปนนักวิทยาศาสตร   กรมวิชาการเกษตรจาํนวน  35 คน  เพศชายรอยละ 54.3 
และเพศหญิงรอยละ 45.7  เม่ือจําแนกตามชวงอายุ  จํานวนเกินคร่ึงหนึ่งหรือรอยละ 51.5  มีอายุ
ระหวาง  31-40  ป  รองลงมา รอยละ 31.4  มีอายุระหวาง 21-30  ป และรอยละ 17.1  มีอายุระหวาง 
41-50  ป (ตารางท่ี 3) 
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ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศและอาย ุ
                                n=35 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ     
     ชาย 19 54.3 
     หญิง 16 45.7 
อายุ    
    21 - 30  ป 11 31.4 
    31 - 40  ป 18 51.5 
    41 - 50  ป 6 17.1 

 
คะแนนทดสอบความรูกอนและหลังการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  

 
คะแนนทดสอบความรูกอนและหลังการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรม

ยางแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  (เนือ่งจากคา p < .05)   โดยคะแนนทดสอบ
หลังการเรียนรู 18.66 คะแนน และคะแนนกอนการเรียนรู 14.17  คะแนน  (ตารางท่ี 4)    
 
ตารางท่ี 4  ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนและหลังการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 
คะแนนทดสอบ n X SD d SDd t df p 
  หลังเรียนรู 35 18.66 5.24 4.49 5.07 6.82 34 .000 
  กอนเรียนรู 35 14.17 4.66      

 
 

การจําแนกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ผลสัมฤทธ์ิหลังจากการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง มีคะแนนเต็ม 
30 คะแนน ผลปรากฏวาคะแนนเฉล่ีย 18.66 คะแนน คะแนนตํ่าสุด 9 คะแนน และคะแนนสูงสุด 28 
คะแนน จําแนกผูเรียนตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเปน 2 กลุม คือกลุมท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนนอยกวาหรือเทากับ 18.66 คะแนนจํานวน 19 คน และกลุมท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
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มากกวา 18.66 คะแนนจํานวน 16  คน ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน14.63 คะแนน และ 
23.44 คะแนนตามลําดับ  (ตารางท่ี 5) 
 
ตารางท่ี  5   การจําแนกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

 

ผลสัมฤทธิ์ระดับตํ่า มีคะแนนนอยกวาหรือเทากับ 18.66  คะแนน 
ผลสัมฤทธิ์ระดับสูง มีคะแนนมากกวา 18.66  คะแนน 
 

อภิปริชานของกลุมตัวอยาง  
 

อภิปริชานมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลปรากฏวา ไดคะแนนเฉล่ีย 56.77 คะแนน  คะแนน
ตํ่าสุด 33 คะแนน และคะแนนสูงสุด 86 คะแนน แบงเปนคะแนนเฉล่ียการตระหนกัรู 13.63  
คะแนน กลยทุธทางปญญา 13.23 คะแนน การวางแผน 14.14 คะแนน และการตรวจสอบตนเอง 
15.77 คะแนน (ตารางท่ี 6) 

 
ตารางท่ี 6  อภปิริชานของผูท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  
 

อภิปริชาน n min. max.    X    SD 
   การตระหนักรู 35 7 22 13.63 4.91 
   กลยุทธทางปญญา 35 5 22 13.23 4.74 
   การวางแผน 35 8 22 14.14 4.09 
   การตรวจสอบตนเอง 35 10 22 15.77 3.57 

รวม 35     33    86 56.77 15.42 

 
 

ผลสัมฤทธ์ิ n  %    X     SD 
  ระดับตํ่า 19 54.28 14.63 2.50 

  ระดับสูง 16 45.72 23.44 3.12 

             รวม 35 100 18.66 5.24 
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เม่ือนําคะแนนอภิปริชานมาจาํแนกเปน 3 ระดับ คือ ระดบัตํ่ามีคะแนนระหวาง 1- 15 
คะแนน ระดับปานกลางมีคะแนนระหวาง  16-20  คะแนน และระดับสูงมีคะแนนระหวาง 21- 25 
คะแนน พบวา การตระหนักรูรอยละ 51.4 อยูในระดับปานกลาง กลยุทธทางปญญาสวนมากหรือ
รอยละ 71.4  อยูในระดับตํ่า  การวางแผนสวนมากหรือรอยละ 62.9 อยูในระดับตํ่า และการ
ตรวจสอบตนเองรอยละ 51.4 อยูในระดับปานกลาง (ตารางท่ี 7) 
 

ตารางท่ี 7  การจําแนกระดับอภิปริชาน 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

อภิปริชานระดบัตํ่า มีคะแนนเฉลี่ยระหวาง  1- 15  คะแนน 
อภิปริชานระดบัปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ยระหวาง  16-20  คะแนน 
อภิปริชานระดบัสูง มีคะแนนเฉลี่ยระหวาง 21- 25  คะแนน 

 
ศักยภาพการเรียนรูของกลุมตัวอยาง  
 
ศักยภาพการเรียนรู มีคะแนนเต็ม 150 คะแนน ผลปรากฏวา ไดคะแนนเฉล่ีย 103.77 

คะแนน คะแนนตํ่าสุด 33 คะแนน และคะแนนสูงสุด 86 คะแนน  แบงเปนคะแนนเฉล่ียความพรอม
ในการเรียนรูทางไกล 26.89 คะแนน  ความพยายาม 26.26 คะแนน  ความเช่ือในสมรรถภาพตน 
25.77 คะแนน และความวิตกกังวล  24.86 คะแนน (ตารางท่ี 8)   
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 

ต่ํา ปานกลาง สูง อภิปริชาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
  การตระหนักรู 15 42.9 18 51.4 2 5.7 
  กลยุทธทางปญญา 25 71.4 8 22.9 2 5.7 
  การวางแผน 22 62.9 12 34.3 1 2.9 
  การตรวจสอบตนเอง 15 42.9 18 51.4 2 5.7 
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ตารางท่ี 8   ศักยภาพการเรียนรูของผูท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  
 

ศักยภาพการเรียนรู n min. max. X     SD 
   ความพรอมในการเรียนรูทางไกล 35 19 38 26.89 4.50 
  ความพยายาม 35 18 34 26.26 4.13 
  ความเช่ือในสมรรถภาพตน 35 17 32 25.77 3.77 
   ความวิตกกังวล 35 16 33 24.86 4.26 

รวม 35     83    124 103.77 11.23 
 
เม่ือนําคะแนนศักยภาพการเรียนรูมาจําแนกเปน 3 ระดับ คือ ระดับตํ่ามีคะแนนระหวาง  1- 

24  คะแนน ระดับปานกลางมีคะแนนระหวาง 25-32  คะแนน และระดับสูงมีคะแนนระหวาง 33-40 
คะแนน พบวา ความพรอมในการเรียนรูทางไกลสวนมากรอยละ 65.7 อยูในระดับปานกลาง ความ
พยายามสวนมากรอยละ 68.6  อยูในระดบัปานกลาง ความเช่ือในสมรรถภาพตนสวนมากรอยละ 
68.6  อยูในระดับปานกลาง และความวิตกกังวลสวนมากรอยละ 65.7  อยูในระดับตํ่า (ตารางท่ี 9) 
 
ตารางท่ี 9   การจําแนกระดับศักยภาพการเรียนรู 
 

 

 

ศักยภาพการเรียนรูระดับตํ่า มีคาเฉล่ียระหวาง 1-24  คะแนน 
ศักยภาพการเรียนรูระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียระหวาง  25-32  คะแนน 
ศักยภาพการเรียนรูระดับสูง มีคาเฉล่ียระหวาง  33-40 คะแนน 

 
 

ระดับ 

ต่ํา ปานกลาง สูง ศักยภาพการเรียนรู 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
  ความพรอมในการเรียนรูทางไกล 8 22.9 23  65.7 4 11.4 
  ความพยายาม 5 14.3 24 68.6 6 17.1 
  ความเช่ือในสมรรถภาพตน 10 28.5 24 68.6 1   2.9 
  ความวิตกกังวล 23 65.7 9 25.7 3   8.6 
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ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิ  อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรู 
  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ผลสัมฤทธ์ิของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจดัการความรูเร่ือง
อุตสาหกรรมยางมีความสัมพนัธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (p < .05) กับอภิปริชานและ
องคประกอบท้ังหมด 4  องคประกอบ คือ การตระหนักรู กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการ
ตรวจสอบตนเอง ในขณะท่ีผลสัมฤทธ์ิมีความสัมพันธกับองคประกอบของศักยภาพการเรียนรูอยาง
มีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  (p < .05)  เพียง  1  องคประกอบคือ ความวิตกกังวล (ตารางท่ี 10) 
 
ตารางท่ี 10  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพยีรสันระหวางผลสัมฤทธ์ิกับตัวแปรตางๆ 
 

ความสัมพันธระหวาง 
ผลสัมฤทธ์ิกับ 

จํานวน 
(n) 

สัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพันธ (r) 

p 

อภิปริชาน 35   .79 .000 
   การตระหนักรู 35 .82 .000 
   กลยุทธทางปญญา 35 .67 .000 
   การวางแผน 35 .74 .000 
   การตรวจสอบตนเอง 35 .53 .001 
ศักยภาพการเรียนรู 35 .26 .125 
   ความพรอมในการเรียนรูทางไกล 35 .16 .372 
   ความพยายาม 35 .14 .421 
   ความเช่ือในสมรรถภาพตน 35 .05 .774 
   ความวิตกกังวล 35           - .37 .031 

    
ความสัมพันธระหวางองคประกอบของอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรู 
 
ความสัมพันธระหวางองคประกอบของอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูท่ีมีนยัสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 (ตารางท่ี 11)  มีดังนี ้
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1. อภิปริชานมีความสัมพันธกบัการตระหนกัรู กลยุทธทางปญญา การวางแผน และ 
การตรวจสอบตนเอง 
 

2. การตระหนักรูมีความสัมพันธกับกลยุทธทางปญญา การวางแผน  การตรวจสอบ 
ตนเอง  และมีความสัมพันธทางลบกับความวิตกกังวล 
 

3. กลยุทธทางปญญามีความสัมพันธกับการวางแผน และการตรวจสอบตนเอง 
 

4.    การวางแผนมีความสัมพันธกับการตรวจสอบตนเอง และมีความสัมพันธทางลบกับ
ความวิตกกังวล 
 

5.   ศักยภาพการเรียนรูมีความสัมพนัธกับความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม 
และความเช่ือในสมรรถภาพตน และมีความสัมพันธทางลบกับความวติกกังวล 

 
6.   ความพรอมในการเรียนรูทางไกลมีความสัมพันธกับความพยายาม และความเช่ือใน

สมรรถภาพตน 
 
7.  ความพยายามมีความสัมพันธกับความเช่ือในสมรรถภาพตน 
 

   



 

 

1 
 
 
ตารางที่ 11  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพยีรสันระหวางตัวแปรตางๆ 
 

ตัวแปร อภิปริชาน 
การ

ตระหนักรู 
กลยุทธ

ทางปญญา 
การ 

วางแผน 

การ
ตรวจสอบ 
ตนเอง 

ศักยภาพ 
การ 
เรียนรู 

ความพรอมใน 
การเรียนรู 
ทางไกล 

ความ 
พยายาม 

ความเชื่อใน
สมรรถภาพ

ตน 

ความ
วิตก
กังวล 

อภิปริชาน 1          
   การตระหนักรู .89* 1         
   กลยุทธทางปญญา .90* .73* 1        
   การวางแผน .91* .77* .76* 1       
   การตรวจสอบตนเอง .84* .64* .70* .73* 1      
ศักยภาพการเรียนรู .21 .24 .13 .13 .26 1     
   ความพรอมในการเรียนรูทางไกล .00 .03 .04 .07 .10 .82* 1    
   ความพยายาม .18 .24 .05 .08 .29 .77* .57* 1   
   ความเชื่อในสมรรถภาพตน .06 .02 .04 .02 .22 .81* .71* .55* 1  
   ความวิตกกังวล -.32 -.37* -.29 -.34* -.09 -.32* -.08 -.03 -.05 1 
 
 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ความแตกตางของอภปิริชานท้ัง 4 องคประกอบระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิ 
 

ผลการเปรียบเทียบอภิปริชานของผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกนั 
พบวา ผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิสูงและระดับผลสัมฤทธ์ิตํ่า  มีอภิปริชานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (ตารางท่ี 12)  เม่ือแยกทดสอบแตละองคประกอบของอภิปริชาน 
ผูเรียนท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิสูงและระดับผลสัมฤทธ์ิตํ่า มีการตระหนักรู กลยุทธทางปญญา การ
วางแผน และการตรวจสอบตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (ตารางท่ี 13) 
 
ตารางท่ี 12  คาความแปรปรวนหลายตัวแปร(MANOVA) ของอภิปริชานท้ัง 4 องคประกอบ 
                   โดยรวม ระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและตํ่า 

 

ผล  (Effect)  F p 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน Pilla’s Trace 22.63 .000 
 Wilks’Lambda 22.63 .000 
 Hotelling’s Trace 22.63 .000 
 Roy’s Largest  Root 22.63 .000 

 
ตารางท่ี 13  คาความแปรปรวนหลายตัวแปร(MANOVA) ของอภิปริชานท้ัง 4  องคประกอบ             
                   โดยแยกทดสอบแตละองคประกอบระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและตํ่า 

 
แหลงความแปรปรวน ตัวแปรตาม SS  df MS F p 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การตระหนักรู 595.90 1 595.90 88.47 .000 
 กลยุทธทางปญญา 365.49 1 365.49 30.25 .000 
 การวางแผน 319.93 1 319.93 42.51 .000 
 การตรวจสอบตนเอง 163.26 1 163.26 19.89 .000 
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ความแตกตางของศักยภาพการเรียนรูท้ัง 4 องคประกอบระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิ 
 

ผลการเปรียบเทียบศักยภาพการเรียนรูของผูเรียนท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
แตกตางกัน พบวา ผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิสูงและระดบัผลสัมฤทธ์ิตํ่า  มีศักยภาพการเรียนรูไม
แตกตางกัน (ตารางท่ี 14)  เม่ือแยกทดสอบแตละองคประกอบของศักยภาพการเรียนรู  ผูเรียนท่ีมี
ระดับผลสัมฤทธ์ิสูงและระดบัผลสัมฤทธ์ิตํ่า มีความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม 
ความเช่ือในสมรรถภาพตน และความวิตกกังวลไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 15) 
 
ตารางท่ี 14   คาความแปรปรวนหลายตัวแปร(MANOVA) ของศักยภาพการเรียนรู ท้ัง 4  
                     องคประกอบโดยรวม ระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและตํ่า 
 

ผล   (Effect)  F p 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน Pilla’s Trace 1.72 .171 
 Wilks’Lambda 1.72 .171 
 Hotelling’s Trace 1.72 .171 
 Roy’s Largest  Root 1.72 .171 

 
ตารางท่ี 15   คาความแปรปรวนหลายตัวแปร(MANOVA) ของศักยภาพการเรียนรูท้ัง 4   

       องคประกอบโดยแยกทดสอบแตละองคประกอบระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิ 
       ทางการเรียนสูงและตํ่า 

 
แหลงความแปรปรวน ตัวแปรตาม SS  df MS F P 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพรอมในการเรียนรูทางไกล 0.39 1  0.39 0.02 .893 
 ความพยายาม 29.05 1 29.05 1.74 .196 
   ความเช่ือในสมรรถภาพตน 2.17 1  2.17 0.15 .702 
 ความวิตกกังวล 52.16 1 52.16 3.05 .090 
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ประสบการณการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 

 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากแบบทบทวนหลังการปฏิบัติ สรุปไดดังนี้ ผูเรียนวางจุดมุงหมาย
ในการเรียนรูเพื่อเพิ่มเติมความรูจากส่ิงท่ีไมเคยรูมากอน  เรียนรูวิธีการหาความรูแบบใหมโดยการ
ใชบล็อก สามารถประมวลความคิดได และตองการความรูเกี่ยวกับอุตสาหกรรมยาง  สาเหตุท่ีทําให
ผูเรียนประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย คือ ไดรับความรูมากข้ึนเนื่องจากอานบล็อกแลวเกิดความ
เขาใจ คนหาความรูได ประมวลความคิดไดสําเร็จ  ขอมูลท่ีมีในบล็อกมาจากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือ 
ได เนื่องจากเปนผูมีประสบการณในดานการพัฒนาอุตสาหกรรมยางโดยตรง และไดทดสอบ
ความรูข้ันพื้นฐาน แตส่ิงท่ีไมเปนไปตามจดุมุงหมาย คือ ความสามารถในการรับรูอาจไมดีพอ  เกิด
ความสับสน ไมมีความพยายามเพียงพอ   ไมสามารถเขาใจไดเนื่องจากเปนเร่ืองเกี่ยวกบัรายละเอียด
ในอุตสาหกรรมยาง เชน สารเคมีท่ีใช การจดัการในระบบอุตสาหกรรม และไมไดขอมูลครบทุก
เร่ือง ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนรูจากบล็อก คือ เวลาไมพอในการอานบล็อก 
ความไมใสใจในการอาน และการตอบสนองของระบบบางคร้ังชาเกินไป  ซ่ึงผูเรียนแกปญหา
เหลานั้น โดยการศึกษาเพิ่มเติม  อานชาๆ วันละเล็กนอย   จัดสรรเวลาในการเรียนรู หรืออาน
หนังสือประกอบการเรียนรูจากบล็อกมากขึ้น และสนับสนุนใหผูอ่ืนใชบล็อกเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู  
(ตารางท่ี 16) 
 
ตารางท่ี 16   ประสบการณการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 

ประเด็น ประสบการณ 
 

1.  จุดมุงหมายในการเรียนรู 
 

-  สามารถนําบล็อกไปใชในการบันทึกเร่ืองราวตาง ๆ 
-  ไดรับความรูใหมๆ เพิ่มเติมจากความรูท่ีมีอยูเดิม  
 -  เขาใจในส่ิงท่ีตองการเรียนรูในเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 

2.  ส่ิงท่ีเปนไปตามจุดมุงหมาย -  ไดรับความรูมากข้ึน เนื่องจากอานบล็อกแลวเกดิ  
    ความเขาใจ 
-  ไดขอมูล เพิม่พูนความรูใหมๆ  และไดประโยชน 
    จากการอานบล็อก 
-   ไดทราบเน้ือหาขอมูลท่ีสนใจ  และแหลงขอมูลท่ีมี 
     ในบล็อกเช่ือถือได เนื่องจากเปนผูมีประสบการณ 
     ในดานการพัฒนาอุตสาหกรรมยางโดยตรง 



 

 

79 

ตารางท่ี 16  (ตอ) 
 

ประเด็น ประสบการณ 

3.  ส่ิงท่ีไมเปนไปตามจุดมุงหมาย -   ความสามารถในการรับรูอาจไมดีพอ 
-   เกิดความสับสน  
-   ไมมีความพยายาม 
-   ปริมาณขอมูลมาก 
-   เปนเร่ืองเกีย่วกับรายละเอียดในอุตสาหกรรม 
    ยาง เชน สารเคมีท่ีใช การจัดการในระบบ 
    อุตสาหกรรม 
-  ไมไดขอมูลครบทุกเร่ือง 

4.  ปญหาและอุปสรรค -  การไมคุนเคยกับเร่ืองท่ีอานทําใหตองใชความ   
    พยายามในการตั้งใจอานมากย่ิงข้ึน 
-  เวลาไมเพียงพอ 
-   ความไมใสใจในการอาน  
-   การตอบสนองของระบบบางคร้ังชาเกินไป  
-   ขาดทักษะการใชคอมพิวเตอร 

5.  การแกปญหาท่ีเกิดขึ้น                        -  ศึกษาเพิ่มเติม 
-  พยายามอานบล็อกมากข้ึน อานชาๆ วันละ 
    เล็กนอย 
-  เรียนรูในเร่ืองท่ีสนใจเพ่ิมมากข้ึน  
-  จัดสรรเวลาในการเรียนรูมากข้ึน 
-  อานหนังสือประกอบการเรียนรูมากข้ึน 
- สนับสนุนใหผูอ่ืนเรียนรูดวย  
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 ขอวิจารณ 

 
ผลการศึกษาสามารถนํามาอภิปรายแยกตามประเด็น ไดดังนี ้
 

 1.  คะแนนทดสอบความรูหลังการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
มากกวาคะแนนทดสอบกอนการเรียนรู อาจเนื่องจากบล็อกจัดการความรูชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา
ท่ีเขียนเผยแพรโดยตรงจากนักวิชาการท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาอุตสาหกรรมยาง  สอดคลองกับ 
Jonassen (1996) ท่ีกลาววา เคร่ืองมือทางพุทธิปญญาทําใหผูเรียนมุงม่ันท่ีจะเรียนรูและสังเคราะห
ความรูดวยตนเองได  นอกจากนี้ สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพือ่สังคม (2548)  ยังสรุปวา  
บล็อกเปนวารสารสําหรับการเรียนรูของบุคคล ดึงดูดความสนใจ และเปนการเปดเผยงานท่ีสะทอน
ตัวตนจริงของผูเผยแพรความรู 
 
 2.  อภิปริชานของผูเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู มีการตระหนักรู และการตรวจสอบ
ตนเองในระดับปานกลาง  อาจเนื่องจากสวนมากอยูในวัยท่ีทํางานมาแลวระยะหนึ่ง มีประสบการณ
มากพอสมควรในการคิดเชิงอภิปริชาน การท่ีบุคคลนั้นมีการตระหนักรูใหสูงข้ึนไดนัน้ตองมีการ
ฝกฝนมาตั้งแตวยัเด็ก  รูการเขาถึงแหลงการเรียนรู สามารถกําหนดความตองการของส่ิงท่ีจะเรียนรู  
และพิจารณาเหตุผลทางจริยธรรมและทางการกระทําได สอดคลองกับ Baker (1989) ท่ีแนะนําวา 
การตระหนักรูยังคงดําเนนิตอไปแมวาจะเขาสูวัยผูใหญแลวก็ตาม และการตรวจสอบตนเองอยางดี
เปนส่ิงจําเปนตอการเพ่ิมการตระหนักรูของบุคคลนั้น การตรวจสอบตนเองเปนความสามารถของ
บุคคลในการตรวจสอบความสนใจ  ทัศนคติ และความพยายามในการทํางาน เขาใจในความ
ตองการใหบรรลุจุดมุงหมาย  แลวติดตามและปรับความพยายามของตนเองโดยไมตองมีการเตือน 
การกําหนดเวลาแลวเสร็จ  หรือการดูแลจากบุคคลอ่ืน เชน ผูควบคุมงาน พี่เล้ียง  หรือผูสอน 
 
 3.  อภิปริชานของผูเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูมีกลยุทธทางปญญา และการวางแผนอยู
ในระดบัตํ่า เนือ่งจากกลยุทธทางปญญาเปนการใชความรูท่ีซับซอน ใชวิชาการหลายๆ ดาน  และ
เฉพาะเจาะจงในเร่ืองราวใดเร่ืองราวหนึ่ง กลยุทธนี้สามารถใชขามสายงานหรือขอบเขตเนื้อหาท่ีตน
เกี่ยวของได บุคคลตองใชความจําและความคิดเพื่อสกัดความหมายของขอความ และทําความเขาใจ
ในเนื้อหาท่ีไดอานไป  งานท่ีตองใชความจาํจะยากกวางานท่ีใชความคิด เพราะงานท่ีใชความจํา 
บุคคลตองเรียกความทรงจํา หรือหาขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ  ในขณะที่งานท่ีใชความคิดเนนการ
แยกความแตกตางระหวางทางเลือกตางๆ และเลือกคําตอบท่ีเหมาะสม (Pintrich, 2002) ในดานการ
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วางแผนการเรียนรูจากบล็อกไมประสบผลตามจุดมุงหมายมากนกั อาจเนื่องจากการวางแผนเปน
ประสบการณสวนบุคคลท่ีส่ังสมมา และตองปรับการวางแผนใหเขากบัสถานการณใหมท่ีไมพบมา
กอน สอดคลองกับ Morgan (1985) ท่ีพบวานักศึกษาไมคอยวางแผนในการเรียนรูวิชาจิตวิทยา
การศึกษาท่ีเขาสอน เขาจึงไดฝกอบรมเรงรัดเพื่อใหนักศึกษาเขาใจถึงการต้ังเปาหมายตลอด
ระยะเวลา 1 ป  โดยใหนักศึกษาต้ังประมาณการเปาหมายของแตละสวนท่ีเรียนรูในลักษณะเชิง
พฤติกรรม และวางแผนในการบันทึกผลเม่ือส้ินสุดแตละสวนวาเขาเกณฑตามเปาหมายอยางไร   
ต้ังเปาหมายรวมของสวนท่ีเรียนรู และต้ังเปาหมายสําหรับเวลาท่ีใชไปต้ังแตเร่ิมตนแตละสวนท่ี
เรียนรูจนกระทั่งส้ินสุด    ผลปรากฏวา นกัศึกษาท่ีต้ังเปาหมายการเรียนรูในวิชาหน่ึง ไมไดสงผล
อยางใดตอการเรียนรูวิชาอ่ืนเลย 
 

4.  ผลสัมฤทธ์ิ  การตระหนักรู และการวางแผนมีความสัมพันธทางลบกับความวิตกกังวล  
ดังนั้น  ผูมีความวติกกังวลนอยจะมีผลสัมฤทธ์ิ การตระหนักรู และการวางแผนมาก ซ่ึงจาก
การศึกษาของนักจิตวิทยาหลายทานพบวา ความวิตกกังวลมีความสัมพันธทางลบตอผลสัมฤทธ์ิ 
มากกวาอารมณอ่ืนๆ   ดังท่ี Seipp (1991) แนะนําวาการศึกษาเพื่อคาดการณผลสัมฤทธ์ิและกิจกรรม
อภิปริชานควรพิจารณาองคประกอบของความวิตกกังวลรวมดวย  ซ่ึงการเรียนรูดวยตนเองควร
ปราศจากความวิตกกังวล                           
  

5.     ศักยภาพการเรียนรูของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู มีความพรอมในการเรียนรู
ทางไกลอยูในระดับปานกลาง การเรียนรูทางไกล หมายถึงการเรียนรูในรูปแบบใดก็ตามท่ีมีการ
นําสงบทเรียน โดยผูเรียนไมจําเปนตองมีการปฏิสัมพันธกับผูสอนอยางตอเนื่องในหองเรียน ซ่ึง 
Kizlik (2005)  กลาววาในการเรียนรูทางไกล ผูเรียนตองมีอารมณท่ีสะทอนถึงความม่ันใจในตนเอง 
รวมกับความ สามารถในการคนหา  วิเคราะห  และสังเคราะหขอมูลขาวสารที่เหมาะสม โดย
ปราศจากผลยอนกลับจากการพบปะหนาตากัน นั่นคือ ผูท่ีมีความพรอมในการเรียนรูทางไกลมี
ความรูสึกท่ีเปนอิสระ สามารถแสดงศักยภาพใหเรียนรูประสบผลสําเร็จได 
 
 6.   ศักยภาพการเรียนรูของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู มีความพยายามอยูในระดับ
ปานกลาง เนื่องจากความพยายามเปนเร่ืองเกี่ยวกับการคิดและการตัดสินใจของบุคคล สอดคลองกับ  
Needham (1978) ไดพัฒนาโมเดลสําหรับผูเรียนในการจัดสรรความพยายามระหวางเน้ือหาวิชากับ
ปญหาอุปสรรคในเร่ืองเวลา ความสามารถ ทางเลือกของหลักสูตรท่ีเปดกวาง และขอมูลขาวสารที่
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เกี่ยวของกับลักษณะของวิชา  โดยการแปลผลมีผูเรียนคนอ่ืนๆ รวมพจิารณาปจจัยเหลานั้นดวย ซ่ึง
เปนการวดัความพยายามของผูเรียนและอัตราการเรียนรูไดดีกวาการวดัแบบเดิม 

 
7.   ศักยภาพการเรียนรูของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู  มีความเช่ือในสมรรถภาพตน

อยูในระดับปานกลาง  ความเชื่อในสมรรถภาพตน คือ การตัดสินใจของบุคคลในความสามารถของ
ตนเองวา สามารถจัดการและดําเนินการในสภาพการณท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับงานใดงานหนึ่ง 
มากกวาจะเปนลักษณะความสามารถท่ีเห็นไดโดยท่ัวไป ซ่ึง  Linnenbrink and Pintrich (2003) 
กลาววา การจงูใจเปนองคประกอบสําคัญท่ีเช่ือมโยงไปสูความเช่ือในสมรรถภาพตนท่ีมีผลให
ผูเรียนบรรลุผลสัมฤทธ์ิมากข้ึน   
  

8.  การท่ีผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิสูงและระดับผลสัมฤทธ์ิตํ่ามีอภิปริชานแตกตางกัน  
สอดคลองกับ Hacker (1998)  กลาววา การแยกความแตกตางระหวางการคิดเชิงอภิปริชานจากการ
คิดประเภทอ่ืนๆ จําเปนตองพิจารณาแหลงของความคิดดวย การคิดเชิงอภิปริชานจะไมไดผุดข้ึนมา
จากบุคคลในทันทีทันใด   แตแหลงความคดิประเภทนี้จะผูกติดอยูภายในสมองของบุคคลนั้นและ
สามารถควบคุมความคิดของตนใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิไดอยางม่ันใจ 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

 สรุปผลการวจัิย 

 

 การศึกษาผลของการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูท่ีมีตออภิปริชานและศักยภาพการ
เรียนรูของบุคคล มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบล็อกท่ีใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการความรู  ศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อภปิริชาน และศักยภาพการเรียนรูของบุคคลท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจัดการ
ความรู และเพือ่ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิ อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรูของ
บุคคลท่ีไดเรียนรูจากบล็อกจดัการความรู การวิจัยนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง โดยมีตัวแปรท่ีสนใจคือ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อภปิริชาน และศักยภาพการเรียนรู กลุมตัวอยางเปนนักวิทยาศาสตร  กรม
วิชาการเกษตร จํานวน 35 คน จากการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปผลการวิจยัไดดังนี้ 
 

การออกแบบและพัฒนาบล็อกจัดการความรู  

 

ผูวิจัยไดออกแบบและพัฒนาบล็อกจัดการความรู โดยประยุกตจากซอฟตแวรเปดเผยรหัส   
ใชหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบล็อกสําหรับใชในการจัดการความรูในองคการ และใช
ประโยชนในการเรียนรูของบุคคลในองคการ 2 หลักการ คือ หลักการเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
บล็อก และหลักการเกีย่วกับอภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคล    ทดลองนํารองเพ่ือ
ทดสอบบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางในภาพรวมท้ังหมด ปรากฏวาผูเรียนเขาสูระบบ
ไดงาย ไมยุงยากซับซอน ลําดับในการอานบล็อกทําไดดี  มีคําอธิบายการใชบล็อกชัดเจน ผูเรียน
วิตกกังวลในเร่ืองเวลาท่ีใชในการอาน ผูเรียนเบ่ือหนายเนื่องจากอินเทอรเน็ตชาและผูเรียน
วางเปาหมายในการอานได ผูวิจัยไดแกไขปรับปรุงเคร่ืองคอมพิวเตอร และจัดเวลาในการใช 
บล็อกใหสามารถติดตอทางอินเทอรเน็ตไดอยางราบร่ืน การตรวจสอบความเท่ียงของแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธ์ิมีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา = 0.86   ผลการประเมินคุณภาพบล็อกจัดการความรูเร่ือง 
อุตสาหกรรมยางท่ีผูวิจัยไดออกแบบและพฒันา ผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 
ถึงระดับมาก   
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รูปแบบการจดัการความรูโดยใชบล็อก เร่ิมจากการตั้งคณะทํางาน การกําหนดความ
ตองการขององคการและบุคลากร จัดทีมผูเผยแพรความรู การระบุหวัขอหรือประเด็น และการ
ดําเนินงานระบบ ไดเนื้อหาดานอุตสาหกรรมยาง รวม 53 วัน เพื่อใหกลุมตัวอยางเรียนรูดวย 
ตนเองอยางอิสระโดยใชอภปิริชานและศักยภาพการเรียนรู 
 
ผลการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 
 ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  
 

กลุมตัวอยางท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางเพศชายมากกวาเพศ
หญิงเล็กนอย สวนมากอายุระหวาง 31-40  ป  
  

 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
  

 คะแนนทดสอบความรูกอนการเรียนรู 14.17 คะแนน และหลังการเรียนรู 18.66 คะแนน 
จําแนกผูเรียนตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเปน 2 ระดับ ระดับตํ่ามีผลสัมฤทธ์ินอยกวาหรือ
เทากับ18.66 คะแนนจํานวน 19 คน มีคะแนนเฉล่ีย 14.63 คะแนน และระดับสูงมีผลสัมฤทธ์ิ
มากกวา 18.66 คะแนนจํานวน 16  คน  มีคะแนนเฉล่ีย  23.44 คะแนน 
 

 อภิปริชาน 
 

  หลังจากการเรียนรูคะแนนเฉล่ียอภิปริชานของผูเรียน 56.77  คะแนน จากคะแนนเต็ม  
100 คะแนน  การจําแนกอภปิริชานเปนระดับตํ่า ปานกลาง และสูง  พบวา การตระหนักรู และการ
ตรวจสอบตนเองอยูในระดับปานกลาง กลยุทธทางปญญาและการวางแผนอยูในระดบัตํ่า  
 

 ศักยภาพการเรียนรู  
 

หลังจากการเรียนรู  คะแนนเฉล่ียศักยภาพการเรียนรูของผูเรียน 103.77  คะแนนจาก 
คะแนนเต็ม 150 คะแนน   การจําแนกศักยภาพการเรียนรูเปนระดับตํ่า ปานกลาง และสูง พบวา 
ความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม ความเชื่อในสมรรถภาพตนอยูในระดับปานกลาง 
และความวิตกกังวลอยูในระดับตํ่า  
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ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิ  อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรู 
  
 ผลสัมฤทธ์ิของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางมีความสัมพันธ 
กับอภิปริชานและองคประกอบท้ังหมดของอภิปริชานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 
มีความสัมพันธกับองคประกอบของศักยภาพการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  คือ  
ความวิตกกังวล  ความสัมพันธระหวางองคประกอบของอภิปริชานและองคประกอบของศักยภาพ
การเรียนรู พบวา องคประกอบท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  คือ การ
ตระหนกัรูกับความวิตกกังวล  และการวางแผนกับความวิตกกังวล ซ่ึงเปนความสัมพนัธทางลบ 
 

ความแตกตางของอภปิริชานท้ัง 4 องคประกอบระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิ 
 

ผูเรียนท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิสูงและระดับผลสัมฤทธ์ิตํ่า มีอภิปริชานแตกตางกันอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิสูงและระดบัผลสัมฤทธ์ิตํ่า มีการ 
ตระหนกัรู กลยุทธทางปญญา การวางแผน และการตรวจสอบตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ความแตกตางของศักยภาพการเรียนรูท้ัง 4 องคประกอบระหวางระดับผลสัมฤทธ์ิ 
 

ศักยภาพการเรียนรูของผูท่ีเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยางไมแตกตาง
กัน ผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิสูงและระดบัผลสัมฤทธ์ิตํ่ามีความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความ
พยายาม ความเชื่อในสมรรถภาพตน และความวิตกกังวลไมแตกตางกัน 

 
ประสบการณการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรู 
 
การถอดบทเรียนในการเรียนรูจากบล็อกจดัการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง  พบวา 

จุดมุงหมายของการเรียนรูเพือ่เพิ่มเติมความรูความรูเกี่ยวกับอุตสาหกรรมยางโดยใชบล็อก ผูเรียน
ประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายไดรับความรูมากข้ึนเนื่องจากอานบล็อก  และขอมูลในบล็อกมา
จากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได ส่ิงท่ีไมเปนไปตามจุดมุงหมาย คือ ความสามารถในการรับรูอาจไมดี
พอ  สับสน ขาดความพยายาม และไมไดขอมูลครบทุกเร่ือง ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวาง



 

 

86 

การเรียนรูจากบล็อก คือ เวลา ความไมใสใจ และระบบชา   การแกปญหาโดยศกึษาเพิ่มเติม  จัดสรร
เวลา  อานหนงัสือประกอบ  และสนับสนนุการแลกเปล่ียนเรียนรูโดยใชบล็อก 
 

 
ขอเสนอแนะ 

 
ขอเสนอแนะในการพัฒนาบล็อกจัดการความรู 
  
 1.  การพัฒนาบล็อกจัดการความรู ควรมีขนาดตัวอักษรเห็นชัดเจนงายตอการอาน จัดวาง
พื้นท่ีใหเพียงพอตอเนื้อหา จัดลําดับเนื้อหาใหอานงาย  มีเคร่ืองมือสืบคนขอมูล และการจัดการ
ระบบสมาชิก  รวมท้ังการจัดระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

2.  การสงเสริมการเผยแพรและแบงปนความรูในองคการ ควรจัดส่ิงอํานวยความสะดวก 
เคร่ืองมือ  อุปกรณ  กระบวนการ และกฎเกณฑ ซ่ึงเปนท่ียอมรับและปฏิบัติไดท้ังผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงาน 
 

3.  บล็อกจัดการความรูท่ีสงเสริมใหเกิดอภปิริชานโดยเฉพาะอยางยิ่งการตระหนักรู และ
การวางแผนใหมากข้ึน ตองทําใหผูท่ีเขามาเรียนรูไมมีความวิตกกังวล โดยฝกอบรมเกี่ยวกับการ 
ใชงานบล็อกจดัการความรู เพื่อใหเกิดความคุนเคย สามารถใชงานไดอยางม่ันใจ 
 
 4.   ศักยภาพการเรียนรูของบุคคลในการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูสามารถเพ่ิมข้ึนได
โดยเนนการพฒันาความพรอมในการเรียนรูทางไกล ความพยายาม และความเช่ือในสมรรถภาพตน 
 
 5.    การบูรณาการท่ีเหมาะสมระหวางเทคโนโลยีกับสังคม ทําใหการจัดการความรูใน
องคการมีความสมบูรณยิ่งข้ึน ไดแก การประชุมพบปะแลกเปล่ียนความรู  ระบบพี่เล้ียง รวมกับ 
การใชบล็อกจดัการความรู 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 

1.   การพัฒนารูปแบบของระบบการจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยีเวบ็ยุคใหม (Web 2.0) 
ในลักษณะอ่ืนๆ  เชน  wikis, social bookmarking,  podcasts, RSS Feeds ฯลฯ  เพื่อใหไดรูปแบบ
การจัดการความรูท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 
 2.    ควรศึกษาเพ่ิมเติมในรายละเอียดของปจจัยท่ีอาจมีอิทธิพลตอการเรียนรูจากบล็อก เชน 
ปจจัยความพรอมในการเรียนรูทางไกล ซ่ึงอาจมีปจจยัจากสภาพแวดลอมอ่ืนๆ มาเกีย่วของไดแก  
การจัดสถานท่ี การอํานวยความสะดวกของเจาหนาท่ี เปนตน 
 
 3.    เนื่องจากการวิจยัคร้ังนีจ้ํากัดเฉพาะเนือ้หาดานอุตสาหกรรมยาง ดังนั้น จึงควรศึกษาผล
จากการเรียนรูจากบล็อกจัดการความรูในเนือ้หาสาขาวิชาอ่ืนๆ ท่ีไดวิเคราะหวาเปนความรูท่ีจําเปน
สําหรับองคการ   

 
4.    ศึกษาปจจยัท่ีเกีย่วของกบัผูเผยแพรความรู  (Blogger)  เชน พฤติกรรม คานิยม 

สมรรถนะ (Competency)  และความสามารถในการติดตอส่ือสาร เพื่อสงเสริมใหเกดิการพฒันา
เนื้อหาในบล็อกใหมีคุณภาพ ตรงตามจุดมุงหมายของการจัดการความรู 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

1. นายคมสัน จํารูญพงษ  
ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

2. นายปริญญา ตรีเนตร 
นักวิชาการคอมพิวเตอร 8 วช.  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

       3.    น.ส. วลัยพร  ศะศิประภา  

นักวิชาการคอมพิวเตอร 8 วช.  ศูนยสารสนเทศ 
กรมวิชาการเกษตร 

 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาของเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

1. น.ส. นุชนาฏ  ณ ระนอง  
นักวิทยาศาสตร 8 ว.   กลุมอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 

       สํานักวิจยัและพัฒนาวิทยาการหลังการเก็บเกีย่วและการแปรรูปผลิตผลเกษตร 
 กรมวิชาการเกษตร 
 
2. นางณพรัตน  วิชิตชลชัย 

นักวิทยาศาสตร 7 ว.   กลุมอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 
       สํานักวิจยัและพัฒนาวิทยาการหลังการเก็บเกีย่วและการแปรรูปผลิตผลเกษตร 
 กรมวิชาการเกษตร 
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ที่  ศธ  ๐๕๑๓.๑๐๙/ ว.๕๖๓                      คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
                                                                                                           ๕๐  พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ  ๑๐๙๐๐ 

 
๓   เมษายน   ๒๕๕๐ 

 
เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
 

เรียน   
  

สิ่งที่สงมาดวย   แบบสอบถามความคิดเห็นผูเช่ียวชาญเรื่องคุณภาพของบล็อก 
 

ดวย นายอิสิวัฒน บัณฑราภิวัฒน  นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไดรับความเห็นชอบใหดําเนินการวิจัยประกอบวิทยานิพนธเรื่อง  ผลของการเรียนรู
จากบล็อกจัดการความรูที่มีตออภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคล   โดยมีคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธดังน้ี 
 ๑.   รองศาสตราจารยสุรชัย   ประเสริฐสรวย  ประธานกรรมการ 
 ๒.   รองศาสตราจารยสาโรช   โศภีรักข กรรมการวิชาเอก 
 ๓.   รองศาสตราจารยพัฒนา   สุขประเสริฐ  กรรมการวิชาเอก 
 

 ในการน้ี  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเช่ียวชาญพิจารณา
คุณภาพของบล็อกซึ่งใชเปนเครื่องมือในการวิจัยดังกลาว ทั้งน้ีเพ่ือใหมีความถูกตองและสมบูรณ 
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห   คณะศึกษาศาสตรหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

      ขอแสดงความนับถือ 
 

         (นายสุรชัย   ประเสริฐสรวย) 
รักษาราชการแทนคณบดีคณะศึกษาศาสตร 

 

คณะศึกษาศาสตร 
โทร. ๐-๒๕๗๙-๗๑๔๒, ๐-๒๙๔๒-๘๖๗๔ 
โทรสาร ๐-๒๙๔๒-๘๖๗๓  
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ที่  ศธ  ๐๕๑๓.๑๐๙/ว.๕๖๔                       คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
๕๐ พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ  ๑๐๙๐๐ 

 

       ๓   เมษายน   ๒๕๕๐ 
 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเช่ียวชาญดานเน้ือหาของเครื่องมือในการวิจัย 
 

เรียน    
  

ดวย นายอิสิวัฒน บัณฑราภิวัฒน  นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไดรับความเห็นชอบใหดําเนินการวิจัยประกอบวิทยานิพนธเรื่อง  ผลของการเรียนรู
จากบล็อกจัดการความรูที่มีตออภิปริชานและศักยภาพการเรียนรูของบุคคล   โดยมีคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธดังน้ี 

 ๑.   รองศาสตราจารยสุรชัย   ประเสริฐสรวย  ประธานกรรมการ 

 ๒.   รองศาสตราจารยสาโรช   โศภีรักข กรรมการวิชาเอก 

 ๓.   รองศาสตราจารยพัฒนา   สุขประเสริฐ  กรรมการวิชาเอก 
 

 ในการน้ี  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเช่ียวชาญพิจารณา
กําหนดและตรวจสอบเน้ือหาของบล็อกซึ่งใชเปนเครื่องมือในการวิจัยดังกลาว ทั้งน้ีเพ่ือใหมี 
ความถูกตองและสมบูรณตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห   คณะศึกษาศาสตรหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

      ขอแสดงความนับถือ 

 
 

          (นายสุรชัย   ประเสริฐสรวย) 
รักษาราชการแทนคณบดีคณะศึกษาศาสตร 

 
 

คณะศึกษาศาสตร 
โทร. ๐-๒๕๗๙-๗๑๔๒, ๐-๒๙๔๒-๘๖๗๔ 

โทรสาร ๐-๒๙๔๒-๘๖๗๓ 
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แบบประเมินคุณภาพบล็อก 
 
   คําชี้แจง   โปรดแสดงความคิดเห็นในแตละรายการเพ่ือประเมินคุณภาพบล็อกจัดการความรูเรื่อง 
                   อุตสาหกรรมยาง    
 

ระดับความคิดเห็น 
รายการ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 

ความงายตอการอาน     
 ขนาดของตัวอักษรเห็นชัดเจน 

    

 การใหสี เพียง 2-3 สี ไมมากเกินไป     

 การจัดวางรูปแบบใหมีพ้ืนที่สําหรับเน้ือหา     

ความสะอาดตา     

 การใชพ้ืนที่วางที่เหมาะสม     

 ทํางานขามบราวเซอรได      

             ใชรหัสภาษามาตรฐาน     

สิ่งที่จัดให 
 การทองไปในบล็อกไดคงที่สม่ําเสมอ 

    

             มีการเช่ือมโยงเน้ือหา      

 สามารถหา e-mail หรือที่ติดตอไดงาย     

 มีสิ่งอํานวยความสะดวกในการสืบคน     

 มีระบบปอนขาวสารอัตโนมัติ (RSS/XML feed)     

โหลดไดเร็ว     

สะทอนตัวตนและเน้ือหาของบล็อกไดดี     
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ภาคผนวก ข 

คะแนนทดสอบความรู อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรู 

 
 



 

 

103 

ตารางผนวกท่ี 1   คะแนนทดสอบความรู อภิปริชาน และศักยภาพการเรียนรูของบุคคลท่ีเรียนรู 
                            จากบล็อกจัดการความรู 
 

Test Metacognition Learning  potential   No. 
 pre post aw St pl sc rd ef se wo 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
  

 
6 
11 
11 
13 
17 
12 
17 
14 
11 
9 
20 
13 
5 
13 
13 
9 
18 
15 
13 
11 
16 
19 
13 
19 
14 
23 
15 
6 
21 
23 
23 
11 
15 
15 
12 

 
28 
28 
14 
16 
19 
20 
19 
18 
15 
9 
21 
14 
16 
15 
14 
14 
19 
25 
11 
17 
18 
25 
25 
25 
14 
24 
15 
10 
21 
26 
25 
14 
17 
25 
17 

 
9 
17 
12 
7 
22 
19 
20 
11 
18 
11 
7 
19 
22 
9 
9 
20 
18 
19 
16 
14 
10 
16 
7 
14 
8 
12 
9 
10 
8 
10 
19 
10 
14 
10 
21 

 
7 
16 
12 
7 
22 
20 
22 
11 
19 
13 
7 
15 
12 
5 
6 
18 
16 
18 
16 
12 
14 
8 
7 
10 
14 
17 
14 
12 
10 
14 
19 
12 
7 
12 
19 

 
14 
19 
11 
9 
20 
18 
17 
13 
19 
14 
9 
19 
17 
12 
12 
21 
17 
16 
19 
10 
12 
8 
9 
12 
9 
18 
10 
12 
14 
10 
18 
13 
9 
13 
22 

 
15 
18 
12 
10 
22 
20 
22 
14 
19 
12 
10 
12 
19 
18 
18 
19 
19 
17 
18 
14 
14 
14 
10 
10 
16 
19 
15 
14 
16 
15 
21 
15 
11 
14 
20 

 
19 
19 
34 
29 
26 
33 
31 
22 
32 
24 
30 
23 
31 
34 
31 
27 
27 
23 
25 
25 
27 
26 
38 
24 
27 
26 
22 
30 
22 
22 
32 
23 
25 
25 
27 

 
31 
18 
28 
18 
27 
33 
30 
19 
26 
23 
23 
24 
32 
34 
26 
28 
28 
25 
24 
29 
25 
26 
32 
24 
24 
27 
22 
29 
19 
26 
31 
25 
29 
29 
25 

 
25 
17 
32 
25 
26 
30 
28 
20 
28 
25 
27 
22 
25 
32 
32 
25 
25 
25 
22 
22 
30 
25 
26 
23 
24 
26 
26 
32 
20 
24 
32 
24 
25 
22 
30 

 
22 
29 
28 
20 
23 
28 
25 
29 
33 
26 
19 
33 
30 
23 
18 
26 
16 
21 
22 
24 
26 
22 
18 
25 
23 
23 
22 
30 
29 
26 
28 
21 
30 
24 
28 

 

aw = การตระหนักรู st = กลยุทธทางปญญา pl=การวางแผน sc= การตรวจสอบตนเอง 
rd= ความพรอมในการเรียนรูทางไกล ef = ความพยายาม se= ความเช่ือในสมรรถนภาพตน wo= ความวิตกกังวล 
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ภาคผนวก ค  
แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน    ตามขอที่เห็นวาถูกตองที่สุด 

ชื่อ (ภาษาอังกฤษ) 
 
 
 
   1. สมบัติที่บอกถึงความเสถียรของน้ํายาง คืออยางไร  

 ก. คา MST ตํ่า จะมีความเสถียรตออิทธิพลทางกลสูง 

 ข. คา MST สูง จะมีความเสถียรตออิทธิพลทางกลสูง 

 ค. คา MST สูง จะไมมีความเสถียรตออิทธิพลทางกล 

 ง. คา MST ตํ่า จะไมมีความเสถียรตออิทธิพลทางกล 
 

  2. ขอจํากัดของยางธรรมชาติ คือ  

 ก. ไมทนตอปฏิกิริยาไฮเดรชัน  

 ข. ไมทําปฏิกิริยากับสารสังเคราะห 

 ค. ไมทนตอปฏิกิริยาออกซิเดชัน 

 ง. โมเลกุลจับตัวกันแนนมาก 
 

  3. วิธีการแกไขปญหายางแผนรมควันมีสีคลํ้ามากกวาปกติ คือ  

 ก. ทิ้งยางในหองรมควันใหแหงสนิทอีก 24 ช่ัวโมง 

 ข. นํายางออกจากหองรมควันเมื่อตรวจสอบวาแหงดีแลว 

 ค. นํายางออกจากหองรมควันทันทีเมื่อยางเกือบแหง 

 ง. ต้ังอุณหภูมิหองรมควันลดลง 
 

  4. ยางปูสระน้ํา มีขอดีที่แตกตางจากพลาสติกอยางไร  

 ก. เปล่ียนสะดวกทําไดบอยครั้ง 

 ข. ทําความสะอาดไดงาย  

 ค. กันกระแทกไดดี  

 ง. ยืดตัวดี รับนํ้าหนักไดมาก  
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  5. การประกอบกิจการดานอุตสาหกรรมยางตองคํานึงถึงอะไรเปนลําดับแรก  

 ก. วัตถุดิบ 

 ข. เครื่องจักร 

 ค. ที่ดิน  

 ง. การตลาด 
 

  6. หลักของวิธีการปนเพ่ือผลิตนํ้ายางขน คือ  

 ก. ลดแรงดึงดูด 2,000-3,000 เทาของแรงดึงดูดโลก ทําใหการเคล่ือนที่ของอนุภาคยางชาลง 

 ข. เพ่ิมนํ้าหนักเพ่ือถวงใหการเคล่ือนที่ของอนุภาคยางชาลง  

 ค. เพ่ิมนํ้าหนักเพ่ือเรงใหการเคล่ือนที่ของอนุภาคยางเร็วลง  

 ง. เพ่ิมแรงดึงดูด 2,000-3,000 เทาของแรงดึงดูดโลก ทําใหเรงการเคล่ือนที่ของอนุภาคยาง  
 

  7. การพัฒนาผลิตภัณฑใหมที่ผูประกอบการมีลูทางการตลาด ผูวิจัยควรเริ่มตนอยางไร  

 ก. ศึกษาขอกําหนดมาตรฐาน เพ่ือถือเปนเกณฑ 

 ข. เดินทางไปสํารวจ  

 ค. ทดลองทําเลย  

 ง. เลียนแบบสูตรเดิม 
 

  8. ตามระเบียบกระทรวงอุตสาหกรรม คณะกรรมการวิชาการเพ่ือยกรางมาตรฐานผลิตภัณฑประกอบดวยบุคคล 
3 ฝาย ยกเวนขอใด  

 ก. นักวิชาการในสาขา  

 ข. ผูผลิต  

 ค. ผูใช  

 ง. ตัวแทน NGOs 
 

  9. สารเคมีที่จะเติมลงไปในนํ้ายางขนควรอยูในรูปแบบใด  

 ก. ของแข็งละลายนํ้าไมได ในรูป glue 

 ข. ของเหลวละลายนํ้าไมได ในรูป emulsion  

 ค. ของเหลวละลายนํ้าไมได ในรูป dispersion 

 ง. ของเหลวละลายนํ้าไมได ในรูป paste 
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  10. ในยุคปจจุบัน เง่ือนไขหน่ึงที่ผูซื้อสินคาอุตสาหกรรมอาจปฏิเสธการซื้อสินคาได คือ  

 ก. การระบายสินคา  

 ข. การทําใหพนักงานเสียสุขภาพ  

 ค. การกักตุนสินคา  

 ง. การจัดพ้ืนที่วาง 
 

  11. มาตรฐานยางแทงไทย มีทั้งหมดก่ีช้ัน  

 ก. 5  

 ข. 6  

 ค. 7  

 ง. 8  
 

  12. วิธีการท่ีแนะนําในการหาเปอรเซ็นตเน้ือยางแหง เมื่อซื้อขายนํ้ายางสด คือ  

 ก. ใชเมโทรแลควัดความถวงจําเพาะ  

 ข. ใชเครื่องช่ัง ณ จุดซื้อขาย  

 ค. ช่ังนํ้าหนักนํ้ายางสด และยางแหงในหองปฏิบัติการ 

 ง. ใชการคาดคะเนจากนํ้าหนักยางสด  
 

  13. สูตรสวนผสมยางและสารเคมีที่ใชทําแมพิมพยางแตละสูตรมีการหดตัวในอัตราที่ตางกัน  

 ก. ปริมาณสารเพ่ิม 

 ข. ปริมาณกรด 

 ค. ปริมาณเบส 

 ง. ปริมาณน้ําหนัก 
 

  14. นํ้ายางสดจากตนยางมีปริมาณเน้ือยางแหงแตกตางกัน ไมไดขึ้นอยูกับ  

 ก. พันธุยาง  

 ข. ความสูงของตน 

 ค. การดูแลรักษา  

 ง. การกรีด  
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  15. สารรักษาสภาพนํ้ายางนิยมใชแอมโมเนียที่อยูในรูปใด  

 ก. anhydrous liquid  

 ข. dehydrate liquid  

 ค. เขมขน 90 %  

 ง. เขมขน 100% 
 

  16. หองปฏิบัติการท่ีดีตองแสดงรายงานผลการทดสอบอยางไร  

 ก. protected สูง  

 ข. continuing สงู  

 ค. accuracy สูง  

 ง. split สูง  
 

  17. นํ้ายางที่จะนําไปปนเปนนํ้ายางขน ควรมีปริมาณแมกนีเซียมเทาใด  

 ก. ตํ่ากวา 25 ppm on total solid  

 ข. ตํ่ากวา 20 ppm on total solid  

 ค. ตํ่ากวา 35 ppm on total solid  

 ง. ตํ่ากวา 30 ppm on total solid  
 

  18. ผลิตภัณฑทอยางใดที่ยังไมมีมาตรฐานผลิตภัณฑ สมอ.  

 ก. ทอสงนํ้า  

 ข. ทอดูดนํ้า  

 ค. ทอสงแกสที่ติดต้ังในรถยนตน่ัง 

 ง. ทุกขอขางตน  
 

  19. คานิยมที่ผิดของชาวสวนยางในการทําใหยางแผนแหงขึ้น ไดแก  

 ก. นําไปผ่ึงในที่รม  

 ข. นําไปไวในที่อากาศถายเท  

 ค. นําไปไวในโรงอบพลังแสงอาทิตย  

 ง. นําไปผ่ึงกลางแดด  
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  20. สาเหตุที่ตองใสสารรักษาสภาพนํ้ายางสดกอนนําไปแปรรูปเปนนํ้ายางขน คือ  

 ก. นํ้ายางจะเหลวมากไปไมสามารถนําไปทํานํ้ายางขนได  

 ข. นํ้ายางจะแข็งตัวตามธรรมชาติเน่ืองจากจุลินทรีย  

 ค. นํ้ายางเปล่ียนสีจากขาวเปนเหลือง 

 ง. นํ้ายางตกตะกอน  
 

  21. คูมือคุณภาพในการจัดการตัวอยางบอกรายละเอียดวา เมื่อรับตัวอยางเขามาในหองปฏิบัติการตองทําอยางไร  

 ก. ติดปาย  

 ข. บันทึกในสมุดรับตัวอยาง  

 ค. นําตัวอยางกองรวมกัน  

 ง. เขาทดสอบทันที  
 

  22. กลุมอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง อยูในหนวยงานใด  

 ก. สํานักวิจัยและพัฒนาวิทยาการหลังการเก็บเก่ียวและแปรรูปผลิตผลเกษตร  

 ข. สถาบันวิจัยยาง 

 ค. สถาบันวิจัยเกษตรวิศวกรรม 

 ง. สํานักวิจัยพัฒนาปจจัยการผลิตทางการเกษตร  
 

  23. ยางแผนดิบที่ผลิตในลักษณะที่แกกรดสังเกตไดจาก  

 ก. ยางเหนียวหนึบขึ้น  

 ข. ใชแรงดึง ยางจะยืดออก 

 ค. ยางยืดหยุนดี 

 ง. ใชแรงดึง ยางจะขาดงาย  
 

  24. การหาปริมาณไนโตรเจน ความถ่ีในการหาความเขมขนของสารละลายมาตรฐานกรดกํามะถันควรเปน
อยางไร  

 ก. ทุกวัน และเตรียมสารละลายใหมทุกครั้ง  

 ข. ทุกวัน แตไมตองเตรียมสารละลายใหม  

 ค. ทุกสัปดาห และเตรียมสารละลายใหมทุกครั้ง 

 ง. ทุกเดือน และเตรียมสารละลายใหมทุกครั้ง  
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  25. การทดสอบสมบัติกายภาพของยางที่นํามาใชทําผลิตภัณฑยางสวนใหญทดสอบในเรื่องใด  

 ก. ความตานทานแรงดึง  

 ข. ปริมาณเถา  

 ค. ปริมาณแสงลอดผาน  

 ง. การยุบตัว  
 

  26. ยางสกิมเหมาะสําหรับทําผลิตภัณฑใด  

 ก. ผสมกับนํ้ายางเพ่ือนําไปผลิตเปนนํ้ายางขน 

 ข. เติมกรดออกซาลิกและโซเดียมไฮดรอกไซดทํายางฟอง 

 ค. ผสมกับยางดิบชนิดอื่นเพ่ือลดตนทุนการผลิต  

 ง. นําไปยอยเปนช้ินเล็กๆ แลวอัดเปนกอน  
 

  27. อนุมูลที่อาจมีผลตอกระบวนการผลิตและคุณภาพผลิตภัณฑจากนํ้ายาง ไดแก  

 ก. อนุมูลไฮดรอกซิล  

 ข. อนุมูลแคลเซียม  

 ค. อนุมูลฟอสเฟต  

 ง. อนุมูลโปแตสเซียม  
 

  28. ระบบรับรองโรงงานยาง เรียกโดยยอวา  

 ก. GAP  

 ข. GIS  

 ค. GPS  

 ง. GMP  
 

  29. การแยกแมกนีเซียมที่สูงเกินไปออกจากนํ้ายาง จะปรับดวยการเติมสารเคมีอะไร  

 ก. DAHP  

 ข. CDHP  

 ค. ADHP  

 ง. DCHP  
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  30. เกษตรกรควรทําความสะอาดอุปกรณที่ใชในการผลิตยางแผนดิบดวย  

 ก. ผงซักฟอก  

 ข. นํ้ากล่ัน  

 ค. นํ้ากรดออนๆ  

 ง. นํ้าสะอาด  
 

 
       กรุณาตอบใหครบทุกขอ กอนกด "ตกลง"   

       
ตกลง

    
เ ร่ิ มใหม
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ภาคผนวก ง  
แบบวัดและประเมินท่ีใชในการวิจยั 
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แบบวัดอภปิริชาน 
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
ชื่อ (ภาษาอังกฤษ)  
 
 
อายุ (ป) 

 

นอยกวา 21 21 - 30 31 - 40 41 - 50 มากกวา 50 
เพศ 

 

หญิง ชาย 
 
ตอนท่ี 2  แบบวัดอภิปริชาน 

 

คําชี้แจง   ประโยคเหลานี้จดัไวเพื่อใชในการบรรยายลักษณะของตนเอง อานแตละประโยคและ
แสดงใหเห็นวาทานเปนอยางไรระหวางการเรียนรูจากบล็อก หาคําหรือวลีท่ีบรรยายตัวทานไดดี
ท่ีสุด ไมมีคําตอบไหนถูกหรือผิด โปรดใชเวลาไมมากนักในการตอบแตละขอ และเนนย้ําอีกคร้ังวา 
คําตอบนั้นแสดงถึงความคิดของทานระหวางการเรียนรูจากบล็อก 

           โปรดทําเคร่ืองหมาย √  ในชองท่ีทานเลือก  
 

รายการ ไมเคย นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1. ขาพเจารูถึงการคิดของตนเอง      
2. ขาพเจาตรวจสอบงานของขาพเจาระหวาง 
ท่ีทํางานนั้น 

     

3. ขาพเจาพากเพียรท่ีจะคนหาแนวคิดหลักในการ
เรียนรูจากบล็อก 

     

4. ขาพเจาพยายามเขาใจเปาหมายของการเรียนรูจาก
บล็อกกอนการเรียนรู 

     

5. ขาพเจารูวาใชกลวิธีในการคิดวิธีใด และใชเม่ือไร      
6. ขาพเจาแกไขขอผิดพลาด      
7. ขาพเจาถามตนเองวาเนื้อหาในบล็อกสัมพันธกับ
ส่ิงท่ีขาพเจาไดรูมาแลว 

     

8.  ขาพเจาพยายามตั้งใจในส่ิงท่ีบล็อกตองการ      
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รายการ ไมเคย นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

9. ขาพเจารูถึงความตองการที่จะวางแผน 
ในการเรียนรู 

     

10.ขาพเจารูเสมอวาขาพเจาทําแบบทดสอบหลังการ
เรียนรูไดเทาไร 

     

11. ขาพเจาคิดถึงวิธีการเรียนรูโดยตลอด กอนจะเขา
ไปเรียนรูจากบล็อก 

     

12. ขาพเจาทําใหแนใจวาขาพเจาเขาใจส่ิงท่ีจะทํา 
และวิธีการทํา 

     

13. ขาพเจารูถึงกระบวนการในการคิดท่ี 
กําลังดําเนินไป 

     

14. ขาพเจาเกบ็บันทึกความกาวหนาของขาพเจา 
และเม่ือจําเปนก็สามารถเปล่ียนแปลงเทคนคิหรือ
กลวิธีได 

     

15. ขาพเจาใชเทคนิคการคิดหลายรูปแบบ 
ในการเรียนรูจากบล็อก 

     

16. ขาพเจาต้ังใจในการเรียนรูจากบล็อก      
17. ขาพเจารูถึงความพยายามท่ีจะเขาใจเนือ้หาใน
บล็อกกอนการเรียนรู 

     

18. ขาพเจาตรวจสอบความถูกตองโดยตลอด      
19. ขาพเจาคัดเลือกและจัดการกับขอมูลท่ีรูมาแลว 
เพื่อชวยในการเรียนรูจากบล็อก 

     

20. ขาพเจาพยายามเขาใจเนือ้หา กอนท่ีจะ 
เขาไปเรียนรู 

     

สําหรับผูวิจัย (ไมไดแสดงใหผูตอบเห็น)  องคประกอบของอภิปริชาน ประกอบดวย 
การตระหนักรู  (Awareness)   ขอ 1, 5, 9, 13, 17 
กลวิธีทางปญญา (Cognitive Strategy)  ขอ 3, 7, 11, 15, 19 
การวางแผน (Planning)    ขอ 4, 8, 12, 16, 20 
การตรวจสอบตนเอง  (Self –Checking)  ขอ 2, 6, 10, 14, 18 
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แบบวัดศักยภาพการเรียนรู 
 
คําชี้แจง   ประโยคเหลานี้จดัไวเพื่อใชในการบรรยายลักษณะของตนเอง อานแตละประโยค
และแสดงใหเห็นวาทานคิดหรือรูสึกอยางไรระหวางการเรียนรูจากบล็อกและการทดสอบ
ผลสัมฤทธ์ิ หาคําหรือวลีท่ีบรรยายไดดีท่ีสุดในส่ิงท่ีทานคิดหรือรูสึก ไมมีคําตอบไหนถูกหรือ
ผิด อยาใชเวลามากเกินไปในการตอบแตละขอ และเนนย้ําอีกคร้ังวา โปรดใหคําตอบท่ีแสดงถึง
ความคิดหรือความรูสึกของทานระหวางการเรียนรูจากบล็อกและและการทดสอบผลสัมฤทธ์ิ 

           โปรดทําเคร่ืองหมาย √  ในชองท่ีทานเลือก  
 

รายการ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1. ขาพเจารับผิดชอบในการเรียนรูของขาพเจา      
2. ขาพเจากลัววาขาพเจาควรเรียนรูใหมาก
กอนทําการทดสอบ 

     

3. ขาพเจาทํางานหนักเพื่อใหดีท่ีสุดแมวา
ขาพเจาไมชอบงานนั้น 

     

4. ขาพเจาเช่ือวาขาพเจาจะไดรับคะแนนท่ีดี
เลิศจากการทดสอบผลสัมฤทธ์ิ 

     

5. ขาพเจาไดรับการยอมรับจากเพ่ือนวาเปน 
ผูริเร่ิมงาน 

     

6. ขาพเจารูสึกวาคนอ่ืนอาจผิดหวังในตัว
ขาพเจา 

     

7.ขาพเจาใชความพยายามอยางดีท่ีสุด 
สําหรับงาน 

     

8. ขาพเจาแนใจวาขาพเจาสามารถเขาใจใน
เนื้อหาท่ียากสุดท่ีไดเรียนรูจากบล็อก 

     

9. ขาพเจาเปนบุคคลท่ีครุนคิดเกีย่วกับส่ิงตางๆ 
หลายส่ิง 

     

10. ขาพเจาคิดวาคนอ่ืนทุกคนเรียนหนัก
มากกวาขาพเจา 
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รายการ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

 
11. ขาพเจาทํางานหนักเทาท่ีจะทําได 

     

12. ขาพเจาม่ันใจวาขาพเจาสามารถเขาใจใน
เนื้อหาพืน้ฐานท่ีไดเรียนรูจากบล็อก 

     

13. ขาพเจาสนุกสนานในการชวยเหลือบุคคล
อ่ืนท่ีตองการเรียนรู 

     

14. ขาพเจาคิดวาคะแนนผลสัมฤทธ์ิไมดี
ดังนั้นทุกคนรวมท้ังขาพเจาจะผิดหวัง 

     

15. ขาพเจาปรารถนาทํางานมากข้ึนเพื่อ
เพิ่มพูนความรูของขาพเจา 

     

16. ขาพเจาม่ันใจวาขาพเจาสามารถเขาใจใน
เนื้อหาสลับซับซอนท่ีไดเรียนรูจากบล็อก 

     

17. เม่ือต้ังเปาหมายในการเรียนรูแลว  ขาพเจา
สามารถกําหนดส่ิงท่ีจําเปนตองทําเพื่อบรรลุ
เปาหมายได 

     

18. ขาพเจารูสึกเศราโศก เสียใจ      
19. ขาพเจาจดจอกับการทํางานหนักเทาท่ี
สามารถทําไดในขณะท่ีขาพเจาทํางาน 

     

20. ขาพเจาม่ันใจวาขาพเจาสามารถทํางานท่ี
ไดรับมอบหมายและการทดสอบไดดีเลิศ 

     

21.  ขาพเจารูวาจะใชขอมูลปอนกลับอยางไร
เพื่อการเรียนรูของขาพเจา 

     

22. ขาพเจาไมมีความสุขในการปฏิบัติงาน
ของขาพเจา 

     

23. ขาพเจาทํางานหนักในงานท่ีอาจไมไดอยู
ในความสนใจ 

     

24. ขาพเจาคาดหวังวาจะเรียนรูไดดีจาก 
บล็อกนี้ 
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รายการ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

25. ขาพเจาเช่ือวาความรูนัน้สรางเพิ่มข้ึนได
โดยผูเรียน และผูสอนเปนเพยีงผูอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรูมากกวาเปนผูใหขอมูล 

     

26. ขาพเจาใสใจมากกับส่ิงท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
ขาพเจาทําไดไมดี 

     

27. งานท่ีทํามีประโยชนในการตรวจสอบ
ความรูของขาพเจา 

     

28. ขาพเจาแนใจวาขาพเจาเปนผูนําในการ
เรียนรูจากบล็อกได 

     

29. ขาพเจาเขาใจวาขาพเจาจะเรียนอยางไรให
ดีท่ีสุด และคิดถึงแนวการปรับปรุงการ 
เรียนรูอยูบอยๆ 

     

30.  ขาพเจาไมรูสึกม่ันใจในการทดสอบผล
การเรียนรูจากบล็อก 

     

31.  การฝกฝนทําใหงานนั้นมีความสมบูรณ      
32.  เม่ือพิจารณาถึงความยากในการเขาใจ
เนื้อหาจากบล็อกและทักษะสวนตัว  ขาพเจา
คิดวาจะสามารถเรียนรูไดด ี

     

 
สําหรับผูวิจัย (ไมไดแสดงใหผูตอบเห็น)  องคประกอบของศักยภาพการเรียนรู ประกอบดวย 

ความพรอมในการเรียนรูทางไกล     ขอ 1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29 
             (Distance Learning Readiness) 

ความพยายาม (Effort)    ขอ 3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31 
  ความเช่ือในสมรรถภาพตน (Self-efficacy)  ขอ 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32 

ความวิตกกังวล (Worry)  เปนนิเสธ               ขอ 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30  
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แบบทบทวนหลังการปฏิบัติ   (After Action Reviews) 

 

คําชี้แจง   โปรดประมวลความคิดของทานเกี่ยวกับการเรียนรูจากบล็อก และตอบลงในชองวางท่ี   
                 กําหนดให 

 

1. จุดมุงหมายของขาพเจาในการเรียนรูจากบล็อกคืออะไร  

 

2. ส่ิงท่ีเปนไปตามจุดมุงหมายคืออะไร ทําไมเปนเชนนัน้    
 

 
3. ส่ิงท่ีไมเปนไปตามจุดมุงหมายคืออะไร ทําไมเปนเชนนั้น  
 
 
4.  ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนรูคืออะไรบาง 

 
 
5. ขาพเจามีวิธีแกปญหาและอุปสรรคตามขอ 4 ดังนี ้
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ภาคผนวก จ 
ตัวอยางหนาจอบล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
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ภาพผนวกท่ี  1  หนาจอแรก 

 
 

ภาพผนวกท่ี 2  ข้ันตอนการลงทะเบียนสมาชิก 



 

 

121 

 
 

ภาพผนวกท่ี 3  บล็อกจัดการความรูเร่ืองอุตสาหกรรมยาง 
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ภาพผนวกท่ี 4  ข้ันตอนการเรียนรู 
 

 
 

ภาพผนวกท่ี 5  ข้ันตอนการทําแบบวดัอภปิริชาน 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 

ช่ือ –นามสกุล นายอิสิวัฒน บัณฑราภวิัฒน 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด วันท่ี 7 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2502 
สถานท่ีเกิด  จังหวดักรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบัณฑิต (เกษตรศาสตร) 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการท่ัวไป) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
วิทยาศาสตรมหาบัณฑติ (เกษตรศาสตร)  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
วิทยาศาสตรมหาบัณฑติ (ระบบสารสนเทศ
ประยุกต) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

ตําแหนงปจจบัุน นักวิชาการเกษตร 8 ว   
หัวหนากลุมสารสนเทศการเกษตร 

สถานท่ีทํางานปจจุบัน ศูนยสารสนเทศ กรมวิชาการเกษตร 
  
  

 


