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ตัวอยางทีใ่ชการสื่อสารแบบปกติ ยังไมประสบความสําเร็จสูงสุดของระดับการยอมรับ คงมีการ
เพิ่มปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศนอยางตอเนื่องซึ่งเปนไปตามแนวโนมปกติของการยอมรับสื่อ 
และยังไมสามารถวัดความคงทนในระยะเวลา 8 สัปดาหได 

 

     /  /  

ลายมือช่ือนิสิต  ลายมือช่ือประธานกรรมการ   



 

 

              Prapas  Nualnetr  2009: Results of Marketing Communication on Video Media  
              Adoption of Working People.  Doctor of Education (Educational Technology),  

                Major Field: Educational Technology, Department of Educational Technology.   
                Thesis Advisor: Assistant Professor Squadron Leader Sunchai  Pattanasit, Ed.D. 

              144 pages.               
 
   
              The purpose of this research was to study results of marketing communication on video 
media adoption of working people. The video media content was the prevention and curing of 
overweight problem. 
                          
              The samples of this research were sixty people residing in Amphor Nakornchaisri and 
Kamphaengsaen, Nakhonprathom province. The samples were 41- 60 years old and had 
overweight problems.  The thirty samples in Nakornchaisri received the video media using 
marketing communication while the thirty samples in Kamphaengsaen received the same video 
media using ordinary communication.  Comparison between the two communications was done 
by collecting data every week during the eight weeks period. Statistic was analyzed by 
percentile and mean.  
 
              Results of the research at the first four weeks after video media dissemination showed 
that marketing communication resulted in faster acceptance of the video media at 2.67 times 
compared to ordinary communication. In term of media adoption which resulted in successful 
practice, the marketing communication showed better acceptance, at 4.33 times, compared to 
ordinary communication.  Studied results during five to eight weeks showed that the sample 
group receiving marketing communication continued to practice constantly while the sample 
group receiving ordinary communication did not reach maximum adoption. This group showed 
an increase in video media adoption which was a normal trend in media adoption, therefore, 
sustainability of media adoption could not be measured within the eight week period.  
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     น้ําหนกัตัวที่ควรจะเปนสําหรับผูใหญไทยปกตใินชวงความสูงตางๆ           
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     ตารางแสดงคาภาวะอวน-ผอม เทียบกับคาดัชนีความหนาที่คํานวณได 48 
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    จํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลงในสัปดาหที่ 1-8 จากการชั่ง 78 
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    จํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลงในสัปดาหที่ 1-4  80 
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    จํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลงในสัปดาหที่ 5-8 80 

  
 

ตารางผนวกที่   
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ขอมูลประชากรกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ในเขตอําเภอกําแพงแสน 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 การเรียนการสอนในยุคปจจุบันและอนาคต ไมถูกจํากัดอยูแตเพียงในหองเรียนอีกตอไป
แลว พฤติกรรมทางการเรียนรู และการจัดสถานการณเพื่อใหเกิดกระบวนการทางการเรียนรู อาจจัด
ขึ้น ณ ที่ใดๆก็ได ขึ้นอยูกับสถานการณ โอกาส นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมๆที่ชวย
ในการจัดสถานการณทางการเรียนรูใหมีประสิทธิผลมากขึ้น  และเปนสิ่งสําคัญที่สามารถจะ
เอาชนะขอจํากัดของขอบเขตเวลาและสถานที่ไดเปนอยางดี   
 
             เทคโนโลยีการศึกษาในเมืองไทยไดววิัฒนาการขึน้อยางรวดเร็วภายในชวงเวลาประมาณ45
ป เร่ิมจากสมัยที่มีการนําเทคโนโลยีการศึกษามาใชกอน  การบัญญัติศัพทคํานี้ขึ้นจนถงึปจจุบันซึ่งมี
มหาวิทยาลัยเปด2แหง คือ มหาวิทยาลัยรามคําแหงและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซ่ึงสามารถ
สนองความตองการของผูเรียนเรียนไดอยางอิสระโดยอาศัยส่ือการสอน แทจริงแลวส่ิงสําคัญที่อยู
เบื้องหลังซึ่งมีบทบาทและผลักดันใหการศกึษามีความเจริญกาวหนาตามวิวัฒนาการนี้ก็คือบทบาท
ของเทคโนโลยีการศึกษารวมทั้งนักเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความสามารถควบคูกันเนื่องจากวา
เทคโนโลยีทางการศึกษานัน้ไดมีบทบาทตอการศึกษาในฐานะสื่อการศกึษาหรือส่ือการสอน 
(Instructional Media) ดังที่ ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ไดกลาววา เทคโนโลยีมีบทบาท
เปนสื่อกลางในกระบวนการเรียนการสอนโดยถือวาการเรียนรูเปนกระบวนการการสื่อความรู
เพราะมีผูสงความรูคือครูมีความรูเรียกวา “สาร” (Message) และตวัพาความรูเรียกวา (Media) หรือ
ชองทาง (Channel) และมีผูรับความรูคือผูเรียน ส่ือที่ใชในการถายทอดความรูเรียกวา เรียกวา
“ส่ือการศึกษา”หรือ“ส่ือการสอน”ส่ิงที่จะใชเปนสื่อการสอนคือเทคโนโลยีการศึกษาซึง่ไดแกระบบ
การนําวัสดุอุปกรณและวิธีการความสัมพันธของเทคโนโลยีในฐานะสื่อที่จะชวยใหครูสามารถ
ถายทอดความรูใหแกผูเรียนไดมากที่สุด กลาวอีกนยัหนึง่เทคโนโลยีทางการศึกษาในฐานะสื่อการ
สอนจะชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรยีนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีความ
คงทนถาวรการรับรูของผูเรียนนั้นตองอาศยัอินทรียทั้ง 5 คือ ล้ิน จมูก สัมผัส หู และตา จากการวิจัย
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พบวา  ผูเรียนจะรับความรูจากการลิ้มรสดวยล้ิน 3% สูดกลิ่นดวยจมกู 3%  ลูบคลําสัมผัสแตะตอง
ดวยมือ 6%  ฟงดวยหู 13% และดูดวยตา 75% 
 
              หากผูเรียนไดเรียนรูจากบูรณาการของสัมผัสทั้ง 5 อยาง ก็จะสามารถรับความรูไดเต็มที่ 
คติไทยบทหนึง่กลาวไดวา“สิบปากวาไมเทาตาเห็นสิบตาเห็นไมเทามอืคลํา”ช้ีใหเหน็วาความสําคัญ 
ของการเรียนรูจากการฟงดวยหู แลวตองดดูวยตา และลงมือฝกปฏิบัติ แตการเรียนการสอนใน
ปจจุบันยังคงใหผูเรียนรับรูจากการฟงดวยหูเปนสวนใหญ 
 
สภาพที่เปนอยูในปจจุบัน  
 
            ส่ือเทคโนโลยีการศึกษาไมวาจะเปนสื่อใดๆ ยอมเปนเครื่องมือเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
ส่ือที่ดีสามารถใชไดทั้งในระบบและนอกระบบ ในอนาคตการศึกษามีแนวโนมเปนลักษณะเฉพาะ
ปจเจกบุคคล และเรียนรูตลอดชีวิต  ส่ือที่ใชจะตองสนองความตองการทุกสิ่งทุกอยางของผูเรียนได 
ซ่ึงนอกจากจะเปนสื่อแบบผสมผสานหรือส่ือประสม (Multimedia) จะตองปฏิสัมพันธกับผูเรียนได
อยางดี นั่นก็คือ การรวมทุกอยางไวในสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Media) ที่แพรกระจายบนเครือขายทั่ว
โลก เนื่องจากปจจุบันการศึกษาแบบ E-Learning มีผูนิยมใชกันมากและคาดวาจะมีการใชอยาง
แพรหลายเพิ่มมากขึ้นเปนทวีคูณในอนาคต ทั้งนี้ เนื่องจากปจจัยที่เอื้ออํานวยความสะดวกหลายๆ
ดาน ไดแก 
 
            1.  โปรแกรมบทเรียนสําเร็จรูป CAI Courseware มีหลากหลายรูปแบบ โปรแกรมมีความ
ฉลาดใชงานงายขึ้น และมีเทคนิคที่ตื่นตาตื่นใจแกผูเรียน 
 
             2.  อุปกรณดาน Hardware มีราคาถูกลง สามารถหาไดงาย หรือสามารถประกอบใชเองได 
ไมเปนอุปสรรคตอไป 
 
             3.  ปจจุบันผูสอนและผูเรียนมีความรูพื้นฐานดานคอมพิวเตอรอยูแลว จึงมีความงายทีจ่ะ
เรียนรูการใชงาน 
 
              Rogers (1962, 1983) กลาววา  Good ideas do not sell themselves  ความคิดทีด่ีไมได
หมายความวาจะสามารถขายหรือแพรกระจายตวัมันเองได  เชนเดียวกนักับสื่อการศกึษาถึงแมจะ
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ทันสมัยแคไหน แตตวัเองก็ไมสามารถที่จะเผยแพรตวัเองออกไปได การแพรกระจายสื่อการศึกษา 
เปนกระบวนการที่นําสื่อการศึกษามาทําการสื่อสารโดยผานชองทางไปสูผูรับในระบบสังคม 
องครวมและสารหรือนวัตกรรมนั้นจะตองเปนแนวคิดใหมๆที่ส่ือไปใหผูรับสามารถเขาใจได 
 
ปญหาที่เกิดขึ้น 
 
             สําลี  ทองทิว (2545) ไดกลาววา การแพรกระจายนวตักรรมในสาขาการศึกษาไดรับความ
สนใจและพัฒนาการนอยทีสุ่ด เทียบกับสาขาวิชาอื่นๆ    พอล  มอรท (Paul Mort) มหาวิทยาลัย
โคลัมเบีย ศึกษาถึงอิทธิพลของชุมชนตอการใชงบประมาณทางการศกึษาของโรงเรียน และศึกษา
ถึงอิทธิพลของชุมชนตอตอความเปนผูนยิมคนคิดการศกึษาแบบใหมๆ  (Innovativeness) ของ
โรงเรียน พบวา ถางบประมาณมีปริมาณมาก ความเปนผูนิยมคนคิดการศึกษาแบบใหมของ
โรงเรียนก็มากตามไปดวย สวนระยะเวลาในการเผยแพรการศึกษาแผนใหมใหเปนทีย่อมรับของ
ชุมชนนั้น ปรากฏวา ตองใชเวลานานโดนเฉลี่ยถึง ๒๕ ป ซ่ึงนานมาก เพราะการศึกษาแผนใหมยัง
ไมผลการยืนยนัทางวิทยาศาสตรวามีผลตอการเรียนรูของผูเรียนอยางไร รวมทั้งการขาดสื่อกลาง
การการแพรกระจายและขาดแรงจูงใจทางผลประโยชนในตัวผูรับเอาการศึกษาแผนใหมไปปฏิบัติ
ใช  จากการศึกษาของมอรท พบวาระยะเวลาในการยอมรับนวัตกรรมการศึกษาจะอยูในลักษณะ
โคงรูปตัวเอส (S Curve) ระยะแรกการแพรกระจายนั้นมีผูยอมรับนอย เมื่อผานไประยะหนึ่ง 
จํานวนจะเพิ่มมากขึ้น และเมื่อถึงขีดสุด (Saturation) แลวจะไมขึน้สูงอีก 
 

 
 

ภาพที่ 1  การยอมรับนวัตกรรมในลักษณะโคงรูปตัวเอส (S Curve) 
ที่มา: Rogers (2003: 211) 
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              แมวาสื่อการศึกษา จะนํามาซึ่งประโยชน ในการเรียนการสอน แตปญหาที่เกิดขึ้นก็คือ เมือ่
มีการผลิตสื่อการศึกษามากขึ้น มีชองทางมากขึ้น ดังนัน้ จะตองคํานึงถึงประสิทธิภาพและคุณภาพ
ดวย ที่สําคัญอีกประการหนึ่ง เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการผลิตสื่อการศึกษาแลว จะดําเนินการ
แพรกระจายอยางไร ผานชองทางใดใหไปถึงผูรับสารหรือผูเรียนทําใหเกิดการยอมรับไดรวดเร็ว
ที่สุด   ทําอยางไรที่จะใหผูเรียนไดรับทราบวาจะหาแหลงขอมูลความรูจากที่ใดไดบาง  
นอกเหนือจากจะใหผูเรียนสบืคนเองแลว ผูสอนควรจะมีการประชาสัมพันธ เผยแพรขาวสารทาง
ชองทางตางๆไปสูผูเรียน เพือ่การแพรกระจายสื่อการศึกษานั้นเปนไปอยางทั่วถึงและรวดเร็ว  
การนํากลยุทธการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการมาใชในการแพรกระจายสื่อการศึกษานัน้ นาที่จะ
ทําใหการแพรกระจายสื่อการศึกษาไปสูผูรับและเกดิการยอมรับ นําไปใชงานอยางมปีระสิทธิภาพ
สูงสุดและรวดเร็วมากที่สุด ขณะทีก่ารเผยแพรส่ือการศึกษาโดยใชการสื่อสารแบบปกติทั่วไปจะ
แพรกระจายไปอยางชาๆกวาเกิดการยอมรบั ทําใหตองใชเวลาและงบประมาณมากขึ้น รวมทั้ง
ผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้นชาเชนกนั  
  
              กระบวนการแพรกระจายสื่อการศึกษาเปนกระบวนการที่นาํสื่อการศึกษานั้นมาทําการ
ส่ือสารโดยผานชองทางไปสูผูรับในระบบสังคมองครวม และสื่อไปใหผูรับสามารถใหเขาใจ 
ยอมรับ นําไปประยุกตใชงานได จึงจะถือวาเปนการแพรกระจายทีด่ี ไมวาจะเปนการแพรกระจาย
แบบใด การทีน่ําไปสูเปาหมายมากที่สุด นาที่จะเปนการแพรกระจายแบบบูรณาการ  ที่ผสมผสาน
สอดคลองกันทุกรูปแบบ เพราะแตละคน แตละสังคม ยอมแตกตางกนัไป การนําการสื่อสาร
การตลาด (Marketing Communications)  มาประยุกตใช จะเปนการสงเสริมการแพรกระจายสื่อเพื่อ
การศึกษาใหเกิดการยอมรับมีประสิทธิภาพมากขึ้น   ซ่ึงการสื่อสารการตลาดเปนรูปแบบการคิด
ใหม (Paradigm) ของสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) คือ 4P’s ไดแก ผลิตภัณฑ 
(Product) ราคา (Price) การจดัจาํหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) ซ่ึงตองใช
รวมกัน เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของกลุมเปาหมายไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
โดยตองคํานึงถึงหลักการตอบสนองตอลูกคา หรือ 4C’s ไดแกความตองการของลูกคา (Customer’s 
Needs & Wants), ตนทุน(Cost to the Customer), ความสะดวก (Convenience) และวิธีการ
ติดตอส่ือสาร (Communication) 
  
             ฉัตรยาพร  เสมอใจ และ ฐิตินนัท  วารีวนิช (2551) กลาววา สวนประสมทางการตลาด หรือ 
4P’s ตองใชรวมกัน เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของกลุมเปาหมายไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ โดยตองคํานึงถึงหลักการตอบสนองตอลูกคา หรือ 4C’s ดวย ซ่ึงหากจะเปรียบเทยีบ
กับการแพรกระจายสื่อเพื่อการศึกษาดวย จะไดดัง ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบสวนประสมทางการตลาดเพือ่ตอบสนองตอลูกคากับ 
                  การแพรกระจายสื่อเพื่อการศึกษา 
 
สวนประสมทางการตลาด 4P’s    -    หลักการตอบสนอง 4C’s   การแพรกระจายสื่อ 

ผลิตภัณฑ (Product)                          ความตองการ                         
                                                         (Customer’s Needs&Wants) 

ส่ือเพื่อการศึกษา 

ราคา (Price)                                      ตนทุน  
                                                          (Cost to the Customer) 

งบประมาณ 

การจัดจําหนาย (Place)                      ความสะดวก 
                                                          (Convenience) 

ชองทางการแพรกระจายสื่อ 

การสงเสริมการตลาด (Promotion)   วิธีการติดตอส่ือสาร  
                                                          (Communication)    

วิธีการแพรกระจายสื่อ 

 
 
แนวทางที่ผูวิจัยคิดดําเนินการวิจัยเพื่อชวยแกปญหา 
 
             แนวทางการใชการสือ่สารการตลาดในการแพรกระจายสื่อ  เพือ่ที่จะทําใหผูรับสื่อเกิดการ
ยอมรับสื่อเพื่อการศึกษานัน้จาํนวนมากที่สุดและยาวนานที่สุด ในปจจุบนัรูปแบบการแพรกระจาย
ส่ือเพื่อการศึกษามักจะมาจากเบื้องบนหรือหัวหนาหนวยงาน ถาหากใชรูปแบบการแพรกระจาย
โดยใชการสื่อสารการตลาด ที่นําเอาสวนประสมทางการตลาด หรือ 4P’s มาใชรวมกนั เพื่อ
ตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย จะทําใหเกิดการยอมรับอยางรวดเรว็
ในทุกระดับชัน้ สรางกระแสของความนิยมเกิดขึ้น เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการแพรกระจาย
เปนจากบนลงลางและจากลางขึ้นบนไปพรอมๆกัน เมื่อกระแสความนยิมในระดับผูปฏิบัติการมี
มากขึ้นจะเปนแรงกระตุนใหผูบริหารหรือหัวหนาหนวยงานยอมรับตามกระแสความนิยมดังกลาว
ไปดวย ทําใหเกิดการบรรลุผลตามวัตถุประสงคไดโดยงายขึ้น ดังนี ้
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                                                                                                          ระยะเวลา 

 

 

 

                                                                                                     

                                                                                                           ระยะเวลา 

 

ภาพที่ 2  รูปแบบการแพรกระจายสื่อเพื่อการศึกษาเพื่อใหเกิดการยอมรับแบบเดิม 
 
 
 
 

หัวหนาหนวยงาน 

ยอมรับในส่ือการศึกษา 

ผูปฏิบัติงาน 

ยอมรับ/นําสื่อการศึกษาไปใช 

เลิกใช 

คงไวไมใชงาน / ไมประยุกตใช 

แสวงหานวัตกรรมใหมมาใช 

สื่อ 
เพ่ือ 

การศึกษา  

 
การสื่อสาร 
แบบปกต ิ
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                                                                                                             ระยะเวลา 

 

 

 

                                                                                             

 

 

                        

 

                                             
                                                                                                              ระยะเวลา 

                       Marketing  Comm. 
 
 

 
ภาพที่ 3  รูปแบบการแพรกระจายสื่อเพื่อการศึกษาเพื่อใหเกิดการยอมรับแบบใหม 
 

หัวหนาหนวยงาน 

ยอมรับในส่ือการศึกษา 

 ผูปฏิบัติงาน 

ยอมรับ/นําส่ือการศึกษาไปใช 

เลิกใช 

ใชงานไมไดแลว 

ตองหานวัตกรรมใหมมาใชแทน 

สื่อ 
เพ่ือ 

การศึกษา  

 
การสื่อสาร 
การตลาด 
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       จากการเกบ็ขอมูลดานการตลาดจากกลุมตัวอยางในกรุงเทพมหานครตามเขตชุมชน 
จํานวน 400 คน แบงเปนผูมรีายไดนอย 200 คน และผูมีรายไดปานกลางขึ้นไป 200 คน 

ชวงอายุ 20 -55 ป แบงเปนชาย 55% และหญิง 45% ในเรือ่งการเปดรับสื่อตางๆ ผลดังนี้ 
(Marketing, 2004) 
 
ตารางที่ 2  การเปดรับสื่อตางๆของกลุมตัวอยางในกรุงเทพมหานครตามเขตชุมชน 
 

Media Lower C Class C Class up 
TV 98.0 97.5 

Radio 29.0 18.4 
Newspaper 38.0 35.7 

Cutout 24.0 35.3 
Ad.บนชั้นวางสินคา 16.0 24.0 
แผนพับ/ใบปลิว 10.0 14.1 

ที่มา:  Marketing (2004) 
 
             จะเหน็ไดวา ส่ือที่มีทั้งภาพและเสียงอยางสื่อวิทยุโทรทัศนมีคนเปดรับมากทีสุ่ด ขณะที่ส่ือ
อ่ืนมีผลที่แตกตางกับการใชเพียงสื่อเพียงสือ่เดียวในการสงสารไปถึงผูรับจะแพรกระจายไปไดไม
ทั่วถึงเทาที่ควร โดยเฉพาะตางพื้นที่ตางภูมภิาค จึงมีความจําเปนตองกระจายสารออกไปในทุกๆสื่อ
มากกวาเพียงสื่อเดียว ผูรับสารอาจรับสารไดเหมือนกนัแตตองใชเวลาระยะหนึ่งใหส่ือนั้นเขาไปถึง
กอน การออกแบบการสื่อสารการตลาด จะตองเนนใหผูรับสารรับและตอบสนองไดรวดเร็ว จึงมี
การใชส่ืออยางหลากหลายตามความเหมาะสม ซ่ึงแนวโนมในอนาคตจะเปนสื่อดจิิตอลมากขึ้น
ภายในป ค.ศ.2020 นี้ คนรุนใหมจะกลายเปนพวกสกรีนเอจ (Screen Age) ซ่ึงจะมีการปฏิสัมพันธ
ตอบโตกับจอมากกวาอยางอื่น ส่ือสารประเภทไรสายจะไดความนยิมมากที่สุด รองลงมาคือ
อินเตอรเน็ท และส่ือDigital Outdoor ขณะที่ส่ือส่ิงพิมพแทบไมไดรับความสนใจเลยรวมทั้งสื่อวิทยุ
โทรทัศนไมวาจะเปนระบบ Analog หรือ Digital แทบจะไมรับความสนใจเลยจากผูชม ซ่ึงตรงกัน
ขามกับปจจุบนัมาก (ไพจิตร, 2547) 

       Shirley (2005) กลาววา มนุษยในปจจบุันใชเวลาในชีวิต 1 ป หรือ 8,760 ช่ัวโมง สําหรับ
การปฏิสัมพันธหรือใชส่ือตางๆมากที่สุดเทากับ 42% หรือ 3,661 ช่ัวโมง  รองลงมา คือการใชเวลา
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สําหรับการพักผอนนอนหลบัเทากับ 33%  หรือ 2,920 ช่ัวโมง และสําหรับการพักผอนหยอนใจโดย
ไมเกี่ยวของกบัสื่อใดๆนั้นเทากับ25% หรือ 2,179  ช่ัวโมงถือวานอยทีสุ่ด   จากการที่คนเราใชเวลา
ในการปฏิสัมพันธหรือใชส่ือตางๆมีมากที่สุดถึง 42%  สามารถแยกยอยออกมาเปนลักษณะของสื่อ
ที่ใช ไดดังนี้ ส่ือวิทยุโทรทัศนจะมากที่สุด วิทยุกระจายเสียงรองลงมา ที่สามคือ ส่ือบันทึก   ที่ส่ีและ
ที่หาใกลเคยีงกันคือส่ือหนังสือพิมพและอนิเทอรเน็ต  

 
             สุธี  พลพงษ และ ประภาส  นวลเนตร (2548) กลาววา ดานอุตสาหกรรมที่เกีย่วกับสื่อจะมี
การรวมกัน จะเนนไปดานใดมากหรือนอย ขึ้นอยูกับสื่อที่เกี่ยวของกันสัมพันธมากนอยนั่นเอง 
แนวโนมของสื่อในอนาคตจะรวมกันเปนมัลติมีเดีย ที่เปนแบบดจิิตอล เพื่อตอบสนองตอการ
ส่ือสารที่ตองการรวดเรว็และมปีระสิทธิภาพสูงสุด ทําใหเกิดปรากฏการณใหมที่มาจากการพัฒนา
ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ Information & Communication Technology ดังนี ้ 
 

1.  ระยะทางไมเปนอุปสรรคตอการสื่อสาร  
 
2.  เวลาใดเมื่อไรก็ไดที่จะทําการสื่อสาร 
 
3.  ความเสมอภาคและความเทาเทียมกนัในการสื่อสาร 
 
4.  สรางสายใย (Chain) และพันธมิตร (Alliance) ในการสื่อสาร 
 
 5.  สรางการดําเนินธุรกิจและสื่อสารแบบไรพรหมแดน 
 

             ส่ือประเภทมัลติมีเดยี จะมหีมายความในเรื่องของสื่อมัลติมีเดียคอมพิวเตอรเสียเปนสวน
ใหญ เนื่องจากวาเปนสื่อที่รองรับสื่อตางๆไดหลายๆสื่อพรอมกัน หากพจิารณาจากปรากฏการณที่
เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 5 ขอ ส่ือมัลติมีเดียคอมพิวเตอร ยังมีขอจํากดัในเรื่องของเวลา 
รวมทั้งสถานที่ เนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรมีขนาดใหญ จึงมีการพัฒนานํามาใสในโทรศัพทมือถือ 
หากมีคุณสมบตัิเหมือนกับเครื่องคอมพิวเตอรมากกวาโทรศัพท จึงมักเรยีกวา Pocket PC  การที่
โทรศัพทหรือเครื่อง Pocket PC กลายมาเปนดิจิตอลมัลตมิีเดียยุคปจจุบนัและอนาคต เนื่องจาก 
สามารถสื่อสารไดทุกที่ทุกเวลา ตราบที่มีการเปดเครื่องนัน่หมายความวาผูใชพรอมที่จะรับขอมูล
ขาวสารแลว (Always on, Always connected)   การสื่อสารการตลาด (Marketing Communications) 
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ที่เนนการใชส่ือในชองทางตางๆมากมาย  เมื่อส่ือดาน Mobile รองรับไดทุกสื่อกระแสการใชการ
ส่ือสารการตลาด จึงหนัมาใชส่ือดาน Mobile มากกวาการใชการตลาดแบบเดิม รวมทั้งมีการพัฒนา
ดาน Wireless มากขึ้นดวยตามลําดับ 
 
แนวทางที่ผูวิจัยคิดดาํเนินการวิจัยเพื่อชวยแกปญหา 
 
             งานวจิัยคร้ังนี้ ทําการศึกษากลุมเปาหมายที่เปนกลุมวัยทํางานทีม่ีอายุ 41 – 60 ป หรือ 
วัยกลางคน หรือวัยทํางานกอนเกษยีณ สามารถเทียบเคียงไดกับกลุมเบบี้บูมเมอร (Baby Boomers) 
คนที่เกิดในชวงระหวางป ค.ศ. 1946 – 1964 ในปค.ศ. 2008 กลุมคนรุนนี้จะมีอายุระหวาง 44 - 62 
ป ทําใหสามารถแบงกลุมเปาหมายในการทําการตลาดไดอยางชัดเจน และเปนไปตาม
มาตรฐานสากล  
 
            วัยทํางานเปนวัยที่มนุษยมีความสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจและสติปญญา พรอมที่จะ
ทํางานแบบประจําวันไดอยางเต็มที่ในชวงระยะเวลาประมาณ 40 ป  โดยเริ่มตนตั้งแตอายุ
ประมาณ 21 ป หรือเมื่อจบการศึกษาระดับหนึ่ง จนถึง 60 ปแลวเกษียณจากงานประจํา สามารถ
แบงได 2 ชวง คือวัยเร่ิมตนทํางาน 20 ปแรก อายุระหวาง 21 ถึง40 ป และวัยทํางาน 20 ปหลัง 
กลุมอายุระหวาง 41 ถึง 60 ป ซ่ึงกลุมนี้จะเรียกวา กลุมวัยทํางาน  
 
             ส่ือการศึกษาสําหรับงานวิจยัคร้ังนี้  คือ ส่ือวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพสําหรับกลุมวัย
ทํางานเรื่อง “การปองกันและรักษาโรคอวน”   ซ่ึงปญหาสําคัญของกลุมวัยทํางาน คือการขาด
ความรูความเขาใจดานสุขภาพอนามัย การปฏิบัติดูแลสุขภาพที่ถูกตองเหมาะสมกับวยัที่มีการ
เปลี่ยนแปลงของรางกายและฮอรโมนที่สําคัญ  จึงมีความจําเปนตองใหการศึกษาแกบคุคลกลุมนี้ 
เพื่อสรางความรูความเขาใจที่ถูกตองจนกระทั่งนําไปสูการปฏิบัติตนเองที่ถูกตองตอไป  เนื่องจาก 
กลุมวัยทํางานนี้  เปนกลุมที่ใหญที่สุด มีการศึกษาสูง รายไดดี และมีอาชีพที่มั่นคง     เปนชวงของ
การมีครอบครัวและมีบานเปนของตนเอง และทั้งเปนวัยที่จะตองประหยัดเงิน เพื่อการศึกษา 
และการแตงงานของลูก รวมทั้ง เปนชวงที่ตัวเองตองเริม่วางแผนเพื่อการปลดเกษยีณ หรือออกจาก
งานอีกดวย ในปจจุบัน ประมาณ 60 เปอรเซ็นต มีฐานะเปนพอแม และจะเริ่มเขาสูฐานะเปน ปูยาตา
ยาย บางสวนแลวนอกจากเรือ่งานแลวปญหาที่เกี่ยวกับสุขภาพและอนามัย เชน ความเปนหวง
กังวลในเรื่องน้ําหนักตัวที่เพิ่มขึ้น การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และการปฏิบัติตัวอ่ืนๆที่
เกี่ยวของสําหรับคนที่ชวงอายุระดับนี้  ไดแก การออกกําลังกายที่ถูกตองสมวัย จึงเปนปญหาที่มี
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ขนาดใหญ มีความรุนแรง โดยเฉพาะ ไมมหีนวยงานใดรบัผิดชอบในเรือ่งการสรางเสริมสุขภาพ
ของกลุมวัยทํางานชัดเจน  ถึงแมมีการจัดตัง้คลินิกตนแบบวัยทองและผูสูงอายุขึ้นทั่วประเทศก็ตาม 
ในอันที่จะทําใหมีคนในวยัทองและผูสูงอายุ มีสุขภาพดี สามารถทํางานได ดแูลตนเองได และเปน
ประโยชนตอประเทศชาติและสังคมโดยรวม  ซ่ึงในกลุมนี้หมายรวมเอากลุมวัยทํางานเขาไปดวย 
 
             กลุมวยัทํางาน ถือไดวาเปนกลุมที่สําคัญที่สุดที่จะกําหนดความเปนไปของสังคมองครวม 
เพราะเปนผูทีม่ีวุฒิภาวะ ประสบการณสูง เวลาทํางานที่เหลืออีก 20 ป หรือคร่ึงหนึ่งของการทํางาน
ประจํา ยังเปนเวลาที่สําคัญในการพัฒนาประเทศชาติและสังคมใหเจริญรุดหนาตอไปอยางมี
ประสิทธิภาพ หากกลุมวัยทํางานเหลานี้ไมประสบกับอุปสรรคปญหามากมายทางสังคมโดยเฉพาะ
ในเรื่องของการเสริมสรางสุขภาพ อันเปนสิ่งบั่นทอนความสามารถในการทํางานใหลดนอยถอยลง
ตามไป  
 
             การแกปญหาดานสขุภาพอนามยัของกลุมวัยทํางานเหลานี ้ จําเปนตองอาศัยส่ือตางๆ ใน
การประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารไปยังชองทางตางๆ ทั้งในดานการใหคําแนะนาํของแพทย 
พยาบาลและการใชส่ือนําเสนอเพื่อเผยแพรในที่สาธารณะ การใหการศกึษาเปนกลุมในรูปแบบการ
ฝกอบรมและการเผยแพรส่ือตามพื้นที่เปาหมาย  เชน ในโรงพยาบาลและในสถานทีส่าธารณะตางๆ   
เนื่องจากในปจจุบันนี้มีส่ือสมัยใหมที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายตางๆ ไดอยางรวดเร็วและเปน
จํานวนมากได จึงตองมีการประยุกตใชส่ือเหลานี้เพื่อประโยชนในการใหการศึกษาแกกลุมวัย
ทํางานดวย เชน ส่ือในรูปของแผนคอมแพคดิสก การเผยแพรขาวสารผานทางเว็บไซท การเรียนรู
ดวยตนเองโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน    การใชส่ือเพื่อเสริมสรางสุขภาพกลุม
วัยทํางานจําเปนตองกระทําพรอมกันไป โดยเผยแพรส่ือใหเหมาะสมไปยังกลุมเปาหมายที่เปน
ประชาชน    การเผยแพรส่ือผานทางเจาหนาที่และบุคลากรทางแพทยที่เกี่ยวของทั้งในสวนกลาง
และสวนภูมภิาค  รวมไปถงึผูบริหารองคกรสวนทองถ่ิน  
 
             เนื่องจากมีการแขงขนักันสูงระหวางสื่อตางๆ ในกลุมผูรับสารที่เปนกลุมเปาหมาย  จึง
ตองการพัฒนาสื่อที่มีประสิทธิภาพชวยตอบสนองการแกปญหาดานสุขภาพอนามยัของกลุมวยั
ทํางานไดอยางแนชัด รวมถึงสื่อนั้นมีศักยภาพเพยีงพอตอการเขาถึงกลุมตางๆอยางมีประสิทธิภาพ
และเกดิการเรยีนรูไดจริง   ส่ือวีดิทัศนนับวาเปนอีกสื่อหนึ่งที่ยังคงมีประสิทธิภาพเปนอยางด ี
เนื่องจากสามารถเขาใจไดงายเพราะมีทั้งภาพและเสียง แมวาปจจุบนัสื่อวีดิทัศนจะมหีลายรูปแบบ
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นอกเหนือจากแถบวีดิทัศนแลว ยังมีรูปแบบที่เปนแผน ไดแก Video Compact Disc (VCD) หรือ 
Digital Versatile Disc (DVD) ซ่ึงหาไดงายและราคาถูกลงอยางมาก ส่ือวีดิทัศนยังคงเปนสื่อที่ 
บูรณาการเอาสื่อหลายชนิดมาประกอบกนัไดอยางลงตวั อยางไรก็ตาม ประสิทธิภาพของสื่อ 
วีดิทัศนนี้จะมมีากหรือนอยขึ้นอยูกับเนื้อหาที่นําเสนอ ตรงกับกลุมเปาหมายหรือไม และวีธีการ
นําเสนออยางไรจะบูรณาการใหเขาถึงผูรับมากที่สุดนั่นเอง 
 
สภาพที่พึงประสงค 
 
             การแพรกระจายสื่อเพื่อการศึกษาไปสูผูรับเพื่อนําไปสูการยอมรับนั้นจัดเปนสิ่งสําคัญ   
กลุมวัยทํางานเปนวยัที่มีประสบการณสูง การที่จะยอมรับอะไรใหม จะตองมีองคประกอบในการ
ตัดสินใจและใชเวลานานกวากลุมวัยรุน หากนวัตกรรมนั้นเปนองคความรูใหมและมีอายุส้ันอยาง
เทคโนโลยี หากการยอมรับเกิดขึ้นชาก็ทําใหนวตักรรมนัน้กลายเปนสิ่งลาสมัยหรือใชไมไดนาน ผล
ของการใชการสื่อสารการตลาดในการแพรกระจายสื่อวดีิทัศนไปยังกลุมวัยทํางานครั้งนี้ จะทําให
ส่ือวีดิทัศนเขาถึงกลุมเปาหมายและเกิดการยอมรับไดเปนอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ระดับของ
การยอมรับอยูในเกณฑทีด่ีขึน้ ทั้งทางดานความไว ความรวดเร็ว ปริมาณของผูที่ยอมรับ และความ
คงทนในการนําไปใชอยางตอเนื่องนานกวาที่เปนอยูเดมิ ซ่ึงจะเปนผลดีกับกลุมวยัทํางาน รวมทัง้
เปนการแกปญหาเรื่องปดรับสารหรอืรับสารชาของกลุมดังกลาว  อันจะทําใหส่ือวีดทิัศนเพื่อกลุม
วัยทํางานชิ้นนีส้ามารถเขาถึงกลุมวัยทํางานและถูกนําไปใชไดอยางเต็มประสิทธิภาพของสื่อ   
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
             การวจิัยคร้ังนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อ 
วีดิทัศนเร่ือง“การปองกันและรักษาโรคอวน” ของกลุมวยัทํางาน  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

             1.  กําหนดประชากรในงานวิจัยคร้ังเปนผูที่อาศัยอยูในพิ้นทีเ่ขต 2 อําเภอ คือ อําเภอนครชัย
ศรี และอําเภอกําแพงแสน จงัหวัดนครปฐม ที่มีอายุตั้งแต 41 ถึง 60 ป และมีปญหาสขุภาพโรคอวน 
หรือน้ําหนกัเกนิมาตรฐานตั้งแต 5 กิโลกรัมขึ้นไป จํานวนทั้งสิ้น 120 คน  ผูวิจยัไดเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 60 คนจากประชากรทั้งสิ้น 120 คน โดยแบงเปน 
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2 กลุมๆละ 30 คน เทากัน เพือ่ใชในการเปรียบเทียบ คือ  กลุมตัวอยางวยัทํางานที่อาศยัอยูในตําบล 
5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชยัศรี จังหวัดนครปฐม ไดแก ตําบลแหลมบัว ตําบลขุนแกว ตําบลทา
ตําหนัก ตําบลศีรษะทอง และตําบลลานตากฟา แบงเปนชาย 15 คน และ หญิง 15 คน รวม 30 คน 
เพื่อใชวิธีการสื่อสารการตลาดใหเกดิการยอมรับสื่อวีดิทัศน และ กลุมตัวอยางวัยทํางานที่อาศัยอยู
ในตําบล 5 ตําบล ในเขตอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม  ไดแก ตาํบลทุงลูกนก  ตําบลหวย
ขวาง  ตําบลสระสี่มุม  ตําบลกระตีบ และตําบลหวยหมอนทอง แบงเปนชาย 15 คน และ หญิง 15 
คน รวม 30 คน  เพื่อใชวิธีการสื่อสารแบบปกติใหเกิดการยอมรับสื่อวีดิทัศน 
 

2.  กําหนดวิธีการสื่อสารเพื่อการแพรกระจายวีดิทัศน 2 วิธี คือ 
 
                   2.1  การสื่อสารการตลาด ใชส่ือในการแพรกระจายวีดิทัศน คือ ส่ือวิทยุกระจายเสยีง, 
ส่ือวิทยุโทรทัศน, ส่ือบุคคล, ส่ือส่ิงพิมพ แผนพับ ปายผา และสื่อกิจกรรมพิเศษ 
 

2.2  การสื่อสารแบบปกต ิใชส่ือในการแพรกระจายวดีิทัศน คือ ส่ือวิทยกุระจายเสียง 
และสื่อวิทยุโทรทัศน ซ่ึงเปนสื่อที่ทําการเผยแพรโดยทัว่ไปตามปกต ิ
 
              3.  กําหนดระดับการยอมรับสื่อวีดิทัศนในกลุมวัยทํางาน ใชวธีีการวัดจากระดับความทนั
นวัตกรรมของกลุมตัวอยางแตละคน คือ  ความไวและปรมิาณในการยอมรับสื่อวีดิทัศนวัดจาก
จํานวนคนที่นาํสื่อวีดิทัศนไปใชอยางไดผลคือมีน้ําหนักลดลง ภายในระยะเวลา 4 สัปดาหแรก  
สวนระยะเวลาการคงอยูของสื่อวีดิทัศนนัน้ วัดจากจํานวนคนที่มกีารนําสื่อวีดิทัศนไปใช อยาง
ไดผลตอเนื่อง ภายในระยะเวลา 4 สัปดาหตอมา 
   
             4.  กําหนดเครื่องมือในงานวิจยัคร้ังนี้ คือ 
  
                  4.1  แผนงานการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจาย
ส่ือวีดิทัศนเพือ่ใหเกดิการยอมรับของกลุมตัวอยางวัยทาํงาน  ในระยะเวลา 8 สัปดาห  โดยการนํา
ขอมูลจากแบบสํารวจสภาพความตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวัยทํางานที่
มีอายุระหวาง 41-60 ป ที่มีปญหาโรคอวนหรือน้ําหนกัเกนิ ในเขตพื้นทีอํ่าเภอกําแพงแสน และ
อําเภอนครชัยศรี จังหวดันครปฐม จํานวนทั้งสิ้น 60 คน เปนคําถามทั้งแบบปลายปดและปลายเปด
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โดยแยกเปน ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางและความถี่ในการไดรับขอมูลความรูขาวสารจากสื่อ
ประเภทตางๆ มาวิเคราะหเปนแนวทางการวางแผนงานดงักลาว 
 
                  4.2  ส่ือวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวยัทํางานเรื่อง “การปองกันและรักษา 
โรคอวน” เพื่อแจกจายใหกับกลุมตัวอยาง  
 
                  4.3  แบบบันทึกการเปดรับชมสื่อวีดิทัศนและพฤติกรรมการนําไปปฎิบัติ จาํนวน  
8 สัปดาห 
 
                  4.4  แบบประเมินผลการใชส่ือแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
สอบถามเกี่ยวกับการรับรู จดจํา นําไปใชและความคงทน เปนคําถามทั้งแบบปลายปดและปลายเปด 
หลังดําเนินการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน 
ระยะเวลา 8 สัปดาห โดยแยกเปนพฤติกรรมการเปดรับชมแผนวดีิทัศน, พฤติกรรมการนําไปใช 
การปฎิบัติตาม, ความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวีดิทัศน และขอเสนอแนะอื่นๆ 
                
             5.  กําหนดการวิเคราะหขอมูล เมือ่รวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว ดําเนนิการวิเคราะหขอมูล 
ดังนี ้
 
     5.1 บันทึกขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางและความถี่ในการไดรับขอมูลความรูขาวสาร
จากสื่อประเภทตางๆจากแบบสํารวจสภาพความตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของ
กลุมวัยทํางาน โดยคํานวณจากคารอยละ (Percentage) 
 
                   5.2  บันทึกจํานวนของกลุมตัวอยางจากแบบบันทึกการเปดรับชมวีดิทัศนและนําไป
ปฏิบัติตามเกิดการเปลี่ยนแปลงของน้ําหนักลดลงจากเดิม โดยการวัดจากการชั่งน้ําหนัก และการ
คํานวณคาดัชนีมวลกาย ที่เปลี่ยนแปลงไปแตละสัปดาห โดยแบงเปน 2 ระยะ คือ 4 สัปดาหแรก 
และ 4 สัปดาหหลัง ตลอด 8 สัปดาห  คํานวณหาคารอยละและคาเฉลี่ย ( )X  ของขอมูลโดยใชสูตร
คํานวณจากโปรแกรม Microsoft Excel  
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                   5.3  บันทึกขอมูลจากแบบประเมินผลการใชส่ือแผนวีดิทัศนที่ไดรับคืนมาแตละฉบับ 
แลวทําการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินแตละตอน คํานวณคารอยละและคาเฉลี่ย ( )X   ของ
ขอมูลโดยใชสูตรคํานวณจากโปรแกรม Microsoft Excel  

 
ประโยชนท่ีไดรับ 

 
             1.  สถานศึกษาและหนวยงานทีเ่กีย่วของใชเปนแนวทางในการนําการสื่อสารการตลาดมา
ใชในการแพรกระจายสื่อวีดทิัศนการศึกษาเพื่อใหเกิดการยอมรับในกลุมวัยทํางาน ไดอยางรวดเรว็ 
และมีประสิทธิภาพ 
 
             2.  สถานศึกษาและหนวยงานทีเ่กีย่วของใชเปนแนวทางในการแกไขการยอมรับนวัตกรรม
หรือองคความรูใหมในองคการชา   สรางความคงทนในนวัตกรรมหรือองคความรูใหมใหนานมาก
ขึ้น ทําใหเกิดความคุมคา ความคุมทุนมากที่สุด 
 
             3.  สถานศึกษาและหนวยงานทีเ่กีย่วของใชเปนแนวทางสรางความคิดและทศันคติใหมๆ
ในการนําองคความรูจากหลายสาขาวิชามาใชแบบบูรณาการ เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด  
 

นิยามศัพท 
 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามปฏิบัติการ ดังนี้ 
 
             การสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) หมายถึง รูปแบบของการสื่อสาร ที่มีผู
สงสารคือ ผูผลิตสินคาหรือการบริการ ผูจัดจําหนายสินคา ฝายโฆษณาของบริษัท บริษัทตัวแทน
โฆษณา พนกังานขาย ฯลฯ สงขาวสารในรูปของสัญลักษณ ภาพ เสียง แสง การเคลื่อนไหว 
ตัวอักษร คําพดู เสียงเพลง ฯลฯ ผานชองทางการสื่อสารประเภทตาง ๆ หรือสงตรงไปยังผูรับ
ขาวสาร ซ่ึงเปน กลุมเปาหมายของผูสงขาวสาร การสื่อสารการตลาดเปนรูปแบบการคิดใหม ของ
สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 4P’s ไดแก ผลิตภณัฑ (Product) ราคา (Price) การ
จัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) ซ่ึงตองใชรวมกัน เพื่อตอบสนองความ
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ตองการและความพึงพอใจของกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยตองคํานึงถึงหลักการ
ตอบสนองตอลูกคา หรือ 4C’s ไดแกความตองการของลูกคา (Customer’s Needs & Wants), ตนทุน 
(Cost to the Customer), ความสะดวก (Convenience) และวิธีการตดิตอส่ือสาร (Communication) 
ปจจุบันมีการนําความคิดของการสื่อสารการตลาด มาบูรณาการ เรียกวา การสื่อสารการตลาดแบบ
บูรณาการ (Integrated Marketing Communications [IMC]) หรือการสื่อสารการตลาดแบบ 
ครบวงจร    โดยการนําเครื่องมือส่ือสารหลายๆรูปแบบ ไดแก  ส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส ส่ืออินเทอรเน็ตสื่อโฆษณากลางแจง ส่ือเคลื่อนที่ การจัดกิจกรรมพิเศษ การลด แลก 
แจก แถม ฯลฯ มาประสมประสานกันอยางเหมาะสม เพือ่ใหสามารถสงขาวสารที่มีความชัดเจน 
สอดคลองสัมพันธกันเปนหนึ่งเดียว ไปยังกลุมผูรับสารเปาหมาย เพื่อใหบังเกิดผลทีมุ่งหวังอยางมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
 
             การสื่อสารแบบปกติ (Communication) หมายถึง การสงสาร ผานสื่อมวลชน หรือส่ือ
บุคคล ไปยงัผูรับสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจในสารนั้น ในการวจิัยคร้ังนี้ เปนการสงสารผาน
ชองทางสื่อสาธารณะหลัก 2 ประเภท คือ  ส่ือวิทยุกระจายเสียงและสื่อวิทยุโทรทัศน 
 
             การแพรกระจายสื่อ (Diffusion) หมายถึง กระบวนการทีน่ําตัวส่ือมาทําการสื่อสารโดยผาน
ชองทางไปสูผูรับสารในระบบสังคมองครวม   สารก็คือตัวส่ือ ในงานวจิัยนี้คือส่ือวดีทิัศน ที่ส่ือไป
ใหผูรับสามารถยอมรับเขาใจได   
 
             การยอมรับ (Adoption) หมายถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจที่เร่ิมตนมาจากการ
รับรูวามีส่ือวีดทิัศนชุดนี้ ผานการเปลี่ยนแปลงตางๆจนถึงการยอมรับหรือการปฏิบัติตามเกี่ยวกับสือ่
วีดิทัศนดังกลาวอยางตอเนื่องในระยะเวลาหนึ่ง ซ่ึงระดับของการยอมรับวัดไดจาก  
ความทันนวัตกรรม (Innovativeness)  3 อยาง คือ  1. ความไวในการยอมรับ วัดจากผลของการ
ปฏิบัติ เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป ถาผลของการปฏิบัติมีคาสูงในระยะเวลาอันรวดเร็ว แสดงวามี
ความไวในการยอมรับสูง 2. ปริมาณการยอมรับ หมายถึงจํานวนคนทีป่ฏิบัติตามสื่อวีดิทัศนแลว
ไดผลคือ น้ําหนักตัวลดลงในระยะเวลาหนึ่งๆที่กําหนด  3. ความคงทน เปนการวัดผลในการยอมรับ
สามารถตรวจวัดไดจากผลสําเร็จในระยะเวลาที่ยาวนานกวา ความไวในการยอมรับ เชน 3 – 12 
เดือน ขึ้นอยูกบัประเภทของงานวิจยั ในงานวิจยัคร้ังนี้การเก็บขอมูลในสัปดาหที่ 5-8 เปนการวดัผล
เบื้องตนของการวัดความคงทนของการใชส่ือ 
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             สื่อวีดิทัศน (Video Media) หมายถึง ส่ือที่มีทั้งภาพและเสียง เปนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่บูรณา
การเอาสื่อหลายชนิดมาประกอบกันไดอยางลงตัว ปจจบุันสื่อวีดิทัศนจะมีหลายรูปแบบ
นอกเหนือจากแถบวีดิทัศน ยงัมีรูปแบบที่เปนแผน ไดแก Video Compact Disc (VCD) หรือ Digital 
Versatile Disc (DVD) ซ่ึงหาไดงายและราคาถูกลงอยางมาก   

             กลุมวัยทํางาน (Working People)   หมายถึงกลุมวัยทํางานที่อยูระหวางวยัผูใหญเร่ิมตน 
กับวยัสูงอายุ บางครั้งเรียกวาวัยกลางคน ในงานวจิัยนี้ คือ ชาย-หญิงที่มีอายุ 41-60 ป   อยูในชวงวยั
ทํางานประจํา จนถึงกอนเกษยีณอายุราชการ หรือจากการทํางานประจําแบบปกติ ซ่ึงสวนใหญมี
ปญหาสุขภาพดานโรคอวน หรือน้ําหนกัเกนิมาตรฐานตั้งแต 5 กิโลกรัมขึ้นไป 
  

ขอตกลงเบื้องตน 
 

 การวิจยัคร้ังนี้ กําหนดขอบเขตในเรื่อง ผลของการสื่อสารการตลาดที่มตีอการยอมรับสื่อ 
วีดิทัศนของกลุมวัยทํางาน ทําการศึกษาเปรียบเทียบผลของการยอมรับสื่อวีดิทัศนโดยใชการสื่อสาร
การตลาดกับการสื่อสารแบบปกติ ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนชุดเดยีวกัน ระยะเวลาในการ
แพรกระจาย 8 สัปดาหเทากนั โดยตวัแปรที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  คือ 

 1.  ตัวแปรตน การใชการสื่อสารการตลาด และ การใชการสื่อสารแบบปกติในการ
แพรกระจายสือ่วีดิทัศนเพื่อใหเกิดการยอมรับ 
 
             2.  ตัวแปรตาม  ระดบัการยอมรับสื่อวีดิทัศนในกลุมวัยทํางาน ใชวีธีการวัดจากระดับความ
ทันนวัตกรรมของกลุมตัวอยางแตละคน คอื  ความไวและปริมาณในการยอมรับสื่อวีดิทัศนวดัจาก
จํานวนคนที่นาํสื่อวีดิทัศนไปใชอยางไดผลคือมีน้ําหนักลดลง ภายในระยะเวลา 4 สัปดาหแรก  
สวนระยะเวลาการคงอยูของสื่อวีดิทัศนนัน้ วัดจากจํานวนคนที่มกีารนําสื่อวีดิทัศนไปใช อยาง
ไดผลตอเนื่อง ภายในระยะเวลา 4 สัปดาหตอมา 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
 ในการศึกษาวจิัยเร่ือง ผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนของกลุมวัย
ทํางาน ผูวิจยัไดทําการศึกษาหลักการ ทฤษฎี แนวคดิ เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ดังนี ้
  

 1.   ความรูพืน้ฐานเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
 
2. ทฤษฎีและแนวคิดเกีย่วของกับการแพรกระจายและการยอมรับนวัตกรรมและ   

เทคโนโลยีการศึกษา 
 

3. ทฤษฎีและแนวคิดเกีย่วของกับการสื่อสารการตลาด  
 

4. ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสื่อวดีิทัศน 
 

5. ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับกลุมวัยทํางาน 
 

6. ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องโรคอวน  
 

7. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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ทฤษฎี แนวคดิ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
1.  ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
 
             นวัตกรรม เปนศัพทที่พลตรีพระเจาวรวงศเธอกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธ ทรงบัญญัติ
ขึ้นตรงกับคําศพัทวา Innovation เดิม กอนที่จะมีการบัญญัติศัพทนวัตกรรมเปนภาษาไทย มีศัพท คาํ
วา นวกรรม ใชอยูแลว “นวกรรม” เปนคําสมาส จากคําวา “นว” ซ่ึงแปลวา ใหม กับ “กรม. (กรรม)” 
ซ่ึงแปลวาการกระทํา ใชในความหมายวาการกระทําใหมๆ ในพจนานกุรม ฉบับราชบัณฑิตยสภา 
พ.ศ. 2542 ใหความหมายวา การกอสราง  สวนคําวา “นวัตกรรม” เกิดจากคําวา “นวตา” ซ่ึงแปลวา 
ความใหม กับ ”กรม. (กรรม)” ซ่ึงแปลวาการกระทํา ใหมๆ  ในพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสภา 
พ.ศ. 2542 จึงใหความหมายวา ส่ิงที่ทําขึ้นใหม หรือแปลกจากเดิม ซ่ึงอาจเปนความคดิ วิธีการ หรือ
อุปกรณ เปนตน (ราชบัณฑิตยสภา, 2546; สาโรจน แพงยัง, 2536: 8-9) 
 
             นวัตกรรม ก็คือ การนําเอาความคดิใหม ความรูใหม การกระทําสิ่งใหม เพือ่ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงพฒันาการจัดการศึกษา นํามาใชในการจดัการ เรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงขึ้น สวนเทคโนโลยี คือผลสืบเนื่องจากจากนําเอาความคิดใหม ความรูใหม วิธีการและเครื่องมือ 
วัสดุ อุปกรณ ประยุกตเขากบัความรูและวธีิการทางวิทยาศาสตรนํามาใชนํามาปฏิบตัิในการจดั
การศึกษาอยางมีระบบการนาํนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช จะชวยใหการจัด
การศึกษามกีารปรับปรุงเปลี่ยนแปลง มีการพัฒนาอยางเหมาะสมขึ้นมปีระสิทธิภาพดีขึ้น ไดผลผลิต
สูงขึ้น ดังตัวอยาง “นวตักรรม” (Innovation) ในการจัดการเรียนการสอน เชน การใชเทคนิคและ
วิธีการใหม ใชวิธีการสอนแบบใหม เปลี่ยนไปจากการใชวิธีบรรยาย ซักถามธรรมดา การผลิตวัสดุ 
อุปกรณใหม ๆ ขึ้นมาใชในการเรียนการสอน (Instructional Materials) การจัดทํา จดัหาพวกวัสดุ 
อุปกรณที่ทําขึน้เองได ซ่ึงเปนพวก Software เชน การทําแผนภาพ แผนภูมิ หาวัสดุในทองถ่ินเปน
อุปกรณในการสอน การจัดทํา “บทเรียนสําเร็จรูป” “บทเรียนโปรแกรม” เพื่อใชในการเรียนการ
สอนและการสอนซอมเสริม การจดัใหนกัเรียนเกงชวยนักเรียนออน ใหนกัเรียนเปนผูชวยครู 
(Teacher assistant) เปนตน 
 
             เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต (2528) กลาววา เทคโนโลยี เปนคําไทยที่ถูกบัญญัติขึ้นใชแทนคําวา 
Technology ในภาษาอังกฤษ คํา Technology ยังไมเปนทีท่ราบแนชัดวามาจากรากศัพทภาษาใดกนั
แน เพราะมีใชทั้งในภาษาละตินและภาษากรีก ในภาษาละตินมีคําวา “Texere”  หมายถึง             
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การสาน (to weave) หรือการสราง(to construct) ที่ไมเกี่ยวเฉพาะเครื่องมือเทานั้นแตรวมถึงศิลปะ
ปฏิบัติ (Practical art) ที่ใชความรูทางวิทยาศาสตรเขาชวยในภาษากรีกมีคําวา “Technologia” 
หมายถึง การกระทําอยางมีระบบ (Systematic treatment) ดังนั้น เทคโนโลยีจึงมิไดมีความหมาย
เฉพาะการใชเครื่องจักรกลอยางเดยีวเทานัน้ แตเทคโนโลยียังรวมไปถงึการปฏิบัติหรือดําเนินการใด 
ๆ ที่ใชความรูทางวิทยาศาสตร (Any practical art using scientific Knowledge) จึงสรุปและให
ความหมายของคําวา เทคโนโลยี คือวิธีการหรือเทคนิคทางวิทยาศาสตรที่ใชในการดําเนินการตาง ๆ 
เพื่อใหบรรลุผล 
 
             เทคโนโลยี จึงเปนการนําความรู ความคิด และวิธีการทางวิทยาศาสตรมาประยุกตในรูป
ของการจัดระบบงานใชในงานสาขาตาง ๆ อยางมีระบบเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพโดยใชทรัพยากรอยางประหยัด     เมื่อนําเอาคําวา”เทคโนโลยี” มารวมกับคําวา 
“การศึกษา” เปน “เทคโนโลยีการศึกษา” (Educational Technology) จึงไดมีการนิยามความหมาย
ของเทคโนโลยีการศึกษาไวเพิ่มเติมดังนี ้
 
             ชัยยงค  พรหมวงศ (2523) กลาวถึง เทคโนโลยีการศึกษาไววาเทคโนโลยีเปนระบบการ
ประยุกตผลิตผลทางวิทยาศาสตร (วัสด)ุ และผลิตผลทางวิศวกรรม (อุปกรณ) โดยยดึหลักทาง
พฤติกรรมศาสตร (วิธีการ) มาชวยในการเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษาทั้งในดาน บริหาร ดาน
วิชาการ และดานบริการ หรืออีกนัยหนึ่ง เทคโนโลยีการศึกษาเปนระบบ การนําวัสดุ อุปกรณ และ
วิธีการมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษาใหสูงขึ้น 
 
             วัสดุ (Materials) หมายถึง ผลิตผลทางวิทยาศาสตร ส่ิงที่มีการผุผัง ส้ินเปลืองไดงาย เชน 
ชอลค ดินสอ กระดาษ ฟลม ฯลฯ 
 
              อุปกรณ (Equipment) หมายถึง ผลิตผลทางวิศวกรรมที่เปนเครื่องมือตาง ๆ เชน กระดาษดาํ 
โตะ เกาอี้ เครือ่งฉาย เครื่องเสียง เครื่องรับโทรทัศน ฯลฯ 
 
             วิธีการ (Techniques) หมายถึง ระบบกระบวนการ กิจกรรมตาง ๆ ที่ตองคํานึงถึงหลัก
จิตวิทยา หลักสังคมวิทยา ภาษา ฯลฯ ที่นํามาใชในการศกึษา เชน การสาธิต ทดลอง กลุมสัมพันธ 
เปนตน 
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             วาสนา  ชาวหา (2522) กลาววา เทคโนโลยีการศึกษาหมายถึงการนําเอาความรูทาง
วิทยาศาสตร แนวความคดิ กระบวนการ วธีิการ เทคนิค ตลอดจนอุปกรณและเครื่องมือตางๆมาใช
รวมกันเพื่อแกปญหาตางๆในทางการศึกษาซึ่งครอบคลุมไปถึงดานบรหิารและดานการเรียน 
การสอน 
 
             ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2523)ใหความหมายวาเทคโนโลยีทางการศึกษาคือวิธีการนําเอา
ความรูแนวความคิดและกระบวนการตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณตางๆอันเปนผลิตผลทางวิทยา-
ศาสตรมาใชรวมกันอยางมีระบบเพื่อแกไขปญหาและพฒันาการศึกษาใหกาวหนาตอไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
             สรุป  เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึงการนําความรูความคิดและวิธีการทางวทิยาศาสตรมา
ประยุกตใชอยางมีระบบเพื่อแกปญหาในการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ
ดวยการใชทรัพยากรอยางประหยดั 
 

ความสําคัญและบทบาทของเทคโนโลยีตอการศึกษา 

 
             เสาวณีย  สิกขาบณัฑิต (2528) ไดกลาวถึงเรื่องนีว้า ทางคณะกรรมาธิการดานเทคโนโลยี
ทางการศึกษา แหงประเทศสหรัฐอเมริกา (The Commission on Instructional Technology) ได
กลาวถึง เทคโนโลยีทางการศึกษามีความสาํคัญตอการศึกษา ดังนี ้
 
             1.  เทคโนโลยีทางการศึกษาสามารถทําใหการเรยีนการสอนและการจัดการศึกษามี
ความหมายมากขึ้น นั่นเอง การนําเอาเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาใชในการศึกษาจะชวยให
ผูเรียนเรียนไดกวางขวางยิ่งขึน้เรียนไดเร็วข้ึนไดเห็นและไดสัมผัสกับสิ่งที่เรียนไดอยางเขาใจและยัง
ทําใหครูมีเวลาใหกับผูเรียนไดมากขึ้น 
 
             2.  เทคโนโลยีทางการศึกษาสามารถที่จะสนองในดานความแตกตางระหวางบุคคลไดใน
การนําเอาเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาใชในการศึกษานั้น ผูเรียนจะมีอิสระในการเสาะแสวงหา
ความรูมีความรับผิดชอบทั้งตอตัวเองและตอสังคมมากขึ้นเปนการเปดทางใหผูเรียนไดเรียนรูตาม
ความสามารถของเขา สนองเรื่องความสนใจและความตองการของแตละบุคคลไดอยางด ี
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             3.  เทคโนโลยีทางการศึกษาสามารถทําใหการจดัการศึกษาทัง้อยูบนรากฐานของวิธีการทาง
วิทยาศาสตรเปนที่ยอมรับกนัแลววาในปจจุบันวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนวิธีหนึ่งที่สรางความ
เจริญกาวหนาใหแกทุกวงการ การนําเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาใชกับการศึกษา จะทําใหการจดั
การศึกษาเปนไปอยางมีระบบมากขึ้น มีการศึกษาคนควาทดลองวิธีการแปลก ๆ ใหม ๆอยูเสมอและ
มีความสมเหตสุมผลตามสภาพการณการเปลี่ยนแปลงของสังคมจึงทําใหการจดัการศึกษาซึ่งเปน
รากฐานของระบบสังคมเจรญิกาวหนาไปไดอยางไมหยดุยั้ง 
 
             4.  เทคโนโลยีทางการศึกษาชวยใหการจัดการศกึษามีพลังมากขึ้นสิ่งหนึ่งที่มบีทบาทสําคัญ
ในการสอนและการจัดการศึกษาก็คือส่ือส่ือนับวันจะพฒันาตัวของมนัเองใหมีคณุคาและสะดวกตอ
การใชมากขึ้น ส่ือเปนผลิตผลอยางหนึ่งของความกาวหนาทางเทคโนโลยียอมเปนทีท่ราบกันดีอยู
แลววาสื่อมีพลังมากเพียงใดดังนั้นการนําสื่อมาใชในการศึกษาจึงเปนเครื่องยืนยันไดวาการจดั
การศึกษานัน้จะมพีลังมากขึน้ 
 
             5.  เทคโนโลยีทางการศึกษาสามารถทําใหการเรยีนรูอยูแคเอื้อมในการเรยีนรูของผูเรียน
มิไดจํากดัเฉพาะในดานความรูเทานั้นแตยงัปลูกฝงทักษะและเจตคติทีด่ีงามแกผูเรียนดวยการนําเอา
เทคโนโลยีทางการศึกษามาใชทําใหผูเรียนไดเรียนรูอยางกวางขวางผูเรียนไดเหน็สภาพความเปน
จริงในสังคมดวยตาของเขาเอง เปนการนําโลกภายนอกเขามาสูหองเรียน ทําใหชองวางระหวาง
โรงเรียนกับสงัคมลดนอยลง เชน การศึกษาผานทางโทรทัศน ภาพยนตร สไลด เปนตน 
 
             6.  เทคโนโลยีทางการศึกษาทําใหเกิดความเสมอภาคทางการศกึษาการนําเทคโนโลยี
ทางการศึกษามาใชกับการศกึษาทําใหโอกาสของทุกคนในการเขารับการศึกษามีมากขึ้นเชนการจดั
การศึกษาอยางไมเปนทางการหรือไมมีพธีิรีตรอง(Informal Education)การจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน (Non-formal Education)ทําใหวิถีทางการเขาสูการศึกษาเปนไปอยางการจัดการศึกษา
พิเศษแกคนพกิารและอื่นๆอสิระเสรีและกวางขวางเพื่อความกาวหนาของแตละบุคคล ตามความ
สนใจ ความตองการ และความสามารถของเขา 
 
             สรุป เทคโนโลยีการศึกษามีสวนชวยสงเสริมการศึกษาในอันที่จะใหบทเรียนนาสนใจและ
ผูเรียนมีความรูความเขาใจมากยิ่งขึ้นจึงนับไดวาเทคโนโลยีทางการศึกษามีบทบาทสําคัญในวง
การศึกษาในยุคปจจุบันและอนาคต 
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ความสัมพันธระหวางนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 
              นวัตกรรมและเทคโนโลยี คือ Innotech การใชนวัตกรรม(Innovation) และเทคโนโลยี
(Technology)ในการจดัการศึกษาคือใชในการเรียนการสอนถาใชทั้ง2อยางรวมกนัดวยการนําเอา
เทคนิคและสิ่งประดิษฐใหม ๆทางวิทยาศาสตรมาใชเรียก“Innotech”ซ่ึงมาจากคําเต็มวา“Innovation 
Technology”เปนการนําเอาคํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเขาดวยกัน ขณะนี้ยังไมมีศัพทเฉพาะใน
ปจจุบันถือวาเปนความจําเปนที่โรงเรียนจะตองนําเอาหลักวิชาใหมๆประดิษฐส่ิงใหมขึ้นใชและใช
เทคนิคใหมๆที่เปนInnovation มาใชรวมกนัไปกับสิ่งประดิษฐที่เปนอปุกรณสําเร็จรูปเปน
เครื่องชวยสอนซึ่งเปนTechnologyนํามาใชในการจดัการเรียนการสอนไปวาถึงเวลาแลวที่จะตองนํา 
Innotech เขามาใชในโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
 
             การนํานวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใชในการศกึษาและใชในการเรียนการสอน ตอง
คํานึงถึงความสําคัญ 3 ประการ คือ  
 
             1.  ประสิทธิภาพ (Efficiency) ในการเรียนการสอนตองใหผูเรียนผูสอนไดเรียนและได
สอนเต็มความสามารถเต็มหลักสูตรเต็มเวลาดวยความพงึพอใจ เกิดการเรียนรูตามจดุประสงคเต็ม
ความสามารถ (Full Energy) และเกดิความพอใจ (Satisfaction) เปนที่ไดใชส่ือนั้น 
 
             2.  ประสิทธิผล (Productivity) ในการจัดการเรยีนการสอนใหบรรลุจุดประสงคตามที่
กําหนดจุดประสงคไวซ่ึงนักเรียนเกดิการเรยีนรูบรรลุจุดประสงคไดดกีวา สูงกวาไมใชส่ือนั้น  
 
             3.  ประหยัด (Economy) ในการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดการเรียน
การสอน ตองคํานึงถึงสภาพความเหมาะสมตามฐานะแลว จะตองประหยัด นั่นคือ ประหยดัทั้งเงิน
ประหยดัเวลา และประหยัดแรงงาน 
 
             นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  มี 18 รายการ โดย 11 ขอแรก จัดเปน “วิธีการ” 
และ 7 ขอหลัง จัดเปน “เครื่องมือตางๆ” ดังนี้ 
 
             1.  การเรียนการสอนระบบไมมีช้ัน (Non –Graded System) 
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             2.  ระบบการเรียนโดยนกัเรียนสอนกันเอง นักเรยีนเกงสอนนักเรียนออน (Peer Tutoring) 
 
             3.  การจัดคาบเวลาการเรียนการสอนแบบยดึหยุน (Modular Scheduling) 
 
             4.  การแบงนักเรยีนเปนกลุมตามวชิาที่เลือก ตามความถนัด ความสามารถหรือความสนใจ
ของเด็ก (Flexible Grouping) 
 
             5.  การกําหนดวิธีการสอนใหเหมาะกับแตละบุคคล (Individually Prescribed Instructing) 
 
             6.  โครงการสงเสริมสมรรถภาพควรเรียนดวยตนเอง โดยลดเวลาการสอนลง (Reduced 
Instructional Time) 
 
             7.  การเตรียมครูสําหรับโครงการนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยลดบทบาท
การสอนและสั่งการของครูลง (Non –Traditional Roles of Teachers) 
 
             8.  โครงการอิมแพ็คท คือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยผูปกครอง ชุมชนและครู
รวมกันจัดกจิกรรมใหการศกึษา (Instructional Management by Parents, comminuting and 
Teachers: Impact) 
 
             9.  การรวมเนื้อหาหลักสูตรที่เกี่ยวเนื่องกันใหอยูในหนวยการสอนเดียวกัน (Integrated 
Curricular) 
 
             10.  การสอนแบบโปรแกรม (Programmed Interaction) 
 
             11.  การสอนเปนคณะ (Team Teaching) 
 
             12.  การสอนโดยใชอุปกรณจําลอง (Simulation Technique) 
 
             13.  การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) 
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             14.  การเรียนระบบควบคุมดวยตนเองใชบทเรียนสําเร็จรูปดวยตนเอง (InstructionModule) 
ตองผานวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในแตละบทเรียนกอนที่จะเรยีนบทตอไป 
 
             15.  โทรทัศนชวยสอน (Instruction Television) 
 
             16.  โทรทัศนเพื่อเพิม่พูนประสบการณดวยการศกึษา (Educational Television) 
 
             17.  เครื่องชวยสอน (Teaching Machines) 
 
             18.  วิทยุชวยสอน (Radio Broadcast) 
 
2.  ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวของกับการแพรกระจายนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
 
             ผูวิจัยไดนําทฤษฎแีละแนวคิดเกี่ยวของกับการแพรกระจายนวตักรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา มาทําการศกึษา ดงันี้ 
 
ทฤษฏีการแพรกระจายนวัตกรรม  
 
             Rogers (1962) กลาววา  “Good ideas do not sell themselves!”  ความคิดที่ดีไมได
หมายความวาจะสามารถขายหรือแพรกระจายตวัมันเองได  เชนเดียวกนักับนวัตกรรมเทคโนโลยี
การศึกษาถึงแมจะทันสมยัแคไหน  แตตัวเองก็ไมสามารถที่จะเผยแพรตัวเองออกไปได   โดยปกติ 
นวัตกรรมสิ่งใหมแผขยายเริม่แรกจะเริ่มอยางชาๆ เมื่อไดทําการโฆษณาออกไประยะหนึ่งกจ็ะเหน็
ถึงการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้น  การทีผู่คนยอมรับนวัตกรรมใหมเร่ิมเปนไปอยางรวดเร็ว 
จนถึงจุดสูงสุดที่ทุกคนรับเขาไปทั้งหมดนั่นเอง 
 

             องคประกอบหลักของกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม แบงเปน 4  อยาง คือ 
 
             1.  นวตักรรม (The Innovation) หมายถึงความคดิ การปฏิบัติ หรือจุดมุงหมายเพื่อที่จะ
ยอมรับสิ่งใหม โดยปจเจกบุคคล หรือเพื่อการยอมรับที่จะนําไปพัฒนาปรับปรุงตอไป โดยปกติ 
นวัตกรรมสิ่งใหมแผขยายเริม่แรกจะเริ่มอยางชาๆ เมื่อไดทําการโฆษณาออกไประยะหนึ่งกจ็ะเหน็
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ถึงการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้น  การทีผู่คนยอมรับนวัตกรรมใหมเร่ิมเปนไปอยางรวดเร็ว 
จนถึงจุดสูงสุดที่ทุกคนรับเขาไปทั้งหมดนั่นเอง  ลักษณะของนวัตกรรมที่ดี ไดแก 
 
                  1.1 สามารถกอใหเกิดประโยชน (Relative Advantage) 
 
                  1.2 สามารถเขากันไดกับสิ่งที่เปนอยู (Compatibility) 
 
                  1.3 สามารถเขาถึงไดงายไมซับซอนเกินไป (Complexity) 
 
                  1.4 สามารถทดสอบได (Trailability) 
 
                  1.5 สามารถติดตามได (Observability)    
 
             2.  ชองทางการสื่อสาร (Communication Channels) สามารถที่จะสงจากผูสงไปยังผูรับได
อยางรวดเรว็ครบถวน 
 
             3.  ระยะเวลา (Time)ระยะเวลาเปนสวนสําคัญอยางหนึ่งในกระบวนการยอมรับนวัตกรรม 
อันประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี ้
 
                  3.1 การรับรู (Knowledge /Awareness) รูแตยงัไมไดรับขอมลูครบถวน 
 
                  3.2 การจูงใจ (Persuasion / Interest) ชักจูงใหเกิดสนใจสิ่งใหมและเริ่มคนหาขอมูลเพิ่ม 
 
                  3.3 การตัดสินใจ (Evaluation / Decision) ประเมินตดัสินใจวาจะนําไปใชงานหรือไมใช   
 
                  3.4 การใชงาน (Implementation /Trial) นําไปใชงานอยางสมบูรณ 
 
                  3.5 การยอมรับ (Confirmation / Adoption) ใหการยอมรับและนําไปใชงานตอไป 
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              4.  ระบบสังคม (The Social System)การยอมรับนวัตกรรมมากหรือนอย ขึ้นอยูกับ
โครงสรางและบรรทัดฐานของสังคมนั้นๆ รวมทั้งผูนําและคนสวนใหญในสังคมวาจะยอมรับ
หรือไมเพียงใด  
 

 
ภาพที่ 4   แบบจําลองการแพรกระจายของนวัตกรรม (Diffusion of innovation) 
ที่มา: Rogers (1995) 
 

รูปแบบการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษา 
 
              สําลี  ทองทิว (2545) ถาหากการแพรไดผานการวางแผนเปนอยางดี ในรูปแบบที่เหมาะสม
กับลักษณะของสังคมแลว เปาประชากรจะยอมรับนวัตกรรมเขามาเปนสวนหนึ่งของการดําเนนิ
ชีวิตของพวกเขาอยางเต็มที่ (Internalization) ในขั้นตอนการแพร จะมรูีปแบบการแพรออกเปน 4 
รูปแบบ ดังนี ้
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             1.  การแพรที่อิงการใชอํานาจสนบัสนุนจากเบือ้งสูง (Authority Innovation-Dicision 
Model) 
  
             2.  การแพรแบบใชมนุษยสัมพนัธ (Human Interaction Model) 
 
             3.  การแพรแบบอิงประชากรผูใชนวัตกรรม (User Participation Model) 
 

4.  การแพรแบบผสม (Eclectic Process of Change Model) 
 

ทฤษฏีการยอมรับนวัตกรรม 
 
             โรเจอร และ ชูมาคเกอร (1983) ไดกลาวถึงลักษณะของบุคคล สงผลตอระยะเวลาในการ
ยอมรับนวัตกรรมวาชาหรือเร็ว มีอยู 3 ประการ คือ 
 
              1.  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ผูที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูง การศึกษาดี โอกาสในการ
ยอมรับนวัตกรรมยอมสูงและเร็วกวา ผูที่ดอยฐานะและการศึกษา 
 
              2.  บุคลิกภาพ ผูที่ไมยึดมั่นกับสิ่งเดิม ยอมรับนวตักรรมไดเร็วและรับไดมาก  
 
              3.  พฤติกรรมในการสื่อสาร บุคคลที่มีการสื่อสารกับคนอื่นและสังคมบอยครั้ง  เปดรับ
ขาวสารจากสื่อมวลชน ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมไดงายเชนดียวกัน 
 
              ทั้งนี้ โรเจอร และ ชูมาคเกอร (1971) ไดสรุปลักษณะของนวัตกรรมที่มีผลตอความไวและ
ระดับการยอมรับไว 5 ประการ คือ 
 
              1.  ความไดเปรียบเชิงเทียบ (Relative Advantage) การที่ผูรับคิดวานวัตกรรมใหมดีกวาสิ่ง
เกา โอกาสในการยอมรับก็จะมากขึ้น 
 
              2.   ความเขากนัได (Compatibility) นวัตกรรมนั้นเขากนัไดกบัคานิยม 
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              3.   ความสลับซับซอน (Complexity) ถานวัตกรรมนั้นไมสลับซับซอนมากนักการยอมรับ
จะทําไดงาย 
 
              4.   ความสามารถนําไปทดลองใช (Trialabilty) 
 
              5.   ความสามารถสังเกตได (Obserbvability) มองเห็นผลไดงายก็ยอมรับไดงาย     
เชนเดยีวกัน 
 
3.  ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวของกับการสื่อสารการตลาด  
 
             ผูวิจัยไดนําทฤษฎแีละแนวคิดเกี่ยวของกับการสือ่สารการตลาด มาทําการศึกษา ดังนี ้
 
หลักและทฤษฎีการสื่อสาร 
 
              การสื่อสาร (Communication) มีรากศัพทมาจากภาษาลาตินวา “Communius” ซ่ึงหมายถึง”
พรอมกัน” หรือ “รวมกัน” (Common) ทั้งนี้ มีผูกลาวถึงความหมายของการสื่อสารไวมากมาย ดังนี้ 
 
              เวปสเตอร ดิกชั่นเนอรี (Webter’s Dictionary)ไดแปลความหมายไววา การสือ่สารหมายถึง 
การถายทอดเรือ่งราว การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแสดงออกของความคิดและความรูสึก รวม
ไปถึง”ระบบ” เพื่อการติดตอส่ือสารขอมูลซ่ึงกันและกัน  

 
             Wilbur  Schramm กลาววา การสื่อสารหมายถึง กระบวนการนําขาวสาร (Message) จาก
แหลงกําเนิด (Source) ไปสูจุดหมายปลายทาง (Destination) ทั้งนี้อาจมปีฏิกิริยาปอนกลับไปยังผูสง
สารอีกทางหนึง่ดวย ดังแสดงในภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5   แบบจําลองการสื่อสารของ Wilbur Schramm 
ที่มา: กิดานนัท  มลิทอง (2548: 45) 
 
             Newman และ Summer กลาววา การสื่อสาร หมายถึง การถายทอดขอเท็จจรงิ (Facts) 
ความคิด (Idea) ความตั้งใจ (Intension) และอารมณ (Emotion) ระหวางบคุคลสองคนขึ้นไป ซ่ึงจะมี
ความสมบูรณก็ตอเมื่อ ผูรับเขาใจถึงความหมายทีแ่ทจริงของผูสง (กิดานันท  มลิทอง, 2540) 
 
             สรุป การสื่อสาร หมายถึงการถายทอดขอมูลขาวสารตางๆ ที่ตองประกอบไปดวย
กระบวนการทีส่ามารถสรางความเขาใจระหวางผูสงสารและผูรับสาร โดยประกอบดวยปจจยัสวน
ตางๆ ไดแก ขอเท็จจริง ความคิด อารมณและความรูสึก ซ่ึงจะสงผลใหการถายทอดขอมูล ขาวสาร
ตางๆ ประสบความเสร็จ หรือส่ือความหมายไดอยางถูกตองชัดเจน 
 
             ทั้งนี้ การสื่อสารยังคงตองอาศัยกระบวนการติดตอส่ือสารเพื่อสรางการรับรู และความ
เขาใจใหเกดิขึน้ ดังแบบจําลองตางๆ ดังนี้ 
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             แบบจาํลองของลาแเวลล (Lasswell’s Model) ไดสรุปไววาการสื่อสารจะตองสามารถตอบ
คําถามตางๆได ดังนี ้คือ ใคร พูดอะไร โดยชองทางใด ไปยังใคร ดวยผลอะไร 
   
             แบบจาํลอง SMCR ของเบอรโล (Berlo) ไดใหความสําคัญกับสิ่งตางๆ คือ 
 
             1.  ผูสงสาร (Source) ตองเปนผูที่มีความสามารถเขารหัส(Encode)  เนื้อหาขาวสารไดมี
ความรูอยางดใีนขอมูลที่จะสง สามารถปรับระดับใหเหมาะสมสอดคลองกับผูรับ 
 
             2.  ขาวสาร (Message) คือเนื้อหา สัญลักษณ และวิธีการสง 
 
             3.  ชองทางการสื่อสาร (Channel) ใหผูรับไดดวยประสาทสัมผัสทั้ง 5 
 
             4.  ผูรับสาร (Receiver) ผูที่มีความสามารถในการถอดรหัส (Decode) สารที่รับมาไดอยาง
ถูกตอง 
 
             แบบจาํลอง SMCR ของเบอรโล จะใหความสําคญัในปจจยัตางๆ ที่มีผลทําใหการสื่อสาร
ประสบผลสําเร็จ ไดแก ทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ระดับความรู ระบบสังคมและวัฒนธรรม ซ่ึง
ผูรับและผูสงตองมีตรงกันเสมอ    นอกจากนี้ ในการสื่อสารก็ยังคํานึงถึง ปจจัยสําคญัอีกประการ
หนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จในการสื่อสาร นั่นก็คือ”ส่ิงรบกวน” (Noise)  
 

 
 
ภาพที่ 6   แบบจําลองการสื่อสารทางเดียวเชิงเสนตรงของ Shannon and Weaver 
ที่มา: กิดานนัท  มลิทอง (2548: 43) 
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             ภาพที ่6 แสดงถึงแบบจําลองของแชนนัน และวเีวอร (Shannon and Weaver)จะมองถึง
องคประกอบพื้นฐานชองการสื่อสารเชนเดียวกับเบอรโลแลว ยังใหความสําคัญกับ “ส่ิงรบกวน”
ดวย เพราะในการสื่อสารหากมีส่ิงรบกวนเกิดขึ้น กจ็ะหมายถึงการเปนอปุสรรคตอการสื่อสาร เชน
หากอาจารยใชภาพเปนสื่อการสอน แตภาพนั้นไมชัดเจนหรือเล็กเกนิไป  ก็จะทําใหผูเรียนเหน็ไม
ชัดเจน ทําใหเกิดการไมเขาใจ 
 
             แบบจาํลองตางๆที่กลาวไปนั้น เปนสวนที่ทําใหเห็นถึงกระบวนการสื่อสารหรือการ
ถายทอดขอมูลไดอยางชัดเจน แตทั้งนีก้ารสื่อสารจะสําเร็จไดตองขึ้นอยูกับองคประกอบของการ
ส่ือสารดวย ไมวาจะเปน ผูสงสาร สาร ส่ือ ผูรับสาร ผล รวมไปถึง ปฏิกิริยาการตอบสนอง  ซ่ึง
นับวามีผลตอการสื่อสารอยางมาก 
 
             นอกจากนี้ การสื่อสารยังมีปจจยัทีสํ่าคญัอีกประการหนึ่งที่จะตองคํานึงถึง คือ วิธีการที่ใช
ในการสื่อสาร ควรประกอบดวย วัจนภาษา (Verbal Communication)  และอวจันภาษา             
(Non- Verbal Communication) รวมทั้งตองคํานึงถึงรูปแบบของการสื่อสารวาเปนแบบใด ไดแก 
การสื่อสารทางเดียว (One-way Communication)  หรือการสื่อสารสองทาง (Two-way 
Communication) เนื่องจากเปนสวนที่มีผลตอความสําเร็จทางการสื่อสารทั้งสิ้น 
   
             การสื่อสาร ยังสามารถแยกไดหลายประเภท ดังนี้ 
 
             1.  การสื่อสารภายในตัวบุคคล (Intrapersonnal Communication) 
 

      2.  การสื่อสารระหวางบคุคล  (Interpersonnal Communication) 
 
      3.  การสื่อสารระดับกลุม  (Group Communication) 
 
      4.  การสื่อสารมวลชน   (Mass Communication) 
 
      5.  การสื่อสารในองคการ (Organizatuional Communication) 
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             การสื่อสารในแตประเภทจะมีความสําคัญแตกตางกันไปขึ้นอยูกับสถานการณในการ
ส่ือสารครั้งนั้นวาเหมาะสมกับประเภทใดของการสื่อสาร (กิดานนัท  มลิทอง, 2540) 
 

บทบาทของการสื่อสารตอการเรียนรู 

 
             การเรียนรู เปนการพัฒนาการหยัง่รู(Insight) ซ่ึงเปนแนวคิดของ Conitive Field Theory อาจ
กลาวไดวาการเรียนรูเกีย่วเนือ่งกันกับการสื่อสาร เพราะการสื่อสารเปนกระบวนที่สามารถสรางการ
เรียนรูได และการเรียนรูเกิดขึ้นไดตองอาศยักระบวนการสื่อสารในรูปแบบตางๆเชนเดียวกัน              
รูปแบบการสื่อสาร ไมวาจะเปนแบบทางเดียวหรือสองทาง จะมีส่ิงเราใหเกิดการเรยีนรูได คือ 
 
             การสื่อสารทางเดียวกับการเรียนรู หมายถึง ผูสงสารทําการสื่อสารออกไปโดยผานชอง
ทางการสื่อสารไปยังผูรับสาร แตไมมีการตอบสนองจากผูรับสาร 
         
             การสื่อสารสองทางกับการเรียนรู หมายถึง การที่ผูสงสาร ทําการสื่อสารไปยังผูรับสารโดย
ผานชองทางการสื่อสารไปยังผูรับสาร และผูรับสารมีปฏิริยาตอบสนองมายังผูสงสาร เพื่อใหผูสง
สารทราบวาเขาใจหรือไมอยางไร ในสารที่ไดรับ ทั้งผูสงสารและผุรับสารเกิดความเขาใจรวมกัน
และโตตอบกนัไดมากขึน้ 
 
             การสื่อสารเปนสวนใหเกิดการเรยีนรู ไดอยางชดัเจน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับรูปแบบของการสื่อสาร
ที่ผูสงสารสรางขึ้นมา วาจะสามารถสื่อความหมายไปในทิศทางเดียวกบัผูรับสารหรือไม การใช
ภาษาในการสือ่สารก็เพื่อสรางการเรียนรูนัน่เอง และตองคํานึงถึงความรูและประสบการณทางการ
ส่ือสารของผูรับและผูสงดวย      
   
หลักและทฤษฎีทางการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) 
 
             รุงฟา  เกียรติพจน กลาววา การสื่อสาร (Communication) โดยทั่วไป หมายถึง กระบวนการ
สงขาวสารขอมูลจากผูสงขาวสารไปยังผูรับขาวสาร โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อชักจงูใหผูรับสารมี
ปฏิกิริยาตอบสนองกลับมาตามความคาดหวังที่ผูสารตองการ ขณะที่ การสื่อสารการตลาด 
(Marketing Communication) หมายถึง รูปแบบของการสื่อสารที่มีผูสงสารคือ ผูผลิตสินคาหรือการ
บริการ ผูจัดจําหนายสินคา ฝายโฆษณาของบริษัท บริษัทตัวแทนโฆษณา พนกังานขาย ฯลฯ สง
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ขาวสารในหลายๆรูปแบบ ไมวาจะเปน รูปของสัญลักษณ ภาพ เสียง แสง การเคลื่อนไหว ตวัอักษร 
คําพูด เสียงเพลง ฯลฯ ผานชองทางการสื่อสารประเภทตาง ๆ หรือสงตรงไปยังผูรับขาวสาร ซ่ึงเปน 
กลุมเปาหมายของผูสงขาวสาร โดยมีวัตถุประสงคใหผูรับสารตอบสนองไปในทิศทางที่องคการ
มุงหวัง 
                
             Terence A. Shrimp นักวิชาการดานการตลาด ไดกลาวถึงการสื่อสารการตลาด วามักจะเปน
การสื่อสารในรูปแบบของ กจิกรรมการสงเสริมการตลาด (Promotion) ดังนั้น รูปแบบการสื่อสาร 
จึงมุงเนนไปที ่การสื่อสารเพื่อสงเสริมการตลาด (Promotion Communication) ผานการโฆษณา การ
เผยแพร การสงเสริมการขาย และพนกังานขาย โดยแตละเครื่องมือใชเปนอยางเปนเอกเทศจากกนั 
ขณะที่ Frank Jekins ไดอธิบายเรื่อง การสื่อสารการตลาด นั้นประกอบดวย การสื่อสารทุกรูปแบบที่
เกี่ยวของกับการตลาด ดังนัน้ จึงแยกจาก สวนประสมการตลาด (Marketing Mix) ไมขาด  
(อรรถการ  สัตยพาณิชย, 2551) 
 
             เสรี  วงษมณฑา (2540) กลาววา การสื่อสารการตลาด (Marketing Communication)เปน
หนึ่งในสวนประสมการตลาด (Marketing Mix) ที่สรางความไดเปรียบทางการแขงขนั สาเหตุเพราะ 
 
             1.  ปจจัยของการสรางความไดเปรยีบในการแขงขัน (Competitive Advantage) 
 
                 1.1  ตองยอมรับวาการรับรู(Perception) สําคัญกวาความเปนจริง (Reality)                              
แตความเปนจริงนั้นตองเหนอืกวาระดับที่ยอมรับ การสื่อสารเพื่อใหเกดิการรับรูจึงจะไดผล 
 
                 1.2  เกิดรูปแบบการคิดใหม (Paradigm) สวนผสมของการตลาด (Marketing Mix) 
แบบเดิม คือ 4P’s ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริม
การตลาด (Promotion) นักการตลาดสวนใหญเขาใจวาการสงเสริมการตลาด คือโฆษณา  
จึงเปลี่ยนเปน 3P’s กับ 1C ซ่ึง C หมายถึง การติดตอส่ือสาร (Marketing Communication)  
 
                 1.3  สินคามีลักษณะใกลเคียงกนั (Parity Product)  
 
             2.  การตอสูดวยการสื่อสารทําใหหนีสงครามราคาได 
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             3.  การสื่อสารทําใหตนทุนลดลงได 
 
             4. การสื่อสารสามารถสงขาวสารการจูงใจไดกวางไกล 
 

            ทั้งนี้ องคประกอบของกระบวนการสื่อสารการตลาดที่สําคัญมี  8 ประการ คือ 

             1.  ผูสงขาวสาร (Sender) คือบุคคลหรือกลุมบุคคลที่สงขาวสารไปยังอีกฝาย 
 
             2.  การใสรหัส (Encoding) คือ กระบวนการแปลงความคิดใหอยูในรูปของสัญลักษณ 
 
             3.  ขาวสาร (Message) คือ ภาพ การเคลื่อนไหว แสง สี คําพูด ตัวอักษร  
 
             4.  ชองทางการสื่อสาร(Communication Channels) คือส่ือสารที่ผูสงขาวสารใชในการ
สงผานขาวสารไปยังผูรับขาวสาร ซ่ึงแบงออกเปน ชองทางการสื่อสารที่ใชบุคคล (Personal 
Communication Channel) และชองทางการสื่อสารที่ไมใชบุคคล (Nonpersonal Communication 
Channel)  
 
             5.  การถอดรหัส (Decoding) คือ กระบวนการที่ผูรับขาวสารใชในการแปลความหมายของ
ภาพ การเคลื่อนไหว แสง 
 
             6.  ผูรับขาวสาร (Receiver) คือบุคคลหรือกลุมบุคคลที่ไดรับขาวสาร ซ่ึงสงมาจากอีกฝาย 
 
             7.  การตอบสนอง (Feedback) คือ รูปแบบของการตอบกลับจากผูรับขาวสารไปยังผูสง
ขาวสาร 
 
             8.  ตัวรบกวน (Noise) คือ ตัวบิดเบือนหรือตัวรบกวน ซ่ึงไมไดคาดคิดมากอนวาจะเกดิขึ้น
ในระหวางกระบวนการสื่อสาร 

             ดอน อี. ชูลทส (Don E. Schultz) ไดปฏิวัติการสือ่สารการตลาดใหม เปนการสื่อสาร
การตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communications [IMC]) เกิดขึน้จากการรวมเอา
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การสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) กับจดุติดตอส่ือสารอื่นๆกับผูบริโภค (Other 
Contact Point) เขาดวยกัน และไดนยิามในเชิงวิชาการวา เปนกระบวนการการพัฒนาและนํา
โปรแกรมการสื่อสารในรูปแบบตางๆ มาใชจูงใจกลุมลูกคาในปจจุบนัและกลุมลูกคาคาดหวังใน
ชวงเวลาหนึ่งๆ การจัดการสื่อสารแบบบูรณาการเพื่อสรางสัมพันธภาพเชิงบวกกับลูกคา  ขณะที่ 
ช่ืนจิตต  แจงเจนกิจ กลาววา การสื่อสารการตลาด เปนตัวสนับสนุน P  ทั้งหมด คือทั้ง 4P’s  ไดแก 
ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price)การจดัจาํหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
(อรรถการ  สัตยพาณิชย, 2551)              
 
             ช่ืนจิตต  แจงเจนกจิ (2544) เรียกวา การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ(Integrated 
Marketing Communications [IMC]) วา การสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร   
 
             เสรี  วงษมณฑา (2540) เรียกวา การสื่อสารการตลาดแบบครบเครื่อง หรือแบบ 
ผสมผสาน หมายถึงกระบวนการของการพัฒนาแผนงานการสื่อสารการตลาดที่ตองใชการสื่อสาร
เพื่อการจูงใจหลายรูปแบบกับกลุมเปาหมายอยางตอเนือ่ง โดยมุงสรางพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย
ใหสอดคลองกับความตองการของตลาด โดยวิธีการสื่อสารตราสินคา (Brand Contacts) 
 
             ดารา  ทีปะปาล (2541) เรียกวา การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ หมายถึงแนวความคดิ
ของการสื่อสารการตลาด ที่ผูบริหารการตลาดไดวางแผนพัฒนาขึ้นมา  โดยการนําเครื่องมือส่ือสาร
หลายๆรูปแบบมาประสมประสานกันอยางเหมาะสม เพือ่ใหสามารถสงขาวสารที่มีความชัดเจน 
สอดคลองสัมพันธกันเปนหนึ่งเดียว ไปยังกลุมลูกคาเปาหมาย เพื่อใหบังเกิดผลที่มุงหวัง  
                  
             สรุป การสื่อสารการตลาด โดยรวมแลว หมายถึง แนวความคดิของการสื่อสารเพื่อ
การตลาด โดยการนําเครื่องมือส่ือสารหลายๆรูปแบบ ไดแก  ส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส ส่ืออินเทอรเน็ตสื่อโฆษณากลางแจง ส่ือเคลื่อนที่ การจัดกิจกรรมพิเศษ การลด แลก 
แจก แถม ฯลฯ มาประสมประสานกันอยางเหมาะสม เพือ่ใหสามารถสงขาวสารที่มีความชัดเจน 
สอดคลองสัมพันธกันเปนหนึ่งเดียว ไปยังกลุมผูรับสารเปาหมาย เพื่อใหบังเกิดผลทีมุ่งหวังอยางมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ปจจบุันไดพัฒนาโดยการนําการสื่อสารหลายรูปแบบอื่นๆเขามารวมดวย
เรียกวา การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 
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             มูลเหตุของการนําการสื่อสารการตลาดมาใชในการตลาดสมัยใหม เนื่องจากปจจัย ดังนี ้
 
             1.  การเปลี่ยนแปลงดานการตลาดและความเจรญิกาวหนาดานเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 
 
             2.  ขาวสารโฆษณาผานสื่อตางๆไมสอดคลองกัน สรางความสับสนใหผูบริโภค 
 
             3.  เครื่องมือส่ือสารเพื่อสงเสริมการตลาด มีความหลากหลายและแขงขันกนัสูงมาก 
 
             ประดษิฐ  จุมพลเสถียร (2544) ไดกลาวถึง ขอดขีองการใชการสื่อสารการตลาดแบบบูรณา
การ คือ 
 
             1.  ใหประสิทธิภาพสงูสุดในการสื่อสาร (Efficiency) 
 
             2.  ตนทุนต่ํากวา (Low Cost Effective) การใชเครือ่งมือส่ือสารและสวนผสม 
ทางการตลาดอยางมีระบบ คาใชจายต่ําแตมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
             3. ชวยสรางความภกัดีของลูกคา (Build Strong Custumer Loyalty) 
 
             4.  ชวยการสื่อสารระหวางประเทศใหมีแนวทางเดียวกัน (International                       
Communication) 
 
             5.  ชวยสรางผลกระทบตอการสื่อสาร (More Impact) สรางความนาสนใจเพราะใช 
ส่ือหลายประเภท 
 
4.  ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสื่อวีดิทัศน 
                 
             ส่ือวีดิทัศน (Video Media) หมายถึง ส่ือที่มีทั้งภาพและเสียง เปนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่บูรณา
การเอาสื่อหลายชนิดมาประกอบกันไดอยางลงตัว ปจจบุันสื่อวีดิทัศนจะมีหลายรูปแบบนอกเหนือ 
จาก แถบวีดิทศัน หรือ วดิีโอเทปแลว ยังมรูีปแบบที่เปนแผน ไดแก Video Compact Disc (VCD) , 
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Digital Versatile Disc (DVD), Fluorescent Multilayer Disc (FMD)  ปจจุบันมีความจุไดมากกวา 
500 GB  มีขนาดเสนผาศูนยกลางมาตรฐาน (Standard Size)เทากับ 4 ¾” (12 cm.) และ  Single Size 
เทากับ 3” (8 cm.)   ส่ือประเภทแผนวีดิทัศนหาไดงายและราคาถูกลงอยางมาก   อยางไรก็ตาม 
ประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศนนี้จะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับเนื้อหาทีน่ําเสนอ ตรงกับกลุมเปาหมาย
หรือไมรวมทัง้วีธีการนําเสนออยางไรใหเขาถึงผูรับมากที่สุดนั่นเอง 
 

            สําหรับแถบวีดิทัศน (Video Tape) หรือที่มักเรียกกันวา วดิีโอเทป คําวา VIDEO ภาษาลาตนิ 
หมายถึง การเห็น ในภาษาองักฤษหมายถึง ภาพ ดังนั้น Video Tape ก็คือ แถบภาพหรอืแถบวีดิทัศน   
เทปบันทึกเสียงเกิดขึ้นเมื่อป ค.ศ. 1798 หลังจากนั้นอกี 158 ป จึงเกิดเทปโทรทัศนหรือวีดิทัศนทีใ่ช
งานไดใน ป ค.ศ. 1956 ยอนไปในป ค.ศ. 1954 บริษัท RCA ของอเมริกา ไดทดลองบันทึกภาพสี
ดวยเทป ½” (โดยใหหวัเทปนิ่งเหมือนเทปเสียง)ใหเสนเทปวิ่งผานหวัเทปดวยความเร็ว360 “/ วินาที  
หรือ 9 เมตร / วินาท ีหรือ 32.4 กิโลเมตร / ช่ัวโมง  ไมสามารถนํามางานจริงได ลวงมาปค.ศ. 1956 
บริษัท AMPEX Corporation ของอเมริกา โดยวศิวกร ๒ คน คือ ชารล พี. กินเบอรก และ ชารล อี. 
แอนเคอรสัน โดยใชหัวเทปลอวงกลมเสนผาศูนยกลาง 2” หมุนดวยความเร็ว 240 รอบ/ วินาท ีใช
เนื้อเทปขนาดความกวาง 2“ หมุนรอบผานหัวเทปดวยความเร็ว 15”/ วินาที ประสบความสําเร็จ
ดวยด ี เปนตนแบบนํามาใชงานถึงปจจุบันนี้ (ประภาส  นวลเนตร, 2551) 
 
5.  ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับกลุมวัยทํางาน 

 
             เมื่อ 35 ปที่แลว (พ.ศ. 2513) ประเทศไทยมีประชากรประมาณ 36 ลานคน และสมัยนั้น 
ผูหญิง มีอายุเฉลี่ย 61.6 ป และผูชาย มีอายเุฉลี่ย 59.6 ป ประชากรสวนใหญจะเปนวัยเด็กถึง  
รอยละ 46 นอกนั้นเปนกลุมประชากรวยัเจริญพันธุ รอยละ 44 สวนผูสูงอายุมีเพียง รอยละ 3      
ในปจจุบนั ประชากรไทยมีถึง 61 ลานคน และผูชายมีอายุเฉลี่ยเพิ่มขึน้เปน 66.3 ป และ 72.7 ป 
ประชากรวยัเด็กลดลงเหลือ รอยละ 26 ของประชากรรวม และ กลุมวยัเจริญพันธุเพิ่มเปน รอยละ 
58 และ วยัสูงอายุเพิ่มเปน รอยละ 5.8 จากการประมาณการขององคการอนามัยโลก ไดคาดการณวา
ในอีกสามสิบปขางหนา ประเทศไทยจะมปีระชากรสูงถึง 74ลานคน และผูชายจะมีอายุเฉลี่ยเปน 
73.5ป สวนผูหญิงจะมีอายเุฉลี่ยเปน 78.9 ป ประชากรวยัเดก็จะมจีํานวนลดลงเหลือ รอยละ 18.1 แต
ผูสูงอายุจะมีจาํนวนเพิ่มเปนรอยละ 14.7 จากตัวเลขดังกลาวพบวา จะทําใหคนเรามชีีวิตที่ยนืยาวขึน้ 
และผูหญิงก็จะมีชีวิตในวัยหลังหมดประจําเดือนนานถงึเกือบหนึ่งในสามของชีวิตทั้งหมด 
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             ในปจจุบันมีการสงเสริมใหกลุมวยัทํางานและกลุมผูสูงอายุ มีการดูแลสุขภาพตนเองใหมาก
ขึ้น เพื่อใหมีคุณภาพชวีิตทีด่ใีนกลุมวยัทํางานและกลุมผูสูงอายุ เนื่องจากวาจะถามีเพยีงอายุทีย่ืนยาว
เพียงอยางเดยีว แตมีสุขภาพที่ไมดีแลวก็คงจะไมมีประโยชนอันใด การสงเสริมดูแลกลุมวัยทํางาน
และกลุมผูสูงอายุดังกลาว ไดทําใหมกีารจดัตั้งคลินิกวยัทองขึ้นในโรงพยาบาลของรัฐและเอกชน
ขึ้นทุกแหงในปจจุบัน ความรูและขอมูลทางการแพทยในเรื่องวัยทองมีเพิ่มเติมขึ้นแทบทุกเดือน ใน
บางครั้งก็เกิดคําถามที่ไมสามารถจะถามแพทยไดสะดวกเนื่องจากไมมีโอกาส หรือเกิดความสับสน
ไมเขาในหมูประชาชน ทําใหเสียโอกาสทีจ่ะดแูลสุขภาพที่ถูกตอง 
            
             สุรวิชช  วีรวรรณ (2547) กลาววา Generation Y คือ ผูที่เกิดในชวงป 1985 ถึงปจจุบัน 2001  
คนกลุมนี้มักจะหลงไหลและบูชาวัตถุ สวน Generation X เกิดในชวงกลางป 1960 -1980 เปนกลุม
ตอจาก Baby Boomers    โดยนักการตลาดในประเทศสหรัฐอเมริกาทําการแบงกลุมผูบริโภค ตาม
กลุมอายุที่สําคัญ   ออกเปน 4 กลุม ดังนี ้

1.  กลุมเบบี้บูมเมอร (Baby Boomers) 

             2.  กลุมเจเนอเรชั่น เอ็กซ (Generation X) 

             3.  กลุมเจเนอเรชั่น วาย (Generation Y) 

             4.  กลุมผูสูงอายุ (The Elderly) 
 

กลุมเบบี้บูมเมอร (Baby Boomers) 
 

ผูบริโภคกลุมนี้ เปนกลุมคนที่เกิดในชวงระหวางป ค.ศ. 1946 - 1964 หรือระหวางหลัง
สงครามโลกครั้งที่ 2 จนถึงจนถึงป ค.ศ. 1964 เปนกลุมที่ใหญที่สุดในอเมริกาประมาณ 80 ลาน
คน เปนกลุมที่ไดรับการศึกษาสูง รายไดดแีละมีอาชีพทั้งคูในครัวเรือน เบบี้บูมเมอร สวนใหญใน
ปจจุบันประมาณ60 เปอรเซ็นต มีฐานะเปนพอแมและสําหรับผูที่เกิดในระยะตนๆกจ็ะเริ่มเขาสู
ฐานะเปน ปูยาตายาย แลว 
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ในป ค.ศ. 2008 กลุมคนรุนนี้ ก็จะมีอายุยางเขาสูวัยระหวาง 44 - 62 ป อันเปนชวงของ
การมีครอบครัวและมีบานเปนของตนเอง และทั้งเปนวัยที่จะตองประหยัดเงิน เพื่อการศึกษา 
และการแตงงานของลูก รวมทั้งเปนชวงทีต่ัวเองตองเริ่มวางแผนเพื่อการปลดเกษียณ หรืออกจาก
งานอีกดวย ความเปนหวงกังวลในเรื่องน้ําหนักตัวที่เพิ่มขึ้น ก็จะมีมากขึ้น ในขณะเดียวกัน ความ
ตองการในผลิตภัณฑและบรกิารของคนกลุมนี้ก็จะตามมา เชน ศัลยกรรมตกแตง (Plastic Surgery) 
การปลูกผม การเปนสมาชิกตามสถานที่บริการ ที่เกี่ยวกับสุขภาพและอนามัย เครื่องสําอางสําหรับ
ผูชาย และผูหญิง การยอยผม อาหารเพื่อสุขภาพ และผลิตภัณฑอ่ืนๆที่เกี่ยวของสําหรับคนที่ชวง
อายุระดับนี้ จะเปนที่ตองการ 
 
             นอกจากนั้น กลุมเบบี้บูมเมอร จํานวนไมนอยทีย่ังคงเลี้ยงดูบตุรจนกระทั่งอายุขาสูตอน
ปลาย 20 ป หรือ 30 ป จํานวนประชากรเดก็ที่เพิ่มขึ้นจากเบบี้บูมเมอรในสวนหลัง คอืเด็กที่เกิด
ระหวางป ค.ศ. 1976 - 1990 เด็กกลุมนีเ้รียกวา “Baby Boomlet” ทําใหเกิดตลาดเปาหมายที่สําคัญ
สําหรับนักการตลาด ที่จะผลิตสินคา และบริการสนองความตองการของเด็กกลุมนี้  และเนื่องจาก 
เบบี้บูมเมอร มีครอบครัว ที่ทั้งสามี ภรรยาตางมีอาชีพดวยกัน (Dual - career Families) ซ่ึงตอง
ออกจากบานไปทํางาน ตองทิ้งเด็กไวที่บาน ความจําเปนสําหรับการบริการดูแลเดก็ที่บาน (Child - 
care Services)  จึงเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว 
 

กลุมเจเนอเรชั่น เอ็กซ (Generation X) 
 
             ผูบริโภคกลุมนี้ เปนกลุมคนที่เกิดระหวางชวงป ค.ศ. 1965-1976 หรือมีอายุประมาณ 18-29 
ป มีช่ือเรียกกนัอีกหลายชื่อ เชน “Twenty somethings”   “Baby busters”   “Afterboomers”   และ 
“Flters”  เปนตน คนกลุมนีม้ีจํานวนนอยกวากลุมแรก คือมีประมาณ 46 ลานคน ลักษณะพิเศษคือ 
ความรูสึกที่ไมพอใจที่หางานทําลําบาก และทั้งความรูสึกวาไมมีความกาวหนา เพราะงานดีๆ
สวนมากกลุมรุนพี่ เบบี้ บูม (Baby Boom Generation) เปนผูเขาครอบครองเสียเปนสวนใหญ เจเนอ
เรชั่นเอกซ หรือ “Xers” มีความรูสึกวา พวกเขา “ถูกโกง” (Cheated) หรือถูกเอารัดเอาเปรียบ โดย
ระบบที่ไมอาจจะชวยอะไรได ระดับรายไดจึงคอนขางต่าํกวาที่คาดหวงับางคนมีความรูสึกวา พวก
เขาจะไมสามารถประสบความสําเร็จเทากับรุนพอแมเหนอืกวาไดเลย ยิง่สรางความไมพอใจใหกับ
พวกเขามากขึน้ และลดความเปนวัตถุนยิมนอยลง 
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ความรูสึกไมพอใจดังกลาว จึงสะทอนออกมาในรูปแบบการบริโภค ตัวอยางเชน การชอบ
ดนตรีที่สะทอนความโกรธ เชน เพลงแร็พ (Rap) และฮารดร็อค  (Hard Rock) เปนตน แตกลุมนี้
ประสบความสําเร็จและเกงทางดานการใชเทคโนโลยีมาก 43 เปอรเซ็นต ของกลุมนี้ (Twenty 
Somethings) มีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตนเอง 70 เปอรเซ็นตจะใชเครื่องคอมพิวเตอรทุกวัน 
และเปนกลุมที่ใชอินเตอรเน็ตสูงสุด 
 
             เนื่องจากกลุมเจเนอเรชั่น   เอ็กซ มักจะมีรายไดต่าํดังกลาว  ดังนั้นกลุมคนรุนนี้บางคนจึงใช
วิธีประหยัดเงินเพื่อเพิ่มรายไดใหกับตนเอง ดวยการอาศัยอยูกับพอ แม จนอายุยางเขาสูวัย 30 ป
หรือจนกระทั่งแตงงาน เพราะวาพอแมจะเปนคนจายเงินในสิ่งที่จําเปนใหพวกเขา กลุมเจนเนอ
เรชั่น เอ็กซพวกนี้เขาเรียกวา “Boomerang Kids” ซ่ึงชอบใชเงินทางดานความบันเทิงเพื่อความ
เพลิดเพลินไมรีบรอนในการตั้งหลักฐานเหมือนคนรุนแรก การแตงงานจึงชา ดังนัน้จึงมีแนวโนมที่
จะซื้อผลิตภัณฑ เชน รถยนตใหม เครื่องเสยีง หรือโทรทัศน เปนตน ความสัมพันธกบัพอแมจึง
ใกลชิด บางครั้งเสมือนหนึ่งเปนเพื่อน หรือเพื่อนรวมหอง 
 
             ผูบริโภคกลุมเจเนอเรชั่น   เอ็กซ เปนสวนตลาดเปาหมายสําคญัสําหรับผลิตภัณฑทางดาน
ดนตรี ภาพยนตร การทองเที่ยว เบยีร อาหารฟาสตฟูด เสื้อผา กางเกงยนีส รองเทากีฬา และ
เครื่องสําอาง   เปนตน และเปนตลาดสําคัญสําหรับผลิตภัณฑ PC  CD-ROM และวีดโีอเกม เปนตน 
 
กลุมเจเนอเรชั่น วาย  (Generation Y) 
 
             ผูบริโภคกลุมนี้ คือ กลุมทีนเอจหรือกลุมวัยรุนในปจจุบันนั่นเอง เปนกลุมเบบี้ บูมเมอรรุน
ใหม ซ่ึงรุนแรกจะเขาสูวัยผูใหญในป ค.ศ. 2000 กลุมรุนใหมนี้จะมีอายปุระมาณ 18 ป หรือต่ํากวามี
จํานวนประมาณ 72 ลานคน หรือประมาณ 28 เปอรเซ็นต ของประชากรทั้งหมดในรุนปจจุบัน 
เทียบกับเบบี้ บูมเมอรรุนแรกซึ่งมีประมาณ 30 เปอรเซ็นต 
 
            กลุมเจเนอเรชั่น วาย หรือ “Yers” เปนกลุมคนรุนแรกที่เจริญเติบโตในชวงที่โอกาสการ
ทํางานมีเต็มที่ (Full - employment opportunities) อยูในครัวเรือนที่พอแมตางมีรายได (Dual - 
income households) ครอบครัวที่มีความหลากหลายทางดานเชื้อชาติและวัฒนธรรม มีคอมพิวเตอร
ใชทั้งที่โรงเรียนและที่บาน พรอมกับอินเทอรเน็ต และทั้งคนรุนนี้สวนหนึ่งเจริญเตบิโตทามกลาง
ครอบครัวที่มีการหยาราง โรคเอดส ยาเสพยติด ลัทธิกอการราย แกงอนัพาล พอแมตองออกจากงาน
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เพราะวาบรษิทัลดขนาดลง และอํานาจในการซื้อของครอบครัวลดลง     จากการศึกษาพบวา 
มากกวาหนึ่งในสามของคนรุนนี้ทํางานเพือ่ไดรับคาจาง (Wages) และมากกวาเด็กครึ่งหนึ่งของเดก็
อายุ 15 ปมีงานทํา พวกเขามีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในทางดี (Positive Self Images) มองตนเอง
เปนคนใจด ี(Kind) เชื่อถือได  (Trustworthy) มีสติปญญา (Intelligent) มีความสุข (Happy) มี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค (Creative) คลองแคลว (Active) และอดทน (Tolerant)  
 
            นักการตลาดมีความสนใจ ผูบริโภคกลุม “Yers” หรือกลุมทีนเอจ ดวยเหตุผลสองประการ
คือ ประการแรก รสนิยมและความชอบตอสินคาและบริการของคนกลุมนี้ ซ่ึงกอตัวข้ึนมาใน
ระหวางทีย่ังอยู ในวัยทนีเอจ มีอิทธิพลตอการซื้อของเขาตลอดชีวิต ประการที่สอง   คาใชจายเพื่อ
การบริโภคสวนตัวในแตละปมีจํานวนตัวเลขสูง  คาใชจาย 2 ใน 3 สวนมากมาจากรายไดของเขา
เอง สวนอีก 1 ใน 3 สวนไดมาจากพอแม นอกจากนั้นเขายังใชจายใหกับครัวเรือน รวมทั้งเปนผูมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ รายการผลิตภณัฑอ่ืนๆอีกมาก นักการตลาดที่มุงเปาหมายที่กลุม
ผูบริโภครุนนี้ จําเปนที่จะตองรูจักใชภาษาที่เหมาะสมสอดคลองของวัยของเขา รวมทั้งดนตรี และ
ภาพลักษณทีน่ํามาใช การเลือกใชส่ือเพื่อโฆษณาทางนติยสาร โทรทัศนและวิทยุ กต็องพิจารณาให
เหมาสมกับรูปแบบ สไตล การดําเนินชวีิตของเขา และผลิตภัณฑทีน่ําเสนอก็จะสอดคลองตาม
รสนิยมที่หลากหลายของเขาอีกดวย  
 

กลุมผูสูงอายุ (The Elderly) 
 
            ผูบริโภคกลุมนี้ เปนกลุมนี้ที่ 4 เปนกลุมคนชราของอเมริกา หรือ “Graying of America” 
อายุตั้งแต 50 ปขึ้นไป ในปจจุบันประชากรในประเทศอเมริกา มากกวา 43 เปอรเซ็นตมีอาย ุ50 ป
ขึ้นไปหรือแกกวา (15% มีอายุมากกวา 65 ป) และจาํนวนเปอรเซ็นตนี้จะเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว 
เชนเดียวกับในยุค เบบี้ บูมเมอร และคาดวาพอถึงป ค.ศ. 2020 คนอเมริกันอายุมากกวา 65 ปจะ
มากกวากลุมเด็กวยัทีนเอจในอัตราสวน 2 ตอ 1 เลยทีเดยีว 

ปจจัยสําคัญทีท่ําใหโครงสรางของประชากรอเมริกันในอนาคตลักษณะดังกลาว เกดิจาก
ปจจัย 3 ประการ คือ  อัตราการเกิด (Birth rate) ลดลงอันเปนผลจากเทคโนโลยีทางดานการ
คุมกําเนิด (Contraceptive technology) รวมทั้งคานิยมทางวัฒนธรรม (Cultural values) และรูปแบบ
ของการดําเนนิชีวิต (lifestyle patterns) ที่นิยมมีบุตรมาก  อันดับที่สอง คือ อัตราการตาย (Mortality 
rates) ลดลงอยางมากนับตั้งแตป ค.ศ. 1970 เปนตนมา ทาํใหประชากรมีอายุยืนยาวเพิ่มขึ้น และ
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อันดับที่สาม คือ อัตราการอพยพเขามาจากตางประเทศ (Immigration rates)  โดยทั่วไป         
นักการตลาดจะแบงตลาดผูสูงอายุออกเปน 2 กลุม โดยอาศัยแบบการดําเนินชวีิต และลักษณะที่
ตางกัน ดังนี้คอื 
 
             1.  กลุมเปนหนุมสาวใหม (Young Again) กลุมนีม้ีอายุระหวาง 50-65 ป โดยปกติผูสูงอายุ
กลุมนี้ จะมีความคิดวาตนเองมีอายุต่ํากวาอายุที่เปนจริงประมาณ 15 ป และมีความคดิเสมือนหนึ่ง
ตนเองยังคงอยูในรุนเบบี้ บูมเมอร ที่มีอายุมากขึ้น มากกวาที่จะคิดวาตนเองเปนผูสูงอายุ ดังนัน้พวก
เขาจึงใชวิธีดําเนินชีวิตที่คอนขางกระฉับกระเฉงวองไวตอไป ไมยอมแกตามอายุ โดยเฉพาะผูมีอายุ
ระหวาง 55-65 ป ถือวาเขาสูวัยปทองของชวีิต (Golden years) คนกลุมนี้สวนใหญมีรายไดเพื่อการ
จับจายใชสอยมาก เนื่องจากมีภาระที่ตองจายลดนอยลง 
 

2.   กลุมตลาดคนชรา (Gray Market) กลุมนี้เปนกลุมผูบริโภคที่มีอายมุากกวา 65 ป 
เนื่องจากคนกลุมนี้เคยผานชวีิตในชวงเกิดภาวะเศรษฐกจิตกต่ํามาแลว จึงมีกรอบความคิด        
(Mind - set) เอนเอียงทางดานการประหยดัมากกวาที่จะใชจาย กลุมคนกลุมนี้สวนใหญ แมวาจะมี
อายุ 75 ป หรือมากกวาสามารถพึ่งตนเองไดในการดําเนนิกิจกรรมตางๆซึ่งรวมทั้งการเดิน การ
ทําอาหาร การจายตลาด การทํางานบาน และการอาบน้ํา พวกเขาไมชอบที่อางถึงวาเปนพวกคนแก 
และลักษณะทีเ่ห็นเดนชัดอกีอยางหนึ่งก็คอื คนกลุมนี้เปนผูหญิงมากกวาผูชาย เพราะผูหญิงโดย
เฉลี่ยมีอายุยนืกวา 

 
             สรุป วัยทํางานเปนวัยที่มนุษยมีความสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจและสติปญญา พรอมที่จะ
ทํางานแบบประจําวันไดอยางเต็มที่ในชวงระยะเวลาประมาณ 40 ป  โดยเริ่มตนตั้งแตอายุ
ประมาณ 21 ป หรือเมื่อจบการศึกษาระดับหนึ่ง จนถึง 60 ปแลวเกษียณจากงานประจํา สามารถ
แบงได 2 ชวง คือวัยเร่ิมตนทํางาน 20 ปแรก อายุระหวาง 21 ถึง40 ป และวัยทํางาน 20 ปหลัง 
กลุมอายุระหวาง 41 ถึง 60 ป ซ่ึงกลุมนี้จะเรียกวา กลุมวัยทํางาน  
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6.  ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องโรคอวน 

 
             คําวา “อวน”ในภาษาไทยนัน้ เปนคําที่มีความหมายกลางๆ ไมวาจะอวนมากหรืออวนนอยก็
ใชคําวา อวน เชนกัน  อวนหมายถึง ภาวะอวน หรือ โรคอวน ความหมายอีกในหนึ่งของคําวา 
“อวน”ในพจนานุกรม ฉบบัราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 ไดใหความหมายไววา  “ อวน” 
หมายถึง  มีเนือ้และมันมาก,โตอวบ ก็ได  (ราชบัณฑิตยสถาน, 2539: 923) 
 
             คําอื่นๆ ในภาษาไทย โดยเฉพาะภาษาพูดนัน้ คําที่มีความหมายวา อวน ก็มีอยูหลายคํา เชน 
คําวา ตุย ทางอีสานแปล วา อวน ภาษากลางก็ใชเชนกัน ถาตุยนุย หมายถึง อวนแบบนารัก นาเอ็นด ู
นอกจากนี้ยังมคีําอื่นอีก เชน คําวา ตุม หรือ จ้ําม่ํา ก็จะมีความหมายคลายๆกัน คําวา ตวักลม 
หมายถึงจะมีลักษณะอวนๆเตี้ยๆ  คําวา อุยก็มีความหมายไปทางอวน สําหรับคําวา ฉุ นั้นจะมีอาการ
บวมโดยเฉพาะบวมน้ํารวมอยูกับความอวนดวย คําวา ตุตะ มีความหมายคลายๆ กับตุยนุย ตอน
เด็กๆถา ใครอวนหนอยคณุพอคุณแมก็จะมักตั้งชื่อเลนใหวาคณุอุบาง คุณอูดบาง คณุอูดนี้บางทกีเ็อา
ไปลอเลียนคนที่อวนเหมือนหมู (หมูรองอูด อูด ) ซ่ึงในทางตรงกันขามถาตัวผอมๆ บางๆ หนอย
มักจะไดช่ือวาคุณกุงแหง  คณุเสาโทรเลข หรือช่ืออ่ืนๆ  ชาวตางชาติ จะมีคําเรียกคนอวนอยูอีก 2 คาํ 
คือ แอปเปลกบัลูกแพร (ชมพู) ผูหญิงพออายุเร่ิมมากขึ้นจะมีไขมันไปสะสมที่สะโพกและกน ทําให
ดูแลเหมือนลูกแพรหรือลูกชมพู ผูชายก็เชนกัน จะมีไขมันไปกองอยูที่พุงทําใหแลดูเหมือนลูกแอป
เปล วิธีที่จะประเมินวา เปนแอปเปลหรือลูกแพรแลวหรือยัง โดยการเอาอัตราสวนที่สะโพกมา
คํานวณโดยวดัสะโพกและวัดเอวแลวเอาความยาวของเอวหารดวยสะโพก ถาเอวมากกวาสะโพก
เยอะ ก็ถือวาเปนแอปเปล แตถาสะโพกมากกวาเยอะก็จะเปนลูกแพร                                   
(ประเสริฐ  ทองเจริญ, 2546: 5-6)  
 
การประเมินความอวน 
 
             เกณฑวัดอวนในทางการแพทยถือวาผูชายที่มีไขมนัในรางกายเกนิ 25% หรือหญิงที่มีไขมัน
เกิน30% ถือวาเปนคนอวน เมื่อกอนมีการประเมินความอวนโดยวิธิงายๆ คือดูจากน้าํหนักและ
สวนสูงหรือเรียกวา Weight for Height คิดไดดังนี ้
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             1.  วัดเสนรอบอกเปรียบเทียบกับเสนรอบเอว คนอวนจะมีเสนรอบอกสั้นกวาเสนรอบเอว 
(ยกเวนกรณีตัง้ครรภหรือเปนโรคทองมานหรือบวม ) 
 
             2.  วัดความสูงเทียบกับน้ําหนักตวั  สูตรงายๆสําหรับคนที่อายุเกิน 25 ป ดูไดดังนี ้
ผูชายความสูงเปนเซนติเมตร ลบดวย 100 ผลลัพธคือน้ําหนักตัวเปนกิโลกรัม  ตัวอยางเชน  ผูชายสูง 
170 ซม. ลบดวย 100  น้ําหนักตวัควรประมาณ 70 ก.ก. สวนผูหญิงความสูงเปนเซนติเมตร ลบดวย 
110 ผลลัพธคือน้ําหนกัตัวเปนกิโลกรัม ตัวอยางเชน  ผูชายสูง 165 ซม. ลบดวย 110  น้ําหนกัตัวควร
ประมาณ 55 ก.ก.  อยางไรกต็าม การคํานวณน้ําหนักตวัแบบงายๆนี้อาจมีขอผิดพลาดไดบาง จึงให
คาเบี่ยงเบนเอาไวคืออาจมากกวาหรือนอยกวานัน้ไดไมเกิน 5  ก.ก. ท้ังสองเพศ      นอกจากการ
คํานวณแบบงายๆดังกลาวนัน้แลว ยังมีตารางสวนสูง-น้ําหนักมาตราฐานอยู 2 ตาราง ดังนี ้
 
ตารางที่ 3   น้าํหนักตวัที่ควรจะเปนสําหรับผูใหญไทยปกติในชวงความสูงตางๆ เปรียบเทียบกับ           
                   น้ําหนักมาตรฐานขององคการอนามัยโลกสําหรับผูชาย 

ที่มา: ประเสริฐ  ทองเจริญ (2546: 8-15) 
 
 
 
 
 
 

เพศ,ความสูง 
(เซนติเมตร) 

น้ําหนัก คนไทย 
(กิโลกรัม) 

คาอางองิองคการอนามัยโลก 
(กิโลกรัม) 

           ชาย 150-154 
155-159 
160-164 
165-169 
170-174 
175-179 

45-51 
49-55 
52-58 
55-63 
58-66 
59-67 

54-57 
47-50 
50-52 
53-55 
56-59 
59-62 
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ตารางที่ 4   น้าํหนักตวัที่ควรจะเปนสําหรับผูใหญไทยปกติในชวงความสูงตางๆ เปรียบเทียบกับ    
                   น้ําหนักมาตรฐานขององคการอนามัยโลกสําหรับผูหญิง 
 

เพศ,ความสูง 
(เซนติเมตร) 

น้ําหนัก คนไทย 
(กิโลกรัม) 

คาอางองิองคการอนามัยโลก 
(กิโลกรัม) 

             หญิง140-144 
145-149 
150-154 
155-159 
160-164 
165-169 

39-45 
44-50 
46-52 
49-57 
52-60 
53-65 

45-47 
47-50 
50-52 
53-55 
56-59 
59-62 

 
ที่มา: ประเสริฐ  ทองเจริญ (2546: 8-15) 
 
ตารางที่ 5   ความสูง- น้ําหนักสําหรับผูใหญ(ชาย) ไทยในชวงอายุตางๆ 
 

ที่มา: ประเสริฐ  ทองเจริญ (2546: 8-15) 
 

ชาย 
ความสูง 
(ซ.ม.) 

น้ําหนัก 
(กิโลกรัม) 

ชวงอาย ุ
 
 

 
 

140-144 
145-149 
150-154 
155-159 
160-164 
165-169 

15-29 
 

39-45 
42-48 
43-50 
45-55 
50-58 
53-57 

 

30-54 
 

36-54 
45-53 
47-55 
51-60 
53-63 
55-65 

 

55-64 
 

36-46 
42-48 
46-54 
50-58 

65-88 
 

42-45 
38-46 
44-54 
43-53 
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ตารางที่ 6   ความสูง- น้ําหนักสําหรับผูใหญ(หญิง) ไทยในชวงอายตุางๆ 
 

ที่มา: ประเสริฐ  ทองเจริญ (2546: 8-15) 
 

             เกณฑวัดความอวน อีกแบบ คือ การหาคาดัชนีมวลกายหรือ Body Mass Index (BMI) เปน
ดัชนีอาศัยความสัมพันธระหวาง สวนสูง และน้ําหนกัตวั มาเปนตัวชวยบงชี้สภาวะรางกายของแต
ละคน คํานวณไดจากสูตร  
 

                             คาดัชนีมวลกาย =             น้ําหนกั      .        
                                                             (สวนสูงเปนเมตร) ² 

 
             ตัวดัชนีมวลกายจะบงบอกใหทราบวามีสภาพทีอ่วนมากเกินไป ตัวเลขดัชนสูีงกวาคา
มาตรฐาน ยิ่งสงูมากก็ยิ่งอวนมาก หรืออยูในเกณฑปกต ิแสดงวามีความสมดุลยที่ดีระหวางการทาน
อาหารและการออกกําลังกายดัชนจีึงอยูในเกณฑมาตรฐาน หรืออยูในสภาพที่ผอมหรือผอมมาก
เกินไป คาดัชนีจะต่ํากวาคามาตรฐาน ยิ่งต่าํมากแสดงวายิ่งผอมมาก  นาํคาที่คํานวณได มา
เปรยีบเทียบคามาตรฐานได ดังนี ้ 

หญิง ความสูง 
(ซ.ม.) 

น้ําหนัก 
(กิโลกรัม) 

ชวงอาย ุ
 
 

 
 

140-144 
145-149 
150-154 
155-159 
160-164 
165-169 

15-29 
 

39-45 
42-48 
43-50 
45-55 
50-58 
53-57 

 

30-54 
 

36-54 
45-53 
47-55 
51-60 
53-63 
55-65 

 

55-64 
 

36-46 
42-48 
46-54 
50-58 

65-88 
 

42-45 
38-46 
44-54 
43-53 
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ตารางที่ 7   ตารางแสดงคาภาวะอวน-ผอม เทียบกับคาดัชนีความหนาทีค่ํานวณได  
 

ภาวะ คาดัชนีความหนาที่คํานวณได 
ผอม ระดับ 4 < 16.0 
ผอม ระดับ 3 16.0-16.9 
ผอม ระดับ 2 17.0-18.4 
ผอม ระดับ 1 18.5-19.9 

ปกต ิ 20.0-24.9 
อวน ระดับ1 25.0-29.9 
อวน ระดับ 2 30.0-39.9 
อวน ระดับ 3 > 40.0 

   คาปกติอยูระหวาง 18.5-22.9 กก./(ม)²  
             คาอยูระหวาง 23-24.9 กก./(ม)²  จัดวาน้ําหนกัเกนิ  
             คามากกวา25กก./(ม)²  ใหจัดวาอวนตองรีบลดน้ําหนกั 
 
             แพทยที่ควบคุมการลดน้ําหนกัสวนใหญ เพื่อความสวยงาม ในแงสรีระ มักจะลดน้ําหนักให
คนไขอยูประมาณ คาต่ําสุดของคาปกติ คือ ประมาณ BMI ใหอยูที่ 18.0-19.0 
 
             ตารางที่ 8 แสดงสวนสงู(ซม.), น้ําหนัก(กก.) และแสดงคาดัชนมีวลกาย วิธีการใชใหวัด
สวนสูงเปน ซม. น้ําหนกัเปน กก. ดูชองสวนสูงวาสูงเทาใดไลตัวเลขไปทางขวาจนพบน้ําหนกัที่
ใกลเคียงน้าํหนักที่วดัไดมากที่สุดใหดูชองเดียวกันแถวบนสุด จะไดคา BMI 
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ตารางที่ 8   การหาคาดัชนีมวลกาย (BMI) สําหรับผูที่มีสวนสูง 140-180 ซม 

ตารางในการหาคาดชันีมวลกาย (BMI) สําหรับผูท่ีมีสวนสูง 140-180 ซม 

ดัชนีมวลกาย 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 29.5 

สวนสูง (ซม.) น้ําหนัก 
140 39.20 41.16 43.12 45.08 47.04 49.00 50.96 52.92 54.88 56.84 57.82 

141 39.76 41.75 43.74 45.73 47.71 49.70 51.69 53.68 55.67 57.65 58.65 

142 40.33 42.34 44.36 46.38 48.39 50.41 52.43 54.44 56.46 58.48 59.48 

143 40.90 42.94 44.99 47.03 49.08 51.12 53.17 55.21 57.26 59.30 60.32 

144 41.47 43.55 45.62 47.69 49.77 51.84 53.91 55.99 58.06 60.13 61.17 

145 42.05 44.15 46.26 48.36 50.46 52.56 54.67 56.77 58.87 60.97 62.02 

146 42.63 44.76 46.90 49.03 51.16 53.29 55.42 57.55 59.68 61.82 62.88 

147 43.22 45.38 47.54 49.70 51.86 54.02 56.18 58.34 60.51 62.67 63.75 

148 43.81 46.00 48.19 50.38 52.57 54.76 56.95 59.14 61.33 63.52 64.62 

149 44.40 46.62 48.84 51.06 53.28 55.50 57.72 59.94 62.16 64.38 65.49 

150 45.00 47.25 49.50 51.75 54.00 56.25 58.50 60.75 63.00 65.25 66.38 

151 45.60 47.88 50.16 52.44 54.74 57.00 59.28 61.56 63.84 66.12 67.26 

152 46.21 48.52 50.83 53.14 55.45 57.76 60.07 62.38 64.69 67.00 68.16 

153 46.82 49.16 51.50 53.84 56.18 58.52 60.86 63.20 65.55 67.89 69.06 

154 47.43 49.80 52.18 54.55 56.92 59.29 61.66 64.03 66.40 68.78 69.96 

155 48.05 50.45 52.86 55.26 57.66 60.06 62.47 64.87 67.27 69.67 70.87 

156 48.67 51.11 53.54 55.97 58.41 60.84 63.27 65.71 68.14 70.57 71.79 
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ตารางที่ 8   (ตอ) 

 
ตารางในการหาคาดชันีมวลกาย (BMI) สําหรับผูท่ีมีสวนสูง 140-180 ซม 

ดัชนีมวลกาย 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 29.5 

สวนสูง (ซม.) น้ําหนัก 
157 49.30 51.76 54.23 56.69 59.16 61.62 64.09 66.55 69.02 71.48 72.71 

158 49.93 52.42 54.92 57.42 59.90 62.41 64.91 67.40 69.90 72.40 73.64 

159 50.56 53.09 55.62 58.15 60.07 63.20 65.73 68.26 70.79 73.31 74.58 

160 51.20 53.76 56.32 58.88 61.44 64.00 66.56 69.12 71.68 74.24 75.52 

161 51.84 54.43 57.03 59.62 62.21 64.80 67.39 69.99 72.58. 75.17 76.47 

162 52.49 55.11 57.74 60.36 62.99 65.61 68.23 70.86 73.48 76.11 77.42 

163 53.14 55.79 58.45 61.11 63.77 66.42 69.08 71.74 74.39 77.05 78.38 

164 53.79 56.48 59.17 61.86 64.55 67.24 69.93 72.62 75.31 78.00 79.34 

165 54.45 57.17 59.90 62.62 65.34 68.06 70.79 73.51 76.23 78.95 80.31 

166 55.11 57.87 60.62 63.38 66.13 68.89 71.65 74.40 77.16 79.91 81.29 

167 55.78 58.57 61.36 64.14 66.93 69.72 72.51 75.30 78.09 80.88 82.27 

168 56.45 59.27 62.09 64.92 67.74 70.56 73.38 76.20 79.03 81.85 83.26 

169 57.12 59.98 62.83 65.69 68.55 71.40 74.26 77.11 79.97 82.83 84.25 

170 57.80 60.69 63.58 66.47 69.36 72.25 75.14 78.03 80.92 83.81 85.26 

171 58.48 61.41 64.33 67.25 70.18 73.10 76.03 78.95 81.87 84.80 86.26 

172 59.17 62.13 65.08 68.04 71.00 73.96 76.92 79.88 82.84 85.79 87.27 

173 59.86 62.85 65.84 68.84 71.83 74.82 77.82 80.81 83.80 86.79 88.29 
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ตารางที่ 8   (ตอ) 

ตารางในการหาคาดชันีมวลกาย (BMI) สําหรับผูท่ีมีสวนสูง 140-180 ซม 

ดัชนีมวลกาย 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 29.5 

สวนสูง (ซม.) น้ําหนัก 
174 60.55 63.58 66.61 69.63 72.66 75.69 78.72 81.57 84.77 87.80 89.31 

175 61.25 64031 67.38 70.44 73.50 76.56 79.63 82.69 85.75 88.81 90.34 

176 61.95 65.05 68.15 71.24 74.34 77.44 80.54 83.64 86.73 89.83 91.38 

177 62.66 65.79 68.92 72.06 75.19 78.32 81.46 84.59 87.72 90.85 92.42 

178 63.37 66.54 69.70 72.87 76.04 79.21 82.38 85.55 88.72 91.88 93.47 

179 64.08 67.29 70.49 73.69 76.90 80.10 83.31 86.51 89.71 92.92 94.52 

180 64.80 68.04 71.28 74.52 77.76 81.00 84.24 87.48 90.72 93.96 95.58 

 

           อยางไรก็ตามความอวนลงพุง อาจวัดไดงายๆวาลงพุงหรือไม โดยการใชอัตราสวนเสนรอ
บวงเอวตอเสนรอบวงสะโพกสวนทีนู่นที่สุดของสะโพก เกณฑการตัดสินวาอวนลงพุงหรือไม
ดังนี้  ชายอัตราสวนมากกวา 1.0 หรือเสนรอบวงเอวมากวา 40 นิ้วจัดวาอวนลงพุง มีไขมันในชอง
ทองและรางกายมากมีโอกาสเกิดโรคหัวใจ   หญิงอัตราสวนมากกวา 0.8 หรือเสนรอบวงเอวมาก
วา 35 นิ้วจัดวาอวนลงพุง มีไขมันในชองทองและรางกายมากมีโอกาสเกดิโรคหัวใจ  
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7.  ผลการวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
             การทบทวนงานวิจยัที่เกี่ยวของกับผลการใชกลยทุธการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 
ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนเพื่อกลุมวยัทํางานนั้น พบวา    ยังมจีํานวนไมมากนกั เนื่องจากเปน
แนวคดิที่ผสมผสานดานการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการมาใชในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน
เพื่อการศึกษาและใหความรูกับกลุมวยัทํางาน  ดังที่ กุลทชิา  หุนรําภู (2546) ไดทําการศึกษา
สถานภาพขององคความรูดานการเผยแพรนวกรรมในวทิยานิพนธสาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ 
(2524-2545) พบวา  
 
             1.  ประเด็นที่มีการศกึษามากที่สุด คือ ผลของนวกรรมที่มีตอผูรับสาร รองลงมา ไดแก การ
ดูทั้งกระบวนการเผยแพรนวกรรม ผูรับสาร ชองทางการสื่อสาร ผูสงสาร และเนื้อหาสารหรือ
ตัวนวกรรม ตามลําดับ 
 
             2.  แนวคิดและทฤษฎีที่ใชมากที่สุด คือ ทฤษฎีการเผยแพรนวกรรม รองลงมา ไดแก กลุม
ทฤษฎีเกี่ยวกับผลกระทบของการสื่อสารตอผูรับสาร และกลุมแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะห
ผูรับสาร ตามลําดับ  
 
             3.   ระเบียบวิธีวิจยัทีใ่ชมากที่สุด คอื การวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ และ
ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือหลักในการเก็บขอมูล สําหรับกลุมเปาหมายที่ศึกษาเปนประชาชน
ทั่วไปมากที่สุด โดยเฉพาะเกษตรกรและประชาชนในกรุงเทพฯ การเลือกกลุมตัวอยางในการศึกษา
ใชการสุมแบบทราบคาความนาจะเปนมากที่สุด โดยเฉพาะการใชการสุมแบบหลายขั้นตอน และ
เทคนิคที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยใชสถิติเชิงอางอิงมากที่สุด  
 
             4.  ขอคนพบที่นํามาสูองคความรูดานการเผยแพรนวกรรม ยังอยูในสภาวะการย้ําหรือ
ยืนยนั ขอคนพบเดิม ตามทฤษฎีการเผยแพรนวกรรมของโรเจอรส สวนใหญเนนศกึษาพฤติกรรม
การยอมรับ นวกรรมของผูรับสาร โดยมุงไปที่ความสัมพันธระหวางตวัแปรตางๆ โดยเฉพาะการ
เปดรับขาวสาร กับการ เปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของผูรับสาร 
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             อยางไรก็ตาม  ในการศึกษาวจิัยนี้ ไดนําผลงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแพรกระจาย
ส่ือการศึกษา ซ่ึงมีผูศึกษาไวมาวิเคราะห เพื่อใชเปนกรอบแนวความคดิในการกําหนดรูปแบบใน
เชิงกลยุทธ ดังนี้ 
 
             สุทธิพงศ  หกสุวรรณ (2537) ศึกษารูปแบบการแพรนวตักรรมและเทคโนโลยีการศึกษาที่
เหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพประชาชน ตามโครงการน้ําพระทยัจากในหลวงเพื่อการพัฒนาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา รูปแบบที่เหมาะจะตองใชวธีิระบบ (Systems Approach) โดยกําหนด 
ขั้นตอนไวอยางชัดเจน   
 
             วีรยุทธ  บุณยะไวโรจน (2537) ศึกษาระดับการยอมรับนวกรรมการเรียนการสอน
คณิตศาสตรของครูคณิตศาสตร ระดับมัธยมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร พบวาครูที่มีระดับ
การศึกษาตางกันจะมีการยอมรับนวกรรมที่แตกตางกัน การรับรูคุณคาของนวกรรมอยูในระดับปาน
กลาง 
 
             สาโรจน  แพงยัง (2536) ไดศึกษาถึงปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการยอมรับนวตักรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษาของนักฝกอบรมในประเทศไทย พบวา ปจจยัเชิงสาเหตุดานพฤติกรรมการ
ติดตอส่ือสาร ทัศนคติ และแรงจูงใจมีอิทธพิลโดยตรงตอการยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา รวมถึงพฤติกรรมและกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
ของนักฝกอบรม แตกตางกนัอยางชัดเจนดานการนําไปใช 

 
             ขวัญชัย  ทัศนสาคร (2547) ไดศึกษาเรื่อง การยอมรับนวัตกรรมในเมืองไทย : กรณีศึกษา
เครื่องหมายรบัรองความนาเชื่อถือ พบวา การยอมรับเครื่องหมายรับรองความนาเชือ่ถือในการเขา
มามีบทบาทตอพาณิชยอิเล็กทรอนิกส จากแนวคดิการแพรกระจายทางนวตักรรมและการยอมรับ
นวัตกรรม(Diffusion of Innovation) แสดงถึงโอกาสที่จะไดรับการยอมรับ 65% โดยไดสัดสวนมา
จากผูที่อยูในกลุม ลํ้านําสมัย นําสมัยและทนัสมัย และ35% ที่อยูในกลุมตามสมัยและลาสมัย ที่ยังไม
ยอมรับเครื่องหมายรับรองความนาเชื่อถือ สวนหนึ่งทีย่ังไมยอมรับเครื่องหมายรับรองความ
นาเชื่อถือ เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธและขาดขอมลูสารสนเทศ(Information) ที่เกี่ยวกับ
เครื่องหมาย  
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             อัจฉรา  ทวีสาร (2547) ไดศึกษาเรือ่ง การประเมนิผลสื่อสุขศึกษาและประชาสัมพันธโรค
ไขเลือดออก พบวา  กลุมตวัอยางทั้งพืน้ทีท่ี่มีการระบาดของโรคไขเลือดออกสูงและต่ํา สวนใหญ
ตางเคยไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโรคไขเลือดออก โดยพบวา ชองทางของขาวสารสวนใหญมาก
จากสื่อโทรทัศน วิทยุ อาสาสมัครสาธารณสุข  และการรณรงคปองกันเกี่ยวกับโรคไขเลือดออก 
ดานปจจยัที่มคีวามสัมพันธตอการรับรูขาวสาร ทั้งพื้นทีท่ี่มีการระบาดของโรคไขเลือดออกสูงและ
ต่ํา คือ อาชีพ ระดับการศึกษา และการเปนสมาชิกกลุมทางสังคม ผลการรับรูขาวสารพื้นที่ที่มีการ
ระบาดของโรคไขเลือดออกต่ํามีผลตอพฤติกรรมในการปองกันและควบคุมโรค ไดดีกวาพื้นที่ที่มี
การระบาดของโรคไขเลือดออกสูง  ซ่ึงผลการรับรูขาวสารไมมีผลตอพฤติกรรมเลย นอกจากนี้ 
ความสัมพันธการรับรูส่ือกับพฤติกรรม ของพื้นที่เขตองคการบริหารสวนตาํบลที่มีการรับรูส่ือและ
สามารถสรางพฤติกรรมที่ดีในการปองกนัและควบคุมโรคไดดีกวา พื้นที่ในเขตเทศบาลและ
กรุงเทพมหานคร เนื่องจากมส่ืีอทางตรง เชน  อาสาสมัครสาธารณสุขหรือเจาหนาที่สาธารณสุขให
ความเอาใสและใกลชิดมากกวาสื่ออ่ืน ดังนัน้ การใชส่ือนอกจากการใชส่ือมวลชน เชน โทรทัศน 
วิทยุที่ไดผลดีในระดับหนึ่งแลว ควรมีการใชส่ือทางตรง เชน อาสาสมัครสาธารณสุข หรือเจาหนาที่
สาธารณสุขชวยในการกระตุนเพื่อทําใหเกิดพฤติกรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกที่ดี
ขึ้น 
 
             ไพโรจน  กล่ินจนัทร (2541) ไดศกึษาเรื่อง กลยทุธการใชส่ือสนับสนุนการชกันําผูนํากลุม
เขามามีสวนรวมในโครงการพัฒนาลุมน้ําก่ํา พบวา   ปริมาณการรับสื่อและความเชือ่ถือกํานัน-
ผูใหญบานกับการมีสวนรวม ไมมีนัยสําคัญทางสถิติในการสนับสนุนชักนําผูนํากลุมเขามามีสวน
รวมในโครงการพัฒนาลุมน้าํก่ํา   สวนความนาเชื่อถือ ส่ือบุคคลประเภทนายอําเภอ-เจาหนาที่อําเภอ 
เจาหนาที่ชลประทาน อาจารยมหาวิทยาลัย เจาหนาทีก่ารเกษตร สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และสื่อที่
มิใชบุคคล ไดแก แผนที่ สไลดประกอบเสยีง วดีิทัศน แบบจําลอง รูปภาพ และแผนพับ มีนัยสําคญั
ทางสถิติในการสนับสนุนชักนําผูนํากลุมเขามามีสวนรวมในโครงการ ที่ระดับ 0.01 แสดงวา
อิทธิพลความนาเชื่อถือในการชักนํามาจากสื่อบุคคลผูที่มีอํานาจจากดานบนลงลาง ขณะที่ส่ือมิใช
บุคคลมีความสามารถในการชักนําเชนเดียวกัน 
 
             ศรัณยธร  ศศิธนากรแกว (2547) ไดศึกษาเรื่องการรับรูและการยอมรับศูนยบริการ
สารสนเทศชุมชนในชุมชนชนบทไทย พบวา ผูใชสวนใหญเปนนกัเรียน นักศกึษา ใชบริการ
ศูนยบริการสารสนเทศชุมชนเพื่อการคนควาขอมูลทํารายงาน ผูไมใชบริการสวนใหญ ประกอบ
อาชีพรับจาง มีรายไดนอย และการศึกษาต่ํา ไมมีความจําเปนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใช
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และผูไมใชบริการ มีระดับการรับรูความสามารถของตนในการใชคอมพิวเตอร การรบัรูประโยชน 
การรับรูความงาย ความเขากนัไดและเจตนาเชิงพฤติกรรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่
ระดับ 0.01 พฤติกรรมการใชศูนยฯ นอกจากการใชทางตรงแลว มีการใชทางออมผานวิทยุชุมชน 
ผานเจาหนาทีผู่มีบทบาทถายทอดขอมูลสูชุมชน (Facilitator) การเรียน กศน. และกิจกรรมอื่นๆอีก
ดวย 

 
             สําหรับงานวิจยัที่เกีย่วของกับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ มีดังนี ้
 
             สุรัฏฐา  จารุพันธุ (2540) ไดศึกษาถึง บทบาทของงานการสื่อสารการตลาดครบรูปแบบ 
(Integrated Marketing Communication) ในการสรางภาพพจนรถยนตเกาหลีของผูใชรถยนตนั่ง
สวนบุคคลใน กทม.  พบวา รูปแบบของการสื่อสารการตลาดนั้น มีอิทธิพลตอทั้งภาพพจนที่เกิดจาก
ความรูและความประทับใจ โดยผูใชรถยนตสวนใหญ จํานวนถึงรอยละ68.6 มีความพงึพอใจตอการ
ส่ือสาร การตลาดแบบการโฆษณามากกวาแบบอื่น ๆ ซ่ึงผูที่พึงพอใจการโฆษณา กม็ีจํานวนผูที่มี 
ความรูเกี่ยวกบัรถยนตเกาหลีสูงมากกวากลุมอื่น ๆ รองลงมาคือผูที่พึงพอใจกับ กิจกรรม พิเศษ 
สวนเรื่องความประทับใจนัน้ ผูพึงพอใจตอการโฆษณามีจํานวนผูมีความประทับใจ มากกวากลุม
อ่ืน ๆ เชนกัน รองลงมา คือผูที่พึงพอใจตอ เอกลักษณองคกรและผลิตภณัฑ แสดงวา การโฆษณา 
เปนวิธีส่ือสารการตลาด ที่ทําใหกลุมตวัอยางมีความรูและเกดิความ ประทับใจได นั่นคือสามารถ
สรางภาพพจนรถยนตเกาหลีใหเกิดแกผูใชรถยนตไดดีทีสุ่ด      ผูใชรถยนตที่มีความแตกตางในเรือ่ง 
อาชีพ รายได และรถยนตทีใ่ชจะมีพฤติกรรมการเปดรับการสื่อสารการตลาดครบรูปแบบแตกตาง
กัน สวน เพศ อายุ การศึกษา พบวา ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับการสื่อสารการตลาด 
ครบรูปแบบแตอยางใด ตวัแปร อาชีพ พบวา กลุมพนกังานบริษัทเอกชน มีจํานวนผูมปีริมาณการ
เปดรับมากที่สุด รองลงมาคือกลุมขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ สวนกลุมที่เปดรับนอยที่สุดคือ อาชีพ 
อ่ืน ๆ อาทิ แพทย ทนายความ 

 

             วรนุช  ตั้งควิวิช (2540) ไดศึกษา ทัศนคติและพฤติกรรมของผูรับสารตอการสื่อสาร
ทางดานการตลาดของโรงภาพยนตร ระบบมัลติเพล็กซเครืออีจีวี พบวา ประชากรกลุมตัวอยางเปน
เพศชาย และเพศหญิงในอัตราสวนที่ ใกลเคียงกัน สวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 21-25 ป และมี
การศึกษาอยูในระดับ ปริญญาตรี โดยมีรายไดอยุระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน โดยสวนใหญ
มีอาชีพเปน พนักงานบริษัทเอกชน และมีความถี่ในการเขาไปชมภาพยนตร 1-2 คร้ังตอเดือน ซ่ึง
สวนใหญ ส่ือที่ใชกอนที่จะเขาชมภาพยนตร คือ หนังสือพิมพ และเมือ่มาที่โรงภาพยนตรส่ือ สวน
ใหญที่ใชคือ จอโทรทัศนเหนือชองขายบตัรชมภาพยนตรเปนหลัก ส่ือหนังสือพิมพเปน ส่ือที่กลุม
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ตัวอยางตองการ และรับทราบขอมูลการสงเสริมการตลาด แตกลุมตวัอยาง สวนใหญไดรับทราบ
ขอมูลเร่ืองการสงเสริมการตลาดในระดับที่เพียงพอเทานั้น ขณะที่ลักษณะของประชากรศาสตรไม
มีความสัมพันธกับความรูและความตองการมีสวนรวมในการสงเสริมการขายของโรงภาพยนตร
เครืออีจีวี ใดๆเลย 
 

             จุฑาภา  ยศสุนทรากลุ (2543) ไดศกึษา กลยุทธการสื่อสารการตลาดภาพยนตรอเมริกันของ
บริษัทผูจัดจําหนายภาพยนตรตางประเทศในประเทศไทย พบวา การวางแผนการสื่อสารการตลาด
ภาพยนตร  เร่ิมตนตั้งแตการกําหนดโปรแกรมการฉายในชวงเวลาที่เหมาะสมการคนหาจุดขาย
ภาพยนตร การเตรียมการในการสื่อสารการตลาด การคัดเลือกสื่อและวธีิการในการเผยแพร การ
กําหนดงบประมาณที่เหมาะสม และการสื่อสารตลาดตองเปนไปตามระยะเวลาของตวัภาพยนตร 
การสื่อสารการตลาดใหประสบความสําเร็จนั้นจะตองมกีารสรางความสัมพันธอันดกีับสื่อ มีการใช
ส่ือในการเผยแพร 2 ประเภท คือ การใชส่ือมวลชน ไดแก นิตยสารโทรทัศน วิทยุ และการไมใช
ส่ือมวลชน ไดแก การใชผลิตภัณฑเปนสื่อ การจัดกจิกรรมสงเสริมการขายบริเวณโรงภาพยนตร 
 

             พรพิมล  ตันพานิชกลุ (2544) ไดศกึษาเรื่อง การใชส่ือโทรทัศนเพื่อการสงเสริมตลาด
ผลงานเพลง ของบริษัท จีเอม็เอ็ม แกรมมีจ่ํากัด (มหาชน) พบวา การสื่อสารเพื่อการสงเสริมตลาด
ผลงานเพลง ในสังกัดบริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จํากัด (มหาชน) กําหนดเวลาเปน 2 ชวง คือ ชวงกอน
วางจําหนายและชวงวางจําหนาย โดยนําเสนอผานชองทางสื่อตางๆ ในรูปแบบที่หลากหลาย ไดแก 
ขาวประชาสัมพันธ, ทีเซอร, สกูป, สปอตโฆษณา, มิวสิควีดีโอ, การสัมภาษณ รวมทั้งการแสดง
คอนเสิรต นอกจากนี ้ยังพบวา การใชรายการโทรทัศนที่ผลิตโดยกลุมธุรกิจสื่อในสังกัด บริษัท จี
เอ็มเอ็ม แกรมมี่ จํากัด (มหาชน) ทั้ง 18 รายการ ในการสงเสริมผลงานเพลงนั้น จะตองมีการประชุม
วางแผนรวมกนัลวงหนา เพือ่จัดตารางคิวเวลาในการออกอากาศใหเหมาะสม โดยคาํนึงถึง
องคประกอบหลายดาน เชน ความมีช่ือเสียงของตัวศิลปน,แนวเพลง รวมทั้งความคุมทุนอีกดวย 

 

             ชเนตตี  ลือเปยม (2544) ไดศึกษาถึง ประสิทธิผลของเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบ
ผมผสานตอพฤติกรรมการซื้อปจจัยการผลิตทางการเกษตร   พบวา การตระหนักรูของผูบริโภคมี
ความสัมพันธในทางเดยีวกนักับทัศนคตทิี่มีตอการใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน
ของปจจัยการผลิตทางการเกษตรอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ และการตระหนักรูของผูบริโภคตอการ
ใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสานกับพฤติกรรมการบริโภคตอตราสินคาของปจจัย
การผลิตทางการเกษตรมีความสัมพันธในทศิทางเดียวกนัอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ รวมทั้งทัศนคติ
ของผูบริโภคตอการใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสานก็มีความสัมพันธในทิศทาง
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เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการบริโภคตอตราสินคาของปจจัยการผลิตทาง
การเกษตร นอกจากนี้พบวาการตระหนกัรูและทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอการใชเครื่องมือการ
ส่ือสารการตลาดแบบผสมผสานมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกนักับพฤติกรรมการบริโภคตอตรา
สินคาของปจจัยการผลิตทางการเกษตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 เชนเดยีวกัน 

 

             กนกพร  ตันติเสาวภาพ (2544) ไดศึกษา การวดัประสิทธิผลของการสื่อสารการตลาดแบบ
ผสมผสานในธุรกิจบริการ  พบวา การตระหนกัรูของผูบริโภคที่มีตอการสื่อสารการตลาดแบบ
ผสมผสานกับทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน มีความสัมพันธกัน
ในเชิงบวกทั้งธุรกิจโรงภาพยนตร และธุรกิจธนาคาร ในสวนความสัมพันธของทัศนคติของ
ผูบริโภคนั้น ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน กับทัศนคติของ
ผูบริโภคที่มีตอตราสินคาของธุรกิจบริการ ก็มีความสัมพนัธกันในเชิงบวกทั้งธุรกิจโรงภาพยนตร 
และธุรกิจธนาคาร และความสัมพันธของทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอการสื่อสารการตลาดแบบ
ผสมผสานและทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอตราสินคากับพฤติกรรมการเลือกใชบริการ มี
ความสัมพันธกันในเชิงบวก ทั้งธุรกิจโรงภาพยนตรและธุรกิจธนาคารเชนกัน นอกจากนี้ ในการวัด
ความความสัมพันธของตัวแปรอิสระตาง ๆพบวาทั้งธุรกิจโรงภาพยนตรและธุรกิจธนาคาร การ
ตระหนกัรูของผูบริโภคที่มีตอการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน ทศันคติของผูบริโภคที่มีตอการ
ส่ือสารการตลาดแบบผสมผสานและทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา สามารถทํานาย
พฤติกรรมการเลือกใชบริการไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
         สรุป แมวางานวิจยัดานการแพรกระจายนวัตกรรม จะมีประเดน็การศึกษาเรื่องผลของ 
นวกรรมที่มีตอผูรับสารมากที่สุด รวมทั้งการนําแนวคิดและทฤษฎีการเผยแพรนวกรรมมาใชมาก
ที่สุดเชนกัน แตวา องคความรูที่คนพบนํามาสูดานการเผยแพรนวกรรม ยังอยูในสภาวะการย้ําหรือ
ยืนยนั ขอคนพบเดิม ตามทฤษฎีการเผยแพรนวกรรมของโรเจอรส สวนใหญโดยเนนการศึกษา
พฤติกรรมการยอมรับเปนหลักก็ตาม อาจเปนไปไดวาผูทําการวิจยัที่ผานมา ยังไมไดมีการนําองค
ความรูสาขาวชิาอื่นๆเขามาบูรณาการ เพื่อใหเกิดแนวความคิดใหมๆขึน้ อยางเชนการนําองคความรู
ดานนิเทศศาสตร ดานการตลาด และดานการศึกษามาบรูณาการดวยกนั ดังจะเหน็ไดจากงานวิจยั
ดานการสื่อสารการตลาด ที่มีอยูจํานวนมากมีคุณประโยชนและทันสมยัอยูเสมอ เมื่อนําเอาขอดีแต
ละสาขาวิชามาบูรณาการกันแลว กย็อมนําใหเกิดองคความรูใหมที่มีความแตกตางกนัออกไปจาก
ผลการวิจัยเดมิ งานวิจยัเร่ือง ผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนของกลุมวัย
ทํางาน คร้ังนี้ จึงเปนกรณีศึกษาที่ผลวิจัยนาจะแตกตางออกไป  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
             ผูวิจัยไดทําการวิจัย ผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนของกลุมวัย
ทํางาน โดยเปรียบเทียบกับผลการใชการสื่อสารแบบปกติ   มีการใชกรอบแนวคดิในการวิจยัดังนี ้
 
                          ตัวแปรตน                                                                            ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
ภาพที่ 7   กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสื่อสารการตลาด 
ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน 

 
ระดับการยอมรับ 

สื่อวีดิทัศน 
 ความไว 
 ปริมาณการยอมรับ 
 ความคงทน 

 
 

การสื่อสารแบบปกติ  
ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ในการวิจัยเร่ือง “ผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนของกลุม 
วัยทํางาน” มีขั้นตอนในการดําเนินการวิจยั ดังนี ้

 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
ประชากร 
             
             การวจิัยคร้ังนี้  ผูวจิยัไดกําหนดประชากรเปนผูที่อาศัยอยูในพืน้ที่เขต 2 อําเภอ คือ อําเภอ
นครชัยศรี และอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม ที่มีอายุตั้งแต 41 ถึง 60 ป และมีปญหาสุขภาพ
โรคอวน หรือน้ําหนกัเกนิมาตรฐานตั้งแต 5 กิโลกรัมขึ้นไป จํานวนทั้งสิ้น 120 คน   
 
กลุมตัวอยาง 
 
            ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 60 คนจากประชากร
จํานวนทั้งสิ้น 120 คน โดยแบงเปน 2 กลุมๆละ 30 คน เทากัน เพื่อใชในการเปรียบเทยีบ ดังนี ้
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             1.  กลุมตัวอยางวัยทาํงานที่อาศัยอยูในตําบล 5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชัยศรี จังหวดั
นครปฐม ไดแก ตําบลแหลมบัว ตําบลขุนแกว ตําบลทาตําหนัก ตําบลศรีษะทอง และตําบล 
ลานตากฟา แบงเปนชาย 15 คน และ หญิง 15 คน รวม 30 คน เพื่อใชวธีิการสื่อสารการตลาดใหเกดิ
การยอมรับสื่อวีดิทัศน 
                
  2.  กลุมตัวอยางวัยทํางานที่อาศัยอยูในตําบล 5 ตําบล ในเขตอําเภอกําแพงแสน จังหวดั
นครปฐม  ไดแก ตําบลทุงลูกนก  ตําบลหวยขวาง  ตําบลสระสี่มุม  ตําบลกระตีบ และตําบลหวย
หมอนทอง แบงเปนชาย 15 คน และ หญิง 15 คน รวม 30 คน  เพื่อใชวธีิการสื่อสารแบบปกติใหเกดิ
การยอมรับสื่อวีดิทัศน 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ 
 
             1.  แผนงานการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อ 
วีดิทัศนเพื่อใหเกิดการยอมรับของกลุมตัวอยางวัยทํางาน  ในระยะเวลา 8 สัปดาห    
 
             2.  ส่ือวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรกัษาโรคอวน” 
เพื่อแจกจายใหกับกลุมตวัอยางที่ใชการสือ่สารการตลาดและใชการสื่อสารแบบปกติ    
 
             3.  แบบบันทึกการเปดรับชมสื่อวีดิทัศนและพฤติกรรมการนําไปปฎิบัติ จํานวน 8 สัปดาห 
ประกอบดวย วันที่และเวลาที่เปดชมวดีิทศัน  เวลาที่ปฏิบัติ  กิจกรรมที่กระทํา รวมทั้งบันทึก
น้ําหนกัตัวทีเ่ปลี่ยนแปลงทกุๆสัปดาห ตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห 
 
             4.  แบบประเมินผลการใชส่ือแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน”                                 
สอบถามเกี่ยวกับการรับรู จดจํา นําไปใชและความคงทน เปนคําถามทั้งแบบปลายปดและปลายเปด 
หลังดําเนินการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน 
ระยะเวลา 8 สัปดาห  
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การสรางเครื่องมือวิจัย 
 

สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัยมีรายละเอยีดในการสรางดังนี้คือ 
 
              1.  แผนงานการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิ
ทัศน เพื่อใหเกดิการยอมรับของกลุมตัวอยางวัยทํางาน  ในระยะเวลา 8 สัปดาห   ทําโดยการ
วิเคราะหผลจากแบบสํารวจสภาพความตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวัย
ทํางานที่มีอายรุะหวาง 41-60 ป ที่มีปญหาโรคอวนหรือน้าํหนักเกิน ในเขตพื้นที่อําเภอกําแพงแสน 
และอําเภอนครชัยศรี จังหวดันครปฐม จํานวนทั้งสิ้น 60 คน เปนคําถามทั้งแบบปลายปดและ
ปลายเปดโดยแยกเปนหวัขอตางๆ คือ   สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ 
สวนสูง น้ําหนัก อาชีพ ตําแหนง การงาน การศึกษา รายได สถานภาพปจจุบัน ส่ือที่เปดรับ และ
สุขภาพในปจจุบัน และสวนที่ 2   ความถี่ในการไดรับขอมูลความรูขาวสารจากสื่อประเภทตางๆ 
และนําผลมาวเิคราะหวางแผนงานดังกลาว มีขั้นตอนการสํารวจ ดังนี ้
               
                   1.1  สํารวจพื้นทีก่ลุมตัวอยางทัง้ 2 กลุมโดยใชแบบสํารวจสภาพความตองการสื่อ
ความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวัยทํางานที่มอีายุระหวาง 41-60 ป ที่มีปญหาโรคอวน
หรือน้ําหนกัเกนิ ในเขตพื้นทีอํ่าเภอกําแพงแสน และอําเภอนครชัยศรี จงัหวัดนครปฐม เพื่อนํา
ขอมูลปฐมภูมิมาดาํเนินการออกแบบแผนงาน การใชการสื่อสารการตลาดและการสือ่สารแบบปกติ 
ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน   
  
              ผลสํารวจสภาพความตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวยัทํางาน 
ที่มีอายุระหวาง 41-60 ป ที่มีปญหาโรคอวนหรือน้ําหนักเกิน ในเขตพืน้ที่อําเภอกําแพงแสน และ
อําเภอนครชัยศรี จังหวดันครปฐม จํานวนทั้งสิ้น 60 คน แบงเปนเพศชายรอยละ 50 และเพศหญิง
รอยละ 50 ดังนี้ 
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ตารางที่ 9  จํานวนกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(N=60 คน) 

เพศ 5 ตําบลในอําเภอนครชยัศรี 5 ตําบลในอําเภอกําแพงแสน 

ชาย 15 15 

หญิง 15 15 

รวม 30 30 

 
             จากการสํารวจกลุมตัวอยาง สวนใหญมีอาชีพรับราชการ เกษตรกร และทําธุรกิจสวนตวั มี
รายไดนอยถึงปานกลาง สุขภาพดีพอสมควรมีเจ็บปวยบาง ไปหาหมอแตไมตองนอนที่โรงพยาบาล  

มีโรคประจําตัวที่มักจะเกิดจากโรคอวน ไดแก ความดันสูง ไขมัน เบาหวาน ปวดขอตางๆ    
 
ตารางที่ 10  ประเภทของสื่อตางๆที่กลุมตัวอยางเปดรับ  

(N=60 คน) 
สื่อท่ีใชเปดรับ อําเภอนครชัยศรี อําเภอกําแพงแสน รวม 

นสพ.  25 15 40 
นิตยสาร        8 4 12 
วิทยุ  10 2 12 
โทรทัศน  29 26 55 
เครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะ     11 7 18 
เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค 2 1 3 
เครื่องเลน CD                        20 18 38 
เครื่องเลน VCD 25 7 32 
เครื่องเลน DVD                     8 2 10 
เครื่องเลนเทปโทรทัศน 0 1 1 

 
              จากตารางที่ 10 เห็นไดวาลักษณะของสื่อที่ใชเปดรับมากที่สุด คือ ส่ือวิทยุโทรทัศน 
หนังสือพิมพ เครื่องเลน CD    เครื่องเลน VCD   เครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะ วิทยุกระจายเสียง
นิตยสาร     และเครื่องเลน DVD ตามลําดับ โดยส่ือที่มีการใชนอยมากในพื้นที่ดังกลาว คือเครื่อง
คอมพิวเตอรโนตบุค ซ่ึงมีราคาสูง และเครื่องเลนเทปโทรทัศน ที่ปจจบุันหาสื่อแถบวีดิทัศนยาก จงึ
ไมเปนที่นยิมมากนัก 
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ตารางที่ 11  ความถี่ในการไดรับขอมูลความรูขาวสารจากสื่อประเภทตางๆ ของกลุมตัวอยางที ่
                     ใชบอยและมากที่สุดของแตละคน   

(N=60 คน) 
ความถี่ในการเปดรับขอมูล ความรู ขาวสาร 

จากสื่อประเภท  
อําเภอนครชัยศรี อําเภอกําแพงแสน รวม 

1.  สื่อสิ่งพิมพ หนังสือพิมพ   แผนพับ 17 12 29 
2.  สื่อวิทยุกระจายเสียง 9 5 14 
3.  สื่อวิทยุโทรทัศน 25 26 41 
4.  สื่อภาพยนตร 0 4 4 
5.  สื่อบุคคล การบอกเลา 17 11 28 
6.  สื่ออินเทอรเน็ต 5 2 7 
7.  สื่อพ้ืนบาน รถแหประกาศ 1 1 2 
8.  สื่อปายประกาศ ใบปด คัทเอาท 12 5 17 
9.  สื่อขอความจากโทรศัพทเคลื่อนที่ 5 7 12 
10. สื่อทางไปรษณีย  0 0 0 
11. สื่อบันทึกเสียง CD 6 1 7 
12. สื่อบันทึกภาพวีดิทัศน VCD ,DVD 6 0 6 
13. สื่ออื่นๆ 0 0 0 

 
              จากตารางที่ 11 ส่ือที่ใชบอยและมากที่สุดของแตละคน เมื่อรวมกันแลว ส่ือที่ใชมากที่สุด
คือส่ือวิทยุโทรทัศน รองลงมาคือส่ือส่ิงพิมพ ส่ือบุคคล ส่ือปายประกาศใบปด ส่ือวิทยุกระจายเสยีง 
และโทรศัพทคล่ือนที่  สําหรับสื่อที่ใชนอย ไดแก ส่ืออินเทอรเน็ต ส่ือบันทึกเสียง CD ที่ผูใชตองมี
ความรูพอสมควร ขณะที่ส่ือภาพยนตร ส่ือบันทึกภาพ VCD, DVD ตองใชเวลา ส่ือรถแห ส่ือ
ไปรษณยี ซ่ึงนานๆมาครั้งหนึ่ง  
              
                   1.2   นําผลจากแบบสํารวจมารางแผนงานการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสาร
แบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน ระยะเวลา 8 สัปดาห รวมถึงสือ่ตางๆที่ใช  ในการวาง
แผนการใชการสื่อสารการตลาดในงานวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจยัเลือกใชส่ือที่มีความถี่ในการใชงานมากเปน
หลัก เพื่อใหผูรับสามารถรับขาวสารไดอยางทั่วถึง ไดแก ส่ือวิทยุโทรทศัน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือบุคคล  
ส่ือปายประกาศใบปด ส่ือวิทยุกระจายเสยีง  ส่ือกิจกรรมพิเศษ ในดําเนนิการแพรกระจายสื่อ        
วีดิทัศนไปยังกลุมวัยทํางาน สวนการสื่อสารแบบปกติใชส่ือสาธารณะที่สามารถเปดรับโดยทั่วไป 
ไดแก ส่ือวิทยกุระจายเสียงและส่ือวิทยุโทรทัศน 
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แผนการใชการสื่อสารการตลาด 
 
              แผนการใชการสื่อสารการตลาดจะใชส่ือที่เปนสื่อสาธารณะที่เผยแพรทัว่ไป รวมกับสื่อ
ทางการตลาดที่ดําเนินการเพิ่มเติม ตลอด 8 สัปดาห ดังนี้ 
 
              -  ส่ือวิทยกุระจายเสยีง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทย 
ไรพุง” และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสยีงทั่วประเทศโดย
ทางกองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
              -  ส่ือวิทยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ“3อ” เพื่อลด
น้ําหนกั จํานวน 3 ชุดคือ ชุด “กลวยทอด” ชุด “ขาวขาหมู” และชุด “ฉุกเฉิน” แพรภาพออกอากาศ
ทางสถานีวิทยโุทรทัศนทุกสถานี โดยทางสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
              -  ส่ือบุคคล ไดแก การประชุมชี้แจง การพบปะพูดคยุประเด็นเรื่องสุขภาพและชูตราสินคา 
“3อ” เพื่อพิชิตโรคอวน เปนประจําทุกสัปดาห 
 
              -  ส่ือแผนพับ ปายประกาศ ไดแก เอกสารโปสเตอร แผนพับเรือ่งโรคอวนและโภชนาการ 
ปายผารณรงคเร่ือง “3อ” 

 
-  ส่ือกิจกรรมพิเศษ ไดแก ตอบปญหาและการแจกเครื่องชั่งน้ําหนกัสวนตัว 

คนละเครื่อง หรือของขวัญของชํารวยตางๆ แผนวีดิทัศนโยคะลดน้าํหนัก แผนซีดีเสียงเพื่อเปดฟง 
เพื่อกระตุนใหเกิดแรงจูงใจในการตรวจสอบและลดน้ําหนักของตนเอง  
 
               โดยวางแผนการใชส่ือตางๆในแตละสัปดาห ดงัตารางที่ 12 
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ตารางที่ 12   แผนการใชการสื่อสารการตลาดผานสื่อตางๆ ระยะเวลา 8 สัปดาห 
    
สัปดาหที ่ ส่ือวิทย ุ ส่ือโทรทัศน ส่ือบุคคล ส่ือแผนพับ ปาย ส่ือกิจกรรมพิเศษ 

1 / / / / / 
2 / / / / / 
3 / / / / - 
4 / / / / / 
5 / / / - / 
6 / / / - - 
7 / / / - - 
8 / / / - / 

                  
แผนการใชการสื่อสารแบบปกต ิ
 
              สําหรับแผนการใชการสื่อสารแบบปกติ จะมกีารใชการสื่อสารผานที่เปนสื่อสาธารณะที่
เผยแพรทัว่ไป ตลอดทั้ง 8 สัปดาห คือ   
 
              - ส่ือวิทยกุระจายเสยีง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” และ
มาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนัก ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกองสุข
ศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ   
 
              - ส่ือวิทยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ” เพื่อลด
น้ําหนกั จํานวน 3 ชุดคือ ชุด “กลวยทอด” ชุด “ขาวขาหมู” และชุด “ฉุกเฉิน” แพรภาพออกอากาศ
ทางสถานีวิทยโุทรทัศนทุกสถานี โดยทางสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
               2.  ส่ือวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรักษาโรคอวน”    
ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
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      2.1  ผลิตสื่อวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางาน เร่ือง “การปองกันและรักษา
โรคอวน”   โดยทําการศึกษาขอมูลดานเอกสารและสื่อวีดิทัศนเร่ือง “โรคอวน”   ที่มีอยูในตลาด 
หนวยงานเอกชนและหนวยงานราชการ นํามาคัดเลือกรวบรวมและเขียนบทโทรทัศนเชื่อมโยง
เนื้อหา ดําเนินการตัดตอรวบรวมรายการวีดิทัศนดังกลาว เปนรายการสมบูรณ ลงในแผนวีดิทัศน 
  
     2.2  นําสื่อวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรักษาโรค
อวน” เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ อาจารยที่ปรึกษวิทยานิพนธรวม และนายแพทยดานอายุ
รกรรม เพื่อตรวจสอบและใหคําแนะนํา แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําและขอเสนอแนะ 
 
     2.3   นําสื่อวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรกัษาโรค
อวน” ที่ปรับปรุงแกไขแลวตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดย
ผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 6 คน ตรวจสอบเพื่อพจิารณาลงความเห็นและใหคะแนน ดังนี้   
 
                   + 1 เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 
    0 เมื่อไมแนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดตรงตามวตัถุประสงค 
       - 1 เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค 
   นําคะแนนที่ไดแทนคําในสูตร  
 

IOC = 
N

R∑  

   
                 IOC  หมายถึง ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 
  ∑R  หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด 
       N             หมายถึง จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 
 
              ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือไดคา IOC = 0.93 ซ่ึงมีคามากกวา 0.5  
มีความเที่ยงตรง ( Validity) ในการวัดไดตรงตามจุดประสงคของการวัด  
 
                    2.4  หลังจากผูเชี่ยวชาญตรวจแกไข ในสวนของเนื้อหา เรียบรอยแลว  นําสื่อวีดิทัศน 
การสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรักษาโรคอวน” ใชส่ือแผนวีดิทัศนที่ทํา
การปรับปรุงแกไขจนสมบูรณแลว นําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง  
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              3.  แบบบันทึกการเปดรับชมสื่อวดีิทัศนและพฤติกรรมการนําไปปฎิบัติ จํานวน 8 สัปดาห 
จัดทําแบบบนัทึกการเปดรับชมสื่อวีดิทัศนและพฤติกรรมการนําไปปฎิบัติ ประกอบดวย สัปดาหที ่
วันที่ เดือน ปและเวลาที่เปดชมวีดิทัศน เวลาที่ปฏิบัติ กิจกรรมที่กระทํา ชองบันทึกน้ําหนักตวัที่
เปลี่ยนแปลงทกุๆสัปดาห ตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห 
   
              4.  แบบประเมินผลการใชส่ือแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน”                                  
จัดทําแบบประเมินผลการใชส่ือแผนวีดิทศัน เกี่ยวกับการรับรู จดจํา นําไปใชและความคงทน หลัง
ดําเนินการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน 
ระยะเวลา 8 สัปดาห โดยแยกเปนหวัขอตางๆ ดังนี้ 
 
                   สวนที่ 1  พฤติกรรมการเปดรับชมแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน”   
 
                   สวนที่ 2  พฤติกรรมการนําไปใชและปฎิบัตติาม 
 
                   สวนที่ 3  ความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษา 
โรคอวน”    
 
                   สวนที่ ๔  ขอเสนอแนะอื่นๆ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
              ในการดําเนินการทดลองและเก็บรวมรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 
              1.  การนัดประชุมชี้แจง  
                 
              นัดกลุมตัวอยาง 2 กลุม รวม 10 ตําบล ทําการประชุมแตละตําบล ที่หองประชุมอบต. เพื่อ
แนะนําชี้แจงวิธีการใชงานสื่อแผนวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกัน
และรักษาโรคอวน” วิธีการบันทึกขอมูลการรับชมและการนําไปปฎิบัติ ใหทุกคนเขาใจพรอมกัน
อยางละเอียด  พรอมวัดสวนสูงและน้ําหนักทุกคน พรอมบันทึกไวเปนคาเริ่มตน 
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             2.  แจกสื่อแผนวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรักษา 
โรคอวน” 
              
                  2.1  แจกสื่อแผนวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและ
รักษาโรคอวน”  เอกสารความรูเร่ืองโรคอวนและแฟมแบบบันทึกขอมูล จํานวน 8 สัปดาห รวมทั้ง 
เครื่องชั่งน้ําหนักสวนตวั คนละเครื่อง ใหกับกลุมวยัทํางาน ที่มีอายุตั้งแต 41-60 ป ที่มีปญหาสุขภาพ
โรคอวนและน้ําหนกัเกนิ อาศัยอยูในตําบล 5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐมไดแก 
ตําบลแหลมบัว ตําบลขุนแกว ตําบลทาตําหนัก  ตําบลศีรษะทอง และตําบลลานตากฟา แบงเปนชาย 
15 คนและหญงิ 15 คน รวม 30 คน   
               
                  2.2  แจกสื่อแผนวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและ
รักษาโรคอวน” เอกสารความรูเร่ืองโรคอวน และแฟมแบบบันทกึขอมูล จํานวน 8 สัปดาห ใหกับ
กลุมวัยทํางาน ที่มีอายุตั้งแต 41-60 ป ที่มีปญหาสุขภาพโรคอวนและน้ําหนักเกินอาศยัอยูใน 5 ตําบล  
ในเขตอําเภอกาํแพงแสน จังหวัดนครปฐม ไดแก ตําบลทุงลูกนก  ตําบลหวยขวาง  ตําบลสระสี่มุม  
ตําบลกระตีบ และตําบลหวยหมอนทอง แบงเปนชาย 15 คนและหญิง 15 คน รวม 30 คน 
 
             3.  ดําเนินการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจาย 
สื่อวีดิทัศน     
 
                  ผูวิจัยไดดําเนนิกจิกรรมการสื่อสารทั้ง 2 กลุม ดังนี ้
 
                  3.1. ดําเนินการใชการสื่อสารการตลาดในการแพรกระจายสือ่วีดิทัศน กับประชากร       
5 ตําบลในเขตอําเภอนครชัยศรี จังหวดันครปฐมไดแก ตาํบลแหลมบัว ตําบลขุนแกว                
ตําบลทาตําหนัก ตําบลศีรษะทอง และตําบลลานตากฟา มีขั้นตอนในการดําเนนิงานจัดกจิกรรม 
ดานการสื่อสารการตลาด โดยการใชส่ือไดแก ส่ือวิทยุกระจายเสียง, ส่ือวิทยุโทรทัศน, ส่ือบุคคล,              
ส่ือส่ิงพิมพ แผนพับ ปายผา และสื่อกิจกรรมพิเศษ ตลอด 8 สัปดาห ดงันี้ 
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                  สัปดาหท่ี 1   
 

                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 

          3)  ส่ือบุคคล ไดแก การประชุมชี้แจง การพบปะพดูคุยประเดน็เรื่องสุขภาพ และ 
ชูตราสินคา “3อ” เพื่อพิชิตโรคอวน  
 

          4)  ส่ือส่ือแผนพับ ปายประกาศ ไดแก เอกสารแผนพับเรื่องโรคอวนและโภชนาการ 
 

                 5)  ส่ือกิจกรรมพิเศษ ไดแก ตอบปญหาและการแจกเครื่องชัง่น้ําหนกัสวนตัวคนละ 
เครื่องเพื่อกระตุนใหเกิดแรงจูงใจในการตรวจสอบและลดน้ําหนกัของตนเอง  
 
                  สัปดาหท่ี 2   

 
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยโุทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
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          3)  ส่ือบุคคล ไดแก การเยี่ยมรายบุคคลเพื่อพบปะพดูคุยประเด็นเรือ่ง “3อ” เพื่อพิชิต 
โรคอวน ขณะดําเนินการเก็บแบบบันทึกการรับชมและปฎิบัติ เพื่อใหคาํแนะนําและทราบถึงปญหา
ตางๆ 
 

          4)  ส่ือแผนพับ ปายประกาศ ไดแก ส่ือแผนพับโรคตางๆที่มีสาเหตุมาจาก โรคอวน  
นํามาแจกจายเพื่อใหตระหนกัถึงโรคภัยที่จะเกดิขึ้นตามมา กระตุนกําลังใจใหชมวดีิทศันและทําตาม
เพื่อลดน้ําหนกัมากขึ้น 
 

          5)  ส่ือกิจกรรมพิเศษ ไดแก การตอบปญหา มีการแจก ส่ือแผนซีด ีบันทึกเสียงสปอต  
บทความ และสารคดีส้ันโรคตางๆที่มีสาเหตุมาจาก โรคอวน สําหรับเปดฟง รวมทัง้ใหกับสถานี
วิทยใุนทองถ่ิน อบต. และสถานีอนามัย เพื่อเปดเผยแพรในพื้นทีน่ั้นๆเพิ่มเติม 
 
                  สัปดาหท่ี 3   
 
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
                        3)  ส่ือบุคคล ไดแก การเยีย่มรายบุคคลเพื่อพบปะพูดคยุประเด็นเรื่อง “3อ” เพื่อพิชิต 
โรคอวน ขณะดําเนินการเก็บแบบบันทึกการรับชมและปฎิบัติ เพื่อใหคาํแนะนํา และทราบถึงปญหา
ตางๆ       
 
                        4)   ส่ือแผนพบั ปายประกาศ ไดแก ส่ือปายผา ติดบริเวณชุมชนและตลาด รณรงค
เร่ือง “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั โดยขอความรวมมือจากสถานีอนามัยตําบลและอบต. 
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                  สัปดาหท่ี 4   
 
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
                        3)  ส่ือบุคคล ไดแก การเยีย่มรายบุคคลเพื่อพบปะพูดคยุประเด็นเรื่อง “3อ” เพื่อพิชิต 
โรคอวน ขณะดําเนินการเก็บแบบบันทึกการรับชมและปฎิบัติ เพื่อใหคาํแนะนําและทราบถึง 
ปญหาตางๆ 
 
                        4)  ส่ือแผนพบั ปายประกาศ ไดแก   แจกโปสเตอร ส่ีสี ตารางดานการควบคุม
น้ําหนกัโดยการเลือกรับประทานอาหารที่มพีลังงานที่เหมาะสม เพื่อเสริมดานกจิกรรมดาน
โภชนาการ อีกรูปแบบหนึ่งในการลดน้ําหนัก 
 
                        5)  ส่ือกิจกรรมพิเศษ ไดแก การตอบปญหา มีการแจกแผนวีดิทัศน การฝกโยคะ
งายๆเพื่อการลดน้ําหนัก จํานวน 2 แผน เพือ่เสริมดานกิจกรรมการออกกําลังอีกรูปแบบหนึ่งในการ
ลดน้ําหนกั 
 
                  สัปดาหท่ี 5   
 
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
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          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
                        3)  ส่ือบุคคล ไดแก การเยีย่มรายบุคคลเพื่อพบปะพูดคยุประเด็นเรื่อง “3อ” เพื่อพิชิต 
โรคอวน ขณะดําเนินการเก็บแบบบันทึกการรับชมและปฎิบัติ เพื่อใหคาํแนะนําและทราบถึงปญหา
ตางๆ 
 
                        4)  ส่ือกิจกรรมพิเศษ โดยการจัดประชุมโครงการ บรรยาย  และสรุปการดําเนินงาน
มาใน 4 สัปดาหแรก พรอมทัง้การแจกของขวัญ รางวัลที่ของระลึกจากตางประเทศ ใหกับทุกคน
เพื่อเปนแรงจูงใจใหปฎิบัติตอเนื่องไป 
 
                  สัปดาหท่ี 6 -7 
 
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
                        3)  ส่ือบุคคล ไดแก การเยีย่มรายบุคคลเพื่อพบปะพูดคยุประเด็นเรื่อง “3อ” เพื่อพิชิต 
โรคอวน ขณะดําเนินการเก็บแบบบันทึกการรับชมและปฎิบัติ เพื่อใหคาํแนะนําและทราบถึงปญหา
ตางๆ 
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                  สัปดาหท่ี 8   
 
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
                        3)  ส่ือบุคคล ไดแก การเยีย่มรายบุคคลเพื่อพบปะพูดคยุประเด็นเรื่อง “3อ” เพื่อพิชิต 
โรคอวน ขณะดําเนินการเก็บแบบบันทึกการรับชมและปฎิบัติคร้ังสุดทาย เพื่อรับทราบคําแนะนํา
และปญหาตางๆที่เกิดขึ้นตลอด 8 สัปดาห 
 
                        4)  ส่ือกิจกรรมพิเศษ จดัการปดโครงการและมอบเกียรตบิัตรขอบคุณกบัหนวยงาน
ที่เกี่ยวของและกลุมตัวอยาง เพื่อใหกิจกรรมดําเนินตอไป และสามรถแพรกระจายจากกลุมตัวอยาง
ไปสูประชาชนทั่วไปในอนาคต แมจะปดโครงการแลวก็ตาม 
 
                  3.2  ดําเนินการใชการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสือ่วีดิทัศน กับประชากร 5 
ตําบล ในเขตอาํเภอกําแพงแสน จังหวดันครปฐม ไดแก ตาํบลทุงลูกนก ตําบลหวยขวาง ตําบล 
สระส่ีมุม  ตําบลกระตีบ และ ตําบลหวยหมอนทอง แบงเปนชาย 15 คนและหญิง 15 คน รวม  
30 คน โดยดําเนินการสื่อสารแบบปกติโดยผานสื่อสาธารณะทัว่ไป คือวิทยกุระจายเสยีงและสื่อ
วิทยุโทรทัศน ตลอดทั้ง 8 สัปดาห ดังนี ้
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                  สัปดาหท่ี 1-8   
           
                        1)  ส่ือวิทยกุระจายเสียง ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ือง “คนไทยไรพุง” 
 และมาตรการ “3อ” เพื่อลดน้ําหนกั ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายสียงทั่วประเทศโดยทางกอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปน
ผูดําเนินการ 
 

          2)  ส่ือวทิยุโทรทัศน ไดแก การออกสปอตโฆษณา รณรงคเร่ืองมาตรการ “3อ”  
เพื่อลดน้ําหนกั แพรภาพออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถาน ีโดยทางสํานกังานกองทนุ
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนผูดําเนินการ 
 
            4.  เก็บรวบรวมแบบบันทึกการรับชมสื่อแผนวดีทัิศน และปฎบิัติ   
 
            โดยการเก็บรวบรวมแบบบันทึกการรับชมสื่อแผนวีดิทัศน และปฎิบัติตลอด 8 สัปดาห จาก
กลุมตัวอยาง 60 คน ใน 10 ตาํบล จาก 2 อําเภอ 
 
            5.  เก็บรวบรวมแบบประเมินผลการใชสื่อแผนวดีทัิศน สอบถามเกี่ยวกับการรับรู จดจํา 
นําไปใชและความคงทน   
 
           เก็บรวบรวมแบบประเมินผลการใชส่ือแผนวีดิทัศน สอบถามเกี่ยวกับการรับรู จดจํา 
นําไปใชและความคงทน  ของกลุมตัวอยาง 60 คน ใน 10 ตําบล จาก 2 อําเภอ  หลังดําเนินการใช
การสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน ระยะเวลา 8 สัปดาห 
ดําเนินการเสร็จสิ้นไปแลว 
 

การวิเคราะหขอมูล 
  
 เมื่อรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาของตัวแปรตาม คือ 
ระดับการยอมรับสื่อวีดิทัศน ไดแก ความไว ปริมาณการยอมรับ และความคงทน ดังนี้ 
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            1.  ความไวในการยอมรับ โดยทั่วไปการวิเคราะหความไวของการยอมรับในกิจกรรมเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งจะวดัจากผลของการปฏิบัติ เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป ถาผลของการปฏิบัติมีคาสูงใน
ระยะเวลาอันรวดเรว็ จะหมายถึงความไวในการยอมรับสูง แตเนื่องจากในงานวจิัยนี ้การวัดผลของ
การยอมรับสื่อวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” วัดจากจํานวนคนที่ปฏิบตัิตามสื่อ 
วีดิทัศน ดังกลาว แลวมีผลทาํใหน้ําหนกัตวัลดลง ดังนั้น จํานวนคนในกลุมตัวอยางทีม่ีน้ําหนกัตัว
ลดลง จึงสามารถใชเปนดัชนวีัดความสําเร็จของการยอมรับขอแนะนําการปฏิบัติตัว ไปทําการลด
น้ําหนกัได  หากผลการใชการสื่อสารทั้ง 2 วิธี วิธีใดสงผลใหจํานวนคนที่มีน้ําหนักตวัลดลงมากใน
ระยะเวลาที่รวดเร็ว ก็ถือวาการสื่อสารประเภทนัน้ มีความไวในการยอมรับสูง   
 
            ดังนั้น ในงานวิจยันี้ ไดกําหนดนิยามของการศึกษาความไวในการยอมรับสื่อวีดิทัศนเร่ือง 
“การปองกันและรักษาโรคอวน”   โดยการวัดจากจํานวนคนในกลุมตวัอยางที่สามารถปฏิบัติตัวใน
การลดน้ําหนกั เมื่อเวลาเปลีย่นไป โดยในการศึกษาวิจยันี้ ไดทําการวดัจํานวนคนทีม่ีน้ําหนกัตัว
ลดลง ภายในระยะเวลา 8 สัปดาห โดยทําการเก็บขอมูลสัปดาหละ 1 คร้ัง  
 
            2.  ปริมาณการยอมรบัสื่อวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรกัษาโรคอวน” ซ่ึงทําการ
เปรียบเทียบ การใชการสื่อสาร 2 วธีิดังกลาว หมายถึงจํานวนคนที่ปฏิบัติตามสื่อวีดทิัศนแลวไดผล
คือ น้ําหนักตวัลดลงในระยะเวลาหนึ่งๆที่กาํหนด เนื่องจากงานวจิัยนี้ไดใหคําจํากัดความ ของการ
วัดความไวในการยอมรับสื่อไวขางตน ซ่ึงในการวดัความไวดังกลาว ไดหมายความถึงความสําเร็จ
ในการยอมรับสื่อดวยแลว ดงันั้น ผลของการวิเคราะหความไวและปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศน
เร่ือง “การปองกันและรกัษาโรคอวน” ในการศกึษาวิจยันี้ จึงสามารถรวมเปนผลการวิเคราะหชนิด
เดียวกันได 
 
            3.  ความคงทน  โดยปกติ ความไวในการยอมรับสื่อเปนการวัดผลการดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงไปในระยะเวลาหนึ่ง ไดแก 1-2 เดือน สวนความคงทนในการยอมรับสามารถตรวจวัด
ไดจากผลสําเร็จในระยะเวลาที่ยาวนานกวา เชน 3 – 12 เดือน ขึ้นอยูกับประเภทของงานศึกษาวิจยั
นั้นๆ การศึกษาผลของการยอมรับสื่อโดยการเขาสํารวจพื้นที่ตองใชระยะเวลานาน จําเปนตองใช
งบประมาณทีสู่งและระยะเวลาที่มากพอสมควร เนื่องจาก งานวจิัยคร้ังนี้มีระยะเวลาที่จํากัด จงึมี
การเก็บขอมูลทั้งหมดในระยะเวลา 8 สัปดาห โดยการเก็บขอมมูลในสัปดาหที่ 5-8 เปนการวดัผล
เบื้องตนของการวัดความคงทนของการใชส่ือ 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ใชสูตรคํานวณจากโปรแกรม Microsoft 
Excel ไดแก 
 

 1. คารอยละ (Percentage) 
 
 2. คาเฉลี่ย (Mean) 
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บทที่ 4 
 

ผลและวิจารณ 
  

ผลการวิจัย 
 
             การวจิัย เพื่อศกึษาผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรบัสื่อวีดิทัศนของกลุมวัย
ทํางาน ผูวิจยัไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 ตอน ดังนี ้
 
             ตอนที่ 1  ผลการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อ 
วีดิทัศน ระยะเวลา 8 สัปดาห    

 
             ตอนที่ 2  ผลการประเมินการเปดรับสื่อวีดิทัศน ดานการรับรู จดจํา นาํไปใชและ 
ความคงทน 
 
ตอนที่ 1  ผลการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศน  
ระยะเวลา 8 สัปดาห    
 
             ผูวิจัย ทําการแจกจายสื่อวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวยัทํางานเรื่อง “การปองกันและ
รักษาโรคอวน” ใหกับกลุมตัวอยาง พรอมแบบบันทึกการเปดรับชมสื่อวีดิทัศนและพฤติกรรมการ
นําไปปฎิบัติ จาํนวน 8 สัปดาห รวมทั้ง ทําการอธิบายเปนที่เขาใจแลว จงึเริ่มดําเนินการใชการ
ส่ือสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกต ิในแตละกลุม ผลสัมฤทธ์ิที่ไดจากการเปดรับชมสื่อ 
วีดิทัศนและนาํไปปฎิบัติตาม คือจํานวนกลุมตัวอยางที่มนี้ําหนกัตัวที่ลดลงมาในชวง 4 สัปดาหแรก
และ 4 สัปดาหหลังเปนลําดับ ดังนี ้
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ภาพที่ 8  กราฟแสดงจํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลงในสัปดาหที่ 1-8 จากการชั่ง 
 
 
ตารางที่ 13  จาํนวนผูที่มีน้ําหนักลดลงในสัปดาหที่ 1-8 จากการชั่ง 

(N=60 คน) 
สัปดาหท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 

อําเภอนครชัยศรี 13 18 19 24 21 19 20 21 
อําเภอกําแพงแสน 4 7 12 9 9 11 8 10 

รวม 17 25 31 33 30 30 28 31 

 
              จากภาพที่ 8 และตารางที่ 12 แสดงใหเห็นถึง จํานวนผูที่มีนํ้าหนักลดลงในสัปดาหที่
1-8 จากการชั่ง ขอมูลจากแบบบันทึกการเปดใชสื่อแผนวีดิทัศนเร่ือง”การปองกันและรักษา   
โรคอวน” และการนําไปปฏบิัต ิ                                               
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ภาพที่ 9  กราฟแสดงจํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลงในสัปดาหที่ 1-8 จากการคํานวณคา BMI 
 
 
ตารางที่ 14  จาํนวนผูที่มีน้ําหนักลดลงในสัปดาหที่ 1-8 จากการคํานวณคา BMI 

(N=60 คน) 
สัปดาหท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 

อําเภอนครชัยศรี 7 11 12 13 12 12 12 13 
อําเภอกําแพงแสน 3 2 6 3 4 6 6 6 

รวม 10 13 18 16 16 18 18 19 

 
              จากภาพที่ 9 และตารางที่ 13 แสดงใหเห็นถึง จํานวนผูที่มีนํ้าหนักลดลงในสัปดาหที่
1-8 จากการคํานวณคา BMI ขอมูลจากแบบบันทึกการเปดใชสื่อแผนวีดิทัศนเร่ือง”การปองกัน
และรักษาโรคอวน” และการนําไปปฏิบตั ิเชนเดียวกัน                                                
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ตารางที่ 15  จาํนวนผูที่มีน้ําหนักลดลงในสัปดาหที่ 1-4  
(N=60 คน) 

กลุมตัวอยางในเขต จํานวนผูท่ีมีน้าํหนักลดลง 
จากการชั่งน้าํหนัก 

จํานวนผูท่ีมีน้าํหนักลดลง 
จากคาดัชนีมวลกาย 

อําเภอนครชัยศรี            24 (80%)               13 (43.3%) 
อําเภอกําแพงแสน              9 (30%)             3 (10%) 

รวม                        33                       16 

 
            จากตารางที่ 14 การใชการสื่อสารการตลาดในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนกับกลุมตัวอยาง
วัยทํางานในเขตอําเภอนครชยัศรีนั้น มีจํานวนผูชมสื่อวีดทิัศนและยอมรับนําไปปฎิบตัิตามไดผลคือ
น้ําหนกัตัวลดลงใน 4 สัปดาหแรก จาํนวน 24 คน จากจํานวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปนรอยละ 80  จาก
การชั่ง ขณะทีอํ่าเภอกําแพงแสน มีจํานวนการยอมรับสื่อ  9 คน จากจํานวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปน
รอยละ 30  จากการชั่ง อัตราสวนของผูที่ยอมรับสื่อในอําเภอนครชัยศรีมากกวาอําเภอกําแพงแสน 
2.67 เทา  ขณะเดยีวกันจํานวนผูชมสื่อวีดทิัศนและยอมรับนําไปปฎิบตัิตามไดผล ในอําเภอนครชยั
ศรีมีจํานวน 13 คน จากจํานวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปนรอยละ 43.3   ขณะที่อําเภอกําแพงแสน มี
จํานวนเพยีง 3 คน จากจํานวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปนรอยละ 10   อัตราสวนของผูที่ยอมรับสื่อใน
อําเภอนครชัยศรีมากกวาอําเภอกําแพงแสนถึง 4.33 เทา จากคาดัชนีมวลกาย   
 
ตารางที่ 16  จาํนวนผูที่มีน้ําหนักลดลงในสัปดาหที่ 5-8 

(N=60 คน) 
กลุมตัวอยางในเขต จํานวนผูท่ีมีน้าํหนักลดลง 

จากการชั่งน้าํหนัก 

จํานวนผูท่ีมีน้าํหนักลดลง 
จากคาดัชนีมวลกาย 

อําเภอนครชัยศรี          21 (70%)              13 (43.3%) 
อําเภอกําแพงแสน             10 (33.3%)             6 (20%) 

รวม 31 19 

 
            จากตารางที่ 15 สัปดาหที่ 5-8 มีการใชการสื่อสารการตลาดกับกลุมตัวอยางในเขตอําเภอ
นครชัยศรีไมมากนัก เพื่อวดัความคงทนวากลุมตัวอยางคงปฏิบัติอยางตอเนื่องหรือไม ผลปรากฏวา 
จํานวนผูที่ปฏิติตอเนื่องมีน้ําหนักตวัลดลงในเขตอําเภอนครชัยศรี มีจาํนวน 21 คน จากจํานวน
ทั้งสิ้น 30 คน คิดเปนรอยละ 70  จากการชัง่ มีอัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนลดลงจากเดิมเล็กนอย 
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เพียง  3 คน คิดเปนรอยละ 10  ขณะที่อําเภอกําแพงแสนใน 4 สัปดาหหลัง มีจํานวนเพิ่มขึ้นอีก 1 คน
รวมเปน 10 คน จากจํานวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปนรอยละ 33.3  จากการชั่ง  อัตราสวนผูที่ปฏิบัติ
ตอเนื่องในอําเภอนครชัยศรียงัคงมีจํานวนมากกวาอําเภอกาํแพงแสนถึง 2.1 เทา เชนเดยีวกันการ
คํานวณจากคาดัชนีมวลกาย เขตอําเภอนครชัยศรียังคงเดมิ 13 คน จากจาํนวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปน
รอยละ 43.3  ขณะที่อําเภอกาํแพงแสนมจีํานวนเพิ่มขึ้นอกี 3 คน รวมเปน 6 คน จากจํานวนทั้งสิ้น 
30 คน คิดเปนรอยละ 20   อยางไรก็ตาม อัตราสวนของผูที่ปฏิติตอเนื่องในอําเภอนครชัยศรียังคงมี
จํานวนมากกวาอําเภอกําแพงแสนถึง 2.17 เทา  
 

 
 
ภาพที่ 10  กราฟแสดงจํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลงจากการชั่ง ชวงสัปดาหที่ 1-4 และสัปดาหที่ 5-8 
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ภาพที่ 11  กราฟแสดงจํานวนผูที่มีน้ําหนกัลดลง จากการคํานวณคา BMI 
                 ชวงสัปดาหที่  1-4 และ สัปดาหที่ 5-8 
 
             จากภาพที่ 10 และ 11  พบวา ในชวงสัปดาหที่ 1-4 ความชันของกราฟที่ใชการสื่อสาร
การตลาดมากกวา การใชการสื่อสารแบบปกติ แสดงวา ความไวและปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศน
เร่ือง “การปองกันและรกัษาโรคอวน” และนําไปปฏิบัตติามไดผล ของกลุมตัวอยางในอําเภอนคร
ชัยศรีที่ใชวิธีการสื่อสารการตลาด มีความไวและปริมาณการยอมรับสื่อมากกวากลุมตัวอยางใน
อําเภอกําแพงแสนที่ใชวิธีการสื่อสารแบบปกติ  ในชวงสัปดาหที่ 5-8  กราฟที่ใชการสื่อสาร
การตลาด มีแนวโนมวามีการเปลียนแปลงนอย แสดงวา กลุมตัวอยางทีใ่ชวิธีการสื่อสารการตลาด มี
การยอมรับและนําไปปฏิบัตติามอยางตอเนื่อง มีแนวโนมวาเกดิความคงทน ขณะทีก่ลุมตัวอยาง  
ที่ใชวิธีการสื่อสารแบบปกต ิมีปริมาณการยอมรับเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ แสดงวาการยอมรบันัน้เปนไปตาม
ธรรมชาติชาๆ และยังไมถึงขีดสูงสุดจึงยังไมถึงจุดที่แสดงถึงความคงทน ดังที่ สําลี ทองทิว (2545) 
ไดกลาวถึง พอล มอรท(Paul Mort) วาเคยทําการศึกษาพบวาระยะเวลาในการยอมรับนวัตกรรม
การศึกษาจะอยูในลักษณะโคงรูปตัวเอส (S Curve) ระยะแรกการแพรกระจายนั้นมีผูยอมรับนอย 
เมื่อผานไประยะหนึ่ง จํานวนจะเพิ่มมากขึน้ และเมื่อถึงขีดสุดแลวจะไมขึ้นสูงอีก  แตเนื่องจากกลุม
ตัวอยางในอําเภอนครชัยศรีมีแรงกระตุนและแรงจูงใจจากการใชการสือ่สารการตลาด จึงทําให
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ระยะเวลาในการการยอมรับสื่อส้ันหรือไวกวา จากนั้นกราฟจะอยูในลักษณะเสนตรงแสดงคาความ
คงทน ซ่ึงไมสูงขึ้นอีก  
 
  ตอนที่ 2  ผลการประเมินการเปดรับสื่อวีดิทัศน ดานการรับรู จดจํา นําไปใชและความคงทน 
 
             ผลการประเมินการเปดรับสื่อวีดิทศัน ดานการรับรู จดจํา นําไปใชและความคงทนจาก
แบบสอบถามหลังดําเนินการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจาย
ส่ือวีดิทัศนเพือ่ใหเกดิการยอมรับ ระยะเวลา 8 สัปดาห สรุปได ดังนี ้
 
             สวนที่ 1 พฤติกรรมการเปดรับชมแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรกัษาโรคอวน” ใน
เขตอําเภอนครชัยศรีสวนใหญจะไมเปดรับสื่อวีดิทัศนทุกวัน ชวงเวลาทีเ่ปดมากที่สุดคอืหลัง 18.00 
น. หรือหลังเลกิงานแลว  ที่ไมไดเปดเนื่องจากสวนใหญการติดภาระงานรอยละ 50 ยงัไมมีเวลาวาง
รอยละ50 และเหนื่อยจากงานรอยละ26.7   สวนในเขตอาํเภอกําแพงแสน มีกลุมตัวอยางที่ไมเปดชม
วีดิทัศนเลย จํานวน 6 คน คดิเปนรอยละ 20 โดยผูชมสวนใหญจะเปดชมหลัง 18.00น.เชนกัน 
เหตุผลหลักสวนใหญที่ไมไดเปดชมคือการติดภาระงาน ถึงรอยละ 87.5 เหนื่อยจากงานรอยละ 50 
และยังไมมีเวลาวางรอยละ 25 
 
             สวนที่ 2 พฤติกรรมการนําไปใชและปฎิบัติตาม ในเขตอําเภอนครชัยศรี ผูชมไดนําไปฏบิัติ
บางครั้งคิดเปนรอยละ 83.3  และปฎิบัติทกุครั้งรอยละ  16.7   กลุมตัวอยางเชื่อวาการที่น้ําหนัก
ลดลงมากจากการปฏิบัติตามสื่อที่ไดรับมารอยละ50  และจากสื่ออ่ืนรอยละ 30 รวมทั้งการที่น้ําหนัก
ไมลดลงนั้นมาจากการปฎิบตัิตามเพียงบางสวนมากที่สุดถึงรอยละ 66.7  ในเขตอําเภอกําแพงแสนก็
ไดผลสอดคลองใกลเคียงกนั กลาวคือ ผูชมไดนําไปฏิบตัิบางครั้งคิดเปนรอยละ 62.5  และปฎิบัตทิุก
คร้ังรอยละ  25   กลุมตัวอยางเชื่อวาการทีน่้ําหนกัลดลงมากจากการปฏิบัติตามสื่อที่ไดรับมารอยละ
58.3  และจากสื่ออ่ืนรอยละ 37.5  การที่น้ําหนักไมลดลงนั้นมาจากการปฎิบัติตามเพียงบางสวนมาก
ที่สุดถึงรอยละ 62.5   
 
             สวนที่ 3 ความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษา    โรค
อวน” ในเขตอาํเภอนครชัยศรี คือความงายในการเปดชมมากที่สุด เนื่องจากผูวิจยัไดทําเมนูไวให
เลือกไดงาย รองลงมาคือความเขาใจงายในเนื้อหาทีเ่ปนประโยชนโดยตรง มีรูปแบบการนําเสนอ
นาสนใจดี สวนใหญช่ืนชอบเนื้อหาความรูเกี่ยวกับโรคอวนเปนอนัดบัแรก รองลงมาคือการควบคุม



 
 

 

84 

อาหาร และการออกกําลังกาย   ในเขตอําเภอกําแพงแสนใหความพึงพอใจความงายในการเปด
รับชมมากที่สุดเชนกนั รองลงมาคือความเขาใจงายปฎิบตัิไดจริง สวนใหญช่ืนชอบเนื้อหาความรู
เกี่ยวกับโรคอวนและการออกกําลังกาย  มากกวาการควบคุมอาหาร  
 
             สวนที่ 4  ขอเสนอแนะของผูชมในเขตอําเภอนครชัยศรี มีดังนี้ 
 
                            4.1  ตองทําอยางตอเนื่อง ทั้งนี้อยูที่ตวับคุคล ควรลดพฤติกรรมการกินอาหารดวย 
 
                            4.2  ตองตั้งใจจริงในการปฎิบัติจงึจะไดผล 
 
                            4.3  ส่ือวีดิทัศนดีมาก การสอนทาโยคะอาจทําลําบากสําหรับคนอวนมาก 
 
                            4.4  อยากใหมีการออกกําลังกายสําหรับคนสูงอายุและที่เปนโรคขอเขา 
 
             ในสวนที่ 4 กลุมตัวอยางในเขตอําเภอกําแพงแสน ไมมีความเห็นใดๆเลย  
 

ขอวิจารณ 
 

              การวจิัยคร้ังนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อ
วีดิทัศนเร่ือง“การปองกันและรักษาโรคอวน” ของกลุมวยัทํางาน ซ่ึงพิจารณาจากเนือ้หาของสื่อ    
วีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” แลว เปนเรือ่งที่ยากในการแพรกระจายเพื่อใหเกิด
การยอมรับไดผลสําเร็จในเวลาอันรวดเร็ว เนื่องจากเปนโรคภัยที่ไมเห็นทันทีทันใด และตองอาศัย
ความรูความเขาใจ การโนมนาวใจดานจติวทิยาเปนหลัก สอดคลองกับงานวิจยัของสาโรจน  แพงยงั 
(2536) ที่พบวาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ไดแก 
ดานพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร ทัศนคติ และแรงจูงใจมีอิทธิพลโดยตรงตอการยอมรับนวัตกรรม
และเทคโนโลยีการศึกษา  เชนเดียวกับกระบวนการตดัสินใจยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา แตกตางกันอยางชัดเจนดานการนําไปใช  ซ่ึง ขวัญชัย  ทัศนสาคร (2547) ไดศึกษาการ
ยอมรับนวัตกรรมในเมืองไทย  พบวา 65% จะไดรับการยอมรับมาจากผูที่อยูในกลุมลํ้านําสมัย นาํ
สมัยและทันสมัย และสวนทีเ่หลืออีก 35%  อยูในกลุมตามสมัยและลาสมัย ที่ยังไมยอมรับเทาที่ควร  
สวนหนึ่งทีย่ังไมยอมรับเพราะขาดการประชาสัมพันธและขาดขอมูลสารสนเทศ(Information) ที่
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เกี่ยวของ  ผูรับลักษณะนี้เปนเชนเดยีวกับกลุมตัวอยางในงานวจิัยคร้ังนี้ คือ เปนกลุมวัยทํางาน อายุ 
41-60 ป มีวุฒภิาวะสูง ไมยอมเปลี่ยนแปลงอะไรงาย สวนใหญมักอยูในกลุมตามสมัยและลาสมัย 
หากใชวัิธีส่ือสารแบบธรรมดา หรือขาดการประชาสัมพันธ ที่ดีอยางทัว่ถึง ขาดขอมูลสารสนเทศ
(Information) ที่เกี่ยวของแลว  อาจไมไดผลทันทีทันใดมากนัก และตองใชเวลานานพอสมควร 
ดังนั้น เมื่อมนีาํการสื่อสารการตลาดมาใชในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติดวยกลยุทธทางการตลาด 
ซ่ึงใชการสื่อสารหลายชองทางมาประกอบกัน จึงทําใหเกดิผลสําเร็จในการยอมรับดีขึน้ 
 
             อยางไรก็ตาม เปนทีน่าสังเกตจากงานวิจยัของ อัจฉรา  ทวีสาร (2547) ที่พบวา  กลุม
ตัวอยางทั้งพืน้ที่ที่มีโรคระบาด สวนใหญตางเคยไดรับขอมูลขาวสารจาก ชองทางของขาวสาร
สวนมากจากสือ่โทรทัศน วทิยุ อาสาสมัครสาธารณสุข  และการรณรงคปองกัน ความสัมพันธการ
รับรูส่ือกับพฤติกรรม ของพื้นที่เขตองคการบริหารสวนตําบลที่มีการรับรูส่ือและสามารถสราง
พฤติกรรมที่ดีในการปองกนัและควบคุมโรคไดดีกวา พื้นที่ในเขตเทศบาลและกรุงเทพมหานคร 
เนื่องจากมีส่ือทางตรง ในทางการตลาดเรียกวา ส่ือบุคคล (People as a Media)  เชน  อาสาสมัคร
สาธารณสุขหรือเจาหนาที่สาธารณสุขใหความเอาใสและใกลชิดมากกวาสื่ออ่ืน ดังนั้น การใชส่ือ
นอกจากการใชส่ือมวลชน เชน ส่ือวิทยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ไดผลดีในระดับหนึ่งแลว 
ควรมีการใชส่ือทางตรง เชน อาสาสมัครสาธารณสุข หรือเจาหนาที่สาธารณสุข ซ่ึงเปนสื่อบุคคล
ชวยในการกระตุนเพื่อทําใหเกิดพฤติกรรมการปองกันและควบคุมโรคไดดีขึ้น ถึงแมวาสื่อบุคคลจะ
มีผลตอการกระตุนพฤติกรรมใหยอมรับกระทําตาม บุคคลนั้นจะตองมีความนาเชื่อถือมาก
พอสมควรที่จะยอมรับได ดงัที่ ไพโรจน  กล่ินจันทร (2541) ไดศึกษาเรื่อง กลยุทธการใชส่ือ
สนับสนุนการชักนําผูนํากลุมเขามามีสวนรวมในโครงการพัฒนาลุมน้าํก่ํา พบวา   ปริมาณการรับ
ส่ือและความเชื่อถือกํานัน-ผูใหญบานกบัการมีสวนรวม ไมมีนัยสําคัญทางสถิติในการสนับสนุนชัก
นําผูนํากลุมเขามามีสวนรวมในโครงการ   สวนความนาเชื่อถือ ส่ือบุคคลประเภทนายอําเภอ-
เจาหนาที่อําเภอ เจาหนาที่ชลประทาน อาจารยมหาวิทยาลยั เจาหนาที่การเกษตร สมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร และสื่อที่มิใชบุคคล ไดแก  แผนที่ สไลดประกอบเสียง วีดิทัศน แบบจําลอง รูปภาพ และ
แผนพับ มีนยัสําคัญทางสถิติในการสนับสนุนชักนําผูนาํกลุมเขามามีสวนรวมในโครงการ ใน
งานวิจยัคร้ังนีก้ารใชการสื่อสารการตลาด นอกเหนือจากเนนเรื่องการใชส่ือตางๆที่ไมใชบุคคลแลว 
ก็ยังใหความสาํคัญกับสื่อที่เปนตัวบุคคลดวย มกีารเขาไปพบปะพูดคยุและจัดกิจกรรมพิเศษรวมกนั
อยูตลอดโครงการ 
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             ในการดําเนินการวจิัย ผูวจิัยไดใชกระบวนการยอมรับนวัตกรรม  5 ขั้นตอน เปนหลักใน
การดําเนนิการ ดังนี้  ขั้นตอนการรับรู (Knowledge /Awareness) ไดจดัใหมีการประชมุรวมกันใน
วันที่แจกสื่อวดีิทัศนกับกลุมตัวอยางวัยทํางานทั้งสองกลุม เพื่อใหไดรับขอมูลถึงตัว เทาเทียมกนัทกุ
คน ขั้นตอนการจูงใจ (Persuasion / Interest) สําหรับกลุมเปาหมายที่อยูในเขตอําเภอนครชัยศรีใช
กลยุทธการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการในการกระตุนใหเกิดขั้นตอนการตัดสินใจ (Evaluation / 
Decision) เพื่อนําไปสูขั้นตอนการนําไปใชงาน (Implementation /Trial) ในเวลาอันรวดเร็ว และทํา
ใหเกิดขั้นตอนการยอมรับ (Confirmation / Adoption) ใชงานตอเนื่องไป 
 
             จากการวิจัยนี้ ระดบัการยอมรับนวัตกรรม ไดแก ความไว, ปริมาณการยอมรับ และความ
คงทน นําไปใชวิเคราะหผล พบวาจํานวนกลุมตัวอยางทีม่ีการเปดรับสื่อ ยอมรับนําไปปฏิบัติตาม 
ใน 4 สัปดาหแรกนั้น จาํนวนกลุมตัวอยางที่ใชการสื่อสารการตลาดมีมากกวา กลุมทีใ่ชวิธีการ
ส่ือสารแบบปกติถึง 2.67 เทาจากน้ําหนัก หรือมากกวา 4.33 เทาจากคาดัชนีมวลกาย  แสดงใหเห็น
ผลของความไว และปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศน ทีเ่หนอืกวาการใชการสื่อสารแบบปกติ 
นอกจากนี้ ระยะสัปดาหที่ 5-8 พบวา กลุมตัวอยางทีใ่ชการสื่อสารการตลาดประสบความสําเร็จ
สูงสุดของระดับการยอมรับ และมีความคงทนในการใชส่ือวีดิทัศนอยางตอเนื่อง ขณะที่กลุม
ตัวอยางทีใ่ชการสื่อสารแบบปกติ ยังไมประสบความสําเร็จสูงสุดของระดับการยอมรับ คงมีการ
เพิ่มปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศนอยางตอเนื่องซึ่งเปนไปตามแนวโนมปกติของการยอมรับสื่อ 
และยังไมสามารถวัดความคงทนในระยะเวลา 8 สัปดาหได และจากผลการประเมินพบวา กลุมนี้มี
จํานวนรอยละ 20 ที่ไมมีการเปดรับสื่อเลย แสดงวาการใชการสื่อสารแบบปกติ มีบางสวนที่ไม
เกิดผลตอการยอมรับเลย 
 
            ดังนั้น การใชการสื่อสารการตลาดมีผลทางดานบวกตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนเร่ือง “การ
ปองกันและรกัษาโรคอวน”  ของกลุมวัยทํางานมากกวาการใชการสือ่สารแบบปกติ ในดานความไว
และปริมาณการยอมรับ โดยสังเกตไดจาก 4 สัปดาหแรก กลุมตัวอยางทีม่ีการใชการสือ่สาร
การตลาดเขาไปในการแพรกระจายสื่อเพื่อกระตุนใหเกิดการยอมรับเปดชมและปฏิบตัิตามนั้น 
ความชันของระดับการยอมรับตามเสนกราฟที่ปรากฏ มีมากกวาอกีกลุมที่ใชการสื่อสารแบบ
ธรรมดาอยางเห็นไดชัด นั่นแสดงใหเห็นวาในระยะเวลาที่เทากัน มีจํานวนการยอมรบัที่มากกวา 
แสดงใหเห็นถึงความไวและปริมาณการยอมรบัที่มากกวา ขณะที่กลุมทีใ่ชการสื่อสารแบบปกติ 
เสนกราฟคอยๆสูงขึ้นตามลําดับชาๆ  ในระยะเวลา 4 สัปดาหหลัง กราฟของกลุมตัวอยางที่ใชการ
ส่ือสารการตลาด มีแนวโนมคงที่ แสดงถึงมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง ขณะที่อีกกลุมคอยๆเพิ่มขึ้นที
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ละนอยเชนกนั อันเปนธรรมชาติของการยอมรับนวัตกรรม ซ่ึงกวาจะไดรับการยอมรับในจํานวน
เทากับกลุมแรกตองใชเวลาสักระยะหนึ่ง จากผลการวิจยัดังกลาว ถึงแมวาการวจิัยคร้ังนี้มีการใชการ
ส่ือสารการตลาดที่ไมครบวงจรเหมือนกับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการก็ตาม แตผลที่ไดเปน
ที่นาพอใจที่ทาํใหการยอมรับมีประสิทธิผลที่ดีกวาเดิม หากไดมีการนาํกลยุทธการสื่อสารการตลาด
แบบบูรณาการมาใช ก็นาเปนไปไดทีจ่ะทาํใหกราฟระดบัการยอมรับมีความชันยิ่งขึน้ การยอมรับก็
ยิ่งเพิ่มขึ้นเชนกัน   
 
            การที่จะเลือกวาจะใชวิธีการสื่อสารแบบใด ตองพจิารณาจากความเปนไปไดและความคุม
ทุนการดําเนินงานเชนกนั หากส่ือนั้นเปนนวัตกรรมที่ลาสมัยชาไมตองรีบรอนมากกค็วรใชการ
ส่ือสารแบบปกติ  แตถาหากที่จะกระตุนใหมีการยอมรบัสื่อนั้นใหเร็วข้ึนก็ควรเลือกใชการสื่อสาร
การตลาดไปตวัเรง หากมีความสําคัญเรงรีบหรือมขีอจํากัดเรื่องเวลา มีงบประมาณมากก็ควรใชการ
ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการหรือแบบครบวงจร ยอมจะไดผลเร็วกวา แตมีขอเสียคือจะตอง
ลงทุนในการใชส่ือตางๆจํานวนมากนั่นเอง  
 
            หากการวิจัยนี้มีการตดิตามผลในระยะยาวตอไป กจ็ะทําใหเห็นถึงความคงทน วามีระยะ
เวลานานเทาใด ขณะที่ จะทาํใหทราบวาการใชการสื่อสารแบบปกตินัน้ จะมีความไวและปริมาณ
การยอมรับ รวมถึงความคงทนของสื่อเทากับกลุมตัวอยางที่การใชการสือ่สารการตลาดหรือไม 
เพียงใด อยางไรก็ตาม การวจิัยคร้ังนี้ กแ็สดงใหเห็นผลดใีนดานบวกของการใชการสื่อสาร
การตลาดในการแพรกระจายสื่อใหเกิดการยอมรับ ที่มีความไวและปรมิาณยอมรับสงูกวาแบบปกติ 
และยังสามารถเห็นแนวโนมความคงทนของสื่ออีกดวย   
 
             สรุปผลการวิจัยมแีนวโนมวา การใชการสื่อสารการตลาดในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนมี
ผลตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนของกลุมวัยทํางาน ดานความไว ปริมาณการยอมรับ ความคงทน
มากกวาการใชัวิธีส่ือสารแบบปกต ิ
 
 
 
 
 



 

 

88 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การแพรกระจายสื่อการศึกษาไปสูผูรับเพื่อนําไปสูการยอมรับนั้นจัดเปนสิ่งสําคัญ กลุมวัย
ทํางานเปนวัยที่มีประสบการณสูง การที่จะยอมรับอะไรใหม จะตองมอีงคประกอบในการตัดสินใจ
และใชเวลานานกวากลุมวยัรุน หากนวัตกรรมนั้นเปนองคความรูใหมและมีอายุส้ันอยางเทคโนโลยี 
หากการยอมรับเกิดขึ้นชาก็ทาํใหนวัตกรรมนั้นกลายเปนสิ่งลาสมัยหรือใชไมไดนาน การวิจยัผล
ของการใชการสื่อสารการตลาด ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนเพื่อกลุมวัยทํางานครั้งนี้ จะทําใหส่ือ
วีดิทัศนเขาถึงกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี จะชวยใหส่ือวดีิทัศนนั้นถูกการยอมรับและไปใชในเวลา
อันรวดเรว็ ซ่ึงจะเปนผลดกีับกลุมวัยทํางาน รวมทั้งเปนการแกปญหาเรื่องปดรับสารหรือรับสารชา
ของกลุมดังกลาวอีกทางหนึ่งดวย อันจะทําใหส่ือวีดิทศันเพื่อกลุมวัยทํางานชิ้นนี้สามารถเขาถึงกลุม
วัยทํางานและถูกนําไปใชไดอยางเต็มประสิทธิภาพของสื่อนั้น     
 
            การวิจยัคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการสื่อสารการตลาดที่มีตอการยอมรับสื่อวีดิ
ทัศนเร่ือง“การปองกันและรกัษาโรคอวน” ของกลุมวัยทาํงาน โดยกําหนดประชากรเปนผูอาศัยใน
เขต 2 อําเภอ คือ อําเภอนครชัยศรี และอําเภอกําแพงแสน  จังหวัดนครปฐม มีอายุตัง้แต 41 ถึง 60 ป 
และมีปญหาสขุภาพโรคอวน หรือน้ําหนกัเกินมาตรฐานตั้งแต 5 กิโลกรัมขึ้นไป จํานวนทั้งสิ้น 120 
คน  ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 60 คน จากกลุมตัวอยาง
ทั้งสิ้น 120 คนดังกลาว แบงเปน 2 กลุมๆละ 30 คนเทากัน เพื่อใชในการเปรียบเทยีบการใชวิธีการ
ส่ือสารการตลาด กับการสื่อสารแบบปกตใินการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนเร่ือง“การปองกันและรกัษา
โรคอวน” ใหเกิดการยอมรับ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก 
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             1.  แผนงานการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการแพรกระจายสื่อ 
วีดิทัศนเพื่อใหเกิดการยอมรับของกลุมตัวอยางวัยทํางาน โดยการนําผลจากแบบสํารวจสภาพความ
ตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวัยทํางานที่มีอายรุะหวาง 41-60 ป ที่มีปญหา
โรคอวนหรือน้ําหนกัเกนิ ในเขตพื้นที่อําเภอกําแพงแสน และอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
จํานวนทั้งสิ้น 60 คน มารางแผนงานการใชการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารแบบปกติในการ
แพรกระจายสือ่วีดิทัศน ระยะเวลา 8 สัปดาห รวมถึงสื่อตางๆที่ใช  ในการวางแผนการใชการ
ส่ือสารการตลาดในงานวจิัยคร้ังนี้ ผูวิจัยเลือกใชส่ือที่มีความถี่ในการใชงานมากเปนหลัก เพื่อให
ผูรับสามารถรับขาวสารไดอยางทั่วถึง ไดแก ส่ือวิทยุโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือบุคคล  ส่ือปาย
ประกาศใบปด ส่ือวิทยุกระจายเสียง  ส่ือกิจกรรมพิเศษ ในดําเนนิการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนไปยัง
กลุมวัยทํางาน ดงันี ้
 
                  1.1  ส่ือที่ใชในการสื่อสารการตลาด เปนสื่อสาธารณะที่เผยแพรทั่วไป ไดแก ส่ือ
วิทยกุระจายเสยีงและสื่อวิทยโุทรทัศน นํามาใชรวมกับสื่อการตลาดที่ดําเนินการเพิ่มเตมิ ไดแก 
ส่ือบุคคล ส่ือแผนพับ ปายประกาศ และสื่อกิจกรรมพิเศษ 
    
                   1.2  ส่ือที่ใชในการสื่อสารแบบปกติ  เปนสื่อสาธารณะที่เผยแพรทัว่ไป ไดแกส่ือ
วิทยกุระจายเสยีงและสื่อวิทยโุทรทัศน 
 
              2.  ส่ือวีดิทัศนการสรางเสริมสุขภาพกลุมวัยทํางานเรื่อง “การปองกันและรกัษา 
โรคอวน”  
 
              3.  แบบบันทึกการเปดรับชมสื่อวดีิทัศนและพฤติกรรมการนําไปปฎิบัติ จํานวน 
 8 สัปดาห  
 
              4.  แบบประเมินผลการใชส่ือแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน”                                 
สอบถามเกี่ยวกับการรับรู จดจํา นําไปใชและความคงทน  
 
              ผลของการใชวิธีการสื่อสารทั้ง 2 วิธี ทําโดยการเก็บขอมูล ระยะเวลา 8 สัปดาห การ
วิเคราะหขอมูล ใชสูตรคํานวณคาสถิติจากโปรแกรม Microsoft Excel   ไดแก คารอยละ 
(Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) 
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 ผลการศึกษาเปรียบเทียบ ผลของการใชวธีิการสื่อสาร 2 วิธี คือ การสื่อสารการตลาด(ส่ือ
วิทยกุระจายเสยีง, ส่ือวิทยุโทรทัศน,  ส่ือบุคคล, ส่ือแผนพับปายประกาศ, ส่ือกิจกรรมพิเศษ) 
และการสื่อสารแบบปกติ (ส่ือวิทยุกระจายเสียง, ส่ือวิทยุโทรทัศน) ในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนที่
มีตอการยอมรบัสื่อวีดิทัศนเร่ือง“การปองกันและรกัษาโรคอวน” ของกลุมวัยทํางาน มีดังนี ้
 
             1.  ผลของการใชการสื่อสารการตลาดตอความไว พบวา กลุมตัวอยางทีใ่ชการสื่อสาร
การตลาดมีความไวในการยอมรับมากกวาการใชการสื่อสารแบบปกติ ในระยะเวลา 4 สัปดาหแรก 
กลุมตัวอยางทีใ่ชการสื่อสารการตลาด มีจํานวนผูที่มีน้ําหนักลดลง 24 คน (คิดเปนรอยละ 80 จาก
จํานวนผูที่รับสื่อ 30 คน) เปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางที่ใชการสื่อสารแบบปกติมีจํานวนผูที่มี
น้ําหนกัลดลง 9 คน (คิดเปนรอยละ 30 จากจํานวนผูที่รับสื่อ  30 คน) 
 
             2.  จากผลสําเร็จที่สรุปในขอ 1 ปริมาณการยอมรบัสื่อวีดิทัศน ในกลุมตัวอยางที่ใชการ
ส่ือสารการตลาด แลวนาํไปปฏิบัติมีน้ําหนกัลดลง 24 คน แตบางคนมีน้าํหนักลดลงเลก็นอย เชน 
0.5-1.0 กิโลกรัม ซ่ึงในทางการแพทยถือวา ดัชนีมวลกายไมมีการเปลีย่นแปลง เมื่อคํานวณผล
ความสําเร็จของการใชการสื่อสารโดยใชดัชนีมวลกายเปนตัวช้ีวัด พบวา กลุมตัวอยางที่ใชการ
ส่ือสารการตลาดยอมรับและนําไปปฏิบติไดผลน้ําหนักลดลง 13 คน (คดิเปนรอยละ 43.3 จาก
จํานวนผูที่รับสื่อ 30 คน) ภายในระยะเวลา 4 สัปดาหแรก  ในขณะที่กลุมตัวอยางทีใ่ชการสื่อสาร
แบบปกติมีจํานวนผูที่มีน้ําหนักลดลง 3 คน (คิดเปนรอยละ 10 จากจํานวนผูที่รับสื่อ  30 คน) ดังนัน้
สรุปไดวาการใชการสื่อสารการตลาดมีผลสําเร็จมากกวาการสื่อสารแบบปกติประมาณ 4.33 เทา 
 
             3.  ผลของการวัดความคงทนในการยอมรับสื่อ พบวา กลุมตัวอยางที่ใชการสือ่สาร
การตลาด(ที่มคีาดัชนีมวลกายลดลง) มีจํานวน 13 คนเทาเดิม ในขณะทีก่ลุมตัวอยางทีใ่ชการสื่อสาร
แบบปกติ (ที่มคีาดัชนีมวลกายลดลง) เพิ่มขึน้เปนจํานวน 6 คน ซ่ึงสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางที่
ใชการสื่อสารการตลาด มีความคงทนในการใชส่ือวีดิทศันอยางตอเนือ่ง สวนกลุมตวัอยางทีใ่ชการ
ส่ือสารแบบปกติ ยังมีการเพิม่ปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศนอยางตอเนือ่ง ซ่ึงเปนแนวโนมปกติของ
การยอมนวัตกรรม 
 
             4.  ผลการประเมินการเปดรับสื่อวีดิทัศน ดานการรับรู จดจํา นาํไปใชและความคงทนจาก
แบบสอบถามหลังดําเนินการใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดและการสือ่สารแบบปกติในการ
แพรกระจายสือ่วีดิทัศน ระยะเวลา 8 สัปดาห สรุปได ดังนี้ 
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                 4.1  พฤติกรรมการเปดรับชมแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” ในเขต
อําเภอนครชัยศรีสวนใหญจะไมมีเวลาเปดชมทุกวัน ขณะที่กลุมตัวอยางบางคนในเขตอําเภอ
กําแพงแสนไมเปดชมวดีิทศันเลยถึงรอยละ 20 แสดงวาการสื่อสารแบบปกติไมไดชวยใหเกิดการ
ยอมรับทั้งหมด   ทั้ง 2 กลุมเวลาที่เปดชมสวนใหญเปนเวลาหลัง 18.00 น. หรือหลังเลิกงานแลว 
เพราะการตดิภาระงาน  
 
                  4.2  พฤติกรรมการนําไปใชและปฎบิัติตาม ในเขตอําเภอนครชัยศรี และเขตอําเภอ
กําแพงแสน ไดผลสอดคลองใกลเคียงกัน  กลาวคือ ผูชมสวนใหญไดนาํไปฏิบัติบางครั้งมากกวา 
ปฎิบัติทุกครั้ง   และสวนใหญเชื่อวาการทีน่้ําหนกัลดลงมากจากการปฏิบัติตามสื่อที่ไดรับมา 
รวมทั้งการที่น้าํหนักไมลดลงนั้นมาจากการปฎิบัติตามเพยีงบางสวน 
   
                  4.3  ความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษา    โรค
อวน”   ในเขตอําเภอนครชยัศรีและเขตอาํเภอกําแพงแสน เหมือนกนั คือ ความงายในการเปดชม
มากที่สุด รองลงมาคือความเขาใจงายในเนือ้หาที่เปนประโยชนโดยตรง มีรูปแบบการนําเสนอ
นาสนใจดี สวนใหญช่ืนชอบเนื้อหาความรูเกี่ยวกับโรคอวนเปนอนัดบัแรก รองลงมาคือการควบคุม
อาหาร และการออกกําลังกาย   ทั้งนี้ กลุมตัวอยางในเขตอําเภอนครชัยศรี เสนอแนะใหกระทําอยาง
ตอเนื่อง และตั้งใจจริง  รวมทั้ง อยากใหมวีีดทิัศนการสรางเสริมสุขภาพสําหรับกลุมคนสูงอายุดวย  
 
             จากผลการวิจัย ระดบัการยอมรับนวัตกรรม ไดแก ความไว, ปริมาณการยอมรับ และความ
คงทน นําไปใชวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ  ซ่ึงผลการเปรียบเทียบจํานวนกลุมตัวอยางทีม่ีการเปดรับ
ส่ือ ยอมรับนําไปปฏิบัติตาม ใน 4 สัปดาหแรกนั้น จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชการสื่อสารการตลาดมี
มากกวา กลุมที่ใชวิธีการสื่อสารแบบปกตถึิง 2.67 เทาจากน้ําหนัก หรือมากกวา 4.33 เทาจากคาดัชนี
มวลกาย  แสดงใหเห็นผลของความไว และปริมาณการยอมรับสื่อวีดิทัศน ที่เหนือกวาการใชการ
ส่ือสารแบบปกติ นอกจากนี ้ระยะสัปดาหที่ 5-8 กลุมตัวอยางดังกลาวยงัปฏิบัติอยางตอเนื่อง มี
การเปลียนแปลงไมมากแสดงถึงความคงทนในการยอมรบั  ขณะที่กลุมตัวอยางทีใ่ชการสื่อสาร
แบบปกติ ยังมกีารเพิ่มปริมาณการยอมรับอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนปกติของการยอมนวตักรรม และจาก
ผลการประเมินพบวา กลุมนี้มีจํานวนรอยละ 20 ที่ไมมกีารเปดรับสื่อเลย แสดงวาการใชการสื่อสาร
แบบปกติ มีบางสวนที่ไมเกดิผลตอการยอมรับเลย 
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             สรุปผลการวิจัยมแีนวโนมวา การใชการสื่อสารการตลาดในการแพรกระจายสื่อวีดิทัศนมี
ผลตอการยอมรับสื่อวีดิทัศนของกลุมวัยทํางาน ดานความไว ปริมาณการยอมรับ ความคงทน
มากกวาการใชัวิธีส่ือสารแบบปกต ิ
 

ขอเสนอแนะ 
 

             1.  สถานศึกษาและหนวยงานทีเ่กีย่วของใชเปนแนวทางในการนําการสื่อสารการตลาดไป
ใชในการแพรกระจายสื่อวีดทิัศนเพื่อการศกึษา เพื่อใหเกดิการยอมรับในกลุมวยัทํางาน ไดอยาง
รวดเร็ว และมปีระสิทธิภาพเพิ่มขึ้น เพื่อใหเกิดความคงทนเปนระยะเวลานานขึ้น ควรใชส่ือบุคคล 

(People as a Media) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของวิธีการสื่อสารการตลาด อันไดแก เจาหนาที่ อบต.,  
เจาหนาที่สาธารณสุขประจําตําบล, อาสา สมัครสาธารณสุข (อสม.) หรือผูที่อยูใกลชิดเขาไปแนะนํา
พูดคุยอยางสม่ําเสมอ ก็จะเปนการตอกย้ําความคงทนของสื่อนั้นใหมีระยะเวลานานยิ่งขึ้น 
 
             2.  การศึกษาวจิัยคร้ังตอไป ควรนาํกลยุทธการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการหรือแบบ
ครบครบวงจร มาใชเปนแนวทางในการกาํหนดรูปแบบวิธีการแพรกระจายสื่อหรือนวัตกรรมอื่นๆ
เพื่อใหเกิดการยอมรับอยางมปีระสิทธิภาพสูงสุด ในเวลาอันรวดเรว็กวาเดิม โดยการศึกษาวจิัย
วิธีการแพรกระจายสื่อหรือนวัตกรรมอื่นๆเพื่อใหเกิดการยอมรับดังกลาว จะตองมีระยะเวลาที่
เหมาะสมในการวิจัย เพื่อใหเห็นแนวโนมปรากฏออกมาอยางชัดเจน ตั้งแตระยะเวลาเริ่มตนและ
ส้ินสุดของนวตักรรมนั้นๆ 
 
             3.  การที่นวัตกรรมหรือส่ือเพื่อการศึกษาใหมๆจะประสบความสําเร็จในการยอมรับไดนัน้ 
นอกจากการใชกลยุทธในการกระตุนใหเกดิการยอมรับแลว จะตองใหความสําคัญกับการออกแบบ 
เชน ความงายในการใชงานและเปดรับ มคีวามยาวไมมากเกินไปเพื่อมีเวลาวางจากการภารกิจ
เปดรับได    เนื้อหาเขาใจงายเปนประโยชนโดยตรงกับผูรับ  มีรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจ 
รวมทั้ง การสรางคุณคาของนวัตกรรมใหเกิดขึ้นในใจของผูรับ 
 
             4.  ในการวิจยัเพื่อสรางองคความรูใหมๆใหเกิดขึ้นในอนาคต ผูศึกษาควรนําองคความรูจาก
หลายสาขาวิชามาใชรวมกนัแบบบูรณาการ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  
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รายนามผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบและรับรอง 

ส่ือวีดิทัศนและแบบประเมินผลการใชส่ือ 
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                   ภาควิชานิเทศศาสตร คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยบรูพา 
 
              4.  รองศาสตราจารย ดร.ชลาภรณ  สุวรรณสัมฤทธิ์           
                   หัวหนาศนูยบริการการสอนทางวิทยแุละโทรทัศน                                                                             
                   สํานักเทคโนโลยีการศึกษา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
              5.  รองศาสตราจารย อมรมาศ  คงธรรม  
                   หัวหนางานบริการและเผยแพรส่ือการศึกษา ศูนยวิชาการเทคโนโลยีและ 
                   ส่ือสารการศึกษา สํานักเทคโนโลยีการศึกษา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
 6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันทัด  ทองรินทร    
                   สาขาวิชานิเทศศาสตร  มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 
ขอมูลประชากรในพืน้ที่ อําเภอนครชัยศรีและอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
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อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม   
 

ตําบลแหลมบัวจํานวนประชากรในเขต อบต. 6,901 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,686 หลังคาเรือน 
ตําบลขุนแกวจํานวนประชากรในเขต อบต. 6,710 คน และจํานวนหลังคาเรือน 2,409 หลังคาเรือน 
ตําบลทาตําหนักจํานวนประชากรในเขต อบต. 6,050 คน และจํานวนหลังคาเรือน 3,382 หลังคาเรือน 
ตําบลศีรษะทองจํานวนประชากรในเขต อบต. 5,814 คน และจํานวนหลังคาเรือน 2,124 หลังคาเรือน 
ตําบลลานตากฟาจํานวนประชากรในเขต อบต. 5,734 คน และจํานวนหลังคาเรือน 2,175 หลังคาเรือน 
ตําบลบางระกําจํานวนประชากรในเขต อบต. 5,102 คน และจํานวนหลังคาเรือน 874 หลังคาเรือน 
ตําบลโคกพระเจดียจํานวนประชากรในเขต อบต. 4,525 คน และจํานวนหลังคาเรือน 955 หลังคาเรือน 
ตําบลวัดละมุดจํานวนประชากรในเขต อบต. 4,085 คน และจํานวนหลังคาเรือน 930 หลังคาเรือน 
ตําบลทากระชับจํานวนประชากรในเขต อบต. 3,939 คน และจํานวนหลังคาเรือน 818 หลังคาเรือน 
ตําบลสัมปทวนจํานวนประชากรในเขต อบต. 3,838 คน และจํานวนหลังคาเรือน 774 หลังคาเรือน 
ตําบลศรีมหาโพธิ์จํานวนประชากรในเขต อบต. 3,789 คน และจํานวนหลังคาเรือน 606 หลังคาเรือน 
ตําบลพะเนียดจํานวนประชากรในเขต อบต. 3,626 คน และจํานวนหลังคาเรือน 367 หลังคาเรือน 
ตําบลทาพระยาจํานวนประชากรในเขต อบต. 3,473 คน 
ตําบลบางแกวจํานวนประชากรในเขต อบต. 3,471 คน และจํานวนหลังคาเรือน 907 หลังคาเรือน 
ตําบลนครชัยศรี จํานวนประชากรในเขต อบต. 2,954 คน และจํานวนหลังคาเรือน 819 หลังคาเรือน 
ตําบลไทยาวาสจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,971 คน และจํานวนหลังคาเรือน 651 หลังคาเรือน 
ตําบลงิ้วรายจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,895 คน และจํานวนหลังคาเรือน 614 หลังคาเรือน 
ตําบลดอนแฝกจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,868 คน และจํานวนหลังคาเรือน 784 หลังคาเรือน 
ตําบลบางพระจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,505 คน และจํานวนหลังคาเรือน 620 หลังคาเรือน 
ตําบลหวยพลูจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,349 คน และจํานวนหลังคาเรือน 563 หลังคาเรือน 
ตําบลบางแกวฟาจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,124 คน และจํานวนหลังคาเรือน 586 หลังคาเรือน 
ตําบลวัดแค จํานวนประชากรในเขต อบต. 2,057 คน และจํานวนหลังคาเรือน 406 หลังคาเรือน 
ตําบลวัดสําโรงจํานวนประชากรในเขต อบต. 2,043 คน และจํานวนหลังคาเรือน 361 หลังคาเรือน 
ตําบลบางกระเบา  ประชากรทั้งสิ้น 968 คน เปนชาย 523 คน เปนหญิง 968 คน 
 
ท่ีมา:  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เดือนธันวาคม 2550 
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อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม   
 
ตําบลทุงลูกนก จํานวนประชากรในเขต อบต. 12,533 คน และจํานวนหลังคาเรือน 2,701 หลังคาเรือน 
ตําบลหวยขวาง จํานวนประชากรในเขต อบต. 11,660 คน และจํานวนหลังคาเรือน 2,541 หลังคาเรือน 
ตําบลสระสี่มุม จํานวนประชากรในเขต อบต. 9,483 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,973 หลังคาเรือน 
ตําบลกระตีบ จํานวนประชากรในเขต อบต. 9,094 คน และจํานวนหลังคาเรือน 2,314 หลังคาเรือน 
ตําบลหวยหมอนทอง จํานวนประชากรในเขต อบต. 7,874 คนและจํานวนหลังคาเรือน1,549 หลังคาเรือน 
ตําบลวังน้ําเขียว จํานวนประชากรในเขต อบต. 7,491 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,758 หลังคาเรือน 
ตําบลหวยมวง จํานวนประชากรในเขต อบต. 7,350 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,620 หลังคาเรือน 
ตําบลดอนขอย จํานวนประชากรในเขต อบต. 6,805 คน และจํานวนหลังคาเรือน 10,505 หลังคาเรือน 
ตําบลกําแพงแสน จํานวนประชากรในเขต อบต. 6,302 คน และจํานวนหลังคาเรือน 884 หลังคาเรือน 
ตําบลสระพัฒนา จํานวนประชากรในเขต อบต. 5,851 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,306 หลังคาเรือน 
ตําบลรางพิกุล จํานวนประชากรในเขต อบต. 5,839 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,225 หลังคาเรือน 
ตําบลทุงขวาง จํานวนประชากรในเขต อบต. 5,398 คน และจํานวนหลังคาเรือน 998 หลังคาเรือน 
ตําบลหนองกระทุม จํานวนประชากรในเขต อบต. 5,332 คน และจํานวนหลังคาเรือน 1,091 หลังคาเรือน 
ตําบลทุงบัว จํานวนประชากรในเขต อบต. 4,849 คน และจํานวนหลังคาเรือน 975 หลังคาเรือน 
ตําบลทุงกระพังโหม    จํานวนประชากรในเขต อบต. 2,606 คน และจํานวนหลังคาเรือน 545 หลังคาเรือน 

 
ท่ีมา:  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เดือนธันวาคม 2550 
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จํานวนประชากรกลุมตัวอยางในพืน้ท่ีท่ีจะใชในการวิจัย 

อายุ 41-60 ป เพศชาย 30 คน เพศหญิง 30 คน รวม 10 ตําบล จํานวน 60 คน 
 

ลําดับ ตําบลในเขต 
อําเภอนครชัยศรี 

ตําบลในเขต 
อําเภอกําแพงแสน 

1 ตําบลแหลมบวั 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 6,901 คน  
จํานวนหลังคาเรือน 1,686 หลังคาเรือน 

ตําบลทุงลูกนก 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 12,533 คน 
จํานวนหลังคาเรือน 2,701 หลังคาเรือน 

2 ตําบลขนุแกว 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 6,710 คน  
จํานวนหลังคาเรือน 2,409 หลังคาเรือน 

คําบลหวยขวาง  
จํานวนประชากรในเขต อบต. 11,660 คน 
จํานวนหลังคาเรือน 2,541 หลังคาเรือน 

3 ตําบลทาตาํหนัก 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 6,050 คน 
จํานวนหลังคาเรือน 3,382 หลังคาเรือน 

ตําบลสระสี่มุม  
จํานวนประชากรในเขต อบต. 9,483 คน 
จํานวนหลังคาเรือน 1,973 หลังคาเรือน 

4 ตําบลศีรษะทอง 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 5,814 คน  
จํานวนหลังคาเรือน 2,124 หลังคาเรือน 

ตําบลกระตีบ 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 9,094 คน 
จํานวนหลังคาเรือน 2,314 หลังคาเรือน 

5 ตําบลลานตากฟา 
จํานวนประชากรในเขต อบต. 5,734 คน  
จํานวนหลังคาเรือน 2,175 หลังคาเรือน 

ตําบลหวยหมอนทอง  
จํานวนประชากรในเขต อบต. 7,874 คน
จํานวนหลังคาเรือน1,549 หลังคาเรือน 

 
 

ท่ีมา:  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เดือนธันวาคม 2550 
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ภาคผนวก ฃ 
แบบสํารวจขอมูลทั่วไป “กลุมวัยทํางาน อายุ 41-60 ป” 
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เลขที่………… 
แบบสํารวจขอมูลทั่วไป “กลุมวัยทํางาน อายุ 41-60 ป” 

                     แบบสํารวจนีจ้ัดทําขึ้นเพื่อประกอบการศึกษาคนควาของนิสิตบัณฑิตศกึษา สาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสํารวจในเรื่องความตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวัยทํางาน 
ที่มีอายุระหวาง 41-60 ป ในพื้นที่เขตอําเภอกําแพงแสน และอําเภอนครชัยศรี จังหวดันครปฐม 
โดยผูศึกษาจะนําไปประมวลผลหาขอสรุปและแนวทางในการเผยแพรส่ือเพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมวัยทํางานดังกลาว อันเปนสวนหนึง่ของงานวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ตอไป  
                จึงใครขอความรวมมือจากทานในการใหขอมลูในการตอบแบบสํารวจทุกขอ ใหตรงกับ 
ความเปนจริงและความคิดเห็นของทานมากที่สุด  
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
1.1  ช่ือ(นาย,นาง,นางสาว)…………………………
นามสกุล……………………………………….. 
1.2  เพศ             ………ชาย   .…….หญิง 
1.3  อายุ             ….……ป 
1.4  สวนสูง       ……… ซม. 
1.5  น้ําหนัก       ………..กก. 
1.6  วุฒิการศึกษา ……………… 
1.7  สถานภาพปจจุบัน …..……..โสด    ....………สมรส  
                                 ………..หยา      ..............หมาย 
1.8  รายไดประจําประมาณ .............................บาท / เดือน 
1.9  อาชีพ 
       ...........ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
       ...........ทํางานบริษัทเอกชน 
       ...........ทําธุรกิจสวนตัว / เจาของกิจการ / คาขาย 
       ...........เกษตรกร 
       ...........อ่ืนๆ ระบุ............................................ 
1.10 ลักษณะงานที่ทํา..................................................................................................................  
       ........................................................................................................................................... 
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1.11 ที่อยูเลขที่…….…..…..หมูที่……...…หมูบาน…………………………… 
       ซอย……………………………………..ถนน…………………………… 

อาศัยอยูในตําบล  
อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 

อาศัยอยูในตําบล 
อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 

 
ตําบลทุงลูกนก  ตําบลแหลมบัว 

 ตําบลหวยขวาง   ตําบลขุนแกว 

 ตําบลสระสี่มุม   ตําบลทาตําหนัก 

 ตําบลกระตีบ  ตําบลศีรษะทอง 

 ตําบลหวยหมอนทอง   ตําบลลานตากฟา 

1.12  เบอรโทรศัพทที่บาน………………...………เบอรโทรศัพทเคลื่อนที่……………………. 
1.13 วันเวลาที่สะดวกในการติดตอขอขอมูล……..………………………………………………   
1.14  ชนิดของสื่อที่ใชหรือเปดรับประจําอยูในบาน ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
        ……..นสพ.(ระบุ) ……………………..………..……..      
        ……..นิตยสาร (ระบุ) ………………….……….……..        
        …….วิทยุ(ระบุคล่ืน) ………….…..…………………..        
        …….โทรทัศน (ระบุสถานี) …………………………..        
        …….เครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะ           ……เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค   
        …….เครื่องเลน CD                          ……เครื่องเลน VCD 
        ……เครื่องเลน DVD                        ……เครื่องเลนเทปโทรทัศน 
        ……..อ่ืนๆ (ระบุ)………………………………………….  
1.15 สุขภาพในปจจุบัน (ภายในรอบป 2550) 
            ..............สุขภาพแข็งแรงดี  (ไมมีโรคภัย  ไมเคยหาหมอเลยในป 2550) 
            ..............สุขภาพแข็งแรง (ไมสบายเปนบางครั้ง  ทานยาสามัญ หายโดยไมตองไปหาหมอ) 
            ..............สุขภาพดีพอสมควร (เจ็บปวยบาง  ไปหาหมอ แตไมตองนอนโรงพยาบาล)          
            ..............สุขภาพไมคอยแข็งแรง (เจบ็ปวยบอย  ไปหาหมอ บางครั้งตองนอนโรงพยาบาล)          
            .............สุขภาพไมแข็งแรง(เจ็บปวยบอยไปหาหมอบอยครั้งสวนใหญตองนอนรงพยาบาล)          
            ..............อ่ืนๆ ระบุ........................................................................................................ 
                            (เชน ตองไปหมอเสมอ  ตองนอนอยูทีโ่รงพยาบาลเวลานาน ฯลฯ) 



 
 

 

112 

1.16   โรคประจําตัวในปจจุบัน (ตองทานยาหรือใชยาประจําอยู) 
          ...........ไมมีโรคประจําตัว  ...........มีโรคประจําตัวไดแก ................................................. 

สวนท่ี 2  ความถี่ในการไดรับขอมูลความรูขาวสารจากสื่อประเภทตางๆ 

โปรดกาเครื่องหมาย / ลงในชองที่ทานเห็นดวยมากที่สุดเพียงขอเดียว 

 
ความถี่ในการเปดรับขอมูล ความรู  

ขาวสาร 

จากสื่อประเภท  

ทุก
วัน 

2-3 วัน 
ตอคร้ัง   

 

4-6 วัน 
ตอคร้ัง 

สัปดาห
ละ 

 1 คร้ัง 

2-3 
สัปดาห
ตอ  

1คร้ัง 

เดือน
ละ 

1 คร้ัง 

ไมเคย
เปดรับ
เลย 

1.  ส่ือส่ิงพิมพ หนังสือพิมพ แผนพับ        
2.  ส่ือวิทยุกระจายเสียง        
3.  ส่ือวิทยุโทรทัศน        
4.  ส่ือภาพยนตร        
5.  ส่ือบุคคล การบอกเลา        
6.  ส่ืออินเทอรเน็ต        
7.  ส่ือพ้ืนบาน รถแหประกาศ        
8.  ส่ือปายประกาศ ใบปด คัทเอาท        
9.  ส่ือขอความจากโทรศัพทเคล่ือนที่        
10. ส่ือทางไปรษณย         
11. ส่ือบันทึกเสียง CD        
12. ส่ือบันทึกภาพวีดิทัศน  VCD, DVD        
13. ส่ืออ่ืนๆ (ระบุ)…………………          

 
ขอมูลเพิ่มเติม.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
 

                  วันที่สํารวจ.............................................. 
                                                                                                                    พื้นที่เขตอําเภอนครชัยศรี 

                                                                                   พื้นที่เขตอําเภอกําแพงแสน   
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ภาคผนวก ค 
ตารางผลการสํารวจเรื่องความตองการสื่อความรูดานการสรางเสริมสุขภาพของกลุมวัยทํางาน 
อายุระหวาง 41-60 ป ในพืน้ที่เขตอําเภอนครชัยศรีและอาํเภอกําแพงแสน จังหวดันครปฐม 
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 ตารางผนวกที่ 1  ขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
  

ลําดับ เพศ อาย ุ
สูง 

(ซม.) 
นน.
(กก.) การศึกษา สถานภาพ 

รายได/
เดือน อาชีพ สื่อที่เปดรับ สุขภาพ โรคประจําตัว สื่อที่เปดรับ 

1 ญ 51 165 73 ป.4 สมรส 5,880 ขาราชการ Npทร,ดล,Mag,R,TV7,CD,VCD 3 ความดันสูง 1.Np,TV,Sp,CO 2.R 3.CD 

2 ช 41 165 83 ม.3 สมรส 5,880 ขาราชการ Npทร,ดล,R,TV3,PC,CD,VCD 4 ไมมี 1.Np,TVsms 2.R 3.F 

3 ญ 50 155 60 มศ.3 สมรส 7,000 สวนตัว Npทร,TV ,VCD,DVD 5 ไมมี 1.Np,TV,CO,sms 2.CD, 3.Sp,mail 

4 ญ 61 156 85 อนุปริญญา หมาย 6,000 สวนตัว R,TV,PC,VCD,DVD 3 ไมมี 1.TV,CO,sms 2.Np3.Sp,CD,DVD 

5 ญ 56 157 60 ป.7 สมรส 8,000 คาขาย Npทร,MagแมบานTV3,PC,CD,VCD 3 ความดันสูง 1. Np,TV,Sp,CO 2.mail 3.V 

6 ญ 54 156 75 ป.7 สมรส 12,000 สวนตัว Npทร,ดล,TV3,11,PC,VCD 2 SLEภูมิแพ 1.TV,sms 2. Np,Sp,mail,CD 

7 ญ 58 160 89 ป.6 หมาย 2,000 รับจาง Npทร,R,TV,PC,NB,CD,VCD,DVD 3 ความดันสูง,ไขมัน 1. Np,R,TV,Sp 2.CO 

8 ญ 53 150 72 ป.4 สมรส 5,000 คาขาย Npทร,R,TV7,PC,CD,VCD 3 ความดันสูง,ไขมัน 1.Np,TV,Sp 2.VCD,DVD 

9 ช 54 160 106 ป.4 สมรส 5,000 เกษตรกร R,TV,PC,CD,VCD,DVD 3 เบาหวาน 1. Tv 2. R,Sp 3.CD 

10 ช 42 162 100 ป.7 หยา 6,000 รับจาง R,TV,CD,VCD 3 ไมมี 1.R,TV,Sp,CO,VCD,DVD 2. Np 

11 ช 46 160 76 ป.7 สมรส 6,500 บ.เอกชน TV,DVD 3 ไมมี 1.R,TV,CD,VCD,DVD 2.Np,sms  

12 ช 48 170 83 ม.6 สมรส 12,000 ขาราชการ Npทร,Tv3,5,7,9,PC 4 ความดันสูง 1.Np,R,TV,Sp 2.V 

13 ช 48 160 76 ม.6 สมรส 15,000 บ.เอกชน Np,TV,CD,VCD 4 ไมมี 1.Np,TV,Sp,V,CO2.R3.VCD,DVD 

14 ญ 53 150 74 ป.4 โสด 2,200 สวนตัว Np,TV,CD,VCD 2 เบาหวาน 1.Np,TV,Sp,Co 2.R 3.VCD,DVD 

15 ญ 50 158 78 อนุปริญญา หยา 21,830 ขาราชการ Npดล,TV,CD,VCD 4 ไมมี 1.Np,R,TV,VCD,DVD .sms,mail,CD 

16 ญ 43 155 80 ป.ตรี โสด 10,000 บ.เอกชน Np,mag,TV,CD,VCD 4 ไมมี 1.Np,R,TV,Sp,www,CO,CD 2.VCD,DVD 

17 ช 41 173 87 ปวส. สมรส 9,890 ขาราชการ Npทร,คชล,TV3,5,7,9,Pbs 3 ไมมี 1.TV,w 2.Np,3.sms 

18 ช 41 178 95 ป.ตรี สมรส 15,000 ขาราชการ Npทร,คชล,TV3,5,7,9,NBT,PC 5 ไมมี 1.Np,TV,Sp 2.w,sms 

19 ช 45 168 104 ปวส. โสด 10,000 ขาราชการ Npทร,ดล,R,TV3,CD,VCD,DVD 2 ไมมี 1.Np,R,TVCD,VCD,DVD 2. Sp,w 3.F 

20 ช 41 185 109 อนุปริญญา สมรส 7,700 ขาราชการ TV3,5,7,9,NBT,PBS,PC,CD,VCD,DVD 3 หอบหืด 1.Np,TV 2.Sp 3.CO 
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ตารางผนวกที่ 1  (ตอ) 

 

 
เกณฑระดับสุขภาพ 
1=ไมแข็งแรง ปวยนอนร.พ.บอย,  2=ไมคอยแข็งแรง ปวยบอย นอน ร.พ.บางครั้ง,  
3=ดีพอสมควร ปวยบาง หาหมอ ไมตองนอน ร.พ.,  4=แข็งแรง ปวยนอย ทานยาหายเอง ไมตองหาหมอ,  5=แข็งแรงดีมาก ไมปวยเลย 
 
ความหมายอักษรยอ 
Np=นสพ , R=วิทยุ, TV=โทรทัศน, F=ภาพยนตร, Sp=สื่อบุคคล,  www=สื่ออินเตอรเน็ต, V=สื่อพื้นบาน รถแห, CO=ใบปดประกาศ คัทเอาท,  
sms=สื่อขอความโทรศัพทเคลื่อนที่, mail=สื่อไปรษณีย, CD=แผนเสียงCD, VCD=แผนวีดิทัศนVCD, DVD=แผนวีดิทัศนDVD 

ลําดับ เพศ อาย ุ
สูง 

(ซม.) 
นน.
(กก.) การศึกษา สถานภาพ 

รายได/
เดือน อาชีพ สื่อที่เปดรับ สุขภาพ โรคประจําตัว สื่อที่เปดรับ 

21 ญ 41 155 58 ป.ตรี สมรส 7,700 ขาราชการ Npทร,Mag gossip,TV,CD 4 ไมเกรน 1.Np,TV,Sp,sms 2.CD,VCD,DVD 3.www 

22 ญ 41 153 67 ม.6 สมรส 5,080 ขาราชการ Npทร,TV7 3 ไมมี 1.TV 2.Np 3.V 

23 ช 53 177 86 อนุปริญญา สมรส 22,000 ขาราชการ Np,ทร,MagTV,CD,VCD 3 ความดันสูง 1.Np,TV,Sp,CO,sms,CD,VCD,DVD 2.R 

24 ช 50 155 65 ป.4 สมรส 6,000 เกษตรกร Np,Magอสม,TV3,5,7,9,11,VCD 3 ความดันสูง 1.Sp,CO 2.R,TV,CD,VCD,DVD 3.Np 

25 ญ 42 146 64 ป.4 หมาย 6,000 บ.เอกชน Npทร,TV3,7,CD,VCD 4 ความดันสูง 1.Np,TV,Sp,CD 2.R 3.V 

26 ญ 45 161 70 ปวส. สมรส 7,820 ขาราชการ Npทร,ดล,TV3,7,9,CD,VCD 4 ไมมี 1.R,TV,Sp,w,CO 2.sms,CD 

27 ญ 42 165 73 ม.6 สมรส 5,700 ขาราชการ Npทร,TV,Magขวัญเรือน,ลูกรัก,CD,VCD 4 ไมมี 1.Np,TV,Sp,CO,sms,CD,VCD,DVD 2.R 

28 ญ 54 157 65 ป.4 สมรส 3,000 แมบาน Npทร,R,TV7,CD,VCD 2 ไทรอยด,ปวดเขา 1.np,Sp,CD,VCD,DVD 2.R,TV 3.CO,mail 

29 ช 56 165 92 ป.4 สมรส 6,000 บ.เอกชน TV7,CD,VCD 4 เบาหวาน,เกาท 1.R,TV 2.Sp 3.V 

30 ช 41 160 66 ป.ตรี สมรส 10,000 สวนตัว 
Npสกีฬา,Mag 
StarSoc,R103.5,TV,PC,NB,CD,VCD,DVD 2 ขอเขาขา 1.Np,R,TV,w,CO 2.CD,VCD,DVD 3.V 
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ตารางผนวกที่ 2  ขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
 

ลําดับ เพศ อาย ุ
สูง 

(ซม.) 
นน.
(กก.) การศึกษา สถานภาพ 

รายได/
เดือน อาชีพ สื่อที่เปดรับ สุขภาพ โรคประจําตัว สื่อที่เปดรับ 

1 ช 50 165 68 ป.4 สมรส 5,080 ขาราชการ TV 5 ไมมี 1.TV 2.Sp 

2 ช 41 170 73 ป.ตรี สมรส 10,000 ขาราชการ Npมติชน,R,TV,PC 3 ภูมิแพ 1.Np,TV 2.w,Sp,F 

3 ช 41 163 73 ป.ตรี สมรส 8,000 ขาราชการ Tv,PC,NB,CD,VCD,DVD 3 หอบ 1.TV 2.w 3.R 

4 ญ 41 162 63 ปวส สมรส 8,100 ขาราชการ Mag 3 ไมมี 1.Np 2.TV 3.Sp 

5 ญ 41 153 49 ป.ตรี หยา 12,000 ขาราชการ Np,TV,CD,VCD 3 ภูมิแพ 1.TV 2.w 3.R 

6 ญ 44 160 61 ป.4 สมรส 5,080 ขาราชการ Np,TV,CD,VCD 4 ไมมี 1.Np,TV,Sp,sms 

7 ช 41 158 72 ป.ตรี สมรส 7,940 ขาราชการ Mag 3 ไมมี 1.Np,TV 2.Sp 

8 ญ 41 159 60 ป.ตรี สมรส 7,940 ขาราชการ Npทร,Magชีวจิต,TV3,5PC,CD 4 ไมมี 1.Np,TV,w,sms 

9 ญ 51 155 80 ป.4 สมรส 2,500 แมบาน Npคมชัดลึก,PC,DVD 4 ไมมี 1.Np,TV 2.w 

10 ช 41 150 58 ป.ตรี สมรส 8,000 ขาราชการ Npทร,Magชีวจิต,TV 4 ไมมี 1.Np,TV,Sp,w 

11 ช 48 153 85 ป.4 สมรส 10,000 บ.เอกชน TV 3 ไมมี 1.TV 

12 ช 51 160 68 มศ.3 สมรส 7,700 รับจาง Npทร,ดล,CD,VDO 4 ความดันสูง 1.Np,TV,F,Sp,CO,sms  

13 ช 50 162 78 ม.6 สมรส 6,400 สวนตัว Npทร,Tv5,7,Cut out 5 ไมมี 1.Np,R,Sp,CO,sms 2. TV 

14 ช 52 170 79 ป.4 สมรส 5,000 เกษตรกร TV7,CD 5 ไมมี 1.TV,Sp 2.Np,R 

15 ญ 48 150 61 ป.4 สมรส 2,500 รับจาง Npทร,ดล,TV3,5,7 4 ไมมี 1. Np,TV,F,Sp,CO,sms 

16 ช 48 148 76 ป.4 สมรส 3,000 รับจาง Npทร,TV3,7,CD,VCD 3 เบาหวาน,ปวดเขา 1.TV 2.Np,Sp,V,VCD,DVD 

17 ญ 45 150 59 ป.4 สมรส 4,000 เกษตรกร Npทร,TV3,5,7,CD 5 ไมมี 1.TV,Sp,sms 2.Np,R,CO 

18 ญ 50 158 68 ป.6 สมรส 8,800 คาขาย Npทร,TV3,5,7,CD 3 ความดันสูง 1.R,TV,F,Sp 2.Np,V,CO,CD 

19 ญ 52 155 75 ป.4 สมรส 3,600 รับจาง TV3,CD 4 ไมมี 1.R,TV,Sp,V,CO,sms 2.VCD,DVD 

20 ญ 46 158 73 ป.6 สมรส 3,400 เกษตรกร TV3,5,7,9,CD 3 ไมมี 1.TV 2.R 3.Sp 
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

 
เกณฑระดับสุขภาพ 
1=ไมแข็งแรง ปวยนอนร.พ.บอย,  2=ไมคอยแข็งแรง ปวยบอย นอน ร.พ.บางครั้ง,  
3=ดีพอสมควร ปวยบาง หาหมอ ไมตองนอน ร.พ.,  4=แข็งแรง ปวยนอย ทานยาหายเอง ไมตองหาหมอ,  5=แข็งแรงดีมาก ไมปวยเลย 
 
ความหมายอักษรยอ 
Np=นสพ , R=วิทยุ, TV=โทรทัศน, F=ภาพยนตร, Sp=สื่อบุคคล,  www=สื่ออินเตอรเน็ต, V=สื่อพื้นบาน รถแห, CO=ใบปดประกาศ คัทเอาท,  
sms=สื่อขอความโทรศัพทเคลื่อนที่, mail=สื่อไปรษณีย, CD=แผนเสียงCD, VCD=แผนวีดิทัศนVCD, DVD=แผนวีดิทัศนDVD 
 

ลําดับ เพศ อาย ุ
สูง 

(ซม.) 
นน.
(กก.) การศึกษา สถานภาพ 

รายได/
เดือน อาชีพ สื่อที่เปดรับ สุขภาพ โรคประจําตัว สื่อที่เปดรับ 

21 ญ 41 160 63 ป.4 สมรส 3,000 รับจาง TV3,5,7,9,PC,VCD 3 ไมมี 1.TV 2.Sp 
22 ช 41 150 72 ป.6 สมรส 3,000 คาขาย TV3,5,7,9,VCD 3 เบาหวาน 1.TV 2.Sp 
23 ช 41 160 93 ป.6 สมรส 3,000 เกษตรกร TV3,7,9,11,PBS 5 ไมมี 1.TV 2.Sp 
24 ช 51 160 67 ป.4 สมรส 5,500 เกษตรกร Npทร,ดล,TV3,5,7,9 3 ไมมี 1.R,TV,Sp,CO 2.Np 
25 ญ 56 151 56 ป.4 สมรส 12,500 เกษตรกร Npทร,R,TV3,7,PC,CD,VCD 3 ความดันสูง 1.TV,Sp,CD 2.Np,R,VCD,DVD 
26 ญ 46 155 76 ป.4 สมรส 5,000 เกษตรกร Tv3,5,7,9 3 ความดันสูง,ไขมัน 1.TV2.Np,R,SpV,CO,sms,CD,VCD,DVD 
27 ญ 54 160 66 ม.6 สมรส 6,000 เกษตรกร Npทร,Rสวท,TV3,5,7,9,PC,CD 3 ไมมี 1.Np,R,TV,Sp 2.Mail 
28 ช 41 160 69 ป.4 สมรส 4,000 เกษตรกร TV7  3 ไมมี 1.TV 2.Sp 3.R 
29 ช 52 160 75 ป.4 สมรส 4,000 เกษตรกร TV3,5,7,9 3 ไมมี 1.TV 
30 ญ 47 155 67 ป.6 สมรส 4,000 เกษตรกร TV 4 ไมมี 1.TV,F 2.Sp 



 

 

118 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ฅ 
แบบบันทึกการเปดใชส่ือแผนวีดิทัศนเร่ือง"การปองกันและรักษาโรคอวน"และการนาํไปปฏิบัติ 
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แบบบันทึกการเปดใชสื่อแผนวีดิทัศนเร่ือง"การปองกันและรักษาโรคอวน"และการนาํไปปฏิบตั ิ
สัปดาหที่ ….. วันที…่…. ถึง……….เดือน……………………….พ.ศ. 2551 

วัน/เดือน/ป เวลาที่เปดชม เวลาที่ปฏิบัติ กิจกรรมที่ทํา หมายเหต ุ
    

 
 
 

 

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

  ชื่อสมาชิก………………………………………….…… น้ําหนักชั่งในวันสุดสปัดาห…………กก. 
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ภาคผนวก ฆ 
ตารางผลการบันทึกการเปดใชส่ือแผนวดีทิัศน 
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  ตารางผนวกที่ 3  ขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม  
                              แสดงน้ําหนัก/กิโลกรัม (Week 4 จํานวนผูที่มีนน.ลดลง 24 คน  / Week 8 จํานวนผูที่มีนน.ลดลง  21  คน) 
 

รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) นน.(กก.) W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 น้ําหนกัมาตรฐาน 

1 ญ 51 165 73 68 67 65 65 65 65 65 65 55 
2 ช 41 165 86 85 85 84. 5 85 84 85 85 85 65 
3 ญ 50 155 60 60 60 60 59.5 59 58 58 58 45 
4 ญ 61 156 85 85 85 85 84.5 85 85 85 85 46 
5 ญ 56 157 60 59 59 59 58.5 59 59 58.5 58.5 47 
6 ญ 54 156 75 74 74 74 73.7 73.8 73.5 73 73 46 
7 ญ 58 160 90 90 88 89 88 88 89 89.5 89 50 
8 ญ 53 150 72 70 70 70 71 71 71 71.5 71 40 
9 ช 54 160 106 105 105.5 104 104 105 105.5 105 105 60 
10 ช 42 162 100 100 100 99. 5 99 99 100 100 100 62 
11 ช 46 160 76 75 74 74 74 74 75 76 75 60 
12 ช 48 170 83 84 84 83 82 84 83.5 83 83 70 
13 ช 48 160 76 76 75.5 75 75 75 76 75.5 75.5 60 
14 ญ 53 150 74 75 74 74 74 74 73 73 73 40 
15 ญ 50 158 78 78 77 78 78 78 78 77.5 77.5 48 
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  ตารางผนวกที่ 3  (ตอ) 
 
 
รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) นน.(กก.) W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 น้ําหนกัมาตรฐาน 

16 ญ 43 155 91 91 90 90 90 91 91 90 91 45 
17 ช 41 173 87 87 87 87 86.5 86 86 87 87 73 
18 ช 41 178 95 95 95.5 95 94 94 94 94 94.5 78 
19 ช 45 168 104 100 97 99 101 103 100 104 100 68 
20 ช 41 185 109 108 109 108 108 108 109 108 108 85 
21 ญ 41 155 58 58 58 58 58 59 59 58 58 45 
22 ญ 41 153 67 67 67 67 67 65 65 65 65 43 
23 ช 53 177 86 85 84 83 82 82 82 83 83 77 
24 ช 50 155 65 63 63 63 63 65 65 65 65 55 
25 ญ 42 146 64 64 64 64 64 64 64 64 64 36 
26 ญ 45 161 70 70 69 67 67 67 67 67 67 51 
27 ญ 42 165 73 71.5 71 70 70 70 69 69 69 55 
28 ญ 54 157 65 64 63.5 63 62.3 65 65 65 65 47 
29 ช 56 165 92 95 93 92 92 85 86 85 85 65 
30 ช 41 160 66 66 65 65 65.5 64 64.5 64 64 60 
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ตารางผนวกที่ 4  ขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชยัศรี จังหวัดนครปฐม  
                            แสดงคาดชันีมวลกาย (BMI)  (Week 4  จํานวนผูที่มีคาBMI ลดลง 13 คน / Week 8 จํานวนผูที่มีคา BMI ลดลง 13  คน) 
 

รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) BMI W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 ดัชนีมวลกายมาตรฐาน  

1 ญ 51 165 27 25 25 24 24 24 24 24 24 20.0-24.9 
2 ช 41 165 32 31 31 31 31 31 31 31 31 20.0-24.9 

3 ญ 50 155 25 25 25 25 25 25 24 24 24 20.0-24.9 

4 ญ 61 156 35 35 35 35 35 35 35 35 35 20.0-24.9 

5 ญ 56 157 24 24 24 24 24 24 24 24 24 20.0-24.9 

6 ญ 54 156 31 30 30 30 30 30 30 30 30 20.0-24.9 

7 ญ 58 160 35 35 34 35 34 34 35 35 35 20.0-24.9 

8 ญ 53 150 32 31 31 31 32 32 32 32 32 20.0-24.9 

9 ช 54 160 41 41 41 41 41 41 41 41 41 20.0-24.9 

10 ช 42 162 38 38 38 38 38 38 38 38 38 20.0-24.9 

11 ช 46 160 30 29 29 29 29 29 29 30 29 20.0-24.9 

12 ช 48 170 29 29 29 29 28 29 29 29 29 20.0-24.9 

13 ช 48 160 30 30 29 29 29 29 30 29 29 20.0-24.9 

14 ญ 53 150 33 33 33 33 33 33 32 32 32 20.0-24.9 
15 ญ 50 158 31 31 31 31 31 31 31 31 31 20.0-24.9 
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
 
 
รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) BMI W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 ดัชนีมวลกายมาตรฐาน  

16 ญ 43 155 38 38 37 37 37 38 38 37 38 20.0-24.9 
17 ช 41 173 29 29 29 29 29 29 29 29 29 20.0-24.9 
18 ช 41 178 30 30 30 30 30 30 30 30 30 20.0-24.9 
19 ช 45 168 37 35 34 35 36 36 35 37 35 20.0-24.9 
20 ช 41 185 32 32 32 32 32 32 32 32 32 20.0-24.9 
21 ญ 41 155 24 24 24 24 24 25 25 24 24 20.0-24.9 
22 ญ 41 153 29 29 29 29 29 28 28 28 28 20.0-24.9 
23 ช 53 177 27 27 27 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
24 ช 50 155 27 26 26 26 26 27 27 27 27 20.0-24.9 
25 ญ 42 146 30 30 30 30 30 30 30 30 30 20.0-24.9 
26 ญ 45 161 27 27 27 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
27 ญ 42 165 27 26 26 26 26 26 25 25 25 20.0-24.9 
28 ญ 54 157 26 26 26 26 25 26 26 26 26 20.0-24.9 
29 ช 56 165 34 35 34 34 34 31 32 31 31 20.0-24.9 
30 ช 41 160 26 26 25 25 26 25 25 25 25 20.0-24.9 
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 ตารางผนวกที่ 5  ขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอกําแพงแสน จังหวดันครปฐม  
                             แสดงน้ําหนัก/กิโลกรัม  (Week 4 จํานวนผูที่มีนน.ลดลง 9 คน / Week 8 จํานวนผูที่มีนน.ลดลง 10  คน) 
 

รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) นน.(กก.) W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 น้ําหนกัมาตรฐาน 
1 ช 50 165 68 68 68 68 68 68 68 68 68 65 
2 ช 41 170 73 73 73 73 73 73 73 73 73 70 
3 ช 41 163 73 74 73 72 73 73 73 73 73 63 
4 ญ 41 162 63 6 3 63 63 63 63 63 63 63 52 
5 ญ 41 153 49 47 48 48 48 48 48 49 48 43 
6 ญ 44 160 61 61 61 60 61 61 60 60 60 50 
7 ช 41 158 72 72 72 72 72 72 71 70 71 58 
8 ญ 41 159 60 60 60 60 60 60 60 60 60 49 
9 ญ 51 155 80 79 79 78 78 78 80 80 80 45 
10 ช 41 150 58 58 57.5 58 58 58 57.8 57.8 57.4 50 
11 ช 48 153 85 85 85 85 84 84 84 84 84 53 
12 ช 51 160 68 67 66.8 67 66.5 66.5 67 67 67 60 
13 ช 50 162 78 78 78 77. 5 78 78 77.5 78 78 62 
14 ช 52 170 79 79 79 79 78 78 78 79 79 70 
15 ญ 48 150 61 61 61 61 61 61 61 61 61 40 
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  ตารางผนวกที่ 5  (ตอ)   
 
รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) นน.(กก.) W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 น้ําหนกัมาตรฐาน 

16 ช 48 148 76 76 76 75 76 76 75 75 75 48 
17 ญ 45 150 59 59 58 58 58 58 59 59 58 40 
18 ญ 50 158 68 68 67.5 67 67 66 66 66 65.5 48 
19 ญ 52 155 75 75 75 75 75 75 75 75 75 45 
20 ญ 46 158 73 73 73 73 73 73 73 73 73 48 
21 ญ 41 160 63 62 62 62 63 63 63 63 63 50 
22 ช 41 150 72 71 72 71 71 71 72 72 72 50 
23 ช 41 160 93 93 93 93 93 93 93 93 93 60 
24 ช 51 160 67 67 67 67 67 67 67 67 67 60 
25 ญ 56 151 56 58 57 56 56 56 56 56 56 41 
26 ญ 46 155 76 77 77 75 74.4 74 73 75 75 45 
27 ญ 54 160 66 66 66 66 66 66 66 66 66 50 
28 ช 41 160 69 69 68 68 68 69 69 69 69 60 
29 ช 52 160 75 75 75 75 75 75 75 75 75 60 
30 ญ 47 155 67 67 67 67 67 67 67 67 67 45 
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 ตารางผนวกที่ 6  ขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอกําแพงแสน จังหวดันครปฐม  
                             แสดงคาดชันีมวลกาย (BMI)  (Week 4 จํานวนผูที่มีคาBMIลดลง 3 คน / Week 8 จํานวนผูที่มีคาBMIลดลง 6 คน) 
 

รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) นน.(กก.) W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 ดัชนีมวลกายมาตรฐาน  
1 ช 50 165 25 25 25 25 25 25 25 25 25 20.0-24.9 
2 ช 41 170 25 25 25 25 25 25 25 25 25 20.0-24.9 
3 ช 41 163 27 28 27 27 27 27 27 27 27 20.0-24.9 
4 ญ 41 162 24 24 24 24 24 24 24 24 24 20.0-24.9 
5 ญ 41 153 21 20 21 21 21 21 21 21 21 20.0-24.9 
6 ญ 44 160 24 24 24 23 24 24 23 23 23 20.0-24.9 
7 ช 41 158 29 29 29 29 29 29 28 28 28 20.0-24.9 
8 ญ 41 159 24 24 24 24 24 24 24 24 24 20.0-24.9 
9 ญ 51 155 33 33 33 32 32 32 33 33 33 20.0-24.9 
10 ช 41 150 26 26 26 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
11 ช 48 153 36 36 36 36 36 36 36 36 36 20.0-24.9 
12 ช 51 160 27 26 26 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
13 ช 50 162 30 30 30 30 30 30 30 30 30 20.0-24.9 
14 ช 52 170 27 27 27 27 27 27 27 27 27 20.0-24.9 
15 ญ 48 150 27 27 27 27 27 27 27 27 27 20.0-24.9 
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  ตารางผนวกที่ 6  (ตอ) 
 
 
รหัส เพศ อายุ สูง (ซม.) นน.(กก.) W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 ดัชนีมวลกายมาตรฐาน  

16 ช 48 148 35 35 35 34 35 35 34 34 34 20.0-24.9 
17 ญ 45 150 26 26 26 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
18 ญ 50 158 27 27 27 27 27 26 26 26 26 20.0-24.9 
19 ญ 52 155 31 31 31 31 31 31 31 31 31 20.0-24.9 
20 ญ 46 158 29 29 29 29 29 29 29 29 29 20.0-24.9 
21 ญ 41 160 25 24 24 24 25 25 25 25 25 20.0-24.9 
22 ช 41 150 32 32 32 32 32 32 32 32 32 20.0-24.9 
23 ช 41 160 36 36 36 36 36 36 36 36 36 20.0-24.9 
24 ช 51 160 26 26 26 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
25 ญ 56 151 25 25 25 25 25 25 25 25 25 20.0-24.9 
26 ญ 46 155 32 32 32 31 30 30 30 31 31 20.0-24.9 
27 ญ 54 160 26 26 26 26 26 26 26 26 26 20.0-24.9 
28 ช 41 160 27 27 27 27 27 27 27 27 27 20.0-24.9 
29 ช 52 160 29 29 29 29 29 29 29 29 29 20.0-24.9 
30 ญ 47 155 28 28 28 28 28 28 28 28 28 20.0-24.9 
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ภาคผนวก ง 
แบบประเมินผลการใชส่ือแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
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แบบประเมินผลการใชสื่อแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
สวนท่ี ๑  พฤติกรรมการเปดรับชมแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน”   

๑. ความถี่ในการเปดรับชมวีดิทศันชุดนี ้
............ทุกวัน                          ..........๒-๓ คร้ังตอสัปดาห   ........๑ คร้ังตอสัปดาห   
............๒-๓ สัปดาหคร้ัง       ...........เดือนละครั้ง                 .........ไมไดชมเลย        

๒. ชวงเวลาสวนใหญที่ทานเปดชม (ตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 
...........กอน ๖.๐๐ น.            ............๖.๐๐ - ๙.๐๐ น.           ............๙.๐๑ - ๑๒.๐๐ น. 
...........๑๒.๐๑ - ๑๕.๐๐ น.   ............๑๕.๐๑ - ๑๘.๐๐ น      ...........หลัง ๑๘.๐๐  น. 

๓. สาเหตุสําคัญที่ทานไมไดเปดรับชมเพราะ (ตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 
...........ติดภาระงาน        .............ยังไมมีเวลาวาง       ............เหนื่อยจากการทํางาน 
...........เนื้อหาไมนาสนใจ ..........เปดเครื่องรับชมไมได  ........อ่ืนๆระบุ......................... 

สวนท่ี ๒  พฤติกรรมการนําไปใชและปฎบิตัิตาม 
๔. ทานรับชมแลวไดนําไปปฎบิัติตามทุกครั้งหรือไม 

........ทุกครั้ง ........บางครั้ง ........ไมไดปฎิบตัิเพราะ.................................................... 
๕. ทานรับชมแลวไดนําไปปฎบิัติตามในเรื่องใดบาง(ตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 
      ......ความรูโรคอวน/การควบคุมอารมณ .....การควบคุมอาหาร .......การออกกําลังกาย 
๖. ทานคิดวาสาเหตุที่ทําใหทานมีน้ําหนักลดลง มาจาก 

.........ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนนี้    ........ปฎิบัติเองโดยไมไดชมวีดิทัศนนี ้ 

.........ปฎิบัติตามสื่ออ่ืนๆระบุ(...โฆษณาทวีี.....วิทยุ.....ปาย.....แผนพับ......มีคนแนะนาํ) 
๗. ทานคิดวาสาเหตุที่ทําใหทานน้ําหนัก ไม ลดลง มาจาก 

.........ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนนี้แตไมลดลง   ........ ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนนี้บางสวน 

.........ไมไดปฎิบัติตามสื่อวดีิทัศนนี้                
สวนท่ี ๓ ทานมีความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน”    

๘. รูปแบบการนําเสนอนาสนใจ   .....มากที่สุด.....มาก.....ปานกลาง.......นอย.....นอยที่สุด 
๙. เนื้อหาเปนประโยชนกับทาน   .....มากที่สุด.....มาก.....ปานกลาง.......นอย.....นอยที่สุด 
๑๐. เขาใจงายนําไปปฎิบัติไดจริง   .....มากที่สุด.....มาก.....ปานกลาง.......นอย.....นอยที่สุด 
๑๑. ความงายในการเปดรับชม      .....มากที่สุด.....มาก.....ปานกลาง.......นอย.....นอยที่สุด 
๑๒.เนื้อหาสวนใดที่ทานชอบมากที่สุด (เรียงลําดับ ๑-๒-๓)   
         ....ความรูโรคอวน/การควบคุมอารมณ .....การควบคุมอาหาร .......การออกกําลังกาย 

สวนท่ี ๔   ขอเสนอแนะอื่นๆ ท่ีอยากใหมี เพิ่มเติม  
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ภาคผนวก จ 
ตารางแสดงผลการประเมินการใชส่ือแผนวีดิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
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ตารางผนวกที่ 7  แบบประเมินการใชสื่อแผนวีดิทัศนเรื่อง "การปองกันและรักษาโรคอวน" 

                            กลุมตัวอยางจาํนวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม  
 

สวนที่ 1  พฤติกรรมการเปดรับชม 

1. ความถี่ในการเปดรับชมวีดิทัศนชุดนี้ ทุกวัน 2-3 ครั้งตอสัปดาห 1 ครั้งตอสัปดาห  2-3 สัปดาหครั้ง เดือนละครั้ง ไมไดชมเลย  

     รวม 30 คน                0 6 (20%) 7 (23.3%) 8 (26.7%) 9 (30%) 0 
2. ชวงเวลาสวนใหญที่ทานเปดชม กอน 6.00 น.    6.00-9.00 น. 9.01-12.00 น. 12.01-15.00 น.      15.01-18.00 น      หลัง 18.00  น. 

     เลือกไดหลายขอ 0 3 (10%) 3 (10%) 1 (3.3%) 9 (30%) 17(56.7%) 
3. สาเหตุสําคัญที่ทานไมไดเปดรับชมเพราะ ติดภาระงาน  ยังไมมีเวลาวาง เหนื่อยจากการทํางาน เนื้อหาไมนาสนใจ เปดเครื่องรับชมไมได อื่นๆระบุ 

    เลือกไดหลายขอ 15 (50%) 15 (50%) 8 (26.7%) 0 0 0 
 

สวนที่ 2  พฤติกรรมการนําไปใชและปฎิบตัิตาม 

4. ทานรับชมแลวไดนําไปปฎิบัติตามทุกครั้งหรือไม นําไปปฎิบัติทุกครั้ง  ปฎิบัติบางครั้ง  ไมไดนําไปปฎิบัติเพราะ 

    รวม 30 คน                5 (16.7%) 25 (83.3%) 0 
5. ทานรับชมแลวไดนําไปปฎิบัติตามในเรื่องใดบาง ความรูโรคอวน/การควบคุมอารมณ  การควบคุมอาหาร การออกกําลังกาย 

     เลือกไดหลายขอ 22 (73.3%) 26 (86.7%) 17 (56.7%) 
6. ทานคิดวาสาเหตทุี่ทําใหทานมีน้ําหนักลดลง มาจาก ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศน ปฎิบัติเองไมไดชมวีดิทัศน  ปฎิบัติตามสื่ออื่นๆ 

     รวม 30 คน                15 (50%) 6 (20%) 9 (30%) 
7.ทานคิดวาสาเหตทุี่ทําใหทานน้ําหนัก ไม ลดลง มาจาก ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนแตไมลดลง ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนบางสวน ไมไดปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศน  

    รวม 30 คน                1 (3.3%) 20 (66.7%) 9 (30%) 
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ตารางผนวกที่ 7  (ตอ) 
 

สวนที่ 3  ทานมีความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวดีิทัศนเรื่อง “การปองกันและรักษาโรคอวน”    
 8. รูปแบบการนําเสนอนาสนใจ  มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     รวม 30 คน                4 (13.3%) 16 (53.3%) 10 (33.3%) 0 0 
 9. เนื้อหาเปนประโยชนกับทาน มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     รวม 30 คน                7 (23.3%) 13 (43.3%) 10 (33.3%) 0 0 
10. เขาใจงายนําไปปฎิบัติไดจริง มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

      รวม 30 คน                7 (23.3%) 13 (43.3%) 10 (33.3%) 0 0 
11. ความงายในการเปดชม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

      รวม 30 คน                10 (33.3%) 10 (33.3%) 10 (33.3%) 0 0 
12. เนื้อหาสวนใดที่ทานชอบมากที่สุด  
       (เรียงลําดับ ๑-๒-๓)   

ความรูโรคอวน/ 
การควบคุมอารมณ  การควบคุมอาหาร การออกกําลังกาย   

       เลือกไดหลายขอ 
19-6-5 

63.3-20-16.7% 
14-11-5 

46.7-36.7-16.7% 
8-10-12 

26.7-33.3-40%   

 
สวนที่ 4  ขอเสนอแนะอืน่ๆที่อยากใหมีเพิม่เติม   

 4.1 ตองกระทําอยางตอเนื่อง ทั้งนี้อยูที่ตัวบุคคล ควรลดพฤติกรรมการกินอาหารดวย     

 4.2 ตองตั้งใจจริงในการปฎิบัติจึงจะไดผล    

 4.3 สื่อวีดิทัศนดีมาก การสอนทาโยคะอาจทําลําบากสําหรับคนอวนมาก    

 4.4 อยากใหมีการออกกําลังกายสําหรับคนสูงอายุและที่เปนโรคขอเขา    
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ตารางผนวกที่ 8  แบบประเมินการใชสื่อแผนวีดิทัศนเรื่อง "การปองกันและรักษาโรคอวน" 
                         กลุมตัวอยางจาํนวน 30 คน จาก 5 ตําบล ในเขตอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
 

สวนที่ 1  พฤติกรรมการเปดรับชม  

1. ความถี่ในการเปดรับชมวีดิทัศนชุดนี้ ทุกวัน 2-3 ครั้งตอสัปดาห 1 ครั้งตอสัปดาห  2-3 สัปดาหครั้ง เดือนละครั้ง ไมไดชมเลย  

     รวม 30 คน                0 15 (50%) 3 (10%) 3 (10%) 3 (10%) 6 (20%) 
2. ชวงเวลาสวนใหญที่ทานเปดชม กอน 6.00 น.       6.00-9.00 น. 9.01-12.00 น. 12.01-15.00 น.      15.01-18.00 น      หลัง 18.00  น. 

     เลือกไดหลายขอ 0 0 0 0 6 (25%) 18 (75%) 
3. สาเหตุสําคัญที่ทานไมไดเปดรับชมเพราะ ติดภาระงาน  ยังไมมีเวลาวาง เหนื่อยจากการทํางาน เนื้อหาไมนาสนใจ เปดเครื่องรับชมไมได อื่นๆระบุ 

     เลือกไดหลายขอ 21 (87.5%) 6 (25%) 12 (50%)  0 0  0  
 

สวนที่ 2  พฤติกรรมการนําไปใชและปฎิบตัิตาม 

4.ทานรับชมแลวไดนําไปปฎิบัติตามทุกครั้งหรือไม นําไปปฎิบัติทุกครั้ง  ปฎิบัติบางครั้ง  ไมไดนําไปปฎิบัติเพราะ 

     รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 6 (25%) 15 (62.5%) 3 (12.5%) 
5. ทานรับชมแลวไดนําไปปฎิบัติตามในเรื่องใดบาง ความรูโรคอวน/การควบคุมอารมณ  การควบคุมอาหาร การออกกําลังกาย 

     เลือกไดหลายขอ 18 (75%) 15 (62.5%) 18 (75%) 
6. ทานคิดวาสาเหตทุี่ทําใหทานมีน้ําหนักลดลง มาจาก ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศน ปฎิบัติเองไมไดชมวีดิทัศน ปฎิบัติตามสื่ออื่นๆ 

     รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 14 (58.3%) 1 (4.2%) 9 (37.5%) 
7.ทานคิดวาสาเหตทุี่ทําใหทานน้ําหนัก ไม ลดลง มาจาก ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนแตไมลดลง ปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศนบางสวน ไมไดปฎิบัติตามสื่อวีดิทัศน  

      รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 0 15 (62.5%) 9 (37.5%) 
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ตารางผนวกที่ 8  (ตอ) 
 
สวนที่ 3  ทานมีความพึงพอใจในการเปดรับชมสื่อแผนวดีิทัศนเรื่อง “การปองกันและรักษาโรคอวน”    

 8. รูปแบบการนําเสนอนาสนใจ  มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

    รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 0 18 (75%) 16 (66.7%) 0 0 
 9. เนื้อหาเปนประโยชนกับทาน มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

    รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 0 21 (87.5%) 3 (12.5%) 0 0 
10. เขาใจงายนําไปปฎิบัติไดจริง มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

      รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 6 (25%) 12 (50%) 6 (25%) 0 0 
11. ความงายในการเปดชม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

      รวม 24 คน (ไมไดชม 4 คน) 9 (37.5%) 12 (50%) 3 (12.5%) 0 0 
12. เนื้อหาสวนใดที่ทานชอบมากที่สุด  
      (เรียงลําดับ ๑-๒-๓)   

ความรูโรคอวน/ 
การควบคุมอารมณ การควบคุมอาหาร การออกกําลังกาย   

      เลือกไดหลายขอ 
17-7-0 

70.8-29.2-0% 
0-14-10 

0-58.3-41.7% 
17-0-7 

70.8-0-29.2%   

 
สวนที่ 4  ขอเสนอแนะอืน่ๆที่อยากใหมีเพิม่เติม   

       

 ไมมี      
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ภาคผนวก ฉ 

คํากลาวแนะนาํวีดิทัศนชุด “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

137 

คํากลาวแนะนาํวีดิทัศนชุด “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
 

 
 
พิธีกร                        สวัสดีคะ ยินดีตอนรับทุกทานที่เขารวมโครงการสรางเสริมสุขภาพใหกับ       
                                  ตนเอง     เพื่อใหชีวิตของทานมีสุขภาพที่ดแีละหางไกลจากโรคภัยตางๆ  

 
สําหรับทานที่มีอายุ ระหวาง  41 ถึง 60 ป อยูชวงวัยทํางาน มักจะประสบ
ปญหามากในเรื่องของน้ําหนกัตัวเองที่เพิ่มขึ้นโดยตั้งใจและไมไดตั้งใจก็ตาม 
เมื่อทานเริ่มรูสึกวาอวนขึ้น นั่นเปนสัญญาณบงบอกใหทานทราบแลววา 
ตอนนี้ ทานเสีย่งตอโรคอื่นๆที่จะกาวลวงเขามากมายเชยีวคะ ไดแก  
น้ําตาลในเลือดสูง ความดันโลหิตสูง โรคไขมันในเลือดสูง โรคเบาหวาน  
โรคหลอดเลือดหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง  
 
เห็นไหมคะไมอวนดกีวานะคะ  เอวที่เพิม่ขึ้นทุกๆ 5 ซม. รูไหมคะวา 
เพิ่มโอกาสการเปนโรคเบาหวาน3 ถึง 5 เทาเชียวนะคะ  
ทุกทานเริ่มเขาใจแลวนะคะวายิ่งพุงใหญมากเทาไหร ก็ยิ่งอายุส้ันลงเทานั้น 
เรามาเริ่มตนและตั้งใจลดกันดีไหมคะ ดิฉนัอยากใหทกุทานไดเห็นคณุคาของ
วีดิทัศนชุดนี้ทีจ่ะชวยทานใหเขาเรื่องโรคอวน รวมทั้งชวยใหทานนําไปปฏิบัติ
ตาม วันละเล็กละนอยอยางตัง้ใจ ลองทําเพือ่สุขภาพตัวเองนะคะ  
ถาทําไดทานจะรูสึกถึงความแตกตาง น้าํหนักที่ลดลงชวยใหเราคลองแคลว
มากขึ้น มีรูปรางสมสวนเปนที่จับตามองแกคนทั่วไปอีกดวย ลองเปดชมและ
นําไปปฏิบัติตามนะคะ ดิฉันจะเปนกําลังใจใหนะคะ  
คุณตองทําไดแนนอนคะ เร่ิมตนกันเลยนะคะ 
และแสดงยินดีกับทานทีน่้ําหนักลดลงดวยคะ 
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ภาคผนวก ช 
ประมวลภาพการจัดกจิกรรมการสื่อสารการตลาด       
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ภาพตราสัญญลักษณ “3อ”  
ออกกําลัง อาหาร อารมณ ตานภัยโรคอวนลงพุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพปกแผนวดีิทัศนเร่ือง “การปองกันและรักษาโรคอวน” 
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ภาพการใชส่ือบุคคล: การพบปะพูดคยุ การประชุม การจัดกิจกรรมกบักลุมตัวอยาง 
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ภาพสื่อเอกสาร แผนพับ และแผนซีดีสําหรับสื่อวิทยุกระจายเสียง 
 

  
 
 

ภาพสื่อโปสเตอรตารางการควบคุมดานอาหาร 
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ภาพสื่อประชาสัมพันธแผนปายผาติดกลางถนน 

 

 
 
 
 
 

ส่ือโฆษณาออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน 
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ภาพของขวัญ ของรางวัล ในการเขารวมกจิกรรม 

 

 
 
 

ภาพการจดักจิกรรมมอบวุฒบิัตรการเขารวมกิจกรรม 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 

ช่ือ –นามสกุล นายประภาส  นวลเนตร  
วัน เดือน ป ที่เกิด 6 กุมภาพนัธ 2505  
สถานที่เกิด  บางนา กรุงเทพมหานคร  
ประวัติการศึกษา 2527 นิเทศศาสตรบัณฑิต  

ภาควิชาสื่อสารมวลชน (ภาพยนตร)  
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2533  ครุศาสตรมหาบัณฑิต   
สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

ตําแหนงปจจบุัน อาจารยประจํา  
สถานที่ทํางานปจจุบัน สาขาวิชาวิทยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน

คณะนเิทศศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
 

   
   

 


