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บทคัดย่อ

	 การศึกษาการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

แนวทางในการพฒันารูปแบบการสืบสวนคดอีาญาของกองบญัชาการต�ำรวจนครบาลทีม่ปีระสทิธิภาพ และศกึษาเปรยีบ

เทยีบความคดิเหน็เกีย่วกบัการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดอีาญาของกองบญัชาการต�ำรวจนครบาลจ�ำแนกตามภมูหิลงั

ของผู้ตอบแบบสอบถาม การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานทั้งวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ ส�ำหรับ

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่าง ประกอบ ด้วยผู้บริหารของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล  

11 คน บุคคลในกระบวนการยุติธรรม 15 คน และผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยา 5 คน รวมทั้งสิ้น 31 คน ส่วนการวิจัย

เชิงปริมาณได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร ได้แก่ นายต�ำรวจชั้นสัญญาบัตร

ที่ท�ำหน้าที่สืบสวนทั้ง 9 กองบังคับการต�ำรวจนครบาลจ�ำนวนทั้งสิ้น 152 คน การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ศึกษาได้ใช้สถิติเชิง

พรรณนาได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อการทดสอบ

สมมติฐานในการวิจัย

	 การแสดงความคิดด้านนโยบาย/กฎหมาย/กฎ ระเบียบ บุคลากรจากส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติเสนอว่า ต้องมี

การจัดท�ำระเบียบข้อตกลงกับหน่วยงานในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารงานบุคคล จะต้องสร้างขวัญและ

ก�ำลังใจให้เจ้าหน้าที่มีสายงานที่มีความก้าวหน้าโดยตรง ด้านการตรวจสถานที่เกิดเหตุและสภาพแวดล้อม ต้องให้ความ

ส�ำคัญกับสถานที่เกิดเหตุและระบุรายละเอียดเกี่ยวกับพยานหลักฐานให้ครบถ้วน ด้านการประสานงานหน่วยงานอ่ืนๆ 

ที่เกี่ยวข้อง จะต้องมีการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด้านความร่วมมือของประชาชน  

จะต้องพบปะประชาชนอย่างต่อเนือ่งเพือ่สร้างเจตคตทิีด่ใีนความร่วมมอืเพือ่ป้องกนัอาชญากรรมและด้านการใช้วทิยาการ

ในการพิสูจน์หลักฐานจะต้องสนับสนุนเครื่องมือและอุปกรณ์ที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน

	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกอง บัญชาการต�ำรวจนครบาลในภาพรวมพบว่า อยู่ใน

ระดบัเหน็ด้วยอย่างยิง่เม่ือพิจารณาในรายด้านพบว่า มีความเหน็ด้วยในด้านการบรหิารงานบคุคล และด้านการใช้วิทยาการ

ในการพิสูจน์หลักฐาน มาเป็นอันดับที่ 1 รองลงมา ได้แก่ ด้านการตรวจสถานที่เกิดเหตุและสภาพแวดล้อม อันดับที่ 4 
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ได้แก่ ด้านนโยบาย/กฎหมาย/กฎระเบียบ อันดับที่ 5 ได้แก่ ด้านความร่วมมือของประชาชน ขณะที่อันดับสุดท้าย ได้แก่ 

ด้านการประสานงานกับหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

	 แม้ว่านายต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่ท�ำหน้าที่สืบสวนทั้ง 9 กองบังคับการต�ำรวจนครบาลจะมีลักษณะส่วนบุคคล

แตกต่างกัน แต่การทดสอบสมมติฐานความแตกต่างด้านความคิดเห็นดังกล่าวไม่มีความแตกต่างกัน

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการสืบสวนคดีอาญา 

Abstract

	 The objectives of the research were to study the improvement of the effective criminal investigation 

model at the Metropolitan Police Bureau and compare the police officers’ attitudes on the Bureau’s development. 

These viewpoints were categorized based on the personal background of the population. 

	 The study used integrated research methodology (mixed method). In-depth interviews were conducted 

with 31 key informants: 11 from the Metropolitan Police Bureau’s administrative section, 15 from the 

criminal justices process section and five experts from the criminology section. The data collection tool was 

a questionnaire gathered from 152 commissioned officers in nine Metropolitan Police Bureau divisions. The 

statistics that were used in the data analysis included percentage, mean and standard deviation.

	 From the in-depth interviews regarding the policies, laws and rules, the viewpoints were as follows: 

	 1.	 There must be a Memorandum of Understanding (MOU) with the related organization in order to 

develop a standard database system.

	 2.	 Personal administration should help increase morale and inspire officers who directly work in line 

of the investigation. 

	 3.	 Regarding scene investigation, the officers must place importance in details, the scene inspection 

and other circumstances seriously and thoroughly. 

	 4.	 Regarding coordination, the coordinators should build good relationships with officers from other 

organizations.

	 5.	 Regarding public cooperation, the Royal Thai Police should continuously establish a good 

relationship with and a positive attitude towards the public to participate in crime prevention.

	 6.	 Regarding the sciences of forensics, there should be full support in tools and necessary equipment 

in order to complete the operation.

	 The attitude towards the criminal investigation model of the Metropolitan Police Bureau was at a 

high level overall. When considering each range, the highest level was personal administration and forensic 

science. The second and the third levels were the inspection at the scene and circumstances. The fourth level 
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was policy, law and regulation. The fifth level was people’s participation, and the lowest satisfactory level was 

the coordination with related organizations. 

	 Although the commissioned officers in nine divisions varied in background and personality, the 

hypothesis testing of attitudes showed a mutual approval in the format of the Metropolitan Police Bureau of 

Criminal Investigation.

Keywords: criminal investigation model

บทน�ำ 

	 รปูแบบการสบืสวนคดอีาญาปัจจบุนั แม้ว่า จะเป็นรปูแบบทีม่ปีระสทิธภิาพ แต่ปัญหายงัคงปรากฏให้เหน็อยูบ้่าง  

จึงน่าจะมีการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญา และศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหา โดยเฉพาะด้านการ

บรหิารงานบคุคลให้เกดิประสทิธภิาพ ดงันัน้ การศกึษานีจ้งึเป็นการศกึษาเพือ่การพฒันารปูแบบการสบืสวนคดอีาญาของ 

กองบัญชาการต�ำรวจนครบาลให้เกิดประสิทธิภาพ และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ

การสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล ทั้งประเด็นในเชิงคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย นโยบาย/กฎหมาย/

กฎระเบียบ ของส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ และในประเด็นเชิงปริมาณ ประกอบด้วย ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ

สืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจ นครบาล ทั้งนี้ การศึกษาจะท�ำให้เกิดรูปแบบการสืบสวนคดีที่มีประสิทธิภาพ 

ทั้งด้านคดีอาญาและด้านการบริหารงานบุคคล

วัตถุประสงค์ในการศึกษา

	 1.	 เพื่อศึกษาหาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลที่มี

ประสิทธิภาพ 

	 2.	 เพือ่ศกึษาเปรียบเทยีบความคดิเหน็เกีย่วกบัรปูแบบการสบืสวนคดอีาญาของกองบญัชาการต�ำรวจนครบาล

จ�ำแนกตามภูมิหลังของผู้ตอบแบบสอบถาม

กรอบแนวคิดในการศึกษา

	 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์

ในการศึกษาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาที่ทันสมัย และทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมปัจจุบัน 

เพื่อก�ำหนดแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดี อาญา โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 1.	 นโยบาย กฎหมาย กฎ/ระเบียบ

		  อทิธพิลด้านนโยบาย และกฎหมายทีเ่กีย่วข้องมผีลต่อการรูปแบบการสืบสวนคดอีาญาอย่างมาก โดยสามารถ

พจิารณาได้จากหลกัการสอบสวนและววิฒันาการของรปูแบบการสอบสวนคดอีาญาในประเทศไทย ทัง้เชิงโครงสร้างองค์กร

และวิธีการ ลักษณะของการปรับปรุงรูปแบบดังกล่าว กระท�ำโดยการตราเป็นพระราชกฤษฎีกา การจัดตั้งกองต�ำรวจ 

ในปี 2480 พระราชบัญญัตินายต�ำรวจพระราชส�ำนักแห่งพระมหากษัตริย์ซึ่งท�ำหน้าที่พิทักษ์รักษาความปลอดภัยภายใน

พระราชส�ำนักในปี 2495 และต่อมามีการปรับปรุงกรมต�ำรวจโดยการแบ่งออกเป็นส่วนต่างๆ เพื่อผลต่อการสืบสวนคดี 

และการท�ำงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นในปี 2508 ได้แก่ กองบัญชาการต�ำรวจนครบาล กองบัญชาการต�ำรวจภูธร  

กองบญัชาการต�ำรวจสอบสวนกลาง กองบญัชาการวจิยั และกองบญัชาการต�ำรวจตระเวนชายแดน ทัง้นี ้การเปลีย่นแปลง

โครงสร้างการท�ำงานครั้งล่าสุด คือการตราเป็นพระราช บัญญัติส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติในปี 2541 และมีผลต่อรูปแบบ

การท�ำงานด้านต�ำรวจซึ่งมีความสอดคล้องต่อสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

การวิเคราะหเชิงคุณภาพ วิเคราะหเชิงปริมาณ

นโยบาย/กฎหมาย/กฎระเบียบ

การบริหารงานบุคคล

การตรวจสถานที่เกิดเหตุและ สภาพแวดลอม

การประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ

ความรวมมือกับประชาชน

การใชวิทยาการในการพิสูจนหลักฐาน

การกำหนดนโยบาย

รูปแบบการสืบสวนคดีอาญา
รูปแบบการสืบสวนคดีอาญา

การพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดี

อาญาของกองบัญชาการตำรวจนครบาล

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล
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		  นอกจากนั้นการพิจารณาถึงวิวัฒนาการของรูปแบบการสืบสวนคดีอาญาในต่างประเทศ (พรชัย ขันตี และ

คณะ, 2543) ท�ำให้สามารถน�ำมาประยุกต์เข้ากับวิธีการสืบสวนคดีอาญามาของไทย เช่น การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง

องค์กรการสอบสวน การพิจารณาคดีโดยการน�ำเทคโนโลยีทันสมัยมาใช้คลี่คลายคดีซึ่งได้แก่ การตรวจลักษณะกายภาพ

ของร่างกาย การพิสูจน์ลายนิ้วมือและการตรวจพิสูจน์เซลของร่างกาย (DNA) เป็นต้น 

		  แนวทางของกระบวนการพจิารณาชีข้าดคด ีกระท�ำโดยการน�ำประมวลกฎหมายพจิารณาความอาญามาตรา 226 

(สุวัณชัย ใจหาญ, 2522) มาพิจารณาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับพยานหลักฐาน 3 ประเภทได้แก่ พยานหลักฐานโดยตรง  

พยานหลกัฐานแวดล้อมกรณ ีและพยานหลกัฐานโดยแท้จรงิ ทัง้นี ้การให้อ�ำนาจการสบืสวนคดดีงักล่าว ประมวลกฎหมาย

พิจารณาความอาญามาตรา 16, 17, 132 ก�ำหนดให้มีผู้เชี่ยวชาญเข้ามามีส่วนร่วมในการสืบสวนคดีเพื่อให้เป็นไปตาม

เกณฑ์การพิจารณาที่สามารถยอมรับได้ในชั้นศาล 

		  ดังนั้น ความสัมพันธ์ของอ�ำนาจหน้าที่ระหว่าง ต�ำรวจ อัยการและศาล ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ (2537) 

คือการการปราบปรามจับกุม การสั่งฟ้องหรือไม่ฟ้อง และการพิพากษาคดี 

	 2.	 แนวคิดทฤษฎี 

		  ทฤษฎีอาชญาวิทยาที่เกี่ยวข้องกับคดีอาญา ให้ความหมายต่อค�ำว่าอาชญากรรมในเชิงพฤติกรรมมากกว่า

เจตนาหรอืหรอืลกัษณะของความผดิซึง่ สมุนทพิย์ จติสว่าง (2551) ได้สรปุนยิามไว้ภายใต้ทฤษฎขีองส�ำนกัมนษุย์นเิวศน์วทิยา 

ในแง่มมุต่างๆ โดยพจิารณาตามสภาพแวดล้อมทางสังคม วฒันธรรม ซึง่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการก่ออาชญากรรม สอดคล้อง

กบัแนวคดิของเดอร์คาร์ม (Durkheim, 1933) โวล์และเบอร์นาร์ท (Vold & Bernard, 1986) ทีว่่าพฤตกิรรมอาชญากรรม 

เป็นปรากฏการณ์ปกติของสังคม ในขณะที่มาสโลว์ (Fehr, 1983) เห็นว่า พฤติกรรมมนุษย์อาจเปลี่ยนแปลงไปตาม 

พื้นฐานทางสังคม 

		  เมือ่เป็นเรือ่งของพฤตกิรรม ต�ำรวจจงึต้องมพีืน้ฐานความรูด้้านพฤตกิรรมการประกอบอาชญากรรมอย่างลกึซึง้  

น�ำไปสูก่ารปรบัปรงุรูปแบบการสอบสวนคดอีาญาท่ีมีประสทิธิภาพตามทีพ่รชัย ขนัต ี(2553) ได้น�ำเสนอไว้ สิง่ทีเ่ช่ือมโยงกบั

การสอบสวนดังกล่าวคอื รูปแบบการพิสูจน์หลักฐานซึง่ วิรทิธิพล มหาพรหม (2549) น�ำเสนอรปูแบบการพสิจูน์หลกัฐานว่า  

การเก็บรวบรวมหลักฐานต้องตรวจสอบสิ่งต่างๆ อย่างละเอียด และต้องจดจ�ำหรือระลึกถึงภาพของเหตุการณ์ได้ทั้งหมด

		  สิ่งส�ำคัญของการสืบสวนคดีอาญาคือ องค์ประกอบหลักอันได้แก่ การมีส่วนร่วมของประชาชน ข้อเสนอ

ที่สนับสนุนแนวคิดดังกล่าว เช่น แนวคิดของชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร (2532) วันรักษ์ มิ่งมณีนาคิน (2531)  

รีดเดอร์ (Reeder, 1974) โดยเฉพาะคัลด์เวลล์ (Caldwell, 1965) เสนอว่า การมีส่วนร่วมระหว่างต�ำรวจกับประชาชน

และการรักษาความสัมพันธ์จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่องานต�ำรวจ

		  ด้านประสิทธภิาพและประสิทธผิลการด�ำเนนิงาน ได้รบัการรองรบัแนวทางการสบืสวนคดอีาญาจากนโยบาย

ส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาต ิพระราชบญัญตัคิุม้ครองพยานในคดอีาญา 2546 พระราชบญัญัตติ�ำรวจแห่งชาตว่ิาด้วยกองทนุ

เพื่อการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญา ทั้งนี้ ภายใต้โครงสร้างการบริหารงานและรูปแบบการการด�ำเนินงานดังกล่าว

		  จะเห็นว่า แนวคิดทฤษฎีข้างต้นครอบคลุมทั้งกระบวนการของการสืบสวนคดีอาญา เพื่อผลของการสั่งฟ้อง

และการตัดสินความผิด ทั้งนี้ กระบวนการดังกล่าวยังพิจารณาในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด�ำเนินงาน
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	 3.	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

		  การศกึษาทีน่�ำมาพจิารณาเป็นแนวทางในการศกึษาการพัฒนารูปแบบการสืบสวนและการสอบสวนคดอีาญา 

เช่น งานของ ศิริประภา รัตตัญญู (2550) ศึกษาเรื่องกระบวนการกระท�ำความผิดในคดีฆาตกรรมของนักโทษประหาร  

งานของ วริทิธพิล มหาพรหม (2549) ศกึษาเรือ่ง ปัจจยัทีน่�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ในการสบืสวนคดฆ่ีาผูอ้ืน่โดยไตร่ตรองไว้ก่อน:  

ศึกษาเฉพาะกรณีกองบังคับการต�ำรวจนครบาล 3 ต่างพบว่า พฤติกรรมดังกล่าวเกิดจากสภาพแวดล้อมและการเรียนรู้

ประสบการณ์จากเงื่อนไขแวดล้อมทางสังคม 

		  นอกจากน้ัน งานศึกษาในประเด็นอื่นยังพิจารณาด้านการบริหารงานสืบสวนและสอบสวนคดีอาญา เช่น  

งานของ ณภพ งาเนียม (2546) ศึกษาการน�ำวิทยาการต�ำรวจมาใช้ในการด�ำเนินคดีอาญา (Forensic Science Applying 

in the Criminal Justice Process) งานศกึษาของ พ.ต.ต. พงศธร ปิตทุพิย์ (2545) เรือ่งปัจจยัทีม่อิีทธิพลต่อความส�ำเรจ็ใน

การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจที่ปฏิบัติหน้าที่สืบสวนสอบสวนในสังกัดกองบังคับการต�ำรวจ นครบาล 4 งานของ 

พรศกัดิ ์เลารจุริาลยั (2545) ศกึษาเร่ืองปัจจยัการบริหารทีม่ผีลต่อความส�ำเรจ็ในการสบืสวนคดอีาญา: ศกึษาเฉพาะกรณี

กองบงัคบัการต�ำรวจนครบาล 1 งานของ ชาตชิาย ชาตเิวช (2544) ศกึษาเรือ่งการประเมนิผลโครงการฝึกอบรมหลกัสตูร

วทิยาการต�ำรวจและการสืบสวนโดยใช้เทคโนโลยสีมยัใหม่ของส�ำนกังานวิทยาการต�ำรวจ และงานศกึษาของยิง่สนั งามสง่า  

(2542) ศึกษาเรื่องทัศนะของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจฝ่ายสืบสวนต่อการปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานด้านการสืบสวนของ 

กองบัญชาการต�ำรวจนครบาล: ศึกษากรณีกองก�ำกับการสืบสวนต�ำรวจนครบาล 1-9 

	 แนวทางการศึกษาข้างต้นจึงครอบคลุมกระบวนการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญาทั้งในด้านรูปแบบและด้าน

การบริหารบุคลากรที่เกี่ยวข้องและบุคลากรที่ปฏิบัติงานดังกล่าว 

ระเบียบวิธีวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ศึกษาโดยค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร ต�ำรา กฎหมาย บทความ วารสาร เอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ 

รปูแบบและการพฒันาการสบืสวนคดอีาญา โดยผูว้จิยัเกบ็รวบรวมข้อมลูจากผู้ทีม่บีทบาทเก่ียวข้องกบัการพัฒนารูปแบบ

ของการสบืสวนคดอีาญา ซึง่เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยัแบ่ง เป็น 2 ประเภท คอื การวิจยัเชงิคณุภาพโดยใช้วิธีการสมัภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) และการวิจัยเชิงปริมาณโดยการตอบแบบสอบถาม (Questionnaire) 

	 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

	 การสัมภาษณ์เชิงลึกจะกระท�ำต่อกลุ่มประชากรทั้งหมดโดยไม่มีการสุ ่มตัวอย่าง แบ่งเป็นผู ้บริหารของ 

กองบัญชาการต�ำรวจนครบาลจ�ำนวน 11 คน และบุคคลในกระบวนการยุติธรรม จ�ำนวน 15 คน และผู้ เชี่ยวชาญด้าน

อาชญาวิทยา จ�ำนวน 5 คนรวมทั้งสิ้น 31 คน การส�ำรวจความคิดเห็นจะกระท�ำกับนายต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรในสังกัด 

กองก�ำกับการสืบสวนสอบสวนต�ำรวจนครบาล 1-9 จ�ำนวนทั้งสิ้น 153 คนโดยแบ่งเป็นกองก�ำกับการที่ 1-2 และ 4-9  

กองก�ำกับการละ 17 คน และกองก�ำกับการที่ 3 จ�ำนวน 16 คน รวมทั้งสิ้น 153 คน ทั้งนี้ ไม่มีการสุ่มตัวอย่าง 
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	 การเก็บรวบรวมข้อมูล	

	 การเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นไปตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้วิจัยเป็นผู้สัมภาษณ์เชิงลึก  

พร้อมทั้งจดบันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์ และเก็บรวบรวมแบบสอบถาม เพื่อน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

	 การก�ำหนดประเด็นการวิเคราะห์ จัดหมวดหมู่ ระบุประเด็นสภาพปัญหา และข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ใช้วิธีการ

อธิบายผลการวิจัยด้วยวิธีการพรรณนาให้ได้ความหมายตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญา 

ของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล ทั้งนี้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณได้แก่ อัตราร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)

ผลการศึกษา

	 1.	 ผลการศึกษาในเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า

		  1.1	 รูปแบบการสืบสวนคดีอาญาในปัจจุบันขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ของการประกอบอาชญากรรมที่ม ี

ความสัมพันธ์กับชุมชน สถานที่ของแต่ละชุมชนซึ่งจะมีความแตกต่างกันของการเกิดอาชญากรรม ทั้งในมิติด้านปริมาณ 

ประเภทและความรุนแรง เนื่องจากความแตกต่างหลากหลายด้านสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ การถ่ายทอด

วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ ความผูกพันทางสังคม ซึ่งมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคลที่อาศัยอยู่ในชุมชนนั้นๆ 

ต�ำรวจในฐานะผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการรักษาระเบียบและความปลอดภัยในสังคม จึงจ�ำเป็นต้องค�ำนึงถึงพื้นที่ในการ

วเิคราะห์อาชญากรรม เพ่ือท�ำความเข้าใจแนวโน้มหรือทศิทาง ตลอดจนรปูแบบของอาชญากรรมทีเ่กิดขึน้ในเขตพืน้ทีต่่างๆ 

		  1.2	 รูปแบบการสบืสวนคดอีาญาด้านต่างๆ นโยบาย/กฎหมาย/กฎระเบยีบ ซึง่กระท�ำโดยการส�ำรวจความ

ต้องการของข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรต่อหน้าที่สืบสวนคดีอาชญากรรม พบว่า ความคิดเห็น ส่วนใหญ่ต้องการให้

ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติก�ำหนดระเบียบข้อตกลง (MOU) กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อ

การสืบสวน เพื่อให้ได้ข้อมูลด้านการสืบสวนที่รวดเร็ว และต้องการให้มีระเบียบการใช้งบประมาณในการปฏิบัติงานการ

สืบสวนโดยเฉพาะ เพ่ือสามารถเบิกจ่ายได้โดยตรงอย่างสะดวกรวดเร็ว รวมถึงมีความเห็นว่ากฎระเบียบและขั้นตอนใน

การสืบสวนต้องมีความคล่องตัว โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติที่ท�ำให้งานสืบสวนล่าช้า และไม่ขัดต่อกฎหมาย 

			   นอกจากนี้ ยังมีความต้องการให้มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัดโดยไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ละเมิด

สิทธมินษุยชนและค�ำนงึถงึศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย์ รวมถงึต้องการให้ส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาตมิรีะเบยีบทีเ่ปิดโอกาสให้มี

การจัดจ้างหน่วยงานภาคเอกชนที่มีความช�ำนาญเฉพาะด้านเพื่อสนับสนุนข้อมูลในการสืบสวนคดีส�ำคัญ รวมถึงต้องการ

ให้ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการออกหมายค้น หมายจับ โดยมีการจัดตั้งคณะกรรมการของ 

สถานีต�ำรวจนครบาลเพื่อรับผิดชอบคดีส�ำคัญ โดยไม่ต้องรอการขออนุมัติจากศาล

		  1.3	 การบริหารงานบุคคลของฝ่ายสืบสวน (Personal Management) นายต�ำรวจชั้นสัญญาบัตร 

โดยส่วนใหญ่ ต้องการให้ผู้บงัคบั บญัชาสร้างขวญัและก�ำลงัใจให้เจ้าหน้าทีฝ่่ายสบืสวน โดยให้สายงานสบืสวนมคีวามก้าวหน้า 

ในสายงานโดยตรงและทดัเทยีมกบัสายงานอืน่ และเงนิเดอืนและสวสัดกิารของเจ้าหน้าทีฝ่่ายสบืสวนจะต้องได้รบัการปรบั

ให้มีอัตราสูงขึ้น รวมถึงเจ้าหน้าที่ฝ่ายสืบสวนจะต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อด�ำเนินการ 
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กับอาชญากรยุคใหม่ที่มีความซับซ้อนและกว้างขวาง นอกจากนี้ ยังต้องการให้หลักสูตรนักเรียนนายร้อยต�ำรวจเน้น 

องค์ความรู้ที่เป็นมาตรฐานสากลในการสืบสวนคดีอาญา โดยน�ำความรู้ด้านนิติวิทยาศาสตร์มาบรรจุไว้ในหลักสูตรและ

แยกเป็นหมวดวิชาอย่างชัดเจน ส่วนในด้านของการพัฒนาศักยภาพจะต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านการแสวงหา

ข้อมูลของอาชญากรที่เป็นระบบ และจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง รวมทั้งความรู้เกี่ยวกับ

เทคนิคการสืบสวนที่มีคุณภาพสูงในระดับสากล

		  1.4	 การตรวจสถานที่เกิดเหตุและสภาพแวดล้อม ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่ท�ำหน้าที่สืบสวนโดย

ส่วนใหญ่ ต้องการให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายสืบสวนให้ความส�ำคัญต่อการตรวจสถานที่เกิดเหตุและการระบุรายละเอียดเกี่ยวกับ 

พยานหลักฐานที่พบในที่เกิดเหตุอย่างครบถ้วน ในการจัดท�ำแผนที่ภาพถ่ายสถานที่เกิดเหตุ และการใช้เวลาเดินทางไป

สถานที่เกิดเหตุเพื่อท�ำการบันทึกข้อมูลโดยละเอียด การสอบปากค�ำผู้เสียหายหรือพยานที่อยู่บริเวณสถานที่เกิดเหตุ

อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ การตรวจยึดวัตถุพยานหลักฐานในที่เกิดเหตุและการเก็บรักษาวัตถุพยานต้องเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยต้องรักษาสภาพที่เกิดเหตุให้อยู่ในสภาพเดิมมากที่สุด รวมถึงต้องการให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายสืบสวนต้องเป็น

เจ้าของพื้นที่เกิดเหตุเพื่อสามารถเก็บข้อมูลรายละเอียดได้อย่างต่อเนื่อง 

		  1.5	 การประสานงานกับหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่ท�ำหน้าที่สืบสวน

ส่วนใหญ่ ต้องการให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายสืบสวน สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้อง เพื่อประโยชน์

ในการสืบสวน เกิดความร่วมมือในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง รวมถึงต้องมีการเชื่อมความ

สัมพันธ์ด้านการจัดกิจกรรมต่างๆ ระหว่างหน่วยงาน 

		  1.6	 ความร่วมมือของประชาชนข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่ท�ำหน้าที่สืบสวนเจ้าหน้าที่ฝ่ายสืบสวน

เห็นว่า ต้องลงพืน้ทีพ่บปะประชาชนอย่างต่อเนือ่ง เพือ่สร้างเจตคตทิีด่แีละท�ำให้ประชาชนให้ ความร่วมมอืในการสบืสวน 

และจะต้องสร้างเครอืข่ายกบัประชาชนในพืน้ทีอ่ย่างใกล้ชดิ เพือ่ให้ประชาชนแจ้งเบาะแสของ อาชญากรและป้องกนัการ

เกิดอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ประชาชนเข้าใจถึงการ

ท�ำงาน นโยบายและการขอความร่วมมือกับประชาชนอย่างต่อเนื่อง

		  1.7	 การใช้วิทยาการในการพิสูจน์หลักฐาน ในการพิสูจน์หลักฐาน ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่ท�ำ

หน้าทีส่บืสวนส่วนใหญ่ต้องการให้การสบืสวนได้รบัการสนบัสนนุเครือ่งมอืและอุปกรณ์ทีม่ ีความจ�ำเป็นในการปฏบิตังิาน

อย่างครบถ้วนและทันสมัย การสืบสวนต้องใช้เทคโนโลยีและความเป็นวิทยาศาสตร์เพ่ือพิสูจน์การกระท�ำความผิดของ 

ผู้ถูกกล่าวหา รวมถึงการสืบสวนต้องเน้นองค์ความรู้ที่เป็นมาตรฐานสากล และน�ำหลักนิติวิทยาศาสตร์มาใช้อย่างถูกต้อง

และเป็นระบบ

	 2.	 ผลการสมมติฐานพบว่า นายต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่ท�ำหน้าที่สืบสวนทั้ง 9 กองบังคับการต�ำรวจนครบาลที่

มีลักษณะส่วนบุคคล แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล

ไม่แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทัง้นี ้การทดสอบสมมตฐิานดงักล่าวได้ท�ำการทดสอบในประเดน็ต่างๆ 6 ประเดน็

คือ 

		  2.1	 ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่มีอายุแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการสืบสวน

คดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลแตกต่างกัน
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		  2.2	 ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่มีระดับการศึกษาสูงสุดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนา 

รูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลแตกต่างกัน

		  2.3	 ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนา 

รูปแบบสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลแตกต่างกัน

		  2.4	 ต�ำรวจชัน้สญัญาบตัรทีม่ปีระสบการณ์ในการปฏบิตังิานด้านการสบืสวนคดอีาญาแตกต่างกนั มคีวาม

คิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลแตกต่างกัน

		  2.5	 ข้าราชการต�ำรวจชั้นสัญญาบัตรที่มีต�ำแหน่งแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการ

สืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลแตกต่างกัน

		  2.6	 ข้าราชการต�ำรวจชัน้สญัญาบตัรทีมี่จ�ำนวนครัง้ในการเข้ารบัการฝึกอบรมความรูด้้านการสบืสวนคดอีาญา

แตกต่างกันมี ความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดีอาญาของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาลแตกต่างกัน

สรุปผลการศึกษา

	 จากผลการศกึษาข้างต้นทัง้ในเชงิคณุภาพและปริมาณ ท�ำให้เกดิแนวคดิในการพัฒนารูปแบบการสืบสวนคดอีาญา 

ของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล (Investigation Model) ทั้งนี้ ปัจจัยต่างๆในการพัฒนารูปแบบดังกล่าวให้เกิด

ประสิทธิภาพ จากระดับสูงสู่ระดับล่างมีดังนี้

	 I	 =	 Inspiration การสร้างขวัญและก�ำลังใจที่ดี ดูแลเอาใจใส่เรื่องเงินเดือนและสวัสดิการและส่งเสริมให้มี

ความก้าวหน้าในสายงานทัดเทียมกับสายงานอื่น

	 N	 =	 Neutral การบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเคร่งครดัโดยมคีวามเป็นกลางไม่เลอืกปฏบิตัไิม่ละเมดิสทิธิมนษุยชน 

และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

	 V	 =	 Victim การใช้เทคโนโลยแีละความเป็นวทิยาศาสตร์มาใช้ในการสบืสวนเพือ่พสิจูน์ผลการกระท�ำความผดิ 

ของผู้ถูกกล่าวหา เพื่อป้องกันการตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรม

	 E	 =	 Equipment การได้รบัการสนบัสนนุเครือ่งมอืและอุปกรณ์ในการปฏบิตังิานอย่างครบถ้วนและทนัสมยั

	 S	 =	 Standard องค์ความรูท้ีเ่ป็นมาตรฐานสากลและน�ำหลักนิตวิทิยาศาสตร์มาใช้อย่างถกูต้อง และเป็นระบบ

	 T	 =	 Teamwork การท�ำงานต้องสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับหน่วยงานทุกหน่วย โดยท�ำงานร่วมกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 I	 =	 Information Base การพัฒนาระบบฐานข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 G	 =	 Goal เป้าหมายของการพัฒนารูปแบบการสืบสวนโดยกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยวิธีการ

ศึกษาวิจัย เพื่อให้ทราบข้อผิดพลาดและแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

	 A	 =	 Area การเป็นเจ้าของพื้นที่เกิดเหตุ และการเข้าถึงสถานที่เกิดเหตุอย่างรวดเร็วทันเวลา เพ่ือท�ำการ

บันทึกข้อมูลโดยละเอียด

	 T	 =	 Technology การพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรับมือกับอาชญากรยุคใหม่ที่อาศัย

เทคโนโลยีประกอบอาชญากรรม
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	 I	 =	 Inspection การตรวจสอบโดยละเอยีดในสถานทีเ่กดิเหต ุเพ่ือท�ำการบนัทกึข้อมลูเก่ียวกบัพยานหลักฐาน 

ที่พบในที่เกิดเหตุอย่างครบถ้วน

	 O	 =	 Original ประสิทธิภาพของการตรวจยึดวัตถุพยาน หลักฐานในที่เกิดเหตุและการเก็บรักษาวัตถุพยาน 

โดยสามารถรักษาสภาพที่เกิดเหตุให้อยู่ในสภาพเดิมมากที่สุด

	 N	 =	 Network การสร้างเครือข่ายในการสืบสวนสอบสวนในกลุ่มประชาชนในพื้นที่อย่างใกล้ชิด เพื่อให้

ประชาชนแจ้งเบาะแสของอาชญากรและการเกิดอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 รูปแบบการสืบสวนคดีอาญาที่พัฒนาขึ้นสามารถเขียนเป็นตัวแบบได้ดังภาพที่ 2

The Improvement of Criminal
Investigation Model,

Metropolitan Police Bureau
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	 การท�ำให้ความชดัเจนของนโยบาย กฎหมาย กฎระเบยีบ ในด้านต่างๆ การให้ความส�ำคญัต่องานบรหิารบคุคล

ตามแนวคิดที่น�ำเสนอ นอกจากจะท�ำให้การปฏิบัติงานด้านการสืบสวนคดีอาญามี ความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพแล้ว  

ยังสามารถเปลี่ยนค่านิยมการทุจริตในหน้าที่ได้อีกด้วย

	 2.	 การสร้างสัมพันธภาพกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ความร่วมมือของประชาชน และวิทยาการที่ก้าวหน้าเป็น 

สิ่งจ�ำเป็นต่อประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานคดีอาญา 

	 3.	 ควรมกีารศกึษาต่อยอดเพือ่พัฒนารูปแบบข้างต้นในประเดน็อืน่ๆ รวมถงึการเจาะลกึในด้านต่างๆ ทัง้ 6 ด้าน

ให้มากขึ้น
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