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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศการวัดและ
ประเมนิผลการเรยีนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับสถานศกึษาสังกดัส�ำนกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 2) เพ่ือตรวจสอบความ
เป็นไปได้ในการน�ำรูปแบบไปปฏิบัติในสถานศึกษาการด�ำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้น
ตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 สร้างรูปแบบจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของ
รปูแบบจากการประชมุกลุม่สนทนาโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิและปรับปรุงรูปแบบให้มคีวาม
เหมาะสมขั้นตอนที่ 3 ตรวจสอบความเป็นไปได้ของรูปแบบจากการสอบถามกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 288 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้น
ตอน เครือ่งมอืทีใ่ช้เป็นแบบสอบถามทีม่ค่ีาความเชือ่มัน่ เท่ากับ 0.99 สถติิทีใ่ช้ คอื ค่า
เฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากนั้นน�ำข้อมูลที่ได้มาแก้ไขปรับปรุง
เป็นรูปแบบการนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้
ส�ำหรบัสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวนัออก
เฉียงเหนือที่สมบูรณ์
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ผลการวิจัยพบว่า
	 1. รูปแบบการนิเทศการวัดและประเมิน
ผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับ
สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศกึษา ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ประกอบ
ด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการและแนวคิด 
2) วตัถปุระสงค์ 3) สาระส�ำคญัของรปูแบบ ประกอบ
ด้วย วิธีการนิเทศ ภาระงานการนิเทศการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ขั้นตอนการนิเทศโดยใช้หลัก
การจัดการความรู ้ 4) แนวทางสู ่การปฏิบัติ 5) 
บคุลากรนเิทศ 6) การประเมนิผล ซึง่รูปแบบมคีวาม
เหมาะสมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สุด
( =4.79)
	 2. ความเป็นไปได้ในการน�ำรูปแบบการ
นิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้โดยใช้
หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับสถานศึกษาสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวนัออกเฉยีงเหนอืไปปฏบิตั ิโดยภาพรวมทกุองค์
ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก ( = 4.34)

ค�ำส�ำคัญ :	การพัฒนารูปแบบ, การนิเทศภายใน,
		  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้, 
		  การจัดการความรู้

ABSTRACT
	 The objectives of this research were 
1) to create the model of supervision and 
assessment of learning by the principles of 
knowledge management for schools under 
the primary educational service area office 
in the northeastern region ; 2) to check the 

possibility of the model of supervision and 
assessment of learning by the principles of 
knowledge management for schools under 
of the primary educational service area of-
fice in the northeastern region. The research 
was divided into 3 steps: step 1 to create 
the model from studying of concept, theory 
and relevant research and interviews with 
experts; Step 2 to check the appropriateness 
by arranging the focus group of the experts 
and to revise the model; Step 3 to check 
the possibility of model by questionnaire 
from the sample of 288 school principals, 
which was selected by Multi-stage Sampling. 
The research tool was a questionnaire with 
the alpha reliability at 0.99. Statistics used 
to analyze data was mean ( ) and standard 
deviation (S.D.). The data was then revised 
to be use as model of supervision and as-
sessment of learning by the principles of 
knowledge management for schools under 
the primary educational service area office 
in the northeastern region. 
	 The findings of the research were 
as follow :
	 1. A model of supervision and as-
sessment of learning by the principles of 
knowledge management for schools under 
the primary educational service area office 
in the northeastern region consisted of 6 
elements : 1) Principles and concepts 2) 
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Objectives 3) The essence of the model 
consisting supervision methods, task of su-
pervision and assessment of learning and 
procedure supervision by the principles of 
knowledge management 4) Guidelines into 
practice 5) Supervisor, and 6) Evaluation. 
The model had the appropriateness of all 
components at the highest level. ( = 4.79)
	 2. The model of supervision and 
assessment of learning by the principles of 
knowledge management for schools under 
of the primary educational service area office 
in the northeastern region had the practical 
possibility of its components as a whole at 
a high level ( = 4.34)

Keywords :	Development of Model, 
		  Supervision, Assessment 
		  of Learning, Knowledge 
		  Management

บทน�ำ
	 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใต้กระ
แสโลกาภิวัตน์ (Globalization) ท่ีมีความเจริญ
ก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว เพื่อให้ผู ้
เรียนสามารถปรับตัว และด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมที่
เปลีย่นแปลงได้อย่างมคีวามสุข ตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ที่ก�ำหนด
ความมุง่หมายและหลกัการการจัดการศกึษาจะต้อง
เป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์

ท้ังร่างกาย จิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรม มี
จริยธรรมในการด�ำรงชีวิต อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่าง
มีความสุขโดยต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความ
สามารถในการเรียนรู้ พัฒนาตนเองได้ และมีความ
ส�ำคัญที่สุดส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาได้ตาม
ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ เน้นความส�ำคัญทั้ง
ด้านความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณ
าการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศกึษา 
(ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน), 2547 : 5-14) และ
พฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาให้สอดคล้องกบัข้อ
เสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.
2552-2561) ที่มุ ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอด
ชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการใหม่ และการน�ำระบบและวิธีการบริหาร
จัดการแนวใหม่มาใช้ (ส�ำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552 : 22-32) เพื่อให้การจัดการศึกษา
สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมฐานความรู้ (Knowl-
edge-Based Society)  ท�ำให้คนมีการศึกษาดี
ใฝ่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมต่อเนื่องตลอดชีวิต 
	 การจัดการศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยนให้
เหมาะกับสภาพการณ์เปล่ียนแปลงดังกล่าวซ่ึงแนว
โน้มของรูปแบบการจัดการศึกษายุคใหม่จึงมี 3 
ลกัษณะ ได้แก่ 1) การพฒันาสถานศกึษาให้สามารถ
บริหารจัดการอย่างเข้มแข็ง 2) สถานศึกษาจัดการ
ศึกษาโดยเน้นการจัดการเรียนการสอนในส่ิงที่เป็น
ปัญหา และ 3) การสร้างเครือข่ายมาช่วยสถาน
ศกึษา ทีจ่ะช่วยสถานศกึษาจัดการศกึษาทีม่คีณุภาพ
โดยที่ทุกฝ่ายได้รับประโยชน์ร่วมกัน (วิชัย วงษ์ใหญ่ 
และมารุต พัฒผล, 2553 : 3-4) ดังนัน้ การปฏรูิปการ
ศกึษาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงคณุภาพการจัดการศกึษา
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ในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ จึงต้องพัฒนาให้มี
ความทันสมัยและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะ
สม โดยเฉพาะการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ซึ่ง
เป็นองค์ประกอบส�ำคัญของการจัดการศึกษายังไม่
ได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพเท่าที่ควร กล่าวคือ 
คุณภาพนักเรียนอยู่ในระดับตํ่า ซึ่งจะเห็นได้จากผล
การประเมนินกัเรยีนระหว่างชาต ิ(Programme for 
International Student Assessment, PISA) ที่
ด�ำเนินการวัดคุณภาพการศึกษาของประเทศต่างๆ 
โดยองค์กรความร่วมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ
และการพัฒนา (Organisation for Economic 
Co-operation and Development, OECD) ได้
ท�ำการเปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนในวิ
ชาส�ำคัญๆ เช่น การอ่าน คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
โดยตั้งค�ำถามให้นักเรียนช่วงวัย 15 ปี ได้ประยุกต์
ใช้ความรู้ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ แก้ปัญหา
มากกว่าเน้นการสอบเชิงจดจ�ำเนื้อหาตามหลักสูตร 
พบว่าผลการทดสอบในปี ค.ศ. 2009 (พ.ศ.2552) 
นักเรียนไทยได้คะแนนเฉลี่ยและล�ำดับตํ่าลงจากปี 
ค.ศ.2000 ทั้ง 3 วิชา ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยของแต่ละ
รายวิชาอยู่เพียง 417 – 421 คะแนน ในขณะท่ี
นักเรียนในกลุ่มประเทศองค์กรความร่วมมือและ
พฒันาทางเศรษฐกจิและการพฒันา (รวมเกาหลใีต้) 
และจีน ฮ่องกง ไทเป ได้คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 500 
คะแนน แต่นักเรียนไทยส่วนใหญ่มีสมรรถนะเพียง
ระดับ 1 และ 2 ซึ่งเป็นอันดับตํ่าสุดเท่านั้น ซึ่งพบ
ว่ามปัีจจยัทีส่�ำคญั ได้แก่ครคูณุภาพสงูซึง่ส�ำเรจ็การ
ศึกษาระดับปริญญาโทในโรงเรียนข้ันพื้นฐานท่ัวท้ัง
ประเทศ มีการฝึกอบรมครูให้มีคุณภาพอย่างต่อ
เนือ่ง และมีการปรบัปรงุการเรยีนการสอนให้ดทีีส่ดุ
แก่นักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมและท่ัวถึง พัฒนา

โรงเรียนและนักเรียนที่เรียนช้าให้มีคุณภาพสูงใกล้
เคียงกันให้มากท่ีสุด (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา, 2555 : 43 – 46)
	 จากการศึกษาสภาวะการศึกษาไทยปี 
2550/2551 เกี่ยวกับปัญหาความเสมอภาคและ
คุณภาพของการศึกษาไทย พบว่า ระบบการนิเทศ 
ตดิตามผล การเยีย่มเยยีนสถานศกึษาและการสร้าง
เครือข่ายการจัดการความรู้ระหว่างสถานศกึษาและ
ครเูป็นปัจจยัทีส่�ำคญัมากในพฒันาการศกึษาเพราะ
กระบวนการ พัฒนาการศึกษาโดยใช้การนิเทศการ
ศึกษามีความสอดคล้องกับบริบทของสังคมไทยท่ี 
“การแลกเปลีย่นเรยีนรู”้ และ“สัมพนัธภาพ” เป็นสิง่
ส�ำคัญในระหว่างเพื่อนร่วมวิชาชีพ ดังนั้นการนิเทศ
การศึกษาจึงเป็นแนวทางส�ำคัญเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศกึษา แต่ในปัจจุบนัพบปัญหาส�ำคญัทีส่่งผลต่อ
ผลการเรียนรู้ของนักเรียน คือ การขาดระบบการ
จัดการและการนิเทศติดตามผลที่มีประสิทธิภาพ
ระบบการนิเทศการศึกษาของไทยอ่อนแอ คุณภาพ
ของศึกษานิเทศก์ด้อยลง ระบบพี่เลี้ยงครูและความ
พยายามสร้างเครือข่ายการจัดการความรู้ระหว่าง
กลุ่มครูในแต่ละพื้นที่ล้มเหลว (วิทยากร เชียงกูล, 
2551: 91 - 94) โดยเฉพาะการนิเทศของผู้บริหาร
สถานศึกษา ไม่ได้ด�ำเนินการนิเทศเพื่อเป้าหมายใน
การพัฒนาคุณภาพงานหรือการปฏิบัติงาน แต่จัด
ให้มีการนิเทศเพ่ือเป็นหลักฐานในการด�ำเนินงาน
ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพของ
ผู้ประกอบวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาที่ก�ำหนดให้
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้และสมรรถนะ
ในการนิเทศการจัดการเรียนรู้เท่านั้น ดังนั้นการ
พฒันางานวชิาการในสถานศกึษาให้มปีระสทิธภิาพ 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้มีบทบาทหน้าที่ที่จะ
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ต้องพัฒนา โดยให้ความส�ำคัญกับความรู้และน�ำ
การจัดการความรู้มาใช้ประโยชน์เพ่ือให้องค์การ
สามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาตนเองให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้ โดย
เน้นให้บุคลากรสามารถท�ำงานครอบคลุมงานหลัก
ทุกด้านและสามารถท�ำงานร่วมกันเป็นทีม ด้วย
วิธีการบริหารจัดการความรู้ภายในองค์การให้เป็น
ระบบส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ได้จริงและต่อเนื่อง
เพือ่ให้องค์การมีประสทิธภิาพ และอยูร่อดได้ในโลก
ของการเปลี่ยนแปลง (สถาบันพัฒนาผู้บริหารการ
ศึกษา, 2548 : 1) โดยการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้มีจุดมุ่งหมายที่ส�ำคัญคือการน�ำข้อมูลการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ที่ได้ไปพัฒนาและตัดสิน
ผลการเรียนให้แก่นักเรียนได้อย่างแท้จริงดังนั้น
การน�ำหลักการจัดการความรู้มาใช้ จึงเป็นแนวทาง
หนึ่งในการพัฒนาความรู้ให้มีคุณภาพในการปฏิบัติ
งานทั้งความรู ้ที่มีอยู ่ภายนอกและภายในสถาน
ศึกษา ทั้งความรู้ที่ฝังลึกอยู่ในตัวบุคคล ความรู้ที่
อยู่ในเอกสาร ต�ำรา รวมถึงความรู้ที่อยู่ในสื่อ และ
เทคโนโลยีมาใช้นิเทศครูให้สามารถปฏิบัติการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องเป็นผู ้น�ำการจัดการให้ความรู ้กลายเป็น
ปัญญา คอื การประยกุต์ใช้ความรูเ้พือ่แก้ปัญหาหรอื
พัฒนาการท�ำงาน เพื่อจะได้น�ำความรู้ที่ถูกต้องและ
เหมาะสมกับยุคสมัยมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(บุญดี บุญญากิจและคณะ, 2548 : 13-15) เพื่อ
เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนแก่ผู้บริหารในการ
ด�ำเนินการนิเทศเพื่อให้ครูพัฒนาคุณภาพการวัด
และประเมินผลการเรียนรู ้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ท�ำให้ครูมีขวัญก�ำลังใจ มีความเชื่อมั่นในการปฏิบัติ
งาน และสามารถดึงความรู้ ความสามารถที่มีอยู่ใน

ตัวครู ซ่ึงเกิดจากประสบการณ์ของครูมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้
มากที่สุด รวมท้ังการนิเทศควรมีลักษณะช่วยให้ครู
ตระหนัก เข้าใจหลักการ ความจ�ำเป็นของการวัด
และประเมินผล สามารถน�ำผลการไปใช้ตัดสินใจ
ในการพัฒนาการเรียนรู้ เกิดแนวทางในการปฏิบัติ
ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจนและมีความรู้สึกปลอดภัยใน
การท�ำงาน 
	 การวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยได ้พัฒนารูปแบบ
การนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้
หลักการจัดการความรู้ ส�ำหรับสถานศึกษา สังกัด 
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่สอดคล้องกับสภาวการณ์
ปัจจุบัน เพื่อเป็นแบบแผนการปฏิบัติให้แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษาได้ยึดเป็นแนวทางในการนิเทศครู ให้
สามารถแก้ปัญหาเกีย่วกบัการวัดแลประเมนิผลการ
เรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจ เจตคติ และมีความ
สามารถในการวดัและประเมนิผลการเรียนรู้ท่ีถกูต้อง
ตามหลักการ ท�ำให้นักเรียนได้รับการพัฒนาอย่าง
เต็มตามศกัยภาพเป็นมนษุย์ทีส่มบูรณ์ สามารถด�ำรง
ชีวิตอยู่ในสังคมแห่งการเรียนรู้ได้อย่างมีความสุข

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศการวัดและ
ประเมนิผลการเรยีนรูโ้ดยใช้หลกัการจดัการความรูท้ี่
มคีวามเหมาะสมส�ำหรับสถานศกึษาสังกดัส�ำนกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ 
	 2. เพือ่ตรวจสอบความเป็นไปได้ในการน�ำ
รูปแบบการนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียน
รู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ไปปฏิบัติในสถาน
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ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัและพฒันา เรือ่ง 
การพัฒนารูปแบบการนิเทศการวัดและประเมิน
ผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับ
สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ โดยผูว้จิยั
ด�ำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้
	 ขัน้ตอนท่ี 1 การสร้างร่างรปูแบบการนเิทศ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการ
จัดการความรู้ส�ำหรับสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออก
เฉียงเหนือจากการสังเคราะห์ผลการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ได้แก่ การพัฒนารูปแบบ 
ทฤษฎีและหลักการสอนผู้ใหญ่ หลักการ ความมุ่ง
หมายเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา การ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ และหลักการจัดการ
ความรู้ เพื่อสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย และ
สังเคราะห์ร่วมกับประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์
ผูท้รงคณุวฒุด้ิานการนเิทศการศึกษาและการจดัการ
ความรู้ เพื่อให้ได้ร่างรูปแบบ โดยด�ำเนินการ ดังนี้
		  1.1 การศกึษา สงัเคราะห์เอกสาร ต�ำรา 
และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับทฤษฎี หลักการและ
แนวคิดเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ทางทฤษฎีท่ีจะน�ำมา
เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ก�ำหนดเป็นก
รอบแนวคิดการวิจัย
		  1.2 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อ
ให้ได้แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา
ในงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้

หลักการจัดการความรู้ ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจง 
		  1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพื่อเป็นกรอบให้ผู้ทรง
คุณวุฒิให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับการนิเทศภายในสถาน
ศึกษา การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และหลัก
การจัดการความรู้ 
		  1.4 น�ำผลการศึกษาเอกสารงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้องและผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิมา
วิเคราะห์เพื่อสังเคราะห์เป็นร่างรูปแบบการนิเทศ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการ
จัดการความรู้ส�ำหรับสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ
	 ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสม
ของรูปแบบการนิเทศการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับสถาน
ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม
ศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื จากผู้ทรงคณุวฒุิ
ในการประชุมกลุ่มสนทนา โดยเครื่องมือการวิจัย 
ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบที่มี
ลกัษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับและวเิคราะห์
ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดยใช้
ค่าเฉลี่ย (Mean, ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation, S.D.) แล้วพิจารณาคัด
เลือกประเด็นที่มีค่าเฉล่ียการแปลผลความเหมาะ
สม ตั้งแต่ระดับ มาก ขึ้นไป ( = 3.50)
	 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความเป็นไปได้
ในการน�ำรูปแบบการนิเทศการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้โดยใช้หลกัการจัดการความรู้ส�ำหรับสถาน
ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
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ศกึษาในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืไปปฏบัิตใินสถาน
ศึกษา โดยผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้
		  3.1 ก�ำหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง
ดังนี้
			   3.1.1 ประชากร ได้แก่ ผูอ้�ำนวยการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 12,548 คน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ
			   3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ก�ำหนดขนาด
กลุม่ตวัอย่างโดยใช้ตารางเครจซีแ่ละมอร์แกน (Krej-
cie & Morgan) ได้จ�ำนวน 375 คน โดยการสุม่แบบ
หลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling 
(Fraenkel, Wallen, Hyun, 2012 : 97) 
		  3 . 2  เ ค รื่ อ ง มื อ ก า ร วิ จั ย ไ ด ้ แ ก ่ 
แบบสอบถามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา
เพ่ือตรวจสอบความเป็นไปได้ในการน�ำไปปฏิบัติใน
สถานศึกษามีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั
ที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และ
หาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค�ำถาม (Index 
of Item Objective Congruence, IOC) โดยคัด
เลือกข้อที่มีดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.8 
– 1.00 และหาค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับโดยวิธีหา
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α-Coefficient) โดยใช้สูตรค
รอนบัค (Cronbach อ้างถึงในธานินทร์ ศิลป์จารุ, 
2555 : 415-419) ได้แบบสอบถามที่ค่าความเชื่อ
มั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.99 
		  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยน�ำ
แบบสอบถามที่มีความเชื่อมั่นไปสอบถามกลุ ่ม
ตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 375 
คน เพื่อสอบถามความเป็นไปได้ในการน�ำไปปฏิบัติ
ในสถานศึกษา ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยได้รับ
แบบสอบถามกลับคืน จ�ำนวน 288 ฉบับ คิดเป็น

ร้อยละ 76.80 
		  3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่า
เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงการวิเคราะห์
หาค่าความเป็นไปได้ของรูปแบบจากข้อค�ำถามท่ี
มีค่าเฉล่ียการแปลผลของความเป็นไปได้ในการน�ำ
ไปปฏิบัติในสถานศึกษา ตั้งแต่ระดับ มาก ขึ้นไป 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555 : 75) 
		  3.5 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ประกอบด้วยสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
(Mean, ) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard De-
viation, S.D.)ค่าดชันคีวามสอดคล้องของข้อค�ำถาม 
(Index of Item Objective Congruence, IOC) 
และสถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 
การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีหา
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α-Coefficient) โดยใช้สูตรค
รอนบัค (Cronbach)

ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ
การนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้
หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับสถานศึกษาสังกัด
ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในภาค
ตะวนัออกเฉยีงเหนอื ได้วเิคราะห์ข้อมลูและสรปุผล
การวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้
	 1. รูปแบบการนิเทศการวัดและประเมิน
ผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับ
สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สร้าง
ขึ้นจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการ
นเิทศ การจดัการความรู ้การวดัและประเมนิผลการ
เรียนรู้ การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและการจัดกลุ่ม
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สนทนาผู้ทรงคุณวุฒิ ได้องค์ประกอบของรูปแบบ
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการและ
แนวคิด 2) วัตถุประสงค์ 3) สาระส�ำคัญของรูปแบบ 
ประกอบด้วย วิธีการนิเทศ ภาระงานนิเทศการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ขั้นตอนการนิเทศโดยใช้
หลักการจัดการความรู้ 4) แนวทางสู่การปฏิบัติ 5) 
บคุลากรนเิทศ 6) การประเมนิผล ซึง่รปูแบบทีส่ร้าง
ขึ้นมีความเหมาะสมทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับ
มากทีสุ่ด เม่ือพจิารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์
ประกอบที่มีความเหมาะสมเรียงล�ำดับตามคะแนน
เฉลีย่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ บุคลากรนเิทศ สาระ
ส�ำคัญของรูปแบบ แนวทางสู่การปฏิบัติ หลักการ
และแนวคิด การประเมินผล และวัตถุประสงค์ ตาม
ล�ำดับ
	 2. รูปแบบการนิเทศการวัดและประเมิน
ผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับ
สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความ
เป็นไปได้ในการน�ำไปปฏิบัติในสถานศึกษา ซ่ึงผู้
บริหารสถานศึกษาได้พิจารณาองค์ประกอบทุก
องค์ประกอบของรูปแบบที่น�ำไปปฏิบัติได้จริงโดย
ภาพรวมทกุองค์ประกอบมคีวามเป็นไปได้ในการน�ำ
ไปปฏิบัติในสถานศึกษาค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบโดยเรียงล�ำดับค่า
เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ หลักการและแนวคิด 
วัตถุประสงค์ การประเมินผล บุคลากรนิเทศ สาระ
ส�ำคัญของรูปแบบ และแนวทางสู่การปฏิบัติ ตาม
ล�ำดับ 
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ภาพที่ 1 รูปแบบการนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้
ส�ำหรับสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

1. ทฤษฎีการเรียนรู้และหลักการสอนผู้ใหญ่
2. การนิเทศภายในสถานศึกษา
3. วิธีการนิเทศตามแนวทางการนิเทศแบบกัลยาณมิตร การนิเทศแบบชี้แนะ
	 สะท้อนคิด การนิเทศแบบพี่เลี้ยงสนับสนุน และการนิเทศบนพื้นฐานการวิจัย
4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
5. การพัฒนาความรู้ในการนิเทศโดยใช้ขั้นตอนการจัดการความรู้

หลักการและแนวคิด

ผู้นิเทศ : ผู้บริหารสถานศึกษา
ผู้รับการนิเทศ : ครูและบุคลากรในสถานศึกษาบุคลากรนิเทศ

การประเมินเชิงบวก เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น
ในแต่ละองค์ประกอบ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์

การติดตามและประเมินผล

วิธีการนิเทศ : ประสานสร้างมิตร ร่วมคิดร่วมทำ� เรียนรู้ไปพร้อมกัน สร้างสรรค์ผล
งานภาระงานนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ : 
	 1) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
	 2) การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน 
	 3) การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
	 4) การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
ขั้นตอนการนิเทศโดยใช้หลักการจัดการความรู้ : 
	 1) การบ่งชี้หรือกำ�หนดความรู้	 2) การแสวงหาความรู้ 
	 3) การสร้างความรู้ 	 4) การจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ 
	 5) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 6) การนำ�ความรู้ไปใช้ 
	 7) การติดตามและประเมินผล

สาระสำ�คัญของรูปแบบ

เพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจหรือประสบการณ์เดิมเจตคติที่ดีและทักษะ
ในการปฏิบัติงานการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ
และบริบทของสถานศึกษา โดยใช้หลักการจัดการความรู้ที่เหมาะสมในการพัฒนา
ความรู้ให้มีคุณภาพ

วัตถุประสงค์

แนวทางการนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้

แนวทางสู่การปฏิบัติ

ขั้นตอนการนิเทศ
1. การบ่งชี้หรือกำ�หนดความรู้
2. การแสวงหาความรู้
3. การสร้างความรู้
4. การจดัเกบ็ความรูใ้หเ้ปน็ระบบ
5. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้
6. การนำ�ความรู้ไปใช้
7. การติดตามและประเมินผล

วิธีการนิเทศ
ประสานสร้างมิตร

ร่วมคิดร่วมทำ�
เรียนรู้ไปพร้อมกัน
สร้างสรรค์ผลงาน

ความรู้ารวัดและ
การประเมินผล
การเรียนรู้ที่มี

คุณภาพ
สามารถนำ�ไป

พัฒนาและตัดสิน
นักเรียนได้
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อภิปรายผล
	 จากสรุปผลการวิจัยสามารถอภิปรายผล
ตามวตัถปุระสงค์ของงานวจิยัท่ีได้รปูแบบการนเิทศ
การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูส้�ำหรบัสถานศกึษา
ที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ ใน
ประเดน็ท่ีส�ำคญัและข้อค้นพบทีไ่ด้จากการวจิยั ดงันี้
	 1. การสร้างรูปแบบการนิเทศการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความ
รู้ส�ำหรับสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสมในทุกองค์ประกอบ
เนื่องจากผู้วิจัยยึดกรอบแนวคิดการสร้างรูปแบบ
การนิเทศโดยใช้วงจรเดมมิ่ง ประกอบด้วย การ
วางแผน การลงมือปฏิบัติ การตรวจสอบ และ
การปรับปรุงการท�ำงาน มีการสร้างรูปแบบโดย
การศึกษาทฤษฎีหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนารูปแบบ การนิเทศภายในสถานศึกษา การ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการจัดการความ
รู้ แล้วน�ำไปสงัเคราะห์ร่วมกบัผลการสมัภาษณ์ผูท้รง
คุณวุฒิเพื่อให้ได้องค์ประกอบรูปแบบการนิเทศ 
แล้วน�ำรูปแบบไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิในการประชุม
กลุ่มสนทนาได้พิจารณา และให้ข้อเสนอแนะเพื่อ
ปรับปรุงแก้ไข ซึ่งผู้วิจัยให้ความส�ำคัญและด�ำเนิน
การตามขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาอย่างเคร่งครัด 
จึงสามารถอภิปรายผลได้ เนื่องจาก 
		  1.1 รปูแบบการนเิทศทีส่ร้างขึน้มคีวาม
สอดคล้องกับความต้องการแก้ปัญหาในภาระงาน
นิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องการรูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ
ที่ชัดเจนสามารถปฏิบัติได้ ซ่ึงรูปแบบการนิเทศที่
สร้างขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัย วรรณพร สุขอนันต์ 

(2550), สุภาภรณ์ กิตติรัชดานนท์ (2551) อดุลย์ 
วงศ์ก้อม (2552) และเกรียงศักดิ์ สังข์ชัย (2552) ที่
ได้สร้างรปูแบบการนเิทศขึน้เพือ่แก้ปัญหาให้ผูน้เิทศ
และผู้รับการนิเทศมีแนวทางการนิเทศท่ีชัดเจน 
เพราะการนเิทศเป็นปัจจยัส�ำคญัและมคีวามจ�ำเป็น
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงด�ำเนินการนิเทศโดยผู้
บริหารสถานศึกษาที่จ�ำเป็นต้องมีแนวทางที่ชัดเจน 
สามารถปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม และสอดคล้อง
กับบทบาทหน้าที่ที่ก�ำหนดไว้ตามมาตรฐานด้าน
ความรู ้และประสบการณ์วิชาชีพของผู ้ประกอบ
วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา
		  1.2 รูปแบบการนิเทศท่ีสร้างขึ้นได้
ประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้ หลักการสอนผู้ใหญ่
มาใช้เพื่อสร้างเป็นรูปแบบการนิเทศตามความ
ต้องการของผู้รับการนิเทศ โดยเฉพาะวิธีการนิเทศ
ที่มีลักษณะการด�ำเนินการแบบเป็นวงจรต้ังแต่การ
ประสานสร้างมิตร ร่วมคิดร่วมท�ำ เรียนรู้ไปพร้อม
กัน สร้างสรรค์ผลงาน ซึ่งเป็นองค์ประกอบย่อยใน
สาระส�ำคญัของรปูแบบได้ประยกุต์แนวคดิของ โคล์
ป (Kolb, 1984 อ้างถึงใน เจษฎา นกน้อย และคณะ, 
2553) โนว์ล (Knowles. 1954 อ้างถึงใน สุวัฒน์ 
วัฒนวงศ์, 2545) และ สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2545) ที่
เน้นการสร้างบรรยากาศที่ดีและเหมาะสมกับความ
ต้องการของบคุคล และความแตกต่างระหว่างบุคคล
มีการร่วมคิดร่วมท�ำ โดยผู้นิเทศคอยให้ค�ำแนะน�ำ
ช่วยเหลือแก่ผู้รับการนิเทศ เป็นการกระตุ้นให้ครู
แสดงความรู ้ความสามารถตามประสบการณ์ทีม่อียู่
เพือ่ให้ผูน้เิทศได้ให้ค�ำชีแ้นะหรอืสอนงานได้อย่างถกู
ต้องตามความต้องการ โดยยึดหลักว่าไม่มีใครรู้มาก
กว่าใคร เกิดการเรียนรู้และคิดสร้างสรรค์งานให้มี
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คุณภาพยิ่งขึ้น
		  1 .3 รูปแบบการนิ เทศท่ีสร ้าง ข้ึน 
สามารถแก้ปัญหาในภาระงานนิเทศการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการด�ำเนินการเพื่อ
พัฒนาครูให้มีความสามารถในการปฏิบัติการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ครอบคลุม
องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียน
รู้ ซึ่งกริชศมน รัตนโฆษา (2551) ได้เสนอแนะให้
ผู้บริหารสถานศึกษาด�ำเนินการนิเทศ ติดตามการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ควรจัด
ให้มีการประเมินและก�ำหนดหลักเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลอย่างหลากหลายและชัดเจน ผู้วิจัยมี
ความเห็นสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าวจึงสร้างรูป
แบบการนิเทศที่มีลักษณะแก้ปัญหาของผู้รับการ
นเิทศในด้านการไม่ให้ความร่วมมอื เพราะขาดความ
ไว้วางใจและไม่ยอมรับไม่เชื่อมั่นว่าผู้นิเทศมีความ
รู้จริงเพราะผู้นิเทศไม่ได้ร่วมลงมือปฏิบัติ ไม่เกิด
การเรียนรู้ ใช้การลอกเลียนแบบผู้อ่ืนเพื่อสร้างงาน
เท่าน้ัน และไม่เห็นความส�ำคญัในการคดิสร้างสรรค์
ผลงานเพ่ือแก้ปัญหา โดยเฉพาะในสภาพบรบิทของ
สถานศึกษาที่อยู่ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงท้ังด้าน
เศรษฐกิจและสังคมที่ใช้ความรู้เป็นฐานการพัฒนา
		  1.4 การนิเทศโดยใช้หลักการจัดการ
ความรู ้ท�ำให ้ครูมั่นใจว ่าการปฏิบัติงานจะมี
ประสิทธิภาพอย่างแน่นอน เพราะเป็นการด�ำเนิน
งานบนพื้นฐานความรู ้ท่ีมีคุณภาพ โดยผู ้วิจัยได้
สังเคราะห์จากหลักการทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยว
กับขั้นตอนการจัดการความรู้ ซึ่ง วิจารณ์ พานิช 
(2547) ทีเ่หน็ว่าการจดัการความรูเ้ป็นกระบวนการ
ท�ำให้ข้อมูลเกิดความหมายกลายเป็นสารสนเทศ

แล้วพัฒนาสู่ความรู้เพ่ิมมูลค่าความรู้ให้ก้าวหน้า
อย่างเป็นพลวัต ซ่ึงผู ้วิจัยได้น�ำหลักการจัดการ
ความรู้มาใช้เป็นขั้นตอนการนิเทศท�ำให้การด�ำเนิน
การพัฒนาความรู้จากความรู้ที่มีอยู่มากมาย ทั้งมี
คณุภาพและไม่มีคณุภาพ มาจัดการท�ำให้เป็นความ
รู้ท่ีมีคุณภาพ นอกจากจะได้ความรู้ท่ีมีคุณภาพใน
การปฏิบตังิานแล้ว ยังท�ำให้บคุลากรทกุฝ่ายมคีวาม
รู ้สึกที่ดีต่อกัน ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู ้อื่น
และยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลาย ไม่ยึดมั่นใน
ประสบการณ์หรอืความเชือ่เดมิของตนเกดิการเรยีน
รู้จากการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ด้วยการสะท้อน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกันท�ำให้เกิดความรู้ใหม่ที่
เหมาะสม ท�ำให้เป็นสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้ท่ีมี
วัฒนธรรมการท�ำงานที่มีคุณภาพอย่างยั่งยืน
	 2. รูปแบบการนิเทศการวัดและประเมิน
ผลการเรียนรู้โดยใช้หลักการจัดการความรู้ส�ำหรับ
สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรูป
แบบที่มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับ มาก ทุกองค์
ประกอบ ซึ่งผู้วิจัยจะน�ำประเด็นส�ำคัญของผลการ
วิจัยรายด้านที่มีค่าแฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด มา
อภิปรายผล ดังนี้
	 	 2.1 การนิเทศแบบกลัยาณมิตรช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีสอดคล้องกับสังคมไทยเนื่องจาก 
ในสภาพสังคมไทยเป็นสังคมที่เน้นสัมพันธภาพและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อเตรียมความพร้อมทาง
ด้านจิตใจที่จะยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
พร้อมทั้งร่วมมือกันพัฒนางานให้เป็นไปในทิศทาง
ที่ถูกต้องตรงกัน โดยน�ำไปปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส�ำนักงาน
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เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ซึ่งการพัฒนาโดย
ใช้การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงให้ความส�ำคัญ
การนิเทศที่มีลักษณะการประสานงานด้วยการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี เพื่อให้ได้ข้อมูลและความ
รู ้ที่ถูกต้องและสอดคล้องกับความจ�ำเป็นในการ
พัฒนา มีการสร้างเครือข่ายการศึกษาทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา ให้เป็นระบบมากขึ้น มี
การแลกเปลี่ยนความรู้ ทักษะ นวัตกรรมด้านต่างๆ 
รวมทั้งการส่งเสริม สนับสนุนเพื่อนร่วมงาน หรือครู
ทีม่ปีระสบการณ์ ครูต้นแบบ และครพูีเ่ลีย้งให้มส่ีวน
ส�ำคญัในการช่วยเหลอืครใูห้ปรบัปรงุพฒันาการเรยีน
การสอนภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
		  2.2 การด�ำเนินการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ต้องใช้วิธีการและเครื่องมือท่ีมีคุณภาพ
เน่ืองจากการวัดและประเมินผลมีจุดมุ ่งหมาย
เพื่อพัฒนาและตัดสินนักเรียนให้ถูกต้องตรงตาม
ศกัยภาพของนักเรียน จึงจ�ำเป็นต้องใช้ความรูใ้นการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้อง เพื่อให้ได้ข้อมูล ความรู้ส�ำหรับ
การพัฒนานักเรียนอย่างแท้จริงโดยผู้บริหารสถาน
ศึกษา และครู จะต้องด�ำเนินการนิเทศร่วมกันเพื่อ
ค้นหาจดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน (Weakness) เพือ่
เสริมจุดแข็งและลดจุดอ่อนท�ำให้การปฏิบัติการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ
		  2.3 การสร้างเจตคติท่ีดีต่อการวัดและ
ประเมนิผลการเรยีนรูใ้ห้แก่ครโูดยอาศยัการประสาน
สร้างมิตรที่ดี เนื่องจากรูปแบบได้สร้างขึ้นจากการ
ศึกษาปัญหาด้านความต้องการที่จะได้รับการนิเทศ
ทีเ่หมาะสมโดยเฉพาะการแก้ปัญหาการนเิทศภายใน
สถานศกึษาทีย่งัไม่เข้มแขง็ ขาดความต่อเน่ืองและไม่
เป็นระบบ ผู้วิจัยจึงสร้างรูปแบบการนิเทศขึ้น โดยมี
วตัถปุระสงค์ทีน่อกจากจะให้ความส�ำคญัทัง้ทางด้าน
ความรู้ ความสามารถ แล้วยังให้ความส�ำคัญด้าน

เจตคติด้วยเช่นกนั ซึง่การนเิทศจึงอาศัยการประสาน
สร้างมิตรที่ดี เพื่อให้เกิดความไว้วางใจ ยอมรับและ
ร่วมมือกันในการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนในสถานศึกษา
ด้วยความเต็มใจ ไม่มีการชี้น�ำหรือบังคับ 
		  2.4 การใช้หลักการจัดการความรู ้ที่
เหมาะสมในการพัฒนาความรู้เก่ียวกับการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผู้ใช้รูปแบบ
การนิเทศนี้มีความต้องการท่ีจะได้รูปแบบท่ีสร้าง
ความเชื่อมั่นว่าได้ความรู ้ที่ถูกต้อง ทันสมัยและ
เหมาะสมในการน�ำไปใช้เพ่ือพัฒนาครู ผู้วิจัยจึงได้
สังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการความรู้มาใช้ เพราะ
การพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ เจตคติและ
ทักษะการปฏิบัติงานเป็นการร่วมมือกันเพื่อสร้าง
องค์ความรู้ท่ีถูกต้องและเหมาะสมกับการใช้พัฒนา
งาน สอดคล้องกับแนวคิดของ พรพิมล หรรษา
ภิรมย์โชค (2550) ที่สร้างขั้นตอนการจัดการความ
รูท้ีเ่หมาะกบัหน่วยงานภาครฐัเพือ่ให้หน่วยงานภาค
รฐัน�ำไปใช้พฒันาความรู ้เพือ่ให้ผูนิ้เทศและผูร้บัการ
นิเทศมีความรู้ที่ทันสมัย มีคุณภาพในการปฏิบัติ
งาน สามารถปรับเปลี่ยนได้ตลอดเวลาและยืดหยุ่น
ตามสภาพบริบทของสถานศึกษา ท่ามกลางการ
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม
		  2.5 การประสานงานในลักษณะของ
การเป็นมิตรที่ดีต่อกันการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยว
กับการพัฒนางาน การร่วมกันวิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาและแนวทางแก้ปัญหา และการระดมความ
คิดแก้ปัญหาร่วมกัน เป็นประเด็นท่ีมีระดับความ
เป็นไปได้ มากทีสุ่ด เนือ่งจากในการด�ำเนนิการนเิทศ
ทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศจะต้องใช้การประสาน
สมัพนัธ์ในลกัษณะของความเป็นมติรทีดี่ เพือ่ให้เกดิ
การยอมรบั เปิดใจทีจ่ะแลกเปล่ียนเรยีนรูเ้พือ่พฒันา
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งาน มีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและแนวทาง
แก้ปัญหา และการระดมความคิดแก้ปัญหาร่วมกัน
สอดคล้องกบัผลการวจิยัครัง้นีท้ีใ่ช้วธิกีารนเิทศแบบ
ประสานสร้างมิตร ร่วมคิดร่วมท�ำ เรียนรู้ไปพร้อม
กัน สร้างสรรค์ผลงาน และสอดคล้องกับ สุวัฒน์ 
วฒันวงศ์ (2545) ทีก่ล่าวถงึปัจจยัทีส่่งเสรมิการเรยีน
รู้ ที่ควรพิจารณาและให้ความส�ำคัญกับบรรยากาศ
การเรยีนรู ้ความรู้เดมิและประสบการณ์อนัมคีณุค่า
การให้ความส�ำคัญกับปัญหาที่สอดคล้องกับความ
จริงและน�ำการเรียนรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหา ผู้นิเทศ 
ใช้กระบวนการร่วมกันในการก�ำหนดวัตถุประสงค์
การด�ำเนินงาน ส่งเสริมการใช้ประสบการณ์ของครู
เป็นแหล่งความรู้ และผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้
นเิทศช่วยให้ครปูระยกุต์ใช้ความรูใ้หม่ให้สมัพนัธ์กบั
ประสบการณ์เดิม สร้างแนวทางหรือผลงาน ท�ำให้
การเรยีนรู้มคีวามหมายผูบ้รหิารสถานศกึษาจึงเป็นผู้
นเิทศทีม่คีวามส�ำคญั โดยเฉพาะเป็นผูท่ี้มบีทบาทใน
การเป็นผู้อ�ำนวยการให้การนิเทศประสบผลส�ำเร็จ
สามารถพัฒนาครูได้ตามวัตถุประสงค์
		  2.6 การประเมินความถูกต้องตามหลัก
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความ
รู้ ความเข้าใจ เจตคติและทักษะการปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพเนื่องจากการประเมินผลเป็นการได้
รับค�ำตอบว่าควรมีการปรับปรุงในองค์ประกอบใด
บ้างให้ถกูต้องเพือ่พฒันาความรู ้ความเข้าใจ เจตคติ
และทักษะการปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพเป็นการ
สร้างความเชือ่มัน่แก่ผูบ้รหิารสถานศึกษาว่ารปูแบบ
สามารถพัฒนาคุณภาพงานการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ได้จริง ซึ่งวัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าว
ถึงลักษณะการนิเทศในปัจจุบันท่ีส�ำคัญจะต้องมี
การประเมินผลการสอนและผลการปฏิบัติงานของ
ครู มีการประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและ

ครูอย่างต่อเนื่องสม่ําเสมอ โดยเน้นผลในการน�ำไป
พัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพการจัดการศึกษาของ
ไทยในปัจจุบัน

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจัิยไปใช้ 
		  1.1 สถานศึกษาควรน�ำรูปแบบการ
นิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลัก
การจัดการความรู้ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ในสถานศึกษา	
		  1.2 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการ
ศึกษาควรก�ำหนดนโยบายในการน�ำรูปแบบการ
นิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้หลัก
การจัดการความรู้ไปใช้ในสถานศึกษาให้ชัดเจน
	 2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1 ควรมีการวิจัยด้านประสิทธิภาพ
และประสทิธผิลโดยทดลองใช้รปูแบบการนเิทศการ
วดัและประเมนิผลการเรียนรู้โดยใช้หลกัการจัดการ
ความรู้ส�ำหรับสถานศึกษา โดยศึกษาประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครูและคุณภาพนักเรียน
		  2.2 ควรศึกษารูปแบบการนิเทศโดยใช้
หลักการอื่นๆ เช่น การใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอ
เพียง การใช้หลักธรรมทางพุทธศาสนา
		  2.3 ควรศกึษารูปแบบการนิเทศในภาระ
งานอืน่ๆ เช่น การนเิทศการจดัการเรยีนรู้ การนเิทศ
งานหลักสูตร การนิเทศรายกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
		  2.4 ควรมีการศึกษารูปแบบการนิเทศ
กบัสถานศกึษาในสงักดัอืน่ๆ เช่น ส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา ส�ำนักงานคณะกรรมการส่ง
เสริมการศึกษาเอกชน
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