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คําสําคัญ :  การพัฒนาบทเรียนออนไลนสําหรับวิชาการจดัการธุรกิจทองเท่ียว 
 จิตราวรรณ  บุตราช  : การพัฒนาบทเรียนออนไลนสําหรับรายวิชาการจัดการธุรกิจ
ทองเท่ียวของวิทยาลัยบริหารธุรกิจและการทองเท่ียวกรุงเทพ    กรณีศึกษาการทองเที่ยวในประเทศ 
ไทย   อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ : อ.ดร.สุนีย  พงษพินิจภิญโญ  85   หนา.    

     การวิจยัคร้ังนี้เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลนสําหรับรายวิชาการ
จัดการธุรกิจทองเท่ียวของวทิยาลัยบริหารธุรกิจและการทองเท่ียวกรุงเทพ กรณีศึกษาการทองเท่ียว
ในประเทศไทย  เปนโปรแกรมท่ีพัฒนาในรูปแบบ Web Application  โดยใชภาษา PHP ทํางาน
รวมกับโปรแกรม Apache web Server  และใชฐานขอมูล  MySQL  ในการเก็บขอมูล และจัดทํา 
 โปรแกรมประกอบดวย  4  สวนคือ  สวนท่ี 1  เปนสวนของผูดูแลระบบ สวนท่ี 2  เปน
สวนของลูกคา  สวนท่ี 3  เปนสวนของครู  และสวนท่ี 4  เปนสวนของนักศึกษา ซ่ึงระบบนี้ใช
หลักการจําลองสถานการณ การเปนเครื่องมือในการวิจัย  

    การวิจยัคร้ังนี้ใชจํานวนตัวอยางในการประเมินโปรแกรมคือ นักศึกษาระดับช้ัน
ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)  จาํนวน  10  คน  และครู จํานวน  3  คน ของแผนกวิชาการ
ทองเท่ียว  วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการทองเท่ียวกรุงเทพทําการประเมิน 2 ดาน  คือ   

    1. ผลการประเมินระบบดานความครบถวนของโปรแกรม ไดคาเฉลี่ยในการทดลองใช
กับครู  เทากับ   4.81  และคาเฉล่ียการทดลองใชของนักศึกษา เทากับ 4.14  แสดงใหเหน็วา  ระบบท่ี
พัฒนามีความครบถวนตามความตองการในการเขียนรายการนําเท่ียว  อยูในระดับ  ดีมาก  และดี
ตามลําดับ 

    2. ผลการประเมินระบบดานการใชงาน โดยคาเฉล่ียในการทดลองใชของครูเทากับ  4.72  
และคาเฉล่ียในการทดลองใชของนักศึกษา  เทากับ  4.26  แสดงใหเห็นวา  ระบบท่ีพัฒนามี
ประสิทธิภาพในดานการใชงาน  อยูในระดับ ดีมาก  และดีตามลําดับ 

   ผลสรุปท้ัง 2 ดานใหคาเฉล่ียของครู  เทากับ  4.77  และคาเฉล่ียของนักศึกษา  เทากับ  
4.20  แสดงใหเห็นวา  ระบบท่ีพัฒนามีประสิทธิภาพอยูในระดับ  ดีมาก  และดีตามลําดับ 
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 The purpose of this research is for development of  efficient online learning for  
tourism management using simulation modeling: a case study of  Bangkok  college of  
Business Administration and Tourism using web application  with  PHP programming  
language, Apache web server and MySQL database management system.  The  system  
consists  of  4  parts :  The  first  is system  administration  part, the second  is customer  part,  
third is teachers  part and the fourth  is students  part. The research  conducts  samples  of  
users  which are  10  diploma students and 3 teachers in Tourism department of Bangkok 
college of Business Administration and Tourism. There are  two  performance evaluations:  
The average result of the  program evaluated by teachers is 4.81 and students are 4.14. They 
present that tour itinerary program systems requirement  acceptation. The program is in 
excellence and good level  in accordance.  The average result of performance by teachers is 
4.72 and student is 4.26. They present that the performance efficiency of program system is 
in excellence  and good level in accordance. 

Over  all  of  evaluation  of  teachers  and  students  are  4.77  and  4.20  respectively 
which indicated that the results of performance evaluation  were excellent and good  
respectively. 
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