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     SARINYA SURIYACHAY: THE EVALUATION OF NEEDS IN PROMOTING THE 
ELDERLY’S LIFE QUALITY IN TAMBON BANGSAIPA, AMPUR BANGLANE, 
NAKORNPATHOM PROVINCE. ADVISOR: ASSOC. PROF. KANIT KHEOVICHAI, ASST. PROF. 
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 This research has been conducted to study the level of the elderly’s life quality in Tambon 
Bangsaipa, Ampur Banglane, Nakornpathom Province, in order to study their needs and analyze the 
causes of their needs in promoting their life quality. 
 The research has found the results as followed: their physical, their need in health nourishment 
and regular exercise come in the first place (PNI = 0.3664), health check-up and watch-out come in the 
second place (PNI = 0.3048), having enough money to spend come in the third place (PNI = 0.2984), and 
their need in enough clothing comes in the last place (PNI 0.1324). Concerning security and well-being, 
their need in getting enough monthly social pension comes in the first place (PNI = 0.4152), being 
employed or having enough income to spend comes in the second place (PNI = 0.3223), secure and 
continuous source of income come in the third place (PNI = 0.2930), and unity of family members and 
neighbors come in the last place (PNI = 0.1700). 
 Related to love and warmth, their need in being loved and cared by friends come in the first 
place (PNI = 0.2346), being helped by neighbors and community members comes in the second place 
(PNI = 0.2246), having a chance to meet close relatives and elderly friends comes in the third place (PNI 
= 0.2212), and giving love to others comes in the last place (PNI = 0.1388). About being respected by 
family members, their need in participating in social activities comes in the first place (PNI = 0.2382), 
being proud and able to make a decision come in the second place (PNI = 0.1964), being accepted to be 
worth consulting comes in the third place (PNI = 0.1934), and being reliable to family members comes in 
the last place (PNI = 0.1521). Concerning the pursuit of themselves, their need in showing off their 
potential or social role comes in the first place (PNI = 0.2288), being able to solve family problems comes 
in the second place (PNI = 0.2041), being able to choose their way of life and doing activities come in the 
third place (PNI = 0.1934), and being able to accept their age comes in the last place (PNI = 0.1355).    
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 จากการที่องคการสหประชาชาติเปดเผยถึงยอดผูสูงอายุในไทยวา แนวโนมพุงสูงขึน้ทุก  
ปเฉลี่ย  2  แสนคนตอป  โดยอายเุฉลี่ยอยูที่  70  ทั้งนี้จากรายงานสถานการณผูสูงอายุขององคการ
สหประชาชาตริะบุวาอีก  150  ป  1  ใน  3  ของพลเมืองโลกจะเปนผูสูงอายุและอกี  20  ปผูสูงอายุ
จะเพิ่มขึน้  1  คน  จากพลเมืองทุก  8  คน  สําหรับประเทศไทยผูสูงอายุ  60  ปขึ้นไป  เพิ่มจาก      
รอยละ  7  เปนรอยละ  14  ในเวลา  30  ป  ขณะที่ประเทศอื่นอยางอังกฤษจะใชเวลาถึง  107  ป    
 สําหรับสถานการณผูสูงอายุในประเทศไทยจะเห็นไดวา  การเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ประชากรที่มีการลดลงของอัตราการเกิดและอัตราการตายทําให  “ภาวะประชากรสูงอายุ” ใน
ประเทศไทยสูงขึ้น ปจจุบันมีจํานวนประมาณรอยละ 9.4 ของประชากรทั้งประเทศ ซ่ึงการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของประชากรผูสูงอายุ ทําใหเกิดผลกระทบตอการใชทรัพยากรตาง ๆ ทั้ง
ในดานสังคมและสุขภาพ 
 การเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและเศรษฐกิจของประเทศมีผลใหเกิดการพัฒนาทางดาน
สาธารณสุขควบคูไปกับทางดานเทคโนโลยี  เปนผลใหโรคติดเชื้อมีความสําคัญลดลง  ในขณะที่
โรคเรื้อรัง  โรคทางจิต  และอุบัติเหตุมีความสําคัญมากขึ้น  ซ่ึงผูสูงอายุไทยสวนใหญมีปญหาโรค
ดังกลาวไดแก  โรคหัวใน  โรคมะเร็ง  โรคหลอดเลือดสมอง  อุบัติเหตุ  โรคเบาหวาน  โรคความดัน
โลหิตสูง  โดยจากการศึกษาของสถาบันเวชศาสตรผูสูงอายุ (พ.ศ. 2544)  พบวา  ผูสูงอายุไทยมี
สาเหตุใหไมสามารถทํากิจกรรมที่เคยทําได และถือวามีปญหาภาวะทุพพลภาพระยะยาว (สถาบัน
เวชศาสตรผูสูงอายุ กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข   2544) 
 ปญหาดานสุขภาพของประเทศไทย   คือ  ผูสูงอายุจํานวนไมนอยยังมีปญหาดาน
การแพทยและสาธารณสุข  ไมมีระบบการบริการโดยชุมชนในชุมชน  ทั้งดานสุขภาพและสังคมที่
เขมแข็งเพียงพอ  นอกจากนั้นกระบวนการใหบริการและชองทางที่จะเขาถึงกลุมผูสูงอายุที่มีปญหา  
ยังคงจะตองไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบ  โดยเฉพาะการใชชองทางผานระบบสาธารณสุข      
มูลฐานและเครือขายอยางไมเปนทางการภายในชุมชน 
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 ผูสูงอายุรอยละ  35.4  รายไดไมเพียงพอตอคาใชจายในการเลี้ยงตนเองและครอบครัว  
โดยเปนปญหากับผูสูงอายุในเขตชนบทมากกวาในเขตเมือง  ซ่ึงในกลุมผูสูงอายุที่เคยทํางานและ          
หยุดงานหรือไมไดทํางานประจํามีสาเหตุของการหยุดงานหลักมาจากปญหาทางสุขภาพ  โดย     
รอยละ  27.8  ยังตองการทํางานและแจงวายังทําไหว  
 สวัสดิการสําคัญที่รัฐมอบใหแกประชากรสูงอายุไทย  คือ  การไดรับสิทธิรับการบริการ
ทางสุขภาพโดยไมคิดมูลคา (ดําเนินการโดยกระทรวงสาธารณสุข)  และโครงการเงินอุดหนุน
กองทุนสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชนหรือโครงการเบี้ยยังชีพ  (ดําเนินการโดยกรม
ประชาสงเคราะห  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย)  ซ่ึงเปนสวัสดิการเพียง
สองประการที่มีการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  สําหรับสวัสดิการเพื่อการเดินทางมีเพียงการรถไฟ
แหงประเทศไทยเทานั้นที่จัดใหมีการลดครึ่งราคาแกผูสูงอายุที่ใชบริการรถไฟ  ซ่ึงจะเห็นวา
สวัสดิการทั่วไปเพื่อใหหลักประกันดานการเงิน  สุขภาพ  การเดินทางที่มีการจัดใหแกประชากร
สูงอายุไทยมีอยางจํากัดและตอบสนองตอนโยบายของรัฐไดไมเทาที่ควร   

 การที่จํานวนผูสูงอายุและสัดสวนผูสูงอายุ (ผูที่มีอายุตั้งแต 60 ป ขึ้นไป) ของประเทศ
ไทยเพิ่มขึ้นในอัตราที่รวดเร็ว ทําใหโครงสรางประชากรของประเทศไทยกําลังเคลื่อนเขาสูระยะที่
เรียกวา "ภาวะประชากรผูสูงอายุ (population ageing)" อันจะมีผลตอสภาพทางสังคม สภาวะ
เศรษฐกิจและการจางงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรทางสุขภาพและสังคมของประเทศ           
อยางตอเนื่องในระยะยาว  ทั้งนี้เมื่อผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากสุขภาพอนามัย               
ของประชาชนดีขึ้นทําใหอายุยืนขึ้น ผูสูงอายุเมื่ออายุมากขึ้นจะมีปญหาดานสุขภาพอนามัย ดาน
การเงินและเรื่องที่อยูอาศัย ประกอบกับผูดูแล ประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่ดีกลาวคือ ลูกจะมีหนาที่
ในการดูแลเล้ียงดูบิดามารดาและผูสูงอายุก็คงอยูในครอบครัว    ซ่ึงการที่ผูสูงอายุอยูในครอบครัว
ตลอดไปจนสิ้นชีวิต จะเปนผลดีดวยกันทั้งผูสูงอายุ ลูกหลาน และสังคมโดยรวม สมควรที่จะรักษา
ประเพณีวัฒนธรรมอันนี้ใหยั่งยืน โดยฝายผูสูงอายุก็ควรปรับปรุงตนเองใหเขากับภาวการณ       
ของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป โดยพยายามชวยตนเองใหมากขึ้นและฝายลูกหลานก็ตองเขาใจ             
ในบทบาทของตนและเขาใจในความเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุที่ตองใหการดูแลชวยเหลือ             
ที่เหมาะสมซึ่งฝายรัฐก็จําเปนตองมีมาตรการชวยเหลือสนับสนุนใหผูสูงอายุยังคงมีชีวิตอยู            
ในครอบครัวตลอดไปและการที่ครอบครัว มีผูสูงอายุอยูในครอบครัวจะทําใหเกิดความอบอุน
มั่นคงและมีความสุขดวยกัน  อันจะยังใหสังคมโดยรวมมีความสงบสุข  และในอดีตผูสูงอายุไทย    
ดูจะมีสถานภาพทางสังคมทั้งในครอบครัวและทั่วไปคอนขางสูง   มีคําพังเพยหรือคําที่พูดกันเมื่อมี
ปญหาที่จะตัดสินใจอยูบทหนึ่งคือ  "เดินตามผูใหญหมาไมกัด" ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาผูใหญหรือ
ผูสูงอายุในอดีตนั้นเปนผูมีอํานาจหรืออิทธิพลในสังคมไทยในการชี้ผิด ช้ีถูกมากมิฉะนั้นก็คง       
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จะไมมีคําพังเพยดังกลาว  ทําใหมองวาทําไมผูสูงอายุไทยในอดีตจึงเปนผูมีสถานภาพทางสังคม
คอนขางสูงก็คงจะเปนเพราะในอดีตสังคมไทยเปนสังคมเกษตรกรรม   การเรียนของบุคคล           
ในสังคมเกี่ยวกับอาชีพในชีวิตเปนการเรียนรูจากผูสูงอายุหรือผูใหญนั้น ชาวไรชาวนาก็เรียนรู     
การทํานาจากบิดามารดา  ชาวประมงก็เรียนรูการประมงจากบิดามารดา ชาวสวนก็เรียนรู            
การทําสวนจากบิดามารดา  พี่ปานาอาซึ่งลวนเปนผูใหญ  แมวิชาชีพเฉพาะ  เชน  ชางไม ชางปูน 
ชางกอสรางหรือแมแตอาชีพแพทย ก็เรียนรูจากผูใหญ  โดยยอมเปนลูกมือฝกปรือไปตั้งแต             
ไมรูอะไรเลย จนคอย ๆ มีความชํานาญมากขึ้น ๆ และออกไป  ตั้งตัวประกอบอาชีพไดเอง          
ทั้งนี้ทั้งนั้นก็เพราะในอดีตยังไมมีโรงเรียนวิชาชีพแพรหลายอยางในปจจุบัน ดังนั้น ผูใหญหรือ
ผูสูงอายุ นอกจากจะเปนบรรพบุรุษหรือมีสายเลือดสืบตอกันมาแลว ยังมีบทบาทเปนผูประสาทวิชาชีพ      
ใหประกอบอาชีพเล้ียงตัวมาไดอีกดวย  จึงนับวาผูใหญหรือผูสูงอายุเปนผูมีพระคุณอยางสูง ฉะนั้น 
คําพูด คําตัดสิน หรือการชี้ผิดชี้ถูกอะไรในครอบครัวของบิดามารดา หรือผูใหญในครอบครัว       
จึงเหมือนคําตัดสินที่ทุกคนตองยอมรับ   และในสวนของสังคมนอกบาน ผูใหญซ่ึงสวนมากเปนผูสูงอายุ     
ที่มีคุณงามความดีเปนที่รักใครในหมูบาน จะไดรับการแตงตั้งใหเปนผูใหญบาน เปนกํานัน ซ่ึงจะเปน
ตลอดไปจนชั่วชีวิต หากเกิดมีขอพิพาทบาดหมางกันเล็ก ๆ นอย ๆ ในหมูบานที่ตกลงกันเองไมได 
ผูใหญบานสามรถชี้ผิดชี้ถูกได ไมตองขึ้นโรงขึ้นศาลใหลําบาก นับวาผูสูงอายุเปนหลักของชุมชน
หรือสังคมระดับหมูบานไดเปนอยางดี ทําใหหมูบานอยูกันไดดวยความสงบสุขและในเทศกาล   
งานบุญตามประเพณี ผูสูงอายุจะเปนผูนําในกิจการเพราะผูสูงอายุเปนผูเขาถึงขนบธรรมเนียมและ
พิธีการตาง ๆ ตลอดจนกําหนดเวลาที่เหมาะสม ดังนั้น ผูสูงอายุจึงกลายเปนผูนําของหมูบาน        
โดยอัตโนมัติ  ดังตัวอยางในเรื่องการแตงงานมีเหยามีเรือนของหนุมสาว ถาผูใหญบิดามารดา พี่ปา
นาอา ไมเห็นดวยก็เปนการยากที่หนุมสาวจะแตงงานกันได 

 ดังนั้น ผูสูงอายุจึงอยูในครอบครัวไดดวยความสุข ครอบครัวใดมีผูสูงอายุมาก ๆ มักจะ
ไดรับการขอคําชี้แนะเสมอเกี่ยวกับความถูกตองในขนบธรรมเนียม จึงกลาวไดวาผูสูงอายุในอดีต   
มีสถานภาพในครอบครัวและสังคมคอนขางสูง ซ่ึงผูสูงอายุในอดีตไมไดรับการศึกษาตามระบบเลย 
เพราะในอดีตยังไมมีพระราชบัญญัติบังคับใหคนไทยตองเรียนหนังสือแตผูสูงอายุในอดีตก็มีความรู
โดยการใชภูมิปญญาชาวบานเปนแหลงเรียนรูในดานตาง ๆ มากมาย  ดังนั้นเราสามารถบอกไดวา
ครอบครัวเปนสถาบัน ๆ หนึ่งที่ประกอบดวยทั้งสิ่งที่ไมมีชีวิต เชน บาน ที่ดิน และสิ่งที่มีชีวิต เชน 
คนและสัตว  หรือเราอาจจะถามวา ใครเปนคนสรางครอบครัวขึ้นมา   ซ่ึงคําตอบก็คงจะตองเปน
บิดามารดา หรือปูยา ตา ยาย หรืออาจตอบโดยรวมวา ผูสูงอายุนั่นแหละเปนผูสรางครอบครัว ก็คง
ไมผิดซึ่งเมื่อผูสูงอายุเปนคนสรางครอบครัวขึ้นมา ผูสูงอายุก็ยอมอยูกับครอบครัวอยางมีความสุข 
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 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2550  ไดระบุในมาตรา 54  และ  มาตรา 
80 (2)  ไดกําหนดใหผูสูงอายุมีสิทธิไดรับความชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเสริม สนับสนุน 
และพัฒนาระบบสุขภาพที่เนนการสรางเสริมสุขภาพอันนําไปสูสุขภาวะที่ยั่งยืนของประชาชน 
รวมทั้งจัดและสงเสริมใหประชาชนไดรับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานอยางทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ  จึงไดมีการจัดทําปฏิญญาผูสูงอายุไทยข้ึนในปพุทธศักราช  2542   ซ่ึงเปนภารกิจที่
สังคมและรัฐพึงมีตอผูสูงอายุในดานการสงเคราะห  คุมครอง  พัฒนาและสงเสริมใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถพึ่งพาตนเองได  ดังนั้นรัฐบาลและสมาชิกในสังคมจะตองให
ความสําคัญในเรื่องของคุณภาพชีวิต  เพื่อตอบสนองตอปญหาและความตองการของผูสูงอายุทําให
ผูสูงอายุมีความสุขสบายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ สามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางเพียงพอ
ดังจะเห็นไดจากปจจุบันที่ผูสูงอายุมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น       ก็เปนผลเนื่องมาจากสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนดีขึ้นทําใหอายุยืนยาวมากขึ้น   

 พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546  ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวันที ่1 มกราคม 2547 เปนตน
มา กําหนดใหผูสูงอายุไดรับการคุมครอง สงเสริมและสนับสนุนในดานตาง ๆ ไดแก การบรกิาร      
ทางการแพทยและสาธารณสุขที่จัดใหผูสูงอายุโดยสะดวกและรวดเร็วเปนกรณีพเิศษ การศึกษา 
ศาสนาและขอมลูขาวสารที่เปนประโยชน  การประกอบอาชีพหรือฝกอาชพีที่เหมาะสม การพฒันาตนเอง      
และการมีสวนรวมในกจิกรรมทางสังคม  การรวมกลุมในลักษณะเครือขายหรือชุมชน    การอํานวย         
ความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือบริการ
สาธารณะอื่น การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม การยกเวนคาเขาชม
สถานที่ของรัฐ การชวยเหลือผูสูงอาย ุ ซ่ึงไดรับอนัตรายจากการถกูทารณุกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน  
โดยไมชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง การใหคําแนะนาํ  ปรึกษา  ดาํเนนิการอืน่ที่เกี่ยวของในทางคด ี      
หรือทางแกไขปญหาครอบครัว  การจัดทีพ่ักอาศัย  อาหาร เครื่องนุงหมและสงเคราะหเบีย้ยังชพี
ตามความจําเปนอยางทั่วถึงและเปนธรรม  การสงเคราะหในการจัดงานศพตามประเพณีและอื่น ๆ 
ตามที่คณะกรรมการผูสูงอายแุหงชาติกาํหนด รวมทัง้ใหมีการลดหยอนภาษีเงนิไดในกรณีผูบริจาคเงิน             
หรือทรพัยสินใหแกกองทนุและผูอุปการะเลี้ยงดูบุพการ ี ซ่ึงเปนผูสูงอายุที่ไมมีรายไดเพยีงพอแกการยังชพี 
ตลอดจนใหมกีารจัดตัง้กองทนุผูสูงอายุขึ้นดวย   นอกจากนี้ในแผนผูสูงอายฉุบับที่  2   (พ.ศ. 2545 – 2564)       
ยังประกอบดวย (1) ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวยัสูงอายทุี่มีคุณภาพ 
ครอบคลุมเรื่องหลักประกนัดานรายไดเพือ่วัยสูงอาย ุ การใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
และการปลูกจติสํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ (2) ยุทธศาสตร 
การสงเสริมผูสูงอายุ ครอบคลุมเรื่องการสงเสริมความรูดานการสงเสริมสุขภาพ การอยูรวมกันและ
สรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ การทํางานและการหารายได การสนับสนุนผูสูงอายุ                



5 

ที่มีศักยภาพ การสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุและสนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับ
ความรูและสามารถเขาถึงขาวสารและสื่อ การใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศยัและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
และปลอดภยั (3) ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ ครอบคลุมเรื่องรายได 
หลักประกนัดานสุขภาพ ครอบครัว ระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน (4) ยุทธศาสตร           
การบริหารจัดการ ครอบคลุมเรื่องการบริหารจัดการเพือ่การพัฒนางานดานผูสูงอายรุะดับชาต ิ และ
การพัฒนาบุคลากร และ (5) ยุทธศาสตรการประมวลและพัฒนาองคความรูและการติดตาม
ประเมินผลครอบคลุมเรื่องการศึกษาวจิัยและการพัฒนาระบบของขอมูล  

 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินพุทธศักราช  2542  ไดกําหนดอํานาจหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดบริการ
สาธารณะไวในมาตรา 16 (10)  ใหเทศบาล  เมืองพัทยา  และองคการบริหารสวนตําบล  ใหการสังคม
สงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิต  สตรี  คนชรา  และผูดอยโอกาส  นอกจากนี้แผนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินพุทธศักราช 2543  (เพิ่มเติม) ยังไดถายโอนภารกิจ  6  ดาน  
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกรูปแบบจํานวนทั้งสิ้น  245  ภารกิจจากการถายโอนทําใหองคกร
ปกครอง สวนทองถ่ินมีภารกิจเพิ่มมากขึ้น  มีอํานาจหนาที่เพิ่มขึ้น  ภายใตทรัพยากรที่จํากัด  ซ่ึงแผน
ดังกลาวกําหนดใหถายโอนภารกิจดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต  และเรื่องของการสงเสริมอาชีพ
ใหแกองคการปกครองสวนทองถ่ิน   ประกอบดวย  งานสวัสดิการสังคม   เชน  การสังคมเคราะห
พัฒนาคุณภาพชีวิต  เด็ก  สตรี  คนชรา  ผูดอยโอกาส  การนันทนาการ  การสงเสริมกีฬา  เปนตน   

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานบริหารราชการสวนทองถ่ิน   มีฐานะเปนนิติ
บุคคลและราชการสวนทองถ่ิน  จัดตั้งขึ้นตามพระบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล
พุทธศักราช  2537  ซ่ึงมีผลบังคับใช  ตั้งแตวนัที่  2  มีนาคม  2536  เปนองคกรในระดับทองถ่ินมี
บทบาทในการพัฒนาประเทศ  ในดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  การพัฒนาคุณภาพชวีิต  การ
ปองกันและระงับโรคติดตอ ยังรวมไปถงึการบรรเทาสาธารณภัย  สงเสริมดานกฬีา  ศาสนา  
วัฒนธรรม  และการสงเสริมการพัฒนาสตรีเด็กเยาวชน ผูสูงอายุ  ผูพิการ  รวมถึงกจิการอยางอื่น ทํา
ใหเห็นวาภารกิจที่ไดรับการถายโอนขางตนทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทหนาที่  ทีม่ี
ความสําคัญตอการพัฒนาชวีิตและความเปนอยูของประชาชน  จึงมีการจัดโครงสรางอํานาจหนาที่
แบงชัดเจน  อํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบายเปนของฝายการเมือง  ซ่ึงเปนผูบริหารระดับสูง
ที่มาจากการเลอืกตั้ง  สวนการบริหารจัดการเปนของฝายประจําหรือพนักงานสวนตาํบล  ซ่ึงการที่
จะนํานโยบายมาดําเนินการใหเกิดผลไดนัน้จะตองมกีารบริหารจัดการในเรื่องของงบประมาณ  
บุคลากร  การดําเนินงาน ซ่ึงชี้ใหเหน็ถึงผลกระทบจากพระราชบญัญัติกําหนดแผนและขั้นตอน     



6 

การกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542  ที่ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินรับผิดชอบทําใหประสบปญหาใน
หลายดาน  เชน  ดานนโยบาย   ดานการบริหาร   ดานงบประมาณ   ดานบุคลากร 

 ดังนั้นจากสภาพปญหาดังกลาวทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาคนควาเพื่อใหไดขอเท็จจริง
วาปญหาขอบกพรองของงานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันเกิดจากกระบวนการในขั้นตอนใด  ประกอบ
กับผูวิจัยปฏิบัติหนาที่ในดานการบริการสังคมสงเคราะหที่เกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุในอําเภอบาง
เลน จังหวัดนครปฐมอยูดวย  ผูวิจัยจึงมุงศึกษาเรื่องนี้เพื่อหาแนวทางแกไขความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุใหไดแนวทางในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใหมีประสิทธิผลสูงสุดตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม 
 2.  เพื่อวิเคราะหสาเหตุของความตองการของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน 
จังหวดันครปฐม 

 3. เพื่อศึกษาทางเลือกในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอ 
บางเลน จังหวดันครปฐม 

ขอบเขตการวจัิย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  โดยใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซึ่งจะนํากระบวนการทํา
และการนําผลการประเมินความตองการจําเปนไปใชในการสงเสริมคุณภาพชีวิตใหกับผูสูงอายุใน
ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  เพื่อตอบสนองความตองการจําเปนไดอยาง
ครบถวน  จึงไดกําหนดขอบเขตการวิจัยไวดังนี้ 
 1.  ขอบเขตดานประชากร   ประชากรที่ใชในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  ไดแก    ผูสูงอายุซ่ึงมี
ภูมิลําเนาอยูในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน   จังหวัดนครปฐม  ซ่ึงมีจํานวนผูสูงอายุ   661  คน  
(สาธารณสุขอําเภอบางเลน  2550) 
 2. ขอบเขตดานกลุมตัวอยางกลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแกผูสูงอายุในตําบล 
บางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม   จํานวน   250   คน  ซ่ึงไดมาจากการคํานวณขนาด
ของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro  Yamane,  1973)  ที่ระดับความเชื่อมั่น (Level  
of  Confidence)  95%    สําหรับความคลาดเคลื่อนรอยละ  5  ทําการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุม
แบบแบงชั้น  (Stratified  Random  Sampling) ตามสัดสวนของกลุมตัวอยาง และการสุมตัวอยาง
แบบงาย  (Simple Random Sampling) 
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 3.  ขอบเขตดานตัวแปร  ตัวแปรที่ใชในการศึกษาประกอบดวย 
       3.1   ตัวแปรอิสระ    ไดแก 

  3.1.1  ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 
  3.1.2 ปจจัยสนับสนุน ไดแก สภาพการอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของ
คาใชจาย การมีสวนรวมในครอบครัว การมีสวนรวมในชุมชน ที่ตั้งของบาน ลักษณะที่อยูอาศัย 
       3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในอําเภอบางเลน  จังหวัด 
นครปฐมในดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ดานความรักและความอบอุน
ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลรอบขาง และดานการแสวงหาตนเอง 

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 
 องคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  หมายถึง   หนวยราชการบริหารสวนทองถ่ินจดัตั้งขึ้น
มีฐานะเปนนติิบุคคลที่ไดรับจัดตั้งจากสภาตําบล โดยประกาศกระทรวงมหาดไทย ( ตามนัยมาตรา  
40 แหงพระราชบัญญัติสภาตาํบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537) 
 ผูสูงอายุ    หมายถึง     บุคคลทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีอายุตั้งแต  60  ป  ขึ้นไป  ที่มี
สถานที่พักอาศัยอยูในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม 
 ความตองการจําเปน   (Needs assessment)    หมายถึง   การจัดลําดับความสําคัญที่จะตอง
ไดรับการพัฒนาหรือแกไข โดยใชวิธีการจัดลําดับ Priority Needs Index (PNI) เพื่อหาระดับความ
ตองการจําเปนโดยใชสูตร ดังนี ้

  PNImodified =  (1 – D)/ D 
  I  หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเปน 
  D  หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่เปนจริง 

 คุณภาพชวีิต   หมายถึง  การมีชีวิตทีม่ีความเปนอยูขั้นพื้นฐานที่สุขสบายหรือมีความ
ผาสุก  มีความพึงพอใจในชีวิตความเปนอยูของตนเอง  โดยสามารถปรับตัวอยูรวมกับสังคมและ
ส่ิงแวดลอมไดอยางมีความสุข     
 บทบาทของผูสูงอายุ  หมายถึง  การมีสิทธิและโอกาสในการแสดงความคิดเห็นภายใน
ครอบครัว 
 การมีสวนรวมในครอบครัว  หมายถึง  การมีสวนรวมตอกิจกรรมภายในครอบครัว 
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ประโยชนท่ีจะไดรับ 
 1. ทําใหทราบถึงความตองการจําเปนของผูสูงอายุ ในตําบลบางไทรปาอําเภอบางเลน
จังหวดั นครปฐม ควรไดรับในอันดับแรก   

 2.  ทําใหทราบสาเหตุของความตองการและความจําเปนในดานตาง ๆ ของผูสูงอายุใน
ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดันครปฐม 

 3. สามารถนําไปใชในการกําหนดนโยบาย เพื่อเพิม่ทางเลือกในการจัดคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุและเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย เพื่อพฒันาสงเสริมคุณภาพชวีิตของ
ผูสูงอายุในชุมชนและสังคม 
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บทท่ี  2 
วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  เพื่อการประเมนิผลความตองการจําเปนและเสนอแนวทางใน
การสงเสริมคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในตาํบลบางไทรปา   อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  ซ่ึง
ผูวิจัยไดศึกษาและคนควาจากเอกสาร  บทความ  ตําราและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการวิจัย  โดยจะ
นําเสนอหวัขอตามลําดับ  ดังนี้ 

  1.  แนวคดิเกีย่วกับการประเมินและความตองการ 
  2.  แนวคดิเกีย่วกับคณุภาพชวีิต 
  3.  แนวคดิเกีย่วกับความจําเปนขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) 
  4.  แนวคดิเกีย่วกับผูสูงอาย ุ
  5.  ทฤษฎีการเกี่ยวกับผูสูงอาย ุ
  6.  บทบาทหนาที่เกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุในองคการบรหิารสวนตําบล 
  7.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินและความตองการ 
 1.1 ความหมายของการประเมิน 

 “การประเมิน” หรือ “การประเมินผล” มีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา “Evaluation”  
ซ่ึงหมายถึง  กระบวนการรวบรวมและวเิคราะหขอมูล  เพื่อการตัดสินใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
นอกจากนั้นยงัมีความหมายเกี่ยวเนื่องกับคําอื่น ๆ อีกหลายคํา  เชนการวิจัย (Research)  การวัดผล 
(Measurement)  การตรวจสอบรายงานผล (Appraisal)  การควบคุม  ดแูล (Monitoring)  การ
ประมาณการ (Assessment)   และการพจิารณาตัดสิน (Judgment)  เปนตน   
 ส. วาสนา  ประวาลพฤกษ  (2546:3) ใหความหมายของการประเมินวาเปนกระบวนการ
เพื่อตรวจสอบหรือพิจารณาตัดสิน คุณลักษณะของกจิกรรมหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เพือ่กําหนดคุณคา 
คุณภาพ ความถูกตอง เหมาะสม โดยใชเกณฑเปนหลัก 
 ประพัฒน  จําปาไทย  (2528:1) กลาวถึง การประเมินวา เปนกระบวนการที่มุงหาคําตอบ
ถึงการตัดสินคุณคาของสิ่งหนึ่ง หรือเปนกระบวนการทีใ่หเกิดสารสนเทศเพื่อชวยในการตัดสินใจ 
องคประกอบของการประเมินจะประกอบดวยสภาพการณที่ไดจากการวัดประกอบการตัดสินคุณคา
ลักษณาการนัน้ โดยเปรยีบเทียบลักษณะการที่ไดจากการวัดและเกณฑการประเมิน 
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 สนิท  รุงเรือง  (2539: 20) ไดใหความหมายของการประเมินวา หมายถึงกระบวนการ
รวบรวมและวเิคราะหขอมูลเพื่อการตัดสินใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

 เยาวดี   รางชัยกุล  วิบูลยศรี  (2542: 7) ไดกลาววา การประเมิน คือ การอธิบายและตัดสิน
คุณสมบัติบางอยางของบุคคล หรือกลุมบุคคลรวมทั้งกระบวนการ และโครงการตาง ๆ  

 ไพศาล  หวงัพานิช  (2545: 2) ไดใหความหมายของการประเมิน เปนกระบวนการ
พิจารณา ลงสรุป เกี่ยวกับสมบัติ หรือคุณลักษณะของสิ่งตาง ๆ หรือของบุคคลโดยใชผลที่ไดจาก
การวัด และอาศัยเกณฑในการตัดสินพิจารณา 

 สมประสงค  วิทยเกียรติ  (2537: 190) ใหความหมายของการประเมิน เปนกระบวนการ
รวบรวม วิเคราะหขอมูลที่เปนประโยชนตอการตีคุณคาของเรื่องใด เรื่องหนึ่ง เพื่อกอใหเกิด
ประโยชนตอการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องนัน้ 

 สมหวัง  พิธิยานุวฒัน (2541:20) ไดใหความหมายของการประเมินวา หมายถึง 
กระบวนการใชดุลยพินิจและหรือคานยิมและขอจํากดัตาง ๆ ในการพจิารณาตัดสินคุณคาของสิ่งใด 
ส่ิงหนึ่ง โดยการเปรียบเทยีบผลที่วัดไดกบัเกณฑที่กําหนดไว เกณฑที่กําหนดอาจเปนเกณฑแบบ
สัมพัทธหรืออิงกลุม หรือเกณฑสัมบูรณกไ็ด และสามารถสรุปเปนสมการไดดังนี ้

 การประเมิน  =   การวัด +  ดุลยพินิจ 
 คอฟเมน และอิงลิส (Kaufman และ English 1981) ช้ีใหเหน็ถึงความสําคัญของการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาเพือ่ยกระดับคุณภาพการศกึษาวา  การศึกษาเปนกระบวนการที่พัฒนา
คุณภาพของผูเรียนหรือผลผลิตใหสังคม  คุณภาพทีไ่มพงึประสงคสะทอนใหเห็นการใชเทคนิคหรือ
วิธีการจัดการศึกษาที่ไมเหมาะสม  ความลมเหลวของผลการจัดการศึกษาที่เกิดขึ้นอาจพบวาไมใช
มาจากวิธีการจัดการศึกษาทีผิ่ดพลาด  แตมาจากการไมรูวาตองการจัดการศึกษาเพื่อบรรลุจุดหมาย
ปลายทางใด  จึงทําใหเกิดการใชวิธีการหรอืกระบวนการตลอดจนทรัพยากรที่ไมถูกตอง  ทําใหไม
สมารถไปสูจุดหมายปลายทางที่ตองการได  ดังนัน้วิธีการและทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติงาน 
(methods และ means)  มีความสัมพันธที่สงผลตอผลปลายทางที่เกดิขึ้น  (ends)  การแกปญหาทาง
การศึกษาจึงตองแกที่กระบวนการจัดการศกึษา  ดวยเหตนุี้การประเมนิความตองการจําเปนจึงเขามา
เกี่ยวของในการวางแผนและการพัฒนาการศึกษา  เนือ่งจากใหขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงจุดที่
จําเปนตองแกไข  วิธีการวจิยัจึงควรเกดิขึน้ในทกุขั้นตอนของการดําเนินงานเพื่อพฒันาองคกร 

 ชัคแมน( Suchman, อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท 2545:1) ใหความหมายของการประเมิน
วา       หมายถึง การใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร หรือการใชเทคนิคการวิจยัทางสังคมศาสตร 
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เพื่อหาขอมูลที่เปนจริงและเชือ่ถือได เพื่อการตัดสินใจวาโครงการดังกลาวดีหรือไมดอียางไร หรือ
เปนการคนหาวาผลของกิจกรรมที่วางไวในโครงการประสบความสําเร็จตรงตามวัตถุประสงคหรือ
ความมุงหมายของโครงการหรือไม 

 สตาฟเฟลบีม (Stufflebean, อางถึงใน สุวมิล ติรกานันท 2545:1) กลาวถึง การประเมินวา
เปนกระบวนการบรรยาย เกบ็รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเปาหมาย การวางแผน การดําเนินการ และ
ผลกระทบ เพือ่นําไปเปนแนวทางในการตัดสนิใจ เพื่อสรางความนาเชื่อถือและเพื่อสงเสริมใหเกิด
ความเขาใจในสถานการณของโครงการ 

  อัลคิน (Alkin, อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท 2545: 2) ใหความหมายวา เปนกระบวนการ
กําหนดขอบเขตการตัดสินใจ   การเลือกขอมูลที่เหมาะสม การเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนการ
เขียนรายงานสรุป เพื่อใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจไดใชเปนแนวทางในการเลือกวธีิการปฏิบัติ 

 คอนบาช (Cronbach, อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท 2545:2) ใหความหมายของการ
ประเมินวาเปนการเก็บรวบรวมขอมูลนั้นเพื่อการตัดสินใจเกีย่วกับโครงการ 

 วอรเธน  และแซนเดอร  (Worthen and Sander, อางถึงใน  สุวิมล  ติรกานันท 2545: 2)  
ใหความหมายของการประเมินวา  เปนการพิจารณาคณุคาของสิ่ง ๆ หนึ่งประกอบดวยการจัดหา
สารสนเทศ  เพื่อตัดสินคุณคาของแผนงาน  ผลผลิต  กระบวนการ  หรือการบรรลุวัตถุประสงค  
หรือการพิจาณาศักยภาพของทางเลือกตาง ๆ ที่ใชในการดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงค 

 จากที่กลาวมา  สรุปไดวา  การประเมินจึงหมายถึง  การประเมินคาหรือการประมาณผลที่
จะเกิดขึ้นจากการดําเนนิงานโดยอาศยัขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมดวยวิธีการสอบถาม  ทดสอบ  สังเกต
และวิธีการอืน่ ๆ แลวนํามาวิเคราะหเพื่อตัดสินวา  การดําเนินงานนั้น  มีคุณคาหรือบรรลุถึง
วัตถุประสงคของการดําเนนิงานนั้นมากนอยเพยีงใด 

 1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความตองการ 
 วันเพ็ญ  ขจรกลิ่น (2541: 39) ไดกลาวถึง การประเมนิความตองการไววา คือการ
ประเมินผลเกีย่วกับการกําหนดปญหาและความตองการผูใชโครงการโดยการตอบคาํถามดังนี้ 
  1.  มีปญหาเกดิขึ้นจริงหรือไม 
  2.  ปญหาเรงดวนขนาดไหน 
  3.  ปญหานั้นสอดคลองกับนโยบายหรือไม 
  4.  ใชแผนหรอืโครงการนี้แกปญหาไดจริงหรือไม 
  5.  แผนหรือโครงการเล็กหรือใหญไปสําหรับปญหา 
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  6.  แผนหรือโครงการแกปญหาระยะสั้นหรือระยะยาว 
  7.  แผนหรือโครงการแกปญหาในลักษณะ Time series หรือ Cross section 
และไดเสนอความหมายของการประเมินความตองการตามแนวคดิของ Edward A. Suchman)  ไว
วา   คือ  การประเมินเกีย่วกับการกําหนดปญหาและความตองการวาโครงการนี้จะตอบสนองและ
ตรงตามความตองการของกลุมบุคคลหรือชุมชนอยางแทจริงหรือไม  โดยพิจารณาจากลักษณะและ
ขอบเขตของกลุมเปาหมายทีม่ีความตองการใหมีโครงการนี้เปนใครโครงการนี้จะสามารถแกปญหา
ไดอยางถูกตองเหมาะสมหรอืไม ซ่ึงการประเมินความตองการเปนกิจกรรมสําคัญในการเตรียมการ
เพื่อจัดทํากิจกรรมโครงการใหตรงกับวตัถุประสงคของโครงการ  และตรวจสอบวาโครงการนั้นได
สนองตอบและตรงกับความตองการที่แทจริงของกลุมเปาหมาย  การวัดความตองการเกี่ยวกบั
โครงการนั้น  มีแนวคําถามในการวิเคราะหไดดังนี้  คือ 
  1.  อะไรเปนสาเหตุแตแรกเริม่ที่ทําใหมีโครงการนี้เกิดขึน้ 
  2.  ความตองการดังกลาวเปนของใคร 
  3. เรารูไดอยางไรวาความตองการนั้นมีมากขนาดไหน   ดวยมาตรฐานของใครและ
มากจนกระทั่งจําเปนจะตองจัดทําโครงการแทรกแซงขึน้ 
  4.  เมื่อพอจะรูถึงความตองการแลว ก็ตองวิเคราะหเกีย่วกับกําลังดานทรัพยากร
บุคลากร เครื่องมือเครื่องใช ฯลฯ วาจะไดมาจากแหลงใด รัฐบาลหรือเอกชน และจะมีวิธีการ
ดําเนินการอยางไรตอไป 
 อมรทิพย  อมราภิบาลและจริาพร  วรเสน (2544: 20) กลาววา  การประเมินความตองการ
เปนการระบุส่ิงจําเปน  เพือ่ใหโครงการแกปญหาไดบรรลุวัตถุประสงค  และเมื่อโครงการอยูใน
ระหวางดําเนนิการ  ก็ควรจะมีการประเมนิ  ตรวจสอบความตองการอีกครั้ง  หรือเปนระยะ ๆ เพื่อ
ตรวจสอบวาความตองการโครงการยังมีอยูอีกหรือไม  หรือเปลี่ยนแปลงไป  หรือไดสนองตอบจน
สําเร็จเสร็จสิ้นไปแลว  เกณฑวัดความสําเร็จอันหนึ่งของโครงการก็คือ  ถาความตองการบริการของ
โครงการนั้นๆ หมดสิ้นไปแลวยอมจะถือไดวาโครงการนั้นประสบความสําเร็จ  ควรจะยตุิโครงการ
ไดแลว  แตความเปนจริงเกีย่วกับระบบงานราชการและองคการใหญ ๆ มีนอยครั้ง  หรือแทบไมมี
เลยที่จะยุติหรือเลิกโครงการ  หรือยุบหนวยงานของรัฐที่ขึ้นชื่อวาทาํงานประสบผลสําเร็จและใน
ทํานองเดียวกนัก็ไมเคยยุบเลิกหนวยงานใดที่ขึ้นชื่อวาทาํงานแลวลมเหลวเชนกัน 
 คอฟเมน และเมเยอร (Kaufman, Rojas  และ  Mayer 1993)  กลาววา    การประเมินความ
ตองการจําเปน  หมายถึง  กระบวนการที่ใชเพื่อระบุชองวางระหวางผลที่เกิดขึน้ในปจจุบันกบัที่
ปรารถนาจะใหเกิดแลวจัดลําดับความสําคญัของชองวางดังกลาว  จากนั้นเลือกชองวางที่สําคัญที่สุด
มาเปนประเดน็ที่ตองดําเนนิการตอไป  ผลการประเมินความตองการจําเปนทําใหทราบวามีความ
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ตองการอะไรบางที่สําคัญที่สุดที่ตองเติมใหเต็มหรือขจดัออก  ตามความคิดนี้  การประเมินความ
ตองการจําเปนจะใหขอมูลทั้งตัว “ความตองการจําเปน”  และวิธีการแกไขหรือขจัดปญหา  หรือ
สนองความตองการจําเปน 

แผนภาพที่ 1 :  การใชขอมูลความตองการจําเปนในการจัดลําดับความสําคัญความตองการจําเปน 
 
 
                                                                        ชองวาง 
    
                                                    
                                                       ปจจัยและวิธีการทําใหบรรลุผล 
 
                                      ความตองการจําเปน 
ที่มา   Kaufman, R., Rojas, A.M., and Mayer, H. Needs Assessment: A user's guide. Englewood 
Cliffs, (New Jersey: Educational Technology, 1993), 5. 

  การประเมินความตองการจําเปนตามแนวคดิของ  Witkin  และ  Altschuld (1995) ที่
เรียกวาแผน  3  ระยะ  (three – phase  plan)  เปนแนวคิดที่จัดอยูในการประเมินความตองการจําเปน
ในความหมายของยุคที่สามเชนกัน  คือ  มีขั้นตอนการวางแผนการดาํเนินงาน  ขั้นตอนการสํารวจ
วิเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดความตองการจําเปน และขั้นตอนการใชประโยชนจากความตองการ
จําเปน  หลักการสําคัญของการประเมนิความตองการจําเปน  ในยุคที่สองและสามจึงอยูทีก่าร
กําหนดสภาวะที่เปนผลตางซึ่งหมายถึงความตองการจําเปน  และเมือ่ใดที่เกดิความตองการจําเปน
ใด ๆ ความตองการจําเปนนั้นจะสะทอนปญหาตามมา  ปญหาที่เกดิจากสภาวะทีเ่ปนผลตางอาจมี
มากหรือนอย  แลวแตลักษณะของความตองการจําเปนนั้น ๆ คําวา  “ ความตองการจําเปน”  และคํา
วา  “ปญหา” จึงมีความหมายที่คลายคลึงกนัแตไมเหมือนกัน  เชน ความตองการจําเปนของนักเรียน  
คือ  ผลการเรียนต่ํากวาเกณฑทําใหเกิดปญหาตามมา  คือ  พอแมส้ินเปลืองเวลามากขึ้นในการดแูล
บุตรมากขึ้น  นักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนต่ํา  นกัเรียนมีพื้นความรูไมแนนอนพอที่จะเรยีนตอ
ระดับสูงทําใหเปนปญหากับทุกฝายที่เกีย่วของ 

  ริเวอร และคณะ (Reviere และคณะ 1996) ใหความหมายวา การประเมินความตองการ
จําเปน เปนกระบวนการที่มกีารดําเนนิอยางเปนระบบสําหรับการคัดเลอืก    หรือวิเคราะหปจจัยเพื่อ

ผลและสิ่งที่ตามมาที่
เกิดขึ้นในปจจุบัน 

ผลและสิ่งที่ตามมาที่
เกิดขึ้นในปจจุบัน 
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การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการดําเนนิโครงการทุกขั้นตอน ผลการประเมินใชไดเฉพาะกลุม
ประชากรแตมคีวามเปนระบบบนฐานของขอมูลเชิงประจักษและเนนที่ผลลัพธ 
 
  จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดวาการประเมนิความตองการจําเปน  เปนกระบวนการ
ประเมินเพื่อกาํหนดความแตกตางของสภาพที่เกิดขึ้นกบัสภาพที่ควรจะเปน  โดยระบุส่ิงที่ตองการ
ใหเกิดวามีลักษณะเชนใด  และประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจรงิวามีลักษณะเชนใด  จากนั้นนําผลที่ไดมา
วิเคราะหประเมนิและสิ่งที่เกดิขึ้นจริงวาสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบาง  การประเมินความตองการ
จําเปนทําใหไดขอมูล  ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาหรือการเปลี่ยนแปลงผล
ที่เกิดขึ้นปลายทาง  การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องจากการประเมินความตองการจําเปนจึงเปนการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงสรางสรรคและเปนการเปลี่ยนแปลงทางบวก 
  กระบวนการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณจึงประกอบดวยขั้นตอน  (1)  การ
ระบุความตองการจําเปน (needs identification) (2) การวิเคราะหความตองการจําเปน (needs 
analysis) เพื่อวิเคราะหหาสาเหตุ และ (3) การกําหนดทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปน 
(needs solution) เพื่อกําหนดแนวทางการแกไขปญหา 

 1.3 วิธีศึกษาและขั้นตอนในการประเมินความตองการ 
 วิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น ไมมีเทคนิคเฉพาะสําหรับการประเมนิความ
ตองการจําเปนแตไดยืมเทคนิคตาง ๆ จากกระบวนการอื่นมาใชในการประเมิน (Witkin, 1984) 
ดังเชน 
  1.3.1 วิธีการสํารวจ (survey) เปนวิธีทีน่ิยมใชกันอยางแพรหลายสําหรับการเก็บ
รวบรวมขอมลูหรือสารสนเทศเกี่ยวกับความตองการจําเปน (McKillip 1987; Witkin and Altschuld 
1995) ทั้งนี้เนื่องมาจากการสํารวจเปนวธีิการที่รูจักกันโดยทั่วไป สามารถดําเนินการไดงายและ
สะดวก นอกจากนีย้ังใชกับกลุมตัวอยางทีม่ีขนาดใหญ แตการสํารวจก็มีขอจํากัดหรือขอบกพรอง
ในดานการออกแบบสรางเครื่องมือที่จะใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการวดั ตรงตามความตองการ
ของผูดําเนินการซึ่งการสํารวจสามารถทําไดหลายวิธี เชน 
  1.3.2 การสํารวจโดยใชแบบสอบถาม เปนวิธีที่นยิมใชกันมากประมาณรอยละ 80 
(อุทุมพร จามรมาน 2530) เพราะแบบสอบถามมีขอดีหลายประการ เชน ลงทนุนอยเมื่อเทียบกับ   
การสัมภาษณสามารถใชกับกลุมตัวอยางขนาดใหญ สามารถเก็บขอมูลไดทั่วเปนตนสําหรับการ
นํามาใชในการประเมินความตองการจําเปน เชนเดยีวกนัมีผูนิยมใชกนัมากดังจะเหน็จากการศึกษา
ของ Witkin (1994) เกีย่วกับสภาพการประเมินความตองการจําเปนพบวามีการใชแบบสอบถามมาก
ที่สุด คือ มากกวารอยละ 45 
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  1.3.3 การสํารวจโดยการสัมภาษณ  ซ่ึงหมายถึงการโตตอบหรือแสดงความคิดเห็น
ระหวางผูดําเนนิการกับกลุมตัวอยาง  มีทั้งการสัมภาษณแบบเผชิญหนาตัวตอตัว  และการสัมภาษณ
ทางโทรศัพท  ซ่ึงทั้ง  2  วิธีก็มีขอดีขอเสียตางกัน  คือการสัมภาษณแบบเผชิญหนาจะมีคาใชจาย
มากกวาการใชโทรศัพท หากแตการสัมภาษณทางโทรศัพทมีโอกาสแสดงปฏิสัมพันธระหวางผู
สัมภาษณกับผูถูกสัมภาษณนอยกวาการสัมภาษณแบบเผชิญหนา ในการประเมนิความตองการ
จําเปนสามารถนําการสัมภาษณมาชวยในการเก็บรวบรวมขอมูลไดดวย 
  1.3.4  การสํารวจโดยการสังเกต เปนวิธีการสํารวจวิธีหนึ่งที่สามารถใชในการ
ประเมินความตองการจําเปนได โดยผูประเมินสามารถเขาไปมีสวนรวมและสังเกตพฤติกรรมและ
สภาพของกลุมตัวอยางไดทั้งสภาพที่ตองการและสภาพที่เปนอยู ซ่ึงการสํารวจโดยการสังเกต ควร
จะมีวิธีการอื่นรวมดวยเพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมครบถวนเพียงพอสําหรับการประเมิน เชน การ
ตอบแบบสอบถาม การสัมภาษณ หรือกระบวนการกลุม 

 2.  กระบวนการกลุม (group processes) เปนกระบวนการหรือวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล        
เชิงคุณภาพ      เพื่อผนวกกับการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ      หรือจะใชเฉพาะเชิงคุณภาพเพียง
อยางเดียวก็ได  กระบวนการกลุมเปนเทคนิคกระบวนการที่อาศัยความคิดของคนในกลุมมาใช
สําหรับระบุความตองการและวิเคราะหปญหา  ลักษณะเดนของกระบวนการกลุม  คือผูดําเนินการ
และผูที่เขารวมกระบวนการกลุมมีโอกาสที่จะเสนอ แลกเปลี่ยนทัศนะมีการอภิปรายระดมความคิด  
สนับสนุนหรือโตแยงซึ่งกันและกันไดมากกวาการสํารวจและที่สําคัญเปนการสรางความรูสึกของผู
มีสวนรวมในกระบวนการกลุมวาตนเปนสวนหนึ่งขององคกร  และนอกจากนี้การใชกระบวนการ
กลุมในการวางแผนแกปญหาจะดีกวาการตัดสินใจเพียงลําพัง  เพราะการตัดสินใจหลายคนนั้นมี
ความคิดที่หลากหลาย  สมาชิกที่เขารวมกิจกรรมไดมีสวนรวมในการพิจารณาและรวมกันแกปญหา 
(Moore1987)  กระบวนการกลุมสามารถทําไดหลายวิธีแตกตางกัน  เชน 
  2.1  กลุมสมมตินัย  (nominal group technique)  เปนกระบวนการกลุมที่ใชสําหรับ
ระบุปญหาและวางแผนโปรแกรมหรือโครงการ เปดโอกาสใหสมาชกิที่รวมกจิกรรมกลุมไดแสดง
ความคิดและมกีารอภิปรายเพื่อหาขอสรุป เหมาะสําหรับกลุมตัวอยางขนาดเล็กประมาณ  6-10  คน
และใชเวลาในการประชุมกลุม 45-60 นาที (Moore 1987)  เปนเทคนิคทีอ่าศัยการระดมความคิดจาก
กลุมเพื่อใหไดขอมูลและลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการเพื่อนําไปสูการแกไขตอไป  
จุดมุงหมายสําคัญของเทคนิคนี้คอืเพื่อรวบรวมความคิดทีห่ลากหลายโดยใชเวลาไมมากนัก (Witkin 
and Altschuld 1995) 
  2.2 อาศรมความคิด (community forum) เปนเทคนิควธีิการที่ดีวิธีหนึ่งสําหรับการ
ประเมินความตองการจําเปน เหมาะสําหรับกลุมตัวอยางคอนขางมากประมาณ 50 คน หรือนอยกวา 
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โดยการใชอาศรมความคิด สามารถใชในกระบวนการสํารวจความตองการในขั้นกอนการประเมิน
และเชื่อมโยงมาสูขั้นการประเมิน ซ่ึงจุดดขีองอาศรมความคิดคือการกาํหนดเปาหมายและทําใหได
ความคิดที่หลากหลาย (Witkin and Altschule1995) 
  2.3  การสนทนากลุม (focus group interviews)  เปนกระบวนกลุมที่เคยนํามาใชโดย
นักการตลาด  สําหรับประเมินผลผลิตและพัฒนากลยุทธทางการตลาด และตอมาถูกนํามาใชดาน
การใหบริการทางสังคม (McKillip 1987 ; Soriano 1995)  การสนทนากลุมทําใหไดขอมูลที่เจาะลึก
ในประเด็นที่ตองการ  โดยมีผูดําเนินการเปนผูกระตุนความคิดของผูรวมสนทนา ซ่ึงเหมาะสําหรับ
กลุมตัวอยางขนาดเล็กประมาณ 8-12 คน  ผลที่ไดจากการสนทนากลุมความคิดและแนวทางหรอื
ประเด็นปญหา  ความตองการที่หลากหลายซึ่งผานการกลั่นกรอง  อภปิรายกลุม 

 3.  การใชเทคนิคพิเศษในการสํารวจและกระบวนการกลุม  เปนการผสมผสานวิธีการ               
เชิงสํารวจกับกระบวนการกลุมเขาดวยกันเพื่อการประเมนิความตองการจําเปน  ตัวอยางเชน 
  3.1  เดคัม (DACUM) เปนกระบวนการที่ใชสําหรับการสรางหรือการพัฒนา
หลักสูตร ซ่ึงเปาหมายของกระบวนการเดคัม คือ การระบุขอบเขตความสําเร็จของงานแตละงาน
และจัดลําดับความสําคัญของงานเหมาะสําหรับกลุมตัวอยางกลุมขนาดเล็กประมาณ 8-10 คน ขอดี
ของกระบวนการเดคัม คือ ทําใหเห็นภาพไดชัดเจน เขาใจงาย ชวยใหประหยัดเวลาและงบประมาณ 
แตมีขอจํากัดอยูที่รายละเอียดของงานมีนอย (Witkin and Altschule1995) 
  3.2 การสรางแผนที่มโนทัศน  (concept mapping)  เปนเทคนิคที่ถูกนํามาประยุกตใช
ในขั้นการวางแผนและเปนการยอมรับวามีศักยภาพในการประเมินความตองการจําเปน  (Witkin 
and Altschule 1995)  เนื่องจากเปนกระบวนการที่สามารถระดมความคิดหรือจัดหมวดหมูความคิด
ของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ  ใชสถิติขั้นสูง  ซ่ึงกระบวนการสรางแผนที่มโนทัศนยึดหลักการมี
สวนรวม  การระดมความคิดจากกลุมสมาชิกที่เขารวมกระบวนการกลุมไมไดกําหนดตามตัว
สามารถใชไดตั้งแตสมาชิก  1  คนจนกระทั่งถึงกลุมใหญประมาณ 75-90 คน แตโดยทั่วไปใช
สมาชิกประมาณ  10-20  คน  (Domout1989, อางถึงใน  อนุชา  กอนพวง 2539)  ผลที่ไดจากการ
สรางแผนที่มโนทัศน  คือ  ความตองการจําเปนตามการรับรูที่ไดจากการตีความแผนที่มโนทัศน 

 4.  การใชเทคนิคเกี่ยวกับการวิเคราะหสาเหตุ  เปนขั้นตอนการศึกษาสาเหตุของปญหา
หรือสาเหตุทีท่ําใหเกิดความตองการจําเปน ซ่ึงจะทําใหไดสารสนเทศหรือขอมูลที่เปนประโยชนตอ
การพิจารณาทางเลือกหรือแนวทางการแกปญหา  การวิเคราะหสาเหตุสามารถกระทําไดหลายวธีิ  
ตัวอยางเชน 
  4.1  การวิเคราะหแผนภูมกิางปลา  (fish boning technique)  เปนเทคนิคที่ใชระบุ
สาเหตุของความตองการจําเปนที่เปนอยู  โดยใชแผนภมูิที่มีลักษณะเปนกางปลา  สวนหวัจะเปน            
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ความตองการจําเปนหรือปญหาแลววิเคราะหสาเหตุใหญ ของความตองการจําเปนหรือปญหานัน้ ๆ 
และเขียนแสดงเปนเสนเหมอืนกางปลา  แตละสาเหตุใหญก็จะมแีขนงของสาเหตุยอย ๆ เทคนิคนี้จะ
ทําใหสมาชิกทุกฝายรูสึกวาตนมีสวนรวมในการแสดงความเหน็โดยใชสมาชิกประมาณ  10-12  คน
(Witkin and Altschule 1995) 
  4.2  การวเิคราะหแบบฟอลททรี (fault tree analysis)  หรือ FTA  เปนเทคนิคการ
วิเคราะหสาเหตุโดยใชแผนภาพที่เร่ิมดวยเหตุการณ ที่ไมพึงประสงคและจะมีสาเหตุของเหตกุารณ          
ที่ไมพึงประสงค ออกเปนกิง่กานเหมือนตนไม ซ่ึงการวเิคราะหสาเหตนุี้จะทําเปนลําดับขั้น  โดย
สามารถพิจารณาสาเหตุจากคาความนาจะเปนสูงสุด เปนลําดับขั้นโดยทั่วไปจะใชการวิเคราะหแบบ
ฟอลททรีไดไมต่ํากวา  50  สาเหตุ  (อมรรัตน  คําแดง 2539:42)  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเปน
เทคนิคที่ใชผูเชี่ยวชาญที่มีความรูในเรื่องทีต่องการนํามาวิเคราะหสาเหตุ  ผลที่ไดจากเทคนิคนี้คือ
สาเหตุของเหตุการณที่ไมพงึประสงค 

 5.  การใชเทคนิคการจัดเรยีงลําดับความสําคัญซึ่งเปนเทคนิคที่ใชในขัน้หลังการประเมิน      
เสร็จสิ้น (post assessment)  เพื่อจัดลําดับความสําคญัของปญหาหรือความตองการวาอะไรเปน
อันดับที่ตองการการแกไขกอนและเพื่อใหการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแตเปนขั้นตอน
ที่ตองออกแบบตั้งแตเริ่มตนของการประเมินความตองการจําเปน (Witkin, 1984,1994) เชน 
  5.1  การจัดลําดับ (ranking)  เปนการจัดเรียงลําดับความสําคัญของปญหาที่งายและ
นิยมใชกัน  โดยใหจัดเรียงลําดับขอรายการตามความสําคัญของปญหา 
  5.2  การหาน้าํหนักรายคู  (paired weighting procedures)  หรือ  PWP  เปนการ           
จัดเรียงลําดับความสําคัญของปญหา โดยการเปรยีบเทียบความสําคญัและน้ําหนักทุกขอเปนรายคู    
ทีละคูจนครบทุกขอ  นับความถี่ในการเลือกในแตละรายการแลวนํามาเรียงลําดบัตามความถี่ซ่ึง
จํานวนขอในการหาน้ําหนกัรายคูไมควรเกิน  15  ขอ  เพราะถาหากมากเกินจะทําใหเกิดความ
สับสนในการตัดสินใจ (Witkin  1984; สุวิมล  วองวาณิช 2538:78)   

 6.  ใชเทคนิคการวิจยัอนาคตเปนการศึกษาสภาพเพื่อการทํานายอนาคต  ปองกันปญหาที่
จะเกิดขึ้นและเพื่อนํามาวางแผนความเปนไปไดของการดาํเนินที่เหมาะสมในเชิงอนาคต เชน 
  6.1  เทคนิคเดลฟาย (Delphi)  เปนเทคนิคที่ใชในการศึกษาอนาคตโดยใชผูเชี่ยวชาญ
เปนการศึกษาความคิดเหน็ทีเ่ปนอันหนึ่งอนัเดียวของกลุมผูเชี่ยวชาญเปนการระดมความคิดโดยที ่   
กลุมสมาชิกไมจําเปนจะตองมาเผชิญหนากัน โดยใชผูเชี่ยวชาญตั้งแต 17 คนขึ้นไปจะทําใหอัตรา
ลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมนีอยมากจนคงที่   (เกษม บุญออน 2522:47) 
  6.2  วิธีฉายภาพอนาคต  ( Scenarios)  เปนการสํารวจความเปนไปไดในอนาคตจาก
จินตนาการซึ่งเปนภาพของเหตุการณทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต การฉายภาพอนาคตเปนการจินตนาการ
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ภาพเหตุการณที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคตบนพื้นฐานของขอมูล ซ่ึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต
จะทําใหมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในปจจุบัน (พรชุลี อาชวอํารุง 2537:96) คือ ถาการตัดสินใจนั้น
จะทําใหผลที่เกิดขึ้นในอนาคตดีก็ทําใหเลือกที่จะทําเชนนั้น แตถาผลที่เกิดขึ้นไมดีกจ็ะหลีกเลีย่งการ
กระทําเชนนั้น 

 คอฟเมน (Kaufman 1987)  ไดเสนอขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปนแบบองค
รวม  โดยใหความสําคัญกับการดาํเนนิงานแตละขั้นตอนรวม  10  ขั้นตอน  คือ 
 1. การกําหนดหลักการและเหตุผลในการประเมินความตองการจําเปน  ขั้นตอนนี้เปน
การตัดสินใจวางแผนโดยใชขอมูลจากการประเมินความตองการจําเปน 
 2. การกําหนดระดับความเขมในการประเมินความตองการจําเปน  ขั้นตอนนี้เปนการ
ตัดสินใจเลือกระดับของการประเมินความตองการจําเปนซึ่งจําแนกเปน 3  ระดับไดแก 
  ระดับกลาง (Middle)  เปนการประเมินความตองการจําเปนเกี่ยวกับปจจัยปอน 
(inputs) และกระบวนการหรือวิธีการ (Processes) และผลผลิตที่เกิดขึ้นโดยทนัท ี (immediate 
products)  
  ระดับรวบยอด (comprehensive)  เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับกลาง
รวมกับการประเมินความตองการจําเปนดานผลิตผล (outputs)  หรือบริการ (Services)  ในระดับ
องคกรที่ไดใหบริการกับลูกคาขององคกร 
  ระดับกลยุทธ  ( strategic )     เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับองครวม   
(holistic level)  เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับรวบยอดรวมกับการประเมินความ
ตองการจําเปนดานผลลัพธ (outcomes)  ซ่ึงองคกรไดใหบริการที่สงผลตอสังคม  รวมทั้งผลกระทบ 
(impact)  ที่มีตอสังคม 
 3.  การระบุ  และคัดเลือกกลุมบุคคลที่จะวางแผน และประเมินความตองการจําเปนกลุม
บุคคลที่เกี่ยวของมี  3 กลุม  ไดแก   
  กลุมผูไดรับผลกระทบจากผลที่เกิดขึ้นขององคกร 
  กลุมผูทําหนาที่ประเมินความตองการจําเปน 
  กลุมลูกคาหรือสมาชิกในสงัคมผูไดรับผลขององคกร  การคัดเลือกบุคคลมารวม     
การประเมินความตองการจําเปนควรคํานึงถึงความเปนตวัแทนกลุมมากกวาปริมาณของคนเขารวม 
 4.  การสรางบรรยากาศการทํางานแบบมสีวนรวม  ขั้นตอนนี้เปนการจัดหากิจกรรมและ            
การจัดหาสิ่งอาํนวยความสะดวกตาง ๆ ที่ชวยใหกาประเมินความตองการจําเปนดําเนินไปไดอยาง
คลองตัว  โดยผูเกี่ยวของทกุคนมีสวนรวมในการดําเนนิงาน  เนื่องจากความตองการจําเปนมีหลาย
ความหมาย  ทุกฝายที่เกีย่วของตองเขาใจความหมายตรงกันจึงตองมกีจิกรรมเพื่อใหผูรวมประเมิน         
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ทุกฝายมีความเขาใจตรงกนัซึ่งจะเปนพืน้ฐานสําคัญ ที่ชวยใหเกิดการทํางานแบบมีสวนรวมอยาง
ไดผลดี 
 5. การสรางความตกลงรวมกันในทุกขั้นตอนของการประเมินนัน้ ความตองการจําเปน  
ขั้นตอนนี้เปนการยอมรับมโนทัศนที่ถูกตองตรงกันทุกฝายเกีย่วกับความตองการจําเปน  การใช
ประโยชนจากผลประเมินความตองการจําเปนและระดับของความตองการจําเปน  ทั้งนี้ระดับความ
ตองการจําเปนที่มีความสําคัญมาก  คือ  ระดับกลยุทธซ่ึงเปนการศึกษาความแตกตางระหวางสภาพ
ที่เปนอยูจริงกบัสภาพ ที่ควรจะเปนโดยพจิารณาผลลัพธที่เกิดขึ้นกับสังคม 
 6. การเก็บรวบรวมขอมูล  ในขั้นตอนนีเ้ปนการกําหนดขอบขายการสรางเครื่องมือและ
รวบรวมขอมลูที่เกี่ยวของกบัการประเมิน ทั้งความตองการจําเปนภายในและความตองการจําเปน
ภายนอก 
 7. การระบุความตองการจําเปน  ขั้นตอนนี้เปนการนาํขอมูลที่เก็บรวบรวมในขั้นตอนที ่ 
6 มาวิเคราะหเพื่อกําหนด / ระบุความตองการจําเปน 
 8.  การวิเคราะหจัดเรยีงลําดบัความสําคัญของความตองการจําเปน 
 9. การสรางขอสรุปรวมกันในการระบุความตองการจําเปนที่เกดิขึ้น  โดยประสาน
ความคิดของกลุมผูเกี่ยวของใหมีมติเห็นพองและสรุปผลการประเมินความตองจําเปน โดยอิงขอมลู
ที่จัดเก็บได  มกีารระดมความคิดและอภปิรายจนเกิดฉันทามติ 
 10.  การระบุปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและจําเปนตองไดรับการแกไข 

 โรมิสโซวสกี (Roiszowski อางถึงใน  เสาวนยี   พนิชโยวาท, 2535: 40) ไดเสนอแนว
ทางการดําเนนิการเพื่อหาขอสรุปที่เกี่ยวกบัความตองการจําเปนในการพัฒนาบุคลากร (Training 
needs) ไวดังนี ้
 1.  วิธีการกําหนดรายการใหเลือก (The course menu approach) ดําเนินการโดยกําหนด
รายการหรือรายวิชา ขอบเขตเนื้อหา แลวสงใหหนวยงานตาง ๆ เสนอรายชื่อผูที่คิดวานาจะเขารวม 
 2. วิธีการชี้นําความตองการจําเปนในการพัฒนาบุคลากร  (The training needs 
prescription approach) ดาํเนินการโดยใหหนวยงานแตละหนวยงานกรอกแบบสอบถาม โดยให
ทํานาย ความตองการในอนาคตและความตองการจําเปนในปจจุบันในชวงระยะเวลาหนึ่งๆ เชน 6 
เดือน – 1 ป    เปนตน 
 3.  วิธีการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (The job performance evaluation approach) 
ดูจากรายงานผลการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน หรือการประเมนิพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานจริง เปนตน 
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 4.  วิธีการวิเคราะหเชิงระบบ (The systems analysis approach) ตามวิธีการนี้จะเริม่ดวย
การวิเคราะหหนาที่ขององคการ กาํหนดแหลงขอมูลในการวิเคราะหความตองการจําเปนแลว
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมลู เชน ประสบปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานในลักษณะใดบาง ทั้ง
ในปจจุบนัและที่คาดวาจะเกดิในอนาคต การแยกแยะปญหา อาจแยกเปนปญหาที่เกิดขึน้ในการ
ดําเนินงานในหนาที่โดยตรงกับปญหาที่เกดิจากความสัมพันธจากหนวยงานภายนอก เปนตน 
 สตูปสและคณะ (Stoop and others,  อางถึงใน  สุวรรณ  บุราณ 2537: 47)  กลาววา  การ
ประเมินความตองการ  (Needs assessment)  เปนเครื่องมือที่ใชในการสงเสริมตัดสินใจที่เปนระบบ
และมีเหตุผล การประเมินความตองการอาจทําใหไดโดยใชแบบสอบถาม  การสํารวจ  การอภิปราย
โดยส่ือมวลชน  ผูปกครอง  ครู  ผูบริหารหรือผูมีสวนเกี่ยวของในการชวยเหลือระบบความตองการ  

 ประโยชนของการประเมินความตองการจําเปน (Witkin and Altschuld 1955; สุวิมล  
วองวาณิช 2531) ไดกลาวไววา 
 1. ทําใหทราบปญหาที่ตองแกไขตามลําดับความสําคัญ อันจะนําไปสูการกําหนด
จุดมุงหมายและเปาหมายของการดําเนินงาน 
 2. ชวยในการตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแกปญหาใหมีความสอดคลองกับความ
ตองการของผูที่เกี่ยวของ 
 3.  ชวยลดการสูญเปลาของงบประมาณ  ทรัพยากร  กําลังคน  และเวลา 
 4.  เปนแนวทางในการวางแผนงานและนําแผนงานมาใชเพื่อเปนประโยชนตอการ
กําหนดทิศทางในการดําเนินงานและการบริหารตอไป 
 5.  เปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงองคกรและหนวยงาน 
 6.  ชวยใหสามารถปฏิบัติหรือดําเนินการไดสอดคลองตามความตองการ 
 7.  ชวยระบุปญหาที่แทจริงทําใหสามารถแกไขปญหาไดตรงจุด 
 8.  หากมีการประเมินความตองการจําเปนเพื่อชวยในการสํารวจปญหาและความตองการ
กอนแลวจะทําใหโครงการนัน้นาเชื่อถือ และเปนไปไดสูงและสงผลทําใหไดรับการสนับสนุนดาน
งบประมาณ 
 สรุปไดวา จากความสําคัญและประโยชนที่ไดรับจากการประเมินความตองการจําเปนจะ
สงผลใหการดาํเนินการใด ๆ สําเร็จตามจุดมุงหมายและเปาหมายที่วางไว  เปนการกําหนดการ
ดําเนินงานในอนาคต  กําหนดแผนหรือวางแผนงาน    ดังนั้นผูใชทีเ่กี่ยวของในเรือ่งนั้น ๆ มีความ
จําเปนที่ตองการประเมินกอนโครงการ   หรือการประเมินความตองการจําเปนและนําผลที่ไดนัน้
ไปใชใหเกดิประโยชนกับหนวยงานเปนอยางยิ่ง  เพราะการประเมนิความตองการจําเปนจะทําให
ไดสารสนเทศที่ชวยในการตดัสินใจวางแผนและดําเนินการ  การประเมินความตองการจําเปน เปน
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ที่รูจักของหนวยงานทั้งดานการศึกษา และการบริการการจัดการทัว่ไปนํามาใชเพราะอาจจะกลาว
ไดวา  งานทกุงานยอมตองมีการวางแผนในระบบคณุภาพก็ไดนําการประเมินความตองการจําเปน
มาใช 
 1.4 ความหมายความตองการ 
 ความตองการในที่นี ้  หมายถึง  ความตองการจําเปน (Need)  ซ่ึงนักวชิาการหลายทานได
ใหความหมายของคําวา ความตองการไวหลายมุมมอง ดงันี้ 

 สุวรรณ   บุราณ  (2537: 46) ไดสรุปความตองการเปน 2 อยาง คือ   
  1. ความตองการที่มีจุดมุงหมายในการวดัที่แนนอน (Objective need) หมายถึง       
ความขาดแคลน หรือชองวางระหวางมาตรฐานที่ปรารถนา หรือส่ิงที่ควรจะเปนกับมาตรฐานที่เปน
จริง 
  2.  ความตองการที่แทจริง (Felt need) หมายถึง ความตองการที่เกดิจากการแสดง
ออกมาโดยกลุมบุคคลนั้น ซ่ึงอาจจะเปนแตละบุคคล หรือการอภิปรายของกลุม 

 อมรทิพย อมราภิบาลและจริาพร วรเสน (2544: 13-14) ไดสรุปความหมายของความ
ตองการได 4 ลักษณะดังนี้   
  1.  ความตองการ หมายถงึ ความแตกตางหรือชองวาง (Discrepancy view หรือ 
Gaps) ระหวางสภาพที่เปนอยูกับสภาพทีค่วรจะเปน หรือความแตกตางระหวางสิ่งที่ตองการกับสิ่ง
ที่สังเกตได 
  2.  ความตองการ หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงที่เปนความตองการของคนสวนใหญ
หรือความเปนประชาธิปไตย (Democratic view)   
  3.  ความตองการ หมายถงึ การวิเคราะหวาบางสิ่งบางอยางถาขาดหายไปจะทําให
เกิดปญหา (Analytic view) 
  4.  ความตองการ หมายถึง การวินจิฉัยวาบางสิ่งบางอยางถาขาดหายไปจะทําใหเกดิ
ปญหา (Dianostic view)  

 เสาวนีย พนชิโยวาท (2535: 37) กลาววา ความตองการจําเปนคือเงื่อนไขความไม
สอดคลองระหวางสภาพที่เปนจริงในปจจุบัน (Actual conditions) กบัสภาพที่ควรจะเปนหรือสภาพ
ที่ตองการ (Desired conditions) เปนสภาพที่จําเปนตองไดรับการตอบสนองหรือดําเนินการแกไข 

 โนลล (Knoeles  อางถึงใน  สุวรรณ  บุราณ 2537 : 43-46)  อธิบายความตองการทางการ
ศึกษาวา เปนความแตกตางระหวางระดบัความสามารถในปจจุบนักบัระดับความสามารถที่สูงกวา
ในอันที่จะกระทําการใด ๆ ใหประสบผลตามที่ตัวเขาเองสวนหนึ่ง  องคการสวนหนึ่ง  และสังคม
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อีกสวนหนึ่งเปนผูกําหนด  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ  ชองวางระหวางแรงบันดาลใจกับความเปนจริง
ของคนหนึ่ง  ความสามารถในที่นี้รวมความถึง  ความรู  ทักษะ  ทัศนคติ  และการประสบผลสําเร็จ  
ผูใดก็ตามที่สามารถบอกไดวาความสามารถจริง ๆ ของเขาควรจะเปนเชนไร  และความสามารถใน
ขณะนัน้มีอยูแคไหนอยางชดัเจนแลว  ผูนั้นก็สามารถจะรูความตองการทางการศึกษาคืออะไร  และ
ถาเขารูแนชัดวาความตองการทางการศึกษาคืออะไรแลว ผูนั้นก็จะมีแรงเราที่อยากจะเรียนมากขึ้น
และถาความตองการของผูนั้นสอดคลองกับความตองการขององคกร และสังคมทีม่ีตอเขาแลวกย็ิ่ง
จะเปนเครื่องสนับสนุนใหการศึกษาเลาเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 คอฟแมน และอิงลิช  (Kaufman and English อางถึงใน สุวรรณ บรุาณ 2537:45) ให
ความหมายของความตองการ (Needs) วาหมายถึง ชองวาง (Gap) ระหวางผลผลิตที่เปนอยูใน
ปจจุบันกับผลผลิตที่เราตองการ โดยนาํชองวางที่ไดรับมาจัดลําดับความสําคัญแลวเลือกเอาสิ่งที่
สําคัญที่สุดเปนความตองการที่จะตองกระทํากอน  
 จากที่ไดกลาวมาสรุปไดวา  ความตองการจําเปน  หมายถึง  ส่ิงที่เปนความจําเปนในการ
ดํารงชีวิตหรือส่ิงที่มีความจําเปนในการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง  ซ่ึงเมื่อขาดแคลนไปจะทําให
การดํารงชีวิตหรือการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เปนไปไดอยากหรืออาจเกิดปญหาถึงขั้นรุนแรง
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับระดับความขาดแคลนวามากหรือนอยเพยีงใดซึ่งความตองการจําเปนดังกลาวสามารถ
ที่จะไดรับการชดเชยหรือจัดการ เพื่อทําใหส่ิงที่ขาดแคลนนั้นหมดไปไดหากทราบสาเหตุที่แทจริง
และไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 

 1.5 ลักษณะและประเภทของความตองการ 
 ศุภสมบูรณ  อึงรัตนากรและคณะ (2534: 7-9) ไดรายงานถึงความตองการของมนุษยโดย
แบงความตองการออกเปน 5 ขั้นตอนดังนี ้
 1.  ความตองการทางดานรางกาย (Physiological needs) คือ การทําใหเกิดความพึงพอใจ
ใหแกรางกายเมื่อเกิดความหวิ ความกระหาย ความงวง ความปรารถนาทางเพศ ส่ิงเหลานี้ เปนแรง
ขับทางธรรมชาติของมนุษยที่สําคัญ เพื่อใหตนเองอยูรอด ความตองการทางดานรางกายเปนเสมือน
ความตองการพื้นฐานมากอนความตองการทั้งหมด 
 2.  ความตองการทางดานความปลอดภยั  (Safety  needs)  เมื่อความตองการทางดาน
รางกายไดรับการตอบสนองจนเปนทีพ่อใจแลว  ความตองการทางดานความปลอดภัยก็จะเกดิขึ้น
ตามมา  ความตองการทางดานความปลอดภัยนี้มีสองแบบคือ  ความตองการความปลอดภัยทางดาน
รางกาย  และความตองการความปลอดภยัทางดานเศรษฐกิจ  ผูใหญที่มีสุขภาพดี  รางกายปกตแิละมี
การดํารงชีวติเหมือนบุคคลทั่ว ๆ ไป  จะทําใหบุคคลหรือสมาชิกของสังคมนั้น ๆ รูสึกวาตนเองมี
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ความปลอดภยั  มั่นคงจากสัตวดุราย  จากอุณหภูมิที่เปลี่ยนแปลงจากอาชญากรรม  การขมขู  การ
ฆาตกรรมและการกดขี่  ซ่ึงเมื่อเกิดจุดขางตนความตองการความปลอดภัยในสังคมใหมจะเพิ่มขึ้น  
การซื้อ  การประกันสุขภาพ  การประกันชวีิต  การทํางานที่มีความมั่นคงหรือมองในอีกแงหนึ่ง  คอื  
การแสวงหาความมั่นคงในดานเศรษฐกจิของตนเอง 
 3.  ความตองการทางดานสังคมหรือความรักหรือการยอมรับเปนพวกเปนพอง (Social or 
love or belonging needs) เมื่อความตองการทางดานรางกาย และความตองการทางดานความ
ปลอดภัยไดรับการตอบสนองจนเปนที่พึงพอใจแลว  ความตองการของคนเราที่จะมีความรูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุม  ไดรับการยอมรับ  มีความสําคัญตอกลุมและมีอิทธิพลบางประการ
ตอกลุม  ความตองการดังกลาวเปนความตองการความรัก  ความเปนเจาของ  คนเราจะแสวงหา
เพื่อน  ปรารถนาที่จะมีพวกพอง  ความตองการทางดานความรักนีเ้ปนความตองการที่จะเปนผูให
ความรักและไดรับความรักจากคนอื่นดวย  การขาดความรัก  สามารถทําใหเกิดผลตอเนื่องที่เลวราย
ของการปรับตวัไปในทางลบได 
 4.  ความตองการมีช่ือเสียง มีฐานะเดนทางสังคม (Esteem needs) เปนความตองการที่จะ
เปนบุคคลที่มีความมั่นใจในตนเองมีบุคคลอื่นยอมรับนับถือ เปนธรรมดาของมนุษยที่อยากไดรับ
การยอมรับและเปนทีย่กยองของคนอื่น เมื่อทํางานสิ่งใดสิ่งหนึ่งสําเรจ็ ความพึงพอใจในการที่มี
ฐานะเดนทางสังคม ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะทําใหเกิดความเชื่อมัน่ในตนเอง    และมีความรูสึกวาตนเองเปน
คนที่มีคุณคา 
 5.  ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามแนวความคดินึก (Self actualization needs)  
เมื่อความตองการทางดานรางกาย  ความปลอดภัย  ดานสังคม  ความมีฐานะเดนทางสังคมไดรับการ
ตอบสนองแลวไมนานคนนัน้ก็จะมีความรูสึกไมพอใจ เกิดขึ้นอีกหากวาเขาไมสามารถที่จะทําอะไร
ตามที่ตนเองอยากทํา  คนเราควรที่จะไดมีการใหโอกาสที่จะพยายามทําเพื่อใหชีวิตดีขึ้น  มีความ
ตองการที่จะมคีวามรูสึกวามคีวามกาวหนาในการที่จะไดใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่  ได
ทํางานที่เหมาะกับความสามารถและทักษะที่ตนชอบ  องคประกอบอื่น ๆ    เชน   ความรูสึกวางาน
ที่ทํามีความสําคัญ  งานนั้นทาทายความสามารถ  ความกาวหนา  ความสําเร็จของงานและโอกาสใน
การพิจารณาตนเอง  ลวนเปนความตองการที่ทาทายซึง่ถูกจัดไวในตอนนี้ดวย  นกัดนตรีตองเลน
ดนตรี    จิตรกรตองวาดรูป    กวีตองเขียนบทกวี    พวกเขาเหลานี้มีความสุขกับการทําที่ไดทําในสิ่ง
ที่ตนเองตองการจะทํามากทีสุ่ดนั้น  เราเรียกวา  Self-actualization 

 ศุภสมบูรณ  อึงรัตนากร และคณะ  (2534: 6) ไดกลาวถึงความตองการอันจําเปนของ
มนุษยซ่ึงพอสรุปไดเปน 2 ระดับ ดังนี ้
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 1. ความตองการระดับตน ไดแก ความตองการอันมีรากฐานมากจากสรีระ เชน ความหิว 
ความกระหาย และความตองการทางเพศ 
 2.  ความตองการระดับที่สอง  ไดแก  ความตองการทางใจและสังคม  เชน  ความตองการ       
ความรัก  ความตองการไดรับการยกยองนบัถือในสังคม  เปนตน  ซ่ึงความตองการในระดบันี้เปน      
ความตองการที่มนุษยมาเรียนรูกันขึ้นมาเองภายหลัง  ความตองการระดับที่สองนี้มีอยู  4  ประการ  
คือ 
  2.1 ความตองการความปลอดภยั 
  2.2 ความตองการการตอบสนอง 
  2.3 ความตองการประสบการณใหม 
  2.4 ความตองการความนับถือยกยองจากผูอ่ืน    

 โมโรนี  (Moroney  อางถึงใน  เสาวนยี  พนิชโยวาท, 2535 : 39)  ไดจําแนกความตองการ
จําเปนออกเปน  4  ลักษณะ  คือ  Normative needs  เปนความตองการจําเปนที่ยดึถือตามมาตรฐานที่
ชัดเจนเปนตวัเปรียบเทียบ  เชน  อัตราสวนครูตอนักเรียน 
 1.     Perceived needs เปนความตองการตามการรับรูของบุคคล 
 2.  Expressed needs เปนภาวะของความตองการจําเปนที่แสดงใหเห็น โดยจํานวน         
ผูแสดงความตองการ หรืออยูในสภาวะที่เปนปญหา 
 3.  Relative needs ไดจากการพิจารณาการไดรับบริการในเขตพื้นทีท่ี่ตางกัน เปนการ
พิจารณาในแงของความเทาเทียมกันของการไดรับบริการ 
 

 อมรทิพย  อมราภิบาลและจริาพร  วรเสน (2544 :  15) ไดจําแนกความตองการออกเปน            
2   ประเภท คอื 
 1.  ความตองการตามทัศนะของผูใหบริการ  (Needs of provider) เปนความรูสึกของ               
ผูใหบริการวา ผูรับบริการควรจะไดรับอะไรบาง มักจะกําหนดจากสภาพปญหาที่เปนอยูในมุมมอง
ของผูใหบริการ หรือกําหนดจากมาตรฐานตาง ๆ ของสังคม ซ่ึงอาจจะไมตรงกับความรูสึกของ
ผูรับบริการ เมื่อนํามาเปนขอมูลการวางแผนใหบริการอาจจะทําใหเกิดการสูญเปลา 
 2. ความตองการตามทัศนะของผูรับบริการ (Needs of receiver) เปนความรูสึก                   
ความคาดหวังของผูรับบริการ มักจะกําหนดจากสภาพปญหาที่รูสึกวาเปนอยู หรือกําหนดจาก             
ความคาดหวังของผูรับบริการ สภาพปญหาที่เปนอยูจริง แตผูรับบริการยังตระหนัก (Unmet needs) 
บางครั้งความคาดหวังของผูรับบริการอาจจะเปนสิ่งที่ไมสามารถตอบสนองได แตอยางไรก็ตาม
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ความตองการของผูรับบริการถือวาเปนสิ่งสําคัญตอการวางแผนใหความชวยเหลือไดอยางทันทวงที
และมีประสิทธิภาพ 
 ในการจําแนกประเภทของความตองการจําเปน มีประโยชนอยางยิ่งในการพจิารณาถึง
กระบวนการประเมินความตองการจําเปน  เพื่อหาวิธีแกไขและดําเนินการแกไขจากสภาพที่เปนจรงิ
ไปสูสภาพที่ควรเปน 
 ในงานวิจยันี้  ผูวิจัยไดใหความหมายของประเภทของความตองการจําเปนวา  หมายถึง  
ผลตางระหวางสภาพที่ควรจะเปนกับสภาพที่เปนอยูจริง  และจะเปนความตองการจําเปนไดตอเมื่อ
ส่ิงที่ไดรับนั้นกอใหเกิดประโยชน และหากไมไดรับการตอบสนองก็จะอยูในสภาพที่เปนทกุข  
อันตราย  หรือสภาพที่ไมนาพอใจ 

 1.6 ทฤษฎีการประเมินความตองการจําเปน    
 การประเมินความตองการจําเปนหรือ  Needs assessment เปนกระบวนการเกีย่วกับ             

การประเมินกอนการดําเนนิโครงการ ซ่ึงแนวคดินี้ไดพฒันามาจากการประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ 
โดยการประเมินผลโครงการในอดีตไมมกีารประเมินกระบวนการ หรือเริ่มตนโครงการจึงทําให            
ไมสามารถอธิบายสาเหตุที่ทาํใหโครงการลมเหลวหรือไมประสบผลสําเร็จ 

 ปจจุบันในการประเมินมีความกาวหนาขึ้น สามารถนําผลการประเมินมาใชเปนขอมูล
พื้นฐานในการตัดสินใจ เพื่อการปรับปรุงแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหโครงการหรือการดําเนินการ
ไดผลดีขึ้น และนําผลที่ไดจากการประเมนิเปนขอเสนอที่ใหการสนับสนุนการวางแผน (Witkin, 
1984)  ดังนั้นการประเมนิความตองการจําเปนจึงมีบทบาทสําคัญในการประเมนิกอนเริ่มดําเนนิ
โครงการเปนการศึกษาและสํารวจปญหาความตองการที่แทจริง ทําใหทราบลําดับความสําคัญของ
ความจําเปนของปญหาที่ตองแกไขกอนหลัง และนํามาสูความสําเร็จที่ชวยใหองคกรตัดสินใจใน
การวางแผนการศึกษาไดถูกทิศทาง  ดังนั้นขอมูลที่ไดจากการประเมนิความตองการจําเปนนับวามี
ประโยชนตอการดําเนนิงานมาโดยเฉพาะ การวางแผนงานที่ชวยใหสามารถดําเนินงานไดตรงตาม
ความตองการ  ลดการสูญเปลาในดานตาง ๆ  ทุกดาน  นอกจากการวางแผนเปนเครื่องมือในการ
กําหนดทิศทางการบริหารงานใหเปนไปอยางมีระบบและมีประสิทธิภาพ  (อุทยั  บุญประเสริฐ 
2532: 6) 

 เมคคิลิฟ (Mckillip  1987)   แบงประเภทของความตองการจําเปนออกเปน 4 ประเภท คือ 
 1. ความตองการจําเปนตามปกติวิสัย เปนความตองการที่ปรารถนาในเรื่องใดเรือ่งหนึ่ง           
โดยเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 
 2.  ความตองการจําเปนตามการรับรู  เปนความตองการที่เกิดจากความรูสึกของบุคคล 
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 3.  ความตองการจําเปนตามการแสดงออก  หมายถึงความตองการจําเปนที่เปนการแสดง
พฤติกรรมของบุคคลที่เกิดขึ้นจริง เปนการกําหนดสภาพที่ควรจะเปนจากความคาดหวังของ
กลุมเปาหมายที่ไดรับบริการ 

 คอฟเมน   (Kaufman  1987)       ไดจดัประเภทของความตองการจําเปน    โดยจําแนกสิ่ง
ที่ถูกประเมินออกเปน  2  กลุมใหญ ๆ คือ  ความตองการจําเปนทีแ่ทจริง  ไดแก  ความตองการ
จําเปนที่เกี่ยวของกับผลลัพธ  ผลิตผล  ผลผลิตและความตองการจําเปนดานกระบวนการและปจจยั
ซ่ึงเปนความตองการจําเปนเทียม (quasi – needs)    นอกจากนีย้ังไดใหความสําคัญกับความตองการ
จําเปนดานผลผลิตกอนเนื่องจากการวางแผนงานใดๆ     ตองยึดเปาหมายของหนวยงานเปนหลัก
ตองทํา  การศกึษาวาเปาหมายของหนวยงานบรรลุตามที่ควรจะเปนหรอืไม  ดังนั้นหากหนวยงานยงั
ไมมีขอมูล เกี่ยวกับความตองการจําเปนดานผลผลิตหรือผลลัพธก็ไมมีเหตุผลที่จะไปศกึษาความ
ตองการจําเปนดานกระบวนการและดานปจจัย เพราะมคีวามเปนไปไดที่ผลการประเมินผลงานของ
องคกรจะพบวาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดดีไมมีปญหาใดทีต่องแกไข       ในกรณีนี้กไ็มมีความจําเปน
ที่จะไปศกึษาความตองการจําเปนดานกระบวนการหรอืดานปจจยั 

 

 สคริปเวน (Scriven 1991, อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช 2548 : 49)    จําแนกประเภทของ
ความตองการจําเปนออกเปนความตองการจําเปนที่ตอบสนองได (met needs)  และความตองการ
จําเปนที่ตอบสนองไมไดหรือไดเพียงบางสวน (unmet  needs) มีความหมายเหมือนความตองการ
จําเปนแบบทาํใหดีขึ้นกวาเดมิ (incremental needs) การกาํหนดความตองการจําเปนในรูปของนิยาม
ความแตกตาง เปนสิ่งที่ทําไดยากในการปฏิบัติเพราะบางคนมีความตองการจําเปนเพียงแคการรักษา
ใหคงเดิม  ในขณะที่บางคนมีความตองการจําเปนในระดับที่ทําใหดีขึน้เรื่อย ๆ เมื่อใชนิยามนี้ทกุคน
ตางมีความตองการจําเปนของตนเองและภายใตทรัพยากรที่มีจํากัด  การจัดสรรคาใชจายเพื่อสนอง
ความตองการจําเปนไปเพื่อคนใดคนหนึ่ง        ก็จะสงผลใหไมสามารถสนองความตองการใหคน
อีกกลุมหนึ่ง  การนิยามแบบนี้จึงไมกอใหเกิดประโยชน 

สตาฟเฟลบีม (Stufflebeam 1997) ไดใหนิยามเกีย่วกับความตองการจําเปนออกเปน             
4   มุมมอง  คือ 
 1.  มุมมองความแตกตาง (Discrepancy view)   ความตองการจําเปน หมายถึง ความ
แตกตางระหวางผลการปฏิบัติงานที่ตองการกับที่สังเกตเห็น เปนการใหความหมายแบบดั้งเดิม 
 2. มุมมองประชาธิปไตย (Democratic view) ความตองการจําเปน หมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงทีต่องการใหเกดิโดยกลุมคนสวนใหญที่เกีย่วของ 
 3.  มุมมองวินจิฉัย (Diagnostic view) ความตองการจําเปน หมายถึง ส่ิงซึ่งหากไมไดรับ
การตอบสนองหรือขาดแคลนจะทําใหเกิดอันตราย 
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 4.  มุมมองวิเคราะห    (analytic view)   ความตองการจําเปนหมายถึง ทิศทางหรือ
แนวทางที่คาดวาตองมีการปรับปรุงจากขอมูลสารสนเทศที่มีอยูในปจจบุัน 
 นอกจากนี้  ริเวอร และคณะ (Reviere และคณะ 1996, อางในสุวิมล วองวาณิช 2548: 62)    
ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจําเปน เปนกระบวนการที่มกีารดําเนินอยางเปน
ระบบสําหรับการคัดเลือกหรือวิเคราะหปจจัย เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการดําเนนิ
โครงการทุกขั้นตอน ผลการประเมินใชไดเฉพาะกลุมประชากร แตมีความเปนระบบบนฐานของ
ขอมูลเชิงประจักษและเนนที่ผลลัพธ 
 จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปความหมายของการประเมินไดวา  การประเมินความ
ตองการจําเปน (needs assessment)  หมายถึง  กระบวนการทีใ่ชในการกําหนดความแตกตางของ
สภาพที่เปนอยูจริงกับสภาพที่ควรจะเปนเพื่อใหไดภาพที่สะทอนปญหาที่ตองการ  การแกไขจะทํา
ใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผนการแกไขปญหาตอไป 
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชวิีต 
 2.1 ความหมายของคณุภาพชวิีต 

 กรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  (2538 : 1)  ไดกลาววา  คณุภาพชีวิต 
หมายถึง  การดํารงชีวิตของมนุษยในระดับที่เหมาะสม ตามความจาํเปนพื้นฐานที่ไดกําหนดไวใน
สังคมหนึ่ง ๆ ในชวงเวลาหนึ่ง ๆ คือ การที่จะกลาววาประชาชนมีคุณภาพชวีิตที่ดีไดกต็อเมื่อ
ประชาชนในครอบครัวหรือชุมชนนั้นมีชีวิตความเปนอยูบรรลุเกณฑความจําเปนพืน้ฐานครบถวน
ทุกประการซึ่งเกณฑความจําเปนพื้นฐานทีก่ําหนดไวนั้นสามารถแปรเปลี่ยนไปไดตามสภาพ
เศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปในขณะนัน้ ๆ 
 กระทรวงสาธารณสุข (2535: 72) ไดใหความหมาย คณุภาพชวีิตวา การดํารงชวีติของ
มนุษย ในระดับที่เหมาะสมตามความจาํเปนขั้นพื้นฐานในสังคมหนึง่ๆ ในชวงเวลาหนึ่งและ
คุณภาพชวีิตของประชาชนจะดี หมายถงึครอบครัวหรือชุมชนนั้น ไดบรรลุเกณฑความจําเปน
พื้นฐาน (จปฐ.)  ครบถวนทุกประการ 

 ฉัตรวลัย  ใจอารี  (2533: 44)   ไดสรุปคําวาคุณภาพชวีิตไววา  เปนคําทีม่ีความหมายกวาง
สามารถคลุมเรื่องตาง ๆ  ทั้งในรูปธรรม  นามธรรม  คุณภาพชวีิตทีด่นีั้น  อาจเกิดขึน้และ/หรือเปน
ของใครก็ได  ไมเลือกฐานะ  เพศ  วยั  ศาสนา  แตนักวิชาการสวนใหญไดใหความหมายของ
คุณภาพชวีิตวาเปนความรูสึกเปนปกติสุข (Sense of Well-Being)  คือจะครอบคลุมความเปนอยูทีด่ี
ของประชากรทุกดาน  ซ่ึงมีคําที่มีความหมายเหมือนกนั  คือ  ความพึงพอใจในชีวิต (Life 
Satisfaction)  ซ่ึงเปนผลรวมของการตอบสนองความรูสึกภายในตวับุคคล 
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 จรูญ  คุณมี  (2539 : 1-3) กลาววา “คุณภาพชีวติคงจะมีหลายทัศนะดวยกัน ทั้งนีน้าจะ
ขึ้นอยูกับแตละบุคคล แตละกลุมที่มีทัศนะตางกันไป เพราะวาถาหากบุคคลใดก็ตามพอใจในความ
เปนอยูของตนซึ่งความเปนอยูนั้นสังคมยอมรับแลวก็นาจะถือวาเปนบุคคลที่มีชีวิตมีคุณภาพ” 

 องคการยูเนสโก (UNESSCO 1993) ไดนิยามคําวา คณุภาพชวีิต ไวในชดุฝกอบรมทาง
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตวา หมายถึง ระดับความเปนอยูที่ดีของสังคม และระดับความพงึ
พอใจในความตองการสวนหนึ่งของมนุษย   

 วอรยแรค (Wallace 1974: 227) ไดกลาวถึงคุณภาพชวีติวา หมายถึงสภาพทั้งหลายซ่ึง
นํามาสูความพงึพอใจแกบุคคลทั้งดานรางกายและจิตใจในชวงระยะเวลาหนึ่ง 

 จอรย และ บอรสัน (George and Bereson 1980: 198) ไดใหความหมายคุณภาพชวีิตวา 
หมายถึง มิตขิองการมีชีวิตที่ดี ประกอบดวยความสขุ ความพอใจในชวีิต ความนบัถือตนเอง 
สุขภาพและสภาพการทํางานของรางกาย และสภาวะทางเศรษฐกิจทีด่ ี

 แคมเบล (Campball  1976: 117-124) ไดกลาวสรุปวา แนวคิดเกีย่วกับคุณภาพชีวติเปน
มิติที่มีหลายรปูแบบเนนเปนพิเศษที่มีความสุขและความพึงพอใจในชีวิต ที่แตละคนเปรียบเทียบ
ความคิดเหน็ตอสถานการณที่เปนอยูกับสถานการณที่เขาอยากใหเปนหรือที่คาดหวงั ผลที่ไดจะเปน
ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ความสุขหรือไมมีความสุข ซ่ึงเปนการตัดสินของแตละบุคคล 

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา  “คุณภาพชวีิต” จึงเปนระดับของการมีชีวิตที่ด ีความสุขความพึง
พอใจในชีวิตเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสภาพความเปนอยู การดําเนนิชีวติของปจเจกบคุคลในสังคม 

 2.2 องคประกอบของคุณภาพชีวิต 
                       องคประกอบและคุณภาพชวีิต  ยังไมมกีารกําหนดองคประกอบและเครื่องชี้วัดของ
คุณภาพชวีิตไวเปนมาตรฐานสามารถอธิบายไดดังนี ้
 พระเทพเวที (ประยุทธ  ปยตุโต 2533: 35-42) ไดจําแนกคุณภาพชีวิตออกเปน 3 ระดับคือ
  1.  คุณภาพชวีติระดับพื้นฐาน  คือ  ระดับ  ทิฎธัมมิกัตถะ  มีดังนี ้
  1.1  สุขภาพดมีีพลานามัยและมีปจจัยเครื่องรักษาสงเสริมสุขภาพ 
  1.2  พึ่งตนเองไดทางเศรษฐกิจ  เชน  มีอาชีพ  มีความประหยดั  ขยนัและสุจริต  มี
เงินใชและใชเงินเปน  เปนผูผลิตและบริโภค 
  1.3  มีอาหารที่มีคุณคา  มีกินและกินเปน 
  1.4  มีที่อยูอาศัยและที่ทํางานที่เหมาะ  ไมแออัด  สะอาด  สะดวกสบาย  ตอการ
ดําเนินชวีิต  การทํางานและการเดินทาง 
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  1.5  มีครอบครัวซ่ึงมีกําลังพอบํารุงเลี้ยงไดอยูกันดวยความสุข  ทั้งอบอุนและรมเย็น 
  1.6  อยูรวมและทํางานรวมกบัผูอ่ืนไดดี  รับผิดชอบ  เอื้อเฟอ  มีน้ําใจ  เกื้อการุณยผูก
มิตร  และขวนขวาย  ทํากจิที่เปนประโยชน 
  1.7 มีเวลาวางเปนของตนเอง  และรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนในการเสนอ
ความรื่นรมยบนัเทิงที่ไรโทษ    ช่ืนชมซาบซึ้งในสุนทรีย     และในการที่จะพัฒนาตนยิ่งขึ้นไปใน
ดานตาง ๆ   
 2.  คุณภาพชวีติระดับ  พัฒนาการ  หรือระดับ  สัมปรายิกัตถะ 
  2.1  มีการศึกษา  รูเขาใจเทาทันเหตกุารณ  มีประสบการณที่เปนฐานของการดําเนนิ
ชีวิตและตัดสนิใจอยางฉลาด 
  2.2  มีวิจารณญาณพิจารณาเหตุปจจยั  รูจักคิด รูจักแกปญหาดําเนนิชีวติดวยปญญา  
มีกุศลวิธีที่จะแกไขคลายทกุขได 
  2.3  มีจิตใจที่พัฒนา  กอปรดวยคณุธรรมและจริยธรรม  เชื่อมั่นในการทําความดี  
ประพฤติดีงาม  สุจริตทั้งกาย  วาจา  ใจ  มั่นใจในคุณคาแหงชีวิตของตน 
  2.4  สุขภาพจติดี  มีความมัน่คงทางจิตใจ มีเจตคตดิีงาม จิตใจปลอดโปรง เบิกบาน  
ผองใส  เปนสุข  มองโลกและชีวิตตามความเปนจริง 
 3.  คุณภาพชวีติระดับ เอื้อโอกาส  หรือระดบัอุภยัตถะ 
  3.1  มีความปลอดภยัทั้งกายใจ  เชน  ปราศจากโจรผูราย  ละอบายมุข 
  3.2  อยูในสังคมที่มีสวัสดิการและบริการดี  อํานวยสิทธิเสรีภาพ  ความเสมอภาค  
และไมตรีสงเคราะห 
  3.3  อยูในสังคมที่อํานวยโอกาสในการทาํงานที่ตนถนดั  โอกาสในการเรียนรูและ
เขาถึงวิทยาการตาง ๆ โอกาสในการมีสวนรวมในสังคม  ในชุมชนและในทางการเมืองและโอกาส
ในการไดรับความเปนธรรมทางเศรษฐกิจ 
  3.4  อยูในสังคมที่มีระเบียบมีขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรม  และกฎหมายที่
เปนธรรมและเอื้อตอการพัฒนาชีวิตและสังคม 
  3.5  มีธรรมชาติแวดลอมที่เกือ้กูล ร่ืนรมย สวยงาม ผืนน้าํ อากาศบริสุทธิ์ ไรมลพิษ 

 พระมหาเจิม  สุวโจ (2537: 54-58)  ไดระบุคุณภาพชวีิต อาจแบงเปน 4 ระดับ คือ 
  1.  ระดับกายภาพ ไดแกการมี ปจจัยส่ี ครบถวน 
  2. ระดับสังคม ไดแก การมีปฏิสัมพันธที่เหมาะสมระหวางบุคคลในสังคม ในทาง
ศาสนาถือวามี ศีลสมบูรณ 
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  3.  ระดับจิตใจ  ไดแก  การมีสุขภาพจิต และมีระดับความคิดดานจิตวิญญาณ  ที่
มั่นคงหนักแนน  ไมตกอยูในความวาเหว  หวาดกลัวทางจิตใจ  เพราะมนุษยทีเ่ติบโตทางเศรษฐกจิ
มักมี    ความวาเหวาทางจิตใจมากขึ้นจึงตองมุงแสวงหาลทัธิความเชื่อ (cult)  ใหม ๆ ที่เกิดขึ้น  เชน  
เสด็จพอ ร.5   กรมหลวงชุมพรฯ  เจาแมกวนอิม  ตลอดจนเกจิอาจารยที่มีช่ือเสยีงทั้งหลาย 
  4. ระดับสตปิญญา ไดแก การสามารถใชปญญาของตนเองและของชุมชนเพื่อ
ชวยเหลือตนเองไดทําใหมนุษยเปนที่พึ่งของตนเอง มีความเขาใจสัจจะสามารถนําไปแกปญหาที่
เกิดขึ้นได 

 วิฑูรย  ปญญากุล  (2535: 22)   กลาวถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตวามีเครื่องชี้วัดดังนี ้
  1.  การยอมรับในศักยภาพของการพัฒนาตนเองของประชาชน 
  2.  การยอมรับและปฏิบัติตามระเบียบและกฎเกณฑของสังคมในการพฒันา 
  3.  การพัฒนาเครือขายขององคกรชาวบาน 
  4.  การมีอํานาจในการตัดสนิใจประกอบกิจกรรม 

 วิบูลย  เข็มเฉลิม (2532:42) กลาวถึง คุณภาพชวีิตไววาคนทีจ่ะมชีีวิตอยูได โดยไม
เดือดรอนควรจะพึ่งตนเองได โดยยึดหลักดังนี้  
  1.  ครอบครัวมีชีวิตที่สงบ สะดวก 
  2.  มีอาหารพอเพียง 
  3.  มีสมุนไพร และไมยืนตน 
  4.  มีคุณธรรม 
  5.  อยูไดโดยมิตองพึ่งคนภายนอก 
  6.  เรียนรูตัวเอง รูอารมณ 
  7.  มีการรวมกลุม 
  8.  ทําเหลือแลวจึงใหคนอื่นกิน 
  9.  ทําตัวเองใหงายไมฟุมเฟอย 
  10. หยุดไมไปตามกิเลส 
  11.  แกปญหาดวยตนเองใหได 
  12.  รูจักวางแผนชีวิตใหกับตนเอง 
  13.  ปลูกพืชหลาย ๆ ชนิด ทัง้ระยะสัน้และยาว 
  14.  มีของใชเฉพาะที่จําเปน 
  15.  มีเงินไวใชเฉพาะกรณีจาํเปน 
  16.  เปนตัวของตัวเองสูง 
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  17.  ทําเกษตรครบวงจร 
  18.  มีทุนเปนสวัสดิการ ใหการศึกษา 
  19.  ไมผูกพันกับระบบทุน 
  20.  อายุ 60-70 ป มีชีวิตที่สงบ 
  21. รูจักบูรณาการความคิดใหรูเทาทันและมีความพรอมในการแกปญหาของตนเอง 

 พนิษฐา  พานชิาชีวะกุล (2537: 17-18)  ไดจัดแบงองคประกอบของคุณภาพชวีิตออกเปน  
6  ดาน  คือ 
 1. ดานความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมประจําวัน หมายถึง ความสามารถทาง
กายภาพและ ความสามารถในการดํารงชวีิตอยูในชุมชน รวมทั้งความพึงพอใจในความสามารถใน
การปฏิบัติกิจกรรมประจําวนั 
 2.  ดานสุขภาพกาย  หมายถึง  การมีสุขภาพสมบูรณปราศจากการรบกวนจากอาการ        
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในรอบหนึ่งเดือน  โรคเรื้อรังหรือความเจ็บปวยที่เกิดขึ้นและความพึงพอใจใน
สุขภาพกาย 
 3.  ดานสุขภาพจิต    หมายถึง    การมีสุขภาพจิตที่สมบูรณปราศจากการรบกวนจาก
สภาพจิตเสื่อมและภาวะซึมเศราไดแก  ความรูสึกกังวล  ความรูสึกเหงา 
 4.  ดานสภาพสังคม  หมายถึง  ความเปนอยูที่ดีของสังคม  ไดแก  สัมพันธภาพภายใน
ครอบครัว  สัมพันธภาพกบัเพื่อนบาน  การเขารวมกจิกรรมในชุมชนและความพึงพอใจในสภาพ
สังคม 
 5.  ดานสภาพเศรษฐกิจ  หมายถึง  ความเปนอยูที่ดีทางเศรษฐกิจ  ไดแก  รายได  สภาพ
การเงินในรอบหนึ่งเดือน  สภาพการเงินในรอบป  การมีทรัพยสินอื่น ๆ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
จากการลงทุนและการออมทรัพยรวมถึงความพึงพอใจในสภาพเศรษฐกจิ 
 6.  ดานสภาพแวดลอม  หมายถึง  การที่มทีี่อยูอาศัยในสภาพแวดลอมที่ดี ซ่ึงหมายถงึ  ส่ิง
อํานวยความสะดวกภายในบาน ความปลอดภัยในบานและในหมูบาน การรับรูขาวสาร  การบริการ 
สวัสดิการในชมุชนอาจหมายความรวมถึงความพึงพอใจในสภาพแวดลอม 

 กุหลาบ  รัตนสัจธรรม และคณะ (2535:74)  ไดกลาวถึง องคประกอบของคุณภาพชวีิตวา
ควรจะประกอบไปดวย 5 ดาน ดังนี ้
 1.  ดานรางกาย ไดแก อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่อยูอาศยั สุขภาพอนามัย พลังงาน การ
ออมทรัพย ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกในชวีิตประจําวันทัง้ในครอบครัวและการประกอบ
อาชีพ  
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 2.  ดานอารมณ ไดแก การพักผอนหยอนใจที่มีคุณประโยชน ความนยิมชมชอบใน
ศิลปวัฒนธรรม ความสัมพันธที่ดีในครอบครัวและบคุคลอื่น ตลอดจนความเปนสวนหนึ่งของ
สังคม 
 3.  ดานความคดิ  ไดแก  ความสามารถในการปองกันแกไขปญหาตาง ๆ ของตนเอง  ของ
ครอบครัว  และของชุมชน  ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัโลก  ชีวิตและชุมชน  การศึกษา  วิชาชีพ  
การเปนที่ยอมรับของชุมชนและการยอมรบัตนเอง  ตลอดจนการมเีปาหมายในชีวติที่เหมาะสม 
 4.  ดานจิตใจ  ไดแก  การมีคณุธรรมทั้งสวนตัวและตอสังคม  เชน  เมตตากรุณา  ซ่ือสัตย
สุจริต  กตัญกูตเวท ี  ความจงรักภกัดีตอชาติ  ศาสนา  และพระมหากษัตริย  ความเสียสละ   และ
ละเวนอบายมขุ  รวมทั้งการมีจิตใจที่เปนสขุปราศจากทุกขรอน 
 5.  ดานสิ่งแวดลอม ไดแบงออกเปน 2 กลุม คือ  
  5.1 สภาพแวดลอมทางกายภาพ คือ ภาวะแวดลอมที่บริสุทธิ์ เปนระเบียบและ
ปราศจากมลพษิ มีทรัพยากรที่จําเปนตอการดํารงชีพ และการคมนาคมสะดวก 
  5.2  สภาพแวดลอมทางสังคมวัฒนธรรม  คือ  การมีโอกาสที่เทาเทียมกันในสังคม     
ทั้งทางการศึกษา  การประกอบอาชีพ  ตลอดจนการไดรับการบริการดานตาง ๆ การมีสวนรวม             
ในกจิกรรมตาง ๆ ของสังคม  ความปลอดภัยในชวีิตและทรัพย  การปกครองที่ใหสิทธิ  เสรีภาพ  
และความเสมอภาค  ความเปนธรรมดานรายไดและสังคม  ความรวมมือรวมใจในชมุชน  ความเปน
ระเบียบวินยั  มีความเหน็อกเห็นใจ  และมคีานิยมที่สอดคลองกันกับหลักธรรมในศาสนา 
 ดังนั้นคณุภาพชีวิตจึงหมายถงึการที่ชีวิตสามารถ ซ่ึงดําเนินไปไดอยางมีความสุขโดย
ประกอบดวยความสุขทางรางกาย  อารมณ  ความคิด  จิตใจ  และการไดรับการยอมรับจากสังคม  
กลาวคือ เมื่อผูสูงอายไดรับการตอบสนองอยางครบถวนจะทําใหเปนผูที่มีคุณภาพชวีติที่ดี  สามารถ
ดําเนินชวีิตไปไดอยางมีความสุข  ไมเกิดปญหาทั้งแกตนเองและแกสังคม 

 2.3 เกณฑช้ีวัดคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุ 
 ขอมูล       จปฐ.    คือ  ขอมูลในระดับครัวเรือนที่แสดงถึงสภาพความจําเปนของคนใน
ครัวเรือนในดานตางๆเกี่ยวกบัคุณภาพชวีิตที่ไดกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําเอาไววาคนควรจะมีคุณภาพ
ชีวิตในเรื่องนัน้ ๆ อยางไร ในชวงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อใหมชีีวิตทีด่ีและสามารถดํารงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
 ป 2528 คณะรฐัมนตรีเหน็ชอบและอนุมัติเมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2528 ใหมีการดําเนินการ 
โครงการปรณรงคคุณภาพชวีิตและประกาศเปนปรณรงคคุณภาพชวีิตของประชาชนในชาต ิ (ปรช.) 
(20 สิงหาคม 2528 - 31 ธันวาคม 2530) โดยใชเครื่องชี้วดัความจําเปนพื้นฐาน 8 หมวด 32 ตัวช้ีวัด 
เปนเครื่องมือที่ใชวัด คุณภาพชีวิตของคนไทย  
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 ป  2532 คณะกรรมการพฒันาชนบทแหงชาติ (กชช.) มีมติเมื่อวนัที่ 15 กันยายน 2532         
ใหกรมการพฒันาชุมชน จดัเก็บขอมูล จปฐ. ในเขตชนบทเปนประจําทุกป ตั้งแตป 2533 จนถึง
ปจจุบัน โดยมีการปรับปรุงเครื่องชี้วัดขอมูล จปฐ. ทุก 5 ป ใหสอดคลองกับแผนพัฒนาฯ ชาต ิ
 ป 2544 คณะกรรมการอํานวยการงานพัฒนา คุณภาพชวีิตของประชาชน (พชช.) มีมติ 
เมื่อวันที่ 9 กมุภาพันธ 2544 ใหกรมการพัฒนาชุมชน รับผิดชอบประสาน การจัดเก็บขอมูล จปฐ. 
ในเขตเมือง ดวยโดยใหใชเครื่องชี้วัดเหมือนเขตชนบท (มติเมื่อ 31 พ.ค. 2545)  

 ป 2549 ไดมีการศึกษาปรบัปรุงเครื่องชี้วัดขอมูล จปฐ. เพื่อใชจดัเก็บขอมูลในชวง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ    ฉบับที่  10   (พ.ศ. 2550   - 2554)     โดยสรุป      ตัวช้ีวดั
ความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.)  ที่จะนําไปใชในการจดัเกบ็ขอมูล ชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ  ฉบบัที่  10 (พ.ศ. 2550-2554) มีจํานวน 6 หมวด 42 ตัวช้ีวัด  

 หลักการ   
 1 ใชเครื่องชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เปนเครือ่งมือของกระบวนการเรยีนรูของ
ประชาชนในหมูบาน/ชุมชน เพื่อใหประชาชนทราบถึงสภาพความเปนอยูของตนเอง ครอบครัว 
และชุมชน วาบรรลุตามเกณฑความ จําเปนพื้นฐานแลวหรือไม 
 2 สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา โดยผานกระบวนการ จปฐ. นับตัง้แต
การกําหนดปญหาความตองการที่แทจริงของชุมชนการคนหาสาเหตแุละแนวทางแกไขปญหา และ
การประเมินผลการดําเนินงานที่ผานมา 
 3 ใชขอมูล จปฐ. เปนแนวทางในการคัดเลอืกโครงการตางๆ  ของรัฐใหมีความสอดคลอง
กับสภาพปญหาที่แทจริงของชุมชน ทั้งสามารถใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากดัไดอยางทั่วถึงและมี 
ประสิทธิภาพ 

  แบบสอบถามขอมูล จปฐ. ที่ใชจัดเก็บขอมลูมีทั้งหมด 2 รายการ 
เครื่องชี้วัดความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.) ที่จะใชจดัเก็บขอมูลในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 

(พ.ศ. 2550-2554)   6   หมวด   42   ตัวช้ีวดั 
  1. สุขภาพด ี   13  ตัวช้ีวดั 

2. มีบานอาศัย      8   ตัวช้ีวดั  
3. ฝกใฝการศึกษา    7  ตัวช้ีวดั 
4. รายไดกาวหนา    3  ตัวช้ีวดั  

  5. ปลูกฝงคานิยมไทย   6  ตัวช้ีวดั  
  6. รวมใจพัฒนา   5  ตัวช้ีวดั 
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หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(ประชาชนมีสุขภาพอนามัยด)ี มี   13   ตัวชี้วัด 
 แนวความคิด เรื่อง จปฐ. เกดิขึ้นครั้งแรกในป พ.ศ. 2525 สภาพัฒนฯไดกําหนดรูปแบบ
ของลักษณะของสังคมไทยและคนไทยทีพ่งึประสงคในอนาคต โดยกําหนดเปนเครื่องชี้วัดความ
จําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.)ของคนไทย ไดขอสรุปวา การมีคุณภาพชวีิตทีด่ขีองคนไทย จะตองผานเกณฑ
ความจําเปนพืน้ฐาน(จปฐ.) ทุกตัวช้ีวัด 

ขั้นตอนที่ 1 การสํารวจขอมูล 
 แบบสํารวจขอมูล จปฐ. แบงเปน 2 แบบ คือ 
 1. แบบสํารวจขอมูลครัวเรือนเรียกวา “จปฐ.1” ใช 1 เลม ตอ 1 ครัวเรือนตองไปสอบถาม  

หรือสัมภาษณ หรือสังเกตทกุครัวเรือนในชุมชน 
 2. แบบประมวลผลและเทียบเปาหมายขอมูล จปฐ. ของชุมชนเรียกวา “จปฐ.2” ทําให

ทราบวาตัวช้ีวดัใดของชุมชนที่ยังไมบรรลุเปาหมาย จปฐ. 

ขั้นตอนที่ 2 รูปญหาชุมชน 
 ประชาชนจะรูปญหาที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต    โดยดูจากเครื่องชี้วัด  ขอมูล   จปฐ. ที่
ยังไมบรรลุเปาหมาย ในแบบ จปฐ.2 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหปญหาเพื่อกําหนด สาเหตุของปญหา 
 การวิเคราะหปญหา คือ การคิดคํานึงถึงตนตอสาเหตขุองปญหาและความเกี่ยวพนัของ
ปญหาตาง ๆ เพื่อจะกําหนดแนวทางวิธีการแกไขปญหาไดอยางถูกตอง ขอควรคํานึงในขั้นตอน
วิเคราะหปญหา คือ  

1. จะตองวิเคราะห จปฐ. ทุกขอที่ยังไมบรรลุเปาหมาย 
2. จปฐ. นั้นเปนความตองการต่ําสุดตองชวยแกไขทุกขอ 
3. จปฐ. หนึ่งขอนั้นมีหลายๆ แนวทางแกไขที่จะทําได บางแนวทางก็ทํายากงาย 

จัดลําดับความสําคัญแนวทางแกไขวา อะไรทําไดกอนทหีลัง ชาวบานจะเปนผูบอกและตัดสินเอง 
 

ขั้นตอนที่ 4 จัดลําดับกอนหลังและวางแผนแกไข  
  โดยปกติตวัช้ีวัดที่ต่ํากวาเปาหมายมากที่สุดเปนปญหาแรกที่ควรไดรับการแกไข
เรียงลําดับไวแตในความเปนจริงตองใหชาวบานของชุมชนไดตัดสินใจเอง  
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แนวทางแกไข  
  แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
     1. คือ ประชาชนทํา 
    2. คือ รัฐและประชาชนชวยกันทํา 
   3. คือ รัฐทํา 

ขั้นตอนที่ 5 ดาํเนินตามแผน 
  แผนของชุมชนหรือแนวทางแกไขปญหาที่ชาวบานสามารถทําไดเอง ใหดําเนินการได
ตามกําหนดเวลาที่ตั้งไวไดเลยโดยไมตองรอ 

ขั้นตอนที่ 6 ประเมินผล 
  เมื่อดําเนินโครงการในชุมชนเปนระยะเวลา 1 ปแลวควรประเมินผลโดยการสํารวจขอมูล 
ความจําเปนพืน้ฐานใหม ซ่ึงทําใหเราทราบวา  

1. ผลการปฏิบัติงานตามโครงการนั้นบรรลุผลสําเร็จแคไหน  
2. หมูบานนี้ไดดาํเนินการแกไขปญหาทําให จปฐ.บรรลุเปาหมายไปแลวกีข่อ เหลืออีก

กี่ขอ 
3. ทําใหทราบปญหาอุปสรรคตาง ๆ ของการดําเนินงานตามโครงการ  
4. ในสวนของรฐัเองทราบวา ประสิทธิภาพของรัฐในการดําเนินงานนี้มมีากนอยเพียง 

ใด สอดคลองเหมาะสมกับชมุชนหรือไม 

ขั้นตอนที่ 7 สอนชุมชนอ่ืน ๆ 
  เมื่อพัฒนาชุมชนจนครบวงจรแลว(ขัน้ที่ 1 ถึง ขั้นที่ 6) ชุมชนนี้ควรจะเปนครู เปนชมุชน
ตัวอยางใหกับชุมชนอื่น ๆ เพื่อสรางเปนชุมชนเครือขาย ซ่ึงจะเกดิการเรียนรู     และเปลี่ยนความรู
ซ่ึงกันและกันในเครือขายและชุมชนนอกเครือขายอีกตอไป ในอนาคต แบบคอยเปนคอยไป 

ประโยชนของการใชความจําเปนพื้นฐานในการพัฒนาคณุภาพชีวิต 
  สวนที่ 1 ประโยชนในสวนของประชาชน  
   1. ประชาชนไมสับสนในบทบาทเจาหนาที่ของรัฐ 
   2. ชาวบานรูปญหาของตนเอง 
   3. มีเปาหมายในการพัฒนา 
   4. กําหนดแนวทางพัฒนาหรือแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ  
   5. มีการระดมทรัพยากรในชมุชนมาชวยกนัพัฒนา  
   6. ประเมินผลได 
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   7. มีหลักประกันการพัฒนาระยะยาว 
   8. สงเสริมใหชาวบานมีกระบวนความคิดที่เปนวิทยาศาสตร  

 ประโยชนทั้ง 8 ขอนี้ ทําใหชาวบาน คิดเปน ทําเปน ซ่ึงเปนหวัใจสําคัญทําใหชาวบาน
สามารถพึ่งตนเองได อันเปนเปาหมายของการพัฒนาแบบยั่งยืน 

 สวนที่ 2 ประโยชนในสวนของรัฐ/ขาราชการ 
2.1 เจาหนาทีข่องรัฐ เกิดการประสานงานกันอยางจริงจงัเปนรูปธรรม 
2.2 เจาหนาที่ระดับปฏิบัติการมีความคิดในการทํางานรวมกันเพื่อชาวบาน 
2.3 เกิดเปาหมายที่แนนอนสาํหรับการพัฒนาประเทศและสังคมในระยะยาว 
2.4 เปนการกระจายทรพัยากรไปสูการพัฒนาที่จําเปนพื้นฐานของประชาชน 

 สถานะของการใช  จปฐ.  มีอยู   4    สถานะ   คือ 
       1. เปาหมาย (Goal)    ระดบัครัวเรือนขอใดตกเกณฑ   จปฐ. จะตองพยายามพัฒนาให
เขาเกณฑ จปฐ.1 ใหได ระดับหมูบาน/ชุมชนขอใดยงัไมบรรลุเปาหมายจะตองพยายามพัฒนาให
บรรลุเปาหมาย จปฐ.   ใหไดระดับประเทศชาติจะตองพยายามพัฒนาทุกชุมชน/หมูบาน   ของ
ประเทศไทยใหบรรลุเปาหมาย  จปฐ.  นีใ้หได 
      2. เปนตวัช้ีวดั (Indicator) คุณภาพชวีิตทีจ่ะตองพัฒนาใหถึงเกณฑ จปฐ. เชน แมทีข่าด
สารอาหารวัดจากน้ําหนักของลูกที่ไมถึง 2,500 กรัม จปฐ. ที่เปนตัวช้ีวัดนี้ เปรียบไดเหมือนตาชัง่ที่
บอกน้ําหนักไดชัดเจน  
     3. เปนขอมลู (Data Collecting) ขอมูลระดับครัวเรือน ระดับตําบล ระดับอําเภอ/กิ่ง
อําเภอ ระดับจงัหวัด และระดับชาต ิ 
      4. เปนกระบวนการ (Process) เปนกระบวนการตอเนื่องจากการเก็บขอมูล เปนการ
วิเคราะหปญหา สาเหตุ และแนวทางแกไข จัดลําดับความสําคัญ วางแผนดําเนินการ ซ่ึงวงจรนี้
กําหนดใหรูและเขาใจตรงกนัตั้งแตระดับชุมชน/หมูบาน ตําบล อําเภอ/กิ่งอําเภอ จังหวดั และ
ระดับชาต ิ

เงื่อนไขแหงความสําเร็จของ จปฐ. 
  1. บทบาทของเจาหนาที่ของรัฐ 
   1.1 มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช จปฐ. ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเปนอยางดี 
   1.2 สามารถเชื่อมแนวความคิด จปฐ. นี้เขากับการพัฒนาชุมชนที่มีอยูเดิมอยางดี 
   1.3 จะตองมีความเขาใจ จปฐ. นี้วาเปนของประชาชนเปนภาพที่ตองการใหชาวบาน
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บรรลุหรือเขาเกณฑ จปฐ. นี้ทุกขอ จึงจาํเปนตองชวยกันพัฒนาสนบัสนุน ชาวบานทุกเรื่องตาม 
จปฐ.  
   1.4 สามารถถายทอดความรูนี้ไปใหวิทยากรระดับลางไดและระดับลางสุดจะตอง
ถายทอดเรื่อง จปฐ. ไปใหชาวบานได จนกระทั่งชาวบาน สามารถปฏิบัติไดแนวความคิด จปฐ.  
   1.5 ใหการสนับสนุนกระตุนอยางตอเนื่องเพื่อใหชาวบานปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตตามแผนที่วางไว 
   1.6 ออกนิเทศ ติดตามชวยแกไขปญหาอุปสรรคใหกับ ชาวบานอยางตอเนือ่ง
สม่ําเสมอ 
   1.7ประชุมรวมกันทุกกระทรวงเปนประจาํและมีการฟนฟูความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การนํา จปฐ. ไปใช พัฒนาคณุภาพชวีิต  

  2. บทบาทขององคกรประชาชน 
   2.1 มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช จปฐ. ในการพัฒนาคุณภาพชีวติ และสามารถ
นําไปปฏิบัติ ในหมูบานตนเองได 
   2.2 ถายทอดความรู ความเขาใจนีไ้ปยงัชาวบานอื่น ๆ หรือชุมชนใกลเคียงได 
   2.3 นําผลสํารวจ จปฐ. มาวางแผนพัฒนาชมุชน แลวปฏิบัติตามแผนทีว่างไวไดอยาง
จริงจัง  
   2.4 มีการระดมทรัพยากรในทองถ่ินตนเองมาใชในการพฒันาคุณภาพชวีิต 
   2.5 มีการติดตามนิเทศ ชวยเหลือกันเองเพื่อแกไขปญหาอุปสรรคตาง ๆ ภายใน
ชุมชน หรือชุมชนใกลเคียงถาเกินกําลังทีจ่ะแกไขใหติดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน      หรือ
สวนราชการอืน่ ๆ  
   2.6 มีการฟนความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช จปฐ. ในการพัฒนาคณุภาพชวีิตเปน
ประจํา 
   2.7 ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพชวีิตในชุมชน โดยสํารวจ จปฐ. ซํ้าทุกป 

  3. บทบาทขององคกรเอกชน 

   3.1 ชวยเรื่องเงนิทุน เพราะชาวบานขาดเงนิทุน 
   3.2 ชวยเรื่องกาํลังคน เพื่อชวยคิดชวยทําการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
   3.3 ชวยเรื่องความรูวิชาการตาง ๆ     
   3.4 การประชาสัมพันธ แนวความคดิเรือ่ง จปฐ. ใหมีการสื่อความหมายถายทอด
ความคิด จปฐ. นี้ใหตรง กันทั้งหมดเพื่อความเปนเอกภาพและความมพีลังในการทํางาน 
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หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(ประชาชนมีสุขภาพอนามัยด)ี มี 13 ตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
1. หญิงตั้งครรภไดรับการดูแลกอนคลอด และฉีดวัคซีนครบตามเกณฑบริการ (คน) 100 
2. แมที่คลอดลูกไดรับการทาํคลอด และดแูลหลังคลอด (คน) 100 
3. เด็กแรกเกดิมีน้ําหนกัไมต่าํกวา 2,500 กรัม (คน) 100 
4. เด็กแรกเกดิถึง 1 ปเต็ม ไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคครบตามตารางสรางเสริม 
    ภูมิคุมกันโรค (คน) 100 

5. เด็กแรกเกดิไดกินนมแมอยางเดยีวอยางนอย 4 เดือนแรกติดตอกัน (คน) 95 
6. เด็กแรกเกดิถึง 5 ป เจริญเติบโตตามเกณฑมาตรฐาน (คน) 100 
7. เด็กอายุ 6-15 ป  เจริญเติบโตตามเกณฑมาตรฐาน (คน) 100 
8. เด็กอายุ 6-12 ป ไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคครบตามตารางสรางเสริม  
     ภูมิคุมกันโรค (คน) 

100 

9. ทุกคนในครัวเรือนไดกินอาหารที่มีคุณภาพถูกสุขลักษณะปลอดภยั และได 
    มาตรฐาน (ครัวเรือน) 95 

10. คนในครัวเรือนมีความรูในการใชยาทีถู่กตองเหมาะสม (ครัวเรือน) 100 
11. คนอายุ 35 ปขึ้นไป ไดรับการตรวจสุขภาพประจําป (คน)  50 
12. คนอายุ  6  ปขึ้นไป  ออกกําลังกายอยางนอยสัปดาหละ  3  วัน วันละ 30 นาที 
       (คน) 60 

13. ผูที่มีสิทธิในระบบประกนัสุขภาพถวนหนามีหลักประกันสุขภาพ(คน) 97.5 
 
หมวดที่  2 มีบานอาศัย (ประชาชนมีท่ีอยูอาศัยและสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม) มี 8 ตวัชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
14. ครัวเรือนมีความมั่นคงในที่อยูอาศัยและบานมีสภาพคงทนถาวร (ครัวเรือน) 100 
15. ครัวเรือนมีน้ําสะอาดสําหรับดื่มและบริโภคเพียงพอตลอดป (ครัวเรือน) 95 
16. ครัวเรือนมีน้ําใชเพยีงพอตลอดป (ครัวเรือน) 95 
17. ครัวเรือนมีการจัดบานเรือนเปนระเบยีบถูกสุขลักษณะ (ครัวเรือน) 95 
18. ครัวเรือนไมถูกรบกวนจากมลพิษ (ครัวเรือน) 100 
19. ครัวเรือนมีการปองกันอุบัติภัยอยางถูกวิธี(ครัวเรือน) 
20. ครัวเรือนมีความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน (ครัวเรือน) 

100 
100 

21. ครอบครัวมีความอบอุน (ครัวเรือน) 100 100 
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หมวดที่ 3 ฝกใฝการศึกษา (ประชาชนมีโอกาสเขาถึงบริการดานการศึกษา) มี  7  ตัวชี้วัด  
ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 

22. เด็กอายตุ่ํากวา 3 ปเต็ม ไดรับการสงเสริมการเรียนรูจากการทํากิจกรรมรวมกับ 
      ผูใหญในบาน (คน) 80 

23. เด็กอายุ 3-5 ปเต็ม ไดรับบริการเลี้ยงดูเตรียมความพรอมกอนวยัเรียน (คน) 80 
24. เด็กอายุ 6-15  ป  ไดการศึกษาภาคบังคับ  9  ป (คน) 100 
25. เด็กที่จบการศึกษาภาคบงัคับ  9  ป  ไดเรียนตอมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ 
       เทียบเทา (คน) 

95 

26. เด็กที่จบการศึกษาภาคบงัคับ 9 ป แตไมไดเรียนตอมธัยมศึกษาตอนปลายหรือ 
      เทียบเทาและยังไมมีงานทําไดรับการฝกอบรมอาชีพ (คน) 80 

27. คนอายุ  15-60 ปเต็ม  อาน  เขียน  ภาษาไทยและคิดเลขอยางงายไดทุกคน(คน) 100 
28. คนในครัวเรือนรับรูขาวสารที่เปนประโยชนอยางนอยสัปดาหละ 5 คร้ัง  
      (ครัวเรือน) 100 
 

หมวดที่ 4 รายไดกาวหนา (ประชาชนมีการประกอบอาชีพและมีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีวิต) 
มี 3 ตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
29. คนอายุ 15-60 ปเต็ม มีการประกอบอาชีพและมีรายได (คน) 95 
30. คนในครัวเรือนมีรายไดเฉลี่ยไมต่ํากวาคนละ 23,000 บาทตอป (ครัวเรือน) 70 
31. ครัวเรือนมีการเก็บออมเงิน (ครัวเรือน) 80 
 

หมวดที่ 5 ปลูกฝงคานิยมไทย ( ประชาชนมีการปลูกฝงคานิยมใหกับตนเองเพื่อใหคุณภาพชีวิตดี
ขึ้น ) มี 6  ตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
32. คนในครัวเรือนไมติดสุรา (คน) 100 
33. คนในครัวเรือนไมสูบบุหร่ี (คน) 90 
34. คนในครัวเรือน ไดปฏิบตัิตนตามขนบธรรมเนียมและมารยาทไทย (ครัวเรือน) 95 
35. คนอายุ 6  ปขึ้นไปทุกคนไดปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาอยางนอยสัปดาหละ 1  
       คร้ัง (ครัวเรือน) 

100 

36. คนสูงอายุไดรับการดแูลเอาใจใสจากคนในครัวเรือน (คน) 100 
37. คนพิการไดรับการดูแลเอาใจใสจากคนในครัวเรือน (คน) 100 
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หมวดที่ 6 รวมใจพัฒนา (ประชาชนมีจิตสํานึกและรวมกันรักษาสิทธ์ิของตนเอง เพื่อประโยชนของ
ชุมชนหรือทองถิ่น) มี  5  ตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 

38. คนในครัวเรือน เปนสมาชิกกลุมที่ตั้งขึน้ในหมูบาน/ชุมชน ตําบล(ครัวเรือน) 95 
 

39. คนในครัวเรือนมีสวนรวมแสดงความคดิเห็นเพื่อประโยชนของชุมชนหรือ 
       ทองถ่ิน (ครัวเรือน) 

95 

40. คนในครัวเรือนมีสวนรวมในการทํากจิกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ     
      ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อประโยชนของชุมชนหรือทองถ่ิน (ครัวเรือน) 90 

41. คนในครัวเรือนมีสวนรวมทํากิจกรรมทํากิจกรรมสาธารณะของหมูบาน/ชุมชน 
      (ครัวเรือน) 
42.  คนอายุ  18  ปขึ้นไปที่มสิีทธิ์เลือกตั้งไปใชสิทธิ์เลือกตั้งในชุมชนของตน (คน) 

90 
 

100 

3.  แนวคิดเกี่ยวกับความตองการจําเปนขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) 
 ในทศวรรษ 1950 และ 1960 (พ.ศ. 2493 และ 2503) การเติบโตของรายไดตอหวัเปน
เครื่องมือหลักในการวัดระดบัการพัฒนาเศรษฐกิจ ปรัชญาพื้นฐานในขณะนั้นก็คือ การพัฒนา
เศรษฐกิจจะนาํความมั่งคั่งมาสูสังคม ดวยความคาดหวังวาการเพิ่มการจางงาน การเพิ่มปริมาณ 
สินคาและบริการและประโยชนที่เกิดขึ้นจากการเติบโตทางเศรษฐกิจนั้น ในที่สุดแลวยอมจะ
สามารถกระจายไปสูคนยากจนได 
 ตอมาในระยะตนทศวรรษ   1970 (พ.ศ.   2513)    จึงเริ่มเปนที่ประจกัษวา การเติบโตทาง
เศรษฐกิจเทานัน้ ยังไมสามารถชวยเหลือคนยากจนได ความยากจนในหลายประเทศยังคงอยูใน
ระดับสูงความไมพอใจในทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ อยางเดยีวเริ่มแพร 
กระจายออกไป จนกระทั่ง องคการระหวางประเทศโดยเฉพาะธนาคารโลก ไดหันมาใหความสนใจ
กับการตอบสนองความจําเปนพื้นฐานของประชาชน แทนการขจดัปญหาความยากจนไดรับความ
สนใจมากขึ้นควบคูกับการสนองตอบประชาชนในดานความจําเปนพืน้ฐานตางๆ อาทิ ดาน
การศึกษา สาธารณสุข และการพัฒนาที่อยูอาศัย เปนตน 
 ความจําเปนพืน้ฐานเกี่ยวของกับการดแูลตอบสนองความตองการขั้นต่าํของประชาชน 
ที่จําเปนตอการดํารงชีวิตมากกวาการคํานงึถึงรายไดในภาพรวม  ถาประชาชนไดรับบริการตาม 
ความจําเปนพืน้ฐานดีมากขึน้ ก็จะชวยยกระดับความอยูดีมีสุขของประชาชน อยางไรก็ตาม ทฤษฎี
ความจําเปนพืน้ฐาน  ยังใหความสําคัญกับความตองการพื้นฐานในรปูของสินคาและบริการตาง ๆ 
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เทานั้น ในขณะที่ คําจํากัดความ “ความอยูดีมีสุข” ใหความสําคัญกับ “ภารกิจ” และ “สมรรถภาพ”  
ซ่ึงมุงเปาไปที่ตัวบุคคล คือ วิถีการดําเนนิชีวิตที่สามารถเลือกไดและความสําเร็จที่แสวงหา ซ่ึงมี 
ความหมายที่กวางและมีความซับซอนกวาความจําเปนพืน้ฐานมาก ตัวอยางเชน ความจําเปน 
พื้นฐานยังไมไดคํานึงถึงเรื่องสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

 ความจาํเปนพืน้ฐาน    (จปฐ.)    (Basic Minimum Needs = BMN) 
 หมายถึง“ความตองการพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิตของมนษุยแตละคนใน
สังคมที่จะทําใหคุณภาพชีวติของมนุษยดีขึ้นมาไดและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางปกติสุข
พอสมควร” 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนคนไทย นอกจากจะเปนหนาที่โดยตรงของทุกคน
แลว ยังเปนหนาที่รับผิดชอบของรัฐบาล ในการที่จะมุงใหประชาชนมี “สุขภาพดีถวนหนา”(Health 
For All) ใหประชาชนทุกคนเกิดมามีชีวิตที่ยืนยาวและมีการดํารงชีวิตอยูอยางมีคุณภาพไมเจ็บปวย
ดวยโรคภัยไขเจ็บตางๆ รูจักสรางสรรคคุณประโยชนใหแกสังคมอยางแทจริงในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 5-6 (พ.ศ.2525-2534) รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญของสุขภาพ
อนามัยดานอาหารการกิน ดานที่อยูอาศัย เขาถึงการบริการทางสังคม ใหครอบครัวมีความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสิน มีการประกอบอาชีพที่สุจริตมั่นคง รูจักควบคุมชวงเวลาการมีลูกได มีสวน
รวมในการพัฒนาความเปนอยู และพัฒนาจิตใจของตนเองใหดีขึ้นตอมารัฐบาลไดมองเห็น
ความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จึงขําเปนอยางยิ่งที่จะใหประชาชนมีสวนรวม
ในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาประเทศชาติ จึงนําจปฐ. มาใชในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 7 - 8 (พ.ศ. 2535 - 2544) มี 6   หมวด รวม 42 ตัวชี้วัด เปนเครื่องมือในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน 

4.  แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอาย ุ
 4.1 ความหมายของผูสูงอายุ 
 พระราชบัญญัติผูสูงอายุ  พ.ศ. 2546 ใหความหมายของผูสูงอายุไววา “ผูสูงอายุ” 
หมายความวาบุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณขึ้นไปและมีสัญชาติไทย  

 ความแกตามทศันะทางพุทธศาสนา  หมายถึง  ความเคลื่อนใกลเขาไปหาความตายของ   
ทุกสิ่งที่มีเกิดเปนเบื้องตน  อาการที่เรียกวา  ชรา  นั้นไดปรากฏขึ้นตั้งแตผูนั้นหรือส่ิงนั้นเกดิเปนตวั
ขึ้นมาทีเดียว  และครอบงําเรื่อยไปจนผูนัน้สิ่งนั้นสลายไป  ซ่ึงความชราทางพุทธศาสนาสามารถ
แบงไดเปน  2  ประเภท  คือ 
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 1.  ปฏิจฉินนชรา  หมายถึง  ความแกทีย่ังถูกความเตบิโตปดบังอยู  เชน  เด็กที่กําลัง
เติบโต  ความจริงถูกความชราครอบงําอยูเหมือนกัน  หากแตความเติบโตมีมากกวา  ชราจึงถูก
ปดบังไว 
 2.  อัปปฎิจฉินนชรา  หมายถึง  ความแกที่ถูกเปดเผย  หรือ  ความแกที่แสดงตัวออกมาให
เห็นอยางเต็มที่  (บุษยมาส  2539 : 1) 
 เฉก    ธนะสิริ  (2539 : 3)  กลาววา  “ความชรา  หมายถึง  ความเสื่อมในเซลลของอวัยวะ
ตาง ๆ ในรางกายของเรา  กลาวคือ  เซลลมันก็มีการเกิด  แก  เจ็บ  ตาย  เปนธรรมดา”  โดยสามารถ
แบงความชราออกเปน  4  ประเภท 
 1.  ชราโดยอายุ  คือ  เกิดนานเทาไร  เรียกวาแกหรือชราไดเร็วเทานั้น 
 2.  ชราโดยสังขาร  คือ  สภาพเรือนรางเปนไปตามสังขาร  เชน  หลังโกง  เนื้อหนังเหี่ยว
ยน     ตามวั  ผมหงอก  ฟนหกั  ฯลฯ 
 3.  ชราโดยจิตใจ  คือ  สภาพเรือนรางที่มีจติใจไมปกติ  ชางคิด  วิตก  ดแูกกวาอายจุริง 
 4.  ชราโดยสังคม  คือ  ชีวิตการงาน  และสงัคม  ทํางานหนักกวาเร็วกวาอายุ 

 โกลดสเตน          (Goldstein 1971,  อางในนาถฤดี  สุลีสถิร  2541 : 5)       ใหคําจํากัด
ความวยัสูงอายุวา  การมีอายุเพิ่มขึ้น (Aging)  นัน้เปนการสูญเสียของการปรับตัวทีค่อยเปนคอยไป  
และทําใหการคาดการณของอายุขัยลดลงเมื่อเวลาผานไป  ซ่ึงสามารถตรวจวัดไดวาความมีชีวิตเริ่ม
ลดนอยลง  และเพิ่มการลอแหลมหรือการเปนอันตราย  ซ่ึงจะนําไปสูงความตาย 

 ทิมิรัส  (Timiras 1988, อางในนาถฤดี สุลีสถิร 2541: 5) ไดรวบรวมขอมูลและใหคําจาํกัด
ความของผูสูงอายุไวดังนี ้ 
 1.  ภาวะของการมีอายุขึ้นเปนภาวะที่เปลีย่นแปลงไปตามอายุขัย (Aging as a Stage of 
the Life Span)  ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นจากผลรวมของการเปลี่ยนแปลงทั้งหมดใน
รางกายเมื่อเวลาผานไปโดยถือวาเซลลตาง ๆ ในรางกายมีการเปลีย่นแปลงเปนขัน้ตอนตั้งแตเกดิ
จนถึงวยัคือสืบพันธุ เขาสูวยัชราและตายไปในที่สุด 
 2.  ภาวะสูงอายุ  เปนกระบวนการเสื่อมสภาพ  (Aging as a Deteriorative Process) โดยมี
การเปลี่ยนแปลงของเซลลตางๆ ในรางกายซึ่งมีการเสือ่มถอยเมื่อมีอายุมากขึ้นเปนผลทําใหมีการ
เปลี่ยนแปลงของเซลล โดยมีการเปลี่ยนแปลงที่เยื่อหุมเซลลภายในรางกาย 
 ผูสูงอายุ (Elderly หรือ Aging) ไดถูกบัญญัติขึ้นครั้งแรกในประเทศไทย เมื่อวันที่              
1  ธันวาคม พ.ศ.  2505  โดย  พล.ต.ต.  อรรถสิทธิ์  สิทธิสุนทร  ในการประชุมระหวางแพทยอาวุโส
และผูสูงอายุจากวงการตาง ๆ  โดยใชคําวา  “ผูสูงอายุ” แทนคําวา “คนแก” หรือ “คนชรา” จนเปนที่
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เขาใจยอมรับและมีการใชอยางแพรหลายในปจจุบันเพื่อใหเปนคําที่ส่ือความหมายในเชิงการให
เกียรติ  การยกยองและนับถือ   
 ผูสูงอายุ  หมายถึง  บุคคลในวัยสุดทายของวงจรชีวิตมนุษยซ่ึงวงจรนัน้เริ่มตั้งแตวัยทารก  
วัยเด็ก  วัยผูใหญและวัยชรา (สุรกุล  เจนอบรม  2534 : 4) 
 เพ็ญแข  ประจนปจจนึก (2545 : 65) ไดใหความหมายของผูสูงอายุวาหมายถึง บุคคลที่มี
อายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ซ่ึงถือเปนชวงวยัสุดทายของชีวติและเปนวยัแหงการเปลี่ยนแปลงทางดาน
รางกาย จิตใจและสังคม และอาจแบงเปนวัยสูงอายุตอนตน ตอนกลางและตอนปลาย 
 สุรกุล  เจนอบรม (2541 : 4) ไดแบง ความสูงอายุ (Aging) หรือความชราภาพออกไดเปน 
2  ลักษณะคือ 
  1.  ความชราภาพแบบปฐมภูมิ  (Primary Aging)    เปนความสูงอาย ุหรือความชรา
ภาพที่เกดิขึ้นตามธรรมชาติกับทุกคนอยางหลีกเลี่ยงไมได กลาวคือ เมือ่อวัยวะและเซลลตาง ๆ ใน
รางกายเราถูกใชงานมานานก็ยอมจะเกดิความเสื่อมโทรมหรือเสื่อมสภาพไปตามอายุขัยของการใช
งาน ซ่ึงการเสื่อมโทรมของรางกายนีจ้ะเห็นไดชัดขึ้นทลีะนอยเมื่ออายุขัยเพิ่มมากขึน้ ความเสื่อมที่
ปรากฏใหเหน็ เชน ผิวหนังเหี่ยวยน ผมเริม่เปลี่ยนเปนสขีาว สายตามเริ่มยาว กําลังเริม่ลดนอยลง 
  2.  ความชราภาพแบบทตุยิภูม ิ (Secondary Aging)  เปนความชราภาพที่มนษุย
สามารถหลีกเลี่ยงได  ความสูงอายุหรือความชราภาพลกัษณะนี้มกัจะเกดิจากการปลอยปละละเลย
ไมสนใจหรือไมรักษาสุขภาพรางกาย  เชน  การใชรางกายทํางานหนกัจนเกินไป  การรับประทาน
อาหารมากเกนิควร  ดื่มสุราจัด  สูบบุหร่ีจัด  พักผอนไมเพียงพอ  ไมออกกําลังกายหรือแมกระทั่ง
การมีโรคภัยไขเจ็บเบียดเบียน  เปนตน  ส่ิงตาง ๆ เหลานีก้อใหเกิดความชราภาพแบบทุติยภูมไิด 
 บริบูรณ  พรพิบูลย  (2536 : 11)  ไดจําแนกลักษณะของผูสูงอายไุว  ดังนี้  ผิวหนังเหี่ยว
ยน  ผมหงอก  ฟนสั่นคลอน  ผูหญิงจะหมดประจําเดือน  และมีความเสื่อมโทรมโดยทัว่ไปใหเหน็  
มีความรูสึกกวาตัวเองเรี่ยวแรงนอยลง  กําลังลดถอย  เหนื่อยงาน  มองเห็นอะไรไมคอยชัด  หูตงึ  
รับกลิ่น  รสเลวลง  ความจําเสื่อม  เรียนรูส่ิงใหม ๆ ไดชา  ความสามารถในการทํางานลดลงเจ็บปวย
งายและเมื่อเจบ็ปวยแลวกห็ายไดชา  ขาดความมั่นใจในตวัเอง  มีอารมณ  กังวลงายและกลัวในสิ่งที่
ไมเคยกลวัมากอน  โดยเฉพาะอยางยิ่งกลัวถูกทอดทิ้ง    และกลัวความตาย    นอกจากนี้ยังรูสึก
หงอยเหงาเปนนิจ  ใจนอยและสะเทือนใจงาย  บางคนกลายเปนคนหงุดหงิดโมโหราย  ชอบแยกตวั  
บางคนก็มีอารมณเศรา  ตองการตายเร็วหรืออยากฆาตวัตาย  แตกม็ีบางคนกลายเปนคนเพอเจอ  
ชอบโออวดและชอบตอเดิมความเปนจริง 
 วิจิตร  บุณยะโหตระ (2543 : 17)  ไดกลาววา  กระบวนการของการสูงอายถืุอเปน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงชวีิตซึ่งมีอัตราการเปลี่ยนแปลงตางกัน  ทั้งโดยตวับุคคลและระบบ
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ส่ิงแวดลอมของบุคคลนั้น ๆ ซ่ึงตลอดชีวิตของมนุษยจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู  2  ระยะ  ระยะแรก
คือ  การเปลี่ยนแปลงในการเจริญงอกงามโดยเริ่มตั้งแตแรกเกดิจนอายุ  40  ป  ระยะที่สองเกดิขึน้
หลังอายุ  40  ปไปแลว  จะเปนไปในทิศทางตรงกันขามกับระยะแรก  คือ มีการเปลี่ยนแปลงไปใน 
ทางเสื่อมลง  ซ่ึงจะมีผลกระทบตอตัวบุคคลมากทั้งทางดานรางกาย  จิตใจและสังคม  ดังนี ้
  1.  องคประกอบทางชีวภาพ  เปนการบงชีว้าผูนั้นกําลังจะเปนผูสูงอายแุลว  เปนการ
คาดคะเนถึงประสิทธิภาพของการทํางานของรางกายซึ่งเปนไปตามอายุขัย  เปนการเปลี่ยนแปลง
อยางชา ๆ โดยดูไดจากความสามารถในการทําหนาที่ของอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย  เชน  หัวใจ  
สมอง  ตับ  เปนตน  ซ่ึงผูที่มอีายุนอยยอมมอีวัยวะตาง ๆ ทํางานอยางมปีระสิทธิภาพสูงกวาผูสูงอายุ
มาก 
  2.  องคประกอบทางสังคม  ความสูงอายุทําใหผูสูงอายุมีสภาวะทางสังคมกวางขึน้  
มีความสําคัญในฐานะผูมีประสบการณ  มีบทบาทและนิสัยทางสังคมของแตละบคุคลที่มีตอบุคคล
อ่ืน      ที่อยูในสังคมเดียวกัน โดยเปรียบเทยีบกับบุคคลอื่นๆ ในสังคมที่มีอายุเทา ๆ กัน  แมวาสังคม
จะกวางขึ้น  แตทางดานความรับผิดชอบในหนาทีก่ารงานจะลดลง  เนือ่งจากความจาํกัดของอาย ุ
  3. องคประกอบทางจิตวิทยาเปนความสามารถในการปรับตัวของแตละบุคคลตอส่ิง 
แวดลอมที่เปลีย่นแปลงไปโดยอาศัยพื้นฐานเดิมที่มีอยู เชน  ความรู  สติปญญา  ประสบการณและ
อารมณ  เปนระดับความสามารถของแตละบุคคลที่จะสามารถปฏิบัติหนาที่ไดเหมาะสมกับวยัของ
ตนเองในสังคมนั้น ๆ 
  จากแนวคิดดังที่กลาวมาแลวนั้นพอสรุปไดวา  “ผูสูงอาย”ุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุ
ตั้งแต 60 ปขึ้นไปซึ่งอยูในชวงสุดทายของวงจรชีวิตทีม่สีภาพรางกายที่เสื่อมถอยท้ังทางดานรางกาย 
จิตใจ อารมณ และสังคม    รวมทั้งการสูญเสียบทบาทหนาที่ทางสังคม    และเศรษฐกจิมากที่สุด 
 4.2   การเปลี่ยนแปลงและสภาพปญหาของผูสูงอายุ 
 เมื่อกาวเขาสูวยัสูงอายุ  การเปลี่ยนแปลงและสภาพปญหาที่ผูสูงอายุ ซ่ึงมักจะประสบมี
ดังตอไปนี ้
  1. การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย 
  2. การเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจ 
  3. การเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
  4. การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 
  5. การเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม 
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1. การเปล่ียนแปลงทางดานรางกาย 
 นิศา   ชูโต  (2525 : 9-13) ไดสรุปการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายและสภาพปญหาของ
ผูสูงอายุไวดังนี้ 
 1.  โครงกระดูกซึ่งเปนเครื่องยึดเซลลและกลามเนื้อตาง ๆ และปองกันอวยัวะภายใน  
รวมทั้งเปนคานในการยึดกลามเนื้อตาง ๆ กระดกูเจริญเต็มที่เมื่ออายุประมาณ  20  ป  หลังจากนัน้
เมื่ออายุมากขึน้  ๆ  เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเคมีของสารแคลเซี่ยมและการขาดวิตามินดี  ทาํให
กระดกูมีความเปราะพรุนสูง  โอกาสที่จะรับเชื้อโรคหรือหักหรือเปลี่ยนแปลงโครงสรางงายขึ้น  
ฟนหนาจะผุกรอนทําใหกนิอาหารไมสะดวกและอรอย  อาจทําใหลักษณะการพูดจาเปลี่ยนแปลงไป 
 2.  กลามเนื้อลาย  ไดแก  กลามเนื้อที่ทํางานภายใตอํานาจจิตใจ  กลามเนื้อเกาะตดิกับ
กระดกูโดยมีเสนเอ็นยึด      เชน     กลามเนื้อแขนขาทําหนาที่หดยดึ  คลายตัว  และคืนสูรูปรางเดิม  
มัดของกลามเนื้อประกอบดวยใยเปนจํานวนมาก ตอเมื่อมีอายุมากขึน้ความสามารถและแรงหดตวั
ยืดหยุนและตงึตัวก็ลดนอย  ชาลง  ใยโคลาเจน (Collagen Fiber) เพิ่มมากขึ้นกลามเนื้อหยอนยาน
และการประสานงานขาดประสิทธิภาพ 
 3.  กลามเนื้อเรียบ  คือ  กลามเนื้อที่อยูตามผนังอวัยวะภายในที่กลวง  เชนในชองทอง  
ปอด  และหลอดเลือด  ซ่ึงทํางานโดยระบบประสาทอัตโนมัติ  จะมีการเปลี่ยนแปลงนอย(ยกเวน
กลามเนื้อในหลอดเลือด)  และทํางานเปนปกติแมอายุจะสูงขึ้น 
 4. เสนเอ็นและใยยึดเหนีย่วประสานระหวางมัดกลามเนื้อตางๆใหยึดติดกัน ประกอบดวย  
โคลาเจน  (Collagen)  ซ่ึงเปนโปรตีนเมือ่อายุมากขึ้นเกิดความสับสน (Cross linkage) ทําใหยึดหด
ตัวลําบากหรือประสานไมสนิท เปนแผลเปนและหายชาในคนสูงอาย ุ
 5.  ผิวหนัง ซ่ึงปกคลุมปองกันเนื้อเยื่อภายในมี  2  ช้ัน  คือ  ภายนอก (Cuticle)  และ
ภายใน  (Demis)  ซ่ึงมีตอมไขมันขับไขมันทําใหผิวหนังออนนุม  ตอเหงื่อซับเหงื่อทําใหผิวหนังชุม
ช้ืน  มีปลายประสาทซึ่งรับความรูสึกรอนหนาวปรับอณุหภูมิของรางกาย  เมื่ออายุมากการขับไขมนั
นอยลง  ประสาททํางานชาลง  ผิวหนังเหีย่วยน  ตกกระ  ขาดความนุมนวล  ผิวหนังแหงการปรับ
อุณหภูมิในตัวชาลง  ผมรวง  หัวลาน  ผมหงอก  และอื่น ๆ เมื่ออายุมาก 
 6.  ระบบยอยอาหาร  ซ่ึงประกอบดวย   ปาก   ฟน   น้ําลาย   น้ํายอย  และอวัยวะเกีย่วกับ
การยอยตาง ๆ คนเรากินอาหารเพื่อพลังงานปรับอุณหภูมิรางกายและซอมแซมเนื้อเยื่อที่สึกหรอ  
ควรไดรับสารอาหารที่ครบ  5  ประเภท  และไดสัดสวนตามตองการของรางกาย  ปริมาณของ
อาหารก็ขึ้นอยูกับการใชพลังงานของแตละบุคคล  เมื่ออายุมากความอยากอาหารจะลดลงเพราะ
ประสาทรับกลิ่น  รส  มีความสามารถนอยลง  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของเหงือกและฟนทําใหกนิ
อาหารลําบาก  การหลั่งของน้ํายอยในกระเพาะอาหารนอยลง  กรดเกลือในกระเพาะอาหารอยูใน
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ระดับต่ํา  อาหารถูกยอยไมสมบูรณ  ความสามารถของระบบยอยนอยลงทําใหเกิดทองอืดทองเฟอ
ไดงาย  นอกจากนี้ในการกิน  การเลือกกินอาหารแตบางอยางทําใหคนสูงอายุขาดโปรตีนและ
วิตามินบางอยางไดงาย 
 7.  ระบบขับถาย  กระเพาะปสสาวะจะเล็ก  ประสิทธิภาพของกลามเนื้อหดเกร็งลดลง  
ปริมาณของเลือดที่ผานไดลดลงทําใหอัตราการกรองและจํานวนน้ําทีข่ับออกนอยลงเมื่ออายุมากขึน้
การถายปสสาวะจะมีปริมาณลดลงแตบอยครั้งขึ้น  การขับถายอุจจาระนอยลงและจับตวัเปนกอน
แข็งขับถายยากเนื่องจากการกินอาหารมีมากนอยและประสิทธิภาพในการยอยของสาํไสลดลง ฯลฯ 
 8.  ระบบการรับรูตาง ๆ   ไดแก 
  8.1 การมองเหน็  ระบบประสาทตาและกลามเนื้อตาและแกวตาจะเปลี่ยนแปลงเสื่อม
สมรรถภาพ  เมื่อสูงอายุคนชราโดยทั่วไปสวนใหญจะสายตายาว  คือ  ไมสามารถมองเห็นใกลได
เทาคนสายตาปกติ  ความไวตอแสง  การกะระยะทางลดประสิทธิภาพลง  การเหน็โดยทัว่ ๆ ไป  
ขาดสมรรถภาพลงการรับภาพ ความคมชัดและความฉับไว  สีนัยนตาก็จะเริ่มเปลี่ยนขุนมวัไมใส
เพราะขาดไขมัน  หนังตาจะเหีย่วยนหยอยยานและการกระพริบของตาชาลง 
  8.2 สมรรถภาพของการไดยินเสื่อมลง เพราะการเสื่อมของเยื่อประสาทตอนใน 
(Cochlea Basal Tune) คนสูงอายุจึงไมสามารถจะไดยนิระดับเสยีงสูงๆ มากได คือ เกิดอาการหตูึง 
และถาคนที่เคยทํางานอยูกับเสียงดังอยูตลอดเวลาก็เกิดอาการหูตึงเร็วกวาคนปกติ     ซ่ึงสวนใหญ
จะเกิดขึ้นในเพศชายมากกวาหญิง และเกดิทางหูซายมากกวาหูขวา 
  8.3 เสียง   เมื่ออายุเกิน 40 ปไปแลวหลอดเสียงจะแขง็และยดืหยุนไดยากขึน้เพราะ
การเสื่อมของหลอดเสียงและกลองเสียง เสียงของคนสูงอายุจะแหลมขึ้น การควบคุมและรกัษา
ระดับเสียงจะไดไมนาน การพูดจาจะชาลง และจังหวะการหยดุจะบอยและนานขึ้น   
  4. การรับรูอ่ืนๆ เมื่ออายุมากขึ้นความไวตอรสสัมผัสตางๆ จะลดลงหรอืเปลี่ยนแปลง
ไป เชน ความไวตอรสหวานและเค็มลดลง เนื่องจากจํานวนของประสาทการรับรส (Taste Bud)   
หดตวัและเสื่อมลง การไวตอกล่ินตอการสัมผัสและการรับรูก็เสื่อมถอยลงเชนกนั ประสาทที่
เกี่ยวของกับความสมดุลของการทรงตัวก็เสื่อมสภาพลง ซ่ึงเมื่อรวมทั้งการหยอนยานของกลามเนือ้
และขอตาง ๆ จะทําใหคนสูงอายุเกิดอุบตัิเหตุหกลมไดงาย 

 9. ระบบหายใจ อัตราการหายใจเขาออกของผูใหญปกติเฉลี่ยประมาณ 15-18 คร้ังตอนาที  
การหายใจเขาออกตลอดจนความถี่และความลึกของการหายใจขึ้นอยูกบัการทํางานของศูนยควบคมุ
การหายใจในสมองซึ่งทํางานโดยอัตโนมตัิ  การปรับความถี่และความลึกของการหายใจเพื่อให
รางกายไดรับ ออกซิเจนเพยีงพอกับความตองการของเซลลตาง ๆ ในรางกายเมื่อสูงอายุ  ระบบการ
หายใจลดประสิทธิภาพลงประมาณรอยละ  50.5 เพราะเนื้อเยื่อของปอดเปลี่ยนแปลงทําใหปริมาณ
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ออกซิเจนที่เขาไปในรางกายไดนอยลง  การขาดออกซิเจนทําใหเกิดอาหารวิงเวยีนเปนลมไดงาย  
กลามเนื้อออนแอ   คิดอะไรไมออกและถาขาดมากก็จะเกิดอาการสลบหรืออาจถึงแกกรรมได 
 10.  ระบบการหมุนเวียนโลหิต 
 หัวใจทําหนาที่สูบฉีดโลหิตไปเลี้ยงทั่วรางกาย  ในเวลาพักโดยปกตหิัวใจของผูใหญจะ
เตนราว  72 คร้ังตอนาที อัตราการเตนของหัวใจเปลี่ยนแปลงชาลงหรือเร็วขึ้นนัน้ ตองแลวแตสภาพ
ของอารมณและอิริยาบถของรางกาย ฯลฯ 
 การหมุนเวยีนของโลหิตในรางกายเกิดขึ้นเมื่อหัวใจทํางาน  เม็ดโลหิตทําหนาที่ขนสง
ออกซิเจนจากปอดไปสูเนื้อเยื่อตาง ๆ  และชวยถายคารบอนไดออกไซดกลับสูปอด  ปริมาณของ
โลหิตของคนเราขึ้นอยูกับเพศ  อายุ  และน้ําหนักของรางกาย  อัตราการทํางานของหวัใจ  ซ่ึงในคน
สูงอายุจะลดอตัราจากวยัหนุมสาวลงประมาณรอยละ  30.0  เม็ดเลือดมคีุณสมบัติ  คอื  การแข็งตวั 
(Clot)  แตถาเกิดในหลอดเลอืด  เรียกวาเสนโลหิตตีบ (Thrombosis)  ซ่ึงจะเกาะกับผนังหลอดเลือด  
ทําใหเกิดอาการอุดตันได  แรงดันการไหลของเลือดจะทาํชวยทําลายใหเสนโลหิตตบี (Thrombosis)  
แตกกระจายไป  ในกรณีของผูสูงอายุ  การอุดตันอาจจะเกดิจากเม็ดเลือดแข็ง  และยืดหยุนนอยลง  
ดังนั้นกลามเนือ้หัวใจจะตองบีบตัวสูง  คือ ทํางานมากขึ้นหลังจากอาย ุ 55 ป  แลวการเตนของหวัใจ
จะชาลงและไมคอยปกติความดันโลหิตจะสูงและมีโอกาสที่จะเปนโรคเกี่ยวกับหัวใจ  และหลอด
เลือดสูงกวาคนกลุมอายุอ่ืน 
 11.  ระบบตอมไรทอและฮอรโมน 
 ประสิทธิภาพของการทํางานของตอมไรทอเสื่อมถอยลงเมื่ออายุมากขึน้การขับปริมาณ
ของฮอรโมนนอยลง  มีการเปลี่ยนแปลงดงันี้ 
  ตอมใตสมอง   โดยเฉพาะสมองสวนหนาจะเสื่อมหนาทีท่ําใหฮอรโมนต่ําทําใหเบื่อ
อาหาร 
  ตอมไทรอยด   มีขนาดเล็กลงเมื่ออายุเกนิ  50 ป  ไปแลวการผลิตฮอรโมนต่ําลงอาจ
ทําใหเบื่ออาหาร  ตับออนหล่ังซูลินอยลง  การใชน้ําตาลในรางกายนอยลงผูสูงอายุจึงมีแนวโนมที่
จะเปนเบาหนาวไดงายกวาคนกลุมอื่น   
  ตอมเพศ  มีการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปรางและโครงสรางของอวัยวะสืบพันธุและอวัยวะ
ที่เกี่ยวของ  ความรูสึกทางเพศลดลง ฯลฯ 
 12. ระบบประสาทและสมอง ความสามารถของศูนยกลางควบคุมประสาทลดลง 
ประสิทธิภาพการสั่งงานของสมองลดลงเพราะการเสื่อมเซลลสมอง ทําใหความคิด ความจําเสื่อม 
ความวองไว การสั่งงานตาง ๆ ทั่วไปของรางกายชาลง ฯลฯ 
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 จากภาวการณเปลี่ยนแปลงของสภาพรางกายของผูสูงอายุกอใหเกดิโรคภัยไขเจ็บไดงาย
กวาบุคคลวยัอ่ืน ๆ (ดุสิต  สุนทราญ 2528 : 3) เฉก ธนะสิริ (2539: 47) บรรลุ ศิริพานิช (2537: 1)     
ไดระบุถึงโรคที่มักจะพบไดในผูสูงอายุ ไดแก 
  1.  โรคที่ปรากฏอาการไมชัดเจน 
  2.  โรคจิต 
  3.  โรคทางเดินหายใจ 
  4.  โรคทางเดือนอาหาร 
  5.  โรคติดเชื้อ 
  6.  โรคความดันโลหิตสูง 
  7.  โรคระบบกลามเนื้อ กระดูกและเนื้อเยือ่ 
  8.  โรคระบบประสาท และอวัยวะรับความรูสึก 
  9.  โรคเบาหวาน 
  10.  โรคระบบโลหิต 
  11.  โรคไตและทางเดนิปสสาวะ 
  12.  โรคมะเร็ง 
  13.  โรคหัวใจและหลอดเลือด 
  14.  โรคเกี่ยวกับตา หู ปากและฟน 

 ดังนั้นจะเห็นไดวาการเปลีย่นแปลงทางดานรางกาย มีผลทําใหเกิดปญหาทางดานสุขภาพ  
ความเจ็บปวยตาง ๆ และการเปลี่ยนแปลงที่กอใหเกิดผลกระทบทางดานจิตใจ  อารมณและสังคม
ของผูสูงอายุ 

2. การเปล่ียนแปลงทางดานจิตใจ 
       ในผูสูงอายุ  ระบบประสาทและสมองจะคอย ๆ เสื่อมลงทําใหประสิทธิภาพในการ
ทํางานของสมองและประสาทลดลง  เกิดการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ      และอารมณหลายประการ
ในดานเกีย่วกบัความทรงจํานั้น  ระบบประสาทของผูสูงอายุมักไมปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลง
ใหม ๆ กอใหเกิดการปรับตนเองไมคอยได  ความทรงจําของผูสูงอายุมักจะยอนกลับคืน  จะจดจํา
เหตุการณในอดีตที่ตนเขาไปเกี่ยวของไดอยางแมนยํามากกวาเหตกุารณที่เกดิขึ้นในปจจุบัน  มีการ
หลงลืมเหตุการณใหม  รวมทั้งมักมีการตัดสินใจที่ไมแมนยําแนนอน  บางทีมีสภาพจิตใจที่สับสน
ในกรณีที่ผูสูงอายุมีปญหาเกีย่วกับภาวะเศรษฐกิจตองออกจากงานเนื่องจากเกษียณอายุไรผูอุปการะ 
เล้ียงดู  ขาดทีอ่ยูอาศัย  ขาดอาหารการกิน  ภาวะเชนนีท้ําใหผูสูงอายมุีวิกฤติการณทางอารมณ  คือ  
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มีความวิตกกังวลสูง  กลัวตาย  กลัวภยั  กลัวการไมเทาเทียมกับผูอ่ืน  รูสึกวาโดดเดีย่ว  มีผลทําให
เกิดอาการเศราซึมและอารมณออนไหวงาย 
 เกษม  และ  กลุยา  ตันติผลาชีวะ  (2528 : 12)  กลาววา  การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของ
ผูสูงอายุที่พบ  คือ 
 1.  การรับรู  มีการรับรูตอส่ิงใหม  ๆ  ไดยาก  เพราะความสามารถและประสิทธิภาพของ
อวัยวะรับความรูสึกการสื่อสารและการรบัรูเสื่อมสมรรถภาพภาพลงความสามารถในการจําลดถอย  
การสื่อในรูปแบบตาง ๆ เปนไปอยางชาและไมสูจะสมบรูณ 
 2. การแสดงออกทางอารมณ การเปลี่ยนแปลงทางอารมณของผูสูงอายุเปนกลไก
เกี่ยวเนื่องกับการสนองความตองการของจิตใจตอการเปลี่ยนแปลงสถานะภาพทางสังคม 
 3.  การสรางวิถีการดําเนินชีวิตของตนเอง  การมีอายุมากขึ้น  ก็คือการเดินเขาสูความตาย  
การยอมรับตอสภาวะดังกลาวของผูสูงอายุ        ทําใหผูสูงอายุพัฒนาวถีิดําเนินชีวิตใหกับตนเองเปน
โลกใหมของวัยสูงอายุซ่ึงมีลักษณะแตกตางกันไปตามเหตุผลและความพึงพอใจของแตละบุคคล 
 4. ความสนใจสิ่งแวดลอม  ผูสูงอายุจะสนใจสิ่งแวดลอมเฉพาะที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ
และตรงกับความสนใจของตนเองเทานั้นโดยมีอารมณเปนพื้นฐานความสนใจอันดับแรก  คือ  
สนใจตนเองมากขึ้น  เอาตนเองเปนศูนยกลางแหงความคิดความกังวล  เชน  มักเลาเรื่องในอดีตที่
ผานมา  และจะภาคภูมิใจถามีคนฟง  ความสนใจตอการแตงกาย  ผูสูงอายุจะลดความสนใจตอการ
แตงกาย  ดานความสวยความงามจะลดลงและจะพิจารณาความเหมาะสมของเสื้อผา  ตามอายุและ
วิถีชีวิตมากกวา  เลือกเสื้อเสื้อผาที่เรียบรอยใสสบายหรือบางรายอาจแตงตัวมากกวาวัยสาวหรืออาจ
ไมแตงเลยก็มี  และในเรื่องความสนใจเรื่องเงินก็จะลดลงไมขวนขวายพอใจที่จะพอมีพอกิน
มากกวาไมดิ้นรนแตจะหาความพึงพอใจในชีวิตมากกวา 
 ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ นั้น  ผูสูงอายุจะตองปรับตัวแบบคอยเปนคอยไปหากปรับตัว
ไมได  ยอมจะกอใหเกดิปญหาตาง ๆ ตามมา  ปญหาเหลานี้จะเปนเครื่องบั่นทอนสุขภาพจิตของ
ผูสูงอายุ  ทําใหผูสูงอายบุางรายมีความทุกข  เกิดอาการผิดปกติทางจิตเปนปญหาทางจิตเวชที่
จะตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน 

3. การเปล่ียนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
 ในอดีตที่มาผูสูงอายุในสังคมไทยมีสถานภาพทางสังคมสูงไดรับการยกยองนับถือกนั
โดยทั่วไปในชนบท  ผูสูงอายุมักจะอาศัยอยูในภูมิลําเนาเดิมของตนและมักมีบุตรอาศัยอยูดวยซ่ึง
เมื่อแตงงานแลวก็จะตั้งครอบครัวอยูในบริเวณเดียวกนัอันเปนลักษณะของครอบครัวขยายใน
ปจจุบัน  โครงสรางครอบครัวเปลี่ยนไปกลายเปนครอบครัวเดี่ยว  ทั้งนี้เปนผลมาจากอิทธิพล
ตะวนัตกตลอดจนความทันสมัย(Modernization)และเทคโนโลยีตางๆ ยังผลใหสถานภาพทางสังคม
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ของผูสูงอายุเปลี่ยนแปลงไป  สําหรับผูสูงอายุที่เกษยีณจากการทํางานแลวยังตองประสบกับปญหา
การปรับตัว  ปญหาเหลานี้จะทวีความรนุแรงมากยิ่งขึน้ในอนาคตหากไมไดรับการแกไขปองกนั
ดวยการวางแนวนโยบายที่เหมาะสมรัดกมุเสียแตแรก 
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ผูสูงอายุมักประสบและตองยอมรับอยางนอยการเปลี่ยน
ตําแหนงในครอบครัวจากที่เคยเปนหวัหนาครอบครัว  กลายเปนสมาชิกคนหนึ่งหรอืเปนที่ปรึกษา  
เปนที่เคารพ  หรือเปนผูคอยดแูลบาน  ในรายที่ไมมอีาชีพจะกลายเปนผูอาศัยเกดิการเสื่อมความ
เคารพหรือถูกทอดทิ้งมีมากขึ้น 
 สภาพปญหาทีม่ีความสําคัญตอผูสูงอายุอีกประการหนึ่งกค็ือ ชองวางระหวางวัยใน
สมัยกอนผูสูงอายุไดรับความเคารพนับถือจากผูที่ออนอาวุโส  ในฐานะที่เปนผูมีประสบการณมาก
แตในปจจุบันคานิยมเหลานีก้ําลังเปลี่ยนไปตามอยางสังคมตะวนัตกทีย่ึดถืออิสรภาพสวนบุคคล
และคิดวาผูสูงอายุเปนคนทีไ่มทันเหตกุารณ (Behind the Time)  ผูสูงอายุควรอยูสวนผูสูงอายุ  คน
หนุมสาวก็อยูอยางคนหนุมสาวซึ่งความคิดเชนนีก้อใหเกิดชองวางระหวางวัย 
 โดเนลด  แบรแลนด และคณะ  (อางใน นาถฤดี  สุลีสถิร 2541: 14)  กลาววา  การที่
ผูสูงอายุยางเขาสูวัยสูงอายุตอนตน  ตอนทายและถึงแกความตายในทีสุ่ดนั้น  ชวงการกาวเขาสูวัย
ตาง ๆ เหลานีจ้ะเกิดภาวะวกิฤติซ่ึงคอนขางจะเปนภาวะที่เกิดขึ้นทัว่ ๆ ไปของผูสูงอายุ  ภาวะเหลานี้
ไดแก  การสูญเสียสถานภาพทางสังคม  การสูญเสียบุคคลที่มีความหมายตอตนเอง  การ
เปลี่ยนแปลงทางรางกายที่มีผลทําใหเกดิความเสื่อมโทรมทางกายภาพ  การเผชิญกับความตายและ
สุดทายคือการเปลี่ยนแปลงในบทบาทและกิจกรรมตาง ๆ ภาวะทีเ่กิดขึ้นเปนการสะทอนใหเห็นถึง
สภาพปญหาทางสังคมที่เกิดกับผูสูงอายุอยางชัดเจน  การที่ผูสูงอายุจะประสบปญหามากนอย
เพียงใด  ยอมขึ้นอยูกับความสามารถในการยอมรับและการปรับตัวใหเขากับภาวการณเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น 

4.  การเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 
 จากสภาพสังคมไทยที่ยังคงเปนสังคมเกษตรกรรมโดยสวนใหญนี้  ผูสูงอายุในชนบทจึง
ยังคงตองทํางานอยูในอัตราที่สูงเมื่อเทียบกบัผูสูงอายุที่อยูในเขตเมืองและผูสูงอายุเพศชายทํางานใน
อัตราที่สูงกวาเพศหญิง 
 รายงานผลการสํารวจแรงงานทั่วราชอาณาจักร(รอบที่หนึ่ง)เมื่อเดือนมกราคม – มีนาคม  
พ.ศ.2529  พบวา  ผูสูงอายชุายรอยละ  49.9  ยังมีสวนรวมในกําลังแรงงานเทียบกบัรอยละ  24.8  
ของผูสูงอายุเพศหญิง  และพบวารอยละ  36.3  ของประชากรสูงอายุในเขตเมืองยงัทํางานอยูเทยีบ
กับรอยละ      52.3        ของประชากรสูงอายุในชนบทที่ยังทํางานอยูเชนกนั   สําหรับเพศหญิงมี
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ลักษณะคลายคลึงกับเพศชาย  กลาวคือ  รอยละ   17.3   และรอยละ  26.2  ของผูสูงอายุเพศหญิงใน
เขตเมืองและชนบทตามลําดบัยังทํางานอยู  (นิพนธ  เทพวัลย  2529: 1)  
 สรุปไดวาผูสูงอายุสวนใหญทํางานดานเกษตรกรรมซึ่งมีรายไดต่ํา  ระดับการศึกษาโดย
เฉลี่ยก็ต่ํากวาประชากรโดยทั่วไปไมมหีลักประกนัหลังจากหยุดงานประจําซึ่งตางจากคนทํางานใน
วัยหนุมสาวทีม่ีรายไดเพยีงพอและผูสูงอายุที่ไมทํางานจากผลการวิจยัที่เกี่ยวของพบวา  สวนใหญ
ไดรับการอุปการะทางการเงนิจากลูกหลานญาติพี่นอง ผูสูงอายุที่สามารถพึ่งตนเองไดอยางเชน      
มีบํานาญนั้นมเีปนสวนนอยและมักเปนประชากรในเขตเมืองมากกวาชนบท 
 จากภาพรวมของสถานภาพทางเศรษฐกิจของผูสูงอายุในปจจุบันจะเปนปญหามาก
โดยเฉพาะผูสูงอายุสวนใหญมีฐานะยากจนซึ่งจะเปนปญหาที่ทวีความรุนแรงมากขึน้ในอีก  20  ป
ขางหนา และยังเปนผลกระทบมาจากการที่ประเทศไทยมีภาวะเจรญิพันธุสูงมากอนซึ่งมีผลทําให
ประชากรวยัทาํงาน (อายุ 15-60 ป)  ที่เพิ่มปรมิาณขึ้นอยางมากซึ่งจะสงผลใหปญหาการวางงานการ
ทํางานต่ํากวาระดับจะเปนปญหาสําคัญของประเทศไทยตอไป  โดยเฉพาะผูสูงอายจุะตองเผชิญกบั
การแขงขันจากคนในวยัหนุมสาวที่มีการศกึษาสูง  ทั้งนี้ผลจากความกาวหนาทางเทคโนโลยียังทาํ
ใหคนหนุมสาวที่มีการศึกษามีสวนผลักดันผูสูงอายุ ใหออกจากตลาดแรงงานและเมื่อพิจารณาถึง
ภาวะเศรษฐกจิในปจจุบันทีก่ําลังประสบกบัภาวะเงินเฟอที่ตอเนื่องแลวผลประโยชนในลักษณะเงนิ
บําเหน็จบํานาญที่ผูสูงอายจุะไดรับเมื่อเกษียณอายุลดต่ําลงดวย 
 จากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมนั้น ไมไดมีผลกระทบตอผูสูงอายุอยางเทา
เทียมกนั  ซ่ึงผูสูงอายุบางกลุมจะปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงไดดกีวาและงายกวา  แตบางกลุมก็
ปรับตัวไดยากทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกบัสภาพทางการเงินที่มีอยู   แตก็ไมไดหมายความวาผูสูงอายุที่มีฐานะ
ทางเศรษฐกิจดีจะไมประสบปญหา ผูสูงอายุทุกกลุมยอมมีปญหาเพียงแตวาจะเปนปญหาในสวนใด 

5. การเปล่ียนแปลงดานพฤติกรรม 
 พฤติกรรมการแสดงออกของผูสูงอายุยังคงเหมือนเดิมแตอาจเปลี่ยนแปลงไปในแงของ
การย้ําคิด  ย้ําทํามากขึ้น  ซ่ึงก็ขึ้นอยูกับความแตกตางของแตละบุคคล  สามารถแบงการเปลี่ยนแปลง
ดานพฤติกรรมของผูสูงอายุไดเปน  4 ป ระเภทคือ 
  5.1 สามารถปรับตัวไดเหมาะสม รักษาความเปนตัวของตัวเองและความสามารถของ
ตนไดดีมกีารแสดงออกเหมือนวัยผูใหญ ยอมรับความจริง พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู 
  5.2 ประเภทมคีวามตอสูและมีพลังใจ ฝงความรูสึก ความตองการทางอารมณ มีใจสู   
ที่จะทํางาน มกัจะทําใหไดอยางที่คิด 
  5.3 ประเภทตองพึ่งพาผูอ่ืน ไมพยายามชวยเหลือตนเอง ไมชอบรวมกจิกรรม มีความ
ตองการการดแูลเอาใจใสจากครอบครัวมากผิดปกต ิ
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  5.4 ประเภทไมสามารถปรับไดตามวยั เกิดปฏิกิริยาตอตานขาดการยอมรับและมี
แนวโนมเปนโรคจิตประสาทมากกวากลุมอืน่ 
 องคการอนามัยโลก (ระพีพรรณ  คําหอม และคณะ, 2547, น.12) แบงเกณฑอายตุาม
สภาพของการมีอายุเพิ่มขึ้น ดังนี ้

1. ผูสูงอายุ (Elderly)  มีอายุระหวาง  60 – 74  ป 
2. คนชรา (Old)  มีอายุระหวาง  75 – 90  ป 
3. คนชรามาก  (Very Old)  มีอายุ  90  ปขึ้นไป 

 เกณฑความสามารถของผูสูงอายุ  แบงเปน  3  กลุม  ไดแก 
1. กลุมที่ชวยเหลือตนเองไดด ี
2. กลุมที่ชวยเหลือตนเองไดบาง 
3. กลุมที่ชวยเหลือตนเองไมได  เนื่องจากมีปญหาสุขภาพ  มีความพิการ 

 สุรกุล  เจนอบรม  (2534)  ไดสรุปการเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุ ไวดังนี ้
1. การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย 

  คือ  การทํางานของอวัยวะตางๆ ในรางกายของผูสูงอายุเสื่อมโทรมมีสมรรถภาพ
ลดลง  ในดานรางกายเปลี่ยนแปลงไดแก  ผิวหนังเหีย่วยน  บางและแหง  ผมรวง  กระดูกบางเปราะ  
ตามัว  หูตึง  ฟนผุ  หกั  กลามเนื้อเสียสมดุล  หวัใจทํางานไดนอยลง  สมองเสื่อมลง  ความสัมพนัธ
ระหวางสมองและกลามเนื้อลดลง  สติปญญาเสื่อมถอย  ปอด  ไต  และระบบขับถายเสื่อม
สมรรถภาพ  และพละกําลังถอยลง  ดังนั้นผูสูงอายุจึงมีความผิดปกติดานรางกายเกิดขึ้นมาก  
เจ็บปวยงาย  รุนแรง  และเรื้อรัง 

2.  การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ 
     คือ การเปลี่ยนแปลงดานจติใจ     ของผูสูงอายุสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลงทางราง 
กายและดานสงัคม  เพราะความเสื่อมโทรมของรางกายยอมมีอิทธิพลตอจิตใจ  และมีผลกระทบตอ
ความสัมพันธกับบุคคลอื่น  ตลอดจนการปรับตัวกับสภาพแวดลอม  การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจของ
ผูสูงอายุซ่ึงเปนผลเนื่องมาจากการสูญเสีย  4 ประการ สรุปสาระสําคัญไดดังนี ้

1. การสูญเสยีบุคคลผูเปนที่รัก 
2. การสูญเสียสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
3. การสูญเสียสัมพันธภาพในครอบครัว 
4. การสูญเสียสมรรถภาพทางเพศ 
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3.  การเปลี่ยนแปลงดานสังคม 
     ในเชิงสังคมวิทยาจะพจิารณาถึงการเปลี่ยนแปลงของสถานภาพ  บทบาท  คานิยม       
บรรทัดฐานของสังคม การจัดชวงชัน้ทางสังคมและองคกร หรือสถาบันตางๆ การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมของผูสูงอายุ  สรุปได  4 ประการ ดังนี้ 

3.1 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสังคม การกาวหนาทางเทคโนโลยีการพึ่งพา 
การพึ่งพาผูสูงอายุลดลง   ทําใหผูสูงอายุขาดความอบอุน  ความสําคัญ  การยอมรับ  การเอาใจใส
จากบุตรหลาน 

3.2  ความคบัของใจทางสังคม  เมื่อขาดการเอาใจใส   ผูสูงอายุรูจะสึกนอยใจ   
และเสียใจ 

3.3 การลดความสัมพันธกับชุมชน  ผูสูงอายุขาดความมั่นใจในการเขากลุม   
ไมกลาแสดงออก 

3.4 การยอมรับของครอบครัว  บางคนตองอาศัยสถานสงเคราะหคนชรา 

4.   การเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ 
     ผูสูงอายุตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตนเองหลายดาน  มีผลตอความ
ตองการ  ซ่ึงผูเกี่ยวของตองตระหนกั  และเอาใจใสและสนองความตองการของผูสูงอายุไดอยาง
เหมาะสมการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของบุคคลที่อยูในภาวะสูงอายุซ่ึงเปนกระบวนการที่เกิดขึ้น 
อยางสม่ําเสมอ 
 สมศักดิ์  ศรีสันติสุข  (2539)  ไดสรุปถึงการเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุ ซ่ึงรวมทั้งการ
เปลี่ยนแปลงทางรางกาย และสรีระวิทยา จติใจและสังคมที่มนุษยไมอาจหลีกเลี่ยงได ดังนี ้

 1. การเปลี่ยนแปลงทางรางกายเปนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพและโครงสรางรางกาย 
ที่ปรากฏใหเหน็อยางชัดเจน  เชน  ผิวหนังเหี่ยวยน  ตกกระ  ผิวบาง  เกิดบาดแผลไดงาย  กลามเนื้อ
ลดจํานวนลงทําใหความแขง็แรงของกลามเนื้อลดลง  กระดกูเปราะบาง  กระดูกผุ  กระดกูขอ
อักเสบ ฯลฯ 
 2. การเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยา เปนการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของอวัยวะตางๆ ในราง 
กายที่เคยใชงานไดดี  เชน  การใชสายตา  หู  ล้ิน  ฯลฯ  หยอนสมรรถภาพลง  จํานวนเซลลสมอง
ลดลงทําใหความจําเสื่อมลงไป  ระบบทางเดินหายใจ  ทางเดินอาหาร  ทางเดินปสสาวะ  ฯลฯ  
ทํางานไดนอยลงทําใหเกดิอาการผิดปกติตามมา เชน อาหารไมยอย เปนไขหวัดไดงาย  อ้ันปสสาวะ 
ไมได 
 กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยานี้  มีผลทําใหผูสูงอายุมีปญหาสุขภาพ  ไมมากก็
นอย  ซ่ึงหากผูใดมีปญหามาก  ก็มักจะสงผลไปถึงจิตใจของผูสูงอายุไปดวย  อาจจะเกดิความหดหู  
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ซึมเศรา  หรือหงุดหงดิ  เกรี้ยวกราด  เปนตน  ผลการสํารวจสุขภาพของผูสูงอายุไทยในงานวจิัย
จํานวนมาก พบวาปญหาหลกัของผูสูงอายุ  คือ  ปญหาสุขภาพ  ทั้งที่สุขภาพไมสมบรูณ  ไมแข็งแรง 
เชนแตกอน  และปญหาการเจ็บไขไดปวยดวยโรคตาง ๆ ซ่ึงโรคที่มักพบในผูสูงอายุทัว่ไป 
 3. การเปลี่ยนแปลงทางการเรียนรู นอกจากการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย จติใจ  
สังคมแลว  การเรียนรูก็จําเปนสําหรับผูสูงอายุ  เพราะผูสูงอายุ  ตองพัฒนาตนเอง  เพื่อตอบสนอง
ความอยากรูอยากเห็น     เพื่อความพึงพอใจ      เพื่อความสําเร็จในการทํากิจกรรมบางอยางรวมทั้ง
การแลกเปลี่ยนความสนใจกับผูอ่ืนการเรยีนรูของผูสูงอายุ ไดรับอิทธิพลสําคัญมาจากการเปลี่ยน 
แปลงทางรายการ  จิตใจ  สังคม  ที่เกิดขึ้นกับผูสูงอายุ  ซ่ึงมีสาระพอสรุปไดดังนี ้

3.1  การเปลี่ยนแปลงดานรางกายที่มีผลตอการเรียนรูของผูสูงอายุ 
3.2 การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจทีม่ีผลตอการเรียนรูของผูสูงอาย ุ
3.3 การเปลี่ยนแปลงดานสังคมที่มีผลตอการเรียนรูของผูสูงอายุ 

 ซ่ึงจากขอมูลที่กลาวมา      จะเห็นวาผูสูงอายุประสบกบัปญหาการเปลี่ยนแปลงทั้งดาน
รางกาย  จติใจ  สังคม  วัฒนธรรม  และปญหาทางดานเศรษฐกิจ   ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนที่ผูสูงอายุตอง
มีการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงใหได เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสงัคมไดอยางมีความสุข 
และพอสรุปไดวา  การเรียนรูของผูสูงอายุจะมีอุปสรรคและมีขอจํากดัมากหรือนอยเพียงใดนั้นสวน
หนึ่งไดรับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ แตละราย นอกจากนี้  การเปลี่ยนแปลงดาน
เศรษฐกิจอาจเปนปจจยัที่สําคัญ           ซ่ึงมีผลตออุปสรรคในการเรียนรูจากสื่อบางประเภท  เปนตน 

ปญหาของผูสงูอาย ุ
 กระทรวงสาธารณสุข  กรมอนามัย (2547:66) ไดกลาวถึงปญหาที่พบในผูสูงอายุ ไววา 
ปญหาของผูสูงอายุที่สําคัญไดแก 
 1.  ปญหาทางดานสุขภาพกาย  ผูสูงอายุ  มักจะมีปญหาดานสุขภาพเสื่อมโทรม  มีโรคภัย
ตาง ๆ เบียดเบียน  ทั้งโรคทางกายและทางสมอง  ผูมีอายุเกิด  65  ป  มักมีความเปลี่ยนแปลงทาง
สมอง  คือ  โรคสมองเสื่อม  โรคหลงลืม  โรคซึมเศรา 
 2. ปญหาทางดานเศรษฐกิจ ผูสูงอายุที่มีฐานะไมดีไมมีลูกหลานดูแลอุปการะเลี้ยงดู
อาจจะไมมีรายไดหรือรายไดไมเพียงพอสําหรับการเลี้ยงชีพอาจจะไมมีที่อยูอาศัยทําใหไดรับความ
ลําบาก 
 3. ปญหาทางดานความรูผูสูงอายุไมมีโอกาสไดรับความรูเพื่อการพัฒนาตนเองให
เหมาะสมกับวัยและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปและเพื่อใหเขากันไดกับเยาวชนรุนใหม 
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 4. ปญหาทางดานสังคม ผูสูงอายุอาจจะไมไดรับการยกยองจากสังคมเหมือนเดิม 
โดยเฉพาะผูที่เคยเปนขาราชการ ตําแหนงสูงซึ่งเคยมีอํานาจและบริวารแวดลอม เมื่อเกษียณอายุ
ราชการอาจเสียดายอํานาจและตําแหนงที่เสียไป เยาวชน     และหนุมสาวหลายคนมีทัศนคติไมดีตอ
ผูสูงอายุ เห็นคนรุนเกาลาสมัย พูดไมรูเรื่องและไมมีประโยชน 
 5. ปญหาทางดานจิตใจ  ผูสูงอายุจะไมไดรับความเอาใจใส  และความอบอุนจาก
ลูกหลานอยางเพียงพอ  ทําใหรูสึกวาเหว  อางวาง  และอาจจะมีความวติกกังวลตาง ๆ เชน  กังวลใน
เรื่องความตาย  ผูสูงอายุมักมอีารมณเปลี่ยนแปลง    เชน   เศรา  เฉยเมย  เอาแตใจตนเอง  ผูสูงอายุ
บางคนก็ยังมีความตองการความสุขทางโลกีย  ซ่ึงไมเหมาะสมกบัวัยของตนทาํใหไดรับความ
ผิดหวัง 
 6. ปญหาเกี่ยวกับครอบครัวปญหาผูสูงอายุที่นาเปนหวงคือ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และวัฒนธรรมในอดีตจะเปนครอบครัวใหญที่เรียกวา ครอบครัวขยายทําใหมีความสัมพันธแนน
แฟนและเกิดความอบอุน ระหวางพอแมและลูกหลาน ในปจจุบันครอบครัวคนไทยโดยเฉพาะใน
เขตเมืองทิ้งพอแมใหเฝาบาน ทําใหผูสูงอายุอยูอยางโดดเดี่ยวไมไดรับการดูแลและไดรับความ
อบอุนดังเชนอดีตที่ผานมา 
 7.  ปญหาคานิยมที่เปลี่ยนแปลง  ปจจุบนัความเปลี่ยนแปลงจากภาวะทางดานเศรษฐกิจ
และสังคม  ทําใหเยาวชนมคีวามกตเวทีตอพอแม  ครูอาจารย  นอยลง  ผูสูงอายุไมไดรับการดแูล
ตองอาศัยสถานสงเคราะหคนชรา  ในอนาคตเมื่อประเทศไทยเปนประเทศอุตสาหกรรมแบบใหม
สังคมไทยอาจกลายเปนสังคมตะวนัตก  คอื  ตางคนตางอยูไมมีการเอือ้เฟอซ่ึงกันและกัน  ไมมีการ
ทดแทนบุญคณุ  บุตรหลานโตขึ้นก็จะไมเล้ียงดูพอแมเมือ่แกชรา 

 บรรลุ  ศิริพานิช (2542 : 24) ไดกลาวถึง ปญหาของผูสูงอายุไววา ปญหาของผูสูงอายุ
โดยทั่วไปจะมอียู 3 ประการ คือ 
 1.  ปญหาเรื่องสุขภาพ เพราะผูสูงอายมุีภูมิตานทานต่ําลงมีโอกาสตอการเปนโรคสูง
โดยเฉพาะอุบตัิเหตุการรักษาใหหายเปนปกติเปนไปไดดวยความยากลําบาก       ไมเหมือนกับคน
วัยเด็กและวยัหนุมสาว ดังนัน้ การปองกันและการสงเสริมสุขภาพจึงเปนเรื่องสําคัญ 
 2. ปญหาเรื่องการเงิน เนือ่งจากผูสูงอายุหยุดการประกอบอาชีพแลว  ดังนั้นรายได        
จึงต่ําลง (ยกเวนผูที่มีรายไดประจําอยูแลว) ถาไมมีเงินออกเตรยีมไวใชอยางเพียงพอ ผูสูงอายุจะมี
ปญหาทางการเงินในการจับจายใชสอยโดยเฉพาะขาราชการบํานาญ เงินบํานาญ หลังเกษยีณอายุ
ราชการไมมีการเพิ่มขึ้นก็เกดิปญหาในเรื่องไมเพียงพอในการใชจายเกดิขึ้น 
 3. ปญหาทางสังคม ผูสูงอายุยิ่งอายุมากขึน้เพื่อนรวมรุนก็ยิ่งลมหายตายจากไปโดยเฉพาะ         
คูสมรส ทําใหเกิดความวาเหว การอยูในครอบครัวกับลูกหลานจึงเปนการแกไขที่ดีทีสุ่ด 
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 พัทยา  สายหู   (2536 : 32) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับอาหารการกินในวนัสูงอายุไวดังนี ้ 
ผูสูงอายุในทีน่ี้หมายถึง  ผูที่อยูในวัย  60  ปขึ้นไป  ซ่ึงในปจจุบนัเปนปที่จะเกษยีณอายุของทาง
ราชการแตในอนาคตจะมีคนอายุ  60  ป แตยังแข็งแรงทั้งสุขภาพกาย สุขภาพจิต ความคิดความอาน 
การตัดสินใจ ยังดีอยูจํานวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ผูสูงอายุนาที่จะขยับไปอยูที่วัย  65  ปขึ้นไป  
 สําหรับปญหาเรื่องอาหารการกินหรือโภชนาการในวยันีม้ีขอคิดอยูวา  ขอใหรับประทาน
อาหารใหครบหมู  และควบคุมปริมาณโดยดูจากการควบคุมน้ําหนกัตัวไมใหมากขึ้นและในกรณี
น้ําหนกัเกนิอยูแลว  ควรจะลดน้ําหนกัใหลงมาตามที่ควรเปนดวย  เพราะโครงสรางของทานเสื่อม
ตามวัย  ถายงัตองแบกน้ําหนักมาก ๆ จะเปนปญหาได 

 ขอแนะนําในการดูแลเรื่องอาหารในผูสูงอายุ  มีดังนี ้
 1.  โปรตีนคณุภาพ ควรใหรับประทานไขวันละ 1 ฟอง และดื่มนมอยางนอยวนัละ 1 แกว 
สําหรับโปรตีนจากเนื้อสัตวควรลดนอยลง เพราะสวนใหญจะติดมนัมากับเนื้อสัตวดวย 
 2.  ไขมัน ควรใชน้ํามันถ่ัวเหลืองหรือน้ํามันขาวโพดในการปรุงอาหาร เพราะเปนน้ํามัน
พืชที่มีกรดไลโนเลอิก 
 3.  คารโบไฮเดรต คนสูงอายุควรรับประทานขาวใหลดนอยลงและไมควรรับประทาน
น้ําตาลในปริมาณที่มาก 
 4.  ใยอาหาร คนสูงอายุควรรับประทานอาหารที่เปนพวกใยอาหารมากขึ้น เพื่อชวย
ปองกันการทองผูก เชื่อกันวาชวยลดระดับโคเลสเตอรอลในเลือด และลดอุบัตกิารณของการเกิด
มะเร็งลําไสใหญลงได 
 5.  น้ําดื่ม  คนสูงอายุควรรับประทานน้ําประมาณ  1  ลิตร  ตลอดทั้งวัน  แตทั้งนี้ควรจะ
ปรับเองไดตามแตความตองการของรางกาย  โดยใหดูวา  ปสสาวะมีสีเหลืองออน ๆ เกือบขาวแสดง
วาน้ําในรางกายเพยีงพอแลว  สวนเครื่องดืม่ที่มีแอลกอฮอล  รวมทั้งน้ําชา  กาแฟ  ควรจะงดเวนเสยี 
 ถาระบบยอยอาหารในคนสูงอายุไมดี  ทานควรแบงเปนมื้อยอย ๆ แลวรับประทานทีละ
นอยแตหลายมื้อจะดกีวา  แตอาหารหลักควรเปนมื้อเดยีว 

ความตองการทางดานจิตใจของผูสงูอาย ุ
 การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายและสังคม จะทําใหจิตใจของผูสูงอายุเปลี่ยนไปดวย
ผูสูงอายุจะปรบัจิตใจและอารมณไปตามการเปลี่ยนแปลงของรางกาย และสิ่งแวดลอมจะเหน็ไดวา
ผูสูงอายุสวนใหญจะมกีารปรับปรุงและพฒันาจิตใจของตัวเอง  ใหเปนไปในทางที่ดีงามมากขึ้น
สามารถควบคุมจิตใจไดดกีวาหนุมสาว 
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 ดังนั้นเมื่อคนเราอายุมากขึ้นความสุขุมเยือกเย็นจะมีมากขึ้นดวย  แตการแสดงออกจะ
ขึ้นอยูกับลักษณะของแตละบุคคล  การศึกษาประสบการณและสิ่งแวดลอมในชีวิตของคนคนนั้น 
 ความเครียดทีเ่กิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นในวัยสูงอายุมีผลตอจิตใจของผูสูงอายุ
มาก  ลักษณะการเปลี่ยนแปลงของจิตใจทีพ่บ  คือ 
 1.  การรับรู ผูสูงอายุจะยดึติดกับความคดิ และเหตุผลของตัวเอง การรับรูส่ิงใหม ๆ จึง
เปนไปไดยาก ความจํากเ็สื่อมลง 
 2.  การแสดงออกทางอารมณ  การแสดงออกทางอารมณของผูสูงอายุ  เกี่ยวเนื่องกบัการ
สนองความตองการของจิตใจตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ผูสูงอายุจะมีความรูสึกตอตนเองในแง 
ตาง ๆ สวนใหญเปนความทอแท  นอยใจ  โดยรูสึกวาสังคมไมใหความสําคัญกับตนเองเหมือนที่
เคยเปนมากอนทําใหผูสูงอายุ  มีอารมณไมมั่นคง  กระทบกระเทือนใจเพียงเล็กนอยจะทําให
ผูสูงอายุเสียใจ  หงุดหงิดหรือโกรธงาย  ตองการการยอมรับและเคารพยกยองนบัถือและการ
แสดงออกถึงความมีคุณคาของผูสูงอายุ  โดยสมาชิกในครอบครัว  สังคมของผูสูงอาย ุ
 3.  ความสนใจสิ่งแวดลอม ผูสูงอายุจะสนใจสิ่งแวดลอม เฉพาะที่ทําใหเกิดความพึง
พอใจและตรงกับความสนใจของตนเองมากขึ้น 
 4.  การสรางวิถีดําเนินชวีิตของตนเอง การมีอายุมากขึ้นคอื การเขาใกลกาลเวลาแหงการ
ส้ินสุดของชีวติ การยอมรับสภาพดังกลาว ทําใหผูสูงอายุบางคน มุงสรางความดีงามใหแกตนเอง
เพิ่มมากขึ้น 
 5.  ความผิดปกติทางจิตใจและในวัยสูงอาย ุแยกเปนกลุมอาการทางจติ 2 กลุมใหญๆ  คือ 
  5.1   กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเสื่อม 
  5.2   กลุมอาการผิดปกติดานจิตใจและอารมณ 

ความตองการทางดานสังคม – เศรษฐกิจของผูสงูอาย ุ
 1.  ตองการไดรับความสนใจจากผูอ่ืน 
 2.  ตองการเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สังคมและหมูคณะ 
 3.  ตองการชวยเหลือสังคมและมีบทบาทในสังคมตามความถนัด 
 4.  ตองการการสนับสนุน ชวยเหลือจากครอบครัว และสังคมทั้งทางดานความเปนอยู 
รายได บริการจากรัฐ 
 5.  ตองการมีสวนรวมในชุมชน มีสวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ ของชุมชนและสังคม 
 6.  ตองการลดการพึ่งพาคนอื่นใหนอยลง ไมตองการความเมตตาสงสาร (ที่แสดงออก
โดยตรง) 
 7.  ตองการการประกันรายได และประกันความชราภาพ 
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 จากขอความขางตน  สรุปไดวา  ความตองการของบุคคลที่จะเขาสูวยัสูงอายุเปนความ
ตองการที่เกี่ยวกับสุขภาพ  ทั้งดานสุขภาพรางกาย  สุขภาพจิตใจและความตองการในดานเศรษฐกิจ  
สังคมโดยในแตละดานนัน้ลวนเปนสิ่งจําเปนตอการดําเนินชีวิตในชวงวัยสูงอายแุทบทั้งสิ้น  
เนื่องจากเปนสิ่งที่ทําใหการดําเนินชวีิตไดอยางมีความสขุ  และถาบุคคลที่จะกาวเขาสูวยัสูงอายุ
สามารถเตรียมการในสิ่งตาง ๆ เหลานั้นไดตั้งแตวัยตน  ก็จะเปนวิธีการที่ดีที่จะปองกันกับปญหาที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตได  อีกทั้งยังทําใหผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดใีนอนาคต 

แนวคิดเกี่ยวกับการเตรียมการเพื่อเขาสูวัยสูงอาย ุ
       ในการเตรยีมการเขาสูวัยสูงอายุในอนาคตสําหรับกลุมประชากรแรกเกดิลานเปนสิ่งที่
จําเปน และสาํคัญเพราะการเตรียมการสามารถปองกันปญหาที่จะเกดิขึ้นตอกลุมประชากรดังกลาว
ที่จะกาว เขาสูการเปนผูสูงอายุในอนาคตได  ดังที่ไดกลาวไวในแผนผูสูงอายุแหงชาติ  ฉบับที่  2  
(พ.ศ.2545-2564)  เกีย่วกับการเตรียมการเพื่อเขาสูวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ  ดังนี ้

 แผนผูสูงอายุแหงชาติ  ฉบับที่  2  (พ.ศ.2545 – 2564) จัดแบงเปน  5 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
  1. ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวยัสูงอายุที่มีคุณภาพ
ประกอบดวย 3 มาตรการหลัก 
   1.1 มาตรการหลักประกนัรายไดเพื่อวยัสูงอาย ุ
    1.1.1 ขยายหลกัประกนัชราภาพใหครอบคลุมบุคคลทั่วไป 
    1.1.2 สงเสริมการออมตั้งแตวัยทํางาน 
    1.1.3 ลดหยอนภาษเีพื่อสงเสริมการออมสําหรับวัยสูงอาย ุ
   1.2 มาตรการ การใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต  
    1.2.1 สงเสริมพฤติกรรมอนามัยตั้งแตวยัเดก็ ใหมีหลักสูตรวิชาการดูแล
สุขภาพและพฤติกรรมอนามัย  
    1.2.2 สงเสริมและจัดบริการการศึกษาตอเนื่องตลอดชีวิตทั้งการศึกษาใน
ระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อความเขาใจ 
    1.2.3 ชีวิตและพัฒนาการในแตละวัย และเพื่อการเตรยีมตัวเขาสูวยัสูงอายุที่
เหมาะสม  
    1.2.4 รณรงคใหสังคมตระหนกัถึงความจําเปนของการเตรียมการเขาสูการ
เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพ  
    1.2.5 เตรียมการสําหรับผูที่จะเขาสูวยัสูงอายุใหมีความรูที่ถูกตอง ใหทุก
เรื่องที่จําเปน (pre- retirement program)  
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   1.3 มาตรการ การปลุกจิตสํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรี
ของผูสูงอายุ  
    1.3.1 สงเสริมใหประชาชนทุกวยัเรียนรูและมีสวนรวมในการชวยกนัดูแล
รับผิดชอบครอบครัวผูสูงอายุและชุมชน  
    1.3.2 จัดใหมกีารศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุ ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยเริ่มตั้งแตระดบัอนุบาล  
    1.3.3 สงเสริมใหมีกิจกรรมสัมพันธระหวางผูสูงอายุกบัคนทุกวยั โดย
ดําเนินการเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และการกฬีา  
    1.3.4 รณรงคใหสังคมมีจิตสํานึกและตระหนกัถึงคุณคาและศกัดิศ์รีของ
ผูสูงอายุ  
  2.  ยุทศาสตรดานการสงเสริมผูสูงอายุ  
   2.1 มาตรการ สงเสริมความรู ดานการสงเสริมสุขภาพ ปองกัน ดูแลตนเอง
เบื้องตน  
   2.2 มาตรการ สงเสริมการอยูรวมกนัและสรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ  
   2.3 มาตรการ สงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของผูสูงอายุ 
   2.4 มาตรการ สนับสนุนผูสูงอายุที่มีศักยภาพ  
   2.5 มาตรการสงเสริม สนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมรีายการเพื่อผูสูงอายุและ
สนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับความรูและความสามารถเขาถึงขาวสารและสื่อ 
   2.6 มาตรการ สงเสริม และสนบัสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศยั และ
สภาพแวดลอมที่เหมาะสมและปลอดภัย  

  3.  ยุทศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ  
   3.1 มาตรการ คุมครองดานรายได  
   3.2 มาตรการหลักประกนัดานสุขภาพ  
   3.3 มาตรการ ดานครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง  
    3.4 มาตรการ ระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน  

  4.  ยุทธศาสตรดานการบรหิารจัดการเพือ่การพัฒนางานดานผูสูงอายรุะดับชาติและ
การ พัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ  
   4.1  มาตรการ การบริหารจัดการเพื่อการพฒันางานดานผูสูงอายุระดับชาติ  
   4.2  มาตรการ สงเสริมและสนับสนุนการพฒันาบุคลากรดานผูสูงอาย ุ 
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  5. ยุทธศาสตรดานการประมวล และพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุ และการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินการตามแผนผูสูงอายุแหงชาต ิ 
   5.1 มาตรการสนับสนุนและสงเสริมใหหนวยงานวจิัยดาํเนินการประมวลและ
พัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุที่จําเปนสําหรับการกําหนดนโยบาย และการพัฒนาการบริการหรือ
การดําเนนิการที่เปนประโยชนแกผูสูงอาย ุ 
   5.2 มาตรการ สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวจิัยดานผูสูงอายุ   โดยเฉพาะที่
เปนประโยชนตอการกําหนดนโยบาย การพฒันาการบรกิาร และการสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางเหมาะสม  
   5.3 มาตรการ ดําเนินการใหมีการติดตามประเมินผลการดําเนนิการตามแผน
ผูสูงอายุแหงชาติที่มีมาตรฐานอยางตอเนื่อง  

              5.4 มาตรการพัฒนาระบบขอมูลทางดานผูสูงอายุใหเปนระบบและทันสมัย 
 

 4.3 แนวคดิเกีย่วกับการเปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพ 

 ลอวตัน (Lawton 1985,  อางถึงในระพีพรรณ  คําหอม และคณะ 2547 น : 19-20)  ได
ศึกษาคุณภาพชีวิตหรือการมชีีวิตที่ดใีนผูสูงอายุและกลาววาผูสูงอายุทีม่ีคุณภาพชวีิตที่ดีตอง
ประกอบดวยปจจัยสําคัญ  4  ดาน  คือ 
 1.  การมีความผาสุกทางดานจิตใจ  (Psychological  Well-Being)  หมายถึง  การที่บุคคล
สามารถประเมินไดวา  ประสบการณในชีวิตที่ผานมามีคุณภาพโดยประเมินไดจากผลกระทบระดับ
ความสุขที่ไดรับและความสําเร็จที่ไดบรรลุตามความตองการหรือเปาหมายที่ตั้งไว 
 2. ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม  (Behavioral  Competence)  หมายถึง  
ความสามารถในการทําหนาที่ของบุคคล  ซ่ึงรวมถึงการทําหนาที่ของรางกาย  การมีสุขภาพที่ดี  การ
รับรูที่ถูกตองและการมีพฤตกิรรมทางสังคมที่ถูกตอง 
 3.  ส่ิงแวดลอมของบุคคล (Objective  Environment)  หมายถึง  ส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพล
ตอคุณภาพชวีติของผูสูงอายุ  ประกอบดวย  5  สวน  ไดแก 
  3.1  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  ลักษณะภูมิประเทศ  ภูมิอากาศ  และที่อยูอาศัย 
  3.2  บุคคลที่มีความสําคัญตอผูสูงอายุ  เชน  สมาชิกในครอบครัว  เพื่อน 
  3.3  บุคคลอื่นทั่วไปที่มีปฏิสัมพันธกับผูสูงอายุ 
  3.4  สถานภาพทางสังคม  อายุ  เชื้อชาติ  และเศรษฐกจิ 
  3.5  สภาพสังคมและวัฒนธรรมภายในชุมชนที่ผูสูงอายุอาศัยอยู 



61 

 4.  การรับรูคุณภาพชวีิต (Perceived  Quality  of  Life)  หมายถึง  การที่บุคคลมีการ
ประเมินตนเองเกี่ยวกับความผาสุกทางดานจิตใจความสามารถในการทําหนาที่ตลอดจนสิ่งแวดลอม
ที่มีอิทธิพลตอบุคคลดังที่ไดกลาวมา 
 จากขอความขางตน  สรุปไดวา  บุคคลในชวงวัยตนทีจ่ะเขาสูวยัสูงอายุในอนาคตควรมี
การวางแผนสาํหรับการดํารงชีวิตในชวงวยัสูงอายุ  ในดานตาง ๆ ไดแก  สุขภาพ  เศรษฐกิจ  สังคม  
ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนตอการดําเนินชีวิตในชวงวัยดังกลาว   เนื่องจากการวางแผนหรอืการเตรียมการ
ถือวาเปนการสรางคุณภาพชีวิตที่ดใีหแกตนเองในอนาคตไดเปนอยางดี  เพราะการดํารงชีวิตของ
ผูสูงอายุในอนาคตขางหนานัน้  ผูสูงอายุตองพึ่งพาตนเองมากขึ้น  ดแูลตนเองได  รวมไปถึงการ
เตรียมการควรเตรียมตั้งแตอยูในวัยตน  และเมื่อเขาสูวัยสูงอายุกจ็ะสามารถดํารงชีวิตอยูไดดวย
ตนเองเพราะมกีารเตรียมการที่ดีเมื่ออยูในวยัทํางาน 

 4.4 แนวคดิการเตรียมการเพือ่เขาสูวัยสูงอาย ุ
 กรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข  (http://anamai.moph.go.th)  ไดกลาวถึง การเตรียม
ตัวเพื่อเขาสูวยัสูงอายุ ไววา 
 ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ทางการแพทยและการ
สาธารณสุข ทําใหคนมีสุขภาพพลานามัยดขีึ้น  อายุขัยเฉลี่ยสูงขึ้นกวาในอดีต  จํานวนผูสูงอายุมีมาก
ขึ้น  สภาพรางกายจะมกีารเปลี่ยนแปลงไปตามกฎของธรรมชาติอยางหลีกเลี่ยงไมได  ฉะนั้นชวงที่
เขาสูวัยสูงอายซ่ึุงเปนวัยสุดทายของชีวิตจึงควรตองมีการเตรียมตัว  เพื่อยอมรับและปรับตัวใหเขา
กับเหตกุารณ  สังคมและสิ่งแวดลอมไดอยางมีความสุขมีหลักปฏิบัติ  ดงันี้  คือ 
 ประการที1่ ตองยอมรับวาเมื่อเขาสูระยะวยัสูงอายแุลว กําลังรางกาย จิตใจยอม
เปลี่ยนแปลง ในทางลดนอยลง จึงตองปรับตัวใหเขากับสังคมและหนาที่การงานที่เหมาะสม 
 ประการที่  2 พยายามรักษาสุขภาพใหแข็งแรง โดยออกกําลังกายและตรวจสุขภาพ
รางกายอยางสม่ําเสมอ 
 ประการที่  3 ทําจิตใจใหแจมใส สนใจบุคคลและสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น พรอมทั้งให
ความสําคัญในคําสอนทางศาสนามากขึ้น 
 ประการที่  4 ชวยเหลือตนเองใหมากที่สุด โดยคิดวาตนเองมีความสามารถ อยาทอแท
และพึ่งผูอ่ืนใหนอยที่สุด    การเตรียมตัวที่ดี   และพรอมจะทําใหผูสูงอายุมีความเชื่อมั่นในตนเอง
มากขึ้นสามารถอยูรวมกับครอบครัวและสังคมไดอยางมีความสุข 

 ลลิลญา   ลอยลม  (2545:  28)  ไดกลาวถึง การเตรียมตัวเพื่อเขาสูวัยสูงอาย ุหลัก ๆ  ไดแก 
 1. การเตรียมตวัเร่ืองเงินทอง   ที่จะใชจายเมื่อยูในวัยสูงอายุ สําหรับผูที่ทํางานรับราชการ 
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หรือรัฐวิสาหกิจและบรษิัทหางรานเอกชนตาง ๆ การเกษียณอายจุากการทํางาน  คงมีเงินบําเหน็จ
บํานาญหรือเงนิทดแทนที่ไมเหมือนกนั  ทานควรคิดลวงหนาเอาไวดวยในกรณีทีอ่าจจะมีปญหา
ทานอาจจะทําประกันแบบสะสมทรัพย  โดยจะไดเงนิกอนเมื่อตอนทานเกษยีณอายุพอดีส่ิงเหลานี้
ทานตองคิดลวงหนาและสามารถเตรียมตัวได  รัฐบาลก็เอื้ออํานวยใหทานหกัเงินคาประกันเปนคา
ลดหยอนภาษไีด 
 2. การเตรียมตวัเร่ืองการบรหิารเวลา ซ่ึงจะมีมากขึ้นกวาเดิม ทานจะตองเตรียมตัวทีจ่ะหา
เวลาทํากิจกรรมและการสันทนาการตางๆ เพื่อตัวทานจะไดไมเหงา การเหงาจะทําใหเกิดอารมณ
ซึมเศราการออกกําลังกายในคนสูงอายุที่เหมาะสม มีหลายประการจะทําใหกลามเนื้อและกระดกูยัง
ความแข็งแรงและปองกันกระดูกหักเวลาหกลมได ผูทีอ่ยูอาศัยรวมกบัลูกหลานอาจได เปรยีบกวา
คนอื่น ๆ ในการเตรียมตัว 
 3. การเตรียมตัวเร่ืองการเจบ็ปวย ทานจะตองพบปญหาโรคภัยไขเจ็บมารุมลอมทานมาก
ขึ้น ทุกที เพราะการเปลี่ยนแปลงของเนื้อเยื่อและกระดกู จะมีผลทําใหเกิดปญหาไดงายและบอยขึ้น 
ทานจะใชสวสัดิการเกี่ยวกบัการเจ็บปวยตามสิทธิ์ที่เคยมีอยูและยังคงสภาพสิทธิ์อันเดิมหรือเปลา 
ทานจะตองหาบริษัทประกันสุขภาพใหมหรือไม เปนสิ่งที่ทานตองเตรยีมการลวงหนาไวดวย 

 องคการสหประชาชาติ (United Nations: 10-19, อางถึงใน พัชราภา มนูญภัทราชัย 
2544:28)  ไดเสนอแนะใหผูที่จะเขาสูวยัสูงอายุเตรียมการ 3 ดาน คือ 

1.  ดานเศรษฐกิจ  โดยการเก็บออมเงินไวใชในยามชรา 
2.  ดานสุขภาพ  ทั้งนี้  เพราะดแูลรักษาพยาบาลเปนเรื่องสําคัญที่สุดที่ทุกคนจะตอง 

คํานึงถึงเพราะผูที่มีสุขภาพที่ดีจะทําใหมีความกระฉับกระเฉง  สามารถคงไวซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึง
เคยปฏิบัติกอนเขาสูวัยสูงอายุได  นอกจากนี้ยังชวยลดการเจ็บปวยและภาวะแทรกซอนเมื่อเจ็บปวย
ไดดวย  การดแูลสุขภาพที่สําคัญ  ไดแก  การออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ  การเลอืกรับประทาน
อาหารที่ถูกหลัก  ตลอดจนการรักษาสุขภาพจิตใหด ี

3.  การศึกษา  ผูที่จะเขาสูวยัสูงอายุควรไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทกัษะตาง ๆ เชน   
การฝกหัดอาชพี  ตลอดจนการอบรมความรูเกี่ยวกับการเตรียมการกอนเขาสูวยัสูงอาย ุ

 กระทรวงสาธารณสุข  กรมสุขภาพจิต (2543:53) วางแผนชีวิตกอนเกษียณ ไววา 
 การวางแผนชวีิตกอนเกษยีณ  ความเริ่มวางแผนไวเสียกอนในยามทีสุ่ขภาพรางกายและ
จิตใจยังแข็งแรง  ส่ิงที่ควรคํานึงถึงหรือเตรียมการ  คือ  เร่ืองตาง ๆ ดังนี้ 
 ดานสุขภาพรางกาย  ตองดแูลรักษาสุขภาพใหแข็งแรงอยูเสมอ  เมื่อเจ็บปวยก็ตองรีบ
ดูแลรักษาในระหวางที่ปกตคิุณควรออกกาํลังกายอยางสม่ําเสมออยางนอยสัปดาหละ 3-5 คร้ัง
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นอกจากนี้ควรนอนหลับพักผอนใหพอเลือกรับประทานอาหารที่ดีและมีประโยชนไมเสพสิ่งเสพ
ติด หรือของมึนเมา ไมเทีย่วกลางคืนเปนนจิ 
 ดานการเงนิ  เรื่องของเศรษฐกิจเปนเรื่องที่สําคัญมาก  ตองเก็บออมเงนิสวนหนึ่งเพือ่ไว
ใชหลังเกษียณที่ไมมีรายได  หรือใชในการรักษาตัวในยามเจ็บปวย  โดยที่ไมตองลําบากใจทีจ่ะไป
ขอจากลูกหลานหรือกูยืมเปนหนี้เปนสินเขา 
 ดานที่อยูอาศยั  ตองวางแผนวาจะพักอาศยักับใคร  จะอยูกับลูกหลาน  อยูกับเพื่อน  หรือ
อยูบานพักชรา  ควรพิจารณาถึงความสะดวกสบายใจและความเปนไปไดดานตาง ๆ ดวย 
 ดานกิจกรรมที่จะทําหลังเกษียณ  เพื่อจะไดหายเหงาและไมเบื่อหนายกับชวีิตที่ซํ้าซาก
จําเจ  ควรมีกลุมเพื่อน  มีสมาคม  มีชมรม  หรือชวยมลูนิธิการกุศลตาง ๆ การมีงานอดิเรกจะทาํให
รูสึกเพลิดเพลินและรูสึกวามคีุณคาเปนที่ตองการของสังคมดวย 
 จากคํากลาวขางตน  สรุปไดวา  การเตรียมพรอมในเรื่องสุขภาพ  ทั้งสุขภาพกาย และใจ
โดยการทําจิตใจใหแจมใส และการออกกาํลังกายอยางสม่ําเสมอ  การหมั่นตรวจสขุภาพประจําป
เพื่อปองกันการเกิดโรค  ซ่ึงสิ่งตาง ๆเหลานี้เปนสิ่งที่บุคคลที่อยูในวยัตนควรมีความรู  ความเขาใจ
และตระหนักถึงสิ่งที่จะเกิดในวยัสูงอายุ  เพื่อจะไดมีการวางแผนชวีติสําหรับคนในวัยนี้  ทั้งนีเ้พื่อ
เปนการปองกนัปญหาที่จะเกิดในวยัสูงอายุไดเปนอยางดี  ซ่ึงการเตรียมการในดานสุขภาพ  ดาน
เศรษฐกิจ  ดานสังคม  ทําใหบุคคลที่จะเขาสูวัยสูงอายุมชีีวิตอยูไดอยางมีคุณภาพ 

4.5 ประชาสังคมกับการเกื้อหนุนผูสูงอายุ 
 การเพิ่มขึ้นของจํานวน และสัดสวนของประชากรสูงอายุไทยเปนเหตุการณทางประชากร 

ที่หลีกเลี่ยงไมได เนื่องจากประชากรกลุมนี้เปนกลุมที่เกิดมาแลวในชวงที่มภีาวะเจริญพันธุสูง  
โดยเฉพาะอยางยิ่ง  การสูงอายุของประชากรในประเทศไทยมีลักษณะสําคัญ  3  ประการ  คอื  
ขนาดและสัดสวนของประชากรสูงอายุเพิม่เร็วมาก  โดยการเพิ่มประชากรสูงอายุจะเพิ่มเรว็มากกวา
ประชากรโดยรวมและองคประกอบของประชากรสูงอายุจะประกอบดวยผูสูงอายหุญิงมากกวาชาย  
โดยผูสูงอายุหญิงมีสัดสวนทีเ่ปนหมายสูงกวาชาย  ขณะที่ผูสูงอายชุายมีสัดสวนที่อยูกับคูสมรส    
สูงกวาหญิง อยางไรก็ตามการที่ประชากรไทยมีอายยุืนยาวขึ้นก็มไิดหมายความวาผูสูงอายุมีสุขภาพ
ดีขึ้น  หากแตดูเหมือนวาชวงชีวิตทีย่าวขึ้นนั้นจะเปนชวงชีวิตที่มีปญหามากขึ้น  เพราะผลจาก
การศึกษาที่รวบรวมขอมูลเกีย่วกับผูสูงอายุจากหลายแหลงพบวา  ผูสูงอายุไทยสวนใหญนัน้ดอย
การศึกษา  โดยผูสูงอายุหญิงมีการศึกษาต่ํากวาชาย  ผูสูงอายุสวนใหญอาศัยอยูกับครอบครัวขยายมี
บุตรเปนแหลงเกื้อหนนุที่สําคัญทั้งทางดานการเงินและวัตถุ  ผูสูงอายุไทยมีความรูเกี่ยวกับ
สวัสดิการทางสังคมคอนขางนอยและยังพบขอมูลที่สอดคลองกันคือ  ปญหาหลัก  2  ประการที่
ผูสูงอายุไทยประสบ  ไดแก  ปญหาดานเศรษฐกิจและปญหาสุขภาพ  ดวยปญหาเศรษฐกิจทําให
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ผูสูงอายุไทยในสัดสวนไมนอยยังคงตองทาํงานเชิงเศรษฐกิจแมนเขาสูวัยสูงอายแุลว  ในดานปญหา
สุขภาพนั้น   อายุที่ยืนยาวขึ้นอาจเปนชวงที่ตองอยูกับปญหามากขึ้น  เพราะอาจมภีาวะทุพพลภาพ
มากขึ้น 
 การที่ผูสูงอายุไทยจะเปนผูทีม่ีชีวิตยนืยาวอยางมีสุขภาพด ี  มีศักยภาพที่จะทําประโยชน
ทั้งตอตนเอง  ชุมชนและสังคม  ซ่ึงการที่จะทําใหตองอาศัยความรวมมอืรวมใจจากทุกฝายไมวาจะ
เปนภาครัฐ  เอกชน  และประชาชนทุกเพศทุกวยั  เพราะการเพิ่มขึน้ของจํานวนและสัดสวนของ
ผูสูงอายุอยางรวดเร็วนั้นนําไปสูความตองการดานสวัสดกิารและการดแูลดานสุขภาพเพิ่มขึ้น  ใน
การจัดสวัสดกิารและบริการใหกับผูสูงอายทุี่จะเพิ่มขึน้ ตอไปในอนาคตจําเปนที่จะตองคํานึงถึง
คุณลักษณะของผูสูงอายุในอนาคตที่ยอมจะแตกตางจากผูสูงอายุในปจจุบัน  ไมวาจะเปนในดาน
การศึกษาซึ่งผูสูงอายุในอนาคตจะมีการศกึษาสูงกวาปจจบุัน  ผูสูงอายทุี่จะเปนโสด  หยารางเพิ่มขึน้  
จํานวนบุตรทีจ่ะไดพึ่งพาลดลง  ซ่ึงการจัดสวัสดิการและบริการตางๆ เหลานี้เปนสวนของการ
เกื้อหนนุผูสูงอายุเพื่อใหผูสูงอายุเปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี ในยามสูงอายแุละการเกื้อหนุน
ผูสูงอายุนั้น  ควรเปนความรับผิดชอบรวมกันทั้งภาคเอกชน  ภาครัฐ  ตลอดจนประชาชนซึ่งนบั
รวมถึงผูสูงอายุดวย 
 ดังนั้นในเรื่องของการเกื้อหนุนผูสูงอายุนัน้  สมาชิกกลุมตาง ๆ ไดแก  ผูนําชุมชน  กลุม
ผูสูงอายุ ฯลฯ  กลุมผูนําชุมชนจะทําหนาที่เปนผูประสานงานการใหการดูแลและบรกิารผูสูงอายุทั้ง
ในระดบัภายในชุมชนและระหวางชุมชน หรือระหวางชุมชนกับองคกรของรัฐและเอกชนไดเปน
อยางดี  สวนกลุมผูสูงอายุนั้นมไิดเปนกลุมคนที่เปนภาระแกสังคมเสมอไป  ผูสูงอายุบางทานยัง
สามารถชวยเหลือตนเองและครอบครัวทํางานมีรายไดและมีประสบการณชีวิต  ตลอดจนมีความรู  
ความชํานาญที่จะสามารถถายทอด หรือนํามาใชใหเกดิประโยชนทัง้ตอตนเองและตอผูสูงอายุอ่ืนๆ 
และชุมชนสวนรวมได  ดวยเหตนุี้การประสานงานและการรวมมือรวมใจกนัของสมาชิกกลุมตางๆ 
ในชุมชนจงึเปนเรื่องที่มีความสําคัญสอดคลองกับแนวความคิดประชาสังคม ซ่ึงมุงหวังที่จะใหการ
เกื้อหนนุผูสูงอายุอยางมีประสิทธิผล และมีความยั่งยนืถาวรในการเกื้อหนุนผูสูงอายุที่เปนทั้งผูให
และผูรับตองมีความสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุในชุมชน และตองมีการนําทรัพยากร
ตาง ๆ ที่มีในชุมชนมาชวยในการดูแลและบริการผูสูงอายุโดยเทาเทยีมและเสมอภาคกัน  (มาลินี  
วงษสิทธิ์และ   ศิริวรรณ  ศิริบุญ  2544) 

 4.6 ความตองการของผูสูงอาย ุ
         นาถ  พนัธุมนาวิน และคณะ (2549)  ไดกลาวไววา ความตองการโดยทัว่ไปของ
ผูสูงอายุมีอยู 2   ประการ คือ 
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 1.  ความตองการดานเศรษฐกิจ คือ ความตองการไดรับความชวยเหลือดานการเงนิจาก
บุตรหลานหรอืญาติพี่นอง อาจจะใหการเลี้ยงดูตามสมควรแกอัตภาพ แตถากลาวถึงความมั่นคงทาง
สังคมก็ตองเปนเจาหนาที่ของรัฐที่จะตองมโีครงการและสวัสดิการแกผูสูงอายุ เชน การใหบําเหนจ็
บํานาญ การสงเคราะหคนชราหรือการประกันคนชราเพือ่ใหทุกคนมีรายไดเมื่อถึงภาวะสูงอาย ุ

 2. ความตองการทางดานที่อยูอาศัย โดยใหผูสูงอายทุี่มีอยูอาศัย เชน ผูสูงอายุอาจจะอยู 
ในบานของตนเองหรือบุตรหลาน  ญาติพีน่อง  หรือสถานสงเคราะหของรัฐหรือเอกชน 
 นอกจากนี้  นาถ  พันธุมนาวินและคณะ  (2549)  ไดจําแนกความตองการของผูสูงอายุ
ออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้

 1. ความตองการพื้นฐาน คือ ความตองการโดยทั่วไปที่ผูสูงอายุตองแสวงหาใหไดมา 
ไมวาจะอยูในสังคมวัฒนธรรมใด ๆ ก็ตาม จากการสํารวจความตองการพื้นฐานในวฒันธรรมตาง ๆ 
กัน  อาจจะสรุปไดวา  คนสูงอายุในโลกตางมีความตองการตรงกันที่จิตใจ  กลาวคือ 
  ผูสูงอายุพยายามมีชีวิตอยูนานเทาที่จะเปนไปได  หรืออยางนอยก็อยูไปจนกวาความ
พึงพอใจในสิ่งรอบตัวนั้นไมมีความหมายหรือเมื่อถึงแกความตาย 
  ผูสูงอายุพยายามรักษาพลังและศักยภาพทางรางกายและสมองใหคงอยูมากที่สุดและ
ใชประโยชนจากพลังและศกัยภาพดังกลาวสูงสุดเทาที่จะทําได 
  ผูสูงอายุพยายามปองกันและธํารงไวซ่ึงสิทธิพเิศษที่เคยเปนในชวีิตวยัตน  เชน 
ความรู  ความชํานาญ  ทรัพยสมบัติ  เกียรติคุณและอํานาจ  เปนตน 
 2. ความตองการขั้นสูง คือ ความตองการซึง่มีลักษณะเปลี่ยนแปลงงาย เปนความตองการ
เฉพาะหนาหรือระยะยาว  หรือเปนจุดหมายปลายทางของผูสูงอายุเปนความตองการที่สอดคลองกับ
ลักษณะสังคมและวัฒนธรรมของผูสูงอายุและจะถูกปรุงแตงโดยวัฒนธรรมนั้นๆ ดวย  เปนลักษณะ
ที่เขากับวิถีชีวติของผูสูงอายุ   ซ่ึงเปนผลจากการขัดเกลาของแบบแผนและบรรทัดฐานของสังคม  
เชน  ในสังคมตะวนัตก  ความตองการของผูสูงอายุ  คือ  การมีงานที่เหมาะสมกับวยั  มีรายได
เพียงพอใชจาย  มีบริการทางสุขภาพที่รัฐจัดให  มีบานพักที่อาศัย ฯลฯ  ในขณะทีสั่งคมตะวันออก  
ความตองการเหลานี้อาจจะไมใชส่ิงสําคัญเทากับการไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุตรหลานและ
ครอบครัว  ดงันั้นความตองนี้จึงเทากับเปนผลของวัฒนธรรมที่มีการปรับปรุงใหเขากับวิถีชีวิตของ
แตละคนแตละกลุม  ตามลักษณะโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละสังคม 
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 ส่ิงที่ผูสูงอายุตองการใหบุคคลในครอบครัว /  ลูก /  หลานปฏิบัติตอตนเอง 
 การศึกษาความตองการของผูสูงอายุ  มีความสอดคลองผลการศึกษาเรื่องความเสี่ยงของ
ผูสูงอายุไทย  พ.ศ.  2549 ซ่ึงจัดทําโดยสํานักงานปลดักระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยรวมกับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ผลการศึกษา พบวาสิ่งที่ผูสูงอายุตองการมี
รายละเอียด ดงัตาราง 

ตารางที่ 1 ผูสูงอายุตองการใหบุคคลในครอบครัว/ลูก/หลานปฏิบัติมากที่สุด 
รอยละ ประเภทการปฏิบัติ 
ประเทศ ภูมิภาค กทม. 

มาเยี่ยมเยยีนในโอกาสสําคัญ 32.4 35.1 28.3 
การถามไถทุกขสุข / พูดจา 37.8 39.5 35.2 
สงเสียคาใชจาย 19.4 16.6 23.5 
อ่ืน ๆ เชน  ใหอยูดวยกนั / พาไปทํากิจกรรมนอกบาน 4.7 4.7 4.7 
ไมตอบ 5.7 4.1 8.3 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ระดับประเทศ  พบวา  กลุมตัวอยางมากที่สุดรอยละ  37.8  ตองการใหบุคคลใน
ครอบครัว/  ลูก /  หลานถามไถทุกข / สุข  รองลงมา  รอยละ  32.4  ตองการใหมาเยี่ยมเยือนใน
โอกาสสําคัญ  รอยละ 19.4  ตองการใหสงเสียคาใชจายและรอยละ  4.4  อ่ืน ๆ (ตองการใหพาไปทํา
กิจกรรมนอกบานและใหอยูดวยกัน) 
 ระดับภูมภิาค  พบวา  กลุมตัวอยางมากที่สุดรอยละ  39.5  ตองการใหบุคคลใน
ครอบครัว/ลูก/หลาน  ถามไถทุกข / สุข รองลงมา  รอยละ  35.1  ตองการใหมาเยี่ยมเยือนในโอกาส
สําคัญรอยละ 16.6  ตองการใหสงเสียคาใชจายรอยละ  4.7  อ่ืน ๆ (ตองการใหพาไปทํากิจกรรมนอก
บานและใหอยูดวยกัน) 
 ระดับกรุงเทพมหานคร  พบวา  กลุมตัวอยางมากที่สุดรอยละ  35.2  ตองการใหบุคคลใน
ครอบครัว / ลูก/หลาน ถามไถทุกข/ สุข  รองลงมา  รอยละ  28.3  ตองการใหมาเยี่ยมเยือนในโอกาส
สําคัญรอยละ  23.5  ตองการใหสงเสียคาใชจายรอยละ  4.7  อ่ืน ๆ (ตองการใหพาไปทํากิจกรรม
นอกบานและใหอยูดวยกนั) 
 สรุป  ส่ิงที่กลุมตัวอยางในภูมภิาคและในกรุงเทพฯ  ตองการใหบุคคลในครอบครัว
ปฏิบัติเปนไปในทิศทางเดยีวกันตามลําดบั  คือ  ถามไถทุกข/สุข  พูดจา  มาเยีย่มเยียนในโอกาส
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สําคัญสงเสียคาใชจายและอืน่ ๆ โดยในภมูิภาคตองการใหถามไถทุกขสุข / พูดจาและมาเยี่ยมเยยีน
ในโอกาสสําคัญมากกวาในกรุงเทพฯ  ขณะทีใ่นกรุงเทพฯ  ตองการใหสงเสียคาใชจายมากกวา
ภูมิภาค 
                บุคคลท่ีผูสูงอายตุองการใหเก้ือหนุน / ดูแลมากที่สุด 
 จากรายงานการศึกษาโครงสรางและขยายโอกาสเขาถึงหลักประกันทางสังคมขั้นพื้นฐาน
สําหรับผูสูงอายุ  ซ่ึงดําเนินการโดยสถาบันวิจยัเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2549)  ซ่ึงไดทําการ
สํารวจความตองการผูสูงอายุที่ใหใครเปนผูดูแลเกื้อหนนุผูสูงอายุมากที่สุด  ซ่ึงจากการสํารวจ  
พบวา  ผูสูงอายุตองการใหบตุรที่แตงงานแลวเปนผูดูแลมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  60  รองลงมา  คือ  
บุตรที่ยังเปนโสด  รอยละ  13.3  และอันดบัที่สาม  คือ  ญาติพี่นอง  รอยละ  7.5 
 
ตารางที่ 2 บุคคลที่ผูสูงอายุตองการใหเกื้อหนุน / ดูแลมากที่สุด 
 

บุคคลที่ผูสูงอายุตองการใหเกื้อหนุน  
/ ดูแลมากที่สุด บุคคล 
จํานวน รอยละ 

1.  บุตรโสด 16 13.3 
2.  คูสมรส 9 7.5 
3.  บุตรที่แตงงานแลว / เขย / สะใภ 72 60.0 
4.  หลาน / เหลน 3 2.5 
5.  พอแม 0 0.0 
6.  เพื่อนบาน / เพื่อน / คนรูจัก 0 0.0 
7.  ญาติพี่นอง 14 11.7 
8.  อาสาสมัคร 4 3.3 
9.  ไมมี (ดแูลตนเอง / ไมมีคนมาเยีย่ม) 1 0.8 
10.  อ่ืน ๆ ไดแก  ตองการใหรัฐบาลดูแล 1 0.8 
รวม 120 100.00 

 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  
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               ส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคนรุนหลัง 
 จากการศึกษาเรื่องความเสี่ยงของผูสูงอายุไทย    พ.ศ.  2549  มีรายละเอยีด  ดังตาราง 

ตารางที่  3 ส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคนรุนหลัง 
รอยละ รายการ 

ประเทศ ภูมิภาค กทม. 
การมีสิ่งท่ีตองการถายทอด 
  มี 
  ไมมี 
  มีแตไมแนใจวาจะมีคนรับหรือไม 
 ไมตอบ 

 
6.5 
80.7 
3.4 
9.4 

 
8.4 
78.2 
3.1 
10.3 

 
3.7 
84.5 
4.0 
7.8 

สิ่งท่ีตองการถายทอด N = 2,965 N = 2,034 N = 931 
  อาหาร 35.9 21.3 68.2 
  งานชาง , กอสรางเครื่องมือ 1.0 0.0 3.1 
  งานฝมือ 18.9 25.2 5.5 
  ดานเกษตร 0.5 0.0 1.7 
  ดานอาชีพ 5.5 6.8 2.8 
  การทําคลอด 1.8 2.7 0.0 
  ประเพณี  วฒันธรรม  ศิลปะ 18.1 25.8 1.4 
  ดนตรี ,  กฬีา 2.0 2.3 1.6 
  หมอดู, ไสยศาสตร 0.5 0.6 0.3 
  ใหความรูสอนหนังสือ 0.7 0.5 1.2 
  นวดแผนโบราณ  สมุนไพร 14.5 14.7 14.2 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ระดับประเทศ  พบวา  กลุมตัวอยางเพียงรอยละ  6.5  ที่มีส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง  โดยกลุมตัวอยางทีต่องการจะถายทอดสิ่งดี ๆ หาอันดับแรก  ไดแก  1)  อาหาร  2)  งาน
ฝมือ (จักรสาน, ทอผา, ส่ิงประดิษฐตกแตง)  3)  เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม  4)  นวดแผนโบราณ  
สมุนไพร และ 5)  เกี่ยวกับทกัษะดานอาชพี  นอกจากนี้  กลุมตัวอยาง รอยละ  3.4  มีแตไมแนใจวา
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คนรุนหลังจะตองการหรือไม  ที่เหลือสวนใหญหรือรอยละ  80.7  ไมมีส่ิงที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง 
 ระดับภูมภิาค  พบวา  กลุมตัวอยางเพียงรอยละ  8.4  ที่มีส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง  โดยกลุมตัวอยางทีต่องการจะถายทอดสิ่งดี ๆ หาอันดับแรก  ไดแก  1)  อาหาร  2)  งาน
ฝมือ  (จักรสาน, ทอผา, ส่ิงประดิษฐตกแตง)  3)  เกีย่วกับศิลปวัฒนธรรม  4)  นวดแผนโบราณ  
สมุนไพร  และ 5)  เกี่ยวกับทักษะดานอาชีพ  นอกจากนี้  กลุมตัวอยาง  รอยละ  3.1  มีแตไมแนใจวา
คนรุนหลังจะตองการหรือไม  ที่เหลือสวนใหญหรือรอยละ  78.2  ไมมีส่ิงที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง 
 ระดับกรุงเทพมหานคร  พบวา  กลุมตัวอยางเพียงรอยละ  6.5  ที่มส่ิีงดี ๆ ที่ตองการ
ถายทอดใหคนรุนหลัง  โดยกลุมตวัอยางที่ตองการจะถายทอดสิ่งดี ๆ หาอันอับแรก  ไดแก  1)  
อาหาร  2)  งานฝมือ (จักรสาน,  ทอผา,  ส่ิงประดิษฐตกแตง)  3)  เกีย่วกับศิลปวัฒนธรรม  4)  นวด
แผนโบราณสมุนไพร  และ 5)  เกี่ยวกับทกัษะดานอาชพี  นอกจากนี้  กลุมตัวอยาง  รอยละ  3.7  มี
แตไมแนใจวาคนรุนหลังจะตองการหรือไม  ที่เหลือสวนใหญหรือรอยละ  84.5  ไมมีส่ิงที่ตองการ
ถายทอดใหคนรุนหลัง 
 สรุป  สําหรับสิ่งดี ๆ ที่กลุมตัวอยางตองการถายทอดใหคนรุนหลัง  สวนใหญกวาสามใน
ส่ีตอบวาไมมสํีาหรับกลุมตัวอยางในภูมภิาคที่ระบุวาตองการถายทอดตามลําดับ  ไดแก  ประเพณี / 
วัฒนธรรม / ศิลปะ  งานฝมือ  และอาหาร  ขณะที่กรุงเทพฯ  ระบุวา  อาหาร  นวดแผนโบราณ / 
สมุนไพร  และงานฝมือตามลําดับ 

 ความตองการใหชุมชนชวยเหลือ 
 จากรายงานการศกึษาผลการศึกษาเรื่องความเสี่ยงของผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  พบวา  
ผูสูงอายุมีความตองการใหชุมชนชวยเหลือ  มีรายละเอียด  ดังนี ้
 ระดับประเทศ  พบวา  เรื่องที่กลุมตัวอยางตองการไดรับความชวยเหลือจากชุมชนเกือบ
คร่ึงหรือรอยละ  46.3  คือ  การไดรับการสงเคราะหจากกองทุนในชุมชน  รองลงมาตามลําดับ  รอย
ละ 17.3  การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง  รอยละ  16.2  การออกเยี่ยมเยียนผูสูงอายุ
รอยละ 7.6  การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในชุมชน  รอยละ  6.3  การเผยแพรขาวสาร
ผูสูงอายุใหกับกลุมตัวอยางในชุมชนและมเีพียงรอยละ  0.5  การจดับริการดานสุขภาพใหกับกลุม
ตัวอยาง 
 ระดับภูมภิาค  พบวา  เรื่องที่กลุมตัวอยางตองการไดรับความชวยเหลือจากชุมชนเกอืบ
คร่ึงหรือรอยละ 43.4 คือ  การไดรับการสงเคราะหจากกองทุนในชุมชน  รองลงมาตามลําดับรอยละ  
19.5 การจัดกจิกรรมสําหรับผูสูงอายอุยางตอเนื่องรอยละ 17.8 การออกเยี่ยมเยยีนผูสูงอายุรอยละ 
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7.2  การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในชุมชน  รอยละ  6.1  การเผยแพรขาวสารผูสูงอายุ
ใหกับกลุมตัวอยางในชุมชนและมีเพยีงรอยละ  0.7  การจัดบริการดานสุขภาพใหกับกลุมตัวอยาง 
 ระดับกรุงเทพมหานคร  พบวา  เรื่องทีก่ลุมตัวอยางตองการไดรับความชวยเหลือจาก
ชุมชนเกือบครึง่หนึ่งรอยละ  50.6  คือ  การไดรับการสงเคราะหจากกองทุนในชมุชน  รองลงมา
ตามลําดับรอยละ  14.0  การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง รอยละ  13.8  การออกเยี่ยม
เยียนผูสูงอายุรอยละ  8.2  การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในชุมชน  รอยละ  6.7  การ
เผยแพรขาวสารผูสูงอายุใหกับกลุมตัวอยางในชุมชนและมีเพยีงรอยละ  0.2  การจัดบริการดาน
สุขภาพใหกับกลุมตัวอยาง 
 สรุป  กลุมตัวอยางทั้งในภูมภิาคและในกรงุเทพฯ  สวนใหญตองการใหชุมชนชวยเหลือ
มากที่สุด  คือ  คร่ึงหนึ่งของความตองการทั้งหมด  คือ  การรับสงเคราะหจากกองทุนในชุมชนซ่ึง
กลุมตัวอยางในกรุงเทพฯ  ตองการมากกวาในภูมภิาค  อันดับถัดมาที่มีความตองการพอควร  คือ  
การจัดกจิกรรมผูสูงอายุอยางตอเนื่องและการเยี่ยมผูสูงอายุในชุมชน  ซ่ึงทั้งสองอันดับนี้ในภูมภิาค
ตองการมากกวาในกรุงเทพฯ  สําหรับอันดับถัด ๆ ไป  ซ่ึงมีความตองการนอย  คือ  การรวมเสนอ
ความคิดเหน็  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ  ซ่ึงกรุงเทพฯ  ตองการมากกวาชนบท  
สวนอันดับทายสุดซึ่งนอยมากคือ  การจัดบริการสุขภาพผูสูงอายุ  ซ่ึงในภูมภิาคตองการมากกวาใน
กรุงเทพฯ 
 
ตารางที่ 4 ความตองการใหชุมชนเหลือ 

รอยละ เรื่องที่ตองการใหชุมชนชวยเหลือ 
ประเทศ ภูมิภาค กทม. 

จัดกิจกรรมผูสูงอายุอยางตอเนื่อง 17.3 19.5 14.0 
รวมเสนอความคิดเห็น 7.6 7.2 8.2 
เยี่ยมผูสูงอายใุนชุมชน 16.2 17.8 13.8 
เผยแพรขาวสารผูสูงอายุ 6.3 6.1 6.7 
สงเคราะหจากกองทุนในชมุชน 46.3 43.4 50.6 
บริการสุขภาพ 0.5 0.7 0.2 
ไมตอบ 5.8 5.3 6.5 

 

ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  
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 ความตองการความชวยเหลือจากราชการ 
 ระดับประเทศ  พบวา  เรื่องกลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมากที่สุด  
รอยละ  39.7  คือ  ใหการสงเคราะหปจจัยส่ี  รองลงมาตามลําดับรอยละ  25.7  การอํานวยความ
สะดวกในการรักษาพยาบาล  รอยละ  13.4  การจัดกจิกรรมใหกับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง  รอยละ  
7.3  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของใหกับผูสูงอายุ  รอยละ  6.0  การลดหยอนคาโดยสารพาหนะ
รอยละ  4.0  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในสถานที่ราชการ 
 ระดับภมูภิาค  พบวา  เร่ืองกลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมากที่สุด  
รอยละ  39.8  คือ  ใหการสงเคราะหส่ิงของเครื่องใชจําเปน  เชน  ปจจัยส่ี  รองลงมาตามลําดับ  รอย
ละ 24.3  การอํานวยความสะดวกในการรักษาพยาบาล  รอยละ  16.2  การจัดกิจกรรมใหกับผูสูงอายุ
อยางตอเนื่องรอยละ 7.1  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของใหกับผูสูงอายุ  รอยละ 5.9  การลดหยอน
คาโดยสารพาหนะรอยละ  4.4  การจัดสิ่งอาํนวยความสะดวกในสถานที่ราชการ 
 ระดบักรุงเทพมหานคร  พบวา  เรื่องกลุมตวัอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมาก
ที่สุด  รอยละ  39.7  คือ  ใหการสงเคราะหส่ิงของเครื่องใชจําเปน  เชน  ปจจัยส่ี  รองลงมาตามลําดับ
รอยละ  27.9  การอํานวยความสะดวกในการรักษาพยาบาล  รอยละ  9.2  การจัดกิจกรรมใหกบั
ผูสูงอายุอยางตอเนื่อง  รอยละ  7.7  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของใหกับผูสูงอายุ  รอยละ  6.0  การ
ลดหยอนคาโดยสารพาหนะ  รอยละ  3.5  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในสถานทีร่าชการ 
 สรุป  กลุมตัวอยางทั้งในภูมิภาคและในกรุงเทพฯ  ตองการความชวยเหลือจากการ
เรียงลําดับ  เชนเดียวกนั  โดย  3  อันดับแรกที่ตองการมากคือ  การสงเคราะหเครื่องใชจําเปน  การ
อํานวยความสะดวกในการรกัษาพยาบาล  การจัดกจิกรรมใหอยางตอเนื่องนั้น  กลุมตัวอยาง
ตองการมากกวากรุงเทพฯ  เกือบสองเทา  สําหรับอันดับถัด ๆ ไปที่ตองการไมมากนกั  ไดแก  การ
ไดรับการเผยแพรขอมูล  การลดหยอนคาพาหนะ  และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใกลเคียงกัน 
ทั้งสองพื้นที่ 
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ตารางที่  5 ความตองการไดรับความชวยเหลือจากราชการ 
รอยละ เรื่องที่ตองการใหชุมชนชวยเหลือ 
ประเทศ ภูมิภาค กทม. 

จัดกิจกรรมผูสูงอายุอยางตอเนื่อง 13.4 16.2 9.2 
เผยแพรขาวสารผูสูงอายุ 7.3 7.1 7.7 
จัดสิ่งอํานวยความสะดวก 4.0 4.4 3.5 
อํานวยความสะดวกในการรกัษาพยาบาล 25.7 24.3 27.9 
ลดหยอนคาพาหนะ 6.0 5.9 6.0 
สงเคราะหเครือ่งใชจําเปน / ความปลอดภยัในชวีิตและอืน่ 39.7 39.8 39.7 
ไมตอบ 3.9 2.3 6.0 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ในขณะเดยีวกนัจากรายงานการศึกษาโครงสรางและขยายโอกาสการเขาถึงหลักประกัน
ทางสังคมขั้นพื้นฐานสําหรับผูสูงอายุ (2549)  ผลสํารวจสิ่งที่ผูสูงอายุตองการไดรับการเกื้อหนนุ
โดยแบงตามฐานะของผูสูงอายุ  ทั้งผูสูงอายุที่มีฐานะดหีรือพอมีกิน  และมีฐานะยากจน  พบวา  
ผูสูงอายุทั้งสองสวนมีความตองการไดรับการเกื้อหนุนทางการเงินมากที่สุด  นอกเหนือจากดาน
การเงินแลว  ผูสูงอายทุี่มีฐานะดหีรือพอมกีิน  มีความตองการไดรับการเกื้อหนนุเรือ่งผูดูแลในการ
ดํารงชีวิตประจําวันมากที่สุด  ในขณะที่ผูสูงอายุที่มีฐานะยากจนมคีวามตองการการเกื้อหนุนเรื่อง
อาหารมากที่สุด 
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ตารางที่  6  ส่ิงที่ผูสูงอายุตองการไดรับการเกื้อหนุน 
ผูสูงอายุที่มี 

ฐานะพอมพีอกิน 
หรือฐานะด ี
(ไมยากจน) 

ผูสูงอายุที่มี 
ฐานะยากจน รวม ประเภท 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การเงิน 58 64.4 20 66.7 78 65.0 
ผูดูแลในการดาํรงชีวิต
ประจําวนั 

14 15.6 1 3.3 15 12.5 

อาหาร 2 2.2 6 20.0 8 6.7 
เสื้อผา 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
ของใชสวนตวั 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
อ่ืนๆ ไดแกเบีย้ยังชีพ   
คารักษาพยาบาล  การเดินทาง  
และความรักในครอบครัว 

8 8.9 3 10.0 11 9.2 

ไมตองการรับการเกื้อหนุน 6 6.7 0 0.0 6 5.0 
ไมตอบ 2 2.2 0 0.0 2 1.7 
รวม 90 100.0 30 100.0 120 100.0 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ขณะเดียวกนั  ผศ. ไตรรัตน  จารุทัศน  และคณะไดทําการศึกษางานวิจยั  เรื่อง  การศึกษา
ขอมูลดานสภาพสังคม  เศรษฐกิจ  และทศันคติของผูสูงอายุในเมืองเพื่อการพัฒนาที่อยูอาศัย  โดย
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุ  500  คน  4  จังหวัด  ไดแก  กรุงเทพมหานคร  เชียงใหม  
นครราชสีมา  และนครศรีธรรม  พบวา  กลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนใหญ  มีความตองการที่จะอยูที่
เดิมโดยมกีารปรับปรุงที่อยูอาศัย  คิดเปนรอยละ  52.1  ยกเวนผูสูงอายุจากจังหวัดนครราชสีมาและ
นครศรีธรรมราช  ที่ตองการที่จะอยูที่เดิมโดยไมมีการปรับปรุงคิดเปนรอยละ  53.3  และ  65.7  
ตามลําดับ  สวนวงเงนิที่ใชในการปรับปรุงและยายที่อยูใหมเฉลี่ยแลวคือ  441,232  บาท  โดยเงนิที่
ใชในการปรับปรุงและยายทีอ่ยูสวนใหญผูสูงอายุคดิวามาจากเงินออมถึงรอยละ  64.5 
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ตารางที่  7   ความตองการทีอ่ยูอาศัยในอนาคตของผูสูงอาย ุ
ความตองการที่อยูอาศัยใน
อนาคต 

กรุงเทพมหานคร เชียงใหม นครราชสีมา นครศรีธรรมราช 

1.อยูที่เดิมโดยไมปรับปรุงพื้นที่ - 29.2 53.3 65.7 
2.  ยายที่อยูใหม 28.5 18.7 8.3 8.3 
3.  อยูที่เดิมโดยปรับปรุงพื้นที่ 71.5 52.1 38.3 25.9 
วงเงินทีใ่ชในการปรับปรุงหรือ
ยาย (บาท) 

- 578,06
5 

378,852 180,200 

ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 นอกเหนือจากนั้น  จากรายงานการศึกษาโครงสรางและขยายโอกาสเขาถึงหลักประกัน
ทางสังคมขั้นพื้นฐานสําหรับผูสูงอายุ (2549)  ในการสาํรวจความตองการดานที่อยูอาศัยในยามชรา
ของผูสูงอายุ  พบวา  ผูสูงอายุมีความตองการอยูกับครอบครัวมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  85.8  
รองลงมา  คือการอยูคนเดยีวกับสถานสงเคราะหคนชรา  คิดเปนรอยละ  7  ในขณะที่ผูสูงอายุมี
ความตองการอยูสถาน/ศูนยดูแลผูสูงอายุ  นอยสุดเพยีงรอยละ  3 

ตารางที่  8   ความตองการสถานที่อยูอาศัยในยามชรา 
ความตองการสถานที่อยูอาศัย จํานวน รอยละ 
1.  อยูกับครอบครัว 103 85.8 
2.  อยูคนเดยีว 7 5.8 
3.  สถานสงเคราะหคนชรา 7 5.8 
4.  สถานศูนย / ศูนยดแูลผูสูงอาย ุ 3 2.5 
5.  ศาสนสถาน 0 0.0 
รวม 120 100.0 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 จากการสํารวจ  ความตองการสวัสดิการดานที่อยูอาศัย  ของผูสูงอายุ  พบวา  ผูสูงอายุมี
ความตองการศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุมากที่สุดและมีความตองการสวัสดิการสถานสงเคราะห
คนชราของรัฐนอยที่สุด  ในขณะที่ผูสูงอายุ ไมตองการอาศัยในสถานสงเคราะหคนชราเอกชนมาก
ที่สุด 
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ตารางที่  9  แสดงความตองการสวัสดิการดานที่อยูอาศยั 
ตองการ ไมตองการ รวม ประเภทสวัสดกิาร 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. สถานสงเคราะหคนชราของรัฐ 40 33.3 80 66.7 120 100.00 
2.  สถานสงเคราะหคนชราของ
เอกชน 

21 17.5 99 82.5 120 100.00 

3.  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ 64 53.3 56 46.7 120 100.00 
4.  บานพักสําหรับผูสูงอายุที่มี
ปญหาสุขภาพเรื้อรัง 

55 45.8 65 54.2 120 100.00 

5.  หมูบานผูสูงอายุเอกชน 52 43.8 68 56.7 120 100.00 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  
 

 สุธีรา  นุยจันทร  (2530 : 16-17) ไดศกึษาบทบาทของครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุ
เฉพาะกรณีครอบครัวผูใชบริการทางสังคมศึกษาผูสูงอายดุินแดงและครอบครัวสมาชิกผูสูงอายุ
โรงพยาบาลสงฆ สรุปความตองการของผูสูงอายุได 6 ดาน คือ 
 1.  ความตองการดานรางกาย  ไดแก  ความตองการปจจยัพื้นฐาน  4 ประการ  ซ่ึงไดแก  
อาหาร  เครื่องนุงหม  ที่อยูอาศัยและการรักษาพยาบาล 
 2.  ความตองการดานเศรษฐกิจ  ไดแก  ความตองการที่จะมอีาชีพ  มีงานทําเพื่อใหมี
รายไดใหสามารถพึ่งพาตนเองไดและมีความมั่นคงในการดําเนินชวีิตพอสมควร 
 3.  ความตองการดานจิตใจ  ไดแก  ความตองการความรัก  ความอบอุน  การดูแลเอาใจ
ใส  ความเคารพ  ความกตัญูจากบุตรหลาน 
 4.  ความตองการทางสังคม  ไดแก  ความตองการไดรับการยอมรับนับถือจากชุมชน  จาก
สังคมตลอดจนตองการมีสวนรวมในการชวยเหลือชุมชน 
 5.  ความตองการลดการพึง่พาผูอ่ืน  ไดแก  การทีผู่สูงอายุมีความตองการที่จะพึ่งพา
ตนเอง  ชวยเหลือตนเองใหมากที่สุดกอน  ไมตองการที่จะทําตวัใหเปนภาระตอผูอ่ืน  จนกระทั่งถึง
ชวงเวลาที่ชวยเหลือตนเองไมไดแลวจึงจะพึ่งพาผูอ่ืน 
 6.  ความตองการความรูและประสบการณใหม ๆ ไดแก  การที่ผูสูงอายุมีความตองการ
ความรู  ขอมูล  ขาวสาร  ประสบการณใหม ๆ เพื่อที่จะนําไปใชประโยชนตอการปรับตัวให
เหมาะสมกับวยัและเหมาะสม 
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 เกริกศักดิ์  บญุญานุพงศ  (2544 :  30) กลาวไววา ผูสูงอายุสวนใหญมีความตองการใน    
4  ประการ คือ 
 1. ตองการยอมรับจากครอบครัวและสังคม  สังคมไทยในปจจบุันมีแนวโนมที่จะ
กลายเปนสังคมอุตสาหกรรม  เปนสังคมเมืองที่มีวิถีการดําเนินชวีิตแบบสมัยใหม  ครอบครัวขยาย
เริ่มมีแนวโนมจะกลายเปนครอบครัวเดี่ยว  ผูสูงอายุถูกปลอยใหอยูอยางโดดเดีย่ว  ขาดความมั่นคง
ทางอารมณ และจิตใจ  รวมทั้งเศรษฐกิจ  ฉะนั้นผูสูงอายุจึงมีความตองการที่จะไดรับความ
ชวยเหลือจากครอบครัวและสังคมภายนอก  โดยการแสดงเปดโอกาสหรือแสดงทาทีตอผูสูงอายุ
ในทางที่ยังคงใหการยอมรับในบทบาทและความสําคัญของผูสูงอายุเพราะแมวาผูสูงอายุจะไม
สามารถชวยเหลือครอบครัวหรือสังคมในสวนที่เปนการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงแบบใหม ๆ 
แตผูสูงอายุยังสามารถชวยเหลือในดานการถายทอดวัฒนธรรม  ประเพณีที่ดีงามของสังคม  รวมทั้ง
การถายทอดประสบการณตาง ๆ   ในการดําเนินชวีิตซึ่งจะเปนพื้นฐานที่ดีใหแกคนรุนปจจุบันใน
การนําไปปรับใชกับการดํารงชีวิต 
 2.  ความตองการประกันรายได  ในวัยสูงอายุซ่ึงเปนระยะเวลาที่ผูสูงอายุสวนใหญไมได
ทํางานเพื่อหารายไดแลว  แมวาจะเปนผูที่มีเงินบํานาญหรือเงินประกนัสังคมเพื่อเล้ียงชีพแตรายได
ที่ไดรับก็ยอมลดนอยลงกวาที่เคยเปนมาดงันั้นผูสูงอายุจงึตองการที่จะมีงานทําหรือตองการจะ
ทํางาน  เพื่อเปนการประกนัวาตนเองจะสามารถมีรายไดสําหรับการเลี้ยงชีพไดอยางเหมาะสมซึ่งใน
ประเด็นนี้นอกจากบุตรหลานหรือบุคคลในครอบครัวจะเปนผูที่ใหการประกันแกผูสูงอายุแลวใน
อนาคตอาจจําเปนจะตองมกีารประกันสังคมประเภทประกันการชราภาพไวตั้งแตวยัหนุมสาว  วยั
ทํางานเรื่อยมา  เมื่อเขาสูวัยชราและเลิกทาํงานแลว  ผูสูงอายุจะไดรับบํานาญชราภาพ  เพื่อชวยให
สามารถดํารงชีวิตอยางมีความสุขตามสมควร  โดยไมรูสึกวาเปนภาระของลูกหลานและสังคม 
 3.  ความตองการมีสวนรวมในชุมชน  แมผูสูงอายจุะอยูในวัยเกษียณอายหุรือพนวยั
ทํางานแลวและอาจมีความบกพรองทางดานรางกายบาง  แตผูสูงอายุสวนใหญกย็ังคงมีศักยภาพทาง
จิตใจและทางสติปญญาที่จะบําเพ็ญประโยชนตอสังคมไดเปนอยางด ี  ดังนัน้ผูสูงอายุจึงยงัคง
ตองการที่จะมบีทบาทและมสีวนรวมในกจิกรรมบางประเภทในสังคม  สังคมควรพิจารณาให
โอกาสแกผูสูงอายุไดมีสวนรวมเพื่อเปนการยกระดับคณุภาพชีวติของผูสูงอายุใหดีขึน้  
ขณะเดียวกนักจ็ะเปนการปรบัปรุงคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนใหดียิง่ขึ้น 
 4.  ความตองการที่จะลดการพึ่งพาคนอื่น  ความรูสึกวาตนเองเปนภาระแกผูอ่ืนนับเปน
สาเหตุสําคัญอยางยิ่งตอปญหาสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  การที่ผูสูงอายุสวนใหญรูสึกวาตนเองยังมี
ความสามารถที่จะรวมทํากิจกรรมประเภทตาง ๆ ในครอบครัวและสังคมไดทําใหผูสูงอายุตองการ
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โอกาสที่จะทํางานตางๆ      ถาหากครอบครัว       และสงัคมไดสงเสริมใหผูสูงอายุไดมีโอกาสรวม 
กิจกรรมวาตนเองยังมีคุณคาและไมเปนภาระแกครอบครวัและสังคม 
 

มาสโลว ( Maslow’s Hierarchy of Needs Theory )ไดตั้งสมมติฐานวามนุษยมีความ
ตองการ ดังนี ้

1.  มนุษยมีความตองการ และความตองการมีอยูเสมอ ไมมีที่ส้ินสุด 
2.  ความตองการที่ไดรับการสนองแลว จะไมเปนสิ่งจงูใจสําหรับพฤติกรรมตอไป  ความ

ตองการที่ไมไดรับการสนองเทานั้นที่เปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 
3.  ความตองการของคนซ้ําซอนกัน บางทีความตองการหนึ่งไดรับการตอบสนองแลวยัง

ไมส้ินสุดก็เกดิความตองการดานอื่นขึ้นอกี 
4.  ความตองการของคนมีลักษณะเปนลําดับขั้น ความสําคัญกลาวคือ เมื่อความตองการใน

ระดับต่ําไดรับการสนองแลว ความตองการระดับสูงก็จะเรียกรองใหมกีารตอบสนอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา :  พะยอม วงคสารศรี, การบริหารทรัพยากรมนษุย, (กรุงเทพมหานคร: สถาบันสวนดุสิต 
2538) ,33. 
 
 
 

5. ความตอง

 
 
 
 

การเปนตัวตน 
ที่แทจริงของตนเอง 

4.ความตองการ 
การยอมรับนับถือจากผูอื่น 

3. ความตองการความรักและการเปนเจาของ 

2. ความตองการความปลอดภัย 

1. ความตองการดานรางกาย 
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 ลําดับความตองการพื้นฐานของ MASLOW เรียกวา Hierarchy of Needs มี  5  ลําดับขั้น 
ดังนี ้

 1.  ความตองการดานรางกาย (Physiological needs) เปนตองการปจจยั 4 เชน ตองการ
อาหารใหอ่ิมทอง เครื่องนุงหมเพื่อปองกนัความรอน หนาวและอุจาดตา ยารักษาโรคภัยไขเจบ็ 
รวมทั้งที่อยูอาศัยเพื่อปองกนัแดด ฝน ลม อากาศรอน หนาว และสตัวราย ความตองการเหลานี้มี
ความจําเปนตอการดํารงชีวติของมนุษยทกุคน จึงมคีวามตองการพื้นฐานขั้นแรกที่มนุษยทุกคน
ตองการบรรลุใหไดกอน 

 2.  ความตองการความปลอดภัย ( Safety  needs ) หลังจากที่มนษุยบรรลุความตองการ
ดานรางการ ทําใหชีวิตสามารถดํารงอยูในขั้นแรกแลว จะมีความตองการดานความปลอดภัยของ
ชีวิตและทรัพยสินของตนเองเพิ่มขึ้นตอไป เชน หลังจามมนุษยมีอาหารรับประทานจนอิ่มทองแลว
ไดเร่ิมหันมาคํานึงถึงความปลอดภัยของอาหาร หรือสุขภาพ โดยหันมาใหความสําคัญกันเรื่อง
สารพิษที่ติดมากับอาหาร ซ่ึงสารพิษเหลานีอ้าจสรางความไมปลอดภัยใหกับชวีิตของเขา เปนตน 

 3.  ความตองการความรักและการเปนเจาของ ( Belonging and love  needs ) เปนความ
ตองการที่เกิดขึ้นหลังจากการที่มีชีวิตอยูรอดแลว มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินแลว มนษุย
จะเริ่มมองหาความรักจากผูอ่ืน ตองการที่จะเปนจาของสิ่งตางๆ ที่ตนเองครอบครองอยูตลอดไป 
เชน ตองการใหพอแม พี่นอง คนรัก รักเราและตองการใหเขาเหลานัน้รักเราคนเดยีว ไมตองการให
เขาเหลานั้นไปรักคนอื่น โดยการแสดงความเปนเจาของ เปนตน 
  4. ความตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน ( Esteem  needs ) เปนความตองการอกีขั้น
หนึ่งหลังจากไดรับความตองการทางรางกาย ความปลอดภัย ความรกัและเปนเจาของแลว จะ
ตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน ตองการไดรับเกยีรติจากผูอ่ืน เชน ตองการการเรียกขานจาก
บุคคลทั่วไปอยางสุภาพ         ใหความเคารพนับถือตามควรไมตองการการกดขี่ขมเหงจากผูอ่ืน 
เนื่องจากทกุคนมีเกยีรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยเทาเทียมกนั 
  5. ความตองการความเปนตวัตนอันแทจริงของตนเอง ( Self – actualization  needs )  
เปนความตองการขั้นสุดทาย หลังจากที่ผานความตองการความเปนสวนตัว เปนตวัตนที่แทจริงของ
ตนเอง ลดความตองการภายนอกลง หนัมาตองการสิ่งที่ตนเองมีและเปนอยู ซ่ึงเปนความตองการ
ขั้นสูงสุดของมนุษย เชนกนั  แตความตองการในขัน้นี้มกัเกิดขึ้นไดยาก เพราะตองผานความ
ตองการในขั้นอื่นๆ มากอนและตองมีความเขาใจในชีวิตเปนอยางยิ่งดวย  (ชัชรี  นฤทมุ  2545.) 

 เมื่อกลาวโดยสรุปความตองการจําเปนของผูสูงอายุจึงหมายถึง  การที่ผูสูงอายุไดรับปจจัย  
4 ในการดําเนินชีวิตอยางครบถวน มีความปลอดภัยในการดําเนินชวีิตในดานตาง ๆ เชน ไดรับ
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สวัสดิการดานการแพทย เปนตน การไดรับความรักความเห็นใจจากสังคม และคนรอบขางการได 
รับ ความยอมรับนับถือจากสังคม จนถึงการไดบรรลุเปาหมายความมุงหวังของชวีิต 
 

4.5   ทฤษฎีเกีย่วกับผูสูงอายุ 
        ปจจุบันการศึกษาเกีย่วกับผูสูงอายุไดขยายตัวไปอยางกวางขวางเปนศาสตรแขนงหนึ่ง
เรียกวา   Gerontology  ประกอบดวยวิชาการหลายสาขา  เชน  วชิาทางการแพทย  พยาบาล  
จิตวิทยา  สังคมวิทยา  เปนตน  จึงมีทฤษฎเีกี่ยวกับผูสูงอายุหลายทฤษฎ ี  แตไดจัดกลุมเปน  3  ดาน 
คือ  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  และดานสังคม  (สมาคมพยาบาลแหงประเทศไทย  2533 : 6-8)   
 การศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุและทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุไวมากมายแตกย็ังไมปรากฏวา
ทฤษฎีใดสามารถที่จะอธิบายลักษณะความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในวัยสูงอายุไดอยางสมบูรณ แต
สามารถที่จะสรุปออกมาเปน  “ทฤษฎีการสูงอายุ”  ไดดังจะกลาวตอไปนี้  (ขวัญใจ  ตันตวิัฒน
เสถียร  2533; บริบูรณ  พรพบิูลย  2535; สุรกุล  เจนอบรม  2541 และกอบกุล  สุดสวาท  2541) 
  1.  ทฤษฎีวิวฒันาการ (Evaluation Theory)  เปนทฤษฎทีี่มแีนวคดิวามนุษยเปนสิ่งมีชีวิต
ที่มีการวิวฒันาการอยูเสมอ  และขั้นตอนของพัฒนาการของมนุษยจะถูกกําหนดไวเรียบรอยแลว  
โดยเริ่มตั้งแตขั้นตอนของการเกิด  แก  และตายในที่สุด 
  2.  ทฤษฎีทางชีววิทยา  (Biological  Theory)  เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตขุองการ
เปลี่ยนแปลงทางดานรางกายของผูสูงอายุ  หรือความชราอันเนื่องมาจากลักษณะทางพันธุกรรมของ
แตละคนเปนพื้นฐาน 
   2.1  ทฤษฎีวาดวยยีน  หรือ  ทฤษฎีเกี่ยวกับพันธุ (Genetic  Theory)  เปนทฤษฎทีี่เชื่อวา
ความชรานั้นเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย  ซ่ึงเกิดขึ้นตาม
พันธุกรรมที่ถายทอดกนัมาหลายชั่วอายุคนและลักษณะนั้นจะแสดงออกเมื่อมีอายุมากขึ้นหรือ
อาจจะแสดงออกกับบุคคลบางคน  ถึงแมวาจะมีอายยุังไมมากก็ตาม  เชน  ผมหงอก  ศีรษะลาน  
เปนตน   
   2.2  ทฤษฎีที่ไมเกี่ยวของกบัยีน (Non-genetic Theory) เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น
ในโมเลกุล เปนผลการสงขาม (Cross-Linkage) และเรดิคลัอิสระ (Free Radical) ซ่ึงจะประกอบดวย 
    2.2.1  ทฤษฎีวาดวยคอลลาเจน (Collagen Cross-Linkage Theory) ทฤษฎีนี้จะเชื่อวา
เมื่อยางเขาสูวยัสูงอายุสารที่เปนสวนประกอบของคอลลาเจนและไฟบรสัโปรตีน จะมีจํานวน
เพิ่มขึ้นและเกดิการชิดเกาะกนัแนนไมยอมคลายตัวทําใหเสนใย Collagen fiber หดสั้นเขาเนื้อเยือ่
ตาง ๆ ลดการยอยและการขบัถายของเสียในรางกาย 
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    2.2.2  ทฤษฎีเรดิคัลอิสระ (Free  Radical Theory)  ทฤษฎีนี้เชื่อวาการเสื่อมทําลาย
ของเซลลภายในรางกายเปนผลมาจากการสะสมของเรดิคัลอิสระ (Free Radical) ทําใหมีคอลลาเจน
และอิลาสติน เกิดขึ้นมากจนเนื้อเยื่อเสียความยืดหยุนไป 
   2.3  ทฤษฎีวาดวยอุบตัิการณหรือการเสื่อมถอย (Accidental Wear and tear Theory) 
ทฤษฎีนี้เชื่อวาความเครียดหรือการที่บุคคลเกิดการเจ็บปวยดวยโรคตาง ๆ หรือการเกิดอุบัติเหตุทีท่ํา
ใหสภาพรางกายหรืออวยัวะบางสวนชํารุดหรือเกิดจากการไดรับการกระทบกระเทือนจากภาวะใด 
ๆ กต็ามจะทาํใหเกิดความเสื่อมสลายของรางกายเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ตามอายุของบุคคลนั้นซึ่ง
เหลานี้จะทําใหบุคคลนั้นเขาสูวัยสูงอายุเรว็ขึ้น 
   2.4  ทฤษฎีการทําลายตนเอง  (Auto-Immune Theory) เปนทฤษฎีที่เชื่อวาความชราเกิด
จากการที่รางกายสรางภูมิคุมกันปกตนิอยลงทําใหรางกายสรางภูมิคุมกันตามปกตนิอยลง ทําให
รางกายตอสูเชือ้โรคและสิ่งแปลกปลอมไดไมดี จนสงผลใหเกิดอาการเจ็บปวยและมักจะรุนแรง
เปนอันตรายตอชีวิต   และในขณะเดยีวกันรางกายก็จะสรางภูมิคุมกนัชนิดทําลายตัวเองซึ่งเปนผล
ทําใหเกิดการทําลายเซลลในรางกาย 
   2.5  ทฤษฎีทางสรีรวิทยา  (Physiological  Theory) เปนทฤษฎีที่เชื่อวาเมื่อมีอายุมากขึน้
จะพบวา  “ไฮโปทาลามัส”  ซ่ึงอยูในสมองทําหนาที่ควบคุมการทํางานของตอมไรทอทั่วรางกายจะ
เปลี่ยนแปลงและเสื่อมถอยลงเมื่ออายุมากขึน้ 
  3.  ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychological Theory) ทฤษฎีอธิบายถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุมี
บุคลิกภาพที่เปลี่ยนไป ซ่ึงประกอบดวย 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวของ คือ 
   3.1  ทฤษฎีบุคลิกภาพ  (Personality  Theory)  ทฤษฎีนี้เชื่อวาผูสูงอายุจะเปนสุขหรือ
ทุกขนั้นขึ้นอยูกับภูมิหลังและการพัฒนาจติใจของผูนั้น  ถาผูสูงอายุเติบโตมาดวยความอบอุนมั่นคง  
มีความรักผูอ่ืนและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดมักจะเปนผูสูงอายุที่คอนขางมีความสุข  สามารถอยูกับ
ลูกหลาน    หรือผูอ่ืนได   แตถาเปนผูสูงอายุที่เติบโตมาในลักษณะที่ไมเคยรวมมอืกับใคร   จิตใจ
คับแคบ  รูสึกวาตนเองทําคณุกับใครไมคอยขึ้นมักจะเปนผูสูงอายุที่ไมคอยมีความสุข   
   3.2  ทฤษฎีความปราดเปรื่อง   (Intelligent Theory)   ทฤษฎีนี้เชื่อวา   ผูสูงอายุ   
ยังปราดเปรื่องและยังเปนปราชญอยูไดกเ็พราะยังเปนผูสนใจเรื่องตาง ๆ มีการศกึษาคนควาเรยีน
รูอยูตลอดเวลา  ทําใหผูที่มลัีกษณะเชนนีไ้ดจะตองเปนผูที่มีสุขภาพดแีละมีฐานะทางเศรษฐกิจดีพอ
เปนเครื่องเกื้อหนุน 
  4.  ทฤษฎีทางสังคมวิทยา (Sociologic Theory) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงแนวโนมบทบาท
ของบุคคล สัมพันธภาพ และการปรับตัวทางสังคมในชวงสุดทายของชีวิตโดยทฤษฎีนี้ไดพยายาม
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วิเคราะหถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุตองมีสถานภาพทางสังคมเปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งพยายามทีจ่ะ
ชวยใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข ดังนี้ 
   4.1  ทฤษฎีบทบาท  (Role Theory) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงการปรับตัวตอบทบาทที่
เปลี่ยนแปลงไปของบุคคลเมื่อบุคคลยางเขาสูวัยสูงอายุจะตองปรับสภาพตาง ๆ ที่ไมใชบทบาทเดิม
ของตนมากอนและจะอยูในสังคมไดอยางมีความสุขเพียงใดกย็อมขึ้นอยูกับการปฏิบตัิของตนตาม
บทบาทที่ตนกาํลังเปนอยูอยางเหมาะสม เชน การยอมรับบทบาทของสังคมและความสัมพันธใน
รูปแบบของคนสูงอาย ุ
   4.2  ทฤษฎีการไมเกี่ยวของ (Disengagement Theory) ทฤษฎีนี้เสนอใหผูสูงอายุแยกตัว
ออกจากสังคม เพื่อใหคนหนุมสาวไดทําหนาที่แทนตอไป แตมีคัดคานวาผูสูงอายุไมจําเปนตองออก
จากสังคมทุกคนไป เพราะผูสูงอายุจํานวนมากยังสามารถทําประโยชนใหกับสังคมได 
   4.3  ทฤษฎีการรวมกิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฎีนี้จะกลาวถึง ความสัมพันธ
ระหวางกิจกรรมของสังคมและความพงึพอใจในชวีิตซึ่งผูสูงอายุจะมีชีวิตที่เปนสุขไดนั้นควรมีการ
ทํากิจกรรมทางสังคมตามสมควร เชน การมีงานอดิเรกทํา การเขารวมกับชมรมและสมาคมตาง ๆ 
เปนตน 
   4.4  ทฤษฎีความตอเนื่อง  (Continuity Theory) ทฤษฎีนี้กลาววา ผูสูงอายุจะแสวงหา
บทบาทใหมมาแทนที่บทบาทเดิมที่สูญเสียไป และยังคงสภาพที่จะพยายามปรับตนเองใหเขากับ
สภาพแวดลอมใหมอยางตอเนื่อง 
   4.5  ทฤษฎีระดับชั้นอายุ (Age Stratification Theory) ทฤษฎีนี้ถือวาอายุเปนเกณฑ
สากลที่กําหนดบทบาท สนธิ หนาที่ของแตละบุคคลที่อยูในกลุมเดียวกันและระหวางชั้นอายุทีม่ี
ความแตกตางกัน 
     4.6  ทฤษฎีของเพค  (Peck’s Theory)  ซ่ึงเปนทฤษฎีของเพค  (Peck)  ที่ไดแบง
ผูสูงอายุออกเปน  2  กลุม  คือ  ผูสูงอายวุัยตน  (Young Old)  ซ่ึงอยูในชวงอายุ 55-75  ป  และ
ผูสูงอายุวัยปลาย (Old Old)  ซ่ึงอยูในชวงอายุ  75  ปขึ้นไป  โดยทั้งสองกลุมนี้จะมีความแตกตางกัน  
ไมวาเปนทางดานกายภาพ  หรือทางดานจติใจ  หรือทางดานสังคม  ซ่ึง  เพค  (Peck)  ไดอธิบายวา  
“ผูสูงอายุ”  จะรูสึกภาคภูมิใจและเห็นวาตนเองมีคุณคาจะขึ้นอยูกับการงานที่ทําอยู  หากไมมีงานทํา  
ความรูสึกที่กลาวมาก็จะคอย ๆ ลดนอยลงไป  นอกจากนี้   เพค (Peck)  ยังไดแสดงความคิดเหน็วา  
ผูสูงอายุควรจะยอมรับถึงการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและการถดถอยของสมรรถภาพของรางกายที่
เปนไปโดยธรรมชาติ  ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะชวยทําใหผูสูงอายมุีความสุข  และความพึงพอใจในบัน้ปลาย
ชีวิต “ความสูงอายุ” หรือ  “ความชราภาพ”  (Aging) 
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5.  ทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม 
 ทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม  ตามแนวคิดของ  เดรทเลอร  (อางถึงใน  จิรพนัธ  ไตร
ทิพจรัส 2546 : 82) แรงสนับสนุนทางสังคมเปนปจจัยหนึ่งในการคลี่คลายความเจ็บปวยและ
ความเครียดทีเ่กิดจากการเผชญิกับเหตุการณวกิฤติทางดานตางๆในชวีิตถาบุคคลไดรับ               
แรงสนับสนุน ทางสังคมจะทําใหบุคคลมีที่พึ่งทางใจ  มีที่ปรึกษา  ไดรับคําแนะนําและไดรับความ
ชวยเหลือในดานตาง ๆ เชน  ทางดานอารมณ  การเงินและไดรับคําแนะนําในขณะที่บคุคลเผชิญกับ
เหตุการณวกิฤติในชีวติ  จะทําใหเกิดความเครียด  ความวิตกกังวล  แตถาบุคคลไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจะทาํใหความวิตกกังวลนั้นคลี่คลายลงและทําใหบุคคลสามารถเผชิญกับเหตุการณใน
ชีวิตไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
 การสนับสนุนทางสังคม  เปนปรากฏการณที่แสดงถึงความตองการพื้นฐานของบคุคล   
ทางสังคมที่ตองการติดตอหรือไดรับการติดตอสัมพันธกบับุคคลอื่นในสังคม (บรูนและฟลิปส) 
 คอบบ (Cobb 1976 : 300)  ใหความหมายของการสนับสนุนทางสังคมวา  เปนขอมูลหรือ
ขาวสารที่ทําใหคนเราเชื่อวามีคนรักและสนใจมีคนยกยองมองเห็นคณุคารูสึกเปนสวนหนึ่งของ
สังคมและมีความผูกพันซึ่งกันและกัน 
 แคปแพลน และคนอื่นๆ (Kaplan and Other 1977 : 50-51)  การสนับสนุนทางสังคม      
มีสองลักษณะ  คือ  ความสัมพันธระหวางบุคคลและในการติดตอสัมพันธตางคนในสังคมทําให
บุคคลไดรับการตอบสนองความตองการจนเกดิความพอใจ 
 ลินและคนอื่น ๆ (Lin and Others 1979 : 109)  ใหความคิดเห็นวาการสนับสนุนทาง
สังคมดวยการสนับสนุนที่บุคคลหาไดจากการติดตอสัมพันธตางคนในสังคมทําใหบุคคลทั้งที่เปน
รายบุคคลหรือกลุมคนหรือชุมชนขนาดใหญ 
 ฮัมบารด และคนอื่น (Hubbard and Others 1984 : 260)  เสนอแนวความคิดเพิ่มเตมิวา
การสนับสนุนทางสังคม  มีโครงสรางและมิติประกอบดวยการสื่อสารที่ดี  ทําใหมคีวามรูสึกผูกพัน  
มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคมและมีการแลกเปลี่ยนสื่อสารซึ่งกันและกัน  ความสัมพันธของ
บุคคลในสังคมมีลักษณะเปนการแลกเปลีย่นความคดิเหน็ความรูสึกอาจมีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและ
กัน  บุคคลเกิดความรูสึกจนเปนที่ยอมรับในสังคม 
 กลาวโดยสรุป  การสนับสนุนทางสังคม  หมายถึง  ส่ิงที่ “ผูรับแรงสนับสนุน”  ไดรับ
ความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร ส่ิงของหรือการสนับสนุนทางดานจิตใจจาก“ผูใหแรงสนับสนนุ”  
ซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือกลุมบุคคล  แลวมีผลทําใหผูรับไดปฏิบัติไปในทิศทางที่ผูรับตองการ  ผูให
แรงสนับสนุนทางสังคมอาจเปนบุคคลในครอบครัว  เชน  พอ  แม  และภรรยา  เพื่อนรวมงาน  
เพื่อนนักเรียน  หรือเจาหนาทีส่าธารณสุข  เปนตน 
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 เดรทเลอร  (Dressler 1985 : 42  อางใน  สุธิรา  วิสารทพงศ 2531: 17-18)  กลาวไววา  
ประเภทของการสนับสนุนทางสังคมมี  3  ประเภท  คือ 
 1.  แรงสนับสนุนทางดานอารมณ  (social – emotional support)  เปนการชวยเหลือ ดาน
อารมณและจติใจ  เปนทีพ่ึ่งทางจิตใจไดแก การใหกําลังใจ การปลอบใจ หรือการแสดงความเหน็ใจ 
 2.  แรงสนับสนุนทางดานการเงินและวัตถุ  (financial  and  instrument taid)  ไดแก  การ
ใหความชวยเหลือทางดานการเงินหรือเครื่องมือเครื่องใชจําเปนในชีวติประจําวนั  ในขณะที่บุคคล
อ่ืนเผชิญกับเหตุการณทางดานการเงิน 
 3.  แรงสนับสนุนทางดานการใหคําแนะนําปรึกษา  (information  aid)  ไดแก  การให
ความชวยเหลือโดยการใหคาํแนะนําใหคําปรึกษาในการแกไขปญหาในขณะที่บุคคลเผชิญกับ
เหตุการณวกิฤติในชีวติทางดานตาง ๆ 
 แนวคดิเกีย่วกบัแรงสนับสนุนทางสังคมของ เดรทเลอร (จิรพันธ  ไตรทิพจรัส 2546 : 82)  
ที่วา แรงสนับสนุนทางสังคมมีสวนในการคลี่คลายความเครียดทีเ่กิดจากการเผชญิกับเหตกุารณ
วิกฤติในชีวิตทางดานตาง ๆ แรงสนับสนุนทางดานการใหคําแนะนําปรึกษา  ในขณะที่บุคคลเผชิญ
กับเหตกุารณวกิฤติในชวีิตทางดานตาง ๆ จะทําใหบุคคลมีความวิตกกงัวลมีความกระวนกระวายใจ
แตถาบุคคลไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ  ดานการเงนิ  และการใหคําคลี่คลายลง
สามารถเผชิญกับเหตกุารณวกิฤติไดอยางปกติและมีประสิทธิภาพ  และจะไมมกีารปรับตัวในทาง
ผิดปกติ  โดยหันไปเสพยาเสพตดิ  เพื่อลดความวิตกกังวลหรือความเครียดที่เกดิขึ้น 

 คอบบ (Cobb  1976 : 300-301)  แบงชนดิของการสนับสนุนเปน  3  ชนิด  ไดแก 
 1. การไดรับการยอมรับและมีผูเห็นคุณคา  (esteem  support) 
 2. การไดรับการตอบสนองกับอารมณ (emotional  support)  ซ่ึงทําใหบุคคลไดรับรูวา
ไดรับความรักและการดแูลเอาใจใส 
 3. การมีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งของสังคม  (socially  support)  ทําใหมีความผกูพัน
และมีสวนรวมซึ่งกันและกนั 
 เฮาส (House 1981 : 15-16)  ไดแบงชนิดของการสนับสนุนทางสังคมแบงเปน  4  ชนิด  
ไดแก 
 1.  การไดรับความชวยเหลือดานการประเมินผลและเปรียบเทียบพฤติกรรม (appraisal  
support)  เปนการใหขอมูลยอนกลับเพื่อนําไปใชประเมินตนเองใหเกิดความมั่นใจ  ความรูสึก
เปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนในสังคม 
 2.  การไดรับความชวยเหลือดานสิ่งของ  การเงินหรือแรงงาน (instrument support)   



84 

 3.  การไดรับการยอมรับและมีผูเห็นคุณคา (emotional support)  คือ  การไดรับความรูสึก
เห็นอกเห็นใจ  การดูแลเอาใจใส  ความรัก  ความจริงใจและความสนใจ 
 4.  การไดรับความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร  (informational  support)  เปนขอมูลหรือ
คําแนะนําที่สามารถนําไปใชในการแกปญหา 
 ไวส (Weiss  1974: 17-29) แบงชนิดของการสนับสนุนทางสังคมไวเปน 5 ชนิด ไดแก 

1.  ความใกลชิดซึ่งจะสงผลตออารมณโดยสวนรวม  บุคคลที่มีความสัมพันธใกลชิดกนั   
เชน  คูสมรส  เพื่อน  หรือ  คนในครอบครัว  เปนตน 

2.  พฤติกรรมการดูแลรับผิดชอบจะเกดิขึ้นเมื่อบุคคลมีความสัมพันธในลักษณะที่ตอง 
ดูแลรับผิดชอบบุคคลอื่น 

3.  การไดรับการยอมรับเกิดขึน้เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมที่สามารถกระทําไดตามบทบาท
ของตนจะทําใหเกิดความเชือ่มั่นในตนเอง 

4. การมีสวนรวมในสังคมแสดงการมีสวนรวมกัน     ของคนที่มีสภาพคลายคลึงกัน   
ความสัมพันธในกลุมนี้มกัพบในกลุมเพื่อน 

5.  การไดรับความชวยเหลือโดยเฉพาะที่เกิดจากความสัมพันธที่ใกลชิดจะกอใหเกิด 
ความชวยเหลือที่ยาวนานได 
 กลาวโดยสรุป  การสนับสนุนทางสังคมตามชนิดตาง ๆ นั้นจัดไดวาเปนสิ่งตอบสนอง
ความจําเปนพืน้ฐานทางสังคมที่มนุษยทกุคนตองการเปนอยางยิ่ง  ซ่ึงครอบคลุมถึงความจําเปน
พื้นฐานดานกายภาพหรือวัตถุ  ซ่ึงเปนความชวยเหลือทางดานขอมูลขาวสารหรือส่ิงของวัตถุ  ตลอด
รวมถึง  เงิน  แรงงาน  เศรษฐกิจ  คําแนะนําปรึกษาตาง ๆ และการไดรับการบริการ  ความจําเปน
พื้นฐานทางดานสังคมคือการไดรับการตอบสนองในฐานะที่เปนสวนหนึ่งของสังคมการมีสวนรวม 
และความรูสึกเปนเจาของสังคม 
 จิรพันธ  ไตรทิพจรัส (2546 : 32)  กลาวสรุปไวไมแตกตางกันวา  การสนับสนุนทาง
สังคมมีหลักการที่สําคัญ  มีกระบวนการติดตอส่ือสารระหวางผูที่ทําหนาที่เปน  “ผูให”  และทํา
หนาที่หลักเปน “ผูรับ”   การสนับสนุนและกระบวนการติดตอส่ือสารโดยทั่วไป ประกอบดวย
ขอมูลขาวสารที่ทําให  “ผูรับ”  เชื่อวาตวัเขาเปนสวนหนึ่งซึ่งอาจอยูในรูปของขอมูลขาวสาร  วสัดุ
ส่ิงของหรือแรงสนับสนุนทางดานจิตใจ  รวมถึงการชวยให “ผูรับ”  ไดบรรลุถึงจุดมุงหมายทีเ่ขา
ตองการ  เชน  ในดานการสาธารณสุข  ก็คือ   การมีสุขภาพดี  ดานสวัสดกิารสังคม  ก็คือ  การมี
สภาพความเปนอยูที่ดี  ไมประสบปญหาเดือดรอนทางสังคม  หรือความสามารถแกปญหาหรือ
เผชิญปญหาและความเดือดรอนไดอยางเหมาะสม  กลาวโดยทัว่ไปแลว  นักวิชาการไดแบงประเภท
ของความสัมพันธทางสังคมดานการสนบัสนุนทางสังคมไวไมแตกตางกันนัน่  คือ 
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 1. ความผูกพันและรักใครสนทิสนม (attachment)  หมายถงึ  ความสัมพันธซ่ึงจะทําให 
บุคคลเกิดความรูสึกวา  ตนเองมีคนรักและเอาใจใส  เกดิความมั่นคงทางจิตใจ  มคีวามสุขทางกาย  
เชน  ความสัมพันธระหวางแมกับลูก  ความสัมพันธระหวางเพื่อน  เปนตน 

 2. การสนับสนุนดานการมสีวนรวม หรือเปนสวนหนึ่งของสังคม (social  intervation)  
เกิดจากการทีบุ่คคลเขามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของกลุม  ทําใหเกิดอาการแบงปนและ
เปลี่ยนในความคิด  กําลังทรัพยและกําลังบคุคลตามโอกาสอันควร  เกิดความหวงใยและความเขาใจ
ตอกัน  ถาขาดความสัมพันธอันนี้จะทาํใหบุคคลเกิดความรูสึกโดดเดี่ยวขาดเพื่อนผูเห็นอกเห็นใจ  
ส้ินหวังขาดทีป่รึกษาและเปนผลทําใหเกดิความเบื่อหนายตอการมีชีวติอยู 

 3. การสนับสนุนดานโอกาสที่จะไดชวยเหลือผูอ่ืน  (opportunity for nurturance)  ซ่ึง 
หมายถึง  การที่บุคคลจะมีความผูกพันกับบุคคลซึ่งดอยกวา  จะเกดิความรูสึกวาตัวเองเปนที่ตองการ
ของบุคคลอื่น ๆ และผูอ่ืนพงึพาได  ถาหากไมไดทําหนาที่จะทําใหเกดิ  ความรูสึกคับของใจ  รูสึก
ชีวิตไมสมบูรณ  วางเปลาและไรจุดหมายในชีวิต 

 4. การสนับสนุนดานการสงเสริมใหรูถึงคุณคาแหงตน (reference of worth)  ในที่นี ้
หมายถึง การไดรับการยอมรับเมื่อบุคคลมีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นวาตนเองมีความสามารถ  เชน  
ความสามารถในการทํางานรวมกนักับเพือ่นในโรงเรียน  ความสามารถในการชวยเหลือเรื่องตาง ๆ 
ในครอบครัว  การยอมรับจากบุคคลอื่นยอมทําใหเกิดความเชื่อมั่นหรือความรูสึกมีคุณคาในตน 

 5. การสนับสนุนดานการพึง่พาอาศัยกนั  (a sicnce  of  reliable  alliance)  ซ่ึงโดยทั่วไป 
ปฏิสัมพันธในลักษณะเชนนี ้  มักเกิดขึ้นในครอบครัวสายตรงในกลุมเพื่อน  โดยที่สมาชิกแตละคน
ตางก็คาดหวังวาจะไดรับการชวยเหลือเกื้อกูลกันซึ่งกันและกันอยางตอเนื่องทั้งทางดานอารมณและ
ทางดานสิ่งของ  ถาขาดคุณสมบัติเชนนี้  บคุคลจะรูสึกวาขาดแหลงชวยเหลือ 

 6. การสนับสนุนดานการใหคําชี้แนะ  (the  obtaining of guidance)  การใหขอมูล 
ขาวสารเปนความสัมพันธในชวงที่บุคคลตกอยูในสภาวะเครียด  เกิดวกิฤตการณทางอารมณ  จิตใจ  
ทําใหบุคคลตองการคําปลอบใจ  กําลังใจ   คําชี้แจง  หรือการแนะนําในการกระทําอยางใดอยาง
หนึ่ง  เพื่อผอนคลายภาวะตงึเครียดที่บุคคลประสบอยู  ความสัมพันธชนิดนี้มักไดจากผูที่รูสึกวามี
ความสําคัญ  มีความสามารถเปนที่ศรัทธา 

 7. การสนับสนุนดานการประเมิน ( appraisal  support)  คือการใหขาวสารหรือขอมูล 
ปอนกลับ  เพือ่ใหบุคคลนําไปประเมินตนเองและเปรยีบเทียบกับบุคคลในสังคม 
 
 
 



86 

6.  บทบาทหนาท่ีเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายใุนองคการบรหิารสวนตําบล 
 6.1 บทบาทอํานาจหนาที่ดานการสงเคราะหผูสูงอายุ      ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  การสงเคราะหผูสูงอายุเปนภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ตองจัดบรกิาร
สาธารณะเพื่อประชาชน  ซ่ึงไดกําหนดไวในพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และ
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.  2537 กลาวคือ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ ใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ. 2542  มาตรา  16 (10)  กําหนดใหเทศบาล  เมืองพัทยาและองคการบริหารสวนตําบล
มีอํานาจหนาที่ในการสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคณุภาพชวีิตเด็กสตรีคนชราและผูดอยโอกาส  
เปนการกลาวถึงการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุ โดยรวมไวกับกลุมผูดอยโอกาส
อ่ืน ๆ สวนองคการบริหารสวนจังหวัด  กฎหมายฉบบันี้ไดกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ในการสังคม
สงเคราะหและการพัฒนาคณุภาพชวีิตผูสูงอายุ  เชนเดยีวกับ  เทศบาล  เมืองพัทยา และองคการ
บริหารสวนตําบล  โดยปรากฏอยูในมาตรา 17 (27) 
 นอกจากนี้  พระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ.  2496  มาตรา 50 (7)  มาตรา 53 (1)  และ
มาตรา 56(1)  กําหนดใหเทศบาลตําบล  เทศบาลเมือง  และเทศบาลนครมีอํานาจหนาที่ตองสงเสริม
การพัฒนาผูสูงอายุและตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  
มาตรา  67(6)  กําหนดใหองคการบรหิารสวนตําบลมีหนาที่ดังกลาวเชนเดียวกนั  ซ่ึงสะทอนใหเหน็
วาผูสูงอายุเปนกลุมผูดอยโอกาสกลุมหนึง่ที่ตองไดรับการสงเคราะหและไดรับการพฒันาซึ่งรวมถึง
กลุมสตรี  เด็กและผูพิการ 
 ผูสูงอายุในฐานะที่เปนกลุมคนยังไมมีความมั่นคงในการดํารงชีพเพียงพอและยังประสบ 
ปญหา  ทั้งปญหาเรื่องสุขภาพ  ปญหาทางเศรษฐกิจอนัเนื่องมาจากการขาดรายได  ปญหาอยูอาศยั  
เปนตน  การที่ผูสูงอายุประสบปญหาตาง ๆ มากมายจงึมีความจําเปนที่จะตองมกีารสงเคราะหเพือ่
แกไขปญหาความเดือดรอนของผูสูงอายุรวมถึงพัฒนาผูสูงอายุใหสามารถมีศักยภาพสูงขึ้น 
 สรุปคือ  กฎหมายไดกําหนดอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทํา
บริการสาธารณะใหกับผูสูงอายุ  โดยอํานาจหนาที่ดังกลาวจะเกีย่วกบัการสงเคราะห  การพัฒนา
รวมทั้งการสงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ 
 นอกเหนือจากนี้  ในแผนปฏิบัติการกาํหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ไดกาํหนดใหมกีารถายโอนภารกจิจากราชการสวนกลาง  และราชการสวน
ภูมิภาคใหกับราชการสวนทองถ่ิน  โดยในชวงป  พ.ศ.  2544 – 2546  และในชวงปตอ ๆ ไป  ใน
ระยะ  10  ป  งานดานการจดัสวัสดิการสังคมและการสังคมสังเคราะหที่เคยดําเนินการโดยราชการ



87 

สวนกลางและราชการสวนภมูิภาคจะตองถายโอนภารกจิใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  สําหรับ
ภารกิจที่เกี่ยวกับการสังคมสงเคราะหผูสูงอายุ คือ  สถานสงเคราะหคนชรา  เบี้ยยังชีพผูสูงอาย ุ 
ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุในชุมชน  ซ่ึงเปนการถายโอนจากกรมประชาสงเคราะห (เดิม)  ไปให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการ  โดยมีรายละเอียด  ดังนี ้
 1.  สถานสงเคราะหคนชรา  ถายโอนใหกับองคกรปกครองสวนจังหวัดมีภารกิจทีจ่ะตอง
ดาํเนินการ  คอื  ใหการอุปการะผูสูงอายทุี่ประสบปญหาความทุกขยากเดือดรอน  เชน  ถูกทอดทิ้ง  
ไมมีที่อยูอาศัย  ไมมีผูอุปการะเลี้ยงดู  ที่มคีวามสมัครใจเขาอยูในสถานสงเคราะห  โดยบริการที่จดั
ใหประกอบดวย  บริการดานปจจยั  4  บริการตรวจสขุภาพทั่วไป  การรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บปวย  
บริการดานกายภาพบําบดั  บริการใหคําแนะนํา  ปรึกษา  บริการดานสังคมสงเคราะห  กิจกรรม
นันทนาการ  กิจกรรมเสริมรายได  บริการดานศาสนกิจ  บริการฌาปนกิจศพ  เปนตน 
 2.  เบี้ยยังชพีผูสูงอายุ  ถายโอนใหองคการบริหารสวนตําบล  เทศบาล  และองคการ
บริหารสวนจังหวัดภารกจิทีต่องทําถือวาเปนสวัสดิการผูสูงอายุรูปแบบหนึ่งเพื่อจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐบาลในการสนับสนุนคาใชจายใหกบัผูสูงอายุที่อยูในชุมชน  หรือในหมูบานตาง ๆ ทั่ว
ประเทศซึ่งประสบปญหาความเดือดรอน  เนื่องจากไมมรีายไดเพยีงพอแกการยังชีพ  ขาดผูอุปการะ
เล้ียงดู  ถูกทอดทิ้ง  และไมสามารถประกอบอาชีพเล้ียงตนเองได  ใหสามารถดํารงชีวิตอยูใน
ครอบครัวและชุมชน ไดโดยปกติตามควรแกอัตภาพ  โดยใหความชวยเหลือแกผูสูงอายุเปนเงนิ    
คนละ  300  บาท/เดือน      จนตลอดชีพ 
 3.  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ   ถายโอนภารกิจนี้ใหกับเทศบาลและองคการบริหาร
สวนตําบล  ภารกิจที่ตองทาํคือ  การสงเสริมการจัดตั้งกลุม/ชมรม/ศูนยบริการผูสูงอายุในชุมชนขึน้
ใหเปนกลุมผูสูงอายุตามอัธยาศัย  เปนกลุมธรรมชาติ  ไมมีกฎระเบยีบที่เขมงวด  เชนเดียวกับองคกร
ภาครัฐและเพือ่ใหเปนศนูยรวมกิจกรรมที่เปนประโยชนของผูสูงอายุ  เชน  กจิกรรมนันทนาการ 
กลุมกิจกรรมออกกําลังกาย  เกมส  เพลง  กิจกรรมตามวันสําคัญและประเพณ ี  กิจกรรมกลุมสนใจ  
กิจกรรมฟงธรรมเทศนาและวนัสําคัญทางศาสนา 
 การจัดสวัสดกิารศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ  ตามแนวทางของกรมประชาสงเคราะห
(เดิม)  มีรูปแบบ  2  รูปแบบ  คือ 
 ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุที่เปนเอกเทศเปนบริการประเภทหนึ่งสําหรับผูสูงอายุที่
อาศัยอยูกับครอบครัว  ผูสูงอายุสามารถมาใชบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยฯ จัดใหมีขึ้นโดยมกีาร
ดําเนินงานในขณะนี้  4  รูปแบบ  คือ 
   การใหบริการภายในศูนยฯ  ผูสูงอายุจะมาใชบริการตาง ๆ แบบไป – กลับ 
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   การออกหนวยเคลื่อนที่ผูสูงอายุในชุมชน  โดยมเีจาหนาที่ของศนูยฯ และ
หนวยงานทีเ่กีย่วของไมเยีย่มเยียน  ใหคาํแนะนํา  แกไขปญหาตาง ๆ ของผูสูงอายุที่อาศัยอยูใน
ชุมชน 
   บานพักฉุกเฉิน  เปนบริการสําหรับผูสูงอายุที่ประสบปญหาความเดือนรอน
เฉพาะหนา  ตองการความชวยเหลือช่ัวคราว  โดยจะรบัอุปการะ ใหความชวยเหลือในบานพกัเปน
ระยะเวลาไมเกิน  15  วัน กอนจะดําเนินการดานอื่น ๆ ตามความเหมาะสมกับสภาพปญหา 
   การสงเสริมการดําเนินงานดานผูสูงอายุของชุมชน 
              ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุที่อยูในความดูและของสถานสงเคราะห  เปน
ศูนยบริการทางสังคม  ผูสูงอายุที่มีสถานที่ตั้งอยูภายในสถานสงเคราะหคนชรา  หรือตั้งอยูภายนอก
แตอยูในความดูและของสถานสงเคราะหคนชรา  โดยผูสูงอายุที่มาใหบริการเปนผูสูงอายุที่อาศัยอยู
ในชุมชนบรเิวณใกลเคยีงสถานสงเคราะหฯ  ซ่ึงมีโครงสรางและรูปแบบการจัดกจิกรรมดานตาง ๆ 
เหมือนกับศนูยบริการทางสังคมผูสูงอายุที่เปนเอกเทศ ซ่ึงมีภารกิจใหบริการดานสังคมสงเคราะห  
การรักษาพยาบาล  กายบําบดั  อาชีวะบาํบดั  และกจิกรรมตามความสนใจ  ฯลฯ 

 6.2 แนวทางการจัดทํามาตรฐานการสงเคราะหผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 แนวทางการจดัทํามาตรฐานการจัดบริการเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุ  มาจากการประมวล
และสังเคราะหกรอบแนวคดิในการจัดสวสัดกิารสังคมและการบริการสาธารณะแกผูสูงอายุ  และ
ขอกําหนด  ตลอดจนกฎหมายที่เกีย่วของ  โดยเฉพาะอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
เพื่อสรุปเปนพืน้ฐานแนวทางการจัดทํามาตรฐานการจัดบริการสงเคราะหผูสูงอายุ  โดยไดแบงเปน
ประเภทมาตรฐานดานตาง ๆ รวม  6 ดาน   ดังนี ้
 1.  มาตรฐานดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
  1.1 จัดตั้งศูนยบริการสาธารณสุขสําหรับผูสูงอายุ 
  1.2 บริการตรวจสุขภาพที่บาน 
  1.3 บริการใหความรู แนะนาํ การดูแลสุขภาพที่ถูกวิธีใหกับผูที่ดูแลผูสูงอายุ เชนการ
จัดโครงการฝกอบรมใหผูทีต่องดูแลผูสูงอายุในครวัเรือน 
  1.4 บริการตรวจสุขภาพประจําป 
  1.5 บริการใหคําแนะนําเกีย่วกับสุขภาพและโรคภัยไขเจ็บเปนรายบุคคล 
  1.6 ออกบัตรประจําตัวใหกบัผูสูงอายุเพื่อรักษาฟรีในโรงพยาบาล ผูสูงอายุมีสิทธิรับ
การรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลแหงนั้น โดยไมตองเสียคารักษาพยาบาล คารักษาพยาบาลใน
ที่นี้หมายถงึเงนิที่สถานพยาบาลเรียกเก็บในการักษาพยาบาล ตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุข       
วาดวยการสงเคราะหผูสูงอายุดานการรักษาพยาบาล พ.ศ.  2535 



89 

  1.7 การบริการทางการแพทยและการบริการสาธารณสุขที่จัดไวโดยใหความสะดวก
และรวดเร็วแกผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ 
  1.8  บริการชวยเหลือคารักษาพยาบาล 
  1.9  การประกนัสุขภาพ 
  1.10  บริการดานกายภาพบําบัด 
 2.  มาตรฐานดานรายได 
  2.1  จัดสวัสดกิารดานรายไดแกผูสูงอายุทีย่ากจนและไมมีแหลงพึ่งพิงที่เพียงพอ 
  2.2  สงเสริมการจัดตั้งกองทนุสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน 
  2.3  การชวยเหลือคาครองชีพประจําวัน 
  2.4  จายเบีย้ยังชีพแกผูสูงอาย ุ
  2.5  การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 
  2.6  กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
  2.7  ใหสวนลดในรายการตาง ๆ เชน  คาซื้อยา คาโดยสารรถสาธารณะ  คาโรงแรม  
ภัตตาคาร  กจิการดานบนัเทิง  และสถานที่ราชการ  ไดแก  พิพิธภัณฑ  โบราณสถาน  อุทยาน
แหงชาติ ฯลฯ ตลอดจน  คาบริการดานทนัตกรรม 
  2.8  ใหทุนประกอบอาชีพที่เหมาะสม 
 3.  มาตรฐานดานที่พักอาศยั 
  3.1  บานพกัคนชรา  เปนบริการที่พกัอาศัยที่จดัใหแกผูสูงอายุที่มปีญหาทางดาน
สุขภาพรางกายและอารมณ  ผูสูงอายุที่ประสบปญหาทางดานการเงนิหรือปญหาอื่น ๆ อันเปนเหตุ
จําเปนที่ตองแยกออกจาก  ครอบครัว  หรือผูมีรายไดนอย 
  3.2  สถานพยาบาล  เปนบริการที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุที่ตองการรักษาพยาบาล
เปนประจําและตอเนื่อง  หรือตองการการดูแลรักษาอยางใกลชิด 
  3.3  บานพักคนชราที่ตองเสียคาบริการสวนหนึ่ง 
  3.4 บริการครอบครัวอุปการะเปนบริการทีจ่ัดใหแกผูสูงอายุที่อยูคนเดยีวหรือไรที่พึ่ง 
  3.5  การจัดทีพ่ักอาศัยและเครื่องนุงหมใหตามความจาํเปนอยางทั่วถึง 
 4. มาตรฐานดานนันทนาการ 
  4.1  การจัดตั้งชมรมผูสูงอายุ  เพื่อเปนศูนยกลางขาวสาร  แหลงพบปะสังสรรคของ
ผูสูงอายุ  รวมทั้งเพื่อเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ  เปนศูนยกลางในการจัดกิจกรรมในวัน
สําคัญทางศาสนา  จดัทัศนศกึษาดานศาสนา  ดานศิลปวฒันธรรม และธรรมชาติ 



90 

  4.2 ศูนยบริการผูสูงอายุ เพื่อใหการปรึกษาแกผูสูงอายุและสมาชิกในครอบครัว เปน
สถานที่ออกกําลังกาย  เลนกฬีา  พักผอนหยอนใจ  ทํางานอดิเรก  เปนตน 
  4.3  สโมสรผูสูงอายุ  เพื่อเปนศูนยรวมของผูสูงอายุในการพักผอน  ออกกําลังกาย  
พบปะสังสรรค  การรับบริการตรวจสุขภาพ  การเรียนอาชีพ  การเรียนภาษา  การรับปรึกษาปญหา  
การบําเพ็ญประโยชนใหสังคม  เชน  สอนหนังสือ  เลานทิาน  สอนดนตรี  สอนลีลาศ  ตลอดจนการ
เยี่ยมเยยีนผูสูงอายุที่เจ็บปวยและพิการ 
  4.4 บริการนันทนาการ งานรืน่เริงในวันนกัขัดฤกษ 
  4.5 การจัดกจิกรรมนันทนาการรวมกับเยาวชน คนในชุมชน กลุมเครือขาย 
  4.6 การทัศนศกึษาแหงธรรมชาติ ศาสนสถาน แหลงทองเที่ยวนอกสถานที่ 
 5.   มาตรฐานดานความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแลและการคุมครอง 
  5.1 โอกาสในการศึกษาเรียนรูและพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง เขาถึง
ขอมูลขาวสารและบริการทางสังคม 
  5.2 การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร สถานที่ 
ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอื่น 
  5.3 การสงเคราะหการจัดการศพตามประเพณ ี
  5.4 จัดตั้งศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ ศูนยสงเคราะหราษฎรประจําหมูบาน โดยมี
ลักษณะการใหบริการดังนี ้
   5.4.1  การบริการภายในศนูย  ไดแก  บริการดานสุขภาพอนามัย  กายภาพบําบัด  
สังคมสงเคราะห  กิจกรรมเสริมรายได  กิจกรรมเสริมความรู  นันทนาการ  และกิจกรรมดานศาสนา  
เปนตน 
   5.4.2 บริการหนวยเคลื่อนที่ เปนบริการที่จัดใหแกผูสูงอายุในชุมชน โดยการ
ออกหนวยเคลือ่นที่เยีย่มเยยีน ใหคําแนะนําปรึกษาแกไขปญหา บริการดานสุขภาพอนามัย และ
บริการดานขอมูลขาวสาร เปนตน 
   5.4.3 บริการบานพักฉุกเฉิน เปนการบริการชวยเหลือผูสูงอายุที่ประสบปญหา
ความเดือดรอนเฉพาะหนาโดยการรับเขาบานพักในบานพักฉุกเฉนิเปนการชั่วคราว 
  5.5 บริการดานศาสนกิจ และบริการฌาปนกิจใหคนชราที่ไมมีญาติ 
  5.6 จัดฌาปนกิจสงเคราะห 
  5.7 ลดหยอนภาษีเงนิไดใหแกบุตร ซ่ึงเปนผูอุปการะเลีย้งดูผูสูงอายุทีเ่ปนบุพการแีละ
ไมมีรายได หรือมีรายไดนอยกวา 30,000 บาท (ซ่ึงขณะนีก้รมสรรพากรไดดําเนินการในสวน
ดังกลาวแลว) 
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  5.8 จัดใหมีกฎหมายและแนวปฏิบัติในการคุมครองและพิทักษสิทธิของผูสูงอายุ 
  5.9 สงเสริมใหผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัวอยางมีคุณภาพและตอเนื่องจนวาระ
สุดทายของชีวิต 
  5.10 ณรงคใหคนในครอบครัวและชุมชนเห็นคุณคาของผูสูงอายุ 
  5.11 สงเสริมคานิยมในการอยูรวมกนักับผูสูงอายุ 
  5.12 สงเสริมสมาชิกในครอบครัวใหมศีักยภาพในการดูแลผูสูงอายุ โดยการให
ความรูและขอมูลแกผูสูงอายุเกี่ยวกับบริการตาง ๆ ที่เปนประโยชน 
  5.13 บริการดานกฎหมาย เพือ่ปองกันรักษาความปลอดภยั สิทธิและสวสัดิการ 
  5.14 การชวยเหลือผูสูงอายุซ่ึงไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 
  5.15 การใหคําแนะนํา  ปรึกษา  หรือดําเนนิการอื่นที่เกีย่วของในทางคดี  หรือในทาง
การแกไขปญหาครอบครัว 
 6. มาตรฐานดานการสรางบริการและเครือขายการเกื้อหนนุ 
 จัดตั้งและพัฒนาบริการทางดานสังคมในชุมชนที่สามารถเขาถึงผูสูงอายุมากที่สุด  โดย
เนนการใหบริการถึงบานและมีการสอดประสานกันระหวางบริการทางสุขภาพและทางสังคม  โดย
ครอบคลุมบริการดังตอไปนี ้
  6.1 ศูนยอเนกประสงคสําหรับผูสูงอายุ 
  6.2 ศูนยดแูลผูสูงอายุในเวลากลางวัน 
  6.3 บริการเยี่ยมบาน 
  6.4 ระบบดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
  6.5 บริการชุมชนเคลื่อนที่ไปในพื้นทีต่าง ๆ โดยเฉพาะพื้นที่หางไกล 
  6.6 จัดตั้งระบบเฝาระวัง  เกือ้กูล  และดแูลผูสูงอายุโดยชุมชน 
  6.7 จัดใหมีอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
  6.8 ใหความรูความสามารถใหกับผูดแูลผูสูงอายุและอาสาสมัครผูดูแล 
  6.9 สนับสนุนใหผูสูงอายุมีเครือขายชวยเหลือซ่ึงกันและกันในชุมชน 
  6.10 บริการแมบาน โดยการจัดสงแมบานไปชวยเหลือผูสูงอายุในการทํางานบาน
ตาง ๆ เชน การจายของ ทําความสะอาดบาน ประกอบอาหาร และการชวยเหลืออ่ืน ๆ ที่จะชวยให
ผูสูงอายุสบายขึ้น   

6.3 แนวคดิพืน้ฐานในการพฒันาศักยภาพของผูสูงอายุ (โกวิทย พวงงาม 2549: 25) ดงันี้ 
1. แนวคดิพื้นฐาน 
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  แนวคดิพื้นฐานที่สําคัญที่นําไปสู  การคิด  และวางแผน   การกําหนดนโยบาย   การ
สงเสริม สนับสนุน เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพผูสูงอาย ุประกอบดวย 
  1. การเห็นคณุคาผูสูงอายุ ซ่ึงผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และประชาคม
กลุมองคกรชุมชน จะตองมีคานิยมที่เหน็คุณคาของผูสูงอายุวา มีความสําคัญตอสังคม และชมุชน
ทองถ่ิน 
  2. เปนภารกจิขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   องคกรปกครองสวนทองถ่ินตอง
ตระหนกัวา การจัดสรรสวัสดิการเพื่อการสงเคราะห และการพัฒนาศกัยภาพผูสูงอายุถือเปนภารกิจ
และอํานาจหนาที่ที่สําคัญที่จะตองใหการบริการ และจัดสวัสดิการสงเคราะหผูสูงอายุรวมทั้งการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ใหอยูเย็นเปนสุข 
  3. สรางคานิยมการอยูรวมกันกับผูสูงอายุ ถือเปนการมีสวนรวมของชุมชน และ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการรวมคดิ รวมวางแผน และรวมปฏิบตัิ เพื่อใหการสงเคราะห และ
พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเปนไปอยางยั่งยืน 
 2. หลักการทํางาน 
   มีแนวทางการวางแผนนโยบาย การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ และวางแผนสงเคราะห
ผูสูงอายุ   ดังนี ้
  1. ยึดหลักการมีสวนรวม     โดยการรณรงคในเชิงความคิดเพื่อใหทุกภาคสวนใน
ชุมชนเห็นคณุคาของผูสูงอายุ และกอใหเกิด คานยิมการอยูรวมกันกบัผูสูงอายุ ซ่ึงเห็นวาผูสูงอายุ
เปนทรัพยากร (Human Resource) ที่สําคญั ที่จะเปนสาเหตุหลักแหงภูมิปญญาใหกบัทองถ่ิน และ
ควรไดจดัเวทปีระชาคมเพื่อระดมความคดิ วางนโยบายและแผนงาน เพื่อการจัดสวัสดิการ
สงเคราะหผูสูงอายุ และพฒันาสุขภาพผูสูงอาย ุ 
  2. ยึดหลักประสานงานกับสวนราชการ และหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะการ
ประสานงานกบัสวนราชการ และหนวยงานที่เกีย่วของกบัผูสูงอายุ เชน กระทรวงการพัฒนาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษย กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงมหาดไทย เปนตน เพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู เพื่อเปนพี่เล้ียง (Coaching) และเพือ่ใหเปนที่ปรึกษาและแนะนํา เพื่อพัฒนาองคความรู และ
แนวทางการจดัสวัสดิการสงเคราะหผูสูงอายุรวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวติผูสูงอายุ 
  3. ยึดหลักการศึกษาขอมูล     และวิเคราะหขอมูลดานผูสูงอายุ    โดยเฉพาะองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินจะตองมีขอมูลพื้นฐานดานผูสูงอาย ุ ที่จัดเก็บรวมรวมไวอยางเปนระบบ และ
เปนปจจุบนั สามารถรูจํานวน และโครงสรางผูสูงอายุของชุมชนทองถ่ินรวมทั้งรูศักยภาพของ
ผูสูงอายุทั้งที่พึ่งตนเองไดและไมได ซ่ึงจะตองจัดไวเปนทําเนียบขอมูลผูสูงอายุ 
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  4. ยึดหลักการเตรียมกลไกการทํางานดานผูสูงอายุ โดยเฉพาะบุคลากรขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ตองมีความพรอมที่จะรับผิดชอบงานบริการ และการสงเคราะหผูสูงอายุ 
ตลอดจนการจดัใหมีคณะกรรมการดานสวสัดิการผูสูงอายุ ดังนัน้จึงตองจัดการวางแผนเตรียมการ
ในเรื่อง บุคลากร งบประมาณ สถานที่ เครื่องมือ และความรูความเขาใจในทางการพฒันา 
  ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพ และการสรางโอกาสใหผูสูงอายุ ควรใหมีสวนรวมทํา
ประโยชนแกชุมชน และสังคม ดานที่อยูอาศัย และสภาพแวดลอม เนนใหผูสูงอายุอาศัยในบานของ
ตนเองอยางอสิระใหมากทีสุ่ด โดยใหเหมาะสมกับสภาพผูสูงอาย ุ มีเครื่องอํานวยความสะดวกให
พอเพียงนอกจากนี้จะตองมนีโยบาย และแนวทางในการเตรียมตัวเปนผูสูงอายุ เพราะคุณภาพชวีิต
ของผูสูงอายุขึ้นอยูกับระดับการศึกษา รายได ปญหาสุขภาพ เพศ สถานภาพทางสังคม บุตรหลานที่
ใหความชวยเหลือ และการมีอาชีพ กอนวยั 60 ป และการมีอาชพีในปจจุบัน เพศ สถานภาพ       
ทางสังคมบุตรหลานที่ใหความชวยเหลือ  และสภาพอารมณ  แนวโนมของปญหาสุขภาพ ภาวะ
ทุพพลภาพ โรค และภาวะพึง่พาดานอื่นๆ ในอนาคต การสรางความมั่นคงในการดํารงชีวิต และการ
มีคุณภาพชวีิตที่ดีการที่จะพฒันาศักยภาพสําหรับผูสูงอายุในอนาคตจะตองใหความสาํคัญกับ
นโยบายงบประมาณ รวมทั้งการดําเนนิงาน ในลักษณะเครือขาย ความรวมมอืระหวางภาครัฐ 
ภาคเอกชนชุมชนและบุคคล ในการโอบอุมดูแลผูสูงอายุในฐานะทรัพยากรที่มีคณุูปการตอสังคม 
การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายขุองเทศบาลตําบลสังขะ ควรมีนโยบาย และการดําเนินกิจกรรมตางๆ  
ดังนี ้
 1.  ควรกําหนดนโยบาย และมีการจัดสรรงบประมาณเพิ่มขึ้น และมกีารสงเสริมการฝก
อาชีพใหกบัผูสูงอายุ เชน การผลิตดอกไมประดิษฐ ดอกไมจันท หรือตามภูมิปญญา 
 2. ควรมีการสนับสนุน และสงเสริมใหมีการนําออกกาํลังกาย และการบริการตรวจ
สุขภาพฟรีทุก 4 เดือน 
 3. ควรมีการสนับสนุนงบประมาณตั้งชมรมผูสูงอายุ หรือสมาคมฌาปนกิจ 
 4. ควรมีการสรางความอบอุนใหกับครอบครัวผูสูงอายุ เชน ออกเยีย่มบานผูสูงอายุ อยาง
นอยป ละ 3 คร้ัง 
 5. ควรมีการทําบุญในวนันกัขัตฤกษตางๆ และสนับสนุนการปฏิบัติธรรท และทําบุญ
ตามวัดตางๆ 
 6. ควรมีการสนับสนุนการมีสวนรวมในชุมชน เชน การจัดเวทีประชาคม โครงการ
เทศบาลพบประชาชน การตั้งกองทุนตางๆ 
 7. ควรจัดงานวันผูสูงอายุ หรือกิจกรรมที่ใหผูสูงอายุเขารวมได 
 8. ควรมีการจดักิจกรรมทัศนศึกษาตามความสมัครใจ  
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 9.จัดหาที่พกัอาศัยหรือซอมแซมใหกบัผูสูงอายุที่มีรายไดนอยหรือดอยโอกาสทางสังคม 
 10.ใหมีการจดัสรรงบประมาณที่เกีย่วกับการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุใหเพียงพอ เชน 
งบประมาณดานบุคลากร วัสดุครุภณัฑที่ใชในการจัดเก็บ จัดทํารวบรวมขอมูล และจัดสรร
งบประมาณในการสงเคราะหเบี้ยยังชีพผูสูงอายุใหไดรับเพิ่มมากขึ้นใหเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ
ในปจจุบนั นอกจากนีเ้ทศบาลตําบลสังขะ ควรจัดทําขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการพฒันาศักยภาพ
ผูสูงอายุใหเหมาะสม และเปนปจจุบัน ดังแผนภูมิตอไปนี ้

แผนภูมิที่ 1   แสดงแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุในชุมชน 
ผลการสํารวจจัดทําทะเบียน 
ประวัติเบื้องตนของผูสูงอายุ   

 
 
     
 
    

 บัญชีทั้งสองมีความ      บัญชีที่สํารวจใหมให 
 เหมาะสมถูกตอง                   ศึกษาเปรยีบเทียบ                           เหมาะสมถูกตองตรงกัน 
                                                   บัญชีรายช่ือตามที่สํารวจกับบัญชี 
                                             รายช่ือผูสูงอายุที่ไดรับเบีย้ยงัชีพในปจจุบนั 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 ที่มา : โกวิทย พวงงาม, มิติใหมการปกครองทองถ่ิน วิสัยทัศนการกระจายอํานาจ และ
การบริหารงานสวนทองถ่ิน (กรุงเทพฯ  : สํานักพิมพธรรมเสมา, 2549), 229. 

ผลการสํารวจจัดทําทะเบียน 
ประวัติเบื้องตนของผสงอาย

พึ่งตนเองได พึ่งตนเองไมได 

อปท. ดําเนินการจายเบี้ยเล้ียงยังชีพตาม 
ขั้นตอนและวธีิปฏิบัติและใหเปนไป 
ตามมาตรฐานตัวช้ีวดัดานรายได 

อปท. ติดตามและรายงานผลการจาย 
เบี้ยยังชพี 

อปท. เสนอขออนุมัติเปลี่ยนแปลง 
ผูสูงอายุ เพื่อรับเบี้ยยังชพีตามขั้น 
ตอนและวิธีปฏิบัติ 

อปท. ดําเนินการจายเบี้ยยังชพีตาม
บัญชีที่ไดรับอนุมัติใหมและตาม
ขั้นตอนและวธีิปฏิบัติ 
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7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 งานวิจยัในประเทศ 
 ประภาพร  จนิันทุยา (2536) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชวีติของผูสูงอายุในชมรมทางสังคม
ผูสูงอายุดินแดง ผลวิจัยพบวา โครงสรางองคประกอบที่เปนตัวบงชี้คณุภาพชีวติ โดยเรียงตามลําดับ
ความสําคัญ คือ การรับรูเกี่ยวกับสถานภาพทางเศรษฐกิจ การรับรูเกี่ยวกับความสัมพันธภายใน
ครอบครัว การรับรูเกี่ยวกับภาวะสุขภาพทั่วไป การรับรูเกี่ยวกับเพื่อน การรับรูเกี่ยวกับกจิกรรมทาง
ศาสนาและงานสังคม การรับรูเกี่ยวกับโอกาสในการเขารวมกิจกรรมในครอบครัว การรับรูเกี่ยวกบั
การนอนหลับพักผอน การรับรูเกี่ยวกับสภาพบาน การรับรูเกี่ยวกับการไดยนิ ความภาคภูมใิจใน
ตนเอง การรับรูเกี่ยวกับการหายใจ การรับรูเกี่ยวกบัความสามารถในดานการใชจาย การรับรู
เกี่ยวกับการขับถายปสสาวะ การรับรูเกี่ยวกับงานอดิเรก การรับรูเกีย่วกับเพศสัมพันธ การรับรู
เกี่ยวกับการพกัผอนในบาน การรับรูเกี่ยวกับความปลอดภัย ความสุข และความพอใจในชีวิต การ
รับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของชุมชน การรับรูเกี่ยวสภาพฟน และการรับรูเกี่ยวกับการมองเห็น 
 พนิษฐา พานชิาชีวะกุล (2537) ไดวิจยัเร่ือง การพัฒนาเครื่องมือวดัคุณภาพชีวิตที่เปน    
สหมิติสําหรับผูสูงอายุในชนบท ผลการวิจยั พบคณุลักษณะของคณุภาพชีวิตเชิงวัตถุวิสัยอธิบายได
ชัดเจน เพยีง 6 องคประกอบ คือ ความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมประจําวนั สุขภาพจิต สภาพ
เศรษฐกิจ สภาพแวดลอม สุขภาพกาย และสัมพันธภาพกับชุมชน คุณลักษณะของคุณภาพชวีิตเชิง
จิตวิสัยอธิบายดวย 6 องคประกอบ คือ ความพึงพอใจในการปฏิบัตกิิจกรรมประจาํวัน ความพึง
พอใจในสภาพแวดลอม และความพึงพอใจในสภาพสังคม สําหรับคณุภาพชวีิตในแตละดานนั้น 
พบวาคุณภาพชีวิตประกอบดวยหลายดานแตละดานลวนมีความสําคญักับผูสูงอายุ 

 ฉวีวรรณ สมบูรณพรอม (2539) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชีวติของผูสูงอายุในกลุมชาติพนัธ ภู
ไท โส ญอ ไทยลาว ที่อาศัยในเขตชนบท จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบวา คณุภาพชวีิตดาน
ความสามารถในการปฏิบัตกิิจกรรมประจาํวัน โดยผูสูงอายุสวนใหญสามารถปฏิบัติกิจกรรม
ประจําวนัทั้งทางดานกายภาพและความสามารถในการดาํรังชีวิตอยูในชุมชนไดตามปกติ สวนดาน
สุขภาพในรอบเดือนที่ผานมาอาการเจ็บปวยที่พบไดบอยในผูสูงอายุ คือ อาการในระบบกลามเนือ้
และกระดูก สวนดานปจจัยพืน้ฐานทางวัตถุและความมั่นคงทางการเงินพบวาผูสูงอายุสวนใหญ
ไมไดประกอบอาชีพ ไมมีเงินเหลือเก็บ ไมไดกูยืมหรือมีภาวะหนี้สิน สวนดานการมีสัมพันธภาพ
กับบุคคลอื่น ๆ และการมีกจิกรรมในสังคมชุมชนและบานเมือง ผูสูงอายุสวนใหญมีสัมพันธภาพที่
ดีตอครอบครัวและชุมชน และมีการเขารวมกิจกรรมในสังคม มีการไดรับขาวสารสม่ําเสมอ 
กิจกรรมดานการพักผอนหยอนใจที่ผูสูงอายุสวนใหญปฏิบัติ คือ การพบประสังสรรคกับเพื่อน
ผูสูงอายุดวยกนัและเปนกิจกรรมที่ผูสูงอายุสวนใหญชอบมากที่สุด 
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 วาสนา เถ่ือนวงษ (2540) ไดวจิัยเร่ือง พฤติกรรมการดูแลตนเองและคุณภาพชวีิตของ
ผูสูงอายุในกรงุเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา ผูสูงอายุสวนใหญรับประทานอาหารวันละ 3 มื้อ
และไดรับอาหารครบทั้ง 5 หมู มีการปองกนัอุบัติเหตภุายในและภายนอกบาน เขารวมกิจกรรมทาง
สังคมเปนประจํา แตไมนิยมเขารวมกิจกรรมในชมรมผูสูงอายุ และไมนิยมออกกําลังกาย นอกจานีม้ี
ผูสูงอายุเพยีงสวนนอยทีต่รวจสุขภาพประจําป และสูบบุหร่ีเปนประจํา ในเรือ่งความรูสึกเหงา 
พบวาผูสูงอายสุวนใหญจะมคีวามรูสึกเหงา มีการปองกันและปฏิบัตตินเมื่อเกดิความรูสึกเหงาโดย
การพูดคุยกับคนรอบขาง และทํางานอดเิรก เมื่อเจ็บปวยเล็กนอยนิยมซื้อยามารับประทานเอง แต
เมื่อมีการเจ็บปวยรุนแรงจะรับการรักษาจากแพทย สวนในเรื่องคณุภาพชีวิตพบวา ผูสูงอายุมากกวา
คร่ึงหนึ่ง มีคณุภาพชวีิตอยูในระดับปานกลาง และจากการศกึษา ความสัมพันธระหวาง
ปจจัยพืน้ฐาน กับระดับคณุภาพชีวติของผูสูงอายุ พบวา สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได ลักษณะครอบครัว และเขตที่อยูอาศัย มีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชวีิต แตพบวา เพศ 
ไมมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชวีิต 
 วันทนี ขําเพ็ง (2540) ไดวจิยัเร่ือง ปจจยัทีม่ีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตผูสูงอายุชนบท
จังหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา ผูสูงอายุรอยละ 69.1 มีคุณภาพชีวิตอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 16.8 มีคุณภาพชีวติอยูในระดับสูง รอยละ 14.1 มีคุณภาพชีวิตอยูในระดบัต่ํา ปจจยัทีม่ี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวติของผูสูงอายุ คือ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายได การดําเนิน
กิจกรรมของผูสูงอายุ การเขาถึงบริการสุขภาพ การไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนบาน
และเมื่อวเิคราะหถึงปจจยัทีส่ามารถรวมกันทํานายคณุภาพชีวิตของผูสูงอายุ พบวา การดําเนิน
กิจกรรมของผูสูงอายุ การเขาถึงบริการสุขภาพ และรายได สามารถรวมกันทํานายคุณภาพชวีิตของ
ผูสูงอายุได รอยละ 29.84 และมีขอเสนอแนะสําหรับผูที่เกี่ยวของ ควรดําเนินการดงันี้ คือ สงเสริม
การสรางความสัมพันธอันดใีนครอบครัว สนับสนุนใหผูสูงอายุมีสวนรวมในการพัฒนาสงัคม 
จัดตั้งกลุมอาชพีที่เหมาะสมแกผูสูงอายุ สําหรับการใหบริการสุขภาพควรดําเนนิการทั้งเชิงรับและ
เชิงรุกไปพรอม ๆ กัน 

 กอบกุล สุดสวาท (2541)ไดวจิัยเร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในจังหวดันครศรีธรรมราช 
ผลการวิจัย พบวา ปจจยัที่มผีลตอการผันแปรคุณภาพชวีติของผูสูงอายุ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส การมีโรคประจําตัว การทํางานเชิงเศรษฐกิจในปจจุบัน ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือน 
การมีบานพักอาศัยเปนของตนเอง ระดบัการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม และการมีงาน
อดิเรกทํา โดยผลการศึกษาสรุปไดวา ผูสูงอายุที่ไมมีโรคประจําตัว และผูสูงอายุที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจของครัวเรือนอยูในระดับสูง เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพชวีิตสงูกวาผูสูงอายกุลุมอื่น ๆ 
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 สุทิน ออนอุบล(2541)ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอความตองการบริการสวัสดิการ
สังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวดัชัยภูมิ  ผลการศึกษาพบวา   

 1. ระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ
รวมทุกดานอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 2.693 เมื่อแยกพจิารณาถึงระดับความตองการบริการสวัสดิการ
สังคมของผูสูงอายุในแตละดาน พบวา บริการดานสุขภาพอนามยั บริการดานการจัดการศกึษา 
บริการดานการจัดที่อยูอาศัย และบริการดานการสงเสริมอาชีพและความมั่นคงของรายได อยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ย 2.753, 2.580, 2.378 และ 2.688 ตามลําดับ  

 2. ปจจัยทีม่ีความสัมพันธกับความตองการบริการสวสัดิการสังคมของผูสูงอายุในเขต
ชนบทจังหวัดชัยภูม ิ อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย
การศึกษา และอาชีพหลัก ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวย ลักษณะโครงสรางครอบครัว การดูแล
ของครอบครัว และสัมพันธภาพในครอบครัว ปจจัยดานภาวะสุขภาพ ประกอบดวยภาวะสุขภาพจิต 
และปจจยัทางสังคม ประกอบดวยแรงสนับสนุนทางสงัคมที่เปนนามธรรม โดยปจจัยดังกลาว
ขางตน มคีวามสัมพันธกับระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท
จังหวดัชัยภูม ิ ซ่ึงเมื่อปจจัยดังกลาวเปลี่ยนแปลงระดบัความตองการบริการสวัสดิการสังคมของ
ผูสูงอายุจะเปลี่ยนแปลงดวย  

 3. ปจจัยที่มีผลตอความตองการบริการสวสัดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัด
ชัยภูม ิ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ที่ไดจากการวิเคราะหถดถอยพหคุูณแบบขั้นตอน 
ประกอบดวย การดูแลของครอบครัว ภาวะสุขภาพจิต แรงสนับสนุนทางสังคมที่เปนนามธรรม แรง
สนับสนุนทางสังคมที่เปนรูปธรรม เพศหญิง และไมมีอาชีพหลัก ซ่ึงปจจัยทั้ง 6 ปจจัยสามารถ
รวมกันพยากรณถึงระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท จังหวัด
ชัยภูมิไดรอยละ 35.74  
 นิทรา แรมบก  (2542)  ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางกิจกรรมการดูแลผูสูงอายุ
ของผูดูแลกับคุณภาพชวีิตผูสูงอายุในเขตเทศบาลนครอุดรธานี ผลการวิจัยพบวา  

 1. กิจกรรมการดูแลผูสูงอายุ ดานอาหาร ดานเครื่องนุงหมและที่อยูอาศยั การดูแลดาน 
เศรษฐกิจ การสนับสนุนใหเขารวมกิจกรรมในชุมชน โดยกจิกรรมการดูแลโดยรวมรายบุคคล มี
คะแนนเฉลี่ย 79.74 สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 9.46 ระดบักิจกรรมการดูแลสวนใหญอยูในระดับปาน
กลาง      รอยละ 73.30  

 2. คุณภาพชวีติผูสูงอายุ ดานสุขภาพกายและสุขภาพจติ ความพึงพอใจในภาวะสุขภาพ  
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ดานความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคม และความพึงพอใจในสภาวะเศรษฐกจิและสังคม ดาน
ความพึงพอใจในชีวิต คุณภาพชีวิตผูสูงอายโุดยรวมรายบคุคลมีคะแนนเฉลี่ย 175.74 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 15.40 ระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุสวนใหญอยูในระดบัปานกลาง รอยละ 67.48  

 3. กิจกรรมการดูแลผูสูงอายุของผูดูแล มีความสัมพันธทางบวกกับคณุภาพชีวติ ผูสูงอายุ  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ( r = 0.297 ; p < 0.01 )  
 ศิราณี  ปนคํา  (2542)  ไดศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวดัเชยีงราย    
ผลการวิจัยพบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีคุณภาพชีวติอยูในระดับปานกลาง รอยละ 66.6 รองลงมาคือ
คุณภาพชวีิตอยูในระดับต่ํา รอยละ 17.5 และคุณภาพชีวติอยูในระดับสูง รอยละ 15.9 โดยพบวา ใน
ดานการปฏิบตัิกิจกรรมประจําวัน ผูสูงอายุสวนใหญสามารถปฏิบัติกิจกรรมทั้งทางกายภาพไดปกติ 
ยกเวน การเปลี่ยนอิริยาบถ การกมยอตวัลงเก็บของ และการเดนิขึ้นลงบันได และสามารถในการ
ดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางปกต ิตั้งแตรอยละ 70 ขึ้นไป ดานสุขภาพ พบวา ผูสูงอายุรอยละ 46.2 
มีโรคเรื้อรัง และอาการเจ็บปวยในรอบ 1 เดือน ที่พบมากในผูสูงอายุ คือ อาการปวดกระดกูและ
กลามเนื้อ พบมากกวารอยละ 75 รองลงมาคือ อาการชาตามปลายมือปลายเทา พบเกือบรอยละ 40 
และผูสูงอายุบริโภคเมี่ยงมากมากกวารอยละ 60 สวนดานสขุภาพจิตพบวา ผูสูงอายุ 1 ใน 3 มีภาวะ
จิตเสื่อมและมภีาวะซึมเศรา ดานปจจัยพืน้ฐานทางวัตถุพบวา ผูสูงอายุสวนใหญมอียูในระดับดถึีง
ระดับปานกลาง ดานความมัน่คงทางการเงนิพบวาผูสูงอายุสวนใหญมีอยูในระดับไมดถึีงระดับปาน
กลาง โดยเฉพาะ เงินเก็บออม พบรอยละ 51.4 รองลงมาคือ สภาพการเงินในรอบปที่ผานมา ดาน
การมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น พบวาผูสูงอายุสวนใหญมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นอยูในระดับมาก
ถึงปานกลาง ดานการมีกจิกรรมในสังคม ชุมชน และบานเมือง พบวา ผูสูงอายุสวนใหญเขารวม
กิจกรรม ยกเวนการเขารวมชมรมผูสูงอายุ พบถึงรอยละ 43.6 และดานความรูสึกพึงพอใจใน
องคประกอบคุณภาพชวีิต พบวาผูสูงอายุสวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจตอองคประกอบคุณภาพ
ชีวิตทั้ง 5 ดาน ในระดับปานกลาง และพบวาผูสูงอายสุวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจในชวีิตอยูใน
ระดับปานกลางหรือระดับสูง สวนดานปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวติของผูสูงอายุ 
พบวา อายุ สถานภาพสมรส ความสามารถในการอานเขียน และมภีาระดูแลผูติดเชื้อ HIVหรือผูปวย
โรคเอดส มีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 วรรณา กุมารจันทร (2543) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบน 
ผลการวิจัยพบวา คณุภาพชีวิตของผูสูงอายุทั้งเขตเมอืงและเขตชนบทสวนใหญอยูในระดับปาน
กลาง สวนคณุภาพชวีิตของผูสูงอายุเขตเมืองและเขตชนบท ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติ สวนปจจยัดาน อายุ เพศ และรายไดของครอบครัว มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติกับคุณภาพชีวิตในระดบัต่ํา โดยเพศชายมีคุณภาพชีวิตสูงกวาเพศหญิงและผูสูงอายุที่มีอายุมาก
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จะมีคุณภาพชวีิตต่ํากวาผูสูงอายุที่มีอายุนอย สวนปจจัยดานศาสนาและลักษณะการอยูอาศัยใน
ครอบครัวไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 นันทิญา  อังกินันทน (2545)  ไดทําการศึกษาเรื่อง คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในชมรม
ผูสูงอายุ เขตบางกอกนอย   ผลการศึกษาพบวา  

 1. ดานสังคม พบวา คุณภาพชีวติในภาพรวมอยูในระดบัสูง (X=2.72) หมายถึง กิจกรรม
หรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  

 2. ดานเศรษฐกิจ พบวา คุณภาพชีวติในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (X=2.30) หมายถึง 
กิจกรรมหรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพพอเพียง 

 3. ดานศาสนา พบวา คุณภาพชีวิตในภาพรวมอยูในระดบัสูง (X=2.54) หมายถึง กิจกรรม
หรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  

 4. ดานสาธารณสุข พบวา คุณภาพชวีิตในภาพรวมอยูในระดับสูง (X=2.49) หมายถึง 
กิจกรรมหรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  

 5. ดานสันทนาการ พบวา คุณภาพชีวิตในภาพรวมอยูในระดบัสูง (X=2.58) หมายถึง 
กิจกรรมหรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  
 กัลยาณี  ทองสวาง  (2546 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอาย ุในเขตเคหะชุมชนออเงิน  ผลการศึกษาพบวา 

 1. สถานภาพสวนบุคคลของผูสูงอายุ เปนเพศหญิง รอยละ 55.7 อายุระหวาง 60-64ป 
รอยละ53.0 สถานภาพสมรสเดี่ยว รอยละ75.7 การศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 45.3 อาชีพ
รับจาง รอยละ 33.9 มีรายได รอยละ 65.2 อยูกับญาติรวมสายโลหิต รอยละ 45.2 และเปนสมาชกิ
ชมรมผูสูงอายุ รอยละ 53.9 

 2. คุณภาพชวีติโดยรวมของผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง 
 3. เพศ มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 

 พรอนันต   กติติมั่นคง  (2547)  ไดการศกึษาความตองการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุ 
ในจังหวดันครราชสีมา ผลการวิจยั พบวา  

 1. ความตองการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยูใน 
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก ยกเวนดานที่อยูอาศยัที่มีความตองการ 
ในระดบัปาน 

  2. การเปรียบเทียบความตองการสวัสดกิารสังคมของผูสูงอายุในจังหวัดนครราชสีมา 
จาํแนกตามภูมลํิาเนา พบวา โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และเมื่อเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูพบวา เขตชนบทและเขตเมือง มีความแตกตางกันโดย
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คาเฉลี่ยความตองการสวัสดกิารสังคมในภาพรวมของผูสูงอาย ุ ในเขตชนบทมากกวาในเขตเมือง 
และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  
  2.1  ความตองการสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามยัของผูสูงอายุ    ในจังหวดั 
 นครราชสีมา จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  2.2 ความตองการสวัสดิการสังคมดานการศึกษา ดานที่อยูอาศัย และดานความ
ปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสินของผูสูงอาย ุ ในจังหวดันครราชสีมา จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 คู คือ เขตชนบทกับเขตเมือง และเขตเทศบาล
นครกับเขตเมอืง โดยคาเฉลี่ยความตองการสวัสดิการสังคมดานการศกึษาดานที่อยูอาศัย และดาน
ความปลอดภยัในชวีิตและทรัพยสินของผูสูงอายุในเขตชนบทมากกวาในเขตเมือง และในเขต
เทศบาลนครมากกวาในเขตเมือง 
  2.3 ความตองการสวัสดิการสังคมดานนันทนาการของผูสูงอายุ ในจังหวดั
นครราชสีมา จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ 
เขตเมือง กับเขตชนบท โดยคาเฉลี่ยความตองการสวัสดกิารสังคมดานนันทนาการของผูสูงอายุใน
เขตเมือง มากกวาในเขตชนบท  
  2.4  ความตองการสวัสดิการสังคมดานการแกไขปญหาความยากจนและดอยโอกาส 
ของผูสูงอายุ จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ 
เขตเขตชนบทกับเขตเทศบาลนคร โดยคาเฉลี่ยความตองการสวัสดกิารสังคมดานการแกไขปญหา
ความยากจนและดอยโอกาสของผูสูงอายุ ในเขตชนบทมากกวาในเขตเทศบาลนคร 

 งานวิจยัตางประเทศ 
 ฟรานซิส มูเซโล (Murzello, Francis,1991) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุที่เปน  
ผูอพยพชาวอินเดียตะวันออก ผลการวิจัยพบวา เมื่อกลาวถึงผูสูงอายุในเชิงวิถีแหงการไดรับความ
เคารพดูแลเอาใจใสในวัฒนธรรมของเอเชียใต (ตวัอยาง อินเดยีตะวันออก) เปนลักษณะสําคัญมาก 
ในสังคมอินเดยีโบราณ ในครอบครัวขยาย เปนเรื่องปกติที่ลูกหลานอาศัยอยูกับผูสูงอายุ และให
ผูสูงอายุอยูในตําแหนงอนัควรแกการเคารพ แตในทางกลับกันในประเทศแคนาดา ตําแหนง
ดังกลาวไมไดรับความสําคัญ เมื่อผูสูงอายุที่เปนผูอพยพชาวอินเดียตะวนัออกอาศัยอยูกับบุตรหลาน
ในประเทศแคนาดา ผูสูงอายุจะถกูผลักดนัใหมวีิถีชีวิตอยูในสังคมทีไ่มไดรับความอบอุน เอาใจใส
และความเคารพจากบุตรหลาน สงผลใหคุณภาพชีวติของพวกเขาเหลานั้นอยูในเกณฑต่ํา การ
ศึกษาวจิัยคร้ังนี้ไดบรรยายสิ่งที่คนพบจากการสํารวจผูสูงอายุชาวอินเดยีตะวันออก 70 คน ที่มีอายุ
ระหวาง 55 – 84 ป ที่อพยพเขาประเทศแคนาดาเมื่อ 15 ปที่ผานมา ผลจากการสํารวจกลุมตวัอยาง 
ระบุวาเกิดความสัมพันธสวนทางกันระหวางการแยกตัวทางสังคมกับความพึงพอใจในชีวิต โดยตัว
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แปรที่เขามามสีวนรวมทําใหเกิดเหตกุารณดังกลาว คือ เพื่อนฝูง การจัดระเบียบชีวิตความเปนอยู 
การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและความรูสึกเกี่ยวกับครอบครัว 

 เคลลี่  และแนนซี่ โจ (Kelly-Gillespie, Nancy Jo, 2003) ไดวิจยัเร่ือง การรับรูคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุ ผลการวิจยั พบวา เปนการยากทีจ่ะประเมินและใหคําจํากัดความคําวา “คุณภาพ
ชีวิต” แตอยางไรก็ตามคาํวาคุณภาพชวีติก็กลายมาเปนมาตรฐานในการวัดคาการดูแลเอาใจใสใน
ระยะยาว การสํารวจลวงนาไดใชขอมูลทุติยภูมใินการประเมินคาคุณภาพชีวติ โดยโครงสราง
คุณภาพชวีิตไดถูกสรางขึ้นมาจากการสังเคราะหงานวิจยัที่เกีย่วของโดยจําแนกออกเปน 6 
องคประกอบ คือ 1) ดานสภาพทางสังคม (Social well-being) 2) ดานสภาพทางรางกาย (Physical 
well-being) 3) ดานสภาพทางจิตใจ (Physical well-being) 4) ดานสภาพทางกระบวนการรับรู 
(Cognitive well-being) 5) ดานสภาพทางจิตวิญญาณ (Spiritual well-being) 6) ดานสภาพทาง
ส่ิงแวดลอม (Environmental well-being) การรับรูเรือ่งคณุภาพชวีติของผูสูงอายุจากมุมมองของ
ผูสูงอายุและสมาชิกครอบครัว และเพื่อนทีถู่กกําหนดชื่อไว ไดถูกประเมินจากการทดสอบพรอมทั้ง
ติดตามผล พบวา เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นเกีย่วกับการรับรูคุณภาพชีวิต สําหรับ
กลุมเปาหมายมีการรับรูคุณภาพชีวติในแตละขอบเขตหลักเพื่อขึ้นทุกดานยกเวนแตการรับรูดาน
สภาพรางกาย นอกจากนั้นการแยกพิจารณาความพึงพอใจเกีย่วกับคณุภาพชวีิตในเรื่อง 1) ลักษณะ
สภาพแวดลอม (Characteristic of environment) 2) คุณลักษณะของผูรวมงาน การดแูลเอาใจใส และ
การใหความชวยเหลือ (Characteristics of staff. care. And assistance) 3) กิจกรรมและความสัมพันธ
ทางสังคม (Social relations and activities) และ 4) โอกาสในการเลือก (Opportunities for choice) 
จากการทดสอบตัวแปลอิสระพบวาการรับรูของผูสูงอายุ และสมาชิกครอบครัว/เพื่อน อยางมีระดบั
นัยสําคัญทางสถิติโดยผูเขารวม และสมาชิกครอบครัว/เพื่อนตางมีความเห็นพองกันวาองคประกอบ
คุณภาพชวีิตดานสภาพทางสิง่แวดลอม และตัวช้ีวัดของโอกาสในการเลือก กับตวัช้ีวดัลักษณะ
สภาพแวดลอม ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการกําหนดการรับรูในคุณภาพชีวิต นอกจากนั้นยังพบวา
ความไววางใจที่มากขึ้นควรจะนํามาแทนเครื่องชี้นําทางดานสภาพทางสังคมและสภาพทาง
ส่ิงแวดลอมเทา ๆ กัน กับโอกาสในการเลือก เพื่อผลักดันการรับรูทางคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุให
มากที่สุด เมื่อจํานวนคนและความตองการของผูสูงอายุเพิ่มขึ้น การใหบริการตาง ๆ และนโยบาย
สาธารณะจําเปนตองไดรับการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกดิมุมมองที่ดทีางดานการรับรูคุณภาพชวีิต
ของผูสูงอายุ 
 เบส (Beal 1985) ไดวิจยัเร่ือง ผลกระทบของการเตนรําหรือโปรแกรมการเคลื่อนไหวตอ
การปรับปรุงของผูสูงอายุที่ออกกําลังกาย พบวา โปรแกรมการออกกําลังกายของผูสูงอายุชวย
เสริมสรางการทํางานทั้งดานรางกายและจติใจใหดีขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการออกกําลังกายแบบเขา
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จังหวะของกลุมกลามเนื้อใหญ ซ่ึงผลปรากฏวาชวยลดความวิตกกังวลและความกดดันตางๆ ใน
ชีวิตประจําวันลงไดและมีผลทําใหสุขภาพดีขึ้น 
 เพนเดอร (Pender 1987) กลาววา การรับรูภาวะสุขภาพ เปนปจจยัที่สําคัญที่เกี่ยวของกับ
ความถี่ในการกระทําพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพจากประสบการณของบคุคลที่กระทําพฤติกรรม
สงเสริมสุขภาพแลว ทําใหเกดิความปกติสุข และมีภาวะสุขภาพที่ดีขึ้น 
 เคอรติงแฮม (Cunningham 1989) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมสงเสริมการดูแลสุขภาพของ
ตนเองในชุมชนผูสูงอายุ พบวา การที่ผูสูงอายุมีความรูความเขาใจในการดูแลสุขภาพดวยตนเอง 
และมีการรวมกลุมในการปฏิบัติกิจกรรมทางสุขภาพจะทําใหเกิดการประยุกตความรูความเขาใจทีม่ี
ตอการรับผิดชอบสุขภาพตนเอง และของกลุมไดดวยการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมและมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติดวย 
 จากการศึกษาวรรณกรรม และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับความตองการจําเปนในการสงเสริม
คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุทั้งในประเทศ และตางประเทศ ทําใหทราบวา การสงเสริมสุขภาพ
ผูสูงอายุมีผลตอคุณภาพชวีิตและพฤติกรรมของผูสูงอายุ ซ่ึงปจจัยที่มีผลตอการสงเสริมคุณภาพชวีติ
ของผูสูงอายุจะมีความแตกตางกันไปในแตละพื้นที่ ซ่ึงอาจจะเกิดจากความแตกตางในดาน รูปแบบ
การดําเนนิชีวติ  ลักษณะทางภูมิประเทศ  ขนบธรรมเนียมประเพณ ี  และแนวคดิที่ใชในการวดั    
การสงเสริมคุณภาพชวีิต ดงันั้น ผูวิจยัจงึประเมินความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติ
ของผูสูงอายุ เพื่อศึกษาสาเหตุความตองการจําเปนและทางเลือกในการสงเสริมคุณภาพชวีิตของ               
ผูสูงอายุ ในตาํบลบางไทรปา อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม ประกอบกับผูวิจยัเปนเจาหนาที่ ที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุในพืน้ที่ จึงเหน็ความสําคัญของงานดังกลาว
เพราะสามารถนําไปใชในการกําหนดนโยบายเพื่อเพิ่มทางเลือกในการจัดคุณภาพชวีติ  สําหรับ
ผูสูงอายุและเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย  เพื่อพัฒนาสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
ในชุมชนและสังคมตอไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวนแนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัที่เกีย่วของดงักลาวมาแลวขางตน ผูวิจยั      
นําสาระสําคัญเพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคดิของการวิจยั  ดังนี ้

แผนภูมิที่ 2  กรอบแนวคิดในการวจิัย 
                ตัวแปรตน                                                                                       ตัวแปรตาม 
ปจจัยสวนบุคคล  ความตองการจําเปนของผูสูงอาย ุ
1. เพส  1. ดานรางกาย 
2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส 

 2. ดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยู 

4. ระดับการศกึษา  3. ดานความรกัและความอบอุน 
5. รายได  4. ดานการยอมรับนับถือ 
  5.ดานการแสวงหาตนเอง 
   
ปจจัยสนับสนนุ   
6. สถานภาพการอยูอาศัย
รวมกับผูอ่ืน 

 วิเคราะหสาเหตุของความ
ตองการจําเปน 

7. การมีสวนรวมในครอบครัว   
8. ที่ตั้งของบาน   
9. ลักษณะที่อยูอาศัย  แนวทางการสงเสริมคุณภาพชีวิต 
10. การมีสวนรวมในชุมชน     
11. แหลงที่มาของคาใชจาย   
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
            การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ใชการวิจยัเชิงสาํรวจ(Survey research) โดยใชระเบียบวิธีวจิัยเชงิ
ปริมาณและอาศัยการสนทนากลุม (Focus  Group) ประกอบ เพื่อประเมินความตองการของผูสูงอายุ 
โดยผูวิจยัไดกาํหนดวิธีดําเนนิการวจิัยเชิงปริมาณโดยมขีั้นตอน ดังนี ้
 

1.ประชากร 
2.กลุมตัวอยาง 
3.เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4.การสรางเครื่องมือ 
5.การเก็บรวบรวมขอมูล 
6.การวิเคราะหขอมูล 
7.สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากร 
 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปที่อาศัยอยูในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม จํานวน 661 คน (สํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอบางเลน, 2550) 
 
กลุมตัวอยาง 
 

ขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี ้ ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณตามวธีิของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane 1973 : 887, อาวถึงใน สุวมิล  ติรการนนัท) โดยกําหนดคาความคลาดเคลื่อนจากการ
สุมไดไมเกนิรอยละ 5 มีคาความเชื่อมั่นรอยละ 95 และคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางโดยการนํา
จํานวนผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดั
นครปฐม โดยใชสูตรการคํานวณของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ไดกลุมตัวอยาง  จํานวน 254  
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 คน ในการสุมกลุมตัวอยางผูวิจัยดําเนินการสุมดวยวิธีแบบแบงชั้น(Stratified Random 
Sampling) ตามสัดสวนของกลุมตัวอยางและการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ คือ 

 1.  นําประชากรทั้งหมดในเขตองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน 
จังหวดันครปฐมมาจัดแบงเปนประชากรของแตละหมูบานโดยแบงเปนเปนประชากรตั้งแตหมูที่    
1 – หมูที่ 10    (สาธารณสุขอําเภอบางเลน จังหวดันครปฐม, 2550) 

 2. นําประชากรในแตละหมูบานมาทําการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยสุมตามจํานวนสัดสวนที่คํานวณมาไดของแตละหมูบาน ไดจํานวนของกลุมตัวอยาง 
ดังตารางตอไปนี้ 
ตารางที่  10  จํานวนประชากรในตําบลบางไทรปา 

หมูท่ี ประชากร กลุมตัวอยาง 
หมูที่  1  42 16 
หมูที่  2 137 52 
หมูที่  3 64 25 
หมูที ่ 4 45 17 
หมูที ่ 5 77 30 
หมูที ่ 6 47 18 
หมูที ่ 7 46 18 
หมูที ่ 8 58 22 
หมูที ่ 9 64 25 
หมูที ่ 10 81 31 

รวม 661 254 
ที่มา  :  สาธารณสุขอําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม, 2550 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัใชแบบสอบถามซึ่งเปนแบบมาตราสวนประเมนิคา
(Rating scale) โดยใชแบบมาตราสวนประเมินคาของลิเคิรท (Likert’s) โดยมีเกณฑการใหคะแนน
ของระดับความคิดเห็น ดังนี ้
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                         ระดับความคดิเห็น                   คะแนน 
                                มากที่สุด                                   5 
                               มาก                                           4 
   ปานกลาง            3 
               นอย             2 
   นอยที่สุด                                  1  
สวนเกณฑสําหรับการแปลความหมายของคะแนนมี ดังนี้ 
 

      คาเฉลี่ย              ความหมาย 
 

4.51 - 5.00  มากที่สุด 
3.51 - 4.50  มาก 
2.51 - 3.50  ปานกลาง 
1.51 - 2.50  นอย 
1.00 - 1.50  นอยที่สุด 
 

การสรางเครื่องมือ 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครื่องมือและพัฒนาเครื่องมือโดยดําเนินตามขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ 
 ขั้นที่ 2 ดําเนนิการสรางแบบสอบถาม โดยกําหนดเปนตอน ๆ มี 2 ตอน คือ ดานขอมูล

สวนบุคคล และ ดานปจจยัเสริม 
 ขั้นที่ 3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนอกรรมการควบคุมวิทยานพินธตรวจพิจารณา

เพื่อนํามาปรับปรุงแกไข 
 ขั้นที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพดานความเทีย่งตรงของเนื้อหา (Content  Validity) โดยอาจารย

ที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ตรวจสอบขอคําถามแตละขอวามีลักษณะครอบคลุมและตรง
กับนิยามทีก่ําหนดรวมทั้งตรวจสอบความถูกตองของภาษาโดยการหาคา  IOC  แลวนําขอคําถามที่
มีคา IOC ตั้งแต 0.5 – 1 มาใชเพื่อปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสมตอไป 

 ขั้นที่ 5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบความเที่ยง (Reliability) โดยทดลอง
ใช (Try  out) กับกลุมผูสูงอายุในอําเภอบางเลน ที่มีลักษณะใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน
นําแบบสอบถามที่ไดมาหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอบบาค (Cronbach s alpha  coefficient )
เพื่อหาความเที่ยง ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.84 
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 ขั้นที่ 6 ปรับปรุงเครื่องมือและนําเครื่องมือมาใช 
 

การรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวมรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้ 

 1. ผูวิจัยขอหนงัสือจากบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากรเพื่อขอความรวมมือนายก
องคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา  หัวหนาสถานีอนามัยตําบลบางไทรปา  เพื่อแจงวัตถุประสงค
และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิทยานิพนธกับกลุมตัวอยางที่กําหนด 
 2. ประสานงานกับผูนําชุมชนในแตละหมูบานโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อ
ขออนุญาตในคณะผูวจิัยเขาไปเกบ็รวบรวมขอมูล   
 3. ตรวจสอบความเรียบรอยของแบบสัมภาษณเพื่อนําไปใชในการวิเคราะหขอมูล 
 4. นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง ในแตละหมูบาน และรับคนืดวยตนเอง 
 5. รวบรวมขอมูลและตรวจสอบความถูกตองทุกฉบับ ซ่ึงการรวบรวมขอมูลในครั้งนี้
ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 240 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95 

การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดย 

 1. ทําการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของขอมูล 
 2. ลงรหัสขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง เพื่อนาํมาประมวลผลและวิเคราะห 

ขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
 3. นําขอมูลที่วิเคราะหแลวมาแสดงผลในรปูตาราง สรุปและอภิปรายผลโดยการบรรยาย 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

 ในการวิจัยคร้ังนี้เพื่อใหผลการวิจัยที่สอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจยั ผูวจิัยจึงใชสถิติ
ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 1. ในการวิเคราะหขอมูลสถานภาพสวนบุคคลทําโดยการใชการหาคาเฉลี่ย (x) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2. ใชการวิเคราะหขอมูลดวยวิธี Priority Needs Index (PNI)  (สุวิมล  วองวาณิช, 2548 
:279)  เพื่อหาระดับความตองจําเปนโดยใชสูตร ดังนี้ 
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    PNImodified =    (l – D) / D 
   I หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเปน 
   D หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่เปนจริง 
 
การสนทนากลุม 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวจิัยใชเทคนิคการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เพื่อหา
สาเหตุการขาดแคลนของผูสูงอายุโดยผูวจิัยไดดําเนนิตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. กําหนดประเดน็การสนทนากลุม  (Focus Group  Discussion)  โดยผูวิจยัไดใชผล 
จากการประเมนิความตองการจําเปนในขั้นตอนเชิงปริมาณสูงสุด 3 ระดับแรกมาใชเปนประเดน็ใน
การสนทนากลุม 

 2.  ผูรวมในการสนทนากลุมแบงเปน 2 สวนคือ 
2.1 ตัวแทนผูสูงอายุ ซ่ึงเปนผูนําชมรมผูสูงอายุในเขตพืน้ที่องคการบริหาร 

สวนตําบลบางไทรปาโดยผูเขารวมมีคุณสมบัติดังนี ้
   2.1.1 เปนผูมีอายุ 60 ปขึ้นไป 
   2.1.2 เปนผูที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา ตั้งแต    
5  ปขึ้นไป 
   2.1.3 เปนปราชญชาวบาน หรือเปนบุคคลที่คนในชุมชนใหความเคารพนับถือ 
  2.2 เจาหนาที่ผูเกี่ยวของจากองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา โดยผูเขารวมมี
คุณสมบัติดังนี ้
   2.1.1 เปนเจาหนาที่พัฒนากรขององคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
   2.1.2 เปนเจาหนาที่ที่รับผิดชอบโครงการเกี่ยวกับผูสูงอายุในองคการบริหาร
สวนตําบลบางไทรปา 
   2.1.3 ดําเนินการสนทนากลุมโดยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
   2.1.4 สรุปและอภิปรายผล 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สําหรับการวิจยัเร่ือง “การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติของ
ผูสูงอายุ ในตาํบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม”  ผูวจิัยไดรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางจํานวน  254  คน  ซ่ึงจากการเก็บขอมูลไดแบบสอบถามตอบกลับคืนจํานวน  240  คน  คิด
เปนรอยละการตอบกลับคืนเปนรอยละ  95   นํามาวิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดย
ใชตารางประกอบคําบรรยายจํานวน  6  ตอน มีรายละเอยีดดังนี ้

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  
จังหวดันครปฐม 
 ตอนที่  2     การวิเคราะหสภาพที่เปนจริงในปจจุบันของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา 
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 
 ตอนที่  3    การวิเคราะหสภาพที่คาดหวังของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  
จังหวดันครปฐม 
 ตอนที่  4 การวิเคราะหความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอ        
บางเลน จังหวดันครปฐม 
 ตอนที่  5 เปรียบเทียบความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบาง
เลน จังหวัดนครปฐม ตามปจจัยสวนบุคคลคือ   เพศ   อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส 
ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและปจจยัสนบัสนุนคือ สภาพการอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน 
แหลงที่มาของคาใชจาย บทบาทของผูสูงอายุในครอบครวั การมีสวนรวมในครอบครัว ที่ตั้งของ
บาน และลักษณะที่อยูอาศัย 

 ตอนที่  6  การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 

ตอนที่   1   การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูสูงอายุ  ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัด 
                  นครปฐม 
 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัด
นครปฐม จํานวน 241 คน โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  ไดแก เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส 
ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือ ระดับการศึกษา สภาพการอยูอาศัยรวมกนั ที่ตั้งของบาน
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แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ รายไดตอเดือน คาใชจายเกีย่วกับการรักษาความเจบ็ปวยตอเดือน 
สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดือน  ที่ผานมาทีต่องพบแพทย การมีสวนรวมในครอบครัว  
การมีสวนรวมในชุมชน  และ บาน / ที่พักอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ  ลักษณะ
ที่อยูอาศัย ผูวจิัยวเิคราะหโดยใชคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ซ่ึงเสนอผลการ
วิเคราะหปรากฏรายละเอียดดังตารางที่ 11 

ตารางที่ 11 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุใน ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัด 
                  นครปฐม 

 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
1.เพศ    
 ชาย 108 44.81 
 หญิง 133 55.19 
 รวม 241 100.00 
2.อายุ 
 60 – 65 ป 64 26.55 
 66 – 70 ป 70 29.05 
 70 ปขึ้นไป 107 44.40 
 รวม 241 100.00 
3.สถานภาพสมรส 
 โสด 55 39.42 
 อยูกับคูสมรส 131 54.36 
 หยา 7 2.90 
 แยกกันอยู 8 3.32 
 รวม 241 100.00 
4.ความสามารถในการอานและเขียนหนังสอื 
 อานและเขยีนได 141 58.51 
 อานไดแตเขียนไมได 39 16.18 
 อานไมไดแตเขียนได 15 6.22 
 อานไมไดและเขียนไมได 46 19.09 
 รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
5.ระดับการศกึษา 
 ไมไดเรียนหนงัสือ 54 22.41 
 ประถมศึกษา 157 65.15 
 มัธยมศึกษาตอนตน 18 7.47 
 มัธยมศึกษาตอนหลายหรือเทียบเทา 4 1.66 
 อนุปริญญา / ปวส. / หรือเทยีบเทา 2 .83 
 ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 6 2.49 
 รวม 241 100.00 
6.สภาพการอยูอาศัยรวมกันกับผูอ่ืนของผูสูงอายุ 
 อยูคนเดยีว 25 10.37 
 อยูรวมกับสามีหรือภรรยา 59 24.48 
 อยูรวมกับลูก  หลาน   152 63.07 
 อ่ืน  ๆ   5 2.07 
 รวม 241 100.00 
7.ที่ตั้งของบาน   
 ในเขตเทศบาล    83 34.44 
 นอกเขตเทศบาล 158 65.56 
 รวม 241 100.00 
8.แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ   
 ของผูสูงอายุเอง (เงินบําเหน็จ  เงินบํานาญ  เงินออม) 38 15.77 
 ของบุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) 129 53.53 
 หนวยงานของรัฐ   (เบี้ยยังชพี) 49 20.33 
 อ่ืน  ๆ   25 10.37 
 รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
9.รายไดตอเดอืน   
 ต่ํากวา 1,000 บาท 37 15.35 
 1,001 – 2,000 บาท 34 14.11 
 2,001 – 3,000 บาท 38 15.77 
 3,001 – 4,000 บาท 12 4.98 
 4,001 – 5,000 บาท  16 6.64 
 5,001 บาทขึ้นไป 27 11.20 
 ไมระบ ุ 77 31.95 
 รวม 241 100.00 
10.คาใชจายเกีย่วกับการรักษาความเจ็บปวยตอเดือน   
 ต่ํากวา 1,000 บาท 81 33.61 
 1,001 – 2,000 บาท 29 12.03 
 2,001 – 3,000 บาท 9 3.73 
 3,001 – 4,000 บาท 2 .83 
 4,001 – 5,000 บาท  5 2.07 
 5,001 บาทขึ้นไป 1 .41 
 ไมระบ ุ 114 47.30 
 รวม 241 100.00 
11.สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดือน  ที่ผานมาที่ตองพบแพทย   
 1 – 2   คร้ัง   132 54.77 
 3 – 4  คร้ัง 41 17.01 
 ตั้งแต  5  คร้ังขึ้นไป 19 7.88 
 ไมมี 49 20.33 
 รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
12.การมีสวนรวมในครอบครัว     
 ไมมีสวนรวม    31 12.86 
 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 150 62.24 
 มีสวนรวมทุกครั้ง 59 24.48 
 อ่ืน ๆ 1 .41 
 รวม 241 100.00 
13.การมีสวนรวมในชุมชน   
 ไมมีสวนรวม    54 22.41 
 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 151 62.66 
 มีสวนรวมทุกครั้ง 36 14.94 
 รวม 241 100.00 
14.ลักษณะที่อยูอาศัย   
 เหมาะสม 193 80.08 
 ไมเหมาะสม 48 19.92 
 รวม 241 100.00 
15.  บาน / ที่พกัอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ    
 เหมาะสม 170 70.54 
 ไมเหมาะสม 71 29.46 
 รวม 241 100.00 

 
 จากตารางที่  11 แสดงใหเห็นวา การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัผูสูงอายุใน ตําบล 
บางไทรปา อําเภอบางเลน จงัหวัดนครปฐม ดังนี ้

 1. เพศ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  133 คน     
คิดเปนรอยละ 55.19 
 2. อายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ อายุมากกวา 70 ปขึ้นไป จํานวน 
107 คน คิดเปนรอยละ 44.40 รองลงมาคือ อายุ 66 – 70 ป จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 29.05   
สวน 60 -65 ป จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 26.55 
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 3. สถานภาพสมรส พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ อยูกับคูสมรส จํานวน 
131 คน คิดเปนรอยละ 54.36 รองลงมาคือ อยูคนเดยีว จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 39.42 
 4. ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ อานและเขียนได จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 58.51 รองลงมาคือ อานไมไดและเขียนไมได
จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 19.09 
 5. ระดับการศกึษา พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ ประถมศึกษา จํานวน 
157 คน คิดเปนรอยละ 65.15 รองลงมาคือ ไมไดเรียนหนังสือ จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 22.41 
 6. สภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืนของผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ อยูรวมกับลูก  หลาน  จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 63.07 รองลงมาคืออยูรวมกับสามี
หรือภรรยา จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 24.48 
 7. ที่ตั้งของบาน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ นอกเขตเทศบาล จํานวน 
158 คน คิดเปนรอยละ 65.56 รองลงมาคือ ในเขตเทศบาล จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 34.44 
 8. แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ ของ
บุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) จํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 53.53 รองลงมา คือ
หนวยงานของรัฐ   (เบี้ยยังชพี) จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33 
 9. รายไดตอเดือน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ 2,001 – 3,000 บาท
จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 15.77 รองลงมาคือ ต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 
15.35  
 10. คาใชจายเกี่ยวกบัการรักษาความเจ็บปวยตอเดือน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ ต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 33.61 รองลงมาคือ 1,001 – 2,000 บาท 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 12.03 
 11. สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดอืน  ที่ผานมาที่ตองพบแพทย พบวา ผูสูงอายุ ที่
ตอบแบบสอบถามสวนใหญ 1 – 2   คร้ัง จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 54.77 รองลงมาคือ 3 – 4 
คร้ัง จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33  
 12. การมีสวนรวมในครอบครัว  พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสวน
รวมเปนบางครั้ง จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 62.24 รองลงมาคือ มีสวนรวมทุกครั้ง จํานวน 59 
คน คิดเปนรอยละ 24.48  
 13. การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสวนรวม
เปนบางครั้ง จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 62.66 รองลงมาคือไมมีสวนรวม จํานวน 54 คน คิดเปน
รอยละ 22.41 
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 14. ลักษณะทีอ่ยูอาศัย พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ เหมาะสม จํานวน 
193 คน คิดเปนรอยละ 80.08 รองลงมาคือไมเหมาะสม จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 19.92 
 15.  บาน / ที่พักอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ  พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ เหมาะสม จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 70.54 รองลงมาคือไมเหมาะสม 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 29.46 

ตอนที่   2    การวิเคราะหสภาพที่เปนจรงิในปจจุบันของผูสงูอายุในตาํบลบางไทรปา อําเภอบางเลน   
จังหวัดนครปฐม 

 การวิเคราะหสภาพที่เปนจริงไดแก ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหา
ตนเองของผูสูงอายุ  ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  คาเฉลี่ย ( X ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 12 ถึงตารางที่ 16 

ตารางที่  12 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                     ดานรางกาย 

คาสถิติ  สภาพที่เปนจริงดานรางกาย 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

1.1  การรับประทานอาหารทีเ่พียงพอในแตละวัน  3.51 1.051 มาก 3 
1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เพียงพอ 3.48 1.053 ปานกลาง 5 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 3.23 1.126 ปานกลาง 9 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ 3.42 1.070 ปานกลาง 8 
1.5  การบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ 
       ตามวัย 2.92 1.115 ปานกลาง 12 
1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ 3.15 1.177 ปานกลาง 10 
1.7  การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจ็บปวย 3.49 1.122 ปานกลาง 4 
1.8  การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย 3.59 1.119 มาก 1 
1.9  การมียาสามัญประจําบานเมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 3.43 1.035 ปานกลาง 7 
1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 3.47 1.118 ปานกลาง 6 
1.11  การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางเพยีงพอ 3.55 1.102 มาก 2 
1.12  ทานมีเงนิเพียงพอตอการใชจาย 3.15 .982 ปานกลาง 11 
รวมเฉลี่ย   3.37 .799 ปานกลาง - 
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 จากตารางที่ 12 พบวา สภาพที่เปนจริงดานรางกาย อยูระดับ ปานกลาง ( X  =  3.37 , S.D. 
= .799)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจบ็ปวย อยูระดบั มาก ( X  =  
3.59 , S.D. = 1.119)  รองลงมา คือ การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางเพียงพอ ระดับมาก ( X  =  
3.55, S.D. = 1.102)  การรบัประทานอาหารในปริมาณที่เพยีงพอในแตละวัน อยูระดับมาก ( X  =  
3.51 , S.D. = 1.051)  

ตารางที่ 13   แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                     ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานความมัน่คงปลอดภัยและความ
เปนอยู ( X )  (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิต 3.01 1.029 ปานกลาง 8 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยางเพียงพอ 2.89 1.135 ปานกลาง 9 
2.3  การเกื้อกลูดูแลชวยเหลือจากครอบครัว 3.39 1.102 ปานกลาง 3 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและชุมชนที่อาศัยอยู 3.20 1.015 ปานกลาง 6 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจากความกลัวหรือการ
ขูเข็ญบังคับ 3.28 1.142 ปานกลาง 5 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบาน 3.53 1.004 มาก 1 
2.7  การดําเนนิชีวิตปราศจากความเสี่ยงจากภยัอันตราย 3.32 1.127 ปานกลาง 4 
2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย 3.49 1.028 ปานกลาง 2 
2.9  แหลงที่มาของรายไดมคีวามมั่นคงและตอเนื่อง 3.14 1.164 ปานกลาง 7 
รวมเฉลี่ย   3.25 .757 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 13  พบวา สภาพที่เปนจริงดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู                       
อยูในระดับปานกลาง  ( X  =  3.25 , S.D. = .757)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ ความสามัคคีของบุคคล
ในครอบครัวและเพื่อนบาน อยูระดับ มาก ( X  =  3.53, S.D. = 1.004)  รองลงมา คือ การมีที่พัก
อาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย ระดบัปานกลาง  ( X  =  3.49, S.D. = 1.028)  การเกื้อกูลดูแลชวยเหลือจาก
ครอบครัวอยูระดับปานกลาง ( X  =  3.39 , S.D. = 1.102)   
 
 
 



117 

ตารางที่  14 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                    ดานความรักและความอบอุน 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานความรักและความอบอุน 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว ทั้งยามสุข
และทุกข 3.68 1.116 มาก 1 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือนสม่าํเสมอ 3.57 1.127 มาก 2 
3.3 การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติและเพื่อน 3.30 1.096 ปานกลาง 4 
3.4  การใหความรักแกผูอ่ืน 3.53 1.025 มาก 3 
3.5  การไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนบาน / สมาชิก
ในชุมชน 3.25 1.072 ปานกลาง 5 
3.6  การไดรับการแสดงความรักความหวงใย  จากเพื่อน 3.24 1.060 ปานกลาง 6 
รวมเฉลี่ย   3.43 .915 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 14 พบวา สภาพที่เปนจริงดานความรักและความอบอุนอยูในระดับปานกลาง 
 ( X  =  3.43 , S.D. = .915)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว  ทั้ง
ยามสุขและทกุข อยูระดับ มาก ( X  =  3.68 , S.D. = 1.116)  รองลงมา คือ ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมา
เยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ ระดับมาก ( X  =  3.57, S.D. = 1.127)  การใหความรักแกผูอ่ืนอยูระดับมาก 
( X  =  3.53 , S.D. = 1.025)   
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ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                    ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว ( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

4.1 บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็นคุณคาในตนเอง
เคารพยกยองนับถือและเชื่อฟง 3.50 1.092 มาก 2 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ในสังคม 3.19 1.019 ปานกลาง 7 
4.3  มีความภาคภูมิใจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตางๆ 
ได 3.36 1.007 ปานกลาง 5 
4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึง่เปนเสาหลักของ
ครอบครัว 3.55 1.106 มาก 1 
4.5  มีการปรับตัวเองเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน 3.42 .993 ปานกลาง 4 
4.6  ความรูสึกวาจนเองมีคณุคาและมีศักดิ์ศรี 3.47 1.021 ปานกลาง 3 
4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามีความสามารถหรือมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 3.31 1.083 ปานกลาง 6 
รวมเฉลี่ย   3.40 .844 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 15  พบวา สภาพที่เปนจริงดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว อยู
ในระดับปานกลาง ( X  =  3.40 , S.D. = .844)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ เปนที่พึ่งของบุตรหลาน 
เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของครอบครัว อยูระดับ มาก ( X  =  3.55, S.D. = 1.106)  รองลงมา คือ 
บุคคลรอบขางใหความสําคญัเห็นคุณคาในตนเองเคารพยกยองนับถือและเชื่อฟง ระดับมาก ( X  =  
3.50 , S.D. = 1.092)  ความรูสึกวาจนเองมีคุณคาและมีศักดิ์ศรี  อยูระดับปานกลาง ( X  =  3.47 , 
S.D. = 1.021)   
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ตารางที่  16 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                          ดานความตองการแสวงหาตนเอง 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานความตองการแสวงหาตนเอง 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม 3.06 .998 ปานกลาง 7 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตาม
ความปรารถนาของตน 3.31 .991 ปานกลาง 6 
5.3  การปฏิบัติตัวเปนคนดทีี่สุดเทาที่จะสามารถจะทําได 3.52 1.029 มาก 4 
5.4   มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 3.60 1.024 มาก 2 
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได 3.59 .997 มาก 3 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 3.69 .991 มาก 1 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาได 3.38 1.070 ปานกลาง 5 
รวมเฉลี่ย   3.45 .798 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 16  พบวา สภาพที่เปนจริง ดานความตองการแสวงหาตนเอง อยูในระดับ
ปานกลาง ( X  =  3.45 , S.D. = .798)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ มีการยอมรบัความชราภาพของตน อยู
ในระดับ มาก ( X  =  3.69 , S.D. = .991)  รองลงมา คือ มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ระดับมาก ( X  =  
3.60 , S.D. = 1.024)  สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได อยูระดับมาก ( X  =  3.59 , S.D. 
= .997)   

ตอนที่   3    การวิเคราะหสภาพที่คาดหวงัของผูสงูอายใุนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน   
จังหวัดนครปฐม 

 การวิเคราะหสภาพที่คาดหวังไดแก ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหา
ตนเองของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  คาเฉลี่ย ( X ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 17 ถึงตารางที่ 21 
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ตารางที่  17 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                     ดานรางกาย 

คาสถิติ สภาพที่คาดหวังดานรางกาย 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

1.1  การรับประทานอาหารในปริมาณเพยีงพอในแตละวนั  4.10 .829 มาก 5 
1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เพียงพอ 4.08 .857 มาก 8 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 3.99 .915 มาก 11 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ 4.11 .897 มาก 3 
1.5  การบํารุงรางกายและออกกําลังกายสม่ําเสมอตามวยั 3.99 .935 มาก 12 
1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ 4.11 .920 มาก 4 
1.7  การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจ็บปวย 4.21 .967 มาก 1 
1.8  การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย 4.21 .927 มาก 2 
1.9  การมียาสามัญประจําบานเมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 4.10 .901 มาก 6 
1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 4.05 .947 มาก 9 
1.11  การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางเพยีงพอ 4.02 .979 มาก 10 
1.12  ทานมีเงนิเพียงพอตอการใชจาย 4.09 .911 มาก 7 
รวมเฉลี่ย   4.09 .724 มาก - 

  
 จากตารางที่ 17  พบวา สภาพที่คาดหวังดานรางกาย อยูในระดับมาก ( X  =  4.09 , S.D. = 
.724)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจบ็ปวย อยูในระดับ มาก ( X  =  
4.21 , S.D. = .967)  รองลงมา คือ การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย ระดับมาก ( X  =  
4.21 , S.D. = .927) การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ  อยูระดับมาก ( X  =  4.11 , S.D. = .897)   

 

 

 

 

 



121 

ตารางที่ 18 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                    ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู 

คาสถิติ สภาพที่คาดหวังดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิต 3.98 .996 มาก 8 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยางเพียงพอ 4.09 .970 มาก 4 
2.3  การเกื้อกลูดูแลชวยเหลือจากครอบครัว 4.16 .962 มาก 1 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและชุมชนที่อาศัยอยู 4.02 .955 มาก 6 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจากความกลัวหรือการขู
เข็ญบังคับ 3.96 1.054 มาก 9 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบาน 4.13 .983 มาก 3 
2.7  การดําเนนิชีวิตปราศจากความเสี่ยงจากภยัอันตราย 4.02 1.076 มาก 7 
2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย 4.15 1.014 มาก 2 
2.9  แหลงที่มาของรายไดมคีวามมั่นคงและตอเนื่อง 4.06 1.033 มาก 5 
รวมเฉลี่ย   4.06 .832 มาก - 

  
 จากตารางที่ 18 พบวา สภาพที่คาดหวังดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู อยูใน
ระดับมาก ( X  =  4.06 , S.D. = .832)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การเกื้อกูลดูแลชวยเหลือจาก
ครอบครัว อยูในระดับ มาก ( X  =  4.16 , S.D. = .962)  รองลงมา คือ การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  
ปลอดภัย ระดบัมาก ( X  =  4.15 , S.D. = 1.014)  ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อน
บาน อยูระดับมาก ( X  =  4.13 , S.D. = .983)   
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ตารางที่ 19   แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                     ดานความรักและความอบอุน 

คาสถิติ สภาพที่คาดหวังดานความรกัและความอบอุน 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว  ทั้งยามสุขและ
ทุกข 4.16 1.000 มาก 1 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือนสม่าํเสมอ 4.15 1.007 มาก 2 
3.3  มีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวยั 4.03 .959 มาก 3 
3.4  การใหความรักแกผูอ่ืน 4.02 .985 มาก 4 
3.5 การไดรับความชวยเหลือเกื้อกูลของเพื่อนบาน / สมาชิก 
ในชุมชน 3.98 .964 มาก 6 
3.6  การไดรับการแสดงความรัก  ความหวงใย  จากเพื่อนฝูง 4.00 1.002 มาก 5 
รวมเฉลี่ย   4.06 .866 มาก - 

  
 จากตารางที่ 19  พบวา   สภาพที่คาดหวังดานความรักและความอบอุน อยูในระดับมาก 
( X  =  4.06 , S.D. = .866)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว  ทั้ง
ยามสุขและทกุข อยูในระดบั มาก ( X  =  4.16, S.D. = 1.000)  รองลงมา คือ ลูกหลาน  ญาติ  พี่นอง
มาเยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ  ระดบัมาก ( X  =  4.15 , S.D. = 1.007)  การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติ
ใกลชิดและเพือ่นรวมวยั อยูระดับมาก ( X  =  4.03 , S.D. = .959)   
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ตารางที่  20 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                     ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัว 

คาสถิติ 
 สภาพที่คาดหวังดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว ( X ) (S.D.

) 

ระดั
บ ลําดับ 

4.1  บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็นคุณคาในตนเองเคารพยก
ยองนับถือและเชื่อฟง 4.12 .967 มาก 1 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในสังคม 3.95 .969 มาก 6 
4.3  มีความภาคภูมิใจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ได 4.02 .979 มาก 4 
4.4  เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของ
ครอบครัว 4.09 1.004 มาก 2 
4.5  มีการปรับตัวเองเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน 4.06 1.002 มาก 3 
4.6  ความรูสึกวาจนเองมีคณุคาและมีศักดิ์ศรี 4.02 1.012 มาก 4 
4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามีความสามารถหรือมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 3.95 1.052 มาก 6 
รวมเฉลี่ย   4.03 .858 มาก - 
  
 จากตารางที่  20  พบวา สภาพที่คาดหวังดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว อยู
ในระดับมาก ( X  =  4.03 , S.D. = .858)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็น
คุณคาในตนเองเคารพยกยองนับถือและเชื่อฟง อยูในระดบั มาก ( X  =  4.12 , S.D. = .967)  
รองลงมา คือ เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของครอบครัว ระดบัมาก ( X  =  
4.09 , S.D. = 1.004)  มีการปรับตัวเองเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน อยูระดบัมาก ( X  =  4.06 , S.D. = 
1.002)   
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ตารางที่  21   แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัของสภาพที่คาดหวัง 
                      ดานความตองการแสวงหาตนเอง 

คาสถิติ  สภาพที่คาดหวังดานความตองการแสวงหาตนเอง 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม 3.76 1.099 มาก 7 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตาม
ความปรารถนาของตน 3.95 1.009 มาก 6 
5.3  การปฏิบัติตัวใหเปนคนดีเทาที่จะสามารถจะทําได 4.13 .915 มาก 3 
5.4   มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 4.14 .923 มาก 2 
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได 4.13 .998 มาก 3 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 4.19 .925 มาก 1 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาได 4.07 .950 มาก 5 
รวมเฉลี่ย   4.05 .842 มาก - 
  
 จากตารางที่  21   พบวา ( X  =  4.71 , S.D. = .121)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ อยูในระดับ 
มากที่สุด ( X  =  4.85 , S.D. = .475)  รองลงมา คือ ระดับมากที่สุด ( X  =  4.79 , S.D. = .491)  อยู
ในระดับมากที่สุด ( X  =  4.77 , S.D. = .494)   

ตอนที่ 4  การวิเคราะหความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) 
การวิเคราะหความตองการจําเปน ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู            

ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหาตนเอง        
ของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  โดยวิธี Priority Need Index 
(PNI) ดังตารางที่   22    ถึงตารางที่   27 
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ตารางที่  22    แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานรางกาย 

ความตองการจําเปนดานรางกาย 
คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

1.1 การรับประทานอาหารในปรมิาณที่
เพียงพอในแตละวัน 4.10 3.51 0.59 0.1681 10 

1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เพียงพอ 4.08 3.48 0.6 0.1724 9 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 3.99 3.23 0.76 0.2353 4 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ 4.11 3.42 0.69 0.2018 6 
1.5 การบํารุงรางกายและออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอตามวัย 3.99 2.92 1.07 0.3664 1 
1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝาระวัง
สุขภาพ 4.11 3.15 0.96 0.3048 2 
1.7  การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมือ่
เจ็บปวย 4.21 3.49 0.72 0.2063 5 
1.8  การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยาม
เจ็บปวย 4.21 3.59 0.62 0.1727 8 
1.9  การมียาสามัญประจําบานเมื่อเจ็บปวย
เบื้องตน 4.10 3.43 0.67 0.1953 7 
1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตางๆ 
อยางเหมาะสม 4.05 3.47 0.58 0.1671 11 
1.11  การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยาง
เพียงพอ 4.02 3.55 0.47 0.1324 12 
1.12  ทานมีเงนิเพียงพอตอการใชจาย 4.09 3.15 0.94 0.2984 3 

 จากตารางที่ 22 พบวา ความตองการจําเปนดานการบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยาง
สม่ําเสมอตามวัยมีมากเปนอนัดับแรก (PNI = 0.3664) ดานมีการตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ
เปนอันดับที่สอง      (PNI = 0.3048)           และดานดารมีเงินเพยีงพอตอการใชจายเปนอันดับที่สาม   
(PNI = 0.2984) สวนดานการมีเสื้อผา/เครื่องนุงหม อยางเพียงพอเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1324)   
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ตารางที่  23 แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานความมัน่คงปลอดภัย 
                    และความเปนอยู 

ความตองการจําเปนดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยู 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการ
ดํารงชีวิต 3.98 3.01 0.97 0.3223 2 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยาง
เพียงพอ 4.09 2.89 1.2 0.4152 1 
2.3  การเกื้อกลูดูแลชวยเหลือจาก
ครอบครัว 4.16 3.39 0.77 0.2271 5 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและ
ชุมชนที่อาศัยอยู 4.02 3.20 0.82 0.2563 4 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจาก
ความกลัวหรือการขูเข็ญบังคับ 3.96 3.28 0.68 0.2073 7 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัว
และเพื่อนบาน 4.13 3.53 0.6 0.1700 9 
2.7  การดําเนนิชีวิตปราศจากความเสี่ยง
จากภยัอันตราย 4.02 3.32 0.7 0.2108 6 
2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย 4.15 3.49 0.66 0.1891 8 
2.9  แหลงที่มาของรายไดมคีวามมั่นคง
และตอเนื่อง 4.06 3.14 0.92 0.2930 3 
 

 จากตารางที่  23 พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยาง
เพียงพอมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.4152) ดานการมีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิต
เปนอันดับที่สอง    (PNI = 0.3223) และดานแหลงทีม่าของรายไดมีความมั่นคงและตอเนื่องเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2930) สวนดานความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบานเปน
อันดับสุดทาย (PNI = 0.1700)   
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ตารางที่  24  แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานความรกัและความ 
                   อบอุน 

ความตองการจําเปนดานความรักและ
ความอบอุน 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง(D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใสจาก
ครอบครัว  ทั้งยามสุขและทกุข 4.16 3.68 0.48 0.1304 6 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือน
สม่ําเสมอ 4.15 3.57 0.58 0.1625 4 
3.3  การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติ
ใกลชิดและเพือ่นรวมวยั 4.03 3.30 0.73 0.2212 3 
3.4  การใหความรักแกผูอ่ืน 4.02 3.53 0.49 0.1388 5 
3.5  การไดรับความชวยเหลือเกื้อกูลของ
เพื่อนบาน / สมาชิกในชุมชน 3.98 3.25 0.73 0.2246 2 
3.6  การไดรับการแสดงความรัก  ความ
หวงใย  จากเพือ่นฝูง 4.00 3.24 0.76 0.2346 1 

 
 จากตารางที่  24   พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับการแสดงความรัก ความ
หวงใย        จากเพื่อนฝูงมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2346) ดานการไดรับความชวยเหลือเกื้อกลู
ของเพื่อนบาน / สมาชิกในชุมชนเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2246) และดานการมีโอกาสพบปะ
สังสรรคกับญาติใกลชิดและ เพื่อนรวมวยัเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2212) สวนดานการใหความรัก
แกผูอ่ืนเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1388)   
 
 
 
 
 
 
 
 



128 

ตารางที่  25 แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานการยอมรับนับถือ 
                    จากบุคคลในครอบครัว 

ความตองการจําเปนดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัว 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

4.1  บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็น
คุณคาในตนเองเคารพนับถือและเชื่อฟง 4.12 3.50 0.62 0.1771 5 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมใน
กิจกรรมตาง ๆ ในสังคม 3.95 3.19 0.76 0.2382 1 
4.3 มีความภาคภูมิใจในตนเองที่จะ
ตัดสินใจในเรือ่งตาง ๆ ได 4.02 3.36 0.66 0.1964 2 
4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่ง
เปนเสาหลักของครอบครัว 4.09 3.55 0.54 0.1521 7 
4.5 มีการปรับตัวเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน 4.06 3.42 0.64 0.1871 4 
4.6  ความรูสึกวาตนเองมีคณุคาและมี
ศักดิ์ศรี 4.02 3.47 0.55 0.1585 6 
4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามี
ความสามารถปรึกษาหารืออยูเสมอ 3.95 3.31 0.64 0.1934 3 

 
 จากตารางที่  25 พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรม
ตาง ๆ   ในสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2382) ดานการมคีวามภาคภูมิใจในตนเองที่จะ
ตัดสินใจในเรือ่งตาง ๆ ไดเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1964) และดานบุคคลรอบขางยอมรับวามี
คุณคามีความสามารถหรือมาปรึกษาหารืออยูเสมอเปนอนัดับที่สาม (PNI = 0.1934) สวนดานเปนที่
พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปน         เสาหลักของครอบครัวเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1521)   
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ตารางที่  26 แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานความตองการ 
                     แสวงหาตนเอง 

ความตองการจําเปนดานความตองการ
แสวงหาตนเอง 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ย
ของสภาพ
ที่เปนจริง 
(D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือ
บทบาททางสังคม 3.76 3.06 0.7 0.2288 1 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํา
กิจกรรมตาง ๆ ตามความปรารถนาของตน 3.95 3.31 0.64 0.1934 3 
5.3  การปฏิบัติตัวใหเปนคนดีที่สุดเทาที่
จะสามารถจะทําได 4.13 3.52 0.61 0.1733 4 
5.4   มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 4.14 3.60 0.54 0.1500 6 
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับคนใน
ครอบครัวได 4.13 3.59 0.54 0.1504 5 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 4.19 3.69 0.5 0.1355 7 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทาน
สามารถแกไขปญหาได 4.07 3.38 0.69 0.2041 2 

 
 จากตารางที่  26  พบวา ความตองการจําเปนดานการมโีอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาท          
ทางสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2288) ดานการที่เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถ
แกไขปญหาไดเปนอันดับทีส่อง (PNI = 0.2041) และดานการเลือกทางชีวิตและการกระทํากจิกรรม
ตาง ๆ ตามความปรารถนาของตนเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1934) สวนดานมีการยอมรับความชรา
ภาพของตนเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1355)   
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ตารางที่  27   แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) โดยภาพรวม 

ความตองการจําเปนโดยภาพรวม 
คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

1.ดานรางกาย 4.09 3.37 0.72 0.2136 2 
2.ดานความมัน่คงปลอดภัยและความ
เปนอยู 4.06 3.25 0.81 0.2492 1 
3.ดานความรักและความอบอุน 4.06 3.43 0.63 0.1837 4 
4.ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว 4.03 3.40 0.63 0.1853 3 
5.ดานความตองการแสวงหาตนเอง 4.05 3.45 0.6 0.1739 5 

 
 จากตารางที่  27 พบวา ความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูมี
มาก     เปนอันดับแรก (PNI = 0.2492) ดานรางกายเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2136) และดานการ
ยอมรับนับถือ     จากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับทีส่าม (PNI = 0.1853) สวนดานความตองการ
แสวงหาตนเองเปนอันดับสดุทาย (PNI = 0.1739)   

ตอนที่  5   เปรียบเทียบความตองการจําเปนของผูสูงอายแุยกตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัย 
                 สนับสนุน 
 การวิเคราะหความตองการจําเปน ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยู 
ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหาตนเองของ
ผูสูงอายุใน  ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  โดยวธีิ Priority Need Index (PNI) 
แยกตามปจจยัสวนบุคคลและปจจยัเสริมคือ บุคคลคือ   เพศ   อายุ   สถานภาพสมรส ความสามารถ
ในการอานและเขียนหนังสือและปจจยัสนบัสนุนคือ ระดับการศกึษา สภาพการอยูอาศัยรวมกับ
ผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย บทบาทของผูสูงอายุในครอบครัว การมีสวนรวมในครอบครัว ที่ตั้ง
ของบาน และลักษณะที่อยูอาศัย ดังตารางที่ 28   ถึงตารางที่   42 
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ตารางที่  28  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ เพศ 

 

ชาย หญิง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 
 

3.32 
 

0.081 
 

4.11 
 

0.074 
 

0.2380 
 
2 

 
3.40 

 
0.066 

 
4.11 

 
0.066 

 
0.1971 

 
2 

2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.25 0.077 4.04 0.082 0.2431 1 3.25 0.063 4.04 0.071 0.2554 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.34 0.089 4.07 0.079 0.2186 3 3.49 0.078 4.07 0.078 0.1576 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.35 0.081 4.07 0.078 0.2149 4 3.44 0.074 4.07 0.077 0.1628 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.41 0.076 4.12 0.077 0.2082 5 3.48 0.070 4.12 0.076 0.1494 5 



132 

 

 จากตารางที่  28 พบวา ความตองการจําเปนของเพศชายดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมมีากเปนอันดบัแรก (PNI = 0.2431) ดานรางกายมีมากเปนอันดับทีส่อง (PNI = 
0.2380) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอนัดับที่สาม (PNI = 0.2186) สวนความ
ตองการจําเปนของเพศหญงิดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2554) ดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1971) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว (PNI = 0.1628) 
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ตารางที่  29  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ อายุ 

อายุ 60 – 65 ป อายุ 66 – 70 ป 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.34 0.829 3.88 0.741 0.1617 2 3.31 0.720 4.04 0.659 0.2205 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความ

เปนอยู 3.16 0.835 3.86 0.831 0.2215 1 3.22 0.740 4.02 0.839 0.2484 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.45 0.931 3.75 0.959 0.0870 5 3.50 0.745 4.04 0.815 0.1543 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.36 0.774 3.70 0.857 0.1012 4 3.35 0.761 3.99 0.820 0.1910 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.42 0.785 3.81 0.818 0.1140 3 3.44 0.790 3.97 0.816 0.1541 5 
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ตารางที่  29 (ตอ) 

 
 จากตารางที่  29  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.2215)  ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง(PNI = 0.1617) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปน
อันดับที่สาม(PNI = 0.1140)  ในดานความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต66 – 70 ป มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.2484)  ดาน
รางกายมมีากเปนอันดับที่สอง(PNI = 0.2205) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
เปนอันดับที่สาม(PNI = 0.1910) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 70 ปขึ้นไปมี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.2673)  ดาน
ความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง(PNI = 0.2205) และดานรางกายเปนอันดับที่สาม
(PNI = 0.1910) 
 
 
 
 

อายุตั้งแต 70 ป 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถ

ในการใชชีวิตประจําวนั 3.34 0.829 3.88 0.741 0.1617 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ

ความเปนอยู 3.16 0.835 3.86 0.831 0.2215 1 
3 ดานความรักและความอบอุน

จากบุคคลรอบขาง 3.45 0.931 3.75 0.959 0.0870 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจาก

บุคคลในครอบครัว 3.36 0.774 3.70 0.857 0.1012 4 
5 ดานความตองการแสวงหา

ตนเองหรือทําความรูจักตนเอง 3.42 0.785 3.81 0.818 0.1140 3 



135 

 

 
ตารางที่ 30 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ สถานภาพสมรส 

 
 
 

อยูคนเดยีว อยูกับคูสมรส 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.37 0.822 4.03 0.686 0.1958 5 3.40 0.758 4.12 0.747 0.2118 1 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.15 0.736 4.04 0.782 0.2825 1 3.36 0.764 4.07 0.875 0.2113 2 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.44 0.818 4.14 0.769 0.2035 4 3.47 0.913 3.96 0.940 0.1412 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.30 0.860 4.09 0.787 0.2394 2 3.51 0.810 3.98 0.907 0.1339 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.33 0.815 4.07 0.783 0.2222 3 3.58 0.723 4.02 0.888 0.1229 5 
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ตารางที่  30  (ตอ) 

 
 

หยาราง แยกกันอยู 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.93 0.928 4.56 0.780 0.5563 4 3.12 1.062 3.82 0.645 0.2244 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.95 0.745 4.51 0.756 0.5288 5 2.86 0.628 3.94 0.761 0.3776 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.14 1.200 4.60 0.607 1.1495 1 3.71 1.101 4.04 0.711 0.0889 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 2.55 0.831 4.65 0.458 0.8235 2 3.50 0.775 3.66 0.906 0.0457 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 2.92 1.189 4.67 0.564 0.5993 3 3.20 1.052 3.78 0.826 0.1827 3 
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 จากตารางที่   30  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2825) ในดานการยอมรบั
นับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2394) และดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2222)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานรางกายมีมากเปน
อันดับแรก(PNI = 0.2118) ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง 
(PNI = 0.2113) และความรักและความอบอุนเปนอนัดับทีส่าม (PNI = 0.14112)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการดานความรักความอบอุนมมีาก
เปนอันดับแรก(PNI = 1.1495) ในดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับทีส่อง 
(PNI = 0.8235) และดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สาม (PNI = 0. 5993) 
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมีความตองการดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยูมมีากเปนอันดบัแรก(PNI = 0.3776) ในดานรางกายมมีากเปนอันดบัที่
สอง (PNI = 0.2244) และดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1827) 
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ตารางที่ 31 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ 

 
 
 

อานและเขยีนได อานไดแตเขียนไมได 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดั
บ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.50 0.745 4.01 0.744 0.1457 2 3.33 0.657 4.18 0.603 0.2553 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.36 0.754 3.97 0.837 0.1815 1 3.11 0.614 4.13 0.739 0.3280 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคลรอบ

ขาง 3.58 0.793 3.91 0.902 0.0922 5 3.44 0.834 4.11 0.740 0.1948 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.51 0.765 3.90 0.874 0.1111 3 3.19 0.802 3.99 0.863 0.2508 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.610 0.757 3.95 0.866 0.0942 4 3.240 0.697 4.06 0.773 0.2531 3 
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ตารางที่  31 (ตอ) 

 

อานไมไดและเขียนได อานและเขยีนไมได 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.54 0.954 4.39 0.719 0.7283 2 3.27 0.859 4.15 0.741 0.2691 5 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.98 0.794 4.57 0.656 0.5336 3 3.11 0.818 4.15 0.887 0.3344 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.40 1.267 4.69 0.559 0.9542 1 3.29 0.993 4.25 0.822 0.2918 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.07 1.092 4.65 0.438 0.5147 4 3.34 0.971 4.29 0.780 0.2844 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.140 0.985 4.55 0.760 0.4490 5 3.240 0.837 4.19 0.796 0.2932 2 
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 จากตารางที่  31 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอานและเขียนไดดานความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1815) ในดาน
รางกาย        มีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1457) และดานความตองการดานการยอมรับนับถือ
จากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1111)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขียนไมได  มีความตองการดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3280) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่
สอง (PNI = 0.2553) และดานการความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 
0.2531)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มีความตองการดานความรัก
และความอบอุนมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.9542) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 
0.7283) และดานการความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.5336)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมีความตองการดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.3344) ในดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2932) และดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.2918) 
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ตารางที่ 32 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ ระดับการศึกษา 

 
 

ไมไดเรียนหนงัสือ ประถมศึกษา 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.23 0.853 4.23 0.576 0.3096 4 3.37 0.751 4.00 0.780 0.1869 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.05 0.746 3.34 0.608 0.0951 5 3.25 0.744 3.92 0.902 0.2062 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคลรอบ

ขาง 3.34 1.021 4.41 0.533 0.3204 3 3.44 0.836 3.89 0.920 0.1308 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.28 0.976 4.37 0.546 0.3323 2 3.41 0.809 3.86 0.920 0.1320 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.21 0.866 4.27 0.567 0.3302 1 3.49 0.746 3.91 0.883 0.1203 5 
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ตารางที่  32 (ตอ) 

 
 

มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.51 1.086 4.38 0.658 0.2479 4 3.50 0.776 4.23 0.524 0.2086 1 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.69 0.732 4.38 0.644 0.1870 5 3.19 0.983 3.50 1.421 0.0972 3 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.31 1.181 4.48 0.669 0.3535 1 3.62 1.499 3.29 1.017 0.0912 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.60 0.850 4.65 0.463 0.2917 2 3.07 0.502 3.29 1.017 0.0717 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.71 0.925 4.73 0.427 0.2749 3 2.96 0.684 3.25 1.052 0.0980 2 
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ตารางที่  32 (ตอ) 

 

อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 4.08 0.354 4.12 0.059 0.0098 4 3.71 0.547 4.21 0.488 0.1348 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.83 0.550 4.28 0.550 0.1175 1 3.72 0.570 4.20 0.528 0.1290 3 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 4.25 0.118 4.33 0.236 0.0188 3 3.94 0.689 4.14 0.452 0.0508 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 4.43 0.202 4.64 0.101 0.0474 2 3.52 0.484 4.02 0.473 0.1420 1 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 4.64 0.101 4.64 0.101 0.0000 5 3.86 0.452 4.17 0.588 0.0803 4 
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 จากตารางที่  32 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียนหนังสือ มีความ
ตองการดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3302)   ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3323) และดานความรักและความ
อบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.3204)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา  มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2062) ในดานรางกายมีมาก         
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1869) และดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 
0.1308)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการ
ดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3535) ในดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2917) และดานความตองการแสวงหาตนเองมี
มากเปนอันดับที่สาม      (PNI = 0.2749)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  
มีความตองการดานรางกายมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2086) ในดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0980) และดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมาก
เปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0972)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มี
ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1175) ใน
ดานการยอรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0474) และดานความ
รักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0188)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.1420) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1348) และดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมาก
เปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1290) 



145 

 

 
ตารางที่ 33 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ สถานภาพการอยูอาศัยรวมกันกับผูอื่น 

 
 
 

อยูคนเดยีว อยูรวมกับสามีหรือภรรยา 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.82 1.078 4.22 0.786 0.4965 5 3.44 0.880 4.18 0.711 0.2151 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.77 0.907 4.27 0.764 0.5415 3 3.31 0.810 4.10 0.861 0.2387 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.61 1.139 4.33 0.668 0.6590 2 3.47 1.022 4.00 0.993 0.1527 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 2.62 0.797 4.39 0.736 0.6756 1 3.41 0.896 4.01 0.847 0.1760 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 2.85 0.845 4.33 0.692 0.5193 4 3.45 0.829 4.01 0.897 0.1623 4 
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ตารางที่  33   (ตอ) 

 
 

อยูรวมกับลูก หลาน อื่นๆ 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.41 0.683 4.03 0.703 0.1818 2 3.78 0.526 3.93 1.184 0.0397 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.30 0.686 4.02 0.823 0.2182 1 3.53 0.696 3.98 1.161 0.1275 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.53 0.767 4.05 0.822 0.1473 3 3.97 0.415 3.67 1.161 0.0756 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.52 0.772 3.99 0.865 0.1335 5 3.60 0.509 3.54 1.061 0.0167 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.55 0.742 4.04 0.824 0.1380 4 3.34 0.718 3.48 1.210 0.0419 2 
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จากตารางที่  33 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.6756)   ใน
ดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.6756) และดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยู      มีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.5415)  

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2387) ในดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2151) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม 
 (PNI = 0.1760)   

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับลูก  หลานมีความตองการดานความ
มั่งคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2182) ในดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สอง (PNI = 0.1818) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม   (PNI = 
0.1473)   

สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1275) ในดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0419) และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 
0.0397)   
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ตารางที่ 34 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ ที่ตั้งของบาน 

 
 

ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.49 0.802 4.16 0.777 0.1920 2 3.30 0.792 4.05 0.694 0.2273 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.31 0.771 4.08 0.900 0.2326 1 3.22 0.750 4.06 0.796 0.2609 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.47 0.811 4.08 0.915 0.1758 4 3.40 0.886 4.04 0.843 0.1882 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.44 0.811 4.09 0.894 0.1890 3 3.38 0.862 4.00 0.840 0.1834 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.61 0.778 4.12 0.900 0.1413 5 3.37 0.797 4.01 0.811 0.1899 3 
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 จากตารางที่  34  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีที่อยูอาศัยตั้งอยูในเขต
เทศบาลมีความตองการดานความมั่งคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2326) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1920)   และดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม   (PNI = 0.1890)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีที่อยูอาศัยตั้งอยูนอกเขตเทศบาลมีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2609) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2273) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.1899)   
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ตารางที่ 35 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ แหลงที่มาของคาใชจาย 

 
 

ของผูสูงอายุเอง ของบุคคลอื่น 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.51 0.835 3.77 0.737 0.0741 3 3.39 0.770 4.06 0.724 0.1976 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.37 0.774 3.80 0.798 0.1276 2 3.21 0.764 4.04 0.859 0.2586 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.76 0.726 3.92 0.679 0.0426 5 3.45 0.896 4.03 0.905 0.1681 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.37 0.825 3.87 0.754 0.1484 1 3.47 0.844 4.03 0.898 0.1614 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.65 0.832 3.87 0.844 0.0603 4 3.46 0.812 4.05 0.869 0.1705 3 
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ตารางที่  35 (ตอ) 

 

หนวยงานของรัฐ อื่นๆ 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.24 0.821 4.38 0.607 0.3519 1 3.25 0.825 4.15 0.734 0.2769 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.32 0.693 4.36 0.700 0.3133 2 3.14 0.824 3.99 0.846 0.2707 4 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.26 0.959 4.27 0.861 0.3098 3 3.13 1.057 4.00 0.905 0.2780 2 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.31 0.914 4.16 0.891 0.2568 4 3.22 0.720 4.02 0.721 0.2484 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.43 0.702 4.18 0.813 0.2187 5 3.12 0.787 4.07 0.750 0.3045 1 
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 จากตารางที่  35  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มา
จากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับแรก (PNI = 0.1484) ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI 
= 0.1276) และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0741)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2586) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1976) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปน
อันดับ ที่สาม (PNI = 0.1705)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมี
ความตองการดานรางกายมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3519) ในดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3133) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.3098)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอื่น ๆ  มี
ความตองการดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3045) ในดานความ
รักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2780) และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.2769)   
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ตารางที่  36  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ รายไดตอเดือน 

 
 

ต่ํากวา 1,000 บาท ตอ เดือน 1,001 - 2,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.40 0.849 4.23 0.712 0.2441 2 3.25 0.754 4.17 0.558 0.2831 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.27 0.759 4.22 0.809 0.2905 1 3.21 0.823 4.21 0.604 0.3115 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.47 1.030 4.25 0.788 0.2248 4 3.35 0.827 4.08 0.821 0.2179 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.41 0.918 4.19 0.870 0.2287 3 3.37 0.814 4.05 0.715 0.2018 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.45 0.876 4.20 0.849 0.2174 5 3.37 0.792 4.05 0.759 0.2018 4 
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ตารางที่  36 (ตอ) 

 
 

2,001 - 3,000 บาท ตอ เดือน 3,001 - 4,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.28 0.862 3.86 0.863 0.1768 2 3.14 0.804 3.94 0.690 0.2548 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.19 0.790 3.78 1.022 0.1850 1 3.19 0.828 3.97 0.704 0.2445 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.32 0.857 3.65 1.111 0.0994 3 3.18 0.802 3.83 0.910 0.2044 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.43 0.757 3.72 0.963 0.0845 5 3.09 0.868 3.87 0.946 0.2524 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.49 0.656 3.83 0.927 0.0974 4 3.15 0.862 3.75 0.885 0.1905 5 
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ตารางที่  36 (ตอ) 

 
 

4,001 - 5,000 บาท ตอ เดือน 5,001 บาทขึ้นไป  ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.69 0.558 3.85 0.818 0.0434 5 3.41 0.635 3.88 0.571 0.1378 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.51 0.670 3.75 1.064 0.0684 4 3.18 0.655 3.87 0.613 0.2170 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.61 0.657 3.89 0.827 0.0776 3 3.49 0.776 3.97 0.647 0.1375 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.61 0.828 3.92 0.868 0.0859 2 3.37 0.680 3.93 0.666 0.1662 2 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.61 0.573 3.96 0.880 0.0970 1 3.53 0.743 3.93 0.676 0.1133 5 
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 จากตารางที่  36 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดต่ํากวา 1,000 บาทตอ
เดือน มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2905) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2441) และดานการยอมรับนับถือจากบคุคล
ในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2287)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต 1,001 – 2,000 บาท มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3115) ในดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2831) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับ ที่สาม (PNI = 
0.2179)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต  2,001 – 3,000 บาท มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1850) ในดานรางกายอยูมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1768) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม   
(PNI = 0.0994)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต 3,001 – 4,000 บาท มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2445) ในดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2548) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2524)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต  4,001 – 5,000 บาท มีความตองการ
แสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.0970) ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0859) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.0776)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต  5,001 บาทขึ้นไป มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2170) ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1662) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.1378)   
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ตารางที่ 37 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ คาใชจายเกี่ยวกับการรักษาความเจ็บปวย 

 
 

ต่ํากวา 1,000 บาท ตอ เดือน 1,001 - 2,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.37 0.832 4.11 0.758 0.2196 2 3.36 0.721 3.99 0.543 0.1875 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.28 0.775 4.08 0.862 0.2439 1 3.18 0.689 3.92 0.734 0.2327 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.45 0.947 4.08 0.865 0.1826 4 3.29 0.704 3.87 0.859 0.1763 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.42 0.866 4.06 0.864 0.1871 3 3.30 0.833 3.87 0.726 0.1727 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.79 0.811 4.07 0.851 0.0739 5 3.31 0.757 3.99 0.702 0.2054 2 
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ตารางที่  37 (ตอ) 

 
 

2,001 - 3,000 บาท ตอ เดือน 3,001 - 4,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.13 0.488 3.80 0.608 0.2141 2 3.58 0.118 3.67 0.236 0.0251 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.70 0.598 3.86 0.638 0.4296 1 3.56 0.157 3.83 0.236 0.0758 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.39 0.553 3.63 0.964 0.0708 5 3.83 0.470 3.83 0.471 0.0000 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.24 0.627 3.48 1.025 0.0741 4 3.28 0.404 3.50 0.101 0.0671 2 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.09 0.484 3.49 1.010 0.1294 3 3.14 0.202 3.14 0.202 0.0000 4 
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ตารางที่  37 (ตอ) 

 
 จากตารางที่  37 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายต่ํากวา 1,000 บาท
ตอเดือน มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2439) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2196) และดานการยอมรับนับถือจากบคุคล
ในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0739)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต 1,001 – 2,000 บาทตอเดือน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2327) ในดาน
ความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2054) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.1875)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต  2,001 – 3,000 บาทตอเดือน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.4296) ในดาน
รางกายอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2141) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.1294)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต 3,001 – 4,000 บาทตอเดือน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.0758) ในดานการ

4,001 - 5,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI 
ลําดับ 
ที่ 

1 ดานรางกาย คือความสามารถใน
การใชชีวิตประจําวัน 3.43 0.590 4.37 0.415 0.2741 5 

2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยู 3.24 0.372 4.47 0.388 0.3796 3 

3 ดานความรักและความอบอุนจาก
บุคคลรอบขาง 2.93 1.367 4.63 0.558 0.5802 1 

4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคล
ในครอบครัว 3.34 0.659 4.83 0.256 0.4461 2 

5 ดานความตองการแสวงหาตนเอง
หรือทําความรูจักตนเอง 3.51 1.091 4.66 0.313 0.3276 4 
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ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0671) และดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0251)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต  4,001 – 5,000 บาทตอเดือน มี
ความตองการดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.5802) ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.4461) และดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สาม   (PNI = 0.3796)   
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ตารางที่ 38 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ การพบแพทยในรอบ 1 เดือน 

 
 

1 – 2  ครั้ง 3 – 4  ครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.42 0.704 4.02 0.732 0.1754 2 3.33 0.773 4.07 0.689 0.2222 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.27 0.710 3.98 0.868 0.2171 1 3.06 0.839 4.04 0.798 0.3203 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.48 0.781 3.94 0.929 0.1322 4 3.39 0.952 4.05 0.774 0.1947 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.46 0.751 3.89 0.869 0.1243 5 3.32 0.835 4.04 0.843 0.2169 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.47 0.730 3.93 0.842 0.1326 3 3.32 0.778 4.03 0.831 0.2139 4 
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ตารางที่ 38   (ตอ) 

 

5  ครั้ง ขึ้นไป ไมมี 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.53 1.198 4.33 0.819 0.7115 3 3.56 0.692 4.18 0.685 0.1742 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.06 0.996 4.43 0.879 0.4477 5 3.45 0.665 4.18 0.703 0.2116 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.56 1.367 4.41 0.937 0.7227 2 3.66 0.841 4.22 0.679 0.1530 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 2.53 1.145 4.47 0.981 0.7668 1 3.65 0.756 4.23 0.705 0.1589 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 2.83 1.045 4.47 0.897 0.5795 4 3.74 0.747 4.24 0.762 0.1337 5 
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 จากตารางที่  38 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการพบแพทย 1- 2 คร้ังตอ
เดือน มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2171) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1754) และดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1326)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการพบแพทย 3 – 4 คร้ังตอเดือน มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3203) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2222) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2169)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการพบแพทยตั้งแต  5 คร้ังขึ้นไปตอเดือน มีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.7668) ใน
ดานความรักและความอบอุนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.7227) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.7115)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมมีการพบแพทย มีความตองการดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2116) ในดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สอง (PNI = 0.1742) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่
สาม (PNI = 0.1589)   
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ตารางที่ 39 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ การมีสวนรวมในครอบครัว 

 
 

ไมมีสวนรวม มีสวนรวมเปนบางครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.20 0.922 4.11 0.704 0.2844 5 3.38 0.787 4.04 0.734 0.1959 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.06 0.885 4.16 0.749 0.3595 2 3.27 0.731 4.06 0.845 0.2404 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.35 0.885 4.31 0.676 0.2866 4 3.46 0.901 4.00 0.925 0.1569 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.17 1.068 4.29 0.696 0.3533 3 3.39 0.815 3.97 0.887 0.1710 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.16 0.935 4.36 0.751 0.3797 1 3.44 0.774 3.96 0.870 0.1509 5 
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ตารางที่ 39 (ตอ) 

 
 จากตารางที่  39 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวนรวมในครอบครัว มี
ความตองการดานตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3797) ในดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3595) และดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.3533)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2404) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1959) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมี
มากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1710)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมทุกครั้งในครอบครัว  มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2177) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2031) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่
สาม   (PNI = 0.2005)   
 
 

มีสวนรวมทกุครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถ

ในการใชชีวิตประจําวนั 3.41 0.763 4.11 0.726 0.2031 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ

ความเปนอยู 3.31 0.754 4.03 0.789 0.2177 1 
3 ดานความรักและความอบอุน

จากบุคคลรอบขาง 3.37 0.971 4.04 0.789 0.2005 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจาก

บุคคลในครอบครัว 3.53 0.773 4.04 0.850 0.1439 4 
5 ดานความตองการแสวงหา

ตนเองหรือทําความรูจักตนเอง 3.62 0.749 4.12 0.787 0.1378 5 



166 

 

 
 
ตารางที่  40  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ การมีสวนรวมในชุมชน 

ไมมีสวนรวม มีสวนรวมเปนบางครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.19 0.851 4.03 0.674 0.2646 3 3.42 0.708 4.01 0.729 0.1751 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.11 0.752 4.09 0.756 0.3151 1 3.29 0.699 3.97 0.838 0.2061 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.29 0.831 4.11 0.784 0.2495 5 3.47 0.790 4.00 0.828 0.1530 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.20 0.847 4.01 0.819 0.2510 4 3.48 0.746 3.97 0.852 0.1383 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.26 0.791 4.15 0.787 0.2726 2 3.50 0.740 3.95 0.842 0.1304 5 
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ตารางที่  40  (ตอ) 

 
 จากตารางที่  40  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวนรวมในชุมชน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3151) ในดาน
ความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2726) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2646)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในชุมชนมีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2061) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1751) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI 
= 0.1530)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง  มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3410) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3070) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.3001)   
 
 

มีสวนรวมทกุครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถ

ในการใชชีวิตประจําวนั 3.42 1.036 4.47 0.673 0.3070 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ

ความเปนอยู 3.28 0.969 4.40 0.844 0.3410 1 
3 ดานความรักและความอบอุน

จากบุคคลรอบขาง 3.45 1.408 4.20 1.113 0.2170 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจาก

บุคคลในครอบครัว 3.35 1.147 4.35 0.892 0.3001 4 
5 ดานความตองการแสวงหา

ตนเองหรือทําความรูจักตนเอง 3.54 0.997 4.32 0.878 0.2198 4 
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ตารางที่ 41  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ ลักษณะทีอ่ยูอาศัย 

 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.50 0.749 4.12 0.733 0.1784 2 2.84 0.779 3.94 0.679 0.3912 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.38 0.718 4.06 0.844 0.1997 1 2.74 0.694 4.10 0.786 0.4989 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.53 0.907 4.04 0.891 0.1436 3 3.01 0.834 4.13 0.764 0.3711 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.52 0.822 4.02 0.991 0.1421 4 2.93 0.772 4.10 0.716 0.3988 2 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.57 0.777 4.04 0.867 0.1344 5 2.99 0.715 4.08 0.741 0.3655 5 
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 จากตารางที่  41  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยเหมาะสม มี
ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1997) ใน
ดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1784) และดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่
สาม (PNI = 0.1436)  
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยไมเหมาะสม มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.4989) ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3988) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.3912)   
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ตารางที่ 42  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ บานที่พักอาศัย 

 
 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.51 0.721 4.14 0.744 0.1800 2 3.02 0.871 3.95 0.662 0.3097 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.32 0.754 4.08 0.846 0.2291 1 3.08 0.742 4.02 0.799 0.3047 4 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.57 0.872 4.03 0.917 0.1285 5 3.08 0.928 4.12 0.734 0.3365 2 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.54 0.765 4.00 0.907 0.1300 4 3.07 0.932 4.11 0.726 0.3409 1 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.56 0.766 4.04 0.873 0.1338 3 3.18 0.810 4.08 0.769 0.2830 5 
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 จากตารางที่  42  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศัยมี
สภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2291) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 
0.1800) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1338)  
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศัยมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจาก
มลพิษมีความไมเหมาะสม  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับแรก  (PNI = 0.3409) ในดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3365) 
และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.3097)   
 



171 

 

ตอนที่  6   การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 

 หลังจากไดผลจากการประเมนิความตองการจําเปนในขั้นตอนเชิงปริมาณสูงสุด 3 อันดับ
แรก พรอมทั้งขอเสนอแนะแลว ผูวจิัยจึงทําการสนทนากลุมเพือ่หาสาเหตุความขาดแคลนของ
ผูสูงอายุและแนวทางการแกไขปญหาตอไป โดยผูวิจยัไดคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิเพื่อการสนทนากลุม
ตามเกณฑที่ไดกําหนดไวทัง้หมด 10   คน ดังนี ้
  1.  นายกองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  2.  รองนายกองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  3.  ที่ปรึกษานายกองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  4.  ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  5.  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  6.  ปราชญชาวบานในตําบลบางไทรปา   
  7.  พัฒนากรประจําตําบลบางไทรปา 
  8.  หัวหนาสถานีอนามัยประจําตําบลบางไทรปา 
  9.  ตัวแทนผูสูงอายุ   จํานวน   2 ทาน 

 ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการสนทนากลุมในวันที่  8   พฤษภาคม 2552 จากการสนทนากลุมเพื่อ
หาสาเหตุและปญหาของความตองการและแนวทางแกไขใน 3 ประเด็นคือ ดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยู ดานรางกาย และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว ดังนี ้

1. ดานความมัน่คงปลอดภยัและความเปนอยู 

 สาเหตุและปญหา 
 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุการขาดแคลนของผูสูงอายุดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยู ของผูสูงอายุตําบลบางไทรปานี้เกิดจากการที่ผูสูงอายุสวนมากมีรายไดหลักที่มาจาก
ญาติและครอบครัวซ่ึงประชากรในตําบลบางไทรปาสวนมากมีอาชีพเกษตรกรรมทําใหมีรายไดไม
แนนอนขึน้อยูกับผลผลิตทางการเกษตร ตนทุน และราคาผลผลิตซึ่งขึ้นอยูกับตลาดสนิคาไมมีความ
แนนอน อีกทั้งคาครองชีพที่สูงขึ้นจึงสงผลกระทบถึงรายไดของผูสูงอายุโดยตรง อีกทั้งสวัสดิการ
ตางๆและเบี้ยยังชีพเพื่อผูสูงอายุที่รัฐจัดใหยังไมเพยีงพอและทั่วถึงทําใหผูสูงอายุไมมหีลักประกนั
ในความมัน่คงของชีวิต 
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 “ผมวาคนที่นีส่วนใหญมีรายไดคอนขางต่าํ การเขาถึงการสาธารณสุขก็ยังไมทัว่ถึง ถึงจะ
มีสาธารณสุขอําเภอคอยลงพื้นที่พบปะผูสูงอายุตลอดเวลา แตก็ไมใชวาจะเขาถงึคนสูงอายุไดทุก
คน”       (ผูรวมสนทนาคนที ่1) 

 “เทาที่ผมเห็นนะ คนแกทีน่ีส่วนมากก็อยูบานเลี้ยงหลาน ลูกๆที่โตแลวก็ทํางานแถวนี้บาง 
ทํางานที่กรุงเทพฯบาง วันๆสวนใหญอยูกบัหลาน ตอนหลานไปโรงเรียนก็อยูบานคนเดยีว ไมก็อยู
กันปะสาตายาย บางทีผมวาเคาก็เหงานะ หรือไมก็กลัววาอยูกนัแตคนแกเกิดเปนอะไรไป ไมรูจะ
เรียกหาใคร” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “เราคงตองยอมรับนะคะ วาสังคมที่นี่เปนแบบกล้ํากลึงคือ ตัวสังคมในพื้นที่เองเปนแบบ
สังคมเกษตร แตก็มีสวนหนึง่ที่ไปทํางานโรงงาน เพราะเปนสวนที่ไปทางสังคมอุตสาหกรรม แตก็
พอจะเห็นภาพรวมไดวาเปนสังคมที่ตองดิ้นรนหาเลี้ยงชพีกันมากกวาเดิม จะมาทําไรไถนา ถาผักหา
ปลากินกันไปวันๆเหมือนแตกอนไมได ที่เห็นความแตกตางกันชดัเจนคือคาครองชีพสูงขึ้น ไมวา
จะเปนคาน้ํา คาไฟ คาเรียนหนังสือ สารพัดที่จะตองจาย เรื่องพวกนีต้องใชเงินทั้งนั้น ลูกหลานถึง
ตองไปทํางานหาเงินจําเปนตองปลอยคนแกใหอยูบานเพยีงลําพัง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “ในสวนของ อบต. เราตองจายคาเบีย้ยังชพีตามเกณฑทีรั่ฐกําหนดเดือนละ 500 บาท และ
ผูสูงอายุที่จะไดรับเบี้ยยังชพีก็ตองผานเกณฑที่กําหนดและการประชาคม ก็ยอมรับวาใหไดไม
ทั่วถึง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 4) 

 “เรื่องเงินเปนปญหาใหญนะ เพราะสมัยนีค้าใชจายมากขึ้น ซักผาไมไดซักแตน้ําเปลาๆ
เหมือนสมัยฉนั ตองใชผงซกัฟอก น้ําก็น้าํประปา แคซักผาอยางเดยีวก็เสียสองอยางเขาไปแลว ทัง้
คาน้ําคาผลซักฟอก ยิ่งถาใชเครื่องซักผาก็เสียคาไฟฟาอีก รายรับไดเทาเดิม แตรายจายมันเพิ่มขึน้ ก็
ไมรูจะทํายังไง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 5) 

 “คนที่นี่สวนมากยังทําการเกษตร มีที่ทํากนิเปนของตัวเองแตรายไดไมแนนอน ขึน้อยูกับ
หลายๆอยาง ตั้งแตราคาปุย ยาฉีดฆาแมลง พูดงายๆคือตนทุนสูง แตเวลาขายมันขึ้นอยูกับพวกพอคา 
ราคาขึ้นๆลงๆ ไมแนนอน ทาํใหรายไดไมแนนอนแตทีแ่นๆ คือรายไดไมสูงนัก เพราะเดีย๋วนี้ตนทนุ
การเกษตรคอนขางสูง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 

“สมัยกอนมันไมมีอะไรมากลูกก็อยูกะบาน มีหลานปูยา ตายาย ก็ชวยกันเลีย้ง ทําไรทํานา
เสร็จก็หลับบาน พอแมเปนไขก็มีเวลาอยูเฝา เมียเฝาบาน ผัวไปทํานาแบบนี้นะ เดีย๋วนีท้ําแบบนัน้
ไมไดแลว ถาทําแบบนั้นก็อดตาย ทุกคนกต็องออกไปชวยกันทํามาหากิน บางทีลูกหลานก็ไปเรยีน
กันไกลๆ ปูยา ตายายไมไดเล้ียงเหมือนเมื่อกอน” (ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 
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 “ผมวานะครับความมั่นคงปลอดภัยมันไมใชแคการตองอยูบานลําพังคนเดียว แตมนัตอง
มองหลาย ๆ ดาน ทั้งเรื่องรายได ความเจ็บปวย ความอบอุนในครอบครัว หรือแมกระทั่ง
ความสัมพันธกับเพื่อนบาน อยางเดีย๋วนี้เราเห็นกนัอยูแลววาคาครองชีพสูงขึ้น แตเงินหายากทุกคน
ตองทํางานหาเงิน ทั้งกับเพื่อนบานกน็อยลง คนไปทํางานโรงงานกลับบานมาก็เหนื่อยตองการ
พักผอนไมไดพูดคุยกับพอแม ทุกอยางมันเปลี่ยนไปเราหามไมได” (ผูรวมสนทนาคนที่ 8)   

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานความมั่นคงปลอดภัย และความเปนอยู สามารถ
สรุปสาระในประเด็นสําคัญๆ ได ดังนี ้
  1. สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปจจุบัน ลูกหลานตองออกไปทํามาหากนิ
นอกบาน จึงสงผลตอสภาพความเปนอยูของผูสูงอายุที่มีรายไดภายในครอบครัวที่นอยกวา
ครอบครัวที่มีรายไดมากกวา ซ่ึงครอบครัวดังกลาวมจีํานวนนอยมาก 
  2. บางครอบครัวผูสูงอายุถูกทอดทิ้งจากสมาชิกในครอบครัว และยังตองรับภาระ
ดูแลหลานๆ ดวย เพราะลูกๆ ตองไปทํางานตางพื้นที่เพือ่หารายไดมาเลี้ยงครอบครัว  
  3. ผูสูงอายุบางครอบครัวไดรับสวัสดิการจากรัฐไมดีเทาที่ควร เพราะอยูหางไกลและ
ไมไดรับขอมลูขาวสารจากทางราชการ 
  4. สภาพทางคอบครัวของผูสูงอายุสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําใหมี
รายไดนอย และอาจประสบกับสภาพปญหาราคาของผลผลิตที่ตกต่ําตามฤดู จึงทําใหคุณภาพชวีิต
ไมดีเทาทีควร 
  5. สภาพคาครองชีพในปจจุบันสูงขึ้น ในขณะที่รายจายของครอบครัวมีมากขึ้น จึง
ทําใหผูสูงอายบุางครอบครัวถูกทอดทิ้ง ขาดการดูแลเอาใจใสจากลูกหลาน  

 กลาวโดยสรุป จากประเดน็ตางๆขางตนพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหคุณภาพชีวติของ
ผูสูงอายุ ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ของตําบลบางไทรปาไมดี เพราะเกิดจาก
สภาพแวดลอมทางสังคม และทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดมิที่ตองพึงพารายไดจากบุคคล
ในครอบครวัที่อยูในวัยทํางาน 

 แนวทางแกไข 
 จากการสนทนากลุมเพื่อหาแนวทางแกไขความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูของผูสูงอายุตําบลบางไทรปาพบวามีแนวทางการแกไขปญหาคือการที่หนวยงานตางๆ
ตองรวมมือกนัในการใหความรูตามแนวเศรษฐกิจพอเพยีงทั้งในดานอาชีพการเกษตรและดานการ
ดํารงชีวิตเพื่อลดตนทุนและสนับสนุนใหทําอาชีพเสริมเพื่อสรางรายไดเสริม กลาวคือสนับสนุนให
มีการทําเกษตรอินทรียโดยการใหความรู สงผูเชี่ยวชาญออกไปใหการแนะนําและตดิตามดูแลอยาง
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ใกลชิดเพื่อใหเกษตรกรเกิดความมั่นใจ สนับสนุนใหใชพื้นที่ทุกสวนใหคุมคา เชน ทําการปลูกผัก
สวนครัว เล้ียงไกเพื่อกนิไข เปนตน และสนับสนุนใหมกีารตั้งกลุมผูสูงอายุสอนใหทําเครื่องบริโภค
ในครัวเรือนเพื่อใชกันเอง และนําสวนที่เหลือมาตําหนาย เชน ทําน้ํายาลางจาน สบูสมุนไพร ยาสระ
ผมสมุนไพร เปนตน แตทั้งนี้ยังมีขอคัดคานวายังมีชาวบานบางกลุมมีการติดการพนัน แมเจาหนาที ่
อบต.จะเคยเขาไปแนะนําใหความรูความชวยเหลือแลวแตกลับไมเลิกพฤติกรรมในการเลนการ
พนัน ทําใหเปนการยากที่จะใหความชวยเหลือแนะนํา 

 “หากจะหาวิธีทําใหรายไดเพิ่มขึ้นผมวาเปนเรื่องยาก แตเราใชวิธีลดคาใชจายไดนะ อยาง
เรื่องอาหาร ถาชาวบานเลี้ยงไก เล้ียงปลาเสริมไวทานไขทานเนื้อ ปลูกผักไวกนิเอง ผมวาเปนการลด
คาใชจายไดเปนอยางดี เพราะเทาที่ผมเห็นชาวบานสวนมากยังไมมใีครทําแบบนีก้ัน” (ผูรวม
สนทนาคนที่ 6)  
 “ผมเห็นดวยกบัการใชวิธีลดคาใชจายในครัวเรือน แตนอกจากนี้ในเรื่องการประกอบ
อาชีพการเกษตรความจริงเราก็ลดตนทุนไดนะ อยางเรือ่งการทําเกษตรอินทรีย ใชปุยอินทรีย ลด
การใชยาฆาแมลง ผมวาถาทําไดจะเปนการลดตนทุนการผลิต ทาํใหชาวบานมีรายไดเพิ่มขึ้นอยาง
เห็นไดชัดทีเดยีว” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “ฉันไมรูนะวาเกษตรอินทรยีเปนแบบไหน ตองทํายังไง ถาจะใหทําจริงๆคงตองใหใคร
มาสอน มาใหความรูพวกเรา ถามันลดตนทนุไดจริงมนักด็ี แตถาไมใหใชปุยใชยา เราไมมั่นใจวามัน
จะไดผลเพราะเราทํากันแบบนี้มานาน” (ผูรวมสนทนาคนที่ 5) 

 “ผมวาถาเรานาํแนวทางเศรษฐกจิแบบพอเพียงมาใช นาจะแกปญหาไดหลายอยางเลย 
อยางที่พูดมาเชนเลี้ยงไกเล้ียงปลา ปลูกผัก เกษตรอินทรียนี่ เปนแนวทางเศรษฐกิจแบบพอเพยีง
ทั้งนั้นเลย” 

 “ฉันคิดวานอกจากเรื่องกินเรื่องอยู การนาํแพทยทางเลือกมาใชกน็าจะดี อยางเรื่องทํายา
สมุนไพร การนวดแผนโบราณเราทําใชเองกันในชุมชน เหลือก็ขายได” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “ถาชาวบานทีว่างงานมารวมกลุมกันไดจะเปนเรื่องดีมากครับ ถึงจะมีบางสวนที่ติดการ
พนัน แตผมคิดวาการรวมกลุมชาวบานจะเปนสวนเสริมสรางความเขมแข็งใหกบัชุมชนไปในตัว 
ผมคิดวาจากแนวคิดของทุกคนจะเกิดผลมากถามีการรวมกลุมกันทํา และทางอบต.ตองคอยดูแล
ชวยเหลืออยางใกลชิด อยางถาเปนไปไดก็เรื่องหาตลาดในการขายสินคา ถาเราทําเหลือใชนะจะดี
มาก” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 
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  “ผมลงพื้นที่เหน็หลายครั้งวาบางทีปญหาตางๆ เกิดขึ้นจากการที่ผูสูงอายุไมมีเงิน แต
ไมไดหมายถึงวาไมมีกนิคือเรื่องกินเรื่องอยูเคามี เพราะทําไรทํานา มขีาวกิน แตปญหาเรื่องเงินเปน
ปญหาสําคัญ เคยไดยินหลายคนบนวาออกจากบานก็เสยีเงิน ไมสบายจะไปหาหมอก็เสียเงิน ถาเรา
สามารถจัดกิจกรรมแลวทําใหผูสูงอายุมีรายไดไปดวย ผมวาเปนทางออกที่ดีมาก” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 4) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานความมั่นคงปลอดภัย และความเปนอยู สามารถ
สรุปแนวทางในการแกปญหาได ดังนี้  
  1. สงเสริมใหชาวบานนําเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาใชในการดํารงชีพ 
  2. ลดคาใชจายในครัวเรือน เชน เล้ียงไก ปลูกผัก เล้ียงปลา   
  3. ใชปุยอินทรยีที่ทําขึ้นเองมาชวยในการทาํเกษตรกรรมในครัวเรือน  
  4. เสริมสรางอาชีพในชุมชน เพื่อใหลูกหลานมีรายไดเพิ่มขึ้นโดยไมตองออกไป
ทํางานนอกบาน หรือในเขตเมือง เพราะจะทําใหลดคาใชจายในการดํารงชีพไดมากขึน้ 

 กลาวโดยสรุป แนวทางในการแกปญหาดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูของ
ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา รัฐบาลและหนวยงานปกครองทองถ่ินจะตองเขาไปฟนฟูสภาพความ
เปนอยูใหชาวบานมีความปลอดภัยในทรพัยสิน และปลอดจากอบายมุข โดยใชความรูความเขาใจ
ในการนําเศรษฐกิจพอเพยีงมาชวยในการาํรงชีพใหแกชาวบาน 

  2 ดานรางกาย 

 สาเหตุและปญหา 
 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการดานรางกายพบวา ตําบล
บางไทรบางมีสถานีอนามัยเพียงแหงเดยีวและมีเจาหนาที่เพียง 4 คน ทําใหไมเพียงพอตอการบริการ
ผูที่มาใชบริการ สถานีอนามัยยังขาดแคลนอุปกรณทางการแพทยที่ทนัสมัยพอที่จะรับมือกับคนไข
ฉุกเฉินบางอยางได อีกทั้งคนในครอบครัวขาดการดแูลเอาใจใสเพราะตองทํางานหาเลี้ยงชีพทําให
ผูสูงอายุมีความรูสึกเหงาอีกทั้งการอยูกับบานเฉยๆ ทําใหขาดการกออกกําลังกาย 
 การขาดความรูในเรื่องการดแูลสุขภาพเปนสวนสําคัญอีกประการหนึ่ง ที่ทําผูผูสูงอายุมี
ความตองการและขลาดแคลนในเรื่องของความจําเปนเมือ่ตองดูแลและการรักษาตนเองหลังจากการ
ไดรับการรักษาพยาบาลจากมือแพทย พบวาผูสูงอายุหลังจากไดรับคําแนะนําจากแพทยหรือ
พยาบาลแลวไมปฏิบัติตามคําแนะเชนการทานยาเปนประจําตอเนื่อง กรดูแลรักษาสุขภาพ หรือ
บางครั้งไมเขาใจในคําแนะนาํก็ไมกลาถาม ทําใหขาดการดูแลที่ถูกตอง 
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 ในสวนของการออกกําลังกายเนื่องจากประชากรสวนใหญในตําบลบางไทรปา ยังยดึติด
กับการดํารงชวีิตแบบดั่งเดิมซึ่งรูสึกคุนเคยกับการออกกําลังกายมีเพยีงการประกอบอาชีพการเกษตร
เปนหลัก เมื่อยามวางก็อยูบานเฉยๆแตก็ไดรับรูความสําคัญเรื่องการออกําลังกายจากสื่อตางๆ  

 “ที่บางไทรปานี่เราก็ยอมรับนะวามีสถานอีนามัยเพยีงแหงเดยีว มีเจาหนาที่ประจําแค 4 
คน โรงพยาบาลใกลๆก็มีที่เดียวเปนโรงพยาบาลประจาํอําเภอที่บางเลน ดฉิันคิดวาในสวนของ
สถานีอนามัยมีที่เดียวก็เพียงพอนะ เพยีงแตเราอยากใหหนาที่เพิ่มอกี 3 หรือ 4 คน และมีอุปกรณ
เครื่องมือแพทยที่พอจะสามารถรองรับผูปวยกรณีฉกุเฉินไดบาง อยางนอยกน็าจะใหความอุนใจกับ
คนแกไดมากกวานี”้ (ผูรวมสนทนาคนที่ 4) 

“คนแก พอเวลาเจ็บไขไดปวยอะไรก็อยากใหลูกหลานมาเอาใจใสดแูลเหมือนกันนะ 
บางทีมันไมไดชวยใหหายเร็วเหมือนไปหาหมอ แตมันรูสึกอุนใจสบายใจ แตลูกหลานเดีย๋วนี้ไม
คอยจะมีเวลา ลูกๆก็ไปทํางาน หลานๆกไ็ปเรียน เลิกเรียนก็เลนกับเพื่อนมั่ง สนใจแตโทรทัศนมั่ง 
ติดเลนเกมมั่ง ไมคอยสนใจคนแก พอเรียกก็ทําทารําคานคนแก” (ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 “เดี๋ยวนี้โรคภยัไขเจ็บมนัเยอะนะ ผมวาเพราะคนไมคอยออกกําลังกายอยางสมัยกอนคน
แกหรือผูสูงอายุก็ไมไดอยูบานเฉยๆนะ ทานก็ชวยทํางานในไรในนาบาง อยูบานก็เล้ียงหลาน 
หรือไมก็หาปหูาปลากิน พดูงายๆ เปนการออกกําลังกายไปในตัว ไมเหมือนสมัยนี้จะใหคนแกไป
ทํางานในโรงงานเขาก็ไมเอา อยูกับบานเฉยๆ วนัๆอยางมากก็เดนิไปคุยกับบานขางๆ มันไมไดออก
กําลังกายเลยเจ็บไขกันเยอะ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 

 “ผมวาสาเหตขุองปญหามันไมไดมาจากดานเดียวนะแตมาจากหลายๆดาน และที่สําคัญ
ยังมีอีกดานหนึ่งที่เราไมไดพูดถึงกันเลยคอืเรื่องสุขภาพจิตของผูสูงอายุ ซ่ึงผมคิดวามันสําคัญมาก
เพราะบางทีผูสูงอายุทานก็มกีารคิดไปเองวา เจ็บไขเพื่อเรียกรองความสนใจจากคนในครอบครัว 
ทั้งๆที่ความจริงแลวทานไมไดเปนอะไรเลย ทุกวันนี้เรามองอะไรที่เปนรูปธรรมมากเกินไปนะ เรา
ไมมองในเรื่องของนามธรรม เราแคคิดวามีขาวใหกินมบีานใหอยูก็พอ แตในเรื่องของความสุขทาง
ใจมันไมมกีารตอบสนอง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “ผมคิดวายังมชีาวบานอีกมากนะทีไ่มมีความรูในเรื่องของการดูแลสุขภาพ ผมยังเคยเห็น
วาหลายๆครอบครัวเวลาเปนไขไมสบายกพ็ึ่งยาหมอ หาซื้อยาหมอมาตมกินเอง สวนนี้ผมไมได
ปฏิเสธนะวายาหมอไมใชวาไมมีคุณภาพแตบางทีมันยืนยันไมไดวากินแลวจะหาย อีกอยางความรู
เรื่องสุขภาพของชาวบานก็มคีอนขางนอย หรือไมก็ไมใสใจ คือบางสวนไมใชวาไมมีความรู มี
ความรูแตไมใสใจปฏิบัติ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 8)  
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 “ในฐานะเจาหนาที่สาธารณะสุข ดิฉันมีการพบปะกับผูสูงอายุเปนประจํานะ คอยดแูล
แนะนําในเรื่องของการดูแลสุขภาพรางกาย อยางการออกกําลังกายเนีย่ เอาเสนยางมาแจกและสอน
วิธีเอาไปใชออกกําลังกายทีบ่าน ตอนสอนก็ใหทําตามจนทํากนัได แตพอมาเจออีกทีถามวาได
กลับไปทํากันบางไหม สวนใหญบอกวาไมไดทําเพราะอายลูกหลานที่บาน บางคนไมสบายมาหา
เราก็ใหยาไปทาน อีก 2 วันมาเจอตอนมีการประชุมผูสูงอายุถามวาทานยาใกลหมดหรือยงั ทานตอบ
วา บางทีลืมกไ็มไดกนิ บางทีจําไมไดวากนิตอนไหน ทีสํ่าคัญเจอคําตอบที่วา หมอใหกินยา 3 เวลา 
แตฉันกนิขาวเชามั่ง ไมไดกนิมั่ง เลยไปกนิยาทีเดยีวตอนกลางวัน เราเลยไมรูจะทํายงัไง” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 9) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานรางกายสามารถสรุปสาระในประเด็นสําคัญๆ 
ได ดังนี ้
  1. จํานวนเจาหนาที่สาธารณสุขประจําสถานีอนามัยมนีอยเกนิไป 
  2. ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานมาดูแลในยามเจ็บไขมากกวาการไปหาหมอ 
  3. ผูสูงอายุขาดการออกกําลังกาย และการดูแลสุขภาพจากบุคคลในครอบครัว 
  4. ผูสูงอายุในชนบทไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพในผูสูงอายุนอย
กวาผูสูงอายุในเขตเมืองใหญๆ เพราะสภาพแวดลอมทางสังคมไมเอื้ออํานวย 

 กลาวโดยสรุปจากประเด็นตางๆขางตนพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุมีปญหาดาน
รางกาย เพราะสภาพเศรษฐกจิที่ไมดี  ตองดิ้นรนเพื่อปากทองจึงทําใหไมคอยมีเวลาดแูลสุขภาพและ
ขาดการเอาใจใสจากลูกหลาน ซ่ึงสงผลตอสุขภาพจิตของผูสูงอายุดวย 

 แนวทางการแกไข 
 แนวทางแกไขในปญหาที่เกดิขึ้นดานรางกาย 3 ประการคือ การบํารุงรางกายและออก
กําลังกายอยางสม่ําเสมอตามวัย มกีารตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ ทานถายอจุจาระเปนเวลา
ในทุก ๆ วนั ผูทรงคุณวฒุใิหความเหน็สอดคลองกันวา ตองใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพและ
ความสําคัญในการดูแลสุขภาพแกผูสูงอายุ ทั้งแกตัวผูสูงอายุเองและแกครอบครัวของผูสูงอายุ 
เพื่อใหตระหนกัถึงความสําคัญในเรื่องการเอาใจใสดแูลตอสุขภาพ อีกทั้งตองรวมมือกันระหวาง 
เจาหนาที่สาธารณสุข เจาหนาที่พัฒนากร ในการออกตรวจพืน้ที่ใหคําแนะนําและใหการปรึกษาเปน
ประจําสม่ําเสมอจะทําใหผูสูงอายุเห็นความสําคัญในการออกกําลังกายและการดูแลสุขภาพจนเกิด
ความคุนเคยในการออกกําลังกายที่เหมาะสมกับวัย 
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 “บางทีอยูบานเฉยๆฉันก็ไมรูจะทําอะไรเหมือนกัน จะออกกําลังก็ไมรูจะทํายังไง ตอนไป
ประชุมของชมรมผูสูงอายุเขาก็แนะนําแตไมกลาทํา รูสึกอายลูกอายหลาน” (ผูรวมสนทนาคนที่ 5) 

 “ดิฉันคิดวา ถามีการรวมมอืกันของเจาหนาที่ที่มีการลงพื้นที่นาจะทําไดงาย เพราะเรา
ตองลงพื้นที่ประจํา ชวยลงพืน้ที่ก็บอก ก็สอนไปดวยในตัวใหเคาทําบอยๆเดี๋ยวเคากชิ็น” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “การใหความรูก็เปนเรื่องทีน่าจะมากอนเปนอยางแรกนะ หากถามผมวาสมัยนี้คนรับรู
เรื่องสุขภาพมากแคไหน ผมคิดวารูกันมากนะ จากสื่อตางๆ แตคงยังไมมีแนวทางที่ชัดเจนในการ
ดูแลเรื่องสุขภาพสําหรับพวกชาวบาน ผมคิดวาชมรมผูสูงอายุก็เปนอีกสวนหนึ่งทีจ่ะชวยไดอยาง
ตอนมีประชุมของชมรมผูสูงอายุ เราก็เขาไปใหคําแนะนํา ใหความรูแลวตองนําปฏิบัติดวย จากนั้น
คอยใหเจาหนาที่ลงพื้นที่สนับสนุน ใหมีการจัดกลุมยอยของผูสูงอายุใหมีผูนําในการออกกําลัง
กันเอง ทางอบต.เราก็ใหสถานที่นะถาจะมารวมตัวกันออกกําลังกายตอนเย็น สนบัสนุนทุกดาน 
อยางครูสอนแอโรบิคเรากอออกคาจางให เครื่องเสียงเราก็จัดหาให แตถาเปนสวนของผูสูงอายุ
โดยเฉพาะ เราไมรูวาจะทําแนวทางไหน ตองจัดหาอะไร แตถามีประสานงานมาเราก็ยินดีชวย”(ผู
รวมสนทนาคนที่ 4) 

 “สาเหตุสวนมากก็อยางที่ทกุคนบอกมานะผมวา หลักๆคือ 1)คนไมมีความรู 2)ยงัไม
คุนเคยในชีวิตประจําวนั 3)คนในครอบครัวยังไมมกีารสนับสนุนอยางเต็มที่ แตผมวาประเด็นสําคัญ
คือไมมีความรูนะ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 1) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานรางกาย  สามารถสรุปแนวทางในการแกปญหา
ได ดังนี้  
  1. เจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของทุกฝายตองรวมมือกนัในการสงเสริมสุขภาพของ
ผูสูงอายุ 
  2. สรางกิจกรรมใหแกผูสูงอายุ เพื่อฟนฟสูภาพจิตใจ 
  3. ใหความรูในดานการสงเสริมสุขภาพแกผูสูงอายุ 

 กลาวโดยสรุป แนวทางในการแกปญหาดานรางกายของผูสูงอายุใน ตําบลบางไทรปา 
เจาหนาที่ของรัฐทุกฝายตองรวมมือกันในการดําเนนิการทางดานการสงเสริมสุขภาพใหแกผูสูงอายุ
โดยใหความรูความเขาใจในการดูแลสุขภาพของตนเองใหมากขึ้น 
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3 ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว 

 สาเหตุและปญหา 
 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวพบวามสีาเหตุมาจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนไปจากการรับเอาวัฒนธรรมที่เปนไป
ตามกระแสโลกาภวิัตตซ่ึงผูสูงอายุไมสามารถที่จะปรับตัวเพื่อรับรูเทคโนโลยีใหมๆเขามาได ทําให
คนในครอบครัวมีความรูสึกวาความคิดเหน็หรือขอเสนอแนะของผูสูงอายุลาสมัย ไมใหความ
เชื่อถือ 
 “ความจริงเราก็รูกนัอยู วาสังคมมันเปลี่ยนไป การยอมรับการใหความสําคัญกับคนแก
นอยลงเพราะคิดวาคนแกมคีวามคิดที่ลาสมัย เด็กสมยันี้เลนเกมคอมพิวเตอร แตคนแกไมรูจัก
คอมพิวเตอร มันเหมือนคุยกันคนละภาษา จะใหคนแกเขาวัดเหมือนแตกอน เดี๋ยวนี้สภาพวัดก็
เปลี่ยนไป ไมไดเปนทีน่ั่งคุยกันไดเหมือนแตกอน” (ผูรวมสนทนาคนที ่6) 
 “ผมคิดวาก็เหมือนปญหาอืน่ๆ อยางดานรางกาย เปนตน คือลูกหลานตองออกจากบาน
ไปทํามาหากนิเรายอมรับวาคนในบางไทรปาสวนมากยงัทําไรทํานา มีที่ออกไปตามโรงงานยังมี
นอย แตทําไรทํานาเหมือนเดิม รายไดเทาเดิม แตรายจายเพิ่มขึ้นเพราะคาครองชีพเดี๋ยวนี้สูงขึน้ 
ตอนนี้ยังไมเทาไหร เราลองคิดวาตอไปพอเด็กโตขึ้น เคาเรียนจบเคาก็ออกไปทํางานตามโรงงาน
ตามสาขาความรูที่เรียนมา เพราะการศึกษาไทยเปนแบบนี้แบงสายใหคนเรียน เรียนจบก็ไปทํางาน
ตามสาย ดังนัน้ตอไปจะเหน็คนแกเฝาบานกันมากกวานี้” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “ความจริงฉันคิดวามันเกิดจากเราทําใจยอมรับไมไดเพราะสมัยเรา เวลาพอแมพูด เราก็
เชื่อเราก็ฟง แตพอมาสมัยนีห้ลานๆมันไมฟง มันวาเราหวัโบราณคอมพิวเตอรเรากไ็มรูจัก ลูกๆมันก็
อยากใหหลานเรียนเกงๆ อยากสงใหเรยีนสูงๆ บางทีเราเตือนเคาก็ไมฟงบอกวาสมยันี้เคาไมใชแบบ
เรากันแลว ถาเราทําใจไดมนัก็ไมมีปญหา แตถาทําใจไมไดมันก็ทกุขใจ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 “ฉันไดฟงคณุยายพดูก็เห็นดวยนะ บางทีการกระทาํของลูกหลานก็เปนการบัน่ทอน
สุขภาพจิตของคนแก ฉันวาเรื่องสุขภาพจิตนี่สําคัญที่สุด ถาผูสูงอายุมีสุขภาพจิตดีอยางเดียวการที่จะ
รับปญหาอยางอื่นมันก็ไมใชเรื่องอยากแตก็อยางวา มันมีหลายอยางทีค่อยบั่นทอนสขุจิตทั้งเรื่องเงนิ 
เรื่องโรคภัยไขเจ็บ เรื่องคนในครอบครัวไมเอาใจใส มันเกี่ยวพันกันไปหมด” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลในครอบครัว  
สามารถสรุปแนวทางในการแกปญหาได ดงันี้ 
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  1. ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานเชื่อฟงและปฏิบัติตามตอคําสั่งสอน 
  2. การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนสิ่งที่ผูสูงอายุตองการ   
  3. การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหลูกหลานไมใหความสําคัญตอคําสั่งสอนเพราะ

ถูกมองวาลาสมัยใชกับสถานการณในปจจุบันไมได 

 กลาวโดยสรุป ผูสูงอายุสวนใหญตองการใหลูกหลานยอมรับในคําสัง่สอนของตนเอง
บางเพราะทําใหผูสูงอายุยังเปนที่เคารพรักของลูกหลานตอไป 

 แนวทางแกไข 
 การใหความรูแตคนในครอบครัว เพื่อใหเกิดความตระหนักเห็นความสําคัญของผูสูงอายุ 
รวมถึงการใหผูสูงอายุมีการรวมกลุม เพือ่รวบรวมความรูที่เปนภูมิปญญามาถายทอดแกชุมชนเปน
การสงเสริมใหผูสูงอายุไดมบีทบาทและไดรับการยอมรบัจากสังคมและครอบครัว 

 “ผมวาหากจะใหครอบครัวหันมาใสใจผูสูงอายุเปนเรื่องยาก ผมคิดวาสิ่งที่ทําไดคอืตอง
รวมมือกันหลายๆฝายมาชวยกันจัดกจิกรรม เชนการเขาวัดฟงธรรมหรอืทํากิจกรรมตางๆใหวดั การ
จัดตรวจสุขภาพเปนประจําอยางนอยเดือนละครั้งอะไรแบบนี้” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 

 “เราตองยอนกลับตั้งคําถามวาทําไมเดี๋ยวนีค้นในครอบครัวถึงไมคอยใสใจผูสูงอายุ ดิฉัน
คิดวาไมใชแคสภาพสังคมอยางเดยีว แตเปนเพราะความตระหนกัในเรื่องของความเอาใจใสไมมีถา
เราจะแกไข เรานาจะตองใหความรูทั้งในดานการศึกษาจากโรงเรียน และการใหความรูจากสื่อตางๆ 
ซ่ึงดิฉันคิดวาถาหลายๆฝายรวมมอืกันก็นาจะทําได อยางดานสาธารณสุขก็ทําแผนพับแจก อบต.ก็
ทําเอกสารแจกในเรื่องเกี่ยวกับความสําคญัของผูสูงอายุ โรงเรียนก็ใหความรูกับเยาวชนในเรื่องของ
การดูแลและความสําคัญของผูสูงอายุ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “ทางดาน อบต.ของเราก็ไมไดนอนใจกับเรื่องผูสูงอายุนะ ส่ิงไหนเราทําไดเราก็ทํา อยาง
ใหการสนับสนุนชมรมผูสูงอายุ แตการใหความรูนาจะเปนแนวทางที่ดีที่สุด รองมาคือการจัด
กจิกรรมตางๆ แตผมคิดวาสวนที่นาจะเพิม่คือการทําใหผูสูงอายุไดมีบทบาทในสังคมมากกวานี้นะ 
อยางเราใหผูสูงอายุมารวมตวักันถายทอดความรูตางๆ ที่ตัวเองมีหรือที่ตัวเองถนดั ทําแบบนี้สังคม
จะไดเหน็ความสําคัญของผูสูงอายุและเปนการรักษาภูมปิญญาทองถิ่นไปในตวั” (ผูรวมสนทนาคน
ที่ 4) 
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 “คนแกอยางเราก็อยากมีบทบาทในสังคม แตเคาวาเราโบราณความคดิก็โบราณ ลูกหลาย
สมัยนี้ไมคอยจะฟง ถาทําไดฉันวาก็ดีนะ เพราะจะไดไมมีเวลาวางมานั่งคิดมาก เพราะถาจะใหคน
แกอยางเรามาคิดเองทําเองกค็งยาก อํานาจก็ไมมี ทุนกน็อยแลวก็ไมรูจะทํากันแบบไหนยังไง” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลในคอบครัว  
สามารถสรุปแนวทางในการแกปญหาได ดงันี้  
  1. ลูกหลานตองยอมรับในคาํสั่งสอนและเชื่อฟงบาง 
  2. จัดกิจกรรมที่เปนการสรางเสริมบทบาทใหแกผูสูงอาย ุ เชน การใหผูสูงอายุเขามา
มีสวนรวมในกิจกรรมของทางราชการใหมากขึ้น 
  3. บุคคลในครอบครัวจะตองใหความรกัและดูแลผูสูงอายใุหมากขึน้ 

 กลาวโดยสรุป แนวทางในการแกปญหาดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในคอบครัว  
ของผูสูงอายุใน ตําบลบางไทรปา ลูกหลานตองใหความสําคัญตอการอบรมสั่งสอนของผูสูงอายุ 
เพราะจะทําใหผูสูงอายุเห็นคณุคาของตนเองที่มีตอบุคคลในครอบครัว อีกทั้งเจาหนาที่ของรัฐทุก
ฝายตองรวมมอืกันในการดําเนินการในการเสริมสรางบทบาทใหแกผูสูงอายุในสังคมดวย  
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ตารางที่ 43  แสดงลําดับความสําคัญของสภาพปญหา และแนวทางในการแกปญหาของผูสูงอายุใน 
                 ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ดานรางกาย และดานการยอมรับนับถือจาก 
                   บุคคลในครอบครัว 
ลําดับ ปญหา แนวทางการแกปญหา 

 
1 

เกิดจากสภาพแวดลอมทางสงัคม และทาง
เศรษฐกิจทีเ่ปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ตอง
พึงพารายไดจากบุคคลในครอบครัวที่อยู
ในวยัทํางานทีต่องออกไปทํางานนอกบาน
จึงทําใหผูสูงอายุถูกทอดทิ้ง 
 

1. สงเสริมใหชาวบานนําเศรษฐกิจแบบ
พอเพียงมาใชในการดํารงชพี 
2. ลดคาใชจายในครัวเรือน  
3. เสริมสรางอาชีพในชุมชน เพื่อให
ลูกหลานมีรายไดเพิ่มขึ้นโดยไมตอง
ออกไปทํางานนอกบาน  

2 ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานมาดูแลใน
ยามเจ็บไขมากกวาการไปหาหมอ 

1. สรางกิจกรรมใหแกผูสูงอายุ เพื่อฟนฟู
สภาพจิตใจ 
2. ใหความรูในดานการสงเสริมสุขภาพ
แกผูสูงอาย ุ

3 จํานวนเจาหนาที่สาธารณสุขประจําสถานี
อนามัยมีนอยเกินไป 

เจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของทุกฝายตอง
รวมมือกันในการสงเสริมสุขภาพของ
ผูสูงอายุ 

4 ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานเชื่อฟงและ
ปฏิบัติตามตอคําสั่งสอน 

1. ลูกหลานตองยอมรับในคาํสั่งสอนและ
เชื่อฟงบาง 

5 ผูสูงอายุขาดการออกกําลังกาย และการ
ดูแลสุขภาพจากบุคคลในครอบครัว 

จัดกิจกรรมที่เปนการสรางเสริมบทบาท
ใหแกผูสูงอาย ุ เชน การใหผูสูงอายุเขามา
มีสวนรวมในกิจกรรมของทางราชการให
มากขึ้น 

6 การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวเปนสิ่งที่ผูสูงอายุตองการ   

บุคคลในครอบครัวจะตองใหความรัก
และดแูลผูสูงอายุใหมากขึ้น 

7 

 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหลูกหลาน
ไมใหความสําคัญตอคําสั่งสอนเพราะถูก
มองวาลาสมัยใชกับสถานการณใน
ปจจุบันไมได 

ทุกฝายตองใหความสําคัญตอผูสูงอายุ
เพราะจะเปนการเสริมสรางสุขภาพจิตทีด่ี 
ทําใหผูสูงอายมุีสุขภาพดีขึ้นตามไดดวย 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “การประเมินความผลตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติของ
ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐม” ผูวิจยัไดจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม เพือ่
ศึกษาความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จงัหวดันครปฐม และ
เพื่อวิเคราะหสาเหตุของความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติผูสูงอายุในตาํบลบางไทร
ปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม โดยผูวจิัยไดใชแบบสอบถามและวิธีการสนทนากลุมในการ
รวบรวมและวเิคราะหขอมูลซ่ึงผูวิจัยไดรวบรวมแบบสอบถามจากผูสูงอายุซ่ึงมีภูมิลําเนาอยูใน
ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน   จังหวัดนครปฐม  ซ่ึงมีจํานวนผูสูงอายุ   661  คน ทําการสุม
ตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro  Yamane,  1973)  ท่ีระดับความเชื่อมั่น (Level  of  
Confidence)  95%    สําหรับความคลาดเคลื่อนรอยละ  5  ทําการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 254 คน 

 ตัวแปรอิสระที่ผูวิจัยใชศึกษาไดแก ปจจยัสวนบุคคลคือ   เพศ   อายุ   สถานภาพสมรส  
ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและปจจยัสนบัสนุนคือ ระดับการศกึษา สภาพการอยู
อาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย บทบาทของผูสูงอายุในครอบครวั การมีสวนรวมใน
ครอบครัว ที่ตั้งของบาน และลักษณะที่อยูอาศัย 

 ตัวแปรตามไดแก ความตองการจําเปนดานรางกาย  ดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู  ดานความรักและความอบอุน  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง  ดานการแสวงหา
ตนเอง 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองโดยผานการตรวจสอบจาก        
ผูเชียวชาญ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  วเิคราะหขอมูลสวนบคุคลและปจจัยสนับสนนุ
ในตอนที่ 1 โดยการใชการแจกแจงความถี่และคารอยละ (%)    วิเคราะหขอมูลตอนที่ 2 โดยหา
คาเฉลี่ย  X   และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สวนที่เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลและปจจัย
สนับสนุนกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุ โดยวิธี Priority Need Index (PNI) และใชวิธีการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)   สําหรับการสนทนากลุม 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. ปจจัยสวนบุคคล 

  1.1 ปจจยัสวนบุคคลและปจจัยสนับสนนุของกลุมตัวอยาง พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  133 คน  คิดเปนรอยละ  55.19 สวนใหญมีอายุ
มากกวา 70 ปขึ้นไป จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 44.40 รองลงมาคือ อายุ 66 – 70 ป จํานวน 70 
คน คิดเปนรอยละ 29.05 สวน 60 -65 ป จาํนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 26.55 และยังอยูกับคูสมรส 
จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 54.36 รองลงมาคือ อยูคนเดียว จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 39.42 
โดยมีความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา สวนใหญ อานและเขยีนได จํานวน 141 คน 
คิดเปนรอยละ 58.51 รองลงมาคือ อานไมไดและเขียนไมไดจํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 19.09  

  1.2  ดานปจจยัสนับสนุน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 65.15 รองลงมาคือ ไมไดเรยีนหนังสือ จํานวน 
54 คน คิดเปนรอยละ 22.41 สภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืนของผูสูงอายุสวนใหญ อยูรวมกับลูก  
หลาน  จํานวน 152 คน คดิเปนรอยละ 63.07 รองลงมาคืออยูรวมกับสามีหรือภรรยา จํานวน 59 คน 
คิดเปนรอยละ 24.48 โดยผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูนอกเขตเทศบาล จํานวน 158 
คน คิดเปนรอยละ 65.56 รองลงมาคือ ในเขตเทศบาล จํานวน 83 คน คดิเปนรอยละ 34.44 

  1.3  แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
รายไดจากบุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) จํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 53.53 
รองลงมาคือหนวยงานของรัฐ   (เบีย้ยังชพี) จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33 และมีรายไดตอ
เดือน 2,001 – 3,000 บาทจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 15.77 รองลงมาคือ ต่ํากวา 1,000 บาท 
จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 15.35 โดยมีคาใชจายเกีย่วกับการรักษาความเจ็บปวยตอเดือน สวน
ใหญ ต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 33.61 รองลงมาคือ 1,001 – 2,000 บาท 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 12.03 

 ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสุขภาพ / การเจบ็ปวย / ในรอบ  1  เดือน  ทีผ่าน
มาที่ตองพบแพทย 1 – 2   คร้ัง จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 54.77 รองลงมาคือ 3 – 4  คร้ัง 
จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33  ในการมีสวนรวมในครอบครัว  พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ มีสวนรวมเปนบางครั้ง จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 62.24 รองลงมาคือ 
มีสวนรวมทกุครั้ง จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 24.48  สวนการมีสวนรวมในชุมชน พบวา 
ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสวนรวมเปนบางครั้ง จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 
62.66 รองลงมาคือไมมีสวนรวม จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 22.41 
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  1.4 ลักษณะทีอ่ยูอาศัย พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ พักอาศัยอยูใน
ที่เหมาะสม จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 80.08 รองลงมาคือไมเหมาะสม จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 19.92 และบาน / ที่พักอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ สวนใหญมี
เหมาะสม จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 70.54 รองลงมาคือไมเหมาะสม จํานวน 71 คน คิดเปน
รอยละ 29.46 

 2. ความตองการจําเปนของผูสูงอาย ุ  
  2.1 ดานรางกาย พบวา ความตองการจําเปนดานการบํารุงรางกายและออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอตามวัยมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3664) ดานมกีารตรวจสุขภาพและเฝาระวงั
สุขภาพเปนอนัดับที่สอง (PNI = 0.3048)   และดานดารมีเงินเพยีงพอตอการใชจายเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.2984) สวนดานการมีเสื้อผา / เครื่องนุงหมอยางเพียงพอเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1324) 

  2.2 ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูพบวา ความตองการจําเปนดานการ
ไดรับเบี้ยยังชพีรายเดือนอยางเพียงพอมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.4152) ดานการมีอาชีพหรือ
รายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิตเปนอนัดบัที่สอง (PNI = 0.3223) และดานแหลงที่มาของรายไดมี
ความมั่นคงและตอเนื่องเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2930) สวนดานความสามคัคีของบุคคลใน
ครอบครัวและเพื่อนบานเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1700)   

  2.3 ดานความรักและความอบอุน พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับการแสดง
ความรัก  ความหวงใยจากเพื่อนฝูงมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2346) ดานการไดรับความ
ชวยเหลือเกื้อกูลของเพื่อนบาน / สมาชิกในชุมชนเปนอนัดับที่สอง (PNI = 0.2246) และดานการมี
โอกาสพบปะสังสรรคกับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวัยเปนอันดับที่สาม (PNI =0.2212) สวนดาน
การใหความรักแกผูอ่ืนเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1388) 

  2.4  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคล ในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนดาน
การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ       ในสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2382) 
ดานการมีความภาคภูมใิจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ไดเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1964) 
และดานบุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามีความสามารถหรือมาปรึกษาหารืออยูเสมอเปนอันดับที่
สาม (PNI = 0.1934) สวนดานเปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปน         เสาหลักของครอบครัว
เปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1521)   

  2.5 ดานความตองการแสวงหาตนเอง พบวา ความตองการจําเปนดานการมีโอกาส
แสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2288) ดานการที่เมื่อมีปญหา
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ในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาไดเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2041) และดานการเลือกทาง
ชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตามความปรารถนาของตนเปนอนัดับที่สาม (PNI = 0.1934) 
สวนดานมกีารยอมรับความชราภาพของตนเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1355) 

 3. เปรียบเทียบความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จัง
หวดนครปฐม ตามเพศ   อายุ   สถานภาพสมรส  ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและ
ปจจัยสนับสนนุคือ ระดับการศึกษา สภาพการอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงท่ีมาของคาใชจาย 
บทบาทของผูสูงอายุในครอบครัว การมีสวนรวมชุมชน ท่ีตั้งของบาน และลักษณะที่อยูอาศัย 

  3.1 ดานรางกายพบวาผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐมมี
ความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดับทีส่อง PNI = 0.2136 

   3.1.1 เพศ พบวา เพศชายมีความตองการจําเปนดานรางกายมากกวาเพศหญิงโดย
เพศชายมีความตองการจําเปนดานรางกายรอยละ 23.80 (PNI = 0.2380) สวนเพศหญิงมีความ
ตองการจําเปนรอยละ 19.71 (PNI = 0.1971) 

  3.1.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานรางกายรอยละ16.17 (PNI = 0.1617) ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต66 – 70 ป มีความตองการ                
ดานรางกายรอยละ 22.05 (PNI = 0.2205) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 70 ป
ขึ้นไปดานรางกายรอยละ 19.10 (PNI = 0.1910) 

  3.1.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานรางกายรอยละ19.58 (PNI = 0.1958)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคู
สมรส มีความตองการดานรางกายรอยละ 21.18(PNI = 0.2118) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่
หยารางมีความตองการดานรางกายรอยละ 55.63(PNI = 0.5563) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่แยกกันอยูมีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 22.44 (PNI = 0.2244) 

  3.1.4. ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานรางกายรอยละ 14.57 (PNI = 0.1457) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได มีความตองการในดานรางกายรอยละ 25.53 (PNI = 0.2553) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได มีความตองการดานรางกายรอยละ 72.83 (PNI = 
0.7283) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมคีวามตองการดานรางกายรอย
ละ 26.91 (PNI = 0.2691) 

  3.1.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานรางกายรอยละ 30.96 (PNI = 0.3096) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาใน
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ระดับชั้นประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานรางกายรอยละ18.69 (PNI = 0.1869) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการในดานรางกายรอยละ 
24.79 (PNI = 0.2479)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา  มีความตองการดานรางกายรอยละ 20.86 (PNI = 0.2086)  ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานรางกายรอยละ 
0.89 (PNI = 0.0089) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป
มีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 13.48 (PNI = 0.1348)  
   3.1.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมคีวามตองการ ในดานรางกายรอยละ 49.65 (PNI = 0.4965) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการในดานรางกายรอยละ 
21.51 (PNI = 0.2151) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับลูก หลานมีความตองการ 
ในดานรางกายรอยละ 18.18 (PNI = 0.1818) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่
อ่ืน ๆ มีความตองการดานดานรางกายรอยละ 3.97(PNI = 0.0397)   

  3.1.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานรางกายรอยละ 7.41 (PNI = 
0.0741) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความ
ตองการ ในดานรางกายรอยละ 19.76  (PNI = 0.1976) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมีความตองการดานรางกายรอยละ 35.19 (PNI = 
0.3519)  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอื่น ๆ  มี
ความตองการดานรางกายรอยละ 27.69 (PNI = 0.2769)   

  3.1.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานรางกายรอยละ 37.97(PNI = 0.3797) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความตองการในดานรางกายรอยละ 
19.59 (PNI = 0.1959) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมทุกครั้งในครอบครัว 
มีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 20.31 (PNI = 0.2031)   

  3.1.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานรางกายรอยละ 26.46 (PNI = 0.2646) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในชมุชนมีความตองการในดานรางกายรอยละ 19.51(PNI = 
0.1751) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มคีวามตองการ 
ในดานรางกายรอยละ 30.70 (PNI = 0.3070)   
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  3.1.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานรางกาย รอยละ 17.84 (PNI = 0.1784) สวนความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยไมเหมาะสม มีความตองการดานรางกายรอยละ 39.12 (PNI = 
0.3912)   

  3.1.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานรางกาย
รอยละ 18.00 (PNI = 0.1800) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศัยมี
สภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการดานรางกายรอยละ 30.97 
(PNI = 0.3097)   
  3.2. ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู พบวา ผูสูงอายุในตาํบลบางไทรปา 
อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดบัที่หนึ่ง  PNI = 0.2492  

   3.2.1 เพศ พบวา เพศหญงิมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมากกวาเพศชายโดยเพศหญิงมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยูรอยละ 25.54 (PNI = 0.2554) สวนเพศชายมคีวามตองการจําเปนรอยละ 24.31 (PNI = 
0.2431) 

  3.2.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 – 65 ป มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 22.15 (PNI = 0.2215) ผูสูงอายุที่มี
อายุตั้งแต 66 – 70 ป มีความตองการ ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 24.84 (PNI 
= 0.2484) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายตุั้งแต 70 ปขึน้ไปดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูรอยละ 26.73 (PNI = 0.2673) 

  3.2.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ  28.25  (PNI = 0.2825)   ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยูรอยละ 21.13       (PNI = 0.2113) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู รอยละ 52.88 (PNI = 0.5288) สวนความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมีความตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู รอยละ 
37.76 (PNI = 0.3776) 

  3.2.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 18.15 (PNI = 
0.1815) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได มีความตองการในดานความมัน่คง
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ปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 32.80 (PNI = 0.3280) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อาน
ไมไดแตเขียนได มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 53.36 (PNI = 
0.5336) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมคีวามตองการดานความมัน่คง
ปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 33.44 (PNI = 0.3344) 

  3.2.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 9.51 (PNI = 0.0951) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา  มคีวามตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภยั
และความเปนอยูรอยละ2.62 (PNI = 0.0262) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการในดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 18.70 
(PNI = 0.1870)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรอื
เทียบเทา  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 9.72 (PNI = 0.0972)  
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนปุริญญา/ปวส./หรือเทยีบเทา  มีความ
ตองการในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 12.90 (PNI = 0.1290) สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความตองการ ในดานความ
มั่นคงปลอดภยัและความเปนอยู รอยละ 13.48 (PNI = 0.1348)  
   3.2.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมคีวามตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 
54.15 (PNI = 0.5415) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามหีรือภรรยามีความ
ตองการในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 23.87 (PNI = 0.2387) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับลูก หลานมีความตองการ ในดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยู     รอยละ 21.82 (PNI = 0.2182) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่
อ่ืน ๆ มีความตองการดานดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 12.75 (PNI = 0.1275)   

  3.2.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเอง มีความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและ       
ความเปนอยูรอยละ 12.76 (PNI = 0.1276) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของ
คาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 
25.86 (PNI = 0.2586) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจาก
หนวยงานของรัฐมีความตองการดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 31.33 (PNI = 
0.3133) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอื่น ๆ มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 27.07 (PNI = 0.2707)   
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  3.2.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 35.95(PNI 
= 0.3595) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความ
ตองการในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 24.04 (PNI = 0.2404) สวนความ
ตองการจําเปน        ของผูสูงอายุในการมีสวนรวมทุกครั้งในครอบครัว มีความตองการ ในดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 21.77 (PNI = 0.2177)   

  3.2.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 31.51 (PNI = 
0.3151) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการใน
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 20.61(PNI = 0.2061) สวนความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุในการมีสวนรวมในชุมชนทกุครั้ง มีความตองการ ในดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูรอยละ 34.10 (PNI = 0.3410)   

  3.2.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายมุีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม  มีความตองการในดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 19.97 (PNI = 
0.1997) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยัไมเหมาะสม มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 49.89 (PNI = 0.4989)   

  3.2.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม  มีความตองการในดานความ
มั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 22.91 (PNI = 0.2291) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 30.47 (PNI = 0.3047)   

  3.3. ดานความรักและความอบอุน พบวา ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน 
จังหวดันครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดบัที่ส่ี   PNI = 0.1837  

   3.3.1 เพศ พบวา เพศชายมีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุน
มากกวาเพศหญิงโดยเพศชายมีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุนอยูรอยละ 21.86 
(PNI = 0.2186) สวนเพศหญงิมีความตองการจําเปนรอยละ 15.76 (PNI = 0.1576) 

  3.3.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 8.70 (PNI = 0.0870) ผูสูงอายุที่มีอายตุั้งแต66 – 70 ป 
มีความตองการ ดานความรกัและความอบอุนรอยละ 15.43 (PNI = 0.1543) สวนความตองการ
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จําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตัง้แต 70 ปขึน้ไปดานความรักและความอบอุนรอยละ 26.11 (PNI = 
0.2611) 

  3.3.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 20.35 (PNI = 0.2035)   ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อยูกบัคูสมรส มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 14.12 (PNI = 0.1412) 
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 
114.95 (PNI = 1.1495) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกนัอยูมีความตองการ ในดาน
ความรักและความอบอุนรอยละ 8.89 (PNI = 0.0889) 

  3.3.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 9.22  (PNI = 0.0922) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได  มีความตองการในดานความรักและความอบอุน
รอยละ 19.48 (PNI = 0.1948) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขยีนได  มีความ
ตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 95.42  (PNI = 0.9542) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมีความตองการดานความรกัและความอบอุนรอยละ 29.18 (PNI = 
0.2918) 

  3.3.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานความรักและความอบอุนรอยละ 32.04 (PNI = 0.3204) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้ประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ
13.08 (PNI = 0.1308) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มี
ความตองการในดานความรกัและความอบอุนรอยละ 35.35  (PNI = 0.3535)   ความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทา  มีความตองการดานรักและ
ความอบอุนรอยละ  -9.12   (PNI = -0.0912)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้น
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานความรักและความอบอุนรอยละ 1.88 (PNI 
= 0.0188) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความ
ตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 5.08 (PNI = 0.0508)  
   3.3.6 สถานภาพการอยูอาศยัรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมคีวามตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 65.90 (PNI = 
0.6590) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการในดาน
ความรักและความอบอุนรอยละ  15.27  (PNI = 0.1527) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยั
รวมกับลูก  หลานมีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 14.73 (PNI = 0.1473) 



192 

สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานความรักความอบอุน
รอยละ  7.56 (PNI = 0.0756)   

  3.3.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานความรักและความอบอุน
รอยละ 4.26  (PNI = 0.0426) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจาก
บุคคลอื่นมีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 16.81  (PNI = 0.1681) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมีความตองการ
ดานความรักและความอบอุนรอยละ 30.98 (PNI = 0.3098)  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุ
จากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอื่น ๆ  มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอย
ละ 27.80 (PNI = 0.2780)   

  3.3.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 28.66(PNI = 0.2866) 
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความตองการในดาน
ความรักและความอบอุนรอยละ 15.69 (PNI = 0.1569) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการ
มีสวนรวมทกุครั้งในครอบครัว มีความตองการในดานความรักและความอบอุนรอยละ 20.05 (PNI 
= 0.2005)   

  3.3.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานความรกัและความอบอุนรอยละ 24.95 (PNI = 0.2495) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการในดานความรัก
และความอบอุนรอยละ 15.30 (PNI = 0.1530) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวน
รวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 21.70 (PNI = 0.2170)   

  3.3.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานความรักและความอบอุนรอยละ 14.36 (PNI = 0.1436) สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยไมเหมาะสม มีความตองการดานความรอยละ 37.11 
(PNI = 0.3711)   

  3.3.11 ลักษณะที่อยูอาศยั พบวา   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพัก
อาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานความรอยละ 
12.85 (PNI = 0.1285) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี
ปราศจากมลพษิมีความไมเหมาะสม มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 33.65 
(PNI = 0.3365)   
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  3.4. ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว พบวา ผูสูงอายุในตําบลบางไทร
ปา อําเภอบางเลน จังหวดันครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดับที่สาม   PNI = 0.1853  

   3.4.1 เพศ พบวา เพศหญิงมคีวามตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคล
ในครอบครัวมากกวาเพศชายโดยเพศหญงิมีความตองการจําเปนดานการยอมรับนบัถือจากบุคคล
ในครอบครัวรอยละ 16.28 (PNI = 0.1628) สวนเพศชายมีความตองการจําเปนรอยละ 21.49  (PNI = 
0.2149) 

  3.4.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 10.12  (PNI = 0.1012) ผูสูงอายุที่
มีอายุตั้งแต66 – 70 ป มีความตองการ ดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 
19.10 (PNI = 0.1910) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 70 ปขึ้นไปดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 23.12 (PNI = 0.2312) 

  3.4.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 23.94  (PNI = 0.2394)   
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคล
ในครอบครัวรอยละ 13.39  (PNI = 0.1339)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความ
ตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 82.35 (PNI = 0.8235)สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมคีวามตองการ ในดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลใน
ครอบครัวรอยละ 4.57 (PNI = 0.0457) 

  3.4.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 11.11  (PNI = 
0.1111) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขียนไมได  มีความตองการในดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  25.08 (PNI = 0.2508) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มีความตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
รอยละ 51.47  (PNI = 0.5147) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขยีนไมไดมีความ
ตองการดาน          การยอมรับนับถือจากบคุคลในครอบครัวรอยละ 28.44 (PNI = 0.2844) 

  3.4.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 33.23 (PNI = 0.3323) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัชั้นประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานการยอมรบั
นับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 13.20 (PNI = 0.1320) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่
ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
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ครอบครัว   รอยละ  29.17  (PNI = 0.2917)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
รอยละ  7.17   (PNI = -0.0717)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนุปริญญา/
ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 4.74  
(PNI = 0.0474) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมี
ความตองการ ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครวัรอยละ  14.20  (PNI = 0.1420)  
   3.4.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมคีวามตองการ ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 
67.56 (PNI = 0.6756) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความ
ตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  17.60  (PNI = 0.1760) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับลูก  หลานมีความตองการ ในดานการยอมรับนับถือ
จากบุคคลในครอบครัวรอยละ  13.35  (PNI = 0.1335) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยู
อาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  1.67 (PNI = 
0.0167)   

  3.4.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเอง มีความตองการดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวรอยละ 14.84  (PNI = 0.1484) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่า
ของคาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความตองการ ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
รอยละ 16.14  (PNI = 0.1614) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายทีม่า
จากหนวยงานของรัฐมีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 25.68 
(PNI = 0.2568)  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่าของคาใชจายที่มาจากแหลง
อ่ืน ๆ  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 24.84 (PNI = 0.2484)   

  3.4.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครวัรอยละ 35.33 
(PNI = 0.3533) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความ
ตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 17.10 (PNI = 0.1710) สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมทุกครั้งในครอบครัว มีความตองการในดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 14.39 (PNI = 0.1439)   

  3.4.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 25.10 (PNI = 
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0.2510) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการใน
ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัวรอยละ 13.83 (PNI = 0.1383) สวนความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมในชมุชนทุกครั้ง มีความตองการ ในดานดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 30.01 (PNI = 0.3001)   

  3.4.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 14.21 (PNI = 
0.1421) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยัไมเหมาะสม มีความตองการดาน
การยอมรับนบัถือจากบุคคลในครอบครัวความรอยละ 39.88 (PNI = 0.3988)   

  3.4.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 13.00 (PNI = 0.1300) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการ
ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัวรอยละ 34.09 (PNI = 0.3409)   

  3.5. ดานความตองการแสวงหาตนเอง พบวา ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอ      
บางเลน จังหวดันครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดับทีห่า   PNI = 0.1739  

   3.5.1 เพศ พบวา เพศชายและหญงิมีความตองการจําเปนดานความตองการ
แสวงหาตนเองเทากัน เพศชายมีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 
20.82 (PNI = 0.2082) สวนเพศหญิงมีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 
14.49 (PNI = 0.1449) 

  3.5.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 11.40 (PNI = 0.1140) ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 
66 – 70 ป มีความตองการ ดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 15.41 (PNI = 0.1541) สวน
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตัง้แต 70 ปขึ้นไปดานดานความตองการแสวงหาตนเอง 
รอยละ 22.13 (PNI = 0.2213) 

  3.5.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 22.22  (PNI = 0.2222)   ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 12.29  
(PNI = 0.1229)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการดานความตองการ
แสวงหาตนเอง  รอยละ 59.93 (PNI = 0.5993)สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมี
ความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  18.27  (PNI = 0.1827) 



196 

  3.5.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 9.42  (PNI = 0.0942) 
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขียนไมได  มีความตองการในดานความตองการ
แสวงหาตนเอง  รอยละ  25.31 (PNI = 0.2531) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแต
เขียนได  มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  44.90  (PNI = 0.4490) สวน
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมคีวามตองการดานความตองการแสวงหา
ตนเอง  รอยละ 29.32  (PNI = 0.2932) 

  3.5.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 33.02  (PNI = 0.3323) ความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  
รอยละ 12.03  (PNI = 0.1203) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน มีความตองการในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  27.49  (PNI = 0.2749)   
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  มีความ
ตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  9.80   (PNI = -0.0980)  ความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 0.00  (PNI = 0.0000) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษา
ในระดบัตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  8.03  
(PNI = 0.0803)  
   3.5.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมคีวามตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 51.93 (PNI 
= 0.5193) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการในดาน
ความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  16.23  (PNI = 0.1623) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยู
อาศัยรวมกับลูก  หลานมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  13.80  (PNI = 
0.1380) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  4.19 (PNI = 0.0419)   

  3.5.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานความตองการแสวงหา
ตนเอง  รอยละ 6.03  (PNI = 0.0603) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่าของคาใชจาย
ที่มาจากบุคคลอื่นมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 17.05  (PNI = 
0.1705) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่าของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมี
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ความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 21.87 (PNI = 0.2187)  สวนความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอื่น ๆ  มีความตองการดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 30.45  (PNI = 0.3045)   

  3.5.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 37.97 (PNI = 
0.3797) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในครอบครัวมีความ
ตองการในดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 15.09 (PNI = 0.1509) สวนความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมทุกครั้งในครอบครัว มีความตองการในดานความตองการ
แสวงหาตนเอง รอยละ 13.78 (PNI = 0.1378)   

  3.5.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 27.26 (PNI = 0.2726) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการในดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 13.04 (PNI = 0.1304) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการ
มีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 21.98 
(PNI = 0.2198)   

  3.5.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 13.44 (PNI = 01344) สวน
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยัไมเหมาะสม มีความตองการดานความตองการ
แสวงหาตนเอง รอยละ 36.55 (PNI = 0.3655)   

  3.5.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 13.38 (PNI = 0.1338) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 28.30 (PNI = 0.2830)   

ผลจากการสนทนากลุม 

 ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒใิชเปนขอมูล
ในการสนทนากลุม เกี่ยวกับสาเหตแุละแนวทางแกไขปญหาการขาดแคลนความตองการของ
ผูสูงอายุ โดยผูทรงคุณวุฒิทัง้ 10 ทาน มคีวามเหน็สอดคลองกันวา ปญหาของความตองการของ
ผูสูงอายุในเรื่องของความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัย และความเปนอยูวาเปนเพราะ
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สังคมในปจจบุันเปลี่ยนไปคาครองชีพสูงขึ้น สงผลใหคาใชจายในครัวเรือนสูงขึ้นในขณะทีแ่ตละ
ครอบครัวมีรายรับที่คอนขางนอยและไมแนนอนเนื่องจากสวนมากมีอาชีพทําการเกษตรซึ่งมีตนทนุ
การผลิตสูงแตรายไดขึ้นอยูกบัพอคาคนกลางที่คอยกดราคา และไมมีรายไดเสริมจากทางอื่น
ประการสําคัญคือการที่ผูสูงอายุไมมีเงินออมและรายไดของผูสูงอายุ ขึ้นอยูกับรายไดของครอบครัว
ทําใหเปนไปไดวาผูสูงอายุเกดิความกงัวลกลัววาเวลาเจ็บปวยจะไมมเีงนิรักษาตวั จึงตองการมีอาชีพ
หรือหารายไดเสริมดานแนวทางแกไขผูทรงคุณวุฒิ ไดเสนอใหมกีารสนับสนุนดานการลดคาใชจาย
ของครอบครัวทั้งการอาชีพการเกษตรและดานปจจยัการดํารงชีพโดยสนับสนุนใหมกีารดําเนนิชีวติ
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงคอื ทําการเกษตรอินทรียและเลี้ยงไก ปลา พรอมทั้งปลูกพืชสวนครวัไว
เพื่อเปนอาหาร 
 ในดานของรางกาย ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นวา เนื่องจากตําบลบางไทรบางมีสถานีอนามัย
เพียงแหงเดียวและมีเจาหนาที่เพียง 4 คน ทําใหไมเพียงพอตอการบริการผูที่มาใชบริการ สถานี
อนามัยยังขาดแคลนอุปกรณทางการแพทยที่ทันสมัยพอที่จะรับมือกับคนไขฉุกเฉินบางอยางได อีก
ทั้งคนในครอบครัวขาดการดูแลเอาใจใสเพราะตองทํางานหาเลี้ยงชพีทําใหผูสูงอายมุีความรูสึกเหงา
อีกทั้งการอยูกบับานเฉยๆ ทําใหขาดการกออกกําลังกาย การขาดความรูในเรื่องการดแูลสุขภาพเปน
สวนสําคญัอีกประการหนึ่ง ที่ทําผูผูสูงอายุมีความตองการและขลาดแคลนในเมือ่จําเปนตองดแูล
และการรักษาตนเองหลังจากการไดรับการรักษาพยาบาลจากมือแพทย พบวาผูสูงอายุหลังจากไดรับ
คําแนะนําจากแพทยหรือพยาบาลแลวไมปฏิบัติตามคําแนะเชนการทานยาเปนประจาํตอเนื่อง กร
ดูแลรักษาสุขภาพ หรือบางครั้งไมเขาใจในคําแนะนํากไ็มกลาถาม ทําใหขาดการดูแลที่ถูกตอง ใน
สวนของการออกกําลังกายเนือ่งจากประชากรสวนใหญในตําบลบางไทรปา ยังยึดติดกบัการ
ดํารงชีวิตแบบดั่งเดิมซึ่งรูสึกคุนเคยกับการออกกําลังกาย มีเพียงการประกอบอาชพีการเกษตรเปน
หลัก เมื่อยามวางก็อยูบานเฉยๆแตกไ็ดรับรูความสําคัญเรื่องการออกําลังกายจากสื่อตางๆ  แนว
ทางแกไขในปญหาที่เกิดขึน้ดานรางกาย 3 ประการคอื การบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยาง
สม่ําเสมอตามวัย มกีารตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ ทานถายอจุจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 
ผูทรงคุณวุฒิใหความเห็นสอดคลองกันวา ตองใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพและความสําคัญใน
การดูแลสุขภาพแกผูสูงอายุ ทั้งแกตวัผูสูงอายุเองและแกครอบครัวของผูสูงอายุ เพื่อใหตระหนักถึง
ความสําคัญในเรื่องการเอาใจใสดแูลตอสุขภาพ อีกทั้งตองรวมมือกันระหวาง เจาหนาที่สาธารณสุข 
เจาหนาทีพ่ัฒนากร ในการออกตรวจพืน้ที่ใหคําแนะนาํ และใหการปรึกษาเปนประจําสม่ําเสมอจะ
ทําใหผูสูงอายเุห็นความสําคัญในการออกกําลังกาย และการดแูลสุขภาพจนเกิดความคุนเคยในการ
ออกกําลังกายที่เหมาะสมกบัวัย 
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 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุ มีความตองการดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวพบวามสีาเหตุมาจากสภาพสังคม ที่เปลี่ยนไปจากการรับเอาวฒันธรรมที่เปนไป
ตามกระแสโลกาภวิัตตซ่ึงผูสูงอายุไมสามารถที่จะปรับตัวเพื่อรับรูเทคโนโลยีใหมๆเขามาได ทําให
คนในครอบครัวมีความรูสึกวาความคิดเหน็หรือขอเสนอแนะของผูสูงอายุลาสมัยไมใหความเชื่อถือ 
แนวทางแกไขโดยการใหความรูแตคนในครอบครัว เพื่อใหเกดิความตระหนกัเหน็ความสําคัญของ
ผูสูงอายุ รวมถึงการใหผูสูงอายุมีการรวมกลุมเพื่อรวบรวมความรูทีเ่ปนภูมิปญญามาถายทอดแก
ชุมชนเปนการสงเสริมใหผูสูงอายุไดมีบทบาทและไดรับการยอมรับจากสังคมและครอบครัว 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจยั  ประเมินความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุใน
ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐม มีขอคนพบซึ่งผูวิจัยอภิปรายผลไดดงันี้ 
 1. ความตองการจําเปนของผูสูงอายุเมื่อพิจารณาตามตวัแปร คือ ดานรางกาย ดานความ
มั่นคงปลอดภยัและความเปนอยู ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว และดานความตองการแสวงหาตนเอง 
 จากการศึกษาพบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความ
เปนอยูมีมาก   เปนอันดับแรก ดานรางกายเปนอันดับที่สอง และดานการยอมรับนับถือ  จากบุคคล
ในครอบครัวเปนอันดับที่สาม สวนดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับสุดทาย ทั้งนี้เปน
เพราะผูสูงอายใุนตําบลบางไทรปาที่ไดรับเบี้ยยังชีพจาก อบต.บางไทรปามีเพียง 49 คนคิดเปนรอย
ละ 20.33 ทําใหเห็นไดวาผูสูงอายุสวนมากมีรายไดมาจากอาชีพหลักของคนในครอบครัวคืออาชีพ
การเกษตรซึ่งมีรายไดไมแนนอนขึ้นอยูกับผลผลิต ตนทุน และราคาในทองตลาด อีกทั้งคาครองชีพ
ที่เพิ่มมากขึ้นในปจจุบัน ทําใหครอบครัวมีรายจายเพิ่มขึ้นในขณะทีแ่หลงที่มาของรายรับยังคงมา
จากการเกษตรซึ่งมีความไมแนนอนเชนเดิม ทั้งนี้ในสวนของรัฐเองกไ็มมีโครงการหรือสวัสดิการ
ใดๆเพื่อรองรับใหแกผูสูงอายุไดอยางทั่วถึงซึ่งตามแนวคดิของนาถ พันธุมนาวิน และคณะ(2549) 
กลาววาความตองการทั่วไปของผูสูงอายุมีสองประการคือ 1)ความตองการดานเศรษฐกิจ คือความ
ตองการไดรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานหรือญาติพี่นอง อาจจะใหการเลี้ยงดู
ตามสมควรแกอัตภาพ แตถากลาวถึงความมั่นคงทางสังคมก็ตองเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองมี
โครงการและสวัสดิการแกผูสูงอายุ เชน การใหบําเหน็จบํานาญ การสงเคราะหคนชราหรือการ
ประกันคนชราเพื่อใหทกุคนมีรายไดเมื่อถึงภาวะสูงอายุ 2) ความตองการดานที่อยูอาศัย โดยให
ผูสูงอายุมีที่อยูอาศัย เชนผูสูงอายุอาจจะอยูในบานของตนเองหรือบุตรหลาน ญาติพี่นอง หรือสถาน
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สงเคราะหของรัฐหรือเอกชน ซ่ึงจากแนวคิดของนาถ พนัธุมนาวินจะเห็นไดวาความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูของผูสูงอายุจะมไีดรัฐตองใหการสนับสนุนอยางเต็มที่และทั่วถึง  
 2. ความตองการจําเปนของผูสูงอายุเมื่อพิจารณาตามตวัแปร คือ เพศ   อายุ   สถานภาพ
สมรส  ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและปจจัยสนับสนนุคือ ระดับการศึกษา สภาพ
การอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย การมีสวนรวมของผูสูงอายุในครอบครัว การมี
สวนรวมชุมชน ที่ตั้งของบาน และลักษณะที่อยูอาศยั  
  2.1 ผูสูงอายุเพศชายและเพศหญิงมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูและดานรางกายมีมากเปนอันดับแรกและอนัดับที่สองเหมือนกัน ตัวแปรที่ตางกันคือ
ผูสูงอายุเพศชายมีความตองการจําเปนดานความรัก และความอบอุนเปนอันดับทีส่ามสวนผูสูงอายุ
เพศหญิงมีความตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือ จากบคุคลในครอบครัวเปนอนัดับที่สามทั้งนี้
จะเห็นไดวาทัง้เพศชายและเพศหญิง มีความตองการจําเปนเหมือนกนัคือดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูและดานรางกายซึ่งเปนเพราะผูสูงอายุอาศัยอยูในครอบครัวที่มีรายไดนอย และไม
แนนอนทําใหขาดหลักประกันดานความมั่นคงของชีวติ สอดคลองกับผลการศึกษาเรื่องความเสี่ยง
ของผูสูงอายุไทย พ.ศ.2549 ซ่ึงพบวาเรื่องที่กลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมาก
ที่สุดคือรอยละ 39.70 ใหการสงเคราะหส่ิงของเครื่องใชจําเปน เชน ปจจัยส่ี รองลงมาคือ การอํานวย
ความสะดวกดานการรักษาพยาบาล 

 2.2 ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป , 66 – 70 ป และตั้งแต 70 ปขึ้นไป มีความ
ตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรกเหมอืนกัน และ 
ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป , 66 – 70 ป  มีความตองการจําเปนดานในดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สอง และผูสูงอายุทีม่ีอายุตั้งแต 70 ป ขึ้นไปมีความตองการดานดานความรักและความ
อบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป , 66 – 
70 ป และตั้งแต 70 ป ที่มีเปนอันดับที่สามพบวาแตกตางกันทุกดานคอื ดานความตองการแสวงหา
ตนเอง ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว และดานรางกาย ซ่ึงจะเหน็ไดวาความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยคอื อายุมีความตองการจําเปนไมตางกับความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่แจกตามปจจัยสวนบุคคลคือเพศ 

 2.3 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดยีวและที่แยกกันอยู มีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  ซ่ึงแตกตางกับผูสูงอายุที่อยูกับคู
สมรส และผูสูงอายุที่หยาราง ซ่ึงมีความตองการดานรางกายและ ดานความรักและความอบอุนเปน
อันดับแรก สําหรับความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดยีวและที่แยกกันอยู ดานการยอมรบั
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอนัดับที่สอง ซ่ึงแตกตางกับผูสูงอายุที่อยูกบัคูสมรส และ
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ผูสูงอายุที่หยาราง ซ่ึงมีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูและ ดานรางกาย
เปนอันดับที่สอง สวน ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียวและทีแ่ยกกันอยูมีความ
ตองการอันดับที่สามตางกัน คือมีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเองและดานความรัก
และความอบอุนซึ่งแตกตางกบัผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส และผูสูงอายุที่หยาราง ซ่ึงมีความตองการ
อันดับที่สามเหมือนกนัคือมีความตองการดานดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สาม 
  2.4 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสวนบุคคลคือความสามารถใน
การอานและเขียนหนังสือพบวามีความตองการอันดับแรกเหมือนกันสามดานคือ ผูสูงอายุที่มีอาน
และเขียนได ผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได  และผูสูงอายุที่อานและเขยีนไมไดมีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก สวนผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มี
ความตองการดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอนัดับแรก สําหรับผูสูงอายุที่มีอานและเขยีน
ได ผูสูงอายุทีอ่านไดแตเขียนไมได  และผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได มีความตองการจําเปนดาน
รางกายมาเปนอันดับที่สอง ตางกับผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดซ่ึงมีความตองการจําเปนดานการ
แสวงหาตนเองมากเปนอันดบัที่สอง 

 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุ แยกตามปจจยัสวนบุคคลคือความสามารถใน
การอานและเขียนหนังสือมีความตางกันทกุดาน คือผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนไดมีความตองการ
จําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว  ผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได  มีความ
ตองการดานการความตองการแสวงหาตนเอง ผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มีความตองการดาน
การความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู และผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมีความตองการดาน
ความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม 

 2.5 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจยัสนับสนุนคือระดับการศึกษาทีม่ี
มากเปนอันดบัแรกพบวามคีวามเหมือนกนั 1 คูคือผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและ
ระดับอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู
เปนอันดับแรกสวนผูสูงอายทุี่ไมไดเรียนหนังสือ ที่มีการศึกษาระดับมัธยมตน มกีารศึกษาระดบั
มัธยมศึกษาตอนปลาย และตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความตองการจําเปนในดานความตองการ
แสวงหาตนเอง ดานความรกัและความอบอุน ดานรางกาย และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว เปนอันดับแรกตามลําดับ 

 ผูสูงอายุที่ไมไดเรียนหนังสือ มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนตน และระดบั
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทามีความตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
มากเปนอันดบัที่สอง  ผูสูงอายุที่มีการศกึษาระดับประถมศึกษาและตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความ



202 

ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง สวนผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทามีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สอง 

 สวนผูสูงอายทุี่ไมไดเรียนหนังสือ มีการศึกษาระดับประถมศึกษา และระดบั
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา มีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุนมากเปนอนัดับ
ที่สาม ผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา และระดับตัง้แตปริญญาตรี
ขึ้นไป มีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมากเปนอนัดับที่สาม และ
ผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนตน มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง
เปนอันดับที่สาม 

 2.6 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนับสนุนคือสภาพการอยูอาศัย
รวมกับผูอ่ืน พบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนเหมือนกัน 1 คูคือ ผูสูงอายุที่อยูรวมกับสามีหรือ
ภรรยาและผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับผูอ่ืนเชนญาติพี่นอง เปนตน มีความตองการจําเปนดานความ
ตองการแสวงหาตนเองมากเปนอันดับแรก สวนผูสูงอายุที่อยูคนเดียว และผูสูงอายทุี่อยูรวมกับลูก 
หลานมีความตองการจําเปนตางกันคือมคีวามตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวและดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมากเปนอันดบัแรก 
  ผูสูงอายทุี่อยูรวมกับสามีหรือภรรยาและผูสูงอายุที่อยูรวมกับลูก หลานมีความ
ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง และผูสูงอายุที่อยูคนเดียวและผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวม
กับผูอ่ืนเชนญาติพี่นอง เปนตน มีความตองการจําเปนดานรางกายและดานความตองการแสวงหา
ตนเองเปนอันดับที่สอง 
  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุ เมื่อแยกตามปจจัยสนับสนนุคือสภาพการอยู
อาศัยรวมกับผูอ่ืนที่มีมากเปนอันดับที่สามแตกตางกันทกุดานคือ ผูสูงอายุที่อยูคนเดยีว ผูสูงอายุทีอ่ยู
รวมกับสามีหรือภรรยา ผูสูงอายุที่อยูรวมกับลูก หลาน และผูสูงอายุทีอ่ยูอาศัยรวมกบัผูอ่ืนเชนญาติ
พี่นอง เปนตน มีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัว ดานความรักและความอบอุน และดานรางกายตามลําดับ 
  2.7 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจยัสนับสนุนคือแหลงที่มาของ
คาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีมากเปนอันดับแรกมีความตางกันทุกดาน คือ 
ผูสูงอายุที่มีรายไดของผูสูงอายุเอง ผูสูงอายุที่มีรายไดจากบุคคลอืน่ ผูสูงอายุที่มีรายไดจาก
หนวยงานของรัฐ และผูสูงอายุที่มีรายไดจากแหลงอืน่ๆมีความตองการจําเปนดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัว ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู ดานรางกาย และดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง ตามลําดับ 
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  ผูสูงอายุที่มีรายไดของผูสูงอายุเอง และผูสูงอายุที่มีรายไดจากหนวยงานของรัฐ มี
ความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมากเปนอันดับที่สอง ผูสูงอายุที่มี
รายไดจากบุคคลอื่น และผูสูงอายุที่มีรายไดจากแหลงอื่นๆมีความตองการจําเปนดานรางกายและ
ดานความรักและความอบอุนเปนอันดับทีส่อง 
  ผูสูงอายุที่มีรายไดของผูสูงอายุเอง และผูสูงอายุที่มีรายไดจากแหลงอื่นๆมีความ
ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สาม ผูสูงอายุที่มีรายไดจากบุคคลอื่น และผูสูงอายุที่มีรายได
จากหนวยงานของรัฐ มีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเอง และดานความรักและ
ความอบอุนเปนอันดับที่สาม 
  2.8 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนบัสนุนคือ การมีสวนรวมของ
ผูสูงอายุในครอบครัว พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในครอบครัวมีความตองการจําเปนดานความ
ตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับแรก ผูสูงอายุที่มีสวนรวมเปนบางครั้ง และผูสูงอายุที่มีสวนรวม
ทุกครั้งมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู เปนอันดับแรก 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในครอบครัวมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัย
และความเปนอยูเปนอันดับที่สอง ผูสูงอายุที่มีสวนรวมเปนบางครั้ง และผูสูงอายุที่มีสวนรวมทกุ
คร้ังมีความตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในครอบครัวและผูสูงอายุที่มีสวนรวมเปนบางครั้งมีความ
ตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สาม สวนผูสูงอายุที่มีสวน
รวมทุกครั้งมีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุนเปนอันดบัที่สาม 
  2.9 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนับสนุนคือ การมีสวนรวม
ชุมชน พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในชุมชน  ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนเปนบางครั้ง และ
ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู เปนอนัดับแรกเหมอืนกัน 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในชมุชนมีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหา
ตนเองเปนอันดับที่สอง  ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนเปนบางครั้ง และผูสูงอายทุี่มีสวนรวมใน
ชุมชนทุกครั้ง มีความตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดบัที่สอง 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในชมุชน  ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนเปนบางครั้ง และ
ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการจําเปนอันดับที่สามตางกันทุกดานคือ ดาน
รางกาย ดานความรักและความอบอุน และดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัวตามลําดับ 
  2.10 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจยัสนับสนุนคือ ที่ตั้งของบาน 
พบวา ผูสูงอายุที่มีที่อยูอาศัยที่เหมาะสมและไมเหมาะสมมีความตองการจําเปนดานความมัน่คง
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ปลอดภัยและความเปนอยูเปนอันดับแรก มีความตองการจําเปนดานรางกาย และดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สอง และมีความตองการจําเปนดานความตองการ
แสวงหาตนเองและดานรางกายเปนอันดับที่สาม 
  2.11 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนับสนุนคือ บานที่พักอาศยัมี
ภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลภาวะ พบวา ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจาก
มลพิษมีความเหมาะสมมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูเปนอนัดบั
แรก สวนผูสูงอายุที่มีบานพกัอาศัยมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม  มีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดบัแรก 
 ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี ปราศจากมลพิษมีความเหมาะสมมคีวาม
ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง สวนผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี
ปราศจากมลพษิมีความไมเหมาะสม  มคีวามตองการดานความรักและความอบอุนเปนอันดับที่สอง 
 ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี ปราศจากมลพิษมีความเหมาะสมมคีวาม
ตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอนัดับที่สาม สวนผูสูงอายทุี่มีบานพักอาศัยมี
สภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม  ความตองการดานรางกายเปนอันดับที่สาม 

ขอเสนอแนะ 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  เมื่อพิจารณาในภาพรวมตามตัวแปร  คือ  ดานรางกาย  ดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู  ดานความรักและความอบอุน  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวและดานความตองการแสวงหาตนเอง  พบวา  ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  ดานรางกายเปนอันดับที่สอง  และดานการ
ยอมรับนับถือ  จากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สาม  สวนดานความตองการแสวงหาตนเองเปน
อันดับสุดทาย 
  1.2  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความตองจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอ
บางเลน  จังหวัดนครปฐม  เมื่อพิจารณาแยกในแตละดาน  พบวา  ผูสูงอายุตองการออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอ  ตองการเบีย้เล้ียงชีพอยางเพียงพอ  ตองการไดรับความรักความอบอุนความหวงใย
จากเพื่อนฝูงและญาติใกลชิด  ตองการไดรับโอกาสในการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ และสุดทาย
ตองการแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม ดังนั้นเจาหนาทีห่รือหนวยงานทีเ่กีย่วของจะตองให
การสนับสนุนแกผูสูงอายุในกิจกรรมดังกลาวใหมากขั้น 
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  1.3  จากผลการวิจัยสภาพปญหาของผูสูงอายุ  พบวา  สภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม  และเศรษฐกิจในปจจุบันทําใหผูสูงอายุสวนใหญถูกทอดทิ้ง  และขาดการเอาใจใสดแูลใน
เรื่องของคุณภาพชีวิต  ดังนัน้แนวทางการแกไขที่ดี  คือ  เจาหนาทีทุ่กฝายที่เกี่ยวของตองรวมมือกนั
ในการแกปญหาดวยการใหความรูความเขาใจเกีย่วกับเศรษฐกิจพอเพียง  การสงเสริมสุขภาพขั้น
พื้นฐานการใหบทบาทแกผูสูงอายุในการมีสวนรวมทํากิจกรรมของชมุชน   ตลอดจนการเสริมสราง
กิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุไดรับการยอมรับจากบุคคลในครอบครัว  เปนตน 
  1.4 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตาํบลบางไทรปา  
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  เมื่อพิจารณาเปรยีบเทียบรวมกบัปจจัยสวนบคุคลและปจจัย
สนับสนุน  พบวา  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีปจจัยสวนบุคคลและปจจัยสนับสนุน  ที่
ตางกันจะมีความตองการจําเปนในดานทั้ง  5  ดานแตกตางกันดวย  โดยเฉพาะดานความมัน่คง
ปลอดภัยและความเปนอยูผูสูงอายุเพศหญงิ  ที่มีอายุ  60 – 65 ป   สถานภาพโสด ไมสามารถอาน
และเขียนได ไมมีสวนรวมในครอบครัวและชุมชน และที่อยูอาศยัไมเหมาะสม จะตองไดรับความ
ชวยเหลือจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของอยางเรงดวน เพราะเปนกลุมที่มีคุณภาพชีวติที่ต่ําที่สุด 
  1.5  เจาหนาที่ที่มีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุควรพิจารณา
นําผลการวิจัยการประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  
จังหวัดนครปฐม  ไปใชโดยพิจารณาถึงลําดับความสําคัญในแตละดานที่ผูสูงอายุมีความตองการ
จําเปนใหชวยเหลือ  เพื่อใหการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุตรงตามความตองการที่แทจริง 
และบรรลุตามเปาหมายตามกรอบการปฏิบัติงานของทางราชการ 

 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรทําการศึกษาวจิัยเกี่ยวกับผลการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐที่เกี่ยวของกับ
ผูสูงอายุ  เพื่อพิจารณาประเมินผลการดําเนินงานวา  มปีระสิทธิภาพตรงตามเปาหมายหรือไม  และ
ควรจะปรับปรุงวิธีการหรือคนหาแนวทาง ในการดําเนินงานในดานการสงเสริมคณุภาพชวีิตใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
  2.2  ควรมีการวิจัยเปรียบเทยีบความตองการจําเปนของผูสูงอายุในเขตชนบทและเขต
เมืองเพื่อศึกษาความแตกตางของความตองการจําเปนของผูสูงอายุทั้งสองกลุมวาปจจยัใดบางทีเ่ปน
ตัวแปรสงผลใหมีความแตกตางความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 
  2.3  ควรมีการวิจัยถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุในกลุมเปาหมายที่เปนผูเจ็บปวย  เพื่อหาสาเหตุของการเจ็บปวย  และหาแนวทาง
ในการแกไขเพื่อลดตนทุนในการดูแลผูสูงอายุของทางราชการ 
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  2.4  ควรทําการศึกษารูปแบบของกิจกรรมในการสงเสริมคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมในพื้นทีแ่ละตัวแปรปจจัยสวนบุคคลของผูสูงอายุดวย 
  2.5  ควรทําการศึกษาถึงพฤติกรรมในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวนัของผูสูงอายุในดาน
ตาง ๆ และติดตามผล  เพื่อจะไดสรุปและวเิคราะหถึงสภาพปญหาไดตรงประเด็น  อีกทั้งยังสามารถ
นําประสบการณดังกลาว ไปพัฒนาปรับปรุงแกไขใหงานทางดานการสงเสริมคุณภาพชีวิตดยีิ่งขึ้น
ตอไป 
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แบบสัมภาษณ 

 
เรื่อง  “การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติของผูสูงอายุ 

ในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม” 
   
ตอนที่  1 ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุ ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
 (ผูสัมภาษณลงเครื่องหมาย  aหนาขอทีต่รงกับคําตอบของผูใหสัมภาษณเพียงขอเดยีว) 
 
1.  เพศ 
  1 ชาย  1 หญิง 
 
2.  อายุ 
  1   60-65  ป 1 66-70  ป 1 ตั้งแต  70  ปขึ้นไป 
 
3.  สถานภาพการสมรส 
  1 อยูคนเดยีว 1 อยูกับคูสมรส 1 หยา 1 แยก 
 
4.  ความสามารถในการอานและเขียนหนงัสือ 
  1 อานและเขยีนได   1 อานไดแตเขียนไมได 

1   อานไมไดแตเขียนได  1 อานไมไดและเขียนไมได 
1    อ่ืน ๆ (ระบุ)........................ 

 
5.  ระดับการศกึษา 
  1 ไมไดเรียนหนงัสือ  1 ประถมศึกษา 

1        มัธยมศึกษาตอนตน   
1 มัธยมศึกษาตอนหลายหรือเทียบเทา 
1   อนุปริญญา / ปวส. / หรือเทยีบเทา   1 ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 
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6.  สภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืนของผูสูงอายุ 
  1 อยูคนเดยีว   1 อยูรวมกับสามีหรือภรรยา 
  1  อยูรวมกับลูก  หลาน    1 อ่ืน  ๆ  (ระบุ)................... 
7.  ที่ตั้งของบาน 
  1 ในเขตเทศบาล   1 นอกเขตเทศบาล 
 
8.  แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ 
  1  ของผูสูงอายุเอง (เงินบําเหน็จ  เงินบํานาญ  เงินออม) 

1    ของบคุคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) 
1  หนวยงานของรัฐ   (เบี้ยยังชพี) 
1 อ่ืน  ๆ  (ระบุ).............................................. 

 
9.  ทานมีรายไดตอเดือนเทาไร....................................................................บาท 
 
10.  ทานเสียคาใชจายเกี่ยวกบัการรักษาความเจ็บปวยตอเดือนประมาณเทาไร............................บาท 
 
11.  สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดอืน  ที่ผานมาที่ตองพบแพทย 
  1  1 – 2   คร้ัง   1 3 – 4  คร้ัง 
  1 ตั้งแต  5  คร้ังขึ้นไป  1 ไมมี 
 
12.  การมีสวนรวมในครอบครัว  (รวมทาํกิจกรรมในครอบครัว  เชน  เล้ียงเด็ก  ทําอาหาร  ทําความ
สะอาด  ซ้ือของใชในบาน  การเปนผูตัดสินหรือใหคําปรกึษาเรื่องสําคัญตาง ๆ ในครอบครัว ฯลฯ) 
  1 ไมมีสวนรวม   1 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 

1   มีสวนรวมทกุครั้ง  1 อ่ืน ๆ (ระบุ).......................... 
 
13.  การมีสวนรวมในชุมชน  (รวมทํากิจกรรมในครอบครัว  เปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ  งาน
อาสาสมัคร  งานวัด  งานประเพณี  การเปนผูถายทอดความรู  ตัดสิน  หรือใหคําปรกึษาเรื่องสําคัญ
ตาง ๆ ในชุมชน ฯลฯ) 

1 ไมมีสวนรวม   1 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 
1  มีสวนรวมทกุครั้ง  1 อ่ืน ๆ (ระบุ).......................... 
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14.  ลักษณะทีอ่ยูอาศัย (ลักษณะและความเปนสัดสวนของหองตาง ๆ ในบาน  อุปกรณอํานวยความ
สะดวกตามอตัภาพ  ความสะอาดและความปลอดภัยของบานและสิ่งแวดลอม) 
  1 เหมาะสม   1 ไมเหมาะสม 
 
15.  บาน / ที่พกัอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ  เชน  ไมมีเสียงรบกวน  อากาศที่
บริสุทธิ์สภาพแวดลอมที่ด ี
  1 เหมาะสม   1 ไมเหมาะสม 
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ตอนที่  2  สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสูงอายุ  ตําบลบางไทรปา  
                อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  (ผูสัมภาษณลงเครื่องหมาย    หนาขอที่ตรงกับ 
                คําตอบของผูใหสัมภาษณ) 
 

สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.ดานรางกาย 
1.1  การรับประทานอาหารใน
ปริมาณที่เพียงพอ ในแตละวัน  

          

1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่
เพียงพอ 

          

1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลา
ในทุก ๆ วัน 

          

1.4  การนอนหลับพักผอน
อยางเพียงพอ 

          

1.5  การบํารุงรางกายและออก
กําลังกายอยางสม่ําเสมอตามวัย 

          

1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝา
ระวังสุขภาพ 

          

1.7  การไดรับการรักษาโรค
จากแพทยเมื่อเจ็บปวย 

          

1.8  การไดรับการดูแลจากญาติ
เมื่อยามเจ็บปวย 

          

1.9  การมียาสามัญประจําบาน
เมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 

          

1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสใน
โอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 

          

1.11  การมีเสื้อผา / 
เครื่องนุงหม  อยางเพียงพอ 

          

1.12  ทานมีเงินเพียงพอตอการ
ใชจาย 
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สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
 

ขอความ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยู 
2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพียงพอ
ตอการดํารงชีวิต 

          

2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพราย
เดือนอยางเพียงพอ 

          

2.3  การเกื้อกูลดูแลชวยเหลือ
จากครอบครัว 

          

2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่น
และชุมชนที่อาศัยอยู 

          

2.5  การไดรับการปกปอง
คุมครองจากความกลัวหรือการ
ขูเข็ญบังคับ 

          

2.6 ความสามัคคีของบุคคลใน
ครอบครัวและเพื่อนบาน 

          

2.7  การดําเนินชีวิตปราศจาก
ความเสี่ยงจากภัยอันตราย 

          

2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  
ปลอดภัย 

          

2.9  แหลงที่มาของรายไดมี
ความมั่นคงและตอเนื่อง 

          

3.  ดานความรักและความ
อบอุน 
3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใส
จากครอบครัว  ทั้งยามสุขและ
ทุกข 

          

3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พ่ีนองมา
เยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ 

          

3.3  การมีโอกาสพบปะสังสรรค
กับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวัย 
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สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
 

ขอความ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.5  การไดรับความชวยเหลือ
เกื้อกูลของเพื่อนบาน / สมาชิก
ในชุมชน 

          

3.6  การไดรับการแสดงความ
รัก  ความหวงใย  จากเพื่อนฝูง 

          

4.  ดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัว 
4.1  บุคคลรอบขางให
ความสําคัญ  เห็นคุณคาใน
ตนเอง  เคารพยกยองนับถือ
และเชื่อฟง 

          

4.2  การไดรับโอกาสมีสวน
รวมในกิจกรรมตาง ๆ ใน
สังคม 

          

4.3  มีความภาคภูมิใจในตนเอง
ที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ได 

          

4.4 เปนที่พ่ึงของบุตรหลาน 
เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของ
ครอบครัว 

          

4.5  มีการปรับตัวเองเพื่อลด
ภาระจากผูอื่น 

          

4.6  ความรูสึกวาจนเองมีคุณคา
และมีศักดิ์ศรี 

          

4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามี
คุณคา  มีความสามารถหรือมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 

          

5. ดานความตองการแสวงหา
ตนเอง 
5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพ
หรือบทบาททางสังคม 
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สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
 

ขอความ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.3  การปฏิบัติตัวใหเปนคนดี
ที่สุดเทาที่จะสามารถจะทําได 

          

5.4   มีสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ           
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับ
คนในครอบครัวได 

          

5.6  มีการยอมรับความชรา
ภาพของตน 

          

5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัว
ทานสามารถแกไขปญหาได 
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ตอนที่  3  ปญหาและความตองการอื่น ๆ ของผูสงูอาย ุ
 
1.  ปญหาความตองการ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2.  ขอเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
  ช่ือผูสัมภาษณ................................................................ 
 
  วันที่สัมภาษณ................................................................. 
 
              เวลาที่สัมภาษณ.............................................................. 
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ภาคผนวก  ข 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



225 

แบบประเมินความสอดคลองของแบบสอบถาม 
(สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 

เร่ือง   การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอาย ุ
          ในตําบลบางไทรปา        อําเภอบางเลน          จังหวัดนครปฐม 
คําชี้แจง     ขอใหทานพิจารณาวาแบบสอบถาม  เรื่อง   การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม   ชุดนี้    ขอคําถามมีความ
เหมาะสมและสอดคลองหรือไม  แลวเขียนผลการพิจารณาของทานโดยเขียนเครื่องหมาย    ลงในชอง  
“คะแนนการพิจารณา”  ตามความคิดเห็นของทาน 
 

  +1  =  แนใจวาขอคําถามมีความเหมาะสมและสอดคลอง 
    0   =  ไมแนใจวาขอคําถามมีความเหมาะสมและสอดคลอง 
   -1  =  แนใจวาขอคําถามไมมีความเหมาะสมและสอดคลอง 
 

ผูเชี่ยวชาญ 
สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสงูอาย ุ

 1 2  3 

คา
IOC 

หมาย
เหตุ 

 
1.ดานรางกาย 
1.1 การรับประทานอาหารในปริมาณเพียงพอในแตละวัน 1 1 1 1 ใชได 
1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เหมาะสม 1 1 1 1 ใชได 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆวัน 1 1 1 1 ใชได 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพียงพอ 1 1 1 1 ใชได 
1.5  การบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอตามวัย 1 1 1 1 ใชได 
1.6  การตรวจสขุภาพและเฝาระวังสุขภาพ 1 1 1 1 ใชได 
1.7 การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจ็บปวย 1 1 1 1 ใชได 
1.8 การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย 1 1 1 1 ใชได 
1.9 การมียาสามัญประจําบานเมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 1 1 1 1 ใชได 
1.10  มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 1 1 1 1 ใชได 
1.11 การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางพอเพียง 1 1 1 1 ใชได 
1.12  ทานมีเงินเพียงพอตอการใชจาย 1 1 1 1 ใชได 
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ผูเชี่ยวชาญ คา
IOC 

หมาย
เหตุ 

 สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสูงอาย ุ

 1 2  3   
2. ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 

     
2.1  มีอาชีพหรอืรายไดเพียงพอตอการดํารงชีวิต 1 1 1 1 ใชได 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดอืนอยางเพยีงพอ 1 1 1 1 ใชได 
2.3  การเกื้อกูลดูแลชวยเหลอืจากครอบครัว 1 1 1 1 ใชได 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและชุมชนที่อาศัยอยู 1 1 1 1 ใชได 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจากความกลัวหรอื 
การขูเข็ญบังคับ 1 1 1 1 ใชได 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบาน 1 1 1 1 ใชได 
2.7 การดําเนินชีวิตปราศจากความเสี่ยงจากภยัอันตราย 1 1 1 1 ใชได 
2.8  การมีท่ีพักอาศัยท่ีมั่นคง  ปลอดภัย 1 1 1 1 ใชได 
2.9 แหลงที่มาของรายไดมีความมั่นคงและตอเนื่อง 1 1 1 1 ใชได 
3.  ดานความรักและความอบอุน      
3.1  การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัวท้ังยามสุขและทุกข 1 1 1 1 ใชได 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ 1 1 1 1 ใชได 
3.3  การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวัย 1 1 1 1 ใชได 
3.4 การใหความรักแกผูอื่น 1 1 1 1 ใชได 
3.5  การไดรับความชวยเหลือเกื้อกูลของเพือ่นบาน / สมาชิกใน
ชุมชน 1 1 1 1 ใชได 
3.6  การไดรับการแสดงความรัก  ความหวงใย  จากเพื่อนฝูง 1 1 1 1 ใชได 
4.  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว          
4.1  บุคคลรอบขางใหความสําคัญ  เห็นคุณคาในตนเอง  เคารพยก
ยองนับถือและเชื่อฟง 1 1 1 1 ใชได 
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ผูเชี่ยวชาญ สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสูงอาย ุ
 1 2  3 

คา
IOC 

หมาย
เหตุ 

 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในสังคม 1 1 1 1 ใชได 
4.3  มีความมั่นใจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ได 1 1 1 1 ใชได 
4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปนหวัหนาครอบครวั 1 1 1 1 ใชได 
4.5 มีการปรับตัวเองเพือ่ลดภาระจากผูอื่น 1 1 1 1 ใชได 
4.6  ความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีศักดิ์ศรี 1 1 1 1 ใชได 
4.7  บุคคลรอบขางยอมรับวามคุีณคา  มีความสามารถหรอืมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 1 1 1 1 ใชได 
5. ดานความตองการแสวงหาตนเอง          
5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม 1 1 1  1 ใชได 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตามความ
ปรารถนาของตน 1 1 1 1 ใชได 
5.3 การปฏิบัติตัวใหเปนคนดีท่ีสุดเทาที่จะสามารถจะทําได 1 1 1 1 ใชได 
5.4  มีสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 1 1 1 1 ใชได 
5.5  สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได 1 1 1 1 ใชได 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 1 1 1 1 ใชได 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาได 1 1 1 1 ใชได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



228 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
รศ.พ.ต.อ.หญิง  ดร.  พชัรา  สินลอยมา 
ตําแหนง   รศ.(สบ.4) งานสืบสวนและสอบสวน  กองบังคับการ  โรงเรียนนายรอยตํารวจสามพราน 

คุณวุฒิ    ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขา  อาชญาวิทยา  การบริหารยุติธรรมและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 

  ประกาศนียบัตรนักวิจัยทางสังคมศาสตร (สภาวิจัยแหงชาติ) 
 
ผศ.พ.ต.อ.หญงิ  ณหหทัย  ตญัญะ 
ตําแหนง ผศ.(สบ.4) กลุมงานวิชาการสังคมศาสตรและทั่วไป  กองบังคับการ 

โรงเรียนนายรอยตํารวจสามพราน 

คุณวุฒิ   การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาจิตวิทยาการแนะแนว   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร 

 
พ.ต.ท.หญิง  ดร.  สมวดี  ไชยเวช 
ตําแหนง   อาจารย(สบ.2)กลุมงานวิชาการสังคมศาสตรและทั่วไป  กองบังคับการ 

โรงเรียนนายรอยตํารวจสามพราน 

คุณวุฒ ิ P.H.D (CAIMINAL  JUSTICE  MICCHIGAN  STATE  UNIVERSITY) 
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ภาคผนวก  ง 
หนังสือขอเชิญเปนผูตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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ที่ ศธ 0520.107(นฐ)/ 4036                              บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
                                                                                  พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000 
 
                                                                                24  กันยายน   2551 
 
เรื่อง  ขอเชิญเปนผูตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  รองศาสตราจารย  พันตํารวจเอก หญิง  ดร.พัชรา  สินลอยมา 
 
  ดวย  นางสาวศรินยา  สุริยะฉาย นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง  
“การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา” 
มีความประสงคจะขอเรียนเชญิทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเปนผูตรวจเครือ่งมือวิจัย เพื่อประกอบการ
ทําวิทยานิพนธ ในการนี้บณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศลิปากร จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรด
เปนผูตรวจเครือ่งมือแกนกัศกึษาดังกลาวดวย 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณยิง่ 
          

          ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชินะตังกูร) 
                                                                               คณบดบีัณฑิตวิทยาลยั 
 
 
สํานักงานบณัฑิตวิทยาลัย 
นครปฐม โทร.0-3421-8788 , 0-3424-3435 
 

ปณิธานของบณัฑิตวิทยาลัย “มุงสงเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษา” 
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ที่ ศธ 0520.107(นฐ)/ 4037                                  บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
                                                                                             พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000 
 
                                                                             24  กันยายน   2551 
 
เรื่อง  ขอเชิญเปนผูตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  ผูชวยศาสตราจารย  พันตํารวจเอกหญิง  ณหัย  ตัญญะ 
 
  ดวย  นางสาวศรินยา  สุริยะฉาย นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง  
“การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา” 
มีความประสงคจะขอเรียนเชญิทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเปนผูตรวจเครือ่งมือวิจัย เพื่อประกอบการ
ทําวิทยานิพนธ ในการนี้บณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศลิปากร จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรด
เปนผูตรวจเครือ่งมือแกนกัศกึษาดังกลาวดวย 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห จักขอบพระคณุยิง่ 
          

          ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชินะตังกูร) 
                                                                               คณบดบีัณฑิตวิทยาลยั 
 
สํานักงานบณัฑิตวิทยาลัย 
นครปฐม โทร.0-3421-8788 , 0-3424-3435 
 
 

ปณิธานของบณัฑิตวิทยาลัย “มุงสงเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษา” 
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ที่ ศธ 0520.107(นฐ)/ 4038                              บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
                                                                                        พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000 
 
                                                                              28  กันยายน  2551 
 
เรื่อง  ขอเชิญเปนผูตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  พันตํารวจโท  หญิง ดร. สมวดี  ไชยเวช 
 
  ดวย  นางสาวศรินยา  สุริยะฉาย นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัยศิลปากร กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง  
“การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา” 
มีความประสงคจะขอเรียนเชญิทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเปนผูตรวจเครือ่งมือวิจัย เพื่อประกอบการ
ทําวิทยานิพนธ ในการนี้บณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศลิปากร จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรด
เปนผูตรวจเครือ่งมือแกนกัศกึษาดังกลาวดวย 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณยิง่ 
          

          ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชินะตังกูร) 
                                                                               คณบดบีัณฑิตวิทยาลยั 
 
สํานักงานบณัฑิตวิทยาลัย 
นครปฐม โทร.0-3421-8788 , 0-3424-3435 
 
 

ปณิธานของบณัฑิตวิทยาลัย “มุงสงเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษา” 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ  -  สกุล นางสาวศรินยา สุริยะฉาย 

เกิดวันท่ี  27   พฤษภาคม  2520  

ท่ีอยู  23 หมูที่ 7 ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73130 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ.  2539 ประกาศณยีบตัรวิชาชีพ พาณิชยการ วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม 

 พ.ศ.  2543 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 

 พ.ศ.  2548 ศึกษาตอระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาวชิาพัฒนศึกษาภาควิชาพืน้ฐานทาง 

                      การศึกษา คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศลิปากร 

อาชีพ 

 รับราชการ (พนักงานสวนทองถ่ินตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม) 
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