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การปรับสถานะของสถาบันการเงินตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน  สงผลใหโครงสรางการ

ดําเนินงานของธนาคารพาณิชยในปจจุบันแตกตางไปจากในอดีต โดยธนาคารพาณิชยพยายามเพิ่มบทบาทของ

รายไดที่มิใชดอกเบี้ย ซึ่งมีแนวโนมสัดสวนที่สูงขึ้นอยางตอเนื่อง  ดังนั้นการศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ โดยการสรางแบบจําลองเศรษฐมิติและวิเคราะหดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด  และวัดประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานดานตนทุน ดานรายได และดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ  โดยการสรางแบบจําลองเพื่อวัดประสิทธิภาพดานตางๆ เปน 2 แบบจําลอง  โดยแบบจําลองที่ 1   นํา

รายไดที่มิใชดอกเบี้ยเขามารวมเปนตัวแปรในการคํานวณหาคาประสิทธิภาพ และแบบจําลองที่ 2   ไมนํารายไดที่

มิใชดอกเบี้ยเขามารวมเปนตัวแปรในการคํานวณหาคาประสิทธิภาพ ตามแนวคิด Stochastic Frontier Analysis 

และใชขอมูลรายไตรมาสตั้งแตป พ.ศ. 2547-2553 

 

ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยของทั้ง 2 กลุมธนาคารพาณิชย  ไดแก  รายได

คาธรรมเนียมและบริการ  และรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ ในกลุมธนาคารพาณิชยไทย ปจจัยที่มี

ผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการอยางมีนัยสําคัญ  คือ  จํานวนสาขา และผลิตภัณฑมวลรวม

ภายในประเทศ  และปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศอยางมีนัยสําคัญ คือ  จํานวน

สาขา  และในกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการอยางมี

นัยสําคัญ คือปริมาณบัญชีเงินฝากรวม  มูลคาการนําเขา สวนปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตรา

ตางประเทศอยางมีนัยสําคัญ คือ มูลคาการซื้อขายเงินตราตางประเทศ และมูลคาการนําเขา สวนของการวัดคา

ประสิทธิภาพ  พบวา เมื่อรวมรายไดที่มิใชดอกเบี้ยเขามารวมเปนตัวแปรในการคํานวณหาคาประสิทธิภาพแลว 

คาเฉลี่ยความมีประสิทธิภาพดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศมีคาสูงขึ้น นั่นคือ  รายไดที่มิใชดอกเบี้ยสงผลใหประสิทธิภาพการดําเนินงานของ

ธนาคารพาณิชยดีขึ้น 

 

จากการศึกษาครั้งนี้ ผูบริหารของธนาคารควรใหความสนใจ และเนนกลยุทธที่ชวยสรางรายไดที่มิใช

ดอกเบี้ยใหมากขึ้น  อีกทั้งยังควรหาแนวทางในการลดตนทุนการดําเนินงานของธนาคาร ควบคูไปกับการสราง

ผลิตภัณฑทางการเงินใหมๆ เพื่อสนองตอบความตองการของลูกคาใหมากที่สุด 
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