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Restructuring of financial institute according to master plan of the financial institution reflects 

on changes in the structure of bank operation that attempts to enhance the role of non-interest  

income results in the increasing incidence of non-interest income. Therefore, the purpose of  this 

study is to examine factors that impact on non-interest income for Thai commercial banks and foreign 

commercial banks in Thailand by applying the Econometric Model and Least Square Method. 

Furthermore, this study also examines the efficiency of cost, revenue and profit of both Thai and 

foreign commercial banks which are estimated by creating two models for measuring these banks 

efficiency.  The first model, the efficiency is estimated by including non-interest income as a variable 

in the model. The second model does not include non-interest income as a variable for estimating  the 

efficiency, according to Stochastic Frontier Analysis by using the quarterly data from 2004 to 2010. 

 

The results of the study on the factors that impact on non-interest income of two groups of 

commercial banks are the fees and service income and the foreign exchange transactions income. For 

Thai commercial banks, the study indicates that the number of branches and Gross Domestic Product 

have significant impact on the fees and service income, while the number of branches is the only  factor 

which has a significant impact on the foreign exchange transactions income. For foreign commercial 

banks, factors that have significant impact on the fees and service income are total deposit accounts 

and import volume, while, foreign exchange transactions and import volume have  significant  impact  on 

the foreign exchange transactions income. Furthermore, the results of the efficiency analysis which  

including non-interest income variable for the operating efficiency estimation shows that the average 

efficiency in terms of cost, revenue and profit of Thai and foreign commercial banks increase. This 

means non-interest income affects improvement of the operating efficiency. 

 

The result of the study suggests that executives of commercial bank should pay attention in 

strategies that enhance non-interest income. Moreover, they should find the new approaches to reduce 

the operation cost and create new financial products to satisfy the customers need is a must. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญของปญหา 
 

 ธนาคารพาณิชยเปนสถาบันการเงินที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอระบบเศรษฐกิจไทย 

เนื่องจากเปนชองทางหนึ่งที่ใชในการสงผานเงินทุนเขาและออกจากภาคเศรษฐกิจตางๆ เชน ภาค

เกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม ฯลฯ  โดยหนาที่หลักของธนาคารพาณิชย  คือ  การทําหนาที่เปน

ตัวกลางทางการเงิน (Financial Intermediation) เชน การรับฝากเงิน การปลอยสินเช่ือ เปนตน ซึ่ง

การใหบริการทางการเงินของธนาคารพาณิชยนั้นถือเปนแหลงรายไดที่สําคัญของธนาคารพาณิชย

มาต้ังแตในอดีต  นั่นก็คือ  ดอกเบ้ียรับจากการใหสินเชื่อ  การใหบริการตางๆ ที่ไมไดทําหนาที่เปน

ตัวกลางทางการเงิน (Non-Intermediation) ในอดีตนั้นมีเปาหมายเพียงเพ่ือเพิ่มบริการที่สามารถ

อํานวยความสะดวกใหกับลูกคาของธนาคารพาณิชยเทานั้น  จุดเปล่ียนที่สําคัญในการแสวงหา

รายไดของธนาคารพาณิชย  ก็คือ  การเปดเสรีทางการเงิน  ซึ่งการเปดเสรีทางการเงินนั้นทําใหเกิด

การระดมเงินกูจากตางประเทศซ่ึงมีอัตราดอกเบี้ยที่ตํ่ากวา จึงทําใหธนาคารพาณิชยของไทยตองมี

การปรับตัวในการแขงขันเพื่อการดํารงอยูของธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งการปรับตัวทางดานบริหาร

ซึ่งแตเดิมมุงเนนการแสวงหารายไดจากดอกเบ้ียเปนหลักมาเปนการมุงเนนลูกคาหรือผูบริโภคมาก

ข้ึน  เพื่อเพิ่มสัดสวนรายไดจากชองทางอ่ืนที่มิใชดอกเบ้ีย  ซึ่งเปนรายไดที่อยูในรูปของรายได

คาธรรมเนียมและรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  และไดมีการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริการและอํานวยความสะดวกแกลูกคา  

 

การเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ ในป พ.ศ.2540 เปนจุดเปล่ียนที่สําคัญในการแสวงหารายได

ของธนาคารพาณิชยอีกประการหนึ่ง  อันเนื่องจากการลอยตัวคาเงินบาท  ทําใหหนี้สินภาคเอกชน

สูงข้ึน  การคาและการลงทุนหดตัว  สงผลใหระบบธนาคารพาณิชยไดรับผลกระทบอยางหนักจาก

สภาวะทางเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป  ธนาคารพาณิชยเกิดปญหาทางดานสภาพคลองและปญหา

หนี้สินที่ไมกอใหเกิดรายได (Non-Performing Loan) และไมสามารถปลอยสินเช่ือไดอยางเต็มที่  

กอใหเกิดสภาพคลองสวนเกินจํานวนมากในระบบสถาบันการเงิน  ธนาคารพาณิชยจึงตองลดอัตรา

ดอกเบี้ยเงินฝากและเงินกูลง  และแสวงหารายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน  สงผลใหรายไดจาก
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ดอกเบ้ียรับซึ่งสะทอนไดจากสัดสวนรายไดจากดอกเบ้ียและเงินปนผลตอรายไดรวมลดลง  

ในขณะที่สัดสวนของรายที่มิใชดอกเบ้ียตอรายไดรวมเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง (ดูภาพที่ 1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  สัดสวนรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  และสัดสวนรายไดที่มิใชดอกเบ้ียตอรายไดรวม 

   ของธนาคารพาณิชยในประเทศไทยต้ังแตป พ.ศ. 2540-2552 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

ในป พ.ศ. 2547  ไดมีการเสนอแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 1   ซึ่งการจัดทํา

แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินนี้มีผลสืบเนื่องมาจากการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป พ.ศ.2540  ทํา

ใหทางภาครัฐตองดําเนินนโยบายทั้งดานการกํากับดูแล ชวยบริหารสภาพคลองสวนเกิน และ

เสริมสรางระบบการเงินใหมีเสถียรภาพ และประสิทธิภาพ  เพื่อรองรับระบบเศรษฐกิจในอนาคต  

จากแผนดังกลาวสงผลใหมีการปรับบทบาทและสถานะของสถาบันการเงินโดยเฉพาะธนาคาร

พาณิชย  ทําใหธนาคารพาณิชยสามารถขยายขอบเขตการใหบริการและดําเนินธุรกรรมทาง

การเงินที่กวางขวางมากขึ้น  เพื่อมุงไปสูการเปนธนาคารพาณิชยเต็มรูปแบบ  ซึ่งจะใหบริการทาง

การเงินทุกประเภทและใหบริการไดตรงกับความตองการของประชาชนมากยิ่งข้ึน  เพื่อเสริมสราง

ศักยภาพในการแขงขันในระยะยาว  อีกทั้งยังเปนชองทางใหธนาคารพาณิชยสามารถแสวงหา

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มมากข้ึน กลาวคือ  ธนาคารพาณิชยมีการแสวงหารายไดจากการใหบริการ
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ที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน  หรือรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน   โดยรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชยแยกไดเปน 3 ประเภทใหญๆ  คือ รายไดจากคาธรรมเนียมและ

บริการ  รายไดจากการปริวรรตเงินตรา  และรายไดอ่ืนๆ   

 

 ในชวงป พ.ศ.2543-2552 เปนชวงที่ธนาคารพาณิชยไดมีการปรับตัวหลังการเกิดวิกฤต

ทางเศรษฐกิจป พ.ศ.2540  และการประกาศใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 1 ในป 

พ.ศ.2547  ซึ่งเหตุการณดังกลาวไดสงผลตอโครงสรางรายได   คาใชจาย และโครงสรางองคกร

ของระบบธนาคารพาณิชย   รวมถึงการปรับเปล่ียนรูปแบบการใหบริการ  มีแขงขันระหวาง

ธนาคารพาณิชยตางๆ มากข้ึน เพื่อรักษาสวนแบงตลาดและการดํารงอยูของธุรกิจภายใต

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป  ซึ่งสะทอนออกมาในรูปของการแขงขันดานบริการ  

โดยไดมีการนําเอาเทคโนโลยีตางๆ มาปรับปรุงระบบการทํางานภายในใหรวดเร็ว  เพื่อใหมีความ

คลองตัวและยืดหยุนในการตอบสนองตอลูกคา  อีกทั้งยังประหยัดทั้งเวลาและทรัพยากรมนุษยอีก

ดวย  นอกจากนี้  ไดมีการพัฒนาทางการเงินทําใหเกิดนวัตกรรมทางการเงิน  และผลิตภัณฑ

ทางการเงินใหมๆ ข้ึนมากมาย  เพื่อตอบสนองลูกคาทุกกลุมผานเครือขายสาขาและชองทางการ

ใหบริการที่ครอบคลุมทั่วประเทศ  ไดมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใหบริการแกลูกคา  ในลักษณะที่

ธนาคารนําเทคโนโลยีระดับสูงมาใชในการใหบริการแกลูกคา (Hi-Tech to Bank) โดยลูกคาจะ

ไดรับความสะดวกสบายมากที่สุดและมีความยุงยากเกี่ยวกับเทคโนโลยีนอยที่สุด (Lo-Tech for 

Customer)  เชน บริการอิเล็กทรอนิกส  ไมวาจะเปนเคร่ืองเอทีเอ็ม  เคร่ืองรับฝากเงิน  เคร่ืองรับ

ฝากเช็ค รวมถึงเครื่องปรับสมุดคูฝาก  บัตรเครดิต   บัตรเดบิต   บัตรสินเชื่อหรือบัตรกดเงินสด 

(Cash Card)   หรืออิเล็กทรอนิกสเพิรส (E-Purse)  รวมถึงการใหบริการธนาคารทางอินเตอรเน็ต 

ซึ่งการนําเทคโนโลยีเหลานี้มาใช  นอกจากจะเปนการอํานวยความสะดวกใหแกลูกคา ยังเปนการ

ประหยัดตนทุนในการใหบริการ  และเปนชองทางในการเพิ่มรายไดของธนาคารพาณิชยอีกดวย 

อีกทั้งยังมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย  เพื่อเจาะกลุมลูกคาเปาหมายเฉพาะ ซึ่งอาจจัดเปนคร้ัง

คราวในแตละบริการ  เชน  การใหสวนลดในการชําระเบ้ียประกันภัย  การแจกของสมนาคุณแก

ลูกคา  การจัดโครงการจับรางวัลสําหรับการใชบริการผานเคร่ืองเอทีเอ็ม  และการใชบริการ

ธนาคารทางอินเตอรเน็ต  เปนตน  มีการขยายวันและเวลาในการใหบริการตามสถานที่ตางๆ  อาทิ

เชน  หางสรรพสินคา  เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายใหแกผูใชบริการ   
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ภาพท่ี 2  ความสัมพันธระหวาง GDP Growth และ อัตราการเติบโตของรายไดดอกเบ้ีย 

   ของธนาคารพาณิชยไทย ต้ังแตป พ.ศ.2543-2552 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

ในป พ.ศ.2552  รายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชยอยูที่ระดับประมาณรอยละ 25 

ของรายไดรวม (ดูภาพท่ี 1)  ซึ่งสะทอนใหเห็นวาธนาคารพาณิชยสวนใหญยังคงพึ่งพารายไดจาก

ดอกเบ้ียเปนหลัก  อยางไรก็ดี  ธนาคารพาณิชยตางพยายามเพิ่มบทบาทรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งธนาคารพาณิชยไทย  อันเปนผลจากการที่ธนาคารพาณิชยไทยตระหนักวา 

ธุรกิจสินเช่ือตองเผชิญกับสภาวะการแขงขันที่เพิ่มสูงข้ึน  ภายหลังการปรับสถานะของสถาบัน

การเงินตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 1  รวมไปถึงการเพิ่มบทบาทการดําเนินธุรกิจ

ของสถาบันที่ไมใชธนาคาร  ตลอดจนแนวโนมการแขงขันจากสถาบันการเงินตางประเทศ  

ภายหลังการเปดเสรีภาคการเงิน  นอกจากนี้  การเพิ่มรายไดที่มิใชดอกเบี้ยยังชวยลดความไม

แนนอนของกระแสรายไดรวม  เนื่องจากรายไดดอกเบ้ียมีความสัมพันธกับสภาวะเศรษฐกิจใน

ระดับสูงกวา หรือมีการเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกันกับ GDP  (ดูภาพที่ 2)  ในขณะเดียวกัน  

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียยังเปนแหลงรายไดที่ไมสรางภาระใหแกธนาคารในเร่ืองการกันสํารอง  และ

การดํารงระดับเงินกองทุน  เนื่องจากไมมีความเสี่ยงดานเครดิต ดังเชนการปลอยสินเชื่อ 
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ภาพท่ี 3  สัดสวนรายไดที่มใิชดอกเบ้ียตอรายไดรวมสุทธิของธนาคารพาณิชยไทย 

   และสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ต้ังแตป พ.ศ.2543-2552 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

จากภาพที่ 3  จะเห็นไดวา  ต้ังแตป พ.ศ. 2543 -2552 ธนาคารพาณิชยไทยมีรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียตอรายไดรวมลดลงอยางตอเนื่อง  ตรงกันขามกับสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศที่มี

แนวโนมของสัดสวนดังกลาวเพิ่มข้ึน  ทั้งนี้เนื่องจาก 2 กลุมธนาคารมีโครงสรางการดําเนินธุรกิจที่

แตกตางกัน  สงผลใหธนาคารพาณิชยไทยมีการพึ่งพารายไดจากดอกเบ้ียในระดับที่มากกวาสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศ โดยธนาคารพาณิชยไทยดําเนินธุรกิจรับฝาก  และปลอยสินเช่ือเปน

หลัก   ในขณะที่ธนาคารตางชาติที่ตองเผชิญกับขอจํากัดในดานสาขา  และการระดมเงินฝาก  จึง

มีนโยบายมุงเนนรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมากกวาการปลอยสินเชื่อ 
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รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียตอรายไดรวมสุทธิของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ
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ตารางที่ 1  ประเภทของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชยไทย  และสาขาธนาคาร     

       พาณิชยตางประเทศ ป พ.ศ. 2543 และป พ.ศ. 2552 
 

ประเภทของรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 

สัดสวนตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียรวม   (รอยละ) 
ป พ.ศ. 2543 ป พ.ศ. 2552 

ธนาคาร
พาณิชยไทย 

สาขา
ธนาคาร
พาณิชย

ตางประเทศ 

ธนาคาร
พาณิชยไทย 

สาขา
ธนาคาร
พาณิชย

ตางประเทศ 

รายไดคาธรรมเนียมและบริการ 52.49 31.48 71.31 37.10 

รายไดจากการปริวรรตเงินตรา 11.96 28.45 14.36 26.36 

รายไดประเภทอื่น 35.55 40.07 11.73 37.68 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย  และจากการคํานวณ 

 

ธนาคารพาณิชยไทยมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมาจากคาธรรมเนียมและบริการเปนหลัก 

(ตารางที่ 1)  โดยสัดสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียรวมในปพ.ศ. 

2552 อยูที่ประมาณรอยละ 71  เพิ่มข้ึนจากปพ.ศ. 2543 ซึ่งมีคาสัดสวนอยูที่ประมาณรอยละ 52 

ซึ่งรายไดคาธรรมเนียมและบริการที่สําคัญ ไดแก  คาธรรมเนียมบริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน  

คาธรรมเนียมบัตรเครดิต  คาธรรมเนียม ATM และธนาคารอิเล็กทรอนิกสตางๆ  และคาธรรมเนียม

และบริการอื่นๆ1  ในขณะที่สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียสวนใหญมา

จากรายไดประเภทอ่ืน ซึ่งประกอบดวยกําไรจากทรัพยสินรอการขาย หนี้สูญไดรับคืนและรายไดอ่ืนๆ  

นอกเหนือไปจากรายไดจากการปริวรรตเงินตรา และรายไดคาธรรมเนียมอ่ืนๆ (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 

2549)  สะทอนใหเห็นวา รายไดที่มิใชดอกเบี้ยสวนใหญของธนาคารกลุมนี้มาจากรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียที่ไมใชคาธรรมเนียมและบริการ  ซึ่งแตกตางจากธนาคารพาณิชยไทย 

 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาปจจุบันธนาคารพาณิชยไทยและธนาคารพาณิชย

ตางประเทศตางใหความสําคัญกับรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมากข้ึน ไมวาจะเปนรายไดที่มาจาก 

 

  
1    คาธรรมเนียมและบริการอื่นๆ ประกอบดวย คาธรรมเนียมการรักษาบัญชี  คาธรรมเนียมการสํารวจ

หลักประกัน  คาธรรมเนียมเงินใหสินเชื่อ  คาธรรมเนียมใหเชาตูนิรภัย  และคานายหนาจากการขายประกันภัย 

เปนตน (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2549) 
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คาธรรมเนียมและบริการ  คาธรรมเนียมเอทีเอ็ม  ธนาคารอิเล็กทรอนิกส  รายไดจากธุรกิจปริวรรต 

เปนตน สาเหตุหนึ่งเนื่องมาจากการเปดเสรีทางการเงิน ทําใหเกิดการระดมเงินกูจากตางประเทศ

ซึ่งมีอัตราดอกเบ้ียที่ตํ่ากวา  สงผลใหธนาคารพาณิชยในประเทศเสียสวนแบงตลาดทางดาน

สินเชื่อไป รายไดในสวนที่เปนดอกเบ้ียจึงลดลง  ดวยเหตุนี้ธนาคารพาณิชยในประเทศจึงมีการ

ปรับตัวโดยมุงเนนการสรางรายไดในสวนของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมากข้ึน จะเห็นไดจากการ

แขงขันกันออกผลิตภัณฑทางการเงินใหมๆ และปรับปรุงการใหบริการอยูเสมอ ดังนั้นการศึกษาถึง

ผลกระทบของรายไดที่มิใชดอกเบี้ยที่มีตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยใน

ประเทศไทยจึงเปนส่ิงสําคัญเพราะนอกจากจะทําใหธนาคารพาณิชยทราบถึงปจจัยที่สงผลกระทบ

ตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียแลว ยังทําใหธนาคารพาณิชยทราบถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงานทั้ง

ประสิทธิภาพทางดานตนทุน  รายได  และกําไร นําไปสูการปรับตัวและพัฒนาผลิตภัณฑทาง

การเงินเพื่อใหสามารถแขงขันเพื่อการดํารงอยูของธุรกิจได 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

 1.  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และ

กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ   

 

 2.  เพื่อวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไร  ของกลุม

ธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  โดยใชแนวคิด Stochastic 

Frontier  Analysis  

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

1.  ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชยไทย  และ

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ตลอดจนการดําเนินธุรกิจที่นอกเหนือไปจากกิจกรรมหลัก 

(Traditional Activities)  หรือการดําเนินกิจกรรมรอง (Nontraditional Activities) ของธนาคาร

พาณิชยที่กอใหเกิดรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย เพื่อเปนแนวทางในการปรับตัวเขาสูสภาวการณแขงขัน

ในปจจุบันและอนาคต 
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2.  ทําใหทราบถึงประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย  และสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศ ทั้งประสิทธิภาพทางดานตนทุน  รายได  และกําไร 

 

3.  ผูบริหารของธนาคารพาณิชย สามารถนําผลการศึกษานี้ไปเปนสวนประกอบหนึ่งใน

การวางแผนการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยในอนาคต เพื่อทําใหธนาคารพาณิชยมี

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานทั้งในดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไร 

   

4.  เพื่อใหธนาคารพาณิชยไดนําผลการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและ

พัฒนาการดําเนินงานของตนเองใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 
ขอบเขตของการศึกษา 

 
1.  ศึกษาเฉพาะ  “ ธนาคารพาณิชยไทยและสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ”  โดยไมนับ

รวมถึงธนาคารเฉพาะกิจ  เชน ธนาคารอาคารสงเคราะห ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร   

 

2.  ศึกษา “ธนาคารพาณิชยไทย” ซึ่งเปนธนาคารพาณิชยที่จดทะเบียนในประเทศไทย 

และศึกษา “สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ”    

 

3.  ศึกษา “ปจจัยที่มีอิทธิพลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย”   ซึ่งไดแก  รายไดคาธรรมเนียมและ

บริการ  รายไดจากการปริวรรตของธนาคารพาณิชยไทย  และสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

 
ระยะเวลาทีใ่ชในการศกึษา 

 

 ต้ังแตป พ.ศ. 2547-2553  โดยใชขอมูลเปนรายไตรมาส  เนื่องจากเปนชวงที่มีการ

ประกาศใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 1  โดยแผนดังกลาวไดสงผลใหธนาคาร

พาณิชยขยายขอบเขตการดําเนินธุรกรรมทางการเงิน  มุงสูการเปนธนาคารพาณิชยเต็มรูปแบบ 

ซึ่งจะใหบริการทางการเงินทุกประเภท ดังนั้นจึงเปนชวงเวลาที่เหมาะสมในการที่จะนําขอมูลมา

ทําการศึกษา 
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นิยามศัพท 
 

 รายไดที่มิใชดอกเบี้ย  หมายถึง รายไดที่ธนาคารพาณิชยไดรับนอกเหนือจากรายไดจาก

ดอกเบ้ียและเงินปนผลซึ่งเกิดจากการปลอยสินเช่ือ  หรือดอกเบ้ียจากการลงทุนในหลักทรัพยตางๆ  

เชน พันธบัตรรัฐบาล ซึ่งเหลานี้เปนรายไดหลักของธนาคารพาณิชย สวนรายไดที่มิใชดอกเบี้ย

เกิดข้ึนจากการใหบริการเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคาเปนหลัก แบงเปน 3 สวน คือ รายได

คาธรรมเนียมและบริการ รายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ และรายไดอ่ืนๆ 

 

 รายไดคาธรรมเนียมและบริการ  หมายถึง  รายไดคาธรรมเนียมและบริการที่ธนาคาร

พาณิชยไดรับจากการใหบริการแกลูกคา ประกอบดวย  รายไดคาธรรมเนียมและบริการจากการ

รับรอง รับอาวัล  และคํ้าประกัน  รายไดคาธรรมเนียมและบริการจากบัตรเครดิต  รายได

คาธรรมเนียมและบริการบัตรเอทีเอ็ม (ATM) และบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ รายได

คาธรรมเนียมและบริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน  รายไดคาธรรมเนียมและบริการที่ปรึกษา  รายได

คาธรรมเนียมและบริการจากการจัดการ  รายไดคาธรรมเนียมและบริการจากการจัดการออกและการ

จัดจําหนายหลักทรัพย  และการคาตราสารแหงหนี้  รายไดคาธรรมเนียมและบริการจากการดูแลและ

เก็บรักษาหลักทรัพยของลูกคา  รายไดคาธรรมเนียมเกี่ยวกับเช็ค  รายไดคาธรรมเนียมการออกเล็ต

เตอรออฟเครดิต  รายไดคาธรรมเนียมและบริการจากคานายหนา  และรายไดคาธรรมเนียมและ

บริการอื่นๆ 

 

 รายไดจากการปริวรรตเงินตรา  หมายถึง  กําไร (ขาดทุน)  จากการซื้อขายและแลกเปล่ียน

เงินตราตางประเทศ  และจากการแปลงคาของสินทรัพยและหนี้สินที่เปนเงินตราตางประเทศเปนเงิน

บาท  

 

 ประสิทธิภาพ  หมายถึง  การใชปจจัยการผลิตจํานวนคงที่หนึ่งๆ  ทําการผลิตจนไดรับ

ผลผลิตในปริมาณที่สูงที่สุด  หรือทําการผลิตผลผลิตจํานวนคงที่หนึ่งๆ  โดยใชปจจัยการผลิตใน

ปริมาณที่นอยที่สุด  โดยแสดงถึงระดับความสามารถของหนวยผลิตในการดําเนินงาน  ซึ่งสามารถ

ใชเปนเคร่ืองมือในการประเมินและเปรียบเทียบความสามารถในการดําเนินงานระหวางหนวยผลิต 

ซึ่งประสิทธิภาพในการผลิตของธนาคาร  คือการที่ธนาคารตองระดมเงินฝากและแสวงหารายไดให

ไดมากที่สุด และสรางสินทรัพยที่มีรายไดมากท่ีสุดที่จะทําได  โดยในการศึกษาคร้ังนี้  ธนาคารที่มี
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ประสิทธิภาพดีที่ สุดจะมีคาประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบเทากับ 1  ขณะที่ธนาคารที่มี

ประสิทธิภาพดอยกวาจะมีคาประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบนอยกวา 1 

 

 เสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier)  หมายถึง  ลักษณะคาใชจายที่ตํ่าสุดสําหรับการ

ผลิตชุดผลผลิตระดับหนึ่ง  ภายใตราคาปจจัยการผลิตและเทคโนโลยีที่เผชิญอยู ผูผลิตที่

ดําเนินการผลิตอยูบนเสนพรมแดนตนทุนถือวามีประสิทธิภาพเชิงตนทุน  สวนผูผลิตที่ดําเนินการ

ผลิตอยูสูงกวาเสนพรมแดนตนทุนถือวาไมมีประสิทธิภาพเชิงตนทุน โดยในการศึกษาคร้ังนี้ 

หมายถึงการที่ธนาคารพาณิชยมีคาใชจายที่เกี่ยวกับดอกเบี้ยและคาใชจายที่ไมใชดอกเบ้ียตํ่าสุด 

ภายใตราคาปจจัยการผลิต อันไดแก ราคาของคาจางแรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงิน

ฝากและเงินที่จัดหามาได  ซึ่งคาประสิทธิภาพดานตนทุนที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1 หรือเขาใกล 1  

แสดงวามีประสิทธิภาพดานตนทุนสูง  แตถาหากประสิทธิภาพดานตนทุนมีคามากกวา 1 แสดงวามี

ประสิทธิภาพดานตนทุนตํ่า 

 

 เสนพรมแดนรายได (Revenue Frontier)  หมายถึง  ลักษณะรายไดสูงสุดที่ไดรับจาก

การใชชุดปจจัยการผลิตหนึ่งๆ  โดยกําหนดราคาผลผลิตและเทคโนโลยีการผลิตคงที่  ผูผลิตที่

ดําเนินการผลิตอยูบนเสนพรมแดนรายไดถือวามีประสิทธิภาพเชิงรายได  และผูผลิตที่ดําเนินการ

ผลิตอยูตํ่ากวาเสนพรมแดนรายไดถือวาไมมีประสิทธิภาพเชิงรายได  โดยในการศึกษาคร้ังนี้ 

หมายถึงการที่ธนาคารพาณิชยสามารถแสวงหารายได  อันไดแก รายไดดอกเบ้ียดอกเบี้ยและเงิน

ปนผล  และรายไดที่มิใชดอกเบ้ียสูงสุด ภายใตราคาปจจัยการผลิต อันไดแก ราคาของคาจาง

แรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได  ซึ่งหากคาประสิทธิภาพที่

คํานวณไดเขาใกล 0  จะแสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานรายไดตํ่า  แตถาคา

ประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 ก็แสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานรายไดสูง 

 

 เสนพรมแดนกําไร (Profit Frontier)  หมายถึง  ลักษณะกําไรสูงสุดที่ไดรับจากกิจกรรม

การผลิต  โดยอยูภายไดเงื่อนไขของราคาผลผลิต  ราคาปจจัยการผลิตและเทคโนโลยีที่เผชิญอยู  

ผูผลิตที่ดําเนินการผลิตอยูบนเสนพรมแดนกําไรจะเปนผูที่มีประสิทธิภาพเชิงกําไร  และผูผลิตที่

ดําเนินการผลิตอยูตํ่ากวาเสนพรมแดนกําไรจะไมมีประสิทธิภาพเชิงกําไร โดยในการศึกษาคร้ังนี้ 

หมายถึงการที่ธนาคารพาณิชยสามารถแสวงหากําไรสูงสุด  ภายใตราคาปจจัยการผลิต อันไดแก 

ราคาของคาจางแรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได  ซึ่งหากคา
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ประสิทธิภาพที่คํานวณไดเขาใกล 0  จะแสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานกําไรตํ่า  แต

ถาคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 ก็แสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานกําไร

สูง 
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บทที่ 2 

 
การตรวจเอกสารและโครงรางทางทฤษฎี 

 
การตรวจเอกสาร 

 

อัจฉรา  ประเสริฐบัญชาชัย (2544)  ศึกษาถึงประสิทธิภาพทางดานตนทุนของแตละ

ธนาคาร  ทั้งธนาคารพาณิชยไทย และสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศวาเปล่ียนแปลงไปอยางไร

ในชวงกอนเกิดวิกฤติป พ.ศ. 2537-2539  และขณะเกิดวิกฤติป พ.ศ. 2540-2542  โดยใชวิธี Data 

Envelopment Analysis (DEA)  รวมกับอัตราสวนทางการเงิน  และกําหนดใหเงินสินเช่ือหักหนี้

สงสัยจะสูญเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลบางสวนที่เกินอัตราบังคับข้ันตํ่า  และภาระผูกพันของ

ลูกคาจากการที่ธนาคารพาณิชยรับรองต๋ัวเงินเพื่อลูกคา  เปนตัวแปรผลผลิตในแบบจําลอง  สวนตัว

แปรปจจัยการผลิตนั้น ประกอบดวยคาใชจายดอกเบ้ีย  คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน  คาใชจาย

เกี่ยวกับอาคารสถานที่  อุปกรณ  และคาธรรมเนียมบริการ  สําหรับ 3  กลุมธนาคารซึ่งแบงตาม

ขนาดสินทรัพยรวม  ผลการศึกษา  พบวาธนาคารพาณิชยไทยมีคาเฉล่ียของคาประสิทธิภาพในชวง

ป พ.ศ. 2540-2539  มากกวาสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

 

กิตติวิทย  นิภานันท (2546) ไดทําการศึกษาเร่ือง “แนวโนมและปจจัยที่กําหนดรายไดที่

มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดกลางและขนาดใหญ”  โดยสรางแบบจําลองทาง

เศรษฐมิติและวิเคราะหดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุดเพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียทั้ง 3 ประเภท  คือรายไดคาธรรมเนียม  รายไดจากการปริวรรตเงินตรา  และรายไดอ่ืนๆ  

และไดพยากรณแนวโนมของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียทั้ง 3 ประเภทของธนาคารพาณิชยไทยขนาด

กลางและขนาดใหญ  โดยขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลอนุกรมเวลารายปต้ังแตป พ.ศ. 2527-

2543  ผลการศึกษาพบวาแนวโนมของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาด

กลางและขนาดใหญมีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องในทุกๆ ประเภทของรายได  สวนปจจัยที่มี

ผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยทั้ง 3 ประเภท พบวาในแบบจําลองของกลุมธนาคารพาณิชยไทย

ขนาดกลางนั้นการเพิ่มสาขาของกลุมธนาคารมีผลที่จะทําใหรายไดคาธรรมเนียมและรายไดอ่ืนๆ 

ของกลุมเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญ นอกจากนี้การเพิ่มอัตราดอกเบ้ียเงินฝากหรือการเพ่ิมข้ึนของอัตรา

แลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศก็สงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมเพิ่มข้ึนอยางมี

นัยสําคัญ   สวนในกลุมธนาคารพาณิชยขนาดใหญนั้น  การเพิ่มปริมาณเคร่ืองเอทีเอ็ม  ตลอดจน
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การเพิ่มปริมาณบัตรเครดิตที่ออกโดยธนาคารพาณิชยไทยจะทําใหรายไดคาธรรมเนียมของกลุม

ธนาคารพาณิชยขนาดใหญเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญ  สวนการเพิ่มจํานวนธนาคารพาณิชยใน

ประเทศไทยมีผลทําใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราและรายไดอ่ืนๆ ของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทยขนาดใหญเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญ  นอกจากนี้การเพิ่มอัตราดอกเบ้ียเงินฝากยังผลใหรายได

อ่ืนๆ ของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญเชนกัน  สําหรับผลการ

พยากรณรายไดจากคาธรรมเนียมจากแบบจําลอง  พบวา  แบบจําลองที่ประมาณไดนั้นสามารถ

นํามาใชในการพยากรณรายไดทั้ง 3 ประเภทของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดกลางและขนาด

ใหญไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

 

เต็มศิริ  เอ้ือวิเศษวัฒนา (2549) ไดทําการศึกษาถึงผลกระทบของ nontraditional 

activities ที่มีตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย รวมไปถึงการวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพและปจจัยตางๆ ที่คาดวาจะมีผลตอความมีประสิทธิภาพ

ของธนาคารพาณิชยไทยจํานวน 12 แหง ในชวงป 2541-2546  โดยใชวิธี Stochastic Frontier 

Analysis (SFA) มาใชในการวัดประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุน รายได และดานกําไร ควบคูไปกับ

การนําแนวคิดเกี่ยวกับ Hedonic Price Index มาประเมินผลผลิตของแตละธนาคาร และแยก

การศึกษาเปน 2 แบบจําลอง คือ แบบจําลองแรกจะเปนแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย

เปนตัวแปรผลผลิต  และแบบจําลองที่สองจะเปนแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปร

ผลผลิตที่ใชในการคํานวณประสิทธิภาพการดําเนินงาน  ผลการศึกษาพบวาแบบจําลองที่รวม

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิตธนาคารสวนใหญมีลําดับและคาประสิทธิภาพดีข้ึน 

โดยเฉพาะประสิทธิภาพดานตนทุน  สวนประสิทธิภาพดานรายได พบวาธนาคารที่มีผูถือหุนเปน

ธนาคารพาณิชยตางชาติ มีคาประสิทธิภาพดานรายไดดีข้ึน เนื่องจากมีความไดเปรียบในการสราง

รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย สําหรับประสิทธิภาพดานกําไร พบวา  ในชวงป 2544-2546  ธนาคารสวน

ใหญมีคาประสิทธิภาพดานกําไรดีข้ึน เนื่องจากเปนชวงเวลาที่ธนาคารพาณิชยตางๆ  สามารถแกไข

ปญหาผลกระทบที่เกิดจากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจไดบางแลว  และหันมาสรางรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียมากข้ึน  และเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์ที่ไดจากฟงกชั่นตนทุน  รายได  และกําไร  พบวา  

เงินกูยืม, รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย และคาใชจายสินทรัพยถาวรตอหนวย มีความสัมพันธในเชิงบวก

อยางมีนัยสําคัญกับตนทุนรวม สวนเงินฝาก, คาจางแรงงานตอหนวย และดอกเบ้ียจายตอหนวยมี

ความสัมพันธในเชิงลบตอตนทุนรวม สวนคาสัมประสิทธ์ิที่ไดจากฟงกชั่นรายได พบวา เงินใหกูยืม 

และคาใชจายสินทรัพยถาวรตอหนวย มีความสัมพันธในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญกับรายไดรวม 

สวนเงินฝาก  รายไดที่มิใชดอกเบี้ย และดอกเบ้ียจายตอหนวย มีความสัมพันธในเชิงลบตอรายได
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รวม สําหรับคาสัมประสิทธิ์ที่ไดจากฟงกชั่นกําไร พบวา ตัวแปรทุกตัว คือ เงินฝาก  เงินใหกูยืม 

รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  คาจางแรงงานตอหนวย  คาใชจายสินทรัพยถาวรตอหนวย  และดอกเบ้ียจาย

ตอหนวย มีความสัมพันธในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญกับกําไรของธนาคาร ในสวนของการวิเคราะห

ความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอคาประสิทธิภาพ พบวา อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม, 

อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม  และอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพย

รวม มีความสัมพันธในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญกับประสิทธิภาพทางดานกําไร  สวนอัตราสวน

ผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียกับคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม และอัตราสวนเงินฝากตอ

สินทรัพยรวมนั้น มีความสัมพันธในเชิงลบอยางมีนัยสําคัญตอประสิทธิภาพทางดานกําไร 

 

ลินดา  ตรีทศายุธ (2550)  ไดทําการศึกษาความมีประสิทธิภาพของบริษัทหลักทรัพยใน

ประเทศไทยจํานวน 27 บริษัท ในชวงป พ.ศ.2544-2548  โดยวิธีการศึกษาจะแบงออกเปนสองสวน 

คือ  สวนแรกจะใช  Translog Cost Function  รวมกับวิธีการวัดประสิทธิภาพแบบ Stochastic Cost 

Frontier  และใชแบบจําลอง Inefficiency Effects ของ Battese and Coelli (1995)  โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทหลักทรัพยตางๆ ในประเทศไทย  และสวนที่สองเปน

การนําตัวแปรปจจัยที่คาดวาจะมีผลตอประสิทธิภาพมาทดสอบความสัมพันธกับความมี

ประสิทธิภาพวามีความสอดคลองกันหรือไมอยางไร  ผลการศึกษา  พบวา บริษัทหลักทรัพย เครดิส 

สวิส มีประสิทธิภาพสูงสุด มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพเทากับ 0.89  รองมาคือ บริษัทหลักทรัพย 

ยูไนเต็ด มีคาเฉล่ียประสิทธิภาพเทากับ 0.86 และบริษัทหลักทรัพย กิมเอ็ง มีคาเฉล่ียประสิทธิภาพ

เทากับ 0.86 ตามลําดับ สวนบริษัทหลักทรัพยมีคาเฉล่ียประสิทธิภาพนอยที่สุดคือบริษัทหลักทรัพย 

ซิต้ีคอรป มีคาเฉล่ียประสิทธิภาพเทากับ 0.32 รองมาคือบริษัทหลักทรัพย แอดคินซัน มีคาเฉล่ีย

ประสิทธิภาพเทากับ 0.36 ในสวนของการศึกษาปจจัยที่อธิบายความมีประสิทธิภาพของ อัตราการ

หมุนเวียนของสินทรัพยทั้งหมด พบวา บริษัทหลักทรัพยที่เปนบริษัทขามชาติจะมีประสิทธิภาพสูง

กวาบริษัททองถิ่นโดยเปรียบเทียบ จํานวนสาขาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ บริษัทหลักทรัพยที่มี

คาใชจายเกี่ยวกับพนักงานตอรายรับสูงจะสงผลใหมีประสิทธิภาพตํ่าลง บริษัทหลักทรัพยที่มีอัตรา

การหมุนเวียนของสินทรัพยทั้งหมดสูงจะสงผลใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

 

Rai (1996) ทําการศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพทางตนทุนของบริษัทประกันชีวิต ที่ต้ังอยูใน 

11 ประเทศ  จํานวน 106 บริษัท  ระยะเวลา 5 ป  คือต้ังแตป 1988-1992 โดยใชวิธี Stochastic 

cost Frontier model และวิธี Distribution-free model หาความไมมีประสิทธิภาพ (inefficiency) 

โดยใชฟงกชัน Translog cost  โดยแบงการศึกษาเปนบริษัทใหบริการแบบผสม และบริษัทที่
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ใหบริการเฉพาะอยาง บริษัทขนาดใหญและบริษัทขนาดเล็ก  ซึ่งกําหนดให ราคาของแรงงาน  

ราคาของคาสินไหม  ทดแทน  ราคาของทุน เปนตัวแปรปจจัยการผลิต  และกําหนดใหเบ้ียประกัน

ชีวิต และเบ้ียประกันวินาศภัย เปนตัวแปรผลผลิต  และไดมีการกําหนดตัวแปร Dummy คือ D1 

และ D2  โดยที่ D1  เทากับ 1 เม่ือบริษัทต้ังอยูในทวีปยุโรป และเทากับ 0 เม่ือบริษัทไมไดต้ังอยูใน

ทวีปยุโรป  และ D2  เทากับ 1 เมื่อบริษัทมีการใหบริการทั้งประกันชีวิตและที่ไมใชประกันชีวิต 

(ใหบริการแบบผสม) และเทากับ 0  เมื่อบริษัทดําเนินกิจการอยางใดอยางหนึ่งเทานั้น (ใหบริการ

เฉพาะอยาง)  เมื่อทําการประมาณคาโดยวิธี Stochastic cost frontier พบวา  คาเฉลี่ยความไมมี

ประสิทธิภาพ ของทุกบริษัทประมาณ 0.273 เมื่อพิจารณาเฉพาะบริษัทที่ใหบริการแบบผสมมี

คาเฉล่ียความไมมีประสิทธิภาพเทากับ 0.283 และบริษัทที่ใหบริการเฉพาะอยางมีคาเฉล่ียความ

ไมมีประสิทธิภาพเทากับ 0.258 และหากพิจารณาบริษัทที่ใหบริการแบบผสมและเปนบริษัทขนาด

ใหญมีคาเฉล่ียความไมมีประสิทธิภาพเทากับ 0.310 เปนบริษัทขนาดเล็กมีคาเฉล่ียความไมมี

ประสิทธิภาพ เทากับ 0.254 บริษัทที่ใหบริการเฉพาะอยางและเปนบริษัทขนาดใหญมีคาเฉลี่ย

ความไมมีประสิทธิภาพเทากับ 0.272 เปนบริษัทขนาดเล็กมีคาเฉลี่ยความไมมีประสิทธิภาพ

เทากับ 0.245 และเม่ือพิจารณาตามประเทศแลวพบวาบริษัทที่ ต้ังอยูในยุโรปมีคาความมี

ประสิทธิภาพนอยกวาบริษัทที่ต้ังอยูในสหรัฐอเมริกาและในญ่ีปุน บริษัทขนาดใหญในยุโรปมี

ประสิทธิภาพนอยกวาบริษัทขนาดเล็กในยุโรป  ตอมาเมื่อนําขอมูลชุดเดียวกันมาประมาณคาหา

ความมีประสิทธิภาพโดยวิธี  Distribution free approach พบวา บริษัทขนาดใหญที่อยูในญ่ีปุน

และสหรัฐอเมริกามีประสิทธิภาพสูงกวาบริษัทขนาดเล็กทีอยูในญ่ีปุนและสหรัฐอเมริกา แตในทวีป

ยุโรปพบวาบริษัทขนาดเล็กมีประสิทธิภาพสูงกวา  และเมื่อนําคาความไมมีประสิทธิภาพที่หาได

จากวิธี Stochastic cost frontier มาหาความสัมพันธกับตัวแปรที่กําหนดข้ึนโดยแบงตามขนาด

และลักษณะการใหบริการโดยกําหนดตัวแปรตน คือ 1.ROA /TA (Net Income over Total Asset) 

2.SE/TA (Stockholder’s Equity(Book Value) over Total Asset) 3.TNL/TA (Total Non-life 

Premiums over Total Asset) 4.TL/TA (Total Life Premiums over Total Assets) 5. LOG(TA) 

(Log of Total Asset) 6. GROUP (ตัวแปรหุนเทากับ1 เม่ือบริษัทใหบริการเฉพาะอยาง) 7. SIZE 

(ตัวแปรหุนเทากับ 1  เมื่อบริษัทมีทรัพยสินนอยกวาคาสินทรัพยระดับกลางของประเทศ 8. YR (ตัว

แปรหุน มีป 1988 เปนปฐาน) พบวา SIZE ไมมีนัยสําคัญ TNL/TA TL/TA และ LOG(TA) มี

ความสัมพันธกับความไมมีประสิทธิภาพในทางลบและมีนัยสําคัญ หมายความวา บริษัทที่มี

สินทรัพยขนาดใหญจะมีประสิทธิภาพมากกวาบริษัทที่มีขนาดเล็ก ตัวแปรหุนปไมมีนัยสําคัญ 

SE/TA มีนัยสําคัญและมีความสัมพันธทางลบกับความมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะบริษัทที่มีขนาด
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ใหญ SE/TA จะมีผลตอความมีประสิทธิภาพสูงกวาบริษัทขนาดเล็ก บริษัทขนาดใหญเทานั้นที่ 

ROA /TA มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกับความมีประสิทธิภาพ 

 

Rogers (1998)  ศึกษาถึงผลกระทบของ  nontraditional  activities  ที่มีตอประสิทธิภาพ

การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยในสหรัฐอเมริกา  โดยในการศึกษานี้ไดวัดประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานทั้งทางดานตนทุน  รายได  และกําไร  ซึ่งไดนํา  distribution  free  approach  (DFA) ซึ่ง

เปน  parametric approach  ที่กําหนดให  inefficiency  factors  และ  random  error  สามารถ

แยกออกจากกันได  มาใชวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารใน  2  แบบจําลอง  โดย

แบบจําลองแรกไดรวม  nontraditional activities เปน  output  ประเภทหน่ึง  สวนอีกแบบจําลอง

หนึ่งไมรวม  nontraditional  activities  เปน output  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาในคร้ังนี้  คือ  

ธนาคารพาณิชยมากกวา  10,000  แหงในสหรัฐอเมริกา  ซึ่งไดแบงตัวอยางออกเปน  2  กลุม  คือ  

กลุมแรกเปนธนาคารในรัฐที่อนุญาตใหต้ังสาขาไดอยางเสรี  กับอีกกลุมซ่ึงเปนธนาคารในรัฐที่ถูก

จํากัดในการต้ังสาขา  และทําการศึกษาในชวงป ค.ศ. 1991-1995  ทั้งนี้เพื่อควบคุมขอกําหนดใน

การต้ังสาขาภายในรัฐที่แตกตางกันจึงไดกําหนดแบบจําลองเปน translog  function  ซึ่งปริมาณ

ผลผลิตประกอบดวย  เงินฝากเผ่ือเรียก  เงินฝากออมทรัพยและเงินฝากประจํา  เงินกูยืมเพื่อ

อสังหาริมทรัพย  เงินกูยืมอ่ืนๆ  และรายไดที่มิใชดอกเบ้ียสุทธิ  สวนราคาวัตถุดิบ  ประกอบดวย

คาแรงงาน  สินทรัพยถาวร   เงินฝากออมทรัพยและเงินฝากประจํา  และเงินกูยืมที่จัดหามาได  ผล

การศึกษา  พบวา  แบบจําลองที่ไมรวม  nontraditional  outputs มีประสิทธิภาพการดําเนินงานตํ่า

กวาแบบจําลองที่รวม nontraditional  outputs 

 

 Tortosa-Ausina (2003) ไดทําการศึกษาถึงความสําคัญของ Nontraditional Activities ที่มี

ตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยในสเปน  โดยจะวิเคราะหเปรียบเทียบ 2 

ชวงเวลา  คือ  ชวงป ค.ศ. 1986-1991 กับชวงป ค.ศ. 1992-1997  และกลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาจะเปนสถาบันการเงิน  ทั้งธนาคารพาณิชย และธนาคารออมทรัพยในสเปน ในชวงเวลาที่

ทําการศึกษาจะเปนชวงที่ธนาคารกลางสเปนผอนคลายการกํากับดูแลพอดี  งานศึกษานี้ใช  

nonparametric data envelopment analysis (DEA)  ในการวัดประสิทธิภาพในดานตนทุน   และ

ทําการวิเคราะหแยกเปนรายป  ซึ่งสงผลให  cost frontier เปล่ียนแปลงไปตามความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีที่เกิดข้ึนในแตละป  ซึ่งวิเคราะหโดยการสรางแบบจําลอง 2 แบบจําลอง  คือ  

unrestricted  model  ที่รวม nontraditional  output  เปนตัวแปรหนึ่งในการวัดประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานของธนาคาร  สวน  restricted  model  ไมไดรวมตัวแปร  nontraditional  output  ไวใน
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การวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคาร  ซึ่งกําหนดใหตัวแปรปจจัยการผลิต (inputs) 

ประกอบดวยจํานวนพนักงาน  ปริมาณเงินฝาก  และสินทรัพยถาวร  สวนตัวแปรผลผลิต (outputs)  

ประกอบดวยเงินใหกูยืมแกลูกคาธนาคารทุกรูปแบบ  หลักทรัพย  และเงินใหกูยืมแกสถาบันการเงิน  

และรายไดคาธรรมเนียม  สําหรับ  ตัวแปรราคาของปจจัยการผลิต (inputs prices)  จะ

ประกอบดวยอัตราสวนคาจางแรงงานตอจํานวนพนักงาน  อัตราสวนดอกเบ้ียจายตอปริมาณเงิน

ฝาก  อัตราสวนของผลรวมระหวางคาเส่ือมราคากับคาใชจายที่มิใชดอกเบ้ียอ่ืนๆ ตอสินทรัพยถาวร  

ผลการศึกษา พบวาเมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทั้งสอง

แบบจําลองแลว  ปรากฏความแตกตางกันในทั้งสองชวงเวลาอยางมีนัยสําคัญ  คือ  ในชวงป ค.ศ.

1986-1991  ธนาคารพาณิชยจะมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย  แตในชวงป ค.ศ.1992-1997  

กลับมีความแตกตางกันมากข้ึน  ซึ่งแสดงใหเห็นวาความสําคัญของ nontraditional  activities 

เปลี่ยนแปลงไปตลอดชวงเวลาและมีความสําคัญเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ 

 

 ถาหากเปรียบเทียบงานศึกษาตางประเทศกับงานศึกษาของไทยที่เกี่ยวของกับการวัด

ประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย จะเห็นวามีแนวคิดที่คลายคลึงกันในเร่ืองของ

วัตถุประสงคที่คํานึงถึงโครงสรางการประกอบกิจการที่เปล่ียนแปลงไปในระบบธนาคารพาณิชย  

ซึ่งจากเดิมจะเนนรายไดที่มาจากใหสินเช่ือ  แตปจจุบันรายไดดอกเบ้ียจากการใหสินเช่ือมีแนวโนม

จําเปนจะตองนํารายไดที่มิใชดอกเบ้ียมาพิจารณาเปนตัวแปรหนึ่งในการศึกษา  แตงานศึกษาของ

ไทยจะเนนประสิทธิภาพในการบริหารตนทุน  ซึ่งแตกตางจากงานศึกษาของตางประเทศ  ดังนั้นใน

การศึกษาคร้ังนี้จึงไดกําหนดขอบเขตการศึกษาใหครอบคลุมทั้งประสิทธิภาพดานตนทุน รายได  

และกําไร เชนเดียวกับงานศึกษาของ Roger เพื่อใหผลการวิเคราะหประสิทธิภาพที่วัดไดนั้น

สามารถนําไปใชประโยชนในดานการบริหารและการจัดการสําหรับธนาคารพาณิชยไทย 

 
แนวคิดและทฤษฎทีี่ใชในการศึกษา 

 

แนวคิดทางเศรษฐศาสตรที่สําคัญที่เกี่ยวของกับการศึกษาในคร้ังนี้จะแบงออกเปน 2 สวน

คือสวนแรกจะเปนแนวคิดเกี่ยวกับการแสวงหารายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งไดแก 

แนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการออมกับอัตราดอกเบ้ีย  และแนวคิดเร่ืองผลตางของอัตรา

ดอกเบ้ียกับการใหบริการตางๆ ของธนาคารพาณิชย  ในสวนที่สองจะเปนแนวคิดเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพ ไดแก แนวคิดเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพ  วิธีการวัดประสิทธิภาพ  รวมถึงความไมมี

ประสิทธิภาพในธุรกิจธนาคารพาณิชย  ตามลําดับ ดังนี้ 
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แนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการออมกับอัตราดอกเบี้ยของแมคคินนอน
และชอว (Mckinnon and Shaw, 1973) 

 

อัตราดอกเบ้ียเงินฝากมีบทบาทสําคัญในการกําหนดการออม  เนื่องจากเปนสิ่งจูงใจในการ

ออม  โดยการออมเปนกลไกที่สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจเนื่องจากเงินออมถูกนําไปใชในการ

ลงทุน  หากระดับการออมในประเทศสูงข้ึนระดับการลงทุนของประเทศยอมเพ่ิมข้ึนตามไปดวย  แต

การตัดสินใจออมของประชาชนโดยทั่วไปข้ึนอยูกับผลตอบแทนท่ีผูออมจะไดรับ  ระดับเงินเฟอ  และ

คาเสียโอกาสในการออม 

 

ดังนั้นการจูงใจใหผูออมออมมากข้ึนจะตองทําใหผลตอบแทนที่แทจริงของการถือเงินมีคา

เปนบวก  โดยที่ผลตอบแทนที่แทจริงของการถือเงินคือผลตางระหวางอัตราดอกเบ้ียตลาดและอัตรา

เงินเฟอที่คาดการณ  นอกจากนี้ตองมีความหลากหลายของตราสารทางการเงินที่ออกโดยธนาคาร

พาณิชย  จึงจะทําใหระดับการออมของประชาชนเพิ่มสูงข้ึนสงผลตออัตราสวน M2/GNP ซึ่งอัตราสวน

ดังกลาวแสดงถึงระดับดารพัฒนาทางการเงินหรือ financial deepening ของประเทศนั้นๆ ดวย 

 

ในขณะที่แนวคิดของชอว ที่เสนอวาการเปดเสรีทางการเงิน จะมีผลทําใหการออม

ภายในประเทศเพิ่มข้ึน  เนื่องจากอัตราดอกเบ้ียที่สูงข้ึน กอใหเกิดการระดมทุนภายในประเทศและ

การใชไปของเงินออมจะเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากการลงทุนจะตองไดรับผลตอบแทนที่

สูงข้ึนตามอัตราดอกเบ้ียหรือตนทุนของเงินทุนที่สูงข้ึน  กอใหเกิดการเปล่ียนรูปแบบการผลิตจากการ

ใชทุนเขมขนเปนการใชแรงงานเขมขนแทน โดยเปนผลจากการที่ทุนมีราคาสูงข้ึน  ซึ่งทําใหเกิดการ

กระจายรายไดในระดับที่สูงข้ึน  นําไปสูเสถียรภาพของการขยายตัวในผลผลิตและการจางงาน  ชอว 

เสนอวาประเทศที่กําลังพัฒนาทั้งหลายจะมีปญหาเกี่ยวกับความกดดันทางการเงิน (financial 

pressure)  เนื่องจากการมีเพดานอัตราดอกเบ้ียเงินฝากในรูปตัวเงิน  และเมื่อปรับเปนอัตรา

ดอกเบ้ียที่แทจริงแลวจะมีคาเปนลบ  เพราะประเทศเหลานี้มักมีอัตราเงินเฟอที่สูง  ดังนั้นอัตรา

ดอกเบ้ียในระบบเศรษฐกิจที่มีความกดดันทางภาคการเงินจะไมสามารถทําใหระดับการออมเพิ่มข้ึน

ได ในสวนการมีเพดานอัตราดอกเบี้ยเงินใหกูยืมก็เปนการชวยเหลือภาคเศรษฐกิจบางภาค  ทําให

ตนทุนของเงินทุนถูกลง สงผลใหประสิทธิภาพของเงินทุนตํ่าลงและการผลิตจะใชปจจัยทุนเขมขน

มากกวาการใชแรงงานเขมขน  จึงไมเกิดการกระจายรายได  และสถาบันการเงินพยายามหลีกเล่ียง

จากการใหกูยืม เกิดการปนสวนทุนโดยมุงใหกูยืมแกลูกคาที่คุนเคย  และการกดดันทางภาคการเงิน

จากการกําหนดนโยบายตางๆ ของรัฐ  ทําใหขาดการแขงขันระหวางธนาคารและสถาบันการเงิน
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อ่ืนๆ ทําใหไมมีแรงจูงใจในการประหยัดตนทุน  สงผลใหตนทุนตอหนวยอยูในระดับสูง  และสวน

ตางของอัตราดอกเบ้ียเงินฝากและอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมมีสูงมาก  กําไรของธนาคารพาณิชย

และสถาบันการเงินจึงมีมาก 

 

ชอว  ไดเสนอแนวคิดวาสวนสําคัญในการปฏิรูปทางการเงิน  คือเปาหมายและเคร่ืองมือที่

เกี่ยวกับการกระตุนอุปสงคการถือเงินของเจาหนาที่ทางการเงิน  ซึ่งเครื่องมือทางการเงินที่สําคัญคือ

อัตราดอกเบ้ียเงินฝากที่แทจริง  ซึ่งสามารถควบคุมใหมีคาเปนบวกไดโดยผานทางการควบคุมอัตรา

เงินเฟอและปริมาณเงินในนาม  ซึ่งเจาหนาที่ทางการเงินตองมีอิสระในการปฏิบัติงานจึงจะเกิดผล  

สวนอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมที่เปนเปาหมาย  ชอวเสนอวาอัตราดอกเบ้ียใหกูยืมที่เปนเปาหมาย

นาจะอยูระหวางอัตราดอกเบี้ยอัตราในตลาดตั๋วเงินคลังกับอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมนอกระบบ  

และธนาคารกลางควรมีสวนรวมในตลาดเพื่อรักษาระดับอัตราดอกเบี้ยใหมีเสถียรภาพ  และการที่

ระบบธนาคารพาณิชยในประเทศที่กําลังพัฒนามีผูประกอบการนอยรายําใหสวนตางระหวางอัตรา

ดอกเบ้ียเงินใหกูยืมและอัตราดอกเบ้ียเงินฝากมีมาก  ดังนั้นควรที่จะต้ังเงื่อนไขที่กอใหเกิดการ

แขงขันมากข้ึน  ในสวนของการจัดระบบการเงิน  ชอวเสนอวาตลาดเงินจะตองมีมาตรฐาน  

เจาหนาที่ทางการเงินสามารถดําเนินนโยบายทางการเงินไดอยางตอเนื่อง  ระบบการเงินตอง

ตอบสนองตอการควบคุมทางการเงินและจะตองมีการแขงขันเพื่อที่จะทําใหสวนตางระหวางอัตรา

ดอกเบ้ียเงินกูและอัตราดอกเบี้ยเงินฝากลดลง  ซึ่งจะทําใหเกิดการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  

เปนการประหยัดตนทุน  และจากการที่มีการแขงขันจะทําใหการใชเงินออมเกิดประสิทธิภาพและ

ขยายโอกาสของการใหกูยืมเงิน 

 

นอกจากนี้ ชอวไดเสนอแนวคิดที่วาธนาคารเฉพาะกิจที่ทางการจัดต้ัง  เชน  ธนาคารเพื่อ

การเคหะ  เปนเพียงแคตัวสงผานเงินใหกูยืมเทานั้นไมไดสนับสนุนการออมอยางแทจริงและ

ดําเนินการตามนโยบายของรัฐ  อัตราดอกเบ้ียเงินฝากและเงินใหกูยืมจึงไมสอดคลองกับอัตรา

ดอกเบ้ียในตลาดเงิน  ดังนั้นธนาคารเหลานี้ควรเปลี่ยนแปลงเพื่อแขงขันกับธนาคารอื่นๆ  ในระบบ

การเงิน 

 

จากแนวคิดดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาในประเทศที่มีการเปดเสรีทางการเงินนั้น  ตราสาร

ทางการเงินมีความหลากหลายมากย่ิงข้ึน  สวนตาง (spread)  ของอัตราดอกเบ้ียเงินฝากและเงินให

กูยืมมีแนวโนมแคบลง การใชเงินออมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  ระบบธนาคารพาณิชย

ไดรับกําไรจากการใหกูยืมลดลง  ทําใหธนาคารพาณิชยที่แสวงหากําไรสูงสุดตองเปล่ียนรูปแบบจาก
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การแสวงหากําไรจากการทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินอยางเดียว  เปนการแสวงหากําไรโดย

อาศัยการใหบริการที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินชดเชยรายไดที่ขาดหายไป  ซึ่งก็คือ

ระบบธนาคารพาณิชยตองอาศัยการพึ่งพาซึ่งกันและกันระหวางการใหบริการที่ทําหนาที่เปน

ตัวกลางทางการเงินกับการใหบริการที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน  จึงจะไดกําไรสูงสุด 

 

แนวคิดเรื่องผลตางของอัตราดอกเบี้ย (spread) กับการใหบริการตางๆ ของธนาคาร

พาณิชยของซารร (Sarr, 2000:3-13) 

 

พฤติกรรมการแสวงหากําไรสูงสุดของธนาคารพาณิชยอยูบนพื้นฐานของการพึ่งพาซึ่งกัน

และกันระหวางการใหบริการที่ทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินกับการใหบริการทีไ่มไดทาํหนาทีเ่ปน

ตัวกลางทางการเงิน  โดยกําไรสูงสุดที่ธนาคารพาณิชยคาดหวังข้ึนอยูกับผลรวมของรายไดจากสวน

ตางของอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมกับอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก  และผลรวมจากรายไดคาธรรมเนียมการ

ใหบริการของธนาคารพาณิชย   ในการที่ธนาคารพาณิชยจะจัดการกับสวนตางของอัตราดอกเบ้ียเงิน

ใหกูยืมกับอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก และรายไดคาธรรมเนียมการใหบริการที่เหมาะสมนั้น  จึงตองอาศัย

ความสัมพันธระหวางอัตราดอกเบ้ียเงินฝากกับรายไดคาธรรมเนียมจากการใหบริการ  โดยธนาคาร

พาณิชยที่แสวงหากําไรสูงสุดจะมีพฤติกรรมในการพยายามลดอัตราดอกเบ้ียเงินฝากใหตํ่าลง (เพื่อ

ทําใหสวนตางของอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมกับอัตราดอกเบ้ียเงินฝากกวางข้ึน  ทําใหกําไรที่ไดจาก

การใหกูยืมเพิ่มข้ึน)  และชดเชยอัตราดอกเบ้ียจายเงินฝากที่ตํ่าลงดวย  การจัดหาบริการทดแทนใน

รูปของความสะดวกสบายในการใชบริการ  และคิดคาธรรมเนียมการใหบริการในอัตราที่ตํ่าลง  ซึ่ง

สวนผสมระหวางดอกเบ้ียจายเงินฝากและคาธรรมเนียมการใหบริการจะเปนตัวกําหนดสวนตางของ

อัตราดอกเบี้ยเงินใหกูยืมกับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคารพาณิชยนั้นเอง  ดังนั้นธนาคาร

พาณิชยที่แสวงหากําไรสูงสุดจะลดคาธรรมเนียมการใหบริการ  ซึ่งเปนกลยุทธในการเพิ่มปริมาณเงิน

ฝากของธนาคารพาณิชย  ทําใหธนาคารพาณิชยมีความสามารถในการทํากําไรจากการใหกูยืม

เพิ่มข้ึน  ดังนั้นสวนตางของอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมกับอัตราดอกเบ้ียเงินฝากและคาธรรมเนียมการ

ใหบริการที่เหมาะสมจึงแสดงถึงการพึ่งพาซึ่งกันและกันระหวางการใหบริการที่ทําหนาที่เปนตัวกลาง

ทางการเงินกับการใหบริการที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินของธนาคารพาณิชย 

 

 เมื่อรวมทั้ง 2 แนวคิดเขาดวยกันจะพบวาในประเทศที่มีการเปดเสรีทางการเงินนั้นสวนตาง 

(spread)  ของอัตราดอกเบี้ยเงินฝากและเงินใหกูยืมมีแนวโนมแคบลง ธนาคารพาณิชยที่แสวงหา

กําไรสูงสุดควรเปล่ียนรูปแบบจากการแสวงหากําไรจากการทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินอยาง
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เดียวเปนการแสวงหากําไรโดยอาศัยการพึ่งพาซ่ึงกันและกันระหวางการใหบริการที่ทําหนาที่เปน

ตัวกลางทางการเงินกับการใหบริการที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน  จึงจะไดกําไรสูงสุด 

 
แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 
 

 คําวา “ประสิทธิภาพ” ในทางเศรษฐศาสตร เปนตัวช้ีถึงความสําเร็จในการใชทรัพยากร

อยางมีอรรถประโยชน หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การที่หนวยธุรกิจใชปจจัยการผลิตที่มีอยูผลิตผลผลิตใน

ระดับที่สูงสุดเทาที่เปนไปได (ไพโรจน ทวีสุข, 2546) 

 

 ประสิทธิภาพ เปนตัวแปรเชิงคุณภาพที่ใชวัดในเร่ืองการผลิต ซึ่งผูผลิตจะมีประสิทธิภาพ 

ถาพฤติกรรมของผูผลิตสามารถบรรลุจุดประสงค และในทางตรงกันขาม ผูผลิตจะไมมีประสิทธิภาพ 

ถาเขาไมสามารถบรรลุจุดประสงค แตสําหรับนิยามอยางเปนทางการนั้นสามารถนิยามไดวา ความ

ไมมีประสิทธิภาพ คือ การที่ผลผลิตของหนวยธุรกิจอยูตํ่ากวาขอบเขตการผลิตและขอบเขตกําไร

และการที่หนวยธุรกิจใชตนทุนการผลิตมากกวาขอบเขตตนทุน (ไพโรจน ทวีสุข, 2546) 

 

 พิจารณาหนวยธุรกิจที่ใชปจจัยการผลิต K ชนิด คือ X = (X1, X2 ,...., Xk)' และราคาปจจัย

การผลิต คือ W = (W1, W2 ,...., Xk)' > 0 ผลิตผลผลิตชนิดเดียว Y โดยมีราคาคงที่ที่ P > 0 การ

เปล่ียนแปลงจากปจจัยการผลิตไปเปนผลผลิตถูกอธิบายดวยฟงกชันการผลิต f (X ) ซึ่งแสดงถึง

ระดับผลผลิตสูงสุดที่ทําไดจากปจจัยการผลิต และความมีประสิทธิภาพในการผลิตสามารถถูก

แสดงดวยฟงกชันตนทุน คือ 

 

 C(Y,W) = minx {W' X| f (X ) ≥Y, X  ≥ 0}  …(1)

      

 สมการที่ (1) แสดงการใชคาใชจายตํ่าสุดที่ใชไปในการผลิตผลผลิต Y  ณ ระดับราคา

ปจจัยการผลิต W เราสามารถหาอุปสงคตอปจจัยการผลิตไดจาก Shephard’s lemma ซึ่ง                         

X (Y,W) = ∂C(Y,W) /∂W นอกจากนี้ความมีประสิทธิภาพในการผลิต ยังสามารถแสดงดวย                         

ฟงกชันกําไร ดังนี้ 

 

 π  (P ,W ) = max Y, X {PY - W' X| f (X ) ≥Y, X  ≥ 0,Y≥ 0}   …(2) 
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 สมการที่ (2)  แสดงกําไรสูงสุดที่เปนไปไดภายใตผลผลิต ณ ระดับราคา P และราคา

ปจจัยการผลิต W โดยเราสามารถหาอุปทานของผลผลิต และอุปสงคตอปจจัยการผลิตไดจาก 

Hotelling’s lemma  ซึ่ง Y(P,W) =  ∂π  (P,W) / ∂P, X (P,W) = -∂ π  (P,W) / ∂W และงาน

ศึกษาทางเศรษฐมิติจะใชฟงกชัน C(Y,W) และ π  (P,W) อางอิงถึงขอบเขต เพื่อแสดงถึงพฤติกรรม

ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดของผูผลิต ดังนี้ 

 

1. ความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) 

 

     ถาหนวยผลิตมีแผนการผลิตที่ (Y 0, X 0) หนวยผลิตจะมีประสิทธิภาพทางเทคนิค ก็

ตอเมื่อ Y 0 = f (X 0) และจะไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค ก็ตอเมื่อ Y 0 < f (X 0) ซึ่งความไมมี

ประสิทธิภาพทางเทคนิคดังกลาวเกิดข้ึนเนื่องจากมีการใชปจจัยการผลิตสวนเกิน ทําให W' X 0 ≥  

C(Y 0,W) คือ ตนทุนไมตํ่าสุด และ PY 0- W' X 0  ≤  π  (P,W) คือ กําไรของหนวยผลิตไมมากที่สุด 

 

2. ความมีประสิทธิภาพในการจัดสรร (Allocative Efficiency) 

 

     ถาหนวยผลิตมีแผนการผลิตที่ (Y 0, X 0) หนวยผลิตจะมีประสิทธิภาพในการจัดสรรก็

ตอเมื่อ  fi (X
 0 ) / fj (X 0 ) =Wi /Wj และจะไมมีประสิทธิภาพในการจัดสรร ก็ตอเมื่อ fi (X

 0 ) / fj (X 0 ) 
≠ Wi /Wj  เนื่องจากหนวยผลิตใชปจจัยการผลิตผิดสัดสวน ทําใหW' X 0 ≥  C(Y 0 ,W) คือ ตนทุน     

ไมตํ่าสุด และ PY 0- W' X 0 ≤ π  (P,W) คือ กําไรของหนวยผลิตไมมากที่สุด 

 

     เพื่อใหเขาใจมากข้ึน สามารถพิจารณาไดจากภาพที่ 4  ซึ่งแสดงความสัมพันธในการใช

ปจจัยการผลิต 2 ชนิด (X1 และ Y1) เพื่อผลิตสินคาชนิดหนึ่ง กําหนดให ตลาดสินคา และตลาด

ปจจัยการผลิตเปนตลาดแขงขันสมบูรณ และเทคโนโลยีมีลักษณะใหผลตอบแทนในการผลิต   

อัตราคงท่ี (Constant Returns to Scale) และทุกๆ จุดบนระนาบ XY แสดงระดับผลผลิตเทากัน 

คือ 1 หนวย ดังนั้น แกนนอน และแกนต้ัง แสดงปริมาณการใชปจจัย X และ Y ตอ 1 หนวยผลผลิต 

ซึ่งความไมมีประสิทธิภาพจะเกิดข้ึน เมื่อหนวยผลิตใชปจจัยการผลิตมากเกินกวาที่ควรจะใชใน       

การผลิต เพื่อใหไดผลผลิตในปริมาณที่กําหนดไว 
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ภาพท่ี 4  ประสิทธิภาพการผลิต 

 

    เสน SS’ แบงพื้นที่ในระนาบ XY ออกเปน 2 สวน คือ สวนที่อยูเหนือ SS’ รวมถึงจุดทุก

จุดบนเสน SS’ ดวย เชน จุด b c d p q และ q’ แสดงการใชปจจัย X,Y ในปริมาณที่สามารถผลิต

สินคา จํานวน 1 หนวยไดภายใตเทคโนโลยีที่มีอยูในปจจุบัน (เรียกพื้นที่นี้วา พื้นที่ที่เปนไปได

ภายใตเทคโนโลยีที่มีอยู) กับอีกสวนที่อยูใตเสน SS’ เชน จุด a e f r แสดงการใชปจจัยการผลิต X 

และ Y ที่ไมสามารถผลิตผลผลิตจํานวน 1 หนวย ภายใตเทคโนโลยีที่มีอยู 

 

    จุดทุกจุดบนเสน SS’ แสดงการใชปจจัยการผลิต X และ Y รวมกันของหนวยผลิตที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อผลิตสินคา 1 หนวย  ดังนั้น เสน SS’ เปนเสน Unit Isoquant จุด p และจุด q 

เปนจุดที่แสดงถึง การใชปจจัยการผลิตในสัดสวนเดียวกัน แตปริมาณปจจัยการผลิตทั้งสอง

ตางกัน เพื่อผลิตสินคาจํานวน 1 หนวย แตที่จุด q ใชปจจัยการผลิตทั้งสองชนิดในปริมาณนอย

กวาที่จุด p ดังนั้น หนวยผลิตที่จุด q ใชปจจัยการผลิตเทากับ oq/op เทาของหนวยผลิตที่จุด p 

A 

p b 

d 

พ้ืนที่ที่เปนไปได 
ภายใตเทคโนโลยีที่มีอยู 

o X1 X2 

X 

a 

 
r 
q 

e f 

A′
S′

q′

Y 

c 
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ขณะที่ปริมาณสินคาที่ผลิตไดเทากัน หรืออีกนัยหนึ่ง ถาหนวยผลิตที่จุด q ใชปจจัยการผลิต X 

และ Y ในปริมาณที่เทากับการผลิตของหนวยผลิตที่จุด p หนวยผลิตที่จุด q จะสามารถผลิต

ผลผลิตไดสูงกวาผลผลิตของหนวยผลิตที่จุด p เทากับ op/oq เทาของหนวยผลิตที่จุด p ดังนั้น 

ประสิทธิภาพการผลิตในเชิงเทคนิคของหนวยผลิตที่จุด p เทากับรอยละ (oq/op)* 100 ของหนวย

ผลิตที่จุด q นั่นคือ เม่ือพิจารณาสัดสวนการใชปจจัยการผลิตทั้งสองในสัดสวนตางๆ กัน จะพบวา 

ทุกๆ จุดบนเสน Isoquant เปนจุดที่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค และจุด q และ q’ ตางก็อยูบนเสน 

Isoquant ดังนั้น จุด q และ q’ มีประสิทธิภาพทางเทคนิค 

 

    เมื่อพิจารณาโดยใชราคาปจจัยการผลิตเขามารวมดวย จากภาพที่ 4 เสน AA’ เปนเสน 

Isocost (Price line) แสดงถึงสัดสวนราคาปจจัย X และ Y และทุกๆ จุดบนเสนจะแสดงถึงตนทุน

การผลิตเทากัน ณ ระดับราคาเปรียบเทียบเดียวกัน พบวา หนวยผลิตที่จุด r และ q’ มีตนทุนการ

ผลิตเทากัน ขณะที่หนวยผลิตที่จุด q และ q’ มีตนทุนการผลิตตางกัน นั่นคือ ตนทุนการผลิตที่จุด 

q’ จะเทากับ or/oq เทาของตนทุนการผลิต ณ จุด q ณ ระดับราคาเปรียบเทียบเดียวกัน ซึ่ง

อัตราสวน or/oq เปนดัชนีวัดประสิทธิภาพการผลิตเชิงราคา ณ จุด q 

 

    ดังนั้น หนวยผลิตที่ทําการผลิต ณ จุด q’ เปนหนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพทั้งดานเทคนิค 

และราคา สวนหนวยผลิตที่ทําการผลิต ณ จุด q เปนจุดที่มีประสิทธิภาพการผลิตทางเทคนิคอยาง

เดียว และหนวยผลิตที่ทําการผลิต ณ จุด p เปนจุดการผลิตที่ไมไดทั้งประสิทธิภาพการผลิตทาง

เทคนิค และราคา โดย ณ จุด p มีประสิทธิภาพการผลิตทางเทคนิคเพียงรอยละ(oq/op)* 100 ของ

หนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพการผลิตทางเทคนิค (จุด q) แตที่จุด q มีประสิทธิภาพการผลิตทาง

ราคาเพียงรอยละ (or/oq)* 100 ของหนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพการผลิตทางราคา (จุด q’) ดังนั้น 

ณ จุด p จะมีประสิทธิภาพการผลิตโดยรวมเพียงรอยละ (oq/op)*(or/oq)* 100 = (or/op)* 100 

ของหนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพสูงสุด (จุด q’)  จากการใชปจจัยการผลิตทั้งสองในสัดสวนตางๆ 

กัน แตไดผลผลิตเทากัน ทําใหเสนโคงเวาเขาหาจุดกําเนิด (convex) ซึ่งเปนไปตามกฎการลดลง

ของอัตราสุดทายของการใชแทนกันระหวางปจจัยการผลิต 

 

    จากการพิจารณาขางตน ขอบเขตการผลิตที่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคไดถูกกําหนดไว

แลว โดยเสน Isoquant SS’ โดยจุดตางๆ ที่อยูเหนือเสน Isoquant SS’ เปนจุดการผลิตที่ไมมี

ประสิทธิภาพทางเทคนิค ขณะที่จุดตางๆ ที่อยูใตเสน Isoquant SS’ เปนจุดการผลิตที่ไมสามารถ

ผลิตใหไดผลผลิตเทาผลผลิตบนเสน Isoquant SS’ ภายใตเทคโนโลยีเดียวกันที่มีอยู นั่นคือ การวัด
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ความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค โดยนิยามวามันคือ การเบี่ยงเบนออกจาก “Optimum 

behavior” ซึ่งคํานวณจากการสราง Frontier และการสราง Frontier สามารถทําไดหลายวิธี เชน 

เทคนิคโปรแกรมคณิตศาสตร เทคนิคทางเศรษฐมิติ เปนตน  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพ 
 

แนวคิด Stochastic Frontier Analysis (SFA) 
 
แนวคิด Stochastic Frontier Analysis (SFA) มีตนกําเนิดมาจากผลงาน 2 เร่ืองซ่ึงมีการ

ตีพิมพไลเล่ียกัน ไดแก Meusen กับ Van Den Broeck (MB) (1997) และ Aigner Lovell กับ 

Schmidt (1997) โดยผลงานของท้ังสองทีมมีความใกลเคียง ตอมาในปเดียวกัน Battese กับ Corra 

(1997) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ SFA  ซึ่งงานทั้ง 3 ชิ้นนี้ ใหความสําคัญในเร่ืองของความ

คลาดเคล่ือน (Error Term) โดยใหความคลาดเคล่ือนประกอบไปดวย ความคลาดเคล่ือนแบบสุม 

(Random Error) และความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Inefficiency) 
 
แนวคิดที่สําคัญเกี่ยวกับแบบจําลอง Stochastic Frontier คือ สวนความคลาดเคลื่อน (Error 

Term) ของแบบจําลองลักษณะนี้แบงเปน 2 สวน กลาวคือ สวนประกอบแรก แสดงคาความ

คลาดเคล่ือนแบบสุม (Random Error) ที่มีลักษณะเปนตัวรบกวนแบบสมมาตร (Symmetric 

Disturbance) แสดงถึง ความผิดพลาดในการวัด (Measurement Error)  ความผิดพลาดทางสถิติ 

(Statistical Noise)  และการรบกวนแบบฉับพลัน (Random Shock)  ที่อยูนอกการควบคุมของหนวย

ธุรกิจ เชน คุณภาพ  การเขาถึงวัตถุดิบ  การขัดแยงในตลาดแรงงาน  ความผิดพลาดในการวัดตัวแปร

ตาม และตัวแปรอิสระ เปนตน สวนประกอบที่สอง มีลักษณะเปนสวนความคลาดเคล่ือนหางเดียว 

(One-sided Error Term) ที่สะทอนถึงความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Inefficiency) 

โดยที่สวนประกอบทั้งสองสวนเปนอิสระตอกัน (ไพโรจน ทวีสุข, 2546) 

 

ถากําหนดใหสมการของขอมูลผลผลิตที่เกิดข้ึนจริงในรูป Natural Logarithm ดังนี้ 

 

 yA  =   f(x ;β )+ v – u  …(3) 

ซึ่ง yA คือ ผลผลิตที่มีคาเปนสเกลาร   x คือเวกเตอรของปจจัยการผลิต  และ β  คือ 

เวกเตอรพารามิเตอร  โดยที่ v แสดงถึงความคลาดเคล่ือนแบบสุม (Random Error) ที่มีคา
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มากกวา นอยกวา หรือเทากับศูนย และ u แสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค เม่ือ

เทียบกับ Stochastic Frontier มีคามากกวา หรือเทากับศูนย 

 

ขอบเขตผลผลิตที่เปนไปไดจะเกิดข้ึนเมื่อ u = 0 ดังนั้น สมการที่ (3) สามารถหาสมการ

ขอบเขตของผลผลิต ไดดังนี้ 

 

 YF =   f(x ;β )+ v   …(4) 

 

 ดัชนีวัดความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) สามารถหาไดจากสัดสวนของผลผลิตที่

เกิดข้ึนจริง กับขอบเขตของผลผลิต ดังนี้ 

 

 TE = 
F

A

Y

Y
  …(5) 

 

จากสมการที่ (3), (4) และ (5) สามารถหาคา TE ไดดังนี้ 

 

 TE = 
F

A

Y

Y
 =                                    = exp(-u)  …(6) 

 

Take Natural Logarithm สมการที่ (6) ไดดังนี้ 

 

 In 
Y

Y

F

A = -u 

   

 In(YA) – In(YF) = -u 

    In(YF) = In(YA) +u 

 

 โดยที่    In(YF) =    yF ,     In(YA) =    yA         ดังนั้น 

 

 yF   =   yA + u  …(7) 

)v+);x(fexp(

)u-v+);x(fexp(

   
  β
β
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 นําสมการที่ (3) บวกกับสมการที่ (7) ไดดังนี้ 

 

 yF   =  f(x;β )+ v  …(8) 

 

 ถาใหคาประมาณของ f (x; β ) =         เขียนสมการ (8) ใหม ไดดังนี้ 

 

 yF  =      + v   …(9) 

 

จากสมการที่ (7)  และสมการที่ (9) เราสามารถนําความสัมพันธของ yF  yA และ y มา

เขียนเปนกราฟในแบบจําลองที่สมมติใหมีผลผลิต และปจจัยการผลิตชนิดเดียวไดดังภาพที่ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5  Stochastic Production Frontier 

 

จากภาพที่ 5  ณ ระดับปจจัยการผลิตเทากับ x1 พบวา  vi < 0 เพราะ y >  yF ความไมมี

ประสิทธิภาพทางเทคนิคเทากับระยะ ab และ  ณ ระดับปจจัยการผลิตเทากับ x2 พบวา  vi > 0 

เพราะ y < yF  ความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคเทากับระยะ df 

 

หนวยการผลิตในอุตสาหกรรมจะผลิตอยางมีประสิทธิภาพทางดานเทคนิค ตองทําการผลิต

ไปตาม Frontier จากภาพที่ 5  ณ จุด a และ d เปนจุดที่ไมมีประสิทธิภาพ สวนที่จุด b และ f แสดง

u 

yF 

yA 

ŷ

f 

d 

e c 

b 

a 

y 

x x2 x1 

yA
1 

yF
1 

yA
2 

yF
2 

0 

ŷ
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ถึงจุดที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ หนวยการผลิตที่ผลิต ณ จุด a และ d ไมมีประสิทธิภาพเพราะวา

เทคโนโลยีสามารถที่จะเพิ่มผลผลิตไดถึง จุด b และ f ตามลําดับได  โดยไมจําเปนตองเพิ่มปจจัย

การผลิต ซึ่งความมีประสิทธิภาพทางดานเทคนิค ณ จุด a และ d เทากับ x1a/x1b และ x2d/x2f 

ตามลําดับ ซึ่งมีคาระหวาง 0 ถึง 1 

 

สําหรับแบบจําลอง Stochastic panel data นั้นมีหลายรูปแบบ แตรูปแบบทั่วๆ ไปในการ

วัดประสิทธิภาพทางเทคนิค ถาสมมติใหปจจัยการผลิตทุกชนิด และผลผลิตมีลักษณะ

Homogeneous และเปาหมายของหนวยการผลิต คือ กําไรสูงสุด (หรือตนทุนตํ่าสุดในแตละ

ผลผลิต) สามารถแสดงได ดังนี้ 

 

Yit   =  f(Xit; β ) +           ; i = 1,2,…,N   t = 1,2,…,T          …(10) 

  
itε  =  vit - uit 

 

 เมื่อ  Yit  แสดงถึงผลผลิตของหนวยการผลิตที่ i ณ เวลาที่ t 

  f(Xit; β ) แทนฟงกชั่นที่เหมาะสมที่อธิบายเทคโนโลยีการผลิต 

  Xit แทนเวคเตอรขนาด (1xK) ของปจจัยการผลิตของหนวยการผลิตที่ i 

   ณ เวลาที่ t 

   คือ เวคเตอรขนาด (K x 1) ของพารามิเตอรที่ตองการประมาณในสวน 

   ของคาความคลาดเคล่ือน (Error Term)  

  
itε    ประกอบดวย  vit สมมติใหเปนคาความคลาดเคล่ือนแบบสุม (Random  

Error) ที่มีคามากกวา เทากับ หรือนอยกวาศูนย และมีการกระจายแบบ

อิสระ และเปนเอกลักษณ (i.i.d) โดยเปนการกระจายแบบปกติที่มี

คาเฉลี่ยเทากับศูนย และความแปรปรวนเทากับ 2

v
σ  และกระจายอิสระ

กับ uit  และ uit เปนตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ แสดงถึงความไมมี

ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Inefficiency) ภายใตเทคโนโลยี 

และระดับปจจัยการผลิตที่กําหนดใหของหนวยการผลิตที่ i ณ เวลาที่ t 

 

 

 

 

itε
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อีกรูปแบบหนึ่ง ในการวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน สามารถแสดงได ดังนี้ 

 

 Ci = C( yi ,wi) + ε I   …(11) 

        = C( yi ,wi) + ui + vi 

 

เมื่อ  Ci  เปนฟงกชั่นตนทุน 

  yi  เปนเวกเตอรของผลผลิต 

  wi  เปนเวกเตอรของราคาปจจัยการผลิต 

ε i เปนคาความคลาดเคล่ือนซึ่งเทา กับ ui + vi 

 

ความไมมีประสิทธิภาพในธุรกิจธนาคารพาณิชย 
 

 การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยก็เหมือนกับการดําเนินงานของธุรกิจประเภทอ่ืนๆ  ที่มี

เปาหมายสําคัญ คือ การแสวงหากําไรสูงสุด (Profit Maximization) หรือพยายามรักษาสวนแบง

ตลาด (Market Share) ไวใหมากและนานที่สุด ภายใตสภาพแวดลอมตางๆ ที่มีความเส่ียง และ

ความไมแนนอน  เชน  ความไมแนนอนของตนทุนทางการเงิน และปริมาณเงินทุนที่ธนาคารพาณิชย

สามารถจัดหามาได  ความไมแนนอนของราคา และอัตราผลตอบแทนของสินทรัพยที่กอใหเกิด

รายไดแกธนาคาร  ดังนั้น การบริหารงานของธนาคารพาณิชยจึงตองใหความสําคัญทั้งในดานความ

ปลอดภัย (Safety) สภาพคลอง (Liquidity) และประสิทธิภาพ (Efficiency) เนื่องจากส่ิงเหลานี้มีผล

ตอการบรรลุเปาหมายกําไรสูงสุด หรือเปาหมายสวนแบงตลาดของธนาคาร 

 

 ความเสี่ยง  ถือเปนปจจัยหลักที่ตองใหความสนใจอยางมาก เนื่องจากความเสี่ยงใน          

การบริหารงาน  และดําเนินงานดานตางๆ  มีผลเกี่ยวเนื่องโดยตรงกับประสิทธิภาพของธนาคาร

พาณิชยทั้งส้ิน  ซึ่งปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงนั้น ประกอบดวย การเปล่ียนแปลงของปจจัย

ภายนอก  การเปล่ียนแปลงปริมาณ และความซับซอนของธุรกรรม รวมถึงประสิทธิภาพของระบบ

บริหารความเส่ียงที่มีอยู  โดยสามารถกําหนดเปนความเส่ียงในดานตางๆ ไดดังนี้ 

 

 ความเส่ียงดานกลยุทธ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ                  

แผนดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอก อันสงผลกระทบตอรายได  เงินกองทุน หรือความดํารงอยูของกิจการ   
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 ความเส่ียงดานเครดิต หมายถึง โอกาส หรือความนาจะเปนที่คูสัญญาไมสามารถปฏิบัติ

ตามภาระที่ตกลงไว  รวมถึงโอกาสที่คูคาจะถูกปรับลดอันดับความเสี่ยงดานเครดิต ซึ่งอาจสงผล

กระทบตอรายได และเงินกองทุนของธนาคารพาณิชย 

 

 ความเส่ียงดานตลาด หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการเคล่ือนไหวของอัตราดอกเบ้ีย     

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ และราคาตราสารในตลาดเงินตลาดทุน ที่มีผลกระทบใน      

ทางลบตอรายได และเงินกองทุนของธนาคารพาณิชย 

 

 ความเส่ียงดานสภาพคลอง หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการที่ธนาคารพาณิชยไม

สามารถชําระหนี้สิน และภาระผูกพันเม่ือถึงกําหนด เนื่องจากไมสามารถเปล่ียนสินทรัพยเปนเงินสด

ได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถหาเงินมาชําระได แตดวยตนทุนที่สูงเกิน

กวาระดับที่ยอมรับได ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายได และเงินกองทุนของธนาคารพาณิชย 

 

 ความเส่ียงดานปฏิบัติการ หมายถึง ความเส่ียงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการ

ขาดการกํากับดูแลกิจการที่ดี หรือขาดธรรมาภิบาลในองคกร และการขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจ

เกี่ยวของกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน  บุคลากร  ระบบงาน หรือเหตุการณภายนอก และสงผล

กระทบตอรายได และเงินกองทุนของธนาคารพาณิชย 

 

 ดังนั้น การใชกลยุทธที่กอใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานนั้น จะชวยลดความเสี่ยง

ขางตนได ทําใหทรัพยากรที่ธนาคารมีอยูถูกนํามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด สงผลใหธนาคารไดรับ

ผลตอบแทนจากการตัดสินใจลงทุนในธุรกรรมนั้นๆ สูงสุดเชนกัน  รวมทั้งยังทําใหธนาคารเกิดความ

ไดเปรียบในการแขงขัน ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่คาดการณไว โดยการรวมกิจกรรม และ

สรางความสามารถของทุกแผนกงาน ซึ่งถือเปนการเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานเชน  ฝายบริการ

พยายามลดตนทุน  และเวลาตางๆ ในการใหบริการ ฝายออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑทางการเงิน

ก็จําเปนตองออกแบบใหงายตอการใหบริการ ทําใหตนทุนในการใหบริการตํ่า เปนตน 

 

 นอกจากนี้แลว ผูบริหารของธนาคารพาณิชยตางๆ จําเปนตองหากลยุทธในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพทางดานโครงสรางองคกรและการบริหารทรัพยากรมนุษย  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทํางานของพนักงานใหรวดเร็ว และเกิดความผิดพลาดนอยที่สุด ในดานการเงิน ธนาคาร



 31 

พาณิชยที่ดีควรมีโครงสรางทางการเงินที่เหมาะสม และมีแหลงที่มาของเงินทุนที่สามารถทําให

ธนาคารดําเนินไปเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว รวมถึงการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน

ใหกับองคกร  สวนดานอ่ืนๆ เชน การบริหารเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ  การตลาด  การวิจัยและ

พัฒนาการบริการ  ก็จําเปนตองพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพไปพรอมๆ กันดวย 

 

การศึกษาในคร้ังนี้ นอกจากจะใชการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอน Multiple Regression 

Analysis วิเคราะหถึงปจจัยทั้งภายในและภายนอกที่คาดวาจะมีอิทธิพลตอรายไดที่ไมใชดอกเบ้ีย

แลว  ยังไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานที่ไดกลาวไวในตอนตน  ภายใต

ทฤษฎีแหงการแสวงหากําไรสูงสุด   หรือตนทุนตํ่าสุดมาอธิบายประสิทธิภาพการดําเนินงานของ

ธนาคารพาณิชยในประเทศไทย โดยใชวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) มาวัดคา

ประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย  ซึ่งจะทําการวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของ

ธนาคารพาณิชยใน  3  ดาน  ไดแก ประสิทธิภาพดานตนทุน  ประสิทธิภาพดานรายได  และ

ประสิทธิภาพดานกําไร 

 
วิธีการศึกษา 

 
การวิเคราะหเชิงปริมาณ 

 
การศึกษาในคร้ังนี้ไดนําหลักการทางเศรษฐมิติมาใชในการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอน 

(Multiple Regression Equation Analysis)  ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Square 

Estimation Method)  เพื่อทดสอบตัวแปรอิสระในสมการของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยและกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  วามีตัวแปรอิสระใดบางที่มีความสัมพันธ

กับตัวแปรตาม (รายไดคาธรรมเนียมการใหบริการ  รายไดจากการปริวรรตเงินตรา  สวนรายไดอ่ืนจะ

ไมทําการพิจารณาเนื่องจากรายไดประเภทนี้สวนใหญไดมาจากการขายสินทรัพยของธนาคาร

พาณิชย  ซึ่งเปนรายไดที่ไมแนนอนข้ึนอยูกับการตัดสินใจของผูบริหารธนาคารพาณิชยในชวงเวลา

ตางๆ)  และทิศทางความสัมพันธเปนไปในทิศทางใด  มีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม  ซึ่งแสดงโดยรูป

ของสมการถดถอย  ไดดังนี้ 

 

 Yt = a + b1X1t+ b2X2t+……..+ bnXnt+ et                …(12) 
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เมื่อ   Yt คือ  ตัวแปรตาม 

 a คือ  คา Y-intercept ซึ่งเปนคาของ Y เมื่อ X ทั้งหมดมีคาเปน 0 

 b1 ,b2 ,…,bn คือ  คาสัมประสิทธิ์ (Coefficient)  ของตัวแปรอิสระแตละตัว 

 X1t ,X2t ,…,Xnt   คือ  ตัวแปรอิสระ (independent variable) 

 et คือ  คาความคลาดเคล่ือนเชิงสุม  ซึ่งแสดงถึงความแตกตางของ Y

   ที่หาไดกับเสนสมการถดถอยที่แทจริง 

  
การทดสอบสมการถดถอย 

 

ในการทดสอบสมการถดถอยจะเปนการใชเทคนิคทางสถิติเพื่อวิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรตางๆ  โดยวัดออกมาเปนคาสัมประสิทธิ์ของการตัดสินใจ (Coefficient of 

Determination : R2)  และรวมไปถึงการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรตางๆ  โดยใช F-test และ 

t-test ดวย  นอกจากนี้การศึกษาดวยขอมูลอนุกรมเวลามักจะเกิดปญหา Autocorrelation หรือคา

ความคลาดเคล่ือนแตละปที่เกิดข้ึนนั้น  อาจจะมีอิทธิพลตอกันหรือมีความสัมพันธกัน  ซึ่งจะใช

วิธีการทดสอบที่เรียกวา Durbin-Watson Test ในการทดสอบปญหานี้ดวย 

 
Stochastic Frontier Analysis (SFA) 
 
 การศึกษาคร้ังนี้ใชแนวคิด Stochastic frontier analysis เนื่องจากมีการแยกคาความ

คลาดเคล่ือนออกเปน 2 สวน  โดยสวนแรกเปนความผิดพลาดเชิงสุม (Random Error)  ซึ่งแสดงถึง

ความผิดพลาดในการวัด (Measurement Error) ความผิดพลาดทางสถิติ (Statistical Noise) และ

การรบกวนแบบฉับพลัน (Random Shock) ที่อยูนอกเหนือการควบคุมของหนวยธุรกิจ และสวนที่

สอง คือ ความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค u ที่ถูกกําหนดโดยหนวยผลิตนั้น โดยใชแบบจําลอง 

Inefficiency Effects Model for Panel Data ของ Battese and Coelli (1995) ที่กําหนดให u ถูก

กําหนดมาจากตัวแปรอธิบายภายใน และเปล่ียนแปลงไดตามเวลา ทําใหผลที่ไดสอดคลองกับความ

เปนจริง  ซึ่งวิธีการวัดประสิทธิภาพแบบ Stochastic frontier analysis นี้มีขอสมมติที่แตกตางกัน  

ซึ่งทําใหเสนพรมแดน (Frontier) สามารถแบงไดเปน 4 ประเภท  ประกอบดวย เสนพรมแดนการ

ผลิต (Production Frontier)  เสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier) เสนพรมแดนรายได (Revenue 

Frontier)  และเสนพรมแดนกําไร (Profit Frontier)  สําหรับการศึกษาในคร้ังนี้จะทําการศึกษาเพียง   



 33 

3 ประเภท คือ  วิธีเสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier)  วิธีเสนพรมแดนรายได (Revenue 

Frontier)  และวิธีเสนพรมแดนกําไร (Profit Frontier)  ซึ่งแตละวิธีมีรายละเอียด  ดังนี้ 

 
วิธีเสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier) 
 

 วิธีเสนพรมแดนตนทุนจะเปนการวัดแบบเนนทางดานปจจัยการผลิต (Input-oriented 

Approach) หรือเนนตนทุนที่แทจริงในการผลิต การประมาณคาโดยวิธีเสนพรมแดนตนทุนตองการ

ขอมูลเกี่ยวกับราคาของปจจัยการผลิต คาใชจายทั้งหมดจากการใชปจจัยการผลิต และขอมูล

ปริมาณผลผลิต ซึ่งข้ึนอยูกับตัวแบบที่ใชวิเคราะห และอาจจะตองรวมไปถึงขอมูลเกี่ยวกับปริมาณ

ปจจัยการผลิต หรือสวนแบงตนทุนปจจัยการผลิต  โดยการประมาณคาสมการตนทุนจะสัมพันธกับ

ปริมาณผลผลิตและราคาปจจัยการผลิต  ซึ่งกําหนดใหมี random error และ inefficiency ได  เสน

พรมแดนตนทุนที่กลาวถึง ก็คือ 

 

 C = C(y, w, uc, vc)   …(13) 

 

 โดยที่ C คือ ตนทุน 

  y  คือ  เวกเตอรของปริมาณผลผลิต 

 w  คือ  เวกเตอรของราคาปจจัยผลผลิต 

  uc  คือ  ความไมมีประสิทธิภาพของตนทุน (cost inefficiency) 

  vc  คือ  random error 

 

 ซึ่งความไมมีประสิทธิภาพของตนทุน (cost inefficiency : uc) จะทําใหตนทุนอยูสูงกวา

ระดับประสิทธิภาพที่ดีที่สุด โดยกิจการที่มีประสิทธิภาพสูงสุด จะมี  uc ตํ่าที่สุดในกลุมตัวอยาง    

 

 สําหรับคาประสิทธิภาพที่วัดไดมีคามากกวา 1 หมายถึง  ผูผลิตผลิต  ณ  ตนทุนที่สูงกวา

เสนพรมแดนตนทุน  นั่นคือ  ถาหากคาประสิทธิภาพดานตนทุนที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1 หรือเขา

ใกล 1  แสดงวามีประสิทธิภาพดานตนทุนสูง  แตถาหากประสิทธิภาพดานตนทุนมีคามากกวา 1 

แสดงวามีประสิทธิภาพดานตนทุนตํ่า 
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วิธีเสนพรมแดนรายได (Revenue Frontier) 
 

 วิธีเสนพรมแดนรายไดจะสัมพันธกับราคาปจจัยการผลิต (input  prices) และ ราคา

ผลผลิต(output prices)  ในที่นี้ เราจะนํารายไดที่แทจริงของกลุมผลผลิต  ที่กําหนดให มา

เปรียบเทียบกับรายไดสูงสุดเทาที่จะเปนไปไดของกลุมผลผลิตเดียวกัน ซึ่ง X-efficiency ก็คือ  การ

เบ่ียงเบนไปจากรายไดรวมที่สูงสุดนั้น ภายใตขอกําหนดมาตรฐานที่วาราคาผลผลิต(output prices) 

ถูกสมมติใหเปนตัวแปรภายนอก(exogenous) และความไมมีประสิทธิภาพ (inefficiency) หมายถึง 

การกําหนดปริมาณปจจัยการผลิต หรือผลผลิตที่ผิดพลาด   เนื่องจากประสิทธิภาพดานตนทุนบอก

ใหเราทราบวา ธนาคารมีตนทุนในการผลิตผลผลิตตํ่าแคไหน  ประสิทธิภาพดานรายไดก็บอกใหเรา

ทราบเชนกันวา ธนาคารไดขายผลผลิตออกไปอยางมีประสิทธิผลเพียงใด เชน ธนาคาร 2 แหงที่มี

ตนทุน  ปจจัยการผลิตและผลผลิต เทากัน แตมีประสิทธิภาพดานรายไดตางกัน   เพราะธนาคาร

หนึ่งมีรายไดสูงกวา รายไดที่สูงกวาดังกลาว แสดงใหเห็นถึงคุณภาพที่ดีกวาของสินคา หรือกลยุทธ

ทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพมากกวา  ซึ่งประสิทธิภาพดานตนทุนที่วัดไดนั้น ไมสามารถบอกถึง

ประเด็นดังกลาวได 
 

Berger and Mester (1997) Humphrey and Pulley (1997) ไดนํา alternative หรือ 

nonstandard approach  มาวัด revenue และ profit frontiers ของธนาคารพาณิชย ซึ่งวิธีการนี้ 

ธนาคารตางๆ ตองกําหนดปริมาณปจจัยการผลิตและปริมาณผลผลิตที่จะทําใหราคาผลผลิต

สามารถเปล่ียนแปลง และสงผลตอรายไดข้ึนมา ซึ่ง alternative revenue frontier ที่กลาวถึง ก็คือ 

 

 R = R(y, w, uR, vR)   …(14) 

 

 โดยที่ R คือ รายไดของธนาคาร 

  y  คือ  เวกเตอรของปริมาณผลผลิต 

  w  คือ  เวกเตอรของราคาปจจัยผลผลิต 

  uR  คือ  ความไมมีประสิทธิภาพของรายได (revenue  inefficiency) 

  vR  คือ  random error 

 

 ซึ่ง inefficiency factor (uR) บอกใหเราทราบวา รายไดจะเพิ่มข้ึนจากการผลิตที่มี

ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ในกรณีนี้ธนาคารที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดจะมี uR สูงสุด
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alternative revenue specification จะมีตัวแปรภายนอก (exogenous) เหมือนกับฟงกชัน

ตนทุน แตมีขอแตกตางประการเดียว ก็คือ การนํารายได (revenues) มาแทนตนทุน (costs) ในตัว

แปรอิสระของสมการเสนพรมแดน (frontier regression) เทานั้น 

 

 เราจะนํา  alternative revenue frontier  มาประยุกตใชก็ตอเมื่อเปนไปตามเงื่อนไข         

3 ประการ  ดังนี้  ประการแรก คือ ธนาคารตางๆ  อาจไมสามารถที่จะควบคุมขนาดของผลผลิตให

เปนไปตามระดับที่กําหนดไวได  ประการที่สอง คือ ถาตลาดผลผลิตไมใชตลาดแขงขันสมบูรณ

แลว ธนาคารตางๆ  อาจจะมีอํานาจตลาด (market power)  ในการกําหนดราคาผลผลิตได ซึ่งมี

ผลตอราคาผลผลิต   ที่อาจจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงคุณภาพของผลผลิตในระหวางธนาคาร

ตางๆ  ได  ประการสุดทาย ก็คือ ถาหากราคาผลผลิต ไมสามารถวัดไดอยางถูกตองแลว  standard 

revenue frontier จะทําใหเราไดความไมมีประสิทธิภาพ (inefficiency) ที่ไมถูกตอง เงื่อนไขเหลานี้

ไดรับการพิสูจนแลวดวยการชี้ใหเห็นถึงหลักฐานของ การแขงขันไมสมบูรณในธุรกิจธนาคาร 

(Berger and Mester, 1997; Humphrey and Pulley, 1997) รวมถึงงานศึกษาอีกหลายงานที่

เกี่ยวกับการวิเคราะหพฤติกรรม  price-taking เปรียบเทียบกับพฤติกรรม price-setting ทําใหเราได

ทราบหลักฐานบางอยางของอํานาจตลาดของธนาคารตางๆ (Hancock, 1986; Hassan and 

Liang, 1993)    เงื่อนไขประการสุดทายที่สําคัญมาก  เพราะในทางปฏิบัติเปนไปไมไดเลยที่จะ

คํานวณราคาของผลผลิตจากการบริการที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน (nontraditional 

output) ออกมาได โดยผลผลิตหลักของธนาคารพาณิชย (traditional bank output)  เชน ราคาเงินกู  

สามารถคํานวณหาไดจากอัตราสวนรายได (p. y)  ตอปริมาณ (y)  โดยที่ p  คือ ราคาของผลผลิต y  

แตผลผลิตจากการบริการที่ไมไดทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน มีแตรายไดเทานั้นที่สามารถหา

ได ซึ่งถาไมสามารถหาปริมาณมาได ก็ไมสามารถหาราคาของผลผลิตประเภทน้ีได  ประสิทธิภาพ

ดานรายไดจะมีคะแนนอยูในชวง (0,1] หากคาที่คํานวณไดเขาใกล 0  จะแสดงวาธนาคารพาณิชยมี

ประสิทธิภาพดานรายไดตํ่า  แตถาคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 ก็แสดงวาธนาคาร

พาณิชยมีประสิทธิภาพดานรายไดสูง 

 
วิธีเสนพรมแดนกําไร (Profit Frontier) 
 

 วิธีเสนพรมแดนกําไร จะเปนการวัดแบบเนนทั้งตนทุน และรายได  โดย  standard profit 

frontier จะสัมพันธกับปจจัยการผลิต และราคาปจจัยผลผลิต  ซึ่งเราจะนํากําไรที่หาไดจากการ

รวมกันของปจจัยการผลิตและผลผลิต  มาเปรียบเทียบกับกําไรสูงสุดเทาที่จะเปนไปได สําหรับ
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สวนผสมของปจจัยการผลิตและผลผลิตที่เหมือนกัน โดย X-efficiency ก็คือ การเบี่ยงเบนออก

จากกําไรสูงสุดดังกลาว profit efficiency  จะบอกใหเราทราบวา ธนาคารมีตนทุนในการผลิต

ผลผลิต ตํ่าแคไหนและขายผลผลิตออกไปไดอยางมีประสิทธิผลอยางไร   ซึ่งเปนการรวมกันของ

ขอมูลจากประสิทธิภาพของตนทุนและประสิทธิภาพของรายได  เชนเดียวกับ revenue frontier ที่มี

ทั้ง standard specifications และ alternative specifications  รวมไปถึงเงื่อนไขตางๆ ที่ไดนํามา

สนับสนุนการใช alternative specifications ไมวาจะเปนความลําบากในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับ

ราคาของผลผลิตที่กอใหเกิดรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  และความแตกตางกันในคุณภาพของผลผลิต  ที่

ทําใหธนาคารตางๆ  มีอํานาจตลาด (market power) ในการกําหนดราคา ทําใหตองประยุกตใช 

alternative profit frontier ในการศึกษานี้เชนกัน  ดังนี้ 

 

 )v,u,w,y(P=P pp    …(15) 

 

 โดยที่  P คือ กําไรของธนาคาร 

   y  คือ  เวกเตอรของปริมาณผลผลิต 

   w  คือ  เวกเตอรของราคาปจจัยผลผลิต 

  pu  คือ  ความไมมีประสิทธิภาพของกําไร (profit  inefficiency) 

pv  คือ  random error 

 

 ซึ่ง profit inefficiency factor ( pu ) บอกใหเราทราบวา กําไรจะเพิ่มข้ึนจากการผลิตที่มี

ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด โดยธนาคารที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดจะมี pu สูงสุด และ

alternative profit frontier จะประกอบดวยตัวแปรภายนอก (exogenous variables)  โดยมีกําไร

เปนตัวแปรอิสระ (dependent variable)  ประสิทธิภาพดานกําไร  จะมีคะแนนอยูในชวง (0,1] 

หากคาที่คํานวณไดเขาใกล 0  จะแสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานกําไรตํ่า  แตถาคา

ประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 ก็แสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานกําไรสูง 
 

แบบจําลองที่ใชในการศกึษา 
 

การศึกษาในคร้ังนี้จะแบงการศึกษาออกเปน  2 สวน คือ ในสวนแรกจะเปนการทดสอบ

เพื่อหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขา
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ธนาคารพาณิชยตางประเทศ  และในสวนที่สองจะเปนการวัดประสิทธิภาพดานตนทุน ดาน

รายได และดานกําไร โดยใชแนวคิด Stochastic frontier analysis ซึ่งไดกําหนดแบบจําลอง ดังนี้ 

 
แบบจําลองที่ใชในการศกึษาปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอรายไดที่มใิชดอกเบ้ีย   
 

แบบจําลองที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีอิทธพิลตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ย  ประกอบดวย 2 สมการ 

คือ 

 

 1.  สมการที่แสดงความสัมพันธระหวางรายไดจากคาธรรมเนียมการใหบริการของ

ธนาคารพาณิชยกับตัวแปรอิสระที่คาดวาจะมีความสัมพันธกับรายไดคาธรรมเนียมการใหบริการ 

 

t433221101 +GDP+X+X+X+=FEE εβββββ                ...(16) 

 

t433221102 +IM+H+H+H+=FEE εδδδδδ                      ...(17) 

 

    โดยที ่ FEE1 คือ  รายไดคาธรรมเนียมการใหบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทย 

      (ลานบาท) 

    FEE2 คือ  รายไดคาธรรมเนียมการใหบริการของกลุมสาขาธนาคาพาณิชย 

       ตางประเทศ (ลานบาท)  

     X1 คือ จํานวนสาขาของกลุมธนาคารพาณิชยไทย (สาขา) 

     X2 คือ  ปริมาณบญัชีเงินฝากรวม (พนับัญช)ี 

     X3 คือ  อัตราดอกเบ้ียเงนิฝากถัวเฉล่ียถวงน้าํหนักของธนาคารพาณิชย 

(รอยละ) 

     GDP คือ  ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (พันลานบาท) 

   H1 คือ  ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม (พันบัญชี) 

    H2 คือ  จํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดยกลุมสาขาธนาคารพาณิชย 

      ตางประเทศ (ใบ) 

    H3 คือ  อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักของธนาคารพาณิชย  

      (รอยละ) 

   IM  คือ  มูลคาการนําเขา (ลานบาท)  
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   tε  คือ  คาความคลาดเคล่ือนเชิงสุม   

 

 2. สมการที่แสดงความสัมพันธระหวางรายไดจากการปริวรรตเงินตราของธนาคาร

พาณิชยกับตัวแปรอิสระที่คาดวาจะมีความสัมพันธกับรายไดจากการปริวรรตเงินตรา 

 

t432101 +IM+EX+E+N+=Y εααααα    …(18) 

 

t432102 +IM+EX+E+V+=Y εγγγγγ                         …(19) 

 

  โดยที่  Y1 คือ  รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคารพาณิชยไทย 

         (ลานบาท) 

    Y2 คือ  รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมสาขาธนาคาร 

         พาณิชยตางประเทศ  (ลานบาท)  

    N คือ  จํานวนสาขากลุมธนาคารพาณิชยไทย  (สาขา) 

    E คือ  อัตราแลกเปล่ียนเฉล่ียของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร 

            (บาทตอดอลลาร สรอ.) 

    EX คือ  มูลคาการสงออก  (ลานบาท) 

    IM คือ  มูลคาการนําเขา  (ลานบาท) 

    V คือ  ปริมาณการซื้อขายเงินตราตางประเทศรวม   

      (ลานดอลลาร สรอ.) 

    tε  คือ  คาความคลาดเคล่ือนเชิงสุม   

 
แบบจําลองที่ใชในการวดัประสิทธิภาพ 
 

 สําหรับฟงกชั่นการผลิตนั้น มีรูปแบบตางๆ มากมาย ซึ่งในอดีตฟงกชั่น Cobb-Douglas  

และ Constant Elasticity Substitution (CES)  ซึ่งมีลักษณะเปนเสนตรงในพารามิเตอรถูกนํามาใชใน

งานวิจัยตางๆ แตฟงกชั่นทั้งสอง มีขอจํากัดหลายประเด็น คือ ฟงกชั่น Cobb-Douglas ไมยืดหยุนใน

เร่ืองของความยืดหยุนของการทดแทนกัน ผลไดตอขนาด และมีขอจํากัดในการกําหนดเทคโนโลยีการ

ผลิต ขณะที่ฟงกชั่น Constant Elasticity Substitution (CES)  มีขอจํากัดในเร่ืองของความยืดหยุนใน

การทดแทนกัน 
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จากขอจํากัดในรูปแบบฟงกชั่นแบบเดิม ทําใหมีความพยายามที่จะสรางฟงกชั่นที่มีความ

ยืดหยุนมากข้ึน โดยรูปแบบฟงกชั่นที่มีความยืดหยุน และนิยมใชในงานวิจัยจํานวนมากเรียกวา 

Transcendental Logarithmic (Translog) Function  ซึ่งเปนรูปแบบที่ไมมีขอจํากัดในเร่ืองผลไดตอ

ขนาด (Return to scale) ปญหาความเปนเอกพันธ  หรือปญหาความเหมือนกันของขอมูล 

(Homogeneity)  การรวมกันของขอมูล (Additivity) และความยืดหยุนของการทดแทนกันในที่นี้ จึงได

เลือก popular  translog specification มาใชเปนฟงกชั่นในสมการ ทําใหแบบจําลองเปนดังนี้ 

 

1.  แบบจําลองสําหรับการวัดประสิทธิภาพดานตนทุน   

 

 

 

 

  ...(20) 

 

 

 โดยที่   i  =  1  คือ   กลุมธนาคารพาณิชยไทย 

  i  =  2  คือ   กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  

  t  =  1,2,…,28          

  N  คือ จํานวนตัวแปรผลผลิต Y  โดยที่  N  =  1,2,3  (สําหรับแบบจําลองที่ 1

ที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต)  และ N  =  1,2 (สําหรับแบบจําลองที่ 2 ที่ไมรวม

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต)                

  M  คือ จํานวนตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  W  โดยที่  M  =  1,2,3 

  Cit คือ ตนทุนรวมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ซึ่งจะประกอบดวย

ผลรวมของคาใชจายดอกเบ้ีย (คาใชจายดอกเบ้ียเงินฝาก +  คาใชจายดอกเบ้ียรายการระหวาง

ธนาคาร และตลาดเงิน  + คาใชจายดอกเบ้ียเงินกูยืมระยะส้ัน  +  คาใชจายดอกเบี้ยเงินกูยืมระยะ

ยาว) และคาใชจายที่มิใชดอกเบ้ีย (คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน+ คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานที่

และหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญขาดทุนจากการดอยคาสินทรัพยอ่ืน  และภาษีเงินได   
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  Y1cit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t   ซึ่ง

เปนเงินสดที่ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร โดยสามารถถอนคืนได มีผลทําใหตนทุนทางการเงิน

เพิ่มข้ึนจากดอกเบ้ียจาย   

  Y2cit คือ ปริมาณเงินกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ตัวแปรนี้

เปนปจจัยที่บอกถึงความเส่ียงดานเครดิต โดยมีผลกระทบซ่ึงจะนําไปสูความเส่ียงดานสภาพคลอง 

มีผลทําใหตนทุนเพิ่มข้ึนจากการติดตามหนี้   

  Y3cit คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย (non interest income) ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  เปนคาตอบแทนที่ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของ

กิจการ  ซึ่งในปจจุบันรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีบทบาทมากข้ึน  สงผลใหมีการลงทุนทางดาน

เทคโนโลยีเพื่อแขงขันกับธนาคารคูแขงในการแยงสวนแบงตลาด  เพื่อสรางรายไดดังกลาวใหสูงข้ึน 

สงผลใหตนทุนสูงข้ึน   

  W1cit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายชิ้น หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

  W2cit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาใชจายที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่ง

รอบระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพย

ถาวร หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร   

  W3cit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ 

เวลาที่ t  คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจาก

ดอกเบ้ียจาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม  

  vcit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t อันเกิดมาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปลี่ยนแปลงของ

สภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขันทางธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคา

มากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมีคาเฉล่ียเทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
vσ  ; vi 

~N(0, 2
vσ ) 

  ucit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ 

ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสราง
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หรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคามากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจาย

แบบ truncated Distribution  มีคาเฉล่ียเทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  

 

2.  แบบจําลองสําหรับการวัดประสิทธิภาพดานรายได 

 

 

 

 

...(21) 

 

 

 โดยที่   i  =  1  คือ   กลุมธนาคารพาณิชยไทย 

  i  =  2  คือ   กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  

  t  =  1,2,…,28          

  N  คือ จํานวนตัวแปรผลผลิต Y  โดยที่  N  =  1,2,3  (สําหรับแบบจําลองที่ 1 

ที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต)  และ N  =  1,2 (สําหรับแบบจําลองที่ 2 ที่ไมรวม

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต)                

  M  คือ จํานวนตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  W  โดยที่  M  =  1,2,3 

  Rit คือ รายไดรวมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ซึ่งจะประกอบดวย

ผลรวมของรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล (เงินใหสินเชื่อ + รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน + 

เงินลงทุน + รายไดอ่ืน), รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย (กําไร(ขาดทุน)จากเงินลงทุนสุทธิ + สวนแบงกําไร

จากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดสวนเสีย + คาธรรมเนียมและบริการ + กําไรจากการปริวรรต+ รายได

อ่ืน)   

  Y1rit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ซึ่งเปน

เงินสดที่ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร  มีผลใหรายไดเพิ่มข้ึนดวยจากดอกเบ้ียรับในการปลอย

สินเชื่อ   

  Y2rit คือ ปริมาณเงินใหกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ตัวแปร

นี้เปนปจจัยที่บอกถึงขีดความสามารถในการแสวงหารายไดดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งถือ

เปนรายไดหลักของธนาคาร   
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  Y3rit คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  (non interest income) ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ของกลุมธนาคาร ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของกิจการ  

ซึ่งในปจจุบันรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีบทบาทมากข้ึน ซึ่งรายไดที่มิใชดอกเบ้ียนี้ ยังเปนแหลงรายไดที่

ไมสรางภาระใหแกธนาคารในเร่ืองการกันสํารอง และการดํารงระดับเงิน กองทุนเนื่องจากไมมีความ

เส่ียงดานเครดิต   

  W1rit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  

คือคาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายช้ิน หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

  W2rit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาใชจายที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่ง

รอบระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพย

ถาวร หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร   

  W3rit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ 

เวลาที่ t  คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจาก

ดอกเบ้ียจาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม   

  vrit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t อันเกิดมาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปลี่ยนแปลงของ

สภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขันทางธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคา

มากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมีคาเฉลี่ยเทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi 

~N(0, 2
vσ ) 

  urit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ 

ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสราง

หรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคามากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ 

truncated Distribution  มีคาเฉล่ียเทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  
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3.  แบบจําลองสําหรับการวัดประสิทธิภาพดานกําไร  

 

 

 

 

...(22) 

 

 โดยที่   i  =  1  คือ   กลุมธนาคารพาณิชยไทย 

  i  =  2  คือ   กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  

  t  =  1,2,…,28          

  N  คือ จํานวนตัวแปรผลผลิต Y  โดยที่  N  =  1,2,3  (สําหรับแบบจําลองที่ 1 

ที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต)  และ N  =  1,2  (สําหรับแบบจําลองที่ 2 ที่ไมรวม

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต)                

  M  คือ จํานวนตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  W  โดยที ่ M  =  1,2,3 

  Pit คือ รายไดรวมหักดวยตนทุนรวม ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t 

  Y1pit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ซึ่งเปน

เงินสดที่ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร  มีผลใหรายไดเพิ่มข้ึนดวยจากดอกเบี้ยรับในการปลอย

สินเชื่อ   

  Y2pit คือ ปริมาณเงินใหกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ตัวแปร

นี้เปนปจจัยที่บอกถึงขีดความสามารถในการแสวงหารายไดดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งถือ

เปนรายไดหลักของธนาคาร   

  Y3pit คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  (non interest income) ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ของกลุมธนาคาร ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของกิจการ  

ซึ่งในปจจุบันรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีบทบาทมากข้ึน ซึ่งรายไดที่มิใชดอกเบ้ียนี้ ยังเปนแหลงรายไดที่

ไมสรางภาระใหแกธนาคารในเร่ืองการกันสํารอง และการดํารงระดับเงิน กองทุนเนื่องจากไมมีความ

เส่ียงดานเครดิต   

  W1pit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  

คือคาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายช้ิน หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

pitpit

M

1=h

N

1=j
jpithpithjpit

N

1=j

N

1=l
lpitjpitjlpit

M

1=h

N

1=j

M

1=h

M

1=k
kpithpithkpititjjpithpithpit0it

u-v+InWInY+InWInW
2

1
+

InYInY
2

1
+InW+InY+=InP

∑∑∑∑

∑ ∑ ∑∑

ηδ

γβαα π



 44 

  W2pit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาใชจายที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่งรอบ

ระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร 

หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร   

  W3pit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ 

เวลาที่ t  คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจาก

ดอกเบ้ียจาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม   

  vpit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t อันเกิดมาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปลี่ยนแปลงของ

สภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขันทางธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคา

มากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมีคาเฉลี่ยเทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi 

~N(0, 2
vσ ) 

  upit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ 

ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสราง

หรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคามากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ 

truncated Distribution  มีคาเฉล่ียเทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  
  
 โดยสมการที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไร (uC, 

uR, up) ทําการประมาณคาโดยใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด 

 

...(23) 

 

 เม่ือ uit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพ  

  jλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ที่มีการกระจายแบบอิสระ มีคาเฉลีย่

        เทากับศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากบั 2
εσ  ; itε     λitZ-  

   

 

∑
6

1=j
itjitj0it +Z+=u ελλ

≥
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 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

 

Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม เปนตัวแปรที่แสดงถึงฐานะทางการเงินของกิจการซึ่ง

ประกอบดวยสินทรัพยหมุนเวียน และสินทรัพยถาวร ที่กิจการสามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนตอ

กิจการ ทั้งในดานการดําเนินงาน และการลงทุน เพื่อใหบรรลุเปาหมายกําไรสูงสุด โดยกิจการที่มี

ปริมาณสินทรัพยรวมมาก ไมไดหมายถึงวาจะมีกําไรสูงสุดเสมอไป แตข้ึนอยูกับประสิทธิภาพใน

การบริหารสินทรัพยดังกลาว ใหเกิดประโยชนสูงสุดตางหาก 

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

เปนตัวแปรวัดความสามารถในการทํากําไร แสดงถึง ผลจากการบริหารเงินทุน และจากการ

ดําเนินงานของกิจการนั้น ๆ วาสามารถบรรลุเปาหมายไดเพียงใด ธุรกิจบริหารสินทรัพย เพื่อ

กอใหเกิดประโยชน หรือมีประสิทธิภาพอยางไร โดยถาคานี้สูงจะเพิ่มความมั่นคงใหกับธุรกิจ และ

เจาของธุรกิจ รวมทั้งสามารถเพิ่มรายได และหรือ ลดรายจายได  ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวาง

รายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ถือเปนตัวแปรที่ใชวัดสภาพคลอง และ

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน เนื่องจากธุรกิจหลักของธนาคารพาณิชยนั้น คือการปลอยสินเช่ือ

ดังนั้น เงินฝากจึงถือเปนปจจัยสําคัญในการดําเนินธุรกิจที่จําเปนตองมีไวในปริมาณที่เหมาะสมไม

มาก หรือนอยเกินไป เพื่อกิจการเองจะไดไมตองรับภาระดอกเบ้ียจายในกรณีที่มีเงินฝากมาก

เกินไป หรือเสียโอกาสในการที่จะไดรับดอกเบ้ีย ในกรณีที่มีปริมาณเงินฝากนอยเกินไป  ซึ่งคํานวณ

ไดจากการใชขอมูลปริมาณเงินรับฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม เปนตัวแปรที่แสดงความมั่นคงของกิจการ 

และความรับผิดชอบของเจาของกิจการ เพราะหากบริหารงานโดยไมมีประสิทธิภาพ จนทําใหการ

ดําเนินงานขาดทุน ผลของการขาดทุนนั้น ตองนํามาหักออกจากสวนของผูถือหุนกอนดังนั้น 

กิจการที่บริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ก็จะทําใหมีทุนมาก และสามารถรับภาระที่เกิดจากการ

ดําเนินงานที่ผิดพลาดไดมากเชนเดียวกัน  ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือหุนหารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม  
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 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม สามารถแสดงถึงระดับความ

มีประสิทธิภาพของธนาคารได โดยถาคาอัตราสวนสภาพคลองตํ่ามาก แสดงถึงความไมมี

ประสิทธิภาพในการที่จะชําระคืนหนี้สิน แตในกรณีที่คานี้สูงมาก จะแสดงใหเห็นถึงการใชสินทรัพย

อยางไมมีประสิทธิภาพ ไมมีการสรางผลตอบแทนจากสินทรัพยที่ดีพอ เนื่องจากสินทรัพยที่มีสภาพ

คลองมาก มักมีอัตราผลตอบแทนตํ่า หมายถึง การใชสินทรัพยอยางไมมีประสิทธิภาพ  ซึ่งคํานวณ

ไดจากผลรวมของเงินสด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเชื่อ  

และดอกเบ้ียคางรับ  หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม เปนหนี้ที่ทางธนาคารพาณิชย

เร่ิมมีความสงสัยวา ลูกหนี้จะไมสามารถชําระ หรือชําระไดไมเต็มจํานวน โดยทางธนาคารอาจใช

การสังเกตจากฐานะการเงิน การดําเนินการของลูกหนี้ พฤติกรรมในการชําระดอกเบ้ีย หรือเงินตน 

ประกอบกับการพิจารณาถึงหลักทรัพยที่ลูกหนี้นํามาวางเปนหลักประกัน โดยทางธนาคารจะกัน

เงินจากรายไดมาต้ังเปนสํารอง เพื่อไวใชจายในกิจการที่จําเปน หรือเพื่อชดเชยผลขาดทุนที่อาจจะ

เกิดข้ึนในอนาคต จึงเปนสวนสํารองที่กอใหเกิดความมั่นคงของกิจการเอง อยางไรก็ตามสัดสวน

ของการกันสํารอง แมจะเปนการเสริมความมั่นคงของธนาคาร แตการกันสํารองไวในสัดสวนสูง 

ยอมแสดงถึงการบริหารสินทรัพย และการวิเคราะหสินเช่ือที่ไมมีประสิทธิภาพ  ซึ่งคํานวณไดจาก

หนี้สูญและคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 ภายใตขอสมมติของการกระจายของ uit และ vit การประมาณคาพารามิเตอรขอ

แบบจําลองที่ไดเสนอไวขางตนโดยวิธี Maximum Likelihood สามารถใชโปรแกรม FRONTIER 

Version 4.1c ซึ่งในกรณีของแบบจําลอง Battese and Coelli (1995) คาพารามิเตอรของ  

Stochastic Frontier และแบบจําลองที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพสามารถถูกประมาณไดพรอมๆ 

กัน (Simultaneously) ซึ่งเปนการแกปญหาความเบนเบ่ียงทางสถิติ (Statistical Bias)  ของการ

ประมาณแบบ Two Stage Estimation นอกจากนี้โปรแกรม FRONTIER 4.1c สามารถคํานวณ

ประสิทธิภาพทางเทคนิคของทุกหนวยการผลิตตามชวงเวลาของขอมูลภาคตัดขวางผสมเวลา (Panel 

Data) ภายใตที่สวนประกอบของคาความคลาดเคล่ือน (Error Term) เปนไปตามแนวคิดของ 

Stochastic Frontier 
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บทที่ 3 
 

ลักษณะของธนาคารพาณิชย 
 

ความหมายของธนาคารพาณิชย 
  

 ตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน  พ.ศ. 2551  มาตรา 4  ไดใหความหมายของ

ธุรกิจธนาคารพาณิชยไววา  ธุรกิจธนาคารพาณิชย  หมายถึง  การประกอบธุรกิจรับฝากเงินหรือรับ

เงินจากประชาชนที่ตองจายคืนเมื่อทวงถาม หรือเมื่อส้ินระยะเวลาอันกําหนดไว และใชประโยชน

จากเงินนั้นโดยวิธีหนึ่งวิธีใด เชน ใหสินเชื่อ ซื้อขายต๋ัวแลกเงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด ซื้อขาย

เงินปริวรรตตางประเทศ  ทั้งนี้จะประกอบธุรกิจประเภทอ่ืนๆ อันเปนประเพณีของธนาคารพาณิชย

ดวยก็ได สําหรับธนาคารพาณิชย คือ  ธนาคารที่ไดรับอนุญาตใหประกอบการธนาคารพาณิชย และ

หมายความรวมถึงธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอย ธนาคารพาณิชยที่เปนบริษัทลูกของธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ  และสาขาของธนาคารตางประเทศที่ไดรับอนุญาตใหประกอบการธนาคาร

พาณิชยดวย 

 

 จากความหมายของธุรกิจธนาคารพาณิชยดังกลาว จะเห็นไดวาหนาที่หลักของธนาคาร

พาณิชย  คือ  การรับฝากเงิน  การดูแลการจายเงิน  และการใหกูยืม  แตในปจจุบันสภาวะการ

ประกอบธุรกิจของสถาบันการเงินตางๆ รวมทั้งธนาคารพาณิชยมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม

คอนขางมาก และตองเผชิญกับการแขงขันที่สูงข้ึน  ทําใหการดําเนินธุรกิจและการบริหารธนาคาร

พาณิชยมีความซับซอนมากข้ึน  ตองแสวงหาแนวทางและบริการในรูปแบบใหมๆ ในการดําเนิน

ธุรกิจ เพื่อสรางรายไดชดเชยกับการแขงขันรูปแบบเดิม  ซึ่งสวนแบงตลาดก็มีแนวโนมกระจายไปสู

สถาบันการเงินอ่ืน  เชน  ธุรกิจเงินทุน  ธุรกิจหลักทรัพย  และธุรกิจที่มิใชธนาคาร (Non Bank)  

ธนาคารพาณิชยจึงตองพยายามปรับตัวเองใหรับกับภาวะปจจุบันและพยายามรักษาสวนแบงทาง

การตลาด  และสงเสริมบริการรูปแบบใหม ออกมาเสนอตอผูบริโภค 

 
ลักษณะทั่วไปของธนาคารพาณิชย 

 

 1.  ธนาคารพาณิชย  เปนธนาคารที่ประกอบธุรกิจประเภทรับฝากเงินที่ตองจายคืนเมื่อ

ทวงถาม หรือส้ินระยะเวลาอันกําหนดไว และใชประโยชนเงินนั้นในทางหนึ่งหรือหลายทาง เชน ให
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กูยืม ซื้อขายหรือเก็บเงินนั้นตามต๋ัวแลกเงิน หรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด และซื้อขายเงินตรา

ตางประเทศ ตลอดจนใหบริการอื่นๆ  ถึงแมวาจะมีธนาคารอ่ืนนอกเหนือจากธนาคารพาณิชยที่รับ

ฝากเงินประเภทดังกลาวไดก็ตาม  แตการรับฝากเงินที่ตองจายคืนเมื่อทวงถามเปนลักษณะอัน

สําคัญที่สุดของธนาคารพาณิชย   ธนาคารพาณิชยมีเงินรับฝากเปนแหลงที่มาของเงินทุน (source 

of funds) ที่สําคัญในการดําเนินงาน รองลงมาคือ เงินกูยืม และเงินสวนของผูถือหุนของธนาคาร

พาณิชยนั้นๆ เอง ซึ่งจะมีจํานวนคอนขางนอยเมื่อเทียบกับเงินรับฝาก   

 

 เงินรับฝากที่ธนาคารพาณิชยรับฝากจากประชาชนทั่วไป แบงออกเปนประเภทใหญๆ ตาม

ลักษณะของระยะเวลาของการฝากไดเปน 3 ประเภท คือ 

 

  1.1 เงินฝากกระแสรายวัน  เงินฝากประเภทน้ีเปนเงินฝากที่ผูฝากจะโอนจายเงินใน

บัญชีของตนใหกับผูอ่ืนไดดวยการเขียนเช็คส่ังจาย ธนาคารพาณิชยจะโอนเงินจํานวนเทากับที่ผูส่ัง

จาย (ผูเปนเจาของบัญชี) ระบุไวบนเช็ค ใหกับผูที่นําเช็คมาข้ึนเงินหรือจายใหกับธนาคารอื่นที่สง

เช็คฉบับนั้นมาเรียกเก็บ ปกติธนาคารจะไมใหดอกเบ้ียสําหรับเงินฝากประเภทนี้ เพราะถือวาบัญชี

นี้ใหประโยชนทางออมที่ไมเปนตัวเงินกับผูฝาก คือ ทําใหผูฝากไดรับความสะดวกในการใชจายเงิน

โดยเขียนเช็คส่ังจายแทนการเบิกเงินสดจากธนาคาร 

 

  1.2 เงินฝากออมทรัพย เงินฝากประเภทนี้เปนเงินฝากที่สนับสนุนการออมของผูออม

รายยอย ธนาคารจะไมกําหนดจํานวนเงินข้ันตํ่าที่จะรับฝากแตละคร้ัง หรือกําหนดไวตํ่ามาก จึง

เปนบัญชีที่ผูออมอาจนําเงินฝากไวแมวาจะเปนเงินจํานวนเล็กนอย บัญชีเงินฝากประเภทออม

ทรัพยไมมีกําหนดเวลาของการรับฝากเหมือนเงินฝากประจํา ธนาคารใหดอกเบ้ียสําหรับเงินที่ฝาก

คางไว แมวาดอกเบ้ียจะตํ่ากวาเงินฝากประจํา แตเงินฝากประเภทออมทรัพยใหความสะดวกใน

การถอนเงินมากกวา 

 

  1.3 เงินฝากประจํา เปนเงินฝากที่ผูฝากจะกําหนดระยะเวลาของการฝากไว เชน เปน

เงินฝากระยะ 3 เดือน  6 เดือน  1 ป  2 ป เปนตน ปกติธนาคารจะกําหนดจํานวนเงินข้ันตํ่าที่

ธนาคารจะรับฝากสําหรับการฝากแตละคร้ัง เงินฝากประเภทน้ีจะไดดอกเบ้ียสูงกวาเงินฝาก

ประเภทอ่ืน เพราะเงินฝากที่มีระยะเวลากําหนดแนนอนและมีระยะเวลานานเปนเงินที่ธนาคาร

พาณิชยจะนําไปหาผลประโยชนไดสะดวกกวาเงินฝากประเภทอ่ืน ไมตองเผ่ือเงินสํารองไวเพื่อถอน 

มากเทากับเงินฝากประเภทอ่ืน การถอนเงินฝากประเภทนี้กับธนาคารพาณิชยในเมืองไทยนั้น ผู
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ฝากอาจถอนไดเม่ือตองการ ไมมีการกําหนดวาใหผูฝากแจงลวงหนา แตเม่ือผูฝากขอถอนเงิน

กอนที่เงินฝากนั้นจะถึงกําหนดตามที่ตกลงทําสัญญาไวกับธนาคารเมื่อแรกฝาก  ธนาคารพาณิชย

จะหักลดดอกเบ้ียลงจากที่ไดตกลงไวเดิม 

  

 นอกจากเงินฝาก 3 ประเภทดังที่กลาวมาแลว ธนาคารพาณิชยยังมีโครงการสงเสริมการ

ออมอีกหลายประเภท เพื่อใหสอดคลองกับลักษณะรายไดของผูฝาก เชน การรับฝากจากผูฝาก

เปนประจําทุกเดือนเปนจํานวนเงินเดือนละเทาๆ กันตามระยะเวลาที่ตกลงกันไว เชน 2 ป หรือ 3 ป 

เม่ือฝากครบตามระยะเวลาที่กําหนด ธนาคารพาณิชยจะจายคืนเงินใหพรอมทั้งสมทบเงินใหอีก

จํานวนหนึ่งซ่ึงเปนดอกเบ้ีย ดอกเบ้ียจํานวนนี้เม่ือคํานวณออกมาจะใกลเคียงกับดอกเบ้ียเงินฝาก

ประจํา 

 

 2. ธนาคารพาณิชยจะมีการใชไปของเงินทุน (use of funds)  ที่สําคัญอันเปนธุรกิจหลัก

ของธนาคารพาณิชย  คือ เงินใหกูยืม มีอัตราประมาณรอยละ  75 ของสินทรัพยทั้งหมด รองลงมา

คือ  การลงทุนในหลักทรัพยตางๆ ทั้งในภาคเอกชนและรัฐบาล เชน ซื้อพันธบัตรและต๋ัวเงินคลัง

ของรัฐบาล หรือซ้ือหุนของบริษัทตางๆ นอกจากนี้ ยังมีการนําเงินทุนไปใชในการลงทุนสรางอาคาร

สํานักงาน และซ้ือสินทรัพยอ่ืนๆ และธนาคารพาณิชยยังตองกันเงินสวนหนึ่งไวเปนเงินสํารองเพื่อ

ใชในการเบิกถอนของผูฝากเงินดวย            

 

  เงินใหกูยืมของธนาคารพาณิชยสวนใหญจะเปนเงินใหกูยืมระยะสั้นเพื่อใหสอดคลอง

กับแหลงที่มาของเงินทุน อันไดแก เงินรับฝากจากประชาชนซ่ึงสวนใหญเปนเงินรับฝากอายุ

ประมาณ 1 ป ดวยเหตุนี้เงินใหกูยืมของธนาคารพาณิชยจึงมุงใหกูยืมเพื่อใชเปนเงินทุนหมุนเวียน

ในกิจการคาปลีกและคาสง อุตสาหกรรมและการนําเขาและสงออกสินคา รวมกันมากกวารอยละ 

50 ของเงินใหสินเช่ือทั้งหมด กิจการดังกลาวนับเปนภาคเศรษฐกิจที่เจริญแลว และใหผลตอบแทน

ตอเงินลงทุนสูง สวนในภาคเศรษฐกิจที่ยังไมเจริญ เชน ภาคเกษตรนั้น ธนาคารพาณิชยถูกกําหนด

โดยขอบังคับของธนาคารแหงประเทศไทยใหปลอยสินเช่ือหรือใหกูยืมแกภาคเกษตรไมตํ่ากวารอย

ละ 13  ของยอดเงินฝากรวมของธนาคารนั้นในส้ินปที่ผานมา โดยจะดําเนินการใหกูยืมเองหรือ

นําไปฝากกับธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร เพื่อใหธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตรนําไปใหเกษตรกรหรือสถาบันเกษตรกรกูยืมแทน ตามนโยบายของทางการที่

ตองการใหธนาคารพาณิชยปลอยสินเชื่อไปสูภาคเศรษฐกิจที่มีประโยชนตอการพัฒนาประเทศ 

โดยเฉพาะการพัฒนาชนบทซ่ึงสวนใหญเปนภาคเกษตรกรรม เงินใหกูอีกประเภทหนึ่งที่ธนาคาร
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พาณิชยใหความสนใจและใหกูยืมมากข้ึนคือ การใหกูยืมแกบุคคลทั่วไปเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย

เปนของตนเอง ซึ่งเปนเงินใหกูยืมที่มีความเส่ียงนอยมากสําหรับธนาคารพาณิชยเอง แตเปนเงินกู

ในระยะคอนขางยาว 

 

  การใหกูยืมหรือการใหสินเช่ือของธนาคารพาณิชยแยกไดเปน 3 ประเภท คือ 

 

  2.1 เงินใหกู (loans)  เปนเงินที่ธนาคารพาณิชยใหแกลูกคาเปนเงินกอน ลูกคาผูกูจะ

เบิกเงินไปไดทั้งจํานวน เพื่อนําไปใชตามวัตถุประสงคของตน ผูขอกูตองชําระดอกเบ้ียเต็มตาม

จํานวนเงินที่กู นับต้ังแตวันที่เร่ิมสัญญากู ไมวาผูกูจะเบิกเงินกอนนั้นไปใชหรือยังฝากไวกับธนาคาร 

ดังนั้น ผูที่ขอกูเงินประเภทน้ีจะตองมีโครงการใชเงินพรอมอยูแลว และหากมีเงินเหลือก็จะตอง

แสวงหาที่ลงทุนช่ัวคราว เพื่อใหเงินที่เหลือไดดอกผลพอจะชดเชยกับสวนของดอกเบ้ียที่ตองเสีย

สําหรับเงินกูจากธนาคารพาณิชย 

 

  2.2 เงินเบิกเกินบัญชี (overdrafts)  เงินกูประเภทนี้จะมีความแตกตางจากเงินใหกู คือ 

เมื่อผูกูทําสัญญาขอกูแบบเบิกเงินเกินบัญชีกับธนาคารแลว  ธนาคารยังไมถือวาผูกูเปนลูกหนี้ของ

ธนาคาร จนกวาผูกูจะไดใชจายเงินเกินบัญชีกระแสรายวันที่ตนมีอยูกับธนาคาร ธนาคารจะยินยอม

ใหผูกูเบิกเงินเกินจํานวนเงินที่มีอยูในบัญชีกระแสรายวันของผูกูไดเทากับจํานวนเงินที่กําหนดเอาไว

ในสัญญา ภายในชวงเวลาอายุของสัญญา ผูกูจะใชเงินเมื่อใดก็ไดตามตองการ และเมื่อใดที่ผูกูมี

เงินก็นําเงินมาฝากเขาบัญชีเพื่อลดยอดเงินสวนที่เบิกเกินบัญชีลง ธนาคารจะคิดดอกเบ้ียเฉพาะ

สวนที่เจาของบัญชีเบิกเกินบัญชี และเฉพาะวันที่มีการเบิกเกินบัญชีจริงเทานั้น สัญญาเงินกูชนิดนี้

เปนสัญญาที่สะดวกสําหรับผูทําการคาที่บางเวลาตองใชเงินจํานวนมาก แตตองการเงินไปใชเปน

ชวงเวลาไมนานนัก วิธีเบิกเกินบัญชีเปนวิธีปฏิบัติของการธนาคารพาณิชยในอังกฤษและในประเทศ

ไทยดวย  

 

  2.3 ต๋ัวเงินซื้อลด (discounts)    เปนวิธีการใหเงินกูเพื่อการคาโดยธนาคารพาณิชยจะ

รับซื้อต๋ัวเงินที่พอคารายหนึ่งออกใหพอคาอีกรายหนึ่ง ต๋ัวเงินนี้เปนต๋ัวเงินที่เกิดข้ึน เนื่องจากการซื้อ

ขายสินคาซึ่งจะมีการชําระเงินในภายหลัง พอคาที่ไดรับต๋ัวเงินแตตองการเงินสดไปใชจะนําต๋ัวเงินนี้

ไปขายลดตอใหกับธนาคารพาณิชย  ต๋ัวเงินประเภทน้ีจะเปนต๋ัวที่มีการชําระเงินตามจํานวนที่ระบุไว

บนหนาต๋ัวในวันที่ต๋ัวเงินครบกําหนด ธนาคารรับซื้อต๋ัวเงินในรูปของการซื้อลด คือ ธนาคารใหราคา

แกผูที่นําต๋ัวเงินมาขายไมเต็มตามราคาที่ระบุไวบนหนาต๋ัว  สวนตางของจํานวนเงินที่ธนาคารชําระ
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เปนคาซื้อลดต๋ัวเงินกับจํานวนเงินที่ธนาคารไดรับตามหนาต๋ัวเงิน เมื่อครบกําหนด คือ ดอกเบ้ียที่

ธนาคารไดรับจากการซื้อลดตั๋วเงินดังกลาว ต๋ัวเงินมี 3 ชนิด คือ เช็ค ต๋ัวสัญญาใชเงิน และต๋ัวแลก

เงิน  ต๋ัวเงินสวนใหญที่ธนาคารพาณิชยซื้อลดไว ไดแก เช็ค 

 

  ในการใหกูยืมเงินดวยวิธีตางๆ ธนาคารพาณิชยจะตองพิจารณาดวยความระมัดระวัง 

เพื่อใหมีความมั่นใจพอสมควรวาจะไดเงินคืนเมื่อครบกําหนดตามสัญญา ถาเปนการกูไปทําธุรกิจ

จะตองศึกษาฐานะทางการเงินของธุรกิจและโครงการที่จะนําเงินกูไปใชวาเหมาะสมและให

ผลตอบแทนที่คุมคากับการลงทุนหรือไม  ธนาคารอาจจะใหกูยืมโดยใหมีผูคํ้าประกันหรือเรียก

หลักทรัพยเปนประกันการชําระหนี้คืนเมื่อครบกําหนด หลักทรัพยที่คํ้าประกันอาจจะเปนที่ดิน เงิน

ฝากประจํา และสินทรัพยทางการเงินอ่ืนๆ 

 

 3. ธุรกิจการรับฝากเงินและใหกูยืมเงินถือเปนธุรกิจหลักของธนาคารพาณิชย แตโดย

ปกติแลวธนาคารพาณิชยยังมีบริการอ่ืนใหแกลูกคาอีกหลายประการ โดยเฉพาะบริการตางๆ ที่

เกี่ยวของกับการเงินและการจัดการการเงินของลูกคา ทั้งที่เปนบุคคลธรรมดา นักธุรกิจ และบริษัท

หางราน บริการนี้อยูในขอกําหนดของกฎหมายและประเพณีปฏิบัติของธนาคารพาณิชยจะทําได 

ดังตอไปนี้ 

   

  3.1 การรับรองและการคํ้าประกัน (acceptance and guarantee)  ธนาคารพาณิชย

จะทําหนาที่เปนคนกลางในการรับรองหรือคํ้าประกันการจายเงินตามต๋ัวเงินที่ลูกคาเปนผูจายหรือ

การปฏิบัติตามสัญญาที่ลูกคาตองปฏิบัติตอคูกรณี หากลูกคาไมจายเงินหรือไมปฏิบัติตาม

สัญญา ธนาคารมีภาระตองชดใชเงินหรือคาเสียหายแทนลูกคา เชน การคํ้าประกันผูรับเหมาใน

การรับเหมาทํางานกอสรางขนาดใหญ การค้ําประกันบริษัทตางๆ ตอทางราชการในเร่ืองการชําระ

คาภาษีอากร คาไฟฟา และการคํ้าประกันผูกูเงินในประเทศในการกูยืมเงินจากสถาบันการเงินใน

ตางประเทศ เปนตน การรับรองและการคํ้าประกันเปนธุรกิจที่ธนาคารพาณิชยใชชื่อเสียงของตนให

เปนประโยชน และไดรับผลตอบแทนโดยการเรียกเก็บคาธรรมเนียมจากลูกคากอนที่จะรับรองต๋ัว

เงินหรือออกหนังสือคํ้าประกันให   

 

  3.2 การโอนเงิน (transfer payment)  การโอนเงินเปนบริการอํานวยความสะดวกแก

ลูกคา ในการสงเงินจากที่แหงหนึ่งไปยังที่อีกแหงหนึ่งในประเทศและตางประเทศ โดยโอนผานสาขา

ของธนาคารเดียวกัน หรือโอนผานธนาคารพาณิชยอ่ืน หรือโอนผานธนาคารตัวแทนในตางประเทศ 
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  3.3 การซื้อขายเงินตราตางประเทศ (foreign exchange)  ผูสงออกและผูที่เดิน

ทางเขามาทองเที่ยวในประเทศจะมีเงินตราของประเทศอ่ืนที่ตองการเปลี่ยนเปนเงินบาท ใน

ขณะเดียวกันผูที่นําสินคาเขาและผูที่จะเดินทางไปตางประเทศ จะตองการเงินตราตางประเทศ เพื่อ

ใชชําระใหกับตางประเทศ ธนาคารพาณิชยรับซื้อและขายเงินตราตางประเทศ  โดยไดรับกําไรจาก

สวนตางระหวางราคาซ้ือซ่ึงถูกกวาราคาท่ีธนาคารพาณิชยขาย ธนาคารพาณิชยในประเทศไทย 

ใหบริการซ้ือขายเงินตราตางประเทศเชนนี้ไดและยังมีบุคคลบางรายไดรับอนุญาตจากทางการให

ประกอบธุรกิจซ้ือขายเงินตราตางประเทศไดดวย แตขอบเขตของการประกอบธุรกิจจะจํากัดไวแคบ

กวาของธนาคารพาณิชย  

 

  3.4 การเรียกเก็บเงินตามตราสารเพื่อลูกคา (bill for collection)  การเรียกเก็บเงินตาม

ตราสารเพื่อลูกคาเปนบริการที่ธนาคารใหแกลูกคาที่มีบัญชีเงินฝากกับธนาคารดวยการเรียกเก็บเงิน

ตามเช็ค  ดราฟต ต๋ัวแลกเงิน  และตราสารทางการเงินอ่ืนๆ ที่มีลักษณะคลายคลึงกันใหแกลูกคา 

เมื่อเรียกเก็บเงินได ธนาคารจะนําเงินเขาบัญชีใหลูกคา ธนาคารใหบริการเรียกเก็บเงินทั้ง

ภายในประเทศและระหวางประเทศโดยธนาคารจะเรียกเก็บคาธรรมเนียมจากลูกคา 

 

  3.5 บริการอื่นๆ (other business)  ธนาคารพาณิชยใหบริการเพื่อประโยชนของลูกคา 

โดยลูกคาอาจจะเสียคาธรรมเนียมสําหรับบริการบางอยางหรือไมเสียเลยก็ได เชน 

 

   3.5.1  บริการรับฝากของมีคาโดยการใหเชาตูนิรภัย 

 

   3.5.2  บริการชําระคาไฟฟา คาน้ําประปา คาโทรศัพท คาภาษี และคาธรรมเนียม 

ใหแกสวนราชการและองคการตางๆผานทางธนาคารพาณิชย 

 

   3.5.3  บริการออกเช็คของขวัญเพื่องานมงคลตางๆ 

 

   3.5.4  บริการออกบัตรเครดิตเพื่อบริการลูกคาในการซ้ือสินคาตามสถานบริการ 

และหางสรรพสินคาโดยไมตองจายเงินสดทันท ี

 

   3.5.5  บริการรับฝากและจายเงินโดยเคร่ืองอัตโนมัติ "บริการเงินดวน"ATM 

(automatic teller machine) 
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   3.5.6  บริการจายเงินเดือนพนักงานของลูกคาที่เปนบริษัท หางราน และสวน

ราชการ 

 

   3.5.7  บริการสงเงินเพื่อการศึกษาในตางประเทศใหลูกคา  

 
ระบบธนาคารพาณิชย 

 

 ธนาคารพาณิชยสามารถแบงตามขอบขายการดําเนินงานได  2  แบบ คือ ธนาคารพาณิชย

ในระบบธนาคารอิสระหรือระบบธนาคารเด่ียว (Independent or Unit Banking System) และ

ธนาคารพาณิชยในระบบธนาคารสาขา (branch banking)  

 

 1. ระบบธนาคารอิสระหรือระบบธนาคารเดี่ยว (Independent or Unit Banking 

System)  ระบบธนาคารที่แตละธนาคารมีเจาของตางกันและดําเนินงานโดยอิสระไมเกี่ยวของกับ

ธนาคารอ่ืนโดยมีสํานักงานเพียงแหงเดียว ธนาคารในระบบนี้มักจะเปนธนาคารในทองถิ่น ที่

เจาของผูถือหุน ผูบริหาร พนักงานและลูกคา ตางเปนคนในทองถิ่นทั้งส้ิน ซึ่งมีแพรหลายใน

สหรัฐอเมริกาที่แตละรัฐมีอํานาจในการปกครองตนเองตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและจะไมยินยอม

ใหธนาคารในรัฐอ่ืนมาเปดสาขาในรัฐของตนได สวนในประเทศไทยมีเฉพาะธนาคารพาณิชยของ

ตางประเทศที่มาเปดดําเนินการเทานั้นที่อยูในระบบธนาคารเด่ียวหรืออิสระนี้ 

 

  1.1 ขอดีของธนาคารอิสระหรือระบบธนาคารเด่ียว  

 

   1.1.1  ตอบสนองความตองการของทองถิ่นไดดี เนื่องจากธนาคารแบบอิสระนี้ ผู

ที่เกี่ยวของ เชน ผูถือหุน ผูบริหาร พนักงาน และลูกคาของธนาคารตางก็เปนคนทองถิ่นเดียวกัน 

ยอมรูภาวะเศรษฐกิจและความตองการของคนในทองถิ่นเดียวกันอยางถองแท 

  

        1.1.2  เงินทุนในทองถิ่นจะถูกนํามาใชเพื่อความเจริญของทองถิ่นนั้นเปนอยางดี ไม

ถูกผันไปใชในทองถิ่นอ่ืน 

 

        1.1.3  ถาหากระบบธนาคารแบบอิสระน้ีมีเปนจํานวนมาก จะเปนการปองกัน

อํานาจการผูกขาดในธุรกิจธนาคาร 
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  1.2 ขอเสียของธนาคารอิสระหรือระบบธนาคารเด่ียว   

 

        1.2.1  เปนระบบธนาคารที่ขาดความมั่นคง ทั้งนี้เพราะไมสามารถกระจายความ

เส่ียงไดดีเทากับระบบธนาคารรูปแบบอ่ืน เพราะการใหสินเชื่ออยูในวงจํากัดตามทองถิ่น ไม

สามารถกระจายความเสี่ยงตามภูมิภาค ความสําเร็จหรือลมเหลวของธนาคารข้ึนอยูกับการ

เศรษฐกิจของทองถิ่นนั้นโดยตรง 

 

        1.2.2  ธนาคารมักจะมีเงินทุนหมุนเวียนนอยกวาธนาคารในรูปแบบอ่ืน และถา

เศรษฐกิจขยายตัวไดอยางรวดเร็ว ธนาคารอาจจะมีเงินทุนเวียนไมเพียงพอในการสนองความ

ตองการสินเช่ือของทองถิ่นก็ได 

 

        1.2.3  การใหบริการจะชากวาระบบธนาคารสาขาและเกิดคาใชจายคอนขางสูง  

 

        1.2.4  ผูบริหารหรือพนักงานของธนาคารเปนคนทองถิ่นเดียวกันอาจมีความคุนเคย

กับลูกคาเปนการสวนตัวอยางดี อาจจะทําใหการใหกูยืมโดยความสัมพันธสวนตัวมากกวาการ

พิจารณาตามหลักการ อาจจะเกิดความไมปลอดภัยในหนี้สินเงินกูนั้นได 

 

 2. ระบบธนาคารแบบสาขา (Branch Banking System)  คือ ระบบธนาคารที่แตละ

ธนาคารมีสํานักงานใหญแหงหนึ่ง และมีสาขากระจายไปทั่วประเทศ รวมถึงอาจเปดดําเนินการ

สาขาในตางประเทศดวย สํานักงานใหญจะเปนผูกําหนดนโยบายการบริหารของธนาคาร 

ตลอดจนขอปฏิบัติของสาขาตางๆ พนักงานระดับสูงของสาขามักจะถูกแตงต้ังไปจากสํานักงาน

ใหญ 

 

2.1 ขอดีของระบบธนาคารพาณิชยแบบสาขา  

 

        2.1.1  ระบบธนาคารพาณิชยแบบสาขา มีความมั่นคงมากและลมไดยาก เพราะ

มีเงินทุนในการดําเนินงานมากสามารถกระจายเงินทุนไดดีและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีสาขาต้ัง

กระจัดกระจายทั่วประเทศ 
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        2.1.2  ประหยัดคาใชจายในการดําเนินงานตอหนวยได เนื่องจากระบบ

ธนาคารสาขามีขนาดใหญมาก และบริการบางอยางสามารถใชรวมกับสํานักงานใหญได 

 

         2.1.3  ระบบธนาคารพาณิชยแบบสาขา เปนระบบธนาคารที่สามารถใหบริการ

แกลูกคาสะดวกและรวดเร็วกวา เชน ฝากเงินที่สาขาหนึ่งแตสามารถถอนเงินฝากจากอีกสาขาหนึ่ง 

เปนตน 

 

   2.1.4  เปนระบบธนาคารที่สามารถปรับปรุงความรูและวิทยาการใหทันสมัยแก

พนักงานเปนอยางดีดวยการจัดฝกอบรมพนักงานของธนาคารของตน 

 

  2.2 ขอเสียของระบบธนาคารพาณิชยแบบสาขา  

 

        2.2.1  เปนระบบธนาคารที่มีลักษณะที่เปนแหลงเงินก็ผูกขาด เพราะบริษัทที่

ดําเนินกิจการธนาคารมีนอยบริษัทและผลประโยชนจะตกแกบุคคลกลุมเดียวกันเทานั้น เวนแตมี

กฎหมายกําหนดใหเปนบริษัทมหาชน 

 

        2.2.2  เปนระบบธนาคารที่ผูบริหารธนาคารเปนบุคคลภายนอกทองถิ่น เชน 

ผูจัดการสาขา ซึ่งจะทําใหไมรูภาวะเศรษฐกิจของทองถิ่นนั้นดีพอ อาจมีผลทําใหบริหารงานไมดี

เทาที่ควร 

 

        2.2.3  เปนระบบธนาคารที่ระดมทุนจากทองถิ่นหนึ่งไปใชยังอีกทองถิ่นหนึ่ง เชน 

จากเขตชนบทเขามาในเมือง อาจจะทําใหการกระจายรายได ไมเปนธรรมยิ่งข้ึน 

 

        2.2.4  การใหบริการบางอยางลาชา เพราะตองปฏิบัติและไดรับคําส่ังจาก

สํานักงานใหญกอนจึงจะกระทําได เชน การขอกูของลูกคารายใหญในสาขาตางจังหวัดมากเกิน

วงเงินที่กําหนดจะตองขอความเห็นชอบจากสํานักงานใหญ เปนตน 

 

        2.2.5  เนื่องจากสาขาของแตละธนาคารมีมากมาย การควบคุมจึงเปนไปไดยาก 

อาจเกิดการทุจริตได 
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โครงสรางระบบธนาคารพาณชิย 
 

 ธนาคารพาณิชยเปนสถาบันการเงินที่มีบทบาทและความสําคัญมากที่สุดในระบบการเงิน

ไทย  โครงสรางของระบบธนาคารพาณิชยในประเทศไทยเปนระบบสาขา ซึ่งแตเดิมไดมีการ

แบงกลุมธนาคารตามขนาดสินทรัพยโดยแบงออกเปนสามกลุมคือ ธนาคารกลางขนาดใหญ ขนาด

กลาง และขนาดเล็ก จากวิกฤตการณทางการเงินในป พ.ศ. 2540 คือ  เมื่อกรกฎาคม 2540  ไทย

ไดประกาศลดคาเงินบาทและเกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจและการเงินอยางรุนแรงบริษัทเงินทุน   

5 แหง ระงับการดําเนินการ ทําใหประชาชนไมมีความเชื่อมั่นตอระบบสถาบันการเงิน แมรัฐบาล

จะไดออกนโยบายเสริมความม่ันคงใหกับระบบการเงิน โดยใหสถาบันการเงินควบกิจการเขา

ดวยกัน ออกมาตรการแบงแยกตลาดการเงิน ตลาดตางประเทศเพื่อสกัดกั้นการเก็งกําไร และให

ธนาคารพาณิชยกันเงินสํารองสําหรับสินทรัพยจัดชั้นตํ่ากวามาตรฐานในอัตราไมตํ่ากวารอยละ 18 

ของยอดคงคางสินทรัพยจัดช้ันตํ่ากวามาตรฐาน แตมีการยายเงินจากธนาคารพาณิชยขนาดเล็ก 

ไปยังธนาคารพาณิชยขนาดใหญและสาขาของธนาคารตางประเทศ รัฐบาลไดเรงแกไขปญหาโดย 

ออกพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติการธนาคารพาณิชย  2  ฉบับ เพื่อลดอุปสรรค

การแกไขปญหา จัดต้ังวงเงินเสริมสภาพคลอง แกสถาบันการเงินที่มีปญหาและเขาช้ือหุนเพิ่มทุน

ในสถานการณการเงินที่ไมสามารถหาผูรวมลงทุนไดในชวงตนป 2541 ใหธนาคารศรีนครลดลงทุน

เหลือหุนละ 1 สตางคและใหเพิ่มทุนเปล่ียนคณะกรรมการและฝายบริหาร ธนาคารนครหลวงไทย 

และใหธนาคารพาณิชยอีก 3 แหง ลดทุนและเพิ่มทุนไดแกธนาคารนครหลวงไทย ธนาคารมหา

นคร และธนาคารกรุงเทพพาณิชยการเมื่อเดือน มกราคม 2541 มีการอนุมัติการจัดต้ังธนาคาร

พาณิชยอีกแหงคือ ธนาคารรัตนสิน   ในป พ.ศ. 2553  จํานวนธนาคารมีการเปลี่ยนแปลงไปจาก

ชวงกอนเกิดวิกฤตปญหาทางการเงิน 2540 มาก  มีทั้งการเลิกกิจการ   การควบรวมกิจการ และ

ธนาคารเกิดใหม ในชวงป พ.ศ. 2545-2548  มีธนาคาร  3  ธนาคารที่ควบรวมและปดการ คือ หนึ่ง

ธนาคารศรีนคร จํากัด (มหาชน) รวมกิจการกับ ธนาคารนครหลวงไทย จํากัด (มหาชน) เม่ือ1 

เมษายน 2545   สอง  ธนาคาร ดีบีเอส ไทยทนุ จํากัด (มหาชน) รวมกิจการกับ ธนาคารทหารไทย 

จํากัด (มหาชน) และบรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และปดกิจการเมื่อ 1 กันยายน 

2547   สาม ธนาคาร ยูโอบี รัตนสิน จํากัด (มหาชน)  โอนกิจการใหกับ ธ.เอเชีย จํากัด (มหาชน) 

และปดกิจการเมื่อ 28 พฤศจิกายน 2548 
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ตารางที่ 2  มาตรการที่รัฐเขาแทรกแซงจากผลกระทบปญหาการเงินป พ.ศ.2540 
 

ธนาคาร เหตุการณสาํคัญ 

ธนาคารกรุงเทพฯ พาณิชยการ  กิจการสวนใหญโอนไปรวมกับธนาคารกรุงไทย  

ธนาคารมหานคร  โอนไปรวมกับธนาคารกรุงไทยทั้งหมด  

ธนาคารศรีนคร  

และธนาคารนครหลวงไทย  

เพิ่มทุนตามเกณฑการจัดชัน้สินทรัพยและกันสํารอง ป 

2543 และเสนอขายโดยมีขอตกลงในการเฉล่ียผล

ขาดทุนจากทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได (NPL) และการ

รักษาระดับคาตอบแทน  

ธนาคารแหลมทอง  รวมกับธนาคารรัตนสิน  

ธนาคารสหธนาคาร  รวมกับบริษทั เงินทนุหลักทรัพยกรุงไทยธนกิจ จาํกัด 

(มหาชน)  และบริษัทเงินทนุอีก 12 แหง  

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย    

 

 จากวิกฤตการณทางการเงินดังกลาว  ทําใหประเทศไทยตองมีการปรับปรุงการกํากับดูแล

สถาบันการเงินใหเขมงวดมากข้ึนตามคําแนะนําของกองทุนการเงินระหวางประเทศ นอกจากนั้น

แลวธนาคารพาณิชยไทยตองเผชิญกับสภาวะการแขงขันที่รุนแรงมากกวาทุกคร้ัง โดยเฉพาะการเขา

มามีบทบาทในธนาคารพาณิชยไทยของธนาคารขนาดใหญจากตางประเทศ ซึ่งจะนําบริการทาง

การเงินใหมๆ มาใช ทําใหธนาคารขนาดใหญรายเดิมตองมีการปรับตัวอยางมาก  ในป พ.ศ. 2553  

ธนาคารพาณิชยไทยที่ดําเนินงานภายหลังการเปล่ียนแปลงซึ่งประกอบดวยธนาคารพาณิชยจด

ทะเบียนในประเทศไทยจํานวน 17 ธนาคารดังตารางที่ 3 และธนาคารที่เปนสาขาของธนาคาร

ตางประเทศจํานวน 15 ธนาคาร ปจจุบัน ไมมีการประกอบกิจการวิเทศธนกิจ(International 

Banking Facilities: IBFs) ทั้งธนาคารที่จดทะเบียนในประเทศไทย สาขาของธนาคารตางประเทศ 

รวมถึง สํานักงานกิจการวิเทศธนกิจ และสํานักงานกิจการวิเทศธนกิจสาขาตางจังหวัด 
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ตารางที่ 3  ธนาคารที่จดทะเบียนในประเทศไทยจํานวน 17 ธนาคาร 

   

ลําดับ ธนาคาร สถานะภาพ 

1 กรุงเทพ จํากัด (มหาชน)  

BANGKOK BANK PUBLIC COMPANY LTD.  

คืนใบอนุญาตประกอบกิจการ

วิเทศธนกิจเมื่อ 1 กันยายน 2549  

2 กรุงไทย จํากัด (มหาชน)  

KRUNG THAI BANK PUBLIC COMPANY LTD  

คืนใบอนุญาตประกอบกิจการ

วิเทศธนกิจเมื่อ 13 กรกฎาคม 

2549  

3 กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  

BANK OF AYUDHYA PUBLIC COMPANY LTD.  

คืนใบอนุญาตประกอบกิจการ

วิเทศธนกิจเมื่อ 28 เมษายน 2549 

เขาซื้อหุนของ ธนาคาร จีอี มันนี ่

เพื่อรายยอย จํากัด (มหาชน)  

GE MONEY RETAIL BANK 

PUBLIC COMPANY LTD.  เม ื่อ 

8 เมษายน 2552 

4 กสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  

KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LTD.  

เดิมช่ือ THAI FARMERS BANK 

PUBLIC COMPANY LTD.  

เปล่ียนเมื่อ 8 เมษายน 2546 คืน

ใบอนุญาตประกอบกิจการวิเทศธน

กิจเมื่อ  29 กันยายน 2549  

5 ซีไอเอ็มบี ไทย จํากัด (มหาชน) 

CIMB THAI BANK PUBLIC COMPANY LTD. 

เดิมชื่ อ  ธนาคาร ไทยธนาคาร 

จํากัด (มหาชน)  BANK THAI 

PUBLIC COMPANY LTD.เปล่ียน   

ชื่อเมื่อควบรวมกับกลุมซีไอเอ็มบี 

โดย CIMB Bank Berhad  เม่ือ

วันที่ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2551 

6 ธนชาต จํากัด (มหาชน)  

THANACHART BANK PUBLIC COMPANY 

LTD.  

ประกอบกิจการธนาคารเมื่อ 22 

เมษายน 2545  
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ตารางที ่3  (ตอ) 
 

ลําดับ ธนาคาร สถานะภาพ 

7 ทหารไทย จํากัด (มหาชน)  

TMB BANK PUBLIC COMPANY LTD.  

เดิมชื่อ  THE  THAI  MILITARY 

BANK PUBLIC COMPANY LTD. 

เปล่ียนเมื่อ 9 พฤษภาคม 2548 คืน

ใบอนุญาตประกอบกิจการวิเทศธน

กิจเมื่อ 24 สิงหาคม 2549  

8 ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  

THE SIAM COMMERCIAL BANK PUBLIC 

COMPANY LTD.  

คืนใบอนุญาตประกอบกิจการ

วิเทศธนกิจเมื่อ 10 ตุลาคม 2549  

9 นครหลวงไทย จํากัด (มหาชน)  

SIAM CITY BANK PUBLIC COMPANY LTD.  

คืนใบอนุญาตประกอบกิจการ

วิเทศธนกิจเมื่อ 20 กรกฎาคม 

2549  

10 สแตนดารดชารเตอรด (ไทย) จํากัด (มหาชน)  

STANDARD CHARTERED BANK (THAI) 

PUBLIC COMPANY LTD.  

เดิมชื่อ สแตนดารดชารเตอรดนคร

ธน จํากัด (มหาชน) STANDARD 

CHARTERED NAKORNTHON 

BANK PUBLIC COMPANY LTD 

เปล่ียนเมื่อควบรวมกับธนาคาร

สแตนดารดชารเตอรด สาขา

กรุงเทพฯ 1 ตุลาคม 2548  

11 ทิสโก จํากัด (มหาชน)  

TISCO BANK PUBLIC COMPANY LTD.  

ประกอบกิจการธนาคารเม่ือ 1 

กรกฎาคม 2548  

12 เกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน)  

KIATNAKIN BANK PUBLIC COMPANY LTD.  

ประกอบกิจการธนาคารเม่ือ 3 

ตุลาคม 2548  

13 ไอซีบีซี (ไทย) จํากัด (มหาชน) 

INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF 

CHAINA (THAI) PUBLIC COMPANY LTD. 

เดิมชื่อ ธนาคารสินเอเซีย จํากัด 

(มหาชน) ACL BANK PUBLIC 

COMPANY LTD. เปลี่ยนช่ือเมื่อ

ควบรวมกับธนาคารไอซีบีซี 

เมื่อ 21 เมษายน  2553 
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ตารางที ่3  (ตอ) 
 

ลําดับ ธนาคาร สถานะภาพ 

14 ยูโอบี จํากัด (มหาชน)  

UNITED OVERSEAS BANK (THAI) PUBLIC 

COMPANY LTD.  

เปลี่ยนช่ือจาก ยูไนเต็ด โอเวอรซีส 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 

เมื่อ 2 พฤษภาคม 2549 เดิมชื่อ 

เอเชีย จํากัด (มหาชน) BANK OF 

ASIA PUBLIC COMPANY LTD.

เปล่ียนช่ือเมื่อควบรวมกับธ.ยูโอบี 

รัตนสิน จํากัด (มหาชน) 28 

พฤศจิกายน 2548 คืนใบอนุญาต

ประกอบกิจการวิเทศธนกิจเมื่อ 13 

ตุลาคม 2549  

15 แลนด แอนด เฮาส เพื่อรายยอย จํากัด (มหาชน)  

LAND AND HOUSES RETAIL BANK PUBLIC 

COMPANY LTD.  

ประกอบกิจการธนาคารเมื่อ 19 

ธันวาคม 2548  

16 ไทยเครดิตเพือ่รายยอย จํากัด (มหาชน)  

THE THAI CREDIT RETAIL BANK PUBLIC 

COMPANY LTD.  

ประกอบกิจการธนาคารเมื่อ 18 

มกราคม 2550  

17 เมกะ สากลพาณิชย จํากัด (มหาชน)  

MEGA INTERNATIONAL COMMERCIAL 

BANK PUBLIC COMPANY LTD. 

เปล่ียนช่ือจาก สากลพาณิชยแหง

ประเทศจีน จํากัด (มหาชน)  

THE INTERNATIONAL 

COMMERCIAL BANK OF 

CHINA PUBLIC COMPANY 

 LTD. เมื่อ 21 สิงหาคม 2549 

ยกระดับจากสาขา ธ.ตางประเทศ

และเปดดําเนินการ เมื่อ 8 สิงหาคม 

2548  

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย   
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โครงสรางแหลงที่มาของเงินทุนของธนาคารพาณชิย   
 

 1. แหลงที่มาของเงินทุนจากเงินฝาก  เปนแหลงที่มาของเงินทุนใหญอันดับหนึ่งของ

ธนาคาร  ซึ่งประกอบไปดวย 

 

  1.1 เงินฝากในประเทศ  หมายถึง  เงินรับฝากทุกประเภทจากผูมีถิ่นฐานในประเทศ

ไทย  เชน  บุคคล  บริษัท  หางรานในประเทศ  รัฐบาลและองคกรของรัฐ  โดยรวมทั้งเงินฝากที่ไม

เคล่ือนไหวและเงินฝากที่เปนเงินตราตางประเทศของบุคคลผูมีถิ่นที่อยูในประเทศที่ไดรับยกเวนไว

โดยเฉพาะจากเจาพนักงานควบคุมการแลกเปล่ียนใหเปดบัญชีเงินฝากกับธนาคารที่ไดรับอนุญาต

ใหรับฝากเปนเงินตราตางประเทศได  เชน  สถานทูตตางประเทศ  และองคกรระหวางประเทศที่

ต้ังอยูในประเทศ  ชาวตางประเทศที่พํานักอยูในประเทศเปนการช่ัวคราว  ซึ่งไดแก  พนักงาน

สถานทูต  หรือผูเดินทาง เปนตน  และรวมถึงเงินฝากของสาขาของบริษัทไทยในตางประเทศดวย  

แตไมรวมเงินฝากที่มีดอกเบ้ียระหวางธนาคารพาณิชย  และธนาคารอ่ืนในประเทศ  เชน  ธนาคาร

ออมสิน  ธนาคารอาคารสงเคราะห  และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  และเงิน

ฝากของสํานักงานใหญ  หรือสาขาอ่ืนในตางประเทศที่ เปนนิติบุคคลเดียวกับของสาขา

ตางประเทศ  ทั้งนี้  แยกเปนเงินฝากที่มีดอกเบ้ีย  หมายถึง  เงินฝากในประเทศที่ตองจายดอกเบ้ีย

ใหแกผูฝาก  เชน  เงินฝากออมทรัพย  และเงินฝากที่ตองจายคืนเมื่อส้ินระยะเวลาท้ังใชใบรับฝาก

เงิน  หรือใชสมุดคูฝากในการฝาก และถอนเงิน  เปนตน  สําหรับอีกประเภทหนึ่ง  คือ  เงินฝากที่ไม

มีดอกเบ้ีย  หมายถึงเงินฝากในประเทศท่ีไมตองจายดอกเบ้ียใหแกผูฝาก  เชน  เงินฝากกระแส

รายวัน  เงินฝากเผื่อเรียก  และเงินฝากที่ตองจายคืนเมื่อส้ินระยะเวลาที่ครบกําหนดแลวแตผูฝาก

ยังมิไดถอนไป  และไมมีขอตกลงที่จะฝากตอไปอีกระยะเวลาหนึ่ง 

 

  1.2 เงินฝากในตางประเทศ  หมายถึง  เงินฝากทุกประเภทจากผูมีถิ่นที่อยูใน

ตางประเทศ  เชน  บุคคล  บริษัท  หางรานในตางประเทศ  รัฐบาล  และองคกรระหวางประเทศที่

ต้ังอยูในตางประเทศ  แตไมรวมถึงเงินฝากของบริษัทตางประเทศที่อยูในประเทศไทย  และคนไทย

ที่อยูในตางประเทศเปนการช่ัวคราว  ซึ่งถือเปนบุคคลผูมีถิ่นที่อยูในประเทศ  ทั้งนี้ แยกเปนเงินฝาก

ที่มีดอกเบ้ีย  หมายถึง  เงินฝากในตางประเทศที่ตองจายดอกเบ้ียใหแกผูฝาก  อีกประเภทคือ  เงิน

ฝากที่ไมมีดอกเบ้ีย  หมายถึง  เงินฝากในตางประเทศที่ไมตองจายดอกเบ้ียใหแกผูฝาก 
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 2. แหลงที่มาของเงินทุนจากการกูยืม  หมายถึง  การกูยืมเงินในรูปแบบตางๆ  ซึ่งไม

รวมเงินกูยืมจากธนาคารพาณิชยในประเทศและธนาคารอ่ืนที่มีดอกเบ้ีย  และเงินกูยืมจาก

สํานักงานใหญหรือสาขาในตางประเทศที่เปนนิติบุคคลเดียวกันของสาขาธนาคารตางประเทศ  ซึ่ง

อยูในบัญชีระหวางธนาคารที่มีดอกเบ้ีย  โดยแยกเปน 

 

  2.1 เงินกูยืมระยะส้ัน  หมายถึงเงินกูยืมในรูปตางๆ  ที่มีระยะเวลากูยืมตามสัญญาไม

เกิน 1 ป  ซึ่งประกอบไปดวยเงินกูยืมระยะส้ันในประเทศ  เงินกูยืมในรูปเงินกูขายหรือขายชวงลด

ต๋ัวเงิน (rediscounts)  หรือในรูปอ่ืนๆ  กับธนาคารแหงประเทศไทย  บริษัทเงินทุนอุตสาหกรรม

แหงประเทศไทย  บริษัทเงินทุน  บริษัทเงินทุนหลักทรัพย  หรือสถาบันการเงินอ่ืนในประเทศ  และ

เงินกูยืมระยะส้ันตางประเทศ  ไดแก  เงินกูยืมจากธนาคาร  หรือสถาบันการเงินอ่ืนในตางประเทศ

ในรูปเงินกู  เงินเบิกเกินบัญชี  ขายชวงลดต๋ัวเงิน  การไดรับเครดิตสําหรับต๋ัวสินคาเขาในรูป 

Refinance  Facilities  การขอรับเงินลวงหนาจากธนาคารในตางประเทศตามต๋ัวสินคาออกในรูป 

Mail Credit Facilities  การออกต๋ัวสัญญาใชเงิน  และเงินใหกูยืมในรูปอ่ืน 

 

  2.2 เงินกูยืมระยะยาว  หมายถึงเงินกูยืมในรูปตางๆ  ทั้งในประเทศและตางประเทศ  

ที่มีระยะเวลากูยืมตามสัญญาเกินกวา 1 ป 

  

 ธนาคารพาณิชยตองพึ่งพาเงินกูยืมจากแหลงอ่ืน  ในกรณีที่เงินทุนที่มีอยูไมเพียงพอตอ

ความสามารถในการกูยืม  และลงทุนของธนาคาร  หรือในกรณีที่การกูยืมเพื่อคํ้าจุนการขาดเงิน

อยางกะทันกัน  โดยแหลงกูยืมที่สําคัญ  คือ 

 

 ธนาคารแหงประเทศไทย  ซึ่งทําไดทั้งการกูโดยตรง  โดยมีหลักทรัพยของรัฐบาลเปน

ประกัน  และการขายลดตั๋วบางประเภท  ซึ่งการกูยืมจากแหลงนี้มักเปนไปเพื่อการเสริมสภาพ

คลองเปนสวนใหญ  ปริมาณการกูยืมจะมากหรือนอยเพียงใดข้ึนอยูกับนโยบายการเงินของ

ธนาคารแหงประเทศไทย  และอัตราดอกเบ้ียเปรียบเทียบระหวางประเทศเปนสําคัญ  แตโดยปกติ

แลวธนาคารแหงประเทศไทยจะเปนผูกูยืมแหลงสุดทาย 

 

 ธนาคารในตางประเทศ  สวนใหญเปนผลจากการทําธุรกิจติดตอระหวางธนาคาร  โดยการ

ที่ธนาคารมีวงเงินเครดิตไวกับธนาคารในตางประเทศ  แลวใชเครดิตดังกลาวอํานวยประโยชนเพื่อ
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หักลางบัญชีระหวางประเทศ  หรือโอนทุนเพื่อใชประโยชนในการกูยืมภายในประเทศ  ทั้งนี้  

อัตราดอกเบ้ียตางประเทศจะตองตํ่ากวาในประเทศ 

 

 สถาบันการเงินอ่ืนในประเทศ  ไดแก  การกูยืมระหวางธนาคารดวยกัน (Interbank 

Lending)  โดยใชอัตราดอกเบ้ียเงินกูระหวางธนาคาร (Interbank Rate)  ซึ่งเคลื่อนไหวข้ึนลงตาม

สภาพอุปสงคและอุปทาน  สวนมากเปนการกูยืมเพื่อเพิ่มยอดเงินสดสํารองใหครบตามที่กฎหมาย

กําหนด  ซึ่งมีระยะเวลาการกูยืมที่ส้ันมากเพียง 1 หรือ 2 วัน  หรือเปนการกูยืมแบบจายคืนเม่ือทวง

ถาม 

 

 3. แหลงที่มาของเงินทุนจากสวนของเจาของหรือสวนของผูถือหุน 

  

  ธุรกิจการธนาคารพาณิชยก็เหมือนกับธุรกิจอ่ืนๆ  ที่จะตองมีทุนเร่ิมแรกในการ

ดําเนินงาน  ซึ่งเรียกอีกอยางหนึ่งวา  “เงินกองทุน” (Capital Fund)  อันเปนปจจัยสําคัญในการ

แสดงความมั่นคงของกิจการ  และความรับผิดชอบของผูเปนเจาของทุนที่กอต้ังกิจการ  เพราะหาก

มีการดําเนินการที่ขาดทุน  ผลขาดทุนนั้นจะตองหักออกจากสวนที่เปนเจาของทุนกอน  จํานวน

เงินกองทุนจึงแสดงถึงความสามารถในการรับภาระที่เกิดจากความผิดพลาดในการดําเนินกิจการ

ได  อันเปนการแสดงถึงความสามารถของธนาคารในการคุมครองผูฝากเงินดวย  จึงมีการใช

เงินกองทุนเปนเกณฑในการกําหนดอัตราสวนการควบคุมการดําเนินงานตางๆ  ของธนาคาร

พาณิชย 

 

  3.1 สําหรับธนาคารพาณิชยไทยที่จดทะเบียนในประเทศไทย  เงินทุนสวนนี้ประกอบ

ไปดวย 

 

   3.1.1  เงินกองทุนสํารองตามกฎหมาย  ซึ่งประกอบดวย 

 

    ก.  หุนสามัญ  หมายถึง  มูลคาหุนสามัญที่ไดรับชําระและจดทะเบียนกับ

กระทรวงพาณิชยแลว 

 

    ข.  หุนบุริมสิทธิ์  หมายถึง  มูลคาหุนบุริมสิทธิ์ที่ไดรับชําระและจดทะเบียน

กับกระทรวงพาณิชยแลว 
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    ค.  สวนลํ้ามูลคาหุน  หมายถึง  เงินที่ไดรับจากการจําหนายหุนสูงกวา

มูลคาที่ตราไวของหุนสามัญและหุนบุริมสิทธิ ์

 

    ง.  สํารองตามกฎหมาย  หมายถึง  สํารองที่จัดสรรจากกําไรสุทธิกอน

จายเงินปนผลตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

 

    จ.  สํารองอ่ืน  หมายถึง  สํารองที่จัดสรรจากกําไรสุทธิเพื่อการตางๆ  โดย

มติของที่ประชุมใหญผูถือหุน  เชน  สํารองเพื่อรักษาระดับเงินปนผล  และสํารองเพ่ือขยายกิจการ  

เปนตน 

  

    ฉ.  กําไรสุทธิคงเหลือหลังจากการจัดสรร  หมายถึง  กาไรสุทธิคงเหลือ

หลังจากการจัดสรรโดยมติของที่ประชุมใหญผูถือหุน 

 

   3.1.2 เงินสํารองอ่ืนและบัญชีกําไรขาดทุน  ประกอบดวย 

    

    ก.  กําไรสุทธิที่ยังไมไดจัดสรร  หมายถึง  กําไรสุทธิหรือขาดทุนสุทธิของ

งวดการบัญชีกอน  ซึ่งยังไมไดเสนอตอที่ประชุมใหญผูถือหุน 

    

    ข.  กําไรขาดทุนระหวางงวด  หมายถึง  กําไรหรือขาดทุนที่เกิดข้ึนนับแต

วันเร่ิมตนของงวดการบัญชีปจจุบันจนถึงวันที่ตามรายงาน 

 

    ค.  เงินสํารองอ่ืนๆ  หมายถึง  สวนของผูถือหุนที่ไมไดกําหนดใหแสดงใน

รายการอื่น  และสํารองอ่ืนที่มิไดกําหนดไวใหเปนเงินกองทุนตามกฎหมาย 

 

  3.2 สําหรับสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  สวนของเงินทุนสวนนี้  ประกอบไปดวย 

    

   3.2.1 เงินทุนเพื่อดํารงสินทรัพยตามมาตรา 6  ประกอบดวย 

 

    ก.  เงินที่นําเขามาจากสํานักงานใหญและสาขาอ่ืนในตางประเทศ  หมายถึง  

เงินที่นําเขามาจากสํานักงานใหญ  และสาขาอ่ืนในตางประเทศที่เปนนิติบุคคลเดียวกัน  เพื่อดํารง
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เปนสินทรัพยตามมาตรา 6  แหง พ.ร.บ.การธนาคารพาณิชย  พ.ศ. 2505  ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดย 

พ.ร.บ.การธนาคารพาณิชย (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2522 

 

    ข.  สํารองที่กันจากกําไรสุทธิ  หมายถึง  สํารองตางๆ  ที่กันจากกําไรสุทธิ  

ซึ่งสํานักงานใหญไดอนุมัติแลว  แตไมรวมถึงเงินสํารองเพื่อการลดคาของสินทรัพยและเงินสํารอง

เพื่อการชําระหนี้ 

 

    ค.  กําไรสุทธิที่ดํารงอยูในประเทศไทย  หมายถึง  กําไรสุทธิที่เหลือจากการ

โอนไปใหสํานักงานใหญ และจากการโอนไปเปนสํารองตางๆ  แลว  ซึ่งสํานักงาใหญอนุมัติใหคงไว

ในประเทศไทย 

 

   3.2.2 ยอดดุลสุทธิในบัญชีระหวางกัน  หมายถึง  ยอดดุลสุทธิของบัญชีระหวาง

กันกับสํานักงานใหญ  และสาขาอ่ืนในตางประเทศที่เปนนิติบุคคลเดียวกัน  บัญชีระหวางกันในที่นี้

ใหรวมถึงบัญชีเงินฝากทุกประเภท  เงินกูยืม  และเงินใหกูยืม 

 

   3.2.3 เงินทุนอ่ืนๆ  ไดแก 

   

    ก.  กําไรสุทธิที่ยังไมไดรับอนุญาตจากสํานักงานใหญ  หมายถึง  กําไร

สุทธิหรือขาดทุนสุทธิงวดการบัญชีกอนที่ยังไมไดรับอนุมัติเพื่อการใดๆ  จากสํานักงานใหญ 

     

    ข.  กําไรขาดทุนระหวางงวด  หมายถึง  กําไรหรือขาดทุนที่เกิดข้ึนนับแต

วันที่เร่ิมตนของงวดการบัญชีปจจุบัน  จนถึงวันที่ตามรายงาน  ทั้งนี้  ใหรวมผลขาดทุนของงวดการ

บัญชีกอนที่ผูสอบบัญชียังมิไดรับรองไวดวย 

 

 4. แหลงที่มาของเงินทุนจากหนี้สินอ่ืนๆ  ไดแก 

 

  4.1 เงินมัดจําและเงินประกัน  หมายถึง  เงินที่ธนาคารเรียกเก็บจากลูกคาเพื่อเปนคา

มัดจํา  หรือเปนประกันการเปดเลตเตอรออฟเครดิต  การออกหนังสือคํ้าประกัน  การใชตูนิรภัย   

และการอ่ืนใดที่มีลักษณะทํานองเดียวกัน  ซึ่งรวมทั้งเงินประกันตางๆ  ที่ธนาคารเรียกจากพนักงาน 
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  4.2 คาใชจายคางจาย  หมายถึง  คาใชจายที่ธนาคารบันทึกบัญชีเปนคาใชจาย

แลวแตยังมิไดจายเงิน  เชน  คาภาษี  คาประกันภัย  หรือคาวัสดุ 

 

  4.3 เงินทุนเล้ียงชีพหรือบําเหน็จ  หมายถึง  เงินสะสมของพนักงานและลูกจางที่

ธนาคารหักจากเงินเดือนหรือคาจาง  และเงินสวนที่ธนาคารจายสมทบตามโครงการสวัสดิการของ

ธนาคารหรือทางราชการ  รวมทั้งเงินที่ธนาคารกันไวสําหรับจายเปนเงินบําเหน็จแกพนักงานและ

ลูกจาง 

 

  4.4 ผลตางบัญชีระหวางกัน  หมายถึง  ยอดเหล่ือมของบัญชีระหวางสํานักงานที่มีดุล

สุทธิเปนเจาหนี ้

  

  4.5 เงินทุนอ่ืนๆ  หมายถึง  หนี้สินอ่ืนนอกเหนือจากที่กลาวขางตน  ทั้งนี้รวมถึงเงิน

ประกันที่ธนาคารเรียกจากพนักงานและลูกจาง  สําหรับเงินชําระหนี้บางสวนที่ยังมิไดนําไปตัด

บัญชีลูกหนี้ ใหนําไปหักจากรายการสินทรัพยที่เกี่ยวของ  และรวมหลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซ้ือ

คืน  ซึ่งหมายถึง  พันธบัตรรัฐบาลที่ธนาคารขายโดยมีสัญญาซ้ือคืนตามระเบียบธนาคารแหง

ประเทศไทย  วาดวยการซื้อขายพันธบัตรรัฐบาล  โดยมีสัญญาวาจะซ้ือหรือขายคืน 

 

 นอกเหนือจากแหลงที่มาของเงินทุนดังกลาวขางตน  ในรายการที่เปนดานหนี้สินอ่ืนๆ  ใน

รายงาน ธ.พ. 1.1 และ ธ.พ. 1.2  ที่เปนแหลงที่มาของเงินทุนอ่ืนอีก  ซึ่งไมถือเปนแหลงเงินทุนที่

สําคัญ  ไดแก  บัญชีระหวางธนาคารพาณิชยที่มีดอกเบ้ีย  ซึ่งหมายถึง  เงินฝากหรือเงินกูยืมจาก

ธนาคารพาณิชยอ่ืนในประเทศที่มีการจายดอกเบ้ีย  โดยแยกแสดงเปนเงินฝากหรือเงินกูยืมตาม

ลักษณะของตราสาร  และรายการหนี้สินอ่ืนๆ  จายคืนเมื่อทวงถาม  ซึ่งหมายถึง  หนี้สินระหวาง

ธนาคารที่ไมมีดอกเบ้ีย เกิดจากการใหความสะดวกลูกคาในการรับจายเงินโดยใชเช็ค หรือดราฟท  

มีการตัดบัญชีระหวางกันเปนประจํา  และรายการภาระของธนาคารจากการรับรอง  หมายถึง  

ภาระผูกพันของธนาคารในการที่ไดรับรองหรือส่ังใหธนาคารอ่ืนรับรองต๋ัวแลกเงิน  และการรับรอง

อยางอ่ืนที่มีลักษณะทํานองเดียวกันที่ธนาคารตองเปนผูจายเงินตามที่ไดใหการรับรองไว  เชน  

รับรองการจายเงินในต๋ัวสัญญาใชเงินของลูกคาแกเจาหนี้  รับรองการประมูลกอสราง  หรือเปด

ซองประมูลขายวัสดุหรือเคร่ืองมือเคร่ืองใชแกรัฐวิสาหกิจ  หรือองคกรของรัฐบาล 
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โครงสรางแหลงใชไปของเงินทุนของธนาคารพาณชิย  
 

 สําหรับแหลงใชไปของเงินทุนของธนาคารพาณิชย  เปนการแสดงถึงการนําเงินทุนที่ไดมา

จากแหลงตางๆ  ไปลงทุนในกิจการของธนาคารในดานตางๆ  เพื่อใหเกิดผลประโยชนกลับมาเปน

รายไดของธนาคาร  การใชเงินทุนของธนาคารพาณิชยเปนรายการทางดานสินทรัพยของธนาคาร

ในรายงาน ธ.พ. 1.1 และ ธ.พ. 1.2  ซึ่งประกอบไปดวยเงินสดในมือ  เงินฝาก ที่ธนาคารแหง

ประเทศไทยและธนาคารอ่ืน  เงินทุน  เงินใหกูยืม  ต๋ัวเงิน  เงินใหกูเงินเบิกเกินบัญชีที่ทําการ

ธนาคาร  และเคร่ืองใชอสังหาริมทรัพย  สินทรัพยอ่ืน  บัญชีกําไรขาดทุน  สินทรัพยที่ตองดํารงไว

ตามกฎหมาย  จากการพิจารณารายการดังกลาว  ทําใหสามารถแบงแหลงใชไปของเงินทุนของ

ธนาคารพาณิชยที่สําคัญไดดังนี้ 

 

 1. แหลงที่ใชไปเปนเงินสินเช่ือทั้งหมด (Advanced/Total Credits) 

  

  เปนเงินใหกูยืมที่ธนาคารใหกูยืมในรูปการใหกูโดยตรง (Loans)  และการใหกูยืมในรูป

เงินเบิกเกินบัญชี (Overdrafts)  รวมทั้งดอกเบ้ียจากเงินเบิกเกินบัญชีที่ถือไวเปนรายไดแลว  การ

ใหกูยืม  การรับซ้ือ  ซื้อลดหรือรับชวงซื้อลดต๋ัวเงิน (Discounted Bill)  การใหเครดิตตามต๋ัวแลก

เงินที่ตองจายเมื่อเห็นหรือมีกําหนดเวลา  ซึ่งออกตามเลตเตอรออฟเครดิตที่ธนาคารเปนผูเปด  ซึ่ง

ครบกําหนดชําระแลว  การเปนเจาหนี้เนื่องจากธนาคารไดจายหรือส่ังใหจายเงินเพื่อประโยชนของ

ผูเคยคา  รวมทั้งการจายเงินตามภาระผูกพันทุกประเภท  เชน  การจายเงินตามเลตเตอรออฟ

เครดิต  เงินชดใชที่ไดจายตามภาระการรับรองหรือการออกหนังสือคํ้าประกันของธนาคารแกผูเคย

คา  หรือต๋ัวเงินที่มีกําหนดเวลา  ซึ่งมีขอตกลงใหชําระทันที  และผูรับประโยชนไดรับเงินตามต๋ัว

แลกเงินไปแลว  เปนตน  รวมทั้งการใหผูจายเงินทําทรัสตรีซีทตามต๋ัวแลกเงินเพื่อเรียกเก็บ  ซึ่ง

ธนาคารในตางประเทศสงมาเรียกเก็บที่ตองจายเมื่อเห็นหรือที่มีกําหนดเวลาซ่ึงครบกําหนดชําระ

แลว 

 

 2.  แหลงที่ใชไปเปนเงินลงทุนในหลักทรัพย (Investment) 

  

  เงินลงทุนในหลักทรัพย  ทั้งที่ธนาคารซ้ือไวและที่ตกเปนของธนาคารเน่ืองจากการ

ชําระหนี้  ประกอบดวย 
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  2.1 หลักทรัพยรัฐบาล  หมายถึง  ต๋ัวเงินคลังและพันธบัตรรัฐบาลไทย  ทั้งที่เปน

บาทและเงินตราตางประเทศ  และทั้งที่จําหนายในประเทศหรือตางประเทศที่เปนกรรมสิทธิ์ของ

ธนาคาร  สําหรับหลักทรัพยรัฐบาลสวนที่มีภาระผูกพัน  เชน  ไดนําไปวางประกันการกูยืม  หรือ

ขาย  โดยมีสัญญาซื้อคืนตามระเบียบธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการซ้ือขายพันธบัตรรัฐบาล  

โดยมีสัญญาวาจะซ้ือหรือขายคืน 

 

  2.2 หลักทรัพยที่รัฐบาลคํ้าประกันตนเงินและดอกเบ้ีย  หมายถึง  หุนกูหรือพันธบัตรที่

องคการของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ  หรือนิติบุคคลที่มีกฎหมายพิเศษเฉพาะจัดต้ังข้ึนเปนผูออก  โดยมี

รัฐบาลไทยหรือกระทรวงการคลังเปนผูคํ้าประกันตนเงินและดอกเบ้ีย  เชน  พันธบัตรการลงทุนของ

การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 

 

  2.3 หลักทรัพยจดทะเบียนและรับอนุญาต  หมายถึง  หลักทรัพยจดทะเบียนและ

หลักทรัพยอนุญาตตามความหมายในกฎหมายวาดวยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 

  2.4 หลักทรัพยตางประเทศ  หมายถึง  หลักทรัพยรัฐบาลตางประเทศ  หรือหลักทรัพย

ที่ออกโดยบุคคลผูมีถิ่นที่อยูในตางประเทศ 

 

  2.5 หลักทรัพยอ่ืน  หมายถึง  หุนหรือหุนกูของบริษัทจํากัด  และบริษัทมหาชน จํากัด  

หรือพันธบัตรที่องคการของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ  หรือนิติบุคคลที่มีกฎหมายเฉพาะจัดต้ังข้ึนเปนผูออก  

โดยรัฐบาลไทยมิไดคํ้าประกันตนเงินและดอกเบ้ีย  หนังสือมูลภัณฑกันชนตามกฎหมายวาดวยการ

ควบคุมแรดีบุกและหลักทรัพยอ่ืนๆ 

 

 3. แหลงที่ใชไปเปนเงินสดและเงินฝากธนาคาร ประกอบดวย 

 

  3.1 เงินสด  หมายถึง  ธนบัตรและเหรียญกษาปณที่ธนาคารมีอยู  รวมทั้งเงินสดยอย  

โดยแยกแสดงเปนเงินบาท  และเงินตราตางประเทศ 

 

  3.2 เงินฝากธนาคารในประเทศ  ไดแก  ธนาคารแหงประเทศไทย  หมายถึง  เงินฝากที่

ธนาคารแหงประเทศไทย  และที่สาขาหรือผูแทนของธนาคารแหงประเทศไทย  และธนาคารอ่ืน  
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หมายถึง  เงินฝากที่ไมมีดอกเบ้ียกับธนาคารพาณิชยและธนาคารอ่ืน  เชน  ธนาคารออมสิน  

ธนาคารอาคารสงเคราะห  และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 

  3.3 เงินฝากในตางประเทศ  หมายถึง  เงินฝากไวกับธนาคาร  หรือสถาบันการเงินอ่ืน

ที่อยูในตางประเทศ  รวมทั้งเงินฝากกับสถาบันการเงินที่ธนาคารพาณิชยนั้นถือหุนอยู  แตไมรวม

เงินฝากที่สํานักงานใหญ  หรือสาขาอ่ืนในตางประเทศที่เปนนิติบุคคลเดียวกัน 

 

  3.4 รายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ  หมายถึง  ตราสารที่ตองจายคืนเมื่อทวงถามที่

อยูระหวางเรียกเก็บ  และตราสารซึ่งจะตองเรียกเก็บตามระเบียบ  การหักบัญชีระหวางธนาคาร  

ซึ่งจะเรียกเก็บไดภายในวันทําการถัดไป  เชน  ดราฟต  และเช็คธนาคารที่ยังไมไดนําไปหักบัญชี  

แตไดเครดิตบัญชีใหลูกคาแลว  และเช็ครอคืน  เปนตน 

 

 4. แหลงที่ใชไปอ่ืนๆ  ไดแก 

 

  4.1 บัญชีระหวางธนาคารที่มีดอกเบ้ีย  ซึ่งรวมเงินฝากและเงินใหสินเชื่อที่มีดอกเบ้ีย

กับธนาคารพาณิชยในประเทศ  และธนาคารอ่ืนๆ  เชน  ธนาคารออมสิน  ธนาคารอาคาร

สงเคราะห  และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 

  4.2 หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาขายคืน  ซึ่งหมายถึง  พันธบัตรรัฐบาลที่ธนาคารซื้อ  

โดยมีสัญญาขายคืนตามระเบียบธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการซื้อขายพันธบัตรรัฐบาล  โดย

มีสัญญาวาจะซ้ือหรือขายคืน 

 

  4.3 ดอกเบ้ียคางรับ  หมายถึง  ดอกเบ้ียเงินใหสินเชื่อคางรับ  แตไมรวมดอกเบี้ยเงิน

เบิกเกินบัญช ี

   

  4.4 ทรัพยสินรอการขาย  ประกอบดวยทรัพยสินที่ไดจากการชําระหนี้ 

 

  4.5 ภาระจากลูกคาจากการรับรอง 

 

  4.6 ที่ดิน  อาคาร  อุปกรณ 
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  4.7 สินทรัพยอ่ืน  ประกอบไปดวย  คาใชจายลวงหนา  และรายจายรอการตัด

บัญชี  รายไดคางรับ  ผลตางระหวางกัน  ลูกหนี้อ่ืน  ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี  เปนตน 

 
โครงสรางรายไดของธนาคารพาณิชย 

 

 รายไดดอกเบ้ีย (Interest Income) 

  

 การทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินของธนาคารพาณิชย  คือ การนําเงินจากผูที่ตองการ

จะออมไปใหผูที่ตองการเงินทุนกูยืม  โดยที่ผูออมและผูกูยืมไมจําเปนตองทําสัญญากูยืมกัน  และ

จํานวนเงินที่ผูออมตองการจะออมกับจํานวนเงินที่ผูกูยืมตองการไมจําเปนตองเทากัน  ธนาคาร

พาณิชยจําทําหนาที่เปนส่ือกลางในการจัดสรรเงินฝากจากผูออมไปใหผูกูยืม  และธนาคารจะรับ

ผลประโยชนจากสวนตางของอัตราดอกเบ้ียเงินฝากกับอัตราดอกเบ้ียใหกูยืม  ซึ่งเปนแหลงรายได

หลักของธนาคารพาณิชยมาต้ังแตในอดีต 

 

 รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย (Non-Interest Income) 

 

 รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย คือ รายไดของธนาคารพาณิชยนอกเหนือจากรายไดจากดอกเบ้ีย

จากการปลอยสินเชื่อ  หรือดอกเบ้ียจากการลงทุนในหลักทรัพยตางๆ เชน พันธบัตรรัฐบาล ซึ่ง

เหลานี้เปนรายไดหลักของธนาคารพาณิชย สวนรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเกิดข้ึนจากการใหบริการเพื่อ

อํานวยความสะดวกแกลูกคาเปนหลัก แบงเปน 3 สวน คือ รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการ  

รายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ และรายไดอ่ืนๆ ซึ่งแตละสวนสามารถอธิบาย

รายละเอียดไดดังนี้ 

 

 1. รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการ 

 

  รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการเปนรายไดที่เกิดจากรูปแบบการใหบริการตางๆ 

ซึ่งธนาคารจะเก็บคาธรรมเนียมเปนคาบริการ  แบงเปนประเภทไดดังนี ้

 

  1.1  การโอนเงินภายในประเทศ เพื่อลดภาระและใหความปลอดภัยแกลูกคาในการถือ

เงินสด  ซึ่งสามารถโอนเงินเขาบัญชีหรือรับเงินสดปลายทางตามแตลูกคาสะดวก บริการประเภทน้ี
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ไดแก การโอนเงินผานเคานเตอรธนาคาร การโอนเงินทางโทรศัพทมือถือ การโอนเงินทางตู

เอทีเอ็ม  การโอนเงินผานเครือขายออนไลน เปนตน 

 

  1.2 การโอนเงินระหวางประเทศ เปนบริการโอนเงินจากประเทศไทยไปยังตางประเทศ 

หรือรับเงินที่โอนเขามาจากตางประเทศใหกับลูกคา 

 

  1.3   การเรียกเก็บเงินตามตราสารภายในประเทศ เปนบริการเรียกเก็บเงินตามตราสาร

เพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคาโดยไมตองเดินทางไปเบิกเงินสดดวยตนเอง ณ สํานักงานหรือ

สาขาปลายทาง 

 

  1.4   การเรียกเก็บเงินตามตราสารระหวางประเทศ เปนบริการของธนาคารในการออก

หนังสือคํ้าประกันใหกับลูกคา เพื่อรับรองวาลูกคาจะปฏิบัติตามเงื่อนไขและขอตกลงตามที่สัญญา

ไว โดยธนาคารจะรับผิดชอบชดใชคาเสียหายใหแทนภายในจํานวนเงินไมเกินวงเงินที่คํ้าประกันไว 

 

  1.5  การออกหนังสือคํ้าประกัน เปนบริการที่ธนาคารคํ้าประกันการชําระเงินและรับรอง

การจายเงินที่ลูกคาของธนาคารจะตองชําระตามต๋ัวเงิน 

 

  1.6   การบริการเกี่ยวกับเลตเตอรออฟเครดิต เปนบริการที่ธนาคารใหกับลูกคา โดย

ธนาคารจะเปนตัวกลางในการติดตอระหวางผูซื้อและผูขายสินคา 

 

  1.7   การใชบัตรเครดิต เปนบริการที่นิยมมากในปจจุบัน เพื่ออํานวยความสะดวกและ

เสริมความคลองตัวในการจายเงินใหแกลูกคา 

 

  1.8  การออกเช็คของขวัญ เปนบริการที่เพิ่มความสะดวกใหแกลูกคาที่มีความประสงค

จะนําไปใชในวาระสําคัญตางๆ แทนการใหเงินสดหรือของขวัญ 

 

  1.9   การออกเช็คส่ังจายของธนาคาร เปนบริการที่ลูกคาตองการที่จะจายเช็คของ

ธนาคารแทนการจายเปนเงินสด ซึ่งไดแก แคชเชียรเช็ค  ต๋ัวแลกเงิน เปนตน 
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  1.10 เช็คคืน  เปนรายการเช็คของลูกคาที่กิจการนําฝากแลวธนาคารคืนมา

เนื่องจากเก็บเงินไมได 

 

  1.11 การออกหนังสือรับรองฐานะทางการเงิน เปนบริการที่ธนาคารรับรองฐานะ

ทางการเงินใหกับลูกคาเพื่อประกอบการดําเนินธุรกิจตางๆ 

 

  1.12 การออกหนังสือรับรองฐานะลูกคา เปนบริการที่ธนาคารรับรองฐานะใหกับลูกคา

เพื่อใชในการขอวีซา หรือเพื่อการศึกษาตอตางประเทศ 

 

  1.13 การประเมินหลักทรัพย เปนบริการการประเมินมูลคาหลักทรัพยใหกับลูกคาที่

ตองการสินเช่ือจากธนาคาร 

 

  1.14 การโอนเงินระหวางบัญชีออมทรัพยและกระแสรายวัน เปนบริการโอนเงิน

ระหวางบัญชีลูกคา เพื่ออํานวยความสะดวก 

 

  1.15 การรับฝากหลักทรัพย เปนบริการรับฝากและดูแลหลักทรัพยพรอมทั้งดูแลสิทธิ

ประโยชนของนักลงทุน 

 

  1.16 การบริการเอทีเอ็ม และเคร่ืองรับฝากเงินอัตโนมัติ อํานวยความสะดวกแกลูกคา

ในการฝากเงิน ถอนเงิน สอบถามยอดในบัญชีเงินฝาก 

 

  1.17 การบริการรับชําระคาบริการและคาสาธารณูปโภคตางๆ ผานธนาคาร เปน

บริการเสริมที่เพิ่มความสะดวกสบายใหแกลูกคาในการชําระเงิน เชน คาสาธารณูปโภค การชําระ

ภาษี การลงทะเบียนเรียน เปนตน 

 

  1.18 การบริการจายเงินเดือนผานธนาคาร  เปนบริการที่ชวยลดภาระใหธุรกิจในการ

จายเงินเดือนพนักงาน โดยการโอนเงินเขาบัญชีของพนักงานเปนรายบุคคลตามจํานวนเงินและ

รายช่ือที่กําหนด 
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 2. รายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ 

 

  ธนาคารพาณิชยทําหนาที่เปนตัวกลางในการซื้อขายเงินตราตางประเทศกับลูกคา โดย

ลูกคาที่ตองการใหบริการแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ ประกอบไปดวยผูสงออก ผูนําเขา ผูลงทุน

ในหลักทรัพยระหวางประเทศ นักทองเที่ยว เปนตน 

 

  ธนาคารพาณิชยเกือบทุกสาขาจะมีบริการรับแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ โดยมีทั้ง

บริการรับซ้ือและบริการขายเงินตราตางประเทศ การซ้ือเงินตราตางประเทศนั้นจะเปนการรับซื้อจาก

นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เขามาทองเที่ยวในประเทศไทยที่ตองการเงินบาทเพ่ือใชจายในประเทศ

ไทย หรือมาจากคนไทยที่กลับมาจากตางประเทศและมีเงินตราตางประเทศเหลือและตองการแลก

คืนเปนเงินบาท สวนการขายเงินตราตางประเทศ ธนาคารจะขายใหแกผูที่ตองการเดินทางไป

ตางประเทศหรือผูที่ตองการใชเงินตราตางประเทศ 

 

  เงินตราตางประเทศที่ลูกคานํามาแลกเปล่ียนนั้น อาจเปนธนบัตร เช็คเดินทาง หรือต๋ัว

เงิน ซึ่งราคารับซื้อและราคาขายจะแตกตางกันออกไป และสวนใหญธนาคารพาณิชยจะรับซ้ือขาย

เงินตราตางประเทศเฉพาะสกุลเงินหลักๆ เทานั้น และรายไดจากการปริวรรตเงินตรานี้ ก็คือกําไร

จากสวนตางจากราคาขายและราคารับซ้ือ 

 

 3.  รายไดอ่ืนๆ 

 

  รูปแบบรายไดอ่ืนๆ ของธนาคารพาณิชย สวนหนึ่งมาจากการมีกําไรจากการขาย

สินทรัพยของธนาคาร หรือมาจากการประกอบธุรกิจอ่ืนๆ ตามที่ธนาคารแหงประเทศไทยอนุญาต เชน 

การใหเชาตูนิรภัย  
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โครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6  โครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  ต้ังแตป พ.ศ.2543-2552 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

 จากภาพที่ 6  จะเห็นไดวาโครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทยมี

แนวโนมเพิ่มข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งรายไดคาธรรมเนียมและบริการ  และกําไร(ขาดทุน) จากการ

ปริวรรตเงินตรา  ซึ่งก็หมายถึงรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  ซึ่งสวนหนึ่งมีสาเหตุมาจากการที่

ธนาคารพาณิชยไทยเร่ิมเห็นความสําคัญและไดเพิ่มบทบาทในการแสวงหารายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 

อันเปนผลจากการท่ีธนาคารพาณิชยตระหนักวา ธุรกิจสินเช่ือตองเผชิญกับภาวะการแขงขันที่เพิ่ม

สูงข้ึน ภายหลังการปรับสถานะของสถาบันการเงินตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน รวมไปถึง

การเพิ่มบทบาทการดําเนินธุรกิจของสถาบันที่ไมใชธนาคาร ตลอดจนแนวโนมการแขงขันจาก

สถาบันการเงินตางประเทศ ภายหลังการเปดเสรีภาคการเงิน  จากเหตุผลดังกลาวทําใหธนาคาร

พาณิชยไทยมีการปรับตัวในการดําเนินธุรกิจ และไดปรับเปลี่ยนกลยุทธในการดําเนินงาน และ

สงผลใหในป พ.ศ. 2553  ธนาคารพาณิชยไทยมีรายไดคาธรรมเนียมและบริการคิดเปนรอยละ 

79.37  ของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียทั้งหมด ซึ่งสูงข้ึนจากป พ.ศ. 2552 ที่มีรายไดคาธรรมเนียมและ

บริการคิดเปนรอยละ 66.51  ของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียรวม  รองลงมาเปนรายไดจากการปริวรรต

เงินตราคิดเปนประมาณรอยละ 16.33  ของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียรวม  สวนรายไดอ่ืนมีสัดสวน

58,176 61,78554,68450,09046,09342,999
66,265

8,442 8,222 9,040
10,590 12,228 14,257 13,631

25,809 18,748 13,924
16,190
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16,856

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553
ป พ.ศ.

ลา
นบ
าท

คาธรรมเนียมและบริการ กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต รายไดอ่ืน
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ลดลงเมื่อเทียบกับป พ.ศ. 2552  โดยในป พ.ศ. 2553  มีสัดสวนเหลือเพียงรอยละ 4.30  ของ

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียรวม   

 

 ตารางที่ 4 และ 5  แสดงใหเห็นถึงรายไดที่มิใชดอกเบ้ียที่สําคัญของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทย  ซึ่งประกอบดวยรายไดคาธรรมเนียมและบริการ  กําไร(ขาดทุน)จากการปริวรรตเงินตรา  และ

รายไดอ่ืนๆ  ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดแลวพบวา ธนาคารพาณิชยไทยมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย

มาจากคาธรรมเนียมและบริการเปนหลัก  ซึ่งประกอบไปดวยคาธรรมเนียมและบริการที่สําคัญ  

อันไดแก  คาธรรมเนียมบริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน  คาธรรมเนียมจากการใหบริการบัตร

เครดิต คาธรรมเนียม ATM และธนาคารอิเล็กทรอนิกสตางๆ  และคาธรรมเนียมและบริการอ่ืนๆ  

ซึ่งคาธรรมเนียมและบริการอ่ืนๆ  ประกอบไปดวย  คาธรรมเนียมการรักษาบัญชี  คาธรรมเนียม

การสํารวจหลักประกัน คาธรรมเนียมเงินใหสินเช่ือ  คาธรรมเนียมใหเชาตูนิรภัย คาธรรมเนียมดูแล

เก็บรักษาหลักทรัพย  คาธรรมเนียมบริการที่ปรึกษา  และคานายหนาจากการขายประกัน  เปนตน  

โดยคาธรรมเนียมบริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน  มีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป 2547-2553 

เทากับรอยละ 7.61  คาธรรมเนียมจากการใหบริการบัตรเครดิต  มีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป 

2547-2553 เทากับรอยละ 7.55  คาธรรมเนียม ATM และธนาคารอิเล็กทรอนิกสตางๆ

คาธรรมเนียม ATM และธนาคารอิเล็กทรอนิกสตางๆ  มีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป 2547-

2553 เทากับรอยละ  5.96  และคาธรรมเนียมและบริการอื่นๆ  มีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป 

2547-2553 เทากับรอยละ 10.47  ทั้งนี้ สวนหนึ่งของตัวเลขขางตน สะทอนใหเห็นถึงการเติบโต

ของธุรกิจที่สําคัญ อันไดแก บริการจัดการเงินสด (Cash Management) การทําธุรกรรมฝาก ถอน 

โอนเงินของลูกคารายยอย ผลิตภัณฑ ATM และบริการทางอิเล็กทรอนิกสตางๆ โดยสาเหตุหนึ่งมา

จากที่ธนาคารกลุมนี้ประกอบไปดวยธนาคารพาณิชยขนาดใหญหลายแหง ซึ่งมีฐานลูกคาเปน

จํานวนมากสงผลใหมีความไดเปรียบในเร่ืองเครือขายสาขา และชองทางการขายตางๆ 

 

 สําหรับกําไร(ขาดทุน)จากการปริวรรตเงินตรา  ซึ่งถือเปนรายไดจากการปริวรรตเงินตรา

นั้น  มีผลิตภัณฑและบริการปริวรรตเงินตราของธนาคารพาณิชยไทยประกอบดวย บริการเปน

ตัวแทนซื้อขายอัตราแลกเปล่ียนใหแกลูกคาที่มีการทําธุรกรรมผานธนาคาร  บริการปองกันความ

เส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน  รวมทั้งการหารายไดในตลาดอัตราแลกเปล่ียนของธนาคารภายใตการ

กํากับดูแลของธนาคารแหงประเทศไทย ไดแก การ Take Position ของธนาคาร  จากการ

คาดการณการเคล่ือนไหวของอัตราแลกเปล่ียนในอนาคต  ซึ่งรายไดจากการปริวรรตเงินตรามี

อัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป 2547-2553  เทากับรอยละ  8.69 
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ตารางที่ 4  รายไดที่มิใชดอกเบี้ยที่สําคัญของกลุมธนาคารพาณิชยไทย 

                      (หนวย:ลานบาท) 
 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 

รายไดที่มิใชดอกเบี้ย 77,250 73,063 73,054 81,464 88,870 92,897 83,485 

 คาธรรมเนียมและบริการ 42,999 46,093 50,090 54,684 58,176 61,785 66,265 

       การรับรอง รับอาวัล และค้ําประกัน 3,252 3,293 3,641 4,003 3,933 3,945 4,228 

  บัตรเครดิต 7,246 7,541 8,076 8,881 9,792 10,492 11,202 

  บริการบัตร ATM และบริการธนาคาร  

  อิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ 

7,593 8,339 9,108 9,866 10,461 10,522 10,710 

  บริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน 8,420 10,027 10,534 10,941 11,226 12,030 12,977 

  คาธรรมเนียมจัดการ 3,040 3,519 3,794 4,122 4,129 3,923 4,325 

  การจัดการออก การจัดจําหนาย  

  หลักทรัพย และการคาตราสารแหงหนี้ 

693 902 1,123 1,074 1,043 1,282 1,698 

  คาธรรมเนียมเกี่ยวกับเช็ค 1,239 1,043 1,102 1,455 1,965 2,188 2,269 

  คาธรรมเนียมการออกเล็ตเตอรออฟเครคติ 2,082 2,247 2,155 2,104 2,091 1,962 1,880 

  คาธรรมเนียมและบริการอื่น ๆ 9,434 9,182 10,557 12,238 13,536 15,441 16,976 

 กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต 8,442 8,222 9,040 10,590 12,228 14,257 13,631 

 รายไดอื่น 25,809 18,748 13,924 16,190 18,466 16,856 3,591 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 
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ตารางที ่5  สัดสวน  และอัตราการเติบโตของรายไดที่มใิชดอกเบี้ยแตละประเภทตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยรวมของกลุมธนาคารพาณิชยไทยทีส่ําคัญ 
 

ประเภทของรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 
สัดสวนตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยรวม (รอยละ) อัตราการเติบโต (รอยละ) 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 
คาเฉลี่ย 

2547-2553 

 คาธรรมเนียมและบริการ 55.66 63.09 68.57 67.13 65.46 66.51 79.37 7.48 

        การรับรอง รับอาวัล และค้ําประกัน 4.21 4.51 4.98 4.91 4.43 4.25 5.06 4.58 

  บัตรเครดิต 9.38 10.32 11.05 10.90 11.02 11.29 13.42 7.55 

  บริการบัตร ATM และบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ 9.83 11.41 12.47 12.11 11.77 11.33 12.83 5.96 

  บริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน 10.90 13.72 14.42 13.43 12.63 12.95 15.54 7.61 

  คาธรรมเนียมจัดการ 3.94 4.82 5.19 5.06 4.65 4.22 5.18 6.27 

  การจัดการออก การจัดจําหนาย  

  หลักทรัพย และการคาตราสารแหงหนี้ 0.90 1.23 1.54 1.32 1.17 1.38 2.03 17.13 

  คาธรรมเนียมเกี่ยวกับเช็ค 1.60 1.43 1.51 1.79 2.21 2.36 2.72 12.00 

  คาธรรมเนียมการออกเล็ตเตอรออฟเครคิต 2.70 3.08 2.95 2.58 2.35 2.11 2.25               -01.58 

  คาธรรมเนียมและบริการอื่น ๆ 12.21 12.57 14.45 15.02 15.23 16.62 20.33 10.47 

 กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต 10.93 11.25 12.37 13.00 13.76 15.35 16.33 08.69 

 รายไดอื่น 33.41 25.66 19.06 19.87 20.78 18.14 4.30               -18.36 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย  และจากการคํานวณ 
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โครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7  โครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

    ต้ังแตป พ.ศ.2543-2552 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

 จากภาพที่  7 จะเห็นไดวาในชวงปพ.ศ. 2547  โครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศจะแตกตางจากโครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทย  โดยที่กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ มีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียสวนใหญมาจากรายได

ประเภทอ่ืนๆ อันประกอบดวย กําไรจากทรัพยสินรอการขาย หนี้สูญไดรับคืน และรายไดอ่ืนๆ  

นอกเหนือไปจากรายไดจากการปริวรรตเงินตรา และรายไดคาธรรมเนียมและบริการ สะทอนใหเห็น

วา รายไดที่มิใชดอกเบ้ียสวนใหญของธนาคารกลุมนี้ มาจากรายไดที่มิใชดอกเบ้ียที่ไมใช

คาธรรมเนียมและบริการ  แตในปจจุบัน (ปพ.ศ. 2553)  โครงสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศไดเปล่ียนไปจากเดิม โดยไดหันมาใหความสําคัญกับรายได

คาธรรมเนียมและบริการมากข้ึน  แมวาสัดสวนของรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียทั้งหมดจะยังอยูในระดับที่ตํ่ากวาสัดสวนรายไดจากการปริวรรตเงินตราตอรายไดที่มิใช

ดอกเบี้ยทั้งหมด  ซึ่งมีสาเหตุมาจากขอจํากัดดานสาขาของธนาคารกลุมนี้  จึงสงผลใหคาธรรมเนียม

และบริการบางประเภท  อาทิเชน  คาธรรมเนียม ATM และธนาคารอิเล็กทรอนิกสตางๆ  และ
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คาธรรมเนียมและบริการ กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต รายไดอ่ืน
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คาธรรมเนียมที่เกี่ยวกับเช็ค อยูในระดับที่ตํ่ากวาธนาคารพาณิชยไทย  โดยที่ในป พ.ศ. 2553  กลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีรายไดจากการปริวรรตเงินตรา คิดเปนรอยละ 42.08  ของรายได

ที่มิใชดอกเบ้ียรวม รองลงมาคือรายไดคาธรรมเนียมและบริการ คิดสัดสวนเปนรอยละ 33.68  ของ

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียทั้งหมด  และมีรายไดอ่ืนๆ คิดเปนเปนสัดสวนรอยละ 24.25  ของรายไดที่มิใช

ดอกเบี้ยทั้งหมด  ซึ่งจะแตกตางจากชวงป พ.ศ. 2547 ที่มีสัดสวนรายไดอ่ืนๆ ตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย

สูงที่สุด  คิดเปนรอยละ 40.74  รองลงมาคือสัดสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ีย  คิดเปนรอยละ 27.69  และรายไดจากการปริวรรตเงินตราตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  คิดเปน

รอยละ 31.56   

 

 ตารางที่  6  และ  7  แสดงใหเห็นถึงรายไดที่มิใชดอกเบ้ียที่สําคัญของกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ ซึ่งเม่ือพิจารณาแลวพบวา  รายไดคาธรรมเนียมและบริการ มีแนวโนมที่จะ

เพิ่มข้ึน  เชนเดียวกับรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  ในขณะที่รายไดอ่ืนๆ กลับมีแนวโนมลดลง  

โดยที่รายไดคาธรรมเนียมและบริการ  มีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป  2547-2553  เทากับรอย

ละ 3.08 และเม่ือพิจารณาในรายละเอียดของแตละประเภทรายได พบวา รายไดจากคาธรรมเนียม

การจัดการมีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป  2547-2553  สูงสุด เทากับรอยละ  38.77  รองลงมา

คือ รายไดคาธรรมเนียมการใหบริการบัตรเครดิตมีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป  2547-2553  

เทากับรอยละ 28.95   อัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป  2547-2553  ของรายไดจากการปริวรรต

เงินตรา เทากับรอยละ 31.60   และอัตราการเติบโตเฉล่ียระหวางป  2547-2553  ของรายไดอ่ืนๆ 

เทากับรอยละ  2.99 

      :  
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ตารางที ่6  รายไดที่มิใชดอกเบี้ยที่สําคัญของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

                      (หนวย:ลานบาท) 
 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 

รายไดที่มิใชดอกเบี้ย 19,363 21,360 15,396 19,558 29,226 17,916 21,427 

 คาธรรมเนียมและบริการ 6,110 6,351 6,160 6,628 7,368 6,646 7,216 

       การรับรอง รับอาวัล และค้ําประกัน 708 580 595 624 634 645 588 

  บัตรเครดิต 633 717 873 1,083 1,219 2,356 2,564 

  บริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน 810 766 760 772 929 874 912 

  คาธรรมเนียมจัดการ 248 346 171 147 501 333 501 

  การดูแลและเก็บรักษาหลักทรัพยของลูกคา 865 808 732 753 661 577 650 

  คาธรรมเนียมการออกเล็ตเตอรออฟเครคิต 306 353 280 240 169 109 120 

  คาธรรมเนียมและบริการอื่น ๆ 2,540 2,781 2,748 3,009 3,255 1,752 1,881 

 กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต 5,362 4,824 5,480 6,810 16,496 4,722 9,016 

 รายไดอื่น 7,891 10,185 3,756 6,121 5,362 6,548 5,195 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

80 



 81

 

 

ตารางที ่7  สัดสวน  และอัตราการเติบโตของรายไดที่มใิชดอกเบี้ยแตละประเภทตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยรวมของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

  ที่สําคัญ 
 

ประเภทของรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 
สัดสวนตอรายไดที่มิใชดอกเบี้ยรวม (รอยละ) อัตราการเติบโต (รอยละ) 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 
คาเฉลี่ย 

2547-2553 

 คาธรรมเนียมและบริการ 31.56 29.73 40.01 33.89 25.21 37.10 33.68  3.08 

        การรับรอง รับอาวัล และค้ําประกัน 3.66 2.72 3.86 3.19 2.17 3.60 2.74  -02.69 

  บัตรเครดิต 3.27 3.36 5.67 5.54 4.17 13.15 11.97  28.96 

  บริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน 4.18 3.59 4.94 3.95 3.18 4.88 4.26 0 2.35 

  คาธรรมเนียมจัดการ 1.28 1.62 1.11 0.75 1.71 1.86 2.34  38.77 

  การดูแลและเก็บรักษาหลักทรัพยของลูกคา 4.47 3.78 4.75 3.85 2.26 3.22 3.03  -04.23 

  คาธรรมเนียมการออกเล็ตเตอรออฟเครคิต 1.58 1.65 1.82 1.23 0.58 0.61 0.56  -12.43 

  คาธรรมเนียมและบริการอื่น ๆ 13.12 13.02 17.85 15.39 11.14 9.78 8.78  -02.14 

 กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต 27.69 22.58 35.59 34.82 56.44 26.36 42.08  31.60 

 รายไดอื่น 40.75 47.68 24.40 31.30 18.35 36.55 24.25 0 2.99 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย  และจากการคํานวณ 
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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 

 ผลการศึกษาในคร้ังนี้  จะแบงออกเปน 2  สวน คือ สวนที่หนึ่ง กลาวถึงความสัมพันธ

ระหวางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียกับตัวแปรตางๆ ของกลุมธนาคารพาณิชยไทยและกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ  โดยใชขอมูลรายไตรมาส  ในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ซึ่งการศึกษาในคร้ังนี้

ไดแบงรายไดที่มิใชดอกเบ้ียออกเปนสองกลุม  คือ รายไดคาธรรมเนียมและบริการ  และรายไดจาก

การปริวรรตเงินตรา  และในสวนที่สอง  จะกลาวถึงการประมาณคาประสิทธิภาพที่มีผลกระทบมา

จากรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  ซึ่งไดทําการประมาณคาประสิทธิภาพทั้ง  3  ดาน  คือ ประสิทธิภาพ

ดานตนทุน ประสิทธิภาพดานรายได และประสิทธิภาพดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทยและ

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ในชวงป พ.ศ. 2547 – 2553  การศึกษาในคร้ังนี้ไดใชแนวคิด  

Stochastic Frontier Analysis (SFA)  ซึ่งเปนวิธีการวัดประสิทธิภาพแบบพาราเมตริก 

(Parametric Approach)  และใชโปรแกรม Frontier 4.1 เพื่อคํานวณหาคาประสิทธิภาพในแตละ

ดาน โดยไดกําหนดแบบจําลองในการประมาณคาประสิทธิภาพในแตละดานออกเปน 2 

แบบจําลอง คือ  แบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  กับแบบจําลองที่ไม

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

 

 สวนที่ 1  ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทยและ

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ซึ่งสามารถแบงไดดังนี ้

 

1.1  แบบจําลองที่แสดงถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุม

ธนาคารพาณิชยไทย  ในรูปสมการเสนตรง 

 

       กําหนดให  FEE1  คือรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทย  ซึ่งเปนฟงกชันที่ข้ึนอยูกับจํานวนสาขาของกลุมธนาคารพาณิชยไทย (X1)  ปริมาณบัญชีเงิน

ฝากรวม (X2)  อัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักของธนาคารพาณิชย (X3)   และผลิตภัณฑ

มวลรวมภายในประเทศ (GDP)  ซึ่งสามารถเขียนได ดังนี ้
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          )GDP,X,X,X(f=FEE 3211         ...(24)

  

       โดยที่  FEE1  คือ  รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทย   

           (ลานบาท) 

 X1 คือ  จํานวนสาขาของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  (สาขา) 

 X2 คือ  ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม  (พันบัญช)ี 

  X3 คือ  อัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักของธนาคารพาณิชย  

    (รอยละ) 

 GDP คือ  ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  (พันลานบาท) 

 

       ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของแตละตัวแปรอิสระ  ไดดังนี้ 

 

 X1  แทนจํานวนสาขาของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  (สาขา) 

 

 ระบบธนาคารพาณิชยของไทยเปนระบบธนาคารสาขา ถาธนาคารพาณิชยไทยมี

จํานวนสาขามากและกระจายอยูทั่วไปก็แสดงวาสามารถใหบริการลูกคาไดทั่วถึง ดังนั้น ธนาคาร

พาณิชยไทยมีสาขาของธนาคารมากก็สามารถใหบริการลูกคาไดมากข้ึน และสงผลใหรายไดจาก

คาธรรมเนียมและบริการธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มข้ึน 

 

  X2  แทนปริมาณบัญชีเงินฝากรวม (พันบัญช)ี 

 

  จํานวนบัญชีธนาคาร เปนตัวสะทอนใหเห็นถึงโอกาสในการสรางรายไดคาธรรมเนียม

และบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  ซึ่งประกอบดวยคาธรรมเนียมบัตร ATM และธนาคาร

อิเล็กทรอนิกส และคาธรรมเนียมจากการบริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน คาธรรมเนียมจากคา

สมุดเช็ค คาธรรมเนียมเช็คคืน  เปนตน  ดังนั้น  ถาหากกลุมธนาคารพาณิชยไทยมีจํานวนบัญชีเงิน

ฝากมากข้ึน  ก็จะสงผลใหมีรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน 
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 X3  แทนอัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักของธนาคารพาณิชย (รอยละ) 

 

 การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ียเงินฝากจะสะทอนใหเห็นถึงการตัดสินใจในการ

ออมเงินของประชาชน  และยังสะทอนใหเห็นถึงแนวโนมของอัตราดอกเบ้ียเงินกูอีกดวย เนื่องจาก

อัตราดอกเบ้ียเงินฝากและอัตราดอกเบ้ียเงินเงินกูมีทิศทางในทางเดียวกัน ดังนั้น หากอัตรา

ดอกเบ้ียเงินฝากตํ่า ลูกคาอาจตัดสินใจที่จะเปล่ียนแปลงรูปแบบการออมเงินจากการฝากเงินกับ

ธนาคารไปลงทุนในรูปแบบอ่ืนที่ใหผลตอบแทนสูงกวา อาทิเชน  การออมเงินดวยการซื้อประกัน

แบบสะสมทรัพย  การลงทุนในหุนกู  กองทุนรวม และตราสารหนี้อ่ืนๆ ซึ่งทําใหกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยไดรับคาธรรมเนียมจากการออกจําหนายและคาตราสารหนี้ตางๆ  รวมถึงคานายหนา

จากการเสนอกรมธรรมประกันชีวิตใหแกลูกคา  อีกทั้งเมื่อพิจารณาทางดานสินเช่ือ  อัตราดอกเบ้ีย

เงินกูที่ตํ่า  จะสงผลใหมีปริมาณการขอสินเช่ือผานธนาคารเพิ่มข้ึน  ทําใหกลุมธนาคารพาณิชยไทย

ไดรับคาธรรมเนียมจากการการสํารวจหลักประกัน คาธรรมเนียมเงินใหสินเช่ือ  ดังนั้น ถาอัตรา

ดอกเบ้ียเงินฝากถั่วเฉลี่ยตํ่าลง  ก็จะสงผลใหมีรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน   

 

 GDP  แทนผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (พันลานบาท) 

 

 เนื่องจากผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ เปนตัวที่บงช้ีถึงความกินดีอยูดีของ

ประชาชนและความเจริญกาวหนาของภาคเศรษฐกิจภาคตางๆ  ถาผลิตภัณฑมวลรวม

ภายในประเทศของประเทศสูง การประกอบธุรกรรมทางการเงินจะสูงข้ึนตามไปดวย  ซึ่งสงผลให

ธนาคารพาณิชยไทยมีรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน  

   

 ดังนั้น สมการถดถอยเชิงซอนของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  แสดงไดโดย 

 

...(25) 

 

 จากสมการที่ (25) สามารถหาความสัมพันธระหวางรายไดคาธรรมเนียมและบริการ

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทย โดยประมาณคาสมการถดถอยเชิงซอนดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด ได

ดังนี้ 

 

 

t433221101 +GDP+X+X+X+=FEE εβββββ
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FEE1   =   - 9976.151 + 4.505(X1)** - 0.146(X2) -  559.574(X3) 

     (-4.48)         (2.76)     (-0.95)           (-1.60)          

 

  + 7.613(GDP)*** 

      (3.64)                   ...(26)

    

 คาในวงเล็บคือคา t-statistic 

 *  คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 

 ** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

 *** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 

 

 
2R  =   0.98    

2R  =   0.97 

 Durbin-watson stat =   1.108 

 

 ผลการศึกษา  พบวา  คา        เทากับ  0.98  แสดงวาตัวแปรอิสระที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

ทั้งหมดในสมการ  สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของรายไดที่จากคาธรรมเนียมของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทย  ไดรอยละ  98  คาสถิติ  Durbin-watson  ณ ระดับความเช่ือมั่นรอยละ 99 เทากับ  

1.108  โดยที่  k = 4  n = 28  dL = 0.901  และ dU =  1.512  ซึ่งคาสถิติ  Durbin-watson stat  ที่

คํานวณไดมีคา  1.108 > dL (0.901)  ทําใหตกอยูในชวงที่ไมสามารถสรุปไดวาเกิดปญหาสหสัมพันธ  

ทําใหสามารถนําสมการดังกลาวมาอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอิสระใน

สมการรายไดคาธรรมเนียมของกลุมธนาคารพาณิชยไทยไดอยางนาเช่ือถือ 

 

 จากผลการศึกษาตัวแปรอิสระในแบบจําลอง  พบวามีตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร  ใน

แบบจําลองที่มีนัยสําคัญคือ  จํานวนสาขา (X1) โดยมีนัยสําคัญที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ  95  

ตัวแปรอิสระตัวที่ 2 คือ  ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (GDP) โดยมีนัยสําคัญที่ระดับความ

เช่ือมั่นรอยละ 99  ซึ่งจากผลการศึกษาพบวา มีตัวแปรอิสระ 1  ตัวแปรที่มีเคร่ืองหมายที่ไมเปน

ตามสมมติฐานที่ต้ังไว  นั่นคือ  ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม  ซึ่งแมวาปริมาณบัญชีเงินฝากจะมี

จํานวนมาก  แตนั่นไมไดแสดงวาจํานวนบัญชีเงินฝากทั้งหมดนั้นไดมีการทําธุรกรรมอ่ืนกับธนาคาร  

จํานวนบัญชีสวนหนึ่งอาจจะเปดไวเพื่อออมเงินเพียงอยางเดียวและไมไดใชบริการอื่นของธนาคาร  

จึงสงผลตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคารพาณิชยในทิศทางตรงขาม 

2R



 86 

 ดังนั้น  สามารถสรุปผลกระทบของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตามไดดังนี้  เมื่อมีการ

เปล่ียนแปลงของจํานวนสาขา เปล่ียนแปลงไป 1 สาขา  จะทําใหรายไดคาธรรมเนียมและบริการ

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทยเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน  ดวยขนาดการเปล่ียนแปลง

เทากับ 4.505  ลานบาท นั่นคือ  ถาหากมีการเปดสาขาเพื่อใหบริการลูกคาเพิ่มข้ึน 1  สาขา จะ

สงผลให รายไดคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน 4.505 ลานบาท  กลาวคือ  ในปจจุบันธนาคาร

พาณิชยไทยมีการแขงขันในดานการใหบริการแกลูกคาเปนอยางมาก  ซึ่งไดเนนการใหบริการที่

ทั่วถึง ลูกคาสามารถติดตอและสามารถทําธุรกรรมกับธนาคารไดมากข้ึน  มีการเปดสาขา

ใหบริการในศูนยการคาที่สามารถใหบริการไดในวันหยุดทําการ  ซึ่งสาเหตุนี้สงผลใหธนาคาร

พาณิชยไทยมีโอกาสในการสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน  เนื่องจากสามารถเสนอผลิตภัณฑ

ทางการเงินตางๆ  ใหแกลูกคาไดมากข้ึน 

 

 ตัวแปรอิสระตัวที่ 2  ที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยอยางมีนัยสําคัญ  คือ  ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของ

ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  เปลี่ยนแปลงไป 1 พันลานบาท  จะสงผลใหรายไดคาธรรมเนียม

และบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทยเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน  ดวยขนาดการ

เปล่ียนแปลงเทากับ  7.613  ลานบาท  นั่นคือ  ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  เพิ่มข้ึน 1 พันลาน

บาท  จะสงผลให รายไดคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน 7.613  ลานบาท  กลาวคือ  การที่

ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศเพิ่มข้ึน  แสดงใหเห็นสภาพเศรษฐกิจที่ดีข้ึน  กอใหเกิดการ

หมุนเวียนของการใชจายมากข้ึน  มีการขยายตัวของปริมาณการสงออก  ธนาคารพาณิชยไทยใน

ฐานะสถาบันการเงินที่มีความสําคัญและมีชองทางในการใหบริการลูกคาจํานวนมาก  จึงมีโอกาสที่

จะสรางรายไดในรูปแบบตางๆ  ทั้งรายไดดอกเบ้ีย  และรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  อีกทั้งการที่ผลิตภัณฑ

มวลรวมภายในประเทศเพิ่มข้ึนไดสะทอนใหเห็นถึงความกินดีอยูดีของประชาชนในประเทศ  และจะ

สงผลใหเกิดการทําธุรกรรมกับธนาคารมากข้ึนตามไปดวย 

  

 1.2  แบบจําลองที่แสดงถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ในรูปสมการเสนตรง 

 

      กําหนดให  FEE2  คือรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ  ซึ่งเปนฟงกชันที่ข้ึนอยูกับปริมาณบัญชีเงินฝากรวม (H1)  จํานวนบัตรเครดิต
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ที่ออกโดยกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ (H2) อัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉล่ียถวง

น้ําหนักของธนาคารพาณิชย (H3)  มูลคาการนําเขา (IM)  ซึ่งสามารถเขียนได ดังนี ้

 
)IM,H,H,H(f=FEE 3212                        …(27) 

 

       โดยที่  FEE2  คือ  รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขาธนาคาร 

   พาณิชยตางประเทศ  (ลานบาท) 

 H1 คือ  ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม  (พันบัญชี) 

 H2 คือ  จํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดยกลุมสาขาธนาคารพาณิชย 

        ตางประเทศ (ใบ) 

 H3 คือ  อัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักของธนาคารพาณิชย  

                                    (รอยละ) 

 IM  คือ  มูลคาการนําเขา  (ลานบาท) 

 

       ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของแตละตัวแปรอิสระ  ไดดังนี้ 

 

  H1  แทนปริมาณบัญชีเงินฝากรวม (พันบัญช)ี 

 

  จํานวนบัญชีธนาคาร เปนตัวสะทอนใหเห็นถึงโอกาสในการสรางรายไดคาธรรมเนียม

และบริการของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ซึ่งประกอบดวยคาธรรมเนียมจากการ

บริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน คาธรรมเนียมจากคาสมุดเช็ค คาธรรมเนียมเช็คคืน  เปนตน  

ดังนั้น  ถาหากกลุมธนาคารพาณิชยไทยมีจํานวนบัญชีเงินฝากมากขึ้น  ก็จะสงผลใหมีรายไดจาก

คาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน 

 

  H2  แทนจํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดยกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ (ใบ) 

 

  การใชจายผานบัตรเครดิต  ทําใหลูกคาไดรับความสะดวกในการที่ไมตองพกพาเงิน

สดเปนจํานวนมากในการใชจาย  จึงเปนที่นิยมกันอยางแพรหลายในปจจุบัน  ซึ่งในอดีตการ

ใหบริการบัตรเครดิต  ผูออกบัตรจะไดรับคาธรรมเนียมแรกเขา  และคาธรรมเนียมรายป  ซึ่งใน

ปจจุบันมีแนวโนมลดลง  หรือผูออกบัตรบางรายไดยกเลิกการเก็บคาธรรมเนียมประเภทนี้แลว 
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ดังนั้นรายไดคาธรรมเนียมจากการใหบริการบัตรเครดิตจึงมีรูปแบบที่เปล่ียนแปลงไป  นั่นคือ  

รายไดคาธรรมเนียมสวนลดรานคา  คาธรรมเนียมเบิกเงินสดลวงหนา  และคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บ

จากการใหบริการตางๆ  ดวยบัตรเครดิตที่มิใชของธนาคารเอง คาติดตามทวงถามหนี้ คาธรรมเนียม

จากการอํานวยความสะดวกในการขายสินคาทางไปรษณีย  และทางอินเตอรเน็ตผานบัตรเครดิต  

ดังนั้น  ถาหากสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  มีลูกคาที่ใชจายผานบัตรเครดิตเปนจํานวนมาก 

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ก็จะมีรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน  

 

  H3  แทนอัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักของธนาคารพาณิชย (รอยละ) 

 

  การเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ียเงินฝากจะสะทอนใหเห็นถึงการตัดสินใจในการ

ออมเงินของประชาชน  และยังสะทอนใหเห็นถึงแนวโนมของอัตราดอกเบ้ียเงินกูอีกดวย  เนื่องจาก

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากและอัตราดอกเบี้ยเงินเงินกูมีทิศทางในทางเดียวกัน  ดังนั้น  หากอัตรา

ดอกเบ้ียเงินฝากตํ่า ลูกคาอาจตัดสินใจสินใจที่จะเปล่ียนแปลงรูปแบบการออมเงินจากการฝากเงิน

กับธนาคารไปลงทุนในรูปแบบอ่ืนที่ใหผลตอบแทนสูงกวา อาทิเชน  การลงทุนในหุนกู  กองทุนรวม 

และตราสารหนี้อ่ืนๆ ซึ่งทําใหกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศไดรับคาธรรมเนียมจากการ

ออกจําหนายและคาตราสารหนี้ตางๆ   อีกทั้งเมื่อพิจารณาทางดานสินเชื่อ  อัตราดอกเบ้ียเงินกูที่

ตํ่า  จะสงผลใหมีปริมาณการขอสินเชื่อผานธนาคารเพิ่มข้ึน  ทําใหกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ  ไดรับคาธรรมเนียมจากการการสํารวจหลักประกัน คาธรรมเนียมเงินใหสินเช่ือ  

ดังนั้น  ถาอัตราดอกเบ้ียเงินฝากถั่วเฉล่ียตํ่าลง  ก็จะสงผลใหมีรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการ

เพิ่มข้ึน   

 

  IM  แทนมูลคาการนําเขา (ลานบาท) 

 

  การขยายตัวของปริมาณและมูลคาการนําเขาสินคาจากตางประเทศ มีสวนชวยให

รายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึนจากรายได

คาธรรมเนียมการออก L/C รวมถึงคาธรรมเนียมจากการทําธุรกรรมระหวางประเทศ  โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการโอนเงินระหวางประเทศ  ที่สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีความเชี่ยวชาญ  และมี

ระบบเครือขายทั่วโลกที่ดี  ดังนั้น ถาหากมูลคาการนําเขาสินคาจากตางประเทศเพิ่มข้ึน จะสงผล

ใหรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศจึงเพิ่มข้ึน 
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  ดังนั้น สมการถดถอยเชิงซอนของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศแสดงไดโดย 

 

       ...(28) 

 

   จากสมการที่ (28) สามารถหาความสัมพันธระหวางรายไดคาธรรมเนียมและบริการ

ของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  โดยประมาณคาสมการถดถอยเชิงซอนดวยวิธีกําลัง

สองนอยที่สุด ไดดังนี ้

 

FEE2   =   -346.9361+ 0.01430(H1)*+ 0.0000471(H2) + 7.8847(H3) 

     (-0.48)         (1.92)           (1.05)             (0.18)          

 

  + 0.000462 (IM)***   

         (2.81)                                                              ...(29) 

  

  คาในวงเล็บคือคา t-statistic 

  * คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 

  ** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

  *** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 

 

  
2R  =   0.57    

2R  =   0.49 

  Durbin-watson stat =   1.978 

 

  ผลการศึกษา  พบวา  คา        เทากับ  0.57  แสดงวาตัวแปรอิสระที่มีนัยสําคัญทาง

สถิติทั้งหมดในสมการ  สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของรายไดที่จากคาธรรมเนียมของกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ไดรอยละ  57  คาสถิติ  Durbin-watson  ณ ระดับความ

เช่ือมั่นรอยละ 99  เทากับ 1.978  โดยที่  k = 4  n = 28  dL = 0.901  และ dU =  1.512  ซึ่ง

คาสถิติ  Durbin-watson stat  ที่คํานวณไดมีคา  1.978  >  du (1.512)  ทําใหตกอยูในชวงที่ไม

เกิดปญหาสหสัมพันธ  ทําใหสามารถนําสมการดังกลาวมาอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปร

ตามและตัวแปรอิสระในสมการรายไดคาธรรมเนียมของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศไดอยาง

นาเช่ือถือ 

2R

t433221102 +IM+H+H+H+=FEE εδδδδδ
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  จากผลการศึกษาตัวแปรอิสระในแบบจําลอง  พบวา  มีตัวแปรอิสระ 2  ตัวแปร  

ในแบบจําลองที่มีนัยสําคัญคือ  ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม (H1)  โดยมีนัยสําคัญที่ระดับความ

เช่ือมั่นรอยละ 90  ตัวแปรอิสระตัวที่ 2  คือ มูลคาการนําเขา (IM) โดยมีนัยสําคัญที่ระดับความ

เชื่อมั่นรอยละ 99   

 

  ดังนั้น  สามารถสรุปผลกระทบของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามไดดังนี้  เมื่อมีการ

เปล่ียนแปลงของปริมาณบัญชีเงินฝากรวม  เปล่ียนแปลงไป 1 พันบัญชี  จะสงผลใหรายได

คาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเปลี่ยนแปลงไปในทิศทาง

เดียวกัน  ดวยขนาดการเปล่ียนแปลงเทากับ  0.01430  ลานบาท  นั่นคือ  ถาหากจํานวนบัญชี

เพิ่มข้ึน 1 พันบัญชี  จะสงผลให รายไดคาธรรมเนียมและบริการเพิ่มข้ึน 0.01430  ลานบาท  

กลาวคือ  การที่จํานวนบัญชีเงินฝากรวมเพิ่มข้ึน  จะสงผลใหกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ ไดรับคาธรรมเนียมจากการบริการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน คาธรรมเนียมจากคาสมุด

เช็ค คาธรรมเนียมเช็คคืน  ซึ่งจะสงผลใหรายไดคาธรรมเนียมและบริการโดยรวมเพิ่มข้ึนตามไป

ดวย  

 

  ตัวแปรอิสระตัวที่ 2  ที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศอยางมีนัยสําคัญ  คือ  มูลคาการนําเขา  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของ

มูลคาการนําเขา  เปล่ียนแปลงไป 1 ลานบาท  จะทําใหรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน  ดวยขนาดการเปล่ียนแปลง

เทากับ 0.000462 ลานบาท  นั่นคือ  เมื่อมูลคาการนําเขาเพิ่มข้ึน 1 ลานบาท  จะสงผลใหรายได

คาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึน  0.000462 ลานบาท  ซึ่ง

รายไดในสวนนี้เกิดข้ึนจากการที่กลุมสาขาธนาคารตางประเทศมีความเชี่ยวชาญในการใหบริการ

ดานตางประเทศ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการโอนเงินระหวางประเทศเพื่อชําระคาสินคาและบริการ  และ

ยังมีสาขาของธนาคารเปดใหบริการอยูทั่วโลก  ดังนั้น  การที่มูลคาการนําเขาสูงข้ึน  จึงสงผลให

รายไดคาธรรมเนียมและบริการของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึนดวย 

 

1.3  แบบจําลองที่แสดงถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุม

ธนาคารพาณิชยไทย  ในรูปสมการเสนตรง 
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  กําหนดให  Y1  คือ  รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  

ซึ่งเปนฟงกชันที่ข้ึนอยูกับจํานวนสาขาของกลุมธนาคารพาณิชยไทย (N)  อัตราแลกเปล่ียนเฉล่ีย

ของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร (E)  มูลคาการสงออก (EX)  และมูลคาการนําเขา (IM)  

ซึ่งสามารถเขียนได ดังนี ้

 

)IM,EX,E,N(f=Y1              ...(30) 

 

       โดยที่  Y1   คือ  รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคารพาณิชยไทย   

     (ลานบาท) 

 N คือ  จํานวนสาขากลุมธนาคารพาณิชยไทย  (สาขา) 

 E คือ  อัตราแลกเปล่ียนเฉล่ียของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร 

         (บาทตอดอลลาร สรอ.) 

 EX คือ  มูลคาการสงออก  (ลานบาท) 

 IM คือ  มูลคาการนําเขา  (ลานบาท) 

 

  ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของแตละตัวแปรอิสระ  ไดดังนี้ 

 

  N  แทนจํานวนสาขาของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  (สาขา) 

 

  ระบบธนาคารพาณิชยของไทยเปนระบบธนาคารสาขา ถาธนาคารพาณิชยไทยมี

จํานวนสาขามากและกระจายอยูทั่วไปก็แสดงวาสามารถใหบริการลูกคาไดทั่วถึง ดังนั้น ธนาคาร

พาณิชยไทยมีสาขาของธนาคารมากก็สามารถใหบริการลูกคาไดมากข้ึน และทําใหความสามารถ

ในการหารายไดจากการปริวรรตเงินตราธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มข้ึน 

 

  E  แทนอัตราแลกเปล่ียนเฉล่ียของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร (บาทตอ

ดอลลาร สรอ.) 

 

  เนื่องจากประเทศไทยเปนประเทศที่เปดเสรี ทั้งดานการคาและการเงิน การทํา

ธุรกรรมระหวางประเทศจึงจําเปนตองมีการแลกเปล่ียนเงินตรา เพื่อจายคาสินคาและบริการ หรือ

เพื่อการลงทุน ซึ่งเม่ือเกิดการแลกเปล่ียนเงินตรามากข้ึนก็จะสงผลใหธนาคารพาณิชยเกิดรายได
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จากการปริวรรตเงินตรามากข้ึนดวยเชนกัน เนื่องจากธนาคารพาณิชยจะมีรายไดจากสวนตาง

ของราคาเสนอซื้อและเสนอขายเงินตราตางประเทศ  จากการที่ธนาคารพาณิชยเปนสถาบัน

การเงินที่มีเงินทุนมาก ดังนั้นจึงสามารถซ้ือเงินตราตางประเทศเก็บไวหรือขายเงินตราตางประเทศ

ออกไปในกรณีที่คาดวาเงินตราตางประเทศจะมีคาเพิ่มข้ึนหรือลดลงในอนาคต ตามลําดับ ทําให

เกิดกําไรแกธนาคารพาณิชยเพิ่มข้ึน นอกจากนี้  ธนาคารพาณิชยยังมีการทําธุรกรรมเพื่อปองกัน

ความเสี่ยงดานอัตราแลกเปล่ียนอีกดวย  อัตราแลกเปล่ียนเปนตัวบงช้ีภาวะเศรษฐกิจของประเทศ 

โดยถาคาเงินบาทแข็งข้ึนเศรษฐกิจของประเทศก็ดีข้ึน  การประกอบธุรกรรมทางการเงินก็จะ

เพิ่มข้ึน  ดังนั้น  เม่ือปริมาณการแลกเปล่ียนเงินตราหรือการปริวรรตเงินตรามีมาก รวมทั้งการทํา

ธุรกรรมอ่ืนที่เก่ียวกับผลิตภัณฑตางประเทศ  เชน  การทําธุรกรรมเงินโอนตางประเทศ สูงข้ึน  ก็จะ

สงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราเพิ่มข้ึน และสาเหตุที่เลือกอัตราแลกเปลี่ยนของสกุลเงิน

ดอลลารสหรัฐมาเปนตัวแทนในการศึกษา  เนื่องจากการทําธุรกรรมดานตางประเทศสวนใหญผาน

ธนาคารพาณิชยจะมีการทําธุรกรรมเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐ  ดังนั้น  ถาหากดอลลารสหรัฐ  

(บาทตอดอลลาร สรอ.) สูงข้ึน  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยเพิ่มข้ึนดวย 

 

  EX  แทนมูลคาการสงออก (ลานบาท) 

 

  การขยายตัวของปริมาณสงออก  จะสงผลตอรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  โดยที่

เมื่อมีการสงออกมากขึ้น  การจายคาสินคาและบริการระหวางประเทศซึ่งจําเปนตองอาศัยการ

ปริวรรตเงินตราสงผลใหปริมาณการแลกเปล่ียนเงินตราหรือการปริวรรตเงินตรามีมาก ซึ่งการ

สงออกสวนใหญ  ผูคาหรือเจาของธุรกิจจะไดรับชําระคาสินคาเปนเงินตราสกุลตางประเทศ  ดังนั้น

ผูคาจะตองทําการแลกเปลี่ยนเงินใหเปนสกุลเงินบาท  นั่นคือ  ธนาคารพาณิชยตองทําการรับซ้ือ

เงินตราตางประเทศนั้น  ซึ่งเปนอัตราที่ตํ่ากวาอัตราขาย ทําใหธนาคารพาณิชยไดกําไรจากสวน

ตางราคารับซ้ือและราคาขาย  จึงกลาวไดวา  ถาหากปริมาณสงออกมีมากข้ึน  จะสงผลใหรายได

จากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มข้ึนดวย 

 

  IM  แทนมูลคาการนําเขา (ลานบาท) 

 

  การขยายตัวของปริมาณการนําเขา  จะสงผลตอรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  โดย

ที่เมื่อมีการสงนําเขาสินคาและบริการจากตางประเทศมากข้ึน การจายคาสินคาและบริการ
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ระหวางประเทศซึ่งจําเปนตองอาศัยการปริวรรตเงินตรา  สงผลใหปริมาณการแลกเปล่ียน

เงินตราหรือการปริวรรตเงินตรามีมาก  ซึ่งการนําเขาสวนใหญ  ผูคาหรือเจาของธุรกิจจะตองชําระ

คาสินคาเปนเงินตราสกุลตางประเทศ  ดังนั้นผูคาจะตองทําการแลกเปล่ียนเงินบาทใหเปนสกุล

เงินตราตางประเทศ  นั่นคือ  ธนาคารพาณิชยตองทําการขายเงินตราตางประเทศนั้น  ซึ่งเปนอัตรา

ที่สูงกวาอัตรารับซ้ือ  ทําใหธนาคารพาณิชยไดกําไรจากสวนตางราคารับซ้ือและราคาขาย  จึง

กลาวไดวา  ถาหากปริมาณนําเขามีมากข้ึน  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุม

ธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มข้ึนดวย 

 

  ดังนั้น สมการถดถอยเชิงซอนของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  แสดงไดโดย 

 

...(31) 

 

  จากสมการที่ (31) สามารถหาความสัมพันธระหวางรายไดจากการปริวรรตเงินตรา

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทย โดยประมาณคาสมการถดถอยเชิงซอนดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด ได

ดังนี ้

 

Y1   =   -2478.119 + 1.0858(N)**+ 0.4820(E) + 0.7520(EX) 

     (-1.81)         (2.34)        (1.95)           (0.26)          

 

  + 0.3642(IM)  

       (0.17)               ...(32)     

  

  คาในวงเล็บคือคา t-statistic 

  * คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 

  ** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

  *** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 

 

  
2R  =   0.61    

2R  =   0.50 

  Durbin-watson stat =   2.374 
 

t432101 +IM+EX+E+N+=Y εααααα
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  ผลการศึกษา  พบวา  คา        เทากับ  0.61  แสดงวาตัวแปรอิสระที่มีนัยสําคัญ

ทางสถิติทั้งหมดในสมการ  สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของรายไดจากการปริวรรตเงินตรา

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  ไดรอยละ  61  คาสถิติ  Durbin-watson  ณ ระดับความเชื่อมั่นรอย

ละ 99  เทากับ  2.374  โดยที่  k = 4  n = 28  dL = 0.901  และ dU =  1.512  ซึ่งคาสถิติ  Durbin-

watson stat  ที่คํานวณไดมีคา  2.374 > du (1.512)  ทําใหตกอยูในชวงที่ไมเกิดปญหาสหสัมพันธ  

ทําใหสามารถนําสมการดังกลาวมาอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอิสระใน

สมการ รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคารพาณิชยไทยไดอยางนาเช่ือถือ 

 

  จากผลการศึกษาตัวแปรอิสระในแบบจําลอง  พบวามีตัวแปรอิสระ 1 ตัวแปร  ใน

แบบจําลองที่มีนัยสําคัญคือ  จํานวนสาขา (N) โดยมีนัยสําคัญที่ระดับความเช่ือมั่นรอยละ  95  

 

   ดังนั้น  สามารถสรุปผลกระทบของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตามไดดังนี้  เมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลงของจํานวนสาขา เปล่ียนแปลงไป 1 สาขา  จะทําใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของ

กลุมธนาคารพาณิชยไทย เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเด่ียวกัน ดวยขนาดการเปลี่ยนแปลงเทากับ 

1.0858  ลานบาท  นั่นคือ  เม่ือจํานวนสาขาเพิ่มข้ึน 1 สาขา  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรต

เงินตราเพ่ิมข้ึน 1.0858  ลานบาท ทั้งนี้สวนหนึ่งอาจมีผลมาจากการดําเนินนโยบายของธนาคาร

พาณิชยที่ไดกําหนดเปาหมายของรายไดจากการปริวรรตเงินตราใหแตละสาขา ดังนั้นการที่มีสาขา

เพิ่มข้ึน  นอกจากจะทําใหสามารถบริการลูกคาไดอยางทั่วถึงและครอบคลุมแลว  และเปนการเพิ่ม

โอกาสในการสรางรายไดจากการปริวรรตเงินตราใหเพิ่มข้ึน  และอาจจะเปนผลมาจากการกําหนด

เปาหมายใหสาขาอีกดวย 

 

1.4  แบบจําลองที่แสดงถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ในรูปสมการเสนตรง 

 

  กําหนดให  Y2  คือ  รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ  ซึ่งเปนฟงกชันที่ข้ึนอยูกับปริมาณการซ้ือขายเงินตราตางประเทศ (V)  อัตรา

แลกเปล่ียนเฉล่ียของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร  (E)  มูลคาการสงออก (EX)  และมูลคา

การนําเขา (IM)  ซึ่งสามารถเขียนได ดังนี ้

 

)IM,EX,E,V(f=Y k2             ...(33) 

2R
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       โดยที่  Y2   คือ  รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมสาขาธนาคาร 

   พาณิชยตางประเทศ (ลานบาท) 

 V คือ  ปริมาณการซื้อขายเงินตราตางประเทศรวม  (ลานดอลลาร สรอ.) 

 E คือ  อัตราแลกเปล่ียนเฉล่ียของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร   

       (บาทตอดอลลาร สรอ.) 

 EX คือ  มูลคาการสงออก  (ลานบาท) 

 IM คือ  มูลคาการนําเขา  (ลานบาท) 

 

  ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของแตละตัวแปรอิสระ  ไดดังนี้ 

 

  V  แทนปริมาณการซื้อขายเงินตราตางประเทศรวม (ลานดอลลาร สรอ.) 

 

  ปริมาณการซื้อขายเงินตราตางประเทศรวมในสกุลดอลลาร สรอ. ซึ่งเปนสกุลเงินที่ใช

ในการทําธุรกรรมตางประเทศเปนสวนใหญ  สะทอนใหเห็นถึงความตองการเงินตราตางประเทศใน

ประเทศไทยวามีมากนอยเพียงใด  และยังสะทอนใหเห็นถึงการแสวงหากําไรจากการปริวรรต

เงินตราดวย   ซึ่งธนาคารพาณิชยจะมีรายไดจากสวนตางของราคาเสนอซ้ือและเสนอขายเงินตรา

ตางประเทศ  ดังนั้น  ถาหากมีปริมาณการซ้ือขายเงินตราตางประเทศมากขึ้น  ก็จะสงผลใหกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีรายไดจากการปริวรรตเงินตราเพิ่มข้ึน 

 

  E  แทนอัตราแลกเปล่ียนเฉล่ียของธนาคารพาณิชยในกรุงเทพมหานคร  (บาทตอ

ดอลลาร สรอ.) 

 

  เนื่องจากประเทศไทยเปนประเทศที่เปดเสรี ทั้งดานการคาและการเงิน การทํา

ธุรกรรมระหวางประเทศจึงจําเปนตองมีการแลกเปล่ียนเงินตรา เพื่อจายคาสินคาและบริการ หรือ

เพื่อการลงทุน ซึ่งเม่ือเกิดการแลกเปล่ียนเงินตรามากข้ึนก็จะสงผลใหธนาคารพาณิชยเกิดรายได

จากการปริวรรตเงินตรามากข้ึนดวยเชนกัน เนื่องจากธนาคารพาณิชยจะมีรายไดจากสวนตางของ

ราคาเสนอซื้อและเสนอขายเงินตราตางประเทศ  จากการที่ธนาคารพาณิชยเปนสถาบันการเงินที่มี

เงินทุนมาก ดังนั้นจึงสามารถซ้ือเงินตราตางประเทศเก็บไวหรือขายเงินตราตางประเทศออกไปใน

กรณีที่คาดวาเงินตราตางประเทศจะมีคาเพิ่มข้ึนหรือลดลงในอนาคต ตามลําดับ ทําใหเกิดกําไรแก

ธนาคารพาณิชยเพิ่มข้ึน นอกจากนี้  ธนาคารพาณิชยยังมีการทําธุรกรรมเพื่อปองกันความเส่ียง
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ดานอัตราแลกเปล่ียนอีกดวย  อัตราแลกเปล่ียนเปนตัวบงช้ีภาวะเศรษฐกิจของประเทศ โดยถา

คาเงินบาทแข็งข้ึนเศรษฐกิจของประเทศก็ดีข้ึน  การประกอบธุรกรรมทางการเงินก็จะเพิ่มข้ึน  

ดังนั้น  เมื่อปริมาณการแลกเปล่ียนเงินตราหรือการปริวรรตเงินตรามีมาก รวมทั้งการทําธุรกรรมอ่ืน

ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑตางประเทศ  เชน  การทําธุรกรรมเงินโอนตางประเทศ สูงข้ึน  ก็จะสงผลให

รายไดจากการปริวรรตเงินตราเพิ่มข้ึน และสาเหตุที่เลือกอัตราแลกเปล่ียนของสกุลเงินดอลลาร

สหรัฐมาเปนตัวแทนในการศึกษา  เนื่องจากการทําธุรกรรมดานตางประเทศสวนใหญผานธนาคาร

พาณิชยจะมีการทําธุรกรรมเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐ  ดังนั้น  ถาหากดอลลารสหรัฐ  (บาทตอ

ดอลลาร สรอ.) สูงข้ึน  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศเพิ่มข้ึนดวย 

 

  EX  แทนมูลคาการสงออก (ลานบาท) 

 

  การขยายตัวของปริมาณสงออก  จะสงผลตอรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  โดยที่

เมื่อมีการสงออกมากขึ้น  การจายคาสินคาและบริการระหวางประเทศซึ่งจําเปนตองอาศัยการ

ปริวรรตเงินตราสงผลใหปริมาณการแลกเปล่ียนเงินตราหรือการปริวรรตเงินตรามีมาก ซึ่งการ

สงออกสวนใหญ  ผูคาหรือเจาของธุรกิจจะไดรับชําระคาสินคาเปนเงินตราสกุลตางประเทศ  ดังนั้น

ผูคาจะตองทําการแลกเปลี่ยนเงินใหเปนสกุลเงินบาท  นั่นคือ  ธนาคารพาณิชยตองทําการรับซ้ือ

เงินตราตางประเทศนั้น  ซึ่งเปนอัตราที่ตํ่ากวาอัตราขาย ทําใหธนาคารพาณิชยไดกําไรจากสวน

ตางราคารับซ้ือและราคาขาย  จึงกลาวไดวา  ถาหากปริมาณสงออกมีมากข้ึน  จะสงผลใหรายได

จากการปริวรรตเงินตราของกลุมงกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึนดวย 

 

  IM  แทนมูลคาการนําเขา (ลานบาท) 

 

  การขยายตัวของปริมาณการนําเขา  จะสงผลตอรายไดจากการปริวรรตเงินตรา  โดย

ที่เมื่อมีการสงนําเขาสินคาและบริการจากตางประเทศมากข้ึน การจายคาสินคาและบริการ

ระหวางประเทศซึ่งจําเปนตองอาศัยการปริวรรตเงินตรา  สงผลใหปริมาณการแลกเปล่ียนเงินตรา

หรือการปริวรรตเงินตรามีมาก  ซึ่งการนําเขาสวนใหญ  ผูคาหรือเจาของธุรกิจจะตองชําระคาสินคา

เปนเงินตราสกุลตางประเทศ  ดังนั้น  ผูคาจะตองทําการแลกเปลี่ยนเงินบาทใหเปนสกุลเงินตรา

ตางประเทศ  นั่นคือ  ธนาคารพาณิชยตองทําการขายเงินตราตางประเทศนั้น  ซึ่งเปนอัตราท่ีสูง

กวาอัตรารับซื้อ  ทําใหธนาคารพาณิชยไดกําไรจากสวนตางราคารับซ้ือและราคาขาย  จึงกลาวได
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วา  ถาหากปริมาณนําเขามีมากข้ึน  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของงกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึนดวย 

 

  ดังนั้น สมการถดถอยเชิงซอนของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  แสดงไดโดย 

 

...(34) 

 

  จากสมการที่ (34) สามารถหาความสัมพันธระหวางรายไดจากการปริวรรตเงินตรา

ของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ โดยประมาณคาสมการถดถอยเชิงซอนดวยวิธีกําลัง

สองนอยที่สุด ไดดังนี ้

 

Y2   =   4161.328 + 0.2082(V)**+ 171.0880(E) + 0.0036(EX) 

     (0.48)         (2.11)        (0.93)              (0.84)          

 

  + 0.0083(IM)**  

       (2.52)                ...(35)     

 

  คาในวงเล็บคือคา t-statistic 

  * คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 

  ** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

  *** คือ   คาสถิติแสดงนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 

 

  2R  =   0.69    2R   = 0.61 

  Durbin-watson stat =   2.535 

 

  ผลการศึกษา  พบวา  คา        เทากับ  0.69  แสดงวาตัวแปรอิสระที่มีนัยสําคัญทาง

สถิติทั้งหมดในสมการ  สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของรายไดจากการปริวรรตเงินตราของ

กลุมธนาคารพาณิชยไทย  ไดรอยละ  69  คาสถิติ  Durbin-watson  ณ ระดับความเช่ือมั่นรอยละ 

99  เทากับ  2.535  โดยที่  k = 4  n = 28  dL = 0.901  และ dU =  1.512  ซึ่งคาสถิติ  Durbin-

watson stat  ที่คํานวณไดมีคา  2.535 > dL (1.512)  ทําใหตกอยูในชวงที่ไมเกิดปญหาสหสัมพันธ  

2R

t432102 +IM+EX+E+V+=Y εγγγγγ
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ทําใหสามารถนําสมการดังกลาวมาอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอิสระใน

สมการ รายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมธนาคารพาณิชยไทย ไดอยางนาเช่ือถือ 

 

  จากผลการศึกษาตัวแปรอิสระในแบบจําลอง  พบวามีตัวแปรอิสระ  2  ตัวแปร  ใน

แบบจําลองที่มีนัยสําคัญคือ  มูลคาการซ้ือขายเงินตราตางประเทศ (V) โดยมีนัยสําคัญที่ระดับ

ความเช่ือมั่นรอยละ  95  ตัวแปรอิสระตัวที่ 2  คือ  มูลคาการนําเขา (IM) โดยมีนัยสําคัญที่ระดับ

ความเชื่อมั่นรอยละ  95   

 

  ดังนั้น  สามารถสรุปผลกระทบของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามไดดังนี้  เมื่อมีการ

เปล่ียนแปลงของมูลคาการซ้ือขายเงินตราตางประเทศ  เปล่ียนแปลงไป 1 ลานดอลลาร สรอ.  จะ

สงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ เปล่ียนแปลงไป

ในทิศทางเดียวกัน  ดวยขนาดการเปลี่ยนแปลงเทากับ  0.2082  ลานบาท  นั่นคือ  เมื่อมูลคาการ

ซื้อขายเงินตราตางประเทศเพิ่มข้ึน  1 ลานดอลลาร สรอ.  สงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตรา

ของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึน  0.2082  ลานบาท  กลาวคือ  ปจจุบันธนาคาร

พาณิชยไดใหบริการเปนตัวแทนซ้ือขายอัตราแลกเปล่ียนใหแกลูกคาที่ทําธุรกรรมผานธนาคาร  ซึ่ง

มูลคาการซ้ือขายเงินตราตางประเทศเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึงความตองการเงินตราตางประเทศใน

ประเทศไทย  ซึ่งธนาคารพาณิชยจะจะแสวงหากําไรจากการรับซ้ือเงินตราตางประเทศในราคาที่ตํ่า  

และขายเงินตราตางประเทศในราคาที่สูงกวาราคารับซ้ือ  หรือเปนการเก็งกําไรคาเงิน  ดวยเหตุนี้ 

ถาหากมูลคาการซ้ือขายเงินตราตางประเทศมีมาก  แสดงถึงการแสกเปล่ียนเงินตราก็สูงดวย

เชนกัน  สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ จึงมีรายไดจากการปริวรรตเงินตราสูงข้ึนตามไปดวย 

 

  ตัวแปรอิสระตัวที่ 2  ที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  อยางมีนัยสําคัญ  คือ  มูลคาการนําเขา ถาหากมูลคาการ

นําเขาเปล่ียนแปลงไป 1 ลานบาท  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราของกลุมกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศ เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน  ดวยขนาดการเปล่ียนแปลงเทากับ  

0.0083  ลานบาท  นั่นคือ ถาหากมูลคาการนําเขาเพิ่มข้ึน  1  ลานบาท  จะสงผลใหรายไดจากการ

ปริวรรตเงินตราของกลุมกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึน  0.0083  ลานบาท  

กลาวคือ  การนําเขาสงผลตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  

โดยการขยายตัวของปริมาณการนําเขา  การจายคาสินคาและบริการระหวางประเทศจําเปนตอง
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อาศัยการปริวรรตเงินตรา  สงผลใหปริมาณการแลกเปล่ียนเงินตราหรือการปริวรรตเงินตรามีมาก  

รายไดจากการปริวรรตเงินตราของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศจึงมากข้ึนตามไปดวย   

 

จากการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย

และสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังตารางที่ 8 
 
ตารางที่ 8  ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย   

       และสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

 

ประเภทของกลุม
ธนาคารพาณิชย 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายได
คาธรรมเนียมและบริการ 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายได 
จากการปรวิรรตเงินตรา 

กลุมธนาคารพาณิชย

ไทย 

จํานวนสาขา 

ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 

จํานวนสาขา 

กลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ 

ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม 

มูลคาการนําเขา      

มูลคาการซ้ือขายเงินตรา

ตางประเทศ 

มูลคาการนําเขา   

ที่มา:  จากผลการศึกษาในสวนที่ 1 

 

 สําหรับการศึกษาในสวนที่ 2 เปนการศึกษาเกี่ยวกับการประมาณคาประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ทั้ง 3 ดาน 

คือ ประสิทธิภาพดานตนทุน  ประสิทธิภาพดานรายได  และประสิทธิภาพดานกําไร  ในชวงป พ.ศ. 

2547 – 2553  การศึกษาในคร้ังนี้ไดใชแนวคิด  Stochastic Frontier Analysis (SFA)  ซึ่งเปนวิธีการ

วัดประสิทธิภาพแบบพาราเมตริก (Parametric Approach)  และใชโปรแกรม Frontier 4.1c เพื่อ

คํานวณหาคาประสิทธิภาพในแตละดาน ซึ่งในกรณีของแบบจําลอง Battese and Coelli (1995) 

คาพารามิเตอรของ  Stochastic Frontier และแบบจําลองที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพสามารถ

ถูกประมาณไดพรอม ๆ กัน (Simultaneously) ซึ่งเปนการแกปญหาความเบนเบ่ียงทางสถิติ 

(Statistical Bias)  ของการประมาณแบบ Two Stage Estimation โดยไดกําหนดแบบจําลองในการ

ประมาณคาประสิทธิภาพในแตละดานออกเปน 2 แบบจําลอง คือ  แบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  กับแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต ซึ่งผล

การศึกษาเปนดังนี ้
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ผลการประมาณคาประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารพาณิชย 
 

 จากสมการที่ (20)   ซึ่งเปนสมการตนทุน ในรูปแบบ Translog Cost Function  ซึ่งมีตน

กําเนิดมาจาก Christen, Jorgenson  และ  Lau (1971) ซึ่งเปนรูปแบบที่เหมาะสมกับกรณีที่ผูผลิตมี

ผลผลิตมากกวาหนึ่งชนิด  และในการศึกษาประสิทธิภาพดานตนทุนของกลุมธนาคารพาณิชยไทย 

และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ไดกําหนดใหแบบจําลองที่ 1  เปนแบบจําลองที่ไดรวม

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต ดังนั้น  ในแบบจําลองที่ 1 จึงมีตัวแปรผลผลิต  3  ชนิด  

ไดแก  ปริมาณเงินฝาก  ปริมาณเงินกูยืม  และรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  สวนปจจัยการผลิต  จะแทนดวย

ราคาปจจัยการผลิต  เนื่องจากวิธีเสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier) ตองการขอมูลเกี่ยวกับราคา

ของปจจัยการผลิต  คาใชจายทั้งหมดจากการใชปจจัยการผลิต  ซึ่งในแบบจําลองนี้ไดกําหนดให  

ราคาปจจัยการผลิตมี  3 ชนิด  คือ  ราคาของคาจางแรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝาก

และเงินที่จัดหามาได  สวนในแบบจําลองที่  2  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย

เปนตัวแปรผลผลิต  ดังนั้น  ในแบบจําลองนี้จึงมีตัวแปรผลผลิต  2  ชนิด ไดแก  ปริมาณเงินฝาก  และ

ปริมาณเงินกูยืม  ในสวนของปจจัยการผลิต  จะแทนดวยราคาปจจัยการผลิตเชนเดียวกับ

แบบจําลองที่ 1  ซึ่งประกอบดวยราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  คือ  ราคาของคาจางแรงงาน  ราคา

สินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได  ซึ่งถาหากคาประสิทธิภาพดานตนทุนที่วัดได

มีคาเทากับ 1 ผูผลิตสามารถผลิต ณ ตนทุนที่ตํ่าที่สุดบนเสนพรมแดนตนทุน  ถาหากคา

ประสิทธิภาพดานตนทุนที่วัดไดมีคามากกวา 1 หมายถึง  ผูผลิตผลิต  ณ  ตนทุนที่สูงกวาเสน

พรมแดนตนทุน  นั่นคือ  ถาหากคาประสิทธิภาพดานตนทุนที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1 หรือเขาใกล 1  

แสดงวามีประสิทธิภาพดานตนทุนสูง  แตถาหากประสิทธิภาพดานตนทุนมีคามากกวา 1 แสดงวามี

ประสิทธิภาพดานตนทุนตํ่า 

 

 จากสมการที่ (20)  เม่ือกําหนดแบบจําลองที่  1  ใหเปนแบบจําลองที่ใชในการวัด

ประสิทธิภาพดานตนทุนที่ไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งประกอบดวยตัวแปร

ผลผลิต 3 ชนิด  และตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 3 ชนิด  สามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

 

 

 

 



 101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
...(36)  

                                                                                                       

 โดยกําหนดให 

    

 C1it คือ ตนทุนรวม  ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ในแบบจําลองที่ 1  ที่

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งจะประกอบดวยผลรวมของคาใชจายดอกเบ้ีย 

(คาใชจายดอกเบ้ียเงินฝาก +  คาใชจายดอกเบ้ียรายการระหวางธนาคาร และตลาดเงิน  + 

คาใชจายดอกเบี้ยเงินกูยืมระยะส้ัน  +  คาใชจายดอกเบ้ียเงินกูยืมระยะยาว) และคาใชจายที่มิใช

ดอกเบ้ีย (คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน+ คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานที่และ หนี้สูญและหนี้สงสัย

จะสูญขาดทุนจากการดอยคาสินทรัพยอ่ืน  และภาษีเงินได   
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 ตัวแปรผลผลิต 

 

 Y1cit คือ ปริมาณเงินฝาก (deposits) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ซึ่ง

เปนเงินสดที่ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร โดยสามารถถอนคืนได จึงมีผลทําใหตนทุนทางการเงิน

เพิ่มข้ึนจากดอกเบ้ียจาย   

 

 Y2cit คือ ปริมาณเงินกูยืม (loans) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t มี

ลักษณะคลายทุน เปนทั้งหนี้ระยะส้ัน และระยะยาวท่ีมีตราสารการเปนหนี้เปนหลักฐานตอผูถือหุน

กู ผูถือพันธบัตร ธนาคาร และบุคคลอ่ืนๆ ตราสารดังกลาวจะระบุวันที่ครบกําหนดการชําระ ซึ่งปกติ

จะมีดอกเบ้ียจาย   ซึ่งจะมีผลทําใหตนทุนทางการเงินเพิ่มข้ึน แตมีความแตกตางระหวางเงินกูยืมใน

ประเทศ และเงินกูยืมจากตางประเทศ คือ  หากกูยืมเงินจากตางประเทศ ถึงแมตนทุนในสวนของ

ดอกเบ้ียจายจะตํ่ากวาเงินกูยืมในประเทศแตความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน ซึ่งถือเปนความเส่ียง

ดานตลาด กลับเปนตัวแปรภายนอกที่มีผลทําใหตนทุนทางการเงินเพิ่มข้ึนมากกวาเดิม  

 

 Y3cit คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  (non-interest income) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  

ณ เวลาที่ t  เปนคาตอบแทนที่ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของกิจการ  ซึ่งใน

ปจจุบันรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีบทบาทมากข้ึน  สงผลใหมีการลงทุนทางดานเทคโนโลยีเพื่อแขงขัน

กับธนาคารคูแขงในการแยงสวนแบงตลาด เพื่อสรางรายไดดังกลาวใหสูงข้ึน สงผลใหตนทุนสูงข้ึน  

 

 ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 

 

 W1cit คือ ราคาของคาจางแรงงาน ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  คือ  

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายช้ิน หรือรายวัน ซึ่งราคาของคาจางแรงงานสามารถ

คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน 

 

 W2cit คือ ราคาสินทรัพยถาวร ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ  คาใชจาย

ที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่งรอบ

ระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย  ซึ่งราคาสินทรัพยถาวรสามารถคํานวณจาก

คาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร 
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 W3cit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ 

เวลาที่ t  คือ  เงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได ซึ่งราคาเงิน

ฝากและเงินที่จัดหามาไดคํานวณจากดอกเบ้ียจาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม 

 

 ความคลาดเคล่ือนรวม  หรือ Error Term ประกอบดวย 

 

 v1cit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลองที่  1  อันเกิด

มาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขัน

ทางธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคามากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมี

คาเฉล่ียเทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi ~N(0, 2

vσ ) 

 

 u1cit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพดาน

ตนทุน ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนใน

แบบจําลองที่  1  ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสรางหรือระบบการบริหาร

ภายในองคกร  มีคามากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ truncated 

Distribution  มีคาเฉลี่ยเทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  
 

 โดยจะใชสมการที่ (23)  มาประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่ออธิบายความไมมี

ประสิทธิภาพดานตนทุน (u1cit)  ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งสามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

…(37) 

 

 เม่ือ u1cit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมี ประสิทธิภาพดาน

ตนทุนในแบบจําลองที่ 1   

  jλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zjit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

∑
6

1=j
itjitj0cit1 +Z+=u ελλ
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  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ที่มีการกระจายแบบอิสระ มี

คาเฉลี่ยเทากบัศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
εσ  ; itε       λitZ-  

 

 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

 

 Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลปริมาณเงินรับ

ฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือหุน

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากผลรวมของเงิน

สด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเช่ือ  และดอกเบ้ียคางรับ  

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากหนี้สูญและคา

เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 
 

 จากสมการที่ (36)  สามารถประมาณคาสัมประสิทธิ์ที่ไดจากฟงกชั่นตนทุนแบบ Translog  

ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ทําใหได

แบบจําลองฟงกชั่นตนทุน ดังนี้ 
 

 

 

≥
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In C1it = - 762.4178500 + 10.1667090InY1cit + 0.9354220InY2cit 

  + 1.9494450InY3cit + 153.3998500InW1cit - 59.2311910InW2cit 

  - 5.7168615InW3cit + 1.5806070(InY1cit)
2 + 0.6646197(InY2cit)

2 

  + 1.7816198(InY3cit)
2 - 0.9682471InY1citInY2cit  

  - 2.7274740InY1citInY3cit - 0.6472047InY2citInY3cit  

  - 17.1098400(InW1cit)
2 - 2.2714963(InW2cit)

2 + 0.4292950(InW3cit)
2 

  + 12.9220250InW1citInW2cit+ 2223.6674000InW1citInW3cit 

  + 0.2284809InW2citInW3cit - 2.4397509InY1citInW1cit 

  + 1.6886593InY1citInW2cit - 1112.0565000InY1citInW3cit 

  + 0.7511371InY2citInW1cit - 0.6755014InY2citInW2cit 

  + 0.1076967InY2citInW3cit + 1.5057495InY3cit 3InW1cit 

  - 1.0863219InY3cit InW2cit + 0.0345429InY3citInW3cit  

  + v1cit + u1cit                                                                                    …(38) 

 

 และสามารถคํานวณคาพารามิเตอรที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานตนทุนของ

แบบจําลองที่ 1  ตามสมการที่ 37  เปนดังนี้ 

  

 u1cit = 0.2379025 - 0.0000002Z1it - 0.0337162Z2it - 3.4111435Z3it 

   - 0.5253824Z4it - 0.4369242Z5it + 0.1519011Z6it                    …(39) 

 

 จากสมการที่ (20)  เมื่อกําหนดแบบจําลองที่  2  ใหเปนแบบจําลองที่ใชในการวัด

ประสิทธิภาพดานตนทุนที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งประกอบดวยตัว

แปรผลผลิต  2 ชนิด  และตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  สามารถเขียนสมการใหมไดดังนี ้
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…(40) 

 

 โดยกําหนดให 

    

 C1it คือ ตนทุนรวม  ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ในแบบจําลองที่ 2  ที่

ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งจะประกอบดวยผลรวมของคาใชจายดอกเบ้ีย 

(คาใชจายดอกเบ้ียเงินฝาก +  คาใชจายดอกเบ้ียรายการระหวางธนาคาร และตลาดเงิน  + 

คาใชจายดอกเบี้ยเงินกูยืมระยะส้ัน  +  คาใชจายดอกเบ้ียเงินกูยืมระยะยาว) และคาใชจายที่มิใช

ดอกเบ้ีย (คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน+ คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานที่และ หนี้สูญและหนี้สงสัย

จะสูญขาดทุนจากการดอยคาสินทรัพยอ่ืน  และภาษีเงินได   

 

 ตัวแปรผลผลิต 

 

 Y1cit คือ ปริมาณเงินฝาก (deposits) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ซึ่ง

เปนเงินสดที่ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร โดยสามารถถอนคืนได จึงมีผลทําใหตนทุนทางการเงิน

เพิ่มข้ึนจากดอกเบ้ียจาย   

cit2cit2cit3cit223

cit2cit222cit1cit221cit3cit113
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 Y2cit คือ ปริมาณเงินกูยืม (loans) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t มี

ลักษณะคลายทุน เปนทั้งหนี้ระยะส้ัน และระยะยาวท่ีมีตราสารการเปนหนี้เปนหลักฐานตอผูถือหุน

กู ผูถือพันธบัตร ธนาคาร และบุคคลอ่ืนๆ ตราสารดังกลาวจะระบุวันที่ครบกําหนดการชําระ ซึ่งปกติ

จะมีดอกเบ้ียจาย   ซึ่งจะมีผลทําใหตนทุนทางการเงินเพิ่มข้ึน แตมีความแตกตางระหวางเงินกูยืมใน

ประเทศ และเงินกูยืมจากตางประเทศ คือ  หากกูยืมเงินจากตางประเทศ ถึงแมตนทุนในสวนของ

ดอกเบ้ียจายจะตํ่ากวาเงินกูยืมในประเทศแตความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน ซึ่งถือเปนความเส่ียง

ดานตลาด กลับเปนตัวแปรภายนอกที่มีผลทําใหตนทุนทางการเงินเพิ่มข้ึนมากกวาเดิม  

 

 ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 

 

 W1cit คือ ราคาของคาจางแรงงาน ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  คือ  

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายช้ิน หรือรายวัน ซึ่งราคาของคาจางแรงงานสามารถ

คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน 

  

 W2cit คือ ราคาสินทรัพยถาวร ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ  คาใชจาย

ที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่งรอบ

ระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย  ซึ่งราคาสินทรัพยถาวรสามารถคํานวณจาก

คาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร 

  

 W3cit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  

คือ  เงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได ซึ่งราคาเงินฝากและ

เงินที่จัดหามาไดคํานวณจากดอกเบ้ียจาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม 

 

 ความคลาดเคล่ือนรวม  หรือ Error Term ประกอบดวย 

 

 v2cit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลองที่  2  อันเกิด

มาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขัน
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ทางธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคามากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมี

คาเฉล่ียเทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi ~N(0, 2

vσ ) 

 

 u2cit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ ของ

กลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลอง

ที่  2 ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสรางหรือระบบการบริหารภายในองคกร  มี

คามากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ truncated Distribution  มีคาเฉลี่ย

เทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  
 

 โดยจะใชสมการที่ (23)  มาประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่ออธิบายความไมมี

ประสิทธิภาพดานตนทุน (u2cit)  ในแบบจําลองที่ 2  ซึ่งสามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

…(41) 

 

 เม่ือ u2cit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพดาน 

ตนทุนในแบบจําลองที่ 2   

  hλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zhit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ที่มีการกระจายแบบอิสระ มีคาเฉลีย่

เทากับศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
εσ  ; itε       λitZ-  

   

 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

 

 Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม 

 

∑
6

1=h
ithith0cit2 +Z+=u ελλ
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 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลปริมาณเงิน

รับฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือหุน

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากผลรวมของเงิน

สด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเช่ือ  และดอกเบ้ียคางรับ  

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากหนี้สูญและคา

เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 
 

 จากสมการที ่(38)  สามารถประมาณคาสัมประสิทธิท์ี่ไดจากฟงกชัน่ตนทนุแบบ Translog  

ในแบบจําลองที่ 2  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ทาํใหได

แบบจําลองฟงกชัน่ตนทุน ดังนี ้
 

In C2it = - 10.2731940 - 7.8843421InY1cit+ 10.3947480InY2cit 

  - 22.1958360InW1cit+ 7.0103471InW2cit+ 4.2284892InW3cit 

  + 0.3823374(InY1cit)
2 - 0.3646249(InY2cit)

2 - 0.2591587InY1citInY2cit 

  - 34.8357310(InW1cit)
2 - 4.5952994(InW2cit)

2 - 0.0010087(InW3cit)
2 

  + 26.9951590InW1citInW2cit - 2.9126510InW1citInW3cit 

  - 0.2257458InW2citInW3cit - 4.3938993InY1citInW1cit 

  + 2.1349702InY1citInW2cit - 0.6702107InY1citInW3cit 

  + 4.3063492InY2citInW1cit - 2.1227860InY2citInW2cit 

  + 0.2870482InY2citInW3cit+ vcit + ucit                                                …(42) 
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 และสามารถคํานวณคาพารามิเตอรที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานตนทุน

ของแบบจําลองที่ 2 ตามสมการที่ 41  เปนดังนี้ 

  

    u2cit  =   0.1114070 - 0.0000001Z1it + 0.0010881Z2it + 0.0347194Z3it 

  + 0.0720220Z4it + 0.1147927Z5it + 0.0043059Z6it                              …(43) 

 

จากสมการที่ (36)  ซึ่งเปนสมการที่ใชในการประมาณคาประสิทธิภาพดานตนทุน  และได

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต (แบบจําลองที่ 1)  และจากสมการที่ (40)  เปนสมการที่

ใชในการประมาณคาประสิทธิภาพดานตนทุน  แตไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  

(แบบจําลองที่ 2)   จากสมการดังกลาวสามารถวัดประสิทธิภาพเชิงตนทุน (Cost Efficiency; CE)  

ซึ่งสามารถแสดงไดในสมการที่ 44 

 

     CEit  =  exp(-ucit)                                              ...(44) 

 

 โดยคาประสิทธิภาพที่ไดจากการประมาณ  (efficiency estimate)  จะอยูในรูป exp(u) = eu  

ทําใหอยูในรูป exp(-u) ไดโดย 

 

    exp(-u)  =  e-u  =  ue

1
 =  

)uexp(

1
                                 ...(45) 

           

 ผลจากการประมาณคาประสิทธิภาพดานตนทนุจากแบบจําลองที่ 1  และแบบจําลองที ่ 2  

แสดงดังตารางที ่9   
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ตารางที่ 9  คาประสิทธิภาพดานตนทุน ป พ.ศ. 2547-2553 จากแบบจําลองที่ 1  

       และแบบจําลองที่ 2        
 

ป พ.ศ. 
กลุมธนาคารพาณิชยไทย 

กลุมสาขาธนาคารพาณชิย
ตางประเทศ 

แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 

2547 1.035206 1.084917 1.139057 1.249093 

2548 1.063005 1.061419 1.094777 1.326989 

2549 1.079141 1.066462 1.089189 1.179411 

2550 1.120243 1.095687 1.120348 1.143350 

2551 1.031215 1.046994 1.138087 1.211392 

2552 1.040206 1.038272 1.306001 1.274721 

2553 1.037130 1.048679 1.074558 1.135394 

เฉล่ีย 1.058021 1.063204 1.137431 1.217193 

หมายเหตุ: คาประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลองที่ 1 ซึ่งเปนแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใช 

    ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

    คาประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลองที่ 2 ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใช   

    ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

ที่มา: จากการคํานวณ   

 

 จากตารางที่ 9   ซึ่งแสดงถึงคาประสิทธิภาพทางดานตนทุนใน  2 แบบจําลอง คือ 

แบบจําลองที่ 1 เปนแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  และแบบจําลองที่ 

2  เปนแบบจําลองที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งเม่ือพิจารณาคาเฉลี่ย

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทยแลวพบวา  คาประสิทธิภาพดานตนทุนของทั้งสองแบบจําลองไมได

มีความแตกตางกันมากเทาไรนัก ซึ่งคาประสิทธิภาพดานตนทุนเฉลี่ยของกลุมธนาคารพาณิชยไทย

ที่คํานวณไดในทั้งสองแบบจําลองอยูในระดับที่เขาใกล  1  นั่นแสดงวากลุมธนาคารพาณิชยไทยมี

ประสิทธิภาพดานตนทุนสูง  โดยคาเฉล่ียของประสิทธิภาพดานตนทุนในชวงป พ.ศ. 2547-2553  

ในแบบจําลองที่  1 เทากับ  1.05821  และในป พ.ศ.2550  มีคาประสิทธิภาพดานตนทุนตํ่าที่สุด 

เทากับ  1.120243  ทั้งนี้เนื่องมาจากการแขงขันที่สูงข้ึนของธนาคารพาณิชย  ทําใหมีการปรับปรุง

รูปแบบการใหบริการ  รวมถึงการปรับปรุงอาคารสถานที่ใหมีความทันสมัย จึงสงผลใหมีคาใชจาย
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เกี่ยวกับอาคารสถานที่มากข้ึน  อีกทั้งยังมีการลงทุนดานเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การใหบริการมากข้ึน  ซึ่งการเติบโตของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียไมสามารถชดเชยคาใชจายในสวนนี้

ได  และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของประสิทธิภาพดานตนทุนในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ใน

แบบจําลองที่ 2 เทากับ  1.063204  และในป พ.ศ. 2550  คาประสิทธิภาพดานตนทุนตํ่าที่สุด 

เทากับ  1.095687  เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแตละปแลวพบวา  ในป พ.ศ. 2549  ป พ.ศ. 2550  

ปพ.ศ. 2552  ซึ่งมีคาประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลองที่ 1  เทากับ  1.079141  1.120243  

1.040206  ตามลําดับ  และมีคาประสิทธิภาพดานตนทุนในแบบจําลองที่ 2  เทากับ  1.066462  

1.095687  1.038272  ตามลําดับ  ซึ่งแสดงใหเห็นวาเมื่อมีการรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขามาเปน

ตัวแปรผลผลิต  กลับทําใหคาประสิทธิภาพดานตนทุนตํ่าลง นั่นแสดงวา  การเพิ่มข้ึนของรายไดที่

มิใชดอกเบ้ียยังอยูในระดับที่ตํ่ากวาการใชปจจัยทุนหรือตนทุนที่เพิ่มข้ึน  ซึ่งไดสะทอนถึงการใช

ปจจัยการผลิตยังไมเต็มที่  ซึ่งสาเหตุหนึ่งที่มีการสรางผลผลิตหรือรายไดยังไมสอดคลองกับตนทุน  

เนื่องจากกลุมธนาคารพาณิชยไทยมีการลงทุนทางเทคโนโลยี  เพื่อการพัฒนาระบบการใหบริการ

ที่ทันสมัยมากข้ึน  อาทิเชน  การปรับปรุงรูปแบบสาขา  การติดต้ังเครื่องเอทีเอ็ม เคร่ืองรับฝากเงิน  

การพัฒนาการใหบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกสตางๆ  ซึ่งการลงทุนเหลานี้เปนการลงทุนที่สูง  และ

เปนตนทุนคงที่  แตจะมีผลตอระบบการใหบริการในระยะยาว  และในป พ.ศ. 2553  พบวา  คา

ประสิทธิภาพดานตนทุนสูงที่มีคาเทากับ  1.037130  ซึ่งมีผลมาจากการพัฒนาระบบการใหบริการ

ในชวงปที่ผานมา  สงผลใหธนาคารสามารถสรางรายได ทั้งรายไดที่เปนดอกเบ้ีย  และรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียได เพิ่ม ข้ึน   ซึ่งไดสะทอนให เห็นถึงการใชปจจัยการผลิต   หรือตนทุนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

 ในสวนของคาประสิทธิภาพดานตนทุนเฉลี่ยของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  

เมื่อพิจารณาแลวพบวา คาประสิทธิภาพดานตนทุนของทั้งสองแบบจําลองมีความแตกตาง โดย

คาเฉล่ียของประสิทธิภาพดานตนทุนในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่ 1 เทากับ  

1.137431  ซึ่งมีคาประสิทธิภาพดานตนทุนเฉลี่ยสูงกวาในแบบจําลองที่ 2  ซึ่งเทากับ 1.217193  

นั่นแสดงวาเมื่อรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขามาเปนตัวแปรหนึ่งในตัวแปรผลผลิต จะทําใหคา

ประสิทธิภาพดานตนทุนของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีคาสูงข้ึน  ซึ่งเมื่อพิจารณาใน

รายละเอียดตางๆ แลว พบวา  ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปร

ผลผลิต  มีคาประสิทธิภาพดานตนทุนสูงกวาคาประสิทธิภาพดานตนทุนที่วัดไดในแบบจําลองที่ 2 

ในทุกชวงป  ทั้งนี้มีสาเหตุมาจากการแสวงหารายไดของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ

เปนการใชตนทุน  หรือปจจัยการผลิตแบบมุงเนนศักยภาพของบุคลากร  และคุณภาพของ
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ผลิตภัณฑตางๆ  เนื่องจากธนาคารกลุมนี้มีขอจํากัดในการเพ่ิมจํานวนสาขา  และการติดต้ัง

เคร่ืองเอทีเอ็ม  แตจะมุงเนนไปที่การใหบริการธนาคารทางอินเตอรเน็ต ซึ่งมีตนทุนตํ่ากวา     

 
ผลการประมาณคาประสิทธิภาพดานรายไดของธนาคารพาณิชย 
 

 จากสมการที่ (21)   ซึ่งเปนสมการในรูปแบบ popular  translog specification  ซึ่งเปน

รูปแบบที่เหมาะสมกับกรณีที่ผูผลิตมีผลผลิตมากกวาหนึ่งชนิด  และในการศึกษาประสิทธิภาพดาน

รายไดของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  และในการศึกษา

ประสิทธิภาพดานรายไดของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  

ไดกําหนดใหแบบจําลองที่ 1  เปนแบบจําลองที่ไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต ดังนั้น  

ในแบบจําลองที่ 1  จึงมีตัวแปรผลผลิต 3 ชนิด  ไดแก  ปริมาณเงินฝาก  ปริมาณเงินใหกูยืม  และ

รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  สวนปจจัยการผลิต  จะแทนดวยราคาปจจัยการผลิต  เนื่องจากวิธีเสน

พรมแดนรายได (Revenue Frontier) ตองการขอมูลเกี่ยวกับราคาของปจจัยการผลิต  คาใชจาย

ทั้งหมดจากการใชปจจัยการผลิต  ซึ่งในแบบจําลองนี้ไดกําหนดให  ราคาปจจัยการผลิตมี  3 ชนิด  

คือ  ราคาของคาจางแรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได  สวนใน

แบบจําลองที่  2  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ดังนั้น  ใน

แบบจําลองนี้จึงมีตัวแปรผลผลิต  2  ชนิด ไดแก  ปริมาณเงินฝาก  และปริมาณเงินใหกูยืม  ในสวน

ของปจจัยการผลิต  จะแทนดวยราคาปจจัยการผลิตเชนเดียวกับแบบจําลองที่ 1  ซึ่งประกอบดวย

ราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  คือ  ราคาของคาจางแรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝาก

และเงินที่จัดหามาได  ซึ่งคาประสิทธิภาพดานรายไดจะมีคาอยูในชวง (0,1] หากคาที่คํานวณไดเขา

ใกล 0  จะแสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานรายไดตํ่า  แตถาคาประสิทธิภาพที่คํานวณ

ไดมีคาเขาใกล 1 ก็แสดงวาธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพดานรายไดสูง 

 

 จากสมการที่ (21)  เมื่อกําหนดแบบจําลองที่ 1 ใหเปนแบบจําลองที่ใชในการวัด

ประสิทธิภาพดานรายไดที่ไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งประกอบดวยตัวแปร

ผลผลิต 3 ชนิด  และตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  สามารถเขียนสมการใหมไดดังนี ้
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   ...(46) 

 

 โดยกําหนดให 
 

 R1it คือ รายไดรวม ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองที่ 1  ที่

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งจะประกอบดวยผลรวมของรายไดดอกเบ้ียและเงิน

ปนผล (เงินใหสินเช่ือ + รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน + เงินลงทุน + รายไดอ่ืน), รายไดที่

มิใชดอกเบ้ีย (กําไร(ขาดทุน)จากเงินลงทุนสุทธิ + สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดสวน

เสีย + คาธรรมเนียมและบริการ + กําไรจากการปริวรรต+ รายไดอ่ืน)   

 

 ตัวแปรผลผลิต 

 

 Y1rit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ซึ่งเปนเงินสดที่

ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร  มีผลใหรายไดเพิ่มข้ึนดวยจากดอกเบ้ียรับในการปลอยสินเช่ือ   
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 Y2rit คือ ปริมาณเงินใหกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ตัวแปรนี้

เปนปจจัยที่บอกถึงขีดความสามารถในการแสวงหารายไดดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งถือเปน

รายไดหลักของธนาคาร   

 

 Y3rit คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  (non interest income) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i 

ณ เวลาที่ t ของกลุมธนาคาร ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของกิจการ  ซึ่งใน

ปจจุบันรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีบทบาทมากข้ึน ซึ่งรายไดที่มิใชดอกเบ้ียนี้ ยังเปนแหลงรายไดที่ไม

สรางภาระใหแกธนาคารในเรื่องการกันสํารอง และการดํารงระดับเงิน กองทุนเนื่องจากไมมีความ

เส่ียงดานเครดิต   
 

 ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 

 

 W1rit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายช้ิน หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

 

  W2rit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาใชจายที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่ง

รอบระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพย

ถาวร หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร  

  

  W3rit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ 

เวลาที่ t  คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจาก

ดอกเบ้ียจาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม  
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 ความคลาดเคล่ือนรวม  หรือ Error Term ประกอบดวย 

 

 v1rit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานรายไดในแบบจําลองที่  1 อันเกิดมา

จากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปลี่ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขันทาง

ธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคามากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมีคาเฉลี่ย

เทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi ~N(0, 2

vσ ) 

  

 u1rit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ ของกลุม

ธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานรายไดในแบบจําลองที่  1  

ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสรางหรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคา

มากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ truncated Distribution  มีคาเฉลี่ย

เทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  

 

 โดยจะใชสมการที่ (23)  มาประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่ออธิบายความไมมี

ประสิทธิภาพดานรายได (u1rit)  ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งสามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

…(47) 

 

 เม่ือ u1rit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพดาน

รายได ในแบบจําลองที่ 1 

  kλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zkit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ที่มีการกระจายแบบอิสระ มีคาเฉลีย่

เทากับศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
εσ  ; itε       λitZ-  

 

 

 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

∑
6

1=k
itkitk0rit1 +Z+=u ελλ
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 Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลปริมาณเงินรับ

ฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือหุน

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากผลรวมของเงิน

สด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเช่ือ  และดอกเบ้ียคางรับ  

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากหนี้สูญและคา

เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 จากสมการที ่(46)  สามารถประมาณคาสัมประสิทธิท์ี่ไดจากฟงกชัน่รายไดแบบ Translog  

ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไดรวมรายไดทีม่ิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ทาํใหได

แบบจําลองฟงกชัน่รายได ดังนี ้
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In R1it = - 91.7756560 - 17.0354110InY1rit + 24.4515770InY2rit 

  + 6.5411747InY3rit + 4.0924435InW1rit - 0.0111459InW2rit 

  - 1.6941691InW3rit - 4.7795348(InY1rit)
2 - 9.9097902(InY2rit)

2 

  + 0.4647036(InY3rit)
2 + 14.5388530InY1rit InY2rit 

  - 4.2062372InY1rit InY3rit + 3.1634056InY2rit InY3rit 

  - 5.7896824(InW1rit)
2 + 3.8934062(InW2rit)

2 

  + 0.1949156(InW3rit)
2 + 0.0013158InW1rit InW2rit 

  + 83.1493130InW1ritInW3rit - 0.0635894InW2ritInW3rit 

  - 4.8100083InY1ritInW1rit + 3.7905389InY1ritInW2rit 

  - 42.4094930InY1ritInW3rit + 1.3246788InY2ritInW1rit 

  - 1.1770669InY2ritInW2rit - 0.3827122InY2ritInW3rit 

  + 3.8847230InY3ritInW1rit - 3.2632204InY3ritInW2rit 

  + 0.7681353InY3ritInW3rit+ v1rit – u1rit                                                     ...(48) 

 

 และสามารถคํานวณคาพารามิเตอรที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานรายไดของ

แบบจําลองที่ 1 ตามสมการที่ 47  เปนดังนี้ 

  

 u1rit  =  6.7960530 - 0.0000007Z1it - 0.4568801Z2it - 9.9475170Z3it 

  + 16.6536090Z4it - 7.6136782Z5it + 0.8665076Z6it                               ...(49) 

 

 จากสมการที่ (20)  เมื่อกําหนดแบบจําลองที่  2  ใหเปนแบบจําลองที่ใชในการวัด

ประสิทธิภาพดานรายไดที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งประกอบดวยตัว

แปรผลผลิต  2 ชนิด  และตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  สามารถเขียนสมการใหมไดดังนี ้
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      ...(50) 

 

 โดยกําหนดให 
 

 R2it คือ รายไดรวม ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองที่ 2  ที่

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งจะประกอบดวยผลรวมของรายไดดอกเบ้ียและเงิน

ปนผล (เงินใหสินเช่ือ + รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน + เงินลงทุน + รายไดอ่ืน), รายไดที่

มิใชดอกเบ้ีย (กําไร(ขาดทุน)จากเงินลงทุนสุทธิ + สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดสวน

เสีย + คาธรรมเนียมและบริการ + กําไรจากการปริวรรต+ รายไดอ่ืน)   
 

 ตัวแปรผลผลิต 

 

 Y1rit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ซึ่งเปนเงินสดที่

ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร  มีผลใหรายไดเพิ่มข้ึนดวยจากดอกเบ้ียรับในการปลอยสินเช่ือ   
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 Y2rit คือ ปริมาณเงินใหกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ตัวแปรนี้

เปนปจจัยที่บอกถึงขีดความสามารถในการแสวงหารายไดดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งถือเปน

รายไดหลักของธนาคาร   

  

 ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 

 

 W1rit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายชิ้น หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

 

 W2rit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือคาใชจาย

ที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนท่ีใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่งรอบ

ระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร 

หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร   

 

 W3rit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  

คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจากดอกเบ้ีย

จาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม  

 

 ความคลาดเคล่ือนรวม  หรือ Error Term ประกอบดวย 

 

 v2rit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานรายไดในแบบจําลองที่  2  อันเกิด

มาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขัน

ทางธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคามากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมี

คาเฉล่ียเทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi ~N(0, 2

vσ ) 
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 u2rit คือ ความคลาดเคลื่อนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ ของ

กลุมธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานรายไดในแบบจําลองที่  

2  ซึ่งเกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสรางหรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคา

มากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ truncated Distribution  มีคาเฉลี่ย

เทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  

 

 โดยจะใชสมการที่ (23)  มาประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่ออธิบายความไมมี

ประสิทธิภาพดานรายได (u2rit)  ในแบบจําลองที่ 2  ซึ่งสามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

…(51) 

 

 เม่ือ u2rit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพดาน

        รายได  ในแบบจําลองที่ 2 

  gλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zgit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ทีม่ีการกระจายแบบอิสระ มีคาเฉลีย่

เทากับศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
εσ  ; itε       λitZ-  

 

 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

 

 Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลปริมาณเงินรับ

ฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

∑
6

1=g
itgitg0rit2 +Z+=u ελλ
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 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือ

หุนหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากผลรวมของเงิน

สด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเช่ือ  และดอกเบ้ียคางรับ  

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากหนี้สูญและคา

เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 จากสมการที ่(37)  สามารถประมาณคาสัมประสิทธิท์ี่ไดจากฟงกชัน่รายไดแบบ Translog  

ในแบบจําลองที่ 2  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ทาํใหได

แบบจําลองฟงกชัน่รายได ดังนี ้
 

In R2it = - 35.8697220 - 24.0775620InY1rit + 29.3153450InY2rit 

  - 19.8059950InW1rit + 14.3427560InW2rit + 0.6229274InW3rit 

  - 0.9286957(InY1rit)
2  - 4.2912736(InY2rit)

2 + 4.9241510InY1ritInY2rit
 

  - 9.2542483(InW1rit)
2 - 3.0892043(InW2rit)

2 + 0.0409279(InW3rit)
2 

  + 12.4440020InW1ritInW2rit - 1.8443860InW1ritInW3rit 

  + 0.1678436InW2rit InW3rit + 0.7997032InY1ritInW1rit 

  + 1.5434060InY1ritInW2rit - 1.0154172InY1ritInW3rit 

  + 0.1675426InY2ritInW1rit - 2.2564237InY2ritInW2rit 

  + 0.9284128InY2ritInW3rit+ vrit – urit                                                 ...(52) 
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 และสามารถคํานวณคาพารามิเตอรที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานรายได

ของแบบจําลองที ่2 ตามสมการที ่51  เปนดังนี ้

  

 u2rit  = - 0.7054328 - 0.0000001Z1it + 0.0006437Z2it - 0.0862829Z3it 

  - 0.7480055Z4it + 1.5073327Z5it - 0.0075558Z6it                                 ...(53) 

                          
จากสมการที่ (46)  ซึ่งเปนสมการที่ใชในการประมาณคาประสิทธิภาพดานรายได  และได

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต (แบบจําลองที่ 1)  และจากสมการที่ (50)  เปนสมการที่

ใชในการประมาณคาประสิทธิภาพดานรายได  แตไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปร

ผลผลิต  (แบบจําลองที่ 2)   จากสมการดังกลาวสามารถวัดประสิทธิภาพเชิงรายได (Revenue 

Efficiency; RE)  ซึ่งสามารถแสดงไดในสมการที่ 54 

 

     REit  =  exp(-urit)                                            ...(54)  

 

 โดยคาประสิทธิภาพที่ไดจากการประมาณ  (efficiency estimate)  จะอยูในรูป exp(u) = 

eu  ทําใหอยูในรูป exp(-u) ไดโดย 

    exp(-u)  =  e-u  =  ue

1
 =  

)uexp(

1
                                ...(55) 

 

 ผลจากการประมาณคาประสิทธิภาพดานรายไดจากแบบจําลองที่ 1  และ แบบจําลองที ่2  

แสดงดังตารางที ่10   
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ตารางที่ 10  คาประสิทธิภาพดานรายได ป พ.ศ. 2547-2553 จากแบบจําลองที่ 1 

         และแบบจําลองที่ 2        
 

ป พ.ศ. 
กลุมธนาคารพาณิชยไทย 

กลุมสาขาธนาคารพาณชิย
ตางประเทศ 

แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 

2547 0.963602 0.968476 0.669487 0.778303 

2548 0.971544 0.920992 0.856560 0.815675 

2549 0.959858 0.959997 0.348651 0.801544 

2550 0.986582 0.965700 0.448282 0.815681 

2551 0.974605 0.953287 0.327044 0.815438 

2552 0.949301 0.927867 0.421094 0.809344 

2553 0.959747 0.957648 0.721992 0.892360 

เฉล่ีย 0.966463 0.950567 0.541873 0.818335 

หมายเหตุ: คาประสิทธิภาพดานรายไดในแบบจําลองที่ 1 ซึ่งเปนแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใช 

    ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

    คาประสิทธิภาพดานรายไดในแบบจําลองที่ 2 ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใช   

    ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

ที่มา: จากการคํานวณ   

 

 จากตารางที่ 10  ซึ่งแสดงถึงคาประสิทธิภาพทางดานรายไดใน  2  แบบจําลองของกลุม

ธนาคารพาณิชยไทยและกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  คือ แบบจําลองที่ 1 เปน

แบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  และแบบจําลองที่ 2  เปนแบบจําลอง

ที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทยแลวพบวา  คาประสิทธิภาพดานรายไดของทั้งสองแบบจําลองไมไดมีความแตกตางกันมาก

เทาไรนัก ซึ่งคาประสิทธิภาพดานรายไดเฉล่ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทยที่คํานวณไดในทั้งสอง

แบบจําลองอยูในระดับที่เขาใกล  1  นั่นแสดงวากลุมธนาคารพาณิชยไทยมีประสิทธิภาพดาน

รายไดสูง  โดยคาเฉลี่ยของประสิทธิภาพดานรายไดในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่  1 

เทากับ  0.966463  ในขณะที่คาเฉลี่ยของประสิทธิภาพดานรายไดในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ใน

แบบจําลองที่  2  มีคาเทากับ  0.950567  กลาวคือ  การเพิ่มข้ึนของรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุม
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ธนาคารพาณิชยไทยสงผลใหคาประสิทธิภาพดานรายไดสูงข้ึน  นั่นแสดงวากลุมธนาคาร

พาณิชยไทยไดมุงเนนที่จะแสวงหารายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มมากข้ึน  ซึ่งสะทอนไดจากมีการ

ฝกอบรมใหพนักงานหนาเคานเตอรมีเทคนิคในการเสนอผลิตภัณฑตางๆ  ของธนาคารใหแกลูกคา  

มีการคิดพัฒนาผลิตภัณฑทางการเงินเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา  และสวนหนึ่งเปนผล

มาจากการที่ธนาคารไดปรับปรุงระบบการติดตามหนี้ใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  และมีความ

เชี่ยวชาญในการปรับปรุงโครงสรางหนี้มากข้ึน  นอกจากนี้  รายไดที่เพิ่มข้ึนเปนผลมาจากการเติบโต

ของเศรษฐกิจของประเทศที่กําลังฟนตัวและการขยายฐานรายไดคาธรรมเนียมของธนาคาร   

 

 สําหรับกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ มีคาเฉล่ียของประสิทธิภาพดานรายได

ในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่  1 เทากับ  0.541873  ในขณะที่คาเฉล่ียของ

ประสิทธิภาพดานรายไดในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่  2  มีคาเทากับ  0.818335  

ซึ่งคาประสิทธิภาพดานรายไดของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ในแบบจําลองที่ 1 มีคา

ตํ่ากวาประสิทธิภาพดานรายไดของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ในแบบจําลองที่ 2 นั่น

แสดงวารายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารกลุมนี้มีผลทําใหประสิทธิภาพดานรายไดตํ่าลง ทั้งนี้

เนื่องมาจากกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีขอจํากัดในดานสาขา  ทําใหการบริการลูกคา

ไดไมทั่วถึง  ลูกคาทั่วไปไมไดรับความสะดวกสบายจากการใหบริการของธนาคารกลุมนี้  ซึ่งเปนขอ

เสียเปรียบในการแสวงหารายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  ซึ่งเปนรายไดที่เกิดข้ึนจากการใหบริการลูกคา

โดยตรง  อีกทั้งยังขาดชองทางในการเสนอผลิตภัณฑทางการเงินตางๆ  แกลูกคาอีกดวย   

 
ผลการประมาณคาประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารพาณิชย 
  

 จากสมการที่ (22)   ซึ่งเปนสมการในรูปแบบ popular  translog specification  ซึ่งเปน

รูปแบบที่เหมาะสมกับกรณีที่ผูผลิตมีผลผลิตมากกวาหนึ่งชนิด  และในการศึกษาประสิทธิภาพดาน

กําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทย และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ   ไดกําหนดให

แบบจําลองที่ 1  เปนแบบจําลองที่ใชวัดประสิทธิภาพดานกําไรที่ไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัว

แปรผลผลิต ดังนั้น ในแบบจําลองที่ 1  จึงมีตัวแปรผลผลิต 3  ชนิด  ไดแก  ปริมาณเงินฝาก  ปริมาณ

เงินใหกูยืม  และรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  สวนปจจัยการผลิต  จะแทนดวยราคาปจจัยการผลิต  

เนื่องจากวิธีเสนพรมแดนกําไร (Profit Frontier) ตองการขอมูลเกี่ยวกับราคาของปจจัยการผลิต  

คาใชจายทั้งหมดจากการใชปจจัยการผลิต  ซึ่งในแบบจําลองนี้ไดกําหนดให  ราคาปจจัยการผลิตมี  

3 ชนิด  คือ  ราคาของคาจางแรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได  
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สวนในแบบจําลองที่  2  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ใชวัดประสิทธิภาพดานกําไรที่ไมไดรวมรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ดังนั้น  ในแบบจําลองนี้จึงมีตัวแปรผลผลิต  2  ชนิด ไดแก  ปริมาณเงิน

ฝาก  และปริมาณเงินใหกูยืม  ในสวนของปจจัยการผลิต  จะแทนดวยราคาปจจัยการผลิต

เชนเดียวกับแบบจําลองที่ 1  ซึ่งประกอบดวยราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  คือ  ราคาของคาจาง

แรงงาน  ราคาสินทรัพยถาวร  และราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาได  โดยที่คาประสิทธิภาพดาน

กําไรจะมีคาอยูในชวง (0,1] หากคาที่คํานวณไดเขาใกล 0  จะแสดงวาธนาคารพาณิชยมี

ประสิทธิภาพดานกําไรตํ่า  แตถาคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 ก็แสดงวาธนาคาร

พาณิชยมีประสิทธิภาพดานกําไรสูง 

 

 จากสมการที่ (22)  เม่ือกําหนดแบบจําลองที่  1  ใหเปนแบบจําลองที่ใชในการวัด

ประสิทธิภาพดานกําไรที่ไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งประกอบดวยตัวแปร

ผลผลิต 3 ชนิด  และตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  สามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 
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...(56) 

 

 โดยกําหนดให 
 

 P1it คือ รายไดรวมหักดวยตนทุนรวม 

 

 ตัวแปรผลผลิต 
 

 Y1pit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ซึ่งเปนเงินสดที่

ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร  มีผลใหรายไดเพิ่มข้ึนดวยจากดอกเบ้ียรับในการปลอยสินเช่ือ   
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 Y2pit คือ ปริมาณเงินใหกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ตัวแปรนี้

เปนปจจัยที่บอกถึงขีดความสามารถในการแสวงหารายไดดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งถือเปน

รายไดหลักของธนาคาร   

 

 Y3pit คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  (non interest income) ของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i 

ณ เวลาที่ t ของกลุมธนาคาร ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของกิจการ  ซึ่งใน

ปจจุบันรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีบทบาทมากข้ึน ซึ่งรายไดที่มิใชดอกเบ้ียนี้ ยังเปนแหลงรายไดที่ไม

สรางภาระใหแกธนาคารในเรื่องการกันสํารอง และการดํารงระดับเงิน กองทุนเนื่องจากไมมีความ

เส่ียงดานเครดิต   
 

 ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 

 

 W1pit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายชิ้น หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

 

 W2pit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือคาใชจาย

ที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนท่ีใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่งรอบ

ระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร 

หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร   

 

 W3pit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  

คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจากดอกเบ้ีย

จาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม  
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 ความคลาดเคล่ือนรวม  หรือ Error Term ประกอบดวย 

 

 v1pit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานกําไรในแบบจําลองที่  1  อันเกิดมา

จากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปลี่ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขันทาง

ธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคามากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมีคาเฉลี่ย

เทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi ~N(0, 2

vσ ) 

 

 u1pit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ ของกลุม

ธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t  ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานกําไรในแบบจําลองที่  1  ซึ่ง

เกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสรางหรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคา

มากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ truncated Distribution  มีคาเฉลี่ย

เทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  

 

 โดยจะใชสมการที่ (23)  มาประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่ออธิบายความไมมี

ประสิทธิภาพดานกําไร (u1pit) ในแบบจําลองที่ 1 ซึ่งสามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

…(57) 

 

 เม่ือ u1pit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพดาน

        กําไร  ในแบบจําลองที่ 1 

  qλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zqit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ทีม่ีการกระจายแบบอิสระ มีคาเฉลีย่

เทากับศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
εσ  ; itε       λitZ-  

  

  

 

∑
6

1=q
itqitq0pit1 +Z+=u ελλ
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 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

 

 Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลปริมาณเงินรับ

ฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือหุน

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากผลรวมของเงิน

สด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเช่ือ  และดอกเบ้ียคางรับ  

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากหนี้สูญและคา

เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 จากสมการที ่(56)  สามารถประมาณคาสัมประสิทธิท์ี่ไดจากฟงกชัน่กําไรแบบ Translog  

ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไดรวมรายไดทีม่ิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ทาํใหได

แบบจําลองฟงกชัน่กําไร ดังนี ้
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In P1it = - 612.0928900 + 58.2837430InY1pit + 64.4953310InY2pit 

  - 52.5541460InY3pit + 6.1775964InW1pit + 87.7460890InW2pit 

  - 6.0997327InW3pit + 8.2237034(InY1pit)
2 + 3.4336461(InY2pit)

2 

  - 0.7042466(InY3pit)
2 - 23.1170700InY1pitInY2pit  

  + 7.7961102InY1pitInY3pit + 0.9495270InY2pitInY3pit 

  + 27.5618650(InW1pit)
2 - 2.6106115(InW2pit)

2 

  + 0.6622550(InW3pit)
2 - 10.0474240InW1pitInW2pit 

  + 54517.5540000InW1pitInW3pit - 1.0219858InW2pitInW3pit 

  + 49.7830460InY1pitInW1pit - 6.1893050InY1pitInW2pit 

  - 27256.9080000InY1pitInW3pit - 50.6235390InY2pitInW1pit 

  - 1.5421856InY2pitInW2pit + 1.1547624InY2pitInW3pit 

  + 4.4537418InY3pitInW1pit + 1.3899621InY3pitInW2pit 

  - 0.6481738InY3pitInW3pit + v1pit - u1pit                                                   ...(58) 

 

 และสามารถคํานวณคาพารามิเตอรที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานกําไร (u1pit)  

ในแบบจําลองที่  1  ตามสมการที่ 57  เปนดังนี้ 

  

 u1pit  = - 1.0598460 + 0.0000004Z1it + 0.0020827Z2it - 0.2506913Z3it 

  - 0.3284346Z4it - 0.8136662Z5it + 0.0350514Z6it                                 ...(59) 

 

 จากสมการที่ (20)  เมื่อกําหนดแบบจําลองที่  2  ใหเปนแบบจําลองที่ใชในการวัด

ประสิทธิภาพดานรายไดที่ไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งประกอบดวยตัว

แปรผลผลิต  2 ชนิด  และตัวแปรราคาปจจัยการผลิต  3  ชนิด  สามารถเขียนสมการใหมไดดังนี ้
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 ...(60) 

 

 โดยกําหนดให 
 

 P2it คือ รายไดรวมหักดวยตนทุนรวม 

 

 ตัวแปรผลผลิต 
 

 Y1pit คือ ปริมาณเงินรับฝากของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ซึ่งเปนเงินสดที่

ลูกคานํามาฝากไวกับธนาคาร  มีผลใหรายไดเพิ่มข้ึนดวยจากดอกเบ้ียรับในการปลอยสินเช่ือ   

 

 Y2pit คือ ปริมาณเงินใหกูยืมของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  ตัวแปรนี้เปน

ปจจัยที่บอกถึงขีดความสามารถในการแสวงหารายไดดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ซึ่งถือเปน

รายไดหลักของธนาคาร    
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 ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 

 

 W1pit คือ ราคาของคาจางแรงงานของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือ

คาตอบแทนบริการที่คิดใหแกผูรับจางเปนรายชิ้น หรือรายวัน คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ

พนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน   

 

 W2pit คือ ราคาสินทรัพยถาวรของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t คือคาใชจาย

ที่เกิดจากทรัพยสินอันมีลักษณะคงทนท่ีใชในการดําเนินกิจการและใชไดนานกวาหนึ่งรอบ

ระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติ มิไดมีไวเพื่อขาย คํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร 

หารดวยมูลคาสินทรัพยถาวร   

 

 W3pit คือ ราคาเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดของกลุมธนาคารพาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t  

คือเงินฝาก และเงินที่กูยืมจากธนาคาร  หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อกอใหเกิดรายได คํานวณจากดอกเบ้ีย

จาย หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม  

 

 ความคลาดเคล่ือนรวม  หรือ Error Term ประกอบดวย 

 

 v2pit คือ คาความคลาดเคล่ือนภายนอก หรือ random error ของกลุมธนาคาร

พาณิชยที่ i  ณ เวลาที่ t ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานกําไรในแบบจําลองที่  2  อันเกิดมา

จากสภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เชน  การเปลี่ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขันทาง

ธุรกิจ  โดยมีลักษณะการแจกแจงแบบสองดาน ซึ่งมีคามากกวาหรือเทากับศูนยก็ได  แตมีคาเฉลี่ย

เทากับศูนย  มีความแปรปรวนคงที่เทากับ  2
vσ  ; vi ~N(0, 2

vσ ) 

 

 u2pit คือ ความคลาดเคล่ือนภายในหนวยผลิต  หรือความไมมีประสิทธิภาพ ของกลุม

ธนาคารพาณิชยที่ i ณ เวลาที่ t  ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพดานกําไรในแบบจําลองที่  2  ซึ่ง

เกิดมาจากการดําเนินงานของหนวยผลิต  โครงสรางหรือระบบการบริหารภายในองคกร  มีคา

มากกวาหรือเทากับศูนย  โดยสมมติใหมีการกระจายแบบ truncated Distribution  มีคาเฉลี่ย

เทากับ δitZ   และความแปรปรวนเทากับ 2σ  
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 โดยจะใชสมการที่ (23)  มาประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่ออธิบายความ

ไมมีประสิทธิภาพดานรายได (u2pit)  ซึ่งสามารถเขียนสมการใหมไดดังนี้ 

 

…(61) 

 

 เม่ือ u2pit คือ ตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ โดยแสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพดาน

        กําไร  ในแบบจําลองที่ 2 

  eλ  คือ เวคเตอรของพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 

  Zeit คือ เวคเตอรปจจัยที่อธิบายความไมมีประสิทธิภาพ 

  itε  คือ คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม ทีม่ีการกระจายแบบอิสระ มีคาเฉลีย่

เทากับศูนย และความแปรปรวนคงที่เทากับ 2
εσ  ; itε       λitZ-  

 

 โดยกําหนดให  Z  ประกอบไปดวย 

 

 Z1  คือ  ปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z2  คือ  อัตราสวนผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและคาใชจายดอกเบ้ียตอสินทรัพยรวม 

ซึ่งคํานวณไดจากผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล  กับคาใชจายดอกเบ้ีย  หารดวย

ปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z3  คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลปริมาณเงินรับ

ฝากหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 Z4  คือ  อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากการใชขอมูลสวนของผูถือหุน

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม  

 

 Z5  คือ  อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากผลรวมของเงิน

สด  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  เงินลงทุนชั่วคราว   เงินใหสินเช่ือ  และดอกเบ้ียคางรับ  

หารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

∑
6

1=e
iteite0pit2 +Z+=u ελλ
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 Z6  คือ  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม ซึ่งคํานวณไดจากหนี้สูญ

และคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญหารดวยปริมาณสินทรัพยรวม 

 

 จากสมการที ่(60)  สามารถประมาณคาสัมประสิทธิท์ี่ไดจากฟงกชัน่กําไรแบบ Translog  

ในแบบจําลองที่ 1  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไดรวมรายไดทีม่ิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ทาํใหได

แบบจําลองฟงกชัน่กําไร ดังนี ้
 

In P2it = 647.7651800  + 159.0354400InY1pit - 226.7513400InY2pit 

  + 103.5797000InW1pit - 54.2416940InW2pit + 41.0138570InW3pit 

  + 41.2523150(InY1pit)
2 + 73.2928040(InY2pit)

2 

   - 110.9467900InY1pitInY2pit
 + 13.7128720(InW1pit)

2 

  + 16.4315590(InW2pit)
2 + 3.7476818(InW3pit)

2 

  - 33.8581250InW1pitInW2pit + 14.7323230InW1pitInW3pit 

  - 15.2934870InW2pitInW3pit - 3.9661797InY1pitInW1pit 

  - 1.5141933InY1pitInW2pit - 8.2068364InY1pitInW3pit 

  - 1.1362838InY2pitInW1pit + 2.8783409InY2pitInW2pit 

  + 6.5499411InY2pitInW3pit + v2pit – u2pit                                                 ...(62) 

 

 และสามารถคํานวณคาพารามิเตอรที่ใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพดานกําไร (u1pit)  

ในแบบจําลองที่  2  ตามสมการที่ 61  เปนดังนี้  

 

 u2pit  = - 2.5085232 + 0.0000006Z1it - 0.0028850Z2it - 1.6389636Z3it 

  - 0.3267406Z4it - 1.9325383Z5it + 0.0078549Z6it                                 ...(63) 

 

จากสมการที่ (56)  ซึ่งเปนสมการที่ใชในการประมาณคาประสิทธิภาพดานกําไร  และได

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต (แบบจําลองที่ 1)  และจากสมการที่ (60)  เปนสมการที่

ใชในการประมาณคาประสิทธิภาพดานกําไร  แตไมไดรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  
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(แบบจําลองที่ 2)  จากสมการดังกลาวสามารถวัดประสิทธิภาพเชิงรายได (Profit Efficiency; 

PE)  ซึ่งสามารถแสดงไดในสมการที่ 62 

 

PEit  =  exp(-upit)   

 

 โดยคาประสิทธิภาพที่ไดจากการประมาณ (efficiency estimate) จะอยูในรูป exp(u) = eu  

ทําใหอยูในรูป exp(-u) ไดโดย 

exp(-u)  =  e-u  =  ue

1
 

 

          =  
)uexp(

1
 

 

 ผลจากการประมาณคาประสิทธิภาพดานกําไรจากแบบจําลองที่ 1  และ แบบจําลองที ่ 2  

แสดงดังตารางที ่11   
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ตารางที่ 11  คาประสิทธิภาพดานกําไร ป พ.ศ. 2547-2553 จากแบบจําลองที่ 1  

         และแบบจําลองที่ 2        
 

ป พ.ศ. 
กลุมธนาคารพาณิชยไทย 

กลุมสาขาธนาคารพาณชิย
ตางประเทศ 

แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 

2547 0.629212 0.796032 0.688843 0.699948 

2548 0.619040 0.680985 0.691373 0.445951 

2549 0.405280 0.605945 0.830862 0.695416 

2550 0.356755 0.294630 0.658720 0.563034 

2551 0.314007 0.489608 0.696446 0.665919 

2552 0.470449 0.471134 0.688095 0.680840 

2553 0.299077 0.296557 0.818138 0.816137 

เฉล่ีย 0.441974 0.519270 0.724640 0.652464 

หมายเหตุ: คาประสิทธิภาพดานกําไรในแบบจําลองที่ 1 ซึ่งเปนแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใช 

    ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

    คาประสิทธิภาพดานกําไรในแบบจําลองที่ 2 ซึ่งเปนแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใช   

    ดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต 

ที่มา: จากการคํานวณ   

 

 จากตารางที่ 11  ซึ่งแสดงถึงคาประสิทธิภาพดานกําไรใน  2  แบบจําลองของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยและกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  คือ แบบจําลองที่ 1 เปนแบบจําลองที่ไม

รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  และแบบจําลองที่ 2  เปนแบบจําลองที่รวมรายไดที่

มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิต  ซึ่งจะเห็นความแตกตางระหวาง  2 จําลอง  คือ การรวมรายไดที่

มิใชดอกเบ้ียเขาไปเปนตัวแปรผลผลิต  ทําใหคาประสิทธิภาพทางดานรายไดเฉล่ียของกลุมธนาคาร

ธนาคารพาณิชยไทยมีคาตํ่าลง  แตในกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศกลับมีคา

ประสิทธิภาพดานกําไรสูงข้ึน  โดยท่ีคาเฉล่ียของประสิทธิภาพดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทยในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่  1 เทากับ  0.441974  ในขณะที่คาเฉลี่ยของ

ประสิทธิภาพดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทยในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่  2  

มีคาเทากับ  0.519270 กลาวคือ  รายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทยไมไดสงผลให
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คาประสิทธิภาพดานกําไรสูงข้ึน  แตกลับทําใหประสิทธิภาพดานกําไรลดลง  ซึ่งเมื่อพิจารณาคา

ประสิทธิภาพที่วัดไดแลว  พบวา  ประสิทธิภาพดานกําไรอยูในระดับที่ไมสูงมากนัก  ซึ่งเปนผลมา

จากการที่กลุมธนาคารพาณิชยไทยมีการลงทุนในดานอาคารสถานท่ี  และเทคโนโลยีเปนจํานวน

มาก  เพื่อใหสามารถแขงขันในธุรกิจธนาคารได  อีกทั้งในชวงป พ.ศ. 2547-2553 มีหลายธนาคารที่

มีผลประกอบการตํ่า จนตองควบรวมกิจการกับธนาคารตางชาติ  เชน  เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2551 ธนาคาร ไทยธนาคาร จํากัด (มหาชน)  ควบรวมกับกลุมซีไอเอ็มบี โดย CIMB Bank Berhad  

และเมื่อวันที่ 21 เมษายน  2553 ธนาคารสินเอเซีย จํากัด  ไดควบรวมกับธนาคารไอซีบีซี  และสวน

หนึ่งอาจมีผลจากการที่อัตราดอกเบ้ียมีแนวโนมลดลง  ทําใหรายไดจากดอกเบ้ียซึ่งเปนรายไดหลัก

ของธนาคารกลุมนี้ลดลง  และสงผลถึงกําไรที่ไดรับดวย 

 

 สําหรับกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ มีคาเฉล่ียของประสิทธิภาพดานกําไรในชวง

ป พ.ศ.2547-2553 ในแบบจําลองที่ 1 เทากับ  0.724640  ในขณะที่คาเฉล่ียของประสิทธิภาพดาน

กําไรในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ในแบบจําลองที่  2  มีคาเทากับ  0.652464  ซึ่งคาประสิทธิภาพ

ดานกําไรของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ในแบบจําลองที่ 1 มีคาสูงกวาประสิทธิภาพ

ดานกําไรของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ ในแบบจําลองที่ 2 กลาวคือ  การเพิ่มข้ึนของ 

รายไดที่มิใชดอกเบี้ยของธนาคารกลุมนี้มีผลทําใหประสิทธิภาพดานกําไรสูงข้ึน  ซึ่งเมื่อพิจารณาทั้ง

ประสิทธิภาพดานตนทุน  และดานรายไดควบคูกันไป  พบวาธนาคารกลุมนี้มีประสิทธิภาพดาน

ตนทุนสูง  แตประสิทธิภาพดานรายไดตํ่า  ดังนั้นประสิทธิภาพดานกําไรที่สูงข้ึนสวนหน่ึงมีผลมา

จากการที่ธนาคารกลุมนี้มีการบริหารจัดการทางดานตนทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ  มีการใช

ทรัพยากรและบุคลากรที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุด   

 

 จากการศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของกลุมธนาคารพาณิชยไทยและสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ทั้งในดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไร สามารถสรุปผล

การศึกษาไดดังตารางที่ 12 
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ตารางที ่12  คาประสิทธิภาพดานตนทนุ  ดานรายได  และดานกาํไรเฉล่ียของกลุมธนาคาร 

         พาณิชยไทย และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ   

 

 
กลุมธนาคารพาณชิยไทย 

กลุมสาขาธนาคารพาณิชย
ตางประเทศ 

แบบจําลองที ่1 แบบจําลองที ่2 แบบจําลองที ่1 แบบจําลองที ่2 

คาประสิทธิภาพ

ดานตนทนุ 1.058021 1.063204 1.137431 1.217193 

คาประสิทธิภาพ

ดานรายได 0.966463 0.950567 0.541873 0.818335 

คาประสิทธิภาพ

ดานกําไร 0.441974 0.519270 0.724640 0.652464 

ที่มา:  จากผลการศึกษาในสวนที่ 2 
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บทที่ 5 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

 ธนาคารพาณิชยมีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจไทยเปนอยางมาก และในปจจุบันระบบ

ธนาคารพาณิชยไดมีการเปลี่ยนแปลงการดําเนินงานไปจากอดีต  ธนาคารพาณิชยตางพยายาม

เพิ่มบทบาทรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย อันเปนผลจากการที่ธนาคารพาณิชยตระหนักวา ธุรกิจสินเชื่อตอง

เผชิญกับภาวะการแขงขันที่เพิ่มสูงข้ึน ภายหลังการปรับสถานะของสถาบันการเงินตามแผนพัฒนา

ระบบสถาบันการเงิน รวมไปถึงการเพิ่มบทบาทการดําเนินธุรกิจของสถาบันที่ไมใชธนาคาร 

ตลอดจนแนวโนมการแขงขันจากสถาบันการเงินตางประเทศ ภายหลังการเปดเสรีภาคการเงิน 

 

 เมื่อพิจารณาแนวโนมของสัดสวนรายไดที่มิใชดอกเบ้ียแลวพบวารายไดประเภทนี้มี

แนวโนมสูงข้ึน  และเมื่อพิจารณาถึงโครงสรางที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และ

กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศแลว  พบวา  กลุมธนาคารพาณิชยไทยยังคงมีรายได

คาธรรมเนียมและบริการสูงกวารายไดจากการปริวรรตเงินตรา  และรายไดอ่ืน  ในขณะที่กลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศมีสัดสวนรายไดจากการปริวรรตเงินตราสูงกวารายไดที่มิใชดอกเบ้ีย

ประเภทอื่น แตรายไดคาธรรมเนียมและบริการของธนาคารกลุมนี้มีสัดสวนเพิ่มข้ึนจากในอดีต  ซึ่ง

นั่นแสดงถึงความพรอมของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศที่จะเขามาแขงขันในธุรกิจ

ธนาคารพาณิชยในอนาคต   

  

 การศึกษาในคร้ังนี้ไดศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย ใชหลักการทาง

เศรษฐมิติโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอน ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด เพื่อทดสอบตัวแปร

ที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 2 ประเภท  ซึ่งไดแก รายไดคาธรรมเนียมและบริการ รายได

จากการปริวรรตเงินตรา  และไดทําการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคาร

พาณิชย  ซึ่งเปนการวัดประสิทธิภาพดานตนทุน รายได และกําไร โดยแบงการศึกษาออกเปน 2 

กลุมธนาคาร คือ กลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  และใช

วิธีการวัดประสิทธิภาพแบบ Stochastic Frontier Analysis ใชแบบจําลอง Inefficiency Effects 
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Model for Panel Data ของ Battese และ Coelli ที่กําหนดให u ถูกกําหนดมาจากตัวแปร

อธิบายภายใน และเปล่ียนแปลงไดตามเวลา ทําใหผลที่ไดสอดคลองกับความเปนจริง 

 

 จากผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  สามารถสรุปปจจัยที่มี

ผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียทั้ง  2 ประเภท  ของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ไดดังนี ้

 
รายไดคาธรรมเนียมและบริการ 
  

 ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทย อยางมี

นัยสําคัญ คือ  1.  จํานวนสาขา  2.  ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  ซึ่งตัวแปรทั้ง 2  ตัวนี้มี

ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  

นั่นคือการเพิ่มข้ึนของจํานวนสาขา  และผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ จะสงผลใหรายได

คาธรรมเนียมและบริการของกลุมธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มข้ึน เนื่องจากจํานวนสาขาที่เพิ่มข้ึนจะทํา

ใหสามารถใหบริการลูกคาไดอยางทั่วถึง  และการเติบโตของเศรษฐกิจจะสงผลใหเกิดการทํา

ธุรกรรมผานธนาคารมากข้ึน  

 

 สวนปจจัยที่มีผลกระทบตอปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุม

สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ อยางมีนัยสําคัญ คือ  1.  ปริมาณบัญชีเงินฝากรวม   2.  มูลคา

การนําเขา  ซึ่งตัวแปรทั้ง 2  ตัวนี้มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับรายไดคาธรรมเนียมและ

บริการของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  นั่นคือ  การเพิ่มข้ึนของปริมาณบัญชีเงินฝาก

รวม  และมูลคาการนําเขา จะสงผลใหรายไดคาธรรมเนียมและบริการของกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศเพิ่มข้ึน เนื่องจากจํานวนบัญชีเงินฝากที่สูงข้ึน แสดงถึงจํานวนลูกคาที่มาใช

บริการที่มากข้ึน  ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหธนาคารไดเสนอผลิตภัณฑทางการเงินตางๆ ใหแกลูกคา

ได  และการขยายตัวของการนําเขาสงผลใหธุรกิจเขามาทําธุรกรรมการโอนเงินตางประเทศมากข้ึน  

ซึ่งจะสงผลใหกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีรายไดคาธรรมเนียมและบริการมากข้ึน 
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รายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ 
  

 ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทย อยางมีนัยสําคัญ มีเพียงตัวเดียว  คือ  จํานวนสาขา  ซึ่งจํานวนสาขามีความสัมพันธในทิศทาง

เดียวกันกับรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  นั่นคือการ

เพิ่มข้ึนของจํานวนสาขา  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยเพิ่มข้ึนดวยเชนกัน  เนื่องจากเปนชองทางใหลูกคาสามารถติดตอทําธุรกรรมเก่ียวกับ

การปริวรรตเงินตราตางประเทศไดมากข้ึน 

 

 สวนปจจัยที่มีผลกระทบตอปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ

ของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศอยางมีนัยสําคัญ คือ 1. มูลคาการซื้อขายเงินตรา

ตางประเทศ  2.  มูลคาการนําเขา  ซึ่งตัวแปรทั้ง 2  ตัวนี้มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับรายได

จากการปริวรรตเงินตราตางประเทศของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ   นั่นคือการเพิ่มข้ึน

ของมูลคาการซ้ือขายเงินตราตางประเทศ  และ มูลคาการนําเขา  จะสงผลใหรายไดจากการปริวรรต

เงินตราตางประเทศของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ เพิ่มข้ึนดวย  เนื่องจากมูลคาการซ้ือ

ขายเงินตราตางประเทศ  ไดสะทอนถึงความตองการเงินตราตางประเทศในประเทศไทย  และ

ธนาคารมีการหารายไดจากการรับซ้ือในอัตราท่ีถูกกวามาขายในอัตราท่ีสูงกวา  ดังนั้นถาหาก

ปริมาณการซื้อขายเงินตราตางประเทศมีมากข้ึน  จึงเปนโอกาสที่สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ

จะสรางรายไดประเภทนี้ไดเพิ่มข้ึน  และมูลคาการสงออกที่สูงข้ึน ทําใหลูกคาเขามาทําธุรกรรมโอนเงิน

ตางประเทศมากข้ึนสงผลใหรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศของกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศเพิ่มข้ึนดวยเชนกัน 
 

 ผลที่ไดจากการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย  ซึ่งเปน

การวัดประสิทธิภาพดานตนทุน รายได และกําไร พบวา เมื่อเพิ่มรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรใน

ตัวแปรผลผลิต  กลับทําใหประสิทธิภาพดานกําไรลดลง  โดยท่ีคาเฉล่ียความมีประสิทธิภาพดาน

ตนทุน  ดานรายได และดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทยในแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียเปนตัวแปรในตัวแปรผลผลิต (แบบจําลองที่  1)  เทากับ  1.0580208    0.966462  

0.4419744  ตามลําดับ  และคาเฉล่ียความมีประสิทธิภาพดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไร

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทยในแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรในตัวแปร

ผลผลิต (แบบจําลองที่  2)  เทากับ  1.0632042  0.9505670  0.5192701  ตามลําดับ  และในสวน
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ของคาเฉล่ียความมีประสิทธิภาพดานตนทุน  ดานรายได  และดานกําไรของกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศในแบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรในตัวแปรผลผลิต 

แบบจําลองที่  1)  เทากับ 1.137431  0.541873  0.724640  ตามลําดับ  และคาเฉล่ียความมี

ประสิทธิภาพดานตนทุน  ดานกําไร  และดานรายไดของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศใน

แบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรในตัวแปรผลผลิต  (แบบจําลองที่  2)  เทากับ  

1.217193  0.818335  0.652464  ตามลําดับ   ซึ่งคาประสิทธิภาพทั้ง  3  ของกลุมธนาคารพาณิชย

ไทยในทั้ง 2 จําลองไมมีความแตกตางกันมากนัก  ซึ่งโดยรวมแลวเม่ือรวมรายไดที่ไมใชดอกเบ้ียเปน

ตัวแปรผลผลิตสงผลใหคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีคาสูงข้ึน  ยกเวนคาประสิทธิภาพดานกําไร

ของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  ที่เมื่อรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขาไปเปนตัวแปรผลผลิตแลวกลับทํา

ใหประสิทธิภาพดานกําไรลดลง  และคาประสิทธิภาพดานรายไดของกลุมธนาคารพาณิชย

ตางประเทศที่เมื่อรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขาไปเปนตัวแปรผลผลิตแลวกลับทําใหประสิทธิภาพ

ดานรายไดลดลง  สําหรับซึ่งคาประสิทธิภาพทั้ง  3  ของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ใน

ทั้ง 2 จําลอง  มีความแตกตางกันชัดเจนกวากลุมธนาคารพาณิชยไทย  ซึ่งเมื่อมีการรวมรายไดที่มิใช

ดอกเบ้ียเขาเปนตัวแปรผลผลิตแลวทําใหคาประสิทธิภาพสูงข้ึน  ยกเวนคาประสิทธิภาพดานรายได

ที่มีคาประสิทธิภาพลดลง แสดงใหเห็นวากลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมุงเนนการสราง

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียมากกวากลุมธนาคารพาณิชยไทย ซึ่งยังคงมุงเนนการสรางรายไดดอกเบ้ียจาก

การปลอยสินเช่ือ 
 

ขอเสนอแนะ 
  
ขอเสนอแนะจากการศึกษา 
 

 1.  จากการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  

และกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  พบวา  ปจจัยที่มีผลกระทบตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย  มี

ทั้งตัวแปรที่เปนปจจัยภายใน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการดําเนินนโยบายเชิงรุก  อาทิเชน  การเพิ่มและ

ขยายจํานวนสาขาของธนาคาร  การออกผลิตภัณฑทางการเงินเพื่อขยายฐานลูกคาและจํานวนลูกคา

ธนาคารใหมีจํานวนมากข้ึน   และตัวแปรที่เปนปจจัยภายนอกที่ธนาคารพาณิชยทั้งสองกลุมไม

สามารถควบคุมได  อันไดแก  สภาพเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนซึ่งสะทอนออกมาโดยมูลคาผลิตภัณฑมวล

รวมในประเทศ  ตลอดจนมูลคาการนําเขาและการสงออก  ดังนั้น  ผูบริหารของธนาคารพาณิชย
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สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทางในการเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน อีกทั้งยังเปนแนวทาง

ในการปรับกลยุทธในการดําเนินงานใหสอดคลองสภาพเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป 

 

 2.  จากการศึกษาประสิทธิภาพของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ  ทําใหทราบถึงประสิทธิภาพดานตางๆ  ของกลุมธนาคารพาณิชย  พบวา การ

นํารายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขาไปเปนตัวแปรผลผลิตในการศึกษาดวยนั้น  สงผลใหประสิทธิภาพของ

ธนาคารพาณิชยดานรายไดของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศสูงข้ึน  ดังนั้น  ฝายบริหารของกลุมธนาคารพาณิชยทั้งสองกลุมควรหาชองทางใหมๆ ใน

การเสนอขายผลิตภัณฑทางการเงิน  กระตุนใหเกิดการทําธุรกรรมของลูกคารายใหม  ซึ่งจะสงผลให

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียทําหนาที่เสริมรายไดจากดอกเบ้ียไดดียิ่งข้ึน  นอกเหนือไปจากปจจัยอ่ืนๆ  ที่จะ

ชวยใหธนาคารพาณิชยเพิ่มรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย อาทิเชน  การเพิ่มความรูความสามารถในการขาย

ของพนักงาน  การสรางความแตกตางดานผลิตภัณฑ  การสรางพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อเพิ่มชองทาง

ในการเพิ่มรายไดที่มิใชดอกเบ้ียใหแกธนาคาร  และการเปนธนาคารที่นําเสนอบริการทางการเงินได

อยางครบวงจร (Universal Banking) 

 

 3.  จากการศึกษาประสิทธิภาพดานกําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทย  และกลุมสาขา

ธนาคารพาณิชยตางประเทศ  พบวา  ประสิทธิภาพดานกําไรอยูในระดับที่ไมสูงมากนัก  ซึ่งสวนหนึ่ง

เปนผลมาจากการที่ธนาคารพาณิชยที่ตนทุนในการดําเนินงานสูง  ดังนั้น  ฝายบริหารของธนาคาร

พาณิชยควรหาแนวทางในการลดตนทุนในการดําเนินงานของธนาคาร เชน  การควบคุมคาใชจาย

เกี่ยวกับสวัสดิการของพนักงานใหมีความรัดกุมมากข้ึน มีมาตรการประหยัดตางๆ  และการใช

ทรัพยากรทุกประเภทอยางมีประสิทธิภาพ  มีมาตรการควบคุมคาใชจายเกี่ยวกับอาคารสถานที่และ

อุปกรณ  รวมถึงคาใชจายเกี่ยวกับธุรกรรมตางๆ  เชน  คาโทรศัพท  คาเคร่ืองใชสํานักงาน  คาแบบ

พิมพ  และคาใชจายเกี่ยวกับอุปกรณคอมพิวเตอร 
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ขอจํากัดในการศึกษา 
 

 1.  ขอมูลที่ใชศึกษาเปนขอมูลในภาพรวมของระบบธนาคารพาณิชยทั้งระบบ  ไมสามารถ

แยกศึกษาเปนรายธนาคารได  เนื่องจากขอจํากัดของขอมูลที่ไมสามารถรวบรวมขอมูลบางอยางเปน

รายธนาคารได  และมีขอจํากัดของการเขาถึงฐานขอมูลของกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

 

 2.  การศึกษาในคร้ังนี้ไมสามารถเปรียบเทียบประสิทธิภาพการดําเนินงานของกลุมธนาคาร

พาณิชยไทยกับกลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศไดอยางชัดเจน  เนื่องจากกลุมสาขาธนาคาร

พาณิชยตางประเทศ  มีขอจํากัดดานกฎหมายทําใหความสามารถในการแขงขันนอยกวากลุมกลุม

ธนาคารพาณิชยไทย  ทั้งในดานการระดมเงินฝาก  และจํานวนสาขา 

 

 3.  การศึกษาปจจัยที่มีผลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียของกลุมสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ  มีขอเสียเปรียบทางดานการเขาถึงขอมูลที่นํามาใชในการศึกษา 
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 

 1.  การศึกษาปจจัยที่มีผลตอรายไดที่มิใชดอกเบ้ียควรมีการเพิ่มตัวแปรอิสระท่ีเปน

ผลิตภัณฑและบริการทางการเงินใหมๆ  ที่ไดเร่ิมมีการใหบริการและมีการเผยแพรขอมูลเปนรายป  

และตัวแปรอ่ืนที่สะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาระบบการชําระเงินของธนาคารพาณิชย ซึ่งจะสงผลตอ

รายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย  อาทิเชน  การใชบริการธนาคารทางอินเตอรเน็ต  การ

ใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกส (e-Money)  ปริมาณการทําธุรกรรมไมวาจะเปนปริมาณการทําธุรกรรม

ผานระบบบาทเนต  ปริมาณการทําธุรกรรมการโอนเงินรายยอย  ปริมาณเช็คของธนาคารพาณิชย

ไทย  และสาขาธนาคารธนาคารพาณิชยตางประเทศ เพื่อใหการศึกษาคร้ังตอไปมีความสมบูรณ

ยิ่งข้ึน 

 

 2.  การวัดประสิทธิภาพตามแบบจําลอง Stochastic Frontier Analysis (SFA)  นอกจากใช

ในการศึกษากับธุรกิจธนาคารแลวยังสามารถประยุกตใชกับกลุมธุรกิจอ่ืนๆ ที่มีการใชปจจัยการ

ผลิตและผลผลิตเหมือนกันได อีกทั้งยังสามารถทําการศึกษาแยกเปนรายธนาคาร  เพื่อเปน

การศึกษาประสิทธิภาพในแตละธนาคารในกลุมธนาคารที่มีขนาดสินทรัพยใกลเคียงกันวาธนาคาร

ใดมีประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบ ทั้งนี้เพื่อเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพในการดําเนินงานของ
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ธนาคารนั้นๆ 

 

 3.  เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2547-2553  ซึ่งเกิดการ

เปล่ียนแปลงของธนาคารพาณิชยหลายแหง  เชน  การควบรวมกิจการ  การเปลี่ยนสถานะมาเปน

ธนาคารพาณิชยของสถาบันการเงินที่มิใชธนาคารพาณิชย  ดังนั้น  จึงควรมีการศึกษาประสิทธิภาพ

ในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยดังกลาวอีกคร้ังในชวงเวลาที่ธนาคารพาณิชยไดดําเนินธุรกิจ

หลังจากที่มีการเปลี่ยนแปลงไปไดชวงระยะเวลาหนึ่ง 
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