
บทที� 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 จากการตรวจเอกสารทีเกยวขอ้งกบเรืองี ั ปัจจยัในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของนกัเรียน
ชนัมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิด ทฤษฏีตางๆ่
และผลงานวจิยัทีเกยวขอ้งเป็นแนวทางในการศึกษาวจิยั ดงันีี '   
 

1. ขอ้มูลทวัไปของ สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย  
2. สถาบนัอุดมศึกษาในสังกดของสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาั  
3. แนวโนม้อตัราการศึกษาตอระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที ่ ' 6 
4. ขอ้มูลเกยวกบี ั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
5. ขอ้มูลเกยวกบี ั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนครี  
6. แนวคิด  ทฤษฎีเกยวกบพฤติกรรมผูบ้ริโภคี ั  
7. แนวคิด  ทฤษฎีเกยวกบี ั กลยทุธ์การตลาด  
8. งานวจิยัทีเกยวขอ้งี  
9. กรอบแนวความคิดในการวจิยั 

 
 

ข้อมลทั�วไปของสถาบันอดมศึกษาในประเทศไทยู ุ  
 

 ราชบณัฑิตยสถาน (2542)  ใหนิ้ยามวา ่ “อุดมศึกษา” หมายถึง การศึกษาทีสูงขึนจากระดบั'
มธัยมศึกษา ซึ งคาํวา อุดมศึกษา มีรากศพัทม์าจากคาํบาลี ไดแ้ก ่ ่ “อุดม” หมายถึง สูงสุด และ 
“ศึกษา” หมายถึง การเลาเรียน ดงันนั คาํวา ่ ่' "อุดมศึกษา" จึงหมายถึงการเรียนขนัสูง' สุด 
 

 สถาบนัอุดมศึกษา หมายถึง สถานศึกษาทีใหก้ารศึกษาในดา้นวชิาการและวชิาชีพชนัสูง'
หลายสาขาวชิาเพือใหป้ระกาศนียบตัร อนุปริญญา และปริญญา แกผูส้าํเร็จการศึกษา รวมทงั ่ '
ดาํเนินการวจิยั ใหบ้ริการทางวชิาการแกสังคม่  ทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรมของชาติดว้ย ซึ งจดั 
การเรียนการสอนโดยภาครัฐและภาคเอกชน นอกเหนือจากมหาวทิยาลยัแลว้นนั สถาบนัอุดมศึกษา'
อาจจะสามารถเรียกชืออืนอีก อาทิ บณัฑิตวทิยาลยั  วทิยาลยั เป็นตน้ 
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 การศึกษาขนัอุดมศึกษาของประเทศไทย'  เริมตงัแตรัชสมยัของ' ่ พระบาทสมเด็จพระจุลจอม 
เกลา้เจา้อยหูวั่  ซึ งมีทงัโรงเรียนแพทย ์ โรงเรียน' กฎหมาย และโรงเรียนขา้ราชกาลพลเรือน ซึ งตอมา ่
เมือ ปีพ.ศ.2459 ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยหูวั่ ไดมี้การสถาปนา
มหาวทิยาลยั แหงแรกของประเทศไทย ซึ งถือเป็นสถาบนัอุดมศึกษาแหงแรก อนัไดแ้ก ่ ่ ่ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั และมีการจดัตงัมหาวทิยาลยัอีกหลายแหงตอมา แตมหาวทิยาลยัตางๆ' ่ ่ ่ ่  ทีจดัตงัขึนมา' '
นนั อยภูายใตก้ารปกครองของหลายกระทรวง เชน จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั สังกด' ่ ่ ั
กระทรวงศึกษาธิการ มหาวทิยาลยัแพทยศาสตร์ สงักดักระทรวงสาธารณสุข มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร์ สังกดักระทรวงเกษตร เป็นตน้ ซึ งทาํใหย้ากแกการบริหารจดัการ ดงันนั เมือปี ่ ' พ.ศ. 
2502 จึงไดมี้การตราพระราชบญัญติัใหมี้การโอนมหาวิทยาลยัต่างๆ มาสังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี
เพือความสะดวกทงัดา้นวชิาการและการบริหารงาน'  
 
 ตอมา ปี ่ พ.ศ. 2514 สภาการศึกษาแหงชาติรวมกบทีประชุมอธิการบดีมหาวทิยาลยั ได้่ ่ ั
เสนอตอ่  จอมพลถนอม กตติขจริ  หวัหนา้คณะปฏิวติัวา มหาวทิยาลยัควรมีอิสระในการปกครอง่
ตนเอง มีเสรีภาพทางวชิาการ จึงควรแยกมหาวทิยาลยัใหเ้ป็นหนวยงานในกากบของรัฐบาล หรือตงั่ ํ ั '
ทบวงอิสระในสังกดสาํนกันายกรัฐมนตรี เพือเป็นตน้สังกดของมหาวทิยาลยัตาง ๆ ดงันนั จึงมีั ั ่ '
ประกาศคณะปฏิวติั เมือวนัที 29 กนยายนั  พ.ศ. 2515 ใหส้ถาปนา "ทบวงมหาวทิยาลยัของรัฐ" ขึน '
โดยมีรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวทิยาลยัเป็่ นผูก้ากบดูแล ซึ งปี ํ ั พ.ศ. 2520 ไดมี้พระราชบญัญติั
เปลียนชือ "ทบวงมหาวทิยาลยัของรัฐ" เป็น "ทบวงมหาวทิยาลยั" และยกฐานะเป็นทบวงอิสระ ไม่
อยใูนสังกดสาํนกันายกรัฐมนตรีเพือให้่ ั เกดความคลองตวัในการบริหารงานิ ่  และเมือปี พ.ศ. 2546           
มีประกาศพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ทาํให ้ "ทบวง 
มหาวทิยาลยั" เปลียนเป็น "สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา" สังกดกระทรวงศึกษาธิการ ั
ดงัเชนปัจจุบนั่    
 

สถาบันอดมศึกษาในสังกดัของสํานักงานคณะกรรมการการอดมศึกษาุ ุ  
 

 ในปีการศึกษา 2550 จาํนวนสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทยทีอยภูายใตก้ารกากบดูแล่ ํ ั
ของสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. กระทรวงศึกษาธิการ มีทงัสิน' '  164 แหง ่    
ทวัประเทศ  ดงันี'  
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ตารางที� 2.1 จาํนวนสถาบนัอุดมศึกษาจาํแนกตามประเภทของสถาบนั ปีการศึกษา 2550 
 

ประเภทสถาบัน จํานวน (แห่ง) 

1. สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 
     1.1  มหาวทิยาลยั / สถาบนัจาํกดรับั  
     1.2  มหาวทิยาลยั / สถาบนัไมจาํกดรับ่ ั  
     1.3  มหาวทิยาลยั / สถาบนัในกากบํ ั  
2. สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
3. วทิยาลยัชุมชน 

78 
69 
2 
4 
68 
18 

จํานวนรวม 164 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 

 
ตารางที� 2.2   สถาบนัอุดมศึกษาจาํแนกตามเขตภาคกลาง  ปีการศึกษา 2550 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

1. กรุงเทพมหานคร   
     

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์, มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี, มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, มหาวิทยาลยั
รามคาํแหง, มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, มหาวิทยาลยัศิลปากร, 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา, มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต, 
มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม, มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร, 
มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี, มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา, 
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลยั, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ, มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร, มหาวิทยาลยักรุงเทพ, มหาวิทยาลยัธุรกจิ
บณัฑิตย,์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยมีหานคร, มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิม 
พระเกยรติี , มหาวิทยาลยัเกริก, มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต, มหาวิทยาลยั
เซนตจ์อห์น, มหาวิทยาลยัศรีปทุม, มหาวิทยาลยัสยาม, มหาวิทยาลยั
หอการคา้ไทย, มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย,์ มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั,  
มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิตวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี มหาวิทยาลยัธนบุรี 
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ตารางที� 2.2  (ตอ่ ) 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

 สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั, สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหาร
ศาสตร์, สถาบนัเทคโนโลยปีทุมวนั, สถาบนับณัฑิตศึกษาจุฬาภรณ์, 
วิทยาลยัเซนตห์ลุยส์, วิทยาลยัทองสุข, วิทยาลยัเทคโนโลยสียาม, วิทยาลยั
กรุงเทพธนบุรี, วิทยาลยัเซาธ์อีสทบ์างกอก, วิทยาลยัมิชชนั , วทิยาลยั 
ดุสิตธานี, วิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ, วิทยาลยัรัชตภ์าคย,์ วิทยาลยักรุงเทพ
สุวรรณภมิู, สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญีปุ่น, สถาบนัอาศรมศิลป์ 

2. นครปฐม 
      

มหาวิทยาลยัมหิดล, วิทยาลยัแสงธรรม, มหาวิทยาลยัคริสเตียน, 
มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
รัตนโกสินทร์, มหาวิทยาลยัศิลปากร (วิทยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์) , 
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั  (วิทยาเขตสิรินธรราชวิทยาลยั              
ในพระราชูปถมัภ)์, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์            
(วิทยาเขตศาลายา) 

3. นนทบุรี 
     

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, วิทยาลยัราชพฤกษ,์ สถาบนัเทคโนโลยี
ปัญญาภิวฒัน์, มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (วิทยาเขตกาแพงแสนํ ), 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู  (วิทยาเขตนนทบุรี) 

4. ปทุมธานี 
     

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี, มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลย
อลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ,์ มหาวิทยาลยัชินวตัร, มหาวิทยาลยัรังสิต, 
มหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย, วิทยาลยัปทุมธานี, มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
(ศูนยรั์งสิต), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี (วิทยาเขตปทุมธานี), 
มหาวิทยาลยักรุงเทพ (วิทยาเขตรังสิต) 

5. พระนครศรีอยธุยา 
    

มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
สุวรรณภมิู, มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั (วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณ
ราชวิทยาลยั), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู  (วิทยาเขต
พระนครศรีอยธุยา), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู  (วิทยา
เขตพระนครศรีอยธุยา) 

6. นครนายก    
 

วิทยาลยัเซนตเ์ทเรซา-อินติ, มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (วิทยาเขต
องครักษ)์ 
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ตารางที� 2.2  (ตอ่ ) 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

7. ลพบุรี     มหาวิทยาลยัราชภฎัเทพสตรี 
8. สมุทรปราการ   มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกยรติี , มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั (วิทยาเขต

บางนา) 
9. นครสวรรค ์
     

มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค,์ มหาวิทยาลยัเจา้พระยา, มหาวิทยาลยั 
ภาคกลาง, มหาวิทยาลยัมหิดล  (วิทยาเขตนครสวรรค)์, มหาวิทยาลยั  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  (วิทยาลยัสงฆน์ครสวรรค)์ 

10. เพชรบุรี 
      

มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี, มหาวิทยาลยันานาชาติแสตมฟอร์ด,  
มหาวิทยาลยัเวบ็สเตอร์ (ประเทศไทย), มหาวิทยาลยัศิลปากร  (วิทยาเขต
สารสนเทศเพชรบุรี) 

11. กาญจนบุรี      มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบุรี, มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น, มหาวิทยาลยัมหิดล  
(วิทยาเขตกาญจนบุรี) 

12. ราชบุรี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบา้นจอมบึง่ , มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
ธนบุรี (วิทยาเขตราชบุรี) 

13. ลพบุรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (วิทยาเขตลพบุรี) 
14. พระนครศรีอยธุยา สถาบนัเทคโนโลยแีหงอโยธยา่ , มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 

สุวรรณภมิู  (วิทยาเขตสุพรรณบุรี) 
15. สระบุรี วิทยาลยัมิชชนั   (วิทยาเขตมวกเหลก็) 
16. สมุทรสาคร วิทยาลยัชุมชนสมุทรสาคร 
17. อุทยัธานี วิทยาลยัชุมชนอุทยัธานี 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 
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ตารางที�  2.3    สถาบนัอุดมศึกษาจาํแนกตามเขตภาคเหนือ  ปีการศึกษา 2550 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

1. เชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่, มหาวิทยาลยัแมโจ้่ ,มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่, 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา , มหาวิทยาลยันอร์ทเชียงใหม่, 
มหาวิทยาลยัพายพั, มหาวิทยาลยัฟาร์อีสเทอร์น, มหาวิทยาลยัมหาจุฬา 
ลงกรณราชวิทยาลยั (วิทยาเขตเชียงใหม่), มหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลยั  (วิทยาเขตลา้นนา), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา  
(วิทยาเขตภาคพายพั เจ็ดสิน), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา 
(วิทยาเขตภาคพายพั เจ็ดยอด) 

2. เชียงราย มหาวิทยาลยัแมฟ้าหลวง่ , มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย, วิทยาลยัเชียงราย 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา  (วิทยาเขตเชียงราย) 

3. ลาํปาง มหาวิทยาลยัราชภฏัลาํปาง, มหาวิทยาลยัโยนก, วิทยาลยัอินเตอร์เทค 
ลาํปาง, มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  (ศูนยล์าํปาง), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนา  (วิทยาเขตลาํปาง) 

4. พิษณุโลก มหาวิทยาลยันเรศวร, มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม, วิทยาลยัพิษณุโลก
, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา(วิทยาเขตพิษณุโลก) 

5. อุตรดิตถ ์ มหาวิทยาลยัราชภฎัอุตรดิตถ ์

6. กาแพงเพชรํ  มหาวิทยาลยัราชภฎักาแพงเพํ ชร, มหาวิทยาลยันเรศวร  (วิทยาเขต
สารสนเทศกาแพงเพชรํ ) 

7. เพชรบูรณ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์, มหาวิทยาลยันเรศวร  (วิทยาเขต 
สารสนเทศเพชรบูรณ์) 

8. ตาก วิทยาลยัลุมนาํปิง่ ' , วิทยาลยัชุมชนตาก, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
ลา้นนา  (วิทยาเขตตาก) 

9. พะเยา มหาวิทยาลยันเรศวร  (วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา), มหาวิทยาลยั 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (วิทยาเขตพะเยา) 

10. แพร่ วิทยาลยัชุมชนแพร่, มหาวิทยาลยัแมโจ ้ ่ (วิทยาเขตแพร่), มหาวิทยาลยั 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (วิทยาเขตแพร่) 
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ตารางที� 2.3  (ตอ่ ) 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  
11. ลาํพนู มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (วิทยาลยัสงฆล์าํพนู) 
12. นาน่  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา  (วิทยาเขตนาน่ ) 
13. แมฮองสอน่ ่  วิทยาลยัชุมชนแมฮองสอน่ ่  
14. พิจิตร วิทยาลยัชุมชนพิจิตร 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 
 
 

ตารางที� 2.4   สถาบนัอุดมศึกษาจาํแนกตามเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา 2550 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

1. ขอนแกน่  มหาวิทยาลยัขอนแกน่ , มหาวิทยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ,วิทยาลยั
บณัฑิตบริหารธุรกจิ ,วิทยาลยับณัฑิตเอเชีย, มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ 
ราชวิทยาลยั  (วิทยาเขตขอนแกน่ ), มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั  
(วิทยาเขตอีสาน), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน (วิทยาเขต
ขอนแกน่ ) 

2. นครราชสีมา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี, มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา, 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน, มหาวิทยาลยัวงษช์วลิตกุล, 
วิทยาลยันครราชสีมา, มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั   
(วิทยาเขตนครราชสีมา), มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั  
(มหาปชาบดีเถรีวิทยาลยั ในพระสังฆราชูปถมัภ)์ , มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน  (วิทยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) 

3. มหาสารคาม มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
4. อุบลราชธานี มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี, มหาวิทยาลยัราชภฎัอุบลราชธานี,วิทยาลยั 

โปลีเทคนิคภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ, มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลยั  (วิทยาเขตอุบลราชธานี) 

5. นครพนม มหาวิทยาลยันครพนม, มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  
(วิทยาลยัสงฆน์ครพนม) 
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ตารางที� 2.4  (ตอ่ ) 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

6. อุดรธานี มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธานี, วิทยาลยัสันตพล 
7. เลย มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 

(วิทยาลยัสงฆเ์ลย), มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั (วิทยาเขต 
ศรีลา้นชา้ง) 

8. สกลนคร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  (วิทยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนครี ), 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสกลนคร , มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  
(วิทยาเขตสกลนคร) 

9. บุรีรัมย ์ มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย,์ วิทยาลยัชุมชนบุรีรัมภ ์
10. สุรินทร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัสุรินทร์, มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  

(วิทยาเขตสุรินทร์), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  (วิทยาเขต
สุรินทร์) 

11. กาฬสินธุ ์ มหาวิทยาลยัราชภฎักาฬสินธุ์, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
(วิทยาเขตกาฬสินธุ)์ 

12. ชยัภมิู มหาวิทยาลยัราชภฎัชยัภมิู 
13. ร้อยเอด็ มหาวิทยาลยัราชภฎัร้อยเอด็, มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั  

(วิทยาเขตร้อยเอด็) 
14. ยโสธร วิทยาลยัชุมชนยโสธร 
15. ศรีสะเกษ มหาวิทยาลยัราชภฎัศรีสะเกษ, วิทยาลยัเฉลิมกาญจนา 
16. หนองคาย มหาวิทยาลยัขอนแกน  ่ (วิทยาเขตหนองคาย), มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลยั  (วิทยาเขตหนองคาย) 
17. อาํนาจเจริญ มหาวิทยาลยัมหิดล (วิทยาเขตอาํนาจเจริญ) 
18. มุกดาหาร วิทยาลยัชุมชนมุกดาหาร 
19. หนองบวัลาํภ ู วิทยาลยัชุมชนหนองบวัลาํภ ู
 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 
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ตารางที� 2.5  สถาบนัอุดมศึกษาจาํแนกตามเขตภาคตะวนัออก  ปีการศึกษา 2550 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

1. ชลบุรี มหาวิทยาลยับูรพา, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก, 
มหาวิทยาลยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีหงเอเชีย่ , มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก  (วิทยาเขตบางพระ), มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์ (วิทยาเขตศรีราชา), มหาวิทยาลยัศรีปทุม (วทิยาเขตชลบุรี) 

2. จนัทบุรี มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก  
(วิทยาเขตจนัทบุรี), มหาวิทยาลยับูรพา (วิทยาเขตสารสนเทศจนัทบุรี) 

3. ฉะเชิงเทรา มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
4. สระแกว้ วิทยาลยัชุมชนสระแกว้, มหาวิทยาลยับูรพา (วิทยาเขตสารสนเทศสระแกว้) 
5. ตราด วิทยาลยัชุมชนตราด 
6. ระยอง วิทยาลยัเฉลิมกาญจนาระยอง 
 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 
 

 

ตารางที� 2.6   สถาบนัอุดมศึกษาจาํแนกตามเขตภาคใต ้ ปีการศึกษา 2550 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

1. สงขลา มหาวิทยาลยัทกัษิณ, มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์, มหาวิทยาลยัราชภฎั
สงขลา, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั,มหาวิทยาลยัหาดใหญ่, 
วิทยาลยัพุทธศาสนานานาชาติ, มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ (วิทยาเขต
หาดใหญ่), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั (วิทยาเขตภาคใต)้, 
มหาวทิยาลยัทกัษิณ (วิทยาเขตสงขลา) 

2. นครศรีธรรมราช มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์, มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช, วิทยาลยั
เทคโนโลยภีาคใต,้ วิทยาลยัโสภณ, มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลยั (วิทยาเขตนครศรีธรรมราช), มหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลยั  
(วิทยาเขตนครศรีธรรมาโศกราช), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
ศรีวิชยั  (วิทยาเขตนครศรีธรรมราช), มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
ศรีวิชยั  (วิทยาเขตศรีวิชยั) 
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ตารางที� 2.6   (ตอ่ ) 
 

พื2นที� รายชื�อสถาบันอดมศึกษาุ  

3. นราธิวาส มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์, วิทยาลยัชุมชนนราธิวาส 
4. สุราษฏร์ธานี มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฏร์ธานี, วิทยาลยัตาปี , 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  (วิทยาเขตสุราษฏร์ธานี) 
5. ภเูกต็ มหาวิทยาลยัราชภฎัภเูกต็, มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ (วิทยาเขตภเูกต็) 
6. ยะลา มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา, วิทยาลยัอิสลามยะลา, วิทยาลยัชุมชนยะลา 
7. กระบี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  (วิทยาเขตกระบี) 
8. พทัลุง มหาวิทยาลยัทกัษิณ  (วิทยาเขตพทัลุง) 
9. ชุมพร มหาวิทยาลยัแมโจ ้่ (วิทยาเขตชุมพร), สถาบนัเทคโนโลยฯี เจา้คุณทหาร

ลาดกระบงั (วิทยาเขตชุมพร) 
10 .ปัตตานี วิทยาลยัชุมชนปัตตานี, มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ (วทิยาเขตปัตตานี) 
11. ตรัง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  (วิทยาเขตตรัง) 
12. ประจวบคีรีขนัธ์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์  (วิทยาเขตวงัไกลกงวลั ) 
13. ระนอง วิทยาลยัชุมชนระนอง 
14. สตูล วิทยาลยัชุมชนสตูล 
15. พงังา วิทยาลยัชุมชนพงังา 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 

สภาพตลาดอดมศึกษาุ ในปัจจบันุ  
 

 การเปลียนแปลงของสังคมและการแขงขนัในดา้นเศรษฐกจและอุตสาหกรรม่ ิ  ทาํใหค้นใน
สังคมตอ้งการเพิมความรู้ความสามารถ  ใหต้นเองรู้เทาทนัและอยรูอดทามกลางการเปลียนแปลง่ ่ ่
ของสังคมในทุกดา้นเพือยกระดบัคุณภาพชีวติของตนใหสู้งขึน'  การศึกษาตอระดบัอุดมศึกษาจึงเป็น่
ความตอ้งการของคนในสงัคมเป็นอยางมาก ่   เนืองจากสถาบนัอุดมศึกษาเป็นแหลงใหเ้กดกระบวน่ ิ  
การเรียนรู้ โดยเนน้ความสาํคญัในดา้นการ ผลิต-ถายทอด่ -สร้างระบบความรู้  สร้างนวตักรรม / องค์
ความรู้ให้รู้จริงรู้แจง้  สามารถแนะนาํความรู้ในการจดัการกบโลกาภิวตัน์ได้ั   และทีสาํคญัทีสุดคือ
ผูเ้รียนหวงัวาจะเป็นการชวย่ ่ เพิมโอกาส การหางานทาํ และสร้างรายไดที้สูงขึนให้' แก่ตนเองได้
ภายหลงัจบการศึกษา จากเหตุการณ์ดงักลาว่ สงผลใหส้ถาบนั่ อุดมศึกษาหลายแหงมีความ่ ตืนตวัมาก
ขึนกว' า่ในอดีต  
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 สาเหตุแหงการแขงขนัทีรุนแรงของ่ ่ ตลาดอุดมศึกษาในปัจจุบนัของไทยมีหลายประการ ซึ ง
โดยสวนมาก่ เกดจากสาเหตุดงันีิ '  
 

 1. การนาํมหาวทิยาลยัออกจากระบบราชการกลายเป็นมหาวทิยาลยัในกากบของรัฐํ ั  เพือให้
มหาวทิยาลยัหลีกเลียงขอ้จาํกดของระบบราชการั   สามารถปรับเปลียนระบบใหมี้ความคลองตวั่
มากยงิขึน และเพือใหมี้ระบบบริหารวชิาการทีดี โดยมุงสูความเป็นเลิศทางวชิาการ  เพราะทีผานมา  ' ่ ่ ่
พบวา การบริหารวชิาการในระบบราชการนนัจะพฒันาใหรุ้ดหนา้ กาวทนัตอความเปลียนแปลง่ ้ ่'
ของสังคมไดย้าก เนืองจากติดขดัในกฎเกณฑแ์ละระเบียบแบบแผนของทางราชการ ซึ งการออกนอก
ระบบนนักมีสวนให้' ็ ่ งบประมาณทีมหาวิทยาลยัจะไดรั้บจากรัฐบาลกลดนอ้ยลงไปดว้ย็  ดงันนัจึงจาํเป็น'  
ตอ้งหารายไดพ้ึงพาตนเอง ซึ งสวนใหญ่ ม่าจากรายไดค้าลงทะเบียนของนิสิต่ นกัศึกษา เพือความ
มนัคงและการดาํรงอยขูองมหาวทิยาลยั ่  และการดาํเนินงานอยา่งตอเนืองตามวตัถุประสงคใ์นการ่
ดาํเนินการเพือประโยชน์สาธารณะทางการศึกษา แตกตอ้งแขงขนักบมหาวทิยาลยัอืนๆ ทีมีอยู่ ็ ่ ั ่
มากมายเชนเดียวกน่ ั  
 

 2. การบริหารจดัการกองทุนเงินใหก้ยูมืเพือการศึกษา้  [กยศ.] (Student Loan) ทีมีแนวคิด
การปฏิรูประบบการเงินอุดมศึกษาแบบใหม่ มีตน้แบบมาจากประเทศออสเตรเลีย นิวซีแลนด์
อเมริกาโดยการให้ผูเ้รียนรับผดิชอบคาใชจ้าย การลงทุนทางการศึกษาตามความเป็นจริง่ ่  ดงันโยบาย 
"เรียนกอน ผอนทีหลงั่ ่ "  เพิมโอกาสการศึกษาในระดบัทีสูงขึนใหแ้กนกัเรียนทีขาดแคลนทุนทรัพย์ ' ่
กยูมืเพือการศึกษาในระดบัมธัยมศึ้ กษาตอนปลาย (สายสามญัและอาชีวะศึกษา) จนถึงระดบั
ปริญญาตรี ซึ งทาํใหน้กัเรียนทีจบชนัมธัยมศึกษาตอนปลายสามารถเลือกเรียนทีมหาวทิยาลยัเอกชน'
ซึ งมีคาใชจ้ายแพงกวามหาวทิยาลยัของรัฐไดโ้ดยไมตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัอืนๆมาประกอบ ่ ่ ่ ่  
 

 3. การเปิดเสรีอุดมศึกษา (FTA) ในระดบัทวิภาคีระหวางประเทศไทยกบประเทศตางๆ่ ั ่  ไม่
วาจะเป็นออสเตรเลีย่  จีน อินเดีย นิวซีแลนด ์สหรัฐอเมริกา ฯลฯ แมว้าการเปิดเสรีทางการศึกษาเป็น่
ชองทางใหส้ถาบนัอุดมศึกษาไทยไดเ้ผยแพรองคค์วามรู้ของไทยไปสูระดบันานาชาติแต่ ่ ่ ก่ารเปิดเสรี
จากภายนอกจะยงิทาํใหต้ลาดอุดมศึกษาแข ่งขนักนรุนแรงในเชิงตลาดั    หลกัสูตรเป็นทีนิยม
นานาชาติ E-Learning การเป็นสาขาเฉพาะดา้น มีการเปิดรับสมคัรนกัศึกษาเพือไปเรียนตอ่
ตางประเทศถึงภายในประเทศ่ และอืนๆ   นอกจากนนัยงัมีการเปิดเสรีภายในประเทศทีดาํเนินการมา'  
ยาวนานกวา ่ 10 ปีแลว้ "ใครใครเปิด เปิดไดอ้ย่ า่งเสรี" มหาวทิยาลยัภูมิภาคมาเปิดในกรุงเทพฯ 
เชนเดียวก่ บัมหาวทิยาลยักรุงเทพไปเปิดตางจงัหวดั่     
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 4. ระบบ Admissions ใหม่ การรับสมคัรเขา้ศึกษาตอในมหาวิ่ ทยาลยัแทนระบบเอ็นทรานซ์
เดิมในปี พ.ศ. 2549 ยงัไมลงตวัและแนนอน่ ่  แตทาํให้ทุกมหาวทิยาลยัเปิดรับตรงกนโดยมิได้่ ั นดั
หมายกนอยางมากมายั ่  หลายสถาบนัรับเพิมขึนถึง  ' 50-100% เพราะเกยวขอ้งกบจาํนวนและปริมาณี ั
นิสิตนกัศึกษาทีมีเงินคาใชจ้ายรายหวัติดตวัมาดว้ย่ ่  การรับมากจึงไดย้อดเงินเพิมขึนในขณะทีการหา '
เสียงทางการเมืองกไดบี้บบงัคบัใหม้หาวทิยาลยัราชภฏัจาํนวนมากรับนกัศึกษาไม็ อ่นั'  เพือใหเ้ด็กมีที
เรียนดว้ยสัญญาตางๆ่  ทีจะใหท้งัเงินงบประมาณและอตัรากาลงั' ํ  
 
 

แนวโน้มอตัราการศึกษาต่อระดับอดมศึกษาของนักเรียนชั2นมัธยมศึกษาปีที� ุ 6 
 
ในระยะทีประเทศกาลัํ งประสบปัญหาทางเศรษฐกจิ   แตอตัราการขยายตวัของผูเ้รียนตอใน่ ่

ระดบัอุดมศึกษากลบัมีแนวโนม้ทีเพิมมากขึน สาเหตุหลกั ' มาจากความคาดหวงัโดยตรงจากการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาที�จะชวยเพิม่ � โอกาสสร้างรายไดข้องตนเองใหสู้งขึน$  สามารถแขงขนักบผูอื้�นในสังคม่ ั  
และสามารถดาํเนินชีวิตอยไูด้่ ในภาวะเศรษฐกจสังคมที�ถดถอยิ  แมว้า่คาใชจ้าย่ ่ ในการอุดหนุนการ 
ศึกษาจะอยใูนอั่ ตราที�สูงมากกตาม ็   

 
จากตารางที 2.7  เป็นทีนาสังเกตวา่ ่  แนวโนม้นกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีมีอตัราเพิมสูงขึน '

กวาอตัราเพิมของนกัศึกษาในระดบัอุดมศึกษาตํากวาปริญญาตรีใน่ ่  3 ปีทีผานมา่  จาํนวนผูเ้ขา้ศึกษา
ตอในระดบัปริญญาตรี่  มีอตัราเพิมโดยเฉลียร้อยละ  0.83 ตอปี่  ซึ งสูงกวาอตัราเพิมของผูเ้ขา้ศึกษาใน่ 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูง'  (ปวส.)  หรืออนุปริญญาทีมีอตัราเพิมเฉลีย ลดลงถึงร้อยละ -
28.07% ตอปี่    แนวโนม้ทีสังเกตไดนี้'ยงัแสดงให้เห็นอตัราการเพิมโดยเฉลียของผูเ้ขา้ศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน มีอตัราเพิมเฉลียร้อยละ  4.24 ตอปี ซึ งสูงขึนกวาอตัรา่ ่'
เพิมของผูเ้ขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ทีมีอตัราเพิมเฉลียเพียงร้อยละ   0.32  
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ตารางที� 2.7   ตารางรวมจาํนวนนิสิต/นกัศึกษาใหม จาํแนกตามประเภทของสถาบนัและ่  
                     ระดบัการศึกษา ปีการศึกษา 2548-2550    
 

ปีการศึกษา 

2548 2549 2550 
อตัราเพิ�มเฉลี�ย 

 2548 - 2550 ประเภทสถาบัน 

ตํ�ากว่า

ป.ตรี 

ป.ตรี ตํ�ากว่า  

ป.ตรี 

ป.ตรี ตํ�ากว่า

ป.ตรี 

ป.ตรี ตํ�ากว่า  

ป.ตรี 

ป.ตรี 

1.สถาบนัอุดมศึกษา  
   ของรัฐ 

36,707 431,433 26,929 452,891 7,524 419,355 -28.38% 0.32% 

  1.1 จาํกดรับั  28,987 289,437 18,663 308,178 1,035 296,617 -40.65% 2.85% 
  1.2 ไมจาํ่ กดรับั  1,232 133,540 1,654 134,510 964 113,135 -28.38% -5.88% 
  1.3 ในกากบ ํ ั  0 8,456 63 10,203 59 9,603 -2.12% 12.68% 
  1.4 วทิยาลยัชุมชน 6,488 0 6,549 0 5,466 0 -5.20% 0.00% 

2. สถาบนัอุดมศึกษา 
     เอกชน 

0 74,621 166 96,344 174 87,295 56.94% 4.24% 

3. สัดสวนนกัศึกษา่   
    รัฐ : เอกชน 

100:0 85:15 99:1 82:18 97:3 82:18   

รวมทั2งสิ2น 36,707 506,054 27,095 549,235 7,698 506,650 -28.07% 0.83% 

 
ทีมา : 1. สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 

2. สาํนกังานปลดักระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 
 
 
แนวโน้มความตอ้งการศึกษาตอจนถึงระดบัปริญญาตรีทีเพิมสูงขึน่  '  สวนหนึ งอาจเป็น่

ปัญหาสืบเนืองจากวิกฤตเศรษฐกจิ  ซึ งเป็นผลให้ผูที้ด้อยการศึกษาไมสามารถแขงขนัก่ ่ บัผูมี้
การศึกษาดีกวาในตลาดแรงงาน่  อยางไรก่ ็ตาม พฒันาการในทางเศรษฐกจและสังคมและกระแสิ
โลกาภิวฒัน์ (Globalization) รวมทงันโยบายของรัฐบาลตามพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ' ่        
ปี พ.ศ. 2542 ในการขยายการศึกษาภาคบงัคบัจาก 6 ปี เป็น 9 ปี (มาตรา 17) และการขยายโอกาสใน
การศึกษาขนัพืนฐานโดยไมเสียคาใชจ้ายเป็น' ' ่ ่ ่  12 ปี (มาตรา 10) ลว้นมีผลใหแ้นวโนม้ความตอ้งการ
ศึกษาตอในระดบัอุดมศึกษาเพิมสูงขึน่  '  
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ตารางที�   2.8  จาํนวนโรงเรียนและนกัเรียนชนัมธัยมศึกษา'   ปีการศึกษา 2550   
          เขตพืนทีการศึกษา' ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน    
 

จาํนวน ม.4 ม.5 ม.6 ลาํดบั
ที� 

เขตการศึกษา 
โรงเรียน ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

รวม 
(คน) 

1 สกลนคร เขต 1 15 798 1,448 627 1,159 614 1,095 5,741 

2 สกลนคร เขต 2 21 846 1,412 768 1,272 655 1,080 6,033 

3 สกลนคร เขต 3 15 627 988 508 758 398 554 3,833 

4 นครพนม เขต 1 28 933 1,602 845 1,318 881 1,191 6,770 

5 นครพนม เขต 2 23 615 929 506 759 511 721 4,041 

6 มุกดาหาร 30 892 1,312 962 1,271 830 1,102 6,369 

7 กาฬสินธ์ุ เขต 1 20 1,245 1,766 1,086 1,555 994 1,461 8,107 

8 กาฬสินธ์ุ เขต 2 22 817 925 655 836 706 799 4,738 

9 กาฬสินธ์ุ เขต 3 25 1,080 1,508 972 1,365 907 1,256 7,088 

10 หนองคาย เขต 1 21 654 1,004 599 776 454 665 4,152 

11 หนองคาย เขต 2 17 607 910 490 753 419 683 3,862 

12 หนองคาย เขต 3 18 637 1,037 515 815 568 769 4,341 

13 อุดรธานี เขต 1 24 1,446 2,403 1,297 2,230 1,153 2,062 10,591 

14 อุดรธานี เขต 2 19 709 957 555 887 591 846 4,545 

15 อุดรธานี เขต 3 16 523 764 414 653 407 645 3,406 

16 อุดรธานี เขต 4 11 416 663 333 566 357 516 2,851 

 รวมทั2งสิ2น 325 12,845 19,628 11,132 16,973 10,445 15,445 86,468 

ทีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน' '  กระทรวงศึกษาธิการ  ขอ้มูล  ณ  26  ก.พ. 50 
 
 
 จากตารางที 2.7 และ ตารางที 2.8  จะเห็นไดว้า่จาํนวนนิสิต / นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ใน
ปีการศึกษา 2550 มีจาํนวน 506,650 คน เมือคาํนวณสัดสวนของจาํนวนนกัเรียนชนัมธัยม่ ' ศึกษาปีที 
4-6 ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาก 16 เขตพืนทีการศึกษา ' จาํนวน 86,468 คน จะ
พบวา่มีสัดสวนประมาณร้อยละ ่ 17.07 ของจาํนวนนิสิต / นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จดัวาเป็นเขต่
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พืนทีทีมีจาํนวนผูเ้รียนมากเขตพืนทีหนึง ซึ งสอดคลอ้งกบวตัถุประสงคใ์นการกอตั' ' ั ่ 'ง มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร์ วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนครี  เพือกระจายโอกาสทางการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาสูภูมิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน่  ดงันนัจึงถือวาพืนทีภ' ่ ' าคตะวนัออกเฉียง 
เหนือตอนบนเป็นพืนทีทีเหมาะสมในการตงัวทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลน' ' ี ครเป็นอยางยงิ    ่   
 

 

 

ข้อมลเกี�ยวกบัู มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  

 

ข้อมลทั�วไปู  
 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เป็นสถาบนัอุดมศึกษาทีเปิดสอนหลกัสูตรทางการเกษตรแหง่

แรกของประเทศไทย โดยถือกาเนิดจากโรงเรียนฝึกหดัครูประถมกสิกรรม เมือ พํ .ศ. 2460 ตอมาได้่
ขยาย ยกฐานะเป็นวทิยาลยัเกษตรศาสตร์และพฒันาจนกระทงัเป็นมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  โดยมี
พระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ฉบบัแรก เมือวนัที 2 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2486 ในระหวาง ่
พ.ศ. 2486 - 2504 มีพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ใช ้ 6 ฉบบั ฉบบัทีใชน้านทีสุดคือ 
พ.ศ. 2511 สาํหรับพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ พ.ศ. 2541 เป็นฉบบัปัจจุบนัได้
ประกาศในราชกจจานุเบกษาฉบบักฤษฎีกา เลม ิ ่ 115 ตอนที 15 ก เมือวนัที 24 มีนาคม 2541 

  
หลกัสตรู  

 
ในปีการศึกษา 2550  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์เปิดใหมี้การเรียนการสอนทงัสิน ' ' 457 

หลกัสูตร ดงัแสดงในตารางที 2.9 
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ตารางที� 2.9   จาํนวนหลกัสูตรในปีการศึกษา 2550  จาํแนกตามระดบัการศึกษา และกลุม่ สาขาวชิา 
 

จาํนวน : หลกัสูตร 

ระดบัการศึกษา 

หลกัสตรทั2งหมดู  
ตํ�ากว่า 

ปริญญา

ตรี 

ปริญญา

ตรี 

ปริญญา

บัณฑิต 

ปริญญา

โท 

ปริญญา

บัณฑิต

ชั2นสงู  

ปริญญา

เอก 

รวม 

กลุมสาขามนุษย่ ศาสตร์ 
และสงัคมศาสตร์ 

- 70 - 69 - 19 158 

กลุม่ สาขาวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี 

- 116 1 107 - 66 290 

กลุม่ สาขาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ 

- 7 1 10 - 1 19 

รวม     457 
 

ทีมา :  กองบริการการศึกษา. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2550)  

 
วทิยาเขต 

 
ปัจจุบนั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดด้าํเนินภารกจเพือสนองนโยบายการกระจายโอกาสิ

ทางการศึกษาของรัฐบาลใน 4 วทิยาเขต โดยมุงเนน้การพฒันาตามศกัยภาพและความตอ้งการของ่
ชุมชน ไดแ้ก ่  

1. วทิยาเขตบางเขน จงัหวดักรุงเทพฯ 
2. วทิยาเขตกาแพงแสน จงัหวดันครปฐมํ  
3. วทิยาเขตศรีราชา จงัหวดัชลบุรี     
4. วทิยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร  

 
และวทิยาเขตทีอยรูะหวางการจดัตงัอีก ่ ่ ' 3 วทิยาเขต คือ  
1. วทิยาเขตกระบี  
2. วทิยาเขตลพบุรี    
3. วทิยาเขตสุพรรณบุรี   



 

21 

ข้อมลเกี�ยวกบั ู มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  วิทยาเขตเฉลิมพระเกยีรต ิ จังหวดัสกลนคร 
 
ข้อมลทั�วไปู    

 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนคร กอตงัขึนเมือปีี ่ ' '             

พ.ศ. 2539 เป็นวทิยาเขตแหงที ่ 4 ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ทีไดรั้บพระราชทานนามจาก
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยหูวั พร้อมตราสัญลกัษณ์งานฉลองสิริราชสมบติัครบ ่ 50 ปี เมือวนัที 15  
สิงหาคม 2539 โดยมีวตัถุประสงคใ์นการกอตงั่ '  เพือกระจายโอกาสทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษา  
สูภูมิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน่  สร้างกาลงัคนทีมีคุณภาพเพือพฒันาภูมิภาคแหงนีใหเ้ป็นํ ่ '
ศูนยก์ลางการพฒันาการเกษตรกาวหนา้้  และอุตสาหกรรมสงออกในรูปแบบ อนุรักษใ์นภูมิภาค่         
อินโดจีนหรือ สี เหลียมเศรษฐกจิ   รวมถึงสนบัสนุนและชวยเหลือทางดา้นวชิาการแกโครงการตาม่ ่
พระราชดาํริ โครงการอนัเนืองมาจากพระราชดาํริใหมี้ความ เขม้แข็งมนัคงและแพรหลายอยางยงัยืน ่ ่   

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนคร เป็น ี 1 ใน 10 ของ
วทิยาเขตสารสนเทศ ของทบวงมหาวทิยาลยั ทีมีระบบการเรียนการสอนทางไกล โดยใชร้ะบบ
เครือขายเชือมโยงกบระบบ ่ ั UNINET ของทบวงมหาวทิยาลยั เป็นเทคโนโลยทีีทนัสมยัและกาว้
ไกลเพือใชส้าํหรับสือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ หอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ และแหลงคน้ควา้่
ความรู้เพิมเติม ในรายวชิาที เปิดสอน สืบเนืองจากการจาํกดอตัรากาลงัในภาครัฐ ซึ งกอใหเ้กดความั ํ ิ่
ขาดแคลนดา้นบุคลากร และมีผลกระทบตอการเรียนการสอนของวทิยาเขตเปิดใหม่ ่ จึงมีความ
จาํเป็นทีจะตอ้งสร้างระบบบริหารการจดัการทีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เพือเตรียมพร้อมทีจะ
กาวเขา้สูระบบการเป็นมหาวิท้ ่ ยาลยัในกากบํ ั   ในปัจจุบนัมีคณะทีเปิดการเรียนการสอน ดงันี'  

 
1.  คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร 

 2.  คณะวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ 
3.  คณะศิลปศาสตร์และวทิยาการจดัการ 

 
 
หลกัสตรู  

 
ในปีการศึกษา 2550  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหว ัี ด

สกลนคร  เปิดใหมี้การเรียนการสอนทงัสิน' '   15 หลกัสูตร ดงันี'  
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ตารางที� 2.10   หลกัสูตรทีเปิดสอนในปีการศึกษา 2550 จาํแนกตามคณะ หลกัสูตร สาขาวชิา และ    
            ระดบัการศึกษา 
 

คณะ/หน่วยงานที�เทยีบเท่า 
ระดบั

การศึกษา 

ประเภท

การเปิด

สอน 

ความเป็น

สากลของ

หลกัสตู ร 

จาํนวน       

ปีของ

หลกัสตรู  

1. คณะทรัพยากรธรรมชาตแิละอตสาหกรรมเกษตรุ  
หลกัสูตร 
วทิยาศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิาทรัพยากร
เกษตรชีวภาพ 

ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
วทิยาศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิาเทคโนโลยี
การอาหาร 

ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

2. คณะวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ 
หลกัสูตร 
วทิยาศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิา
วศิวกรรมเครืองกล 

และการผลิต 

ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
วศิวกรรม ศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิาวศิวกรรม 
ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
วศิวกรรม ศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิาวศิวกรรม 
ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี โครงการ
พิเศษ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิาวศิวกรรม
โยธาและสิง แวดลอ้ม 

ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

3. คณะศิลปศาสตร์และวทิยาการจดัการ 
หลกัสูตร 
บริหารธุรกจบณัฑิติ  

สาขาวชิาการจดัการ  ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
บริหารธุรกจบณัฑิติ  

สาขาวชิาการจดัการ
โรงแรมและทองเทียว่  

 ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
บริหารธุรกจบณัฑิติ  

สาขาวชิาการตลาด  ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 

หลกัสูตร 
บญัชีบณัฑิต 

สาขาวชิาการบญัชี  ปริญญาตรี โครงการ
ปกติ 

หลกัสูตร
ภาษาไทย 

4 



 

23 

ตารางที� 2.10  (ตอ่ ) 
 

คณะ/หน่วยงานที�เทยีบเท่า 
ระดบั

การศึกษา 
ประเภทการ
เปิดสอน 

ความเป็น
สากลของ

หลกัสตรู  

จาํนวน       
ปีของ

หลกัสตรู  

หลกัสูตร 
สาธารสุขศาสตรบณัฑิต 

สาขาวชิา 
สาธารณสุขศาสตร์ 

 ปริญญาตรี โครงการพิเศษ หลกัสูตร
ภาษาไทย 

2 

หลกัสูตร 
บริหารธุรกจมหาบณัฑิติ  

สาขาวชิาบริหารธุรกจิ   ปริญญาโท โครงการพิเศษ หลกัสูตร
ภาษาไทย 

2 

หลกัสูตร 
ศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต 

สาขาวชิาหลกัสูตร 
และการสอน 

ปริญญาเอก โครงการพิเศษ หลกัสูตร
ภาษาไทย 

3 

หลกัสูตร 
ศิลปศาสตรดุษฎีบณัฑิต 

สาขาวชิาอาชีวศึกษา ปริญญาเอก โครงการพิเศษ หลกัสูตร
ภาษาไทย 

3 

 

ทีมา :  กองบริการการศึกษา. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2550)  
 
 
การรับเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี ประจําปีการศึกษา 2550 
 
 การรับนักเรียนเข้าศึกษาตอในระดับปริญญาตรี่   ของวิทยาเขตฯ มี 2 วิธี คือ วิธีสอบ
คดัเลือกในระบบกลาง ของทบวงมหาวทิยาลยั และวธีิรับตรง 
 

1.  โครงการรับนักเรียนเข้าศึกษาต่อโดยวธีิสอบคัดเลอืกในระบบกลาง (Admissions) 
 
 (สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550)  ผูส้มคัรเขา้ศึกษาใน
สถาบนัอุดมศึกษาในระบบกลาง สามารถเลือกไดค้รังละไมเกน' ่ ิ  4 อนัดบัการเลือก (คณะ/ประเภท
วชิา) ผูส้มคัรจะตอ้งตรวจสอบคุณสมบติั และเกณฑก์ารรับบุคคลเขา้ศึกษาในคณะ/ประเภทวชิาที
ประสงค์จะสมคัรเขา้ศึกษาทีไดก้าหนดไวก้อนการสมคัรํ ่  หากสาํนกังานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาพบวา่ ผูส้มคัรมีคุณสมบติัไมตรงตามที่ กาหนดไวจ้ะถูกตดัสิทธิในการเขา้ศึกษาํ s   
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 1.1 คณสมบัติทั�วไปของผ้สมัครุ ู  
 1.1.1 เป็นผูย้ดึมนัในการปกครองระบอบประชาธิปไตยทีมีพระมหากษตัริยเ์ป็น

ประมุข  
1.1.2. เป็นผูส้าํเร็จการศึกษาหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนปลาย พุทธศกัราช 2524 (ฉบบั

ปรับปรุง พ.ศ. 2533) หรือหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน' '  พุทธศกัราช 2544 หรือประกาศนียบตัรอืน ที
กระทรวงศึกษาธิการเทียบเทา่  สาํหรับผูส้มคัรทีจบหลกัสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามญั ตอ้ง
มีคุณสมบติั ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดว้ยการดาํเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนสาย่
สามญัศึกษา (ฉบบัที 3) พ.ศ. 2544  

1.1.3 เป็นผูที้ไมมีโรคติดตอร้ายแรง่ ่  โรคทีสังคมรังเกยจี  หรือโรคสาํคญัทีจะเป็น
อุปสรรคตอการศึกษา่   

1.1.4 เป็นผูที้มีผูรั้บรองวาจะอุดหนุนค่ า่บาํรุง และคาใชจ้ายตางๆ่ ่ ่  ทีเกยวกบการี ั  ศึกษาได ้ 
1.1.5 เป็นผูที้มีความประพฤติเรียบร้อยและรับรองตอมหาวทิยาลยัไดว้า่ ่  จะตงัใจศึกษา'

เลาเรียนเตม็ความสามารถ่  และจะปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัทีมีอยแูลว้่  หรือทีจะ
มีตอไปโดยเครงครัดทุกประการ่ ่   

1.1.6 ตอ้งไมเป็นผูที้กาลงัศึกษาเกนกวาชนัปีที่ ํ ิ ่ '  1 ในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐสังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทีรวมในการคดัเลือกนี่ '  เวน้แตจะไดล้าออกจากสถาบนั่  
อุดมศึกษานนัเสียกอน' ่   

1.1.7 ตอ้งเป็นผูที้อยใูนประเทศไทยและมีหลกัฐานแสดงตามทีทางราชการออกให้่  
1.1.8 จะตอ้งไมเป็นผูที้ถูกลงโทษเนืองจากการกระทาํผดิ่  หรือรวมกระทาํทุจริตในการ่

สอบฯ เพือสมคัรเขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา ในชวงเวลา่  3 ปีทีผานมา่  
 
   1.2   คณสมบัติเฉพาะของผ้สมัครุ ู  

1.2.1  คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร   ผูส้มคัรตอ้งสาํเร็จการ ศึกษา
หลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และลงทะเบียนเรียนใน
วชิาคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ เคมี ฟิสิกส์ ชีววทิยา  

1.2.2 คณะวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ ผูส้มคัรตอ้งสาํเร็จการศึกษาหลกัสูตร 
มธัยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  

1.2.3 คณะศิลปศาสตร์และวทิยาการจดัการ ผูส้มคัร ตอ้งสาํเร็จการศึกษาหลกัสูตร
มธัยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ หรือแผนการเรียนศิลป์–คาํนวณ 
(คณิตศาสตร์)  
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 1.3 องค์ประกอบกล่มสาระวชิาุ  และวชิาเฉพาะ/ความถนัด A-NET   
   สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จะนาํคะแนนสอบรายวชิาทีไดม้ารวมคะแนน 
จากนนัจะนาํมารวมกบคะแนนทีคาํนวณจากผลการเรียนเฉลียระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย' ั  (GPAX 
และ GPA กลุมสาระ่ ) เพือใชพ้ิจารณาตดัสินผลตามอนัดบัการเลือกทีสมคัรตอไป่  โดยจะพิจารณา
จากองคป์ระกอบดงัตอไปนี่ '  

1.3.1   ผลการเรียนเฉลียสะสมตลอดหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา่  
(GPAX) ใหค้านาํหนกั่ '  10% 

1.3.2 ผลการเรียนเฉลียสะสมตลอดหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนปลายตามกลุมสาระการ่
เรียนรู้ (GPA กลุมสาระฯ่  3 – 5 กลุม่  จาก 8 กลุม่ ) ใหค้านาํหนกั่ '  20% 

1.3.3 ผลการสอบแบบทดสอบทางศึกษาแหงชาติขนัพืนฐาน่ ' '  (Ordinary National 
Educational Test: O – NET) ใหค้านาํหนกั่ '  35 – 70%  

1.3.4 ผลการสอบแบบทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขนัสูง'  (Advanced National 
Educational Test: A–NET) และ/หรือวชิาเฉพาะรวมกนไมเกนั ่ ิ  3 วชิาใหค้านาํหนกั่ '  0– 35%  

1.3.5   ผลการสอบสัมภาษณ์และตรวจร่างกาย มหาวทิยาลยั/สถาบนัจะทาํการสอบ
สัมภาษณ์และตรวจรางกาย่  เพือหาขอ้มูลประกอบการพิจารณาความพร้อม และความเหมาะสมเป็น
ขนัสุดทา้ยกอนการรับเขา้ศึกษา' ่  โดยไมคิดเป็นคานาํหนกัคะแนน่ ่ '  
 



ตารางที� 2.11 ตารางแสดงค่านํ2าหนักคะแนนในแต่ละองค์ประกอบกล่มสาระวชิาเพื�อพจิารุ ณารับบคคลเข้าศึกษาต่อในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ุ  
 

คานาํหนกั ่ ' GPA กลุมสาระ ่ (3 - 5 กลุม่ ) (คานาํหนกัรวม ่ ' 20%) A-NET วิชาเฉพาะ/ความถนดั (ไมเกน ่ ิ 3 วิชา) (0 - 35%)  
กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  กลุมสาระ่  วชิา คา่  วชิา คา่  วชิา คา่  คานาํหนกัรวม่ '   

ไทย สังคม ภาษา คณิต วทิย ์ สุขศึกษาและ ศิลป การงาน   นาํหนกั'    นาํหนกั'    นาํหนกั'  (0 - 35%)  

    ตางประเทศ่      พละศึกษา   อาชีพ                

ลาํดบั
ที 

คณะหรือประเภทวชิา 

21 22 23 24 25 26 27 28 

คานาํหนั่ '
 O-NET 
(35-70%) 

               

1 คณะวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ (4) (4) (4) (4) (4) - - - 40 14 (10) 15 (10) 37 (10) 30  
  วทิยาเขตสกลนคร (กลุมวศิวกรรมศาสตร์่ )                  
2 คณะวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ (3) (3) (3) (5) (6) - - - 35 13 (5) 14 (10) 15 (20) 35  
  วทิยาเขตสกลนคร (กลุมวทิยาศาสตร์่ )                  
3 คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร (3) (3) (3) (5) (6) - - - 35 13 (5) 14 (10) 15 (20) 35  

  สาขาวชิาทรัพยากรเกษตรชีวภาพ  วทิยาเขตสกลนคร                  
4 คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร (3) (3) (4) (4) (6) - - - 40 14 (10) 15 (20) - - 30  
  สาขาวชิาเทคโนโลยกีารอาหาร วทิยาเขตสกลนคร                  
5 คณะศิลปศาสตร์และวทิยาการจดัการ (4) (4) (4) (4) (4) - - - 35 13 (15) 14 (20) - - 35  

  วทิยาเขตสกลนคร  (กลุมบริหารธุรกจ่ ิ )                   
6 คณะศิลปศาสตร์และวทิยาการจดัการ (5) - (10) (5) - - - - 70 - - - - - - -  
  วิทยาเขตสกลนคร (กลุมการจดัการโรงแรมและทองเทียว่ ่ )                  

 
ทีมา : กองบริการการศึกษา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน (2551) 
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2.   โครงการรับบคคลุ เข้าศึกษาต่อโดยวธีิรับตรง 
 

  กองบริการการศึกษา. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2551)   โครงการรับบุคคลเขา้ศึกษาตอ่
ในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนครี ระดบั ปริญญาตรี โดย
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์คดัเลือกเอง (รับตรง) หรือรับเขา้ศึกษาตามโครงการความรวมมือทาง่  
ดา้นวชิาการกบหนวยงานอืน มีดงันีั ่ '   

 
ตารางที� 2.12  จาํนวนโครงการรับบุคคลเขา้ศึกษาตอในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ่  

          วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนคร โดยวธีิรับตรงี  
 

ชื�อโครงการ คณะที�รับเข้าศึกษา คณสมบัตขิุ องผ้สมคัรู  
ภาคปกต ิ
1. โครงการรับตรง  
ทวั ประเทศ      

- คณะทรัพยากรธรรมชาติและ 
   อุตสาหกรรมเกษตร 
-  วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
-  ศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ 
 

- เป็นนกัเรียนทีกาลงัศึกษาชนัํ '
มธัยมศึกษาปีที 6   
- เป็นนกัเรียนทีกาลงัศึกษาชนัํ '
มธัยมศึกษาปีที 6 และเป็นนกักฬาเขต ี / 
มีความสามารถดา้นศิลปวฒันธรรม ไดรั้บ
รางวลัชนะเลิศระดบัจงัหวดั 

2. โครงการ 
โควตาจงัหวดั 

- คณะทรัพยากรธรรมชาติและ 
   อุตสาหกรรมเกษตร 
-  วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
-  ศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ 
 

เป็นนกัเรียนทีปัจจุบนักาลงัํ  
ศึกษาอยชูนัมธัยมศึกษาปีที่ '  6 
ทีมีภูมิลาํเนาอยใูนจงัหวดั่   สกลนคร, 
นครพนม, กาฬสินธ์ุ, หนองคาย, 
มุกดาหาร  และอุดรธานี รวม 6 จงัหวดั 
จงัหวดัละ 5 คน 

3. โควตาองคก์าร
บริหารสวนตาํบล่   
(อบต.) 
 

- คณะทรัพยากรธรรมชาติและ 
   อุตสาหกรรมเกษตร 
-  วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
-  ศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ 

เป็นนกัเรียนทีกาลงัศึกษาํ ระดบั ชนั'
มธัยมศึกษาปีที 6 เฉพาะจงัหวดั
สกลนคร กระจายทุกอาํเภอ  
อบต. ละ  1  คน 

4.  โควตา
ผูป้ระสบภยั  
ธรณีพิบติัสึนามิ 
  
 

- คณะทรัพยากรธรรมชาติและ 
   อุตสาหกรรมเกษตร 
-  วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
-  ศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ 
 

เป็นนกัเรียนทีกาลงัศึกษาระดบัํ   
ชนัมธัยมศึกษาปีที'  6 ในจงัหวดั กระบี 
พงังา ระนอง ภูเกต็  สตูล และตรัง  เป็นผู ้
ทีบิดาหรือมารดา ถึงแกกรรม่  หรือสูญ
หายในเหตุการณ์ธรณีพิบติัสึนามิ 
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ตารางที� 2.12  (ตอ่ ) 
 

ชื�อโครงการ คณะที�รับเข้าศึกษา คณสมบัตขิองผ้สมคัรุ ู  
5.  โควตา 3 จงัหวดั   
      ชายแดนภาคใต ้

 

- คณะทรัพยากรธรรมชาติและ 
   อุตสาหกรรมเกษตร 
-  วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
-  ศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ 

เป็นนกัเรียนทีกาลงัศึกษาระดบัํ  
ชนัมธัยมศึกษาปีที'  6 ในจงัหวดั
ยะลา  ปัตตานี  และนราธิวาส 

ภาคพเิศษ 

1.  โครงการปริญญาตรี   
ภาคพิเศษคณะวิทยาศาสตร์ 
และวิศวกรรมศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
 

สาํเร็จการศึกษาชนัมธัยม'  
ศึกษาปีที 6  หรือเทียบเทา่  
หรือกาลงัศึกษาอยชูนัมธัยมํ ่ '  
ศึกษาปีที 6 

 
ทีมา  :  กองบริการการศึกษา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน (2551)          

 
 

คณสมบัติเฉพาะของภาคปกติทั2ง ุ 5 โครงการ 

 
1. คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร (ทุกสาขา) 
2. คณะศิลปศาสตร์และวทิยาการจดัการ (ทุกสาขา)   เกรดเฉลีย 2.70 ขึนไป'  (คิดเกรด ม. 4 

ถึง ม. 6 เทอมตน้ รวม 5 เทอม) 
3. คณะวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ (ทุกสาขา) เกรดเฉลีย 2.70 ขึนไป'  (คิดเกรด ม. 4 

ถึง ม. 6 เทอมตน้ รวม 5 เทอม) 
4. กาลงัศึกษาระดบัํ  ปวช. 3 เกรดเฉลีย 3.00 ขึนไป'  (คิดเกรด 4 เทอม ปีที 1 และปีที 2) 

สมคัร ไดเ้ฉพาะคณะวศิวกรรมศาสตร์และวทิยาศาสตร์ (สาขาวชิาวศิวกรรมโยธาและสิงแ วดลอ้ม, 
สาขาวชิาวศิวกรรม ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์, สาขาวชิาวศิวกรรมเครืองกลและการผลิต ยกเวน้ 
สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ) 
 
 
 
 



 

29 

แนวคดิ  ทฤษฎเีกี�ยวกบัพฤติกรรมผ้บริโภคู  
 
 ศุภร เสรีรัตน์ (2545)  ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมผู ้บริโภคไวด้ังนี  พฤติกรรม'
ผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Defined)   หมายถึง   พฤติกรรมของบุคคลทีเกยวขอ้งกบการซือและี ั '
การใช้สินคา้และบริการ (ผลิตภณัฑ์)  โดยผานกระบวนการแลกเปลียนทีบุคคลตอ้งตดัสินใจทงั่ '
กอนและหลงัการกระทาํดงักลาว  โดยบุคคลทีจะถือวาเป็นผูบ้ริโภ่ ่ ่ คในทีนีคือ บุคคลผูซึ้ งมีสิทธิใน'
การไดม้าและใชไ้ปซึ งสินคา้และบริการทีไดมี้การเสนอขายโดยสถาบนัทางการตลาด ซึ งแสดงให้
เห็นวาทุกคนตางกเป็นผูบ้ริโภคแตวาไมจาํเป็นทีจะตอ้งบริโภคสินคา้อยางเดียวกน ผูบ้ริโภคอาจซือ่ ่ ็ ่ ่ ่ ่ ั '
สินคา้เพือตอบสนองความพอใจสวนบุคคล  หรือตอบสนองความตอ้งการของครอบครัว  หรือ่
สําหรับชุมชนบางแหงทีมีความต้องการที เหมือนกนกได้  ดังนันผู ้บริโภคจึงเป็นหัวใจของ่ ั ็ '
พฤติกรรมผูบ้ริโภค  หากสามารถเข้าใจผูบ้ริโภคแตละคนในแงของความต้องการทีอยากได ้่ ่
กระบวนการทางความคิด ความประทบัใจ ปัญหา และการกระทาํ กจะสามารถเขา้ถึงพฤติกรรม็
ผูบ้ริโภคได ้
 

 
  
ภาพที� 2.1   ผลประโยชน์ของความรู้เกยวกบพฤติกรรมผูบ้ริโภคตอความสาํเร็จทางการตลาดี ั ่  
ทีมา :  กงพร ทองใบิ  และคณะ (2539 อา้งถึง Leon G. Schiffman and Leslie Lazar Kanuk) 
 
 
ปัจจัยที�มีอทิธิพลต่อพฤติกรรมของผ้บริโภคู  
 
 ผูบ้ริโภคเป็นสว่ นทีสําคญัทีสุดของการตลาด เนืองจากเป็นผูที้ตอ้งใช้สินคา้และบริการ 
ดงันนั' ผูบ้ริหารทางการตลาดจึงจาํเป็นตอ้งให้ความสนใจเกยวกบี ั ขอ้มูลตางๆของ่ ผูบ้ริโภค  รวมถึง
การศึกษาถึงปัจจยัทีมีอิทธิพลตอ่ พฤติกรรมของผูบ้ริโภค  เพือสามารถทาํนายพฤติกรรมผูบ้ริโภคได้

อทิธิพล 

ต่อผลที�ต้องการ 
   

ความเข้าใจ 

ปัจจยัทีมีอิทธิพลตอ่
พฤติกรรมผูบ้ริโภค 

 

การทาํนาย 

 พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคเมือถูก
กระทบจากปัจจยั

บางอยาง่  

การออกแบบและ

กาํหนดกลยทธ์        ุ
ทางปฏิบัต ิ

 เพือเขา้ถึงผูบ้ริโภค   
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อยางถูก่ ตอ้งและนาํไปเป็นขอ้มูลในการวางแผนการตลาดได้อยางเหมาะสมและเกดประโยชน์่ ิ
สูงสุดตอองคก์ร  ่  
 
 กงพร ทองใบิ  และคณะ (2539) ไดส้รุปถึงปัจจยัทีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบ้ริโภคตอ่ ่
การตดัสินใจทางการตลาด ไดแ้ก่ 
  

1. ลกัษณะของผูบ้ริโภค 
ลกัษณะของผูบ้ริโภค จะไดรั้บอิทธิพลมาจากสังคมและวฒันธรรมซึงประกอบกนั

ขึนมาเป็นบุคลิกภาพสวนบุคคล และลกัษณะทางจิตวทิยาของผู ้' ่ บริโภค  ลกัษณะเหลานีจะเป็น่ '
สาเหตุ แรงกระตุน้ภายในและจุดมุงหมายของผูบ้ริโภค่  

 
2. ลกัษณะของผลิตภณัฑ ์

ลกัษณะของผลิตภณัฑ ์ หมายถึง รูปราง ลกัษณะ คุณภาพ รูปแบบ ราคา ตลอดจน่
บริการ  ซึ งนกัการตลาดสามารถควบคุมและจดัการให้เป็นไปในทางทีจะเป็นแรงกระตุน้ภายนอก  
สามารถดึงดูดใจใหผู้บ้ริโภคมีความสนใจและเกดความตอ้งการในผลิตภณัฑ ์  ตวัอยางเชน การหีบหอิ ่ ่ ่
ผลิตภณัฑด์ว้ยวสัดุสีสวยและงดงาม  ทาํให้ผูบ้ริโภคซือผลิตภณัฑน์นัโดยทีไมไดต้งัใจมากอน เป็นตน้' ' '่ ่  

 
3. ลกัษณะของผูข้าย 

ผูข้ายทีใหค้วามเป็นกนเอง มีความเชือถือได ้ ตลอดจนบริการตางๆ ทีใหก้บลูกคา้      ั ่ ั
จะเป็นสิงจูงใจใหผู้บ้ริโภคซือหรือไมซือผลิตภณัฑก์ได้ ' '่ ็  

 
4. ลกัษณะสถานการณ์ 

ผูบ้ริโภคมกัถูกบงัคบัใหต้ดัสินใจโดยมีเวลาเป็นขอ้จาํกด มีเวลามาก ผูบ้ริโภคจะั
พิถีพิถนัในการซือมากกวาเวลานอ้ย ' ่  และในชวงฤดูกาลทีตางกน่ ่ ั   ผูบ้ริโภคกจะซือผลิตภณัฑ์็ '            
ตางกนดว้ย่ ั  
 
 ในงานวจิยัปัจจยัในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาฯ นีจะเนน้ลกัษณะและการตดัสินใจของ'
ผูบ้ริโภค  ดงันนัจะกลาวเฉพาะ ปัจจยั ' ่ “ลกัษณะของผูบ้ริโภค” ซึ งแสดงเป็นแผนภูมิไดด้งันี'  
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ภาพที� 2.2   ปัจจยัสาํคญัทีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตดัสินใจซือของผูบ้ริโภค่ '  
ทีมา :  กงพร ทองใบิ  และคณะ (2539 อา้งถึง Philip Kotler) 
 

 

ปัจจัยสําคัญ (ปัจจัยภายในและภายนอก) ที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื2อของผ้บริโภคู  

 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) , กงพร ทองใบิ  และคณะ (2539)   กลาวถึงลกัษณะของ่
ผูบ้ริโภควา   ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัสวนบุคคล และปัจจยั่ ่
ทางดา้นจิตวทิยา โดยมีรายละเอียดดงันี'  
 

1. ปัจจยัดา้นวฒันธรรม (Cultural Factor) 
ปัจจยัทางวฒันธรรมเป็นปัจจยัทีมีอิทธิพลตอผูผู้บ้ริโภคกวา้งขวางทีสุด  ประกอบดว้ย ่

วฒันธรรม ขนบประเพณี และชนชนัทางสังคม  ซึ งแตละอยางมีอิทธิพลตอผูซื้อ ดงันี' ่ ่ ่ ' '  
 
1.1 วฒันธรรม 

วฒันธรรม  หมายถึง  รูปแบบหรือวถีิทางในการดาํเนินชีวติทีสามารถเรียนรู้และ
ถายทอดสืบตอกนมาโดยผานกระบวนกา่ ่ ั ่ รอบรมละขดัเกลาทางสังคม (Socialization) ดงันนั '
วฒันธรรมจึงเป็นสิงพืนฐานในการกาหนดความตอ้งการและพฤติกรรมของบุคคล ' ํ  เชน วฒันธรรม่
แบบไทยๆ ทีมีรากฐานมาจากพุทธศาสนา ทาํใหค้นไทยมีความเป็นอยทีูมีสมถะ ่ เรียบงายและมกั่

ผ้บริโภคู  

  

ด้านวฒันธรรม 

 

วฒันธรรม 

 

 

วฒันธรรมยอย่  

 

 

ชนัสงัคม'  

ด้านจติวทิยา 

การจูงใจ 
การรับรู้ 
การเรียนรู้ 
ความเชือและทศันคติ 

 

ด้านตวับคคลุ  

อายแุละวฏัจกัร 
ครอบครัว 
อาชีพ 

โอกาสทางเศรษฐกจิ  
แบบการดาํเนินชีวติ 
บุคลิกลกัษณะ 

ด้านสังคม 
  
กลุมอา้งอิง่  

 

ครอบครัว 
 

บทบาทและ
สถานภาพของ
บุคคล 
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นอ้ย การทีจะชกัจูงใหผู้บ้ริโภคซือผลิตภณัฑ์'  นกัการตลาดตอ้งใชก้ารโฆษณากระตุน้และจูงใจให้
ผูบ้ริโภคเห็นวาผลิตภณัฑน์นัเป็นสิงจาํเป็น ไมใชสิงหรูหราฟุ่มเฟือย เป็นตน้่ ่ ่'    

 
1.2 วฒันธรรมยอย่  

พฤติกรรมของบุคคลในแตละวฒันธรรม่ ยงัแตกยอยใหแ้คบลงอีก โดยพิจารณา่
ความแตกตางกนในดา้นเชือชาติ ศาสนา และพืนทีทางภูมิศาสตร์่ ั ' '  สิงเหลานีมีบทบาทในแงของการ ่ ่'
กอตวัขึนเป็นทศันคติของบุคคลในแตละเชือชาติ แตละศาสนา และแตละภูมิภาค่ ' ่ ่ ่'   ตวัอยางเชน  ่ ่
ความแตกตางทางศาสนาระหวางชาวมุสลิมทางภาคใต ้ และชาวพุทธในภาคอืนๆในประเทศไทย ่ ่
ทาํใหต้ลาดสินคา้ของชาวมุสลิมมีลกัษณะแตกตางกบตลาดของชาวพุทธ ่ ั สินคา้บางอยางจะขายไดดี้่
มากทางภาคใต ้เชน นาํมนัพืช บะหมีสาํเร็จรูป ่ ' (รสไก่) เป็นตน้ 

 
1.3 ชนัสังคม'  

มนุษยที์อยรูวมกนในสังคม จะมีการแบงเป็นระดบัชนัทีแตกตางกนไปตามอาชีพ ่ ั ่ ่ ั'
ความมงัคงั ชาติตระกลู การมีอาํนาจเหนือคนอืน และบุคลิกลกัษณะสวนบุคคล ซึ งโดยทวัไปแล้  ่ ว
อาจแบงชนัสังคมได ้่ ' 3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบักลาง และระดบัตํา      บุคคลในแตละชนัอาจมีการ่ '  
เปลียนแปลงฐานะของตนได ้โดยบางคนอาจพฒันาฐานะสูงขึน'  ขณะทีบางคนฐานะตําลง         การ 
ตดัสินใจซือของผูบ้ริโภคมกัจะขึนอยกูบชนัสังคมทีเขาอย ู  จะเห็นไดว้าผู ้' ' ่ ั ่ ่' มีฐานะดีมีความโนม้เอียง
ทีจะซือสินคา้ทีมีราคาสูง เชน บตัรนาํเทียวรอบโลก เครืองประดบั อญัมณี มากกวาผูที้มีฐานะ' ่ ่
ยากจน  การทาํความเขา้ใจลกัษณะพฤติกรรมการบริโภคของคนในแตละชนัสังคม่ '  จะสามารถ
เลือกใชส้วนประสมทางการตลาดไดอ้ยางเหมาะสม่ ่  

 
2. ปัจจยัดา้นสังคม (Social Factor) 

ปัจจยัดา้นสังคมทีมีอิทธิพลตอผู ้่ บริโภค ประกอบดว้ยกลุมอา้งอิง  ครอบครัว  บทบาท่
และสถานภาพของผูบ้ริโภค 

 
2.1 กลุมอา้งอิง่  

กลุมอา้งอิง หมายถึง กลุมไมเป็นทาวการทีบุคคลในสังคมยอมรับนบัถือและอยาก่ ่ ่
เป็น อยากมีอะไรเหมือนๆกลุมอา้งอิงจึงมีอิทธิพลตอความคิดเ่ ่ ห็นทศันคติ และคานิยม ซึ งมีทงัใน่ '
หมูเด็กและผูใ้หญ กลุมอา้งอิงแบงออกเป็น ่ ่ ่ ่ 3 ระดบั คือ 
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2.1.1 กลุมปฐมภูมิ  ไดแ้ก  ครอบครัว  เพือนสนิท และเพือนบา้น การทีจะเขา้กน่ ั่
ไดเ้ป็นกลุมปฐมแบบนี มกัจะมีขอ้จาํกดในเรืองอาชีพ ระดบัชนัทางสังคม และชวงอาย ุกลุมปฐมภูมิ่ ั ่ ่' '
นี' จะมีอิทธิพลตอบุคคลอยางจริงจงัและไดผ้ลทนัที่ ่  

2.1.2 กลุมทุติยภูมิ  ไดแ้ก  เพือนรวมอาชีพ และเพือนรวมสถาบนัการศึกษา่ ่ ่่  
2.1.3 กลุมดลใจ  ไดแ้ก  บุคคลทีเป็นทีนิยมชืนชมของบุคคลอืนโดยมิไดมี้การ่ ่

รวมเป็นสมาชิกในกลุมสังคมนนั  เชน  ดาราภาพยนตร์ทีมีชือเสียง  นกักฬ่ ่ ่ ี' าทีประสบความสาํเร็จ 
เป็นตน้ 
  กลุมอา้งอิงจะมีอิทธิพลตอบุคคลทีอยใูนกลุมทางดา้นพฤติกรรมและการดาํเนิน่ ่ ่ ่
ชีวติ เนืองจากบุคคลตอ้งการใหเ้ป็นทียอมรับของกลุมจึงปฏิบติัตาม  นกัการตลาดควรทราบวากลุม่ ่ ่
อา้งอิงมีอิทธิพลตอผูบ้ริโภคอยางไร แลว้ทาํการปรับปรุงขอ้มูลผลิต่ ่ ภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบความคิดั
ในเรืองกลุมอา้งอิง่  

 

2.2 ครอบครัว 
ครอบครัวเป็นแหลงทีฝึกหดัใหบุ้คคลไดรู้้จกัคาของเงิน รู้จกัวธีิการซือ รู้วาควรซือ่ ่ ่' '

อะไร อยางไร และทีไหน สรุปแลว้ครอบครัวจะมีอิทธิพลตอผูบ้ริโภค ดงันี่ ่ '  
2.2.1 ทาํหนา้ทีเป็นกลุมอา้งอิงทีสมาชิกในครอบครัว่ อยากเอาอยาง่  
2.2.2 สมาชิกในครอบครัว โดยเฉพาะบิดา มารดาเป็นผูซื้อผลิตภณัฑส์วนใหญให้' ่ ่

สมาชิกในครอบครัว นอกจากบิดามารดาแลว้ สมาชิกเด็กๆในครอบครัวกมีความสาํคญัเพราะจะ็
เป็นแรงกระตุน้ใหบิ้ดารมารดาซือดว้ย'  

2.2.3 ครอบครัวจดัเป็นสถาบนัทีทาํการซือมากทีสุดในตลาด'  
 

2.3 บทบาทและสถานภาพ 
บุคคลจะมีบทบาทและสถานภาพทีแตกตางกนในแตละกลุม เชน ชายผูห้นึงอยใูน่ ั ่ ่ ่ ่

ครอบครัวมีสถานภาพเป็นสามี ในทีทาํงานมีสถานภาพเป็นหวัหนา้ บทบาทของชายผูนี้ในฐานะที'
เป็นสามีกบฐานะทีเป็นหวัหนา้จะแตกตางกน  โดยจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซือของสมาชิกในั ่ ั ่ '
กลุมตางกน่ ่ ั  กลาวคือ ในฐานะสามีเขาจะเป็นผูซื้อผลิตภณัฑแ์ละตดัสินใจซือเอง ในฐานะหวัหนา้่ ' '
เขาจะเป็นผูต้ดัสินใจซือแตการจดัซืออาจเป็นหนา้ทีของฝ่ายจดัซือตางหากออกไป' ' '่ ่  
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3. ปัจจยัดา้นตวับุคคล (Personal Factor) 
ลกัษณะภายนอกของบุคคลทีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซือทีเห็นไดช้ั่ ' ดเจน ไดแ้ก อายุ่

และวฏัจกัรของชีวิต  อาชีพ  โอกาสทางเศรษฐกจ แบบการดาํเนินชีวิต และบุคลิกลกัษณะิ  
 
3.1 อายแุละวฏัจกัรของชีวิตของผลิตภณัฑ ์

ผลิตภณัฑที์ผูบ้ริโภคทีซือหามาบริโภคขึนอยกูบอายขุองผูบ้ริโภค เชน ลกัษณะ' ' ่ ั ่
ของเสือผา้ทีใชแ้ตงกาย เมือเป็นทารกกใชเ้สือ' '่ ็ ผา้สาํหรับเด็กออน เมือเป็นวยัรุนกใชเ้สือผา้สาํหรับ่ ่ ็ '
วยัรุนซึ งมีมากแบบและมากชุดขึน เป็นตน้ นอกจากอายุแลว้่ '   วฏัจกัรของชีวิตผลิตภณัฑก์มีอิทธิพล็
เหนือความตอ้งการของผูบ้ริโภคดว้ย 

 
3.2 อาชีพ 

อาชีพแตละอาชีพจะนาํไปสูความจาํเป็นและความตอ้งการในผลิตภณัฑที์แตกตาง่ ่ ่
กนั เชน ขา้ราชการจะซือชุดทาํงาน กระเป๋า และรองเทา้สําหรับใสทาํงาน ประธานกรรมการบริษทั่ ่'
และภรรยาจะซือเสือผา้ราคาสูง ตวัเครืองบินเดินทางรอบโลก เป็นตน้' ' �  

 
3.3 โอกาสทางเศรษฐกจิ  

โอกาสทีผูบ้ริโภคจะซือผลิตภณัฑขึ์นอยกูบระดบัรายได ้  การออม  การเป็น' ' ่ ั
เจา้ของทรัพยสิ์น ความสามารถในการกยูมื การใหสิ้นเชือ และทศันคติเกยวกบการจายเงิน ดงันนั ้ ี ั ่ '
นกัการตลาดตอ้งสนใจในแนวโนม้รายไดส้วนบุคคล การออมและอตัราดอกเบีย ถา้ภาวะเศรษฐกจ่ ิ'
ตกตํา  องคก์ารธุรกจอาจจาํเป็นตอ้งปรับปรุงดา้นผลิตภณัฑ์  การจดัจาํหนาย  การลดราคาิ ่  ลดการผลิต
ลดสินคา้คงเหลือ หรือใชว้ธีิการตางๆ เพือให้ผลิตภณัฑย์งัคงขายไดใ้นภาวะเศรษฐกจทีตกตํานนั่ ิ '  

 
3.4 แบบการดาํเนินชีวิต 

รูปแบบในการดาํเนินเลือกชีวติของบุคคลจะขึนอยกูบวฒันธรรม  ชนัทางสังคม ' ่ ั '
และกลุมอาชีพของแตละบุคคล นกัการตลาดเชือวา การเลือกผลิตภณัฑข์องบุคคลขึนอยกูบรูปแบ่ ่ ่ ่ ั' บ
การดาํเนินชีวติของเขา เชน นกัธุรกจ ตอ้งมีการติดตอกบลูกคา้อยตูลอดเวลา กจะจาํเป็นตอ้งซือบา้น่ ิ ่ ั ่ ็ '
และเครืองตกแตงบา้นทีเหมาะสาํหรับรับรองแขกไดอ้ยางสะดวกสบาย เป็นตน้่ ่  
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3.5 บุคลิกลกัษณะ  
บุคลิกลกัษณะ หมายถึง โครงสร้าง (Constructs) ทงัหมดของบุคคล ซึ งจะทาํใหแ้ต' ่

ละคนมีอุปนิสัยและทศันคติแตกตางกน บุคลิกลกัษณะจะมีอิทธิพลตอการซือ เชน ถา้เป็นคน่ ั ่ ่'
ละเอียด ระมดัระวงัจะพิถีพิถนัในการซือ โดยจะคาํนึงถึงตราหรือยีห้อของผลิตภณัฑแ์ละขอ้มูล'
เกยวกบผลิตภณัฑท์งัทางดา้นปริมาณี ั '  คุณภาพ และราคากอนตดัสินใจซือ เป็นตน้่ '  

 
4. ปัจจยัดา้นจิตวทิยา (Psychological Factor) 

พฤติกรรมการซือของผูบ้ริโภคไดรั้บอิทธิพลจากกระบวนการทางจิตวทิยา ' 4 อยาง่  คือ 
การจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ ความเชือและทศันคติ 

 
4.1 การจูงใจ 

การจูงใจเป็นวธีิการทีจะชกันาํพฤติกรรมของบุคคลใหป้ฏิบติัตามวตัถุประสงค ์
โดยเชือวาพฤติกร่ รมมนุษยจ์ะเกดขึนตอ้งมีแรงจูงใจหรือสิงเร้า ซึ งเกดขึนไดท้งัภายในและภายนอกิ ิ' ' '
ตวับุคคล การศึกษาพฤติกรรมทีบุคคลแสดงออกเพือทาํนายถึงความรู้สึกในจิตใจของบุคคล เชน ่
ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว ์ (Maslow’s Theory of Motivation) สามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ทาง
การตลาดได ้โดยพยายามศึกษาความตอ้งการในแตละขนัตอนของมนุษย ์พิจารณาวาผลิตภณัฑมี์อยู่ ่ ่'
สามารถตอบสนองความตอ้งการอะไรไดบ้า้ง แลว้ใชก้จกรรมทางการตลาดตางๆ เพือจูงใจให้ิ ่
ผูบ้ริโภคเกดความตอ้งการในผลิตภณัฑที์ตนเสนอขายได้ิ  

 
4.2 การรับรู้ 

บุคคลสองคนในภาวะทีถูกกระตุน้จากสิงเร้าเดีย วกนและสถานการณ์เดียวกน อาจั ั  
จะประพฤติปฏิบติัตางกน เนืองจากบุคคลมีการรับรู้ทีแตกตางกนจากประสบการณ์ในอดีตทีตางกน  ่ ั ่ ั ่ ั
ตวัอยางเชน เมือไดรั้บการเสนอขายผลิตภณัฑ์จากพนกังานขายคนเดียวกน นาย ก่ ่ ั .จะมองพนกังาน
ขายคนนนัวาพดูเรงรัด ไมจริงใจและกาวร้าว ขณะที' ่ ่ ่ ้ นาย ข. มองวา พนกังานขายคนเดียวกนนนั่ ั '
ฉลาด ใหค้วามชวยเหลือ และอธิบายชดัเจนดี เป็นตน้่  

 
สาเหตุทีบุคคลเดียวกนมีการรับรู้ทีแตกตางกนในสถานการณ์เดียวกน เกดจากการั ่ ั ั ิ

ทีบุคคลไดรั้บการกระตุน้จากสิงเร้า โดยผานทางประสา ่ ทสัมผสัทงัหา้ คือ หู ตา จมูก ลิน และ' '
ผวิหนงัแลว้เกดการตีความขอ้มูลสิงเร้าดว้ยความรู้สึกตามวธีิของแตละคน ซึ งขึนอยกูบลกัษณะ ิ ่ ่ ั ' 3 
ประเภท คือ 
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4.2.1 ลกัษณะของสิงกระตุน้  
4.2.2 ความสัมพนัธ์ของสิงกระตุน้กบสิงแวดลอ้ม ั  
4.2.3 สถานภาพของแตละบุคคล่  

 
4.3 การเรียนรู้ 

บุคคลจะมีการเปลียนแปลงในพฤติกรรมไดโ้ดยอาศยัประสบการณ์และการเรียนรู้ 
การเรียนรู้เกดขึนเมือบุคคลไดรั้บสิงกระจุน้แลว้เกดการตอบสนองสิงกระตุน้นนัดงันนันกัการตลาดิ ิ'   ' '
จะใชแ้นวความคิดนีมาเป็นประโยชน์ดว้ยการโฆษณาซาํๆ เพือจูงใจให้เกดการซือ' '' ิ  

 
4.4 ความเชือและทศันคติ 

ความเชือและทศันคติเกยวกบผลิตภณัฑ ์ ผลิตภณัฑใ์ดทีสาี ั มารถสร้างความเชือถือ
แกผูบ้ริโภคกสามารถขายงาย สวนทศันคติหมายถึง ความรู้สึกของผูบ้ริโภคทีมีตอผลิตภณัฑใ์นแง่ ็ ่ ่ ่ ่
พอใจหรือไมพอใจ แลว้เกดแนวโนม้การปฏิบติัตอวตัถุหรือความคิดใดความคิดหนึงในทางใดทาง่ ิ ่
หนึง กลาวคือ่  ถา้มีทศันคติทีดีตอผลิตภณัฑก์จะทาํใหมี้แนวโน้่ ็ มทีจะซือผลิตภณัฑน์นั ดงันนั ' ' '
นกัการตลาดตอ้งพยายามสร้างความเชือถือและทศันคติทีดีตอผลิตภณัฑ ์ ถา้ภาพพจน์ของผลิตภณัฑ์่
เป็นในไปทางลบกตอ้งแกไขความเชือและทศันคติทีผดิพลาดนนั็ ้ '  
 

 

ขั2นตอนในกระบวนในการตัดสินใจของผ้บริโภค  ู (Steps in consumer decision process) 
 

 ศุภร เสรีรัตน์ (2545) ผูบ้ริโภคเป็นผูที้มีความคิดและการกระทาํการตดัสินใจถือวาเป็น่
กจกรรมปกติของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคทาํการแกไขปัญหาเป็นิ ้ ลาํดบัเหตุการณ์  แตวาแตละขั่ ่ ่ 'นตอนนนั'
จะเป็นการพยายามทาํเพือทีตอ้งการลดความเสียง ผูบ้ริโภคอาจมีการใชล้าํดบัขนัตอนก' ารตดัสินใจ
ทีจะให้ได้รับผลตอบแทนสูงสุดหรือเป็นการซือแบบเป็นนิสัย  หรือซือแบบฉับพลันหรือการ' '
ตดัสินใจทีมุง้เน้นสังคม และอืนๆ เป็นตน้ทีอาจทาํให้ตอ้งปรับปรุงขนัตอนการของการตดัสินใจ  '
หรือทาํให้ขนัตอนในการตดัสินใจสันลงได ้ และในการวิเคราะห์ขนัตอนขนัสุดทา้' ' ' ' ยไมมีอะไรทีดี่
ไปกวาการทีผูบ้ริโภคสา่ มารถกระทาํการตดัสินใจได้โดยการคน้พบทางออกของกระบวนการ
ตดัสินใจสําหรับการศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค  ซึ งจะเห็นไดถึ้งปัจจยัภายนอกและปัจจยัพืนฐาน'
หรือปัจจัยสวนบุคคลทีเข้ามามีอิทธิพลตอกระบวนการตดัสินใจซือของผูบ้ริโภค ่ ่ '  สําหรับ
กระบวนการในการตดัสินใจของผูบ้ริโภค  ประกอบดว้ย  5  ขนัตอน  คือ '  
 



 

37 

 1.  การเล็งเห็นปัญหา/การตะหนกัถึงความตอ้งการ (Problem Recognition) 
  

ในขนัตอนการเล็งปัญหา' /การตระหนกัถึงความตอ้งการ  ผูบ้ริโภคจะมีปัญหาเกยวขอ้งกบี ั
การรับรู้ถึงสินคา้ไมเพียงพอ  เป็นขนัตอน่ ' ทีผูบ้ริโภคตอ้งพิจารณาถึงสินคา้ทีจะตอ้งซือ  การซือจะ' '
ไมสามารถเกดขึนไดถ้า้ผูบ้ริโภคไมรับรู้ถึงความตอ้งการในสินคา้่ ิ ่'  โดยเฉพาะเพือรักษาไวซึ้ งการมี
สินคา้หรือเพือเพิมสินคา้จากทีมีอย ู  ซึ งอาจเป็นสินคา้ทีเพือตอบสนองความตอ้งการดา้น ่ รางกาย่
หรือดา้นจิตใจกได ้ ใน็ ขั'นตอนการเล็งเห็นปัญหาจะกลาวถึงประเด็นสาํคญัสองประการคือ่  

 

 2.  การแสวงหาขอ้มูล (Search for Information) 
 

เมือผูบ้ริโภคมีการรับรู้ถึงปัญหา ผูบ้ริโภคกอยใูนฐานะทีจะตอ้งจดัการกบปัญหาทีเกดขึน ็ ่ ั ิ '  
การเลือกทีจะกระทาํเพือแกไ้ขปัญหาจึงขึนอยกูบกา' ่ ั รมีขอ้มูลทีเพียงพอ ดงันนัการแสวงหาขอ้มูลจึง'
เป็นขนัตอนที ' 2 ของกระบวนการตดัสินใจ การแสวงหาขอ้มูลจะเป็นการทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีจาํเป็น
สาํหรับการกระทาํการตดัสินใจ และเนืองจากการแสวงหาจะเกยวขอ้งกบกจกรรมทีตอ้งเปิดเผย ี ั ิ
ฉะนนัทีเราพูดวาเป็นพฤติกรรมผูบ้ริโภค' ่  จริงๆแลว้กคือ พฤติกรรมการแสวงหานั็ นเอง การแสวงหา
ขอ้มูลในขนัที ' 2 ของกระบวนการตดัสินใจนีจะเป็นการคน้หาขอ้มูลทีเจาะจงเฉพาะทีเกยวกบปัญหา' ี ั
มากกวาจะเป็นการแสวงหาขอ้มูลทวัไป ซึ งขอ้มูลทีผูบ้ริโภคคน้หาจะเป็นเรืองทีเกยวกบผลิตภณัฑ์่ ี ั  
ประเภทของร้านคา้ ทาํเลทีตั'ง และวธีิการทีใชใ้นการซือ'  

 
ความสาํคญัของการคน้หาขอ้มูลของผูบ้ริโภค การแสวงหาขอ้มูลของผูบ้ริโภคจะเกดขึนิ '

เมือตอ้งการใหม้าซึงสินคา้และบริการ  เมือแสวงหากระทาํอยางมีประสิทธิภาพ นนักคือ ผูบ้ริโภค' ่ ็'
จะซือสินคา้ทีสอดคลอ้งตรงกบความตอ้งการมากยงิขึน แ' ั  ' ละสินคา้เหลานนักไดม้าโดยเสียคาใชจ้าย่ ็ ่ ่'
ในเรืองเวลา ความพยายามใหไ้ดม้า และเงินในจาํนวนนีนอ้ยลงไดผู้ที้' ไดรั้บประโยชน์จากการหา
ขอ้มูลของผูบ้ริโภคจะเป็นไดท้งัตวัผูบ้ริโภคเป็นหลกัและการตลาด'     สาํหรับผูบ้ริโภคทีจะไดรั้บ
ประโยชน์จากความรู้จากการแสวงหาหลายประการคือ  
 

       2.1 ความรู้ จากความพยายามของธุรกจทีไดรั้บจะชวยใหผู้บ้ริโภครู้จกัตลาดทีเขา้ไปิ ่
เกยวขอ้งได ้ เชน การโฆษณาและการขายโดยใชบุ้คคลทาํใหผู้บ้ริโภคความสามารถมีการี ่ ปฏิบติั
ตอบตอแรงพยายามเหลานีไดดี้กวา ่ ่ ่'  
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      2.2   ความรู้ทีไดจ้ากกระบวนการแสวงหาขอ้มูลทาํให้ผูบ้ริโภคเป็นนกัจายตลาดที่
ฉลาดกวาได้่  

 
      2.3 การแสวงหาขอ้มูลและการเขา้สู้ตลาดของผูบ้ริโภคทีมีการวางแผนไวก้อนสามารถ่

ชวยใหผู้บ้ริโภคไดรู้้มากยงิขึนถึงปัญหาทางเลือกตางๆและวธีิการทีจะตา้นการขายทีพยายามกระทาํ่ ่ '
โดยนกัธุรกจได้ิ  เป็นตน้ เมือผูบ้ริโภคเป็นผูซื้'อทีมีความคิดมากขึน นกัการตลาดจะตอ้งเป็นผูข้ายทีมี'
ความคิดมากขึนเชนกน และทุกคนกไดรั้บผลประโยชน์นนั' ่ ั ็ '  
 

3.  การประเมินทางเลือก (Evaluation of Data) 
 
เป็นขนัของการวิเคราะห์เพือประเมินทางเลือกตางๆทีจะทาํให้กาหนดความชอบทีมีตอ' ่ ํ ่

ทางเลือกใดทางเลือกหนึงโดยเฉพาะไดข้นัตอนนีถือวามีความสําคญัมากทีสุด เพราะเป็นขนัตอนที' '' ่
มีผลกระทบตอสิงทีจะไดรั้บจากกระบวนการซือผูบ้ริโภคอาจเขา้สู้ตลาดโดยไมไดมี้ความตอ้งการ่ ่ '
เฉพาะมากอน หรือการทีผูบ้ริโภคไมไดส้นใจทีจะแสวงหาขอ้มูลให้เพียงพอสําหรับการตดัสินใจก่ ่ ็
ตาม แตอยางไรกตามผูบ้ริโภคกไมสามารถทีจะหนีจากขอ้สรุปทีตอ้งกระทาํสําหรับการตดัสินใจ ่ ่ ็ ็ ่
นนักคือการกาหนดความชอบสําหรับทางเลือก ' ็ ํ (สินคา้) ใดทางเลือกหนึ งการกาหนดความชอบํ
สําหรับทางเลือกใดๆ จะเกียวขอ้งกบผลิตภณัฑ์ทีผูบ้ริโภคั คาดวาจะซือ ประเภทของร้านคา้ และ่ '
วธีิการทีใชส้าํหรับการซือ'  

 
4. การตดัสินใจ (Decision) 

 
การตดัสินในการซือเป็นขนัตอนทีผูบ้ริโภคพร้อมจะกระทาํการตดัสินใจสําหรับทางเลือก' '

ทีได้กาหนดไวแ้ล้วจากทางเลือกตางๆโดยทางเลือกทีเลือกกระทาํถือวาเป็นทางเลือกทีดีทีสุดํ ่ ่
สาํหรับการแกไขปัญหานนั ดงันนัสิงทีเก้ ิ' '  ดขึนในขนันีคือ ความตงัใจทีจะกระทาํการซือสินคา้ชนิด' ' '' '
ใดชนิดหนึง หรือตราใดตราหนึง ความตงัใจซือนีไมจาํเป็นจะตอ้งกอให้เกดการซือเสมอไป เพราะ' ' ' '่ ิ่
ยงัมีปัจจยัอืนๆทีเข้ามาเกยวข้องกบการตดัสินใจวาจะซือดีหรือไม รวมทงัสภาพความพร้อมทีี ั ่ ่' '
นาํไปสูการตดัสินใจซื่ 'อดงันนัการตดัสินใจซือจะเกดขึนหรือไมขึนอยกูบ' ' ิ ่ ่ ั' '  
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4.1 ตงัใจซือ' '  
        ความตงัใจซือ' '  (Purchase intention) เป็นชวงทีผูบ้ริโภคพร้อมทีจะเลือก่

ทางเลือกใดกตามทีดีทีสุดทีจะสอดคลอ้งกบการแกไขปัญหาของเขา ความตงัใจซือเป็นเพียงโอกาส็ ั ้ ' '
ทีจะเกดการซืิ 'อจริงเทานนั การซือสินคา้ของผูบ้ริโภคไมไดซื้อตวัสินคา้อยางเดียวหากแตเป็นการ่ ่ ่ ่' ' '
ซือผลประโยชน์ทีจะได้รับจากการซือสินคา้นนัด้วย ดงันนัความตงัใจซือจึงเป็นสิงทีสําคญัทีจะ' ' '' ' ' 
นาํไปสูการซือจริงโดยจะพิจารณาขอ้ดีของตราสินคา้ คุณภาพ และผลประโยชน์ทงัหมดของสิ่ ' ' นคา้ 
เพือเปรียบเทียบกน และสรุปเป็นทางเลือกทีสอดคลอ้งกบความตอ้งการทีเกดขึนั ั ิ '  

 
4.2 สถานการณ์ในขณะตดัสินใจ 
    สถานการณ์ในขณะตดัสินใจ (Situational influences) สถานการณ์ คือ ปัจจยั

ทงัหลายโดยเฉพาะในเวลาและสถานทีทีเกดจากการสังเกตไมไดเ้กดจากความรู้ของบุ' ิ ่ ิ คคล แตเกด่ ิ
จากตวักระตุน้ทีเป็นทางเลือกทีมีผลตอพฤติกรรมในปัจจุบนั การเลือกสินคา้ตราสินคา้เป็นชวงของ่ ่
การพิจารณาสถานการณ์ในการตดัสินใจซือ เชน จะซือเนือหรือผกัดี เป็นตน้ สถานการณ์ทีทาํให้' ' '่
เกดการตดัสินใจซือมีอย ูิ ่' 5 ประการ คือ 

 
4.2.1 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เชน ทาํเลทีตงั ่ ' การตดัแตงภายใน กลิน่   เสียง 

และการจดัร้านคา้ 
      4.2.2   ลกัษณะของตวับุคคลทีเกยวขอ้งกบสภาพการณ์การซือประกอบกบี ั ั'

สิงแวดลอ้มทางสังคม  
      4.2.3   เงือนไขการซือตางๆทีเกยวขอ้งกบเวลา เชน ซือครังสุดทา้ยเมือไร ซือ' ' '่ ี ั ่ '

ในชวงเวลาอะ่ ไรเวลาเลิกงาน หรือสุดสัปดาห์ 
      4.2.4   การจงใจไปเดินซือเป็นความตงัใจและตอ้งการจะซือ' ''  

                   4.2.5 ขึนอยูกบสภาพทางอารมณ์' ่ ั  เงินสดทีมี สภาพความพร้อมทางรางกาย ่
เชนสบายดีหรือเจบ็ป่วย เป็นตน้่  

 

4.3 ระยะเวลาทีใชส้าํหรับการตดัสินใจ 
                  ระยะเวลาทีใชส้ําหรับการตดัสินใจ (Decision time) ปัจจยัอีกตวัทีเกยวขอ้งกบี ั

การตดัสินใจซือกคือ เรืองของเวลาทีใชไ้ปสําหรับการตดัสินใจเป็นสิงสุดทา้ยทีตอ้งตดัสินใจ การ' ็ 
เลือกซือสินคา้อาจใชเ้วลาเป็นปี หรือตดัสินใจเลือกซือฉบัพลนัเลยกได ้ปกติระยะเวล' ' ็ าทีใชพ้ิจารณา
ดว้ยปัจจยัเชนเดียวกบการแสวงหาขอ้มูล่ ั  
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5. การประเมินผลหลงัการซือ'   ( Post Purchase Evaluation) 
 

ขนัตอนทีผูบ้ริโภคจะประเมินการตดัสินใจทีไดรั้บวา การตดัสินใจนนัมีประสิทธิภาพเป็น' '่
ทีพอใจหรือไม อนัจะนาํไปสูกา่ ่ รตดัสินใจครังตอไปในอนาคต ฉะนนักระ' '่ บวนการตดัสินใจของ
ผูบ้ริโภคจึงไมไดสิ้่ 'นสุดลงเมือมีการกระทาํการซือ สิงสาํคญัอนัหนึงของขนัตอนนีคือ ผลลพัธ์ทีเกด' ' ' ิ
ขึนกบผูบ้ริโภคทีนักการตลาดสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการกาหนดกลยุทธ์การตลาด คือ ' ั ํ
สภาวะความกงวลหลงัการซือ ั ' (Post cognitive dissonance) ซึ งมีทฤษฏีทีวาความกงวลหลงัการซือ ่ ั '
(Dissonance theory) ได้อธิบายถึงพฤติกรรมทีเกดขึนหลงัการซือ โดยทฤษฏีนีมีความเห็นวา ิ ่' ' '
ผูบ้ริโภคตอ้งเผชิญกบความจาํเป็นในการรวบรวมขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลทีเกยวกบทางเลือกั ี ั
ตางๆอนันาํไปสูการยอมรับทางเลือกใดทางเลือกหนึง ความก่ ่ งัวลดงักลาวเป็นความรู้สึกไมสบาย่ ่
ทางจิตใจทีผูบ้ริโภคพยายามจะบรรเทาถา้ประสบการณ์ของผูบ้ริโภคทีมีเกยวกบสินคา้เป็นทีพอใจ ี ั
การลดความกงวลหลงัการซือของผูบ้ริโภคกควรนาํไปสูความชอบพอในตราสินคา้และนาํไปสูการั ็ ่ ่'
เพิมค วามเป็นไปไดใ้นการกลบัมาซือซาํอ' ' ีกของผูบ้ริโภค 
 
สรปุ แนวคิด ทฤษฎเีกี�ยวกบัพฤติกรรมผ้บริโภคู  

 
จากความขา้งตน้ทีกลาวมาสรุปไดว้า  พฤติกรรมผูบ้ริโภค มีอิทธิพลตอการตดัสินใจเลือก่ ่ ่

ซือสินคา้และบริการ'  ซึ งพฤติกรรมผูบ้ริโภคเองกเกดจากปัจจยัตางๆ ็ ิ ่ ทงัปัจจยัภายในและปัจจยั'
ภายนอก   เชน ่ ปัจจยัภายในเฉพาะบุคคล   อนัไดแ้ก ่  ปัจจยัเฉพาะบุคคล   ปัจจยัดา้นจิตวทิยา    และ
ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก ่ ปัจจยัทางวฒันธรรม  ปัจจยัทางสังคม ซึ งพฤติกรรมผูบ้ริโภค นาจะเป็นปัจจยั่
ทีมีความสัมพนัธ์กบการตดัสินใจปัจจยัในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาั  ของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษา'
ตอนปลาย ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน และเกดแนวความคิดในการนาํมาขอ้มูลมาิ
ประกอบในการพิจารณาจดัทาํแผนกลยทุธ์ทางการตลาดใหก้บมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตั
เฉลิมพระเกยรติ  จงัหวดัสกลนครี  
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ภาพที� 2.3   ขนัตอนของกระบวนการตั' ดสินใจสาํหรับการศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
ทีมา :  ศุภร เสรีรัตน์ (2545) 
 

 

 

 

 

 

แรงจูงใจ (Motivation) 

บุคลิกภาพ 
(Personality

การรับรู้

(Perception) 

ทศันคติ (Attitudes) 

การเรียนรู้ 

(Learning) 

การตระหนกัรู้ (Awareness) 

อิทธิพลของครอบครัว (Family Influences) 

อิทธิพล           
ของสงัคม        
(Social 
influences) 

อิทธิพลของธุรกจิ  

(Business influences) 

 
 การตดัสินใจซือของผูบ้ริโภค'
(Consumer purchase 

decision) 
 

Income influences 

อิทธิพลของรายได ้

อิทธิพลของ
วฒันธรรม
(Culture 
influences) 

ความตอ้งการ
(Needs) 
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แนวคิด ทฤษฎเีกี�ยวกบักลยทธ์การตลาดุ  

 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541 อา้งถึง Kotler, 1994)  กลยทุธ์การตลาด หมายถึง  หลกัเกณฑที์
งานบริหารการตลาดใชเ้พือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์างการตลาดในตลาดเป้าหมาย  ซึ งประกอบดว้ย   
การตดัสินใจในคาใชจ้ายทางการตลาด  สวนประสมการตลาด  และการจดัสรรทรัพยากรทางการ่ ่ ่
ตลาด  หรือหมายถึง  การคน้หาโอกาสทางการตลาดทีนาสนใจ และพฒันากลยทุธ์การตลาดและ่
แผนการตลาดทีสามารถสร้างกาไร จากความหมายนีจะเห็นประเด็นสาํคญัของการกาหนํ ํ' ดกลยทุธ์
การตลาดได ้ คือ (1) การวเิคราะห์โอกาสทางการตลาด  การกาหนดตลาด  และพฤติกรรมของตลาดํ   
(2)  การกาหนดกลยทุธ์สวนประสมการตลาดํ ่  
  
 ส่วนประสมการตลาด  (Marketing Mix หรือ 4Ps) หมายถึง ตวัแปรทางการตลาดที     
ควบคุมไดซึ้ งบริษทัใชร้วมกนเพือสนองความพึงพอใจแ่ ั กกลุมเป้าหมาย ประกอบดว้ยเครืองมือ ่ ่
ตอไปนี่ '  
 
 1. ผลติภัณฑ์  (Product)  หมายถึง  สิงทีเสนอขายโดยธุรกจเพือสนองความตอ้งการของ ิ
ลูกคา้ใหพ้ึงพอใจผลิตภณัฑที์เสนอขายจะมีตวัตนกได ้  ผลิตภณัฑจึ์งประกอบดว้ย  สินคา้  บริการ  ็
ความคิด  สถานที  องคก์รหรือบุคคล  ผลิตภณัฑต์อ้งมีอรรถประโยชน์  (Utility)  มีมูลคา ่ (Value)  
สายตาของลูกคา้  จึงจะมีผลทาํใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถขายได ้  การกาหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑต์อ้งํ
พยายามคาํนึงถึงปัจจยัตอไปนี  ่ ' (1)  ความแตกตางของผลิตภณัฑ ์่ (Product Differentiation)  หรือ 
ความแตกตางทางการแขงขนั่ ่  (Competitive Differentiation)  (2)  พิจารณาจากองคป์ระกอบ / 
คุณสมบติัของผลิตภณัฑ ์ (Product Component)  เชน ประโยชน์พืนฐาน  รูปรางลกัษณะ  คุณภาพ  ่ ่'
บรรจุภณัฑ ์ ตราสินคา้  ฯลฯ  (3) การกาหนดตาํแหนงผลิตภณัฑ ์ํ ่ (Product Positioning)  เพือแสดง
ตาํแหนงทีแตกตางแล่ ่ ะมีคุณคาในจิตใจของลูกคา้เป้าหมาย ่ (4) การพฒันาผลิตภณัฑ ์  (Product 
Development)  ใหผ้ลิตภณัฑมี์ลกัษณะใหมและปรับปรุงใหดี้ขึน  ซึ งตอ้งคาํนึงถึงความสามารถใน่ '
การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ยงิขึน  ' (5) กลยทุธ์เกยวกบสวนประสมผลิตภณัฑ ์ ี ั ่
(Product mix)  และสายผลิตภณัฑ ์ (Product line)  
 
 2. ราคา  (Price) หมายถึง มูลคาผลิตภณัฑใ์นรูปตวัเงิน ราคาเป็นตน้ทุน ่ (Cost) 
ของลูกคา้ผูบ้ริโภค จะเปรียบเทียบระหวางคุณคา ่ ่ (Value) ผลิตภณัฑก์บราคา ั (Price) ผลิตภณัฑน์นั '
ถา้คุณคาสูงกวาราคาเขากจะตดัสินใจซือ ดงันนัผูก้าหนดก่ ่ ็ ํ' ' ลยทุธ์ดา้นราคาตอ้งคาํนึงถึง (1) การ
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ยอมรับของลูกคา้ในคุณคาของผลิตภณัฑว์าสูงกวาราคาผลิตภณัฑน์นั ่ ่ ่ ' (2) ตน้ทุนสินคา้และคาใช้่  
จายทีเกยวขอ้ง ่ ี (3) การแขงขนั ่ (4) ปัจจยัอืนๆ  
 
 3.   การจัดจําหน่าย (Place หรือ Distribution) หมายถึง โครงสร้างของชองทางซึง่
ประกอบ ดว้ยสถาบนัและกจกรรมใชเ้พือเคลือนยา้ยผลิตภณัฑแ์ละบริการไปยงัตลาด สถาบนัทีนาํิ
ผลิตภณัฑอ์อกสูตลาดเป้าหมายกคือสถาบนัการตลาด สวนกจกรรมเป็นกจกรรมทีชวยในการ่ ็ ่ ิ ิ ่
กระจายสินคา้ ประกอบดว้ย การขนสง ่ การเคลือนยา้ยสินคา้ และการเกบรักษาสินคา้คงคลงั การจดั็
จาํหนายจึ่ งประกอบดว้ย 2 สวน ดงันี่ '  
 
 3.1  ชองทางการจดัจาํหนาย ่ ่ (Channel of distribution) หมายถึง เส้นทางทีผลิตภณัฑ์
และ (หรือ) กรรมสิทธิทีผลิตภณัฑถู์กเปลียนมือไปยงัตลาดs  ในระบบชองทางการจาํหนายจึง่ ่
ประกอบดว้ยผูผ้ลิต คนกลาง ผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม 
 
 3.2   การกระจายตวัสินคา้ (Physical Distribution) หมายถึง   กจกรรมทีเกยวขอ้งกบิ ี ั
การเคลือนยา้ยตวัผลิตภณัฑจ์ากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม การกระจายตวั
สินคา้จึงประกอบดว้ยงานทีสาํคญัตอไปนี ่ ' (1) การขนสง่  (Transportation) (2) การเกบรักษา ็
(Storage) และการคลงัสินคา้ (Warehousing) (3) การบริหารสินคา้คงเหลือ (Inventory 
Management) 
 
 4.   การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  เป็นการติดตอสือสารเกยวกบขอ้มูลระหวางผูข้าย่ ี ั ่
กบผูซื้อ เพือสร้างทศันคติและพฤติกรรมการซือ เครืองมือในการติดตอสือสารมีหลายประั ่' ' เภท ซึ ง
อาจเลือกใชห้นึงหรือหลายเครืองมือตอ้งใชห้ลกัการประสมประสานกนั [Integrated Marketing 
Communication (IMC)] โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบลูกคา้ ผลิตภณัฑ ์ คูแขงขนั โดยบรรลุั ่ ่
จุดมุงหมายรวมกนได้่ ่ ั    มีดงันี  '  
 
 4.1 การโฆษณา  (Advertising)  เป็นกจกรรมในิ การเสนอขาวสารเกยวกบองคก์าร  ่ ี ั
และ (หรือ)  ผลิตภณัฑ ์  บริการ  หรือความคิดทีตอ้งการจายเงินโดยผูอุ้ปถมัภร์ายการ  กลยทุธ์ใน่
การโฆษณาจะเกยวขอ้งกบ  ี ั (1)  กลยทุธ์การสร้างสรรคง์านโฆษณา  (Creative Strategy)  (2)  กล
ยทุธ์สือ (Media  Strategy)   
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 4.2    การขายโดยใชพ้นกังานขาย  (Personal Selling) เป็นกจกรรมการแจง้ขาวสาร ิ ่
และจูงใจตลาดโดยใชบุ้คคล งานในขอ้นีจะเกยวขอ้งกบ ' ี ั (1) กลยทุธ์การขายโดยใชพ้นกังาน 
(Personal Selling Strategy) (2) การจดัการหนวยงานขาย ่ (Sales-force Management) 
 
 4.3   การสงเสริมการจาํหนาย  ่ ่ (Sales Promotion)  หมายถึง  กจกรรมการสงเสริมทีิ ่
นอกเหนือจากการโฆษณา  การขายโดยใชพ้นกังานขาย  และการใหข้าวและการประชาสัมพนัธ์  ่
ซึ งสามารถกระตุน้ความสนใจ  ทดลองใช ้  หรือการซือ  โดยลูกคา้ขนัสุดทา้ยหรือบุคคลอืนใน' '
ชองทางการสงเสริมการจาํหนายทีมุงผูบ้ริโภค ่ ่ ่ ่ (Consumer Promotion)  (2)  กระตุน้คนกลาง
เรียกวา  การสงเสริมการจาํหนายทีมุงสูคนกลาง  ่ ่ ่ ่ ่ (Trade Promotion)  (3)  การกระตุน้พนกังานขาย  
เรียกวา  การสงเริมการขายทีมุงสูพนกังานขาย  ่ ่ ่ ่ (Sales-force  Promotion)  
 
 4.4    การใหข้าวและการประชาสัมพนัธ์  ่ (Publicity and Public Relations) การใหข้าว่
เป็นการเสนอความคิดเกยวกบสินคา้หรือบริการทีไมตอ้งจายเงิน สวนการประชาสัมพนัธ์ หมายถึง ี ั ่ ่ ่
ความพยายามทีมีการวางแผนโดยองคก์รหนึงเพือสร้างทศันคติทีดีตอองคก์รให้เกดกบกลุมใดกลุม่ ิ ั ่ ่
หนึง การใหข้าวเป็นกจกรรมหนึงของการป่ ิ ระชาสัมพนัธ์ 
 
 4.5  การตลาดทางตรง  (Direct Marketing หรือ Direct Response Marketing)  เป็น
การ   ติดตอสือสารกบกลุมเป้าหมายเพือใหเ้กดการตอบสนองทนัที  เครืองมือนีประกอบดว้ย  ่ ั ่ ิ ' (1)  
การขายทางโทรศพัท ์ (2)  การขายโดยใชจ้ดหมายตรง  (3)  การขายโดยใชแ้คตาล็อค  (4)  การขาย
ทางโทรทศัน์  วทิย ุ หรือหนงัสือพิมพ ์ ซึ งจูงใจใหลู้กคา้มี    กจกรรมการตอบสนอง  เชน  ใชคู้ปองิ ่
แลกซือ'  
 
การวางแผนการตลาด   
 

สามารถเริมตน้การวางแผนเป็นขนัตอนดงัตอไปนี ' ่ '  
 ขั2นที�  1  การวเิคราะห์โอกาสจากตลาดและสถานการณ์ทางการตลาด  ประกอบดว้ยการ
วเิคราะห์  2  ประเด็น  ดงันี'  
 
 1.   การวเิคราะห์โอกาสทางการตลาด  (Market Opportunity Analysis) เป็นกจกรรมทีิ
เกยวขอ้งกบการสาํรวจพฤติกรรมผูบ้ริโภค ี ั และลกัษณะของตลาดเพือกาหนดความจาํเป็นและํ
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ความตอ้งการของผูบ้ริโภคทียงัไมไดรั้บการตอบสนอง เริมดว้ยการศึกษาถึ่  งแนวโนม้และลกัษณะ
ตลาดทวัๆ  ไป เชน รูปแบบการดาํรงชีวติ่  และระดบัรายไดร้วมทงัสาํรวจถึงความทีกจการจะ' ิ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคทียงัไมไดรั้บการตอบสนอง่  
 
 2.   การวเิคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด (Marketing Situation Analysis) เป็นการศึกษา
ถึงสถาบนัภายใน และสถานการณ์ภายนอก ประกอบดว้ย 
 
 2.1   การวเิคราะห์จุดแขง็  (Strengths)  ควรพิจารณาถึงขอ้ดีและขอ้เดน หรือจุดแขง็่
ของกจการจากสวนประสมการตลาด ิ ่ (4Ps) ของกจการและสิงแวดลอ้มอืนๆ การทราบถึงจุดแขง็ิ 
นาํไปใชใ้นการกาหนดกลยทุธ์การตลาดํ  (4Ps) 
 
 2.2 การวเิคราะห์จุดอ่อน  (Weaknesses เป็นการวเิคราะห์ขอ้เสียหรือปัญหาทีเกดจากิ
สวนประสมการตลาด ่ (4Ps) ซึ งวเิคราะห์จากสิงแวดลอ้มภายในกจการ การทราบถึงจุดออนจะชวย ิ ่ ่
ใหก้จการหาวธีิการแกปัญหานนัิ ้ '   
 
 2.3   การวเิคราะห์โอกาส  (Opportunities)  เป็นการวเิคราะห์ขอ้ไดเ้ปรียบหรือปัจจยัที
เอืออาํนวยใหแ้กกจการ โดยวเิคราะห์จากสิงแวดลอ้มภายนอก การวิเคราะห์ถึงโอกาสจะชวยให้' ่ ิ ่
กจการกาหนดกลยทุธ์การตลาดใหส้อดคลอ้งกบโอกาสนนัิ ํ ั '  
 
 2.4   การวเิคราะห์อุปสรรค  (Threats)  เป็นการวเิคราะห์ขอ้จาํกดซึงเนืองมาจากั
สิงแวดลอ้มภายนอก การทราบถึงอุปสรรคหรือ ปัญหาทีจะเกดขึน กจการจะไดน้าํไปปรับปรุงกลิ ิ'
ยทุธ์การตลาดเพือเอาชนะอุปสรรคทีคาดวาจะเกดขึน่ ิ '  
  

 ขั2นที� 2  การกาํหนดวตัถประสงค์  ุ (Marketing  Objectives)  วตัถุประสงคท์างการตลาด
อาจจะกาหนดในลกัษณะยอดขาย  สวนครองตลาด  กาไร  ผลตอบแทนจากการลงทุน  ซึ งปัจจยัทีํ ่ ํ
จะทาํใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคเ์หลานีได ้  กคือความสามารถในการใชเ้ครืองมือการตลาดให้่ ็'
สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภค อนัจะนาํไปสูการสร้างยอดขายและกาไรในทีสุด   ่ ํ
นอกจากนีอาจจะกาหนดวตัถุประสงคที์เกยวขอ้งกบวตัถุประสงคท์างดา้นผลิตภณัฑ ์ ราคา  การจั' ํ ี ั ด
จาํหนาย  การโฆษณา  และการสงเสริมการตลาด  ซึ งวตัถุประสงคเ์หลานีจะเกยวกบความสามารถ่ ่ ่ ี ั'
ในการใชแ้ตละเครืองมือเพือตอบสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภค่  



 

46 

 ขั2นที� 3 การเลอืกตลาดเป้าหมาย  การวเิคราะห์พฤติกรรมผ้บริโภค  การคาดคะเนอปสงค์ู ุ   
(Select target market, analyze consumer behavior and measure the demand) ในขนันีจะเกยวขอ้ง' ' ี
กบการพิจารณา ั 3 ประเด็น คือ (1) การเลือกตลาดเป้าหมาย (2) การวเิคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค 
(3) การคาดคะเนอุปสงค ์  
  

 ขั2นที� 4    การกาํหนดกลยทธ์ส่วนประสมการตลาดุ   (Marketing mix strategy 
determination) คาํวาสวนประสมการตลาด่ ่  (Marketing Mix) หมายถึง กลุมของเครืองมือการตลาด่
ซึ งธุรกจใชร้วมกนเพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์างการตลาดในตลาดเป้าหมาย ิ ่ ั (Kotler. 1994: 98) 
เครืองมือการตลาด 4 ประการไดแ้ก ผลิตภณัฑ ์่ (Product) ราคา (Price) สถานที (Place หรือ 
Distribution) และการสงเ่ สริมการตลาด (Promotion) รายละเอียดแสดงดงัภาพที 2.4   
 
 
กลยทธ์การตลาดสําหรับธรกิจให้บริการุ ุ  
 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541)  ธุรกจทีใหบ้ริการจะใชส้วนประสมทางการตลาดิ ่  (Marketing Mix) 
ไดแ้ตกตางเหนือคูแขงขนั  พนกังานตอ้งมีความสามารถ ่ ่ ่   มีทศันคติทีดีสามารถตอบสนองตอลูกคา้ ่
มีความคิดริเริม  มีความสามารถในการแกไขปัญหา   และสามารถสร้างคานิยมใหก้บองคก์ารตอ้งมี ้ ่ ั
การสร้างและนาํเสนอลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence and Presentation) โดยพยายามสร้าง
คุณภาพโดยรวม (Total Quality Management [TQM]) และมีสวนประสมทางการตลาด ่ (4 Ps)
เชนเดียวกบสินคา้ ซึ งประกอบดว้ย  ผลิตภณัฑ ์่ ั (Product)  ราคา (Price)  การจดัจาํหนาย ่ (Place) การ
สงเสริมการตลาด ่ (Promotion)  และนอกจากนนัแลว้ยงัตอ้งอาศยัเครืองมืออืนๆ เพิมเติม ซึ ง' 
ประกอบดว้ย  บุคคล (People)  หรือ  พนกังาน (Employees)    ซึ งตอ้งอาศยัการคดัเลือก (Selection) 
การฝึกอบรม (Training) การจูงใจ (Motivation) เพือใหส้ามารถสร้างความพึงพอใจใหก้บลูกคา้ั
กระบวนการ(Process) เพือสงมอบคุณภาพในการใหบ้ริการกบลูกคา้ไดร้วดเร็วและประทบัใจลูกคา้่ ั  
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ผลติภณัฑ์

(Product)

การจัดจําหน่าย

(Place)
@  สินคา้ให้เลือก

     (Product Variety )

@  คุณภาพสินคา้ (Quality)

@  ลกัษณะ  (Feature)

@  การออกแบบ  (Design)

@  ตราสินคา้  (Brand name)

@  บรรจุภณัฑ ์ (Packaging)

@  ขนาด (Size)

@  บริการ  (Service)

@  การรับประกนั  (Warranty)

@  การรับคืน  (Returns)

                   ฯลฯ

ช่องทาง  (Chammels)

@  ความครอบคลุม          

     (Coverage)

@  การเลือกคนกลาง  

     (Assortment )

@  ทาํเลทีตั'ง  (Location)

@  สินคา้คงเหลือ  (Inventory)

@  การขนส่ง (Transportation)

@  การคลงัสินคา้ 

     (Warehousing)

                    ฯลฯ

ราคา

(Price)

การส่งเสริม

การตลาด

(Promotion)
@  ราคาสินคา้ในรายการ

     (List Price)

@  ส่วนลด  (Discounts)

@  ส่วนยอมให้  (Allowances)

@  ระยะเวลาการชาํระเงิน

      (Payment Period)

@  ระยะเวลาการให้สินเชือ

      (Credit Terms )

                  ฯลฯ

@  การโฆษณา (Advertising)

@  การขายโดยใชพ้นกังาน

     ขาย (Personal Selling )

@  การส่งเสริมการขาย      

     (Sales Promotion )

@  การให้ข่าวและการประชา

     สมัพนัธ์  (Publicity &

     Public Relations )

@  การตลาดทางตรง      

     (Direct Marketing )

                  ฯลฯ

 ส่วนประสมการตลาด  (Marketing  Mix )

 ตลาดเป้าหมาย 

(Target Market )  

(ความตอ้งการ

และพฤติกรรมของ

ผูบ้ริโภคเป้าหมาย)

 
ภาพที� 2.4   รายละเอียดของสวนประสมการตลาด ่ (Marketing Mix) 
ทีมา :   ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) 
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ภาพที� 2.5  การใชเ้ครืองมือทางการตลาดสาํหรับธุรกจบริการิ  
ทีมา :   ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) 

 

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 
 งานวจิยัทีเกยวขอ้งกบปัจจยัในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนี ั '
ปลาย ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ซึ งมีผูท้าํการวจิยัไว ้พอสรุปไดด้งันี'  
 
  ชลีนุช บุญนอ้ม (2543) ไดศึ้กษาเรืององคป์ระกอบทีมีความสัมพนัธ์กบการตดัสินใจศึกษาั
ตอระดบัปริญญาตรี่  สาขาระบบสารสนเทศของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูง'  แผนก
วชิาคอมพิวเตอร์ธุรกจ ชนัปีที ิ ' 2  คณะบริหารธุรกจ  สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล กลุมตวัอยางเป็นิ ่ ่
นกัศึกษาจาํนวน 788 คน ผลการวจิยัพบวา่องคป์ระกอบทีมีความสัมพนัธ์กบการตดัสินใจศึกษาตอั ่

การบริหารคุณภาพรวม 
(TQM) โดยคาํนึงถึง 
ความพอใจของลูกคา้ 

(Customer’s satisfaction) 

2.ราคา  
(Price) 

4.การส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) 

5.คน (People) 

6.การสร้างและนาํเสนอลกัษณะทางกายภาพ 
(Physical Evidence and Presentation) 

7. กระบวนการ   
      (Process) 

1.ผลิตภณัฑ ์(Product) 
3. 
กา
รจ
ดัจ
าํห
นา
ย ่
   

    
 (P
lac
e) 
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ของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรชนัสูง ' (ปวส.) อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั่  0.01 ไดแ้ก อาย ุ่
ภูมิลาํเนาของนกัศึกษา  จาํนวนพีนอ้งทีกาลงัศึกษาอยโูดยใชเ้งินในครอบครัวํ ่  ระดบัการศึกษาของ
ผูป้กครอง รายไดต้อเดือนของผูป้กครอง่   การจดังานและแนะแนวการศึกษาตอของวทิยาเขต  วชิาที่
ชอบมากทีสุด และทีระดบั 0.05 ไดแ้ก  เพศ  จาํนวนพีนอ้งทีศึกษาหรือเคยศึกษาในระดบัปริญญาตรี  ่
การแนะนาํสนบัสนุนสงเสริมจากอาจารย์่  ทีปรึกษาหรืออาจารยแ์นะแนว 
 
 วฒิุวงศ ์ เอียดศรีชาย (2543) ไดว้จิยัเรืองปัจจยัทีเกยวขอ้งกบการเลือกศึกษาตอระดบัี ั ่
ปริญญาตรีของนกัศึกษาสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกจระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูงวิทยาลยัเทคนิค ิ '
กลุมสถานศึกษาภาคใต ้ กรมอาชีวศึกษา  กลุมตวัอยางประกอบดว้ยนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัร่ ่ ่
วชิาชีพชนัสูงชนัปีที' '  2 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกจ ทีกาลงัศึกษาอยใูนวทิยาลยัเทคนิคิ ํ ่  ปีการศึกษา 2543  
จาํนวน 299 คน ผลการวิจยัพบวา่ ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทีเกยวขอ้งกบการเลือกศึกษาตอระดบัี ั ่
ปริญญาตรีของนกัศึกษา พบวาในจาํนวนปัจจยัทีศึกษา ่ 14 ดา้น มีปัจจยัทีแสดงความสัมพนัธ์กบการั
เลือกศึกษาตอระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั ่ ่ 0.05  ไดแ้ก ่ ทศันคติ
ตอการศึกษา่ ตอระดบัปริญญาตรี ความคาดหวงัในการประกอบอาชีพของนกัศึกษา และปัจจยัทีแสดง่
ความสัมพนัธ์กบการเลือกศึกษาตอระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีั ่ ่  ระดบั 
0.01 ไดแ้ก ผลสัมฤท่ ธิทางการเรียน ความตอ้งการของผูป้กครองตอการศึกษาตอของนัs ่ ่ กเรียนแตไม่ ่
พบความสัมพนัธ์กบปัจจยัครอบครัว การมีพีหรือนอ้งในครอบครัวทีจบปริญญาตรี ระดบัการศึกษาั
ของผูป้กครอง  อาชีพของผูป้กครอง  รายไดข้องผูป้กครอง  ภูมิลาํเนา  การมีสถาบนัการศึกษาทีเปิด
สอนระดบัปริญญาตรีสาขาทีกาลงัศึกษาอยใูนจงัหวดัเดียวกบภูมิลาํเนาํ ่ ั  
 
 วชิยั คุม้มณี (2544)  ไดศึ้กษาเรืองปัจจยัทีมีอิทธิพลตอความตอ้งการศึกษาตอระดบัปริญญา่ ่
ตรีของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูง'  คณะวชิาการกอสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร  ่
โดยศึกษาจากกลุมตวัอยาง ่ ่ 602 คน ผลการวจิยัพบวาปัจจยัทีมีอิทธิพลตอความตอ้งการศึกษาต่ ่ อ่
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูง ' (ปวส.) ชนัปีที ' 2 พบวา ปัจจยัที่
มีอิทธิพลมากทีสุด ไดแ้ก ดา้นความสนใจสวนตวั  รองลงมาไดแ้ก ดา้นความกาวหนา้  สวนปัจจยัที่ ่่ ้ ่
มีอิทธิพลนอ้ยทีสุดคือดา้นการเงิน 
 
  กองวจิยั. มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย (2545) ไดว้จิยั เรือง ปัจจยัทีสงผลตอการเลือกเขา้่ ่
ศึกษาตอในมหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย่  จากกลุมตวัอยาง คือ่ ่  นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที ' 6 และ
นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัปีที ' 3 จากเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จาํนวน 
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1,941 คน ผลการวจิยัสรุปวา ่ ปัจจยัทีทาํใหเ้ลือกเขา้ศึกษาตอในมหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย่  มากทีสุด 
คือ มหาวทิยาลยัมีหลายสาขาวชิาใหเ้ลือกคิดเป็นร้อยละ 56.29 รองลงมา คือ มหาวทิยาลยัมี
สาขาวชิาทีตรงกบความตอ้งการของตนเองั คิดเป็นร้อยละ 54.03 มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทยเป็น
มหาวทิยาลยัทีมีชือเสียงคิดเป็นร้อยละ 46.68 มหาวทิยาลยัมีสภาพแวดลอ้มทีดีคิดเป็นร้อยละ 40.23 
และมีอุปกรณ์การเรียนการสอนทีทนัสมยัคิดเป็นร้อยละ 37.48 ตามลาํดบั 
 
 วนิดา เลิศพิพฒันานนท ์ (2550) ไดท้าํการวิจยั เรือง การสาํรวจปัจจยัทีมีผลตอการเลือก่
ศึกษาตอในมหาวทิยาลยัสยาม โดยกลุมตวัอยางเป็นนั่ ่ ่ กเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัตน้และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูง ทีมาสมคัรศึกษาตอในภาค' ' ่
การศึกษาที 1 ปีการศึกษา 2550 จาํนวน 2598 คน ผลการวจิยัพบวา สือทีทาํใหน้กัเรียน่ /นกัศึกษา
รู้จกัมหาวทิยาลยัสยามมากทีสุด คือ การแนะนาํจากเพือน รองลงมาคือการแนะนาํจากญาติพีนอ้ง
และเวบ็ไซตข์องมหาวทิยาลยั สาํหรับปัจจยัทีมีผลตอการตดัสินใจเลือกศึกษาตอในมหาวทิยาลยั่ ่
สยามมากทีสุด คือ การเดินทางสะดวก เพือนหรือญาติพีนอ้งแนะนาํ สภาพแวดลอ้มหรือบรรยากาศ
ภายในมหาวทิยาลยั  อาคารสถานที ความทนัสมยัของเทคโนโลยกีารเรียนการสอน การเป็นที
ยอมรับของสังคม ความมีชือเสียงดา้นวชิาการ และคุณวฒิุของอาจารย ์ตามลาํดบั 
 
 จากการตรวจเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวจิยัทีเกยวขอ้งจะเห็นไดว้า การตดัสินใจี ่
เป็นพฤติกรรมการเลือกทางเลือกทางเลือกหนึงทีคิดวาดีทีสุดจากทางเลือกหลาย่ ๆ ทาง เพือใหบ้รรลุ
เป้าหมายทีกาหนดไว ้  พฤติกรรมการเลือกจะมีลกัษณะเป็นขนัตอนตามกระบวนการการตดัสินใจํ '
ตงัแตการตระหนกัและวเิคราะห์ปัญหา  การรวบรวมขอ้มูลและการกาหนดทางเลือก  การประเมิน' ่ ํ
ทางเลือกและพิจารณาใหส้อดคลอ้งกบสถานการณ์ของสังคมและองคก์ร ดงันนั  การเลืั ' อกศึกษาตอ่
ในสถาบนัอุดมศึกษาของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน '
อาจมีสาเหตุหรือปัจจยัใหเ้กดการตดัสินใจเลือกหลายประการ  ซึ งในการศึกิ ษาปัจจยัทีมีอิทธิพลตอ่
การตดัสินใจ  คณะนกัวจิยัไดก้าหนดํ กรอบแนวคิดในการวจิยัครังนี  ' ' ดงันี'  
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กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

 ตวัแปรอิสระ                                                 ตวัแปรอิสระ    
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
                                                                 
          
          
          
           
            ตวัแปรตาม                ตวัแปรตาม 
          
          
          
      
     

 
 
 
 
 

ภาพที�  2.6  กรอบแนวความคิดในการวจิยั 
ที�มา: จากการวจิยั 

การตัดสินใจเลอืกสถาบันอดมศึกษาุ

ของนักเรียนชั2นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 

ปัจจัยส่วนบคคุ ล 
1.  เพศ   
2.  อาย ุ  
3.  รายไดเ้ฉลียตอเดือน ่  
4.  ภูมิลาํเนาจงัหวดัทีตงัของโรงเรียน'   
5.  เกรดเฉลีย (GPAX ม.4 ถึง ม.5)  
6.  โปรแกรมการเรียน 

ปัจจัยด้านครอบครัว 
1. ผูอุ้ปการะคาใชจ้ายดา้นการเรีย่ ่ น 
2. วฒิุการศึกษาสูงสุดของผูป้กครอง  
3. อาชีพของผูป้กครอง  
4. รายไดเ้ฉลียตอเดือนของผูป้กครอง ่
5. ภูมิลาํเนาของผูป้กครอง  
6. จงัหวดัทีตงัของสถานทีทาํงาน'  
     ของผูป้กครอง 
 

ปัจจัยที�มีอทิธิพลในการตัดสินใจ 
1. ดา้นชือเสียงและคุณภาพ  
2. ดา้นระบบการศึกษาและการบริหาร 
    จดัการ  
3.  ดา้นสถานทีตงัและสภาพแวดลอ้ม '
4.  ดา้นคาธรรมเนียมและสวสัดิการ ่  
5.  ดา้นแรงจูงใจ  

พฤติกรรมการเลอืกสถาบันอดมศึกษาุ  
1. หลกัสูตรทีตอ้งการเรียน 
2. สือทีใชศึ้กษาขอ้มูลสถาบนัการศึกษา  
3. ชวงเวลาทีใชใ้นการหาขอ้มูล่  
     สถาบนัการศึกษา  
4.  ผูใ้หค้าํปรึกษา   
5.  ผูต้ดัสินใจให ้ 
6. จงัหวดัทีตั'งของสถาบนัทีตอ้งการ 
      ศึกษาตอ่   

ตวัแปรตาม 


