
บทที� 1 

 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปัญหาและที�มาของงานวจัิย 

 

 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกลนคร กอตงัขึนเมื�อปีี ่ # #  พ.ศ.
2539 เป็นวทิยาเขตแหงที� ่ 4 ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  โดยมีวตัถุประสงคใ์นการกอตงัที�่ #
สาํคญัคือ เพื�อสนองนโยบายของรัฐบาลในการกระจายโอกาสทางการศึกษาระดบั อุดมศึกษาสู่
ภูมิภาคของประเทศไทย และพฒันาใหจ้งัหวดัสกลนครเป็นศูนยก์ลางดา้นการศึกษาของภูมิภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 
 เพื�อสนองตอวตัถุประสงคใ์นการกอตงัฯ ดงักลาวนี่ ่่ # #  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขต
เฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสี กลนคร จึงไดจ้ดัโครงการเพชรพระพิรุณ โควตาจงัหวดั และโครงการรับ
นิสิตผานการคดัเลือกจากสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ่ (ระบบ Entrance)  โดยมุงเนน้เพื�อ่
รองรับนกัเรียนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน   แตจากขอ้มูลที�ผานมาแมว้าวทิยาเขต่ ่ ่
เฉลิมพระเกยรติ จงัหวดัสกี ลนคร ไดใ้ชก้ลยทุธ์การรับนิสิตดว้ยโครงการตางๆ แลว้ แตจาํนวน่ ่
นกัเรียนที�มาสมคัรกยงัไมเพียงพอตอรายไดข้องวทิยาเขตฯ  ทาํใหว้ทิยาเขตฯ ตอ้งจดัโครงการรับ็ ่ ่
นิสิตเพิมเติมเพื�อศึกษาตอในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกยรติ� ่ ี  จงัหวดัสกลนคร  
ซึ� งเป็นการเปิดรับสมคัรนิสิตหลงัประกาศผลเอน็ทรานซ์  โดยจะรับนิสิตชนัปีที� # 1 เพิมเติมใหไ้ด้�
ครบตามจาํนวนเป้าหมายที�ทางวทิยาเขตฯ ไดก้าหนดไว ้  และในปีการศึกษา ํ 2548 ทางวทิยาเขตฯ  
ไดเ้ปิดรับนิสิตเพิมเติมอีก � 200 คน  แตผลปรากฏวามีนิสิตใหมที�มาลงทะเบียนเรียนเพียง ่ ่ ่ 127 คน 
 
 สาเหตุที�ทาํใหเ้กดปรากฏการณ์เชนนีขึนติดตอกนหลายปี  ซึ� งสาเหตุสาํคญัๆ จากการสุมิ ่ ่ ั ่# #
สัมภาษณ์นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที� # 6 มีดงันี # (1) เนื�องมาจากวทิยาเขตฯ ขาดการทาํการ
ประชาสัมพนัธ์อยางตอเนื�อง ่ ่ (2) การเผยแพรผลงานของวทิยาเขตฯ ไปสูภายนอกยงัไมดีเทาที�ควร  ่ ่ ่ ่
(3) นกัเรียนไมทราบวาวทิยาเขตฯ เปิดสอนคณะ หรือสาขาใดบา้ง  และ ่ ่ (4)  นกัเรียนยงัไมเชื�อถือ่
ในคุณภาพการเรียนการสอนของวทิยาเขตฯ   
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 นอกจากนี#  ทางสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะดาํเนินการปรับระบบการคดัเลือก
บุคคลเขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา ในปีการศึกษา 2549 โดยการนาํระบบการรับบุคคลเขา้ศึกษา
ในสถาบนัอุดมศึกษาในระบบกลาง (Admissions) มาแทนระบบการคดัเลือกที�ใชอ้ยใูนปัจจุบนั่  โดย
มีหลกัการใหพ้ิจารณาผลสัมฤทธิV  และศกัยภาพทางการเรียนของนกัเรียนเป็นองคป์ระกอบการ
รับเขา้โดยไมเนน้การสอบแขงขนั่ ่  จากระบบการคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา 
ระบบใหมนี  ยงิทาํใหว้ทิยาเขตฯ จาํเป็นตอ้งเรงจดัทาํแผนการประชาสัมพนัธ์ของวทิยาเขตฯ เพื�อ่ ่# �
แสวงหากลวธีิจูงใจใหน้กัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนซึ�ง#
เป็นกลุมเป้าหมายหลกัสนใจ่  และเลือกศึกษาตอที�วทิยาเขตฯ่  ใหไ้ดม้ากที�สุด อนัจะสงผลใหว้ทิยา่
เขตฯ ไดนิ้สิต (Input) ที�มีคุณภาพมากยงิขึนเรื�อยๆ� #  และเนื�องดว้ยมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กาลงัํ
จะเป็นมหาวทิยาลยัในกากบของรัฐยงิทาํใหว้ทิยาเขตฯ จาํเป็นตอ้งสร้างภาพลกัษณ์ให้เป็นที�รู้จกัในํ ั �
วงกวา้ง เพื�อที�จะเปิดโอกาสใหว้ทิยาเขตฯ สามารถหารายไดเ้พื�อสนบัสนุนคาใชจ้ายของวทิยาเขตฯ ่ ่  

 
 ดงันัน# คณะนักวิจยัจึงเห็นวาเป็นเรื�องเรงดวนที�จะต้องจดัทาํวิจยั่ ่ ่  “ปัจจัยในการเลือก

สถาบันอดมศึกษาของนักเรียนชั�นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนุ ” 
เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีอิทธิพลในการตดัสินใจเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอน#
ปลาย และศึกษาพฤติกรรมการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลาย  ซึ� ง#
หลงัจากการทาํวิจยัจะไดข้อ้มูลของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลาย#  เพื�อนาํมาประกอบในการ
พิจารณาจดัทาํแผนกลยทุธ์ทางการตลาดใหก้บมหาวทิยาลยัเกษตรศาสั ตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกยรติ  ี
จ ังหว ัดสกลนคร   ซึ� งคณะนักวิจัยมุงหวังที�จะเผยแพรภาพลักษณ์ของวิทยาเขตฯ ซึ� งเป็น่ ่
สถาบนัอุดมศึกษาชนันาํในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  อนัจะสงผลให้เกดแรงจูงใจตอ# ่ ิ ่
นกัเรียนที�มีผลการเรียนดี หรือผูที้�มีความสามารถพิเศษ  สนใจและเลือกที�จะศึกษาตอที�วิทยาเขตฯ  ่
เพื�อยกระดับคุณภาพของบัณฑิต    และสร้างรายได้ให้กบวิทยาเขตเฉลิมพระเกยรติ  จงัหวดัั ี
สกลนครตอไป่  
 

วตัถประสงค์ของการวจัิยุ  
 

 1.  ศึกษาปัจจยัที�มีอิทธิพลในการตดัสินใจเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของนักเรียนชัน#
มธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 

 2.  ศึกษาพฤติกรรมการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลาย #  ใน
เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
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 3.  เพื�อจดัทาํแผนกลยุทธ์ทางการตลาดให้กบมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมั
พระเกยรติี   จงัหวดัสกลนคร 
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

 

1. ทราบปัจจยัที�มีอิทธิพลในการตดัสินใจและพฤติกรรมการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของ
นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน#  

 

2.  ไดแ้ผนกลยทุธ์ทางการตลาดใหก้บมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตเฉลิมพระเกยรติ  ั ี
จงัหวดัสกลนคร 

 

3. ไดข้อ้มูลประกอบแผนการรับนิสิตและกาหนดมาตรการใหส้อดคลอ้งกบการตดัสินใจํ ั
ของผูมี้สิทธิเขา้เรียนV  

 

4. ไดเ้ผยแพรชื�อเสียงและภาพลกัษณ์ที�ดีของวทิยาเขตฯ ใหเ้ป็นที�รู้จกัในภาค่
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 

 ศึกษาขอ้มูลจากนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาตอนปลายที�กาลงัศึกษาอยใูนโรงเรียนมธัยม ศึกษา# ํ ่
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ครอบคลุมพืนที� # 6 จังหวดั ได้แก จงัหวดัหนองคาย  ่
จงัหวดัอุดรธานี  จงัหวดัสกลนคร  จงัหวดัมุกดาหาร  จงัหวดันครพนม และจงัหวดักาฬสินธ์ุ 
 

ระยะเวลาและสถานที�ทาํการวจัิย 
 

ระยะเวลาที�ทาํการวจัิย  ใชเ้วลาดาํเนินการวจิยัระหวาง่  วนัที�  18 เมษายน 2550 ถึง วนัที� 17 
เมษายน 2551 รวมระยะเวลาทงัสิน# #  12 เดือน 
   

  สถานที�ทําการวิจัย  โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  
ครอบคลุมพืนที� # 6 จงัหวดั  ไดแ้ก จงัหวดัหนองคาย  ่ จงัหวดัอุดรธานี  จงัหวดัสกลนคร  จงัหวดั
มุกดาหาร  จงัหวดันครพนม และจงัหวดักาฬสินธ์ุ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

ปัจจยัที�มีอิทธิพล   -  ปัจจยัที�มีอิทธิพลตอการตดัสินใจของนกัเรียนชนั่ #   
(Influencing Factors)   มธัยมศึกษา   ตอนปลายในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษา  
     5 ปัจจยั คือ ดา้นชื�อเสียงและคุณภาพ ดา้นระบบ  
      การศึกษาและการบริหารจดัการ ดา้นสถานที�ตงัและ#   
     สภาพแวดลอ้ม ดา้นคาธรรมเนียมและสวสัดิการ ่  
     และดา้นแรงจูงใจ 
 
สถาบนัอุดมศึกษา  - สถานศึกษาที�ใหก้ารศึกษาในดา้นวชิาการและ 
(Undergraduate Institution) วชิาชีพชนัสูง# เพื�อใหป้ระกาศนียบตัร อนุปริญญา และ 

ปริญญา แกผูส้าํเร็จการศึกษา่   และอยภูายใตก้ารกากบ่ ํ ั
ดูแลของสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 
นกัเรียนชนัมธัยมศึกษา#   - นกัเรียนที�ศึกษาอยใูนระดบั่ ชนัมธัยมศึกษา# ปีที� 6   
ตอนปลาย     ในโรงเรียนมธัยมศึกษาที�มีสถานที�ตั#งอยใูนเขตภาค่  
(High School Student)    ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 
แผนกลยทุธ์การตลาด -  การวางแผนจดัการทางการตลาด เพื�อใหบ้รรลุ 
(Marketing Strategy Plan) วตัถุประสงคท์างการตลาดซึ� งประกอบดว้ยการวเิคราะห์ 

สถานการณ์ทางการตลาด การวเิคราะห์พฤติกรรม
ผูบ้ริโภค  การกาหนดวตัถุประสงคท์างการตลาดํ    
การกาหนดกลยทุธ์สวนประสมการตลาดํ ่   และ
แผนปฏิบติัการดา้นการตลาด 


