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The purposes of this research were to study and analyze the relations among factors 

affecting the performances in decentralization policy implementation of school directors under 

the Office of the Basic Education Commission.  A sample of 360 was randomly selected from 

610 directors of the first-class schools under the Commission.  All of them attended a seminar 

for development of leaders as change agents in order for supporting decentralization.  The 

research instrument was a questionnaire constructed by the researcher.  Returns of usable 

questionnaire copies were 360 or 90 percent.  The data were analyzed in terms of, one-way 

analysis of variance, Pearson product - moment correlation coefficient, and path analysis. 

 

The research results were as follows. 1) The Adjusted model was consistent with 

empirical data. Goodness of fit measures were found to be χ2
 = 0.02, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, 

SRMR = 0.0013 and RMSEA = 0.00. The path model could explain 33 percent of the 

performance. 2) All four factors in all affected the performances in implementing the policy of 

decentralization by the directors.  Those factors were ranked from the top as communication, 

attitudes of the performers, structures of the governmental system, and resources.  3) In terms of 

direct influences on the performances, both factors on communication, and on attitudes of the 

performers, had the same level of positive influences, while the factors on structures of the 

governmental system had negative influences.  4) For indirect influences on the performances, 

factors on communication, on structures of the governmental system, and on resources had 

positive influences through factors of attitudes of the performers. 
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4.  3��2���ก
%7�.&���8$*6-����.4�(�
ก�� 5%6�(�(2��.4�(�
ก�� �0/� ��� ��8� ��
� 0/�  
0��*�	�/2(ก��%&��(
(ก�����ก��$�6*&�(�$ ��'�.��%��(�+6��.4�(�
ก�� �ก���.3%  
 

5. ��
� 03AG�����+��.
�?
G��2���ก�.4�(�
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%�*�%&��(
(ก���+>(7-�	�%.
(2$2(��)�*�(�'(5%6	�� 7-���� 

ก��ก��$�6*&�(�$ �%��ก� 0A�ก�� ก����	�)'(���ก���
ก�� .&�(�ก��(��	�)'(���ก���
ก�����
.4�(�
ก�� (.&�(�ก/
�6��
ก�������05(5�6�.��.(���, 2550) 
 

��)�*�+>(ก��	*�.(*������������	
ก���
ก��������	
 �.�. 2542 �������ก�����
� �	
   
("������ 2 ) �.�. 2545 ���กBก����/��
ก��?
ก�� /��%�/6ก��ก&��(%���ก�กACD���/
?�ก��
ก��$�6*&�(�$ก����
������ก��$�%ก���
ก�� �.�. 2550 .&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(
�)'(@�($
��%�$�%�&� +��ก��.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( ��)�*� ก��ก��$�6*&�(�$
ก����
������ก��$�%ก���
ก���*�����?
ก��0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(�+6��
0A�ก�� ก�� .&�(�ก��(��	�)'(���ก���
ก�� ���.4�(�
ก��2(.��ก�%.&�(�ก��(0A�ก�� ก��
ก���
ก����'(�)'(@�( �.�. 2550 �
'( =
��4)*�+>((56��6ก��$�6*&�(�$ก���
ก���*� .&�(�ก��(
0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( (.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(, 2550) ����%�
$�%�&� ;�(/���ก��ก��$�6*&�(�$ก����
������ก��$�%ก���
ก��2��0A�ก�� ก�� .&�(�ก��(��	
�)'(���ก���
ก�����.4�(�
ก��	� กBก����/� ก&��(%���ก�กACD���/
?�ก��ก��$�6*&�(�$ก��
��
������ก��$�%ก���
ก�� �.�. 2550< �
'( (.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(, 2550)
��)�*�+>(�(/���2��7-�+,
��	
 ���7-��ก��6/��*��3กJK�6�%� �0/� ����2$2(.���.&�0������+>(�(/0
% 
/�	43+��.�0D �*����6 G��ก
$ ����(/���ก��+,
��	
2���ก�7-���
��� ���7-��ก��6/��*���'�.&�(�ก��(
��	�)'(���ก���
ก�� ���.4�(�
ก��(&��++��63ก	D2��2(ก����
��� ���ก��$�%ก���
ก��2��
�� ��. ก����
���*�.4�(�
ก��*6��� �03AG�����+��.
�?
G�� Mazmanian and Sabatier 
(1989) ก���//�� ก��(&�(56��6�++,
��	
 � �64
� ก��(&�ก��	�%.
(2$ก&��(%(56��6����%�ก���&�
�/� =
��*�$*6-�2(�-+�*�กB� �6 0&��
��ก���*���� 0&�.����*���@��� ��)*0A���@ (	���++,
��	

2��+��.�0/� .&���8$ 5%6 �ก���/(ก��=
��+��ก*�%�/6��'(	*(	��� Y %��(�' 0)* ก���
$��A� 
7����?D����
�+���4(�	� /�	43+��.�0D�*�(56��6 ก��6
(6* +,
��	
�*�7-�����ก��6/��*� ���ก��
�
$��A��*�7�ก��������ก
%$�กก������-��*�7-�	�%.
(2$ก&��(%(56��6����(�/6��(���(&�
(56��6�++,
��	
 



 

3 

%��(�'($
�4)*�%�/�� +��ก��.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( ��)�*� ก��ก��$�6
*&�(�$ก����
������ก��$�%ก���
ก���*�����?
ก��0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(�+6��
0A�ก�� ก�� .&�(�ก��(��	�)'(���ก���
ก�� ���.4�(�
ก��2(.��ก�%.&�(�ก��(0A�ก�� ก��
ก���
ก����'(�)'(@�( �.�. 2550 �+>((56��6ก��$�6*&�(�$�*�.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก��
��'(�)'(@�( ���.4�(�
ก���*�.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( 	�*�(&��++,
��	
 2��
�ก
%7�.� Z�?
[ 

 
2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�++,
��	
(�'( �����������	
�����
���
������ก�� 

ก��������ก���
ก�� �.�. 2546 (ก��������ก���
ก��, 2546) ��	�� 35 ��������	
��� !�"��ก��
�#$""
	
�%&&' ��	�� 39 ก(��"����)*�+(�"�
ก�� !�"��ก���#$")*�,�"-+� !�"��ก���"ก
.ก��
��/��# ��0/+���ก����
��� ,'�ก��.��ก����ก�� !�"��ก����&���+
 �� ,'�&'1+�	������� �ก��
��
��-+� !�"��ก��+
1����&%23�� 3��ก
.�'�ก (�&��-+� !�"��ก��-�4"�04"5�" .���#$"ก��.��
ก����ก����0/+��6"�)*����
"+
1���	7���ก
3�� ���)*����
"�#$"&"�� �#$"&"�ก1� ,'���&��� %- 8�
�%1�
ก��.�
+(�"�.ก��	�� 
"�.���)*���/+
*1�ก'��
���7ก ���,ก1 )*���
��� !�"��ก�� &�* )*�#ก&�+� ,'�
�%��"�������� 1�"�1���"ก��.��ก����ก�������ก��/ %� 2(.�/(�*�.&�(�ก��(0A�ก�� ก��
ก���
ก����'(�)'(@�( �%�����.4�(�
ก��**ก�+>( 2 +���G� .4�(�
ก��+���G���� 1  �(�ก���6(
	�'��	� �����*60(�
'(�+ ��� �7�ก��+��� 
(03AG��ก���
ก��$�ก.&�(�ก��(����*� �	�@�(���
+��� 
(03AG��ก���
ก���3ก �	�@�(2(��%��%� ���* ��'� �0/� ���*  2(ก����
������ก��$�%
ก���
ก������%����ก��ก��$�6*&�(�$$�ก.�/(���ก���%� ���.4�(�
ก��+���G���� 2 �+>(
.4�(�
ก������ �*6-�2(+���G���� 1 ����+>(.4�(�
ก�����	�*��%����ก��.(��.(3(�+>(�
��� ����%�
ก&��(%.4�(�
ก��+���G���� 1 �+>(.4�(�
ก�����	�*�(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�++,
��	
2(ก��
(&���*�ก�*(  
 

.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( (2550) �%�ก&��(%�+\�� �6����(/���ก��
��](�.4�(�
ก��+���G���� 1 �/�/�� 2��.4�(�
ก��+���G���� 1  �0/� ��� ��8�  �*
.�����
0��*�	�/2(ก����
������ก��$�%ก���
ก��	� ก�*�G��ก
$ก��ก��$�6*&�(�$��'� 4 %��( ����%����
 *�ก��ก��$�6*&�(�$�%�%�/6	(�*�  ��-+�����
���5%62��5�����6(�+>(@�( (SBM)  3���(�(
03AG��7-����6(�+>(.&�0�� 5%6 �����+��ก�(03AG��G�62(������* �*����ก��+��� 
(03AG��
G�6(*ก���ก��	�/$.*�$�ก�(�/6��(����ก��6/��*����.�?��A�( %��(�'($
� �ก�� *�*&�(�$ 
*&�(�$�(����� ���0/� ���7
%�*����6+��ก��2���ก�7-���
���.4�(�
ก�� =
���+>(	�/$�ก�.&�0��2(
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ก����
���.4�(�
ก�� 2�� �*&�(�$2(ก��	�%.
(2$2(ก����
���.4�(�
ก����'�� % ���* ��'�	�*�
���7
%�*�2(ก��	�%.
(2$2(ก����
���.4�(�
ก��(�'( %��(�'(4��7-���
���.4�(�
ก�� �7�ก��
+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
.-� 6�* �.%�/��ก��(&�(56��6ก��$�6
*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
+��.�0/� .&���8$  

 
2(ก��/
$�6�ก��6/ก��7�ก��+,
��	
��((�'( �(�ก/
��ก���%�(
6� 7�ก��+,
��	
��(�	ก	���ก�( 

$&��(ก�%��+>( 2 ก�3�  0)* ก�3� ��ก �%�(
6� 7�ก��+,
��	
��(2(@�(��*�7�ก��+,
��	
��(2(
�(����� (Task Performance) ��)*���6ก/���Z	
ก�� 	� ����� (In-role behavior) (e.g. OmCorner 
cited in Jex, 1998: 52-54; Peters and Segvis, 1983; Peters Fisher and OmCorner, 1982;Werner and 
Bolino, 1997; Sorrentono, 1992; ���(�  5ก���/�](D, 2543; /�(�(�  ���
��ก�D/�](�  2542; /���G�  
6
��.��6, 2542) ���ก�3� ���(
6� 7�ก��+,
��	
��(2(@�(��*�7�ก��+,
��	
��(�/  (Overall 
Performance) (e.g. Allen and Rush, 1998; Campbell, 1990 cited in Jex, 1998: 26-30; Van Scotter 
and Motowidlo, 1996; Werner, 1994; Borman and Motowidlo, 1993) �%�(
6� 7�ก��+,
��	
��( 
/���+>(�Z	
ก�� �3ก Y *6�������ก��6/ก��ก���&���( *�(� �6�/ 4
�7�ก��+,
��	
��(2(�(����� ���
7�ก��+,
��	
��(	� .4�(ก��AD (Contextual performance) ��)*�Z	
ก�� ก���+>(. ��
ก���%�
�*�*�0Dก�� (Organizational citizenship behavior -OCB) (*���2(/
�
A?
[  ?�� (��4.ก3�, 2547) 
7-�/
$�62���(/0
%�Z�B����(
6� 7�ก��+,
��	
��(2(@�(��*�7�ก��+,
��	
��(2(�(������*�
7-���
��� ��+>(	�/�+�2(ก���
ก�� 7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก��2(ก��(&�(56��6
ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 5%62��7�ก��+,
��	
��(	� �Z	
ก�� �*�7-�(&�	� �(/0
%�*� 
Yukl (2006) 2(.*�ก�3� �Z	
ก��  �%��ก� 1) 7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���%��(�Z	
ก�� ก��
�&���( 3 %��( 0)* ก��/���7(��6�.�'( ก��.����0/� ��%�$(2(����� ���ก��	
%	� ก��
%&��(
(ก�� 2) 7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���%��(�Z	
ก�� 0/� .� ��(?D 5 %��( 0)* ก��2��ก��
.(��.(3( ก����](� ก���.%�ก��6* ��� ก��+�
ก�����)* ���ก�� *�� �6��(���ก��2��
*&�(�$  

 
ก���
ก��(56��6 �0/� �ก��6/��*�ก�(2(.�����@��.	�D ���ก����
��� 5%6.���

��@��.	�D �$3%�(�(.�/(��
� 	�(�*�ก���/(ก��(56��6 0)* ก��ก�*	�/�*�(56��6 (Policy 
Formation) $(4
�ก��+��ก�� (56��6 (Policy Adoption) .�/(.���ก����
�����
� ����$�ก(�'(  �
$3%�(�(���ก����
���(56��6��)*��'(	*(ก��(&�(56��6�++,
��	
 (Policy Implementation)       
(/��%�  $�(����, 2539) �()�*�$�ก	�*�*���60/� .� ��42(ก��+��.�( $�%ก�� 2���ก
%7����?D
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	� ���0�%�/���/� (Pressman and Wildavsky, 1973) ก���
ก��ก��(&�(56��6�++,
��	
(�'( �+>(
ก���
ก��/�� *�0Dก�.� ��4ก��	3�(2������6�ก����ก����
��� 	�*%$(ก��ก���.&�0��+,
��	
��(
2������3�+\�� �6 	� ������3�/���)*� � ���6�2% Mazmanian and Sabatier (1989) ��8(/��ก��(&�
(56��6�++,
��	
 � �64
� ก��(&�ก��	�%.
(2$ก&��(%(56��6����%�ก���&��/� =
��*�$*6-�2(�-+�*�
กB� �6 0&��
��ก���*���� 0&�.����*���@��� ��)*0A���@ (	���++,
��	
2��+��.�0/� .&���8$ 
5%6 �ก���/(ก��=
��+��ก*�%�/6��'(	*(	��� Y %��(�'0)* ก���
$��A�7����?D����
�+���4(�	� 
/�	43+��.�0D�*�(56��6 ก��6
(6* +,
��	
�*�7-�����ก��6/��*� ���ก���
$��A��*�7�ก��������ก
%
$�กก������-��*�7-�	�%.
(2$ก&��(%(56��6����(�/6��(���(&�(56��6�++,
��	
 

 
2(ก��(&�(56��6�++,
��	
 2��+��.�0/� .&���8$	�*�*���6+1$$�6���6%��( ��'�0/�  

.� ��4�"����*�7-���
��� ����6�ก� �/ ��'��30��ก����.
��.(��.(3(*)�( Y (Weimer and 
Vining, 1992) Edwards (1980) �%��
ก��0/� .� ��(?D���/���+1$$�6	��� Y ��� �7�	�*ก��(&�
(56��6�++,
��	
 �����/��+1$$�6���.&�0�� �%��ก� ก��.)�*��*0/�  ����6�ก� ���(0	
�*�
7-�+,
��	
��( ���50��.�����*��������ก�� +1$$�6�����(�' �7�	�*0/� .&���8$���/��)*0/� 
�� ���/�*�ก��%&��(
(��(	� (56��6 7-� �*&�(�$	�%.
(2$0/��&�0/� ����2$+1$$�6 0/� .� ��(?D
���+,
.� ��(?D���/���+1$$�6�����(�' 5%6�"���0/�0�(��0&�	*�/����	32%+1$$�6�����(�'$
�.��7�	�*
0/� .&���8$��)*0/� �� ���/2(ก��(&�(56��6�++,
��	
 7-�/
$�6$
�2��	�/�+�2(	�/���+,
.� ��(?D
���/���+1$$�6�*� Edward =
���+>(	�/���2(ก���
ก��ก��(&�(56��6�++,
��	
 �+2��2(ก���
ก��
+1$$�62(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 
 

�	�ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
$�+��.�0/� .&���8$��)*�� ���/(�'(
	�*�*���6+1$$�6���6+1$$�6 .&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( �%�$�%2��.4�(�
ก��
+���G���� 1 $&�(/( 610 5�����6( �������ก��*�� 7-�(&�ก���+���6(�+���+>(�3�(��ก ���/(&�.
������%�
$�กก��*�� �++,
��	
$�
�2(.4�(�
ก�� (*ก$�ก(�'( �ก���6�67�2��7-��������ก��*�� 2(�3�(
	�*�+ =
��2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
$�
�2(.4�(�
ก��(�'( 7-���
���
.4�(�
ก��	�*��+>(7-�(&�ก���+���6(�+�� ��
���$�%ก��.4�(�
ก�����ก��$�6*&�(�$�3ก%��( 
7-�/
$�6$
�2��7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก���+>(	�/�+����2��/�%7�.&���8$�*�ก��(&�
(56��6ก��$�6*&�(�$.-�.4�(�
ก���++,
��	
 7-�/
$�62��7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก��
	� ������(������*�7-�(&�	� �(/0
%�*� Yukl (2006) =
���%��ก�7�ก��+,
��	
��(2(ก�3� 
�Z	
ก�� ก���&���( (Task-Oriented behaviors) ���ก�3� �Z	
ก�� 0/� .� ��(?D (Relations-
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Oriented behaviors �	�2(ก��+,
��	
��(6�� �+1�����'�2(��)�*��*�กB� �6��������6�	��� Y ���
���. �6 ����&�2��.4�(�
ก����%0/� �+>(*
.�����0��*�	�/2(ก��2��*&�(�$�(����� ���0/� 
���7
%�*�2(ก����
���$�%ก��%�/6	(�*� ���( ��)�*��*�ก����
�����(�300� ก����
���
��+�� �A 7-���
���.4�(�
ก��6��� � �*&�(�$2(ก����
���$�%ก��	(�*�*6������$�
� ก��$�%.��
����6�ก������+�� �A�+.-�.4�(�
ก��6��� ����6��* 0/� � ���%�$(�*�(56��6����(/ก��
+,
��	
 0/� ���* �*�.4�(�
ก��2(ก��(&�(56��6�++,
��	
 =
��+1$$�6�����(�'��/(�	� �7�	�*7�
ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก��=
���+>(7-�(&�(56��6�++,
��	
��'�.
'( 7-�/
$�6$
� �0/� .(2$
�
ก��/�� 7-���
���.4�(�
ก�� �7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	

*6����� ���+1$$�6%��(ก��.)�*��*0/�  +1$$�6%��(����6�ก� +1$$�6%��(���(0	
�*�7-�+,
��	
��( 
���+1$$�6%��(50��.�����*��������ก�� =
���+>(+1$$�6	� 	�/���ก��(&�(56��6�++,
��	
�*� 
Edwards (1980)  �0/� .� ��(?D	�*7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก��2(ก��(&�(56��6
ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
��)*� � ��� �0/� .� ��(?Dก�(*6����� 
 


�	�	�ก	������ 

 
1. +1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 

�*�7-���
���.4�(�
ก�� .��ก�%.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( 0)**��� 
 

2. +1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 
�*�7-���
���.4�(�
ก�� .��ก�%.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( �0/� .� ��(?Dก�(
*6����� 
 

��������
�
����ก	������ 
 

1. ��)�*�
ก��+1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-� 
ก��+,
��	
�*�7-���
���.4�(�
ก�� .��ก�%.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( 

 
2. ��)�*/
�0����D0/� .� ��(?D���/���+1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&� 

(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
�*�7-���
���.4�(�
ก�� .��ก�%.&�(�ก��(0A�ก�� ก��
ก���
ก����'(�)'(@�( 
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��� �!�����
	"�#	��$"%��� 
 
1. �%�����4
���* -�+��$�ก�D2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 

 
2. .� ��4���3+1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-� 

ก��+,
��	
 �*�7-���
���.4�(�
ก�� .��ก�% .&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(  
 

3. �(�/6��(��%��(56��6 �%����������* -� ��)�*2���+>(�(/���2(ก��/���7( ก�� 
��
���$�%ก�� ก��.���.�
  ก��.(��.(3(ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก��2(ก��(&�(56��6
ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 5%6�
$��A�$�ก+1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���
.4�(�
ก��ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�++,
��	
 
 

���&��ก	������ 
 

ก���
ก��/
$�6��)�*� +1$$�6���.��7�	�*7�ก��+,
��	
��(2(ก��(&�(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�
ก��+,
��	
�*� 7-���
���.4�(�
ก�� .��ก�% .&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(  �
�*���	ก��/
$�6 %��(�' 
 
���&��"%	�&�'(��	 7-�/
$�6�%�ก&��(%�*���	%��(�()'*�� �/�%��(�'  
 

���)���%� ก���
ก��0��'�(�' 7-�/
$�62��	�/�+�	�(��� �$�ก 	�/���ก��(&�(56��6�+ 
+,
��	
 0)* 	�/���+,
.� ��(?D���/���+1$$�6 =
���+>(	�/������ Edward (1980) �%��
ก��0/�  
.� ��(?D���/���+1$$�6	��� Y ��� �7�	�*ก��(&�(56��6�++,
��	
 �%��ก� +1$$�6%��(ก��.)�*��*0/�  
+1$$�6%��(����6�ก� +1$$�6%��(���(0	
�*�7-�+,
��	
��( ���+1$$�6%��(50��.�����*��������ก�� 
 

���)���	� �%��ก� 7�ก��+,
��	
��(�*�7-���
���.4�(�
ก�� =
��/�%$�ก��%��
0/� .� ��42(ก��+,
��	
��(	� ������(������*�7-���
���.4�(�
ก��	� �(/0
%�*� Yukl 
2( 2 %��( 0)* %��(�Z	
ก�� ก���&���( ���%��(�Z	
ก�� 0/� .� ��(?D (Yukl, 2006) 
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���&��"%	����!	ก� 

 

���!	ก�)*�ก*�#������#	� 2(ก��/
$�60��'�(�' 7-�/
$�6�
ก��$�ก+����ก� =
���%��ก�
7-�*&�(/6ก��5�����6( 2(.4�(�
ก��+���G���� 1 .��ก�% .&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(
�)'(@�(����������ก��*�� 7-�(&�ก���+���6(�+����)�*�*����ก��ก��$�6*&�(�$ $&�(/( 610 5�����6(   
�+>(+����ก����2��2(ก���
ก����'�.
'( 610 0( ก����)*กก�3� 	�/*6��� 7-�/
$�62��/
?�ก&��(%�(�%
	�/*6���5%62��.-	� �*� Yamane (1973) �%��(�%�*�ก�3� 	�/*6��� 241 0( ��)�*2���ก
%ก��ก��$�6
�*�ก�3� 	�/*6����%�*6������/4
�$
�ก&��(%�(�%�*�ก�3� 	�/*6����+>( 400 0( 
 

���	�+�,�� 
 

 7-�/
$�6�%�ก&��(%(
6� ����D���2��2(ก��/
$�60��'�(�' %��(�' 
 
 ก	���	� ��	�ก���	���	�	�$��-����� � �64
� ก���/(ก��%&��(
(ก���+��
/�	43+��.�0D���ก&��(%�/�2( +��ก��.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( ��)�*� ก��
ก��$�6*&�(�$ก����
������ก��$�%ก���
ก���*�����?
ก��0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�(
�+6��0A�ก�� ก�� .&�(�ก��(��	�)'(���ก���
ก�� ���.4�(�
ก��2(.��ก�%.&�(�ก��(
0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( �.�. 2550 2���+>(�(/��� �7(��( 50��ก�� ก
$ก�� ����+>(
�-+?��  (&��++,
��	
2(.4�(�
ก��2��.&���8$�3��/�	� /�	43+��.�0D�*�(56��6 
 

  ������"%	�ก	�
'���%�
�	� � �64
� ก���/(ก������300� �+,
.� ��(?D5	�	*��ก��6/ก��
 �	�@�(���/�	43+��.�0D(56��6ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
 ��)�*0/� �-�0/� ����2$���4-ก	�*� 
�+>(0/� 	�*�ก��2��7-�+,
��	
�	����(�/6��(����2$	��ก�( 5%67��(�����* -����/.�� .����ก�AD
	�*%$(�0�)�*�� �6	��� Y 2(�(�/6��(��%��+,
��	
 ������/����(�/6��(��%��+,
��	
ก��
�(�/6��(��%��(56��6 
  
 ������"%	����,�	ก� � �64
� 0/� ���6��*%��(����6�ก����$&��+>(2(ก��(&�(56��6
ก��$�6*&�(�$�+.-�ก��+,
��	
+��ก*�%�/6 �30��ก� ��+�� �A /�.%3*3+ก�AD 0�3G�ACD .4�(���
���.
��*&�(/60/� .�%/ก ���������05(5�6�.��.(��� 
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 ������"%	� 
��
�%	���������	!ก	� � �64
� �����6�+,
��	
 ���0/� .���=��=�*(
�*�50��.������'� �&�%����'(ก�����0������� �*�.4�(�
ก�� ���0/� .� ��(?D���/����(�/6��(
���ก&��(%(56��6ก���(�/6+,
��	
 
   
 ������"%	���+�
�����./%�-����� � �64
� .G�/�0/� ���*  �*��30��ก�2(.4�(�
ก��  
���$��.%��Z	
ก�� **ก � 2(���.(��.(3( ��)* 	�*	��(�300� .4���( .4�(ก��AD ��)*
�(/0/� 0
%��� �	�*(56��6ก��$�6*&�(�$ก���
ก�� �%��ก� 0/� ���* 2(%��( 0/� �-� 0/�  
.� ��4 �$	0	
���%� 0/� ��/  )* 0/� ���7
%�*� 0/� 7-ก��(	�*5�����6( ���0/� ��/  )*��/ 2$
2(ก��+,
��	
��(�*��30��ก�2(5�����6( 
 
 ./%����	�
�	�+0ก1	 � �64
� 7-�*&�(/6ก��5�����6( 2(.4�(�
ก��+���G���� 1 .��ก�% 
.&�(�ก��(0A�ก�� ก��ก���
ก����'(�)'(@�( ����������ก��*�� 7-�(&�ก���+���6(�+����)�*�*����
ก��ก��$�6*&�(�$ �3�(��� 1  
 

.*ก	��-������	����./%����	�
�	�+0ก1	 � �64
� ��%��0/� .� ��42(ก��+,
��	
��(
	� ������(������*�7-���
���.4�(�
ก��2(%��(�Z	
ก�� ก���&���( ���%��(�Z	
ก�� 
0/� .� ��(?D  

 
  ,2��ก���ก	���	�	� � �64
� �Z	
ก�� ก���&���( �ก��6/��*�ก�� ก������37�.&���8$�*�
��( ก��2��+��56�(D$�ก0�- �30��ก� �������6�ก�*6��� �+��.
�?
G�� ก��+,
��	
��($�
� �%��ก� 
�Z	
ก�� %��(ก��/���7(��6�.�'( %��(ก��.����0/� ��%�$(2(����� ���%��(ก��	
%	� ก��
%&��(
(ก�� 
 

,2��ก���
�	�
��,��3� � �64
� �Z	
ก�� 0/� .� ��(?D�ก��6/��*�ก�� ก����](�
0/� .� ��(?D ���ก����/6���)*7-�*)�( ก����/  )*�����
� �
'( ก���&���(�+>(��  0/� �
��*2$2(��(
�*�0�-����30��ก������
� �
'( ก��.�����*ก��ก�AD�*�*�0Dก� �%��ก� �Z	
ก�� %��(ก��2��ก��
.(��.(3( %��(ก����](� %��(ก���.%�ก��6* ��� %��(ก��+�
ก�����)* ���%��(ก�� *�� �6
��(���ก��2��*&�(�$ 



����� 2 
 

ก�	
	��
�ก��	 
 

��ก����	
���
��� ��		
��������������ก������
�������ก�����������ก��	�������	��� �
ก������
�� !��� "���#���$��%&ก'� �
�ก
(����
ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.�� � "��	
��("
%&ก'���ก��� �/'0� #�
กก��1�������	
�����ก����!"�� �-
�����+���2�ก���1��)�(��ก����	
� (
���, 

 
ก�	ก	����������ก�	�	���	���ก�	���ก�	��ก�� 

 
)��+#+��!��ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� 
#�
กก��1���#�3��!��ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� 
�
�$3�����)4!��ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� 
������ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� 

 
��ก�	�����
� �� 

 
)��+#+��!����ก������
����� 
1��)�(1���/'0�����ก����!"��ก
���ก������
����� 
��ก������
�������#�"����!��� "���#���$��%&ก'� 
 

ก�	����!����"������
� 
 
)��+#+��!����������5��*� 
)��+#+��!��ก�����������������
�� 
�
�1��ก�����������������
�� 
��		
����+������ก�����������������
�� 
��		
��������������ก������
�����!��� "���#���$��%&ก'� 

 
 ����������
ก����#$�  
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ก�	ก	����������ก�	�	���	���ก�	���ก�	��ก�� 
 
%��&�&��#� ก�	ก	����������ก�	�	���	���ก�	���ก�	��ก��  

 
Brown (1991) �("ก����$&� ก��ก��	�������	���ก�����#��ก��%&ก'���� ��2�ก��$������

(Transfer) �����	#�"����)��+�
���(D�� 1��ก���
(����		�ก����ก���#�
�% ��4��+�����	��� �
�������� E !����)4ก��#�
���+��(
�!
,�!����)4ก�� �(��#"�3ก����+��������+��ก�����#���
,�
��2���ก.��������)
F!���
�)+���D�5����� ก��ก��	�������	���ก�����#��ก��%&ก'�	�����#"
�������!����)4ก��+�)��+��2������ (Autonomy) 	3(+3��#+��������)
F!��ก��ก��	�������	ก��
���#��ก��%&ก'� )
� ก����
���3�#�
�-
L���$��%&ก'�  
 

����+%
ก(�M  ��%���N�*4 (2541)�("�#")��+#+��!��ก��ก��	�������	���ก��%&ก'���� 
��2�ก��$������ (Transfer) �����	 (Power) �����	#�"���� (Authority) 1��)��+�
���(D��	�ก
% ��4ก���#�
�% ��4��+�����	���
�-
,���� #�
���*��!���� E 	�ก��(
������ ���(
����� #�
�
	�ก��(
�D������ ��"��$��� ��2�ก��$�����������	#�"������ก���
(����	�
,�#+(#�
��������กU�("
��()�"��ก
� -�*�3(�  ����5�
��� (2541) �#")��+#+����� ��2�ก��$�����������	#�"���� )��+
�
���(D�� ��ก���
(����	���ก�����#��ก��%&ก'�	�ก����ก������ ���(
����� #�
���(
�����
�� 
�("1ก� ��)4ก��ก)��������"��$��� D3+D����"��$��� #������� 1���$��%&ก'� �D���(���ก
� 
ก�F	��  N��3�-
�54 (2545) �#")��+#+�� ���#+��$&� ก������
.$�����������	#�"���� )��+
�
���(D�� 1��ก���
(����	 ���#"#���������(
��"��$��� ��)4ก�D3+D��
,������2������3))� 1��
�+���2������3))� �(�ก���!"�+�+��������+�(������ก��	
(ก��1�����#��ก��%&ก'� 1��     
���3�5�M  ��	���-
D��N�*4 (2547) ก������"��� ก��ก��	�������	ก��	
(ก��%&ก'� ��2�ก��1��� +�� 
#�
���������	#�"����)��+�
���(D����ก���
(����	���ก��	
(ก��%&ก'�	�ก��)4ก����#����
����ก������
���)4ก���(
�����#�
���(
�����
�� �("1ก� ��)4ก��ก)��������"��$��� #���������
-
,����1���$��%&ก'� ��ก	�ก��, �3�
�  �3F�������. (2545) ก����$&� ก��ก��	�������	���ก��
���#����ก��	
(ก��%&ก'���� ��2�ก��$������ (Transfer) �����	#�"����)��+�
���(D�� 1��ก��
�
(����		�ก����ก��� #�
�	�ก% ��4��+�����	��� ��������� E !����)4ก��#�
���+��(
�D
,�!��
��)4ก�� �(��#"�3ก����!����)4ก���("+��������+��ก���
(����	 �
,���,ก���#"�3))� )*��3))� 
#�
��"��$���+��������+��ก�����#���
,� ��2���ก.��������)
F!���
�)+���D�5����� ก��ก��	��
�����	���ก�����#��ก��%&ก'� 	�����#"�������!����)4ก��+�)��+��2��������1���������ก��� 
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autonomy 	3(+3��#+��������)
F!��ก��ก��	�������	���#��ก��%&ก'� )
� ก����
���3�#�
�-
L��
ก��%&ก'�1���$��%&ก'� 
 

	�ก���ก����!"���"� ก��ก��	�������	ก�����#��ก��	
(ก��%&ก'� )
� ก��1��������	 
+�������	 #�
���������	 #�"���� )��+�
���(D����ก���
(����	���ก�����#��ก��%&ก'� 	�ก
����ก������ ���(
����� #�
���(
�����
�� �("1ก� ��)4ก��ก)��������"��$��� #���������-
,����
1���$��%&ก'�  
 
���กก�	���
�
'��#� ก�	ก	����������ก�	�	���	���ก�	���ก�	��ก��  
 

��ก��ก��	�������	ก��	
(ก��%&ก'� �("+�#�������1���
ก��D�ก�� �("ก��#�(#�
กก��
1���#�3��!��ก��ก��	�������	��"#������ก�� (
��D�� ��)4ก��ก��%&ก'������%����41��
�
L�5��+1#���#���D�D��� (UNESCO, 1985, Robson and Mathews,1995 , �"����                 
-�*�3(�  ����5�
�%��, 2541) �("�#"�#�3��!��ก��ก��	�������	ก��	
(ก��%&ก'���"��� 

 
1. ก��	
(ก��%&ก'���#��������%�+�+�������5�N�- 1��������5����������)�� ��
���	�ก

�����	ก���
(����	�� ��������ก��� d&����2�ก���
(����	�(��D"+���.���(���ก
��
,������% ����#"
!�()��+�
(#�3��1���+���()�"��ก
��N�-�%�'.ก�	 �
�)+ 1���
L�5��+!��1�����"��$��� d&��
1�ก����ก
�  

 
2. 	�ก)��+1�ก�������("���%�'.ก�	 �
�)+ 1���
L�5��+!���"��$���ก��ก��	��

�����	���ก��%&ก'�	�D����������)��+1�ก����(
�ก�����(" �
,��
���+��$��(+��
-��ก�1��
�
�(3�3�ก�*4���� E ���"��$���+��D"�����D�4��ก��	
(ก��%&ก'� ��!*��(���ก
�กU��2�ก��
ก��	��ก�����3����ก��%&ก'���ก���#�&��("��  

 
3. ก��ก��	�������	���ก��%&ก'���2���ก.��!��ก���������+���D�5����� �
,���,�-���

ก��ก��	�������	���ก��%&ก'��
,��#"��ก�����D�D�����(
��"��$���+��������+��ก��-
L��
ก��%&ก'���D3+D�!������� �(��f-����������� ก�����1��ก��	
(ก��%&ก'�1��ก������+����
)3*N�-ก��%&ก'����"��$��� d&����()�"��ก
�1��)�(������ gก��	
(ก��%&ก'�!�����D�D� �(�
���D�D� �-
�����D�D�h  
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 4. 	�ก���1+"����������%�(���ก
�กU�
�+�)��+1�ก����ก
�����%�'.ก�	�
�)+1���
L�5��+
ก��ก��	�������	���ก��%&ก'�	&���2�ก���(D���������#�����"��$���#�
�N +�N�)�������%�
,� E 
�-
���#"�ก�()��+��������+ก
�+�ก����!&,�  
 
 5. 	�กก���-��+!&,�!��	��������D�ก� ก��ก��	���
�!�����D�ก�����#"�ก�()��+
�"��ก��ก�����ก�����ก��%&ก'����#��ก#�������!&,� ��!*��(���ก
�ก��	
(ก��%&ก'������
�#+���+ �-
���#"��()�"��1���������)��+�"��ก��1��)��+����(���!��1�����"��$��� 1��
1����ก�3�+��i�#+�� กU+�)��+��
�d
�d"��+�ก����!&,�("�� ก��ก��	�������	���ก��%&ก'�	&���2�
#���������ก	�ก	���2�ก���������+�#"�ก�(ก���������(
�ก�����("�������()�"��1��+�)��+
�#+���+1�"� ก��+��������+!�����D�D����"��$����
���2�ก���������+�#"�ก�(ก��-&�������!��  
���D�D�1��ก��-
L������
���
��������ก("��  
 
 6. 	�กก��������D�D����"��$����("+���ก��+��������+��ก��	
(ก��%&ก'��(�����
,�
��ก	�ก	�ก���#"�ก�(�����D�41��)3*)��(
����ก����+�1�"� �
�ก���#"�ก�(ก��-
L��("��)3*N�-!��
ก��%&ก'���ก("�� ก���#"���D�D�+������	��ก���
(����	�������U+���	&���2���������
.���)��
�������+��2����������  
 
 7. ก��ก��	�������	���ก��%&ก'���2�ก������+��"��)��+��+��$�#"ก
� �"��$��� 
(Capacity - Building) �
�#+��$&� ก���#"���D�D��("���#�
ก$&�)��+��+��$��ก��ก��#�(
D����)��+��2��� �1��	3(#+���������1#��D����!����1��D3+D�!������� �
�	������� �ก��
-
L������
���
������  
 
 8. ก��ก��	�������	��2�ก���������+�#"�ก�(ก��+��������+��ก�����ก���
(����	 	�
������ ��3(+ก��*4������D�5������ �����1���)����"������ก�"D�(���D�D��("+�กก��� �������
ก��� ���D�D��("+��������+1��+���ก����ก�����	����("+�กก���������+% ��4�����	�� ����
����ก���  
 

����
ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.�� (2550) ก������� #�
กก��ก��	�������	ก��
���#��1��ก��	
(ก��%&ก'��#")���&�$&�#�
กก��(
��������, 

 



 

 

14 

1. )��+-�"�+1��)��+�#+���+��ก������
��#�"����!��)*�ก��+ก���!�-
,����
ก��%&ก'� ����
ก����!�-
,����ก��%&ก'� 1���$��%&ก'� �����+��$(������ก����+!�()��+��+��$
�("�����+�������5�N�-  

 
2. )��+��()�"��ก
�ก0#+�� ก0������� ���ก�% #�
�+��)*��
.+���� ����ก����!"��ก
�

��
������+�ก��ก��	�������	 
 
3. )��+��2���กN�-("��+���.��1��������ก��%&ก'� 
 
4. )��+��2������1��)��+)�����
���ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� 
 
5. +3����"�ก��+��������+!��D3+D�1��� "+������("����������-
,���� 
 
6. +3���#"�ก�(�������U	1ก��$��%&ก'� �(���"�ก��ก��	�������	�#"1ก��$��%&ก'��#"+�ก

����3( �-
���#"�$��%&ก'��
,�+�)��+�!"+1!U�1��+�)��+)�����
� �������U	(
�ก���� )
� �+
��	
(
ก��%&ก'�1�"�� "�������2�+�3'�4����+� �*4�
,��������ก�� 	���	 �����FF� )��+� " 1��)3*5��+ +�
	���5��+1���
L�5��+��ก��(����D���� ��+��$�� ����+ก
�� "�
�������+�)��+�3! 

 
7. �-��+)3*N�-1��������5�N�-�#"1ก��$��%&ก'� 
 
8. �-
���#"� "+�#�"�����
���(D����ก��(������ก����2�� "�
(����	����
����
,� E �(���� 
 
��	ก�����("��� ก��ก��	�������	ก��	
(ก��%&ก'� +���i�#+������$��%&ก'� �-
���#"

�$��%&ก'���+��$�
���(D�����#��	
(ก���$��%&ก'� �����+�)��+��2������)�����
�+������	
��ก���
(����	�-
���������)��+�"��ก��!��D3+D��
,���("��)3*N�- )��+��+�N�)����ก�� 
1��)��+��������+ก
�!�����D�D�1�� � "����� �-���ก������(Uก	�������ก �!����(" �� ������������
#�
�#"������� +��("�� ����ก�+#�
�ก������  
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��
('�	�� %)#� ก�	ก	����������ก�	�	���	���ก�	���ก�	��ก��  
 

Meatz. and Quieti (1987) �("ก����$&��
�$3�����)4!��ก��ก��	�������	!�������%   
���� E )
� 1) �-
���������+)��+�+(3���ก��-
L��N +�N�)���� E !�������% 2) �-
����+��$	
(���
�)��ก��-
L���#"��()�"��ก
�)��+��2�	����
,���("��%
ก�N�-1��!"�	��ก
(!���"��$��� 3) 
�-
���#"ก�������������#����#����������� E +�������5�N�-����!&,��
,���("��ก�����1��
�)��ก��1��ก��(�������)��ก�� 4) �-
������+��"��)��+�!"+1!U��#"1ก��$��
����ก���+
����(
�
�"��$��� 1���-
���#"���D�D����"��$��� 1����)4ก����D�D��("+��������+��ก��-
L���"��$���
!�������+�ก!&,� 5) �-
���������+ก����(+��
-��ก����"��$���+��D"�#"�ก�(�����D�4� ��3(��
ก��-
L���"��$��� ��������
��� �
�$3�����)4!��ก��ก��	�������	ก��	
(ก��%&ก'� Welsh and 
McGinn (������ก���  
��
��, �����
  
�������ก� ��� �����  ���������, 2545) �("ก����$&���� +�
�
�$3�����)4�-
����
���3�ก��	
(ก��%&ก'��#"(�!&,��(���� ��
���3�ก��(���������!������
ก��%&ก'����	
(!&,� �������1���1#������+� 1��	������������#��("���#�
�ก��	
(ก��%&ก'� �-
���#"
�ก�(�����D�41ก��
.�����2��
�(
�1�ก1���-
���#"�ก�(�����D�41ก��
.����"��$��� Lunenburg and 
Ornstein (1996) �("�����#�3��!��ก��ก��	�������	���ก��%&ก'��-
�������� ��
�$3�����)4�� 8 
���ก�� )
� 1) ��2�ก���-��+)��+�
+-
�54��#������������1��D3+D� 2) ��2�ก�������+D3+D� 1��
��		
�����"��$��� 3) ��2�ก�������+�����������"��$���ก
�ก��	
(ก����
-��ก��3))�1��)��+
�"��ก���("+�ก!&,� 4) ��2�ก�������+ก��5�����
ก'�1����
���3������������"��$����("+�กก���  
5) �(ก��)��)3+���ก�����#�� 6) ��2�ก�������+�#"�ก�()��+�D
��+�����#������������ �"��$��� 
1��ก��+ก�����������("ก�"��!���!&,� 7) ����#"�ก�(ก��	��������(���� �-
������)��+�"��ก��
!�������������"��$���1�� 8) ��2�ก�������+#�
ก� �������
���	�ก��(
���3���$&�+
5�+�����("
ก�"��!���!&,�  
  
 �3�
�  �3F�������. (2545) �("ก������� ก��ก��	�������	���ก�����#��ก��%&ก'� 	����
�#"�������!����)4ก��+�)��+��2��������1���������ก��� Autonomy 	3(+3��#+��������)
F!��ก��
ก��	�������	���#��ก��%&ก'� )
� ก����
���3�#�
�-
L��ก��%&ก'�1���$��%&ก'� ก��ก��	��
�����		�����#"���������������)��+�"��ก��!�����D�D� 1���"��$����("+�ก����!&,� ก��+�
�������+�(����!�����D�D����ก�����#��	
(ก��%&ก'� กU	�+�+�ก!&,���2����("("��(�+�ก!&,� 
 



 

 

16 

 ����
ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.�� (2550) �("ก��#�(��i�#+��1��1�����ก��
-
L���$��%&ก'�����N����#�&����"��� �#"�$��%&ก'�����N����#�&�� +�)��+�!"+1!U� +������ 1��
)�����
���ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'���+ก���N��ก�	ก��ก��	�������	�
,� 4 ("�� ����("�
�
+��ก��ก��	�������	�("("������� +�� �1�����#���(��D"����������2�.�� (SBM) +3����"�
)3*N�-� "�������2����)
F �(�+��������ก
�)3*N�-N�������-�"�+����
�ก������+��)3*N�-
N����ก 1��ก�����	���	�ก#�����������ก����!"�� 1����5��*D� 
  
 (
��
,��
�$3�����)4!��ก��ก��	�������	���ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� 	&��("1ก� 
ก������$��%&ก'���+��$���#��1��	
(ก��%&ก'���+ก���N��ก�	ก��ก��	�������	�
,� 4 ("�� �("
("����������������� )�����
� +������	��ก���
(����	 ���#��	
(ก��1��+��������+ +�)��+
�
���(D�� 1����+��$���	����(" �(�+3����"�)3*N�-� "�������2����)
F 
 
�!����ก�	ก	����������ก�	�	���	���ก�	���ก�	��ก�� 
 
 ก������ �ก��%&ก'���+-����D�
FF
��ก��%&ก'�1#��D��� -.%.2542 1�����1ก"�!�-��+���+
(f�
���� 2) -.%. 2545 +�)��++3��#+�����	�-
L��)�����#"��2�+�3'�4����+� �*4 ��2�)�(�+�
)��+��+��$ 1���� ����+ก
�� "�
�������+�)��+�3! ก��(�����������+1�����ก������ �ก��%&ก'�
�#"����3��i�#+�������+�-�
� 1��+�������5�N�-	����2��"���&(��
����! 1��#�
กก�����)
F!��ก��
���� �ก��%&ก'�!��ก������%&ก'�5�ก��(
���, 
 

1. �&(����������2�% ��4ก�����ก���
(����	 (School Based Decision Making) ��2� 
1��)�(���+3���#"��������+��������ก���
(����	("������� �(��&(�����D�4����ก�(ก
�� "�������2�
���)
F 
 

2. ก��+��������+ (Participation) ก��#�(�#"�3))�#���xy������ก����!"��ก
�ก��%&ก'�#�
� 
� "+������("����������ก��	
(ก��%&ก'�+��������+��2�)*�ก��+ก�����+1�(�)��+)�(�#U�#�
�
���+ก��ก
�( 1� ��2��"� 
 

3. ก��ก��	�������	 (Decentralization) ก��ก��	�������	("��ก�����#��	
(ก��%&ก'� 
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("����D�ก�� �����+�* ก�����#������3))� ก�����#���
���� �#")*�ก��+ก�� ����
ก����!�
-
,����ก��%&ก'� 1���$��%&ก'���2�� "�
���(D�� 
 

4. )��+�
���(D�����	����(" (Accountability) +�ก��ก��#�(#�"�����
���(D��1�� 
N��ก�	!��� "�
���(D�� #�
ก)��+�
���(D����,$
�����)��("�
�+��#+��#�"�����(�"���
���(D��
�������
,��#"�ก�(��(�����3( 1���"����+��$���	���)��+�����U	�(" �-
����2�#�
ก���ก
�)3*N�-
ก��%&ก'��#"�ก�(!&,� 
 
 �
,���,�("ก��#�(1�������ก�����#��1��	
(ก��%&ก'� �
�	������� �ก������ �����
���#��	
(ก��	�ก1���(�+�����"�ก����+�����	��"�������ก������ �ก�����#��1��ก��	�������	
�(��f-��+���� 39 1#��-����D�
FF
��ก��%&ก'�1#��D��� -.%.2542 1�����1ก"�!�-��+���+ (f�
���� 
2) -.%. 2545 ก��#�(�������)
F!��ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'��
,�("��
��D�ก�� �����+�* ก�����#������3))� 1��ก�����#���
���� ���
�)*�ก��+ก�� ����
ก���
�!�-
,����ก��%&ก'� 1���$��%&ก'��(���� �-
���#"ก��%&ก'���"��)� 1����"��)��+� "� ��
�)+
)3*5��+)3*N�- �+��$N�-1��������5�N�-����� 
 

�
.����("1$��������ก��%&ก'�����N������
FF
��1#��D��� �+
���
�%3ก�4��� 3 -/%	�ก���  
-.%. 2549 ��� g�����
(ก������ �ก��%&ก'��(��&()3*5��+���)��+� " +3��+
�����	�!�����ก�����
ก��%&ก'�!�����D�D��#"ก�"��!���1���
��$&� �(�)���&�$&�ก��-
L��)3*N�-1��+���.��
ก��%&ก'��3ก��(
� ����+��"��)��+���#�
ก��)3*)��!����
DF��%�'.ก�	-��-��� )��+
�+��f
��4 �
�����5� ��$����D�5����� -
L��)��(��D")3*5��+��2�-
,�.��!��ก�����ก��
������ "����D
��+���)��+���++
�!���$��
�)���)�
� D3+D� �$��
�%���� 1���$��
�ก��%&ก'� 
ก��	
(ก��%&ก'�	���"�ก��ก��	�������	��� ��!�-
,����ก��%&ก'� �$��%&ก'�1���"��$��� ��+�
,�
ก��+��������+!�����D�D�1����กD��-
���#"ก��%&ก'���"��)�1����"��)��+� "� ��
�)+)3*5��+ 
)3*N�- ������5�N�- 1��������5���h 1��#�&�����������
,� )
� ก��	
(ก��%&ก'�	���"�ก��
ก��	�������	��� ��!�-
,���� 1���$��%&ก'� d&��$
������2����������)
F $"���+��$!
��)�
���
��� �ก������
���("�����+�������5�N�-	������� �ก��-
L��)3*N�-ก��%&ก'���+�	����+*41#��
������(
�ก���� ("���#�3��,ก������%&ก'�5�ก��	&��("ก��#�(+���ก���-
�����������ก��	��
�����	��� �ก������
�� 5 +���ก��(
���, 
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 +���ก����� 1 	
(����ก��ก��	�������	("����D�ก�� �����+�* ก�����#������3))�
1��ก�����#���
���� ���#�
��!�-
,����ก��%&ก'�1���$��%&ก'�!
,�-
,�.�� 
 
 +���ก����� 2 -
L��� "���#�� %&ก'�����%ก4 1��)� 1ก���� !���!�-
,����ก��%&ก'�1��
�$��%&ก'�!
,�-
,�.���#"��2�� "���ก���������1���1����+��$!������("��U+-
,���� 
 

+���ก����� 3 �������ก�����#��	
(ก��1��ก��	�������	���$��%&ก'�!
,�-
,�.�����+�
%
ก�N�-1��)��+-�"�+���3ก�!�-
,���� 

 
+���ก����� 4 ��������$���!���3(+%&ก'�!���
.�����2�������Dก��1��+�%
ก�N�-1��

)��+-�"�+��2��$��
��3(+%&ก'���ก��ก
�!���
.��+)��+�+
)��	!��1����1#�� 
 
+���ก����� 5 	
(����ก��ก��	�������	��� ��$��%&ก'�("����D��%&ก'���+#�
กก��

���#������D"�$��%&ก'���2�.�� 
 
 	�ก������1��+���ก��(
�ก�������ก��ก
�+���� 39 1#��-����D�
FF
��ก��%&ก'�
1#��D��� -.%.2542 1�����1ก"�!�-��+���+(f�
���� 2 ) -.%. 2545 1��+���� 44 1#�� -����D�
FF
��
����������#����Dก��ก������%&ก'�5�ก�� -.%. 2546 ก������%&ก'�5�ก�� 	&��("ก��#�(
ก0ก������ก��#�(#�
ก�ก*z41����5�ก��ก��	�������	ก�����#��ก��	
(ก��%&ก'� -.%. 2550 
�-
�������� �ก������
���������2�� �5��+ �(�ก��#�(� �1��ก��ก��	�������	 (
���, 
 

1. � �1���(�ก��#�(ก��ก��	�������	��"��ก0#+�� 
 

2. � �1��+�������		�ก� "+������	��+ก0#+��	�ก����ก������ ��!�-
,����ก��%&ก'� 
1���$��%&ก'� 
 

3. � �1��ก��1��������	 �(�ก��1��������	�#"� "����
����Dก��1�� 
 

+���� 34 (2) 1��+���� 35 1#��-����D�
FF
������������#����Dก��ก������ 
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%&ก'�5�ก�� -.%. 2546 ก��#�(�#"	
(����������#����Dก��!���!�-
,����ก��%&ก'��#"�$��%&ก'����
	
(ก��%&ก'�!
,�-
,�.���f-�������2��������������3))� (
��
,��$��%&ก'����!�-
,����ก��%&ก'� 
�
�ก
(����
ก����!�-
,����ก��%&ก'�	&�+�.�����2������3))�1����2����+�!��)����� h��������        
�����3))�h 
 
 �������������3))� #+��$&� �����������	
(ก��%&ก'�!
,�-
,�.�����!�-
,����ก��%&ก'����
ก0#+��ก��#�(�#"+�.�����2������3))� +������	#�"����	
(ก��%&ก'���+���ก0#+��ก��#�( 1��
ก��+�������	!����!�5�ก��)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.�� ��
(ก������%&ก'�5�ก��1��
�
.+�������ก��ก������%&ก'�5�ก�� 
 
 �������������3))����
�ก
(����
ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.���+�+�
-����D�
FF
��	
(�
,� 1���+�+�ก��ก���ก0#+�����ก��#�(�#"(������ก���(��f-���-���1����%
�
�����		�ก� "�
�)
��
FD���(
��#�
�!&,��� +�������	�#"�������� 1���
�)��� �N����"�
�)
��
FD�
ก��ก
�( 1�!������
ก����!�-
,����ก��%&ก'� 1������
ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.�� ก��
���#��	
(ก��%&ก'�!���������������3))� +��
�$3�����)4�-
���#"��������	
(ก��%&ก'����������� 
)�����
� ��+��$���#��	
(ก��%&ก'��("��(�ก ��(��U� +�������5�N�- 1��+�)��+�
���(D�� 
��ก	�ก+������	#�"������+�
�$3�����)4!"���"�1�"� � "���#���$��%&ก'��
�+������	1��#�"����
��+�������ก������%&ก'�5�ก�����("��ก�����#��	
(ก�� 1��!���!�ก������
��#�"����!��
��������!
,�-
,�.�������2������3))� �
�ก
(����
ก����!�-
,����ก��%&ก'� -.%. 2546 ���
���� 7 
ก�ก0�)+ 2546 �("ก��#�( �����!��� "���#���$��%&ก'� ��"(
���,  
 

1. �#"� "������ก������������2�� "1�������3))���ก�	ก���
����!��������������ก����ก
� 
�3))�N����ก 
 

2. �#"��������+������	�ก)��� ( 1� ����3� �
ก'� �D"1��	
(#��������D�4	�ก��
-�4���
���+�� "���	�)�#" ��"�1��ก��	��#������
�#���+��
-�4���+�� "���	�)�#"�������� �"���("�
�)��+
�#U�D��	�ก)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.��!���������� 
 

3. �#"��������	(����������5� #�
�(������ก��������������
-�4������� E ���+�� "�3��%�#" 
#�
��)��ก��d
,� 1�ก�������	�ก����("!���$��%&ก'��#"��2�ก��+���5�M!���$��%&ก'� 
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4. ก�*������������(������)(���2�� "{i��#�
�$ ก{i�� � "���#��	��"����2�� "(������)(�1�� 
�$��%&ก'� #�
�$ ก{i�����+ก
��$��%&ก'�$"�$ ก{i���(�+��("�� ���ก������
����Dก����ก���
�����	� "���#���"���
���(��2�ก���f-���
� 

 
 �$��%&ก'������2������3))� ��2��$��%&ก'����+��$�����2������3))� 1�ก	�ก����
ก���
)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!
,�-
,�.�� (
��
,��$��%&ก'������2������3))�	��"��+�)��+�
���(D����
ก�����#��	
(ก��!��� "���#���$��%&ก'� ก����)
� $"�ก�����#��	
(ก��!���$��%&ก'����
��ก����$&����5�!���3))�N����ก #�
�����#"�3))�N����ก�("�
�)��+����#�� �3))�N����ก
��+��${i���$��%&ก'� 1��� "���#���$��%&ก'����%�� �$��%&ก'����#��	
(ก�������+�(���5�
!���3))�N����ก �3))�N����ก��	{i���"���$��%&ก'��(" ก����)
��$��%&ก'������2������3))�
1��� "���#���$��%&ก'�	��"���
���(D�����ก��ก�������������ก��������3))�N����ก	�ก��
!��ก�����#��	
(ก��!��� "���#�������2������3))� $"�)��+��(#�
�)��+����#������ก�(!&,��� �N����"
ก�����#��	
(ก����+ก������ก0#+�� ก0 ������� ���ก�% !"��
�)
� +��)*��
.+����ก��#�( 
� "���#��กU+��"���
���(D����2�ก�������
� �����Dก��	�	���)������#��1�� 1��$"����#��	
(ก��
#�
��
��ก���( E �(��+��� ���ก0 ������� ���ก�% !"��
�)
� +��)*��
.+����ก��#�( � "���#��
�$��%&ก'�	��"���
���(D����2�ก�������
� 
  
 	��#U��("��� ���"������3(1�"�#�
�	�ก���+�ก�����������ก��ก��	�������	ก�����#��1��
ก��	
(%&ก'�������
��1�"� � "���#���$��%&ก'�	��"��+�)��+�
���(D�����#�"����!��� "���#�� 
1��+���ก������
�������#�"����!��� "���#���$��%&ก'���.��������2��������������3))� 
��+��$���#��	
(ก����+ g1�����ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'��#"
)*�ก��+ก�� ����
ก����!�-
,����ก��%&ก'�1���$��%&ก'���+ก0ก������ ก��#�(#�
ก�ก*z4
1����5�ก��ก��	�������	ก�����#��1��ก��	
(ก��%&ก'� -.%. 2550h �("��2������(�����	&�	�����#"
����ก�("���+�ก��ก��	�������	+�� ��$��%&ก'������1�"	��� (
��
,�ก��%&ก'���!��ก��ก��	��
�����	� ��$��%&ก'� � "��	
�	&�+3��%&ก'������ก������
�������+�����#�"����!��� "���#��
�$��%&ก'���2����)
F 
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��ก�	�����
� �� 
 

������!����ก������
����� � "��	
��("%&ก'� )"�)�"����������(��
�����ก������
������� 
#
�!"� )��+#+��!����ก������
����� 1��)�(1���/'0�����ก����!"��ก
���ก������
����� ��ก��
����
�������#�"����!��� "���#���$��%&ก'� +����������((
��������, 
 
%��&�&��#� ��ก�	�����
� �� 

 
 �
ก��D�ก���("�#")��+#+��!����ก������
�������"(
���, 
 
 Campbell (1990 cited in Jex, 1998) ก����$&� ��ก������
����� (Job Performance) ���
#+��$&� -/��ก��+�3ก�����!��-�
ก�������ก����!"��ก
���� 1��+�)��+�
+-
�54ก
���i�#+��!��
��)4ก�� 
 
 White (1991) �#")������+��� ��ก������
����� #+��$&� ��(
�!����ก����������ก����!"��
�
+-
�54ก
�-/��ก��+ก������
�����!��1�����3))� 
 
 Bovee (1993) �5������� ��ก������
����� #+��$&� ��(
�)��+-����+!���3))� �-
���#"
����3�
�$3�����)4 ก���#"�ก�(������5�N�-1��������5��������)4ก�� 
  
 MacKenzie, Podsakoff and Fettter (1993) ก����$&���ก������
����������2�-/��ก��+���$ ก
����+����� �1��!����)4���ก��!��-/��ก��+�������������i�#+�� 1���
�$3�����)4!��
��)4ก�� 
 
 Motowidlo, Borman and Schmit (1997) �#")��+#+�� ��ก������
�������� ��2�
-/��ก��+1��ก������+����)4���ก��!��-/��ก��+ d&��-/��ก��+!���3))�#�
�������5���
!����)4ก����+��$$ ก����+���("�������ก#�
������ ��!��ก������+��	������ก$&��N�-
#�
���
����!��ก���������1���-/��ก��+!���3))�#�
��������� E ("����ก������
����� ��2�ก��
��
���3�#�
���2��3����)��ก������3$&���i�#+��!����)4ก�� 
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 Cascio (1998) ก���������ก������
�����+���)4���ก��������)
F 3 ���ก�� )
� ��i�#+�� 
(Goals) ก���
( (Measurement) 1��ก������+�� (Assessment) 
 

�����-�  ��%4��3����	�4 (2544) �#")��+#+����ก������
����� ��"��� ก�	ก��+���("��
ก�����#������3))�����ก����!"��ก
���5�ก�����#�������	
(!&,��-
���
(��ก������
�����!��� "����
��
�
,�("��)3*�
ก'*�1�����������("����
����1�"� 

 
	�ก)��+#+��!"���"� ��3��("��� ��ก������
����� #+��$&� ��(
�)��+��+��$��ก��

1�(�-/��ก��+�3ก�����!���3))�����ก����!"��ก
�ก������
����� d&��-/��ก��+��+��$$ ก�
(1��
����+����� �!����)4���ก��!��-/��ก��+����
+-
�54���ก������3$&���i�#+��!����)4ก�� 

 
���%���*�+����
ก����#$� ก����ก�	�����
� �� 
  
 ��ก����	
��ก����ก
���ก������
������
,�+�� "���%&ก'���"+�ก d&����ก��%&ก'��("����+��ก��
����
�����1�ก����ก
� 	��1�ก�("��2� 2 ก�3�+ )
� ก�3�+1�ก �("����+��ก������
�������.���!�� 
��ก������
��������
����  (Task Performance) ��#�����ก$%��&��ก������'�'�� (In-Role 
Behavior) (e.g. O�Corner cited in Jex, 1998: 52-54; Peters and Segvis, 1983; Peters Fisher and 
O�Corner, 1982;Werner and Bolino, 1997; Sorrentono, 1992; ��

�  (ก���$�)
*, 2543;          
$�
�
�  ������ก+*$�)
�� 2542; $���,�  �� ��'��, 2542) ���ก��%��� 
����-�ก��./�'�����
0
1�
�
2��-�ก��./�'�����
�$� (Overall Performance) (e.g. Allen and Rush, 1998; Campbell, 1990 
cited in Jex, 1998: 26-30; Van Scotter and Motowidlo, 1996; Werner, 1994; Borman and 
Motowidlo, 1993) 34 �5��
����-�ก��./�'�����
$%��.6
�&��ก�����ก 7 ��%���� �ก� �$ก�'ก�������
 
��
�����$�84� -�ก��./�'�����
0
�
����  ���-�ก��./�'�����
����8�
ก��9* (Contextual 
Performance) ��#��&��ก���ก���.6
���
�ก�� ��2����:*ก�� (Organizational Citizenship Behavior 
-OCB) (����0
 $���9;��  ;���
��8�ก��, 2547) ��ก������+����ก������
������
,�             
���ก�*4  +��3�5� 1���+��  �
D�3ก� (2551) �("1�����5�ก������+����ก������
����� ��"��2� 4 
�
ก'*� )
� 
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1. ��5�ก������+����ก������
���������&(�
ก'*�!���3))���2�#�
ก (Trait Rating Based 
Approach) �("1ก� ก������+����ก������
����������"�� �1��ก������+�����ก����ก
�)3*�
ก'*�
!���3))� (Characteristic) #�
��3)��กN�- (Personality) ��2����)
F 

 
2. ��5�ก������+����ก������
���������&(-/��ก��+ก������
�������2�#�
ก (Job 

Performance or Behavior Approach) �("1ก� ก������+����ก������
����������"�� �1��ก��
����+�����ก����ก
�-/��ก��+ก������
������������#"�������3�������U	 

 
3. ��5�ก������+����ก������
���������&(�������U	!�����#�
� �
�$3�����)4��2�#�
ก 

(Result or Objective Based Approach) �("1ก� ��5�ก������+����ก������
��������+3������+����ก��
����
�����!��-�
ก�����1���������U	!�������+�
�$3�����)4 #�
���i�#+�� #�
�+���.�����
ก��#�(��" �(�+
ก	�����+����� �!�����+�* )3*N�- ���� #�
�������5�����ก������
����� 

 
4. ��5�ก������+����ก������
�����1����+����(Hybrid Approach/Hybrid System) 

��2���5�ก������+��������ก�(	�กก����+����ก
���#������5�ก������+�������"�ก�����1����� 
(Planning System) ����� MBO ก
���5�ก������+����+-/��ก��+����� BARS �-
���D"����+��
�������U	!����� (Outcome) 1��-/��ก��+ก������
����� (Behavior) 

 
��ก������+����ก������
�������+��$�D"��5�ก������+����ก������
������("#�����5�

(
�ก���� � "��	
�%&ก'���ก������
����� ��)��+#+�������� ��ก������
����� #+��$&� ��(
�
)��+��+��$��ก��1�(�-/��ก��+�3ก�����!���3))�����ก����!"��ก
�ก������
����� d&��-/��ก��+
��+��$$ ก�
(1������+����� �!����)4���ก��!��-/��ก��+����
+-
�54���ก������3$&�
��i�#+��!����)4ก�� d&��� "��	
��("����+��ก������
�������.���!����ก������
�������#�"���� 
(Task Performance) #�
�����ก���-/��ก��+��+����� (In-Role Behavior) � "��	
�	&��D"��5�ก��
����+����ก������
���������&(-/��ก��+ก������
�������2�#�
ก (Job Performance or Behavior 
Approach) 1���D"1��)�(�/'0��������+��ก������
�������.���!����ก������
�������#�"����
(Task Performance) !��� "���#�� ��+1��)�(!�� Yukl (2006)+���2�ก���1��)�(��ก��%&ก'���, 
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��ก�	�����
� ��,���$����#� �-$�	���	�(����ก�� 

 
 +��
ก�/'0�#��������("ก��#�(�/'0��������+��ก������
�������.���!����ก��
����
�������#�"����!��� "���#����"#������� �D�� Page (1985 cited in Yukl, 1989) �("��3�#�"����
1��)��+�
���(D��!��� "���#�� 	�ก ��!��ก���D"1�����$�+���� "���#�� � "	
(ก�����+�* 
10,000 )� �� 12 ��D�- 	�ก 20 �����% �(�1�����$�+�("�#"� "���#�� ��
�ก$&�ก�	ก��+       
ก�����#��������)
F E 1����������D"����ก������
��1����ก�	ก��+ 1�"����+�	
(ก�3�+��2�#�"����1��
)��+�
���(D��!��� "���#��(Page's Taxonomy of Managerial Position Duties and 
Responsibilities) �("(
���,  
 
 1. ก������%��� (Supervising) �-
��	�D�����
���3�������5�N�-!��ก������
�����!��
� ก�"�� �(�ก�����������+ก
�� ก�"�� �-
�����)���#4#�	3(�ก-���� 	3(�(����ก������
����� 	
(�#"
+�ก���-��+- �)��+� " �(�ก��x�ก���+ -
L���
ก'���ก�������� 	
(������������������ 1��
�
,���i�#+����ก������
����� 
 
 2. ก�����1��1��	
(#������� (Planning and Organizing) #�"������,�("1ก� ก��	
(���1��
�����
,�1��(�����������+1�� 	
(#������+�* ��
���3� ����+���)����"��!����)4ก�� �-
��
ก��	
(��� 1��)��)3+ก���D"��
-��ก����� E �#"�ก�(�����D�4� ��3( ก��#�(��i�#+����ก��
(������ก���#"��()�"��ก
�1��������� -
L�������� 1����5�ก������
������#"+�������5�N�- 
 
 3. ก���
(����	 (Decision-Making) � "���#���"���
(����	�("��(��U��+��
�����
�$��ก��*4���� E +��#+�������	�#"� ก�"����ก����
����������5�����
������-
���#"�#+��ก
�
�$��ก��*4�#+� E 
 

4. ก����(��+)��+�)�
����#����� E (Monitoring Indicators) %&ก'�)��+�)�
����#����� 
E �
,�N���� 1��N����ก��)4ก�������		�+������ก��(������ก�� ( ก���������1���("��ก��
����
����� ก�����3� ��
����!���� E !�����( 1���
L�5��+ �
�)+ ��+�
,������ก�%���ก��
�+
�� 
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 5. ก��)��)3+ (Controlling) #�"������,�("1ก�ก��	
(�����������+�*ก�� �"��3� ����!��
ก������ 1��	
(������)"�1��ก�����ก������ E ��(��+( ����N
*z4�����(��("��)3*N�-1��
������5�N�-!��ก�����ก������ E (#�
�	��#����) ��+�
,�ก�����)���#4������5�N�-!��ก��
����
��������� E ("�� 
 
 6. ก����2��
�1�� (Representing) � "���#�����#�"������2��
�1��!��#���������ก�����
!"����
� 1��D���1ก"��F#�ก���"��������ก����ก
� ������ 1�����ก��#�
��
�� E ��(���ก
�
�3))�N����ก �-
���������+)��+�
+-
�54!��#�������ก
�D3+D� ���D��
+-
�54ก�	ก��+���� E
!��#������� 1����)4ก��ก
�D3+D� �-
���
ก'�N�--	�4 1���-��+ก����+�
�	�กD3+D� 
 

7. ก�����++
� (Coordinating) )
�ก���#")��+���++
�1ก��3))� #�
�ก�3�+�3))���
#��������
�� E !����)4ก�� +�ก��1�ก�������1���D"!������!"�+ ����+ก
� ���++
���ก��
1ก"��F#� �
ก'�)��+�
+-
�54ก
��-
������+��� ��+�
,����+��2�� "1ก"�!)��+!
(1�"���#�����3))�
���)
F E ����)4ก�� 
 

8. ก���#")����&ก'� (Consulting) )
���(��+( ก��-
L�������)���������(�����-
���-��+
)��+�D����D�F����!���D�-!������� 1�������)�������#+� E 1ก���)4ก����+��$��2�
� "�D����D�F 1���#")����&ก'�1ก�� "���#��xy���
�� E ���+���F#��("  
 

9. ก�����#�� (Administering) #�"����ก�����#���("1ก� ก������
�����#�
ก )
� ก��	
(�
,�
1#���!"�+ ��ก����ก
���5�ก������
����� ���)���#4!"�+ ����� E !����)4ก�� %&ก'�#� ���������( 1��
����#"!"�+ �$ ก�"�� 1���
��+
� �#+��1ก�ก���D"���(����  
 

�����	
�����+�ก���#�
ก(������2�����	����2����	��"��ก��-�	��*�$&�����N�!��
�
ก'*��f-��!��-/��ก��+���1�(�$&�ก����2�� "������+�������5�N�-�#"+�ก!&,� �������กU��+��
ก������������������	
�#�&���"���������ก����ก
�ก�3�+-/��ก��+���+3��ก�������� (Task-Oriented)1��
ก�3�+-/��ก��+���+3��)� (People-Oriented) -���� �����	
����%&ก'��ก����ก
��
ก'*��f-��!��
-/��ก��+ (Specific Behaviors)�
�+�	������"�� ก��%&ก'��������+�)��+-����+���	����3
�$��ก��*4����ก����!"��ก
�����N�!���
ก'*��f-��!��-/��ก��+ก����2�� "��� 1+"���ก��%&ก'�
�����#F�	�+3�������ก���(����/'0������2����("�ก����ก
�-/��ก��+ก��������1��-/��ก��+
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)��+�
+-
�54 ���กU	����2����	��"��+������	
����+�.������/'0�����(����++3��.���ก����ก
�
�
ก'*��f-��!��-/��ก��+����������(U����#�
�� "������$��ก��*4�f-�� �����	
���,)����+$&�
ก������+��!���
�1��1��ก���)
��ก�����#������!��-/��ก��+� "�����ก�3�+1����ก��
����
���������)4ก� 

 
Yukl (1994) �("���ก��%&ก'�-/��ก��+!��� "���#���(�%&ก'�����������
���1��-
L��

-/��ก��+!��� "�����
���+� �(����� 1989 Yukl �("���ก��%&ก'��ก����ก
�)��+� "����
���!��
-/��ก��+� "���("����5�ก������ E ��+$&�ก�����)���#4��)4���ก�� ก��	
(#+�(#+ ������������( 
1��ก����3+�� 1�"����-/��ก��+!��� "���+�	
(��2�#+�(#+ �-/��ก��+ �(" 14 -/��ก��+���
����ก��� Managerial Practice -�"�+�
,��#")��	��ก
()��+��"(
���, 

 
 1. ก�����1��1��	
(��)4ก� (Planning and Organization) )
� -�	��*��-
��ก��#�(
�
�$3�����)4�������1��ก��3�54 	
(�����
-��ก���+���(
�)��+���)
F -�	��*����	��D"
�3)��ก�1����
-��ก�����������	�����#"�������3�������U	�����+�������5�N�- 1��ก��-�	��*�
���	�������������ก��-
L��)��+���++
� ������1��������5���!��#�����������)4ก� 
 
 2. ก��1ก"��F#� (Problem Solving) )
� ���3��F#�����ก����!"��ก
���� ���)���#4��F#��#"
�
�����1���"����2����� �-
�����3���#�31��#�1�����1ก"��F#� 1����+
�1ก"��F#������
��(��U�ก��1ก"��F#�������)
F#�
���ก/�� 
 
 3. ก����"��)��+D
(�	��������1���
�$3�����)4 (Clarifying Roles and Objectives) 
)
�ก��+��#+����� ก��ก��#�(1�������ก�������� 1��ก���
������#"�!"��	�����)��+
�
���(D���
�$3�����)4!����� ก��#�(��������3�
�$3�����)4!����� 1��)��+)�(#�
����
����� 
 
 4. ก���#"!"�+ � (Informing) )
� ก�����1-��!"�+ �����ก����!"��ก
�ก���
(����	 ก�����1��
1��ก�	ก��+ ���	����2����ก��������!��� "����
����� 	
(#�����-�+-4 1����ก�����ก�������� 1��
�������!"�����ก�"���ก����ก
�!"�+ ������)��)��5���ก������
����� 
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 5. ก����(��+��ก������
����� (Monitoring) )
� ก�������+!"�+ ��ก����ก
�ก�	ก��+ก��
������ 1���N���N����ก���+���ก�������ก�������� ก�����	���)��+ก"��#�"�1��)3*N�-
!����� ก������+����ก������
�����!��1����)� 1��#�����������)4ก�ก�����)���#4
1����"+ 1��-��ก�*4�#�3ก��*4N����ก 
 

6. ก����"��1��	 ��	1��1���
�(���	 (Motivating and Inspiring) )
� �D"��)��)���+�
���5�-����	 ��	 1����2��#�3��2��� �������#"�ก�()��+ก���
��
��"���ก�������� �&(+
��ก
�
�
�$3�����)4!����� �D"ก��D
กD���3))����� E �-
���#")��+���++
� D����#�
� ��
���3�#�
��#"
��
-��ก� ��ก	�ก�
,�ก��#�(�
������!��-/��ก��+����#+���+��ก������
�����!��� "���+��� 

 
 7. ก���#")����&ก'� (Consulting) )
� ก�����	���ก
�� "���+���ก���	�+�ก���������1���
���	������ก�������-�ก�!� ก��ก���3"��#"!"�����1����ก��-
L�� ���(��ก���#"+��������+��
ก���
(����	 ก�������+)��+)�(�#U�1��!"�����1��!���3))��
��+��D"��ก���
(����	 
 
 8. ก��+�������	 (Delegating) )
� ก����3F���#"� "��"�
�)
��
FD�+�)��+�
���(D�����
�+� �*4 1��+�����N�-��ก��-�	��*��
(����	��ก������
����� ก��	
(ก��1ก"��F#� 1��
�
(����	������������)
F 
 
 9. ก����
���3� (Supporting) )
� ก��1�(�)��+��2�+��� �#")��+��
,�������2�� "+�)��+
�(���(ก�
,� �#")��+D����#�
� 1�(�)��+�#U��	1���#"ก����
���3� �+
��� "���+�����(#�
�
#�
����กก
��� �
�{��ก����
��3ก!41����F#����� E 1��)"�#�)��+���	!��� "���+��� 
 
 10. ก��-
L��1��ก����2������&ก'� (Developing and Mentoring) )
� ก����������+ 
	
(ก�����1��1����������D�- 1��ก������������� E ���	��������+�#"� "����
������ก�(�
ก'���ก��
������ +�)��+ก"��#�"���#�"����ก�����1��ก"��#�"�����D�D�- 
 
 11. ก��	
(ก��)��+!
(1�"�1��ก����"����+��� (Managing Conflict and Team Building) 
)
� ก���������+ก���
(����	1ก"��F#�)��+!
(1�"��������"�����)4 1��ก���3"�)��+���++
���ก��
��������2���+ 1�����3���!��1����#���� 
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 12. ก����"���)�
�!��� (Networking) )
� ก�����+����
�)+�
���� ก��-
L��ก����(���ก
�
�3))������2�1#���!"�+ � 1���#"ก����
���3� ก��-����+�
ก'�+���N�-����������
��� ��+$&�ก��
�������+ ก����(���������%
-�4 �#")��+���++
�����������"��!� ก���!"����+ก�����D3+1�����
�
�)+�
�� E 
 
 13. ก��1�(�)��+D
��D+ (Recognizing) )
� ก���ก���� �������F 1�(�)��+D
��D+��
��������+�������5�N�- )��+�����U	���+��
����)
F 1��ก���3��%���#"1ก���)4ก� ก��1�(�)��+
d��d&,���ก���3��%��1��)��+-����+���-��%'!���3))� 
 
 14. ก���#"����
� (Rewarding) )
� ก��	
(#� #�
�ก��+������
������2�����!�� �D�� ก���#"
�����-��+ ก����
������1#������#�
���������+�������5�N�-1��)��+�����U	�����(�����+ 1��
)��+��+��$�����2�������	
ก'4 
 

Yukl, Wall, and Lepsinger �("	
(#+�(#+ �-/��ก��+�#�����,��2� 4 ก�3�+d&����+��$�
(
-/��ก��+�#�����,�("�(��D"1�����$�+�������ก��� The Managerial Practice Survey �����"��!&,��� 
�� 1990 (Yukl ,1994: 69) 1��-/��ก��+���� E กU�
��ก������
���ก
��� ��
,� 4 ก�3�+ (
���, 
 

1. ก�3�+ก���
(����	 (Making Decisions) �("1ก� -/��ก��+ก�����1��1��	
(��)4ก� 
(Planning and Organization) ก��1ก"��F#�(Problem Solving) ก���#")����&ก'�(Consulting) ก��
+�������	(Delegating) 
 

2. ก�3�+ก��+����5�-�����3))� (Influencing People) �("1ก� -/��ก��+ก����"��1��	 ��	 
1��1���
�(���	 (Motivating and Inspiring) ก��1�(�)��+D
��D+ (Recognizing) ก���#"����
�
(Rewarding)   
 

3.ก�3�+ก����"��)��+�
+-
�54 (Building Relationships) �("1ก� -/��ก��+ก��-
L��1�� 
ก����2������&ก'� (Developing and Mentoring) ก����
���3� (Supporting) ก��	
(ก��)��+!
(1�"�
1��ก����"����+��� (Managing Conflict and Team Building) ก����"���)�
�!��� (Networking) 
 

4. ก�3�+ก���#"1��ก��)"�#�!"�+ � (Giving-Seeking Information) �("1ก� -/��ก��+ก�� 
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��(��+��ก������
����� (Monitoring) ��"��)��+D
(�	��������1���
�$3�����)4 (Clarifying 
Roles and Objectives) ก���#"!"�+ � (Informing) 
  

#�
�	�ก�
,� ���� 2002 Yukl, Gordon and Taber �("%&ก'���	
���
��� A Hierarchical 
Taxonomy of Leadership Behavior: Integrating a Half Century of Behavior �("	
(ก�3�+!��
-/��ก��+!��� "�����"�� 3 ก�3�+ 12 -/��ก��+ (Yukl, Gordon and Taber, 2002) (
���,  
 

1. ก�3�+-/��ก��+ก�������� (Task-Oriented Behaviors) -/��ก��+ก�������� �ก����!"��
ก
� ก������3�������U	!����� ก���D"�����D�4	�ก)�  �3)��ก� 1����
-��ก������+�
������5�N�- ก������
�����	��� �("1ก� -/��ก��+ (
��������,  
 

    1.1 ก�����1�������
,� (Short-Term Planning) #+��$&� ก���
(����	���	��D")�  
�3)��ก�1����
-��ก�������� �-
���#"��������U	�����+�������5�N�- 1��ก���
(����	���
��������� 1��������ก�	ก��+!��#���������+�������5�N�- 

 
    1.2 ก����"��)��+D
(�	�������� (Clarifying Roles) #+��$&� ก����"��)��+D
(�	�

�� ก��+��#+����� ก���5����N���!����� 1���5����)��+)�(#�
�	�ก��ก������
����� 
 
    1.3 ก����(��+ก��(������ก�� (Monitoring Operations ) #+��$&� ก�����	��� 

)��+ก"��#�"�1��)3*N�-!����� 1��ก������+����ก������
���������3))�1����ก��
����
�����!��ก�3�+ 

 
2. ก�3�+-/��ก��+)��+�
+-
�54 (Relations-Oriented Behaviors) #+��$&� -/��ก��+

)��+�
+-
�54�ก����!"��ก
�: ก��-
L��)��+�
+-
�541��ก��D����#�
�� "�
�� ก�����++
�����-��+!&,�
1��ก����������2���+ )��+-&�-��	�����!��)� 1���3)��ก�����-��+!&,� ก����"����ก�
ก'*4!��
��)4ก� 

 
    2.1 ก���#"ก����
���3� (Supporting) #+��$&� ก��1�(�ก��)���&�$&�� "�
�� ก��1�(� 

)��+�#U��ก�#U��	 1��D����#�
� �+
��)� 1���3)��ก�+�)��+��(#�
� ���กก
��� 1��ก���#"ก���
��	 
1����
���3��+
��+������ก 1��+�)��+�)���( 
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    2.2 ก��-
L�� (Developing) #+��$&� ก���#"ก��x�ก���1��)��1����� ก���#"��ก�� 
��ก��-
L��)��+�D����D�F 1��ก��D����#")� 1���3)��ก������� "��5����	�-
L��)��+�D����D�F
!��-�ก�!����ก��("��-/��ก��+ก��x�ก��� ก����2�� "�#")����&ก'� ก����&ก'�����D�- 
  

    2.3 ก��1�(�ก����+�
� (Recognizing) #+��$&� ก���#"ก���ก����1���
�� "���������� 
+�������5�N�-!��)� 1���3)��ก� �����)��+�����U	������)
F ก�����)3*�����D�4 1��ก��
-
L����ก������
����� 
 

    2.4 ก����&ก'�#��
� (Consulting) #+��$&� ก��#��
�ก
�)� 1���3)��ก�ก������	�+�ก�� 
�
(����	���+���ก�������-�ก�!� ก���������+ก��+��������+��ก���
(����	 1��ก���D")��+)�(
1��!"�����1��!��� "�
�� 
 

    2.5 ก��+��#+�����1��ก���#"�����	 (Delegating and Empowering) #+��$&� ก�� 
1���)��+�
���(D��������)
F�#" 1��)��++��������ก���
(����	����� 1��ก���D
���	���� "�("�
�
+�������	��+��$1ก"��F#�1���
(����	�("�(����%	�ก���5�-�!��)��+�#U�-"��ก���#�"���, 
 
 3. ก�3�+-/��ก��+ก���������1��� (Change-Oriented Behavior) �("1ก� 
 

    3.1 ก��+��N����ก (External Monitoring) )
� ก�����)���#4!"�+ ��ก����ก
��#�3ก��*4 
1����"+ 1��ก���������1���!������1�(�"�+N����ก �-
�����3$&��3����)1����ก��!����)4ก� 
 

    3.2 ก����U��#U�ก���������1��� (Envisioning Change) )
� ก���������1��ก�������� 
���������	!�����
-54����������$�������+��$��������U	�("�(�#������� ������$&��
�$3�����)4
!��ก���������1���("��)��+ก���
��
��"�1��)��++
���	��U+��� 
 

    3.3 ก����
���3�ก��)�(��
�ก��+ (Encouraging Innovative Thinking) )
� ก�� 
�"����)�("��)��$�+�ก����ก
���5�ก�����(�ก�����ก����� 
 

    3.4 ก��	
(ก��)��+������!��ก���������1��� (Taking Risks for Change) )
� ก���( 
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)��+������!���3))�1��ก������������	���
���3� 1���������+ก���������1������	���2����("
����)4ก� 
 

	�กก��%&ก'���	
�!�� Yukl, Gordon and Taber ���� 2002 (
�ก����!"���"� -���� ก��
%&ก'���	
���
���3�ก�3�+-/��ก��+ก�������� (Task-Oriented Behaviors) 1��ก�3�+-/��ก��+
)��+�
+-
�54 (Relations-Oriented Behaviors) 1��ก�3�+-/��ก��+ก���������1��� ก��%&ก'���	
� �
�
���ก����+�1��D
( (
��
,��������	
�)�
,���, � "��	
�	&�%&ก'���ก������
�����!��� "���#��
�$��%&ก'� d&����2���ก������
�������+-/��ก��+!��� "�����+1��)�(!�� Yukl (2006) �-���
���ก�3�+-/��ก��+ �("1ก� ��ก������
�����!��� "���#��("��-/��ก��+ก�������� 3 ("�� )
� ก��
���1�������
,� ก����"��)��+D
(�	�������� 1��ก����(��+ก��(������ก�� ��ก������
�����
!��� "���#��("��("��-/��ก��+)��+�
+-
�54 5 ("�� )
� ก���#"ก����
���3� ก��-
L�� ก��
1�(�ก����+�
� ก����&ก'�#��
� 1��ก��+��#+�����1��ก���#"�����	 
 

���
�<
 -�ก��./�'�����
2��-=�'������8�
�4ก+��� -=�$�>��0
�0
ก���4ก+�>4�����84� ����'
:$�������80
ก��./�'�����
���'�'���
���� 2��-=�'������8�
�4ก+�0
���
�&��ก���ก��
�����
 ������
�&��ก���:$�������
;*  
 

ก�	����!����"������
� 

 
ก��%&ก'�����
�����������������, � "��	
������������������ก����!"��ก
�ก������������� 

����
�� d&�����ก��("�� ��
,�#��ก����ก
�)��+#+��!����������5��*�)��+#+��!��ก�����
������������
�� �
�1��ก�����������������
�� ��		
������������ก�����������������
�� 1��
��		
��������������ก������
�����!��� "���#���$��%&ก'� (
��������, 
 
%��&�&��#� �!������.�	/� 
 
 �
ก��D�ก���("�#")��+#+��!��)����� g��������5��*�h (Public Policy) ��#���
1��)�( ก��%&ก'�)��+#+��!����������5��*� 	�ก1��)��+)�(���� E !���
ก)�( 	�����#"    
� "%&ก'��("����)��+1�ก����#��ก#���	�ก+3++�����1�ก����ก
� 	��������+�#"� "%&ก'��!"��	
�����!����������5��*��("�����D
(�	� �
ก��D�ก�����������% �D�� Sharkansky (1970) �("�#"
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)��+#+�� ��������5��*���"��� )
� ก�	ก��+���ก������(��
.��� d&��)���)�3+ก�	ก��+�
,�#+(
!���
.��� Dye (1984) �#")��+#+����������5��*� ��"��� )
� ��������
.�����
�ก	�ก�����
#�
��+�ก����� ����������
.�����
�ก���	�ก�����)���)�3+ก�	ก��+���� E �
,�#+(!���
.��� �
,�
ก�	ก��+�����2�ก�	�
�� 1��ก�	ก��+����ก�(!&,��������ก�� 	�ก1��)�(!�� Dye 	��#U����+��������
)�"��)�&�ก
�1��)��+)�(!�� Sharkansky ������1�ก )
���������
.�����
�ก���	�ก�����d&��กU)
� 
ก�	ก��+���ก������(��
.��� �
����� �������1�ก����1��+�)��+���)
F)
� ������� Dye ���3����������
�
.�����
�ก���	��+�ก�����กU$
���2���������5��*�("�� d&��1�ก����	�ก1��)�(!�� Anderson 
(1994) �����D
(�	�����#"�
%���ก����ก
���������5��*���"��� )
� 1�����ก������
��#�
�ก��
ก�����d&��+���)4���ก��#������ก�� �("1ก� � "����
��#�
�D3(!��� "ก��������	��"���
���(D����
ก��1ก"�!��F#�����ก����!"��ก
��
�)+ �(�+�	3(+3��#+��D
(�	���� �����(���	��"��ก������#"�����U	 
+��D���������
.����-���1���
,��	ก�����#�
������#"ก����������
,� ��2�ก��	��1�ก�#"�#U�)��+
1�ก�������D
(�	���#����������ก
� ก���
(����	!���
.��� d&����2�����(U����)
F��#����ก��
��
�ก�����
�ก����"�������������ก
� (Competing Alternatives) )��+1�ก����)
� Anderson�+��("�#"
)��+#+��)���)�3+��������
.�����
�ก���	�ก����� d&����2��������+�)��+���)
F��������� 
 
 ������!���
ก��D�ก����� +�3��  ��3+����D5� (2547) �("��3�)��+#+��!��������
��5��*���" 2 1����� )
� #+��$&� ก�	ก��+ก��ก�����!���
.���1��+���ก����
�ก�
(����	!��
�
.��� 1��#+��$&� 1�������ก��ก�����!���
.���d&����	ก�����("�����2�1�����ก�"�� E ���
�
.����("���ก���
(����	��
�ก1��ก��#�(��"����#�"� �-
��D�,����#"+�ก�	ก��+ ก��ก��������� E 
�ก�(!&,��-
���#"����3��i�#+�� �
�$3�����)4����("ก��#�(��" �(�+�ก�����1�� ก��	
(����)��ก�� 
��5�ก�����#�����#�
�ก�����ก��(��������� �#"����3�
�$3�����)4����
����(��
���#�&�� ("����5�
����
��������$ ก�"�� �#+���+ ��()�"��ก
��N�-)��+��2�	��� 1��)��+�"��ก��!�����D�D�
� "�D"���ก����1������
��� ��()�"��ก
� %3ND
�  �������N�' (2550) �#")��+#+��!��������
��5��*���� ��2�1�����ก��(������ก�	ก��+!���
.��� d&����+�
,�ก�	ก��+�������+����(��
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������!����		
�("���
%�)��!��� "����
�� Edwards (1980) �#U���� 	3(�
�#�
��
%�)��!��
� "����
����#���ก�*���2��3����)���ก�����������������
�� 1�������ก�����
,�������1��
����"�+���ก�����������������
�� Horn and Meter (1975) �("�����
�1���D���++3��.��!��
ก�����������������
�� �������ก����
�1��ก�����ก�����������������
��(A Model of the 
Policy Implementation Process) �("ก����$&� �
%�)��!��� "����
����� )��+� "�&ก!��� "����
�����+����
�������
��("1ก� ก����+�
� ก�������5 )��+�!"��	 ก������f� )��++�ก�"��!��)��+� "�&ก
�
���(D��ก��(�����������+������ �#�����, +������ก�������U	��ก�����������������
�� 1�� 
	�ก�����	
�!�� �����  �3(D��� (2536) �("!"�)"�-���� �
�1��)��+���++
���ก������
�����1��
N���� "��� ��2�D3(�
�1���D�����������+����5�-�� ��3(���)��+�����U	!��ก�����������!��
������
�)� ������
�� �(����ก���#")��+���++
���ก������
�����	�+������	��ก��-��ก�*41��
�5����)��+�����U	��ก�����������!��������
�)� ������
��+�ก����3(  
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�("���)����"��!��������Dก��  
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�("���
%�)��!��� "����
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�("����
-��ก� ��		
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�("���
%�)��!��� "����
����� +����5�-������ก������
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�(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$+��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	.�'��	ก����/�ก���ก��
ก����ก��+	
���
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���������� 1 ก��ก��%�
�&
'&()%'��ก������� 

 
ก����ก��1"��$�����-��>�?
 ��ก��� ����$�	��
��ก
���+,��ก	%ก���'��(�%��)��#$%	�$    

�	�1%%ก���'��(�%��)��#$%	�$ ����	��
��
!"� �ก���'��(�%��)��#$%	�$ �(�%��ก��ก�����
�'�������ก���	.ก����ก�� 1"�!"ก���#$%	�$���+��!*,%�$-��������ก�� �������B�1���$.&�ก��
ก'�-�.��.�� �-���&�ก���$�	� 

 
���������� 2 ก��ก��%�
ก���*��+�
,�ก������� 

 
ก����ก���ก
���ก	%ก���'��(�%��)��#$%	�$ �	�1%%ก���'��(�%��)��#$%	�$ ����	��
��
!" 

� �ก���'��(�%��)��#$%	�$ �(�%��ก��ก������'�������ก���	.ก����ก�� 1"�!"ก���#$%	�$ 
���+��!*,%�$-��������ก�� ��B�ก����ก���ก
���ก	%����-��� -"	กก�� 1"�1���$.�ก
���ก	%����	�
&�ก���'��(�%��)��#$%	�$����	�1%%�#$�	��	�2���-� ������	�+�� Edward (1980) ���ก�% 
.,������	�.,��ก������+,����� ����	�.,����	���ก� ����	�.,��(�����,��+����%%��7ก�� 1"�
����	�.,���	����$+��!*,�#$%	�$��� &�� ��+��!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����
)��* ก���#$%	�$+��!*,%�$-��������ก�� !*,�$�	��$���/���ก��.	%����������&�ก���#$%	�$���
+��!*,%�$-��������ก�� M�����B���.	%����������&�ก���#$%	�$������%�%��-�,��
�+��!*,�'�
���1���$.+�� Yukl (2006 ) M�����ก�>�?
%�%��-�,��
�+��!*,�'�+�� Yukl ).,1% �%�%��-�,��
�
+��!*,%�$-����ก��B� 3 .,�� ��� ก"� ��>�$ก���ก���'���� (Task-Oriented Behaviors) ก"� �
�>�$ก��������	��	�2� (Relations-Oriented Behaviors) 1"�ก"� ��>�$ก���ก����"
���1�"�
(Change-Oriented Behavior) 1� ��กก����ก��+�� Yukl, Gordon and Taber (2002) �%� � ก"� �
�>�$ก���ก����"
���1�"� �	����ก#!")� 1� 7	. .	��	
�&�����$�	���	
��

 !*,�$�	������ก��!"ก��
�#$%	�$���+��!*,%�$-��������ก�� M�����B�!"ก���#$%	�$�������>�$ก���+��!*,�'����1���$.
+�� Yukl (2006) ��
�����ก"� ��>�$ก��� ).,1ก  !"ก���#$%	�$���+��!*,%�$-��������ก��.,��
�>�$ก���ก���'���� 1"�!"ก���#$%	�$���+��!*,%�$-��������ก��.,���>�$ก��������	��	�2�
����B�ก��%&�ก���$�	� 1"�1%%�'�"��(��." .	�9���
� 8 
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���������� 3 2� /�ก�*" ก��
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 2� /�ก� 

 
 ���7�ก��
�&7,&�ก���$�	���	
��

 ).,1ก  !*,%�$-��������ก�� &�������ก������9��
� 1 
�	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� �
��+,��	%ก���	A��!*,�'�ก����"
���1�"������
����	%ก��ก������'���� �'���� 610 (����
�� ��B����7�ก��
�&7,&�ก����ก���	
��$
� 610 ��  
 

ก��
"6�กก"&('�����(�) 

 
ก"� ��	��� ���
�&7,&�ก���$�	���	
��

 !*,�$�	�&7,�$2
ก���� ��	��� ������9�!��                       

(��7��$  ����$�2$d�	0�$�2��, 2546) M����
�$2
ก��.	��

 
 
1. ก��ก'�-�.+��.ก"� ��	��� �� &7,�*��+�� Yamane (1973) ).,+��.+��ก"� ��	��� �� 

��� 241 �� �����&-,�ก$.ก��ก�����+��ก"� ��	��� ��).,�� ���	����� ���ก'�-�.+��.+��ก"� ��	��� ��
��B� 400 �� 
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                                                                                                   n
     

=
              

 N 
                                   (1 + Ne 2 ) 

 
   (.��
� n = +��.(����
���
�&7,��B�ก"� ��	��� �� 
             N = +��.(����
�����7�ก� 
              e = �����"�.��"����+��ก"� ��	��� �� �� �ก	% 0.05 

 
2. ก'�-�.&-,�'��	ก����+���
��
�ก����ก�� (Sampling Units) ��B�-� ���� � 1"�ก'�-�.&-,

(����
����B� -� ���$�����-� (Unit of Analysis)  
 
3. �� ��	��� ��1%%(���,� (Quota Sampling) (.��� ��	��� �� �,��"� 65 +���'����

(����
���	
�-�.&�1� "��+���
��
�ก����ก�� ).,�'����(����
���
���B�ก"� ��	��� ��&�1� "��+�
��
��
�ก����ก�� .	�������
� 1 

 
4. �� ��	��� ��1%%� �� (Simple Random Sampling) .,���$2
ก���	%�"�ก ���7���(����
�� 

&�1� "��+���
��
�ก����ก��(����
���
���B�ก"� ��	��� �� �	
��$
� �'���� 400 (����
�� ก'�-�.&-,
!*,%�$-��������ก��&�1� "�(����
����B�!*,��%1%%��%��� �'���� 400 ��  
 
����)��� 1  ���7�ก�1"�ก"� ��	��� ���
�&7,&�ก���$�	��'�1�ก����+���
��
�ก����ก�� 
 

��� 
���6�����ก��08ก9� 

������-�)
�������


2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
1 ก��%
� 6 4 
2 ก�������-���� �+� 1 20 13 
3 ก�������-���� �+� 2 20 13 
4 ก�������-���� �+� 3 10 7 
5 ก�o��%��
 �+� 1 5 3 
6 ก�o��%��
 �+� 2 3 2 
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����)��� 1  (� �) 
 

��� 
���6�����ก��08ก9� 

������-�)
�������


2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
7 ก�o��%��
 �+� 3 3 2 
8 ก�p�$�2�� �+� 1 4 3 
9 ก�p�$�2�� �+� 2 1 1 

10 ก�p�$�2�� �+� 3 3 2 
11 ก'�1����7� �+� 1 3 2 
12 ก'�1����7� �+� 2 2 1 
13 +��1ก � �+� 1 6 4 
14 +��1ก � �+� 2 3 2 
15 +��1ก � �+� 3 1 1 
16 +��1ก � �+� 4 3 2 
17 +��1ก � �+� 5 2 1 
18 �	��%��
 �+� 1 4 3 
19 �	��%��
 �+� 2 1 1 
20 q��7$����� �+� 1 6 4 
21 q��7$����� �+� 2 2 1 
22 7"%��
 �+� 1 6 4 
23 7"%��
 �+� 2 2 1 
24 7"%��
 �+� 3 3 2 
25 7	���� 1 1 
26 7	�9*�$ �+� 1 5 3 
27 7	�9*�$ �+� 2 2 1 
28 7	�9*�$ �+� 3 2 1 
29 7���� �+� 1 2 1 
30 7���� �+� 2 4 3 
31 �7
����� �+� 1 6 4 
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����)��� 1  (� �) 
 

��� 
���6�����ก��08ก9� 

������-�)
�������


2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
32 �7
����� �+� 2 3 2 
33 �7
����� �+� 3 3 2 
34 �7
����� �+� 4 2 1 
35 �7
��&-�  �+� 1 7 4 
36 �7
��&-�  �+� 2 4 3 
37 �7
��&-�  �+� 3 2 1 
38 �7
��&-�  �+� 4 3 2 
39 �7
��&-�  �+� 5 2 1 
40 ��	� �+� 1 6 4 
41 ��	� �+� 2 3 2 
42 ���. 3 2 
43 ��ก �+� 1 4 3 
44 ��ก �+� 2 2 1 
45 ������ก 2 1 
46 ����0� �+� 1 8 5 
47 ����0� �+� 2 6 4 
48 ������ �+� 1 5 3 
49 ������ �+� 2 2 1 
50 �����7�
�� �+� 1 5 3 
51 �����7�
�� �+� 2 2 1 
52 �����7�
�� �+� 3 2 1 
53 �����7�
�� �+� 4 2 1 
54 �����7�
�� �+� 5 2 1 
55 �����7�
�� �+� 6 1 1 
56 �����7�
�� �+� 7 3 2 
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2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
57 �����
2�����7 �+� 1 7 5 
58 �����
2�����7 �+� 2 4 3 
59 �����
2�����7 �+� 3 3 2 
60 �����
2�����7 �+� 4 3 2 
61 ��������� �+� 1 4 3 
62 ��������� �+� 2 2 1 
63 ��������� �+� 3 1 1 
64 ���%��
 �+� 1 6 4 
65 ���%��
 �+� 2 3 2 
66 ���2$��� �+� 1 1 1 
67 ���2$��� �+� 2 1 1 
68 � �� �+� 1 5 3 
69 � �� �+� 2 3 2 
70 %��
�	��� �+� 1 4 3 
71 %��
�	��� �+� 2 2 1 
72 %��
�	��� �+� 3 3 2 
73 %��
�	��� �+� 4 3 2 
74 ����2��
 �+� 1 8 5 
75 ����2��
 �+� 2 4 3 
76 �����%�
�
+	�2� �+� 1 1 1 
77 �����%�
�
+	�2� �+� 2 2 1 
78 ����
�%��
 4 3 
79 ������
 �+� 1 3 2 
80 ������
 �+� 2 2 1 
81 ��������
���2�� �+� 1 3 2 
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���6�����ก��08ก9� 

������-�)
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2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
82 ��������
���2�� �+� 2 3 2 
83 ����� �+� 1 3 2 
84 ����� �+� 2 2 1 
85 �	��� 4 3 
86 �	�"�� 4 3 
87 �$�$�� �+� 1 2 1 
88 �$�$�� �+� 2 2 1 
89 �$�/�("ก �+� 1 5 3 
90 �$�/�("ก �+� 2 1 1 
91 �$�/�("ก �+� 3 2 1 
92 ��7�%��
 �+� 1 5 3 
93 ��7�%��
 �+� 2 3 2 
94 ��7�%*�/� �+� 1 3 2 
95 ��7�%*�/� �+� 2 2 1 
96 ��7�%*�/� �+� 3 2 1 
97 1��  �+� 1 3 2 
98 1��  �+� 2 1 1 
99 9*�ก;� 4 3 

100 �-������� �+� 1 6 4 
101 �-������� �+� 2 4 3 
102 ��ก.�-�� 3 2 
103 1� r ����� �+� 1 1 1 
104 1� r ����� �+� 2 1 1 
105 �(�2� �+� 1 5 3 
106 �(�2� �+� 2 3 2 
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����)��� 1  (� �) 
 

��� 
���6�����ก��08ก9� 

������-�)
�������


2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
107 ��"� �+� 1 1 1 
108 ��"� �+� 2 2 1 
109 �,����;. �+� 1 7 4 
110 �,����;. �+� 2 3 2 
111 �,����;. �+� 3 4 3 
112 ����� 3 2 
113 ����� �+� 1 9 6 
114 ����� �+� 2 3 2 
115 ��7%��
 �+� 3 4 3 
116 ��7%��
 �+� 4 4 3 
117 "�%��
 �+� 1 5 3 
118 "�%��
 �+� 2 3 2 
119 "'���� �+� 1 4 3 
120 "'���� �+� 2 2 2 
121 "'���� �+� 3 1 1 
122 "'��*� �+� 1 2 1 
123 "'��*� �+� 2 1 1 
124 �"� �+� 1 5 3 
125 �"� �+� 2 2 1 
126 ��
���ก� �+� 1 7 4 
127 ��
���ก� �+� 2 2 1 
128 ��
���ก� �+� 3 3 2 
129 ��
���ก� �+� 4 3 2 
130 �ก"��� �+� 1 4 3 
131 �ก"��� �+� 2 4 3 
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����)��� 1  (� �) 
 

��� 
���6�����ก��08ก9� 

������-�)
�������


2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
132 �ก"��� �+� 3 3 2 
133 ��+"� �+� 1 4 3 
134 ��+"� �+� 2 3 2 
135 ��+"� �+� 3 2 1 
136 ��*" 3 2 
137 ��������ก�� �+� 1 8 6 
138 ��������ก�� �+� 2 3 2 
139 ����������� 3 2 
140 ��������� 9 6 
141 ���1ก,� �+� 1 2 1 
142 ���1ก,� �+� 2 1 1 
143 ���%��
 �+� 1 2 1 
144 ���%��
 �+� 2 3 2 
145 �$�-�%��
 2 1 
146 ��(+�	� �+� 1 2 1 
147 ��(+�	� �+� 2 1 1 
148 �����/%��
 �+� 1 4 3 
149 �����/%��
 �+� 2 2 1 
150 �����/%��
 �+� 3 3 2 
151 �����?��2��
 �+� 1 4 3 
152 �����?��2��
 �+� 2 3 2 
153 �����?��2��
 �+� 3 2 1 
154 ���$���� �+� 1 8 5 
155 ���$���� �+� 2 2 1 
156 ���$���� �+� 3 2 1 
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����)��� 1  (� �) 
 

��� 
���6�����ก��08ก9� 

������-�)
�������


2:�2� /�ก�,� 


���6�����ก��08ก9� 

������-�)
����

���
2:�ก"&('

�����(�) 
157 -������ �+� 1 4 3 
158 -������ �+� 2 3 2 
159 -������ �+� 3 3 2 
160 -���%	�"'�9* �+� 1 2 1 
161 -���%	�"'�9* �+� 2 1 1 
162 � ����� 4 3 
163 �'�������$o 4 3 
164 ��.�2��
 �+� 1 7 4 
165 ��.�2��
 �+� 2 2 1 
166 ��.�2��
 �+� 3 3 2 
167 ��.�2��
 �+� 4 3 2 
168 ����.$��� �+� 1 4 3 
169 ����.$��� �+� 2 1 1 
170 ���	�2��
 2 1 
171 ��%"��72��
 �+� 1 6 4 
172 ��%"��72��
 �+� 2 2 1 
173 ��%"��72��
 �+� 3 2 1 
174 ��%"��72��
 �+� 4 2 1 
175 ��%"��72��
 �+� 5 3 2 

 ��� 610 400 
 
 
 
 
 



 

 

86 

���������� 4 ก��.�$�)
+�6��)'6�*" ก��%�+&;�����)
+�6��)'6������ 
 
 �����������
�&7,&�ก���$�	���	
��

 ��B�1%%��%����
�!*,�$�	���,��+�
� ������ ����	��
�� �!"� � 
!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$+��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. 
�'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� 1% ���ก��B� 3 ��� .	��

 
 

����
� 1 ��%���+,��*"�	��)� +��!*,��%1%%��%���   �'���� 6 +,� 
����
� 2 ��%����ก
���ก	%����	��
�� �!"� �!"ก���#$%	�$���  �'���� 29 +,�  
����
� 3 ��%����ก
���ก	%!"ก���#$%	�$���    �'���� 78 +,� 
 
&�ก����,�������������
�&7,&�ก���$�	��
+	
����&�ก����,������������ .	�9���
� 9 
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������ 9  +	
����ก����,������������&�ก���$�	� 

ก'�-�.�	����������&�ก����,��1%%��%��� 

��ก��+,��*"��ก��� 1"�����$�	��
��ก
���+,�� 

ก'�-�.�$����7$��#$%	�$ก�� 

�+
��+,��'����+��1%%��%�������	�7

�	. 

�'�1%%��%���&-,!*,�7
���7�o������% 
��������7$����
�-�1"��	.�"��ก+,��'���� 

�
�! ��ก���$���/� 

�'�1%%��%���)���%���ก	%ก"� ��	��� ���
�)� &7  
ก"� ��	��� ����$������-������7����	��+��1%%��%��� 

 

��	%����1%%��%������+,�����1��+��!*,�7
���7�o 

1%%��%���q%	%��%*�/� 

ก'�-�.�	�7

�	.����$����7$��#$%	�$ก�� 
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��ก9���
� 9 ��B�+	
����ก����,������������&�ก���$�	� ���1%%��%�������	��
�� �!"� �
!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$+��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. 
�'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� �
���"���
�.&�ก����,������������ .	��

 
 

1. ก'�-�.�	����������&�ก����,��1%%��%��� �������,��1%%��%���&����� �� s  
).,1ก  +,��*"�	��)�+��!*,��%1%%��%��� ����	��
�� �!"� �!"ก���#$%	�$��� 1"�!"ก��
�#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$+��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. 
�'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0��   

 
2. ��ก���>�?
 ��ก��� 1"�����$�	��
��ก
���+,��ก	%�(�%�� ก���'��(�%��)��#$%	�$  

�	�1%%ก���'��(�%��)��#$%	�$ ����	��
�� �!"� �!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก�����
�'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
�
��
�0�� ).,1ก  ����	�.,��ก������+,����� ����	�.,����	���ก� ����	�.,��(�����,��+����%%
��7ก�� 1"�����	�.,���	����$+��!*,�#$%	�$ 1"���ก���>�?
 ��ก���1"�����$�	��
��ก
���+,��ก	%!"
ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. 
�'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0��   
 
 3. ��,���$����7$��#$%	�$ก�����1�����ก����ก���>�?
 ��ก���1"�����$�	��
��ก
���+,�� 
�������B�1�����&�ก����,��1%%��%���&�ก���$�	����"	ก�/��
��,��ก���	.� �)� 
 
 4. ก'�-�.�	�7

�	.����$����7$��#$%	�$ก���
�).,ก'�-�.)�, &-,��.�",��ก	%�$����	����
�
ก'�-�.)�, 
 
 5. �+
��+,��'��������	�7

�	.�
�).,ก'�-�.)�, &-,��.�",��ก	%�$����	����
�ก'�-�.)�,(.��

"	ก�/���B�1%%������ �������/� � 5 ��.	% (Rating Scale) 1",��'�1%%��%����
���,��+�
�
�����/�ก���ก����%����$����$��2� �'���� 3 � ���$���/� 1"�&-,+,�����1�� !*,�$�	�
��	%�������+,�����1��  

 
6. �'�����1%%��%���)�-���/9��+������������ �����-���������7$����
�-� (Content 

Validity) (.��'�1%%��%����
���B�1���'����1�ก����.;����
�-�&-,!*,�����/��A$ �'���� 5 � ��  
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�$���/��������%�"��+�����
�-� 1"������-������%�
���,����9���(.��$���/���B����+,�
1",�-�� �.	7�
������.�",�� IOC (Index of Item-Objective Congruence) M����
ก��&-,��1��
.	��

 
 
 &-, + 1 ��1�� -������ �����1� &�� �+,��'������.�",��ก	%�	�7

�	.+���	�1���	
� s   
 
 &-,    0 ��1�� -������ �����)� 1� &�� �+,��'������.�",��-���)�  ก	%�	�7

�	.+���	�
1���	
� s 
 
 &-,  -1 ��1�� -������ �����1� &�� �+,��'����)� ��.�",��ก	%�	�7

�	.+���	�1���	
� s 
 
 ��ก�	
��'�1%%��%����
�! ��ก���$���/���ก!*,�7
���7�o�	
� 5 � �� ��-�� �.	7�
����
��.�",�� IOC ��B����+,� (.�&7,�*��ก��-�� �.	7�
������.�",�� �$���/�� �.	7�
����
��.�",���� �ก	%-�����กก� � .50 ��B�1%%��%����
��
��������7$����
�-� !"���ก#� � ).,� � 
IOC �	
�1�  0.67 ��� 1.00 
 
 7. �'�1%%��%���)���	%����1ก,)+ ����
�!*,�7
���7�o�	
� 5 � �� ����1�� 1"���$��+,�
�'�����
ก �'���� 2 +,� ��ก+,��'�����
��
 2 ����.;�&�+,��'�����.
�� .	��
���"���
�.� �)��

 
 

+,��'�����
�&7,&�ก����ก������	��
�� �!"� �!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก�����
�'����)��* ก���#$%	�$+��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
�
��
�0�� 4 .,��).,1ก  ����	�.,��ก������+,����� ����	�.,����	���ก� ����	�.,��(�����,��+��
��%%��7ก�� 1"�����	�.,���	����$+��!*,�#$%	�$ �
���"���
�..	��
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����)��� 2  �	�7

�	.+���	�1������	�.,��ก������+,�����  
 

1. 2>����
$��ก��.6���$�+��' 2� ก��
$�����/����
 10 ���   

���/����
 �������$� �$���� 

1. ����7	.���+���(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$ 1 1 
2. ����7	.����	����������+���(�%�� 1 2 
3. ����7	.���+��1!��#$%	�$ก��+��(����
���
���.�",��ก	%�(�%�� 2 3-4 
4. �(�%����.�",��ก	%�	���������� ��z�-��� (���ก��1"�ก$�ก��� 1 5 
5. �����+,�&�+��!*,%�$-��� ��(�%�� 1 6 
6. �����+,�&�+��%��"�ก� 1 7 
7. -� �������������.	%�(�%���
�7	.��� 1 8 
8. ������
����+��+,��*"+ ������
�).,�	% 1 9 
9. ก��&-,+,�����1��1"�&-,�'����ก��ก��.'���$�ก������(�%��
ก������'����)��* ก���#$%	�$ 

1 10 

10. ������.�ก��.��;�&�ก��1"ก��"
���+ �����ก���'��(�%��
ก������'����)��* ก���#$%	�$ 

1 11 

 
����)��� 3  �	�7

�	.+���	�1������	�.,����	���ก�  

 
2. 2>����
$��������ก� 2� ก��
$�����/����
 8 ���   

���/����
 �������$� �$���� 

1. ������
����+��%��"�ก� 1 12 
2. ก����	%�����%�����/��ก-� ������,��	�ก	. 1 13 
3. ������
����+���%�����/ 1 14 
4. ��/9��+����%%���(�("�
�������� 1 15 
5. ������
����+���	�.� ���ก�/� 1 16 
6. ������
����+�����9	/{� 1 17 
7. ������
����+���������
�� ��������ก�% 1 18 
8. ������
����+���$���'����������.�ก 1 19 
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����)��� 4  �	�7

�	.+���	�1������	�.,��(�����,��+����%%��7ก�� 
 

3. 2>����
$��-+�).�$�)��)� ����/ก�� 2� ก��
$�����/����
 5  ���  

���/����
 �������$� �$���� 

1. ���%
�%�#$%	�$ 1 20 
2. �����"	%M	%M,��+��(�����,��+��� ��ก"�� 1 21 
3. �����"	%M	%M,��+��(�����,��+��������ก�� 1 22 
4. "'�.	%7	
�ก��%	��	%%	o7� 1 23 
5. �����	��	�2���-� ��-� ������
�ก'�-�.�(�%��ก	%-� ���#$%	�$ 1 24 
 
����)��� 5  �	�7

�	.+���	�1������	�.,���	����$+��!*,�#$%	�$ 

 

4. 2>����
$����0�+����)!1$23����� 2� ก��
$�����/����
 5 ���   

���/����
 �������$� �$���� 

1. �����*,���������� 1 25 
2. �����$�
�.
 1 26 
3. ����� �����&�ก��.'���$�ก�� 1 27 
4. �����	%!$.7�%&�ก���#$%	�$��� 1 28 
5. �
����!*ก�	�� �(����
�� 1 29 
 

+,��'�����
�&7,&�ก����ก��!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก��
�#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0��  M�����B�!"
ก���#$%	�$���+��!*,%�$-���
�1�.���B�.,���>�$ก���ก���'�����
 3 .,�� ��� 1. ก�����1!�����
�	
� 2. ก����,������7	.���&�%�%�� 1"� 3. ก���$.���ก��.'���$�ก�� !"ก���#$%	�$���+��
!*,%�$-���
�1�.���B�.,���>�$ก��������	��	�2��
 4 .,�� ��� 1. ก��&-,ก����	%����  2. ก��
�	A�� 3. ก��1�.�ก������	% 4. ก�����ก��-���� 1"� 5. ก����%-������1"�ก��&-,�'���� 
 �
���"���
�..	��
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����)��� 6  �	�7

�	.+���	�1��!"ก���#$%	�$���.,���>�$ก���ก���'����  
 

!"ก��23�����)��
$���4��ก��'ก�����)��   

���/����
 �������$� �$���� 

1. ก����)*!�� � .��� ���ก�%.,���	�7

�	. 5  �	�   
1. ก��ก'�-�.+	
����ก���#$%	�$ 2 1-2 
2. ก��ก'�-�.��"� 2 3-4 
3. ก�������/ก��� �&7,� �� 1 5 
4. ก��ก'�-�.!*,�	%!$.7�%ก���#$%	�$&�1� "�+	
���� 1 6 
5. �
ก���	A��ก��%��ก���$.�������ก,��-�,� 1 7 

2. ก��.�$�)+��'/�

��,������ ���ก�%.,���	�7

�	. 3 �	�   
1. ก����%-������ 4 8-11 
2. ก���2$%��9���+����� 3 12-14 
3. �2$%��������.-�	���ก!"ก���#$%	�$��� 5 15-19 

3. ก����
��'ก��
��
���ก��  ���ก�%.,���	�7

�	. 2  �	�   

1. ก��������%����ก,��-�,�1"���/9��+����� 6 20-25 
2. �����$�!"ก���#$%	�$������%���"1"�!"ก���#$%	�$���+��ก"� � 2 26-27 

 

����)��� 7  �	�7

�	.+���	�1��!"ก���#$%	�$���.,���>�$ก��������	��	�2�  
 

!"ก��23�����)��
$���4��ก��'+��'.�'���	5   

���/����
 �������$� �$���� 

1. ก��,%$ก��.���.�&� ���ก�%.,���	�7

�	. 3 �	�   
1. ก��1�.�ก���'�������!*,���� 5 28-32 
2. ก��1�.������-;��ก�-;�&�1"�7 ���-"���������*1"�%��"�ก�
!$.-�	� �$�กก	��" 

3 33-35 

3. ก��&-,ก'�"	�&� 1"���	%����������
�����ก 1"��
�������
�. 1 36 
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����)��� 7  (� �) 
 

���/����
 �������$� �$���� 

2. ก����@�� ���ก�%.,���	�7

�	. 3 �	�   
1. ก��&-,ก��|}ก���1"��'�1���'� 6 37-42 
2. ก����B�!*,&-,�'����ก�� 2 43-44 
3. ก�����ก��&���7
� 2 45-46 

3. ก��*.
)ก����'��� ���ก�%.,���	�7

�	. 2 �	�   
1. ก��&-,ก���ก� ��&�!"����
��
����$�2$9��+����*1"�%��"�ก� 
!"��������'���;��
��'��	o 1"�ก���'���/���(�7�� 1"�ก���	A��!"
ก���#$%	�$��� 

5 47-51 

2. ก���	%�*,&�!"����
��
����$�2$9��+����*1"�%��"�ก� !"���
�����'���;��
��'��	o 1"�ก���'���/���(�7�� 1"�ก���	A��!"ก��
�#$%	�$��� 

2 52-53 

4. ก��2�8ก9�%��6� ���ก�%.,���	�7

�	. 3 �	�   
1. ก��-����ก	%��*1"�%��"�ก�ก ���
����
ก���	.�$�&��
��
!"ก���%
� ���ก�+� 

3 54-56 

2. ก��� ����$�ก���
� ��� ��&�ก���	.�$�&� 2 57-58 
3. ก��&7,�����$.1"�+,�����1��+��!*,���� 1 59 
              5. ก��'��%'��)��*" ก��,%$������ ���ก�%.,���	�7

�	. 2 �	�  
1. ก����%-������ 9 60-68 
2. ก��&-,�'���� 10 69-78 
 

8. -���/9��+�������������$�	� .,��ก�������/� ������7����	�� (Reliability) (.��'�
1%%��%����
�).,��	%����1ก,)+1",�)��."��&7, ก	%!*,%�$-��������ก�� &�������ก������9�
�
� 1 �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� �
�)� &7 ก"� ��	��� ���
�&7,&�ก���$�	�  
�'����  30  �� ������$�����-�-�� ������7����	�� (Reliability) +��1%%��%����	
�q%	%(.�ก��-�
� ��������
�9��&� (Internal Consistency) �����/� ������7����	��&��*��	�����$�2$d1�"~� +�� 
Cronbach (Cronbach� s Alpha Coefficient) ).,� ������7����	��1�ก����	�1���
��ก
���+,�����ก#.	�
������
� 8 
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����)��� 8  � ������7����	��+��1%%��%��� 
 

�$�+��A�'
ก����ก��2>���� +(�+��'
/6��'��� 

����	�.,��ก������+,�����  .9093 
����	�.,����	���ก� .8980 
����	�.,��(�����,��+����%%��7ก�� .8601 
����	�.,���	����$+��!*,�#$%	�$ .8682 
!"ก���#$%	�$���  
     .,���>�$ก���ก���'���� 3 .,��  .9642 
          1. ก�����1!������	
� .9248 
          2. ก����,������7	.���&�%�%�� .9387 
          3. ก���$.���ก��.'���$�ก�� .9055 
     .,���>�$ก��������	��	�2� 5  .,��  .9669 
          1. ก��&-,ก����	%���� .9218 
          2. ก���	A�� .9277 
          3. ก��1�.�ก������	% .9239 
          4. ก�����ก��-����   .8750 
          5. ก����%-������1"�ก��&-,�'���� .8800 

���)B��� .9779 

 
 9. �	.�'�1%%��%���q%	%��%*�/�������'�)�&7,�ก;%+,��*"ก	%ก"� ��	��� ��� �)� M����

���"���
�..	��

 
 

����
� 1 ��B�1%%��%���+,��*"�	��)�+��!*,��%1%%��%��� M�����B�+,��*"��
�0��+��
!*,��%1%%��%��� ���ก�%.,�� +,��*"� ���	�1"�����%ก��/�+��!*,%�$-��������ก��
����9��
� 1 �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� �
"	ก�/���B�1%%�"��ก��% 
 

����
� 2 ��B�1%%��%����ก
���ก	%����	��
�� �!"� �!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��
ก������'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��
+	
���
�0�� ).,1ก  ����	�.,��ก������+,����� ����	�.,����	���ก� ����	�.,��(�����,��+����%%
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��7ก�� 1"�����	�.,���	����$+��!*,�#$%	�$ "	ก�/�+��1%%��%�����B�1%%������ ��
�����/� � 5 �	�.	% 1%% Likert (.�ก'�-�.��1����ก�
��.	%������,����ก�
���. (5 ��1��) 
)�������
��.	%������,���,���
���. (1 ��1��) ���������1"�ก'�-�.�
'�-�	ก��1��+��
1%%��%���1",� !*,�$�	�-�� ��q"
��(Mean) 1",��'�� ��q"
��)���
�%ก	%�ก/{�1"�1�"����-���
+����1��)., .	��

 (",�� ����� 1"��	��/� �����, 2540) 
 
 ��1���q"
�� 4.51-5.00 -������ ����	�.,���	
� s �
��.	%�����'��	o ��ก�
���.  

��1���q"
�� 3.51-4.50 -������ ����	�.,���	
� s �
��.	%�����'��	o ��ก  
��1���q"
�� 2.51-3.50 -������ ����	�.,���	
� s �
��.	%�����'��	o ���ก"�� 
��1���q"
�� 1.51-2.50 -������ ����	�.,���	
� s �
��.	%�����'��	o �,�� 
��1���q"
�� 1.00-1.50 -������ ����	�.,���	
� s �
��.	%�����'��	o �,���
���. 

 
����
� 3 ��B�1%%��%����ก
���ก	%��.	%ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����

)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� 
"	ก�/�+��1%%��%�����B�1%%�"��ก��%������ �������/� � 5 �	�.	% 1%% (.�ก'�-�.
��1����ก�#$%	�$��.	%��ก�
���. (5 ��1��) )�������#$%	�$��.	%�,���
���. (1 ��1��) ���������
1"�ก'�-�.�
'�-�	ก��1��+��1%%��%���1",� !*,�$�	�-�� ��q"
�� (Mean) 1",��'�� ��q"
��)���
�%
ก	%�ก/{�1"�1�"����-���+����1�� )., .	��

 (",�� ����� 1"��	��/� �����, 2540) 
 

��1���q"
�� 4.51-5.00 -������ �
��.	%ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����
)��* ก���#$%	�$ ��* &���.	%��ก�
���.  

 
��1���q"
�� 3.51-4.50 -������ �
��.	%ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����

)��* ก���#$%	�$ ��* &���.	%��ก  
 
��1���q"
�� 2.51-3.50 -������ �
��.	%ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����

)��* ก���#$%	�$ ��* &���.	%���ก"�� 
 
��1���q"
�� 1.51-2.50 -������ �
��.	%ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����

)��* ก���#$%	�$ ��* &���.	%�,�� 
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��1���q"
�� 1.00-1.50 -������ �
��.	%ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����
)��* ก���#$%	�$ ��* &���.	%�,���
���. 
 
���������� 5 ก��
กC������'�$�'1" 
  
 1. ก���ก;%��%���+,��*"&�ก���$�	���	
��

 !*,�$�	�.'���$�ก���$�	����+	
����.	��

  
 

    1.1 +�-�	������ก%	/{$��$���"	� �-��$���"	��ก��������� �$����+�%���+�)�+� 
����� �����1"�+�������������-�&�ก����%1%%��%�����ก!*,%�$-��������ก��  
 

    1.2 � �1%%��%������)���/
�� &-,ก"� ��	��� �� ).,1ก  !*,%�$-��������ก��&� 
������ก������9��
� 1 �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� �
��+,��	%ก���	A��
!*,�'�ก����"
���1�"����������	%ก��ก������'���� �'���� 400 �� ��%1%%��%��� 
 

    1.3 ก���ก;%1%%��%������ !*,�$�	�� �1%%��%��� ��,����.M����" ��$.1�����  
� �-�,����!*,�$�	� �����&-,!*,��%1%%��%���� ����!*,�$�	����)���/
�� 
 

    1.4 &�ก�/
�
��	�)� ).,�	%1%%��%�����������"��
�ก'�-�.)�, !*,�$�	�).,� � 
1%%��%���)�&-,!*,%�$-��(����
��M
'��
ก 1"�+������ ������ �������)���/
����กก���ก;%
��%���+,��*"!*,�$�	�� �1%%��%��� �'���� 400 q%	% )��	�!*,��%1%%��%����
���B�ก"� �
�	��� �� �'���� 400 q%	% ).,�	%����'���� 360 q%	% �$.��B��,��"� 90 
 
 2. ก���	.ก���'�+,��*" 
 

    2.1 ������%������%*�/�+���'���%+������������ 1"�&7,+,��*"+��ก"� ��	��� ���
��
 
������%*�/� 
 

    2.2 ����&-,��1������ก/{��
�ก'�-�. 
 

    2.3 �'���1���
�).,�	%)��$�����-�����$2
ก�������$�$ 
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���������� 6 ก����
+�� %5�$�'1"*" ก��2� '�"!" 

 
1. �$�����-�+,��*"�	��)�+��!*,��%1%%��%��� (.��$�����-� � ������
� � ��,��"� (.�&7,

(��1ก���'���;��*� SPSS version 11.5 
 
2. �$�����-�� ���$�$��
�0��+���	�1���
�&7,&�ก���$�	� (.��$�����-� � ��q"
�� (Mean) � ��

�%
����%�����0�� (Standard deviation) � ������%, (Skewness) � �����(. � (Kurtosis) 1"�� �
����1������ (Variance) (.�&7,(��1ก���'���;��*� SPSS version 11.5 

 
3. �$�����-�����1�ก� ��+��ก��&-,�����'��	o� �����	�&�ก���'��(�%��ก������'����

)��* ก���#$%	�$ +��!*,�'����ก��������ก�� �'�1�ก���������7ก�� 1"�������"�ก��.'���
�'�1-� � (.�ก���.��%����1����������.
�� (one � way analysis of  variance; ANOVA) �	
�
(.����1"����.,�� 

 
4. ก���$�����-������	��	�2���-� ���	�1��&�ก���$�	� (.�ก��-�� ��	�����$�2$d

�-�	��	�2� 1%% Pearson (Pearson Product � Moment Correlation Coefficient)  
 
5. �$�����-���,�(�� (Path Analysis) �����-�� ��$�2$�"+������	��
�� �!"� �!"ก��

�#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	.
�'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� .,��(��1ก�� LISREL version 8.72 ก���$�����-�
�$�2$�"�	
������� �$�2$�"����,�� 1"��$�2$�"��� +������	��7$����-��+��!"ก���#$%	�$���&�
ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. �'��	ก���
�/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� ������$�����-�(��."���9����	��$�0���
�ก'�-�. 1"��

� ���$�$�'��	o�
�&7,������%������.�",��ก"�ก"��+��(��."���9����	��$�0��ก	%+,��*"�7$�
����	ก�� .	��

 (��"	ก�/� �$�	77	�. 2542) 
 

    5.1 � �)� � �1���� (Chi � Square : χ2) ��B�� ���$�$�
�&7,&�ก���.��%����ก"�ก"�� 
+��(��."���9����	��$�0��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� �,�� �)� � �1���� �
� ��*���ก 1"��

�	��'��	o�����$�$1�.�� �~��ก�7	�����ก"�ก"���
� �1�ก� ����ก�*����� ���
�	��'��	o�����$�$ 
-����
ก�	�-����ก;���(��."���9����	��$�0���	�)� ก"�ก"��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� M���!*,�$�	��,��
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.'���$�ก����	%(��."� �)� �������� �)� � �1�����
� ���'� 1"�)� �
�	��'��	o�����$�$ 1�.�� �
(��."���9����	��$�0���
����ก"�ก"��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� 
 

    5.2 .	7�
�	.��.	%����ก"�ก"�� (Goodness of Fit Index: GFI) 1"�.	7�
�	.��.	% 
����ก"�ก"���
���	%1ก, (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) � �.	7�
 GFI 1"� AGFI ����

� ��*�ก� � 0.90 
 

    5.3 .	7�
��ก����0��+��� ��q"
��ก'�"	����+��� ���
��-"�� (Standardized Root  
Mean Squared Residual: SRMR) 1�.�+��.+��� ���
��-"��(.��q"
����กก�����
�%��
�%��.	%
����ก"�ก"��+��(��."���9����	��$�0��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� � �.	7�
 SRMR ����
� ���'�
ก� � 0.05 
 

    5.4 .	7�
��กก'�"	�����q"
��+������1�ก� ��(.������/ (Root Mean Squared  
Error of Approximation: RMSEA) ��B�� ���$�$��ก+,��ก"��%�
���,��ก
���ก	%� �)� � �1����� � 
(��.""$���"���9����	��$�0���
� �"."� ��������ก� ���$�$�

+�
���* ก	%���7�ก�1"�7	
�+��
�����$��� RMSEA ����
� ���'�ก� � 0.05 -���)� �ก$� 0.08 (Joreskog and Sorborm, 1993) M���1�.�
� �(��."���9����	��$�0���
����ก"�ก"��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� 
 
 ��ก�	
� 4 +,� .	�ก" ����).,� ���$�$�
�&7,&�ก��������%������.�",��ก"�ก"��+��
�*�1%%�����	��	�2����9����	��$�0��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� .	�1�.�&�������
� 9 
 
����)��� 9  ��$�$�
�&7,&�ก��������%������.�",��ก"�ก"��+���*�1%%�����	��	�2����9���
 �	��$�0��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� 1"��ก/{��
�&7,&�ก���$���/� 
 

.A����������.�� 
ก;D5���,/$�����;� 

� ���$�$)� � �1���� (Chi � Square :  χ2  ) 
� �.	7�
�	.��.	%����ก"�ก"�� (GFI) 
� �.	7�
�	.��.	%����ก"�ก"���
���	%1ก,1",� (AGFI) 
� �.	7�
��ก����0��+��� ��q"
��ก'�"	����+��� ���
��-"�� (SRMR) 
� �.	7�
��กก'�"	�����q"
��+��� �����1�ก� ��(.������/ (RMSEA) 

)� �
�	��'��	o�����$�$ 
��กก� � .90 
��กก� � .90 
�,��ก� � .05 
�,��ก� � .05 



 

 

99 

��$�$�
�&7,&�ก��������%������.�",��ก"�ก"��+���*�1%%�����	��	�2����9���
�	��$�0��ก	%+,��*"�7$�����	ก��.	�1�.�&�������	
�&7,�$���/��*�1%%�����	��	�2����9���
�	��$�0���
��	
�)�, -�ก� ���$�$�
��'���/).,)� ��B�)�����ก/{��
�ก'�-�.ก;���,���'�ก����	%
�*�1%%�����	��	�2�&-�  (.����	��-��!"�7$��>�?
 1"�� �.	7�
��	%(��." (Model Modification 
Indices) M�����B�� ���$�$�q���+�������$�����1� "��	� 1"��'�ก����	%�*�1%%�����	��	�2���).,
�*�1%%�����	��	�2��
��
������.�",��ก"�ก"��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� 1"��
� ���$�$����ก/{��
�
ก'�-�. 
 

��ก��ก��$�$�
�1�.�.	������1",�ก��������%������.�",��ก"�ก"��+���*�1%% 
�����	��	�2����9����	��$�0��ก	%+,��*"�7$�����	ก���	
�����,���$���/����ก���$�����-����
�-"��-��������"�.��"���� (Analysis of Residuals) �,�(��."���9����	��$�0���
����
��.�",��ก"�ก"��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� � ������"�.��"����&��*���1������0�� 
(Standardized Residual) )� ����ก$� 2.00 �,��	��
� ��ก$� 2.00 �,����	%(��."&-�  1"�1�.�!"&�
�*�ก��~ (Q-plot) 1�.���������	��	�2���-� ��� ������"�.��"����ก	%� ����)�"��ก�$ (Normal 
Quartiles) �,�).,ก��~�
��
����7	���กก� ���,��1�����1�.�� ��*�1%%�����	��	�2��
����
��.�",��ก"�ก"��ก	%+,��*"�7$�����	ก�� 
 

6. �'������ ��$�2$�"������ �$�2$�"����,�� 1"��$�2$�"���+������	��
�� �!"!"ก��
�#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��������ก�� �	�ก	. 
�'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� 

 
7. �'������ ��	�����$�2$d�-�	��	�2��-��*/ก'�"	���� (Squared Multiple Correlation: R2) 

-���� ��	�����$�2$dก�����ก�/�+���	�1���	��ก� (.��
� ���* ��-� �� 0 ��� 1 (.�� ���$�$�
��
� ��*� 
1�.�� �1%%�'�"��(��."�
������
��� (Validity) (Joreskog and Sorbom, 1996) 1� �,�� ���$�$�
� �
�,�� 1�.�� �1%%�'�"���	
��
������
����,��1"��	�)� �
����$�2$9�� (��"	ก�/�  �$�	77	�, 2542) 
1"�ก���$���/�1%%�'�"��(��."��,���� � ��������2$%������1������+���	�1��).,����,��
"� 40 � �����).,� ���B�!""	�2��
�.
 1"�����	%)., (Saris and Stronkhost, 1987) 
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���������� 7  ก��.�&2!"ก������� *" �$�
.��*�  
 

ก��.'���$�ก��+	
��

 !*,�$�	�����!"ก���$�	� &-,+,�����1�� 1"��'�����!"ก���$�����-�
����	��
�� �!"!"ก���#$%	�$���&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%	�$ +��!*,%�$-��
������ก�� �	�ก	. �'��	ก����/�ก���ก��ก����ก��+	
���
�0�� ��B��*��" ��$����$��2�� �)� 
 



����� 4 
 

��	�
��
���� 
 

ก����ก�����	
��	 �����������
�� �������ก������������ 
!"� �!"ก���#$%��$
��&�ก���'�
�(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$+�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�. �'���ก
���/�ก���ก��
ก����ก��+�	���	�0�� 1"�������$�����-�����������2���-� �
���������� 
!"� �!"ก���#$%��$
��&�
ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$+�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�.�'���ก
��
�/�ก���ก��ก����ก��+�	���	�0�� ก��������	
�ก���
������� 
���
������������	���� 6 �	������� 
 

�	� �! 1 
�ก���
�������#�	$�� �!���#	�
���	%&%%�	%'�$ 
 
�	� �! 2 
�ก���
��������)��'
�
*+��,��#	����&�� �!-.�-�ก���
���  
 
�	� �! 3 !"ก���$�����-�����1�ก� �
+�
ก��&-,�����'���3� �������&�ก���'��(�%��

ก������'����)��* ก���#$%��$ +�
!*,�'����ก��������ก�� �'�1�ก���������4ก�� 1"�������"�
ก��.'��
�'�1-� 
  

 
�	� �! 4 
�ก���$�����-�����������2���-� �
���1��&�ก���$��� (.�ก��-�� �

�������$�2$5�-������2� 1%% Pearson  
 
�	� �! 5 
�ก���
�����������9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��

ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�
#���*+��,�� ก�%#�	$���.
������ก>� 

 
�	� �! 6 ก�����%���&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��

ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�
#���*+��,�� ก�%#�	$���.
������ก>� 
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�����ก�����������ก��������
����� !� 

 

�*+!	-���ก
����$�#��-� �!���ก��-�ก��&�����$�$��#	�ก���
�������#�	$�� 
���
����=�
ก�������A��ก>?� &�����$�$�� �!-.�& ����&�� &���)��'
�
-�ก��������	 ������ 

 
�����ก��� 	�
��ก��"#�������	��$��	%���ก����
�" 
 

COMM    �$��'=� ���&���:��������ก���+!	#�	��$  
RESO     �$��'=� ���&���:�������� ��*��ก� 
STRU     �$��'=� ���&���:��������9��������#	���%%��.ก�� 
ATTI   �$��'=� ���&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 
TASK     �$��'=� ���&��
�ก���;
%��
���#	�
��%�
����'��<=ก>� 

����*M�
ก��$ก�� ����� 
RELA   �$��'=� ���&��
�ก���;
%��
���#	�
��%�
����'��<=ก>� 

����*M�
ก��$���$��$*��O� 
PERF  �$��'=� ���&��
�ก���;
%��
���#	�
��%�
����'��<=ก>� 

-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 
 

�����ก��� 	�
��ก��"#�������	���#��&�$� 

 

X �$��'=� �)��R��!� ��+	 �)�$�.S
$��#�?
� (Mean) 
S.D. �$��'=� �)��%�!���%�$���,�� (Standard deviation) 
SS �$��'=�  � �!"���ก'�"�
��
 (Sum of squares) 
MS �$��'=� � ��8"���+�
!"���ก'�"�
��
 (Mean of squares)  
F �$��'=�  � ���$�$�.��%��9 (F-test) 
P �$��'=�  � ��.��%ก��������'���3��
��$�$ 
Skewness -�����
 � ������%, 

 Kurtoris    -�����
 � �����(. 
 
 df �$��'=� 4�	�1- 
������:��$��� (Degrees of freedom) 
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 χ2   �$��'=� �)��'
�
��-�&���� (Chi-square)  �!-.� ��	%�$$�
,�� ���'
�
 
�)� e:�ก�.�!����$ก�$ก�+�$��)�����<���� ��+	���&%%����9����$
�$$�
,��$����$�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>�  

GFI �$��'=� ��.���������%���$ก�$ก�+� (Goodness of Fit Index) 
AGFI �$��'=� ��.���������%���$ก�$ก�+� �!���%&ก� (Adjusted Goodness of Fit Index) 
SRMR  �$��'=� �)���.��$���,��#	�ก������	��R��!�#	��<>  
 (Standardized Root Mean Square Resident) 
RMSEA  �$��'=� ��.����ก#	��)��R��!����$�������+!	�ก������	�#	�ก�����$�?�)�  
                 (Root Mean Square Error of Approximation) 
DE �$��'=� 	
 O
*� ����� (Direct Effect) 
IE �$��'=� 	
 O
*� ��	�	$ (Indirect Effect) 
TE �$��'=� 	
 O
*�9����$ (Total Effect) 
R2 �$��'=� �)���$����
 O
mก��*��ก�?� (Squared Multiple Correlation) 
 

��ก����
�" 

 
$����� 1 ��ก��������
����� !�����(%��)�!�$��	�����&�  

 

���	%&%%�	%'�$ �+	 
��%�
����'��<=ก>� -��'��<=ก>�����n  �! 1 ���ก�� �����ก���

�?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,��  �!�#����%ก��*�o��
�����ก������!��&����*+!	�	���%ก��ก�����
	����� ������ 360 �� ������	����������� �! 10 
 
$���)��� 10  ���$'�!&����	���#	�#�	$�� �!���#	�
���	%&%%�	%'�$ 

(n = 360) 
��"ก�� ��� &�� ���"�
 

�*< .�� 294 81.67 
 �A
� 66 18.33 
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$���)��� 10  (�)	) 
 (n = 360) 

��"ก�� ��� &�� ���"�
 

�!��ก�)� 31 �t 2 0.55 
31 u 40 �t 15 4.17 
41 - 50 �t 60 16.67 

	��v 

$�กก�)� 50 �t#=���� 283 78.61 
1 u 10 �t 6 1.66 
11 - 20 �t 28 7.78 
21 - 30 �t 95 26.39 

	��v��.ก�� 

$�กก�)� 30 �t#=���� 231 64.17 

��%�
����'��<=ก>� 287 79.72 ���&��)�-��:��v%�� 

����ก>�ก��-����&��)� 

��%�
����'��<=ก>� 

 
73 

 
20.28 

1 u 5 �t 53 14.72 
6 - 10 �t 51 14.17 
11 - 15 �t 89 24.72 

��������-�ก����������&��)� 
-��:��v%�� 

$�กก�)� 15 �t#=���� 167 46.39 
�!��ก�)���
AA���� 1 0.28 
��
AA���� 38 10.56 
��
AA�9  312 86.66 

����%ก��<=ก>� 

��
AA��	ก 9 2.50 
 

��ก����� �! 10 �)����$'�! &����	���#	�#�	$�� �!���#	�
���	%&%%�	%'�$ *%�)� 

��%�
����'��<=ก>� �!����ก�v)$���	�)���)��-�A)����.�� ��	��� 81.67 	��v$�กก�)� 50 �t#=����
����v� ��	��� 78.61 	��v��.ก������v� 30 �t#=���� ��	��� 64.17 ���&��)�-��:��v%������
��%�
���
�'��<=ก>� ��	��� 79.72 ����
����ก>�ก��-����&��)�
��%�
����'��<=ก>� ��	��� 20.28 ��������
-�ก����������&��)��:��v%��$�กก�)� 15 �t#=���� ����v� ��	��� 46.39 �	���$�$���������-�ก��
��������&��)� 11 - 15 �t ��	��� 24.72 �vo
ก��<=ก>�����v�����%��
AA�9  ��	��� 86.66 �	���$�
�+	 ����%��
AA���� ��	��� 10.56 &����
AA��	ก ��	��� 2.50 
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$����� 2 ��ก��������
���#��&�$�,-.�/����)$��	%���������ก����
�"   

 

�ก���
��������)��'
�
*+��,��#	����&��-�ก���
��� ���&ก) �:��������ก���+!	#�	���$ 

 �:�������� ��*��ก� �:��������9��������#	���%%��.ก�� �:�������� �<���
#	�
���;
%��
 &��

�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
#	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก��
�����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� $��)��'
�
*+��,�� ���&ก) �)��R��!� �)��%�!���%�
$���,�� �)����$&������ �)����$�%� &���)����$9�)� ������	����������� �! 11 
 
$���)��� 11  �)��'
�
*+��,��#	����&��-�ก���
��� 

(n = 360) 
$��	%�       X S.D. Variance Skewness Kurtosis 

    �:��������ก���+!	#�	���$ 3.75 .56 .310 -.127 -.058 
�:�������� ��*��ก� 3.39 .67 .452 -.072 .247 
�:��������9��������#	� 
��%%��.ก�� 

 
3.54 

 
.67 

 
.450 

 
-.123 

 
-.279 

�:�������� �<���
#	�
���;
%��
 3.93 .50 .250 -.310 .061 

�ก���;
%��
��� 
����*M�
ก��$ก�� ����� 

 
4.07 

 
.45 

 
.205 

 
-.122 

 
.266 


�ก���;
%��
��� 
   ����*M�
ก��$���$��$*��O� 

 
4.23 

 
.44 

 
.200 

 
-.321 

 
.816 

 
��ก����� �! 11 
�ก���
��������)��'
�
*+��,��#	����&�� �!-.�-�ก���
���*%�)� 
��%�
���

�'��<=ก>�-��'��<=ก>�����n  �! 1 ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,��  �!�#��
��%ก��*�o��
�����ก������!��&����*+!	�	���%ก��ก�����	����� �)��-�A) -�����$�����A�)	 
�:�������� �<���
#	�
���;
%��
 �:��������ก���+!	#�	���$ &���:��������9��������#	���%%
��.ก�� 	��)-�����%���$�����A$�ก9��$��)��R��!� 3.93, 3.75 &�� 3.54 ��$�����% &��-��
���$�����A�)	�:�������� ��*��ก� 	��)-�����%���$�����A���ก��� $��)��R��!� 3.39 
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�)������%ก���;
%��
�����$
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก��
�;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� -��'��<=ก>�����n  �! 1 ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��
ก��<=ก>�#���*+��,��  �!�#����%ก��*�o��
�����ก������!��&����*+!	�	���%ก��ก�����	����� 
���	%
&%%�	%'�$ $�����%ก���;
%��
�����$
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	�������
�;
%��
 ����*M�
ก��$���$��$*��O� &������*M�
ก��$ก�� ����� 	��)-�����%$�ก ����	����� 
9��$��)��R��!� 4.23 &�� 4.07 ��$�����% 

 
�$+!	*
���?��)����$�%� (Skewness) *%�)� $���ก>?��%�x���9�� vก���$��)����$�%������% 

#�	$��$��)����$�%�	��)����)�� -.072 '=� -.321 &�)�)��-�A)$��)����$�%�-ก�������ก�%<���� &����)�
ก�v)$���	�)���)��-�A)�	%-�����% �!���ก�)��)��R��!� &��ก�v)$���	�)���)��-�A)�	%��ก>?��)	�
$� ��%�ก ������%�)����$9�)�(Kurtosis) #	�#�	$�� *%�)� �)��-�A)$��)�����%�ก��+	���ก�)��)�
���$9�)�#	�9����ก�
 $��*����:��������ก���+!	#�	���$&���:��������9��������#	���%%��.ก��
 �!$��)����$9�)������% �+	$��)����$9�)��!��ก�)��)��R��!� �$+!	*
���?��)����$�%� ���$9�)� *%�)�   
���&���)��-�A)$��)����$�%� &���)����$9�)��#��-ก�� 0 &����)� #�	$��$���ก>?�ก��&�ก&�� 
-ก�������9����ก�
 �ก?y�ก��*
���?����$�%� -��*
���?����+!	��$�������� Skewness ���� �% 
&����)� �%�x���, Skewness ���� <���� &����)� �$)$����$�%�, Skewness ���� %�ก &����)� �%�#�� 
ก��*
���?��)����$9�)� -��*
���?����+!	��$�������� Kurtosis ���� �% &����)� ���$9�)��!��ก�)�
�ก�
 , Kurtosis ���� <���� &����)� ���$9�)������ก�
, Kurtosis ���� %�ก &����)� ���$9�)����ก�)�
�ก�
 (��o��  �v� �O��, 2553) 
 
$����� 3 ��ก�����	��
��	��
��ก�������ก�����	��
���	�������������ก�������� ��ก�
���
������!��"�ก���#� ��� ����"�������ก���%��&'ก(� �����ก��
���)��*ก�� ��
�
�
����ก��+����
��������  
 
 !"ก���$�����-�����1��������
�.��� ����������%����%��.�%�����'���3+�
������&� 
ก���'��(�%��ก��ก������'����ก����ก��)��* ก���#$%��$ �'�1�ก���������4ก�� 1"�������"� 
ก��.'��
�'�1-� 
��:�ก����ก��������.��%� � ������4ก�����1�ก� �
ก��1"�������"�ก��.'��
 
�'�1-� 
���1�ก� �
ก�� &-,�����'���3� ���.�%�����'���3+�
������&�ก���'��(�%��ก��ก����� 
�'����ก����ก��)��#$%��$ 1�ก� �
ก��-���)�  �� �
)� !*,�$����'�����!"ก�������%����%��.�% 
�����'���3 .�
� �)���	 
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 3.1 ก�������%����%��.�%�����'���3+�
������&�ก���'��(�%��ก��ก������'���� 
ก����ก��)��* ก���#$%��$ �'�1�ก���������4ก�� >��
1% 
��:� 4 ก"� � ��� ก"� �������4ก�� 1 u 10 �t,  
ก"� �������4ก�� 11 - 20 �t, ก"� �������4ก�� 21 - 30 �t 1"�ก"� �������4ก��$�กก�)� 30 �t#=����&4, 
ก���$�����-�����1��������
�.��� ).,!"ก����ก��.�
����
��� 12 
 
�����,-. 12  ก�������%����%��.�%�����'���3+�
������&�ก���'��(�%��ก��ก������'����  
                    ก����ก��)��* ก���#$%��$ �'�1�ก���������4ก��  
 

%C

�"��ก���D��E"��"

ก�

�"�D���
(%%F���$� 
	��#)��� 

	%�%��� 
SS df MS F P 

��-� �
ก"� � 1.238 3 .413 1.334 .263 
A��&�ก"� � 110.145 356 .309   

1. �:��������ก���+!	#�	���$ 

��� 111.383 359    
��-� �
ก"� � .663 3 .221 .487 .692 
A��&�ก"� � 161.473 356 .454   

2.  �:�������� ��*��ก� 

��� 162.406 359    
��-� �
ก"� � 2.277 3 .759 1.695 .168 
A��&�ก"� � 159.399 356 .448   

3. �:��������9�������� 
#	���%%��.ก�� 

��� 161.676 359    
��-� �
ก"� � .519 3 .173 .689 .559 
A��&�ก"� � 89.329 356 .251   

4.�:�������� �<���
 
#	�
���;
%��
 

��� 89.848 359    
 
 ��ก����� �! 12 *%�)� 	��v��.ก�� �!�)��ก�� �+	 ก�v)$	��v��.ก�� 1 u 10 �t, ก�v)$	��v
��.ก�� 11 - 20 �t, ก�v)$	��v��.ก�� 21 - 30 �t &��ก�v)$	��v��.ก��$�กก�)� 30 �t#=���� 
-�����$�����A�)	�:����-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
-� vก�����$)&�ก�)��ก��
	�)��$���������A ���'
�
 �!����% .05 x=!� vกก�v)$	��v��.ก��-�����$�����A�)	�:����&�)������	��)-�
����%���$�����A $�ก &�����ก��� �������� �! 13 
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$���)��� 13  ก�������%� ��%����%���$�����A#	��:����-�ก������9�%��ก��ก�����	�����
ก��<=ก>�����)ก���;
%��
 ���&�ก��$	��v��.ก�� 

(n = 360) 
%C

�"��ก���D��E"��"

ก�

�"�D���
(%%F���$� 
��"I���ก�� 

X S.D. n �
J��

��� �D���� 

        1 u 10 �t 3.924 .482 6 $�ก 
11 - 20 �t 3.906 .432 28 $�ก 
21 - 30 �t 3.784 .561 95 $�ก 

�:��������ก���+!	#�	���$ 

$�กก�)� 30 �t#=���� 3.716 .569 231 $�ก 
1 u 10 �t 3.687 .579 6 $�ก 
11 - 20 �t 3.402 .758 28 ���ก��� 
21 - 30 �t 3.353 .738 95 ���ก��� 

�:�������� ��*��ก� 

$�กก�)� 30 �t#=���� 3.391 .637 231 ���ก��� 
1 u 10 �t 3.767 .794 6 $�ก 
11 - 20 �t 3.764 .536 28 $�ก 
21 - 30 �t 3.562 .771 95 $�ก 

�:��������9��������    
#	���%%��.ก�� 

$�กก�)� 30 �t#=���� 3.492 .634 231 $�ก 
1 u 10 �t 4.067 .207 6 $�ก 
11 - 20 �t 3.950 .399 28 $�ก 
21 - 30 �t 3.979 .575 95 $�ก 

�:�������� �<���
 
#	�
���;
%��
 

$�กก�)� 30 �t#=���� 3.903 .500 231 $�ก 
 
 ��ก����� �! 13 *%�)� 
��%�
����'��<=ก>� �!$�	��v��.ก�� �!�)��ก�� �+	 ก�v)$	��v
��.ก�� 1 u 10 �t, ก�v)$	��v��.ก�� 11 - 20 �t, ก�v)$	��v��.ก�� 21 - 30 �t &��ก�v)$	��v��.ก�� 
$�กก�)� 30 �t#=���� -�����$�����A�)	�:����-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
�$)
&�ก�)��ก��9��-�����$�����A�)	�:��������ก���+!	#�	���$ �:��������9��������#	���%%��.ก�� 
&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 	��)-�����%���$�����A $�ก &��-�����$�����A�)	�:��������
 ��*��ก� 	��)-�����%���$�����A ���ก��� &�)
��%�
����'��<=ก>� �!$�	��v��.ก�� 1 u 10 �t -��
���$�����A�)	�:�������� ��*��ก� 	��)-�����%���$�����A $�ก 
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 3.2 ก�������%����%��.�%�����'���3+�
������&�ก���'��(�%��ก��ก������'���� 
ก����ก��)��* ก���#$%��$ �'�1�ก���������"�ก��.'��
�'�1-� 
 >��
1% 
��:� 4 ก"� � ��� ������"�
ก��.'��
�'�1-� 
 1 u 5 �t, ������"�ก��.'��
�'�1-� 
 6 - 10 �t, ������"�ก��.'��
�'�1-� 
 11 - 
15 �t 1"�������"�ก��.'��
�'�1-� 
$�กก�)� 15 �t#=���� &4,ก���$�����-�����1��������
�.��� 
).,!"ก����ก��.�
����
��� 14 
 
�����,-. 14  ก�������%����%��.�%�����'���3+�
������&�ก���'��(�%��ก��ก������'����    
                    ก����ก��)��* ก���#$%��$ �'�1�ก���������"�ก��.'��
�'�1-� 
 

 
%C

�"��ก���D��E"��"

ก�

�"�D���
(%%F���$� 
	��#)��� 

	%�%��� 
SS df MS F P 

��-� �
ก"� � .450 3 .150 .482 .695 
A��&�ก"� � 110.932 356 .312   

�:��������ก���+!	#�	���$ 

��� 111.383 359    
��-� �
ก"� � 2.107 3 .702 1.560 .199 
A��&�ก"� � 160.299 356 .450   

�:�������� ��*��ก� 

��� 162.676 359    
��-� �
ก"� � .782 3 .261 .577 .631 
A��&�ก"� � 160.894 356 .452   

�:��������9�������� 
#	���%%��.ก�� 

��� 161.676 359    
��-� �
ก"� � .477 3 .159 .634 .594 
A��&�ก"� � 89.370 356 .251   

�:�������� �<���
 
#	�
���;
%��
 

��� 89.848 359    
 
 ��ก����� �! 14 *%�)� ��������ก����������&��)� �!�)��ก�� �+	 ��������ก�������
���&��)� 1 u 5 �t, ��������ก����������&��)� 6 - 10 �t, ��������ก����������&��)� 11 - 15 �t &��
��������ก����������&��)�$�กก�)� 15 �t#=���� -�����$�����A�)	�:����-�ก������9�%��ก�����
	���������)ก���;
%��
-� vก�����$)&�ก�)��ก�� 	�)��$���������A ���'
�
 �!����% .05 x=!�ก�v)$ �!$�
��������ก����������&��)� �!�)��ก�� -�����$�����A�)	�:����&�)������	��)-�����%���$�����A 	��)
-�����% $�ก &�����ก��� �������� �! 15 
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�����,-. 15  ก�������%����%��.�%�����'���3+�
������&�ก���'��(�%��ก��ก������'���� 
   ก����ก��)��* ก���#$%��$ �'�1�ก���������"�ก��.'��
�'�1-� 
 
 

%C

�"��ก���D��E"��"

ก�

�"�D���
(%%F���$� 
��"I���ก�� 

X S.D. n �
J��

��� �D���� 

1 u 5 �t 3.787 .492 53 $�ก 
6 - 10 �t 3.773 .537 51 $�ก 

11 - 15 �t 3.691 .587 89 $�ก 

�:��������ก���+!	#�	���$ 

$�กก�)� 15 �t#=���� 3.767 .557 167 $�ก 
1 u 5 �t 3.311 .671 53 ���ก��� 
6 - 10 �t 3.569 .729 51 $�ก 

11 - 15 �t 3.359 .618 89 ���ก��� 

�:�������� ��*��ก� 

$�กก�)� 15 �t#=���� 3.387 .679 167 ���ก��� 
1 u 5 �t 3.539 .651 53 $�ก 
6 - 10 �t 3.631 .751 51 $�ก 

11 - 15 �t 3.476 .649 89 ���ก��� 

�:��������9�������� 
#	���%%��.ก�� 

$�กก�)� 15 �t#=���� 3.537 .665 167 $�ก 
1 u 5 �t 3.871 .419 53 $�ก 
6 - 10 �t 3.980 .594 51 $�ก 

11 - 15 �t 3.966 .454 89 $�ก 

�:�������� �<���
 
#	�
���;
%��
 

$�กก�)� 15 �t#=���� 3.929 .518 167 $�ก 

 
��ก����
��� 15 �%� � !*,%�$-��������ก�������������"�ก��.'��
�'�1-� 
���� �
ก�� ��� 

������"�ก��.'��
�'�1-� 
  1 u 5 �t, 6 - 10 �t, 11 - 15 �t 1"�$�กก�)� 15 �t#=���� &-,�����'���3
� �������&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$)� 1�ก� �
ก�� (.�!*,%�$-��������ก��
��กก"� �����&-,�����'���3� �������.,��ก������+,����� ������.,��(��
��,�
+�
��%%��4ก�� 
1"�������.,��������$+�
!*,�#$%��$ ��* &���.�%�����'���3 ��ก �ก��,� !*,%�$-��������ก�������
������"�ก��.'��
�'�1-� 
 11- 15 �B &-,�����'���3� �������.,��(��
��,�
+�
��%%��4ก�� ��* 
&���.�%�����'���3���ก"�
 � ��������.,��������ก�!*,%�$-��������ก����กก"� ����� &-,
�����'���3� �������.,��������ก� � ���* &���.�%�����'���3 ���ก"�
 �ก��,� !*,%�$-��
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������ก�������������"�ก��.'��
�'�1-� 
 6 - 10 �B &-,�����'���3� �������.,��������ก���* &�
��.�%�����'���3��ก 

 

$����� 4 ��ก��������
��	��
��
2��3��
�������������ก������� �+�ก����	����
��
��,3�4
����
2��3� �   Pearson  

 


�ก���
����������$��$*��O�����)�����&�� �!-.�-�ก���
����������&%%����9��#	� 
�:��������ก���+!	#�	���$ �:�������� ��*��ก� &���:��������9��������#	���%%��.ก�� �!�)�
��)	

�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก�� ����� &��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� -�
ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก���
�?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� 9���)�	
 O
*�
)���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 �����กก����
�)���$����
 O
m����$*��O� &%% Pearson x=!�����ก�����)����$��$*��O�����)�����&����� 1 ���&��
ก�%���&����$ 1 ���&��9��#�	$��	��)-����#	�#�	$���)	��+!	� �������� �! 16 
 
$���)��� 16  �)���$����
 O
m����$*��O�����)�����&��-�����
��� 
 

$��	%� COMM RESO STRU ATTI TASK RELA 

COMM 1.000      
RESO 0.530** 1.000     

STRU 0.650** 0.632** 1.000    

ATTI 0.583** 0.430** 0.557** 1.000   
TASK 0.524** 0.316** 0.388** 0.567** 1.000  

RELA 0.469** 0.250** 0.307** 0.428** 0.788** 1.000 

** p < .01  
 

��ก����� 16 *%�)� �)���$����
 O
m����$*��O�����)�����&�� ��� 6 ��� $��)�����)��     
.250 -.788 x=!�$��)��)����ก<����	�)��$���������A ���'
�
 �!����% .01 &����)� ���&�� $����$��$*��O� 
ก�� &�����$��$*��O�#	����&�� vก��)$� 
< �������ก�� (��$����
 O
m����$*��O�����%�ก) 
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$����� 5 ��ก��������
������E")��)%C

�"����#)��$#���ก��%F���$�)����ก���D��E"��"ก�

�"

�D���
(%�!#ก��%F���$� ��)�!��������&��VWก�� ��)ก�J �D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก����.�

,-.�/�� ก����� !����)%�

�ก�� 
 

ก���
�����������9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����
	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���
*+��,����กก��<=ก>� M>|� �	ก��� &������
��� �!�ก�!��#�	� ���-� &���)������ < 
���
��������+	ก
���&��$�������������&%%#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	�����
����)ก���;
%��
 ��������� 6 ���&�����&ก) ���&���:��������ก���+!	#�	���$ (COMM) ���&���:����
���� ��*��ก� (RESO) ���&���:��������9��������#	���%%��.ก�� (STRU) ���&���:��������
 �<���
#	�
���;
%��
 (ATTI) ���&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก�� ����� (TASK) &�����
&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� (RELA) 
 


���
���������&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����
	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���
*+��,���������	%ก�%#�	$���.
������ก>� 9��ก���
����������$�	����	�#	����&%%����
9��&ก�$ LISREL version 8.72 ��$���'v�������ก���
��� #�	 2 �+	 ก���
����������$��$*��O�
����)���:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
#	�

��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� 
  
 !*,�$���).,��	
�����$0��&-,��.�",�
ก�%���������
��+�
ก���$��� ��� ������.,��ก������
+,����� ������.,��������ก� ������.,��(��
��,�
+�
��%%��4ก�� 1"�������.,��������$+�

!*,�#$%��$
�� ���$�2$�"� �!"ก���#$%��$
��&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ +�

!*,%�$-��������ก�� ��
ก�. �'���ก
���/�ก���ก��ก����ก��+�	���	�0�� 
 


���
������ก��������&%%����9�� �!�	����	���$���'v������� &���$$�
,��ก���
��� ���
n�* �! 10 
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X�,��� 10  ���&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	����� 

   ����)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#��� 
    *+��,�� 
 

���
�����������	%���$�	����	�#	����&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก�� 

�;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก��
�����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� ก�%#�	$���.
������ก>� *%�)� ���&%%�$$�
,���$)

�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� 9������)� χ2 = 179.42, GFI = 0.86, AGFI = 0.00039,          
SRMR = 0.10 &�� RMSEA = 0.406 x=!��ก?y�ก��*
���?����$ก�$ก�+�#	����&%%�������$��)� 

χ2 ��	��$)$���������A ���'
�
, GFI > 0.90, AGFI > 0.90, SRMR < 0.05 &�� RMSEA < 0.05   
(����ก>?� �
��..��, 2542) ������	��� ���n�* �! 11 

ก���5.����	��
 

 

,�&�	����� 

�"��#� ��� 
,��2��ก� 

��ก���#� ������+���
26��ก��
	��
��
2��3� 

��ก���#� ������ 

+���26��ก��
ก��,�����  

 

�	���������� 

�
  ��*ก�� 
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X�,��� 11  
�ก���
����������&%%����9����$�$$v�
,��ก���
��� 
 
$����� 6 ก��%���$��	������E")��)%C

�"����#)��$#���ก��%F���$�)����ก���D��E"��"ก�

�"

�D���
(%�!#ก��%F���$� ��)�!��������&��VWก�� ��)ก�J�D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก��             

��.�,-.�/�� ก����� !����)%�

�ก�� 
 

��ก
�ก���
����������&%%����9����$�$$v�
,�� *%�)� ���&%%����9����$�$$v�
,��
�$)�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� ก�� �!���&%%�$)�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>����� Joreskog 
and Sorborm (1993 	���-� �v.��
  �<��%��, 2549) ���	O
%������)� ���&%%��
!$����$)���������	� 
'�ก��	���+	��$���$ก�%#�	$���.
������ก>���$	�� 
���
�������	������&%%����9�� �!�	����	�
&����$���$ก�%#�	$���.
������ก>� �������&%% �!$��)�	
 O
*� $���������A ���'
�
	�)��& ���
� $�
���$���������-� �� M>|� &��$����$� �!�����*	 �!����$��'�����-.�ก�%ก�v)$���	�)��	+!���� 
������� 
���
����=���������
�ก�����%&ก����&%%��$���&�����#	�9��&ก�$ �*+!	-�����&%%����9��$�
���$�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>�$�ก �!�v� &�����&%% �!�������	�$����$��������� &��
��$��'	O
%�����	�)��$����v
� 9��
���
���*
���?���ก���$$���������A#	��)���$����
 O
m	
 O
*�
����)�����&�� &��*
���?���ก�)���.��ก�����%���&%%(Modification indices)  �!������	&�����
-�ก���
����������&%% ����� �! 1 $�-.������ก?y�-�ก�����%���&%% -��$����$�	����	�ก�%#�	$��
�.
������ก>�$�ก#=�� x=!���.��ก�����%���&%%������	&��-�����%���&%%����9�� 9���*
!$����
	
 O
*���ก ���&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก�� �����(TASK) ��������&��
�ก��

0.04 

0.30 
0.57 

0.15 

0.15 
-0.05 

0.77 0.33 

0.26 
COMM 

 

ATTI RESO 

RELA 

TASK 

STRU 

 

0.45 

0.31 

0.45 

0.30 

-0.03 

0.13 

Chi-Square = 179.42, df  =  3, p-value = 0.0000, RMSEA = 0.406 
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�;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� (RELA) ��+	-���*
!$����	
 O
*���ก���&��
�ก��
�;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� (RELA) ��������&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก��
 ����� (TASK) &��&���-�������)����&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก�� ����� (TASK) 
ก�%���&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� (RELA) $����$��$*��O�ก�� &����ก
�
ก���
���������$����
 O
m����$*��O�����)�����&������ก�����)���$����
 O
m����$*��O� #	� 
Pearson *%�)� �)���$����
 O
m����$*��O�����)�����&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก��
 ����� (TASK) ก�%���&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� (RELA) $��)� .790 &���
�)����&�� ����	�$����$��$*��O�ก�����  
 
 
���
����=����% ���&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��
ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�
#���*+��,�� -�$) 9�����%���&��
�ก���;
%��
�������*M�
ก��$ก�� ����� (TASK) &�����&��

�ก���;
%��
�������*M�
ก��$���$��$*��O� (RELA) -���������&���������� �+	 ���&��
�ก��
�;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 (PERF) ���&%%����9��#	��:���� �!
�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
���
�'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� �=�$����&�������� 5 ���&�����&ก) 
���&���:��������ก���+!	#�	���$ (COMM) ���&���:�������� ��*��ก� (RESO) ���&���:��������
9��������#	���%%��.ก�� (STRU) ���&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 (ATTI) &�����&��
�
ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 (PERF) ���n�* �! 12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

116 

,��2��ก� 

�	�����������
  ��*ก�� 

,�&�	�����
�"��#� ������ 

 

ก���-��������  
 ��ก��%F���$�)�� 

��ก���D��E"��"

ก�

�"�D���
(%�!# 

ก��%F���$� 

 
 
 
   
 
 
 
 

 

X�,���12  ���&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	����� 
  ����)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���    
  *+��,�� �!���%&ก� 
 
6.1 ก��������
���� %�
���Y����� ,��Y��
��#�)$��	%���)����
�"���%���	ก� 

 

�ก���
��������)���$����
 O
m����$*��O� ����)�����&�� �!-.�-�ก���
����������&%% 

����9��#	��:��������ก���+!	#�	���$ �:�������� ��*��ก� &���:��������9��������#	���%%
��.ก�� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
���
�'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� 9���)�	
 O
*�
)���:��������
 �<���
#	�
���;
%��
-�$) ����ก�����)���$����
 O
m����$*��O� &%% Pearson �������� �! 17 
 
$���)��� 17  �)���$����
 O
m����$*��O�����)�����&��-�����
��� �!���%&ก� 
 

$��	%� COMM RESO STRU ATTI PERF 

COMM 1     

RESO .530** 1    

STRU .650** .632** 1   
ATTI .583** .430** .557** 1  

PERF .513** .287** .353** .501** 1 

** p < .01 
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��ก����� �! 17 �)���$����
 O
m����$*��O�����)�����&�� *%�)� �)���$����
 O
m
����$*��O�����)�����&�� ��� 5 ��� $��)�����)�� .287 -.650 x=!�$��)��)����ก<����	�)��$���������A ��
�'
�
 �!����% .01 &����)� ���&��$����$��$*��O�ก�� &�����$��$*��O�#	����&�� vก��)$� 
< ��
�����ก�� (��$����
 O
m����$*��O�����%�ก) ���1���* ���������������2�ก���*
��. ).,1ก  ���1�� 
������.,��ก������+,����� ก�%���1��������.,��(��
��,�
+�
��%%��4ก��(.650) ��
"
����� ���
1��������.,��������ก� ก�%���1��������.,��(��
��,�
+�
��%%��4ก�� (.632) ���1�������+��.
����������2���* &���.�%���ก"�
 ���'����4 �*  (.����1���* ���������������2�ก����'���. ).,1ก    
���1��������.,��������$+�
!*,�#$%��$ก�%���1��������.,��������ก� (.430) 1"����1�������
����������2�ก���,�� ������1��.,��!"ก���#$%��$
��ก�%���1��������.,��������ก� (.287) 
 
 6.2 ก��$��
������ ��J����)ก� ก�-���)$��	������E")��)%C

�"����#)��$#� 

��ก��%F���$�)����ก���D��E"��"ก�

�"�D���
(%�!#ก��%F���$� ��)�!��������&��VWก��  

��)ก�J�D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก����.�,-.�/�����(J�%����� # ก����� !����)%�

�ก��  

 


���
�����������	%���$�	����	�#	����&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก��
�;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก��
�����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� �!������%-�$) ก�%#�	$���.
������ก>� *%�)� ���&%%

�$$�
,���	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� 9������)� χ2 = 0.02, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, 
SRMR = 0.0013 &�� RMSEA = 0.000 x=!��ก?y�ก��*
���?����$ก�$ก�+�#	����&%%�������$�

�)� χ2 ��	��$)$���������A ���'
�
, GFI > 0.90, AGFI > 0.90, SRMR < 0.05 &�� RMSEA < 0.05 
(����ก>?�  �
��..��, 2542) x=!� vก�)�	��)-��ก?y� �!ก����� ���n�* �! 13 �	ก��ก���
���
������ 
�����%� ��%�)��'
�
���$�	����	�#	����&%%����9��ก)	�ก�����%&ก����&%% &������ก��
���%&ก����&%% �������� �! 18 
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X�,��� 13  
�ก���
����������&%%����9�� �!���%&ก�-���	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� 
 

��กn�* �! 13 
�ก���
�����������9��#	����&%%�$$�
,�� *%�)� ���&%%����9��
���$��$*��O�#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก��
�;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,��$����$

�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� ก�)���+	 �)� Chi-square $��)�� )�ก�% 0.02 (χ2 = 0.02)  �!	�<�	
���
� )�ก�% 1 (df = 1) $����$�)�������� )�ก�% 0.87932 (p = 0.87932) x=!�&����)�
�ก�� ��	%�)�  
Chi-square �$)&�ก�)����ก<����	�)��$���������A ���'
�
 &����)� ���&%%����9�����$��$*��O�
#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�

��%�
����'��<=ก>� ���ก�� �����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,��$����$�	����	�ก�%
#�	$���.
������ก>� 9����.�������%� ��%���$ก�$ก�+� $��)�� )�ก�% 1 (CFI = 1.00) ��.��������$
ก�$ก�+� $��)�� )�ก�% 1 (GFI = 1.00) ��.���������%���$ก�$ก�+� �!���%&ก� $��)�� )�ก�% 1        
(AGFI = 1.00) ��.���)��R��!�#	��)�����+	 $��)�� )�ก�% 0.0037 (RMR = 0.0037) &����.����ก#	�
�)��R��!����$�������+!	�ก������	�#	�ก�����$�?�)� $��)�� )�ก�% 0.000 (RMSEA = 0.000)  

 
 

 

 

 

 

0.04 

0.21 
-0.04 

0.15 

0.28 

0.33 

COMM 

 

ATTI RESO 
PERF 

STRU 

 

0.45 

0.31 

0.45 

0.28 

0.12 

Chi-Square = 0.02, df  = 1, P-value = 0.87932, RMSEA = 0.000 
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$���)��� 18  ก�������%� ��%�)��'
�
���$�	����	�#	����&%%����9��ก)	�ก�����%&ก�&������ 
      ก�����%&ก�-���	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� 
 

ก#��ก��%���$��	�� ���)ก��%���$��	�� 

�#�J���� �ก�]� 
�#��&�$� 

��ก��

,�
���� 
�#��&�$� 

��ก��

,�
���� 

χ2 ( # ���"�D����

��)�&�$� 

179.42 �$)
)���ก?y� 0.023 
)���ก?y� 

GFI >0.90 0.86 �$)
)���ก?y� 1.00 
)���ก?y� 

AGFI >0.90 0.00039 �$)
)���ก?y� 1.00 
)���ก?y� 
SRMR < 0.05 0.10 �$)
)���ก?y� 0.0013 
)���ก?y� 

RMSEA < 0.05 0.41 �$)
)���ก?y� 0.00 
)���ก?y� 

 

6.3 ก��������
�����J���Y�,���)%C

�"����#)��$#���ก��%F���$�)����ก���D��E"��"

ก�

�"�D���
(%�!#ก��%F���$� ��)�!��������&��VWก�� ��)ก�J�D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก��

��.�,-.�/�����%���	ก� 

 

ก���
��������)�����&���'=�	
 O
*� ����� (DE) 	
 O
*� ��	�	$ (IE) &��	
 O
*���$ 
(TE) #	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�

��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� �!�	����	�ก�%#�	$���.
�
�����ก>� x=!�&���
�ก���
����������n�* 13 &������� �! 19 
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$���)��� 19  �)��'
�
#	�
�ก���
�������	
 O
*� ����� (DE) 	
 O
*� ��	�	$ (IE) &�� 
	
 O
*���$ (TE) #	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก����� 
	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��     
ก��<=ก>�#���*+��,�� 

  

$��	%��� ATTI PERF 

DE IE TE DE IE TE $��	%�����$I 
COMM 0.33 - 0.33 0.28 0.09 0.37 
RESO 0.04 - 0.04 - 0.01 0.01 
STRU 0.21 - 0.21 -0.04 0.06 0.02 
ATTI - - - 0.28 - 0.28 

R2 0.40 0.33 
Chi-Square = 0.02, df = 1, p = 0.87932, RMSEA = 0.000, CFI = 1.00,  GFI = 1.00, AGFI = 1.00 

 
��ก����� �! 19 
�ก���
�������	
 O
*� ����� (DE) 	
 O
*� ��	�	$ (IE) &��	
 O
*�

��$ (TE) #	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 
#	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� *%�)�  

 
1. ���&�������v �!$�	
 O
*�9����$����v��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����

	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���
*+��,�� ���&ก) �:��������ก���+!	#�	���$ (0.37) �	���$��+	 �:�������� �<���
#	�
���;
%��
 (0.28) 
�:��������9��������#	���%%��.ก�� (0.02) &���:�������� ��*��ก� (0.01)  

 
2. ���&�������v �!$�	
 O
*�9����$����v��)	�:�������� �<���
#	�
���;
%��
 ���&ก) �:����

����ก���+!	#�	���$ (0.33) �	���$� �+	�:��������9��������#	���%%��.ก�� (0.21) &���:����
���� ��*��ก� (0.04) ��	� �!�v� 

 
3. ���&�������v �!$�	
 O
*� ����� �)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	�����

����)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,��$�
	
 O
*� � )�ก�� 2 ���&�� ���&ก)�:��������ก���+!	#�	���$ (0.28) &���:�������� �<���
#	� 
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���;
%��
 (0.28) &�)�:��������9��������#	���%%��.ก�� �)�
� �����-� ���%�)	
�ก��
�;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก��
�����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� (-0.04) 

 
4. ���&�������v �!$�	
 O
*� ������)	�:�������� �<���
#	�
���;
%��
 ���&ก) �:��������ก��

�+!	#�	���$ (0.33) �	���$��+	 �:��������9��������#	���%%��.ก�� (0.21) &�� �:��������
 ��*��ก� ��	� �!�v� (0.04) 

 
5. ���&�������v �!$�	
 O
*� ��	�	$�)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	�����

����)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� 9��
�)�	
 O
*�
)�����&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 $� 3 ���&�� �������$#���#	�	
 O
*���ก
$�ก����	������� �:��������ก���+!	#�	���$ (0.09) �:��������9��������#	���%%��.ก�� (0.06) 
&���:�������� ��*��ก� (0.01) 
 

�$+!	*
���?�� ��-������2��-��*/ก'�"�
��
 (Squared Multiple Correlation: R2) -���� �
�������$�2$5ก�����ก�/� (R2) #	����&%%����9�� *%�)� ���&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
  
$��)� R2� )�ก�% 0.40 &����)� ���&��-����&%%��� ���&ก) �:��������ก���+!	#�	���$ ���&���:����
����9��������#	���%%��.ก�� ���&���:�������� ��*��ก� ��$��'	O
%�����$&������#	�
���&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�

��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�������	��� 40 x=!��ก?y�ก��
*
���?��)� R2 �+	 �)� R2  ��� ���* ��-� �
 0 ��
 1 (.�� ���$�$������ ��*
 1�.
� �1%%�'�"�
(��."��
���������
 (Validity) (Joreskog and Sorbom, 1996) 1� �,�� ���$�$��� ��,�� 1�.
� �1%%�'�"�
��	�
�����������
�,��1"���
)� ������$�2$A�� (�
"�ก�/�  �$��44��, 2542) 1"�ก���$���/�1%%�'�"�

(��."��,���
 � ��������2$%������1������+�
���1��).,��
�,��"� 40 � �����).,� ���:�
!""��2����.� 1"������%)., (Saris and Stronkhost, 1987) 

 
���&��
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
���

�'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� $��)� R2� )�ก�% 0.33 &����)�       
���&��-����&%%��� ���&ก) ���&���:��������ก���+!	#�	���$ ���&���:��������9��������#	���%%
��.ก�� ���&���:�������� ��*��ก� &�����&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 ��$��'	O
%��
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���$&������#	�
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�

��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� �����	��� 33 

 

�����
���� 

 
#�	���*%��กก��<=ก>��
�����+!	� ���������� 
!"� �!"ก���#$%��$
��&�ก���'��(�%��

ก������'����)��* ก���#$%��$+�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�.�'���ก
���/�ก���ก��ก����ก��+�	�
��	�0�� ก �&-,�ก$.�����+,�&�4�.����$�
+�	��ก����ก�%���������� 
!"� �!"ก���#$%��$
��&�ก���'�
�(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ +�
!*,%�$-��������ก�� !"ก���#$%��$
��&�ก���'�
�(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ +�
!*,%�$-��������ก�� &�����$��$*��O�����)�����&��
�:��������ก���+!	#�	���$ ���&���:��������9��������#	���%%��.ก�� ���&���:��������
 ��*��ก� 1"����1��������.,��������$+�
!*,�#$%��$ �"�.��).,��%���%+,��*" �����&4,��:�
1����
&�ก����
1!� ก��%�$-����.ก�� ก��� 
���$� ก�����%����ก���#$%��$
��+�
!*,%�$-��
������ก��&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ (.��$���/���ก���������� 
!"� �!"
ก���#$%��$
��&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ +�
!*,%�$-��������ก�� ��กก��%
1���$.ก���$��� >��
).,��กก����ก��1���$. �C�D� 1"��%���
���$�������ก����+,�
�������'�����
+,��$���/���ก!"ก���$���).,.�
��	 
 
1. ��� ��J����)��)��ก����
�"	�
ก���	����Jก����
�"  

 

�ก���
����������&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก����� 

�9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��
ก��<=ก>�#���*+��,�� ก�%#�	$���.
������ก>� *%�)� ���&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก��
�;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�� 
�����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� $����$�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� �����������
+��.�$�2$�"(.�����*
��.� �!"ก���#$%��$
��&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ 
+�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�.�'���ก
���/�ก���ก��ก����ก��+�	���	�0�� ��� ������.,��ก������
+,����� &�������������+��.�$�2$�"��
��
 � �!"ก���#$%��$
��&�ก���'��(�%��ก������'����
)��* ก���#$%��$+�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�.�'���ก
���/�ก���ก��ก����ก��+�	���	�0����
+��.�$�2$�" ��
��
�� �ก�� 2 ���1�� ).,1ก  ������.,��ก������+,����� 1"�������.,��������$
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+�
!*,�#$%��$ �	����	�ก�% Edward (1980)  �!ก�)��'=� �:��������ก���+!	#�	���$����)� ก���+!	
#�	���$���)�
� ������)	���$���������+	���$��$����#	�ก������9�%�����;
%��
 &�����
�	����	�ก�%����
���#	�  	�-%  �v�.��� (2536)  �!*%�)� ���&�����$�)�$$+	-�ก���;
%��
���
&��n���
����� ����.v����&���.
��9�%�� �!$�	
 O
*�����v��)	���$�������#	�ก������9�%��#	�
�
 �����������;
%��
 9�� �!ก��-�����$�)�$$+	-�ก���;
%��
�����$�	�����-�ก��*��ก�?�&��
	O
%�����$�������-�ก������9�%��#	��
 �����������;
%��
$�ก �!�v� �	ก��ก��� �:��������
 �<���
#	�
���;
%��
 ����������&�������A  �!������.,��ก������+,����� ������.,��(��
��,�
+�

��%%��4ก�� 1"�������.,��������ก� � 
�$�2$�"! �����1��������.,��������$+�
!*,�#$%��$)���

!"ก���#$%��$
��&�ก���'��(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$ +�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�.
�'���ก
���/�ก���ก��ก����ก��+�	���	�0�� ���������ก
�ก���
����=����*%�)��:���� �!���-��
���$�����A����v��	��:�����+	 ������.,��ก������+,����� 1"�������.,��������$+�
!*,�#$%��$ &�)
�:��������9��������#	���%%��.ก�� &���:�������� ��*��ก�ก����$	�#��$$
��� �*����:���� ���
�	��������)�
� ��� �����&�� ��	�	$�)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	�����)��* 
ก���#$%��$+�
!*,%�$-��������ก�� ��
ก�.�'���ก
���/�ก���ก��ก����ก��+�	���	�0�� .�
��� 
Cheema and Rondinelli (1983) ก�)��'=��:���� ��*��ก��)� �:���� ��*��ก�	���ก��������%ก�����
&
�������;
%��
���)�	
 O
*� ��	�	$�)	ก���;
%��
���&��
�ก�� %#	�&
����
)���:����
�v?��ก>?�&���$��'��#	���)���;
%��
 -�����9��������#	���%%��.ก�� Cheema and 
Rondinelli (1983) .��-�������)�9����������ก>?� &��
���;
%��
#	�	���ก�� �!����9�%�����;
%��

-�����%n�$
n��&�� �	�'
!������:���� �!$�	
 O
*��)	
�#	�ก������9�%�����;
%��
	�)��$�
��������A �*����:�����)����������)�� �!&���<�ก�n�*-�ก����� ��&
�ก���;
%��
��� ก��
���������-���ก
�����
 O
n�*  ������ �!����
�-� ก��%�
��� ก���
���$ &��ก������$
�
� 
��������=�����ก���+�����)� ���&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��
ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�
#���*+��,�� $����$�	����	�ก�%#�	$���.
������ก>� 
\ 
2. %C

�"J���ก���-�������� �#)��$#���ก��%F���$�)����ก���D��E"��"ก�

�"�D���
(%�!#ก��

%F���$� ��)�!��������&��VWก�� ��)ก�J�D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก����.�,-.�/�� 
 

�ก���
���*%�)� ���&���:��������ก���+!	#�	���$ $�	
 O
*�9����$�)	
�ก���;
%��
��� 
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-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก���
�?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� ��� �!�v� �	����	�ก�% Edward (1980)  �!�����)� ก���+!	
#�	���$���)�
� ������)	���$���������+	���$��$����#	�ก������9�%�����;
%��
 
�� �!
��%

�.	%-�ก������9�%�����;
%��
����	�����)���ก������� ��	��� �����!�-�ก������9�%����
�;
%��
����	�'�ก')�� 	�����)%v���ก�
���;
%��
	�)����$���$ ���'v�������&�� &�� ��ก��
�����
������$�9�%�� �!���$� �+!	���$	�)��.����� � �!����� '�ก��	� ��%'��� &�� $����$������
���� .)��-��
���;
%��
����#��-������$���$����-�#	�
��ก������9�%��&�����'v�������#	�
�9�%�� �!ก�������� �$+!	ก����!�ก��.�����'�ก��	���%'����)	$ ��-���$)�ก
����$��%����v$���+	
-����$�#��-�#	������;
%��
��� �	����	�ก�% Meter and Horn (1976) ������	���&%%  �!����ก�)� 
���&%%��	���ก�-�ก������9�%�����;
%��
 (Intergovernmental policy Implementation Model) 
x=!������)��:��������ก���+!	#�	���$ ���n��-�&��n���	ก	���ก��������+!	� �!���%x�%x�	� x=!�
���+!	
#�	���$	��

�*�������$)�)�������-���+	�$)ก���$ ก���+!	#�	���$�=���	�-���#��-�.����� $�
��ก>?����������� �ก�!��ก�%��� �!�����%$	%�$��&���
!� �!��	������
����-�ก��%��ก��
�;
%��
��� �	ก��ก��� Hambleton (1983) �����)�ก���+!	����9�%�� (Policy Message) �������&��
��=!� �!�����A �!$�	
 O
*��)	 ก��%��ก��#	�ก������9�%�����;
%��
-���ก>?� �!��$*��O�ก�%ก��
���&
� �:��������ก���+!	���$#	��9�%��$����$��$*��O�ก�%
�#	�ก������9�%�����;
%��

$�ก ก�)���+	 ��ก	���ก��$���%%ก���+!	���#	�#�	$��&��#)���������)�������)�� �  �!�� ��+	
ก���+!	�������)��%v���ก�����ก���	� ������-� 
< �� �!�	����	�ก�� ก��� ��-��ก������9�%��
���;
%��
����%���$��������)�� ������% 
�����
���#	�� � �!���%��v��)	���$�����A#	��:����
����ก���+!	#�	���$ 9���R*��% %� #	�#����.ก��x=!�����
������9�%�����;
%��
 ���&ก)

�����
���#	�  	�-%  �v�.��� (2536) ��+!	� �ก������9�%��#	��
 �����������;
%��
: ก�?�
<=ก>����
 �����	����-��� ���#�	���*%�)� ���&������ ��*��ก� ก���
��)	�+!	���$����$��$*��O�
�.
�%�กก�%ก������9�%��#	��
 �����������;
%��
 &������
���#	��v.��
  �<��%�� (2549)  �!
*%�)� ก���+!	���&��ก��
��ก���ก
�ก��$ &���v��+���+	 �<���
#	�
���;
%��
�����:����
ก��%��ก��ก������9�%�����;
%��
 �!�)�
�9������)	
��������#	�ก������9�%��&ก��:A��
����*�
����;
%��
-�9�������	�.��<=ก>��	ก.� 
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3. %C

�"J������,"�ก��#)��$#���ก��%F���$�)����ก���D��E"��"ก�

�"�D���
(%�!#ก��%F���$� 

��)�!��������&��VWก�� ��)ก�J�D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก����.�,-.�/�� 

 

�ก���
����������&%%����9��#	��:���� �!�)�
��)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%�� 

ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�
#���*+��,�� ก�%#�	$���.
������ก>� *%�)� ���&���:�������� ��*��ก��$)�)�
� �����&�)�)�
�
 ��	�	$
)�����&���:�������� �<���
#	�
���;
%��
 �����
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��
ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�
#���*+��,�� �	����	�ก�% Edwards (1980)  �!�����)�  ��*��ก�#	�	���ก��  ���%v���ก�
���;
%��
��� 
�%���$�? ����v	v�ก�?� &�������� < �)��ก�$����$��$*��O��)	
�ก������9�%�����;
%��
 
&$��)�
���;
%��
�����$����$�#��-�	�)����-����'v�������&��&�� ��ก���;
%��
���
)�� ��ก�� 
�+!	#�	���$ '��
���;
%��
���#���:���� ��ก��%�
���#������ก��$)��$��'�;
%��
���-��%���v��$
���'v�������#	��9�%����� x=!��#������)���	�$	�ก�� �����#	��:���� ����$�*��	$ก�� �#������)�
��	�$	�ก������9�%�����;
%��
����ก��%��ก�� �!����*���� (Dynamic process) x=!��ก�!��#�	�ก�%
�;
��$*��O�����)���:���������:����*��	$� ก�� ��������:���� ��*��ก��=������:���������A�:����
��=!� �!�)�
��)	
�ก������9�%��ก�����	��������;
%��
 �	����	�ก�% Cheema and Rondinelli 
(1983) 
�� �!��������&%%ก�����	����� (A Model 0f Decentralization Program Implementation 
Process) ก�)��'=� �:���� ��*��ก��)� �:���� ��*��ก�	���ก��������%ก�����&
�������;
%��
���)�
	
 O
*� ��	�	$�)	ก���;
%��
���&��
�ก�� %#	�&
����
)���:�����v?��ก>?�&���$��'��
#	���)���;
%��
 &��$����$��$*��O�&%%*=!�*�x=!�ก��&��ก��ก�%�:�������$��$*��O�����)��
	���ก�� �:���������A#	� ��*��ก�	���ก��������%ก�����&
�������;
%��
���ก	%����             
1) #	%�#�#	�	���ก��-�ก����%�v$�%���$�? 2) ���$*	�*���#	��%���$�? 3) ���$ 
��$��'-�ก������� ��*��ก� 4) 	�����-�ก��*
���?��*+!	�*
!$������&������)��#	�	���ก���)	
&
�����)��� 5) ก�����%��v���ก
�����ก���$+	�����%.��
 6) ก�����%��v���ก
�����ก���$+	�
����% �	�'
!� 7) *��O��AA� ����.ก����ก�)��ก��� �!$��)	ก�����&
�������;
%��
#	� �	�'
!� 
 ������	����+!	�$���ก�'��<=ก>�����n  �! 1 ���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� �!
����ก�v)$���	�)�������'��<=ก>�#���-�A) �!$����$*��	$-� vก����� 9���R*���:��������
 ��*��ก�  ��-��
��%�
����'��<=ก>�$����$�
������)� �$)$��:A���ก�!��ก�%��+!	� ��*��ก�&������
�)��:�������� ��*��ก� $�����%���$�����A	��)-�����%���ก��� &�)&�ก�)����ก��ก�
.�ก������
 )�� �!�����)� �:�������� ��*��ก������:���� �!�)�
��)	���$���������+	���$��$����#	�ก�����
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�9�%�����;
%��
 ����.)� <vn.��  �������n�> (2550) ���ก�)��'=� ���$*	�*���#	� ��*��ก� 
���&ก) ก�����%��v� ������ก����
� ก�����&���v?n�*#	�%v���ก� &���:���� ������ก��%�
ก��
�)������:������=!� �!ก��������$���������+	��$����#	�ก������9�%�����;
%��
 &����กก��<=ก>� 
Mountjoy and O� Toole (1979) *%�)�$��:���� 2 ���ก�� �!$�	
 O
*��)	ก������9�%�����;
%��

	�)��$�����
 O

� ���&ก)  ��*��ก� �!���������	�-.�-�ก���;
%��
 &��&�� ��ก���;
%��
 �!
�R*�������� 
���กก�� ��	%�$$v�
,�����ก�)��*%�)� ก������!��&���ก
�����#	�	���ก������
��� �!������� v�&*�$�ก &����)�������������	������% ��*��ก� �!�*���*	-�ก�������
���� -�
#?������ก����)���������	������%&�� ��ก���;
%��
-�$) �!�R*��������&��.����� x=!�����
��+!	��# �!$����$�����A$�ก $
R������� ��-��ก������9�%�����;
%��
����%ก�%���$��$����
9���)�����กก�������A �!����	�ก��$
-��ก������9�%�����;
%��
����%ก�%�:A��&��	v�����
��ก�� �!�����)���$��$������� 3 ���ก���+	 1) '��$� ��*��ก�-�$)&�)&�� ��ก���;
%��

��v$���+	 ����	����ก����+!	�ก�������$�9�%��-��.�����&�� �<��-�ก�����ก�������$����	�
�	����	�ก�%
��ก������9�%�� 2) '��$� ��*��ก��*���*	&��$�&�� ��ก���;
%��
 �!�R*��������
&��.����� ������������)��%v���n��-�	���ก����$����$�����A��	��� &��ก������9�%����
�;
%��
��$� 
< ���	����	�ก�%ก��%���v���'v�������#	��9�%����� 3) '���$)$� ��*��ก��*���*	 
&��&�� ��ก���;
%��
 �!.������'��ก��?��.)���������������	������ก
�ก��$-��
���;
%��
�ก
����$
�$���-� �!���;
%��
 �*+!	�����*������$$v)�$�!�-�ก���;
%��
-���ก
�#=��$�ก*	 �!���	�.��	v�����
��+!	�ก��#��&��� ��*��ก�&��&�� ��ก���;
%��
 �!�$).����� ������� �$+!	�
��)��'��<=ก>�$�
���$�*���*	-��:�������� ��*��ก�&��� 
��%�
����'��<=ก>�-��'��<=ก>�����n  �! 1 ���ก��
�����ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,���=�-�����$�����A�)	�:�������� �<���
#	�
���;
%��

$�กก�)� x=!���ก�'��<=ก>�$����$*��	$-� ��*��ก� vก���� &�)'����ก
���;
%��
$� �<���
 �!�$)��
�)	�9�%��&��� 	������ก����ก �!ก������9�%������$��;
%��
-������������ ��� �! ����.  ��� �<� 
(2551) ������	&������)�ก)	�����9�%�����;
%��

��%�
��� ��+	
���������	�����=�'=��:��������

���;
%��
���ก)	� �)�����	�*
���?�'=�ก��%��ก�� �������������� �!�)�$����$��$���$ก�%n��ก
�
 �!����	� ����+	�$) 
���;
%��
$� �<���
�)	�9�%��	�)���� �	$��%-������$��#	��9�%����+	�$) 
$����$������$��$��'�*���*	�)	ก���;
%��
�����+	�$) $����$���$-� �!���;
%��
���$�ก��	�
�*���-� 
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4. %C

�"J���E��)����)��)�
�����ก���#)��$#���ก��%F���$�)����ก���D��E"��"ก�

�"

�D���
(%�!#ก��%F���$� ��)�!��������&��VWก�� ��)ก�J�D���ก)����
ก�� ก��ก��VWก����.�

,-.�/�� 
 

�ก���
���*%�)� ���&���:��������9��������#	���%%��.ก���)�
� �����-� ���% 

�)	
�ก���;
%��
���-�ก������9�%��ก�����	���������)ก���;
%��
 #	�
��%�
����'��<=ก>� 
���ก�������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� &���)�
� ��	�	$
)�����&���:��������
 �<���
#	�
���;
%��
 x=!��$�����$�)� 
��%�
����'��<=ก>� �!����ก�v)$���	�)���)��-�A) �����)�
9��������#	���%%��.ก�������:A�� &��	v������)	ก������9�%��ก�����	���������)ก��
�;
%��
  ������	�������*����)� ���%��%�;
%��
#	� ����.ก��)� �-������ �ก���'��(�%��ก�����
�'����)��* ก���#$%��$ (��
��,�
ก��%�$-��+�
-� ��
�����ก'�-�.�(�%��� �ก���'��(�%��
ก������'����)��* ก���#$%��$)� ������4�.��� (��
��,�
ก��%�$-��+�
������ก��� �ก���'�
�(�%��ก������'����)��* ก���#$%��$)� �-����� ก���$.� �������
����-� �
-� ��
�����
ก'�-�.�(�%��ก�%-� ���#$%��$)� ��.�ก -���" �4,� 1"�����'���3!*,%�$-��������ก��)� ������
�" �
���&�ก����.�$�&� �	����	�ก�% O���  �vA���
A (2551)  �!��������������:A����ก9��������
��%%%�
��� *%�)� ก���������9�%��ก�����ก��<=ก>� #	�	���ก��)��ก�������$)��%�+!�&��
����������)	�#�����	� ��)�����ก�������ก��	�%����%%�A.���)�����-����ก���)	�#���$�ก   
 ��-��#�����$����	
�����)	����-�ก�������
���� �����ก����#�*+�� �!ก��<=ก>������	��;
%��
��$
�9�%�� &��ก����!�ก����ก�)��ก���	��)$�ก�=�#�����$	
���-�ก������
�-� �'��<=ก>�#���
*+��,�����#�����$�#�$&#��-�ก���	���%ก��ก�����	����� �*������$�$)*��	$#	�%v���ก� 
&��n���
�����#	�
��%�
����'��<=ก>� &��<����	����� (	������
�$) ��
!$�#��$���
%9�-�%��
�'��<=ก>� ����ก������	������
�$$���)�'��<=ก>� ������������ก ���กก��ก�����	�����&��ก��
���ก��<=ก>� #	������ก����?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� (2550)  �!���ก���������)�-�ก��
ก�����	�����&��ก�����ก��<=ก>�����-��
���;
%��
����=�'=����กก�����$�	����	�ก�%ก|�$�� ก| 
���%��% ���ก�<��+	$�
�?���,$���� �!�ก�!��#�	�ก�%��+!	� �!��ก�����	����� �$)�)�������
��$	%
	����� x=!����&ก) ��#�O
ก���?�ก��$ก��ก��<=ก>�#���*+��,�� ก�����	������
�ก��ก�����	�����
 ��������
.�ก�� �%���$�? ก��%�
������%v��� &��ก��%�
��� �!��� ��$	��������� �!#	���
��$ �!ก|�$��ก����� �.)������ก�%
����%$	%	�����x=!����&ก) �?�ก��$ก���#�*+�� �!ก��<=ก>� 
�����ก����#�*+�� �!ก��<=ก>���+	�'��<=ก>� '=�&$��)���'+	�)�����
��$�	��������� �!�.)������ก�%      

��$	%	�������+	
��x=!���& �&�)ก��$)��$��'�;
%��
�ก
�#	%�#�	��������� �!#	�ก|�$����+	
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	�������$ �!
��$	%���$	%	�����-����� �	ก��ก����ก��%�
���&��ก�����ก��<=ก>�ก���	��;
%��

��$ก|�$�� ก| ���%��% ���ก�<��+	$�
�?���,$���� �!�ก�!��#�	�ก�%��+!	� �!��ก�����	�������+	
��+!	�	+!� �����ก���!���$)'+	�;
%��
$
��� �	����	�ก�%��ก�
.�ก������ )�� �!���������)� 9��������
#	���%%��.ก���)�
�-� ���%�)	ก������9�%�����;
%��
 �.)� Edward (1980)  �!���ก�)��'=�
9��������#	���%%��.ก��ก�%ก������9�%�����;
%��
����)� &$��)���$� ��*��ก�	�)���*���*	-�
ก������9�%�����;
%��
 &��
���;
%��
����)��� ��	��� &����	�ก�� ����$�9�%��&��� ก�����
�9�%�����;
%��
	������%�:A�� �*���9��������#	���%%��.ก���$)�	����	�ก�%ก�����
�9�%�����;
%��
 ก��&%)��)�����#	�	���ก�	������	v������)	ก����������� �!�������-�
ก������9�%�����;
%��
 �������$���,��#	�ก|���%��%%��������=�����	v�����$�กก�)�ก��
�)����
$ก������9�%�����;
%��
-������%���$������� �.)������ก�% Hambleton (1983)  �!�����)� 
�:�����������$���ก����#	���)������;
%��
 �)�
������)	ก������9�%�����;
%��
 ��+!	���ก
��ก$���)����� �!���;
%��
$�ก� )��� ก��� ��-���ก
����$x���x�	�#	���)����� �!������9�%����
�;
%��
$�ก#=��� )����� &����ก
�ก��<=ก>�ก������9�%��ก����������-��&ก).�ก�v)$��	� �!      
9	��&�������;
%��
 9�� Pressman and Wildavsky (1979) *%�)� ���$��$����#	�ก������9�%��
���;
%��
 �+	 ���$���%x�%x�	�#	�ก�� ������)�$ก�� 9���R*��-�&�)#	�������#����	� �!$�
$�ก ��-��$��v���+	������� �!��	�����
�-�ก��$�ก�ก
��� �)�
�ก�� % ��-���ก
��:A��
�)	�#���$�ก-�#���#	�ก������9�%�����;
%��
 x=!� �$%��
  O����O�A��<� (2549) ��v�����)� 
9��������#	���%%��.ก��$�	
 O
*�	�)�������A�)	���$�������-�ก������9�%�����;
%��
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)��+ �����	("�����-	�ก� �����	("���)����"��!
�������5ก�� 
�����	("����%�)��!
�� "���������� +�
��2�-���
��ก��������������ก�������	��	ก����	
�����
��� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� 
 

����ก����ก�	 ������ �����!��!�ก������� 
 

���5�ก�����5"��ก������	)��,���,
�7�� "���#���$��%&ก'� ���$��%&ก'����
8���� 1 ���ก�( 
�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� ���
!"����ก��-�9��� "���ก��
����	�1���
-��
�
���� 
ก��ก����	
����� ������ 610 �$��%&ก'� 
�7����5�ก�����5"��ก��%&ก'���,���,� 610 )� 
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ก��
��
กก�/�+���
	����5"��2�ก���/�+���
	������
8���+ ก��#�(!��(!
�ก�/�+���
	���
�(	�5"� ��!
� Yamane (1973) �("!��(!
�ก�/�+���
	��� )�
 241 )� 
-��
�#"
ก�(ก��ก����	!
�
ก�/�+���
	����("
	�������$&� �&�ก��#�(!��(!
�ก�/�+���
	���
�7� 400 )� ��ก��,��5"��2�ก���/�+
���
	���1���)��"� (Quota Sampling) �(	�/�+���
	��� �"
	�� 65 !
��������$��%&ก'���,�#+(
��1����
!�-�,����ก��%&ก'� �("�������$��%&ก'����
�7�ก�/�+���
	�����1����
!�-�,����ก��%&ก'� 
��,�#+( 400 �$��%&ก'� 1���5"��2�ก���/�+���
	���1�����	 (Simple Random Sampling) ("�	
��2�ก��������ก ��	5��
�$��%&ก'� ��1����
!�-�,����ก��%&ก'� �$��%&ก'����
�7�ก�/�+���
	��� 
��,���,� ������ 400 �$��%&ก'� ก��#�(�#"� "���#���$��%&ก'���1�����$��%&ก'�
�7�� "�
�
1���
�$�+ ������ 400 )�  
 
����
����!��!�ก��"#ก$�  

 
 ���1������5"��ก��%&ก'��("1ก� ���1�������	("��ก�����
!"
)��+ (COMM) ���1�������	
("�����-	�ก� (RESO) ���1�������	("���)����"��!
�������5ก�� (STRU) ���1�������	("��
��%�)��!
�� "������� (ATTI) 1�����1����ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��
������� (PERF) 
 
�%�&����&���������!��!�ก������� 

 

)���
�+�
����	����5"��ก������	 
�7�1���
�$�+���� "����	��"��!&,� 
���
� �����	����������
��

ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�( 
�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� ���#����
�$�+� "���#���$��%&ก'� ���$��%&ก'�
���
8���� 1 ���ก�( �����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� ������ 1 ]��� 1���
�7� 3 �
� 
)�
 

 
�
���� 1 �
�$�+!"
+ �������!
�� "�
�1���
�$�+ ������ 6 !"
  
�
���� 2 �
�$�+
ก��	�ก�������	����������
��ก������������ ������ 29 !"
 
�
���� 3 �
�$�+
ก��	�ก����ก������������ ������ 78 !"
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���#����
���� 2 1�� �
���� 3 
�7�1���
�$�+1�� Likert Item Scale +� 5 ��(�� �(	
ก��#�(��(��)�1����ก��(��+�ก����/( (5 )�1��) ����$&���(���"
	����/( (1 )�1��) 

)���
�+�
����	�("����ก������-����*�)��+�����+
��,
#��(	� "���)/*�/9������� 5 ���� 1�"�
������(�
��5"ก�����5�ก�����+��5�ก�/�+���
	��� ������ 30 )� 1��#�)��)��+
5��
+����(	ก��
)����*)����+������2�c1
�d�!
� Cronbach �(")��)��+
5��
+���!
�1���
�$�+��,�]���
���ก�� 
0.9779 

 
ก���ก'�����������(� 

 

กg������+!"
+ ��(	ก�����1���
�$�+������'*�	0 �("1���
�$�+������ก���)�� 

1��
�7�1���
�$�+���+�)��+�+� �*0 ������ 360 ]��� )�(
�7��"
	�� 90  
 

ก�����%���)*����(� 

 
��
)���#0!"
+ �("�	)
+-��
�
�0�(	�5"���1ก�+���
�g�� � SPSS version 11.5 1�� 

���1ก�+ LISREL version 8.72 
-��
)����*)���$��� � "����	1���ก����
)���#0
�7� 5 �
� (����,  
 
�
���� 1 ��
)���#0!"
+ �������!
�� "�
�1���
�$�+ �(	��
)���#0 )��)��+$�� )���"
	��  
 
�
���� 2 ��
)���#0)���$���-�,�.��!
����1������5"��ก������	 �(	��
)���#0 )��
]���	 (Mean) 

����
���	�
��+���.�� (Standard deviation) )��)��+
�" (Skewness) )��)��+�(�� (Kurtosis) 1��
)��)��+1������ (Variance)  

 
�
���� 3 ��
)���#0)��+1�ก����!
�ก���#")��+���)�m��
�����	��ก�������	��	ก����	


�������� �ก��������� !
�� "
����	ก���$��%&ก'� ���1�ก��+
�	/��5ก�� 1����	�
���ก��(����
���1#��� �(	ก���(�
�)��+1���������
(�	� (one n way analysis of  variance; ANOVA) ��,�
�(	��+1����	("�� 

 
�
����4 ก����
)���#0)��+��+-��20��#�������1����ก������	 �(	ก��#�)����+������2�c

�#��+-��20 1�� Pearson (Pearson Product n Moment Correlation Coefficient)  
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�
���� 5 ก����
)���#0
�"��	� (Path Analysis) 
-��
#�)��
��2�-�!
������	����������
��
ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(
�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� 
 

��	
��ก������� 
 
��ก����
)���#0!"
+ �������!
�� "�
�1���
�$�+ -���� � "���#���$��%&ก'����
�7�ก�/�+

���
	��������#m� 
�7�5�	 
�	/+�กก��� 50 �s!&,���� ��/( +�
�	/��5ก��� ��/( 30 �s!&,��� 
��	�
�����ก��(�������1#�������/���+�กก��� 15 �s!&,��� �/9�ก��%&ก'�� ��/(��(�����mm���+�
������+�ก����/( ��ก����
)���#0)���$���-�,�.��!
����1������5"��ก������	-���� ก�/�+���
	�������
�#m� �#")��+���)�m��
 �����	("����%�)��!
�� "������� �����	("��ก�����
!"
)��+ 1�������	("��
�)����"��!
�������5ก�� 
	 �����(��)��+���)�m+�ก
��	���+���(����ก)��
]���	� ������� 1��
�#")��+���)�m��
 �����	("�����-	�ก� 
	 �����(��)��+���)�m���ก��� ������(��ก������������
��+��ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ��
�$��%&ก'����
8���� 1 ���ก�( �����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� ���
!"����ก��-�9��
� "���ก��
����	�1���
-��
�
����ก��ก����	
����� � "�
�1���
�$�+ +���(��ก��������������+
��ก��������������ก�������	��	ก����	
��������������("��-t��ก��+)��+��+-��20 1��("��
-t��ก��+ก�������� 
	 �����(��+�ก��,��
�("�� ��+���(�� 
 

��ก����
)���#0)��+1�ก����!
�ก���#")��+���)�m��
�����	��ก�������	��	ก����	

�������� �ก��������� !
�� "
����	ก���$��%&ก'� ���1�ก��+
�	/��5ก�� 1����	�
���ก��(����
���1#��� -����� "�
�1���
�$�+���+�
�	/��5ก�� 1����	�
���ก��(�������1#��� ���1�ก����ก�� 
�#")��+���)�m��
�����	��ก�������	��	ก����	
�����������������/ก("���+�1�ก����ก�� 
	���+�
��	���)�m����$��������(�� .05 

 
��ก����
)���#0)����+������2�c�#��+-��20!
����1�����
ก��("��,� 5 ���1�� +�)����#���� 

.285-.650 v&�� +�)��������ก% �	0
	���+���	���)�m����$��������(�� .01 1�(�������1�����
ก��("+�
)��+��+-��20ก�� 1��)��+��+-��20!
����1���/ก) �+���%���
(�	�ก�� ���1��) ����+�)��+��+-��20
ก��� ��/( �("1ก� ���1�������	("��ก�����
!"
)��+ ก�����1�������	("���)����"��!
�������5ก�� 
�
���+�)�
 ���1�������	("�����-	�ก� ก�����1�������	("���)����"��!
�������5ก�� ���1��
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���+�!��()��+��+-��20
	 �����(�����ก��� +�������4 ) � �(	���1��) ����+�)��+��+-��20ก�������/( 
�("1ก� ���1�������	("����%�)��!
�� "�������ก�����1�������	("�����-	�ก� 1�����1�����+�)��+ 
��+-��20ก���"
	 )�
���1��("����ก������������ก�����1�������	("�����-	�ก�  

 
��ก����
)���#0���1��
�"��	�!
������	����������
��ก��������������ก�������	��	

ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�

!�,�-�,�.�� ก��!"
+ �
5�������ก'0 -���� �+
(��
()�"
�ก��!"
+ �
5�������ก'0 �(	�(")�� χ2 = 
0.02, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, SRMR = 0.0013 1�� RMSEA = 0.00 ����)�
 �����	("��ก�����

!"
)��+ �����	("����%�)��!
�� "������� �����	("���)����"��!
�������5ก�� 1�������	("��
���-	�ก� �������
��ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#��
�$��%&ก'� ���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� �(	+�!��(
��2�-��(	��+ 
�7� 
0.37, 0.28, 0.02 1�� 0.01 ��+���(�� �����	���+�!��(
��2�-��(	��+� ��/(��
��ก��������������
ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(�����ก���
)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� )�
 �����	("��ก�����
!"
)��+ (0.37) �����	���+�!��(
��2�-�
�(	��+� ��/(��
�����	("����%�)��!
�� "������� )�
 �����	("��ก�����
!"
)��+ (0.33) �
���+� )�

�����	("���)����"��!
�������5ก�� (0.21) 1�������	("�����-	�ก� (0.04) �"
	����/(  

 
�����	���+�!��(
��2�-������� ��
��ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �

ก���������!
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.��+�!��(

��2�-�������
���ก�� 2 ���1�� �("1ก� �����	("��ก�����
!"
)��+ (0.28) 1�������	("����%�)��
!
�� "������� (0. 82) 1�������	("���)����"��!
�������5ก�� ��������������������
��ก��
������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(
�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� (-0.04) ���������	���+�!��(
��2�-���������
�����	
("����%�)��!
�� "������� �("1ก� �����	("��ก�����
!"
)��+ (0.33) �
���+�)�
 �����	("���)����"��
!
�������5ก�� (0.21) 1�������	("�����-	�ก� �"
	����/( (0.04) 

 
�����	���+�!��(
��2�-����
"
+��
��ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �

ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� �(	���

��2�-��������1�������	("����%�)��!
�� "������� +� 3 ���1�� 
��	���+!��(!
�
��2�-���ก+�ก
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���"
	(����, �����	("��ก�����
!"
)��+ (0.09) �����	("���)����"��!
�������5ก�� (0.06) 1��
�����	("�����-	�ก� (0.01) 

 

+��
-����*�)����+������2�cก��-	�ก�*0 (R2) !
����1��
�"��	� -���� )����+������2�c

ก��-	�ก�*0 (R2) !
����1�������	("����%�)��!
�� "���������� +�)�� R2
���ก�� 0.40 1�(���� ���
1�������1����, �("1ก� ���1�������	("��ก�����
!"
)��+ ���1�������	("���)����"��!
�����
��5ก�� ���1�������	("�����-	�ก� ��+��$
2���	)��+1������!
����1�������	("����%�)��
!
�� "���������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(
�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.���("�"
	�� 40 )����+������2�cก��-	�ก�*0 (R2) !
�
���1����ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� 
���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� +�)�� R2
���ก�� 0.33 1�(���� ���1�������1��
��, �("1ก� ���1�������	("��ก�����
!"
)��+ ���1�������	("���)����"��!
�������5ก�� ���1��
�����	("�����-	�ก� 1�����1�������	("����%�)��!
�� "������� ��+��$
2���	)��+1������!
�
��ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(
�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� �("�"
	�� 33 
 

���������� 
 

��ก������	1��!"
�����*0������� 4 ���+�� �!"

��
1����ก�������ก������	���5" 1�� 
!"

��
1�����#���ก������	)��,���
�� (����, 
 
����������!�ก���+���ก�������,
!�� 

  
 ����������!������-����  
 

1. !"
)"�-�: �����	("��ก�����
!"
)��+ +�
��2�-��(	��+� ��/(��
��ก�������������� 
ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#���$��%&ก'� ���ก�(�����ก���
)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.��  
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    !"

��
1��: ก������%&ก'�2�ก�� 1�������ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.��  
)����(�#"+�#���	������(��
��������ก�������	��	ก����	
��������ก��%&ก'���� �ก���������
�(	
]-�� 
-��
�#"+�� "�����(5
���ก�����
���+ ������/� �#")����&ก'� 1����"��)��+
!"���1ก�   
� "������� ��ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� -�"
+��,���(�#"+�����ก����(��+
�����
� 1�����
+�����$��%&ก'����
�7��$��%&ก'�� "���ก��
����	�1���
-��
�
����ก��
ก����	
�����
	����ก�"5�( 
-��
���������m#� 
/����) 1��-�"
+�#"ก�����
���+������/���
�$��%&ก'���+��$�����	��	ก����	
���������������#"�����)��+���
�g� 
 

2. !"
)"�-�: �����	("��ก�����
!"
)��+ 1�������	("����%�)��!
�� "�������+�
��2�-� 
������� ��/(��
��ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
�� "���#��
�$��%&ก'� ���ก�(�����ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.�� 1�������	("��ก�����
!"
)��+��+�

��2�-�� �!&,�
+��
������������	("����%�)��!
�� "������� 
 

    !"

��
1��: ก������%&ก'�2�ก�� 1�������ก���)*�ก��+ก��ก��%&ก'�!�,�-�,�.��
)���5"����
�)����	� 1�������
�% ��(�#"+�
�g��v(0���
ก��	�ก��ก��(��
��������+��	��	ก��
ก����	
�����ก��%&ก'��(	
]-�� �#"+���ก'*�
�7�ก�����
����
���� 
-��

�	1-��)��+� " �#"
!"

��
1�� ��(�#"+�ก��1�ก
����	�!"
+ �!������ +�ก����&ก'�#���
 1��+�ก��1�ก
����	�     
1�����ก��(��
���ก��ก����	
�����!
�1�����$��%&ก'�����
�g��v(0 
-��
���
���+ ������/� 
1����"��)��+� " )��+
!"��� �#"ก���/)��ก����$��%&ก'� v&��
�7�#���	�����(��������� 1��
�7�
ก����"����%�)�����(��#"1ก�� "������� v&��������#"ก�������	��	ก����	
�������� �ก���������
�����)��+���
�g�	���!&,� �
ก��ก��,	��
�7�5�
�����#" � "�ก)�
� ���5�5� 
�)0ก�

ก5� 
���
+��5� 1��!"���5ก����������5ก��
��� �("�������!"
+ �!������!
�ก��ก����	
�����
��� �ก������������$��%&ก'� 1������#"�/)��ก����/ก#���	���+���%�)�����(���
��	��	ก����	

�����ก�����#����(ก��ก��%&ก'� 
 

3. !"
)"�-�: �����	("���)����"��!
�������5ก��+�
��2�-������� ���������
��
ก��������������ก�������	��	ก����	
�������� �ก��������� !
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