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วัตถุประสงคของการวิจยัคร้ังนี้ เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางาน 
ธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี ของนักเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการ 
บางนา ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ นักเรยีนที่เรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี  
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เลือกเรียนแตละดานมีดังนี้ 1) ดานเหตุผลสวนบุคคล ไดแก ความตองการเพิ่มวุฒกิารศึกษาให
สูงขึ้น 2) ดานอาชพี ไดแก ความตองการความกาวหนาในธุรกิจคาปลีก 3) ดานสถาบัน ไดแก 
เปนวิทยาลัยทีม่ีช่ือเสียงมานาน 4) ดานหลักสูตร ไดแก เปนหลักสูตรที่สามารถหารายไดระหวาง
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The purpose of this research was to investigate factors affecting the selection of retail 
business in dual vocational training of students in the level of vocational certificate at Bangna 
Commercial College.  The population was 130 students who studied in the dual vocational 
training of vocational certificate. The instrument had been used by means of questionnaires.  
One hundred and thirty copies were analyzed by computer program, percentage, mean and 
standard deviation. 

 
The results of this study revealed that all factors affecting on the selection of retail 

business of students in the dual vocational training of vocational certificate at Bangna 
Commercial College were at high level. As for the aspect of involve person, it was averagely 
moderate level. Considering with the highest rank of each factor were as the following aspects, 
including 1) reasons of person such as needs to increase level education. 2) the vocational aspect 
which included the progress in retail business. 3) the institutional factor which found that this 
college had long reputation in education sector. 4) the curriculum aspect led to gain income 
during study period. 5) the related persons such as parents’ supports to encourage their children 
to study in this program. 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความสําคัญของปญหา 

 
โลกมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปอยางรวดเร็ว มนุษยจึงจําเปนตองมีการพัฒนาตนเอง 

อยูตลอดเวลา เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถและทักษะตนเองใหทันตอการเปลี่ยนแปลงดานระบบ
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความกาวหนาในวิชาชีพ เพื่อยกระดับความเปนอยูใหดีขึ้น ปจจุบนั 
ประเทศไทยมกีารเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจไปสูการผลิตในภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ
เพิ่มมากขึ้น ตลาดมีความตองการแรงงานที่มีทักษะในวชิาชีพ และไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดี ดังนั้น
การจัดการศกึษาดานวิชาชีพจึงมีความสําคญัอยางมาก เนือ่งจากการศึกษาดานวิชาชีพเปนการสงเสริมและ
ฝกฝนใหสามารถประกอบอาชีพไดตามความตองการของตลาดแรงงาน 

 
การศึกษาในสายอาชีวศกึษาเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศเปนการศึกษา

ที่มีจุดมุงหมายหลักในการผลิตและพัฒนาแรงงาน เพื่อการประกอบอาชีพโดยตรงรวมทั้งผลิตกําลังคนที่มี
คุณภาพควบคูกับการแสวงหาความรู เพื่อเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ การจัดการศึกษา
จําเปนตองปรบัตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกดิขึ้นอยูตลอดเวลา การจัดการเรยีนการสอนจึงเนน
ผลิตกําลังคนใหมีคุณภาพมาตรฐาน และมปีริมาณเพียงพอกับความตองการของตลาดแรงงาน การศกึษา
ในสายอาชวีศกึษาไดมีการจดัการเรียนการสอนแบบระบบทวิภาคีขึ้น ซ่ึงเปนการขยายโอกาสทางการ 
ศึกษาของนักเรียน และเพื่อรองรับความตองการของสถานประกอบการ การจัดการเรยีนการสอนระบบ
ทวิภาคีจะเนนใหนกัเรียนไดรับความรูทั้งภาคทฤษฏี และภาคปฏิบัติ การเรียนในระบบนี้ไดกําหนดให
นักเรียนเรียนภาคทฤษฏีที่สถานศึกษา และภาคปฏิบัต ิ(ฝกอาชีพ) ที่สถานประกอบการ และเมื่อสําเร็จ
การศึกษาแลว นักเรียนจะไดรับใบประกาศนียบัตรวิชาชพี และใบรับรองการผานงาน ดังนั้นการจดัการ 
ศึกษาระบบทวิภาคี จึงมจีุดประสงคเพื่อยกระดับการศึกษาของนักเรยีนใหไดศึกษา และฝกอาชีพสูงขึ้น 
(รวีวรรณ  ชินะตระกูล,  2536: 193) 

 
กรมอาชีวศึกษามีหนาที่หลักในการจดัอาชวีศึกษา ไดเหน็ถึงความสําคัญของการจัดการอาชีว 

ศึกษาระบบทวิภาคี จึงไดมนีโยบายจัดการศึกษารวมกับภาคเอกชนหรอืสถานประกอบการ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งความรวมมือในการฝกอาชีพที่มุงเนนทักษะและประสบการณตรง เพื่อเพิ่มกําลังคนใหมีคุณภาพ 

 



   

 
ไดมาตรฐานของตลาดแรงงาน กรมอาชีวศกึษามีนโยบายการจัดการศกึษา โดยมุงสงเสริมและสนับสนุน
ใหภาคเอกชน และสถานประกอบการเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการจดัการศึกษาและการฝก 
อบรมใหกวางขวางยิ่งขึ้น จึงเปนแนวทางทีจ่ะนําไปสูการแกไขปญหาดานคุณภาพของแรงงาน เพื่อให
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (จําลอง  ครุฑขุนทด,  2544: 32) 

 
ในป พ.ศ. 2530 รัฐบาลไทยโดยกรมอาชวีศกึษา ไดจัดทําโครงการความรวมมือจัดการอาชีว 

ศึกษาระบบทวิภาคีขึ้นระหวางรฐับาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมันนกีับรัฐบาลไทย โดยดําเนนิการเปน 
3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2531-2534 ไดจดัตั้งสํานักงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี และเปดทําการสอนที่
วิทยาลัยเทคนคิทาหลวงซิเมนตไทยอนุสรณ ภายใตโครงการโรงเรียน-โรงงาน (ชางฝกหัดไทยเยอรมัน) 
ระยะที่ 2 พ.ศ. 2534-2538 และระยะที่ 3 พ.ศ. 2538-2545 ไดขยายการจดัการเรียนการสอนระบบทวภิาคี
ในสถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาใน 5 ประเภทวิชา ไดแก ประเภทวชิาชางอุตสาหกรรม คหกรรม 
ศิลปกรรม พาณิชยกรรม และเกษตรกรรม 

 
ในชวงระยะเวลาดังกลาว ธุรกิจคาปลีกในประเทศไทยมคีวามสําคัญตอเศรษฐกิจโดยรวมของ

ประเทศเปนอยางมาก เพราะธุรกิจคาปลีกเปนตัวบงบอกถึงความเปนไปของเศรษฐกจิทั้งในดานการสราง
รายได การจางงาน และการกระจายรายได สินคาที่เกี่ยวของกับความเปนอยูในชีวิตประจําวนัจําเปนตอง
จําหนายผานทางธุรกิจคาปลีกมาโดยตลอด ทําใหการแขงขันในธุรกิจนีม้ีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น โดยใน
ป พ.ศ. 2547 จาํนวนสาขาของธุรกิจคาปลีกมีการขยายตวัอยางรวดเรว็ เชน บริษัท เทสโก โลตัส จํากัด มี
จํานวน 43 สาขา บริษัท บิ๊กซี จํากัด มี 36 สาขา บริษัท คารฟูร จํากัด มี 17 สาขา บริษัท เซเวน อีเลฟเวน 
จํากัด มีถึง 2,397 สาขา เปนตน จึงสงผลใหในป พ.ศ. 2548 มีจํานวนเงินที่ผานเขามาในธุรกิจคาปลีกเปน
จํานวนเงินสูงถึง 1.6 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 7 ตอป  จึงทาํใหธุรกิจคาปลีกยังคงเจริญเติบโต
ตอไปในอนาคต (ศูนยวิจยักสิกรไทย, 2550) 

 
วิทยาลัยพณิชยการบางนา เปนหนึ่งในวิทยาลัยที่มีการเปดสอนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 

ทวิภาคี โดยทางวิทยาลัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของธุรกิจคาปลีก เพราะธุรกิจคาปลีกถือวาเปนระบบ
เศรษฐกิจทีแ่ทจริงที่หมุนเวียนอยู และสามารถสรางกลไกการตลาดใหกับสังคม ปจจบุันธุรกิจคาปลีก 
มีการขยายตวัและมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ทําใหธุรกิจคาปลีกมีความตองการบคุลากรที่มีความรู 
ความสามารถเพิ่มมากขึ้น จึงเปนโอกาสดีของนักเรียนที่จะเลือกเรียนในสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 
ทวิภาคี เพราะเปนระบบที่สามารถหารายไดระหวางเรียน ซ่ึงตางจากการเรียนในระบบปกติ วิทยาลัย
พณิชยการบางนาไดเปดรับสมัครนกัเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 
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ทวิภาคีเปนประจําทุกป และตองประสบกบัปญหานักเรยีนลาออกในระหวางการศึกษาในอัตราสูงถึง 
รอยละ 27-30 ของจํานวนนกัเรียนที่สมัครตอปอยูเสมอ จึงมีผลกระทบตอการบริหารงานของทางวิทยาลัย 

 
ดังนั้น การวิจยัเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี  

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนา ทั้ง 5 ดาน คือ ดานเหตผุลสวน
บุคคล ดานอาชีพ ดานบุคคลที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และดานสถาบัน จะเปนตัวช้ีทีสํ่าคัญของการ
ตัดสินใจเลือกเรียนของนักเรียน ซ่ึงผลของการวิจยัจะเปนประโยชนทัง้ตอนักเรียน และนําไปสูการ
พัฒนาการจดัการเรียนการสอนของวิทยาลยัพณิชยการบางนา เพื่อใหสามารถจัดการเรียนการสอนให
บรรลุตามเปาหมาย และสอดคลองตามวัตถุประสงคของนักเรียน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
 เพื่อศึกษาปจจยัที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนกัเรียนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. ไดทราบเหตุผล ความคิดเหน็ และความตองการที่แทจริงของนักเรียนที่เขาเรียนในสาขา
ธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาค ี
 

2. ขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยจะชวยใหผูบริหาร อาจารย ใชในการกําหนดนโยบาย และวางแผน
การรับสมัครนักเรยีนและใชเปนแนวทางในการจดัการเรียนการสอน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้ เปนการศึกษาเรื่องปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 
ทวิภาคี ของนกัเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 1 วิทยาลัยพณิชยการบางนา ใน 5 ดาน คอื 
ดานเหตุผลสวนบุคคล ดานอาชีพ ดานบุคคลที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และดานสถาบัน 
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นิยามศัพท 

 
นักเรียน หมายถึง ผูที่เลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี ซ่ึงกําลังศึกษาอยูในระดับ

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ ช้ันปที่ 1 วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
 
ระบบทวภิาคี หมายถึง การจดัการเรียนการสอนทางดานอาชีวศึกษา ซ่ึงมีลักษณะเปนความ

รวมมือกันระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ โดยสถานศึกษารับผิดชอบการสอนในภาคทฤษฎี
และสถานประกอบการรับผิดชอบการสอนภาคปฏิบัต ิ

 
ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน หมายถึง ส่ิงที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ

ทวิภาคี ของนกัเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา ทั้ง 5 ดาน คือ ดานเหตุผล
สวนบุคคล ดานอาชีพ ดานบคุคลที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และดานสถาบัน 

 
เหตุผลสวนบคุคล หมายถึง ความคิดเหน็ ความตองการ ความสนใจ ความสามารถของนักเรียน

แตละคนที่ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาค ี
 
อาชีพ หมายถงึ งานที่ทําเปนประจํา และทําใหเกิดรายได ซ่ึงเปนความตองการของนักเรียนที่

เลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีก เพื่อนําความรูไปใชในการประกอบอาชีพใหเกิดความกาวหนา และ
สรางรายไดใหกับตนเอง 

 
บุคคลที่เกี่ยวของ หมายถึง ผูที่สนับสนุนนกัเรียนในการเลือกเรียนตอสาขาวิชาธุรกิจคาปลีก

ระบบทวภิาคี ไดแก บิดา มารดา ญาติพี่นอง อาจารย เปนตน 
 
สถาบัน หมายถึง วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
 
หลักสูตร หมายถึง กลุมเนื้อหารายวิชา และประสบการณที่วิทยาลัยพณิชยการบางนา กําหนดให

ผูเรียนไดศกึษา เพื่อใหผูเรยีนมีความรูและประสบการณเหมาะสมกับตลาดแรงงาน 
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บทที่ 2 

 
การตรวจเอกสาร 

 
การศึกษาคนควาทฤษฏี และหลักการที่เกีย่วของกับปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจ

คาปลีกระบบทวิภาคี ผูวจิัยไดรวบรวมเนือ้หาสาระจากตํารา เอกสาร และงานวิจยัตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
ดังตอไปนี ้

 
1.   การอาชีวศึกษาและการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวภิาค ี
2.   ประวัตวิิทยาลัยพณิชยการบางนา 
3.   ความหมายและลักษณะของธุรกิจคาปลีก 
4.   แนวคดิและองคประกอบในการศกึษาตอ 
5.   ทฤษฏีคุณลักษณะ 
6.   ความสําคัญของอาชีพและทฤษฏีการเลือกอาชีพ 
7.   การประกอบอาชีพอิสระ 
8.   การตัดสินใจและกระบวนการตัดสินใจ 
9.   แรงจูงใจและประเภทของแรงจูงใจ 

  10.  ความหมาย องคประกอบและหลักในการวางหลักสูตร 
  11.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
การอาชีวศึกษาและการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี

 
การอาชีวศึกษา 
 

การอาชีวศึกษา ไดมีผูใหความหมายไวดังนี ้
 
ธนู  แสวงศักดิ์  (2517: 60) กลาววา การอาชีวศึกษา คือ การศึกษาวิชาแขนงหนึ่งแขนงใด 

ที่ชวยใหออกไปประกอบอาชีพเล้ียงตนเองและครอบครัว การอาชีวศกึษามีความสําคญัยิ่งตอการพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศ ในการฝกอาชีพยอมขึ้นอยูกับพืน้ฐานทางเศรษฐกิจและความเจริญกาวหนา 
ของสังคม 



   

 
ธีรวุฒิ  บุณยโสภณ  (2543: 3) กลาววา การอาชีวศึกษา เปนการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมทรัพยากร

มนุษยใหมีคณุภาพสําหรับอาชีพหนึ่งหรือกลุมอาชีพ โดยมุงพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล
ในดานทักษะ ความชํานาญงาน ความรูความเขาใจ เพื่อใหสามารถประกอบอาชีพที่ตนเลือกเรียนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

 
วิเวก  ปางพุฒพิงศ (2533: 1) กลาววา การอาชีวศึกษาเปนการศึกษาวิชาชีพที่มุงใหการศึกษาและ

การฝกอบรมกาํลังคนตามความตองการของทองถ่ินและสังคมการศึกษา วิชาชีพนี้อาจดําเนนิการไดทั้งใน
ระบบโรงเรียน กลาวคือ มหีลักสูตร มีการกําหนดเวลาการศึกษาอบรมที่แนนอน และการดําเนนิการนอก
โรงเรียน เชน จากการทํางาน จากโรงงาน จากการแนะนําอบรมสงเสริมของหนวยงานของเอกชน 
 

วิรัช  กมุทมาศ  (2528: 49) กลาววา การอาชีวศึกษาเปนการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมบุคคลใหมี
อาชีพเปนหลักฐานในอนาคต และเพื่อชวยผูที่มีอาชีพอยูแลวใหมคีวามเจริญกาวหนาในอาชีพของตน
หรือเปลี่ยนใหมที่ดีกวาเดิม 

 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน ( 2542: 19) กลาววา การอาชีวศึกษาเปนการศึกษาเพื่อชีวิต โดยมุงใหผู
ไดรับการศึกษาหรือฝกอบรมไดมีประสิทธิภาพในการทาํงาน มีความสามารถในการประกอบอาชพี 
รวมทั้งมีความรูความสามารถและทักษะในการผลิต การแปรรูป และการจําหนาย 

 Good (1973: 681) กลาววา เปนการศึกษาโปรแกรมหนึ่งในการที่จะเตรียมผูเรียนเขาสูการเลือก
อาชีพในสาขาตาง ๆ หรือเพื่อเปนการยกระดับแรงงาน ลูกจาง รวมทั้งการศึกษาดานการคา อุตสาหกรรม 
สุขภาพ เกษตรกรรม ธุรกิจ และคหกรรม ซ่ึงอยูภายใตการควบคุมดูแลของรัฐ 

 
สรุปไดวา การอาชีวศึกษาเปนการศึกษาดานวิชาชีพที่มุงเนนการพัฒนาคุณภาพชวีิต และผลิต

กําลังคนในสาขาวิชาตาง ๆ เพื่อใหผูเรียนมคีวามรูความสามารถ มีทักษะที่ถูกตอง และมีความชํานาญใน
สาขาที่ศึกษา เพื่อนําไปประกอบอาชีพตามความตองการของตลาดแรงงาน 
 
ความเปนมาของการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี

 
การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี หรือเรียกเปนภาษาอังกฤษวา Dual Vocational Training 

(DVT) เปนการจัดการศึกษาที่เนนใหผูเรียนวิชาชีพไดมโีอกาสฝกงานภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ 
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เปนความรวมมือระหวางสถานศึกษา และสถานประกอบการเพื่อใหผูที่สําเร็จการศึกษามีความชํานาญ
งานเต็มรูปแบบ ซ่ึงผูเรียนจะมีเวลาเรียนภาคทฤษฏีรอยละ 20 และภาคปฏิบัติรอยละ 80 โดยภาคปฏิบัติจะ
ฝกในสถานประกอบการนกัเรียนที่เรียนระบบทวิภาคีไดรับประโยชนหลายประการ เชน การฝกอาชีพที่ดี 
และความรูทางดานวิชาการจากวิทยาลัย เงินสนับสนุนคาครองชีพซ่ึงชวยแบงเบาภาระคาใชจายในการ 
ศึกษามีคุณสมบัติเหมาะสมกบังานในอาชีพนั้น ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) มงีานมีรายไดดี  
มีโอกาสทํางานตอในสถานประกอบการ มีโอกาสที่จะเปนเจาของกจิการและมีโอกาสศึกษาตอในระดับ 
ที่สูงขึ้น 

 
สถานประกอบการไดรับประโยชน คือ นกัเรียนหรือเยาวชนจะเกดิความผูกพันกับองคกรและ

องคกรจะไดนกัเรียนที่มีคณุภาพมีความสามารถในการปฏิบัติงาน สถานประกอบการไมตองเสียเวลาใน
การฝกอบรมหรือทดลองงาน สรางความรวมมือที่มีระบบระหวางสถานประกอบการและสถานศึกษา 
อันจะนําไปสูการพัฒนาอาชพีและสังคม การศึกษาในสายอาชวีศกึษาไดตอบสนองความตองการอาชีพ
ของสังคม แตเนื่องจากสังคมไดพัฒนาและขยายตวั ตลอดจนการพัฒนาเทคโนโลยีทําใหมีความตองการ
แรงงานที่มีความชํานาญและไดรับการฝกอบรม เพื่อใหทนักับความเปลี่ยนแปลงของสังคมที่ตองการ
แรงงานที่ไดรับการฝกอบรมมาเปนอยางดี (กฤตมันต  วัฒนาณรงค,  2539: 25) ดังนั้นในการจัดหลักสูตร
จะตองจดัใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานตามมาตรฐานที่กําหนดไว โดยแตกตางไป 
แตละประเภทและระดับอาชพี รวมไปถึงการจัดระยะเวลาระหวางภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติและระยะ 
เวลาของการฝกใหเหมาะสม (ฉลอง  โรจนรัตนาวิชัย,  2545: 24) 

 
การจัดการศกึษาระบบทวภิาคี เริ่มจากสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนอืไดรับความ

ชวยเหลือระหวางรัฐบาลไทยและรัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน ตอมาในป พ.ศ. 2527 คณะรฐัมนตรี
เห็นชอบใหกระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาดําเนนิการโครงการความ
รวมมือระหวางสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และสถานประกอบการ จดัการอาชีวศึกษาระบบ
โรงเรียน-โรงงาน ที่วิทยาลัยเทคนิคทาหลวงซีเมนตไทยอนุสรณ จังหวดัสระบุรี ในสาขาชางซอมบํารุง 
ในโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงโครงการดังกลาวไดรับความชวยเหลือจากรัฐบาลสาธารณรัฐเยอรมัน และ
ดําเนินการรับชางฝกหัดรุนแรกในปการศกึษา 2532 และตอมาระหวางป พ.ศ. 2534-2537 สํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงมีนโยบายขยายการจัดการศึกษาระบบนี้ไปสูประเภทวิชาอื่น ๆ ดวย  
เชน ประเภทวชิาพาณิชยกรรม คหกรรม ซ่ึงในป พ.ศ. 2535 กรมอาชีวศกึษาไดดําเนนิการเปลี่ยนชื่อจาก 
“การจัดการอาชีวศึกษาระบบโรงเรียน-โรงงาน” เปนการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี
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ความหมายของการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี

 
การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ไดมผูีใหความหมายไวดังนี ้
 
สํานักงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวภิาคี (2541: 2) กลาววา การจดัการอาชีวศึกษาระบบ 

ทวิภาค ี(Dual Vocational Training) คือ การจัดการศึกษาโดยอาศัยความรวมมือกันของสองฝาย จึงเปน
รูปแบบของการจัดอาชีวศกึษาที่อยูในลักษณะของความรวมมือ คือ เปนลักษณะสองฝาย ระหวางสถาน
ประกอบการและสถานศึกษารวมกันฝกพนักงานใหมีคณุภาพ สําหรับสถานที่โรงงาน (เนนในการฝก
ทักษะ) และในชั้นเรียน (เนนในการเรียนดานทฤษฎ)ี 

 
มนัส บุญชม (2546: 10) กลาววา การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวภิาคีเปนระบบการจดัการศึกษา

อาชีพที่ดําเนนิการบนพื้นฐานของความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาและสถานประกอบการ ในอันที่
จะเตรยีมเยาวชนซึ่งมีคุณสมบัติพรอมในสถานภาพของผูฝกหัดงานใหกลายเปนบุคลากรประจําที่มคีวามรู 
ความสามารถและความชํานาญในงานตามสาขาวิชาที่สถานประกอบการตองการกําลังคนหลังจากการ
สําเร็จการศึกษาจากระบบดงักลาวนี ้

 
จักรพันธ  ปญจะสุวรรณ  (2547: 10) กลาววา การจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี เปนการจัด

การศึกษาวิชาชีพใหแกผูเรียน โดยเปนความรวมมือระหวาง 2 องคกร คือ สถานศึกษามีหนาที่สอนภาค
ทฤษฏี และสถานประกอบการมีหนาที่สอนภาคปฏิบัต ิทําใหนกัเรียนไดรับประสบการณจริงจากสถาน
ประกอบการ และยังฝกใหผูเรียนมีนิสัยทีด่ตีอการทํางาน มีความรูความสามารถและชํานาญในงานมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค มีทัศนคติที่ดีตอการทํางาน สามารถสรางงานและพัฒนางานได  

 
สรุปไดวา การจัดการอาชีวศกึษาระบบทวภิาคี เปนการจดัการศึกษาโดยความรวมมือของ 2 ฝาย 

คือ สถานศึกษา และสถานประกอบการ โดยผูเรียนจะไดรับความรูทางทฤษฏีในสถานศึกษา และการฝก
ทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ จนเกิดความชํานาญงานในสาขาวิชาที่เรียน นอกจากผูเรยีน 
จะมีความรูความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงานแลว ผูเรียนยังไดเรียนรูทักษะตาง ๆ ในสังคมของ
การทํางาน เชน ฝกใหผูเรยีนเปนคนมีความรับผิดชอบ มีวินยั มีความซื่อสัตย มีมนุษยสัมพันธ มทีัศนคติ 
ที่ดีตอการทํางาน มีบุคลิกภาพที่ดี มีความ คิดสรางสรรค มีมุมมองในการทํางานที่กวางขึ้น เปนตน และ
ผูเรียนสามารถนําทักษะทีไ่ดจากการฝกปฏิบัติไปใชในการประกอบอาชีพไมวาจะเปนการทํางานตาม
ความตองการของตลาดแรงงาน หรือสามารถนําไปประกอบอาชีพสวนตัวได 
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หลักการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี

 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2545: 11) ไดกําหนดหลักเกณฑการจดัการอาชีวศึกษา

ระบบทวภิาคี ไวดังนี ้
 
1.   เกิดจากความรวมมือระหวางสถานศึกษา และสถานประกอบการตามความตองการของสถาน

ประกอบการ 
 

2.   หลักสูตรที่ใชตองไดรับความเห็นชอบจากทั้ง 2 ฝาย คือ สถานศึกษา และสถานประกอบการ
รวมกันจัดทําหลักสูตร 
 

3.   โดยทั่วไปหลักสูตรระดับนี้ใชเวลาในการเรียน และปฏบิัติ 3 ป (โดยรับผูสําเร็จชั้นมัธยม 
ศึกษาตอนตนอายุไมต่ํากวา 15 ป) 
 

4.   สถานศึกษามีหนาที่ดแูลรับผิดชอบในการสอนวิชาภาคทฤษฏี และภาคปฏิบัติเบื้องตน สวน
สถานประกอบการจะดูแลรับผิดชอบในการฝกภาควิชาชีพเฉพาะตามหลักสูตร ซ่ึงระยะเวลาเรยีนและ
ฝกอบรมสวนใหญจะอยูในสถานประกอบการเชน ใน 1 สัปดาหจะมาเรียนในสถานศึกษา 1-2 วัน และ
ฝกงานในสถานประกอบการ 3-4 วัน 
 

5.   นักเรียนจะตองทําขอตกลงการฝกอาชีพกบัสถานประกอบการ และสาํเนาใหสถานศึกษา
ทราบดวย 
 

6.   ในระหวางการฝกอบรมจะตองมีรายงานผลการศึกษาประจําตัว ซ่ึงจดัทําโดยนักเรียนใหแกครู 
อาจารยผูสอนจากสถานศึกษา และครูฝกจากสถานประกอบการจะตองรวมกันพจิารณาผลการปฏิบัติงาน
ใหเปนไปตามหลักสูตร ซ่ึงสถานศึกษาและสถานประกอบการไดเห็นชอบรวมกัน 
 

7.   เมื่อส้ินสุดการศึกษาอบรมตามหลักสูตรแลว นักเรียนจะตองผานการทดสอบ และประเมิน 
ผลดวยขอสอบของคณะกรรมการรวมของสถานศึกษา และสถานประกอบการ 
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8.   เมื่อสําเร็จการศึกษาอบรม นักเรียนจะไดรับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ของกรมอาชีว 

ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และประกาศนยีบัตรรับรองความสามารถจากสถานประกอบการหรือสมาคม
วิชาชีพที่เกีย่วของ 
  

วัตถุประสงคของการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี (วิทยาลัยพณิชยการบางนา, 2549: 26) 
 

 1.  เพื่อผลิตนักเรียนใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการทํางานดานธุรกิจคาปลีก 
 
 2.  รวมพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกบัความตองการของตลาดแรงงาน 
 
 3.  เพื่อใหสถานประกอบการมีสวนรวมในการชวยเหลือสังคมดานการศึกษา 
 
 ประโยชนท่ีไดจากการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  (วิทยาลัยพณิชยการบางนา, 2549: 27) 
 
 1.  นักเรียนมีรายไดระหวางเรียน เปนการแบงเบาภาระของผูปกครอง 
 
 2.  นักเรียนมปีระสบการณสูงในดานการปฏิบัติงาน มีวฒุิภาวะสูง มีคุณสมบัติตรงตามความ 
ประสงคของสถานประกอบการ และหางานทําไดงาย  
 
 3.  นักเรียนระบบทวิภาคีมีโอกาสไดรับตําแหนงงานที่สูง และมีงานทําตั้งแตอายยุังนอย 
 
 4.  มีโอกาสสูงในการศึกษาตอในหลายระดับ ทั้งระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง และระดับ 
มหาวิทยาลัย 

 
 สรุปไดวา สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดกําหนดหลักการจัดการอาชีวศกึษาระบบ
ทวิภาคีขึ้น ซ่ึงหลักสูตรที่ใชเกิดจากความรวมมือของทั้ง 2 ฝาย คือสถานศึกษา และสถานประกอบการ 
โดยรวมกันจดัระยะเวลาการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสม คอื ใน 1 สัปดาหนักเรียนจะเรยีนในสถาน 
ศึกษา 2 วนั และทํางานในสถานประกอบ 3-4 วัน ซ่ึงวัตถุประสงคของการจัดเพื่อผลิตนักเรียนใหมคีวามรู
ความสามารถและพัฒนาทกัษะใหเปนทีต่องการของตลาดแรงงาน ทําใหนกัเรียนมีรายไดระหวางเรียนมี
ประสบการณและวุฒภิาวะสูงขึ้น เมื่อสําเร็จการศึกษานกัเรียนจะไดรับใบประกาศนียบัตรวิชาชพี และ
ใบรับรองการผานงาน 
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ประวัติวิทยาลัยพณิชการบางนา 

 
วิทยาลัยพณิชยการบางนา (2548: 1-2) ไดกลาวถึงประวตัิของวิทยาลัยไววา โรงเรียนพณิชยการ

บางนาไดจดัตัง้ขึ้นเพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดย ฯพณฯ รัฐมนตรี 
วาการกระทรวงศึกษาธิการ (นายสุกจิ  นิมมานเหมินท)  ไดขออนุมัติจากคณะรฐัมนตรี จัดสรรเงิน
งบประมาณเพือ่จัดตั้งโรงเรียนพณิชยการบางนาเพิ่มขึ้น เมื่อวันที่ 28 เมษายน 2512 โรงเรียนพณิชยการ
บางนา ไดเปดรับสมัครนักเรียนรุนแรกในเดือนเมษายน 2513 โดยกรมอาชีวศึกษามอบหมายใหโรงเรียน
พณิชยการพระนคร โรงเรียนวัดพระเชตุพน โรงเรียนตั้งตรงจิตวิทยาลัย โรงเรียนพณชิยการธนบุรี และ
โรงเรียนบพิตรพิมุข ทําการรับสมัครสอบคัดเลือก และในวันที่ 22 พฤษภาคม 2513 กระทรวงศกึษาธิการ
ไดประกาศจัดตั้งโรงเรียนแหงนี้ โดยใหช่ือวา “โรงเรียนพณิชยการบางนา” สังกัดกองโรงเรียนพาณิชย
และอุตสาหกรรมกรมอาชีวศึกษา แตในขณะนั้นอาคารเรียนยังไมแลวเสร็จจึงใชสถานที่สมาคมนักเรียน
เกาพณิชยการ (บริเวณโรงเรียนพณิชยการพระนคร) เปนสถานที่ทําการมอบตัว หลังจากนั้นไดแตงตั้ง 
ดร.ไพศาลย จามรมาน ดํารงตําแหนงอาจารยใหญคนแรก 

 วันที่ 4 มิถุนายน 2517 กรมอาชีวศึกษาไดประกาศยกฐานะโรงเรียนพณชิยการบางนาขึ้นเปน 
“วิทยาลัยพณชิยการบางนา” ไดเปดสอน 2 ระดับ คือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี (ปวช.) และระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปจจุบันมีพื้นที่รวม 22 ไร 3 งาน 18 ตารางวา 

ในป 2548 วิทยาลัยพณิชยการบางนามีจํานวนนกัเรียนรวม 4,125 คน และไดเปดทําการสอน 5 
สาขางาน คือ งานบัญชี งานขาย งานเลขานุการ งานคอมพิวเตอร และงานธุรกิจคาปลีก โดยมีผูบริหาร 
ครู อาจารยจํานวน 175 คน วิทยาลัยพณิชยการบางนาอยูหางจากสํานกังานเขตบางนา 3 กิโลเมตร 
สภาพแวดลอมโดยรอบเปนที่อยูอาศัย และอยูใกลที่ตั้งของหนวยงานราชการ เชน กรมอุตุนิยมวิทยา 
แขวงการทางสมุทรปราการ ศาลแขวงพระโขนง สถานที่ตั้งหนวยงานและศูนยการคาเอกชน เชน ศูนย
แสดงสินคานานาชาติบางนา (ไบเทค) หางสรรพสินคาเซ็นทรัลบางนา หางสรรพสินคาบิ๊กซีบางนา  
และอยูใกลสถานศึกษาตาง ๆ เชน โรงเรียนสิริรัตนาธร โรงเรียนนานาชาติบางกอกพฒันา วิทยาลัยเซาท
อีสบางกอก 

 
วิทยาลัยพณิชยการบางนา ไดจัดการเรียนการสอนมาเปนเวลา 37 ป ครู อาจารย นักเรียน 

นักศึกษา ศิษยเกาไดสรางเกยีรติยศชื่อเสียงเปนจํานวนมาก เชน ไดรับโลเกียรติยศสถานศึกษาพัฒนา 
ดีเดนจากกรมอาชีวศึกษา ปการศึกษา 2529 ไดรับคัดเลือกเปนสถานศกึษาดีเดนของกรมอาชีวศึกษา  
ปการศึกษา 2531 ไดรับโลรางวัลการจัดกิจกรรมจริยศึกษาดีเดนของกรมอาชีวศึกษา ปการศึกษา 2531 
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ศิษยเกาไดรับรางวัลอาชีวะตัวอยางจํานวน 7 คน นักเรียนไดรับพระราชทานรางวลัชนะเลิศและรอง
ชนะเลิศการประกวดมารยาทไทย นกัศึกษาไดเขารับพระราชทานรางวลั นักศึกษารางวัลพระราชทาน 
อาจารยไดรับโลประกาศเกยีรติคุณเปนขาราชการตัวอยาง ปการศึกษา 2535 ไดรับโลรางวัลหองสมุด
ดีเดนของกระทรวงศึกษาธิการ 

 
ปการศึกษา 2538 วิทยาลัยพณิชยการบางนาไดสนองนโยบายของกรมอาชีวศึกษา โดยการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาธรุกิจคาปลีก โดยรวมมือกับธรุกิจภาคเอกชน 
ไดแก บริษัท ซี.พี. เซเวนอีเลฟเวน จํากัด (มหาชน) โลตสัซุปเปอรมารเก็ต และซันนีส่ ซุปเปอรมารเก็ต  

 
ปการศึกษา 2539 บริษัทเขารวมโครงการ คือ บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) 

และบริษัท ซีอาร ซี.เอ.โฮลต จํากัด 
 
ปการศึกษา 2542 บริษัทที่เขารวมโครงการ คือ องคการคาของคุรุสภา บริษัท สยามจัสโก จํากัด 

บริษัท คอรเดียล ครีเอทีฟ จาํกัด 
 
ปการศึกษา 2543 บริษัทที่เขารวมโครงการ คือ บริษัท บิ๊กซี ซุเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) 

บริษัท หางสรรพสินคาเซ็นทรัล จํากัด 
 
ปการศึกษา 2545 บริษัทที่เขารวมโครงการ คือ บริษัท ไทยทรานมิสชั่น เทคโนโลยี จํากัด ศูนย

หนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
ปการศึกษา 2546 บริษัทที่เขารวมโครงการ คือ บริษัท เดอะมอลล กรุป 
 
ปการศึกษา 2547 บริษัทที่เขารวมโครงการคือ บริษัท เอ็มเค เรสโตรองค จํากัด บริษทั เซ็นทรัล 

เรสตอรองส กรุป จํากัด บริษทั สยามแฟมิล่ีมาร จํากัด บริษัท เอสแอนดพี ซินดิเคท จํากัด (มหาชน)  
 
ปการศึกษา 2548 บริษัทที่เขารวมโครงการ คือ บริษัท ทีจี เซลูลารเวิลด จํากัด บริษัท ไอ.ซี.ซี. 

อินเตอรเนชั่นแนล จํากดั (มหาชน) บริษัท เจ็ท จิ๊ฟฟ ช็อปส จํากัด บริษัท ซึทาญา (ประเทศไทย) จํากัด 
บริษัท เซ็นทรัลฟูดรีเทล จํากดั 
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ปการศึกษา 2549 บริษัทที่เขารวมโครงการคือ บริษัท สตารโฮลดิ้งส จํากัด บริษัท เชสเตอรฟูด 

จํากัด บริษัท เบอรล่ียุคเกอร โลจิสติกส จํากัด บริษัท โทยโอเอ บิสซิเนส จํากัด 
 
ปการศึกษา 2550 บริษัทที่เขารวมโครงการ คือ บริษัท สตารบัคส คอฟฟ (ประเทศไทย) จํากดั 
 
การดําเนนิงานของวิทยาลยัพณิชยการบางนา มีวิสัยทัศน คือ “วิทยาลัยพณิชยการบางนามุงมั่นใน

การพัฒนาการบริหารจัดการและจัดการศึกษาดานบริหารธุรกิจ โดยใชเทคโนโลยีทันสมัยพัฒนาใหผูเรียน
มีความรู ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชนและ
ตลาดแรงงาน โดยถือเปนพนัธกิจรวมกันระหวางสถานศึกษา ชุมชนและสถานประกอบการ เพื่อให
ผูเรียนมีคุณภาพไดมาตรฐาน” มีปรัชญาการจัดการศกึษา คือ “ความรูคูความดี ตรงตอเวลา รูจักหนาที่  
มีความรับผิดชอบ” มีพันธกจิรวมกนัคือ 

 
1.   ปรับปรุงการบริหารจัดการและจัดการศึกษา โดยวางแผนรวมกับชุมชนและสถาน

ประกอบการ 
 

2. พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน สังคม ชุมชนและสถาน
ประกอบการ 
 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทนัสมัยมีคุณภาพไดมาตรฐาน เพื่อใชในการบริหาร
จัดการและการจัดการศึกษา 
 

4. พัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ ทักษะ คณุธรรม จริยธรรม เพื่อการประกอบอาชีพ
และดําเนินชวีติในสังคมไดอยางมีความสขุ 
 

5. พัฒนาอาคารสถานที่ วัสดุ อุปกรณ ในการจัดการศึกษาใหพอเพียงและมีประสิทธิภาพสูง 
 
ยุทธศาสตร 

 
เปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาใหบรรลุนโยบายอยางมีคณุภาพตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 

เพื่อใหนักเรยีนไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการอาชีวศกึษา ตลอดจนฝกอบรมครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ ทางวิทยาลัยไดสรางความรวมมือกบัสถานประกอบการ 
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ในการจดัการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพควบคูไปกบัการพัฒนาคณุธรรม และจริยธรรมในการ
จัดการเรียนการสอนไดใชรูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สรางสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอ
การศึกษา และจัดการศึกษาระบบทวภิาคีขึน้เพื่อแกไขปญหาความยากจนรวมไปถึงสามารถสราง
ผูประกอบการรายใหม 

 
จุดเดนของวิทยาลัยพณชิยการบางนา 

 
1. เปนสถานศึกษาที่มีช่ือเสียงและเปนทีย่อมรับของนักเรียน ผูปกครองและสถานประกอบการ

ตลอดจนชุมชน 
 
2. นักศกึษาไดรับรางวัลทั้งดานวิชาการ และกิจการนกัเรียนจากการแขงขันภายนอก 

 
3. ศิษยเกาประสบความสําเร็จทั้งในดานการศึกษาและในดานการประกอบอาชีพ 

 
4. มีการจัดการศกึษาที่ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงาน 

 
5. มีความยืดหยุนในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนใหทันสมัยและทันตอความเปลี่ยนแปลง

ของโลกธุรกิจ 
 

ความหมายและลักษณะของธุรกิจคาปลีก 
 
ความหมายของธุรกิจคาปลีก 

 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับความหมายของธุรกิจคาปลีก พบวามีผูใหความหมายธรุกิจคาปลกี

ไวดังนี ้
 
ดํารงศักดิ์  ชัยสนิท (2536: 1) กลาววา ธุรกจิคาปลีก หมายถึง ธุรกิจที่ทําหนาที่เปนหนวยชวย

กระจายสินคาจากผูผลิต พอคาสง ไปยังผูบริโภคคนสุดทาย ธุรกิจคาปลีกจึงปฏิบัติในลักษณะทีแ่ตกตาง
กันตั้งแต รานคาขนาดเล็ก รานคาขนาดใหญที่มียอดขายเปนลานบาทตอวัน ขณะเดียวกันธุรกจิคาปลีก 
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เหลานี้ก็มีสินคามูลคาราคาตาง ๆ กันไวจาํหนายตัง้แตราคาต่ําถึงราคาแพงคุณภาพของสินคาก็แตกตางกัน
ไป ดังนั้นความสําเร็จสวนหนึ่งของผูผลิต พอคาสง จึงมาจากธุรกิจคาปลีก 

 
สุมนา  อยูโพธ์ิ (2544: 4) กลาววา ธุรกิจคาปลีก หมายถงึ การขายสินคาและบริการใหกับ

ผูบริโภคคนสุดทายที่นําไปใชสวนตัวไมใชเพื่อธุรกิจ 
 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน (2546: 9) กลาววา ธุรกจิคาปลีก เปนกิจกรรมที่เพิ่มคุณคาใหกับสินคาและ

บริการ เพื่อขายสินคาใหกับผูบริโภค นําไปใชสวนตวัหรือใชในครัวเรือน หรือเปนการนําเสนอสินคา
หรือบริการไปยังผูบริโภคคนสุดทาย 
 

ธุรกิจคาปลีกในปจจุบันนี้นบัวันจะทวีความสําคัญมากขึ้น การเพิ่มขึ้นของประชากรการเปลี่ยน 
แปลงในสวนของรายได พืน้ฐานการศกึษา การเพิ่มขึ้นของจํานวนรถยนต การคมนาคมที่สะดวกเทากับ
เปนการเพิ่มความสําคัญของกิจการรานขายปลีกใหมากยิง่ขึ้น สินคาที่เกี่ยวของกับความเปนอยูในชวีิต 
ประจําวนัทั้งหมดของประชาชนทุกคนตองจําหนายผานรานขายปลีก จํานวนเงินที่ผานรานขายปลีกทัง้
ขนาดใหญ และขนาดเล็กมจีาํนวนมหาศาล โดยมูลคายอดขายปลีกในประเทศไทยเมื่อป พ.ศ. 2548  
มีมูลคาถึง 1.6 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นในอัตราการเติบโตรอยละ 7 ซ่ึงทําใหธุรกิจคาปลีกยังคงเจริญเตบิโต
ตอไปในอนาคต (ศูนยวิจยักสิกรไทย,  2550) 
 

สรุปไดวา ธุรกิจคาปลีกเปนการขายสินคาใหกับสาธารณชนทัว่ไป หรือขายสินคาใหแกผูบริโภค
คนสุดทายซื้อไปเพื่อบริโภคดวยตนเอง หรือบริโภคในครอบครัวไมใชเพื่อธุรกิจ และเปนสินคาที่ใชใน
ชีวิตประจําวัน จึงทําใหธุรกจิคาปลีกสามารถเติบโตตอไปอยางตอเนื่อง โดยความสําเรจ็ของผูผลิตสวน
หนึ่งจึงมาจากธุรกิจคาปลีก 
 
ลักษณะของธุรกิจคาปลีก 

 
ลักษณะธุรกิจคาปลีกในประเทศไทยมีหลายแบบ แตละแบบที่เกดิขึ้นนั้นเพื่อตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภค (ดํารงศักดิ์  ชัยสนิท, 2536: 4) ปจจบุันรูปแบบธุรกิจคาปลีกพัฒนาเปนหลาย
ประเภทมากขึน้ โดยสามารถจําแนกธุรกจิคาปลีกไดดังนี้ (อรุณี  ผลนอย, 2546: 21-23) 
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รานคาประเภทสะดวกซื้อ (Convenience Store) เปนรานคาปลีกพัฒนาจากรานคาปลีกแบบเกา 

โดยใหความสาํคัญในดานทาํเลที่ตั้งรานคาเปนสําคัญ จําหนายสินคาอปุโภคบริโภคที่จําเปนตอชีวติ 
ประจําวนั ไดแก เซเวนอีเลฟเวน แฟมิล่ีมารท จิฟฟ และไทเกอรมารท 

 
รานคาประเภทดิสเคานทสโตร (Discount Store) เปนรานคาปลีกขนาดใหญ เนนจําหนายสินคา

อุปโภคบริโภคที่หลากหลาย ราคาประหยดั คุณภาพสินคาตั้งแตคุณภาพดีจนถึงคุณภาพปานกลางเนนการ
บริหารภายใตตนทุนต่ํา เพื่อจําหนายสินคาราคาประหยัด ไดแก หางบิ๊กซี หางโลตัส และหางคารฟูร 

 
รานคาประเภทสเปเชียลตี้สโตร (Specialty Store) เปนรานคาที่จําหนายสินคาเฉพาะอยางเนนขาย

สินคาอุปโภคบริโภคที่หลากหลายตามลักษณะแฟชัน่และยุคสมัย สินคามีคุณภาพสูง ไดแก รานวัตสัน 
และรานบูธ 

 
รานคาประเภทแคทิกอร่ีคิลเลอร (Category Killer) เปนรานคาที่พัฒนาจากรานขายสินคาเฉพาะ

อยาง แตจําหนายสินคาในราคาต่ํากวา คณุภาพสินคาตั้งแตคุณภาพสูงจนถึงปานกลาง การจัดวางสินคา 
จัดลักษณะสินคาที่ใชงานใกลเคียงกันแตราคาและยีห่อตางกัน เพื่อใหผูบริโภคเปรียบเทียบคุณภาพ 
และราคา ไดแก รานพาวเวอรบาย พาวเวอรมอลล และซูเปอรสปอรต 

 
รานคาประเภทแคชแอนดแครี่ (Cash & Carry) เปนรานคาที่จําหนายสินคาใหรานคาปลีกรายยอย 

หรือบุคคลที่ตองการซื้อสินคาคราวละจํานวนมากในราคาคอนขางต่ํา โดยจําหนายสนิคาคุณภาพปาน
กลาง ไดแก แม็คโคร 

 
ธุรกิจคาปลีกเหลานี้ไดนาํเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินกิจการ เพื่อใหการบริหารงานมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงตางกับรานคาปลีกแบบดั้งเดมิที่มีรูปแบบเปนรานคาหองแถว เจาของราน 
เปนผูดูแลและดําเนินกิจการเองทั้งหมด ตางกับรานคาสมัยใหมที่มกีารนําเทคโนโลยมีาใชในการดาํเนิน
กิจการ เพื่อใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ในยคุของขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัย
ทําใหรูปแบบรานคาสมัยใหมเขามาสูประเทศไดงายและรวดเร็ว เกิดรานคาประเภทแคชแอนดแครี่ 
รานคาประเภทดิสเคานทสโตร รานคาประเภทสะดวกซื้อ รานคาประเภทแคทิกอร่ีคิลเลอร รานคา
ประเภทสเปเชยีลตี้ สโตร โดยในป พ.ศ. 2547 จํานวนสาขาของธุรกิจคาปลกี เทสโก โลตัส มีจํานวน 43 
สาขา บิ๊กซี 36 สาขา คารฟูร 17 สาขา เซเวน อีเลฟเวน 2,397 สาขา โฮมโปร 15 สาขา (ศูนยวิจยักสกิรไทย,  
2550) 
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เนื่องจากธุรกจิคาปลีกในปจจุบันมีจํานวนเพิ่มขึ้น ทําใหผูที่ตองการหางานและเขาทํางานใน

ธุรกิจคาปลีกมีโอกาสมากขึ้น โดยงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจคาปลีกมีหลากหลายทั้งงานดานการขายและ
งานดานบริการ ทําใหมีความตองการบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญดานนี้โดยตรง ซ่ึงขอดีของการ
ทํางานในธุรกจิคาปลีก คือ มีโอกาสไดเรียนรูงานตาง ๆ จึงเปนโอกาสที่ดีเพราะเมื่อมีความชํานาญแลว
อาจนําไปสูการเริ่มตนการทาํธุรกิจคาปลีกของตนเองไดในภายหนา ขอดีอีกประการหนึ่งคือ เปนธรุกิจที่มี
ความมั่นคง เนื่องจากธุรกิจคาปลีกเปนการขายสินคาที่จาํเปนตอการดาํรงชีพ จึงไดรับผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิจหรือปญหาอื่น ๆ คอนขางนอยเมือ่เทียบกับธุรกจิอื่นที่ขายสินคาฟุมเฟอย (ศริิวรรณ  เสรีรัตน, 
2546: 21)  

 
สรุปไดวา ธุรกจิคาปลีกในประเทศไทยมรูีปแบบการคาที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความตอง 

การของผูบริโภค เชน รานคาประเภทสะดวกซื้อ รานคาประเภทดิสเคานสโตร ซ่ึงรานคาเหลานี้ไดมีการ
นําเทคโนโลยสีมัยใหมเขามาใชในกิจการเพื่อใหการดําเนินงานมีความสะดวกและรวดเร็ว และใหทันกับ
สภาวะการแขงขันปจจุบันโอกาสการเขาทํางานในธุรกจิคาปลีกมีการขึ้น เนื่องจากธุรกิจคาปลีกมีการ
ขยายกจิการเพิม่ขึ้น ทําใหตองการบุคลกรที่มีความรู ความชํานาญ ขอดีในการทํางานในธุรกิจคาปลกี คือ 
มีโอกาสเรียนรูงานตาง ๆ ไดมาก ทําใหเกดิความชํานาญจึงสามารถนําไปสูการเริ่มตนการทําธุรกิจคาปลีก
เปนของตนเอง ธุรกิจคาปลีกเปนธุรกิจที่มคีวามมั่นคง และไดรับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจคอนขาง
นอยเพราะเปนธุรกิจที่ขายสินคาจําเปนตอการดํารงชีพ 
 
ลักษณะของผูประกอบการธุรกิจคาปลีก 

 
ลักษณะของผูประกอบการธรุกิจคาปลีกในประเทศไทยม ี4 แบบ ดังที่ดาํรงศักดิ์ ชัยสนิท (2536: 

4-9) อธิบายวาไววา 
 
1.   ธุรกิจแบบเอกชนคนเดียวเปนเจาของ เปนกิจการที่มีบุคคลเดียวเปนเจาของเพื่อแสวงหากําไร 

และยอมรับการเสี่ยงภัยตอการขาดทุนแตเพียงผูเดยีว เปนหนวยธุรกจิที่แพรหลายมจีํานวนมากกวาธุรกิจ
แบบอื่น ธุรกิจประเภทนี้มีความสําคัญตอการผลิต การจําหนาย และการบริโภคเปนอยางมาก ลักษณะและ
วิธีการดําเนนิงาน เจาของกจิการจะทาํหนาที่เปนผูบริหารกิจการเองทั้งหมด โดยทําหนาที่ติดตอส่ังซื้อจาก
พอคาสง หรือผูผลิต สํารวจคาดคะเนความตองการของตลาด และออกแบบตกแตงจัดวางสินคาใหเปน
ระเบียบ ทําหนาที่เปนพนักงานขาย การบริหารกิจการเกดิจากการเรียนรูจากประสบการณที่เกิดจากการคา
มานาน หรือเปนพนักงานขายในรานคาปลีกมากอน การจัดตั้งกิจการประเภทนี้ตองจดทะเบียนพาณิชย
และทะเบียนการคากับกรมทะเบียนการคา กระทรวงพาณชิย 
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2.   ธุรกิจแบบหางหุนสวน คือ กิจการที่มีบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปรับผิดชอบรวมกันในการ

ดําเนินกิจการลงทุนตามอัตราสวนที่ตกลงกัน จะแบงความรับผิดชอบและผลกําไรขาดทุนตามสวนของ
เงินลงทุน แบงได 3 ประเภท 
 

2.1  หางหุนสวนสามัญ หมายถึง หางหุนสวนที่มีผูถือหุนทุกคนไมจํากดัความรับผิดชอบ 
เมื่อหางหุนสวนมีหนี้สินเปนจํานวนมากเทาใดก็ตาม หุนสวนทุกคนยอมรับใชหนี้ใหหมดจนครบถวน
โดยไมจํากัดจาํนวน มีลักษณะคลายกับการดําเนินธุรกจิแบบเอกชนคนเดียวเปนเจาของแตตางกนัในเรื่อง
จํานวนผูถือหุนมากกวา หุนสวนที่เขารวมทุกคนอยูในฐานะหุนสวนผูจัดการรวมกันประกอบธุรกจิเมื่อ
เกิดผลกําไรจะนํามาแบงกนั หางหุนสวนประเภทนี้ตองมกีารจดทะเบียนพาณิชยไวกบันายทะเบียน
พาณิชยจึงจะมสีภาพเปนหางหุนสวนสามญั 
 

2.2  หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล หมายถึง หางหุนสวนทีทุ่กคนตางรวมกนัรับผิดชอบใน
บรรดาหนี้สินทั้งปวงของหางหุนสวนโดยไมจํากัดจํานวน หางหุนสวนสามัญประเภทนี้ตองทําการจด
ทะเบียนที่กรมทะเบียนการคา กระทรวงพาณิชย หรือสํานักงานพาณิชยจังหวดั เพื่อใหมีฐานะเปนนิติ
บุคคล เพื่อใหสามารถทําสัญญานิติกรรมตาง ๆ ไดใชช่ือหางเปนโจทกหรือจําเลยในศาล 
 

2.3  หางหุนสวนจาํกัด หมายถึง กิจการหางหุนสวนที่มีบุคคลถือหุนแบงออกเปนสองแบบ 
แบบแรก คือ ผูถือหุนจํากัดความรับผิดชอบมีลักษณะการกําหนดวงเงนิที่ผูถือหุนตองรับผิดชอบเทากับ
ราคาหุนที่ตนถืออยู เมื่อหางหุนสวนเกิดขาดทุนมีหนี้สินผูถือหุนจํากัดความรับผิดชอบเทากับนวนที่ยัง
จายคาหุนไมครบเทานั้น ไมมีอํานาจในดานการจัดการโดยตรง ออกความคิดเห็นได ออกเสียงลงคะแนน
ในเรื่องบางอยางได ผลตอบแทนที่ไดรับไมมากนักเพราะรับผิดชอบนอย แบบที่สอง คือ ผูถือหุนไมจํากัด
ความรับผิดชอบ คือ หุนสวนประเภทที่จะตองรับผิดชอบใชหนี้สินของหางที่กอขึ้นโดยไมจํากัดจํานวน 
มีอํานาจในดานการจัดการบริหารงานใหเปนไปตามเปาหมายของกจิการ การจัดตั้งหางหุนสวนจํากดั 
จะตองจดทะเบียนกบันายทะเบียนหางหุนสวนและบรษิทัจํากัดใหถูกตองตามกฎหมาย 
 

3.   ธุรกิจแบบบริษัทจํากัด เปนกิจการที่จัดตั้งขึ้นดวยการแบงหุนเปนหุนแตละหุนมีมลูคาเทา ๆ 
กันผูถือหุนรับผิดชอบจํากัดเพียงไมเกินจํานวนเงินที่ตนสงใชไมครบมูลคาหุนที่ตนถืออยูมีผูกอตั้ง 7 คน
ขึ้นไปผูกอตั้งจะตองถือหุนอยางนอยคนละ 1 หุน รวมกนัเขาชื่อในหนงัสือบริคณหสนธินําไปจดทะเบียน
ที่กรมทะเบยีนการคา จากนัน้ก็ออกหนังสือช้ีชวนใหบุคคลทั่วไปซื้อหุน เมื่อขายหุนไดครบแลวจะมีการ
นัดประชุมใหญผูถือหุน เพื่อรับรองใหสัตยาบันใหผูถือหุนรับรองกิจการตาง ๆ ที่ผูกอตั้งไดดําเนินการ 
ไปแลว และไดมีการรางขอบังคับของบริษัทแลวเลือกตัง้คณะกรรมการชุดหนึ่งขึ้นมาเพื่อทําหนาทีบ่ริหาร  
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งานบริษัทตอไป หลังจากนัน้จะใหผูถือหุนชําระคาหุนและจะตองไปจดทะเบยีนเปนบริษัทจํากัด  
ที่กระทรวงพาณิชย พรอมกบัจดทะเบียนขอบังคับของบริษัทภายใน 3 เดือน วตัถุประสงคที่จัดตั้งเพื่อ 
เปนการระดมเงินทุนใหไดมากเพียงพอกับการดําเนนิงานของธุรกิจ 
 

4.   ธุรกิจแบบสหกรณผูบริโภค กิจการขายปลีกในลักษณะนี้มุงที่จะรวมคนในทองถ่ินมาสมัคร
เขาเปนสมาชิก เพื่อชวยเหลือใหซ้ือสินคาอุปโภคบริโภคในราคายุติธรรม และมีผลประโยชนรวมกันโดย
สมาชิกแตละคนมีสิทธิออกเสียงเพียง 1 เสียง ถึงแมวาจะถือหุนมากเทาใดก็ตาม การแบงผลกําไรไมได
แบงตามที่ผูถือหุนแตเพียงอยางเดยีวแตจะแบงกําไรใหกบัสมาชิกตามยอดเงินที่ซ้ือสินคา และธุรกจิแบบ
สหกรณผูบริโภคจะสามารถดําเนินกิจการคาปลีกไดนั้นตองไปจดทะเบียนและปฏิบัติตามกฎหมายวาดวย
กิจการสหกรณที่กระทรวงพาณิชย 
 

แนวคดิและองคประกอบในการศึกษาตอ 
 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับแนวคดิในการศึกษาตอ พบวามีผูอธิบายถึงแนวคดิในการ 
ศึกษาตอไวดังนี้ 

 
ธํารง  อุดมไพจิตรกุล (2544: 1) กลาววา การศึกษา คือ กระบวนการที่ชวยใหมนษุยไดพัฒนา

ตนเองในดานตางๆ ตลอดชวงชีวิต และมผีลใหคุณภาพชีวิตของมนุษยสูงขึ้น และมคีวามสมดุลในทุกดาน 
ซ่ึงพิจารณาไดจากเศรษฐกิจดี สังคมไมมีปญหา และการพัฒนาที่ยั่งยืน การตัดสินใจเลือกศึกษาตอใน 
แตละระดับนัน้ ผูที่จะศึกษาตอควรตระหนักและยอมรบัถึงความเปนจริงเกี่ยวกับตนเองในประเดน็
ดังตอไปนี ้

 
1.   มองตนอยางรูจักและเขาใจเกี่ยวกับตนเอง ในขั้นนี้บุคคลจะตองรูจักวิเคราะหสํารวจตนเอง 

และพิจารณาลักษณะรวม ๆ ของตนเองทุกแงทุกมุมจนเกดิความเขาใจและรูในขอดีขอเสีย หรือขอ 
บกพรองอยางแทจริงเกีย่วกบัสิ่งตาง ๆ ดังนี้ 
 

1.1  อุปนิสัยและบคุลิกภาพ คือ ลักษณะและคณุสมบัติทั้งทางรางกายและจติใจไดแก รูปราง 
หนาตา กิริยา ทาทาง การแสดงออก อารมณ น้ําเสียง การพูดจา ไหวพริบ ความเชื่อมั่น รวมทั้งจะตองรูจัก
ทักษะ ความสามารถพิเศษ ความถนัดทีแ่ทจริง ความสนใจ ทัศนคติ และคานิยมของตนเองดวย 
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1.2  สติปญญา หมายถึง ความสามารถในการคิดคนหาเหตุผล วิเคราะหสังเคราะห  

ส่ือความหมายหรือแสดงออกใหผูอ่ืนเขาใจไดอยางทะลปุรุโปรง ซ่ึงอาจดูไดจากผลการเรียนที่ผานมา 
 

1.3  สุขภาพอนามยัและลักษณะทางรางกาย ไดแก ความแขง็แรง ออนแอ โรคประจําตัว 
ความสูง น้ําหนัก ความผิดปกติของสายตาหรือความพิการในอวยัวะบางสวนของรางกาย จะเห็นไดวา 
บางสาขาวิชาไดมีการกําหนดคุณสมบัตเิฉพาะของผูที่จะเขาศึกษาไว เพื่อปองกันไมใหเกิดปญหาหรือ
อุปสรรคในการศึกษาและในการประกอบอาชีพตอไปในอนาคต 
 

1.4  เปาหมายในชวีิต แตละบุคคลควรจะรูวาตนเองตองการทําอะไรกับชวีติ หรือจะดําเนนิ
ชีวิตไปทางไหน และจะไปไดอยางไร การวางแผนชวีิตตองอยูบนรากฐานของความเปนจริงของแตละ
บุคคล 
 

1.5  สภาพทางเศรษฐกิจของตนเองและครอบครัว การศึกษาในระดับสูงจําเปนตองใชจายใน
การศึกษาเปนจํานวนมาก ผูสนใจที่จะศึกษาจงึควรตระหนักในเรื่องนีด้วย 
 

2.   มองหาอาชีพอยางรูจักโลกของอาชีพกอนที่จะตดัสินใจเลือกศึกษาตอในสาขาวิชาใด บุคคล
นั้นจะตองตัดสินใจแลววาจะเลือกประกอบอาชีพใด ตองสํารวจศึกษาหาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการทํางาน 
ความกาวหนา แนวโนมความตองการของตลาดแรงงาน ความตองการกําลังคนทั้งในปจจุบันและอนาคต 
และตองสํารวจวาอาชีพนั้นตรงกับความตองการและบุคลิกภาพมากทีสุ่ด 
 

3.   มองการศึกษาอยางรูจักโลกของการศึกษา คือ การรูจกัแสวงหาขอมลูตาง ๆ เกี่ยวกบัการศึกษา 
วิธีการเขาศึกษา คุณสมบัติเฉพาะของแตละสาขาวิชา คาใชจายในการศกึษา รวมทั้งวฒุิที่จะไดรับเมือ่
สําเร็จการศึกษา 
 

4.   ตัดสินใจเลือกศึกษาตอในสาขาวิชาที่ตองการอยางชาญฉลาด ในขั้นนี้เปนการผนกึความคิด
และประสานสัมพันธระหวางตนเอง ขอมูลทางการศึกษา และขอมูลทางอาชีพ ประกอบการตัดสนิใจให
เหมาะสมกับตวัเอง และมีความเปนไปไดมากที่สุด สามารถเพิ่มความมั่นใจในการตดัสินใจใหมากขึน้ 
อาจขอรับคําปรึกษา คําแนะนําจากอาจารยแนะแนวในสถานศึกษาเพิ่มเติม 
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ณรงค  เทียนสง (2526: 24) ไดกลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการเขาศึกษาตอไวดังนี ้
 
1.   เพื่อสรางอนาคตของตนเอง 
2.   เพื่อยกสถานภาพชีวติของตนใหสูงขึ้น 
3.   เพื่อรับความรูและทักษะใหม ๆ 
4.   เพื่อเรียนรูและเพิ่มทักษะในการประกอบอาชีพ 
5.   เพื่อตองการไดรับความรูทั่วไป 
6.   เพื่อใหมีความกาวหนาในอาชีพ 
7.   เพื่อเปนการใชเวลาวางใหมปีระโยชนมากขึ้น 
8.   ตองการใหเฉลียวฉลาดเหมอืนผูอ่ืน 
9.   ตองการเรียนใหสูงขึ้น 
10. เพื่อเพิ่มพูนความสามารถในการทํางาน 
 
กอ  สวัสดิ์พาณิชย (2518:  79-81) ไดกลาวถึงองคประกอบที่ทําใหนกัเรยีนเลือกศกึษาตอไวดังนี ้
 
1.  เพศ ในสังคมบางอาชีพมีการจํากัดเพศอยางชัดเจน 

 
2.  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การเตรียมตัวเพื่อประกอบอาชีพบางอยางตองใชเวลาเรียน

นาน และตองลงทุนสูง บิดามารดา จึงมีสวนสําคัญในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกอาชีพของบุตร 
 

3.  ฐานะทางสงัคมของครอบครัว ครอบครัวที่มีฐานะทางสังคมสูงจะไมใหบุตรของตนเลือก
อาชีพบางอยางที่เห็นวาไมเหมาะสม บางครั้งก็ขัดกับความมุงหมาย และไมสอดคลองกับความรู
ความสามารถของเด็ก 
 

4.  ความสามารถสวนบุคคล การประกอบอาชีพตองอาศัยความสามารถและความถนดัตาม
ธรรมชาติของตนเปนอันมาก เด็กทีไ่มไดเรียนสาขาวิชาซึ่งเหมาะสมกบัความถนัดของตนแมวาจะเรียน
สําเร็จไดแตเมือ่ออกไปประกอบอาชีพแลว อาจไมมีความสามารถในการประกอบอาชีพนั้น 
 

5.  ความสนใจของเด็ก ควรสงเสริมใหเดก็ไดเลือกเรยีนวิชา และสามารถเลือกอาชีพตามที่ตนเอง
สนใจ ซ่ึงจะทาํใหเดก็เรียนไดดีและประกอบอาชีพไดด ี
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6.  ความคิดเหน็ของครอบครัว บิดามารดา ยอมมีอิทธิพลตอบุตรของตนเปนอันมากในเกือบ 

ทุกเรื่อง 
 

7.  การชักนําของเพื่อน การเลือกอาชีพตามเพื่อนถาเหมาะสมกับความสามารถและความสนใจ
ของตน โดยไมขัดกับความคิดเห็นของผูปกครองก็ไมเปนปญหาอะไร 
 

8.  การแนะแนวของโรงเรียน ครูประจําชัน้หรือครูที่ปรึกษามักรูจกัเดก็เปนอยางดี และสามารถ
ประเมินความสามารถและความสนใจของเด็กได 

 
ทิพยพรรณ  นพวงศ ณ อยุธยา (2526: 32) ไดกลาวถึงแรงจงูใจในการศกึษาตอวา แรงจูงใจใน

การศึกษาของบุคคลในแตละระดับจะแตกตางกันออกไปตามวัย ฐานะ โอกาส และความคิดเกี่ยวกบัการ
เรียน อาจจะเริม่มีแนวหันเหเขาสูผลทางเศรษฐกิจ เชน จะเรียนในสาขาที่หางานทําไดงาย มีโอกาส
กาวหนาในอาชีพ มีรายไดดี ไมตองทํางานหนัก และตองเปนงานประเภทที่ตนมใีจรกั และชอบที่จะทํา 
บางครั้งการเลือกเรียนสาขาวิชาตาง ๆ ของนักเรียนมักขึน้อยูกับคานยิมของพอแม พีน่องและเพื่อนเปนตน 

 
เจือจันทร  จงสถิตอยู (2525: 19) ไดกลาวถึงแรงจูงใจในการศึกษาวาขึ้นอยูกับปจจยัตาง ๆ ดังนี ้
 
1.   สภาพฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกัน 
2.   ทุนทรัพยที่ใชในการศึกษามากหรือนอยกวากนั 
3.   คุณภาพของการจัดการศกึษาที่แตกตางกนั 
4.   สถานที่ตั้งของสถานศึกษาที่อยูในสวนกลางหรือภูมิภาค 
5.   ความมช่ืีอเสียงของสถานศึกษาที่แตกตางกัน 
 
สรุปไดวา การศึกษาตอควรมกีารวิเคราะหและสํารวจความตองการของตนเอง เพื่อใหทราบถึง

บุคลิกภาพ สตปิญญา ของตนเองวาเหมาะสมกับอะไรบาง รวมไปถึงการมองเปาหมายชีวิตในอนาคต 
ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของแตละบุคคลเปนสิ่งที่ใชประกอบในการเลือกศึกษาตอ  
รวมไปถึงความคิดเห็นของบิดามารดา เพือ่น หรือจากการแนะแนวของโรงเรียน มีผลตอการเลือกเรียน
ของนักเรียนา การเขามาศึกษาตอเปนการสรางอนาคตและยกฐานะของตนเองใหดีขึ้น รวมไปถึงความ
ตองการไดรับความรู เพื่อใหมีโอกาสที่ดีและมีความกาวหนาตอไป การเขาศึกษาตอของนักเรียนแตกตาง
กันไปตาม วัย ฐานะและโอกาส โดยความคดิเห็นเกีย่วกับการเรียนอาจเริ่มมีแนวหันเขาสูผลทางเศรษฐกิจ 
เชน ตองการเรียนในสาขาทีห่างานทําไดงาย มีรายไดดี ซ่ึงการเขาศึกษาตอของนักเรียนมีบุคคลที่เกี่ยวของ 
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ใหการสนับสนุน คือ บิดามารดา และญาตพิี่นองมีสวนในการแนะนําใหเรียน ดังนั้นแรงจูงใจในการเขา
ศึกษานัน้มีปจจัยที่เกี่ยวของอยูหลายปจจัย เชน ทุนทรัพย สถานที่ตั้งของสถานศึกษา และความมีช่ือเสียง
ของสถานศึกษาที่แตกตางกนัจึงมีผลตอการเขาศึกษาตอของนักเรียน 

 
ทฤษฏีคุณลักษณะ 

 
 ทฤษฏีคุณลักษณะ Crites (1969: 90) ไดกลาวถึงทฤษฏีนี้วา การที่บุคคลไดรูจักคุณลักษณะตาง ๆ 
ของตนเอง รูจกัลักษณะและขอกําหนดของงานอาชีพแลวเลือกงานอาชีพ หรือสาขาวิชาเรียนที่มี
ขอกําหนดตรงตามคุณลักษณะของบุคคล โดยแตละคนยอมมีคุณลักษณะทีแ่ตกตางกันออกไป เชน 
สติปญญา ความสามารถ ความสนใจ บุคลิกลักษณะที่แตกตางกันออกไป ดังนั้นทฤษฏคีุณลักษณะ
ประกอบดวย 
 

1.    การรูจักตนเอง โดยบุคคลจะวิเคราะหคณุสมบัติตาง ๆ และองคประกอบของตนเอง เชน 
ความถนัด ความสนใจ ความสามารถ บุคลิกภาพ และฐานะทางเศรษฐกิจ 
 

2.    การรูจักโลกของงาน บุคคลจะแสวงหาความรูตาง ๆ เกีย่วกับอาชีพ เชน ลักษณะของอาชีพ 
ความตองการของตลาดแรงงาน รายได ความมั่นคง และโอกาสกาวหนาในอาชีพนัน้ ๆ  
 

3.    การพัฒนาความสํานึก และเหตุผลของความเปนจริง โดยอาศัยหลักการขอ 1 และขอ 2 
ประกอบกัน เพื่อบุคคลจะไดพิจารณาตนเองวา ส่ิงใดที่เหมาะสมกับตนเองมากที่สุด 
 
 สรุปไดวา ทฤษฏีคุณลักษณะเปนทฤษฏีทีก่ลาวถึงคุณลักษณะตาง ๆ ของแตละบุคคลที่มีความ
แตกตางกัน ทฤษฏีนี้จึงประกอบไปดวย การรูจักตนเอง เปนการวิเคราะหคุณสมบัติตางๆ ของตนเอง เชน 
ความถนัด ความสามารถ และบุคลิกภาพ  การรูจักโลกของงาน เปนการแสวงหาความรูที่เกี่ยวกับอาชีพ 
เชน ลักษณะของงาน ความตองการของตลาดแรงงาน และโอกาสกาวหนาในอาชีพ การพัฒนาความ
สํานึกและเหตผุลจะอาศัยหลักการของการรูจักตนเอง และการรูจักโลกของงาน มาประกอบกนัเพื่อ
พิจารณาวาตนเองเหมาะสมกบัสิ่งใดมากทีสุ่ด 
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ความสําคัญของอาชีพและทฤษฏีการเลือกอาชีพ 

 
ความสําคัญของอาชีพ 

 
การประกอบอาชีพมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนษุยหลายดาน ดังที่สําเนาว  ขจรศิลป 

(2530: 1-2) ไดกลาวไวดังนี ้
 
1.   การประกอบอาชีพเปนแหลงที่มาของรายได เพื่อเปนคาใชจายในปจจัยพื้นฐานของการ

ดํารงชีวิตของมนุษย 
 

2.   อาชีพของบุคคลมีสวนเกี่ยวพันกับสังคมของมนุษยมาก บุคคลรูจักผูอ่ืนโดยทางอาชพีมากกวา
ทางอื่น การประกอบอาชีพของบุคคลเปนการแสดงสถานภาพและบทบาทของบุคคลในสังคม 
 

3.   การประกอบอาชีพทําใหบคุคลมีโอกาสไดคนพบบุคลิกภาพของตนเอง เชน ความสามารถ 
ความสนใจ และความถนัดของตนเอง 
 

4.   ความพึงพอใจในการทํางาน และความสําเร็จในการประกอบอาชีพ ทาํใหบุคคลเห็นคุณคา
และศักดิ์ศรีของตนเองทําใหเกิดความภูมใิจในตนเอง และเกิดความสุขสมบูรณในชวีิต 
 

5.   ความเจริญและความมั่นคงของประเทศ สวนหนึ่งขึน้อยูกับการประกอบอาชีพของประชาชน 
ประเทศที่ประชาชนมีความรู ความสามารถ และความถนดัของแตละบคุคลยอมทําใหเกิดความเจริญ 
รุงเรืองทางดานเศรษฐกจิ ในทางตรงกันขามถาประเทศใดเกดิปญหาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของ
ประชาชน เชน ปญหาการวางงาน ปญหาการทํางานต่ํากวาความรูความสามารถ ตลอดจนปญหาคนไม
เหมาะสมกับงาน คือ การที่คนทํางานไมเหมาะสมกับความสามารถ ความสนใจ และความถนัดของตนเอง 
หรือการที่ประเทศมีกําลังพลในระดบัตาง ๆ เชน ระดับผูใชแรงงาน ระดับความรูความชํานาญ ระดบักลาง 
และระดับความรูความชํานาญระดับสูง เปนอัตราสวนทีไ่มเหมาะสมกบัสภาพงานของประเทศนั้น ก็จะ
ประสบปญหาในทางเศรษฐกิจ ซ่ึงอาจกอใหเกิดปญหาทางดานการเมืองตามมาดวย การประกอบอาชีพ
ของประชาชน คือ การที่คนมีงานทํา และคนเหมาะสมกบังาน จึงมีความสําคัญตอประเทศเปนอนัมาก 
 
 สรุปไดวา อาชีพมีความสําคัญตอมนุษย เพราะเปนแหลงที่มาของรายได และมีโอกาสไดคนพบ
บุคลิกภาพของตนเอง โดยความเจริญของประเทศมาจากการประกอบอาชีพของประชาชน หากประชาชน 
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ในประเทศมีความรูความสามารถในการทาํงานจะทําใหประเทศมีความเจริญรุงเรือง แตหากประชาชน
ขาดความรูความสามารถหรือมีอาชีพที่ไมเหมาะสมกับตนเอง เชน การทํางานไมเหมาะสมกับความรู 
ความสามารถของตนเอง อาจทําใหเกิดปญหาตามมา เชน ปญหาดานเศรษฐกิจ ดังนั้นการที่คนมีงานทํา 
และคนเหมาะสมกับงานจึงมีความสําคัญตอประเทศ 
 
ทฤษฏีการเลือกอาชีพ 
 
 การเลือกอาชีพเปนเรื่องสําคัญเพราะจะชวยกําหนดวิถีชีวิตของคน หากเลือกอาชีพไดอยาง
เหมาะสมจะสามารถทําใหชีวิตประสบความสําเรจ็ ไดมีผูกลาวถึงทฤษฏีการเลือกอาชีพไวดังนี ้
 
 ทฤษฏีของ Hoppock (1976: 91-92) กลาววา การเลือกอาชีพเปนไปเพื่อสนองความตองการของ
บุคคล และไดรับอิทธิพลจากองคประกอบตาง ๆ เชน สภาพเศรษฐกจิ สังคม คานิยม แรงจูงใจ เปนตน 
โดยสรุปหลักการการเลือกอาชีพไวดังนี ้
 

1.   บุคคลเลือกอาชีพเพื่อสนองความตองการของตนเอง 
 

2.   เมื่อบุคคลเลือกอาชีพใดกต็ามยอมมีความเชื่อวาอาชีพนั้นจะสนองความตองการได 
 

3.   ความตองการจะเปนแรงจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรมไปในทิศทางใดทิศทางหนึง่ซึ่งมี
อิทธิพลตอการเลือกอาชีพ 
 

4.   การเลือกอาชีพของบุคคล เริ่มตนเมื่อเกิดความรูสึกวา การประกอบอาชีพตอบสนองความ
ตองการของตนได 
 

5.   การเลือกอาชีพของบุคคล จะพัฒนาขึ้นเมือ่สามารถคาดการณลวงหนาไดวาอาชีพอะไรที่จะ
ตอบสนองความตองการของบุคคลนั้นไดในอนาคต ทั้งนี้การเลือกอาชีพตองขึ้นอยูกับการรูจักตนเอง 
รูจักอาชีพ และความสามารถที่จะคิดอยางมีเหตุผล 
 

6.   ขอมูลเกี่ยวกบัตนเองมีผลตอการเลือกอาชีพ โดยชวยใหบุคคลตระหนักถึงความตองการ และ
ความคาดหมายความสําเร็จในอนาคต 
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7.   ขอมูลทางดานอาชีพมีผลตอการเลือกอาชีพ โดยชวยใหบุคคลไดคนพบอาชีพที่สนองความ

ตองการไดอยางแทจริง และชวยทํานายไดวาจะไดรับความพอใจในอาชีพที่ตนเลือกมากนอยเพียงใด  
เมื่อเปรียบเทียบกับอาชีพอ่ืน 
 

8.   ความพึงพอใจในงานอาชีพ ขึ้นอยูกับขอบเขตของงานวาสามารถสนองความตองการของ
มนุษยไดในขณะนี้ หรือมีแนวโนมที่จะสนองความตองการของบุคคลไดในอนาคต ซ่ึงขึ้นอยูกับสดัสวน
ระหวางสิ่งที่ไดรับ และความตองการที่จะไดรับจากอาชพีนั้น 
 

9.   ความพึงพอใจ เปนผลจากการที่งานสามารถสนองความตองการไดในปจจุบันหรือคาดหวังวา
งานนั้นจะสามารถทําใหไปถึงความตองการไดในอนาคต 
 

10. การเลือกอาชีพสามารถเปลี่ยนแปลงไดเสมอ ซ่ึงเชื่อวางานที่เปลี่ยนแปลงใหมนั้น จะสนอง
ความตองการไดดีกวางานเดมิ 

 
ทฤษฎีของ Shertzer (1985: 30) ไดกลาววาปจจัยในการเลือกอาชีพประกอบดวยหลัก 3 ประการ 

คือ 
 
1.  ความรูเกี่ยวกับตนเอง (Self-Knowledge) ประกอบดวย ลักษณะการตัดสินใจ ทัศนคติ ความ

เชื่อถือ ความสนใจ ความสามารถ ทักษะ และคานิยม 
 

2.  ขอมูลเกี่ยวกับอาชีพ (Career Information) ประกอบดวย โครงสรางของงาน แนวโนมการ 
จางงาน สถานะทางเศรษฐกจิของอาชีพ ความเชื่อเกีย่วกบัอาชีพนั้นและโอกาสการฝกอบรม 

 
3.  ความสําคัญของบุคคลอื่น (Significant Others) ประกอบดวย คานยิม และบทบาททาง

ครอบครัว ระดับเศรษฐกจิและสังคม ความคาดหวัง และความรูสึกของบุคคลอื่นรอบขาง 
 
สรุปไดวา บุคคลแตละคนมคีวามเชื่อและมีความตองการที่แตกตางกนั ในการเลือกแตละสิ่ง 

ผูที่เลือกจะเปนผูที่ทราบวาตนเองนั้นตองการอะไรบาง เพื่อใหไดส่ิงทีต่นเองปรารถนาไวไดอยางตรง 
ตามความตองการมากที่สุด ซ่ึงปจจัยในการเลือกอาชีพประกอบดวย ความรูเกีย่วกับตนเองในเรื่องของ
ทัศนคติ ความสนใจ และความสามารถ ขอมูลเกี่ยวกับอาชีพ ประกอบดวย แนวโนมการจางงาน สถานะ
ทางเศรษฐกิจ และบุคคลอื่นที่มีความสําคัญไดแก บุคคลภายในครอบครัว และคานยิมของสังคม 
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ความหมายของการประกอบอาชีพอิสระ 

 
จากการศึกษาความหมายของการประกอบอาชีพอิสระ พบวามีผูใหความหมายไวดังนี ้
 
เฉลียว  สุวรรณกิตติ (2529: 8) กลาววา การประกอบอาชีพอิสระ คือ ผูที่ประกอบธุรกิจตามความ

พึงพอใจของตนเอง โดยจะทาํคนเดียวหรือรวมกันทําในครอบครัว เชน รานอาหาร รานตัดเสื้อผา รานขาย
สินคา เปนตน 

 
ยุพิน  องคานนท (2533: 8) กลาววา การประกอบอาชีพอิสระ หมายถงึ อาชีพสวนตวัทั้งในภาค

เศรษฐกิจทีเ่ปนระบบ (Formal Sector) และภาคเศรษฐกิจที่ไมเปนระบบ (Informal Sector) เจาของกิจการ
จะเปนผูประกอบการเองทั้งหมดหรือบางสวนก็ได โดยไดรับคาตอบแทนเปนรูปแบบของกําไรไมใช
เงินเดือน 

 
วัชรี  ทรัพยมี (2533: 11) กลาววา การประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง การประกอบกิจกรรมทาง

ธุรกิจดวยการลงทุนเอง ดําเนินกิจกรรมในรูปของการผลิต การจําหนาย การบริการ และการจดัการดวย
ตนเอง โดยกิจการจะมีขนาดเล็กหรือใหญก็ได 

 
สุนทร โคตรบรรเทา (2525: 7) กลาววา การประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง อาชีพที่ผูประกอบ

อาชีพสรางขึ้นมาเอง ลงทุนดาํเนินการเอง ไมไดรับคําสั่งหรือไมมีการออกคําสั่ง ตัดสินใจดวยตนเอง  
ผลิตสินคาและบริการใหกับลูกคาเอง มีการลงทุนเพื่อหวงักําไรและเสีย่งตอการลมเหลว 

 
สรุปไดวา การประกอบอาชพีอิสระ หมายถึง การที่บุคคลประกอบอาชีพสามารถหารายไดดวย

ตนเอง โดยไมมีนายจางหรือไมไดอยูในฐานะลูกจาง และดําเนินธุรกิจจําหนายและใหบริการเพื่อหวัง
ผลตอบแทนในรูปแบบของกําไร เชน รานอาหาร รานตัดเย็บเสื้อผา รานขายสินคาอปุโภคบริโภค เปนตน 
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การตัดสินใจและกระบวนการตัดสินใจ 

 
การตัดสินใจ 
 
 การตัดสินใจ ไดมีผูใหความหมายไวดังนี ้
 
 เมธี  ปลันธนานนท (2525: 168) ไดใหความหมายของการตัดสินใจไววา การตัดสินใจเปนการ
เลือกพฤติกรรม จากทางเลือกตาง ๆ ที่เปนไปได โดยผูตัดสินใจมีเหตุผลในการเลือกของตน การตดัสินใจ
ตองใชความพยายามทางจิตใจมาก การตัดสินใจใด ๆ ไมควรตัดสินใจโดยปราศจากจดุหมายของการ
ตัดสินใจ 
 
 สมพงษ  เกษมสิน (2523: 36) ไดใหความหมายของการตดัสินใจไววา การตัดสินใจ คือ การเลือก
ทางปฏิบัติซ่ึงมีหลายทาง เปนแนวทางในการไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 
 

พิสมัย  พิบูลยสวัสดิ์ (2527: 30) ไดใหความหมายของการตัดสินใจวาเปนกระบวนการเลือก
ทางเลือกที่มีอยูหลายทาง เพือ่ใชเปนแนวทางในการดําเนนิงาน ดังนัน้เมื่อมีการเลือกทางเลือกใดทางเลือก
หนึ่งก็ถือวาเกดิการตัดสินใจขึ้นแลว 

 
สุกิจ  สุวรรณชัยรบ (2536: 64) ไดใหความหมายของการตัดสินใจวา เปนการเลือกแนวทางใน

การดําเนนิการ ซ่ึงมีหลายทางเลือก โดยเลอืกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดกอใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อให
บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
  

อนันต  เกตวุงศ (2526: 6) ไดใหความหมายของการตัดสนิใจไววา การตัดสินใจ คือ การคิด
ไตรตรองอยางมีเหตุผล แลวตัดสินใจดําเนินงาน สามารถทําใหเปนไปตามเปาหมายอยางไดผลมากที่สุด 

 
สรุปไดวา การตัดสินใจ คือ การคิดพิจารณาไตรตรองอยางมีเหตุผลจากทางเลือกหลาย ๆ ทางที่

เห็นวาดีที่สุด และสามารถนําไปสูทางเลือกที่ดีตามที่ไดวางเปาหมายไว ดังนัน้การตดัสินใจที่ถือวาดีนั้น
จะตองเปนทางเลือกซึ่งเปนแนวทางที่สามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว 
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กระบวนการตัดสินใจ 

 
 กระบวนการตดัสินใจ ไดมีผูใหความหมายไวดังนี ้
  
 วุฒิชัย  จํานงค (2523: 3) กลาววา กระบวนการตัดสินใจ เปนกระบวนการเลือกในระหวาง
ทางเลือกตาง ๆ ซ่ึงจะเปนไปตามลําดับขั้นตอนในอันทีจ่ะเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกมาสําหรับนําไปปฏิบัติ
ไดจริง 
 
 สีดา  สอนศรี (2520: 34) กลาววา กระบวนการตัดสินใจเปนกระบวนการที่พิจารณาทางเลือก 
ตาง ๆ แลวตัดสินใจเลือกวิธีการปฏิบัติจากทางเลือกตาง ๆ ที่มีอยูนั้น เพื่อใหไดทางเลือกที่ดีที่สุด 
 

ในการตัดสนิใจควรมีการพิจารณาในดานของวิธีการ และขอมูลหรือปจจัยตาง ๆ มาประกอบ 
เพื่อใหเปนไปตามกระบวนการ ซ่ึงทฤษฏีของ Daniel (1959: 54) ไดกลาวถึงกระบวนการตัดสินใจดังนี ้
 

1.   การรับรูและการระบุปญหา ควรพิจารณาวาอะไรคือปญหาที่แทจริง หรือมีสาเหตมุาจากอะไร 
 

2.   วิเคราะหปญหา ศึกษาผลกระทบที่อาจะเกิดขึ้นจากปญหานั้น ตลอดจนรวบรวมขอมูลที่
จําเปนตอการตัดสินใจใหเพยีงพอสําหรับทางเลือก 
 

3.   คนหาทางเลอืกเพื่อการตัดสินใจ ซ่ึงจําเปนตองใชความรูความสามารถ ประสบการณ สภาวะ
แวดลอม สถานการณของผูตัดสินใจประกอบการคิดพจิารณาอยางรอบคอบ 
 

4.   ประเมินทางเลือก โดยรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอเท็จจริงที่มีอยู ขอดี ขอเสยี นํามาเปรียบ 
เทียบใหไดทางเลือกที่ดีที่สุดวา ถานําไปปฏิบัติแลวจะเกดิผลกระทบมากนอยเพียงใด 
 

5.   ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดทีี่สุด เปนการเลือกทางเลือกเพียงหนึ่งทางจากที่ไดประเมนิ
ทางเลือกทั้งหมดแลว 
 

6.   การลงมือปฏิบัติและประเมนิผลการตัดสินใจ เปนการลงมือปฏิบัติตามที่เลือกทางเลือกไว 
และประเมนิผลวาการตัดสินใจของตนถูกตองเหมาะสมหรือไม 
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โดยปกติคนเราจะตัดสินใจและลงมือกระทาํก็ตอเมื่อไดรับรูถึงขอมูลตาง ๆ หรืออาจมีการคาด 

ไววาผลจะเปนอยางไร การตัดสินใจจะเปนกระบวนการตอเนื่อง เปนเรื่องของสมอง ซ่ึงเชาวนปญญา 
ของมนุษยจะทําหนาที่เลือกสิ่งสําคัญและคาดการณวาอะไรจะเกดิขึ้นมีดังตอไปนี้ (พิสมัย  พิบูลยสวัสดิ์, 
2527: 31) 

 
1.   พฤติกรรมที่เกิดจากการตัดสินใจมีผลมาจากผลลพัธที่ออกมาในสังคม 
 
2.   การเล็งผลลัพธในสังคมวาเปนอยางไรมกัไมใชผลลัพธที่บุคคลตองการ ในแตละบุคคลการ

วางแผนความคาดหวังตาง ๆ อาจคลายกัน แตรูปแบบพฤติกรรมจะตางกันไปตามลักษณะบริบทของ
ส่ิงแวดลอมและหนาที ่
 

3.   ถาพฤติกรรมเปนสิ่งที่สืบทอดความใฝฝน ความตองการจะเปนความใฝฝนนั้น มักเปนไปโดย
มีขีดจํากัด เพราะบุคคลจะคอย ๆ ปฏิบัติเพื่อมองหาทางเลือกหรือทางที่เปนไปไดในอนาคตมากกวา 
 

4.   การตัดสินใจไมใชพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหรอืทําไดโดยอัตโนมัติ แตจะมรีะบบการสื่อสาร
ตรวจสอบขอมูล แปลขอมูลอยูในตนเอง พฤติกรรมที่เขามาเกี่ยวของและเปนพื้นฐานของการตัดสนิใจ 
คือ มโนทัศนเกี่ยวกับตนเอง 
 

ทฤษฏีของ Reeder  (1971: 50) ไดรวบรวมทฤษฏีเพื่ออธิบายถึงพฤติกรรมของมนุษย ซ่ึงบุคคลจะ
ตัดสินใจกระทําพฤติกรรมอยางเดยีวกันแตเหตุผลที่ทําใหเกิดการตัดสนิใจจะแตกตางกัน จึงไดอธิบาย
เหตุผลในการกระทําสิ่งใดของมนุษยวาเกดิจากปจจัยดังตอไปนี ้

 
1.   เปาหมายหรอืจุดประสงค (Goals) ความมุงหมายเพื่อใหบรรลุผลนั้น ผูกระทําจะตองมีการ

กําหนดเปาประสงคไวกอนลวงหนา และพยายามทีจ่ะกระทําทุกวิถีทางเพื่อใหบรรลุเปาประสงคนั้น 
 

2.   ความเชื่อ (Belief Orientation) เกิดจากความคิด ความรูในเรื่องนั้นที่จะมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจ และการเลือกการกระทําทางสังคม 
 

3.   คานิยม (Value Standard) คือ ส่ิงที่บุคคลยึดถือเปนเครือ่งชวยตดัสินใจ และกําหนดการกระทํา
ของตนเอง คานิยมนัน้เปนลักษณะความเชือ่อยางหนึ่งแตมีลักษณะถาวร โดยเชื่อวาวธีิปฏิบัติบางอยางเปน
ส่ิงที่ตัวเองหรอืสังคมเห็นดีเห็นชอบสมควรยึดถือปฏิบัติ 
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4.   นิสัยและธรรมเนียม (Habits and Customs) คือ แบบอยางพฤติกรรมที่สังคมกําหนดไวแลว 

สืบตอกันมาดวยประเพณ ี
 

5.   การคาดหวัง (Expectation) คือ ทาทีของบุคคลอื่นที่มีตอพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของ 
โดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนตองการ 
 

6.   ขอผูกพัน (Commitments) คือ ส่ิงที่ผูกระทําเชื่อวาเขาเมือ่บุคคลผูกพันที่จะตองกระทาํให
สอดคลองกับสถานการณนัน้ ๆ ขอผูกพันจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการกระทาํทางสังคม 
 

7.   การบังคับ (Force) คือ ตัวที่ชวยกระตุนใหผูกระทําการตดัสินใจไดเร็วขึ้น 
 

8.   โอกาส (Opportunity) เปนความคิดของผูกระทําที่เชื่อวาสถานการณที่เกิดขึ้นชวยใหมีโอกาส
เลือกกระทํา 
 

9.   ความสามารถ (Ability) การที่ผูกระทํารูถึงความสามารถของตัวเองซึ่งจะกอใหเกิดผลสําเร็จ
ในเรื่องนั้น ๆ ได การตระหนักถึงความสามารถนี้จะนําไปสูการตัดสินใจและการกระทําทางสังคม 
 

10.  การสนับสนุน (Support) คือ ส่ิงที่ผูกระทํารูวาจะไดรับหรือคิดวาจะไดรับจากคนอืน่ เชน เมื่อ
นักเรียนไดรับการสนับสนุนจากผูปกครองหรืออาจารย กเ็ปนปจจยัที่ใหนักเรียนสามารถเลือกศึกษาตอได 
ทําใหมีความกาวหนาในอาชพีการงานตอไป 
 
 สรุปไดวา การตัดสินใจนั้นเปนการเลือกในทางเลือกที่มอียู เมื่อมีการเลือกจึงถือวาไดเกิดการ
ตัดสินใจขึน้แลว การตัดสินใจเลือกที่ดนีั้นตองมากจากการเลือกที่ตรงวัตถุประสงคของตนเองที่ได
กําหนดไว จึงเกิดกระบวนการตัดสินใจขึ้น ซ่ึงกระบวนการตัดสินใจควรมีการพิจารณาใหเปนไปตาม
วิธีการ และขัน้ตอนตาง ๆ ที่เหมาะสม เพือ่ใหการตดัสินใจบรรลุวัตถุประสงคที่ตนเองตองการ ซ่ึงในการ
ตัดสินใจมีสวนประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน จุดมุงหมายในการตัดสินใจ ความเชือ่ คานิยม โอกาสรวม
ไปถึงการไดรับการสนับสนุนจากบุคคลอืน่ เปนตน 
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แรงจูงใจและประเภทของแรงจูงใจ 

 
แรงจูงใจ 
 

แรงจูงใจถือเปนปจจยัสําคัญในการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ของมนุษย เพราะพฤติกรรมที่มนุษย
แสดงออกมานั้นมาจากแรงจูงใจเปนสําคัญ จากการศึกษาความหมายของแรงจูงใจ มีผูใหความหมายของ
แรงจูงใจไวดังนี้ 

 
กฤษณา  ศกัดิศ์รี (2530: 123) กลาววา แรงจูงใจหมายถึง ส่ิงที่กระตุนใหบุคคลกระทาํกิจกรรมใด

กิจกรรมหนึ่งอยางมีจุดหมายปลายทาง ซ่ึงอาจเกิดจากสิ่งเราภายในหรือส่ิงเราภายนอกได 
 
ขนิษฐา  วเิศษสาธร (2542: 200) กลาววา แรงจูงใจหมายถึง สภาวะที่บคุคลถูกกระตุนจากปจจัย

ตาง ๆ ทําใหเกดิแรงผลักดันใหบุคคลมีพฤติกรรมอยางมีทศิทาง เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
 
ทรงพล  ภูมิพฒัน (2538: 99) กลาววา แรงจูงใจหมายถึง แรงภายในบุคคลที่ทําใหเกิดพฤติกรรม

และควบคุมแนวทางของพฤติกรรมใหบรรลุจุดหมาย 
 
วิทยา  ดานธํารงกูล (2546: 27) กลาววา แรงจงูใจ หมายถงึ แรงผลักดันที่มีผลตอการกําหนด

ทิศทางพฤติกรรมของคน กําหนดความทุมเทตอส่ิงที่จะกระทํา ตลอดจนกําหนดความมุงมั่นที่จะเอาชนะ
อุปสรรค 

 
สรุปไดวา แรงจูงใจหมายถึง สภาวะทีบุ่คคลไดรับแรงกระตุนจากปจจยัตาง ๆ รวมไปถึงแรง

กระตุนภายในของแตละบุคคลอันนําไปสูการแสดงออกของพฤติกรรมอยางมีเปาหมาย ทําใหเกิดการ
กระทํากจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่งตามที่ตนเองตองการและใหประสบผลสําเร็จตามที่กําหนดไว 

 
ประเภทของแรงจูงใจ 

 
จากการศึกษาเกี่ยวกับแรงจงูใจสามารถแบงประเภทของแรงจูงใจออกเปนลักษณะตาง ๆ ดังที่ 

บุญมั่น  ธนาศุภวัฒน (2537: 124) ไดแบงประเภทของแรงจูงใจไว 2 อยาง คือ 
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1.   แรงจูงใจทางสรีระ (Physiological Motives) เปนแรงจูงใจที่เกดิขึ้นตามธรรมชาติ หรือตาม 

สัญชาตญาณที่เกิดขึ้นเองตัง้แตแรกเกิด บางทีเรียกวา แรงจูงใจไรสํานกึมีความจําเปนตอการดํารงชีวิต 
ซ่ึงเกิดจากความตองการทางรางกาย เชน ความหวิ ความกระหาย ความเหน็ดเหนื่อย ความตองการทาง
เพศ เปนตน เมื่อเกิดความตองการเหลานีแ้ลวก็ทําใหเกดิภาวะขาดความสมดุลของรางกาย ซ่ึงจะเปนผลให
เกิดแรงขับ เมือ่แรงขับลดลงรางกายจะกลบัเขาสูภาวะสมดุล 
 

2.   แรงจูงใจดานสังคม (Social Motives) เปนแรงจูงในที่เกิดจากการเรียนรูในภายหลัง 
ซ่ึงเกี่ยวของกบัผูอ่ืนหรือสังคม เชน ความตองการความรัก ความอบอุน การยอมรับ ช่ือเสียงเกยีรติยศ 
ความ กาวหนา ความสําเร็จในชีวิต ฐานะทางสังคม เปนตน จะเห็นไดวาแรงจูงใจทางสังคมนั้นจะเกีย่ว 
ของกบัสิ่งแวดลอมทางสังคมไดแกตัวบุคคล กลุมบุคคล สถาบันตาง ๆ ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม 
ตลอดจนศาสนาและการเมอืง 

 
อารีย  พันธมณี (2542: 181-182) กลาววา แรงจูงใจสามารถแบงตามลักษณะของการแสดงออก

ทางพฤติกรรมได 2 ประเภท คือ 
 
1.   การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เปนสภาวะที่บคุคลตองการที่จะกระทําหรือเรียน

เรียนรูบางสิ่งบางอยางดวยตนเองไมตองอาศัยการชักจงูจากสิ่งเราภายนอก เชน ความตองการเรียนเพื่อ
ตองการความรู ทํางานเพราะตองการความสนุกและความชํานาญ ซ่ึงความตองการหรือความสนใจพิเศษ 
ตลอดจนความรูสึกนึกคิดหรือทัศนคติของแตละบุคคลจะผลักดันใหบุคคลสรางพฤติกรรมขึ้น ไดแก 
ความอยากรู อยากเห็น ความสนใจ ความรกั ความศรัทธา เปนตน 
 

2.   การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เปนสภาวะที่บคุคลไดรับการกระตุนจากสิ่งเรา
ภายนอก เชน ส่ิงของหรือเกียรติยศเงนิเดือน ปริญญาบัตร ความกาวหนา รางวัล คําชมเชย การแขงขัน 
การติเตียน ทําใหบุคคลมองเห็นเปาหมาย จึงเราใหบุคคลเกิดความตองการและแสดงพฤติกรรมมุงสู
เปาหมายนั้น 

 
ทฤษฏีของ Houle (1961: 15-16) ไดกลาวถึงแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอของนักเรียนวา ผูที่เขามา

เรียนมีแรงจูงใจตางกันโดยสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท 
 
1.   มาเรียนอยางมีเปาหมาย (Goal Oriented) หมายถึง มาเรยีนเพราะตองการเพิ่มพูนความรู และ

ทักษะดานวิชาชีพ หรือมาเรียนอยางมีความหมายโดยหวังจะนําความรูไปใชกับหนาทีก่ารงาน 
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2.   มาเรียนเพื่อตองการเขารวมกิจกรรม (Activity Oriented) หมายถึง การมาเรียนเพราะชอบ

บรรยากาศของการศึกษา ตองการเขาสังคม ตองการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน หรือตองการมีเพื่อนเพื่อขจัด
ความเหงา 
 

3.   มาเรียนเพราะตองการที่จะรูหรือเพื่อหาความรู  (Learning Oriented) หมายถึง มาเรยีนเพราะ 
มีใจรักเรยีน ตองการมีความรูเพิ่มขึ้น มาเรยีนเพราะตองการเขาสังคม และตองการใชความสามารถในการ
เรียนที่มีอยูใหมากที่สุด 
 
 สรุปไดวา แรงจูงใจแตละบุคคลสามารถเกิดขึ้นไดจากแรงจูงใจภายใน และภายนอกซึ่งแรงจูงใจ
ภายในเกิดจากการที่บุคคลตองการที่จะเรยีนรูดวยตนเอง โดยอาจเกิดจากความรูสึกนกึคิดของตนเองหรือ
ความรูทักษะที่ตนเองมีอยู สวนแรงจูงใจภายนอกนัน้บคุคลอาจไดรับจากแรงกระตุน เชน ตองการมี
ช่ือเสียงในสังคม ซ่ึงแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอของนักเรียนนั้นมแีรงจูงใจที่ตางกัน เชน มาเรียนเพราะ
ตองการเพิ่มความรู มาเรียนเพราะตองการเขาสงัคม ตองการใชความสามารถที่ไดจากการเรียนนําไปใช
ประโยชนใหมากที่สุด 

 
หลักสูตร และหลักในการวางหลักสูตร 

 
หลักสูตร 
 
 หลักสูตรเปนสวนสําคัญของการจัดการศกึษา สถานศึกษาจะตองจัดรายวิชาหรือเนือ้หาที่ได
กําหนดไวเพื่อใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงค ความหมายของหลักสูตรไดมีผูใหความหมายไวดังนี้  
 
 กรมอาชีวศึกษา (2539: 1) กลาววา หลักสตูรหมายถึง ประสบการณทัง้มวลที่โรงเรยีนจัดใหกับ
นักเรียนทั้งในและนอกหองเรียน เพื่อใหสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 
 สุมิตร  คุณานุกร (2530: 3) กลาววา หลักสูตรหมายถึง โครงการที่ประมวลความรูและ
ประสบการณที่โรงเรียนจัดใหนักเรยีนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพื่อใหผูเรยีนพัฒนาไปตามความ
มุงหมายทีก่ําหนดไว 
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 สงัด  อุทรนันท (2535: 8) ไดใหนิยามคําวาหลักสูตรไว 8 แนวทาง คือ 
 

1.   หลักสูตร คือ รายวิชาหรือเนื้อหาสาระที่ใชสอน 
2.   หลักสูตร คือ มวลประสบการณที่โรงเรียนจัดใหแกนกัเรียน 
3.   หลักสูตร คือ กิจกรรมการเรียนการสอน 
4.   หลักสูตร คือ ส่ือกลางหรือวิถีทางที่จะนําไปสูจุดหมายปลายทาง 
5.   หลักสูตร คือ ขอผูกพันระหวางนักเรียนกบัครู และสิ่งแวดลอมภายในโรงเรียน 
6.   หลักสูตร คือ ส่ิงที่สังคมคาดหมายหรือมุงหวังใหนกัเรยีนไดรับ 
7.   หลักสูตร คือ กระบวนการปฏิสัมพันธระหวางนกัเรียน ครู และสิ่งแวดลอมทางการเรียน 
8.   หลักสูตรจะรวมไปถึงกิจกรรมทั้งนอกหองเรียน หรือกจิกรรมนอกหลกัสูตร 

 
 Wheeler (1974: 11)  กลาววา หลักสูตรหมายถึง มวลประสบการณการเรียนรู ซ่ึงโรงเรียนหรือ
สถานศึกษาจดัใหแกผูเรียน 
 

สรุปไดวา หลักสูตรเปนสวนสําคัญของการจัดการศึกษา เปนมวลความรูและประสบการณที่
นักเรียนจะไดรับทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจดัเนื้อหาวิชาตาง ๆ ใหแกนักเรียน
ไดศึกษาเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่นักเรียนตองการ 
 
องคประกอบของหลักสูตร 
  

องคประกอบของหลักสูตรมีผูกลาวไวดังนี้ 
 
 สุมิตร  คุณานุกร (2523: 9) กลาววา องคประกอบของหลักสูตรควรมี 4 ประการดวยกัน คือ 
 

1. จุดมุงหมาย (Objectives) 
2. เนื้อหา (Content)  
3. การนําหลักสตูรไปใช (Curriculum Implementation) 
4. การประเมินผล (Evaluation) 
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ธํารง  บัวศรี (2532: 8) กลาววา องคประกอบของหลักสูตรควรมีดังนี ้

 
1. จุดมุงหมายของหลักสูตร 
2. จุดประสงคของการเรียนการสอน 
3. เนื้อหาสาระและประสบการณ 
4. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน 
5. วัสดุอุปกรณและส่ือการเรียนการสอน 
6. การประเมินผล 

 
 Taba (1962: 10)  กลาววา หลักสูตรควรมีองคประกอบ 4 ประการดังนี้ 
 

1. วัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะวิชา 
2. เนื้อหาและจํานวนชัว่โมงสอนแตละวิชา 
3. กระบวนการเรียนการสอน 
4. โครงการประเมินผลตามหลักสูตร 

 
ลักษณะของหลักสูตรที่ดี 
 
 ลักษณะหลักสตูรที่ดีนั้น นภิา แนวบุญเนียร ( 2521: 10-11) ไดกลาวไว 6 ประการดังนี ้
 

1. สามารถสนองความตองการของสังคมได 
 

2. สามารถสนองความตองการของเยาวชน โดยมุงปลูกฝงกจินิสัยที่ดใีนการทํางาน และการอยู
รวมกับผูอ่ืน มุงใหเกิดทัศนคติที่ดีในการทํางานรวมกนั ใหรูจักปรับตวัเขากับสังคมและสิ่งแวดลอม  
โดยยดึหลักธรรมของพุทธศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมไทย  
 

3. หลักสูตรที่ดีตองสนองความตองการทางเศรษฐกิจและสังคม ไมขัดตอศลีธรรมอันดี  
และเหมาะสมกับเศรษฐกิจทีเ่ปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 
 

4. หลักสูตรที่ดีจะตองเหมาะสมกับวยั และความสามารถ 
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5. หลักสูตรที่ดีตองใชสะดวก เขาใจงาย และไมเปนปญหาในการบริหารงาน 

 
6. หลักสูตรที่ดีตองมีความยืดหยุน เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน 

 
 สันต  ธรรมบํารุง (2527: 9-10) ไดกลาวถึงลักษณะของหลักสูตรที่ดีไวดังนี ้
 

1. เปนหลักสูตรที่มาจากการวางแผนงานที่รัดกุม มีขั้นตอนในการดําเนนิงาน และตั้งอยูบน
รากฐานที่เชื่อถือได 
 

2. กําหนดจุดมุงหมาย การจัดเนื้อหาวิชา การจัดกระบวนการเรียนการสอน และการวัดผล
ประเมินผลไดถูกตอง 
 

3. ตองตรงตามความมุงหมายทางการศึกษาของชาติ เปนเครื่องมือชวยใหเปาหมายทางการ
ศึกษาของชาตบิรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 

4. เปนหลักสูตรที่ไดมาจากแนวคิดของบุคคลหลายฝาย ที่เขามามีสวนรวมในการสรางและ
พัฒนาหลักสูตร ซ่ึงรวมถึงผูปกครอง ประชาชน รวมไปถึงนักเรียน 
 

5. เปนหลักสูตรที่สอดคลองกับพื้นฐานที่สําคัญ ๆ คือ ปรัชญา จิตวิทยา สังคม เศรษฐกิจและ
การปกครอง ตลอดจนวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม ประเพณี และเอกลกัษณของชาต ิ
 

6. หลักสูตรที่ดีจะตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล โดยใหมีโอกาสเลือกเรียนไดตาม
ความถนัด และความสนใจ 
 

7. เนื้อหาและกิจกรรมตองเหมาะสมกับพื้นฐานธรรมชาติและความตองการของผูเรียน 
 

8. ตองสงเสริมความเจริญงอกงามในตวัผูเรียนทุกดาน รวมทั้งสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค
ของผูเรียน ชวยใหผูเรยีนแกปญหาเองได 
 

9. สามารถบอกแนวทางการสอน และแนวทางการวัดผลประเมินผลได 
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10. มีความคลองตัว สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเขากับสภาวการณตาง ๆ ได 

 
11.  มีเนื้อหาสาระสมบูรณเพียงพอที่จะใหผูเรยีนไดรับความรู ทักษะมูลฐานและสงเสริมใหคิด

เปน ทําเปน และแกปญหาเปน 
 

12.  มีการติดตามผลและประเมนิผลเปนระยะ ๆ เพื่อนําผลมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหดีขึ้น 
 

 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2542: 97) ไดกลาวถึงลักษณะของหลักสูตรที่ดีควรมีลักษณะดังนี ้ 
 
 1.   ตรงตามความมุงหมายของการศึกษาวชิาชีพนั้น ๆ 
 
 2.   ตรงตามลักษณะความถนัด และความสนใจของผูเรียน 
 
 3.   ตรงตามความตองการทางดานวิชาเรียนในทกุสาขาวชิาทั้งในภาคเกษตร อุตสาหกรรม 
และธุรกิจ 
 
 4.   ตรงตามลักษณะของวิชานั้น 
 
 5.   มีเนื้อหาทีส่มบูรณเพียงพอที่จะสอนและทําใหผูเรียนเจริญงอกงามในทางความคิด และทักษะ 
 

6.   มีแนวทางสอนและวิธีสอนที่เหมาะสม 
 
7.   มีความยืดหยุน คลองตวั 
 
8.   สงเสริมความคิดสรางสรรคของผูเรียน 
 
9.   ใหความรูที่ตอเนื่องและใหวิธีการศึกษาความรูไดดวยตนเองและพฒันาตนเองได 

 
 สรุปไดวา ลักษณะของหลักสูตรที่ดีเกิดจากการวางแผนงานที่รัดกุม มกีารกําหนดจดุมุงหมายของ
หลักสูตร เพื่อใหตรงตามความมุงหมายของผูเรียน และใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่ไดวางไว การจัดทํา
หลักสูตรควรคํานึงถึงความตองการของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสและสามารถเลือกเรียนไดตาม 
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ความถนัด ความสนใจ โดยเนื้อหาตองมีความสมบูรณเพียงพอที่จะสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรคของ
ผูเรียน และเนือ้หาควรมีความคลองตัวสามารถยืดหยุนปรบัเปลี่ยนใหทนัตอความตองการของสังคม 
 
หลักในการวางหลักสูตร 

 
การวางหลักสตูรเปนขั้นตอนที่สําคัญอีกขั้นตอนหนึ่ง เพราะการวางหลักสูตรจําเปนตองกําหนด

ขั้นตอนของงานตาง ๆ ดังที่ชูศรี  สุวรรณโชติ (2544: 83-84)  กลาววา 
 
1.   พิจารณาความมุงหมายของการศึกษา หลักการของการศึกษา ระดบัของการศึกษาดวยการ

คํานึงถึงปญหา ความสนใจ และความตองการของผูเรียนเพื่อสนองความตองการของสังคม 
 
2.   พิจารณาตวัผูเรียนในดานพื้นฐานของความรู สภาพแวดลอมที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษาใน

ชุมชนนั้น 
 
3.   พิจารณาสาขาวิชาที่สําคัญและมีความจําเปนที่จะตองบรรจุไวในหลักสูตร 
 
4.   พิจารณาถงึวิชาที่สําคัญ และเหมาะสมที่จะบรรจุลงไปในสาขาวิชาแตละสาขา 
 
5.   พิจารณาขอกําหนดที่สําคัญและจําเปนที่จะตองนํามาใชในหลักสูตร เชน กําหนดเวลาเรียน

จํานวนคาบ หนวยการเรียน หนวยกิต โครงสรางวิชาที่จําเปนในการกําหนดใหเปนวชิาบังคับ และอื่น ๆ 
การวัดผล และการประเมนิผล 
 
 สรุปไดวา หลักในการวางหลักสูตร ตองคํานึงถึงปญหา ความสนใจของผูเรียน ความสําคัญของ
แตละวิชา รวมไปถึงการกําหนดเวลาเรียน จะตองมกีารกําหนดเวลาใหนกัเรียนไดเรียนเกีย่วกับวฒันธรรม
ของชาติ ภาษา เพื่อใหเกิดจิตสํานึกที่ดีตอชาติ และการกําหนดเวลาของการเรียนการสอนที่ดีจะตอง
สามารถยืดหยุนได 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ไชยสิทธิ์  ไกรคุณาศัย (2533: บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิัยเรื่อง ความตองการศึกษาตอสายอาชีพของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวดัสุพรรณบุรี พบวา นักเรียนเลือกเรียนวิชาชีพทีม่ีระดับแรงจูงใจ
สูงสุดคือ นักเรียนเลือกเรียนดวยตนเอง รองลงมาคือ บิดา มารดา แนะนาํใหเรียน ครูแนะแนวเปน 
ผูแนะนําใหเรียน 

 
ยืนยง  จิรัฏฐิตกิาล (2538: บทคัดยอ) ไดศกึษาวจิัยเรื่อง ความคาดหวังของผูปกครองในการนํา

บุตรหลานเขาเรียนในโรงเรยีนประถมศึกษาเอกชน จังหวดัลพบุรี ผลการวิจับพบวา ความคาดหวังของ
ผูปกครองที่ตองการไดรับจากโรงเรียน คอื การจัดการเรียนการสอนไดครบตามหลักสูตรและเหมาะสม
กับวยัของนักเรียน มีความรบัผิดชอบ มีความคิดริเริ่ม และจัดการเรียนการสอนโดยครูที่มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาสูง 
 

ชาญวิทย  กล่ินเลขา (2539: บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียน
อาชีวศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาของนกัเรียนมัธยมศกึษาปที่ 3 ในจงัหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัย
พบวา ดานความตองการ นกัเรียนตดัสินใจเลือกเรียนวิชาชีพโดยการตดัสินใจดวยตนเองอยูในระดับมาก 

 
ยุวดี  อินชัยเทพ (2540: 76) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง เปรียบเทยีบแรงจูงใจในการเขาศึกษาของนักศึกษา

นอกโรงเรียน พบวา แรงจูงใจในการเขาศึกษาอยูในระดับมาก เพราะนักเรียนตองการความกาวหนาใน
อาชีพที่ตนเองทําอยู และตองการความมั่นคงเพื่อใหมีรายไดประจํา 

 
สมบัติ  สุขสมบูรณ (2540: บทคัดยอ) ไดศกึษาวจิัยเรื่องปจจัยตอความสนใจเลือกเรยีนตอสาย

สามัญ และสายอาชีวศกึษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา นกัเรียนมเีหตุผลของปจจัยตอ 
ความสนใจเลือกเรียนตอดานเกียรตยิศช่ือเสียงสูงสุด รองลงมาคือ ดานความมั่นคงและความกาวหนา 
ดานเศรษฐกิจและสังคม และดานความตองการของบุคคลที่เกี่ยวของ 

 
สมพงศ  จิตจรสัอําพัน (2540: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจยัเร่ืององคประกอบที่เปนแรงจูงใจในการ

เลือกศึกษาตอสายวิชาบริหารธุรกิจของนักศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สถาบนั
เทคโนโลยีราชมงคล ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา องคประกอบดานบุคคลที่เกี่ยวของ ดานคุณลักษณะ
สวนตัว ดานลกัษณะของงานที่เกีย่วของกบังานที่ตองการ และดานคณุลักษณะของสถาบันเปน 
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องคประกอบที่เปนแรงจูงใจในระดับมาก โดยองคประกอบดานคณุลักษณะของสถาบัน มีผลตอการเลือก
ศึกษาตอสายวชิาบริหารธุรกิจมาก คือ มีความศรัทธาในชื่อเสียงของสถาบัน 

 
จิราภรณ  ไหวดี (2541: 19) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท ของ

นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษา 2540 พบวา ตัวแปรดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกี่ยวกบั 
เหตุจูงใจในการเลือกเรียนอยูในระดบัมาก คือ ความสะดวกสบายในการเดินทางมาศกึษา สภาพแวดลอม
ที่สนับสนุนการเรียนอยางสะดวกสบาย 

 
สวางจิตร  พัชรมณีปกรณ (2541: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง เหตุจูงใจในการเลือกเรยีนวิชาเอก

คอมพิวเตอรธุรกิจของนักศกึษา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ระดับเหต ุ
จูงใจดานความมั่นคงและความกาวหนาในวิชาชีพ ดานการยอมรับในสังคม และดานความถนัด ความ
สนใจในวิชาชพีเปนเหตุจูงใจระดับมาก โดยมีดานบุคคลที่เกี่ยวของเปนเหตุจูงใจนอย นักศกึษาทีจ่บจาก
สถาบันตางกันมีประสบการณเดิมดานคอมพิวเตอรตางกัน อาชีพของบิดามารดาตางกัน ภูมิลําเนาตางกัน
มีเหตุจูงใจในการเลือกเรียนไมแตกตางกัน 

 
นรินทร  สมสมัย (2542: 74) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการเขาเรยีนการศึกษาตอโรงเรียน 

สายสามัญระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา ดานการประกอบอาชีพ นกัเรียนเห็นคณุคาของการศึกษา 
ตองการเรียนรูใหเต็มความสามารถ เพื่อนําความรูไปยกระดับตําแหนงการงานใหสูงขึ้น 

 
 สมชัย  เจนจตรุงค (2542: บทคัดยอ) ไดศกึษาวจิัยเรื่อง แรงจูงใจในการศึกษาตอระดบั
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ของนักศึกษาวิทยาลัยพณิชยการ สังกัดกรมอาชีวศึกษา 
เขตกรุงเทพมหานคร พบวา แรงจูงใจในการศึกษาตอ 4 ดาน ดานเหตุผลสวนตัว ดานการสนับสนุน 
ของผูอ่ืน ดานการประกอบอาชีพ และดานการเรียนเพื่อรูเปนแรงจูงใจในระดับมาก 

 
รวิพร  นีลดานวุงศ (2544: 54) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ส่ิงจูงใจในการเลือกเรียนหลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิต (ตอเนือ่ง 2 ป) ของนสิิตปริญญาตรี คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา 
แรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวมีอิทธิพลมาก คือ ตองการยกระดับคุณวุฒิใหสูงขึ้น เพื่อความกาวหนา 
ในอาชีพการงาน ตองการมคีวามรูความสามารถเพิ่มขึ้น และสามารถนําความรูไปประยุกตใชไดกับ 
หลายงาน 
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ฉลอง  โรจนรัตนาวิชัย (2545: 24) ไดศกึษาวิจยัเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง

ในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอในโรงเรียนชางฝมือปญจวิทยา พบวา ในการจดัหลักสูตรการศึกษา
วิชาชีพนัน้ จะตองจัดใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานตามมาตรฐานที่กําหนดไว และการ
จัดอัตราสวนระหวางภาคทฤษฏี และภาคปฏิบัติ รวมไปถึงระยะเวลาของการฝกใหเหมาะสม 

 
พนิดา  เพชรายุทธ (2545: บทคัดยอ) ไดศกึษาวจิัยเรื่อง แรงจูงใจในการศึกษาตอระดบั

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูงของนักศึกษาโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีบริหารธุรกิจ จังหวัดเพชรบุรี 
ผลการวิจัยพบวานักเรียนมแีรงจูงใจในการศึกษาตอระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูงโดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานเหตุผลสวนตัว นกัเรียนตองการมีความรูความสามารถเพิ่ม
ขึ้นอยูในระดบัมาก ดานการสนับสนุนของผูอ่ืน บิดามารดา หรือผูปกครองเปนผูสนับสนุนอยูในระดับ
มาก และดานการประกอบอาชีพ เพื่อชวยใหหางานทําไดงายขึ้นอยูในระดับมาก 

 
ราตรี  กล่ินประทุม (2545: บทคัดยอ) ไดศกึษาวจิัยเรื่อง แรงจูงใจในการเลือกเรียน สาขาวิชา

การตลาดของนักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ผลการวิจัยพบวา นกัศกึษามีแรงจูงใจในการ
เลือกเรียนสาขาวิชาการตลาดโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา แรงจูงใจดาน
สวนตัว ดานหลักสูตร ดานอาชีพ และดานสังคมอยูในระดับมาก 

 
ลัดดา  หิรัญยวา (2545:  67) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการเลือกเรียนหลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิต โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี พบวา แรงจูงใจในการเลือกเรียน
ดานเศรษฐกิจอยูในระดับมาก คือ ตองการมีอาชีพที่กาวหนา ตองการประกอบอาชพีอิสระ มีโอกาส
ประกอบอาชพีที่ทําใหมีรายไดสูง เปนวิชาชีพที่มีความมัน่คง และเปนวิชาชีพที่สามารถหารายไดพิเศษ 

 
สุวลี  จันล้ิม (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิยัเร่ือง แรงจูงใจในการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจ 

คาปลีกในระบบทวิภาคีของนักเรียนอาชวีศึกษาระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการเชตุพน 
พบวา นกัเรียนมีแรงจูงใจในการเลือกเรียนโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดาน
พบวา ดานพฒันาตนเอง ดานอาชีพ มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก ยกเวนดานสังคม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 
ปานกลาง  
 

ศิวลี  ดิลกหัตถากร (2547: 51) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โรงเรียนกรุงเทพการบัญชีวิทยาลัย พบวา แรงจงูใจในการศึกษาตอในดานเหตุผลสวนตัวอยูใน
ระดับมากทั้งนี้เพราะนักเรียนตองการเพิ่มวุฒิการศึกษาใหสูงขึ้น 
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บทที่ 3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจ (Survey research) เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน
สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
 

ประชากร 
 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ นักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที ่1
สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี วิทยาลัยพณิชยการบางนา จํานวน 130 คน 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี  
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ทั้ง 5 ดาน คอื ดานเหตุผลสวนบุคคล ดานอาชีพ ดานบคุคล 
ที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และดานสถาบัน โดยกําหนดเกณฑในการใหคะแนนเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ ดังนี ้

5  หมายถึง  มนี้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนมากที่สุด 

4  หมายถึง  มนี้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนมาก 

3  หมายถึง  มนี้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนปานกลาง 

2  หมายถึง  มนี้ําหนกัความสําคัญในการเลอืกเรียนนอย 

1  หมายถึง  มนี้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนนอยที่สุด 



   

 
การแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ,  2544: 45) 
 
คาเฉลี่ย  4.51-5.00 หมายถึง มีน้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนมากที่สุด 
 
คาเฉลี่ย  3.51-4.50 หมายถึง มีน้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนมาก 
 
คาเฉลี่ย  2.51-3.50 หมายถึง มีน้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนปานกลาง 
 
คาเฉลี่ย  1.51-2.50 หมายถึง มีน้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนนอย 
 
คาเฉลี่ย  1.00-1.50 หมายถึง มีน้ําหนกัความสําคัญในการเลือกเรียนนอยที่สุด 

 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

 
ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือตามขั้นตอนตอไปนี ้
 
1.  ศึกษาคนควาเอกสาร ตํารา และงานวิจยัที่เกีย่วของ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 
2.  สรางแบบสอบถามเปน 2 ตอน คือ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม และปจจัยที่สงผลตอ

การเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี โดยแบงเปน 5 ดาน ดานเหตผุลสวนบุคคล ดานอาชีพ 
ดานบุคคลที่เกีย่วของ ดานหลักสูตร และดานสถาบัน 
 

3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบและแกไข
ขอบกพรองในเรื่องภาษา และความถูกตองของเนื้อหา 
 

4.  นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบจากกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ แลวนําไปให
ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
 

5.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญทั้ง 
3 ทาน ไปทดลองใช (Try out) กับนกัเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 
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ทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคปทมุธานี จํานวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟา ของครอนบาช (Cronbach, 1971: 161) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.8971 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจยัดําเนนิตามขัน้ตอนดังตอไปนี้ 

 
1.   ขอหนังสือจากภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อขอความ

อนุเคราะห และขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกีย่วของ เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

2.   ขอความรวมมือกับอาจารยในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยนําแบบสอบถามใหนักเรียนที่เรียน
อยูในระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 1 สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี ตอบแบบสอบถาม 
 

3.   ผูวิจัยรับแบบสอบถามคืนเพื่อนํามารวบรวมวิเคราะหประมวลผล 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนทั้งหมด 130 ชุด มาตรวจสอบความสมบรูณ จากนั้นนําไป
วิเคราะหขอมูลเพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม
สําเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูล และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 

ผลการวิจัย 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธรุกิจคาปลีกระบบทวิภาคี 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนา การนําเสนอแบงเปน 2 ตอนดังนี ้

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ปจจยัที่สงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนกัเรียนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ภูมิลําเนาเดิม อาชีพของผูปกครอง รายไดของ
ผูปกครอง ระดับการศึกษาของผูปกครอง ตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
(N=130) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ 
                   ชาย 
                   หญิง 

 
  32 

  98 

 
   24.6 

  75.4 
รวม 130 100.0 

ภูมิลําเนาเดิม 
                   ภาคเหนือ 
                   ภาคกลาง 
                   ภาคใต 
                   ภาคตะวันออก 
                   ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 
  11 
  77 
    5 
27 
10 

 
    8.5 
   59.2 

3.8 
 20.8 

    7.7 
รวม 130 100.0 



   

 
ตารางที่ 1 (ตอ) 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
อาชีพของผูปกครอง 
                   ขาราชการ หรือ พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
                   พนักงานบริษัทเอกชน 
                   เกษตรกรรม 
                   คาขาย 
                   รับจางทั่วไป 
                   นักธุรกิจ 

 
  13 
  25 
   1 
  75 
  11 
    5 

 
  10.0 
  19.2 
     0.8 
  57.7 
    8.5 
    3.8 

รวม 130 100.0 
รายไดของผูปกครองตอเดือน 
                   ต่ํากวา 10,000 บาท 
                   10,001 – 20,000 บาท 
                   20,001 – 30,000 บาท 
                   30,001 บาทขึ้นไป                

 
  72 
  46 
    9 
    3 

 
  55.4 
  35.4 
   6.9 
    2.3 

รวม 130 100.0 
ระดับการศึกษาของผูปกครอง 
                   ต่ํากวาปริญญาตรี 
                   ปริญญาตรี 
                   สูงกวาปริญญาตรี 

 
100 
   26 
    4 

 
  76.9 
  20.0 
     3.1 

รวม 130 100.0 
 
จากตารางที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา นักเรียนที่เลือกเรียนสาขางานธุรกิจ 

คาปลีกระบบทวิภาคี สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 75.4) และภูมิลําเนาเดิมของนกัเรียนอยูในภาคกลาง 
(รอยละ 59.2) สําหรับอาชีพของผูปกครองมีอาชีพคาขาย (รอยละ 57.7) โดยรายไดของผูปกครองตอ 
เดือนมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท (รอยละ 55.4) และระดบัการศึกษาของผูปกครองอยูในระดบัต่ํากวา
ปริญญาตรี (รอยละ 76.9) 
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ตอนที่ 2  ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาค ี
 

ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธรุกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนักเรียนระดบั
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ ไดแก ดานเหตุผลสวนบุคคล ดานอาชีพ ดานบุคคลที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และ
ดานสถาบัน ดงัแสดงในตารางที่ 2-7  ตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 2  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธรุกิจคาปลีกระบบทวิภาคี โดยรวมทั้ง 5 ดาน 
 

ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน x  S.D. ระดับความสําคัญ 
ดานเหตุผลสวนบุคคล 4.22 0.55 มาก 
ดานอาชีพ  4.09 0.54 มาก 
ดานสถาบัน 3.92 0.77 มาก 
ดานหลักสูตร  3.91 0.54 มาก 
ดานบุคคลที่เกีย่วของ  3.07 0.78 ปานกลาง 

รวม 3.84 0.77 มาก 
 
จากตารางที่ 2 พบวา ปจจัยทีส่งผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคีของ

นักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ มีความสําคัญโดยรวมอยูในระดบัมาก ( x  = 3.84) เมื่อพิจารณาราย
ดานพบวา ทุกดานมีความสําคัญอยูในระดบัมาก โดยเรยีงลําดับดังนี้ ดานเหตุผลสวนบุคคล ( x  = 4.22) 
ดานอาชีพ ( x  = 4.09) ดานสถาบัน ( x  = 3.92) และดานหลักสูตร ( x  = 3.91) และมีเพยีงดานบุคคลที่
เกี่ยวของมีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.07) 
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ตารางที่ 3  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ในดานเหตุผลสวนบุคคล 

(N = 130) 
ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน 

สาขางานธุรกิจคาปลีก 
x S.D. ระดับ 

ความสําคัญ 
อันดับที ่

ดานเหตผุลสวนบุคคล 
1.  ตองการเพิม่วุฒิทางการศกึษาใหสูงขึ้น 
2.  ตองการฝกตนเองใหเขากบัสังคมได 
3.  ตองการมีความรูทางดานธุรกิจคาปลีก 
4.  ตองการเพิม่วิสัยทัศนของตนเองดานธรุกิจ 
     คาปลีก 
5.  เปนพื้นฐานในการศึกษาตอในระดับสูง 
6.  เรียนตามความตองการของตนเอง 
7.  เปนวิชาชีพที่เหมาะสมกบัความสามารถ 
     และบุคลิกของตนเอง 

 
4.55 
4.41 
4.22 

 
4.22 
4.16 
3.96 

 
3.78 

 

 
0.61 
0.58 
0.66 

 
0.67 
0.77 
0.89 

 
0.79 

 

 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 

 
1 
2 
3 
 
4 
5 
6 
 
7 

รวม 4.22 0.55 มาก  
 
 จากตารางที่ 3 พบวา ปจจัยทีส่งผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี  
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ในดานเหตผุลสวนบุคคลมีความสําคัญโดยรวมอยูในระดับ
มาก ( x  = 4.22) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีระดับความสําคัญมากที่สุด คือ ความตองการเพิ่มวุฒิ
ทางการศึกษาใหสูงขึ้น ( x  = 4.55) นอกจากนั้นทุกขอมีความสําคัญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับดังนี้ 
ตองการฝกตนเองใหเขากับสังคม ( x  = 4.41) ตองการมีความรูทางดานธุรกิจคาปลีก ( x  = 4.22)  
ตองการเพิ่มวสัิยทัศนของตนเองดานธุรกจิคาปลีก ( x  = 4.22) เปนพืน้ฐานในการศึกษาตอในระดับสูง  
( x  = 4.16) เรียนตามความตองการของตนเอง ( x  = 3.96) และเปนวิชาชีพทีเ่หมาะสมกับความสามารถ
และบุคลิกของตนเอง ( x  = 3.78) 
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ตารางที่ 4  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ในดานอาชีพ 

(N = 130) 
ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน 

สาขางานธุรกิจคาปลีก 
x S.D. ระดับความ 

สําคัญ 
อันดับที ่

ดานอาชีพ 
1.  ตองการความกาวหนาในธุรกิจคาปลีก 
2.  สามารถนําความรูที่ไดไปประกอบอาชพี 
     ไดหลากหลาย 
3.  ธุรกิจคาปลีกหางานทําไดงาย 
4.  ธุรกิจคาปลีกเปนความตองการของ 
      ตลาดแรงงาน 
5.  เมื่อจบการศึกษาจะมีโอกาสทํางานในสถาน 
     ประกอบการนั้น 
6.  วิชาชีพนี้เหมาะกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน 
7.  ธุรกิจคาปลีกเปนอาชีพทีม่ีเกียรต ิ
8.  ตองการนําความรูไปประกอบธุรกิจสวนตัว 
9.  ธุรกจิคาปลีกเปนอาชีพทีม่ีความมั่นคง 
 

 
4.33 

 
4.28 
4.25 

 
4.17 

 
4.10 
4.02 
3.98 
3.98 
3.83 

 
0.69 

 
0.63 
0.63 

 
0.69 

 
0.78 
0.65 
0.69 
0.84 
0.68 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
1 
 
2 
3 
 
4 
 
5 
6 
7 
8 
9 

รวม 4.09 0.54 มาก  
 
 จากตารางที่ 4 พบวา ปจจัยทีส่งผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ในดานอาชพีมีความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมาก  
( x  = 4.09) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ทุกขอมีความสําคัญอยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับดังนี้  
ความตองการความกาวหนาในธุรกิจคาปลกี ( x  = 4.33) สามารถนําความรูที่ไดไปประกอบอาชีพได
หลากหลาย ( x  = 4.28) วิชาธุรกิจคาปลีกสามารถหางานทําไดงาย ( x  = 4.25) ธุรกิจคาปลีกเปนความ
ตองการของตลาดแรงงาน ( x  = 4.17) เมื่อจบการศึกษาจะมีโอกาสทํางานในสถานประกอบการนัน้  
( x  = 4.10) วิชาชีพนี้เหมาะกบัภาวะเศรษฐกิจในปจจุบนั ( x  = 4.02) ธุรกิจคาปลีกเปนอาชีพที่มีเกียรต ิ
( x  = 3.98) ตองการนําความรูไปประกอบธรุกิจสวนตวั ( x  = 3.98) และธุรกิจคาปลีกเปนอาชีพที่มีความ
มั่นคง ( x  = 3.83) 

50 



   

 
ตารางที่ 5  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ในดานบุคคลที่เกี่ยวของ 

(N = 130) 
ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน 

สาขางานธุรกิจคาปลีก 
x S.D. ระดับความ 

สําคัญ 
อันดับที ่

ดานบุคคลท่ีเก่ียวของ 
1.  บิดามารดาสนับสนุนใหเรียน 
2.  ญาติพี่นองแนะนําใหเรียน 
3.  อาจารยแนะแนวในวิทยาลัย แนะนําใหเรียน 
4.  เรียนตามผูที่ประสบความสําเร็จในอาชีพนี ้
5.  อาจารยในสถานศึกษาเดมิแนะนําใหเรยีน 
6.  เรียนตามเพื่อน 
7.  เรียนตามรุนพี ่
 

 
4.15 
3.58 
3.28 
2.90 
2.90 
2.48 
2.35 

 
0.88 
1.03 
1.09 
1.16 
1.17 
1.05 
1.09 

 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 
นอย 

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

รวม 3.07 0.78 ปานกลาง  
 

จากตารางที่ 5 พบวา ปจจัยทีส่งผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ในดานบุคคลที่เกี่ยวของมคีวามสําคัญโดยรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง ( x  = 3.07) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ขอที่มีความสําคัญอยูในระดับมาก คือ บิดามารดา
สนับสนุนใหเรียน ( x  = 4.15) ญาติพี่นองแนะนําใหเรียน ( x  = 3.58) ขอที่มีความสําคัญอยูในระดับ 
ปานกลาง คือ อาจารยแนะแนวในวิทยาลัยแนะนําใหเรียน ( x  = 3.28) เรยีนตามผูที่ประสบความสําเร็จ 
ในอาชีพนี้ ( x  = 2.90) อาจารยในสถานศึกษาเดิมแนะนําใหเรียน ( x  = 2.90) สวนขอที่มคีวามสําคัญ 
อยูในระดับนอย คือ เรียนตามเพื่อน ( x  = 2.48) และเรยีนตามรุนพี่ ( x  = 2.35) 
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ตารางที่ 6  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ในดานหลักสูตร 

(N = 130) 
ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขา 

งานธุรกิจคาปลีก 
x S.D. ระดับ 

ความสําคัญ 
อันดับที ่

ดานหลักสูตร 
1.  เปนหลักสตูรที่สามารถหารายไดระหวางเรียน 
2.  เนื้อหาวิชาที่เรียนนําไปใชในการทํางานไดจริง 
3.  หลักสูตรที่ใชเปนทีย่อมรับของตลาดแรงงาน 
4.  เวลาที่ใชในการฝกงานมคีวามเหมาะสม 
5.  หลักสูตรสอดคลองและตรงตามความตองการ 
     ของผูเรียน 
6.  ระยะเวลาที่ใชในการเรียนการสอนเหมาะสม 
 

 
4.47 
4.12 
4.08 
3.92 

 
3.85 
3.80 

 
0.65 
0.75 
0.58 
0.78 

 
0.89 
0.87 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
1 
2 
3 
4 
 
5 
6 

รวม 3.91 0.54 มาก  
 

จากตารางที่ 6 พบวา ปจจัยทีส่งผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี  
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ในดานหลักสูตรมีความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมาก  
( x  = 3.91) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ทุกขอมีความสําคัญอยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับดังนี ้
เปนหลักสูตรที่สามารถหารายไดระหวางเรียน ( x  = 4.47) เนื้อหาวิชาที่เรยีนนําไปใชในการทํางาน 
ไดจริง ( x  = 4.12) หลักสูตรทีใ่ชเปนทีย่อมรับของตลาดแรงงาน ( x  = 4.08) เวลาที่ใชในการฝกงาน 
มีความเหมาะสม ( x  = 3.92) หลักสูตรสอดคลองและตรงตามความตองการของผูเรียน ( x  = 3.85)  
และระยะเวลาที่ใชในการเรียนการสอนเหมาะสม ( x  = 3.80) 
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ตารางที่ 7  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ในดานสถาบัน 

(N = 130) 
ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขา 

งานธุรกิจคาปลีก 
x S.D. ระดับความ 

สําคัญ 
อันดับที ่

ดานสถาบนั 
1.  เปนวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงมานาน 
2.  ความสะดวกในการเดินทางมาเรียน 
3.  สภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยด ี
4.  บรรยากาศภายในหองเรียนด ี
 

 
4.28 
4.03 
4.03 
3.72 

 
0.77 
0.98 
0.77 
0.88 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
1 
2 
3 
4 

รวม 3.92 0.77 มาก  
 
จากตารางที่ 7 พบวา ปจจัยทีส่งผลตอการเลือกเรียน สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี  

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ในดานสถาบันมีความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมาก  
( x  = 3.92) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ทุกขอมีความสําคัญอยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับดังนี้  
เปนวิทยาลัยทีม่ีช่ือเสียงมานาน ( x  = 4.28) ความสะดวกในการเดินทางมาเรียน ( x  = 4.03) 
สภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยดี ( x  = 4.03) และบรรยากาศภายในหองเรียนดี ( x  = 3.72) 
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ขอวิจารณ 

 
จากผลการวิจยัเร่ือง ปจจยัทีส่งผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี 

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนา ไดจําแนกออกเปน 5 ดาน คอื 
ดานเหตุผลสวนบุคคล ดานอาชีพ ดานบุคคลที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และดานสถาบัน ผลการวิจัย 
มีขอวิจารณดังนี้ 

 
นักเรยีนสวนใหญเปนเพศหญิง มีภูมิลําเนาเดิมอยูในภาคกลาง อาชีพของผูปกครองสวนใหญมี

อาชีพคาขาย โดยมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท และระดับการศึกษาของผูปกครองสวนใหญต่าํกวา
ปริญญาตรี แสดงใหเห็นวา ผูปกครองของนักเรียนสวนใหญมีรายไดต่ํา นักเรียนที่เขามาเรียนในสาขางาน 
ธุรกิจคาปลีกนี้ สวนใหญจงึมาจากครอบครัวที่มีฐานะไมดี ระดับการศึกษาของผูปกครองนอย จากขอมูล
ดังกลาวขางตนซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของนกัเรียน แตในการเลือกเรียนตอของนักเรียนนั้น ไดใชปจจยัตาง ๆ 
ทั้ง 5 ดาน ดังนี้ 

 
1.  ดานเหตุผลสวนบุคคล 

 
นักเรียนใหความสําคัญตอการเลือกเรียนในดานเหตุผลสวนบุคคลอยูในระดับมาก โดยเฉพาะ

ความตองการเพิ่มวุฒิการศกึษาใหสูงขึ้น เพราะนักเรียนที่เขามาเรียนจบการศึกษาเพยีงมัธยมศึกษาตอนตน 
และตองการเพิ่มวุฒิการศกึษาของตนเองใหสูงขึ้น เพื่อเปนประโยชนในการประกอบการอาชีพ ดงัที่ 
อารีย  พันธมณี (2546: 270-272) กลาววาสภาวะทีบุ่คคลตองการที่จะกระทําหรือเรยีนเพื่อทีจ่ะเรยีนรูดวย
ตนเอง และเพือ่ตองการเพิ่มความรู ความสนใจ และวุฒกิารศึกษาของตนเองใหมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับ 
Houle (1961: 15-16) ไดกลาววา การเขาศึกษาตอของนักเรียนนั้นมาเรียนอยางมีเปาหมาย เพราะนักเรียน
ที่มาเรียนตองการเพิ่มวุฒกิารศึกษาและความรูของตนเองเพื่อนาํไปใชในการทํางาน และผลการวิจยัของ
นรินทร  สมสมัย (2542: บทคัดยอ) พบวาแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอนั้น ผูเรียนเหน็คุณคาของการศึกษา 
และตองการเรยีนรูใหเต็มความสามารถ เพื่อนําความรูที่ไดไปยกระดับตําแหนงงานใหสูงขึ้น 
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2.  ดานอาชีพ 

 
นักเรียนใหความสําคัญตอการเลือกเรียนในดานอาชีพในระดับมาก เพราะนักเรียนตองการ

ความกาวหนาในธุรกิจคาปลกี จึงทําใหนักเรียนมีความตองการทํางานในธุรกิจคาปลีก เพื่อใหเกดิ
ความกาวหนาในอาชีพนี้ และยึดเปนอาชีพหลักของตน ดงัที่ทิพยพรรณ  นพวงศ ณ อยุธยา (2526: 32) 
กลาววา แรงจงูใจของแตละบุคคลจะแตกตางกันออกไป ความคิดเกีย่วกับการเรียนเริม่หนัเหเพื่อใหเขาสู
ผลทางเศรษฐกิจ เชน จะเรยีนในสาขาที่หางานทําไดงาย มีโอกาสกาวหนาในอาชีพและมีรายไดดี และ
สอดคลองกับทฤษฏีของ Crite (1960: 90) ที่กลาววา บุคคลจะแสวงหาความรูตางๆ เกี่ยวกับอาชีพ เชน 
ลักษณะของอาชีพ รายได โอกาสกาวหนาในอาชีพ และผลการวิจัยของยุวดี  อินชัยเทพ (2540: 76-78) 
พบวา แรงจูงใจในการเขาศึกษาตอของนักเรียนนั้น เพื่อตองการความกาวหนาในอาชพี ตองการความ
มั่นคงในการทาํงาน และมีรายไดประจํา 
 

3.  ดานบุคคลที่เกี่ยวของ 
 

นักเรียนใหความสําคัญตอการเลือกเรียนในดานบุคคลที่เกีย่วของในระดบัปานกลาง แตยังพบวา 
บิดามารดา และญาติพี่นองยงัมีความสําคัญอยูในระดับมากที่มีผลในการสนับสนุนและแนะนําใหเลือก
เรียน ดังที่อัมพร  พรพิทักษดํารง (2520: 45) กลาววา การศึกษาตอของนักเรียนนั้น มบีุคคลอื่นที่เกี่ยวของ
ใหการสนับสนุน คือ บิดามารดา ซ่ึงเปนผูมีสวนในการสงเสริมและสนับสนุนใหเรยีน และสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของพนิดา  เพชรายุทธ (2545: บทคัดยอ) พบวา บิดามารดาหรือผูปกครองเปนผูมีสวนในการ
สนับสนุนใหนักเรียนเลือกเรียนตอ 

 
4.  ดานสถาบัน 

 
นักเรียนใหความสําคัญตอการเลือกเรียนในดานสถาบันในระดับมาก ทัง้นี้เนื่องจากวทิยาลัย

พณิชยการบางนา เปนวทิยาลยัที่มีช่ือเสียงมานาน แสดงใหเห็นวาการที่วิทยาลัยมีช่ือเสียงเปนสวนหนึ่ง 
ที่นักเรียนใชในการเลือกเรียน เพราะนักเรยีนมีความเชื่อมั่นตอช่ือเสียงของวิทยาลัย ดังที่วิทยาลัยพณิชย
การบางนา (2549: 9) กลาววา วิทยาลัยที่มช่ืีอเสียงจะสามารถเปนที่ยอมรับของนักเรียน ผูปกครอง และ
สถานประกอบการ โดยสอดคลองกับผลการวิจยัของสมพงศ  จิตจรัสอําพัน (2540: บทคัดยอ) พบวา 
องคประกอบดานคุณลักษณะของสถาบันมีผลตอการเลือกศึกษาสายวิชาบริหารธุรกิจ คือ มีความศรัทธา
ในชื่อเสียงของสถาบัน 
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5.  ดานหลักสตูร 

 
นักเรียนใหความสําคัญตอการเลือกเรียนอยูในระดบัมาก เนื่องจากการทีน่ักเรียนตัดสนิใจเลือก

เรียนในสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี ซ่ึงเปนหลักสูตรที่สามารถหารายไดระหวางเรียน จึงทําให
นักเรียนตัดสนิใจเลือกเรียนในสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี เพราะนักเรยีนมคีวามตองการที่จะ
ศึกษาตอ และในขณะเดยีวกนัตองการทํางานควบคูไปดวยเพื่อใหมีรายไดระหวางเรยีน ดังทีว่ิทยาลัย
พณิชยการบางนา (2549: 27) กลาววา นักเรยีนที่มาเรียนในระบบทวภิาค ี นักเรียนจะมีรายไดในระหวาง
เรียน ซ่ึงทําใหสามารถแบงเบาภาระของผูปกครองได และสอดคลองกับงานวจิัยของ นิสา สายสังข 
(2547: 28) พบวา ความตองการศึกษาตอของนักเรียนนั้น เพื่อตองการนาํวิชาความรูไปใชในการทํางาน 
และใหเปนทีย่อมรับของตลาดแรงงานดวย 
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บทที่ 5 

 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธรุกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนา 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนา 
 
ประชากร 

 
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักเรียนที่เรียนอยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี ช้ันปที่ 1 

สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี จํานวน 130 คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 
เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (questionnaire) แบงออกเปน 2 ตอน 

ดังนี ้
 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 

ทวิภาคี ของนกัเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา 5 ดาน 
คือ ดานเหตุผลสวนบุคคล ดานอาชีพ ดานบุคคลที่เกี่ยวของ ดานหลักสูตร และดาน
สถาบัน 



   

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  ขอหนังสือจากภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อขอความ
อนุเคราะห และขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกีย่วของ เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยขอความรวมมือจากอาจารย และนําแบบสอบถามให

นักเรียนที่เรียนอยูในระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ตอบแบบ 
สอบถาม 

 
3.  ผูวิจัยรับแบบสอบถามคืน เพื่อนํามารวบรวมวิเคราะหประมวลผล 

การวเิคราะหขอมูล 
 
ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาตรวจสอบความสมบูรณ จากนัน้นําไปวิเคราะหขอมูล  

เพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป  
แลวนําเสนอผลการวิจัยในรปูตารางประกอบความเรียง 

ผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้
 
1.  ผูตอบแบบสอบถามเปนนักเรียนหญิง ซ่ึงมีภูมิลําเนาเดิมอยูในภาคกลาง อาชีพของผูปกครอง

มีอาชีพคาขาย โดยมรีายไดตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท และระดับการศึกษาของผูปกครองสวนใหญ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 
 

2.  ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี ของนักเรียนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา มีดังนี้ 

 
2.1  ปจจัยดานเหตุผลสวนบคุคล มีผลตอการเลือกเรียนอยูในระดับมาก โดยนักเรียนให

ความสําคัญในเรื่องความตองการเพิ่มวุฒทิางการศึกษาใหสูงขึ้นเปนอันดบัแรก นอกจากนี้ตองการฝก
ตนเองใหเขากบัสังคมได และตองการมีความรูทางดานธุรกิจคาปลีก 
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2.2  ปจจัยดานอาชีพ มีผลตอการเลือกเรียนอยูในระดับมาก โดยนกัเรียนใหความสําคญัใน

เรื่องความตองการความกาวหนาในธุรกิจคาปลีกเปนอนัดับแรก นอกจากนี้นักเรยีนสามารถนําความรูที่ได
ไปประกอบอาชีพไดหลากหลาย และธุรกิจคาปลีกหางานทําไดงาย 
 

2.3  ปจจัยดานบุคคลที่เกี่ยวของ มีผลตอการเลือกเรียนอยูในระดบัปานกลาง โดยนกัเรียน
ไดรับการสนบัสนุนจากบดิามารดาเปนอนัดับแรก นอกจากนี้ญาติพีน่องแนะนําใหเรียน และอาจารย 
แนะแนวในวทิยาลัยแนะนําใหเรียน 
 

2.4  ปจจัยดานหลักสูตร มีผลตอการเลือกเรียนอยูในระดบัมาก โดยนักเรียนใหความสาํคัญ
ในเรื่องของหลักสูตรซึ่งเปนหลักสูตรที่สามารถหารายไดระหวางเรียนเปนอันดับแรก นอกจากนี้เนื้อหา 
วิชาที่เรียนสามารถนําไปใชในการทํางานไดจริง และหลักสูตรเปนที่ยอมรับของตลาดแรงงาน 
 

2.5  ปจจัยดานสถาบัน มีผลตอการเลือกเรียนอยูในระดับมาก โดยนกัเรยีนใหความสําคัญ 
ในเรื่องของ เปนวิทยาลัยทีม่ีช่ือเสียงมานานเปนอันดับแรก นอกจากนี้ความสะดวกในการเดินทางมาเรียน 
และสภาพแวดลอมภายในวทิยาลัยด ี

 
ขอเสนอแนะ 

 
ผูวิจัยไดแบงขอเสนอแนะออกเปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจยั และขอเสนอ 

แนะในการทําวิจัย ซ่ึงจะเปนประโยชนตอผูเกี่ยวของกับการศึกษาวิจยัครั้งตอไป 
 
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

 
จากการวิจัยพบวา ปจจยัที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคีของ

นักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ ที่อยูในเกณฑมากดังนี ้
 
1.  ดานเหตุผลสวนบุคคล มีผลตอการเลือกเรียนของนกัเรียนอยูในระดับมาก คือ นกัเรียน

ตองการเพิ่มวฒุิการศึกษาใหสูงขึ้น จึงทําใหนักเรยีนเขามาศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี 
ดังนั้นทางวิทยาลัยควรจดัการแนะแนวทางโอกาสในการเพิ่มวุฒิการศกึษาใหแกนักเรยีน เพื่อเปนแนว 
ทางใหกับนักเรียนใชในการตัดสินใจเลือกเรียนใหตรงตามความตองการ 
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2.  ดานอาชีพ มีผลตอการเลือกเรียนของนกัเรียนอยูในระดับมาก คือ นักเรียนตองการความ 

กาวหนาในธุรกิจคาปลีก เพราะนักเรียนที่เขามาเรียนในสาขางานธุรกิจคาปลีก มีความตั้งใจที่จะทํางาน 
ในธุรกิจคาปลกีนี้ใหประสบความสําเร็จ และมีความกาวหนา ดังนั้นวิทยาลัยควรมีการติดตอประสานงาน
กับบริษัทตาง ๆ ที่มีความพรอมและเปนบรษิัทที่สนับสนนุและใหโอกาสกับนักเรียนที่เลือกเรียนในระบบ 
ทวิภาคีนี้ เพื่อใหนกัเรียนไดมีโอกาสเขาทํางาน ในธุรกิจคาปลีกที่ตนเองสนใจ และจดัประชาสัมพนัธให
นักเรียนไดทราบถึงความตองการของตลาดแรงงาน เพื่อใหนกัเรียนไดมีโอกาสเลือกงานที่เหมาะสม 
กับตนเอง 
 

3.  ดานสถาบัน มีผลตอการเลือกเรียนของนักเรียนอยูในระดับมาก นักเรียนที่เลือกเรยีนเพราะ
เปนวิทยาลัยทีม่ีช่ือเสียงมานาน และมีความสะดวกในการเดินทางมาเรยีน ดังนั้นทางวทิยาลัยควรมกีาร
ประชาสัมพันธ และรักษามาตรฐานการจดัการศึกษา เพือ่เปนการรักษาชื่อเสียงของวทิยาลัย รวมไปถึงการ
จัดสภาพแวดลอมภายในบริเวณวิทยาลัยใหมีบรรยากาศเปนสถานที่จดัการเรียนรู และจัดประชาสมัพันธ
ผลงานของวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

 
4.  ดานหลักสตูร มีผลตอการเลือกเรียนของนักเรียนอยูในระดับมาก เพราะเปนหลักสูตรที่

สามารถหารายไดระหวางเรยีนได รวมไปถึงเนื้อหาวิชาสามารถนําไปใชในการทํางานไดจริง ดงันัน้ 
ทางวิทยาลัยควรมีการตรวจสอบและคัดเลือกบริษัทที่มีสวัสดิการที่ดใีหกับนกัเรียน เพื่อใหนกัเรียนไดมี
โอกาสเขาทํางานในระหวางเรียนเพื่อใหมีรายได รวมไปถึงการปรับปรุงพัฒนาหลักสตูรอยูเสมอ เพือ่ใหมี
ความเหมาะสมและสามารถนําไปใชประกอบการทํางานได และเตรียมความพรอมในการสงนักเรยีนเขา
ไปทํางานยังบริษัทตาง ๆ ซ่ึงทางวิทยาลัยจะเปนผูวางแผนและตดิตอเพือ่เลือกบริษัทใหเหมาะสมกบัการ
จัดการเรียนการสอนในสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี 

 
5.  ดานบุคคลที่เกี่ยวของ มีผลตอการเลือกเรียนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง อันดับแรกที่มีผล

ตอการเลือกเรียนอยูในระดบัมากคือ บิดามารดาเปนผูสนับสนุนใหเรยีน ดังนั้นทางวิทยาลัยควรจดัใหมี
การแนะแนวแกผูปกครองของนักเรียนไดทราบถึงประโยชนของการเรียนในระบบทวิภาควีานกัเรียน 
จะไดรับประโยชนอะไรบาง และมีความแตกตางจากระบบอื่นอยางไร เพื่อใหผูปกครอง และนักเรยีน
เขาใจและสามารถใชในการตัดสินใจเลือกเรียนไดอยางเหมาะสม 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 

1.  ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาในสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนา เพื่อใหทราบวานักเรียนไดรับผลตามที่คาดหวัง
ไวหรือไม 
 

2.  ศึกษาปจจยัที่มีผลกระทบตอนักเรียนในระหวางการทํางาน ซ่ึงผลการวิจยัจะเปนประโยชนตอ
ผูบริหาร อาจารย และนกัเรียน เพื่อนําไปสูการแกไขปญหาที่อาจเกดิขึน้ 
 

3.  ควรมีการวจิัยในลักษณะเดียวกันแตเปนสาขาอื่นที่มีการจัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาค ี
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ภาคผนวก 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมอื 



   

(สําเนา) 

ที่ ศธ. 0513.10907/314     ภาควิชาอาชวีศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

6  ธันวาคม  2549 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหเปนผูเชีย่วชาญตรวจแบบสอบถาม 
เรียน  
ส่ิงที่สงมาดวย 1. โครงรางวิทยานิพนธ  จํานวน 1 ชุด 
  2.  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย จํานวน 1 ชุด 

 
ดวย นายบณัฑิต  นราอนุสรณ นิสิตปริญญาโท สาขาธุรกิจศึกษา ภาคอาชีวศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัย ใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอการ
เลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวภิาคี ของนักเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลยัพณิชย
การบางนา ภายใตการควบคมุของ 

 
รศ.ชนะ  วนัหนุน  ประธานกรรมการ 
 
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธประจําตัวนสิิตไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูเชี่ยวชาญที่มี

ความรูความสามารถในเรื่องนี้ และคําแนะนําของทานจะเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือของนิสิต 
 
จึงเรียนมาเพื่อใครขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตรวจเครื่องมอืงานวิจยัคร้ังนี้ และ

คําแนะนําของทานจะเปนประโยชนตอการวิจัยแกนิสิต ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

(ผศ.ดร.พีรพงศ  ทิพนาค) 
หัวหนาภาควชิาอาชีวศึกษา 

ภาควิชาอาชวีศึกษา 
โทร. 02-579-7143, 02-942-8200 

73 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
รายนามผูเชี่ยวชาญ 



   

 
รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
1.    รศ.ยศ  ทรัพยเยน็ 

อาจารยประจําภาควิชาอาชวีศึกษา สาขาธุรกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

2.   รศ.ปภัสวดี  วีรกิตต ิ
อาจารยประจําภาควิชาอาชวีศึกษา สาขาธุรกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 
3.    อาจารยสมบูรณ  แซเจ็ง 

อาจารยประจําแผนกวิชาคอมพิวเตอรธุรกจิ วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะหทดสอบเครื่องมือวิจัย 



   

(สําเนา) 

ที่ ศธ 0513.109(2)/316     ภาควิชาอาชวีศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

15  ธันวาคม  2549 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหทดสอบเครื่องมือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ 
เรียน ผูอํานวยการวทิยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

 
ดวยนายบณัฑติ  นราอนุสรณ นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาธุรกิจศึกษา ภาควิชาอาชีวศกึษา บัณฑิต

วิทยาลยั มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรือ่ง ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน
สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
ภายใตการควบคุมของ 

 
รศ.ชนะ  วนัหนุน  ประธานกรรมการ 

 
การทําวิจยัดังกลาว นิสิตจําเปนตองทดสอบเครื่องมือวิจยั วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี เปนสถาน 

ศึกษาที่มกีารจดัการเรียนการสอนในระบบทวิภาคี จึงใครขอความอนุเคราะหใหนิสิตไดเขาทดสอบ
เครื่องมือกับนกัเรียนทีเ่รียนในสาขางานธุรกิจคาปลีก ระบบทวิภาคี ของนักเรียนระดบัประกาศนยีบัตร
วิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคปทมุธานีตอไปดวย 

 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอความอนุเคราะหแกนิสิตดวย จักเปนพระคุณยิ่ง 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
(ผศ.ดร.พีรพงศ  ทิพนาค) 
หัวหนาภาควชิาอาชีวศึกษา 

 
ภาควิชาอาชวีศึกษา 
โทร. 02-579-7143, 02-942-8200 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขออนญุาตเก็บขอมูลเพื่อการวจิัย 



   

(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0513.109(2)/317     ภาควิชาอาชวีศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

 
21  ธันวาคม  2549 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหเก็บขอมลูเพื่อการวิจยั 
เรียน ผูอํานวยการวทิยาลัยพณิชยการบางนา 

 
ดวยนายบณัฑติ  นราอนุสรณ นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาธุรกิจศึกษา ภาควิชาอาชีวศกึษา บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรือ่ง ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียน
สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี ของนักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
ภายใตการควบคุมของ 

รศ.ชนะ  วนัหนุน  ประธานกรรมการ 

ในการทําวิทยานิพนธดังกลาว นิสิตจําเปนตองเก็บขอมูลจากวิทยาลัยในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนระบบทวภิาคี วิทยาลยัพาณิชยการบางนา เปน
สถานศึกษาทีม่ีการจัดการเรยีนการสอนในระบบทวภิาคี จึงใครขอความอนุเคราะหใหนิสิตไดเขาเก็บ
ขอมูล เพื่อนําขอมูลที่ไดไปประกอบการทําวิจยั โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล ทั้งนี้นิสิตจักได
ประสานงานและนัดหมายเวลาเพื่อขอเขาเก็บขอมูลอีกครั้งหนึ่ง 

 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอความอนุเคราะหแกนิสิตดวย จักเปนพระคุณยิ่ง 

ขอแสดงความนับถือ 
 

(ผศ.ดร.พีรพงศ  ทิพนาค) 
หัวหนาภาควชิาอาชีวศึกษา 

ภาควิชาอาชวีศึกษา 
โทร. 02-579-7143, 02-942-8200 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 



   

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธรุกิจคาปลีกระบบทวิภาค ี
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวชิาชพี วิทยาลัยพณิชยการบางนา 

  
 
คําชี้แจง 

 
แบบสอบถามชุดนี้สรางขึ้นเพื่อศึกษาปจจยัที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีก 

ระบบทวภิาคี ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลยัพณชิยการบางนาโดยแบบสอบถามชุดนี้
ไดแบงเปน 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธุรกิจคาปลีกระบบ 
ทวิภาคี ของนกัเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพี วิทยาลัยพณิชยการบางนาทั้ง 5 ดาน 

ดานเหตุผลสวนบุคคล 
ดานอาชีพ 
ดานบุคคลที่เกีย่วของ 
ดานหลักสูตร 
ดานสถาบัน 

 
ผูวิจัยขอความรวมมือจากทาน และโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ เพราะหากเวนขอใด 

ขอหนึ่ง จะทําใหแบบสอบถามฉบับนี้ไมสมบูรณ และขอใหทานตอบคาํถามใหตรงกบัความเปนจรงิ 
ของทาน ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 

 
ผูวิจัย 

นายบณัฑิต  นราอนุสรณ 
นิสิตปริญญาโท  สาขาธุรกิจศึกษา 

ภาควิชาอาชวีศึกษา  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย    ลงใน (     ) หนาคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 

เพศ 

(     )  ชาย 
(     )  หญิง 

อาชีพผูปกครอง 

(     )  ขาราชการ หรือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(     )  พนกังานบริษัทเอกชน 
(     )  เกษตรกรรม 
(     )  คาขาย 
(     )  รับจางทัว่ไป 
(     )  นกัธุรกิจ 
(     )  อ่ืน ๆ ระบุ......................................... 

รายไดของผูปกครองตอเดือน 

(     )  ต่ํากวา 10,000 บาท 
(     )  10,001-20,000 บาท 
(     )  20,001-30,000 บาท 
(     )  30,001 บาทขึ้นไป 

ภูมิลําเนาเดิม 

(     )  ภาคเหนอื 
(     )  ภาคกลาง 
(     )  ภาคใต 
(     )  ภาคตะวนัตก 
(     )  ภาคตะวนัออก 
(     )  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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ระดับการศึกษาของผูปกครอง 

(     )  ต่ํากวาปริญญาตรี 
(     )  ปริญญาตรี 
(     )  สูงกวาปริญญาตรี 
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ตอนที่ 2 ปจจัยที่สงผลตอการเลือกเรียนสาขางานธรุกิจคาปลีก ระบบทวภิาคีของนักเรียนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยพณิชยการบางนา ทั้ง 5 ดาน 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกเรียน ระดับของความสําคัญ 
สาขางานธุรกิจคาปลีกระบบทวิภาคี  มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
ดานเหตผุลสวนบุคคล      
1. ตองการมีความรูทางดานธุรกิจคาปลีก      
2. ตองการเพิม่วุฒิทางการศกึษาใหสูงขึ้น      
3. ตองการฝกตนเองใหเขากบัสังคมได      
4. ตองการเพิม่วิสัยทัศนของตนเองดานธรุกิจคาปลีก      
5. เรียนตามความตองการของตนเอง      
6. เปนวิชาชีพที่เหมาะสมกบัความสามารถและบุคลิก
ของตนเอง 

     

7. เปนพื้นฐานในการศึกษาตอในระดับสูง      
ดานอาชีพ      
8. สามารถนําความรูที่ไดไปประกอบอาชพีได
หลากหลาย 

     

9. ตองการความกาวหนาในธุรกิจคาปลีก      
10. ธุรกิจคาปลีกหางานทําไดงาย      
11. ธุรกิจคาปลีกเปนความตองการของตลาดแรงงาน      
12. ธุรกิจคาปลีกเปนอาชีพที่มีเกียรต ิ      
13. ตองการนาํความรูไปประกอบธุรกิจสวนตวั      
14. เมื่อจบการศึกษาจะมีโอกาสทํางานในสถาน
ประกอบการนั้น 

     

15.วิชาชีพนี้เหมาะกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน      
16. ธุรกิจคาปลีกเปนอาชีพที่มีความมั่นคง      
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ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกเรียน ระดับของความสําคัญ 

สาขางานธุรกิจคาปลีก ระบบทวิภาคี  มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

ดานบุคคลท่ีเก่ียวของ      
17. บิดา มารดา สนับสนุนใหเรียน      
18. ญาติพี่นองแนะนําใหเรียน      
19. เรียนตามเพื่อน      
20. อาจารยในสถานศึกษาเดมิแนะนําใหเรยีน      
21. อาจารยแนะแนวในวิทยาลัย แนะนําใหเรียน      
22. เรียนตามรุนพี ่      
23. เรียนตามผูที่ประสบความสําเร็จในอาชีพนี ้      
ดานหลักสูตร      
24. หลักสูตรสอดคลองและตรงตามความตองการของ
ผูเรียน 

     

25. ระยะเวลาที่ใชในการเรียนการสอนเหมาะสม      
26. เวลาที่ใชในการฝกงานมคีวามเหมาะสม      
27. เปนหลักสตูรที่สามารถหารายไดระหวางเรียน      
28. เนื้อหาวิชาที่เรียนนําไปใชในการทํางานไดจริง      
29. หลักสูตรที่ใชเปนทีย่อมรับของตลาดแรงงาน      
ดานสถาบนั      
30. เปนวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงมานาน      
31. ความสะดวกในการเดินทางมาเรียน      
32. สภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยด ี      
33. บรรยากาศภายในหองเรียนด ี      
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