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นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  และ 2) ปจจยัที่สัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐในกรุงเทพมหานคร  โดยใชแบบสอบถามเก็บ
รวบรวมขอมลูจากกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 450 คน  การวิเคราะหขอมูลใชคาความถี่  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และคาไคสแควร  โดยใช
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สมาชิก  2-4  คน  เกือบหนึ่งในสามบิดามกีารศึกษาระดบัปริญญาตรี  และมารดามีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา   
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นักศึกษาสวนใหญ  (95.5%)  ซ้ืออาหารไทยเพราะหาซื้องาย   ขั้นการแสวงหาขอมูล  ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัอาหารไทยจากโทรทัศน  (85.8%)  ขั้นการประเมินทางเลือก  ซ้ืออาหารไทยโดย
พิจารณาจากรสชาติ  (97.6%)  ขั้นการตัดสนิใจซื้อ  ซ้ืออาหารไทยโดยพจิารณาจากรสชาติ  (96.3%)  
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวาดีจะกลับไปซื้ออาหารไทยนั้นอกี  
(90.7%)   
                
               ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคลกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย
ของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  พบวา  ระดบัการศึกษาของมารดา       
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการแสวงหาขอมูล  ขั้นการประเมิน
ทางเลือก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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The purposes of this study were to investigate: 1)  Thai - food consumption behavior     
of   public  university  students  in  Bangkok  Metropolis,  and  2)  factors  related  to  Thai - food  
consumption  behavior  of  public  university  students  in  Bangkok  Metropolis.  Data were 
collected, using a questionnaire, from 450 sampled students.  Data analysis comprised 
percentage, mean  and  Chi-square;  using  computer  program.  The  findings  revealed  that  
there  were  male  and  female  respondents  in  equal  number.  The  average  income  was  
5,606.11  baht.  More  than  half  of  the  students  resided  with  parents  in  family  of  2-4  
members.  Nearly  one  third  of  their  fathers  held  bachelor  degree,  while  their  mothers      
had  primary  school  education  background. 
 
                The  students  indicated  that  their  Thai - food  consumption  behavior  in  all  stages  
were  as  follows:  1)  Felt  need: most  of  them  (95.5%)  comsumed  Thai - food  because  of  
convenient  purchase;  2)  Information  search:  most  of  them  (85.5%)  received  Thai - food  
information  from  television;  3)  Evaluation:  almost  all  of  them  (97.6%)  consumed          
Thai - food  concerning  flavorful;  4)  Purchase  dicision:  most  of  them  (96.3%)  consumed  
Thai - food  because  of  tastiness;  5)  Post  purchase  feeling:  most  of  them  (90.7%)  
reconsumed  Thai - food  that  they  were  satisfied.  
 
               The  association  between  personal  factors  and  Thai - food  consumption  behavior  
was  found  that  mothers’  education  level  was  associated  with  information  search  and  
evaluation  statistically  singnificant  at  the  .05  level.   
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มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 95 

 
 
 



 

 

(5)

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่  หนา 
   

1 พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 6 
   
2 กรอบแนวคิดการวิจยั 24 



 

 

บทที่ 1 
 

บทนํา 

ความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบันการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต  และการบริโภคอาหารของคนไทย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
คนในเขตเมืองที่มีวิถีชีวิตตองเรงรีบมากขึ้น  ผนวกกับสงัคมในยุคไรพรมแดนกอใหเกิดการรับรู
ขาวสารอยางรวดเรว็และหลากหลาย  สงผลตอกลไกสําคัญของการถายเททางวัฒนธรรม  กลาวคือ  
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของคนไทยสวนใหญแปรเปลี่ยนไปจากอดีต  ตองการอาหารที่ทํางาย  
รวดเร็ว  และสะดวกมากยิ่งขึ้น  (กรรณกิาร  นิติอภัยธรรม,  2547: 1)  โดยเฉพาะอาหารฟาสตฟูด 
อันเปนลักษณะของวัฒนธรรมการบริโภคของชาวตะวันตก  ในชวงเริม่แรกสําหรับในประเทศไทย
นั้น  อาหารประเภทฟาสตฟูดเปนอาหารทีบ่ริโภคกันในกลุมนักธุรกิจชาวตางชาติ  และกลุมที่เคย
พักอาศัยในตางประเทศแลวคอยๆ  ขยายไปสูกลุมวัยรุนในประเทศ  จนกลายเปนทีน่ิยมกนัอยาง
กวางขวาง  (ชนุดร  ชาญวิรวงศ,  2541: 3)  ในขณะที่รัฐบาลไดมีการสงเสริมใหประเทศไทย  
 เปนครัวโลกเปนศูนยกลางการผลิตอาหารไทยสงไปบริการคนทั่วโลก แตมีขอมูลที่นาตกใจวาเด็ก
วัยรุนไทยสวนใหญกลับนยิมอาหารฟาสตฟูดตะวันตก  เปนความตรงกนัขามที่นาเปนหวงอยางยิ่ง        
(บิสิเนสไทย, 2546) 
 
 กองโภชนาการ  กรมอนามัย  ไดสํารวจพฤติกรรมการบริโภคอาหารของวัยรุนไทย    
พบวา  วยัรุนในเขตกรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล  อายุระหวาง  12-18  ป  จํานวนรอยละ  55.7   
ชอบกินอาหารฟาสตฟูดแบบตะวนัตก  โดยอาหารที่ชอบมากที่สุด  คือ  พิซซา  ไกทอด   
และแฮมเบอรเกอร  วัยรุนรอยละ  35  ดื่มน้ําอัดลมเปนประจาํ  และมีวยัรุนเพียงรอยละ  20  เทานั้น  
 ที่ชอบกินขนมไทย  ขอมูลดังกลาวสะทอนใหเห็นวา  วยัรุนไทย  นิยมกินอาหารฟาสตฟูดตะวันตก
มากกวาอาหารไทย  และมากกวารอยละ  50  (บิสิเนสไทย,  2546)  จึงเปนเหตุทําใหรางกายไดรับ
คุณคาทางอาหารไมครบ  5  หมู  ความตองการอาหารขึ้นอยูกับรางกายของแตละบุคคล  เพศ  
 และวยั  เพื่อใหรางกาย สมบูรณแข็งแรง  จึงตองรับประทานอาหารใหครบ  และใหไดสัดสวนที่
เหมาะสม  เมือ่รางกายไมไดรับอาหารที่ครบถวน  จะทําใหรางกายไมสามารถเจริญเติบโตไดอยาง



                                                                                              

                            
  

2
เต็มที่  อาหารหมูตางๆ  จะทดแทนกันไมได นอกจากจะรับประทานอาหารหมูเดยีวกนัเทานั้น    
การรับประทานอาหารเพยีงอยางใดอยางหนึ่ง  หรือรับประทานอาหารเฉพาะที่ตนชอบเปน
เวลานานๆ  จะทําใหรางกายขาดสารอาหารอื่นๆไปดวย  ดังนั้น  การรูจักเลือกรับประทานอาหาร 
ใหถูกสวนครบ  5  หมู  จึงเรยีกไดวากินอาหารถูกหลักโภชนาการ  (กองโภชนาการ  กรมอนามัย,  
2549) 
 
 เนื่องดวยนิสิตนักศึกษากําลังอยูในชวงวยัเรียนและวยัรุน  ที่มีการเปลี่ยนแปลงหลายดาน  
ทั้งทางดานรางกาย  อารมณ  และสังคม  การเปลี่ยนแปลงดังกลาวลวนมีผลตอพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารอยางมาก  จึงมีความตองการพลังงานและสารอาหารที่คอนขางสูง  จึงควรสงเสริมให
กินอาหารใหครบทั้ง  5  หมู  และแตละหมูใหมีความหลากหลายในปรมิาณที่พอกับความตองการ
ของรางกาย  และการประกอบกิจกรรม  (กระทรวงสาธารณสุข,  2550)  เปนที่ยอมรับวาภาวะ
โภชนาการที่ดนีั้นเปนฐานของสุขภาวะอนามัยที่แข็งแรงสมบูรณที่มีผลตอการศึกษาเลาเรียน        
(ศิริลักษณ  สินธวาลัย,  2533)            
 
 คํากลาวที่วา  “อาหารคือตัวเรา”  เปนคํากลาวที่ไมสามารถปฏิเสธได  เพราะอาหารไม
เพียงแตจะนําไปประกอบเปนสวนตางๆ  ของรางกายเทานั้น แตยังทําใหชีวติดํารงอยูไดอยางเปน
สุข  ถามีภาวะโภชนาการที่ด ี (หมายถึงการกินที่ถูกตอง)  แตถาหากกินอาหารไมถูกหลัก  จะทําให
เกิดภาวะโภชนาการเกนิ  กจ็ะเกิดปญหา เชน  โรคอวน  เบาหวาน  หวัใจขาดเลือด  มะเร็ง  ฯลฯ  
เปนตน  ซ่ึงลวนแตเปนสาเหตุของการเจ็บปวย  และเสียชีวิตได  ปญหาทางดานโภชนาการของคน
ไทยนัน้เกิดจากหลายสาเหตุ  แตหนึ่งในสาเหตุสําคัญคือ  คนไทยสวนมากยังไมไดรับการสงเสริม
ใหมีพฤติกรรมการกินอาหารที่ถูกตอง  (ทองหยอด,  2548) 
 

อาหารไทยเปนอาหารเพื่อสุขภาพอยางแทจริง  นอกจากจะใหคุณคาทางโภชนาการที่
จําเปนตอรางกายอยางครบถวนแลว  ยังมสีรรพคุณทางยาและสมนุไพร  ในแงความสมดุลของ
สารอาหารที่ไดรับจากอาหารไทยในแตละมื้อจะไดคณุคาทางสารอาหารครบ  5  หมู  มีไขมันต่ํา  
แตมีใยอาหาร  แบบตม  นึ่ง  ยาง  ทอดหรือผัด  ลักษณะอาหารไทยดงักลาวจะทําใหคนกินอาหาร
ไทยเปนประจาํมีภาวะโภชนาการและสุขภาพดี  การปรับพฤติกรรมของคนไทยใหหวนกลับมากนิ
อาหารไทยจึงนาเปนทางออกสําคัญอีกทางหนึ่งที่สังคมไทยในยุคปจจบุันตองใสใจและเริ่มรณรงค
กันอยางจริงจงั  (สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ,  2548) 
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ดวยเหตนุี้ผูวิจยัจึงศึกษาวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครมี

พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยเปนอยางไรและมีปจจัยอะไรบางที่สัมพันธกับพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย  เพื่อเปนแนวทางใหสถาบันการศึกษานําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน    
เพื่อสงเสริมใหนิสิตนักศกึษามีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยที่ถูกตอง  รวมทั้งหนวยงาน          
ที่เกี่ยวของใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรม  เพื่อสงเสริม  และเผยแพรการบริโภคอาหารไทย 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
          การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 
 

1. พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัใน 
กรุงเทพมหานคร 
 

2. ปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของ 
รัฐในกรุงเทพมหานคร 
 

 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

ผลที่ไดจากการวิจัยเปนประโยชนดังนี ้
 

1. เพื่อเปนแนวทางใหสถาบันการศึกษานําไปใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริม 
ใหนิสิตนกัศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยที่ถูกตอง 
 

2. เพื่อใหหนวยงานที่เกีย่วของใชเปนแนวทางในการจดักิจกรรม  เพื่อสงเสริม  และ 
เผยแพรการบริโภคอาหารไทย 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

ขอบเขตเชิงประชากร 
 
 การวิจยัคร้ังนีศ้ึกษาเฉพาะนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัปดของรัฐ      
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดมิ  ในกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2551  เทานั้น 
 

ขอบเขตเชิงเนือ้หา 
 
 การศึกษาปจจยัที่สัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ศึกษาเฉพาะปจจยัสวนบุคคลของนิสิตนักศึกษาเทานั้น 
 

นิยามศัพท 
 

การวิจยัคร้ังนีไ้ดใชศัพทบางคําที่มีความหมายและขอบเขตจํากัดดงันี ้
  

“พฤติกรรมการบริโภค”  หมายถึง  พฤติกรรมการตัดสินใจในการรับประทานอาหารไทย  
ซ่ึงมีการใชขั้นตอนในการตัดสินใจ  5  ขั้นตอน  ไดแก  การเกิดความตองการ   การแสวงหาขอมูล    
การประเมินทางเลือก  การตดัสินใจซื้อ  ความรูสึกหลังการซื้อ  
 

“ปจจัย”  หมายถึง  สาเหตุหรือองคประกอบตางๆ  ที่สงผลใหเกดิพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย    ไดแก  ปจจยัสวนบุคคล ประกอบดวย  เพศ  รายไดของนสิิต สภาพการอยูอาศัย  
ขนาดครอบครัว  การศึกษาของบิดา  และการศึกษาของมารดา 
 

“ อาหารไทย ” หมายถึง  อาหารที่เปนกับขาว  ใชรับประทานรวมกับขาวสวย  และมี
อาหารบางอยางที่สามารถรับประทานเปนอาหารวาง  และเปนขนมหวานได  หรือที่เรียกกนัวาขนม
ไทย  ฉะนั้น  อาหารไทยจึงรวมไปถึงอาหารคาว  อาหารหวาน  และอาหารวาง 
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บทที่ 2 

 
การตรวจเอกสาร 

 
การศึกษาเรื่องปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษา   

มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  ทําการตรวจเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  ในประเด็น  
พฤติกรรมผูบริโภค    และอาหารไทย 
 

พฤติกรรมผูบริโภค 
 

ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค 
 

   พฤติกรรมผูบริโภค  (Consumer Behavior)   หมายถึง  พฤติกรรมที่ผูบริโภคแสดงออก
ในการสืบเสาะคนหาซื้อ  ใช  ประเมิน  และจํากัด  (Dispose)  สินคาและบริการ  ที่คาดหวังวาจะ
สนองตอบความตองการดวยความพึงพอใจ  (สุภาพ  ฉัตราภรณ  และ  พูนศิริ  วัจนะภูม,ิ  2545: 55) 
 

พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถงึ  พฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการคนหา  การซื้อ  การใช            
การประเมินผล และใชจายในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะตองตอบสนองความตองการของ
เขา (ศิริวรรณ  เสรีรัตน, 2538) 
 

พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถงึ  พฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของกับการซือ้และการใชบริการ  
โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนที่บุคคลตองมีการตัดสินใจทั้งกอนและหลังการกระทําดังกลาว   
(ศุภร  เสรีรัตน, 2545: 6) 
 

พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถงึ  ปฏิกิริยาที่เกี่ยวกับบุคคลที่เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับ
และการใชสินคาและบริการทางเศรษฐกิจ  รวมทั้งกระบวนการตางๆ  ของการตัดสินใจซึ่งเกิดกอน
และเปนตวักําหนดปฏิกิริยาตางๆ  เหลานัน้  (อดุลย  จาตุรงคกุล, 2543: 5) 
 

ดังนั้นจึงสรุปไดวาพฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  พฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของกบัการ
สืบเสาะคนหาในการซื้อ  การใชสินคา  และการบริการ  ที่คาดหวังวาจะสนองตอบความตองการ
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ดวยความพึงพอใจ  โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนที่บคุคลตองมีการตัดสินใจทั้งกอนและหลัง  
ซ่ึงจะมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทาํ  เพื่อการอุปโภคบริโภคเปนสวนตัว 

 
พฤติกรรมผูบริโภคกับกระบวนการตัดสนิใจซื้อ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ประกอบดวย 5 ขั้นตอนดังนี้ คือ (ดํารงศักดิ ์  
ชัยสนิท และ กอเกียรติ  วิริยะเกยีรติพัฒนา, 2543) 
 

 
 

 

ภาพที่ 1  พฤตกิรรมการตัดสินใจซื้อ 
ที่มา: ดํารงศักดิ์  ชัยสนิท และ กอเกยีรติ  วริิยะเกียรติพัฒนา (2543: 13) 
 
 1. การเกิดความตองการ (Felt Need) เปนขั้นแรกสุดของกระบวนการตัดสินใจซื้อ เปนขั้น
ที่ผูบริโภคมีความตองการผลิตภัณฑนั้นๆ ความตองการนี้อาจเกดิขึ้นจากตัวกระตุนตางๆ เชน ความ
หิว ความอยากได ความมีหนามีตา ฯลฯ ความตองการของผูบริโภคเกิดขึ้นไดจากสาเหตุตางๆ  ดังนี้ 
 - การหมดไปของสิ่งที่มีอยู สินคาบางอยางใชแลวหมดไปก็จะมกีารซื้อมาทดแทน 
 - สภาพของครอบครัวที่เปลี่ยนไป เนื่องจากจํานวนของสมาชิกมีการเปลี่ยนแปลง 
อยูเสมอ เปนผลทําใหความตองการสําหรับครอบครัวเปลี่ยนแปลงไป 
 - วิธีการหรือความพยายามทางการตลาดตางๆ เชน การโฆษณา การจัดแสดงสินคา 
 ณ จุดขาย และการขายโดยใชพนักงาน เปนตน มักจะชีใ้หผูบริโภคไดเห็นวาสินคาทีม่ีอยูยังไมดีพอ
จึงตองการสิ่งใหมๆ  มาสนองความพึงพอใจ 
 
 โดยผลงานวิจยัสนับสนุน กลุวดี  รัศมีวิจารณ (2539) ศกึษาปจจยัที่สัมพันธกับพฤติกรรม
การบริโภคอาหารฟาสตฟูดของนักเรียนมธัยมศึกษาปที่ 6 ในกรุงเทพมหานคร พบวา เหตุผลของ
การเลือกซื้อสินคาสวนใหญจะซื้อสินคาตามความจําเปนมากกวาเหตุผลอ่ืนๆใด 
 
 

ความรูสึก 
หลังการซื้อ 

การเกิดความ 
ตองการ 

การแสวงหา 
ขอมูล 

การประเมิน 
ทางเลือก 

การตัดสินใจ 
ซ้ือ 
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2. การแสวงหาขอมูล (Information Search) เมื่อตองการผลิตภัณฑแลวผูบริโภค             

จะพยายามเสาะแสวงหาความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑนั้นๆ จากแหลงตางๆ 4 แหลง คือ 
    2.1 ขอมูลจากบุคคลที่อยูแวดลอม เชน เพื่อน ครอบครัว เพื่อนบาน ผูใกลชิด ฯลฯ 
    2.2 ขอมูลจากสื่อโฆษณา เชน โฆษณาทางโทรทัศน  และวิทยุ ฯลฯ 
    2.3 ขอมูลจากแหลงขอมลูสาธารณะ เชน ส่ือสารมวลชนประเภทบทความขาวสาร        

ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑนั้นๆจากหนวยงานของรัฐ หรือ บทความวจิารณเกี่ยวกับผลิตภณัฑนัน้ๆ 
    2.4 ขอมูลจากผูมีประสบการณ เชน เพือ่นและญาติ ผูที่เคยบริโภคสินคานั้นมาแลว 
 

 ผลงานวิจัยของ  กรรณิการ  นิติอภัยธรรม (2547)  พบวานิสิตเกือบทั้งหมด (98%)             
มีพฤติกรรมการไดรับรูขาวสารเกี่ยวกับอาหารเพื่อสุขภาพจากโทรทัศน อาจสืบเนื่องมาจาก
โทรทัศนเปนสื่อที่คนแสวงหาขาวสารกันมาก  สวนใหญคนจะติดตามรายการตาง ๆ เพื่อผอนคลาย
ความเครียดในชีวิตประจําวนั  สอดคลองกับผลงานวิจยัของ ปยธิดา  ลิขิตถาวร (2545) ที่ศึกษาเรือ่ง
พฤติกรรมการบริโภคนมถั่วเหลืองพรอมดื่มยูเอชทีในกรงุเทพมหานครพบวา ส่ือมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อนมมากที่สุด คือโทรทัศน 
  

3. การประเมินทางเลือก (Evaluation) ผูบริโภคเปรียบเทียบทางเลือกตามกําลังความ 
สามารถเทาที่ตนจะมีศกัยภาพทําได การตดัสินใจเลือก ผูบริโภคตั้งใจจะซื้อตามที่พจิารณาไวใน
ที่สุด จากงานวิจัยของ ปญจนา  สรเสริมสมบัติ (2541) พบวาผูบริโภคสวนใหญเลือกซื้อกาแฟ
กระปองยีห่อตางๆ โดยพิจารณาจาก รสชาติ คุณภาพ ความสะดวกในการซื้อ สถานที่จําหนายใน
การซื้อ ไดแกรานสะดวกซื้อทั่วไป  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ กรรณิการ  นิติอภัยธรรม (2547) 
พบวา  นิสิตซือ้อาหารเพื่อสุขภาพจาก  หางสรรพสินคา หรือซูเปอรมารเก็ต รานสะดวกซื้อ เชน 
เซเวนอีเลฟเวน รานคาใกลบาน และตลาดสด อาจเนื่องมาจากหางสรรพสินคาหรือรานสะดวกซื้อ 
มีการจัดวางสินคาที่ด ีมีระเบียบเปนหมวดหมูในสินคาแตละประเภท ทําใหสะดวกตอการหยิบจบั 
อีกทั้งทําเลที่ตั้งสะดวกในการเดินทาง 
 

4. การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) หลังจากผานการประเมินทางเลือกแลว ผูบริโภค
ก็ตองตัดสินใจซื้อ โดยเลือกตรา หรือยี่หอที่ตนชอบมากที่สุด ดังนั้นการตัดสินใจซื้อจะเกิดขึ้น
หรือไมจึงขึ้นอยูกับ ความตัง้ใจซื้อ สถานการณในขณะตัดสินใจ และระยะเวลาที่ใชสําหรับ
ตัดสินใจ 
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ความตั้งใจ เปนสิ่งสําคัญที่จะนําไปสูการซือ้จริงโดยพิจารณาขอดีของตราสินคา คุณภาพ 

และผลประโยชนทั้งหมดของสินคา เพื่อเปรียบเทียบกัน และสรุปเปนแนวทางเลือกทีส่อดคลองกับ
ความตองการ 

 
สถานการณในขณะตัดสินใจ มีอยู 5 ประการ คือ สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

ลักษณะของตวับุคคล เงื่อนไขการซื้อ การจงใจไปเดินซือ้ และขึ้นอยูกบัสภาพของอารมณ 
 

ระยะเวลาที่ใชสําหรับตัดสินใจ เปนสิ่งสดุทายที่ตองตัดสินใจ การเลือกซื้อสินคาอาจใช
เวลาเปนป หรือตัดสินใจเลือกซื้อแบบฉับพลันก็ได 

 
จากผลงานวิจยัของ สุพรรณี  แยมสี  (2545)  ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเลือก

บริโภคผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร:  ศึกษากรณีเขตจตุจักร  พบวาสาเหตุ
สําคัญที่ทําใหตัดสินใจบริโภคผักปลอดสารพิษ คือ การคํานึงถึงสุขภาพรางกายของตนเองและ
สมาชิกในครอบครัว และสาเหตุสําคัญที่ทําใหแมบานที่เคยบริโภคผักปลอดสารพิษ ตัดสินใจเลกิ
บริโภคผักปลอดสารพิษ คือ ผักปลอดสารพิษมีราคาแพง  

 
 5. ความรูสึกหลังซื้อ (Post Purchase Feeling) เมื่อผูบริโภคซื้อสินคายีห่อนั้นๆไปใชแลว
ไดผลตามที่คาดไว ยอมทําใหผูบริโภคมีทัศนคติที่ดีตอตรายี่หอนั้นๆมากยิ่งขึ้น ในทางตรงกันขาม
ถาใชแลวไมไดผลตามที่คาดหวัง เขายอมมทีัศนคติที่ไมด ีตอตรายี่หอนัน้ๆ ทฤษฎีที่วาดวยความ
กังวลหลังการซื้อจะเกิดขึน้ภายใตเงื่อนไข 3 ประการ คือ ภายหลังการตดัสินใจที่สําคญัหรือไมอยาก 
ภายหลังจากการถูกบังคับใหพูดหรือทําในสิ่งที่ตรงกันขามกับทัศนคติ ความคิดเหน็ หรือความเชื่อที่
มีอยู และภายหลังที่ไดรับขอมูลที่ไมตรงกับที่มีอยู  จากงานวิจยัของ  พรพิมล เผาภูรี  (2546: 168) 
ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑผาไทยของนิสิต นักศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร พบวา นิสิต นักศึกษามกีระบวนการหลังการซื้อ 3 ลําดับ
แรก คือ เมื่อใชผลิตภัณฑผาไทยแลวพบวามีปญหา จะไมกลับไปซื้อผลิตภัณฑนั้นอกี ถาพบวา 
ผลิตภัณฑผาไทยชนิดนั้นใชไดดีจะกลับไปซื้อผลิตภัณฑผาไทยประเภทอื่นๆ  อีก และเมื่อใช
ผลิตภัณฑผาไทยแลวพบวาดีจะกลับไปซื้ออีก 
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ปจจัยสวนบุคคลท่ีสัมพันธกับพฤติกรรมของผูบริโภค 
 

ปจจัยสวนบุคคลที่สัมพันธกับพฤติกรรมของผูบริโภค  ประกอบดวย  อายุ  อาชีพ  สภาวะ
ทางเศรษฐกิจ  และวิถีทางการดําเนินชวีิต  จากคุณลักษณะเฉพาะของบคุคล  ทําใหแตละบุคคลมี
พฤติกรรมที่แตกตางจากคนอื่น  ในการวิจยัคร้ังนี้ไดศกึษาปจจัยสวนบคุคลซึ่งประกอบไปดวย  เพศ  
รายไดของนิสิต  สภาพการอยูอาศยั  ขนาดครอบครัว  การศึกษาของบิดา  การศึกษาของมารดา  
ของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร 

 
  เพศ   เพศหญิงและเพศชายมีความชอบและความสนใจแตกตางกัน  เพศหญิงมีความถี่ใน
การบริโภคมากกวาเพศชาย  อาจเนื่องมาจากเพศหญิงเปนเพศที่คอนขางที่จะพิถีพิถันกบัการเลือก
รับประทานอาหารมากกวาเพศชาย  (ชนุดร  ชาญวิรวงศ, 2541: 63)  นอกจากนัน้ยังสอดคลองกับ
ผลการศึกษาของ  กรรณิการ  นิติอภัยธรรม (2547: 108)  ที่พบวา  เพศมคีวามสัมพันธพฤติกรรม
การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของนิสิต ดานประเภทของอาหารเพื่อสุขภาพ  กลาวคือ นิสิตเพศหญิง 
รับประทานผักกินผล  และผักกินราก  มีสัดสวนสูงกวานิสิตเพศชาย  และผลการศึกษาของ          
ชิตฤทัย  อัชฌายะสุนทร (2544) พบวา  เพศเปนปจจยัสวนบุคคลที่มีความสําคัญกับการเลือกบริโภค
อาหารจานเดียวบางประเภท 
 

รายไดของนิสติ  รายไดเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่ง ซ่ึงเปนตัวกําหนดการตัดสินใจ       
ในการเลือกซือ้อาหารชนิดตางๆ ที่มีขายในชุมชนมาบรโิภค แตการมฐีานะทางเศรษฐกิจ 
ที่ดีไมจําเปนวาบุคคลนั้นๆ จะมีบริโภคนิสัยที่ดีเสมอไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความรูทางโภชนาการ 
คานิยม และความเชื่อดานอาหารดวย  (ฐติพิร  เพ็งวัน, 2549: 22)  จากการศึกษาของ  พรพิมล เผาภูรี
(2546: 171) พบวา ราคาแตกตางกันตามประเภทของผลิตภัณฑ มีสวนจงูใจใหนิสิตนกัศึกษาที่มี
รายไดมากกวา 5,000 บาทขึ้นไป บริโภคผลิตภัณฑผาไทยในระดับมาก มีสัดสวนสูงกวานิสิต
นักศึกษาที่มีรายได 5,000 บาท และต่ํากวา 

 
สภาพการอยูอาศัย  การพักอยูอาศัยของนิสิตนักศึกษา  มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการ

บริโภคอาหาร  ถานิสิตนักศกึษาพกัอาศัยอยูกับบิดามารดา  ญาติผูใหญ  บุคคลเหลานี้จะมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจ  แตถาพักอยูอาศัยคนเดยีวการตัดสินใจซือ้จะเปนอิสระมากกวา  สอดคลองกับ
งานวิจยัของ  พรพิมล  เผาภูรี (2546: 179)  ที่พบวา  นิสิตนักศึกษาที่ไมไดพักอาศยัอยูกับบิดา  
มารดา  ญาติหรือผูปกครอง  เลือกซื้อผลิตภัณฑผาไทยดวยความสุขทางใจมีสัดสวนสงูกวานิสิต  
นักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบดิา  มารดา  นอกจากนัน้ยังสอดคลองกับการศึกษาของ  กรรณิการ       
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นิติอภัยธรรม (2547: 103)  พบวา  นิสิตทีอ่าศัยอยูกับเพือ่น  พักคนเดียว  หรืออยูหอพัก                 
ไมรับประทานขาวซอมมือหรือขาวกลอง  และขนมที่ทาํจากขาวแปงไมขัดสีมีสัดสวนสูงกวานิสิต 
ที่อาศัยอยูกับบิดา  มารดา  ญาติหรือผูปกครอง  และพีห่รือนอง  อาจเนื่องมาจากวัยรุนที่ไมไดอยู 
กับบิดา  มารดา  จะมีอิสระในการเลือกอาหารมาบริโภคเอง  ซ่ึงสวนใหญจะบริโภคอาหารนอก
บาน 

 
ขนาดครอบครัว  ขนาดของครอบครัวมีผลตอรายได  จํานวนคนที่มีอยูในครอบครัว         

จะมีผลกระทบตอปริมาณและคุณภาพของอาหารที่บริโภค  กลาวคือ  ถารายไดคงทีแ่ตขนาดของ
ครอบครัวใหญขึ้น อาหารที่รับประทานจะเปนอาหารราคาถูก  ดังนั้นการที่ขนาดครอบครัวเพิ่มขึ้น
ในขณะที่รายไดของครอบครัวคงที่ยอมมีผลตอการเลือกบริโภคอาหารโดยเนนปริมาณอาหารให
เพียงพอกับการบริโภคมากกวาเนนคุณคา  หรือประโยชนของอาหารที่มีตอรางกาย           
(กรรณิการ  นติิอภยัธรรม, 2547: 14)  นอกจากนั้นยังสอดคลองกับการศึกษาของ  ฐิติพร  เพ็งวัน 
(2549: 22)  ทีพ่บวา  ขนาดของครอบครัว หรือจํานวนของคนที่อยูในครอบครัว มีผลกระทบตอ
ปริมาณและคณุภาพของอาหารที่คนในครอบครัวนั้นรับประทาน ครอบครัวใหญมสีมาชิกใน
ครอบครัวหลายคนจะเสียคาใชจายในเรื่องอาหารสูง แตคิดเปนคาใชจายตอคนนอย รายไดสวน
ใหญจะหมดไปในเรื่องอาหารการกิน ทําใหคาใชจายในเรื่องอื่นๆ ตองลดลงตามสวนกัน 
 

การศึกษาของบิดามารดา  ผูที่มีการศึกษาสูงมีแนวโนมจะบริโภคผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดี
มากกวาผูที่มกีารศึกษาต่ํา  (อุทัยรัตน  ยี่สุนเทศ, 2546: 13)  นอกจากนั้นยังสอดคลองกับผล
การศึกษาของ  ชนุดร  ชาญวริวงศ  (2541: 63)  ที่พบวา  คนที่มีระดับการศึกษาสูงจะมีความถี่ใน
การบริโภคมากกวาคนที่มีระดับการศกึษาต่ํากวา  ซ่ึงอาจเนื่องมาจากระดับการศกึษาที่แตกตางกัน  
ทําใหโอกาสและความสนใจในการรับรูขาวสารที่แตกตางกัน  โดยเฉพาะในเรื่องของวัฒนธรรม
การบริโภคอาหาร 
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อาหารไทย 

 
อาหารไทย เปนอาหารประจาํของชนชาติไทย ที่มีการสั่งสมและถายทอดมาอยางตอเนื่อง

ตั้งแตอดีต จนเปนเอกลักษณประจําชาติ ถือไดวาอาหารไทยเปนวัฒนธรรมประจําชาติที่สําคัญของ
ไทย ขณะที่อาหารพื้นบาน หมายถึง อาหารที่นิยมรับประทานกนัเฉพาะทองถ่ิน ซ่ึงเปนอาหารที่ทาํ
ขึ้นไดงาย โดยอาศัยพืชผักหรือเครื่องประกอบอาหารทีม่ีอยูในทองถ่ิน มีการสืบทอดวิธีปรุง       
และการรับประทานตอๆ กนัมา  (วิกพิิเดยี, 2550) 
 

ดังนั้นอาหารไทย จึงเปนมรดกทางวฒันธรรมของคนไทยอีกอยางหนึ่ง ซ่ึงมีทั้งอาหารไทย
ในวังทีเ่ปนเครื่องเสวยของพระเจาแผนดนิ เจานายชั้นสงู ที่มีการปรุงแตงอยางประณีตบรรจง 
อาหารคาว  และหวานแตละอยางตองใชเวลาในการทํามาก อาหารเหลานี้นอกจากจะเปนอาหาร 
เพื่อกินใหอ่ิมแลว ยังเปนอาหารตาอีกดวย เพราะมีความสวยงามทั้งรูปลักษณและสีสันที่วิจิตร
บรรจงหาชาตใิดเสมอเหมือน นอกจากอาหารไทยในวังแลวยังมีอาหารไทยพื้นบานของชาวบาน
ทั่วๆ ไป  การปรุงแตงอาหารคาวหวานแตละอยางจะใชเวลาในการทําแตละอยางไมมากเทาอาหาร
ที่ทํากันในวัง  แตกย็ังตองใชเวลาเหมือนกัน แมบานสมัยกอนมีเวลามากไมตองทํางานนอกบาน
เหมือนปจจุบนัและอาหารคาวหวานแตละชนิดก็มวีิธีการปรุงแตกตางกนัออกไป ทั้งลักษณะสีสัน 
และรสชาติทําใหชวนรับประทาน  มีการประกอบอาหารทั้งวิธีงายและวิธีการประณตีสลับซับซอน
ตางไปจากชนชาติอ่ืนๆ วฒันธรรมการกินของคนไทยไดรับอิทธิพลจากสภาพภูมิประเทศที่อยูใน
เขตรอนแถบมรสุม มีธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ ประชาชนมีชีวิตสงบ รมเย็น อยูดีกนิดมีีพืชพันธุ
ธัญญาหารหลากหลายชนดิ บรรพบุรุษไดสรางสมประเพณีการกนิอยู การปรุงแตงอาหาร           
และการถายทอดจากรุนสูรุน และพัฒนามาจนถึงปจจบุัน จนเปนประเพณีนยิมในชนชาติมีลักษณะ
เฉพาะตวั หมายถึงลักษณะรปู รส กล่ิน สี ที่มีเฉพาะตวั ไมเหมือนอาหารของชาติอ่ืน  เชน มีหลาย
รสรวมกัน และหลายชนิดทีม่ีรสเผ็ดนํา มีหลายกล่ิน แตละชนิดมีกล่ินเฉพาะอยาง รูปรางหนาตา    
มีรูปแบบหลากหลายและผิวสัมผัสตางกันออกไป  (สมาน  ดอกกหุลาบ, 2546ข  อางถึง       
ประพิณ  ดานพาณิชย, 2533) 
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ประเภทของอาหารไทย  
 
 อาหารไทยเปนที่นิยมแพรหลายอยางรวดเร็วมาก  นอกจากรสชาติอรอย  ตกแตงอยาง
ประณีตสวยงามยังมีลักษณะพิเศษ  คือ  มีกล่ินหอม  ความหอมในอาหารไทยจะตองมีเครื่องปรุง   
ที่เหมาะสม  โดยทัว่ไปมักประกอบดวยรสเขมขน  เค็ม  หวาน  เปรี้ยว  เผ็ด  มัน  ขม  และรสชาติ
อาหารแตละอยางก็จะเปนรสชาติเฉพาะตวั  (ราตรี  วิสุทธารมณ,  2535) 
 
 1.  รสเค็ม  ไดจากน้ําปลาเปนสวนใหญ  โดยเฉพาะอยางยิ่งอาหารไทย  จะขาดน้ําปลา
ไมไดเลย เห็นไดจากเวลาที่จะรับประทานอาหารจะตองมีถวยน้ําปลาเล็กๆ  รวมอยูในสํารับอาหาร
ดวย 
 
 2.  รสหวาน  ไดจากน้ําตาลทรายเปนสวนมาก  โดยทัว่ไปอาหารของชาติอ่ืนๆ  นอกจาก
อาหารไทยแลวมีเพยีงน้ําตาลทรายเทานั้นที่ใหความหวาน  ในขณะที่อาหารไทยมนี้ําตาลอื่นๆให
เลือกหลายชนดิ  เชน  น้ําตาลมะพราว  น้ําตาลโตนด  น้ําตาลงบ  น้ําตาลทรายแดง  รสหวานของ
อาหารจึงไมไดมาจากความหวานของน้ําตาลทรายเพียงอยางเดยีว   
 
 3.  รสเปรี้ยว  นอกจากจะไดจากน้ําสมสายชูแลวยังไดจากมะนาว  โดยที่ใชกันมากใน
ประเทศอื่นๆ  แตในขณะเดยีวกันก็ไดมี ความเปรี้ยวที่ไดจากน้ําสมมะขามเปยก  น้ํามะกรูด       
หรือน้ําสมซา  แลวยังไดจากยอดมะขามออน  มะดนั 
 
 4.  รสเผ็ด  อาหารไทยมีรสชาติเผ็ดกวาอาหารชาติอ่ืนๆ  ซ่ึงความเผ็ดในอาหารไทยที่ไดจาก  
พริกขี้หนู  และพริกชี้ฟาสด  แลวอาหารบางชนิดไดรสชาติจากพริกแหง  หรือพริกคั่วปนอีกดวย 
 

5.  รสมัน    อาหารไทยไดความมันจากกะทมิากกวาอยางอื่น  เชน  แกงเผ็ดทั้งหลาย         
ยิ่งกะทิขนมากเพียงใดความมันก็จะเพิ่มขึน้มากเพยีงนัน้ 
 
 6.  รสขม    รสขมที่อยูในพชืมีหลายชนิด  พืชที่มีรสขมมักใชเปนยาเจริญอาหารกระตุน
น้ํายอย 
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อาหารคาว 
 
อาหารไทยที่เปนอาหารคาวแบงไดออกเปน 5 ประเภท  คือ ประเภทแกง ประเภทผัด 

ประเภทตม  ประเภทเครื่องจิม้ ประเภทยําและพลา  (กอบแกว นาจพนิิจ, 2542) 
 

1. ประเภทแกง 
 
    อาหารไทยประเภทแกง เปนอาหารคาวประเภทน้ํา มีทั้งแบบใสกะทิ และไมใสกะท ิ     

แกงประเภททีใ่สกะท ิเชน แกงเผ็ด แกงฉูฉี่ แกงพะแนง  แกงเขยีวหวาน แกงกะหรี่ แกงมัสมั่น    
แกงคั่ว แกงคัว่สม แกงประเภทที่ไมใสกะทิ เชน  แกงปา แกงสม แกงเลียง  โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้   (ทัศนีย  โรจนไพบูลย, 2546)   

 
    1.1 แกงเผ็ด เปนอาหารคาวที่ประกอบดวยเครื่องแกงที่เผ็ดรอน จะมีเครื่องปรุงที่ 

ประกอบไปดวยสมุนไพร ไดแก พริกแหง ขา ตะไคร ผิวมะกรูด กระเทยีม หัวหอม และพริกไทย 
เปนตน แกงเผด็บางชนิดจะเพิ่มเครื่องเทศ เชน ลูกผักชี ยี่หรา กานพลูคัว่ และผงกะหรี่ลงไปดวย 
หรือเปลี่ยนจากพริกแหงเปนพริกสดก็ได 
 

    1.2 แกงคั่ว เปนแกงทีใ่ชน้าํพริกแกงเผ็ด บางครั้งจะเพิม่กระชายเขาไปดวย แกงคั่ว 
เปนแกงเผ็ดทีต่องใสกะท ิแกงคั่วที่ไมใสกระชาย ไดแก แกงคั่วสับปะรด แกงออมมะระ แกงคั่ว 
ที่ใสกระชาย ไดแก แกงออมใบยอ แกงขี้เหล็ก 
 
      1.3 แกงคั่วสม เปนแกงกะทิที่มีรสเปรี้ยว เครื่องแกงที่ใช คือ น้ําพริกแกงคั่ว  รสเปรี้ยว
ของแกงไดจากมะนาว น้ําสมมะขาม หรือน้ํามะกรดู เชน แกงเทโพ แกงคั่วสมหนอไมดอง 
 

    1.4 แกงฉูฉี ่เปนแกงที่มีน้ํานอย สวนผสมของเครื่องแกง คือ น้ําพริกแกงเผ็ด ไดรส 
หวานจากกะท ิโรยหนาดวยพริกชี้ฟา และใบมะกรดูหั่นฝอย และราดดวยหวักะท ิเชน ฉูฉี่ปลา 
ฉูฉี่กุง ฉูฉี่ปลาหมึก 
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    1.5 แกงแพนง เปนแกงทีม่ีน้ําขนขลุกขลิก เครื่องแกงใชเหมือนแกงเผ็ด ใสเฉพาะ 

หัวกะท ิถาน้ํามากจะกลายเปนแกง มีรสชาติเค็มหวาน เผ็ดเล็กนอย โรยหนาดวยพริกชี้ฟา             
ใบมะกรดู หั่นฝอย และใบโหระพา เชน แกงแพนงหม ูแกงแพนงเนื้อ แกงพะแนงไก 
 

    1.6 แกงเขียวหวาน คลายแกงเผ็ดเพียงแตใชพริกขี้หนสูดสีเขียวแทนพริกแหง 
มีใบโหระพา และพริกชี้ฟาแดง เปนสวนประกอบใชโรยหนา 
 
     1.7 แกงกะหรี่ เปนแกงกะท ิมีสวนผสมของเครื่องเทศและสมุนไพร ไดแก  พริกแหง  
หอมแดงเผา กระเทียมเผา ขิงเผา ขา ตะไคร ลูกผักชีคั่ว ยี่หราคั่ว และผงกะหรี ่ทําใหมีกล่ิน  และรส
เฉพาะตวั มีสีเหลืองอมสม ไมแดงอยางแกงเผ็ดทั่วไป รับประทานคูกับอาจาด  เชน  แกงกะหรี่กุง 
แกงกะหรี่ไก 
 

    1.8 แกงมัสมั่น เปนแกงกะททิี่มีสวนผสมของเครื่องเทศและสมุนไพรอยูมาก ไดแก  
พริกแหง หอมแดงเผา กระเทยีมเผา ขาหั่นคัว่ ตะไครซอยค่ัว ลูกผักชีคั่วปน ยี่หราคัว่ปน 
กานพลูคั่วปน ลูกกระวาน ใบกระวาน อบเชย ทําใหแกงมัสมั่นมีกล่ินหอมเครื่องเทศมากเปน 
พิเศษ เชน แกงมัสมั่นไก แกงมัสมั่นเนื้อ 
 

    1.9 แกงปา เปนแกงเผด็ชนดิหนึ่งที่ไมใสกะท ิใชน้ําแทนน้ํากะท ิใชน้ํามันผัดน้ําพริก    
ใหหอมแลวจงึใสเนื้อสัตว สวนผสมที่เปนสมุนไพรไดแก พริกแหงเม็ดเล็ก ตะไคร หอมแดง  
กระเทยีม ผิวมะกรูด ขา และพริกไทย และใสผัก เชน ใบกะเพรา ในมะกรูด พริก เปนตน 
มักเรียกชื่อแกงตามเนื้อสัตว เชน แกงปาไก แกงปาหม ู
 

    1.10 แกงสม เปนแกงที่มรีสเปรี้ยว น้ําสีสม มีสวนผสมของน้ําพริกแกง ไดแก   
พริกแหง กระเทียม หอมแดง และขา แกงสมประกอบดวยเครื่องปรุงหลากหลาย มักเรียกชื่อตามผัก 
ที่ใสกับเนื้อสัตวที่ใส เชน แกงสมดอกแค แกงสมถ่ัวฝกยาว แกงสมชะอมทอดไข 
 

    1.11 แกงเลยีง เปนแกงที่ใชผักมาก เครื่องแกงที่ใช ไดแก พริกไทย หวัหอม กะป 
ปลา หรือกุง โขลกรวมกัน ที่ขาดไมไดคือใบแมงลัก เนื่องจากทําใหเกดิกลิ่น รสเฉพาะของแกง 
เลียง แกงเลียงมีทั้งแบบที่ใส และไมใสกระชาย สวนเครื่องปรุงอื่น ๆ จะเหมือนกนั 
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    1.12 แกงจดื เปนแกงทีใ่ชเวลาในการตมสั้น ๆ เพียงใหเนื้อสัตว และผักสุกแลวปรุงรส  

สวนชื่อของแกงจืดนัน้จะเปลี่ยนไปตามเครื่องปรุงที่ใช อาจเปนผักหรืออ่ืน ๆ ก็ได  เชน   แกงจืด
แตงราน แกงจดืโหระพากับหมู เปนตน 
 

2. ประเภทผัด 
 

    อาหารไทยประเภทผัด หมายถึง การทําอาหารซึ่งตองการใหสุก โดยการใชน้ํามันใสลง 
ในกระทะ พอรอนใสของที่ตองการใหสุกลงไป คนใหสุกและปรุงรส การปรุงอาหารแบบนี้ใชไฟ 
แรง และเวลาสั้น อาหารประเภทผัดนิยมรับประทานเปนกับขาว โดยสามารถแบงอาหารไทย
ประเภทผัดออกไดเปน 2 ประเภท  (สุวัฒนา เลียบวัน, 2542) 
 

    2.1 ผัดจืด เปนผัดที่ตองเจยีวกระเทยีมใสเนื้อสัตว เชน หม ูไก กุง ผักสด 
เติมน้ําปลา น้ําตาล มีรสชาติเค็มหวาน เนื้อสัตวและผักทีใ่ชตองสด การผัดตองไฟแรงและเร็ว 
ผักจะยังคงกรอบ เชน ผัดผักตาง ๆ เชน  ผัดผักคะนา ผักกะหล่ําปล ีผัดผักบุง หรือผัดผักหลาย ๆ 
อยาง เชน ผัดผักรวม หรือผัดขิงไก 
 

    2.2 ผัดเผ็ด เปนผัดที่ตองใสเครื่องแกงเผ็ด ผัดกับน้ํามนัจนมีกล่ินหอม ใสเนื้อสัตว 
เชน หมู ไก หรือปลาชอนทอด ผัก เชน ผักบุง ถ่ัวฝกยาว เปนตน โรยดวย ใบมะกรดู เชน               
ผัดพริกขิง ผัดเผ็ดปลาดุก มีรสเผ็ด เค็ม หวานเล็กนอย เชน ผัดพริกขิง บางครั้งใสกระเทยีม 
พริกสดโขลกแตพอหยาบ ผัดกับน้ํามนัใหหอม ใสเนื้อสัตว ผักที่ใสอาจเปนใบกะเพรา 
ซ่ึงเรียกวาผัดกะเพรา หรือผัดขี้เมา หรืออาจเปนใบโหระพา เชน ผัดหอยลาย เปนตน 
 

3. ประเภทตม  
 
    ประเภทตม หมายถึง การนําอาหารที่ตองการตมใสหมอพรอมกับน้ําตั้งไฟใหเดือด

จนกวาอาหารสุก และใชเวลาตามชนิดของอาหารนั้นๆ ไดแก ตมยํา ตมสม ตมโคลง (นิรนาม,  
2551) 

 
    3.1 ตมยํา เชน ตมยํากุง ตมยําปลาชอน ตมยําหวัปลาชอน ตมยําทะเล หรือเรียกกัน 

วา โปะแตก  ตมยําปลากะพง ตมยําขาหม ู
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      3.2  ตมสม ตมที่ไมใสกะทิ นิยมใสขมิน้  เชน  ไกบานตมขมิ้น ตมสม  ปลากระบอก      
โดยตมกับนํ้าที่ตมเครื่องหอม ไดแก ขา ตะไคร หัวหอม กระเทยีม ขมิ้น  ปรุงรสดวย นํ้าปลา       
ยอดมะขามออน  
  

    3.3 ตมโคลง เชน ตมโคลงปลายาง ปลากรอบ หัวปลา 
 

    3.4 ตมขา เชน ตมขาไก ตมขาหัวปลี โดยตมกับน้ําทีต่มเครื่องหอม ไดแก  ตะไคร       
หัวหอม ใบมะกรูด ขา ใสลงไปในหมอ พอเดือด ใสไก พอไกสุก  ปรุงรสดวยเกลือ น้ําปลา          
ใสใบมะขามออน พริกขี้หนบูุบพอแตก ชิมรสเปรี้ยวนํา ยกลงรับประทานได   

 
    3.5 ตมแซบ เครื่องปรุง เครื่องในววั ตับ ผาขี้ร้ิว ไสออน คันนา มาม ปอด  

ตะไคร ใบมะกรูด ขา ผักชีฝร่ัง ตนหอม พริกขี้หนูสด นํ้ามะนาว นํ้าปลา เกลือ นํ้า 
 

4. ประเภทเครือ่งจิ้ม 
 

    อาหารประเภทเครื่องจิ้ม เปนอาหารประเภทจุมหรือจิ้ม มีรสจัด ทั้งเผ็ด และเค็ม 
บางอยางมีรสเปรี้ยวและหวาน รสชาติที่เขมขนนี้มีสวนทําใหกนิขาวไดมาก  และควรมี 
เครื่องประกอบเครื่องจิ้ม คือ มีผักสด ผักตม หรือของแนม บางครั้งมีปลาเปนเครื่องเคียง 
สามารถแบงอาหารประเภทเครื่องจิ้มออกเปน 2 ชนิด คือ  (ขนิษฐา  พูนผลกุล, 2546)   
 

    4.1 น้ําพริก เปนเครื่องจิ้มชนิดหนึ่ง สวนผสมพื้นฐานในการทําอาหารประเภทน้ําพริก 
คือ พริก นิยมใชพริกขี้หนูสวน เพราะมีรสเผ็ดจัด และมีกล่ินหอม กระเทียม หัวหอม กะป 
มะนาว น้ําปลา และน้ําตาลโตนด เนื่องจากมีรสชาติหวานนุม หอมมัน ไมหวานจนเกนิไป  เชน 
น้ําพริกกะป น้ําพริกมะขาม น้ําพริกลงเรือ เปนตน 
 

    4.2 หลน เปนเครื่องจิ้มที่ใสกะท ิมีรสชาติเปรี้ยว เค็ม หวาน บางชนดิมีรสชาติเค็ม 
หวาน  นิยมรับประทานพรอมกับผักสด เชน มะเขือ แตงกวา ผักชี ตนหอม ยอดมะมวง  สายบัว   
หวัปลีกลวย และผักแวน ลักษณะของหลนจะขน ตองใสหัวกะทหิรือไขกอนยกลง   เชน             
หลนเตาเจีย้ว หลนปูเค็ม หลนปลาอินทรียเค็ม อาหารประเภทหลนมักมี  สวนผสมของหอมแดง 
พริกขี้หน ูและพริกชี้ฟา เพื่อตกแตงรสชาต ิและสีสัน 
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5. ประเภทยําและพลา 

 
    อาหารประเภทยํา เปนกับขาวที่มีรสจัด เปรี้ยว เค็ม เผ็ด และหวาน หรือบางชนิด             

มีเพียง 2 รส เครื่องปรุงหลัก คือ ผัก เนื้อสัตว และผักที่ใหกล่ินหอม เชน หอมแดง ตะไคร 
ใบมะกรดู แตงกลิ่นรส อาหารกลุมนี้นอกจากยํายังมีลาบ กอย พลา สมตํา รวมอยูดวย 
 

    5.1 ยํา ประกอบดวยสวนผสมของผักและเนื้อสัตว รสชาติของยํามี 3 รสคือ เปรี้ยว 
เค็ม และหวาน สวนผสมหลักของยําคือ พริกขี้หน ูหอมแดง กระเทียม มะนาว น้ําปลา  น้ําตาล    
เพื่อปรุงรสชาติ เชน ยําวุนเสน ยําปลากระปอง ยํามะเขือยาว บางครั้งใสตะไคร ขิง  ผิวมะกรูด     
และขาดวย เชน ยําทวาย ยําที่ใสสมุนไพรบางชนดิเปนเครื่องปรุงหลักก็จะมีช่ือเรียกตามสมุนไพร
นั้น ๆ เชน ยําขิงออน ยําขาออน ยําตะไคร เปนตน 
 

    5.2 พลา เปนการยําที่ประกอบดวยเนื้อสัตว บางครั้งเนื้อสัตวจะสุก ๆ ดิบ ๆ   มีรสชาติจัด
จาน ส่ิงที่ขาดไมไดคือ ตะไครหั่นฝอย และยังประกอบไปดวยสมุนไพรหลายชนิด  เชน พริกขี้หน ู
ใบโหระพา หอมแดง เชน พลากุง พลาไก เปนตน 

 
    5.3 สมตํา คืออาหารที่นํามาปรุงโดยการตําหรือคลุกในครก รสชาติเค็ม เปรี้ยว เผ็ด 

บางตํารับมีหวานดวย เครื่องปรุงรสมีน้ําปลา น้ํามะนาว น้ํามะขามเปยก น้ําปลารา พริกขี้หนู
กระเทยีม น้ําตาลปก เนื้อสัตวที่ใส  ไดแก กุงแหง ปูดอง หอยดอง 
 

อาหารหวาน 
 

หลังจากอาหารคาวในสํารับมักจะมีขนมหวาน  ซ่ึงมักจะทําดวยความวจิิตรบรรจงดวย
สวนผสมจากพืช  ผัก  ผลไม  เชน  กลวยไข  กลวยหักมุก  กลวยนํ้าวา  นํามาบวชช ีเชื่อม กวน ฉาบ 
ทุเรียน มะมวง นํามารับประทานกับขาวเหนียวมูนกไ็ดเปนขนมอีกหนึ่งชนิด  เชน ขาวเหนยีว
มะมวง ขาวเหนียวทุเรียน พวกผักตางๆ ที่นํามาทําขนมไดแก ดอกโสน ฟกทอง ฟกเขียว และยังมี
ธัญพืชตางๆ ไขเปด ไขไก ที่ขาดไมไดเลยคือ  นํ้าตาลทราย นํ้ากะท ิกรรมวิธีที่ใชประกอบเปนขนม
ก็มีมากมายหลายอยาง ทั้งที่เปนขนมแหง  และขนมนํ้า  (สมาน  ดอกกหุลาบ, 2546ข  อางถึง  
ประพิณ  ดานพาณิชย, 2533)   
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ขนมหวานประเภทแหง แบงออกเปน 2 ชนิด คือ ขนมหวานประเภทนุม และขนมหวาน

ประเภทกรอบ 
 
1.  ขนมหวานประเภทนุม ไดแก  ขนมตาล  ขนมเปยกปนู  สังขยาฟกทอง  ขนมเล็บมือนาง 

ขนมชั้น  ขนมกลวย  ทองเอก  ขนมมันเทศ  ขนมเผือก  ขนมมันสําปะหลัง  ขนมขี้หนู  ตะโก       
ลืมกลืน  วุนกะท ิ ขนมสอดไส  ทองหยิบ  ฝอยทอง  เม็ดขนุน  ขาวเหนยีวแมงดา  ขนมปุยฝาย  เรไร 
ขาวเหนียวมูนหนาตางๆ  ขาวตมผัด  ขนมครก  ถ่ัวแปบ  ขนมตมขาว ฯลฯ 
 

2.  ขนมหวานประเภทกรอบ ไดแก  กรอบเค็ม  ครองแครง  ดอกจอก  โสมนัส  กลวยฉาบ 
ไขหงส  มะพราวแกว  ขนมผิง  ดอกลําดวน  นางเล็ด  ขนมเบื้องไทย  ทองมวน  กลวยแขก          
มันรังนก  ขาวเมาทอด 
 

ขนมหวานประเภทน้ํา แบงออกเปน 2 ชนิด คือ ขนมหวานใสกะทแิละขนมหวานไมใส
กะท ิ

 
1.  ขนมหวานประเภทใสกะทิ ไดแก  กลวยบวชช ี บัวลอย  ถ่ัวดํา  แกงบวด  ขาวเหนียวนํ้า

กะทิทุเรียน  ทับทิมกรอบ  ซาหร่ิม  ฟกทองแกงบวด  มันเทศแกงบวด  มันสําปะหลังแกงบวด  
เผือกแกงบวด  แตงไทยนํ้ากะท ิ ขนมปลากริมไขเตา 

 
2.  ขนมหวานไมใสกะทนิิยมเรียกวาลอยแกว ไดแก ผลไมที่มีรสเปรี้ยวลอยในนํ้าเชื่อมเจือ 

เกลือเล็กนอย เชน  กระทอนลอยแกว  สับปะรดลอยแกว  สมลอยแกว  เงาะลอยแกว  ลําไยลอยแกว  
ผลไมรวมมิตรลอยแกว  ลูกตาลลอยแกว 
 

อาหารวาง 
 
อาหารวาง  หมายถึง  อาหารที่กินระหวางที่ทองวาง  หรือในระหวางมือ้อาหารนั้นเอง      

ซ่ึงเนื่องมาจากระหวางที่รอใหถึงเวลาอาหารแตละมื้อนั้นนาน  5-6  ช่ัวโมง  ทําใหรูสึกหิวจึงไดหา
อาหารมารับประทานระหวางนี้  อาหารมื้อนี้จึงเรียกวาอาหารวาง  (อบเชย  อ่ิมสบาย, 2539: 3) 
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ดังนั้นอาหารวางถาจัดในเวลากอนอาหารมือ้หลัก ใชเปนอาหารที่กระตุนใหอยาก

รับประทานอาหาร เรียกวาอาหารเรียกน้ํายอย (Appetizers) มักจะประดิษฐประดอยใหเปนคําเล็กๆ 
มีรูปแบบสวยงาม และสะดวกในการรับประทาน ไมใชรับประทานคูกับขาว (สมาน  ดอกกหุลาบ, 
2546ก: 16)  อาหารวางประเภทตางๆ ไดแก 

 
อาหารวางประเภททอด เชน กุงหมผา กุงฝอยชุบแปงทอด  ไกหอใบเตย กะหรี่ปบ          

ขาวตังหนาตั้ง หมูโสรง ปนสิบทอด กระทงทอง ทองพลุ  ทอดมันปลากราย 
 

อาหารวางประเภทนึ่ง เชน  สาคูไสหมู ขาวเกรยีบปากหมอ ขนมจีบไทย ปนสิบนึ่ง 
ชอมวง 
 
 อาหารวางประเภทปง–ยาง เชน หมูสะเตะ หมูปง ไกปง ปลาหมึกปง ขาวเหนียวปง 
 
การบริการและการขายอาหารไทย 
 
 จากการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมที่เกดิขึน้ ทําใหผูประกอบอาหารไทยตางรบัรู  และ
ปรับตัวตามกระแสความตองการของผูบริโภค  โดยเฉพาะในกรุงเทพมหานครจะเหน็วา  อาหาร
ไทยมีรูปแบบการบริการที่หลากหลายใหเลือกใชบริการไดตามความเหมาะสม  ผูประกอบการ
อาหารไทยหลายแหงพยายามอาศัยรูปแบบรานอาหารในแบบแฟรนไชส  เขามาประยุกตใชในการ
นําอาหารไทยเขาสูระบบบริการใหม  และผูบริโภคเองโดยเฉพาะสตรีซ่ึงเปนผูที่มีบทบาทในเรื่อง
อาหารภายในครอบครัว  จึงตองหันมาอาศยับริการตางๆ เหลานี้  (มาริน  สาลี, 2544: 19) 
 

1. รานอาหารทั่วไป   
 

       รานอาหารทั่วไปนี้จะรวมถึงรานอาหารที่อยูในตกึแถว  หองแถว  และรานอาหาร
ทั่วไปที่มีบริการอาหารไทย  อาหารตามสั่ง  บางรานอาจจะขายอาหารไทยเฉพาะอยางที่เปน
เอกลักษณของราน  เชน  กวยเตี๋ยวผัดไทย  หรือ  ขาวราดแกง  การบริการของรานอาหารประเภทนี้
จะบริการทั้งรับประทานที่ราน  และบริการใสหอกลับบาน   
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2. ภัตตาคาร/โรงแรม 

 
      ปจจุบันเนือ่งจากชื่อเสียงของอาหารไทย  เปนที่นยิมอยางมากโดยเฉพาะชาวตางชาติ   

ดังนั้นเจาของกิจการเหลานีจ้ึงตองปรับปรุงพัฒนาใหมีอาหารไทยไวบริการลูกคามากขึ้น            
การบริการอาหารประเภทนีจ้ะคลายกับรานอาหารทั่วไป  แตตางกันตรงที่ราคา  และการตกแตง
สถานที่  ภัตตาคาร/โรงแรมจะมีราคาคอนขางสูง  แตการตกแตงสถานที่หรูหรากวา  มีบรรยากาศ
ชวนใหนารับประทานอาหาร 
 

3. อาหารจานดวนในหางสรรพสินคา 
 
      อาหารจานดวนในหางสรรพสินคา  สวนใหญเปนอาหารจานดวน  มีทั้งอาหารคาว 

ประเภทราดแกง  กวยเตีย๋ว  รวมทั้งอาหารไทยรานอื่นๆ ที่เปนที่รูจัก  คอื  อาหารใต  อาหารอีสาน       
อาหารเหนือ  อยูรวมกนัหลายๆราน  เปนการบริการแบบที่ลูกคาตองบริการตัวเอง  คือซ้ือคูปองที่
จุดจําหนายคูปองโดยไมจํากดัราคา  เมื่อใชไมหมดสามารถแลกคืนเปนเงินสดได 

 
4. รานอาหารในหางสรรพสินคา 
 
      การบรกิารรูปแบบนี้จะเหมือนกับการบริการของหองอาหาร  หรือภัตตาคารตางๆที่มา

เปดเปนสาขา  เจาของกิจการเปนผูลงทุนของราน  เพื่อเปนการเพิ่มยอดการจําหนาย  และอํานวย
ความสะดวกใหผูบริโภคไมตองเดินทางไปยังหองอาหาร  ก็สามารถใชบริการได  
 

5. รานคาประเภทสะดวกซื้อ 
 
      เปนรานที่เปดบริการ  24  ช่ัวโมง  เชน  เซเวน- อีเลฟเวน เกิดขึ้นมากมายในสังคมยุค

ปจจุบัน  มีลักษณะเปนรานคาปลีก  มุงเนนความสะดวก  รวดเรว็ของผูซ้ือเปนหลัก  มีการติดตั้ง
ระบบปรับอากาศเพื่อรักษาคุณภาพสินคา  อาหารสําเร็จรูปที่มีจําหนายจะตองนําไปอุนกอนบริโภค  
เชน  อาหารจานเดียวประเภทขาวผัด  ขาวผัดกระเพรา 
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6. การบริการสั่งอาหารทางโทรศัพท  และสงถึงบาน 
 
      การบริการแบบนี้เร่ิมเขามาเปนที่นยิมของบรรดาผูผลิต  หรือเจาของกิจการรานอาหาร

ตางๆ  เพื่อเปนการขยายตลาด  และอํานวยความสะดวกใหกับผูบริโภคในยุคของความเรงรีบ     
และการจราจรที่ติดขัด  สวนใหญจะเปนรานอาหารที่อยูในระบบแฟรนไชส  (Franchise)  เชน   
รานเอส แอนด พี  จะมีการจัดอาหารใสในภาชนะที่สามารถเก็บอาหารไวใหคงสภาพเดิมที่สุด    
เมื่อถึงมือลูกคาสามารถรับประทานไดเลยโดยไมตองอุน 
 

7. อาหารบาทวิถีประเภทรถเขน็  หาบเร  แผงลอย 
 
      การบริการแบบนี้เปนทีน่ยิมกันมากของผูบริโภคชาวกรุงเทพมหานคร  สวนใหญ         

เปนอาหารที่สามารถบริโภคไดทันที  มีจําหนายอยูตามรมิถนน  หรือตามแหลงชุมชนทั่วไปตางๆ       
หาใชบริการไดงาย  อีกทั้งยงัชวยประหยัดเวลาในการเตรียมอาหาร 

 
8. ตลาดนัด  หรือตลาดสด 
 
      การบริการรูปแบบนี้เปนการบริการที่มีลักษณะคลายกับอาหารบาทวิถี  แตแตกตางกัน

ตรงที่สถานที่  และเวลาในการใหบริการ  ตลาดนัด  หรือตลาดสดจะใหบริการเปนเวลาเฉพาะชวง
เชาหรือเยน็  สวนมากถาเปนวันธรรมดาจะใหบริการตอนเย็น  และเสาร-อาทิตยจะใหบริการตอน
เชา  เพราะผูบริโภคมีเวลาทีจ่ะหาซื้ออาหารไทยสําเร็จรูปได   
 

9. อาหารปนโต 
 
      การบริการอาหารปนโต  สมัยกอนยังไมเปนที่นยิมมากนัก  จะพบเห็นไดในแหลง

ชุมชน  เชน  หมูบาน  บานพักหนวยราชการที่บริเวณนัน้ไมคอยมีรานอาหารไวใหบริการ  และสวน
ใหญ จะใหบริการเฉพาะมื้อเย็นเทานัน้  การใชบริการก็จะมาจากการบอกปากตอปาก  จะผูกขาด
คาบริการเปนรายเดือน  แตปจจุบันมีทั้งมือ้เชา  กลางวัน และเยน็ 
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อาหารไทยกับบรรจุภัณฑ 
 
 ปจจุบันจะพบวาผลิตภัณฑอาหารมีกรรมวธีิการผลิตและการใชบรรจุภณัฑมากมายหลาย
รูปแบบ  เพื่อความสะดวกในระบบการขนสง  และรวมถึงกระบวนการเคลื่อนยายผลิตภัณฑไปสู
ผูบริโภค  มาริน  สาลี (2544: 17) ไดแบงประเภทของการบรรจุอาหารไทยไวดังนี ้ 
 

1. ถาดพลาสติกหรือถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร 
 
      ถาดพลาสติกหรือถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร  และกลองโฟมหรือกลองพลาสติก

ใสเปนภาชนะบรรจุรูปสี่เหล่ียม  ถาด  กลอง  กลองโฟม  และกลองพลาสติก  ตัวกลองจะมี  2  ดาน  
ดานหนึ่งใสอาหาร  และอีกดานหนึ่งใชเปนฝาปด  อาหารที่ใชบรรจุสวนใหญเปนอาหารแหง  
ประเภททอดหรือยาง  ไมมนี้ําเปนสวนประกอบของอาหาร 
 

2. พลาสติกที่อุนไดในเตาอบไมโครเวฟ 
 

       พลาสติกที่อุนไดในเตาอบไมโครเวฟ  จะมีทั้งรูปแบบถุงที่บรรจุในสุญญากาศ  และ
กลองพลาสติกมีฝาปด  กอนบริโภคสามารถอุนไดดวยเตาไมโครเวฟ  สวนใหญจะเปนประเภท  
แกงเผ็ด  แกงจดื  และผัดที่มนี้ําเล็กนอย 

 
3. ถุงพลาสติก 

 
             ถุงพลาสติกเปนที่นยิมและใชสะดวกกบัอาหารไทยเกือบทุกประเภท  ทั้งของแหง    
แกงเผ็ดหรือแกงจืด  สวนใหญเปนถุงรอน  ที่สามารถทนความรอนจากอาหารที่ปรุงสําเร็จได 
 

4. กลองกระดาษเคลือบพลาสติก 
 

      อาหารชนดินี้สวนใหญจะเปนอาหารที่มีจําหนายในรูปแบบของอาหารแชแข็ง  มทีั้ง
อาหารคาวและอาหารหวาน  อาหารที่บรรจุกลองประเภทนี้มักเปนประเภทขาว  กับ  กับขาว  หรือ
อาหารจานเดียว  เชน  ขาวราดแกง 
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5. ขวดแกวหรือขวดพลาสติกใสชนิดแข็ง 

 
      การบรรจุโดยใชขวดแกว  และ  ขวดพลาสติกใสชนิดแข็งนี้มีมานานแลว  แตนยิม 

บรรจุอาหารไทยที่เหน็ไดทัว่ไปคือ  น้ําพริกบรรจุขวด  มทีั้งที่น้ํามันมาก  และน้ํามนันอย  มีผนึก
หรือหอหุมดวยพลาสติกใส  น้ําพริกที่มีขายในรูปแบบนี้  เชน  น้ําพริกเผา  น้ําพริกตาแดง  น้ําพริก
นรก 
 

6. กระปองโลหะ 
 

      อาหารบรรจุกระปอง  เปนอาหารที่ใหความสะดวกรวดเรว็  ผานกรรมวิธีการผลิตดวย 
ความรอนสูง  ปจจุบันจะนยิมผลิตในรูปของอาหารไทยมากขึ้น  ตามความเหมาะสมของสังคม
ปจจุบัน  คือ  มีการนําวัตถุดบิที่หาไดจากตางประเทศมาดัดแปลงเปนอาหารไทย  บางรายจะใชปลา
ทูนามาทําเปนอาหารไทยสําเร็จรูป  เชน  แกงเขียวหวาน  ลาบ  ขนมจีนน้ํายาทูนา 
 

7. ใบตอง 
 

      ใบตองเปนวัสดุที่หาไดงายตามธรรมชาติ  และคงความเปนเอกลักษณของอาหาร        
มาชา นานสามารถยอยสลายไดงาย  และไมเปนมลภาวะ  ไมเปนพษิ  อาหารสวนใหญ  จะเปน
อาหารที่ตองนาํไปทําใหสุกดวยความรอนทัง้ใบตอง  เชน  หอหมก 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
                             

 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2  กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 

ปจจัยสวนบุคคลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคล 
-  เพศ    
-  รายไดของนสิิตนักศึกษา  
-  สภาพการอยูอาศัย 
-  จํานวนสมาชิกใน   
    ครอบครัว 
 -  การศึกษาของบิดา  
 - การศึกษาของมารดา 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
-  การเกดิความตองการ 

-  การแสวงหาขอมูล 

-  การประเมนิทางเลือก  
-  การตัดสินใจซื้อ 
-  ความรูสึกหลังการซื้อ  
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บทที่ 3 

 
วิธีการวิจัย 

 
การศึกษานีเ้ปนการวจิัยเชิงสํารวจเพื่อศึกษาปจจยัที่สัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภค

อาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปน  นิสิตนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  
จากมหาวิทยาลัยปดของรัฐ  ที่สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  (เดิม)  ในกรุงเทพมหานครซึ่งประกอบดวย
มหาวิทยาลัยของรัฐ 6  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  มหาวิทยาลัยมหดิล  และมหาวิทยาลยั                 
ศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร   ซ่ึงมีจํานวนนิสิตนักศกึษาทั้งหมด 87,121คน (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2550) 
  
กลุมตัวอยาง 
 

การวิจยัคร้ังนีไ้ดทําการสุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัจํานวน  450 คน  ซ่ึงถือวาเพียงพอที่จะ
เปนตัวแทนของประชากร โดยใชตาราง  Determining Sample Size from a Given Population  ของ  
Krejcie and Morgan (1970 อางใน สุภาพ  ฉัตราภรณ, 2550: 39)  ซ่ึงกําหนดไวเพยีง 384 คน กลุม
ตัวอยางเหลานี้ไดจากการสุมประชากรโดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage  Random 
Sampling) ซ่ึงดําเนินการดังนี้ 
 

1.  สุมคณะจากมหาวิทยาลัยที่ทําการศึกษา  มหาวิทยาลัยละ  3  คณะ  โดย 
วิธีการสุมแบบงาย (simple random sampling) ดวยวิธีการจับฉลาก รวม 18 คณะ 
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2.  สุมนิสิต นักศึกษาจากแตละคณะ คณะละ  25  คน โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ  
(accidental  random  sampling)  ดังนั้นในแตละมหาวิทยาลัยจะมีนิสิต นักศึกษา จํานวน 75  คน 
รวม 6 มหาวิทยาลัย มีจํานวนทั้งหมด 450 คนดังนี ้

 
 2.1  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั รวม 75  คน โดยสุมจากคณะครุศาสตร 25   คน 
คณะอักษรศาสตร 25  คน และคณะวิทยาศาสตร 25 คน 
 
      2.2  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร รวม 75  คนโดยสุมจากคณะวิทยาศาสตร 25 คน   
คณะบริหารธรุกิจ 25 คน และคณะมนุษยศาสตร 25 คน 
 

    2.3  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร รวม 75 คน โดยสุมจากคณะศิลปศาสตร 25 คน 
คณะรัฐศาสตร 25 คน และคณะเศรษฐศาสตร 25 คน 
 
 2.4  มหาวิทยาลัยศิลปากร รวม 75 คน โดยสุมจากคณะมัณฑนศิลป 25 คน 
คณะสถาปตยกรรม 25 คน และคณะโบราณคดี 25 คน 
 

    2.5  มหาวิทยาลัยมหดิล รวม 75 คน โดยสุมจากคณะพยาบาลศาสตร 25 คน 
คณะวิศวกรรมศาสตร 25 คน และคณะสตัวแพทยศาสตร 25 คน 
 
    2.6  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร รวม 75 คนโดยสุมจากคณะ
ศึกษาศาสตร 25 คน คณะมนุษยศาสตร 25 คน และคณะวิทยาศาสตร 25 คน 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบงออกเปน 2 ตอน 
ดงันี ้
 

ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร
โดยครอบคลุมถึง   เพศ  รายไดของนิสิตนักศึกษา  สภาพการอยูอาศัย  จํานวนสมาชิกในครอบครัว  
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การศึกษาของบิดา  การศึกษาของมารดา  เปนลักษณะแบบสอบถามประเภทปลายเปด (Open - 
Ended) และเลือกตอบ (Check list) 

 
ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิต นักศกึษา  มหาวิทยาลัยของรัฐใน

กรุงเทพมหานคร  สอบถามเกี่ยวกับ  การเกิดความตองการ  การแสวงหาขอมูล  การประเมิน
ทางเลือก  การตัดสินใจซื้อ  ความรูสึกหลังการซื้อ  ลักษณะของคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating Scale) ซ่ึงมี ระดบั 4 ระดับ โดยกําหนดคาดังนี้  

 
0  คะแนน  ไมปฏิบัติ  
1  คะแนน  ปฏิบัตินานๆครั้ง  
2  คะแนน  ปฏิบัติบอยครั้ง  
3  คะแนน   ปฏิบัติเปนประจํา  

 
การสรางและทดสอบเครื่องมือ 

 
การสรางเครื่องมือและการทดสอบเครื่องมือ ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี ้

 
1. ศึกษาเอกสาร งานวิจยัตางๆ แบบสอบถามที่เกี่ยวกับปจจัยที่สัมพนัธ  กับการตัดสินใจ 

เพื่อนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม  
 
 2. รางแบบสอบถามนําเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ 
  

3. นําแบบสอบถามฉบับรางที่ผานการพิจารณาของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ
แลว เสนอตอผูเชี่ยวชาญ เพือ่ตรวจสอบใหแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( Content 
Validity) และความเที่ยงตรงเฉพาะหนา  (Face Validity) ครอบคลุมวัตถุประสงคที่ศึกษา และ
ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 

4. นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใชกับนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร คณะศึกษาศาสตร 
ที่ไมใชกลุมตวัอยางจํานวน 30 คน เพื่อทดสอบและหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใชคาสัมประสิทธิ์ของแอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach  
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ซ่ึงแบบสอบถามตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐ
ในกรุงเทพมหานคร  ไดคาความเชื่อมั่น  .9074  ซ่ึงแสดงวาแบบสอบถามฉบับนี้มีความเชื่อมั่น      
สูงจึงไดนําแบบสอบถามไปใชกับกลุมตวัอยางที่ศึกษาวจิัยในครั้งนี้   
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 1. ผูวิจัยนาํหนงัสือจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เสนอคณบดีทุกคณะ
ของทุกมหาวทิยาลัยที่เปนกลุมตัวอยาง เพือ่ขออนุญาตเกบ็รวบรวมขอมลูจากนิสิต นกัศึกษา          
ปการศึกษา 2551 
 
 2. ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการนําแบบสอบถามไปแจกนิสิตนักศกึษา
มหาวิทยาลัยทีเ่ปนกลุมตัวอยางและรอรับกลับคืนในวนัทีแ่จกแบบสอบถาม โดยผูวิจยัเปนผู
รวบรวมขอมลูดวยตนเองระหวางเดือน พฤษภาคม - มิถุนายน  2551 
 

3. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบ เพื่อใหไดแบบสอบถามที่สมบูรณ   ไดแบบสอบถามที่
สมบูรณกลับคืนมาทั้งหมด 450 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจความสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับแลวนําแบบ 
สอบถามมาลงรหัส จากนั้นนาํมาวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป        
ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 1. ขอมูลที่เปนปจจัยสวนบุคคลของนิสิตนักศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร 
ไดแก อายุ  เพศ  รายไดของนิสิตนักศึกษา  สภาพการอยูอาศัย  จํานวนสมาชิกในครอบครัว  
การศึกษาของบิดา  การศึกษาของมารดา  ใชวิธีพรรณนาประกอบตาราง โดยวเิคราะหหาคาความถี ่
คารอยละ  และคาเฉลี่ย 
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 2. วิเคราะหระดับการปฏิบัติของพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ไดแก  การเกดิความ
ตองการ  การแสวงหาขอมูล  การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซื้อ  ความรูสึกหลังการซื้อ         
โดยแสดงคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

กําหนดคะแนนคําตอบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดบั ไดกําหนดไวดังนี ้
0  คะแนน  ไมปฏิบัติ  
1  คะแนน  ปฏิบัตินานๆครั้ง  
2  คะแนน  ปฏิบัติบอยครั้ง  
3  คะแนน   ปฏิบัติเปนประจํา  
 

การแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ยใชคา  Mid Point  เกณฑกําหนดระดับ 
คะแนนมีดังนี ้
 

 คะแนนเฉลี่ย  0.00 – 0.49 มีพฤติกรรมการบริโภคนอยมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 0.50 – 1.49 มีพฤติกรรมการบริโภคนานๆครั้ง 

คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49  มีพฤติกรรมการบริโภคบอยครั้ง 
คะแนนเฉลี่ย       2.50 – 3.00 มีพฤติกรรมการบริโภคเปนประจํา 

 
3. การทดสอบสมมติฐาน ปจจัยที่สัมพันธกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิต 

นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร โดยใชการวิเคราะหไคสแควร (Chi-Square) เพื่อ
ทดสอบ ซ่ึงกําหนดนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 

การจัดกลุมระดับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยเพื่อทดสอบ  Chi-Square ไดปรับจาก    
4  ระดับ  เปน  3  ระดับ  เพื่อการ  Crosstabs  กับตัวแปรปจจัยสวนบุคคล  ดังนี้ 

 
3 สําหรับคําตอบ      ปฎิบัติเปนประจํา 
2 สําหรับคําตอบ      ปฎิบัติบอยครั้ง 
1 สําหรับคําตอบ      ปฎิบัตินานๆครั้ง 
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นอกจากนั้นไดมีการจัดกลุมตัวแปรปจจัยสวนบุคคลบางตัว  เพื่อลด Expected Frequencies  

ที่นอยกวา 5 ใน Cells ตางๆลง คือ  สภาพการอยูอาศัย  การศึกษาของบิดาและมารดา  ซ่ึงมีการจัด 
กลุมใหมดังนี ้

 
การจัดกลุมสภาพการอยูอาศัย  จัดใหมเหลือ  2  กลุมดังนี้ 
 

กลุมที่ 1   คือ  บิดา  มารดา   ญาติ/ผูปกครอง 
กลุมที่ 2   คือ  เพื่อน  บานเชา/หอพัก  พกัคนเดียว  

 
การจัดกลุมการศึกษาของบิดาและมารดา  จดัใหมเหลือ  4  กลุมดังนี ้
 

กลุมที่ 1   คือ  ประถมศึกษา 
กลุมที่ 2   คือ   มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 
กลุมที่ 3   คือ  อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
กลุมที่ 4   คือ  ปริญญาตรีและสูงกวา 
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บทที่ 4 

 
ผลการวิจัยและขอวิจารณ 

 

 ผลการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษา  ปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงการเสนอผลงานวิจัยในบทนี้  แบงออกเปน   
3 ตอน คือ 
 
 ตอนที่ 1   ปจจัยสวนบุคคลของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
 
 ตอนที ่2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร   
 
 ตอนที่ 3  ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของ
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที่ 1   ปจจัยสวนบุคคลของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร  ระดับปริญญาตรี  จํานวน 450 คน มีผลการศึกษาของปจจัยสวนบุคคล 
ดังตอไปนี ้(ตารางที่ 1) 
 
 เพศ 
 

นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีเ่ปนกลุมตัวอยางครึ่งหนึ่ง (50%) 
เปนเพศหญิง  จํานวน 225 คน และอีกครึ่งหนึ่ง (50%) เปนเพศชาย จํานวน 225 คน  
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 รายไดของนิสตินักศึกษา 
  
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีเ่ปนกลุมตัวอยาง  หนึ่งในสาม 
(33.1%) มีรายไดระหวาง  3,001–5,000 บาท รองลงมา (23.3%) มีรายได 3,000  บาทและต่ํากวา 
สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  7,001บาท  ขึ้นไป  คิดเปนรอยละ 23.1 รายไดระหวาง  5,001-7,000  
บาท  คิดเปนรอยละ 20.5  โดยมีรายไดโดยเฉลี่ย  5,606.11  บาท รายไดต่ําสุด 300 บาท และรายได
สูงสุด 30,000  บาท  ตามลําดับ 
 

สภาพการอยูอาศัย 
 
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีเ่ปนกลุมตัวอยางมากกวาครึ่ง  

(52.0%)  อาศัยอยูกับบดิามารดา  รองลงมา  (19.6%)  อาศัยอยูบานเชาหรือหอพัก  อาศัยอยูกับญาติ
หรือผูปกครอง  คิดเปนรอยละ  9.1  อาศัยอยูกับมารดา  คิดเปนรอยละ  8.7  อาศัยอยูกับเพื่อน       
คิดเปนรอยละ  4.0  อาศัยอยูกับบิดาและอาศัยอยูคนเดียว  คิดเปนรอยละ  3.3  เทากัน  ตามลําดับ 

 
จํานวนสมาชกิในครอบครัว 

 
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีเ่ปนกลุมตัวอยางเกือบสองในสาม

(62.0%)  มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  คน ที่เหลือรอยละ  38.0  มีจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว  5  คนขึ้นไป  จํานวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 4  คน  จํานวนสมาชิกในครอบครัว
ต่ําสุด  2  คน  และจํานวนสมาชิกในครอบครัวสูงสุด  12  คน 
 
 การศึกษาของบิดา 
 

บิดาของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุมตัวอยาง        
เกือบหนึ่งในสาม (31.1%) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมา  คิดเปนรอยละ 24.7 มีการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาหรือเทยีบเทา   มีการศึกษาระดับประถม  คิดเปนรอยละ  22.0  มีการศึกษาระดับ
อนุปริญญาหรือเทียบเทา  คิดเปนรอยละ  18.0  และมีเพยีงรอยละ 4.2  ที่มีการศึกษาระดับสูงกวา
ปริญญาตรี  ตามลําดับ 
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การศึกษาของมารดา 

 
มารดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุมตัวอยางมี

การศึกษาระดบัประถมศึกษา รอยละ  31.6  รองลงมามีการศึกษาระดับปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 
28.0  มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือเทยีบเทา  คิดเปนรอยละ 22.2  อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
คิดเปนรอยละ  14.9  และมีเพียงรอยละ 3.3  เทานั้นที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีตามลําดับ 
 
ตารางที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของนิสิตนักศกึษา มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
            (n = 450)         

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ   

ชาย 225   50.0 
หญิง 225   50.0 

รวม 450 100.0 
รายไดของนิสตินักศึกษา   

3,000 บาทและต่ํากวา 105   23.3 
3,001-5,000 149   33.1 
5,001-7,000  92   20.5 
7,001บาทขึ้นไป 104   23.1 

รวม 450 100.0 
Χ                  =  5606.11   
Mode          =  5,000   
Minimum    =  300   
Maximum   =  30,000   

สภาพการอยูอาศัย   
บิดามารดา 234  52.0 
บิดา  15    3.3 
มารดา  39    8.7 
ญาติ/ผูปกครอง  41    9.1 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
             (n = 450)        

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพื่อน       18 4.0 
บานเชา/หอพกั       88             19.6 
พักคนเดยีว       15 3.3 

รวม 450   100.0 
จํานวนสมาชกิในครอบครัว   

2-4  คน 279   62.0 
              5 คนขึ้นไป 171   38.0 

รวม 450  100.0 
            Χ   =  4.29   
            Mode  =  4   
            Minimum   =  2   
            Maximum  =  12   
การศึกษาของบิดา   

ประถมศึกษา 99   22.0 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา   111   24.7 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 81   18.0 

              ปริญญาตรี 140   31.1 
              สูงกวาปริญญาตรี 19    4.2 

รวม 450 100.0 
การศึกษาของมารดา   

ประถมศึกษา 142    31.6 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา   100    22.2 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 67    14.9 

              ปริญญาตรี 126    28.0 
              สูงกวาปริญญาตรี 15      3.3 

รวม 450  100.0 
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ตอนที ่2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน 
   กรุงเทพมหานคร      
 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัใน
กรุงเทพมหานคร แบงออกเปน 5 ขั้นตอน ไดแก  การเกดิความตองการ   การแสวงหาขอมูล       
การประเมินทางเลือก  การตดัสินใจซื้อ  ความรูสึกหลังการซื้อ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

1.  การเกิดความตองการ   
 
      จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการเกิดความตองการ  โดยรวมอยูในระดับปฎิบัติ
บอยครั้ง  (Χ =  2.20)  เมื่อพิจารณารายละเอยีด  พบวา  นิสิตนักศึกษามีพฤติกรรมการเกิดความ
ตองการ  สามลําดับแรก  คือ  ซ้ืออาหารไทยเพราะหาซื้องาย  (95.5 %)   เพราะคุนเคยกับรสชาติ
แบบไทยๆ  (95.1%)  และเพราะหิว  (90.9%)  เปนประจาํและบอยครั้ง  แตเปนทีน่าสังเกตวากลุม
ตัวอยาง  ประมาณสองในหา (40.2%)  ซ้ืออาหารไทยเพราะเห็นโฆษณาในสื่อตางๆ  เชน  โทรทัศน  
นานๆครั้งและไมซ้ือเลย  (ตารางที่ 2) 
 
ตารางที่ 2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย: การเกิดความตองการ 
                                                                                                                                            (n = 450) 

 
ขอที่ 

 
การเกิดความตองการ    

ระดับพฤติกรรม 
ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง 
(รอยละ) 

 ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
 ซื้ออาหารไทย...........     

1 เพราะหาซื้องาย 311 
(69.1) 

119 
(26.4) 

17 
(3.8) 

3 
(0.7) 

2 เพราะคุนเคยกับรสชาติแบบไทยๆ 272 
(60.4) 

156 
(34.7) 

21 
(4.7) 

1 
(0.2) 

3 เพราะหิว 237 
(52.7) 

172 
(38.2) 

33 
(7.3) 

8 
(1.8) 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การเกิดความตองการ    
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

 ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
4 เพราะเปนอาหารประจําชาติ 234 

(52.0) 
157 

(34.9) 
46 

(10.2) 
13 

(2.9) 
5 เพราะมีกลิ่นหอม 197 

(43.8) 
181 

(40.2) 
65 

(14.4) 
7 

(1.6) 
6 เพราะเปนอาหารที่มีสวนประกอบ

ของสมุนไพรที่เปนประโยชนตอ
รางกาย 

159 
(35.3) 

152 
(33.8) 

117 
(26.0) 

22 
(4.9) 

7 เพราะตองการอนุรักษอาหารไทย 137 
(30.4) 

178 
(39.6) 

110 
(24.4) 

25 
(5.6) 

8 เพราะเปนอาหารที่มีการปรุงแตง
อยางประณีตบรรจง 

122 
(27.1) 

188 
(41.8) 

126 
(28.0) 

14 
(3.1) 

9 เพราะเห็นโฆษณาในสื่อตางๆ  เชน  
โทรทัศน 

92 
(20.5) 

177 
(39.3) 

154 
(34.2) 

27 
(6.0) 

รวม              Χ   =  2.20 
 

2.  การแสวงหาขอมูล 
 

      จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการแสวงหาขอมูล  โดยรวมอยูในระดับปฎิบัติ
บอยครั้ง  (Χ =  1.71)  เมื่อพิจารณารายละเอยีด  พบวา  นิสิตนักศึกษามีพฤติกรรมการแสวงหา
ขอมูล  สามลําดับแรก  คือ  ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจาก โทรทัศน  (85.8%)       
กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเห็นจาก ครอบครัว  (82.3%)  และไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาหารไทยจาก อินเตอรเน็ต (68.9%)  เปนประจาํและบอยครั้ง  แตเปนทีน่าสังเกตวากลุม
ตัวอยางประมาณหนึ่งในสี่  กอนซื้ออาหารไทยจะไมสอบถามความคิดเห็นจาก เพื่อนบาน  (26.7%)  
และรุนพี ่  (26.2%)  (ตารางที่ 3) 
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ตารางที่  3  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย: การแสวงหาขอมูล 

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การแสวงหาขอมูล 
    

ระดับพฤติกรรม 
ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
1 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร

ไทยจาก โทรทัศน 
246 

(54.7) 
140 

(31.1) 

57 
(12.6) 

7 
(1.6) 

2 กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความ
คิดเห็นจาก ครอบครัว 

201 
(44.7) 

169 
(37.6) 

72 
(16.0) 

8 
(1.7) 

3 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก อินเตอรเน็ต 

153 
(34.0) 

157 
(34.9) 

110 
(24.4) 

30 
(6.7) 

4 กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความ
คิดเห็นจาก กลุมเพื่อน 

148   
(32.9) 

148 
(32.9) 

130 
(28.9) 

24 
(5.3) 

5 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก นิตยสาร 

126 
(28.0) 

172 
(38.2) 

134 
(29.8) 

18 
(4.0) 

6 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก หนังสือพิมพ 

104 
(23.1) 

185 
(41.1) 

136 
(30.2) 

25 
(5.6) 

7 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก งานจัดแสดงสินคา 

112 
(24.9) 

147 
(32.7) 

152 
(33.8) 

39 
(8.6) 

8 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก ปายโฆษณา 

88 
(19.6) 

183 
(40.7) 

143 
(31.7) 

36 
(8.0) 

9 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก วิทยุ 

76 
(16.9) 

144 
(32.0) 

189 
(42.0) 

41 
(9.1) 

10 กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความ
คิดเห็นจาก พนักงานขาย 

75 
(16.7) 

154 
(34.2) 

156 
(34.7) 

65 
(14.4) 

11 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก โปสเตอร 

47 
(10.4) 

149 
(33.1) 

211 
(46.9) 

43 
(9.6) 

12 ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก แผนพับ/ใบปลิว 

36 
(8.0) 

151 
(33.6) 

213 
(47.3) 

50 
(11.1) 
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ตารางที่  3 (ตอ)  

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การแสวงหาขอมูล 
    

ระดับพฤติกรรม 
ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
13 กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความ

คิดเห็นจาก เพื่อนบาน 
60 

(13.3) 

113 
(25.1) 

157 
(34.9) 

120 
(26.7) 

14 กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความ
คิดเห็นจาก รุนพี่ 

33 
(7.3) 

118 
(26.2) 

181 
(40.3) 

118 
 (26.2) 

รวม              Χ   =  1.71 
 
 3.  การประเมินทางเลือก 
 

    จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการประเมินทางเลือก  โดยรวมอยูในระดับปฎิบัติ
บอยครั้ง  (Χ = 1.98)  เมื่อพิจารณารายละเอยีด  พบวา  นิสิตนักศึกษามีพฤติกรรมการประเมิน
ทางเลือก  สามลําดับแรก  คอื  ซ้ืออาหารไทยโดยพจิารณาจาก รสชาติ  (97.6%)   เลือกซื้ออาหาร
ไทยจากรานอาหารทั่วไป  (96.7%)  และอาหารไทยโดยพิจารณาจากความสดและสะอาด  (96.2%)  
เปนประจําและบอยครั้ง  แตเปนที่นาสังเกตวากลุมตวัอยางประมาณครึง่หนึ่ง  (50.9%)  ไมเลือกซื้อ
อาหารไทยจาก อาหารปนโต  (ตารางที่ 4) 
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ตารางที่  4  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย: การประเมินทางเลือก 

                                                                                                                                (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การประเมินทางเลือก   
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติ
เปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

 ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 

1 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
รสชาติ 

311 
(69.2) 

128 
(28.4) 

10 
(2.3) 

1 
(0.2) 

2 เลือกซื้ออาหารไทยจากรานอาหาร
ทั่วไป    

312 
(69.3) 

121 
(26.8) 

16 
(3.6) 

1 
(0.2) 

3 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ความสดและสะอาด 

297 
(66.0) 

138 
(30.7) 

14 
(3.1) 

1 
(0.2) 

4 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ราคา 

256 
(56.9) 

148 
(32.9) 

39 
(8.7) 

7 
(1.5) 

5 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
คุณคาทางโภชนาการ 

248 
(55.1) 

144 
(32.0) 

54 
(12.0) 

4 
(0.9) 

6 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ความสะดวกในการซื้อ 

212 
(47.1) 

197 
(43.8) 

38 
(8.4) 

3 
(0.7) 

7 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ความสุขทางใจ 

210 
(46.7) 

184 
(40.9) 

50 
(11.1) 

6 
(1.3) 

8 เลือกซื้ออาหารไทยจาก ตลาดนัด  
หรือตลาดสด 

192 
(42.7) 

168 
(37.3) 

68 
(15.1) 

22 
(4.9) 

9 เลือกซื้ออาหารไทยจาก รานคา
ประเภทสะดวกซื้อ 

184 
(40.9) 

172 
(38.2) 

76 
(16.9) 

18 
(4.0) 

10 เลือกซื้ออาหารไทยจากรานอาหาร
ในหางสรรพสินคา 

149 
(33.1) 

170 
(37.8) 

109 
(24.2) 

22 
(4.9) 

11 เลือกซื้ออาหารไทยจาก อาหาร
จานดวนในหางสรรพสินคา 

136 
(30.2) 

171 
(38.0) 

121 
(26.9) 

22 
(4.9) 
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ตารางที่  4 (ตอ)  

                                                                                                                                       (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การประเมินทางเลือก   
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติ
เปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

ปฎิบัตินานๆ 
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 

12 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ความประณีตสวยงาม 

114 
(25.3) 

175 
(38.9) 

143 
(31.8) 

18 
(4.0) 

13 เลือกซื้ออาหารไทยจาก อาหาร
บาทวิถีประเภทรถเข็น  หาบเร  
แผงลอย 

97 
(21.6) 

145 
(32.2) 

163 
(36.2) 

45 
(10.0) 

14 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ซื้อตามผูอื่น 

75 
(16.7) 

98 
(21.8) 

210 
(46.7) 

67 
(14.8) 

15 เลือกซื้ออาหารไทยจากการบริการ
สั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึง 

65 
(14.5) 

100 
(22.2) 

177 
(39.3) 

108 
(24.0) 

16 เลือกซื้ออาหารไทยจากภัตตาคาร/
โรงแรม 

33 
(7.3) 

89 
(19.8) 

204 
(45.3) 

124 
(27.6) 

17 เลือกซื้ออาหารไทยจาก อาหาร
ปนโต 

26 
(5.7) 

43 
(9.6) 

152 
(33.8) 

229 
(50.9) 

รวม              Χ   =  1.98 
 

      4.  การตัดสินใจซื้อ 
 

    จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่กลุม
ตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการตัดสินใจซือ้  โดยรวมอยูในระดบั
ปฎิบัติบอยครั้ง  (Χ =  2.11)  เมื่อพิจารณารายละเอียด  พบวา  นิสิตนกัศกึษามีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อ  เรียงตามลําดับดังนี้  ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจากรสชาติ  และความปลอดภัย 
(96.3%  และ 95.7%  ตามลําดับ)  ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีใหเลือกหลากหลาย  และจัด
ตกแตงเรยีบรอยสะอาด  (94.6%  และ 93.8%  ตามลําดับ)  ซ้ืออาหารไทยโดยพจิารณาจากราคา  
(93.4%)  และซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากคุณภาพมาตรฐาน  (90.0%)  เปนประจาํและบอยครั้ง  



                                                                                                       

 

41
แตเปนทีน่าสังเกตวากลุมตัวอยางเกือบสามในหา  (59.8%)  จะตัดสินใจซื้ออาหารไทยที่บรรจุ
ใบตอง  นานๆครั้งและไมซ้ือ  (ตารางที่ 5) 
 
ตารางที่  5  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย: การตัดสินใจซื้อ 

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การตัดสินใจซือ้ 
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

ปฎิบัตินานๆ 
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
1 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก

รสชาติ 
303 

(67.3) 

130 
(29.0) 

15 
(3.3) 

2 
(0.4) 

2 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ความปลอดภัย 

281 
(62.4) 

150 
(33.3) 

19 
(4.3) 

- 

3 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากราน
ที่มีใหเลือกหลากหลาย 

265 
(58.9) 

157 
(34.9) 

25 
(5.5) 

3 
(0.7) 

4 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากราน
ที่  จัดตกแตงเรียบรอย สะอาด 

247 
(55.0) 

173 
(38.4) 

28 
(6.2) 

2 
(0.4) 

5 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ราคา 

240 
(53.3) 

186 
(41.3) 

23 
(5.2) 

1 
(0.2) 

6 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
คุณภาพมาตรฐาน 

237 
(52.7) 

168 
(37.3) 

43 
(9.6) 

2 
(0.4) 

7 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
คุณคาทางโภชนาการ 

237 
(52.7) 

154 
(34.2) 

52 
(11.5) 

7 
(1.6) 

8 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก 
รานใกลบาน / ใกลสถานศึกษา 

229 
(50.9) 

167 
(37.1) 

49 
(10.9) 

5 
(1.1) 

9 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
วัตถุดิบ 

202 
(44.9) 

190 
(42.2) 

48 
(10.7) 

10 
(2.2) 

10 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
กลิ่น 

193 
(42.9) 

204 
(45.3) 

49 
(10.9) 

4 
(0.9) 

11 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
สวนผสม 

186 
(41.3) 

202 
(45.0) 

51 
(11.3) 

11 
(2.4) 
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ตารางที่  5 (ตอ)  

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การตัดสินใจซือ้ 
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

ปฎิบัตินานๆ 
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
12 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 

ระยะการเก็บรักษา 
189 

(42.0) 

189 
(42.0) 

64 
(14.2) 

8 
(1.8) 

13 สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ ถุงพลาสติก 

175 
(38.9) 

187 
(41.6) 

76 
(16.8) 

12 
(2.7) 

14 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก 
รานที่ครอบครัวแนะนํา 

147 
(32.7) 

227 
(50.4) 

69 
(15.3) 

7 
(1.6) 

15 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากราน
ตกแตงสวยงาม ดึงดูด 

154 
(34.2) 

209 
(46.4) 

79 
(17.6) 

8 
(1.8) 

16 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
สี 

156 
(34.7) 

197 
(43.8) 

88 
(19.5) 

9 
(2.0) 

17 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก 
รานที่ขายถูก 

160 
(35.6) 

185 
(41.1) 

95 
(21.1) 

10 
(2.2) 

18 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
วิธีการทํา 

160 
(35.6) 

183 
(40.7) 

91 
(20.2) 

16 
(3.5) 

19 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก 
รานที่มีคนซื้อ/รับประทานมาก 

135 
(30.0) 

215 
(47.8) 

93 
(20.6) 

7 
(1.6) 

20 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
แหลงผลิต 

148 
(33.0) 

195 
(43.3) 

83 
(18.4) 

24 
(5.3) 

21 สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ ถาดพลาสติกหรือ
ถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร 

132 
(29.3) 

185 
(41.1) 

120 
(26.7) 

13 
(2.9) 

22 ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
ตรายี่หอ 

129 
(28.7) 

194 
(43.1) 

106 
(23.5) 

21 
(4.7) 
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ตารางที่  5 (ตอ)  

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

การตัดสินใจซือ้ 
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

ปฎิบัตินานๆ 
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
23 สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร

ไทยที่บรรจุ ขวดแกวหรือขวด
พลาสติกใสชนิดแข็ง 

121 
(26.9) 

183 
(40.7) 

124 
(27.6) 

22 
(4.8) 

24 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก 
รานที่เพื่อนแนะนํา 

95 
(21.1) 

216 
(48.0) 

128 
(28.5) 

11 
(2.4) 

25 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากราน
ที่มีตรารับรองความอรอย  เชน  
แมชอยนางรํา 

122 
(27.1) 

157 
(34.9) 

142 
(31.6) 

29 
(6.4) 

26 สวนใหญจะตัดสินใจ 
ซื้ออาหารไทยที่บรรจุ กลอง
กระดาษเคลือบพลาสติก 

98 
(21.8) 

182 
(40.4) 

149 
(33.1) 

21 
(4.7) 

27 สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ พลาสติกที่อุนไดใน
เตาอบไมโครเวฟ 

92 
(20.4) 

178 
(39.6) 

147 
(32.7) 

33 
(7.3) 

28 สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ กระปองโลหะ 

79 
(17.6) 

172 
(38.2) 

161 
(35.8) 

38 
(8.4) 

29 ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากราน
ที่มีผูที่มีช่ือเสียงเคยมาซื้อไป
รับประทาน 

92 
(20.4) 

147 
(32.8) 

155 
(34.4) 

56 
(12.4) 

30 สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ ใบตอง 

67 
(14.9) 

114 
(25.3) 

185 
(41.1) 

84 
(18.7) 

รวม              Χ   =  2.11 
 
 
 
 
 



                                                                                                       

 

44
5.  ความรูสึกหลังการซื้อ 

 
     จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม

ตัวอยางมากกวาครึ่ง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ โดยรวมอยูใน
ระดับปฎิบัติบอยครั้ง  (Χ =  1.55)  เมื่อพิจารณารายละเอยีด  พบวา  นิสิตนักศึกษามีพฤติกรรม
ความรูสึกหลังการซื้อ  สองลําดับแรก  คือ  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวาดีจะกลับไปซื้ออาหาร
ไทยนัน้อีก  (54.7%)  และเมือ่บริโภคอาหารแลวพบวามปีญหาจะไมกลับไปซื้ออีก  (53.6%)       
เปนประจํา  แตเปนที่นาสังเกตวากลุมตัวอยางมากกวาครึง่  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามี
ปญหาจะไมขอเงินคืน  (59.8%)  และไมรองเรียนสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
(57.6%)  ในขณะทีก่ลุมตัวอยางรอยละ  46.4  ไมขอเปลี่ยนจากผูขาย  (ตารางที่ 6) 
 
ตารางที่ 6  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย: ความรูสึกหลังการซื้อ   

                                                                                                                                          (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

ความรูสึกหลังการซื้อ 
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

 ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 

 เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวา
ดีจะ... 

    

1 กลับไปซื้ออาหารไทยนั้นอีก 246 
(54.7) 

162 
(36.0) 

41 
(9.1) 

1 
(0.2) 

2 บอกผูอื่นใหซื้อตาม 189 
(42.0) 

193 
(42.9) 

66 
(14.7) 

2 
(0.4) 

 เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวา
มีปญหาจะ… 

    

3 ไมกลับไปซื้ออีก 241 
(53.6) 

103 
(22.9) 

83 
(18.4) 

23 
(5.1) 

4 บอกไมใหผูอื่นซื้อ 163 
(36.2) 

141 
(31.3) 

102 
(22.7) 

44 
(9.8) 

5 เลิกซื้ออาหารไทยนั้นเลย 141 
(31.3) 

96 
(21.3) 

123 
(27.4) 

90 
(20.0) 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 

                                                                                                                                        (n = 450) 
 

ขอที่ 
 

ความรูสึกหลังการซื้อ 
ระดับพฤติกรรม 

ปฎิบัติเปน
ประจํา 

(รอยละ) 

 ปฎิบัติ
บอยครั้ง
(รอยละ) 

 ปฎิบัตินานๆ
ครั้ง 

(รอยละ) 

ไมปฎิบัติ
เลย 

(รอยละ) 
6 กลับไปที่รานที่ซื้อแลวบอก

ปญหาที่พบ 
76 

(16.9) 

111 
(24.7) 

139 
(30.8) 

124 
(27.6) 

7 กลับไปสอบถามผูขาย 70 
(15.6) 

107 
(23.8) 

143 
(31.8) 

130 
(28.8) 

8 ขอเปลี่ยนจากผูขาย 53 
(11.8) 

85 
(18.9) 

103 
(22.9) 

209 
(46.4) 

9 รองเรียนสํานักงาน
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 

56 
(12.4) 

54 
(12.0) 

81 
(18.0) 

259 
(57.6) 

10 ขอเงินคืน 41 
(9.1) 

60 
(13.3) 

80 
(17.8) 

269 
(59.8) 

รวม              Χ   =  1.55 
 
 
ตอนที่ 3 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสติ 
 นักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
 
 ในการทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสมัพันธระหวางปจจัยสวนบคุคล  กับ  พฤติกรรม
การบริโภคอาหารไทยของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  ไดทําการ
ทดสอบสมมติฐานระหวางปจจัยสวนบุคคล คือ  เพศ   รายไดของนิสิตนักศึกษา  สภาพการอยูอาศัย  
จํานวนสมาชิกในครอบครัว  การศึกษาของบดิา  การศกึษาของมารดา  กับ  พฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทยโดยใชคาไคสแควร (Chi-Square) (χ2)  ทดสอบสมมติฐาน  
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 สมมติฐาน   ปจจัยสวนบุคคลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงระบุสมมติฐานวาง (Null Hypothesis) เพื่อการ
ทดสอบดังตอไปนี ้

  
1  เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
2  รายไดของนิสิตนักศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
3  สภาพการอยูอาศัยไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
4  จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย 
5  การศึกษาของบิดาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
6  การศึกษาของมารดาไมมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 
สมมติฐานที่ 1  เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
 

 ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นตอนใหญๆ  พบวาผลการทดสอบยอมรับ (accept)  
สมมติฐานวางที่ระบุวาเพศไมมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขัน้การเกดิความ
ตองการ  ขั้นการแสวงหาขอมูล  ขั้นการประเมินทางเลือก  ขั้นการตัดสนิใจซื้อ  ขั้นความรูสึกหลัง
การซื้อ  (ตารางที่ 7) 
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ตารางที่ 7   ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   รายข้ันตอน 
                                                                                                                                           (n = 450) 

  เพศ    
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ระดับ

พฤติกรรม 
ชาย หญิง รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความตองการ ประจํา 72 67 139 .269 .874 
  (32.0) (29.8) (30.8)   

 บอยครั้ง 138 142 280   
  (61.3) (63.1) (62.1)   

 นานๆครั้ง 15 16 31   
  (6.7)  (7.1)  (7.1)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   
การแสวงหาขอมูล ประจํา 21 14 35 2.639 .451 
  (9.3) (6.2) (7.8)   

 บอยครั้ง 134 142 276   
  (59.6) (63.1) (61.3)   

 นานๆครั้ง 70 69 139   
  (31.1) (30.7) (30.9)   

 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   
การประเมินทางเลือก ประจํา 28 19 47 4.357 .113 

  (12.5) (8.4) (10.4)   
 บอยครั้ง 169 187 356   
  (75.1) (83.2) (79.2)   
 นานๆครั้ง 28 19 47   
  (12.4) (8.4) (10.4)    
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0)  (100.0)   
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ตารางที่ 7 (ตอ)   
                                                                                                                                           (n = 450) 

  เพศ    
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ระดับ

พฤติกรรม 
ชาย หญิง รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

  การตัดสินใจซื้อ ประจํา 50 36 86 4.021 .134 
  (22.2) (16.0) (19.1)   
 บอยครั้ง 163 181 344   
  (72.5) (80.4) (76.5)   
 นานๆครั้ง 12 8 20   
  (5.3) (3.6) (4.4)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   

ความรูสึกหลังการซื้อ ประจํา 16 18 34 .587 .899 
  (7.1) (8.0) (7.5)   
 บอยครั้ง 98 100 198   
  (43.6) (44.4) (44.0)   
 นานๆครั้ง 111 107 218   
  (49.3) (47.6) (48.5)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   

p < .05 
 เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด  หรือรายขอยอยของแตละขัน้ตอน  พบความสัมพันธที่ระดับ  
.01  และ  .05  ในบางประเดน็  ดังรายละเอียดตอไปนี้  (ตารางที่ 8) 
  
 การเกิดความตองการ    
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการเกิดความ
ตองการ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  9  ประเด็นไมมีความสัมพันธกับเพศของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
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 การแสวงหาขอมูล    
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการแสวงหา
ขอมูล   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  14  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ทีม่ีความสัมพันธกับเพศของนิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครเพศชาย  มีพฤติกรรมขั้นการ
แสวงหาขอมลูในระดับปฎบิัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศกึษาเพศหญิง  อยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจาก  หนังสือพิมพ 
 
 การประเมินทางเลือก   
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการประเมิน
ทางเลือก   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  17  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ที่มีความสัมพันธกบัเพศของ
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครเพศหญิง  มีพฤติกรรมขั้นการ
ประเมินทางเลอืกในระดับปฎิบัตนิานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศชาย  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเดน็  เลือกซื้ออาหารไทยจากภตัตาคารหรือโรงแรม 
 
 การตัดสินใจซื้อ   
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการตัดสนิใจ
ซ้ือ  พบวา  พฤติกรรมจํานวน  30  ประเดน็  มี  5  ประเด็น  ที่มีความสัมพันธกับเพศของนิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครเพศหญิง  มีพฤติกรรมขั้นการ
ตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัตบิอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาเพศชาย  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  ในประเดน็  ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีตรารับรองความอรอย  เชน      
แมชอยนางรํา   
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 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครเพศชาย  มีพฤติกรรมขั้นการ
ตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัตเิปนประจํา  มสัีดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศหญิง  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่ขายถูก 
 
 ความสัมพันธทํานองเดียวกนั  พบที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ซ้ืออาหาร
ไทยโดยพิจารณาจากวัตถุดบิ     
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครเพศหญิง  มีพฤติกรรมขั้นการ
ตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัตบิอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาเพศชาย  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  สองประเด็น  คือ  สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหารไทยที่บรรจุถาดพลาสติก    
หรือถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร  และบรรจุถุงพลาสติก 
  
 ความรูสึกหลังการซื้อ  
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นความรูสึก
หลังการซื้อ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  10  ประเด็นไมมีความสัมพันธกบัเพศของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
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ตารางที่ 8   ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
                                                                                                                                           (n = 450) 

  เพศ    
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ระดับ

พฤติกรรม 
ชาย หญิง รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การแสวงหาขอมูล       
ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจาก  หนังสือพิมพ 

ประจํา 56 
(24.9) 

48 
(21.3) 

104 
(23.1) 

12.605 .006 

 บอยครั้ง 91 94 185   
  (40.4) (41.8) (41.1)   

 นานๆครั้ง 78 83 161   
  (34.7) (36.9) (35.8)   

 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0)  (100.0)   
การประเมินทางเลือก       
เลือกซื้ออาหารไทยจาก
ภัตตาคาร/โรงแรม 

ประจํา 20 
(8.9) 

13 
(5.8) 

33 
(7.3) 

10.675 .014 

 บอยครั้ง 49 40 89   
  (21.7) (17.7) (19.8)   
 นานๆครั้ง 156 172 328   
  (69.4) (76.5) (72.9)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0)  (100.0)   
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ตารางที่ 8 (ตอ)   
                                                                                                                                           (n = 450) 

  เพศ    
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ระดับ

พฤติกรรม 
ชาย หญิง รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ       
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก  ราน
ที่มีตรารับรองความอรอย  เชน  
แมชอยนางรํา 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

72 
(32.0) 

68 

50 
(22.2) 

89 

122 
(27.1) 
157 

7.892 .048 

  (30.2) (39.6) (34.9)   
 นานๆครั้ง 85 86 171   
  (37.8) (38.2) (38.0)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   

ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก  ราน
ที่ขายถูก 

ประจํา 98 
(43.6) 

62 
(27.6) 

160 
(35.6) 

13.516 .004 

 บอยครั้ง 85 100 185   
  (37.7) (44.4) (41.1)   

 นานๆครั้ง 42 63 105   
  (18.7) (28.0) (23.3)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   

ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก  
วัตถุดิบ 

ประจํา 114 
(50.6) 

88 
(39.1) 

202 
(44.9) 

9.469 .024 

 บอยครั้ง 79 111 190   
  (35.1) (49.3) (42.2)   
 นานๆครั้ง 32 26 58   
  (14.3) (11.6) (12.9)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   
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ตารางที่ 8 (ตอ)   
                                                                                                                                           (n = 450) 

  เพศ    
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ระดับ

พฤติกรรม 
ชาย หญิง รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ  (ตอ)       
สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ  ถาดพลาสติกหรือ
ถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

70 
(31.1) 

83 
(36.9) 

62 
(27.6) 
102 

(45.3) 

132 
(29.3) 
185 

(41.1) 

8.700 .034 

 นานๆครั้ง 72 61 133   
  (32.0) (27.1) (29.6)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   

สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ  ถุงพลาสติก 

ประจํา 90 
(40.0) 

85 
(37.8) 

175 
(38.8) 

9.064 .028 

 บอยครั้ง 81 106 187   
  (36.0) (47.1) (41.6)   
 นานๆครั้ง 54 34 88   
  (24.0) (15.1) (19.6)   
 รวม 225 225 450   
  (50.0) (50.0) (100.0)   

p < .05 
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สมมติฐานที่ 2   รายไดของนสิิตนักศึกษาไมมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภค 

อาหารไทย 
  

ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นตอนใหญๆ  พบวาผลการทดสอบยอมรับ (accept)  
สมมติฐานวางที่ระบุวารายไดของนิสิตนักศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการเกิดความตองการ  ขั้นการแสวงหาขอมูล  ขั้นการประเมนิทางเลือก  ขั้นการตัดสินใจ
ซ้ือ  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  (ตารางที่ 9) 

 
ตารางที่ 9   ความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนกัศกึษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย                                  
      รายข้ันตอน 

                                                                                                                                           (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความตองการ ประจํา 26 45 33 35 139 7.366 .288 
  (24.7) (30.2) (35.9) (33.6) (30.9)   
 บอยครั้ง 68 97 55 60 280   
  (64.8) (65.1) (59.8) (57.7) (62.2)   
 นานๆครั้ง 11 7 4 9 31   
  (10.5) (4.7) (4.3) (8.7) (6.9)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

การแสวงหาขอมูล ประจํา 6 12 7 10 35 8.400 .494 
  (5.7) (8.1) (7.6) (9.6) (7.8)   
 บอยครั้ง 56 96 60 64 276   
  (53.3) (64.4) (65.2) (61.5) (61.3)   
 นานๆครั้ง 43 41 25 30 139   
  (41.0) (27.5) (27.2) (28.9) (30.9)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)    
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ตารางที่ 9   (ตอ) 
                                                                                                                                         (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การประเมินทางเลือก ประจํา 7 22 8 10 47 8.717 .190 
  (6.7) (14.8) (8.7) (9.6) (10.4)   
 บอยครั้ง 83 110 78 85 356   
  (79.0) (73.8) (84.8) (81.7) (79.2)   
 นานๆครั้ง 15 17 6 9 47   
  (14.3) (11.4) (6.5) (8.7) (10.4)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

การตัดสินใจซื้อ ประจํา 16 34 19 17 86 3.858 .696 
  (15.2) (22.8) (20.6) (16.3) (19.1)   
 บอยครั้ง 85 108 70 81 344   
  (81.0) (72.5) (76.1) (77.9) (76.5)   
 นานๆครั้ง 4 7 3 6 20   
  (3.8) (4.7) (3.3) (5.8) (4.4)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   
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ตารางที่ 9   (ตอ) 
                                                                                                                                         (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

ความรูสึกหลังการซื้อ ประจํา 5 17 7 5 34 10.963 .278 
  (4.8) (11.4) (7.6) (4.8) (7.5)   
 บอยครั้ง 42 66 43 47 198   
  (40.0) (44.3) (46.7) (45.2) (44.0)   
 นานๆครั้ง 58 66 42 52 218   
  (55.2) (44.3) (45.7) (50.0) (48.5)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

p < .05 
 
  เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด  หรือรายขอยอยของแตละขัน้ตอน  พบความสัมพันธที่ระดับ  
.01  และ  .05  ในบางประเดน็  ดังรายละเอียดตอไปนี้  (ตารางที่  10) 
 
 การเกิดความตองการ    
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการเกิดความตองการ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  9  ประเด็นไมมีความสัมพนัธกับรายได 
ของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
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 การแสวงหาขอมูล    
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภค    
อาหารไทย  ขัน้การแสวงหาขอมูล   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  14  ประเด็น  มี  3  ประเด็น             
ที่มีความสัมพนัธกับรายไดของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 

นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา 
มีพฤติกรรมขั้นการแสวงหาขอมูลในระดบัปฎิบัตเิปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มี
รายได  3,001 บาทขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาหารไทยจาก โทรทัศน 
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา 
มีพฤติกรรมขั้นการแสวงหาขอมูลในระดบัปฎิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มี
รายได   3,001 บาทขึ้นไป  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  ไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาหารไทยจาก วิทย ุ
 
 ความสัมพันธทํานองเดียวกนั  พบที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  กอนซื้อ
อาหารไทยจะสอบถามความคิดเห็นจาก  รุนพี่   
 
 การประเมินทางเลือก   
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภค    
อาหารไทย  ขัน้การประเมนิทางเลือก   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  17  ประเด็น  มี  1  ประเด็น        
ที่มีความสัมพนัธกับรายไดของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   
  
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา
และมีรายได  5,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมขั้นการประเมินทางเลือกในระดบัปฎิบตัินานๆครั้ง     
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,001-5,000  บาท อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
ในประเดน็   ซ้ืออาหารไทยจากอาหารปนโต 
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 การตัดสินใจซื้อ   
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการตดัสินใจซื้อ  พบวา  พฤติกรรมจํานวน  30  ประเด็น  มี  4  ประเด็น  ที่มคีวามสัมพันธ
กับรายไดของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา
และมีรายได  5,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัตินานๆครั้ง             
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,001-5,000  บาท อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
ในประเด็น  ตดัสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีผูที่มีช่ือเสียงเคยมาซื้อไปรับประทาน 
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  7,001 บาทขึ้นไป             
มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัติบอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มีรายได  
7,000  บาทและต่ํากวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  สองประเด็น  คือ  ซ้ืออาหารไทยโดย
พิจารณาจากแหลงผลิต  และสวนใหญจะตดัสินใจซื้ออาหารที่บรรจุพลาสติกที่อุนไดในเตา
ไมโครเวฟ 
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา
และมีรายได  7,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัติบอยคร้ัง               
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,001-7,000  บาท อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05         
ในประเด็น  ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจาก ระยะเวลาการเก็บรักษา 
 
 ความรูสึกหลังการซื้อ  
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  พบวา  พฤติกรรมจํานวน  10  ประเด็น  มี  2  ประเด็น                    
ที่มีความสัมพนัธกับรายไดของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   
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 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา 
 มีพฤติกรรมขั้นความรูสึกหลังการซื้อในระดับปฎิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีม่ี
รายได  3,001 บาทขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  เมื่อบริโภคอาหารไทย
แลวพบวามีปญหาจะขอเงนิคืน   
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครทีม่ีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา
และมีรายได  7,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมขั้นความรูสึกหลังการซื้อในระดับปฎบิัตินานๆครั้ง     
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,001-7,000  บาท อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
ในประเด็น  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามีปญหาจะรองเรียนสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค 
 
ตารางที่ 10  ความสัมพันธระหวางรายไดของนิสิตนักศกึษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
                                                                                                                                              (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การแสวงหาขอมูล         
ไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาหารไทย
จาก โทรทัศน 

ประจํา 
 

บอยครั้ง 

69 
(65.7) 

27 
(25.7) 

72 
(48.3) 

51 
(34.2) 

50 
(54.3) 

22 
(23.9) 

55 
(52.9) 

40 
(38.5) 

246 
(54.6) 
140 

(31.1) 

 19.083 
 

 .024 
 

 นานๆครั้ง 9 26 20 9 64   
  (8.6) (17.5) (21.8) (8.6) (14.3)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
                                                                                                                                              (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การแสวงหาขอมูล  
(ตอ) 

        

ไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาหารไทย
จาก วิทยุ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

14 
(13.3) 

21 
(20.0) 

23 
(15.4) 

47 
(31.5) 

21 
(22.8) 

35 
(38.0) 

18 
(17.3) 

41 
(39.4) 

46 
(16.9) 
144 

(32.0) 

 23.383  .005 

 นานๆครั้ง 70 79 36 45 230   
  (66.7) (53.1) (39.2) (43.3) (51.1)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

กอนซื้ออาหารไทย
จะสอบถามความ
คิดเห็นจากรุนพี่ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

4 
(3.9) 
21 

(20.0) 

16 
(10.7) 

41 
(27.5) 

8 
(8.7) 
27 

(29.3) 

5 
(4.8) 
29 

(27.9) 

33 
(7.3) 
118 

(26.2) 

 18.126  .034 

 นานๆครั้ง 80 92 57 70 199   
  (76.1) (61.8) (62.0) (67.3) (66.5)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
                                                                                                                                              (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

  การประเมินทางเลือก         
ซื้ออาหารไทยจาก  
อาหารปนโต 

ประจํา 1 
(1.0) 

20 
(13.4) 

4 
(4.3) 

1 
(1.0) 

26 
(5.8) 

  28.765  .001 

 บอยครั้ง 10 16 8 9 43   
  (9.5) (10.7) (8.7) (8.7) (9.6)   

 นานๆครั้ง 94 113 80 94 381   
  (89.5) (75.9) (87.0) (90.3) (84.7)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

การตัดสินใจซื้อ         
ตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยจากรานที่มีผูที่มี
ช่ือเสียงเคยมาซื้อไป
รับประทาน 

ประจํา 
 

บอยครั้ง 
 

นานๆครั้ง 

21 
(20.0) 

26 
(24.7) 

58 

35 
(23.5) 

56 
(37.6) 

58 

21 
(22.8) 

25 
(27.2) 

46 

15 
(14.4) 

40 
(38.5) 

49 

92 
(20.4) 
147 

(32.7) 
221 

16.988  .049 

  (55.3) (38.9) (50.0) (57.1) (46.9)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
                                                                                                                                              (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

 การตัดสินใจซื้อ (ตอ)         
ซื้ออาหารไทยโดย
พิจารณาจาก แหลง
ผลิต 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

32 
(30.5) 

47 

63 
(42.3) 

60 

31 
(33.7) 

33 

22 
(21.2) 

55 

148 
(33.0) 
195 

20.750 .014 

  (44.7) (40.3) (35.9) (52.9) (43.3)   
 นานๆครั้ง 26 26 28 27 107   
  (24.8) (17.4) (30.4) (25.9) (23.7)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

สวนใหญจะ
ตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุพลาสติก
ที่อุนไดในเตา
ไมโครเวฟ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 

20 
(19.0) 

37 
(35.2) 

48 

29 
(19.4) 

63 
(42.3) 

57 

30 
(32.6) 

29 
(31.5) 

33 

13 
(12.5) 

49 
(47.1) 

42 

92 
(20.4) 
178 

(39.6) 
180 

17.086 .047 

  (45.8) (38.3) (35.9) (40.4) (40.0)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

ซื้ออาหารไทยโดย
พิจารณาจาก 
ระยะเวลาการเก็บ
รักษา 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

45 
(42.8) 

49 
(46.7) 

64 
(43.0) 

58 
(38.9) 

39 
(42.4) 

31 
(33.7) 

41 
(39.4) 

51 
(49.0) 

189 
(42.0) 
189 

(42.0) 

17.036  .048 

 นานๆครั้ง 11 27 22 12 72   
  (10.5) (18.1) (23.9) (11.6) (16.0)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
                                                                                                                                              (n = 450) 
  รายไดของนิสิตนักศึกษา    

พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

3,000 
บาทและ
ตํ่ากวา 

3,001-
5,000 
บาท 

5,001-
7,000 
บาท 

7,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

  ความรูสึกหลังการซื้อ         
เมื่อบริโภคอาหาร
ไทยแลวพบวามี
ปญหาจะขอเงินคืน 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

6 
(5.7) 

8 
(7.6) 

22 
(14.8) 

20 
(13.4) 

7 
(7.6) 
16 

(17.4) 

6 
(5.8) 
16 

(15.4) 

41 
(9.1) 
60 

(13.3) 

17.090   .047 

 นานๆครั้ง 91 107 69 82 349   
  (86.7) (71.8) (75.0) (78.8) (77.6)   
 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

เมื่อบริโภคอาหาร
ไทยแลวพบวามี
ปญหาจะรองเรียน
สํานักงาน
คณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 

8 
(7.6) 
12 

(11.4) 
85 

(81.0) 

24 
(16.1) 

20 
(13.4) 
105 

(70.5) 

15 
(16.3) 

14 
(15.2) 

63 
(68.5) 

9 
(8.7) 

8 
(7.7) 
87 

(83.7) 

56 
(12.4) 

54 
(12.0) 
340 

(75.6) 

18.370 .031 

 รวม 105 149 92 104 450   
  (23.3) (33.1) (20.5) (23.1) (100.0)   

p < .05 
 
สมมติฐานที่ 3   สภาพการอยูอาศัยไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นตอนใหญๆ  พบวาผลการทดสอบยอมรับ (accept)  

สมมติฐานวางที่ระบุวาสภาพการอยูอาศัยของนิสิตนักศกึษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย  ขั้นการเกิดความตองการ  ขั้นการแสวงหาขอมูล  ขั้นการประเมนิทางเลือก    
ขั้นการตัดสินใจซื้อ  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  (ตารางที่ 11) 
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ตารางที่ 11  ความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
       รายข้ันตอน 

                                                                                                                                    (n = 450) 
  สภาพการอยูอาศัย    
พฤติกรรมการบริโภค

อาหารไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
บิดา  มารดา    

ญาติ/ผูปกครอง 
เพื่อน  บาน
เชา/หอพัก  
พักคนเดียว 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความตองการ ประจํา 99 40 139 1.149 .563 
  (30.1) (33.0) (30.9)   

 บอยครั้ง 205 75 280   
  (62.3) (62.0) (62.2)   

 นานๆครั้ง 25 6 31   
  (7.6) (5.0) (6.9)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   
การแสวงหาขอมูล ประจํา 25 10 35 2.460 .483 
  (7.6) (8.3) (7.8)   

 บอยครั้ง 198 78 276   
  (60.2) (64.4) (61.3)   

 นานๆครั้ง 106 33 139   
  (32.2) (27.3) (30.9)   

 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   
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ตารางที่ 11 (ตอ)   
                                                                                                                                         (n = 450) 
  สภาพการอยูอาศัย    
พฤติกรรมการบริโภค

อาหารไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
บิดา  มารดา    

ญาติ/ผูปกครอง 
เพื่อน  บาน
เชา/หอพัก  
พักคนเดียว 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การประเมินทางเลือก ประจํา 31 16 47 2.296 .317 
  (9.4) (13.2) (10.4)   
 บอยครั้ง 266 90 356   
  (80.9) (74.4) (79.2)   
 นานๆครั้ง 32 15 47   
  (9.7) (12.4) (10.4)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

การตัดสินใจซื้อ ประจํา 62 24 86 3.682 .159 
  (18.8) (19.9) (19.1)   
 บอยครั้ง 256 88 334   
  (77.9) (72.7) (76.5)   
 นานๆครั้ง 11 9 20   
  (3.3) (7.4) (4.4)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

ความรูสึกหลังการซื้อ ประจํา 23 11 34 2.159 .540 
  (7.0) (9.1) (7.6)   
 บอยครั้ง 142 56 198   
  (43.2) (46.3) (44.0)   
 นานๆครั้ง 164 54 218   
  (49.8) (44.6) (48.4)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

p < .05
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 เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด  หรือรายขอยอยของแตละขัน้ตอน  พบความสัมพันธที่ระดับ  
.01  และ  .05  ในบางประเดน็  ดังรายละเอียดตอไปนี้  (ตารางที่ 12) 
 
 การเกิดความตองการ    
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการเกิดความตองการ   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  9  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ที่มีความสัมพันธ
กับสภาพการอยูอาศัยของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรงุเทพมหานคร  คอื   
  
 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พักคนเดยีว  มพีฤติกรรมขั้นการเกิด
ความตองการในระดบัปฎิบตัิเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่พักอาศยัอยูกับบิดา  
มารดา   ญาติ/ผูปกครอง    อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ซ้ืออาหารไทยเพราะ
คุนเคยกับรสชาติแบบไทยๆ 
 
 การแสวงหาขอมูล    
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการแสวงหาขอมูล   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  14  ประเด็น  มี  2  ประเด็น  ที่มีความสัมพันธกับ
สภาพการอยูอาศัยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับ  บิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง มีพฤติกรรมขั้นการแสวงหา
ขอมูลในระดบัปฎิบัติเปนประจํา มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับ  เพื่อน  บานเชา/
หอพัก  พกัคนเดียว  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  สองประเดน็  คือ  ไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาหารไทยจากโทรทัศน  และกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเหน็ครอบครัว 
 
 การประเมินทางเลือก   
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
ขั้นการประเมนิทางเลือก   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  17  ประเด็น  มี  2  ประเด็น  ที่มคีวามสัมพันธ
กับสภาพการอยูอาศัยของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คอื   
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 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พักคนเดยีว  มพีฤติกรรมขั้นการ
ประเมินทางเลอืกในระดับปฎิบัติเปนประจํา มีสัดสวนสงูกวานิสิตนักศึกษาที่พกัอาศัยอยูกับบดิา  
มารดา   ญาติ/ผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ซ้ืออาหารไทยโดย
พิจารณาจาก รสชาติ 
 
 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับ  บิดา  มารดา   ญาติ/ผูปกครอง มีพฤติกรรมขั้นการประเมิน
ทางเลือกในระดับปฎิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พกัอาศัยอยูกับ  เพื่อน  บานเชา/
หอพัก  พกัคนเดียว  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  เลือกซื้ออาหารไทยจาก 
ภัตตาคาร/โรงแรม 
  
 การตัดสินใจซื้อ   
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
ขั้นการตัดสินใจซื้อ   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  30  ประเด็น  มี  5  ประเด็น  ทีม่ีความสัมพันธกับ
สภาพการอยูอาศัยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  คือ   
  
 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พกัคนเดยีว  มพีฤติกรรมขั้นการ
ตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัตนิานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบิดา  มารดา   
ญาติ/ผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเดน็  ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจาก
ตรายี่หอ 
 
 ความสัมพันธทํานองเดียวกนั  พบที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ตดัสินใจ
ซ้ืออาหารไทยจากรานที่มีตรารับรองความอรอย  เชน  แมชอยนางรํา 
 
 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พักคนเดยีว  มพีฤติกรรมขั้นการ
ตัดสินใจซื้อในระดับปฎิบัตเิปนประจํา มสัีดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบิดา  มารดา  
ญาติ/ผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเดน็  ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจาก 
รสชาติ 
 



       
                                    68 

 

 

 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับ  บิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจ
ซ้ือในระดับปฎิบัติบอยครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่พักอาศยัอยูกับ  เพื่อน  บานเชา/หอพกั  
พักคนเดยีว  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหารไทย
ที่บรรจุถาดพลาสติกหรือถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร 
 
 นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับ  บิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจ
ซ้ือในระดับปฎิบัติเปนประจํา มีสัดสวนสงูกวานิสิตนักศึกษาที่พกัอาศัยอยูกับ  เพื่อน  บานเชา/
หอพัก  พกัคนเดียว  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  สวนใหญจะตดัสินใจซื้อ
อาหารไทยที่บรรจุ ถุงพลาสติก 
 
 ความรูสึกหลังการซื้อ  
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  10  ประเด็นไมมีความสัมพันธกบัสภาพการอยู
อาศัยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 12   ความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย         
                                                                                                                                           (n = 450) 
  สภาพการอยูอาศัย    
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

ไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
บิดา  มารดา    

ญาติ/ผูปกครอง 
เพื่อน  บาน
เชา/หอพัก  
พักคนเดียว 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความตองการ       
ซื้ออาหารไทยเพราะคุนเคย
กับรสชาติแบบไทยๆ 

ประจํา 189 
(57.4) 

83 
(68.6) 

272 
(60.4) 

8.215 .042 

 บอยครั้ง 119 37 156   
  (36.2) (30.6) (34.7)   

 นานๆครั้ง 21 1 22   
  (6.4) (0.8) (4.9)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   
การแสวงหาขอมูล       
ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจากโทรทัศน 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

192 
(58.4) 

97 

54 
(44.6) 

43 

246 
(54.6) 
140 

12.361 .006 

  (29.4) (35.5) (31.1)   
 นานๆครั้ง 40 24 64   
  (12.2) (19.9) (14.3)   

 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   
กอนซื้ออาหารไทยจะ
สอบถามความคิดเห็น 
ครอบครัว 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

159 
(48.3) 
125 

42 
(34.6) 

44 

201 
(44.7) 
169 

16.894 .001 

  (38.0) (36.4) (37.6)   
 นานๆครั้ง 45 35 80   
  (13.7) (29.0) (17.9)   
 รวม 329 121 450   

  (73.1) (26.9) (100.0)   
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ตารางที่ 12 (ตอ)   
                                                                                                                                          (n = 450) 
  สภาพการอยูอาศัย    
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

ไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
บิดา  มารดา    

ญาติ/ผูปกครอง 
เพื่อน  บาน
เชา/หอพัก  
พักคนเดียว 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การประเมินทางเลือก       
ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณา
จาก รสชาติ 

ประจํา 189 
(57.4) 

83 
(68.6) 

272 
(60.4) 

8.204 .017 

 บอยครั้ง 119 37 156   
  (36.2) (30.6) (34.7)   
 นานๆครั้ง 21 1 22   
  (6.4) (0.8) (4.9)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

เลือกซื้ออาหารไทยจาก 
ภัตตาคาร/โรงแรม 

ประจํา 22 
(6.7) 

11 
(9.1) 

33 
(7.3) 

8.027 .045 

 บอยครั้ง 65 24 89   
  (19.8) (19.9) (19.8)   
 นานๆครั้ง 242 86 328   
  (73.5) (71.0) (72.9)   
 รวม 329 131 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

การตัดสินใจซื้อ       
ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณา
จาก ตรายี่หอ 

ประจํา 101 
(30.7) 

28 
(23.1) 

129 
(28.7) 

11.571 .009 

 บอยครั้ง 141 53 194   
  (42.9) (43.9) (43.0)   
 นานๆครั้ง 87 40 127   
  (26.4) (33.0) (28.3)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   
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ตารางที่ 12 (ตอ)   
                                                                                                                                           (n = 450) 

 

  สภาพการอยูอาศัย    
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

ไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
บิดา  มารดา    

ญาติ/ผูปกครอง 
เพื่อน  บาน
เชา/หอพัก  
พักคนเดียว 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ  (ตอ)       
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก
รานที่มีตรารับรองความ
อรอย เชน แมชอยนางรํา 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

93 
(28.3) 
122 

(37.0) 

29 
(24.0) 

35 
(28.9) 

122 
(27.1) 
157 

(34.9) 

8.250 .041 

 นานๆครั้ง 114 57 171   
  (34.7) (47.1) (38.0)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณา
จาก รสชาติ 

ประจํา 189 
(57.4) 

83 
(68.6) 

272 
(60.4) 

8.204 .017 

 บอยครั้ง 119 37 156   
  (36.2) (30.6) (34.7)   
 นานๆครั้ง 21 1 22   
  (6.4) (0.8) (4.9)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

สวนใหญจะตัดสินใจซื้อ
อาหารไทยที่บรรจุถาด
พลาสติกหรือถาดโฟมหุม
พลาสติกหออาหาร 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

95 
(28.9) 
138 

(41.9) 

37 
(30.6) 

47 
(38.9) 

132 
(29.3) 
185 

(41.1) 

2.922 .005 

 นานๆครั้ง 96 37 133   
  (29.2) (30.5) (29.6)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   
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ตารางที่ 12 (ตอ)   
                                                                                                                                           (n = 450) 
  สภาพการอยูอาศัย    
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

ไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
บิดา  มารดา    

ญาติ/ผูปกครอง 
เพื่อน  บาน
เชา/หอพัก  
พักคนเดียว 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ  (ตอ)       
สวนใหญจะตัดสินใจซื้อ
อาหารไทยที่บรรจุ 
ถุงพลาสติก 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

132 
(40.1) 
136 

43 
(35.6) 

51 

175 
(38.8) 
187 

10.288 .016 

  (41.3) (42.1) (41.6)   
 นานๆครั้ง 61 27 88   
  (18.6) (22.3) (19.6)   
 รวม 329 121 450   
  (73.1) (26.9) (100.0)   

p < .05 
 

สมมติฐานที่ 4   จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการบริโภค   
อาหารไทย 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นตอนใหญๆ  พบวาผลการทดสอบยอมรับ (accept)    

สมมติฐานวางที่ระบุวาจํานวนสมาชิกในครอบครัวของนิสิตนักศึกษาไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการเกิดความตองการ  ขั้นการแสวงหาขอมูล                       
ขั้นการประเมนิทางเลือก  ขั้นการตัดสินใจซื้อ  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  (ตารางที่ 13) 
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ตารางที่ 13  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
       รายข้ันตอน 
                                                                                                                                           (n = 450) 
  จํานวนสมาชิกในครอบครัว    

พฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

2-4  คน 5 คน 
ขึ้นไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
    (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความตองการ ประจํา 94 45 139 2.731 .255 
  (33.7) (26.3) (30.9)   

 บอยครั้ง 167 113 280   
  (59.8) (66.1) (62.2)   
 นานๆครั้ง 18 13 31   
  (6.5) (7.6) (6.9)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   

การแสวงหาขอมูล ประจํา 25 10 35 4.898 .179 
  (9.0) (5.8) (7.8)   

 บอยครั้ง 175 101 276   
  (62.6) (59.1) (61.3)   
 นานๆครั้ง 79 60 139   
  (28.4) (35.1) (30.9)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   

การประเมินทางเลือก ประจํา 29 18 47 .004 .998 
  (10.4) (10.5) (10.4)   
 บอยครั้ง 221 135 356   
  (79.2) (79.0) (79.2)   
 นานๆครั้ง 29  18 47   
  (10.4)  (10.5) (10.4)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   
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  ตารางที่ 13   (ตอ) 
                                                                                                                                           (n = 450) 
  จํานวนสมาชิกในครอบครัว    

พฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

2-4  คน 5 คน 
ขึ้นไป 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
    (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ ประจํา 61 25 86 3.814 .149 
  (21.9) (14.6) (19.1)   
 บอยครั้ง 207 137 344   
  (74.2) (80.1) (76.5)   
 นานๆครั้ง 11 9 20   
  (3.9) (5.3) (4.4)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   

ความรูสึกหลังการซื้อ ประจํา 18 16 34 2.401 .493 
  (6.5) (9.4) (7.6)   
 บอยครั้ง 119 79 198   
  (42.7) (46.2) (44.0)   
 นานๆครั้ง 142 76 218   
  (50.8) (44.4) (48.4)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   

p < .05 
 
 เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด  หรือรายขอยอยของแตละขัน้ตอน  พบความสัมพันธที่ระดับ  
.01  และ  .05  ในบางประเดน็  ดังรายละเอียดตอไปนี้  (ตารางที่ 14) 
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การเกิดความตองการ 
 

 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย  ขัน้การเกดิความตองการ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  9  ประเด็นไมมีความสัมพันธกับ
จํานวนสมาชิกในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 
 การแสวงหาขอมูล 
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย  ขัน้การแสวงหาขอมูล  พบวา  พฤตกิรรมจํานวน  14  ประเด็นไมมีความสัมพันธกับ
จํานวนสมาชิกในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 

การประเมินทางเลือก 
 

 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย  ขัน้การประเมนิทางเลือก   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  17  ประเด็น  มี  1  ประเด็น         
ที่มีความสัมพนัธกับจํานวนสมาชิกในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  คน   มีพฤติกรรมขั้นการประเมนิ
ทางเลือกในระดับปฎิบัติเปนประจํา มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีม่ีจํานวนสมาชิกในครอบครัว    
5  คนขึ้นไป  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจากการ
ซ้ือตามผูอ่ืน 
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การตัดสินใจซื้อ 
 
เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภค

อาหารไทย  ขัน้การตัดสินใจซื้อ   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  30  ประเด็น  มี  4  ประเด็น                  
ที่มีความสัมพนัธกับจํานวนสมาชิกในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร  คือ   

 
 นิสิตนักศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  คน   มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจซื้อ  
ในระดบัปฎิบตัิเปนประจํา มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  5  คนขึ้น
ไป  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  สามประเด็น   คือ  ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีให
เลือกหลากหลาย  รานใกลบาน / ใกลสถานศึกษา  และซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากระยะการเกบ็
รักษา 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  5  คนขึ้นไป    มีพฤติกรรมขั้นการตัดสินใจ
ซ้ือ  ในระดับปฎิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มจีํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  
คน   อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น   สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหารไทยที่
บรรจุพลาสติกที่อุนไดในเตาอบไมโครเวฟ 

 
 ความรูสึกหลังการซื้อ  
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกบัพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทย  ขัน้ความรูสึกหลังการซื้อ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  10  ประเด็นไมมีความสัมพันธกับ
จํานวนสมาชิกในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 14   ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
                                                                                                                                           (n = 450) 

  จํานวนสมาชิกในครอบครัว    
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

ไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
2-4  คน 5 คนขึ้นไป รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
    (รอยละ) (รอยละ)    

การประเมินทางเลือก       
ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก
การซื้อตามผูอื่น 

ประจํา 143 
(51.3) 

69 
(40.4) 

212 
(47.1) 

9.401 .024 

 บอยครั้ง 115 82 197   
  (41.2) (48.0) (43.8)   
 นานๆครั้ง 21 20 41   
  (7.5) (11.6) (9.1)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   

การตัดสินใจซื้อ        
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก
รานที่มีใหเลือกหลากหลาย 

ประจํา 161 
(57.7) 

79 
(46.2) 

240 
(53.3) 

10.329 .016 

 บอยครั้ง 101 85 186   
  (36.2) (49.7) (41.4)   
 นานๆครั้ง 17 7 24   
  (6.1) (4.1) (5.3)   
 รวม 279 171 450   

  (62.0) (38.0) (100.0)   
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก
รานใกลบาน / ใกลสถานศึกษา 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

157 
(56.3)  

97 

72 
(42.1) 

 70 

229 
(50.9) 
167 

11.360 .010 

  (34.7) (40.9) (37.1)   
 นานๆครั้ง 25 29 54   
  (9.0) (17.0) (12.0)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   
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ตารางที่ 14   (ตอ)    
                                                                                                                                           (n = 450) 

  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

   

พฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

2-4  คน 5 คนขึ้นไป รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน    
    (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ  (ตอ)       
ซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก
ระยะการเก็บรักษา 

ประจํา 126 
(45.2) 

63 
(36.9) 

189 
(42.0) 

9.370 .025 

 บอยครั้ง 118 71 189   
  (42.3) (41.5) (42.0)   
 นานๆครั้ง 35 37 72   
  (12.5) (21.6) (16.0)   
 รวม 279 171 450   
  (62.0) (38.0) (100.0)   

สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุพลาสติกที่อุนได
ในเตาอบไมโครเวฟ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

57 
(20.4) 
123 

35 
(20.4) 

55 

92 
(20.4) 
178 

17.259 .001 

  (44.1) (32.2) (39.6)   
 นานๆครั้ง 99 81 180   
  (32.5) (47.4) (40.0)   
 รวม 279 171 450   

  (62.0) (38.0) (100.0)   
p < .05 
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 สมมติฐานที่ 5   การศึกษาของบิดาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
ไทย 
 

ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นตอนใหญๆ  พบวาผลการทดสอบยอมรับ (accept)  
สมมติฐานวางที่ระบุวาการศกึษาของบิดาไมมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  
ขั้นการเกิดความตองการ  ขั้นการแสวงหาขอมูล  ขั้นการประเมินทางเลอืก  ขั้นการตัดสินใจซื้อ             
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  (ตารางที่ 15) 
 
ตารางที่ 15  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย                       

      รายข้ันตอน 
                                                                                                                                           (n = 450)
  การศึกษาของบิดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ 

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความ
ตองการ 

ประจํา 31 
(31.3) 

29 
(26.1) 

35 
(43.2) 

44 
(27.7) 

139 
(30.9) 

8.711 .190 

 บอยครั้ง 60 76 41 103 280   
  (60.6) (68.5) (50.6) (64.8) (62.2)   
 นานๆครั้ง 8 6 5 12 31   
  (8.1) (5.4) (6.2) (7.5) (6.9)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

การแสวง 
หาขอมูล 

ประจํา 3 
(3.0) 

8 
(7.2) 

8 
(9.9) 

16 
(10.1) 

35 
(7.8) 

7.930 .541 

 บอยครั้ง 59 69 53 95 276   
  (59.6) (62.2) (65.4) (59.7) (61.3)   
 นานๆครั้ง 37 34 20 48 139   
  (37.4) (30.6) (24.7) (30.2) (30.9)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   



                        
                           

                                                                                                                                           80 

                            
  

ตารางที่ 15  (ตอ)   
                                                                                                                                             (n = 450) 

  การศึกษาของบิดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

 การประเมิน    
 ทางเลือก 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

6 
(6.1) 
82 

10 
(9.0) 
90 

8 
(9.8) 
68 

23 
(14.5) 
116 

47 
(10.4) 
356 

7.937 .243 

  (82.8) (81.1) (84.0) (73.0) (79.2)   
   นานๆครั้ง 11 11 5 20 47   
  (11.1) (9.9) (6.2) (12.5) (10.4)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

การตัดสินใจซื้อ ประจํา 10 
(10.1) 

26 
(23.4) 

18 
(22.2) 

32 
(20.1) 

86 
(19.1) 

7.580 .271 

 บอยครั้ง 85 80 60 119 344   
  (85.9) (72.1) (74.1) (74.9) (76.5)   
   นานๆครั้ง 4 5 3 8 20   
  (4.0) (4.5) (3.7) (5.0) (4.4)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

 ความรูสึกหลัง  
 การซื้อ 

ประจํา 1 
(1.0) 

13 
(11.7) 

6 
(7.4) 

14 
(8.8) 

34 
(7.5) 

15.373 .081 

 บอยครั้ง 45 40 36 77 198   
  (45.5) (36.0) (44.5) (48.4) (44.0)   
   นานๆครั้ง 53 58 39 68 218   
  (53.5) (52.3) (48.1) (42.8) (48.5)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

p < .05 
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 เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด  หรือรายขอยอยของแตละขัน้ตอน  พบความสัมพันธที่ระดับ  
.01  และ  .05  ในบางประเดน็  ดังรายละเอียดตอไปนี้  (ตารางที่ 16) 
 

การเกิดความตองการ 
 

 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการเกิดความตองการ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  9  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ที่มีความสัมพันธกบั
การศึกษาของบิดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  คือ 
 
 นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา  มีพฤติกรรมขั้นการเกดิ
ความตองการในระดบัปฎิบตัิเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับ
อ่ืนๆ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ซ้ืออาหารไทยเพราะตองการอนุรักษ
อาหารไทย 
 
 การแสวงหาขอมูล 
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา  พฤติกรรมจํานวน  14  ประเด็น  มี  2  ประเด็น  ทีม่ีความสัมพันธกับ
การศึกษาของบิดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 
 
 นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับ อนุปริญญาหรือเทียบเทาและต่ํากวา  มีพฤติกรรม     
ขั้นการแสวงหาขอมูลในระดบัปฎิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศกึษา
ระดับปริญญาตรีและสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัอาหารไทยจากโทรทัศน 
 
 นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือเทยีบเทาและต่ํากวา  มีพฤติกรรม      
ขั้นการแสวงหาขอมูลในระดบัปฎิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่บดิามีการศึกษา
ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  ไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากแผนพับ/ใบปลิว  
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การประเมินทางเลือก 
 

 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
ขั้นการประเมนิทางเลือก   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  17  ประเด็น  มี  2  ประเด็น  ที่มคีวามสัมพันธ
กับการศึกษาของบิดาของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คอื   
 
 นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับ  มัธยมศึกษาหรือเทยีบเทาและต่ํากวา  มีพฤติกรรม    
ขั้นการประเมนิทางเลือกในระดับปฎิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีบ่ิดามีการศึกษา
ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  เลือกซื้อ
อาหารไทยจากการบริการสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน 
 
 ความสัมพันธทํานองเดียวกนั  พบที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  เลือกซื้อ
อาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม 

 
การตัดสินใจซื้อ 
 
เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   

ขั้นการตัดสินใจซื้อ   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  30  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ทีม่ีความสัมพันธกับ
การศึกษาของบิดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  คือ   

 
  นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีพฤตกิรรมขั้นการตดัสินใจซื้อใน
ระดับปฎิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีบ่ิดามีการศึกษาระดับมธัยมศกึษาและสูง
กวา  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีผูที่มี
ช่ือเสียงเคยมาซื้อไปรับประทาน 
 
 ความรูสึกหลังการซื้อ  
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย    
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  10  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ที่มคีวามสัมพันธ
กับการศึกษาของบิดาของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คอื 
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 นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีพฤตกิรรมขั้นความรูสึกหลังการซื้อ    
ในระดบัปฎิบตัินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศกึษาระดับมัธยมศึกษาและสูง
กวา  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามีปญหา
จะกลับไปที่รานที่ซ้ือแลวบอกปญหาที่พบ 
 
ตารางที่ 16  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  
                                                                                                                                              (n = 450)  
  การศึกษาของบิดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และสูง
กวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การแสวงหา
ขอมูล 

        

ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจาก
โทรทัศน 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 

62 
(62.7) 

24 
(24.2) 

13 

64 
(57.7) 

39 
(35.1) 

8 

50 
(61.7) 

20 
(24.7) 

11 

70 
(44.0) 

57 
(35.8) 

32 

246 
(54.7) 
140 

(31.0) 
64 

21.405 .011 

  (13.1) (7.2) (13.6) (20.2) (14.3)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจาก
แผนพับ/ใบปลิว 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 

3 
(3.0) 
35 

(35.5) 
61 

5 
(4.5) 
32 

(28.8) 
74 

7 
(8.6) 
28 

(34.6) 
46 

21 
(13.2) 

56 
(35.2) 

82 

36 
(8.0) 
151 

(33.6) 
263 

19.208 .023 

  (61.5) (66.7) (56.8) (51.6) (58.4)   
 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   
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ตารางที่ 16  (ตอ)                                                                                                                                                          
                                                                                                                                           (n = 450)  
  การศึกษาของบิดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และสูง
กวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การประเมิน
ทางเลือก 

        

เลือกซื้ออาหาร
ไทยจากการ
บริการสั่ง
อาหารทาง
โทรศัพทและ
สงถึงบาน 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 

5 
(5.1) 
20 

(20.2) 
74 

(74.7) 

11 
(10.0) 

20 
(18.0) 

80 
(72.0) 

13 
(16.0) 

24 
(29.7) 

44 
(54.3) 

36 
(22.6) 

36 
(22.6) 

87 
(54.8) 

65 
(14.4) 
100 

(22.2) 
285 

(63.4) 

27.674 001 

 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

เลือกซื้ออาหาร
ไทยจาก
ภัตตาคาร/
โรงแรม 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

2 
(2.0) 
18 

(18.2) 

6 
(5.4) 
21 

(19.0) 

9 
(11.1) 

19 
(23.5) 

16 
(10.0) 

31 
(19.5) 

33 
(7.3) 
89 

(19.8) 

17.429 042 

 นานๆครั้ง 79 84 53 112 328   
  (79.8) (75.6) (65.4) (70.5) (72.9)   

 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   
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ตารางที่ 16  (ตอ)       
                                                                                                                                         (n = 450) 

p < .05 
 

 

  การศึกษาของบิดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และสูง
กวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ         
ตัดสินใจซื้อ
อาหารไทยจาก
รานที่มีผูที่มี
ช่ือเสียงเคยมา
ซื้อไป
รับประทาน 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 

9 
(9.1) 
38 

(38.4) 
52 

(57.5) 

27 
(24.3) 

35 
(31.6) 

49 
(44.1) 

26 
(32.1) 

24 
(29.6) 

31 
(38.3) 

30 
(18.9) 

50 
(31.4) 

79 
(49.7) 

92 
(20.4) 
147 

(32.7) 
220 

(46.9) 

27.648 .001 

 รวม 99 111 81 159 450   
  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   

ความรูสึกหลัง
การซื้อ 

        

เมื่อบริโภค
อาหารไทยแลว
พบวามีปญหา
จะกลับไปที่ราน
ที่ซื้อแลวบอก
ปญหาที่พบ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 
นานๆครั้ง 
 
รวม 

4 
(4.0) 
23 

(23.2) 
72 

(72.8) 
99 

23 
(20.8) 

24 
(21.6) 

64 
(57.6) 
111 

18 
(22.2) 

17 
(21.0) 

46 
(56.8) 

81 

31 
(19.5) 

47 
(29.5) 

81 
(51.0) 
159 

76 
(16.8) 
111 

(24.7) 
263 

(58.5) 
450 

20.996 .013 

  (22.0) (24.7) (18.0) (35.3) (100.0)   
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สมมติฐานที่  6  การศึกษาของมารดาไมมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร    
 ไทย 
 

ผลการทดสอบสมมติฐานดานใหญๆ  พบวาผลการทดสอบปฏิเสธ (reject)  สมมติฐานวาง
ที่ระบุวาการศกึษาของมารดาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  เพียงสอง
ขั้นตอน  แสดงวา  ระดับการศึกษาของมารดาของนิสิตนักศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทย  ขั้นการแสวงหาขอมูล  (χ2  = 21.664)  และขั้นการประเมินทางเลือก             
(χ2  =13.175)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แตไมมีความสัมพันธกับขั้นการเกิดความ
ตองการ    ขั้นการตัดสินใจซือ้  และขั้นความรูสึกหลังการซื้อ   

 
กลาวคือ  มารดาที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย        

ขั้นการแสวงหาขอมูลในระดบัปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวามารดาที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาขึน้ไป ในขณะที่มารดาที่มีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาและต่ํากวามีพฤตกิรรมการ
บริโภคอาหารไทย   ข้ันการประเมินทางเลอืกในระดับปฏิบัติบอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวามารดาที่มี
การศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป  (ตารางที่  17) 
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ตารางที่ 17   ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
        รายข้ันตอน 
                                                                                                                                              (n = 450) 
  การศึกษาของมารดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การเกิดความ 
ตองการ 

ประจํา 41 
(28.9) 

29 
(29.0) 

22 
(32.8) 

47 
(33.3) 

139 
(30.9) 

3.495 .745 

 บอยครั้ง 92 63 43 82 280   
  (64.8) (63.0) (64.2) (58.2) (62.2)   
 นานๆครั้ง 9 8 2 12 31   

  (6.3) (8.0) (3.0) (8.5) (6.9)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

การแสวงหา
ขอมูล 

ประจํา 3 
(2.1) 

5 
(5.0) 

11 
(16.4) 

16 
(11.3) 

35 
(7.8) 

21.664 .010 

 บอยครั้ง 87 69 39 81 276   
  (61.3) (69.0) (58.2) (57.5) (61.3)   
 นานๆครั้ง 52 26 17 44 139   
  (36.6) (26.0) (25.4) (31.2) (30.9)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

การประเมิน
ทางเลือก 

ประจํา 6 
(4.2) 

9 
(9.0) 

12 
(17.9) 

20 
(14.2) 

47 
(10.4) 

13.175 .040 

 บอยครั้ง 119 82 50 105 356   
  (83.8) (82.0) (74.6) (74.5) (79.2)   
 นานๆครั้ง 17 9 5 16 47   
  (12.0) (9.0) (7.5) (11.3) (10.4)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   
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ตารางที่ 17  (ตอ)   
                                                                                                                                              (n = 450) 
  การศึกษาของมารดา    
พฤติกรรมการ
บริโภคอาหาร

ไทย 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ ประจํา 18 
(12.7) 

20 
(20.0) 

18 
(26.9) 

30 
(21.3) 

86 
(19.1) 

7.239 .229 

 บอยครั้ง 117 76 47 104 344   
  (82.4) (76.0) (70.1) (73.7) (76.5)   
 นานๆครั้ง 7 4 2 7 20   

  (4.9) (4.0) (3.0) (5.0) (4.4)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

ความรูสึกหลัง
การซื้อ 

ประจํา 6 
(4.2) 

10 
(10.0) 

5 
(7.4) 

13 
(9.2) 

34 
(7.5) 

10.901 .283 

 บอยครั้ง 62 35 31 70 198   
  (43.7) (35.0) (46.3) (49.7) (44.0)   
 นานๆครั้ง 74 55 31 58 218   
  (52.1) (55.0) (46.3) (41.1) (48.5)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   
         

p < .05 
 
 เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด  หรือรายขอยอยในแตละขั้นตอน  พบความสัมพันธที่ระดับ  
.01  และ  .05  ในบางประเดน็ในรายการตอไปนี้  (ตารางที่  18) 
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การเกิดความตองการ 
 

 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย
ขั้นการเกิดความตองการ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  9  ประเด็นไมมีความสัมพันธกับการศึกษาของ
มารดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 การแสวงหาขอมูล 
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย
ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา  พฤติกรรมจํานวน  14  ประเด็น  มี  4  ประเด็น  ทีมี่ความสัมพันธกับ
การศึกษาของมารดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มพีฤติกรรมขั้นการแสวงหาขอมูลใน
ระดับปฎิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีม่ารดามีการศกึษาระดับมัธยมศึกษาและสูง
กวา  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  สองประเดน็  ไดรับขอมลูขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทย
จากโปสเตอร  และกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเห็นจากรุนพี ่
 
 นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาหรือเทียบเทา  มพีฤติกรรมขั้นการ
แสวงหาขอมลูในระดับปฎบิัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับ
อ่ืนๆ  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทย
จากแผนพับ/ใบปลิว 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับ  มธัยมศึกษาและต่ํากวา  ปริญญาตรีและสูงกวา        
มีพฤติกรรมขั้นการแสวงหาขอมูลในระดบัปฎิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดา
มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ในประเด็น  กอน
ซ้ืออาหารไทยจะสอบถามความคิดเห็นจากพนักงานขาย 
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การประเมินทางเลือก 
 

 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย
ขั้นการประเมนิทางเลือก   พบวา  พฤติกรรมจํานวน  17  ประเด็น  มี  3  ประเด็น  ที่มคีวามสัมพันธ
กับการศึกษาของมารดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   
 
 นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มพีฤติกรรมขั้นการประเมินทางเลือก
ในระดบัปฎิบตัินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มารดามกีารศึกษาระดับมธัยมศึกษาและ
สูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  สองประเด็น  เลือกซื้ออาหารไทยจากการบริการสั่ง
อาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน  และจากอาหารปนโต 
 
 ความสัมพันธทํานองเดียวกนั  พบที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  เลือกซื้อ
อาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม 
  

การตัดสินใจซื้อ 
 
เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย

ขั้นการตัดสินใจซื้อ  พบวา  พฤติกรรมจํานวน  30  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ทีม่ีความสัมพันธกับ
การศึกษาของมารดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ   

 
  นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มพีฤติกรรมขั้นการตัดสินใจซือ้    
ในระดบัปฎิบตัินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับมธัยมศึกษา   
และสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  สวนใหญจะตัดสินใจซื้ออาหารไทย
ที่บรรจุพลาสติกที่อุนไดในเตาอบไมโครเวฟ 
 
 ความรูสึกหลังการซื้อ  
 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ พบวา  พฤติกรรมจํานวน  10  ประเด็น  มี  1  ประเด็น  ที่มคีวามสัมพันธ
กับการศึกษาของมารดาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  คือ 
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 นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับอนุปริญญาและสูงกวา  มีพฤตกิรรมขั้นความรูสึกหลัง
การซื้อในระดบัปฎิบัติบอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาและต่ํากวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในประเด็น  เมื่อบริโภคอาหารไทย
แลวพบวาดีทานจะกลับไปซื้ออาหารไทยนัน้อีก 
 
ตารางที่ 18   ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   

(n = 450) 

 
 
 

  การศึกษาของมารดา    
พฤติกรรมการ

บริโภคอาหารไทย 
ระดับ  

พฤติกรรม 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การแสวงหาขอมูล         
ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจาก
โปสเตอร 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

11 
(7.7) 
43 

(30.3) 

8 
(8.0) 
36 

(36.0) 

14 
(20.9) 

18 
(26.9) 

14 
(9.9) 
52 

(36.9) 

47 
(10.4) 
149 

(33.1) 

19.770 .019 

 นานๆครั้ง 88 56 35 75 254   
  (62.0) (56.0) (52.2) (53.2) (56.5)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3)  (100.0)   

กอนซื้ออาหารไทย
จะสอบถามความ
คิดเห็นจากรุนพี่ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

3 
(2.1) 
28 

(19.7) 

6 
(6.0) 
31 

(31.0) 

7 
(10.4) 

20 
(29.9) 

17 
(12.1) 

39 
(27.6) 

33 
(7.3) 
118 

(26.2) 

19.143 .024 

 นานๆครั้ง 111 63 40 85 299   
  (78.2) (63.0) (59.7) (60.3) (66.5)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   
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ตารางที่ 18   (ตอ) 
(n = 450) 

 
 
 

  การศึกษาของมารดา    
พฤติกรรมการ

บริโภคอาหารไทย 
ระดับ  

พฤติกรรม 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

หรือ 
เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การแสวงหาขอมูล 
(ตอ) 

        

ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจาก
แผนพับ/ใบปลิว 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

4 
(2.8) 
55 

(38.7) 

4 
(4.0) 
29 

(29.0) 

12 
(17.9) 

22 
(32.9) 

16 
(11.3) 

45 
(32.0) 

36 
(8.0) 
151 

(33.6) 

26.895 .001 

   นานๆครั้ง 83 67 33 80 263   
  (58.5) (67.0) (49.2) (56.7) (58.4)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

กอนซื้ออาหารไทย
จะสอบถามความ
คิดเห็นจาก
พนักงานขาย 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

20 
(14.1) 

44 
(31.0) 

11 
(11.0) 

40 
(40.0) 

20 
(29.8) 

26 
(38.8) 

24 
(17.0) 

44 
(31.2) 

75 
(16.7) 
154 

(34.2) 

22.183  .008 

   นานๆครั้ง 78 49 21 73 221   
  (54.9) (49.0) (31.4) (51.8) (49.1)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   
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ตารางที่ 18   (ตอ) 

                                                                                                                                            (n = 450) 
  การศึกษาของมารดา    
พฤติกรรมการ

บริโภคอาหารไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การประเมิน
ทางเลือก 

        

เลือกซื้ออาหารไทย
จากการบริการสั่ง
อาหารทาง
โทรศัพทและสงถึง
บาน 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

  นานๆครั้ง 

10 
(7.0) 
27 

(19.0) 
105 

8 
(8.0) 
26 

(26.0) 
66 

15 
(22.4) 

12 
(17.9) 

40 

32 
(22.7) 

35 
(24.8) 

74 

65 
(14.5) 
100 

(22.2) 
285 

28.888 .001 

  (74.0) (66.0) (59.7) (52.5) (63.3)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

เลือกซื้ออาหารไทย
จากอาหารปนโต 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

2 
(1.5) 

9 
(6.3) 

5 
(5.0) 
12 

(12.0) 

10 
(14.9) 

8 
(11.9) 

9 
(6.4) 
14 

(9.9) 

26 
(5.7) 
43 

(9.6) 

24.099 .004 

   นานๆครั้ง 131 83 49 118 381   
  (92.2) (83.0) (73.2) (83.7) (84.7)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

เลือกซื้ออาหารไทย
จากภัตตาคาร/
โรงแรม 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 

7 
(5.0)  
21 

1 
(1.0)  
25 

8 
(11.9)  

17 

17 
(12.1) 

 26 

33 
(7.3) 
89 

  21.314 .011 

  (15.0) (25.0) (25.4) (18.4) (19.8)   
   นานๆครั้ง 114 74 42 98 328   

  (80.0) (74.0) (62.7) (69.5) (72.9)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   
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ตารางที่ 18   (ตอ) 
                                                                                                                                            (n = 450) 

  การศึกษาของมารดา    
พฤติกรรมการ

บริโภคอาหารไทย 
ระดับ

พฤติกรรม 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา 
หรือ

เทียบเทา 

ปริญญาตรี 
และ 
สูงกวา 

รวม χ2 p 

  จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน    
  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)    

การตัดสินใจซื้อ         
สวนใหญจะ
ตัดสินใจซื้ออาหาร
ไทยที่บรรจุ
พลาสติกที่อุนไดใน
เตาอบไมโครเวฟ 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

  นานๆครั้ง 

17 
(12.0) 

53 
(37.3) 

 72 

22 
(22.0) 

37 
(37.0)  

41 

16 
(23.8) 

31 
(46.3) 

 20 

37 
(26.2) 

57 
(40.4)  

47 

92 
(20.4) 
178 

(39.6) 
180 

20.511 .015 

  (50.7) (41.0) (29.9) (33.4) (40.0)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

  ความรูสึกหลังการ
ซื้อ 

        

เมื่อบริโภคอาหาร
ไทยแลวพบวาดีจะ
กลับไปซื้ออาหาร
ไทยนั้นอีก 

ประจํา 
 
บอยครั้ง 
 

  นานๆครั้ง 

74 
(52.1) 

48 
(33.8) 

20 

62 
(62.0) 

26 
(26.0) 

12 

33 
(49.3) 

30 
(44.7) 

4 

77 
(54.6) 

58 
(41.1) 

6 

246 
(54.7) 
162 

(36.0) 
42 

19.068 .025   
 

  (14.1) (12.0) (6.0) (4.3) (9.3)   
 รวม 142 100 67 141 450   
  (31.6) (22.2) (14.9) (31.3) (100.0)   

p < .05 
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สรุปปจจัยท่ีสมัพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร 
 

จากการศึกษาปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษา     
โดยปจจยัสวนบุคคลที่ประกอบดวย เพศ  รายไดของนสิิตนักศึกษา  สภาพการอยูอาศัย           
จํานวนสมาชิกในครอบครัว   การศึกษาของบิดา  การศกึษาของมารดา   พบวา  มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   ดังนี ้

 
การศึกษาของมารดา  มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการแสวงหา

ขอมูล  และขั้นการประเมนิทางเลือก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  (ตารางที่  19) 
 

ตารางที่  19  สรุปปจจัยที่สัมพันธกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศกึษา 
         มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร    
 

ปจจัยสวนบุคคล พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
 ขั้นการเกิด

ความตองการ 
ขั้นการ

แสวงหาขอมูล 
ขั้นการประเมิน

ทางเลือก 
ขั้นการ

ตัดสินใจซื้อ 
ขั้นความรูสึก
หลังการซื้อ 

เพศ - - - - - 
รายไดของนิสิตนักศึกษา - - - - - 
สภาพการอยูอาศัย - - - - - 
จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

- - - - - 

การศึกษาของบิดา - - - - - 
การศึกษาของมารดา - 2χ = 21.664 2χ = 13.175 - - 
  (p = .010) (p =.040 )   
p < .05 
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ขอวิจารณ 
 

จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สัมพันธกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศกึษา
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  มีประเด็นขอวจิารณ ดังตอไปนี้ 

 
พฤติกรรมการบริโภคการบรโิภคอาหารไทย 

 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัใน

กรุงเทพมหานคร  แบงออกเปน 5  ขั้นตอน  ไดแก  ขั้นการเกิดความตองการ  ขั้นการแสวงหาขอมูล   
ขั้นการประเมนิทางเลือก  ขั้นการตัดสินใจซื้อ  ข้ันความรูสึกหลังการซื้อ  มีประเด็นวจิารณ ดังนี ้
 

1. การเกิดความตองการ   
 

    จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยขั้นการเกิดความตองการ  สามลําดับแรก  คือ  ซ้ืออาหาร
ไทยเพราะหาซื้องาย  เพราะคุนเคยกับรสชาติแบบไทยๆ  และเพราะหวิ  ซ่ึงสอดคลองกับงานของ  
สากล  เจรจา  (2537)  กลาววา การบริโภคอาหารของคนกรุงเทพ  สวนใหญจะมีแตการถือถุงกับขาว
กลับบาน  เหตผุลในการเลือกบริโภคก็คือ  ความสะดวกรวดเร็วและหาซื้องาย  และยังสอดคลองกับ
งานวิจยัของ  บุญญาพร  เชื่อมสมพงษ  (2551: 92)  ที่พบวา  นิสิตนกัศึกษาซื้อผลิตภัณฑพรอมดืม่
เมื่อหิวกระหาย  เพื่อสุขภาพที่ดี  เพื่อสนองความตองการจําเปนตอรางกาย  สะดวกตอการบริโภค  
และสะดวกในการพกพา 
 

2.  การแสวงหาขอมูล 
 

    จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรงุเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยขั้นการแสวงหาขอมูล  สามลําดับแรก  คือ  ไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัอาหารไทยจากโทรทัศน  กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเห็นจาก
ครอบครัว  และไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัอาหารไทยจาก  อินเตอรเนต็  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
โทรทัศนเปนสื่อที่เขาถึงทุกกลุมโดยเฉพาะวยัรุน  เปนสือ่ที่มีความหลากหลายมีรูปแบบการ
นําเสนอที่นาสนใจ  โดยสวนใหญวัยรุนมกัชมโทรทัศนเพื่อการคลายเครียดในชวีิตประจําวนั       
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ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  เสรี  วงษมณฑา  (2541)  ที่พบวา  ความตองการของผูบริโภคเกิดขึ้น 
จากการสังเกตเห็นจากโฆษณาตางๆ ที่อยูบนจอโทรทัศน   ในหนาหนังสือพิมพ  หรือวิทยุ          
ลวนแลวแตจะชี้ใหผูบริโภคเกิดความตองการทั้งสิ้น  และยังสอดคลองกับงานวิจยัของ  แววดาว      
พิมพพันธดี  (2549: 88)  ที่พบวา  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ  และ
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในครอบครวัจะทําใหพฤติกรรมในการบริโภคอาหารดี
ขึ้น 

   
3.  การประเมินทางเลือก 

 
     จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยขั้นการประเมินทางเลือก   สามลําดับแรก  คือ            
ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจากรสชาติ  ความสดและความสะอาด  และเลือกซื้ออาหารไทยจากราน
ทั่วไป  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ฉวีวรรณ  แจงกจิ  (2537: 5)  ที่พบวา  วยัรุนบรโิภคอาหาร
นอกบาน ซ่ึงสวนใหญจะบริโภคที่สถานศึกษาเพราะเปนวัยกําลังศึกษาอยู  วยัรุนจะเลือกอาหารวาง
ที่มีรสชาติดี  และสะดวกในการบริโภค  ยังสอดคลองกับงานวิจยัของ  สิริลักษณ  สุวรรณ      
(2547: 72)  ทีพ่บวา  นกัศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคที่ยึดติดในรสชาติ  ลักษณะ  และสีสันของ
อาหารฟาสตฟูดมากกวาที่จะคํานึงถึงคุณภาพและคุณคาของอาหาร 
 
 อยางไรก็ตามเปนที่นาสังเกตวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐในกรุงเทพมหานคร  
ประมาณครึ่งหนึ่ง  (50.9%)  ไมเลือกซื้ออาหารไทยจากอาหารปนโต  อาจเปนเพราะสภาพเศรษฐกจิ
ที่ตองเรงรีบและแขงขันกับเวลาทําใหโอกาสในการประกอบอาหารรับประทานเองนอยลง  จึงตอง
พึ่งพาอาหารนอกบาน  ดังนัน้การบริโภคอาหารจึงตองคาํนึงถึงความปลอดภัย  สะดวกในการ
บริโภค  และพกพา  ยังสอดคลองกับงานวจิัยของ  มาริน  สาลี  (2544:  85)  ที่พบวา  สตรีสวนใหญ
มีความคิดเหน็ในเรื่องการบรโิภคอาหารที่บรรจุในภาชนะที่แตกตางกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการเดินทาง
ในชีวิตประจําวันของสตรีวามีความสะดวก และเหมาะสมเพียงใด 
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4.   การตัดสินใจซื้อ 
 

    จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยขั้นการตัดสนิใจซื้อ  เรียงลําดับดังนี้  ซ้ืออาหารไทย  
โดยพิจารณาจากรสชาติ  ความปลอดภัย  ตดัสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีใหเลือกหลากหลาย  
จัดตกแตงเรียบรอยสะอาด  ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจากราคา  และคุณภาพมาตรฐาน               
ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  ปญจนา  สรเสริมสมบัติ  (2541) ท่ีพบวา ผูบริโภคสวนใหญเลือกซื้อ
กาแฟกระปอง โดยพิจารณาจากรสชาติ คุณภาพ  ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจยัของ  สิริลักษณ  
สุวรรณ  (2547)  ที่พบวา  ปจจุบันนิสิตนักศึกษาบริโภคอาหารฟาสตฟูด  มากกวาอาหารไทย
โดยเฉพาะรับประทานอาหารฟาสตฟูดเปนอาหารกลางวัน  และอาหารเย็น  อีกทั้งยงัมีพฤติกรรม
การบริโภคที่ยดึติดในรสชาติ  ลักษณะ  และสีสันของอาหารฟาสตฟูดมากกวาที่จะคาํนึงถึงคุณภาพ
และคุณคาของอาหาร   
 

5.  ความรูสึกหลังการซื้อ 
 
    จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม

ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  สองลําดับแรก  คือ            
เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวาดีจะกลับไปซื้ออาหารไทยนั้นอกี  และเมื่อบริโภคอาหารแลว
พบวามีปญหาจะไมกลับไปซื้ออีก  ซ่ึงสุภาพ  ฉัตราภรณ (2545) กลาววาผูบริโภคจะประเมินหลัง
การซื้อสินคา เพื่อลดความไมแนใจที่ผูบริโภคมีตอการซื้อสินคา วาตนเองไดเลือกถูกตอง โดยหา
เหตุผลสนับสนุนการตัดสินใจของตนเอง หรือชักชวนเพื่อนฝูงหรือเพื่อนบานใหซ้ือสินคายี่หอ
เดียวกับตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ  เสาวนีย   ปยุะกุล (2540)  พบวา นิสิต นักศึกษาเมื่อใช
เครื่องสําอางแลวมีปญหาจะบอกไมใหผูอ่ืนซื้อสินคานั้น และเลิกใชผลิตภัณฑทันที   

 
อยางไรก็ตามเปนที่นาสังเกตวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐในกรุงเทพมหานคร  

มากกวาครึ่ง  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามีปญหาจะไมขอเงินคืน  ไมรองเรียนสํานักงาน
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภค  และไมขอเปลี่ยนจากผูขาย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ             
ศิริจันทร  อุปาละ  (2551)  ทีพ่บวา นกัทองเที่ยวไมนําผลิตภัณฑผาชาวเขาที่ไมพึงพอใจกลับไป
เปลี่ยนหรือคนืสินคา อาจเปนเพราะการเปลี่ยนหรือคืนสินคาจึงเปนสิง่ที่ยุงยากและไมคุมคา  
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ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 

ปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
ในกรุงเทพมหานคร  จํานวน 6 ตัวแปร ไดแก เพศ  รายไดของนิสิตนักศึกษา  สภาพการอยูอาศัย  
จํานวนสมาชิกในครอบครัว  การศึกษาของบิดา  การศกึษาของมารดา  พบวามีตวัแปรที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ซ่ึงสามารถวิจารณ ไดดังนี ้

 
 1.  ความสัมพนัธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ผลการศึกษา  พบวา 
นิสิตนักศึกษาเพศชายมีการแสวงหาขอมูลโดยการรับขอมลูขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจาก
หนังสือพิมพ  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มสัีดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศหญิง  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
งานวิจยัของ ดารา  ทีปะปาล  (2546)  ที่พบวา  ลักษณะการซื้อสินคาของเพศหญิงจะมคีวาม
เพลิดเพลินกับการไดคนหาขอมูล และพบเห็นสินคาใหม ๆ ไดเปรียบเทียบสินคา และมีการตอรอง
ราคา (bargain  hunting)  มีความพึงพอใจเมื่อไดตอรองราคาสินคาและไดพูดคยุ วิพากษวจิารณ
เกี่ยวกับประสบการณทั่วไปที่พบเจอ  
 

สวนนิสิตนกัศกึษาเพศหญิงมีเลือกซื้ออาหารไทยจากภัตตาคารหรือโรงแรม ในระดบั
ปฏิบัตินานๆครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศชาย  ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวจิัยของ             
มาริน  สาลี  (2544)  ที่พบวา  สตรีสวนใหญจะมีบทบาทในการเลอืกซือ้อาหารมากกวาเพศชาย    
ไมวาจะเปนอาหารในภัตตาคารหรือโรงแรม  อาหารบาทวิถี  รวมทั้งบริการในรูปแบบตางๆ 

 
 ในขณะที่นิสิตนักศึกษาเพศหญิงตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีตรารับรองความอรอย  
เชน  แมชอยนางรํา  มีระดับปฏิบัติบอยครั้ง มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศกึษาเพศชาย  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวจิัยของ  มาริน  สาลี  (2544)   ที่พบวา  สตรีสวนใหญจะพจิารณาเลือกซื้ออาหารไทยจาก
รานที่มีสัญลักษณรับรองความอรอย 
 
 นอกจากนี้ผลการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศกึษาเพศชายมกีารตัดสินใจซือ้อาหารไทยจากราน
ที่ขายถูก  และซื้ออาหารโดยพิจารณาจากวตัถุดิบ  ในระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิต
นักศึกษาเพศหญิง   อาจเนือ่งมาจากเพศชายสวนใหญไมชอบจับจายซื้อของมากเทากับเพศหญิง  
การพิจารณาสนิคาจึงตองคํานึงถึงประโยชน  ราคา  และคุณภาพของวตัถุดิบ  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวจิยัของ  สมพร  ศิริรัตนตระกูล  (2527)  พบวา  พฤติกรรมการตัดสินใจบริโภคอาหารที่มีสาร
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ปรุงแตงของครูระดับประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  ผูบริโภคสวนใหญจะยดึคุณคา  
และราคาอาหารเปนเกณฑในการตัดสินใจ   
 
 2.  ความสัมพนัธระหวางรายไดกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ผลการศึกษา  พบวา  
นิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่าํกวา   มีพฤตกิรรมการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
อาหารไทยจากวิทยุ  และกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเหน็จากรุนพี่  ระดบัปฏิบัตินานๆ
คร้ัง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาที่มีรายได  3,001 บาทขึ้นไป  ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจยัของ  
อัญชนี  วิชยาภัย  บุนนาค  (2540)  ที่พบวา  การไดรับขอมูลจากบุคคลเปนการไดรับขอมูลที่ใช
ความพยายามนอยที่สุด ขอมูลที่ไดจากคนในครอบครัวจัดวาเปนแหลงขอมูลที่ใกลตัว ทําให
ผูบริโภคนิยมแสวงหาขาวสารมากที่สุดซึ่งขอมูลที่ไดจากคนในครอบครัวจะเปนคําแนะนําทีเ่ปน
ขอมูลจากภายในและประสบการณที่เคยใชผลิตภณัฑนัน้ๆ 
 

สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  7,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทย
โดยพิจารณาจากแหลงผลิต  ระดับปฏิบัติบอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มรีายได  7,000  
บาทและต่ํากวา  อาจเนื่องมาจากนิสิตนกัศกึษาที่มีรายไดสูง จะมีการตดัสินใจซื้อสินคา ที่มีคุณภาพ  
และแหลงผลิตที่ดี  และเลือกสินคาที่มีราคาตามความเหมาะสมกบัฐานะ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยั
ของ  กิ่งพร  ทองใบ  (2537) ที่กลาววา  รายไดสงผลใหพฤติกรรมการซื้อแตกตางกนั คนที่มีรายได
สูงยอมมีโอกาสเลือกซื้อสินคาจากแหลงขายตางๆไดหลายระดับมากกวาคนที่มีรายไดนอยและมี
อํานาจซื้อสูงกวาดวย 

 
สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  7,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทย 

ที่บรรจุพลาสติกที่อุนไดในเตาไมโครเวฟ   ระดับปฏิบัตบิอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาที่
มีรายได  7,000  บาทและต่ํากวา  อาจเปนเพราะวาอาหารไทยที่บรรจพุลาสติกที่อุนไดในเตา
ไมโครเวฟมีราคาสูงและผูที่มีรายไดมากจะไมคอยคํานึงถึงคาใชจายในการบริโภค  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวจิัยของ  เลิศศิริ  เตโชอภิวัฒนกุล  (2550)  ที่พบวา  ผูบริโภคที่มีรายไดนอยเมือ่เลือกซื้อของ
จะตองพิถีพิถันเปนพิเศษ สวนผูที่มีรายไดมากอาจจะไมเสียเวลาในการซื้อมากนัก คาใชจายของ
ผูบริโภคมักจะสัมพันธกับรายไดเสมอ   
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สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่ํากวา  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามี
ปญหาจะขอเงนิคืน  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,001 บาท
ขึ้นไป  อาจเนือ่งมาจากผูบริโภคที่มีรายไดนอยประเมนิผลิตภัณฑแลวเกิดความรูสึกผิดหวัง   ซ่ึงจะ
กลายเปนขอมลูยอนกลับไปยังประสบการณและมีอิทธิพลตอการบริโภคในอนาคต  การเปลี่ยน
หรือคืนสินคาเปนสิ่งที่ยุงยากและไมคุมคา  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  ศิริจันทร  อุปาละ  (2551)  
ที่พบวา นกัทองเที่ยวไมนําผลิตภัณฑผาชาวเขาที่ไมพึงพอใจกลับไปเปลี่ยนหรือคืนสินคา อาจเปน
เพราะการเปลีย่นหรือคืนสินคาจึงเปนสิ่งทียุ่งยากและไมคุมคา  
 
 3.  ความสัมพนัธระหวางสภาพการอยูอาศยักับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ผลการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศกึษาทีพ่ักอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพัก  พักคนเดียว                  
มีพฤติกรรมตองการซื้ออาหารไทยเพราะคุยเคยกับรสชาติแบบไทยๆ  มีการเลือกซื้ออาหารไทย 
โดยพิจารณาจากรสชาติ  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวา นิสิตนักศึกษาที่พกัอาศัยอยูกับ
บิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง  อาจเนื่องมาจากการเลือกบริโภคอาหารของวัยรุนมกับริโภคโดยไม
คํานึงถึงคุณคาทางโภชนาการ  และเลือกรับประทานอาหารที่มีรสชาติที่ตนเองชอบ  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวจิัยของ  กรรณิการ  นิติอภัยธรรม  (2547)  ที่พบวา  วัยรุนทีไ่มไดอยูกับบดิา มารดา          
จะมีอิสระในการเลือกอาหารมาบริโภคเองซึ่งสวนใหญจะบริโภคอาหารนอกบาน เนื่องจากวยัรุน
เปนวยัที่มีกจิกรรมอยูตลอดเวลา ทําใหเปนอุปสรรคในการสรางบริโภคนิสัยที่ด ีซ่ึงการเลือก
บริโภคอาหารของวัยรุนมกับริโภคโดยไมคํานึงถึงคุณคาทางโภชนาการ 
 

สวนนิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศยัอยูกับบดิา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง  มีพฤติกรรมไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัอาหารไทยจากโทรทัศน  และกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเห็นจาก
ครอบครัว  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พกัอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/
หอพัก  พกัคนเดียว  อาจเนื่องมาจากกลุมตวัอยางมากกวาครึ่งพักอาศัยอยูกับครอบครัว  ทําใหมี
เวลาทํากจิกรรมตางๆ  รวมกนั  เชน  ดูโทรทัศน  รับประทานอาหารรวมกัน 

 
4.  ความสัมพนัธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  

ผลการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มจีํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  คน  มีพฤตกิรรมการเลือก
ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจากการซื้อตามผูอ่ืน  ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานทีม่ีใหเลือก
หลากหลาย  รานใกลบาน/ใกลสถานศึกษา  และซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากระยะการเก็บรักษา  
ระดับปฏบิัติเปนประจํา มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  5  คนขึ้นไป  
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ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  เลิศศิริ  เตโชอภิวัฒนกุล  (2550)  ที่พบวา  ขนาดของครอบครัวมีผล
ในการกําหนดการใชจายและแบบแผนการบริโภค และขนาดของครอบครัวมีผลตอการบริโภค
อาหารตามความชอบ นักศึกษาที่มีขนาดครอบครัวเล็กสามารถเสียคาใชจายเกี่ยวกับการบริโภค
อาหารไดคอนขางมากกวานกัศึกษาที่มีขนาดครอบครัวใหญกวา 
 

5.  ความสัมพนัธระหวางการศึกษาของบดิากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ผล
การศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศกึษาที่บิดามกีารศึกษาระดับอนุปริญญาตรีและต่ํากวา  มพีฤติกรรมการ 
ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากโทรทัศน  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวา
นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวา  อาจเนื่องมาจากบุคคลที่มีการศึกษาที่
สูงกวาอาจไดรับขอมูลจากหลายแหลง  เชน  Internet  เอกสาร  วารสาร   
 

สวนนิสิตนกัศกึษาที่บิดามกีารศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  มีพฤตกิรรมการ
เลือกซื้ออาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม  และบริการสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน  ระดบั
ปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่บดิามีการศึกษาระดับอนุปริญญาตรีและสูงกวา  
อาจเนื่องมาจากบิดาที่มีระดบัการศึกษาต่ํามักมีรายไดนอย  จึงทําใหมีโอกาสนอยในการเลือกซื้อ
อาหารไทยในภัตตาคาร/โรงแรม  และสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน เพราะการบริการ
ประเภทนี้มีราคาคอนขางสูง 
 

สวนนิสิตนกัศกึษาที่บิดามกีารศึกษาระดับประถมศึกษา  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวา
มีปญหาจะกลับไปที่รานที่ซ้ือแลวบอกปญหา  ระดับปฏบิัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิต
นักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาและสูงกวา  เนื่องมาจากผูที่มีการศึกษานอยอาจไม
ทราบสิทธิของผูบริโภค 
 

6.  ความสัมพนัธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย         
ผลการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดบัประถมศกึษา  มีพฤติกรรมการ
แสวงหาขอมลู  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาและสูงกวา  อาจเปนเพราะวามารดาที่มีการศึกษานอยมักมีปญหาในขั้นการแสวงหา
ขอมูล  โดยเฉพาะการอานขาวหรือเอกสารตางๆ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  กรรณิการ           
นิติอภัยธรรม (2547)  ที่พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มารดามีความรูระดับสูง  จะทําใหไดรับรูขาวสารที่ดี
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มีประโยชนจากแหลงขอมูลตางๆ จึงทําใหมีการปลูกฝงคานิยมที่ดใีหกบันักศึกษาเพือ่นําไปสูการ
ปฏิบัติที่ดีดวย 

 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มารดามกีารศึกษาระดบัมัธยมศึกษาและต่ํากวา  มพีฤติกรรมการ
ประเมินทางเลอืก  ระดับปฏบิัติบอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับ
อนุปริญญาตรีและสงูกวา  อาจเนื่องมาจากมารดาที่มีการศึกษานอยมักมีรายไดนอยการเลือกซื้อ
สินคาจึงตองมีการประเมินทางเลือกมากกวาผูที่มีการศึกษาสูง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ        
นงลักษณ  ธารารักษ (2549)  ที่พบวา  ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีการศกึษาสูงมักมีรายไดสูงตาม 
ในการเลือกซือ้สินคาสามารถซื้อสินคาที่มีคุณภาพ หรือมีราคาไดตามความเหมาะสมกับฐานะ 
บุคลิก และวยัไดมากกวาครโูรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีการศกึษานอย  
 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ในรายละเอียดขอยอยในแตละขั้นตอน  ผลการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษาทีม่ารดามี
การศึกษาระดบัมัธยมศึกษาและต่ํากวา  มพีฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม  
บริการสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน  ระดับปฏิบตัินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิต
นักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับอนุปริญญาตรีและสูงกวา  อาจเนื่องมาจากมารดาที่มีระดับ
การศึกษาต่ํามกัมีรายไดนอย  จึงทําใหมีโอกาสนอยในการเลือกซื้ออาหารไทยในภัตตาคาร/โรงแรม  
และสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน เพราะการบรกิารประเภทนีม้ีราคาคอนขางสูง   
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

 สรุปผลการวจัิย 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   ความสัมพนัธ
ระหวางปจจยัสวนบุคคล กับ พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของ
รัฐในกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้  คือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
ในกรุงเทพมหานคร  ระดับปริญญาตรีปการศึกษา  2551  ซ่ึงมีอยู  6  มหาวิทยาลัย  ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร    มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  มหาวิทยาลัยมหิดล  และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร  จํานวน  450  คน 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  คือ  แบบสอบถามซึ่งแบงเปน  2  ตอน  ไดแก  ตอนที่ 1  
ปจจัยสวนบุคคลของนิสิตนักศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  ตอนที่ 2  พฤติกรรม
การบริโภคอาหารไทยของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร  สถิติที่ใช  ไดแก  
คาความถี่  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน  และคา Chi-Square (χ2) ผลการวิเคราะห
ขอมูลสรุปไดดังนี ้

 
ปจจัยสวนบุคคล 

 
นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางครึ่งหนึ่ง  (50%)  เปนเพศหญิง  และอีกครึ่งหนึ่ง  (50%)  

เปนเพศชาย  เกือบหนึ่งในสาม  (33.1%)  มีรายไดระหวาง  3,001-5,000  บาท  โดยมรีายไดเฉลี่ย  
5,606.11  บาท  รายไดต่ําสุด  300 บาท รายไดสูงสุด  30,000  บาท  มากกวาครึ่ง  (52.0%)  อาศัยอยู
กับบิดา  มารดา  เกือบสองในสาม  (62.0%)  มีจํานวนสมาชิกในครอบครวั  2-4  คน  จํานวนสมาชิก
ในครอบครัวโดยเฉลี่ย  4 คน  จํานวนสมาชิกในครอบครัวต่ําสุด 2  คน  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวสูงสุด 12 คน  บิดาของนิสิตนกัศึกษาเกือบหนึ่งในสาม  (31.1%)  มีการศกึษาระดับ
ปริญญาตรี  สวนมารดาของนิสิตนักศึกษามีการศึกษาระดับประถมศึกษาและรองลงมาระดับ
ปริญญาตรี คือ  รอยละ  31.6   และรอยละ  28.0  ตามลําดับ 
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พฤติกรรมการตัดสินใจบริโภคอาหารไทย  
 
 พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 5  ขั้นตอน  ไดแก  ขั้นการเกิดความตองการ                 
ขั้นการแสวงหาขอมูล  ขั้นการประเมินทางเลือก  ขั้นการตดัสินใจซื้อ  ขัน้ความรูสึกหลังการซื้อ  
  

การเกิดความตองการ 
 
 จากการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการเกิดความตองการ  สามลําดับแรก  คอื          
ซ้ืออาหารไทยเพราะหาซื้องาย  (95.5 %)   เพราะคุนเคยกบัรสชาติแบบไทยๆ  (95.1%)               
และเพราะหวิ  (90.9%)  เปนประจําและบอยคร้ัง 
 

การแสวงหาขอมูล  
 
 จากการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการแสวงหาขอมูล  สามลําดับแรก  คอื          
ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจาก โทรทัศน  (85.8%)   กอนซื้ออาหารไทยจะสอบถาม
ความคิดเหน็จาก ครอบครัว  (82.3%)  และไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจาก อินเตอรเน็ต 
(68.9%)  เปนประจําและบอยคร้ัง   
 
 การประเมินทางเลือก 
 
 จากการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยาง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการประเมินทางเลือก   สามลําดับแรก  คือ         
ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจาก รสชาติ  (97.6%)   เลือกซื้ออาหารไทยจากรานอาหารทั่วไป  
(96.7%)  และซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากความสดและสะอาด  (96.2%)  เปนประจําและ
บอยครั้ง 
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การตัดสินใจซื้อ 
 

 จากการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นการประเมินทางเลือก  เรียงตามลําดับดังนี ้      
ซ้ืออาหารไทยโดยพิจารณาจากรสชาติ  และความปลอดภัย (96.3%  และ 95.7% ตามลําดับ)  
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีใหเลือกหลากหลาย  และจัดตกแตงเรียบรอยสะอาด  (94.6% 
และ  93.8% ตามลําดับ)  ราคา  และคุณภาพมาตรฐาน  (93.4%  และ 90.0% ตามลําดบั)  เปนประจาํ
และบอยครั้ง   
 

ความรูสึกหลังการซื้อ 
 

 จากการศึกษา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุม
ตัวอยางมากกวาครึ่ง  มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ สองลําดับแรก  
คือ  เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวาดีจะกลับไปซื้ออาหารไทยนั้นอกี  (54.7%)  และเมื่อบริโภค
อาหารแลวพบวามีปญหาจะไมกลับไปซื้ออีก  (53.6%)  เปนประจํา  
 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
 

การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคล ไดแก เพศ  รายไดของนิสิตนักศึกษา  
สภาพการอยูอาศัย  จํานวนสมาชิกในครอบครัว  การศึกษาของบิดา  การศึกษาของมารดาของนิสิต
นักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  ไดแก ขั้นการเกิดความตองการ  ขั้นการแสวงหา
ขอมูล  ขั้นการประเมินทางเลอืก  ขั้นการตัดสินใจซื้อ และขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  ผลการศึกษา   
มีดังนี ้
 
 1.  ความสัมพนัธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 

1.1  ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   ขัน้การเกดิความ
ตองการ  ไมพบวา  มีความสมัพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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1.2  ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภค  ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา
นิสิตนักศึกษาเพศชาย   มีพฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากหนังสือพิมพ  
ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มสัีดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศหญิง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 
 

1.3  ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   ขัน้การประเมนิ
ทางเลือก  พบวา  นิสิตนกัศกึษาเพศหญิง มีพฤติกรรมการประเมินทางเลือกอาหารไทยจาก
ภัตตาคารหรือโรงแรม  ระดบัปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศชาย  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

1.4  ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   ขัน้การตัดสินใจ
ซ้ือ  พบวา  นสิิตนักศึกษาเพศหญิง  มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีตรารับรอง
ความอรอย  เชน  แมชอยนางรํา  ซ้ืออาหารไทยที่บรรจุพลาสติกหรือถาดโฟมหุมพลาสติกหอ
อาหาร  และบรรจุถุงพลาสติก  ระดับปฏิบตัิบอยครั้ง   มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาเพศชาย   
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สวนนิสิตนกัศกึษาเพศชาย  มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่ขายถูก  
และซื้อโดยพจิารณาจากวัตถุดิบ  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาเพศหญิง  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  และ .05  ตามลําดับ 
 

1.5  ความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   ขัน้ความรูสึกหลัง
การซื้อ  ไมพบวา  มีความสมัพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 2.  ความสัมพนัธระหวางรายไดของนิสตินักศึกษากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 
     2.1  ความสัมพันธระหวางรายไดของนสิิตนักศึกษากบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการเกิดความตองการ  ไมพบวา  มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
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    2.2  ความสัมพันธระหวางรายไดของนสิิตนักศึกษากบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่ํากวา  มีพฤตกิรรมการ
แสวงหาขอมลูขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากโทรทัศน  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มสัีดสวนสูงกวา
นิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,001  บาทขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่ํากวา  มพีฤติกรรมการแสวงหาขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัอาหารไทยจากวิทยุ  และกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเหน็จากรุนพี่       
ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีม่ีรายได  3,001  บาทขึ้นไป  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 
 
     2.3  ความสัมพันธระหวางรายไดของนสิิตนักศึกษากบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการประเมนิทางเลือก  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,000 บาทและต่ํากวา  และมีรายได  
5,001 บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมการประเมนิทางเลือกซื้ออาหารไทยจากอาหารปนโต  ระดับปฏิบัติ
นานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,001-5,000  บาท  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 
    2.4  ความสัมพันธระหวางรายไดของนสิิตนักศึกษากบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นการตัดสินใจซื้อ  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่าํกวา  และมีรายได  5,001  
บาทขึ้นไป  มพีฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีผูที่มีช่ือเสียงเคยมาซือ้ไป
รับประทาน  ในระดับปฏิบัตนิานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มีรายได  3,001-5,000  
บาท  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  7,001  บาทขึ้นไป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทย
โดยพิจารณาจากแหลงผลิต  และสวนใหญจะตัดสินใจซือ้อาหารไทยทีบ่รรจุพลาสติกที่อุนไดในเตา
ไมโครเวฟ  ระดับปฏิบัติบอยคร้ัง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มีรายได  7,000  บาทและต่ํากวา  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่ํากวา  และมีรายได  7,001  บาทขึ้นไป       
มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากระยะเวลาการเก็บรักษา  ระดบัปฏิบัติ
บอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีม่ีรายได  3,001-7,000  บาท  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
     2.5  ความสัมพันธระหวางรายไดของนสิิตนักศึกษากบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย   
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่ํากวา  มพีฤติกรรม
ความรูสึกหลังการซื้อเมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามปีญหาจะขอเงนิคืน  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  3,001  บาทขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีรายได  3,000  บาทและต่ํากวา  และมีรายได  7,001  บาทขึ้นไป       
มีพฤติกรรมความรูสึกหลังการซื้อเมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามีปญหาจะรองเรยีนสํานักงาน
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภค  ระดับปฏบิัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีรายได  
3,001-7,000  บาท  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 3.  ความสัมพนัธระหวางสภาพการอยูอาศยักับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 
      3.1  ความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นการเกิดความตองการ  พบวา  นิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพัก  พักคนเดยีว  
มีพฤติกรรมการเกิดความตองการซื้ออาหารไทยเพราะคุนเคยกับรสชาติแบบไทยๆ  ระดับปฏิบัติ
เปนประจํา  มสัีดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
     3.2  ความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย       
ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง             
มีพฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากโทรทัศน  และกอนซื้ออาหารไทยจะ
สอบถามความคิดเห็นจากครอบครัว  ระดบัปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พัก
อาศัยอยูกับเพือ่น  บานเชา/หอพัก  พกัคนเดียว  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
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     3.3  ความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นการประเมนิทางเลือก  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่พกัอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพัก  พักคนเดยีว  
มีพฤติกรรมการประเมินทางเลือกซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากรสชาติ  ระดับปฏบิัติเปนประจํา  
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่พักอาศยัอยูกับบิดา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศยัอยูกับบดิา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง  มีพฤติกรรมการประเมิน
ทางเลือกซื้ออาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิต
นักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับเพือ่น  บานเชา/หอพัก  พกัคนเดียว  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
     3.4  ความสัมพนัธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นการตัดสินใจซื้อ  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พักคนเดยีว        
มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากตรายี่หอ  และซื้ออาหารไทยจากรานที่มี
ตรารับรองความอรอย  ระดบัปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบดิา  
มารดา  ญาติ/ผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  และ .05  ตามลําดับ 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศยัอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พักคนเดียว   มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากรสชาติ  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิต
นักศึกษาที่พักอาศัยอยูกับบดิา  มารดา  ญาติ/ผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศยัอยูกับบดิา  มารดา  ญาติ/ผูปกครองมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ซ้ืออาหารไทยที่บรรจุถาดพลาสติกหรือถาดโฟมหุมพลาสติกหออาหาร  ระดับปฏิบัติบอยครั้ง       
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่พักอาศยัอยูกับเพื่อน  บานเชา/หอพกั  พักคนเดียว  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศยัอยูกับบดิา  มารดา  ญาติ/ผูปกครองมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ซ้ืออาหารไทยที่บรรจุถุงพลาสติก  ระดับปฏิบัติเปนประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาทีพ่ัก
อาศัยอยูกับเพือ่น  บานเชา/หอพัก  พกัคนเดียว  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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3.5  ความสัมพันธระหวางสภาพการอยูอาศัยกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย      
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  ไมพบวา  มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
 
 4.  ความสัมพนัธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 
     4.1  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการเกิดความตองการ  ไมพบวา  มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ
 
     4.2  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการแสวงหาขอมูล  ไมพบวา  มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
     4.3  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการประเมินทางเลือก  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มจีํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  คน                
มีพฤติกรรมการประเมินทางเลือกซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจากซื้อตามผูอ่ืน  ระดับปฏิบัติเปน
ประจํา  มสัีดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่มจีํานวนสมาชิกในครอบครัว  5 คนขึ้นไป  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
  
     4.4    ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นการตดัสินใจซื้อ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  2-4  คน                
มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีใหเลือกหลากหลาย  รานใกลบาน/ใกล
สถานศึกษา  และซ้ืออาหารไทยโดยพจิารณาจากระยะการเก็บรักษา  ระดับปฏิบัติเปนประจํา         
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  5 คนขึ้นไป  อยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  5 คนขึ้นไป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ซ้ืออาหารไทยที่บรรจุพลาสติกอุนไดในเตาอบไมโครเวฟ   ระดับปฏิบตัินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูง
กวานิสิตนักศกึษาที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครวั  2-4  คน  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

    4.5  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทย  ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  ไมพบวา  มคีวามสัมพันธกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
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 5.  ความสัมพนัธระหวางการศึกษาของบดิากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 

    5.1  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นการเกิดความตองการ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่บิดามกีารศึกษาระดบัอนุปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
มีพฤติกรรมการเกิดความตองการซื้ออาหารไทยเพราะตองการอนุรักษอาหารไทย  ระดับปฏิบัติเปน
ประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่บดิามกีารศึกษาระดับอื่นๆ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 
    5.2  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           

ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศกึษาระดับอนปุริญญาหรือเทียบเทาและ
ต่ํากวา  มีพฤตกิรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากโทรทัศน  ระดับปฏิบัติเปน
ประจํา  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนักศึกษาที่บดิามีการศึกษาระดับปริญญาตรแีละสูงกวา  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

สวนนิสิตนกัศกึษาที่บิดามกีารศึกษาระดับประถมศึกษาและอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้น
ไป  มีพฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากแผนพับ/ใบปลิว  ระดับปฏิบัติ
บอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีบ่ิดามีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาหรือเทยีบเทา  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

    5.3  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นการประเมนิทางเลือก  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่บิดามกีารศึกษาระดบัมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา
และต่ํากวา  มพีฤติกรรมการประเมินทางเลอืกซื้ออาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม  และเลือกซื้อ
อาหารไทยจากบริการสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึงบาน ระดับปฏบิัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูง
กวานิสิตนักศกึษาที่บิดามกีารศึกษาระดับอนปุริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01  และ .05  ตามลําดับ 
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     5.4  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นการตัดสินใจซื้อ  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้ออาหารไทยจากรานที่มีผูที่มีช่ือเสียงเคยมาซือ้ไปรับประทาน  ระดับปฏบิัตินานๆครั้ง   
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่บิดามีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาและสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .01 
 
     5.5  ความสมัพันธระหวางการศึกษาของบิดากับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย           
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่บิดามกีารศึกษาระดบัประถมศึกษา  มีพฤติกรรม
ความรูสึกหลังการซื้อเมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามปีญหาจะกลับไปที่รานที่ซ้ือแลวบอก
ปญหาที่พบ  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานสิิตนักศึกษาทีบ่ิดามีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาและสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั  .05 
 
 6.  ความสัมพนัธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
 
     6.1  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย       
ขั้นการเกิดความตองการ  ไมพบวา  มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
 
     6.2  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย       
ขั้นการแสวงหาขอมูล  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มีพฤติกรรม
การแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากโปสเตอร  และกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถาม
ความคิดเหน็จากรุนพี่  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาและสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มารดามกีารศึกษาระดบัมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  มีพฤติกรรมการ
แสวงหาขอมลูขาวสารเกี่ยวกับอาหารไทยจากแผนพับ/ใบปลิว  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวน
สูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับอื่นๆ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
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 สวนนิสิตนกัศกึษาที่มารดามกีารศึกษาระดบัมัธยมศึกษาและต่ํากวา  และปริญญาตรีและ
สูงกวา  มีพฤตกิรรมการแสวงหาขอมูลกอนซื้ออาหารไทยจะสอบถามความคิดเหน็จากพนกังาน
ขาย  ระดับปฏบิัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับอนุปริญญา
หรือเทียบเทา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 
     6.3  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย       
ขั้นการประเมนิทางเลือก  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา                   
มีพฤติกรรมการประเมินทางเลือกซื้ออาหารไทยจากการบริการสั่งอาหารทางโทรศัพทและสงถึง
บาน  และจากอาหารปนโต  และซื้ออาหารไทยจากภัตตาคาร/โรงแรม  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง       
มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาและสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01 และ  .05  ตามลําดับ 
 
     6.4  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารไทย       
ขั้นการตัดสินใจซื้อ  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มพีฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้ออาหารที่บรรจุพลาสติกที่อุนไดในเตาไมโครเวฟ  ระดับปฏิบัตินานๆครั้ง  มีสัดสวนสูง
กวานิสิตนักศกึษาที่มารดามกีารศึกษาระดบัมัธยมศึกษาและสูงกวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05 
 
     6.5  ความสัมพันธระหวางการศึกษาของมารดากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย       
ขั้นความรูสึกหลังการซื้อ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับอนุปริญญาและสูงกวา    
มีพฤติกรรมความรูสึกหลังการซื้อเมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวาดีจะกลับไปซื้ออาหารไทยนัน้
อีก  ระดับปฏบิัติบอยครั้ง  มีสัดสวนสูงกวานิสิตนกัศึกษาที่มารดามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
และต่ํากวา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
  

จากการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับผูที่เกี่ยวของ เชน สถาบันการศึกษา       
และหนวยงานที่เกี่ยวของในการใหความรูเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยดังนี ้
 
 1.  จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามากกวาครึ่งเล็กนอย  มีพฤติกรรมการซื้ออาหาร
ไทยโดยพิจารณาจากคณุคาทางโภชนาการ  และคุณภาพมาตรฐาน  ในระดับปฏิบัตเิปนประจํา     
ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่ถูกตอง  อยางไรก็ตามควรมีการสงเสริมใหนิสิตนกัศึกษามีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทยโดยพิจารณาจากคณุคาทางโภชนาการ  และคุณภาพมาตรฐานในสัดสวนที่เพิ่ม
มากขึ้น  ทั้งนีส้ถานศึกษาควรจัดใหมีการเผยแพรพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยทีถู่กตอง
เหมาะสม หรืออาจสอดแทรกเนื้อหาในรายวิชาที่เรียนหรือรายวิชาที่เกีย่วของ  และหนวยงานที่
เกี่ยวของควรมีการรณรงคสงเสริมใหมีการคํานึงถึงคุณภาพมาตรฐานของอาหารไทยเพิ่มมากขึน้
โดยผานสื่อตางๆ  เชน  โทรทัศน  เพราะปจจุบันสื่อมีอิทธพิลอยางมากตอนิสิตนักศึกษาหรือกลุม
วัยรุนซึ่งถือไดวาสื่อเปนอีกชองทางหนึ่งทีส่ามารถชวยใหนิสิตนักศกึษามีพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทยโดยพิจารณาจากคุณคาทางโภชนาการ  และคณุภาพมาตรฐานใหเพิ่มมากขึน้   
 
 2.  จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษามากกวาครึ่ง  มพีฤติกรรมเมื่อบริโภคอาหารไทย
แลวพบวามีปญหาจะไมรองเรียนสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค  และไมขอเงินคืน      
ซ่ึงเปนสิทธิอันชอบธรรมของผูบริโภคที่ควรปฏบิัติ  ซ่ึงมีขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
 

     2.1 สถาบันการศึกษาควรจัดใหมีรายวชิาเรียนเกี่ยวกบัสิทธิผูบริโภคหรือสอดแทรก
เนื้อหาดังกลาวในรายวิชาทีเ่กี่ยวของ   
 

     2.2  หนวยงานที่เกีย่วของควรมีการรณรงค  ประชาสัมพันธ  และสงเสริมใหความรู
เกี่ยวกับสิทธิของผูบริโภคใหเพิ่มมากขึ้น  โดยผานสื่อตางๆ  เชน  โทรทัศน  แผนพับ  และใบปลิว  
ซ่ึงถือไดวาสื่อเปนอีกชองทางหนึ่งที่สามารถชวยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ไทยใหดีขึ้น 
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 3.  จากการศึกษา  พบวา  นสิิตนักศึกษาประมาณครึ่งหนึ่ง  ซ้ืออาหารไทยจากรานทีใ่กล
บาน/ใกลสถานศึกษา  โดยปกตินิสิตนักศกึษาสวนใหญจะรับประทานอาหารกลางวนัใน
สถาบันการศึกษา  ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรจัดใหมกีารบริการอาหารไทยที่มีคณุภาพ             
และมาตรฐานมาจัดจําหนาย  ในรานอาหาร  หรือโรงอาหารของสถาบันการศึกษา  เพือ่สงเสริมให
นิสิตนักศึกษาไดบริโภคอาหารไทยที่มีคุณคาทางโภชนาการ  สะอาด  และปลอดภยั  
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป  
 

1.  ควรมีการศกึษาจากกลุมตวัอยางอื่น ๆ เชน  กลุมขาราชการและประชาชนทั่วไป   ทั้งนี้
เพราะพฤติกรรมการบริโภคของประชากรแตละกลุมอาจมีปจจัยที่สัมพนัธตอพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไทยทีแ่ตกตางกัน 
 

2.  ควรมีการศกึษาเกีย่วกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย โดยใชเครือ่งมือและเทคนิค
การรวบรวมขอมูลแบบอื่น ๆ เชน การสัมภาษณ  การสังเกต เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก และมีความ
เที่ยงตรงมากขึน้ 
 

3.  ควรมีการศกึษาเชิงลึกเกี่ยวกับทัศนคตแิละพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย  เพื่อใหได
ขอมูลเชิงลึกเพื่อใหสถาบันการศึกษานําไปใชเปนแนวทางในการจดัการเรียนการสอน 

 
4.  ศึกษาตวัแปรอื่นๆ ที่อาจมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย เพื่อใหทราบถงึขอมูล

ที่สามารถอธิบายถึงปจจัยทีสั่มพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยดีขึ้น เชน  ความรู  และ        
ทัศนคติเกีย่วกบัอาหารไทย 
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ภาคผนวก ก  

หนังสือขอความรวมมือในการทําวิทยานพินธ 
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ที่ ศธ 0513.11501/   สําเนา  ภาควิชาอาชวีศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       50 พหลโยธิน เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 
 

   มิถุนายน  2551 
 

เร่ือง ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือวิจัย 
เรียน 
 ดวยนางสาวเกษรินทร  ดีอํามาตย นิสิตปรญิญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา 
ภาควิชาอาชวีศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับอนุมตัิใหทําวิทยานิพนธ เร่ือง 
“ปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน   
  กรุงเทพมหานคร” ภายใตการควบคุมของ 
 1. ผศ.ดร. ชีพสุมน รังสยาธร อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก 
 2. ผศ.ดร. นฤมล  ศราธพันธุ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 
  
 ในการทําวิจยัดังกลาวนิสิตจาํเปนตองได รับการตรวจเครือ่งมือในการทาํวิจยัใหมีความ
สมบูรณและถูกตอง ในการนี้พิจารณาเห็นวา ทานเปนผูทรงคุณวุฒิมีความรู ความสามารถ และ
เชี่ยวชาญทางดานการวิจัยโดยตรง จึงใครเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวฒุิ ที่จะใหคําปรึกษาแนะนํา 
ในการตรวจสอบแกไขเพื่อนําเครื่องมือที่ไดไปปรับปรงุแกไขใหมีความสมบูรณและถูกตองกอนที่
จะนําไปเก็บขอมูลจริงตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหแกนิสิตดวยจักเปนพระคุณยิ่ง 
 
         
 
        (รศ. ดร. พีรพงศ  ทิพนาค) 
                    หัวหนาภาควิชาอาชีวศึกษา  
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ที่ ศธ 0513. /    สําเนา  บัณฑิตวิทยาลยั 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 
       จตุจักร กรุงเทพฯ 10903 
 

มิถุนายน  2551 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการทดลองเครื่องมือวิจัยประกอบการทําวทิยานิพนธ 
 

เรียน  
 

 ดวยนางสาวเกษรินทร  ดีอํามาตย นิสิตปรญิญาโท สาขาวิชา คหกรรมศาสตรศึกษา  
 ภาควิชาอาชวีศึกษา ไดรับอนุมัติจากบณัฑติวิทยาลัย ในการทําวิทยานพินธ  เร่ือง “ปจจัยที่สัมพนัธ
กับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร” 
ภายใตการควบคุมของ 
 1. ผศ.ดร. ชีพสุมน     รังสยาธร                   อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธหลัก 

2. ผศ.ดร. นฤมล         ศราธพันธุ                 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธรวม 
  
 การวิจยัคร้ังนี้ นิสิตจําเปนตองทําการทดลองเครื่องมือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธจาก
นิสิตนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร เพื่อประกอบการเรียบเรียงวทิยานิพนธให
สมบูรณยิ่งขึ้น 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหแก นางสาวเกษรินทร  ดีอํามาตย และ
ขอขอบคุณ มา ณ ที่นี้   
   

                                                                             ขอแสดงความนับถือ 
      
            (รองศาสตราจารย  ดร.กญัจนา  ธีระกุล) 
                คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย                                               
บัณฑิตวิทยาลยั 
โทร. 0-2942-8445-50 
โทรสาร 0-2942-8445-50 ตอ 206 
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ที่ ศธ 0513. /    สําเนา      บัณฑิตวิทยาลยั 
                                                                                                            มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 

50 พหลโยธิน  จตุจักร   
กรุงเทพฯ 

                                                                                      

กรกฎาคม  2551 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจยัประกอบการทําวิทยานิพนธ 
เรียน    
ส่ิงที่แนบมาดวย    1.  แบบสอบถาม  จํานวน 1 ชุด 
   
 ดวยนางสาวเกษรินทร  ดีอํามาตย นิสิตปรญิญาโท สาขาวิชา คหกรรมศาสตรศึกษา  
 ภาควิชาอาชวีศึกษา ไดรับอนุมัติจากบณัฑติวิทยาลัย ในการทําวิทยานพินธ  เร่ือง “ปจจัยที่สัมพนัธ
กับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนสิิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร” 
ภายใตการควบคุมของ 
 1.  ผศ.ดร. ชีพสุมน     รังสยาธร                   อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธหลัก 

2.  ผศ.ดร. นฤมล         ศราธพันธุ                 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธรวม 
 

 การวิจยัคร้ังนี้ นิสิตจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธจากนิสิต
นักศึกษาโดยการตอบแบบสอบถาม และสัมภาษณเพื่อประกอบการเรียบเรียงวทิยานิพนธใหสมบูรณ
ยิ่งขึ้น 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหแก นางสาวเกษรินทร  ดีอํามาตย และ
ขอขอบคุณ มา ณ ที่นี้   
   

                                                                                        ขอแสดงความนับถือ 
      

          (รองศาสตราจารย  ดร.กัญจนา  ธีระกุล) 
       คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย                                              
บัณฑิตวิทยาลยั 
โทร. 0-2942-8445-50 
โทรสาร 0-2942-8445-50 ตอ 206 
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ภาคผนวก ข  
รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจแบบสอบถาม 

 



 

 

 
                                                                                                                                                      129 

รายนามผูเชี่ยวชาญ 
 
1. รองศาสตราจารย ดร. ทัศนีย  ล้ิมสุวรรณ  คณะเกษตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
2. รองศาสตราจารย  สิริพันธุ  จุลกรังคะ    คณะเกษตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. นนทลี  พรธาดาวิทย  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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ภาคผนวก ค  
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามโครงการวิจัย 
เร่ือง 

ปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐใน 
กรุงเทพมหานคร 

............................................................................................................................................................. 
คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศกึษาปจจัยที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารไทยของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัในกรุงเทพมหานคร  เพื่อนาํผล
การศึกษาในครั้งนี้ เปนแนวทางใหสถาบันการศึกษานําไปใชในการจดัการเรียนการสอน
เพื่อสงเสริมใหนิสิตนักศกึษามีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไทยที่ถูกตอง   

 
 แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน  2  ตอน 
 
 ตอนที่  1  ปจจัยสวนบุคคลของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
 ตอนที่  2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
   
 ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง  
ขอมูลทุกอยางจะเก็บเปนความลับไมมีการเผยแพรเปนรายบุคคลหรือไมมีการระบุช่ือผูใด  จะใช
เพื่อการศึกษาเทานั้น  และขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยาง
ดี 

           
 

นางสาวเกษรนิทร  ดีอํามาตย 
นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ตอนที่  1  ปจจัยสวนบุคคลของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวางหรือเตมิขอความใหตรงกับสภาพความเปนจริง 
 

1.  เพศ   (  )  ชาย     (  )  หญิง    
  
2.  รายไดของนิสิต  ………………………..  บาท/เดือน 
 

3.  สภาพการอยูอาศัย   
   (  )  บิดามารดา   
   (  )  บิดา 
   (  )  มารดา   

(  )  ญาติ/ผูปกครอง 
   (  )  เพื่อน     

(  )  บานเชา/หอพัก 
   (  ) พักคนเดยีว     

(  )  อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)  ............................. 
 

4.  จํานวนสมาชิกครอบครัว (รวมตวัทาน)   ……………………………..  คน 
 

5.  การศึกษาของบิดา   
   (  )  ประถมศึกษา   

(  )  มัธยมศกึษาหรือเทียบเทา 
   (  )  อนุปริญญาหรือเทียบเทา   

(  )  ปริญญาตรี 
   (  )  สูงกวาปริญญาตรี  (โปรดระบุ)  .................................  
 

6.  การศึกษาของมารดา   
(  )  ประถมศึกษา    
(  )  มัธยมศกึษาหรือเทียบเทา 

   (  )  อนุปริญญาหรือเทียบเทา   
(  )  ปริญญาตรี 

   (  )  สูงกวาปริญญาตรี  (โปรดระบุ)  .................................  
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ตอนที่  2  พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความตอไปนี้แลวทาํเครื่องหมาย  ลงในชองตามที่ทานปฏิบัติจริงเพียงขอ
ละ 1  ระดับเทานั้น  ซ่ึงแตละระดับมีความหมายดังนี ้
 

ปฏิบัติเปนประจํา =  ปฏิบัติทั้ง  7  วัน 
ปฏิบัติบอยครั้ง  = ปฏิบัติทั้ง  4-6  วันใน  1  สัปดาห 
ปฏิบัตินานๆครั้ง  = ปฏิบัติทั้ง  1-3  วันใน  1  สัปดาห 
ไมปฏิบัติเลย   = ไมปฏิบัติเลยใน  1  สัปดาห 
 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
ปฏิบัติ
เปน
ประจํา 

ปฏิบัติ
บอยครั้ง 

ปฏิบัติ
นานๆครั้ง 

ไมปฏิบัติ 
เลย 

 

ความตองการ 
ทานซื้ออาหารไทย........... 
1.  เพราะเปนอาหารประจําชาติ 
2.  เพราะหวิ 
3.  เพราะคุนเคยกับรสชาติแบบไทยๆ 
4.  เพราะเหน็โฆษณาในสื่อตางๆ  เชน  
โทรทัศน 
5.  เพราะตองการอนุรักษอาหารไทย 
6.  เพราะเปนอาหารที่มีสวนประกอบ
ของสมุนไพรที่เปนประโยชนตอ
รางกาย 
7.  เพราะเปนอาหารที่มีการปรุงแตง
อยางประณตีบรรจง 
8.  เพราะหาซือ้งาย 
9.  เพราะมีกล่ินหอม 
 

 

 
………… 
………… 
………… 
………… 
………… 
 
………… 
………… 
 
 
………… 
 
………… 
………… 
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................ 
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พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ปฏิบัติเปน
ประจํา 

ปฏิบัติ
บอยครั้ง 

ปฏิบัติ
นานๆครั้ง 

ไมปฏิบัติ 
เลย 

แสวงหาขอมูล   
ทานไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาหาร
ไทยจาก... 
1.  โทรทัศน 
2.  วิทย ุ
3.  หนังสือพิมพ 
4.  นิตยสาร 
5.  อินเตอรเนต็ 
6.  งานจัดแสดงสินคา 
7.  ปายโฆษณา 
8.  โปสเตอร 
9.  แผนพับ/ใบปลิว 
กอนซื้ออาหารไทยทานจะสอบถามความ
คิดเห็นจาก... 
1.  กลุมเพื่อน 
2.  ครอบครัว 
3.  เพื่อนบาน 
4.  รุนพี่ 
5.  พนักงานขาย 

 

 
 

................ 

................ 
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................ 
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................ 

................ 

................ 
 
 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

การประเมินทางเลือก 
ทานซื้ออาหารไทยโดยพิจารณา
จาก………………… 
1.  ราคา 
2.  คุณคาทางโภชนาการ 
3.  ความสดและสะอาด 
4.  รสชาติ 
5.  ความสุขทางใจ 
6.  ซ้ือตามผูอ่ืน 

 

 
 
 

................ 

................ 
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................ 

 

 
 
 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 
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................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 



 

 

 
                                                                                                                                                      135 

 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ปฏิบัติเปน
ประจํา 

ปฏิบัติ
บอยครั้ง 

ปฏิบัติ
นานๆครั้ง 

ไมปฏิบัติ 
เลย 

การประเมินทางเลือก  (ตอ) 
7.  ความสะดวกในการซื้อ 
8.  ความประณีตสวยงาม 
ทานเลือกซื้ออาหารไทยจาก……………… 
1.  รานอาหารทั่วไป    
2.  ภัตตาคาร/โรงแรม 
3.  อาหารจานดวนในหางสรรพสินคา 
4.  รานอาหารในหางสรรพสินคา 
5.  รานคาประเภทสะดวกซื้อ 
6.  การบริการสั่งอาหารทางโทรศัพทและสง
ถึงบาน  
7.  อาหารบาทวิถีประเภทรถเข็น หาบเร แผง
ลอย 
8.  ตลาดนัด  หรือตลาดสด 
9.  อาหารปนโต 

 
................ 
................ 

 
................ 
................ 
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................ 

 
................ 

 
................ 
................ 

 
................ 
................ 
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................ 

 
................ 
................ 

การตัดสินใจซื้อ   
ทานตัดสินใจซื้ออาหารไทยจาก…….. 
1.  รานที่มีใหเลือกหลากหลาย 
2.  รานตกแตงสวยงาม ดึงดูด 
3.  จัดตกแตงเรียบรอย สะอาด 
4.  จากรานที่เพื่อนแนะนํา 
5.  จากรานที่ครอบครัวแนะนํา 
6.  รานใกลบาน / ใกลสถานศึกษา 
7.  รานที่มีตรารับรองความอรอย  เชน  แม
ชอยนางรํา 
8.  รานที่มีผูที่มีช่ือเสียงเคยมาซื้อไป
รับประทาน 
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พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย ปฏิบัติเปน
ประจํา 

ปฏิบัติ
บอยครั้ง 

ปฏิบัติ
นานๆครั้ง 

ไมปฏิบัติ 
เลย 

การตัดสินใจซื้อ  (ตอ) 
9.  รานที่มีคนซื้อ/รับประทานมาก 
10.รานที่ขายถูก 
ทานซื้ออาหารไทยโดยพิจารณาจาก......... 
1.  วัตถุดิบ 
2.  สวนผสม 
3.  วิธีการทํา 
4.  ตรายี่หอ 
5.  แหลงผลิต 
6.  ราคา 
7.  รสชาติ 
8.  กล่ิน 
9.  สี 
10.  คุณคาทางโภชนาการ 
11.  คุณภาพมาตรฐาน 
12.  ระยะการเก็บรักษา 
13.  ความปลอดภัย 
สวนใหญทานจะตัดสินใจซือ้อาหารไทยที่
บรรจุ.......... 
1.  ถาดพลาสติกหรือถาดโฟมหุมพลาสติก
หออาหาร 
2.  พลาสติกที่อุนไดในเตาอบไมโครเวฟ 
3.  ถุงพลาสติก 
4.  กลองกระดาษเคลือบพลาสติก 
5.  ขวดแกวหรือขวดพลาสติกใสชนิดแขง็ 
6. กระปองโลหะ 
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พฤติกรรมการบริโภคอาหารไทย 
ปฏิบัติเปน
ประจํา 

ปฏิบัติ
บอยครั้ง 

ปฏิบัติ
นานๆครั้ง 

ไมปฏิบัติ 
เลย 

การตัดสินใจซื้อ  (ตอ) 
7.  ใบตอง 
ความรูสึกหลังซื้อ 
เมื่อทานบริโภคอาหารไทยแลวพบวาดี
ทานจะ..... 
1.  กลับไปซื้ออาหารไทยนัน้อีก 
2.  บอกผูอ่ืนใหซ้ือตาม 
 

เมื่อบริโภคอาหารไทยแลวพบวามีปญหา
ทานจะ……… 
3.  ไมกลับไปซื้ออีก 
4.  บอกไมใหผูอ่ืนซื้อ 
5.  กลับไปที่รานที่ซ้ือแลวบอกปญหาที่พบ 
6.  กลับไปสอบถามผูขาย 
7.  เลิกซื้ออาหารไทยนั้นเลย 
8.  ขอเงินคืน 
9.  ขอเปลี่ยนจากผูขาย 
10.  รองเรียนสํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 
ช่ือ –นามสกุล นางสาวเกษรนิทร  ดีอํามาตย 
วัน เดือน ป ที่เกิด 10  มีนาคม  2525 
สถานที่เกิด  จังหวดั นครราชสีมา 
ประวัติการศึกษา คหกรรมศาสตรบัณฑิต 

(คหกรรมศาสตรศึกษา- ศึกษาศาสตรคหกรรม
ทั่วไป)  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี 

ตําแหนงปจจบุัน วิทยากรนอก 
สถานที่ทํางานปจจุบัน กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน 




