
 

 

 
 

 

ใบรับรองวิทยานิพนธ 
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

   

                                                                       ปริญญา 
   

สาขา  ภาควิชา 
  

เร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
 สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 Factors Influencing Academic Affairs Administration Effectiveness of Primary Schools 
 under the Bangkok Metropolitan Administration 
 

นามผูวิจัย นายทรงยศ  แกวมงคล 

ไดพิจารณาเห็นชอบโดย  

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก  

 (  ) 
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม  

 (  ) 
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม  

 (  ) 
หัวหนาภาควิชา  

 (  ) 
  
  

 บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรรับรองแลว 

  

 (  ) 
 คณบดีบัณฑติวิทยาลัย 

 วันท่ี  เดือน  พ.ศ.   

 

         ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 

การบริหารการศึกษา   การศึกษา 

ผูชวยศาสตราจารยมณฑป  ไชยชิต, ค.ด. 

อาจารยสนั่น  ประจงจิตร, Ph.D. 

อาจารยราชันย  บุญธิมา, กศ.ด. 

รองศาสตราจารยกัญจนา  ธีระกุล, D.Agr. 

อาจารยสิทธิกร  สุมาลี, ศษ.ด. 



1 

 

วิทยานิพนธ 
 

เร่ือง 
 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
Factors Influencing Academic Affairs Administration Effectiveness 
of Primary Schools under the Bangkok Metropolitan Administration 

 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 

นายทรงยศ  แกวมงคล 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอ 
 

บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
เพื่อความสมบรูณแหงปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 

พ.ศ. 2555 

 



2 

 

 ทรงยศ  แกวมงคล  2555: ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  ปริญญาศึกษาศาสตรดษุฎีบัณฑิต  
(การบริหารการศึกษา) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการศึกษา   
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก: ผูชวยศาสตราจารยมณฑป  ไชยชิต, ค.ด.  226 หนา 

 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ปจจยัดังกลาวไดแก ปจจยัระดบันกัเรยีน 
ปจจัยระดับคร ูและปจจยัระดับผูบริหาร และเพื่อสรางโมเดลพหุระดบัของปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนดังกลาว  ตัวอยาง คือ นักเรียน 1,260 คน  
ครู 672 คน และผูบริหาร 84 คน รวม 2,016 คน จากโรงเรียน 84 โรง  ซ่ึงไดมาดวยการสุมแบบ
หลายขั้นตอน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถาม และแบบทดสอบที่ผูวิจยัสรางขึ้น
ไดรับเครื่องมือกลับคืนมาจากนักเรยีน 1,234 ชุด จากครู 631 ชุด และจากผูบริหาร 84 ชุด  
วิเคราะหขอมูลดวยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์ 
การกระจาย และการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย 
  
 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมของโรงเรียนดังกลาว  
อยูในระดับมาก 2) ปจจยัระดบันักเรยีน พบวา พฤตกิรรมการเรียนมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิผล
การบริหารวิชาการของโรงเรียน อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  สวนเจตคตติอการเรียน
ไมมีอิทธิพล 3) ปจจยัระดับครู พบวา วุฒกิารศึกษา ประสบการณการสอน คุณลักษณะครู และ 
พฤติกรรมการสอน ไมมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการรายหองเรียน     
แตวุฒกิารศึกษาของครู มีอิทธิพลทางบวกตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียน 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) ปจจัยระดับผูบริหาร พบวา พฤติกรรมการบริหารดาน
การเปนผูนํา ดานพฤติกรรมการตัดสินใจ และดานพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร มีอิทธิพลทางบวก
ตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการรายโรงเรียน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
สวนประสบการณการบริหาร และการฝกอบรมทางการบริหารไมมีอิทธิพล และ 5) จากผลการวิจัย
ดังกลาว ผูวจิัยไดเสนอโมเดลการวิเคราะหพหุระดับของปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรงุเทพมหานคร พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
บางประการสําหรับการกําหนดนโยบาย การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ และการวิจยัในอนาคต 
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The research aimed to investigate factors influencing academic affairs administration 
effectiveness of primary schools under the Bangkok Metropolitan Administration.  Those factors were 
classified as: student factors, teacher factors, and administrator factors.  The other objective was  to 
propose a multilevel model of those factors influencing academic affairs administration of the schools.  
A sample of 2,016, consisting of 1,260 students, 672 teachers, and 84 administrators, were randomly 
selected by multi-stage sampling technique, from 84 of the schools.  The research instruments were 
questionnaires and tests constructed by the researcher.  The data from usable returns of 1,234 from the 
students, 631 from the teachers, and 84 from the administrators, were analyzed in terms of percentage, 
mean, standard deviation, coefficient of variance, and multilevel and regression analyses. 

 
 The findings were as follow:  1)The overall level of academic affairs administration 
effectiveness of the schools was at the high level.  2) For the student factors, learning behaviors  
positively influenced academic affairs administration effectiveness of the schools at the significant 
level of  0.01, while attitude toward learning did not.  3) For the teacher factors, educational 
qualifications, teaching experiences, teacher characteristics, and teaching behaviors did not influence 
mean score of academic affairs administration effectiveness at the classroom level; however, educational 
qualification did positively influence regression coefficient of learning behaviors at  the significant 
level of  0.05.  4) For the administrator factors, such administrative behaviors as of leadership, decision 
making behaviors, and communication behaviors had positive influences on mean score of academic 
affairs administration effectiveness at the school level at the significant level of 0.01, but administrative 
experiences and in-service training had no influences.  5) From these findings, a multilevel model of 
factors influencing academic affairs administration effectiveness was proposed, and a number of 
recommendations were given for policy formulation, implementation, and future research. 
 

     /  /  
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 5   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ความเบีย่งเบนมาตรฐาน และ 
  คาสัมประสิทธิ์การกระจายของปจจัยระดบัครู 119 
 
 6 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ความเบีย่งเบนมาตรฐาน และ 
  คาสัมประสิทธิ์การกระจายของปจจัยระดบัผูบริหาร 120 
 
 7 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธปจจัยระดับนกัเรียน ระดับครู และ 
  ระดับผูอํานวยการ กับประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของ 
  โรงเรียน 122 
 
 8 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 124 
 
 9 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 126 
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(4) 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่           หนา 
 
 10   ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์ 
  การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนตอประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน          128 
 
 11 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย 
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ตารางผนวกที่            
 
 1   ขนาดประชากร และขนาดตวัอยาง จําแนกตามนักเรียน ครู ผูบริหาร 
  เปนรายโรงเรยีน 223 
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(5) 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่            หนา 
 
 1  กรอบแนวคิดขอบเขตของการวิจัย 88 
 
 2 แสดงการกําหนดตัวอยางใชวิธีสุมแบบหลายขั้นตอน (multi-stagerandom 
  sampling) และการสุมตัวอยางแบบงาย (simple random sampling) 92 
 
 3 โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับนักเรยีนทีม่ีตอประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการ 125 
 
 4 โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับครูที่มีตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน 127 
 
 5 โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับครูที่มีอิทธิพลตอ 
  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนตอ 
  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 129 
 
 6 โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับผูบริหารที่มีอิทธิพล 
  ตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน 131 
 
 7 โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 132 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 การศึกษาทําใหเกิดการพัฒนาประเทศทีย่ัง่ยืน การบริหารการศึกษาทีม่ีคุณภาพจึงจะสงผล
ไปยงัการพฒันาประเทศทีย่ั่งยนื การบริหารการศึกษามหีลายระดบั มีตั้งแตระดบัปฐมวยัจนถึงระดับ 
อุดมศึกษา แตการบริหารการศึกษาในระดับประถมศึกษานัน้มีความสําคญัมาก  เพราะวาเปนการสราง
ความรูพื้นฐาน และจรยิธรรม คุณธรรมของสังคมที่ดีใหกับนกัเรียนที่มีอายุยังนอยการจัดการศกึษา
ในระดบัประถมศึกษาจะเสริมพื้นฐานทีแ่ข็งแรงใหผูเรียนรักการเรียนรู ใฝรู ใฝเรียน มีทักษะใน 
การแสวงหาความรูไดดวยตนเองโดยใชกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศกึษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ภาษาตางประเทศ ที่จะตองนาํเอาองคความรูจากกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนการรู
ไปเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น  ดังนั้นในการจัดการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษาควรไดรับการดูแลเอาใจใสเปนพิเศษ โดยโรงเรียนตองจัดการศึกษาตั้งแตระดับ
ประถมศึกษาใหมีคุณภาพ คนที่มีคุณภาพกจ็ะไดรับการพฒันาไดงาย และรวดเรว็ขึ้นในระดบั
การศึกษาที่สูงขึ้น  ในการจัดการศึกษาดังกลาวผูที่มีบทบาทเกี่ยวของไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครู 
และนักเรียน ที่จะเปนปจจยันําไปสูคุณภาพของการจัดการศึกษาโดยการบริหารงานวิชาการที่มี
ประสิทธิผล  ซ่ึงงานการบริหารงานวิชาการเปนงานที่สําคัญที่สุดของงานการบริหารโรงเรียน 
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2536: 56) ไดกลาวถึงงานวิชาการวา เปนการบริหารสถานศึกษาโดยมี
การจัดทุกสิ่งทกุอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพ
ใหเกดิประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  ดงันัน้ จงึจําเปนตองบริหารจดัการงานวชิาการใหมปีระสิทธิผลสูง 
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการประกอบดวยหลายปจจัย อาทิ เชน ปจจยัระดับนักเรียน ปจจยั
ระดับครู และปจจัยระดับผูบริหาร 
 
 ในการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชาติ พบวา โรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา และผลของการ 
ประเมินคุณภาพการศึกษาจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
พบวา ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนอยูในระดบัปานกลาง ความสามารถในการจดั  
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การเรียนการสอนของครูอยูในระดับต่ํากวาดีมาก และยังมีโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ไมผานเกณฑการประเมินจาก สมศ. อีกประมาณ รอยละ 8 แสดงวาประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีปญหา  ซ่ึงปญหาเหลานีเ้ปนสิ่งสําคัญ
ตองเรงแกไขใหไดโดยเร็ว ถาปลอยใหปญหาดังกลาวคงเหลืออยูจะทําใหการศึกษาของคนไทย 
มีคุณภาพต่าํซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาประเทศที่ยั่งยนืได  
 
 จากปญหาดังกลาวทําใหผูวจิัยมีความตองการเขาไปมีสวนรวมในการแกปญหาเพื่อเปน 
การพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใหมคีุณภาพสูงขึ้น 
จึงไดตัดสินใจทําวิจยั เร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  เพื่อนําผลการวิจัยครั้งนี้นําเสนอตอผูบริหารระดับสูงของ
กรุงเทพมหานคร และผูบริหารสูงของสํานักการศึกษาซึ่งเปนตนสังกดัไปใชในการกําหนดนโยบาย 
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ การงแผนในการพัฒนาผูบริหารโรงเรียน และครู คาดวาการวิจยั 
คร้ังนี้จะมีผลการวิจัยทีน่าเชือ่ถือสูง  เพราะผูวิจยัไดเลือกเทคนิควจิัยทีเ่ปนการวเิคราะหพหุระดับ 
ดวยสมการถดถอยซึ่งเปนการวิเคราะหปจจัยสามระดับ คือ ปจจัยระดบันักเรียน ปจจัยระดับครู และ
ปจจัยระดับผูบริหาร เทคนคิการวิเคราะหพหุระดับเปนวิธีการทางสถิติที่สอดคลองเหมาะสมกับ
ขอมูลทางการศึกษา  ซ่ึงปจจยัที่อยูในระดบัที่สูงกวาจะมอิีทธิพลตอปจจัยที่อยูในระดบัต่ํากวา เชน 
พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหารอยูในระดับปจจยัที่สูงกวาปจจัยระดบัครู 
จึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนของครู ปจจัยระดับครเูปนปจจยัสูงกวาปจจยัระดับนักเรียน 
ดังนั้นปจจัยพฤติกรรมการสอนของครูจึงมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  รวมทั้ง
การวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอยสามารถโนมขอมูลในแตระดับใหมาอยูในระดับเดยีวกัน 
ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคดิของการวิจยัจากแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ โดยใชการวิเคราะหพหุ
ระดับของ Teddlie and Reynold (2000) พฤติกรรมการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลองคการ
ของ Hoy and Miskel (2001) ประสิทธิผลองคการของ Steers (1977) พฤติกรรมภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพของ Bass (1985) พฤติกรรมภาวะผูนําทางวชิาการ และพฤติกรรมการตัดสินใจของ 
Hoy and Miskel (2001) และพฤติกรรมการติดตอส่ือสารของ Barnard (1972) รวมถึงกรอบแนวคิด
ในการวิจัยเกีย่วกับการวิเคราะหพหุระดับทีม่ีสามระดับของ ราชันย  บญุธิมา (2542)  ซ่ึงสอดคลอง
กับการวจิัยเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชาพยาบาล
ศาสตร มหาวทิยาลัยเอกชนของ นารี  อาแว (2545) และงานวิจยัเรื่อง ปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดับบณัฑิตศกึษาของสถาบันราชภัฏของพิมพอรสดเอี่ยม 
(2547) ประกอบกับการวจิัยเร่ือง การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ของ องอาจ  นัยพัฒน (2544: 115) ไดเสนอแนะใหมกีารวิจยัประสทิธิผล 
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การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  ซ่ึงเปนการศึกษา
ประสิทธิผลเฉพาะดาน  จากแนวคดิ ทฤษฎี หลักการ กรอบแนวคดิ และงานวิจัยดังกลาวมาขางตน 
ที่ผูวิจัยไดใชเปนแนวทางในการวจิัยในครั้งนี้ 
 

คําถามการวิจัย 
 
 คําถามการวิจยันี้มีดังนี ้
 
 1. ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานครอยูในระดับใด 
 
 2. ปจจัยระดับนกัเรียน ปจจยัระดับครู และปจจัยระดับผูบริหารมีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครหรือไม มากนอยเพียงใด 
 
 3.  โมเดลพหุระดบัของปจจัยระดับนักเรยีน ปจจัยระดับครู และปจจยัระดบัผูบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรงุเทพมหานคร  
มีลักษณะเปนอยางไร 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 วัตถุประสงคการวิจยันี้มีดังนี้ 
 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร 
 
 2.  เพื่อศึกษาปจจยัระดับนักเรยีน ปจจยัระดับครู และปจจยัระดับผูบริหาร ที่มีอิทธิพล    
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
 3.  เพื่อสรางโมเดลพหุระดับของปจจัยระดับนกัเรียน ปจจยัระดับครู และปจจัย ระดับ
ผูบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
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ขอบเขตการวจัิย 
 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจยัไดกําหนดขอบเขตการวิจยั ไวดังนี ้
 
ขอบเขตของเนื้อหา 
 
 1.  ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครครั้งนี้ มีขอบเขตการวิจัยของเนื้อหาเปน 3 สวน คือ  
 
  1.1 ปจจัยระดับนกัเรียนประกอบดวย2 ตัวแปร คือ พฤติกรรมการเรียน และเจตคติ 
ตอการเรียน 
 
  1.2  ปจจัยระดับคร ูประกอบดวย 4 ตัวแปร คือ วุฒิการศึกษา ประสบการณการสอน 
คุณลักษณะคร ูและพฤติกรรมการสอน 
 
  1.3 ปจจัยระดับผูบริหารประกอบดวย 5 ตัวแปร คือ ประสบการณทางการบริหาร 
การฝกอบรมทางการบริหาร และพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา พฤติกรรมการบริหารดาน
ตัดสินใจ และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร   
 
 2.  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
คร้ังนี้ มีขอบเขตการวิจยัของเนื้อหา ประกอบดวย ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามการรับรู 
ความพึงพอใจในการทํางานของครู ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกปญหา 
ของนักเรียน 
 

ขอบเขตของประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ มีจํานวน 3 กลุมไดแก  1) กลุมผูบริหารที่มีตําแหนงเปน
ผูอํานวยการ 2) ครูผูสอกลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร และ 3) กลุมนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2544 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช2551 ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2553 



5 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
ประโยชนเชงิวิชาการ 
 
 1. ไดองคความรูทางการบริหารการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 2. ไดองคความรูทางการบริหารการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยระดบันักเรียน ปจจัยระดับครู 
และปจจยัระดบัผูบริหาร ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 3.  ไดองคความรูทางการบริหารการศึกษาเกี่ยวกับโมเดลพหุระดับของปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
ประโยชนเชงิประยุกต 
 
 1.  ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่จะนําไปใชเปนขอมูล
ประกอบการพัฒนาตนเอง โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน และพัฒนาการจัดการเรียน    
การสอน ใหมปีระสิทธิผลการบริหารงานวิชาการยิ่งขึน้ 
 
 2.  ผูบริหารโรงเรยีนประถมศกึษา สังกดักรุงเทพมหานคร นาํขอมูลไปใชในการวางแผน 
การบริหารงานวิชาการ พฒันาตนเอง และครู ใหมีความรู ความสามารถที่เหมาะสมกบังาน 
ใชเปนขอมูลในการพัฒนานกัเรียนประถมศึกษาใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค และมพีฤติกรรม  
การเรียนที่เหมาะสม 
 
 3. สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร สามารถนําไปใชเปนขอมูลประกอบการพัฒนา 
ผูบริหารโรงเรียนครูและการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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สมมติฐานการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้ มีสมมติฐานการวิจัยดังนี ้
 
 1.  ปจจัยระดับนกัเรียน ประกอบดวย 
 
  1.1  เจตคติตอการเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
  1.2  พฤติกรรมการเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 2.  ปจจัยระดับคร ูประกอบดวย 
 
  2.1  วุฒิการศึกษามอิีทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียน รายหองเรียน 
 
  2.2  ประสบการณการสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียน รายหองเรียน 
 
  2.3  คุณลักษณะครผููสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียน รายหองเรียน 
 
  2.4  พฤติกรรมการสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียน รายหองเรียน 
 
 3.  ปจจัยระดับผูบริหารประกอบดวย  
 
  3.1  ประสบการณทางการบริหารมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน 
 
  3.2  การฝกอบรมทางการบริหารมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน 
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  3.3  พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํามีอิทธพิลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน 
 
  3.4  พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน 
 
  3.5  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 การวิจยัคร้ังนี้ มีนิยามศัพทเฉพาะ ดังนี ้
 
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  หมายถึง  โรงเรียนที่บริหารการศึกษา 
โดยสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร กระทรวงมหาดไทยที่ดําเนนิการเปดสอนตั้งแตระดับ 
ปฐมวัยถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 431 โรงเรียน 
 
 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
หมายถึง  ความสามารถของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ในการปฏิบัติภารกิจ
ทางการบริหารงานวิชาการจนเกิดความสําเร็จ ใน 4 ดานไดแก  
 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของนักเรยีนที่เปนผล 
การเรียนตั้งแตภาคเรียนแรกของชั้นประถมศึกษาปที่ 4 จนถึงภาคเรียนปจจุบันของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
 
 2. ความสามารถในการแกปญหาของนักเรยีน หมายถึง ความสามารถในการแกปญหา
ตามหลักอริยสัจสี่ ประกอบดวย ขัน้ระบุปญหา ขัน้ระบุสาเหตุของปญหา ขั้นนําวิธีการการแกปญหา 
มาใช และขั้นปองกันไมใหเกิดปญหา 
 
 3. ความพึงพอใจในการทํางานของครูหมายถึงความรูสึกที่ดขีองครูที่มีตองานที่ทําและ
ความเต็มใจทีจ่ะปฏิบัติงานนั้นใหสําเร็จลุลวงตามที่กําหนดไว 
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 4. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามการรับรูหมายถึงความสําเร็จของการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามการรับรูของผูบริหารโรงเรียน 
และครูในดานการบริหารงานวิชาการที่เกีย่วกับปริมาณ คุณภาพประสิทธิภาพ ความสามารถใน  
การปรับตัว และความยดืหยุน 
 
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  หมายถึง  องคประกอบในดานตางๆ 
ของนักเรียน ครู และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรงุเทพมหานคร ที่มีผลตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการทีแ่ตกตางกันไปสําหรับการวิจยัคร้ังนี้ประกอบดวยปจจยัระดบันักเรียน
ปจจัยระดับคร ูและปจจยัระดับผูบริหาร ดงันี้ 
 
 1. ปจจัยระดับนกัเรียน หมายถงึ องคประกอบที่เกี่ยวกับ เจตคติตอการเรียน และ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
 
  1.1 เจตคติตอการเรียน หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของนักเรียนที่ตอบสนองตอ
สถานการณในการเรียน ซ่ึงประกอบดวย 1) ความรูความเขาใจ 2) ความรูสึก และ3) พฤติกรรมทั้ง  
4 ดานไดแก ดานคานิยมทางสังคม ดานลักษณะวิชาชีพ ดานการปฏิบัติงาน และดานประสบการณ
การเรียน 
 
  1.2 พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระทําหรอืการปฏิบัติที่มีตอการเรียนทั้งใน 
และนอกหองเรียนที่แสดงออกใหเห็นถึงความกระตือรือรนความสนใจความตั้งใจ และสามารถรูจัก
การวางแผนตลอดจนวิธีการเรียนในขณะทีเ่รียนและการใชเวลาเรียน 
 
 2. ปจจัยระดับคร ูหมายถึง องคประกอบที่เกีย่วกับลักษณะ และพฤติกรรมการสอนของ
ครูผูสอนตามกลุมสาระการเรียนรู 8 สาระการเรียนรู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
ซ่ึงไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณการสอน คุณลักษณะครู และพฤติกรรมการสอน 
 
  2.1 วุฒิการศึกษา หมายถึง การศกึษาในระดับตางๆ ของครูไดแก ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
 
  2.2 ประสบการณการสอนหมายถึงระยะเวลาทีค่รูทําการสอนอยูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และสังกัดอื่นมากอนจนถึงปจจบุัน 
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  2.3 คุณลักษณะครหูมายถึงทาทางลักษณะที่แสดงออกตามลักษณะวิชาชีพครู และ
จรรยาบรรณครู 
 
   1) คุณลักษณะวชิาชีพครู หมายถึง ลักษณะสําคัญของครูที่ประกอบดวย
คุณลักษณะดานความรูไดแก มีความรูดานเนื้อหาที่สอน และเชี่ยวชาญเปนพิเศษในสาขาวิชาเอก
ของตนมีความรูเกี่ยวกับพฒันาการของนักเรียน และพัฒนาการเรียนรู และมีความรูในดานเทคนิค
วิธีการสอนรูปแบบตางๆ คุณลักษณะดานทักษะไดแก เขากับผูอ่ืนไดดีมีมนุษยสัมพนัธที่ดีมีทักษะ  
ในการคนควาวิจัยหาความรูเพิ่มเติม 
 
   2) จรรยาบรรณครู หมายถึง คุณลักษณะวิชาชพีครูครูซ่ึงประกอบดวยการตรง
ตอเวลาการทํางานสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมายไดดี และรวดเรว็การเอาใจใสติดตามผลงานใหลุลวง
ดวยดีการเห็นแกสวนรวมมากกวาสวนตน การใหความชวยเหลือผูอ่ืนมีความขยันอดทน และ   
ความเสียสละ 
 
  2.4 พฤติกรรมการสอน หมายถึง การกระทําทีแ่สดงออกถึงการจัดการเรียนการสอน
ที่ทําใหนกัเรียนเกิดการเรียนรู และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามวัตถุประสงคที่กําหนด  ซ่ึงเปน
พฤติกรรมการสอนดานการเตรียมการสอนการสอน และการประเมินผล 
 
 3. ปจจยัระดบัผูบริหาร หมายถึง ลักษณะสวนบุคคลของผูอํานวยการโรงเรยีนประถมศกึษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่เกีย่วของกับการบริหารวิชาการ  ซ่ึงไดแก ประสบการณทางการบริหาร
การฝกอบรมทางการบริหาร พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา พฤติกรรมการบริหารดาน 
การตัดสินใจ และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร 
 
  3.1  ประสบการณทางการบริหาร หมายถึง ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงของผูอํานวยการ
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และโรงเรียนอ่ืนมากอนจนถึงปจจุบัน 
 
  3.2  การฝกอบรมทางการบริหาร หมายถึง การที่ผูอํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดผานการฝกอบรมทางการบริหารจากหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน  ซ่ึงนับเปนจํานวนครัง้ของการไดรับการฝกอบรมในรอบ 5 ปที่ผานมาจนถึงปจจุบัน 
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  3.3  พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา หมายถึง การกระทําที่แสดงออกถึง
ความสามารถในการนํา และบริหารบุคคลใหปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดแก พฤตกิรรมภาวะ
ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (transformation leadership) และพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ  
 
  3.4  พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ หมายถึง การกระทําที่แสดงออกถึง
ความสามารถของผูอํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในการตดัสินใจ และ
เลือกแนวทางที่เหมาะสมเพือ่ใหบรรลุเปาหมายโดยการตัดสินใจโดยกลุม (group goncensus)  
การตัดสินใจโดยสวนใหญของกลุม (group majority) การตัดสินใจโดยการปรึกษาหารือกับกลุม 
(group advisory) การตัดสินใจโดยการปรึกษาหารือเปนรายบุคคล (individual advisory) และ 
การตัดสินใจโดยลําพัง (unilateral decision) 
 
  3.5 พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร หมายถึง การกระทําที่แสดงออกถึง
ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในการติดตอส่ือสารทั้ง   
ที่การติดตอส่ือสารแบบเปนทางการและการติดตอส่ือสารแบบไมเปนทางการ 
 
 โมเดลพหุระดับ  หมายถึง  รูปแบบโครงสรางการมีอิทธิพลของปจจัยระดับนกัเรียน ปจจัย
ระดับครู และปจจัยผูบริหาร ที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
 การวิจยัปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัไดศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของประกอบ
การศึกษา มี 5 ประการ ประกอบดวย  
 
 1. การจัดการศกึษาระดับประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  
 
  1.1  การจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 
  1.2  โครงสรางหลักสูตรประถมศึกษา 
 
 2. การบริหารงานวิชาการ  
 
  2.1  แนวคดิ ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
  2.2  ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
  2.3  บทบาทของผูอํานวยการโรงเรียนดานวิชาการ 
  2.4  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
 
 3. ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  
 
  3.1  ปจจัยระดับโรงเรียน 
  3.2  ปจจัยระดับหองเรียน 
  3.3  ปจจัยระดับนกัเรียน 
 
 4. การวิเคราะหพหุระดับ 
 
  4.1  แนวคดิการวิเคราะหพหุระดับ 
  4.2  ความหมายการวิเคราะหพหรุะดับ 
  4.3  ลักษณะขอมูลที่ใชในการวิเคราะหพหุระดับ 
  4.4  การวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย 
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 5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ  
 
  5.1  งานวิจยัที่เกี่ยวของในประเทศ 
  5.2  งานวิจยัที่เกี่ยวของตางประเทศ 
 

การจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาของกรงุเทพมหานคร 
 
 กรุงเทพมหานคร เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินแบบพเิศษ สามารถจัดการศึกษาได 
ทุกระดับ ตั้งแตระดับปฐมวยัจนถึงระดับอดุมศึกษา แตเปาหมายหลักในการจัดการศกึษาของ
กรุงเทพมหานคร คือ การจัดการศึกษาระดบัประถมศึกษา  ผูวิจัยจึงขอนําเสนอ การจดัการศึกษา 
ของกรุงเทพมหานคร และโครงสรางหลักสูตรการศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐานดังตอไปนี ้
 
การจัดการศึกษาของกรงุเทพมหานคร 
 
 สํานักการศกึษา กรุงเทพมหานคร (2552: 3-5) ไดสรุปการจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร
จากอดีตมาจนถึงปจจุบันไววา กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาที่ในการจดัการศึกษาตั้งแตเร่ิม
สถาปนาในป พ.ศ. 2515 ตามประกาศคณะปฏิวัต ิฉบับที่ 335 โดยรับโอนการจัดการศึกษาจาก 
2 หนวยงาน  คอื  เทศบาลนครหลวง และองคการบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี  ซ่ึงหนวยงาน    

ทั้งสองไดถือกาํเนดิเมื่อ พ.ศ. 2514  จากประกาศคณะปฏิวตั ิฉบับที ่24 และ25 โดยเทศบาลนครหลวง
กรุงเทพธนบุรี เปนการยุบรวมกัน และรับโอนการจัดการศึกษาจากเทศบาลนครกรุงเทพ และ 

เทศบาลนครธนบุรี  ทั้งนี ้โดยเทศบาลทั้งสองรับโอนการจัดการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการ 

เมื่อป  พ.ศ. 2481 และ องคการบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี เปนการยุบรวมกนั  และรับโอน    

การจัดการศกึษาจากองคการบริหารสวนจงัหวัดพระนคร และองคการบริหารสวนจังหวัดธนบุรี 

โดยองคการทัง้สองโอนการจัดการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการเมือ่ป พ.ศ. 2509  
 
 การจัดการศกึษาในพืน้ที่ของกรุงเทพมหานคร นับตั้งแตจัดตั้งโรงเรียนทวยราษฎรขึ้น    

คร้ังแรกเมื่อป พ.ศ. 2427 ที่วัดมหรรณพาราม และขยายออกไปโดยจัดตัง้องคกรรับผิดชอบเปน    

กรมศึกษาธิการเมื่อป พ.ศ. 2430 และเปนกระทรวงธรรมการเมื่อป พ.ศ. 2435 นั้น  ตอมาในป พ.ศ. 
2441 ไดมีโครงการศึกษาเกดิขึ้น โดยแบงความรับผิดชอบใหกรมศกึษาธกิารของกระทรวงศกึษาธกิาร
จัดการศกึษาในกรงุเทพมหานคร และใหกระทรวงมหาดไทยจดัการศกึษาในหวัเมืองรวมกบัพระสงฆ
ภายหลังไดมีการขยายการศึกษาภาคบังคับออกไปถึงระดบัตําบลระหวางป พ.ศ. 24545 ถึง 2474   
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มีหนวยงานทีรั่บผิดชอบการประถมศึกษา 3 กระทรวง คอื กระทรวงนครบาล รับหนาที่จัดการศึกษา
ระดับประถมศึกษาในสวนกลาง กระทรวงมหาดไทย รับหนาที่จดัการศึกษาระดับประถมศึกษา 
ในสวนภูมภิาค และกระทรวงธรรมการ ทําหนาที่ประสานงานใหการศกึษาเปนไปตามนโยบาย 
 
 ปจจุบันนีก้ารจัดการศึกษากรุงเทพมหานครเปนอํานาจหนาที่ตามที่กําหนดไวในมาตรา 89 

(21) พระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 โดยมกีารจัดการศกึษา
หลายระดับ และหลายรูปแบบ  ซ่ึงมีหนวยงานที่รับผิดชอบดังนี ้
 
 1.  การจัดการศกึษาระดับกอนประถมศึกษา 
 
  1.1 จัดอยูในรูปของอนุบาลศึกษา อยูในความรับผิดชอบของสํานักการศึกษา และ 

สํานักงานเขต โดยเปดสอนชัน้อนุบาลศึกษาปที่ 1-2 จํานวน 429 โรงเรียน ในโรงเรยีนสังกัด
กรุงเทพมหานครทั้งหมด จํานวน 435 โรงเรียน  
 
  1.2 จัดอยูในรูปศนูยเล้ียงดูเดก็ หรือศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อยูในความรับผิดชอบของ
สํานักพัฒนาสงัคม  ซ่ึงดําเนนิงานในลักษณะของการใหความสนับสนนุชุมชนที่เปดดําเนินการ   

และสํานักอนามัยซ่ึงเปดสถานเลี้ยงเดก็กลางวัน และใหการสนับสนุนบานเลี้ยงเดก็ 
 
 2.  การจัดการศกึษาระดับประถมศึกษา อยูในความรับผิดชอบของสํานักการศึกษา และ 

สํานักงานเขตมีโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 431 โรงเรียน จากโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
ทั้งหมด 436 โรงเรียน 
 
 3.  การจัดการศกึษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลายเปดสอนในโรงเรียน
ประถมศึกษาของกรุงเทพมหานคร จํานวน 100 โรงเรียน  ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบสํานักการศึกษา 

และสํานักงานเขต และไดจัดตั้งโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยแยกออกจากโรงเรียนประถมศึกษา 

จํานวน 4 โรงเรียน  คือ โรงเรียนมัธยมบานบางกะป สํานักงานเขตบางกะป โรงเรียนมัธยม       

ประชานิเวศน สํานักงานเขตจตุจักร โรงเรียนมัธยมนาคนาวาอุปถัมภ สํานักงานเขตสวนหลวง    

และโรงเรียนมัธยมสุวิทยเสรีอนุสรณ สํานักงานเขตประเวศ 
 
 4.  การจัดการศกึษาระดับอุดมศกึษาไดแก วิทยาลัยพยาบาลเกือ้การุณย วิทยาลัยแพทยศาสตร
กรุงเทพมหานคร อยูในความรับผิดชอบของสํานักการแพทย 
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 5.  การจัดการศกึษานอกระบบโรงเรียนไดแก การฝกอบรมอาชีพระยะสั้นในโรงเรียน    

ฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร รวมกับกรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ดาํเนินการ
การศึกษานอกระบบโรงเรียนในโรงเรียนของกรุงเทพมหานคร และการใหความรวมมือใน 
การดําเนนิงานโรงเรียนผูใหญ จัดใหแกกลุมสนใจตามความเหมาะสม  ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบ
ของสํานักพัฒนาสังคม 
 
 ภารกิจหลักในการจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร คือ การจัดการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษาสวนการจดัการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาอาศัยแนวทางตามมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2531  ซ่ึงเห็นชอบในหลักการเกี่ยวกับนโยบายการจัดการศึกษาสําหรับ 
เด็กกอนประถมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการแหงชาต ิในระดับมัธยมศึกษาตอนตน
กรุงเทพมหานคร ไดจัดขึ้นในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา โดยไดรับมติคณะรัฐมนตรี 
ใหความเห็นชอบใหความเหน็ชอบดําเนนิการได  เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2535  ซ่ึงกรุงเทพมหานคร
จัดเปนการเสริมจากที่กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการเพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการขยาย
การศึกษาขั้นพื้นฐานใหแกเด็กและเยาวชนของไทย และเมื่อวนัที่ 27 มกราคม 2541 คณะรัฐมนตรี
ไดลงมติเปดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
โครงสรางหลักสูตรประถมศึกษา  
 
 ในสวนของการวิจัยคร้ังนี้มีความจําเปนที่ตองกลาวถึงหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2544 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้งสองหลักสูตร
สืบเนื่องจากโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครไดใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2544 มาตั้งแตปการศึกษา 2547 ถึงปการศึกษา 2552 และใชหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในปการศึกษา 2553 ในการจดัการเรียนการสอนจึงขอ
นําเสนอโครงสรางของหลักสูตร  ในการวจิัยคร้ังนี้ทั้งสองหลักสูตรเพื่อใหสอดคลองกับประชากร 
และตัวอยางในการวจิัย ดังนี้ 
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 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เปนหลักสูตรแกนกลางที่ใชสอน ในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศ 
 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 5-8) ไดแบงโครงสรางของหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 ในระดับประถมศึกษาออกเปน 5 สวนคือ 
 
 1. ระดับชวงชัน้ กําหนดหลักสตูรออกเปน 4 ชวงชั้น ตามระดับของการพฒันาผูเรียนดังนี้ 
 
  1.1  ชวงชั้นที่ 1 ช้ันประถมศึกษาปที่ 1-3 
 
  1.2  ชวงชั้นที่ 2 ช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 
 
  1.3  ชวงชั้นที่ 3 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3 
 
  1.4  ชวงชั้นที่ 4 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4-6 
 
 2. สาระการเรียนรู กําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตร  ซ่ึงประกอบไปดวยองคความรู 
ทักษะหรือกระบวนการการเรียนรู และคณุลักษณะหรือคานิยม คุณธรรม จริยธรรมของผูเรียนเปน 
8 กลุม ดังนี ้
 
  2.1 ภาษาไทย 
 
  2.2 คณิตศาสตร 
 
  2.3 วิทยาศาสตร 
 
  2.4 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 
  2.5 สุขศึกษาและพลศึกษา 
 
  2.6 ศิลปะ 
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  2.7 การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
 
  2.8 ภาษาตางประเทศ 
 
  สาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมนี้ เปนพื้นฐานสําคัญที่ผูเรียนทุกคนตองเรียนรู โดยอาจ
จัดเปน 2 กลุม คือ กลุมแรก ประกอบดวย ภาษาไทย คณติศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา 
ศาสนา และวฒันธรรม เปนสาระการเรียนรูที่สถานศึกษาตองใชเปนหลักในการจดัการเรียน 
การสอนเพื่อสรางพื้นฐานการคิด และเปนกลยุทธในการแกปญหา และวิกฤตของชาต ิกลุมที่สอง 
ประกอบดวย สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชพีและเทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ  
เปนสาระการเรียนรูที่เสริมสรางพื้นฐานความเปนมนุษย และสรางศักยภาพในการคิด และ 
การทํางานอยางสรางสรรค 
 
  เร่ืองสิ่งแวดลอมศึกษา หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดสาระ และมาตรฐาน 
การเรียนรูไวในสาระการเรียนรูกลุมตางๆ โดยเฉพาะกลุมวิทยาศาสตร กลุมสังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม กลุมสุขศึกษาและพลศกึษา 
 
  กลุมภาษาตางประเทศ กําหนดใหเรียนภาษาอังกฤษทุกชวงชั้น สวนภาษาตางประเทศ
อ่ืนๆ สามารถเลือกการจัดการเรียนรูไดตามความเหมาะสม 
 
  หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานกําหนดสาระการเรียนรูในแตละกลุมไวเฉพาะสวน 
ที่จําเปนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกคนเทานั้น  สวนที่ตอบสนองความสามารถ ความถนัด  
และความสนใจของผูเรียนแตละคนนั้น สถานศึกษาสามารถกําหนดเพิม่ขึ้นไดใหสอดคลอง และ 
สนองตอบศักยภาพผูเรียนแตละคน 
 
 3.  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกจิกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพฒันาความสามารถของตนเอง
ตามศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเตมิจากกจิกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระทั้ง 8 กลุม การเขารวม และ 
ปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกบักิจกรรมที่เลือกดวยตนเองตามความถนัด 
และความสนใจอยางแทจริง  การพัฒนาที่สําคัญ ไดแก การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยให
ครบทุกดาน ทัง้รางกาย สติปญญา อารมณ และ สังคม โดยอาจจดัเปนแนวทางหนึ่งทีจ่ะสนองนโยบาย
ในการสรางเยาวชนของชาตใิหเปนผูมีคณุธรรม จริยธรรม มีระเบียบวนิัย และมีคุณภาพ  เพื่อพฒันา
องครวมของความเปนมนุษยที่สมบูรณ ปลูกฝง และสรางจิตสํานึกของการทําประโยชนเพื่อสังคม 
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ซ่ึงสถานศึกษาจะตองดําเนนิการอยางมีเปาหมาย มีรูปแบบ และวิธีการที่เหมาะสม กิจกรรมพัฒนา
แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
 
  3.1 กิจกรรมแนะแนว  เปนกิจกรรมที่เสริม และพัฒนาความสามารถของผูเรียนให
เหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล สามารถคนพบ และพัฒนาศักยภาพของตน เสริมสราง
ทักษะชวีิต วฒุิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหปุญญา และการสรางสัมพันธภาพที่ดี  
ซ่ึงผูสอนทุกคนตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาดานชีวิต การศึกษาตอ และการพัฒนาตนเอง    
สูโลกอาชีพ และการมีงานทาํ 
 
  3.2 กิจกรรมนกัเรยีน  เปนกิจกรรมที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร
ตั้งแตศึกษาวิเคราะห วางแผน ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํางาน โดยเนนการทํางาน
รวมกันเปนกลุม เชน ลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด และเปนผูบําเพ็ญประโยชน เปนตน 
 
 4.  มาตรฐานการเรียนรู หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดมาตรฐานการเรียนรูตาม
กลุมสาระการเรียนรู 8 กลุม ที่เปนขอกําหนดคุณภาพผูเรียนดานความรู ทักษะ กระบวนการ 
คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมของแตละกลุม เพื่อใชเปนจุดมุงหมายในการพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคซ่ึงกําหนดเปน 2 ลักษณะ คือ 
 
  4.1  มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนมาตรฐานการเรียนรูในแตละกลุม
สาระการเรียนรู เมื่อผูเรียนเรยีนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
  4.2  มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น เปนมาตรฐานในแตละกลุมสาระการเรียนรู  
เมื่อผูเรียนในแตละชวงชั้น คอื ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 และ 6 และ ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 และ 6 
มาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดไวเฉพาะมาตรฐานการเรียนรูที่จําเปน
สําหรับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุคนเทานั้น สําหรับมาตรฐานการเรียนรูที่สอดคลองกับสภาพ
ปญหาในชุมชน และสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะที่พึงประสงคเพื่อเปนสมาชิกที่ดีของ
ครอบครัวชุมชน สังคม และประเทศชาติ  ตลอดจนมาตรฐานการเรียนรูที่เขมขึ้นตามความสามารถ 
ความถนัด และความสนใจของผูเรียน ใหสถานศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมได 
 
 5.  เวลาเรียน  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนดเวลาเรียนในการจัดการเรียนรู และ 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนไวดังนี้ 
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  5.1  ชวงชั้นที่ 1 ช้ันประถมศึกษาปที่ 1-3 มีเวลาเรียนประมาณปละ 800-1,000 ช่ัวโมง 
โดยเฉลี่ยวันละ 4-5 ช่ัวโมง 
 
  5.2  ชวงชั้นที่ 2 ช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 มีเวลาเรียนประมาณปละ 800-1,000 ช่ัวโมง 
โดยเฉลี่ยวันละ 4-5 ช่ัวโมง 
 
  5.3  ชวงชั้นที่ 3 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3 มีเวลาเรียนประมาณปละ 1,000-1,200 ช่ัวโมง 
โดยเฉลี่ยวันละ 5-6 ช่ัวโมง 
 
  5.4  ชวงชั้นที่ 4 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4-6 มีเวลาเรียนปละไมนอยกวา 1,200 ช่ัวโมง  
โดยเฉลี่ยวันละไมนอยกวา 6 ช่ัวโมง 
 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551   
 
 ไดประกาศใหโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ไดใชตั้งแตช้ันประถมศึกษา 
ปที่ 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในปการศกึษา 2553 
 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ไดกําหนดองคประกอบของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในระดับประถมศึกษาออกเปนสิบสวนคือ 
 
 1.  วิสัยทัศนของหลักสูตร  
 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุงพัฒนาผูเรียนซึ่งเปนกําลังของชาติใหเปน
มนุษยที่มีความสมดุลทั้งดานรางกาย ความรู คุณธรรมมีจิตสํานึกในความเปนพลเมอืงไทย และ 
เปนพลโลกยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
มีความรู และทักษะพื้นฐาน  รวมทั้งเจตคติ ที่จําเปนตอการศึกษาตอการประกอบอาชีพ และ
การศึกษาตลอดชีวิตโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพื้นฐานความเชื่อวาสามารถเรยีนรู และพัฒนา
ตนเองไดเต็มตามศักยภาพ 
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 2. หลักการ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มหีลักการที่สําคัญ ดังนี้               
 
  2.1  เปนหลักสูตรการศึกษาเพื่อความเปนเอกภาพของชาติมจีุดหมาย และมาตรฐาน
การเรียนรู เปนเปาหมายสําหรับพัฒนาเดก็ และเยาวชนใหมีความรู ทกัษะ เจตคตแิละคุณธรรม 
บนพื้นฐานของความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล 
 
  2.2  เปนหลักสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมโีอกาสไดรับการศึกษา
อยางเสมอภาคและมีคุณภาพ  
 
  2.3  เปนหลักสูตรการศึกษาที่สนองการกระจายอํานาจใหสังคมมีสวนรวมในการจดั
การศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ และความตองการของทองถ่ิน  
 
  2.4  เปนหลักสูตรการศึกษาที่มีโครงสรางยืดหยุนทั้งดานสาระการเรียนรู เวลา และ
การจัดการเรยีนรู  
 
  2.5  เปนหลักสูตรการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
  2.6  เปนหลักสูตรการศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  
ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู และประสบการณ 
 
 3. จุดหมาย 
 
  3.1 มีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค เห็นคุณคาของตนเองมีวินัย และ
ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 
  3.2 มีความรูอันเปนสากลและมคีวามสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา
การใชเทคโนโลยี และมีทักษะชวีิต 
 
  3.3  มีสุขภาพกาย และสุขภาพจติที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย 
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  3.4  มีความรักชาตมิีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทย และพลโลกยึดมั่นในวิถีชีวิต 
และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 
  3.5  มีจิตสํานึกในการอนุรักษวฒันธรรมภูมิปญญาไทย การอนุรักษ และพฒันา
ส่ิงแวดลอมมจีิตสาธารณะทีมุ่งทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามในสังคมและอยูรวมกนัในสังคม
อยางมีความสขุ 
 
 4.  สมรรถนะของผูเรียน  
 
  4.1  ความสามารถในการสื่อสาร 
 
  4.2  ความสามารถในการคิด 
 
  4.3  ความสามารในการแกปญหา 
 
  4.4  ความสามารถในการใชทกัษะชีวิต 
 
  4.5  ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
 
 5. คุณลักษณะอนัพึงประสงค  
 
  5.1  รักชาติศาสน กษัตริย 
 
  5.2  ซ่ือสัตยสุจริต 
 
  5.3  มีวินยั 
 
  5.4  ใฝเรียนรู 
 
  5.5  อยูอยางพอเพยีง 
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  5.6  มุงมั่นในการทํางาน 
 
  5.7  รักความเปนไทย 
 
  5.8  มีจิตสาธารณะ 
 
 6.  มาตรฐานการเรียนรูและตวัช้ีวัด 8 กลุมสาระการเรียนรูไดแก ภาษาไทย คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศกึษา ศิลปะ การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ 
 
 7.  กําหนดมาตรฐานการเรียนรูและตวัช้ีวัด ไดกําหนดตวัช้ีวดัชั้นปในชัน้ประถมศกึษาปที่ 1 
ถึงชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 สําหรับการศกึษาภาคบังคับ จะชวยใหเกดิความเปนเอกภาพและมีความชัดเจน
ในการจดัหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลในแตละชั้นป
รวมทั้งชวยลดปญหาการเทียบโอนระหวางสถานศึกษา และลดภาระของครูผูสอนดวย  เพราะครูผูสอน
สามารถนําตวัช้ีวัดชัน้ปดงักลาวไปใชในการออกแบบหนวยการเรยีนรู และแผนการเรียนรูไดเลย  
 
 8.  โครงสรางเวลาเรียน ใชเวลาเรียนของโครงสรางหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2544 
 
 9.  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551     
ไดกําหนดกิจกรรมทําประโยชนเพื่อสวนรวมเปนกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยมุงเนนใหผูเรียนทกุคน
ทั้งในระดับประถมศึกษามัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศกึษาตอนปลาย ไดทํากิจกรรมที่เปนประโยชน
เพื่อสวนรวมซึง่เปนการปลูกฝงใหผูเรียนมคีุณลักษณะอนัพึงประสงค คือ การมีจิตสาธารณะซึ่งจะ
ชวยใหสังคมเกิดสันติสุขอยูรวมกันอยางมคีวามสุขดังนัน้กิจกรรมพัฒนาผูเรียนในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 จึงแบงไวเปนสามลกัษณะ ดังนี ้
 
  9.1  กิจกรรมแนะแนว 
 
  9.2  กิจกรรมนกัเรยีน 
 
  9.3  กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณะประโยชน 
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 10.  การวัดและประเมินผล และเกณฑการจบการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดมีการปรับปรุงการวัด และประเมินผล และเกณฑการจบหลักสูตรดังนี้ 
 
  10.1  เปนการวดัและประเมนิผลตามมาตรฐานการเรียนรู และตัวช้ีวดัซึ่งเปนเปาหมาย
อยางแทจริงในการประเมนิทุกระดับทั้งระดับชาติเขตพืน้ที่การศึกษา ทองถ่ินสถานศึกษาและระดบั 
ช้ันเรียนซึ่งแกปญหาการวดัและประเมนิผลของการใชหลักสูตรที่ผานมาที่มีการวัดและประเมินผล
ตามผลการเรยีนรูที่คาดหวงัซึ่งไมสะทอนมาตรฐานการเรียนรู 
 
  10.2  กําหนดเกณฑกลางการวัดประเมินผลในการจบหลักสูตรและใหสถานศึกษา
นําไปปรับใหเหมาะสม  ซ่ึงแตกตางจากทีห่ลักสูตรไดกาํหนดไวเดิม คือ ใหแตละสถานศึกษา 
เปนผูกําหนดเกณฑจบการศกึษา 
 

การบริหารงานวิชาการ 
 
แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงานวชิาการ 
 
 การบริหารงานวชิาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา เปนงานที่มีความสําคญัที่สุด
ในการจดัการศึกษา  สวนงานบริหารบุคลากร งานบริหารงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป 
ลวนเปนงานทีส่นับสนุนงานบริหารงานวิชาการทั้งส้ิน  ในการบริหารงานวิชาการนั้น  ผูบริหาร
สถานศึกษาตองเปนผูที่มีความตระหนกั มคีวามเขาใจ มคีวามรู ความสามารถ และทักษะใน 
การบริหารจัดการ แทบจะพดูไดวาการบรหิารงานทุกงานในสถานศึกษาเปนการบรหิารงานวิชาการ
ก็วาได 
 
 ภิญโญ  สาทร (2519: 12) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรม 
ทุกชนิดในโรงเรียนซ่ึงเกีย่วของกับการปรับปรุง พัฒนาการสอนนักเรยีนใหไดผลดี และ 
มีประสิทธิภาพที่สุด  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําครูในดานการบริหารวิชาการเปนอันดับแรก 
เพราะหนาที่ของสถานศึกษา คือ การใหความรูแกนักเรียนในดานวิชาการ  ผูบริหารสถานศึกษา 
เปนผูนําทางวชิาการโดยครมูีสวนรวม 
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 ฉัตรชัย  อรณนันท (2522: 121-122) ไดสรุปถึงขอบเขตการบริหารวิชาการไววา            
การบริหารวิชาการเปนงานที่ผูบริหารโรงเรียนตองรับผิดชอบเปนอันดับแรก เพราะภารกิจของ
สถานศึกษาเปนการใหบริการทางวิชาการ  ผูบริหารโรงเรียนตองเปนผูนําทางวิชาการ โดยเปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในการทํางาน เปนทีป่รึกษาของครูในการจดัการเรียนการสอน   
ซ่ึงการบริหารวิชาการนัน้ควรมีขอบเขตสี่ลักษณะ คือ 
 
 1. การจัดหลักสตูรการเรียนการสอน 
 
 2. การประเมินผลการศึกษา และการรายงานผลการศึกษา 
 
 3. การบริหารงานทางวัสดุอุปกรณการศึกษา 
 
 4. การนิเทศการสอน 
 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2536: 16) ไดสรุปความหมายของการบริหารวิชาการไววา      
การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารสถานศึกษาที่มกีารจัดกจิกรรมทุกอยางเพื่อปรับปรุง และ 
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และคุณภาพดีเกดิประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 
 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2536: 17-19) ยังไดกลาวถึงขอบขายของการบรหิารวิชาการ 
สรุปไดเปนสี่ลักษณะ  
 
 1. การวางแผนงานวิชาการที่เกีย่วของกับหลักสูตร และการนําหลักสูตรไปใช  
เตรียมการจดัการเรียนสอน 
 
 2.  การจัดการเรยีนสนการสอนที่เกี่ยวกับตารางสอน การจัดช้ันเรียน การจดัครูเขาสอน 
การจัดแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอน การฝกงานใหนักเรยีนเพื่อเปนการเตรียม 
ความพรอมใหกับนกัเรียนในการออกไปประกอบอาชพี 
 
 3.  การบริหารการเรียนการสอน ประกอบดวย การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัด
หองสมุด การนิเทศการสอน 
 
 4.  การวัด และประเมินผล  ซ่ึงเปนกระบวนการหนึ่งของการจัดการเรียนสอนที่แสดง   
ใหเห็นวาการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาเปนอยางไร 
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 ผกา  แสงสุวรรณ (300: 26) ไดสรุปวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
การศึกษา การบริหารสถานศึกษา โดยใหมีการจัดกจิกรรมทุกอยางเพือ่ปรับปรุง และพัฒนา        
การเรียนการสอนใหเกิดผลด ีและมีประสิทธิภาพแกนักเรยีนอยางดีเยีย่มดวย 
 
 จากการแนวคดิดังกลาวขางตนพอสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
การศึกษา การบริหารสถานศึกษา และการจัดกิจกรรมทุกอยางใหกับผูเรียนเพื่อปรับปรุง และ 
พัฒนาการจดัการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เกดิประสิทธิผล มีคุณภาพ และเกดิประโยชน
สูงสุดแกผูเรียนจากความหมายนี้ทําใหเกดิขอบขายของงานการบริหารงานวิชาการ ที่เปนบทบาท
หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาซึ่งตองเปนผูนําทางวิชาการ  ซ่ึงประกอบดวย การวางแผนงาน
วิชาการ การพฒันาหลักสูตร การจัดการเรยีนการสอน การนิเทศการสอน การพัฒนาบคุลากร และ 
การประกันคณุภาพการศึกษา 
 
ความสําคัญของการบริหารงานวชิาการ 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2552 ไดแบงงานในการบริโรงเรียน 
ออกเปน 4 ดาน ประกอบดวย การบริหารงานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และ 
งานการบริหารทั่วไป  
 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546: 1) กลาววา มาตรฐาน และคุณภาพของสถานศึกษา
พิจารณาจากผลงานทางวิชาการ  เพราะงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร และการจดัการเรียน     
การสอน  ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญของสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับผูบริหารสถานศึกษา และบคุลากร 
ทุกระดับ  ซ่ึงเกี่ยวของทางตรงหรือทางออมขึ้นอยูกับลักษณะงานนัน้ 
 
 Smith et al. (1961: 170) กลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการในโรงเรียนดานการใชเวลา
ในการบริหารงาน จากงานในความรับผิดชอบของผูบริหาร 7 ประการ ดังนี ้
 
 1. การบริหารงานวิชาการ รอยละ 40 
 
 2. การบริหารงานบุคคล รอยละ 20 
 
 3. การบริหารงานกิจการนักเรยีน รอยละ 20  
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 4. การบริหารงานการเงิน รอยละ 5 
 
 5. การบริหารงานอาคารสถานที่ รอยละ 5 
 
 6. การบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน รอยละ 5  
 
 7. การบริหารงานบริหารทั่วไป รอยละ 5 
 
แนวทางการบริหารงานวชิาการตามบริบทของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 
 การบริหารงานวิชาการตามบริบทของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร   
ซ่ึงหนวยศึกษานิเทศกไดรวมมือกับผูบริหารโรงเรียนกําหนดแนวทางการบริหารวิชาการ 
ที่สอดคลองกับความเปนไปไดของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานคร  
ซ่ึงสํานักการศึกษา (2554: 31-140) ไดกําหนดไว ดังนี ้
 

 1.  การวางแผนงานวิชาการ 
 
  1.1  การจัดทําขอมลูสารสนเทศงานวิชาการ 
 
  1.2  การจัดทําแผนงานวิชาการ 
 
 2.  การบริหารจัดการหลักสูตรระดับสถานศึกษา 
 
  2.1  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
 
  2.2  การนําหลักสตูรสถานศึกษาไปใช 
 
  2.3  การสิเทศ ติดตามการใชหลักสูตรสถานศึกษา 
 
  2.4  การประเมินผลการใชหลักสตูรสถานศึกษา 
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  2.5  การรายงานการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา 
 
  2.6  การพัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 
  
 3.  การบริหารจัดการเรียนรู 
   
  3.1  การบริหารจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
  3.2  การบริหารจัดการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรู 
 
  3.3  การสงเสริม และพัฒนาศักยภาพผูเรียน 
 
  3.4  การจัดการศกึษาพิเศษ 
  
 4.  การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
 
 5.  การวัด และประเมินผลการเรียน 
 
 6.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหลงเรียนรู 
 
 7.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 
 8.  การใหชุมชนมีสวนรวมในการเสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการ 
 
 9.  การประกันคณุภาพการศึกษากับงานวิชาการ 
 
บทบาทของผูอํานวยการโรงเรียนดานวชิาการ 
 
 โรงเรียนมีหนาที่หลักในการผลิตผูเรียนใหมีคุณภาพตามเปาหมายของหลักสูตรหนาทีข่อง
โรงเรียน และถือวาเปนหนาที่ของผูอํานวยการโรงเรียนดวย จึงจําเปนทีผู่อํานวยการโรงเรียนจะตอง
เปนผูนําทางวชิาการใหกับครู โดยการมีสวนรวมของครูจาํเปนอยางยิ่งทีผู่อํานวยการโรงเรียน
จะตองมีบทบาท และหนาทีใ่นการบริหารงานวิชาการ ซ่ึงนักวิชาการ และนักการศกึษาหลายทาน
ไดกลาวถึง ดังนี้ 
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 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546: 8) กลาววา สมรรถภาพของผูบริหาร เปนตวัช้ีวดัที่บงบอก
ถึงความสําเร็จของการบริหาร  ผูบริหารที่มีความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาจะชวยใหการจัด
การศึกษาสําเรจ็ลุลวงไปไดดวยดี  ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญตอหนวยงานตอผูใตบังคบับัญชา และ
ตอผลงานอันเปนสวนรวม คุณภาพ และบทบาทของผูบริหารมีความสัมพันธกับคุณภาพของ
สถานศึกษา มผีลสะทอนตอผลงาน และวธีิปฏิบัติงานของสถานศึกษาเปนอยางมาก 
 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546: 8-12) ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของผูบริหารงานวิชาการ 
พอสรุปไดเปน 4 ประเดน็ คือ 
 
 1. ผูบริหารมองเห็นความสําคญัของการบริหารสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาเปน
ภารกิจของผูบริหารที่จะตองกําหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนตางๆ ในการปฏิบัติงานไวอยาง
เปนระบบ  ซ่ึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่จะนําเอาเทคนิควธีิ และกระบวนการบริหารทีเ่หมาะสม     
มาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 
 
 2. ผูบริหารสถานศึกษาควรคํานึงถึงหลักการบริหาร  ซ่ึงหลักการบริหารควรคํานึงถึง 
เปาหมาย และวัตถุประสงคของสถานศึกษาที่ชัดเจน เทคนิควิธีการในการบริหารงาน และ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 3. เทคนิคการบริหารงานของผูบริหาร ที่ผูบริหารควรมี เทคนิคการตัดสินใจ เทคนิค 
การสั่งงาน เทคนิคในการรับฟงความคิดเหน็ เทคนิคในการติชม เทคนิคในการกอใหเกิดระเบียบ
วินัย เทคนิคในการวางตน เทคนิคการสรางมนุษยสัมพนัธ เทคนิคในการเพิ่มสมรรถภาพใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา 
 
 4. ทักษะของผูบริหาร ที่ Mann (1965: 68-103) กลาวถึง 3 ทักษะ คือ ทักษะทางการจัดการ 
ทักษะทางมนษุย และทักษะทางเทคนิค 
 
 Knezevick (1984: 17-18) ไดเสนอบทบาทสําคัญของผูบริหารสถานศกึษาไวถึง 17 ประการ 
ดังตอไปนี ้
 
 1. บทบาทการเปนผูกําหนดทิศทาง (direction setter) 
 
 2. บทบาทการเปนผูกระตุนความเปนผูนํา (leader catalyst)  
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 3. บทบาทการเปนนักวางแผน (planner)  
 
 4. บทบาทการเปนผูตัดสินใจ (decision maker) 
 
 5. บทบาทการเปนนักจดัองคการ (organizer) 
 
 6. บทบาทการเปนผูจัดการเปลีย่นแปลง (change manager)  
 
 7. บทบาทการเปนผูประสานงาน (coordinator) 
 
 8. บทบาทการเปนผูส่ือสาร (communicator)  
 
 9. บทบาทการเปนผูแกความขดัแยง (conflict manager) 
 
 10. บทบาทการเปนผูแกปญหา (problem manager)  
 
 11. บทบาทการเปนผูจัดระบบงาน (system manager) 
 
 12. บทบาทการเปนผูบริหารการเรียนการสอน (instructional manager) 
 
 13. บทบาทการเปนผูบริหารบุคคล (personal manager) 
 
 14. บทบาทการเปนผูบริหารทรัพยากร (resource manager) 
 
 15. บทบาทการเปนผูประเมินผล (appraiser) 
 
 16. บทบาทการเปนประธานในพิธี (ceremonial head) 
 
 17. บทบาทการเปนผูสรางความสัมพันธกับชุมชน (public relater) 
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ประสิทธิผลของการบริหารงานวชิาการ 
 
 ผูอํานวยการโรงเรียน เปนผูบริหารระดับปฏิบัติการที่มีบทบาท และหนาที่สําคัญใน 
การบริหารจัดการโรงเรียน และจัดการเรียนการสอนใหบรรลุตามเปาหมายของหลกัสูตร และ 
เปนบุคคลที่จะตองมภีาวะผูนาํที่จะนาํครูในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ของโรงเรยีนใหบรรลุเปาหมาย 
ยังเปนตวักลางในการประสานงานกับผูบริหารระดับสูง ครู นักเรียน และชุมชน มีนกัการศึกษา 
ไดกลาวถึงประสิทธิผล และประสิทธิผลองคการ ตามทัศนะที่แตกตางกัน และคลายคลึงกัน 
ดังตอไปนี ้
 
 Fieldler (1967: 9) ไดกลาวถึงประสิทธิผลวา เปนผลของการปฏิบัติงานที่กลุมบุคคล 
ไดปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมายสําเรจ็ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 
 Bernard (1972: 60) กลาววา ประสิทธิผลองคการ เปนความสําเร็จตามจดุมุงหมายของ
องคการ และเปนจุดมุงหมายรวมกนัที่มีผลตอสังคมโดยสวนรวม  ซ่ึงความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
เปนสิ่งสําคัญที่จะบงบอกถงึความสามารถของผูปฏิบัติงาน 
 
 Campbell (1977: 13-35) ไดสรุปเกณฑตวัช้ีวัดที่ใชวัดประสิทธิผลองคการไวถึง 30 เกณฑ 
คือ 
 
 1.  ประสิทธิผลรวม (overall effectiveness) 
 
 2.  ผลผลิต (productivity) 
 
 3.  ประสิทธิภาพ (efficiency) 
 
 4.  กําไร (profit) 
 
 5.  คุณภาพ (quality) 
 
 6.  อุบัติเหตุที่เกดิขึ้น (accident) 
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 7.  การเติบโต (growth) 
 
 8.  การขาดงาน (absenteeism) 
 
 9.  การออกจากงาน (turnover) 
 
 10.  ความพอใจในงาน (job satisfaction) 
 
 11.  แรงจูงใจ (motivation) 
 
 12. ขวัญและกําลังใจ (morale) 
 
 13. การควบคุม (control) 
 
 14. ความขัดแยง (conflict) และความสามัคคี (cohesion) 
 
 15. ความคลองตัว และการปรับตัว (flexibility and adaptation) 
 
 16. การวางแผน และการกําหนดนโยบาย (planning and goal-setting) 
 
 17. ความเหน็ที่สอดคลองกับสมาชิกตอเปาหมาย (goal consensus) 
 
 18. การยอมรับในเปาหมายขององคการ (internalized of organizational goal) 
 
 19.  การเขากันไดของบทบาทของสมาชิก และบรรทัดฐาน หรือระเบียบกฎเกณฑที่กลุม 
กําหนดไว (role and norm congruence) 
 
 20.  ความสามารถในทางมนษุยสัมพันธของผูบริหาร (managerial interpersonal) 
 
 21.  ความสามารถในสวนทีเ่กีย่วกับองคการ (managerial task skill) 
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 22.  การบริการขอมูล และการตดิตอส่ือสาร (information management and communication) 
 
 23.  ความพรอมในทางตางๆ ที่มีอยู (readiness) 
 
 24.  ความสามารถทําประโยชนจากสิ่งแวดลอม (utilization of environment) 
 
 25.  ทัศนะ และการสนับสนุนจากกลุมตาง ๆ ภายนอก(evaluation by external entities) 
 
 26.  ความมั่นคง (stability) 
 
 27.  คุณคาของทรัพยากรดานบุคคล (value of human resource) 
 
 28.  การมีสวนรวม และการรวมแรงรวมใจ (participation and shared influence) 
 
 29. ความตั้งใจ และทุมเทในดานการอบรมและพัฒนาบุคคล (training and development 
emphasis) 
 
 30.  การมุงความสําเร็จ (achievement emphasis) 
 
 Stuart-Kotze and Roskin (1983: 4-11) กลาวถึงความสําเรจ็ในการบริหารที่ตองคํานึงถึง 
2 ประการ ดังนี้ 
 
 1.  ความสําเร็จทางการบริหารเนนที่งานของผูบริหาร และการบรรลุเปาหมายสําคัญ    
ของงาน จึงพิจารณาประสิทธิผลในงานที่สําคัญ และผลงานที่สําคัญเปนหลักที่จะนําไปสู
ความสําเร็จขององคการ 
 
 2.  ความสําเร็จการบริหารเนนทีพ่ฤติกรรมของผูบริหารในการทํางานใหสําเร็จ ผูบริหาร
ตองมีความเขาใจในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่สําคัญ 
 
 Steer et al. (1985: 72) กลาววา ประสิทธิผลองคการเปนความสามารถขององคการใน   
การใชทรัพยากรในการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
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 Nahavendi and Malekzadeh (1990: 532) กลาววา ประสิทธิผล เปนการที่บุคคลหรือ
องคการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย และวตัถุประสงคตามแผน  รวมถึงคุณภาพของงาน  
ความพึงพอใจของลูกคา นวตักรรมใหมทีด่ีกวาเดิม และความพึงพอใจของบุคลากรที่ทํางาน 
 
 Sheerens and Bosker (1997) กลาวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนไว ดังตอไปนี ้
 
 1. การทํางานมุงผลสัมฤทธ์ิ (achievement orientation) 
 
 2. การมีภาวะผูนาํทางวิชาการ (educational leadership) 
 
 3. การมีความเหน็สอดคลอง และกลมเกลียว (consensus and cohesion) 
 
 4. หลักสูตรมีคุณภาพ และใหโอกาสในการเรยีนรู (curriculum quality and opportunity 
to learn) 
 
 5. การมีบรรยากาศของโรงเรียน (school climate) 
 
 6. การมีบรรยากาศในชั้นเรยีน (classroom climate) 
 
 7. การมีสวนรวมของผูปกครอง (parental involvement) 
 
 8. การมีศักยภาพในการประเมนิ (evaluation potential) 
 
 9. การใชเวลาในการเรียนรูอยางมีประสิทธิผล (effective learning time) 
 
 10. การมีรูปแบบในการจัดการเรยีนการสอน (structured instruction) 
 
 11. การเรียนรูแบบอิสระ (independent learning) 
 
 12. มีการปรับการจัดการเรียนการสอน (adaptive instruction) 
 
 13.  มีการใหขอมูลยอนกลับ และมีการเสริมแรง (feedback and reinforcement) 
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 Gibson (2000: 15-17) กลาวถึง ประสิทธิผลวา ประสิทธิผลใชในกรณขีองเหตุ และผล 
(cause and effect) และไดกลาวถึงประสิทธิผลวามีอยู 3 ระดับไดแก  
 
 1. ประสิทธิผลระดับบุคคล (individual effectiveness) เปนผลการปฏิบัติงานเฉพาะบุคคล 
ที่ทํางานตามหนาที่ และตําแหนงในองคการ  ซ่ึงผูบังคับบัญชาประเมินผลในระดับบุคคล  
โดยประเมนิจากผลการปฏิบัติงาน  เพื่อพิจารณาขึ้นคาตอบแทน ปจจัยที่ทําใหเกิดประสิทธิผลระดับ
บุคคลไดแก ความสามารถ (ability) ทักษะ (skill) ความรู (knowledge) เจตคติ (attitude) แรงจูงใจ 
(motivation) และความเครยีด (stress) 
 
 2. ประสิทธิผลระดับกลุม (group effectiveness) เปนผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของ
กลุมบุคคลที่ทํางานตามหนาที่ และตําแหนงในองคการ  ปจจัยที่ทําใหเกิดประสิทธิผลในระดับกลุม 
ไดแก ความสามัคคี (cohesiveness) ภาวะผูนํา (leadership) โครงสราง (structure) สถานะภาพ 
(status) บทบาท (role) และบรรทัดฐาน (norm)  
 
 3. ประสิทธิผลระดับองคการ (organizational effectiveness) เปนผลการปฏิบัติงานใน
ภาพรวมของระดับบุคคล และระดับกลุม ปจจัยที่ทําใหเกดิประสิทธิผลระดับองคการไดแก 
สภาพแวดลอม (environment) เทคโนโลย ี(technology) กลยุทธ (strategy) โครงสราง (structure) 
กระบวนการ (process) และวัฒนธรรม (culture) 
 
 ประสิทธิผลทัง้ 3 ระดับ มคีวามสัมพนัธกัน โดยท่ีประสิทธิผลองคการขึน้อยูกับประสิทธิผล
ระดบับุคคล และระดบักลุม หรืออาจขึน้อยูกับชนดิขององคการ งานที่องคการปฏิบัต ิและเทคโนโลยี
ที่ใชในองคการ 
 
 Hoy and Miskel (2001: 287) กลาวาประสทิธิผลจะเกิดขึน้ไดเมื่อมกีิจกรรมตางๆ  
บรรลุวัตถุประสงคขององคการ 
 
 Hoy and Miskel (2001: 295-296) กลาวถึงปจจยัที่เปนผลผลิต และมีอิทธิพลตอประสทิธิผล
โรงเรียนไดแก ความพึงพอใจในการทํางาน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติของนักเรียน เจตคต ิ
ของครู อัตราการลาออกของครู อัตราการลาออกของครู ความยึดมัน่ตอภารกิจของโรงเรียนของครู 
การรับรูของสังคมที่มีตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
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 Hoy and Miskel (2001:297) ไดกําหนดเกณฑการวัดประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ดังนี้ 
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) ความพึงพอใจในการทํางาน และ 3) การรับรูประสิทธิผลโดยรวม
ของโรงเรียน 
 
 สรุปจากแนวคิดประสิทธิผลองคการของนักวิชาการดังกลาวขางตน จงึสรุปไดวา
ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ คือ ผลของการปฏิบัติการ หรืองานที่ไดรับมอบหมายทางดาน
วิชาการไดบรรลุตามวัตถุประสงค และเปาหมายที่กําหนดไว โดยการมสีวนรวมจากบุคคล 
ที่เกี่ยวของ 
 
 จากการศึกษาแนวคดิ หลักการที่เกี่ยวของไดแก การบริหารวิชาการ ความสําคัญของ 
การบริหารวิชาการ ผูอํานวยการโรงเรียนกบับทบาทดานวิชาการ ประสิทธิผลองคการ เกณฑการวดั
ประสิทธิผล  ผูวิจัยจึงไดนําแนวคดิเหลานัน้มากําหนดตวัช้ีวดัประสิทธิผลการบริหารวิชาการ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ออกเปน 3 ตัวแปรไดแก 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน 2) ความพึงพอใจในการทํางานของครู 3) ประสิทธิผลการบริหารวิชาการตามการรับรู
ของผูอํานวยการ 
 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (academic achievement)  
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดจัดใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ออกเปน 2 ลักษณะไดแก คะแนน
เฉล่ียสะสม และความสามารถในการแกปญหา ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 1.  คะแนนเฉลี่ยสะสม 
 
  ชวาล  แพรัตกลุ (2518: 112) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปนความรูทักษะและสมรรถภาพ
ทางสมองหรือความสามารถในดานตางๆ ที่เด็กไดรับจากประสบการณทั้งจากโรงเรียนและจาก  
ทางบาน 
 
  ไพศาล  หวังพานิช (2523: 137) ใหความหมายวาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา (academic 
achievement) หมายถึง คุณลักษณะ และความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรยีนการสอน      
เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณการเรยีนรูที่เกดิจากการฝกฝนอบรม หรือจาก   
การสอน และสามารถตรวจวัดได 
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  กรมวิชาการ (2527: 8) ใหความหมายวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู
ความสามารถที่เปนผลจากกระบวนการเรยีนการสอนหรือการฝกอบรมวัดไดจากพฤติกรรม 
ที่เปลี่ยนไปจากเดิม 
 
  Hoy and Miskel (2001: 298) กลาวไววาผลผลิตของการศึกษาคือคะแนนของนักเรียน
ที่ไดจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของผูเกีย่วของกับ
การศึกษาบางกลุมเชนผูปกครองบุคคลทั่วไปและนักวิชาการที่คิดวาการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน
สามารถวัดดวยคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนโดยละเลยการพัฒนาดานอื่นๆ ของผูเรียน 
เชน ความคิดสรางสรรค ความเชื่อมั่นในตนเอง ความคาดหวังซ่ึงเปนสิ่งจําเปนตอความสําเร็จของ
โรงเรียนและจาํเปนตอชีวิตในอนาคตของผูเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
หมวด 4 มาตรา 24 วรรค 2 กําหนดใหสถานศึกษาฝกทกัษะกระบวนการคิด การจัดการการเผชิญ
สถานการณและการประยกุตความรูมาใชเพื่อปองกัน และแกปญหาจะเห็นวามกีารกลาวถึงผลผลิต
ของการศึกษาไวครอบคลุมพัฒนาการของผูเรียนทุกดาน แตที่เนนและใหความสําคญัมาก คือ  
การพัฒนาปญญา 
 
 2.  ความสามารถในการแกปญหา 
 
  ชม  ภูมิภาค (2523: 195) ไดเสนอวิธีแกปญหา 2 วิธีคือ 
 
  1)  การแกปญหาที่งายการแกปญหาระดับนี้ไมตองใชเวลาพิจารณามากไมยุงยาก 
ในการตัดสนิใจเปนการแกปญหาที่สามารถกระทําไดทนัที 
 
  2)  การแกปญหาที่ยากและซบัซอนการแกปญหาระดับนีต้องใชเวลาไตรตรองใช 
ความพยายามตองพบกับความเครียดปญหาระดับนี้ มีทั้งปญหาที่คุนเคยและเปนปญหาใหม 
 
  สาโรช  บัวศรี (2526: 87-92) กลาวถึงวิธีแหงปญญาในทางพุทธศาสนาโดยในพุทธ
ประวัติปรากฏชัดแจงวาพระพุทธเจาไดทรงทดลองปฏิบัติและเรียนรูการแกปญหาดวยพระองคเอง  
ผลจากการทดลองและเรียนรู คือ ทรงตรัสรูแสดงใหเห็นวาการคิดแกปญหาดวยตนเอง  ทําใหเกิด
การรูแจงและเกิดการเรยีนรูเพิ่มขึ้นอยางดี วิธีคิดแกปญหาดวยตนเองของพระพุทธเจา เรียกวา 
อริยสัจสี่  ซ่ึงมีขั้นตอนการแกปญหาดังนี ้
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  1)  ทุกข หมายถึง การกําหนดปญหา 
 
  2)  สมุทัย หมายถึง การวิเคราะหสาเหตุของปญหาและกาํหนดแนวทางแกปญหา 
 
  3)  นิโรธ หมายถึง การดําเนนิการแกปญหา 
 
  4)  มรรค หมายถึง การวิเคราะหขอมูลและสรุปผลการแกปญหา 
 
  อรพรรณ  พรสีมา (2542: 44) การแกปญหาเปนทกัษะการคิดระดับสูงประเภทหนึ่งที่ตอง
อาศัยกระบวนการคิดอยางมวีิจารณญาณและการคิดแบบสรางสรรค 
 
  สําเริง  บุญเรืองรัตน (2544: 5) กลาวถึงขั้นตอนการแกปญหาเชิงระบบ
(systemsapproach) ดังนี ้
 
  1)  ขั้นนิยามปญหา  เปนการศึกษาวเิคราะหวิจยัวิพากษวจิารณใหรูถองแทวาปญหา     
ที่ตองการแกไขนั้นคืออะไร 
 
  2)  ขั้นตั้งวัตถุประสงค  เปนการกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคเพื่อแกปญหานั้น 
วาจะใหสัมฤทธิ์ผลในดานใดมีปริมาณมากนอยเพยีงใดมคีุณภาพสูงหรือต่ําเพียงใด 
 
  3)  ขั้นการสรางเครื่องมือ  เปนการสรางเครื่องมือเพื่อใชตรวจสอบผลของ 
การแกปญหา โดยตองสรางกอนการดําเนนิการแกปญหา 
 
  4)  ขั้นเลือกวิธีปฏิบัติ  เปนขั้นที่คนหาวิธีปฏิบัติที่จะใชดาํเนินการแกปญหา ควรเลือก
วิธีการหลายๆ วิธี  รวมทั้งพิจารณาขอดีขอเสียและขอจํากดัของแตละวิธีดวย 
 
  5)  ขั้นเลือกวิธีที่ดีที่สุดมาดําเนินการ 
 
  6)  ขั้นทดลอง  เมื่อเลือกวิธีที่ดีที่สุดแลวจงึปฏิบัติตามวธีิการนั้นๆ  การทดลองนี้      
ควรกระทํากบักลุมเล็กๆ เมื่อไดผลดีจึงขยายสูกลุมที่มีขนาดใหญขึ้น 
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  7)  ขั้นวัดและประเมินผล โดยนําเครื่องมือที่สรางไวมาวัดผลเพื่อนําผลไปประเมินวา
การดําเนนิการตามวิธีนั้น ไดผลตามวัตถุประสงคหรือไมไดผลมากนอยเพียงใด 
 
  8)  ขั้นปรับปรุงและขยายผลการปฏิบัติงาน เมื่อทราบผลการดําเนนิงานแลวสามารถ
ขยายผลการปฏิบัติงานตอไปได หรือยดึเปนแบบอยางในการปฏิบัติตอไป แตหากพบขอบกพรอง    
ก็สามารถปรับปรุงแกไขได  
 
  Guilford (1971: 130) ไดเสนอแนวทางการแกปญหา 5 ขั้น คือ 
 
  1)  ขั้นเตรียมการ (preparation) คือ การระบุปญหาหรือการคนหาวาปญหาคืออะไร 
 
  2)  ขั้นวิเคราะหปญหา (analysis) คือ การพิจารณาสาเหตุที่แทจริงของปญหา 
 
  3)  ขั้นเสนอแนวทางแกปญหา (production) คือ การหาวธีิแกปญหาที่เหมาะสมกับ
สาเหตุของปญหา 
 
  4)  ขั้นตรวจสอบผล (verification) คือ การตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการแกปญหา   
ถาพบวาผลลัพธไมตรงตามที่ตองการก็ตองหาวิธีแกปญหาใหมจนกวาจะไดวิธีที่ดีทีสุ่ด และไดผล
ตามที่ตองการ 
 
  5)  ขั้นการนําไปประยกุตใช (reapplication) คือ การนําวธีิแกปญหาที่ไดผลไปใชกับ
ปญหาที่คลายกันในโอกาสตอไป 
 
  Soden (1994: 15) กลาววา ปญหา คือ เมื่อบุคคลตองการบางสิ่งแตไมรูจะใชปญญา
จัดการกับสิ่งนั้น ไดอยางไรจึงเกิดปญหาขึ้น 
 
  Krulik and Rudnick (1995: 4) กลาววา ปญหา คือ สถานการณหรือส่ิงที่เกิดขึ้น ทําให
บุคคลหรือกลุมไมสามารถบรรลุเปาหมายได และยังกลาววา การแกปญหา หมายถึง กระบวนการ 
ที่บุคคลใชความรูทักษะและความเขาใจเพือ่แสวงหาการตอบสนองที่เหมาะสมกับสถานการณ 
หรือปญหาที่เกิดขึ้น 
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 Klein (1996: 370) กลาววาปญหาหมายถงึสถานการณที่บุคคลไดรับการจูงใจเพื่อบรรลุ
เปาหมาย แตไมสามารถไปถึงไดเพราะมีอุปสรรคขัดขวาง 
 
 Klein (1996: 372-373) กลาวถึงกลยุทธการแกปญหา 2 ประการ คือ 
 
 1)   แยกปญหาเปนประเดน็ยอยๆ แลวแกปญหาแตละประเด็น 
 
 2)   เลือกวิธีแกปญหาที่คิดวาดีทีสุ่ด (best guess or rule of thumb) 
 
 Cooper et al. (1999 :174) กลาววา การแกปญหา หมายถึง กระบวนการใชความรูและ
ประสบการณเดิมบูรณาการเขากับสถานการณใหมเพื่อใชแกปญหา 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดกําหนดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทีเ่ปนประสิทธิผล
การบริหารวิชาการออกเปน 2 ตัวแปรยอยไดแก คะแนนเฉลี่ยสะสม และความสามารถในการแกปญหา
ของนักเรียน โดยใชแนวคิดการแกปญหาตามหลักอริยสัจสี่ พอสรุปไดดังนี้คือ 
 
 1)  ขั้นระบุปญหาวาส่ิงใดเปนปญหา 
 
 2)  ขั้นระบุสาเหตุของปญหาวาส่ิงใดเปนสาเหตุของปญหา 
 
 3)  ขั้นกําหนดวิธีการมาแกปญหาโดยการนําวิธีการมาแกปญหา 
 
 4)  ขั้นหาวิธีการปองกันไมใหเกิดปญหาในโอกาสตอไปอีก 
  
 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวานอกจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานอื่นๆ แลวการพัฒนา
ความสามารถในการแกปญหาก็เปนการพฒันาปญญาของผูเรียนที่สําคัญ  ดังนั้น การวิจัยคร้ังนี้
ผูวิจัยจึงนิยามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวาหมายถึง คะแนนเฉลี่ยสะสมและความสามารถ
ในการแกปญหา โดยคะแนนเฉลี่ยสะสม หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของผูเรียนตั้งแตภาคเรียนแรกของ
ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 จนถึงปจจุบัน 
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 ความพึงพอใจในการทํางานของคร ู(job satisfaction) 
 
 พนัส  หนันาคนิทร (2526: 26)  เสนอแนวคดิวาความสําเรจ็ของโรงเรียนขึ้นอยูกับพฤตกิรรม
ของผูนําและความพึงพอใจในการทํางานของครู  ผูบริหารเพียงผูเดยีวไมสามารถทํางานสําเร็จลุลวง
ไดจําเปนตองอาศัยผูรวมงาน คือ ครู  ซ่ึงเปนผูทํางานโดยตรงและงานจะมีประสิทธผิลไดครูตอง
ทํางานดวยความสบายใจ และพึงพอใจที่จะทํางาน  เพราะเมื่อครูมีความพึงพอใจในการทํางาน 
จะปฏิบัติงานดวยความกระตอืรือรน ขยนั อุทิศเวลาในการทํางานยิง่ขึ้น  ซ่ึงจะสงผลใหการปฏิบัติงาน
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2529: 320) ที่กลาววาความพึงพอใจในการทํางานเปนปจจยัหนึ่งทีช่วยให
การปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จผูปฏิบัติงานที่มีความพงึพอใจในการทาํงานยอมกอใหเกิดประสทิธิผล
ของงานไดมากกวาคนที่ขาดความพึงพอใจในการทํางาน และยังรวมถึงความพึงพอใจในการทํางาน
หมายถึง ความรูสึกชอบหรือพอใจที่มีตอองคประกอบ  
 
 ไพลิน  ผองใส (2531: 210) กลาววา การจงูใจจึงมีความสําคัญตอการเกิดพฤติกรรม
นักวิชาการจึงพยายามศกึษาวามีปจจยัอะไรบางที่มีอิทธิพลไปกระตุนหรือจูงใจใหบคุคลกระทํา
กิจกรรมตางๆ 
 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2532: 143) เปนความรูสึกโดยรวมของบุคคลที่มีตอการทํางาน
ในทางบวกเปนความสุขที่เกดิจากการปฏิบัติงาน และไดรับการตอบแทน  ผลของความพึงพอใจ  
ทําใหบุคคลเกดิความกระตือรือรนมุงมั่นที่จะทํางานมีขวญั และกําลังใจสงผลตอประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการทํางานและตอความสาํเร็จขององคการ 
 
 Luthans (1995: 126) เสนอแนวคิดวาความพึงพอใจในการทํางานมีมิติสําคัญ 3 มิติ คือ 
 
 1.  ความพึงพอใจในการทํางานเปนอารมณตอบสนองตอสถานการณของงาน 
ที่ไมสามารถเห็นเปนรูปธรรมแตสามารถอางอิงได 
 
 2.  ความพึงพอใจในการทํางานพิจารณาจากการเปรียบเทียบความคาดหวังกับผลงาน 
 
 3.  ความพึงพอใจในการทํางานเปนเจตคติโดยรวมที่มีตองาน 
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 Greenberg and Baron (1997: 178) ใหความหมายคําวาความพึงพอใจในการทํางานไว
ใกลเคียงกันวาหมายถึง ความคิดความรูสึกและการประเมินปฏิกิริยาของบุคคลที่มีตองานของเขา 
 
 Greenberg (1999: 79) ไดใหความหมายความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง ความรูสึก 
ทั้งดานบวกและลบหรือเจตคติของบุคคลที่มีตองานที่ทาํ 
 
 George and Jones (1999: 78) มีแนวคดิวาความพึงพอใจในการทํางานเปนปจจยัชวยให 
การทํางานดําเนินไปดวยดี เปนพฤติกรรมที่มุงสนองความตองการที่เกดิจากแรงผลักดันของ
แรงจูงใจ 
 
 สรุปไดวา ความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง ความรูสึกที่ดี ที่ชอบของบุคคลที่มีตองาน 
ที่ทําและเต็มใจ สนใจที่จะปฏิบัติงานนั้นใหสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหนวยงาน 
ที่มีบุคลากรมีความพึงพอใจในการทํางานสูง ยอมทําใหผลการดําเนินงานมีประสิทธิผลสูงขึ้น 
 
 องคประกอบของความพึงพอใจในการทํางาน 
 
 Hackman and Oldham (1980) เสนอวิธีเชื่อมโยงลักษณะของงานกับความพึงพอใจใน 
การทํางานโดยพบวาลักษณะของงานที่มีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในการทํางาน 
มี 5 ประการ คือ 
 
 1.  ความมีอิสระในการตัดสินใจ (autonomy) 
 
 2.  ขอมูลยอนกลับ (feedback) 
 
 3.  ความหลากหลายของทักษะ (skill variety) 
 
 4.  เอกลักษณของงาน (task identity) 
 
 5.  ความสําคัญของงาน (task significance) 
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 Gibson, Ivancevich, and Donnelly (1997) กลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจ
ในการทํางาน 5 ประการ คือ 
 
 1.  รายไดคือการไดรับคาตอบแทนอยางยุติธรรม 
 
 2.  ลักษณะงานตองเปนงานที่นาสนใจทาทายมีโอกาสเรียนรูและมีสวนรวมรับผิดชอบ 
 
 3.  การเลื่อนตําแหนงการไดรับการสงเสริมและสนับสนุนใหมีความกาวหนาในตําแหนง
งาน 
 
 4.  ผูบังคับบัญชาตองเปนผูที่ใหความสนใจผูปฏิบัติงาน 
 
 5.  เพื่อนรวมงานตองมีความเปนมิตรมีความสามารถและสนับสนุนซึ่งกนัและกนั  
 
 Robbins (1998: 152) กลาวถึงปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน ดังนี ้
 
 1.  งานที่ทาทายความคิดหรือสติปญญา (mentally challenging work) คือ บุคคลมีแนวโนม
ที่จะชอบงานที่ไดใชทกัษะความสามารถเปนงานที่มีลักษณะหลากหลายมีอิสระในการทํางานและ  
มีการใหขอมูลยอนกลับในเรือ่งคุณภาพงาน 
 
 2.  การใหส่ิงตอบแทนอยางยุติธรรม (equitable rewards) คือบุคคลจะพอใจในการทํางาน
เมื่อการดําเนนิงานเปนไปอยางมีระบบสนองนโยบายชดัเจนเปนดังที่คาดหวังไดรับการตอบแทน 
ที่ยุติธรรมเหมาะสมกับระดบัความสามารถและเปนไปตามมาตรฐานสังคม 
 
 3.  สภาพที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน (supportive working conditions) คือ บุคคลตองการ
ทํางานที่มีสภาพแวดลอมสะดวกสบาย ทั้งความสะดวกสวนตัว และเครื่องมือการทํางาน 
 
 4.  เพื่อนรวมงานใหการสนับสนุน (supportive colleagues) คือ บุคคลตองการเพื่อน
รวมงาน  ถาเพือ่นรวมงานดเีกื้อกูลกัน และผูบังคับบัญชามีความเขาใจ มีความเปนมิตร ยอมรับฟง
ความคิดเหน็ของเพื่อนรวมงาน ยอมทําใหบุคคลเกิดความพงึพอใจในการทํางาน 
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 5.  บุคลิกภาพเหมาะสมกับงาน (good personality-job fit) คือ บุคคลที่มีบุคลิกภาพ
เหมาะสมกับงานจะทํางานไดดีประสบความสําเร็จในการทํางาน  ซ่ึงกอใหเกดิความพึงพอใจ 
ในการทํางาน 
 
 6.  ลักษณะการทาํงานของบุคคล (individual’s genetic disposition) คือ บางคนจะมี
ลักษณะการทาํงานที่เฉพาะและยากจะเปลี่ยนแมผูบังคบับัญชาจะอํานวยความสะดวกในการทํางาน
เพียงใดจะมีผลตอความพึงพอใจในการทาํงานของคนประเภทนี้นอยมาก 
 
 จากแนวคิดเกีย่วกับองคประกอบที่ทําใหเกดิความพึงพอใจในการทํางานสรุปไดวาปจจัยที่
สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานมีหลายอยางทั้งที่เกี่ยวกับตวับุคคลลักษณะการทาํงาน
ผลตอบแทนองคการ และการจัดการการบงัคับบัญชาผูนําเพื่อนรวมงานและอื่น ๆ 
 
 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ (perceived organizational effectiveness)  
 
 มีการศึกษา และพัฒนารูปแบบ (model) การวัดประสิทธผิลองคการเปนจํานวนมากและ 
มีงานวิจยัหลายเรื่องที่นํารูปแบบการวดัประสิทธิผลองคการของ Mott ไปใช 
 
 Hoy and Miskel (1991: 373 cited in Mott, 1972) กลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน
หมายถึง การที่โรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีความสามารถพัฒนา
นักเรียนใหมีทศันคติทางบวกโรงเรียนสามารถปรับตัวกับส่ิงแวดลอมที่ถูกบีบบังคับได และรวมทัง้
สามารถแกไขปญหาภายในโรงเรียนได 
 
 Hoy and Miskel (2001: 305-307 cited in Mott, 1972) ไดกําหนดองคประกอบประสิทธิผล
องคการเปน 4 อยาง คือ 
 
 1.  ปริมาณและคณุภาพของผลผลิต 
 
 2.  ประสิทธิภาพ 
 
 3.  การปรับตัว 
 
 4.  ความยืดหยุน 
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 Hoy and Miskel (2001: 305-307 cited in Mott, 1972) ใหเหตุผลวาเกณฑดังกลาวแสดงถึง
ความสามารถขององคการที่ใชความเปนศนูยอํานาจของการดําเนนิงาน  เพื่อใหองคการบรรลุ
เปาหมาย และสามารถปรับตัวไดสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลจะสามารถผลิตผูเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงพัฒนาใหผูเรียนเกดิเจตคตทิางบวกปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมไดดี และ 
มีความเขมแขง็ในการเผชิญปญหา  รวมทัง้สามารถแกปญหาภายในองคการไดแนวคดิของ Mott  
มีลักษณะเปนรูปแบบบูรณาการระหวางรูปแบบเปาหมายกับรูปแบบระบบทรัพยากรเปนการประเมนิ
ประสิทธิผล โดยใชเกณฑเดีย่วและเปนการประเมินระยะสั้น Mott ไดสรางเครื่องมือวัดประสิทธิผล
องคการ โดยมคีําถาม 8 ขอ เรียกวา Index of Perceived Organizational Effectiveness: IPOE มีผูนํา
เครื่องมือชนิดนี้ไปปรับเพื่อใชวัดประสิทธผิลของสถานศึกษาเปนจํานวนมาก 
 
 Hoy and Miskel (2001: 306 cited in Hoy and Ferguson, 1985) ไดนําเครื่องมือของ Mott 
(1972) ไปใชพบวาตวัแปรที่เปนผลลัพธของประสิทธิผลสอดคลองกับตัวแปรทั้ง 4 ตัวตามแนวคิด
ของ Mott (1972) 
 
 Hoy and Miskel (2001: 306 cited in Miskel, McDonald, and Bloom, 1983) นําเครื่องมือ
ของ Mott ไปใชพบวาประสทิธิผลของสถานศึกษามีความสัมพันธสูงกับการมีวินยัของผูเรียนเวลา
การของทํากิจกรรมในหองเรียน  รวมทั้งสงเสริมความคาดหวังและแรงจูงใจ 
 
 Hoy and Miskel (2001: 306 cited in Logan, Ellett, and Licata, 1993) พบวา โครงสราง
ความเขมแข็งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการเขาเรียนของผูเรียนมีความสัมพันธกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา 
 
 Hoy and Miskel (2001: 306 cited in Cynthia, Daniel, and Megan, 1998) พบวา กิจกรรม
ดานความรูสึก (expressive activities) เชน ความไววางใจของครูตอเพื่อนรวมงานและอาจารยใหญ
รวมทั้งบรรยากาศที่ดีของสถานศึกษาและกิจกรรมดานการเรียน (instrumental activities) เชน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการอานคณิตศาสตรและการเขียนมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 
 
 จากการศึกษาแนวคดิการวัดประสิทธิผลองคการของ Mott (1972)  ผูวิจัยจึงนําแนวคดิของ
การวัดประสิทธิผลองคการของ Mott (1972) มาศึกษาประสิทธิผลการบริหารวิชาการตามการรับรู
ของผูบริหาร โดยพัฒนาเครื่องมือวัดประสิทธิผลองคการของ Hoy and Miskel (2001: 307 cited in 
Mott, 1972) ที่เรียกวา Index of Perceived Organizational Effectiveness: IPOE 
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ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 
 
 ในการวิเคราะห สังเคราะหเกี่ยวกับปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการหารงานวิชาการนั้น
ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่เปนพหุระดบั  เพราะขอมลูทางการบริหารการศึกษาเปนขอมูลที่มี
ความซับซอน ถาจะใชการวิเคราะหเพยีงระดับเดียวก็อาจจะทําใหผลการวิจัย หรือสารสนเทศที่อาจ
คลาดเคลื่อนได  ดังนั้น จึงทาํการศึกษาปจจัยเปน 3 ระดบั ดังนี ้
 
 1. ปจจัยระดับโรงเรียน 
 
 2. ปจจัยระดับหองเรียน 
 
 3. ปจจัยระดับนกัเรียน  
 
ปจจัยระดับโรงเรียน 
 
 ผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูนําทางวิชาการในระดับปฏบิัติการที่มีบทบาท และหนาที่สําคัญ
ในการดําเนนิงานบรหิารวิชาการในโรงเรียน เปนบุคคลทีต่องทําหนาที่เปนตวักลางในการปฏิบัติงาน
ในโรงเรียน  เพราะตองประสานงานกับผูบริหารระดับสูง ครู นักเรียน  ตลอดจนบคุคลในชุมชน  
ซ่ึงผูอํานวยการโรงเรียนจึงตองมีลักษณะสวนบุคคล ทั้งทางดานความรูความสามารถ สติปญญา 
ไดรับการอบรมทางการบริหาร และมีประสบการณทางการบริหารตลอดจนการมีพฤติกรรม  
การบริหารในดานการเปนผูนํา การตัดสินใจ และการสื่อสาร  ดังนั้นปจจัยระดับโรงเรียนที่นาสนใจ
ในการในการศึกษาวจิัยครั้งนี้ไดแก ประสบการณการบรหิาร การฝกอบรมทางการบริหาร และ 
พฤติกรรมการบริหารทางดานภาวะผูนํา ดานการตัดสินใจ และดานการสื่อสาร 
 

 1. ปจจัยดานประสบการณการบริหาร ระยะเวลา และประสบการณในการทํางานปจจยั
สองอยางนี้จะมีความสัมพันธกัน จะสงผลตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคล (พวงรัตน  บุญญานุรักษ, 
2538: 121-124)  ซ่ึงพบวาประสบการณการทํางานเปนปจจัยที่มีความสําคัญกับผลการปฏิบัติงาน 
ผลผลิต ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานของหัวหนาทั้งทางวิชาการ ความสําเร็จ    
ในการปฏิบัติงาน และการบริหารหนวยงานใหประสบความสําเร็จ 
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 2.  ปจจัยดานการฝกอบรมทางการบริหาร  เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สําคัญ  เนื่องจากผูบริหาร 
ที่ไดรับการฝกอบรมทางการบริหารจึงเปนผูที่มีความรู ความเขาใจ และมีประสบการณในการบริหาร
สูงขึ้น  เนื่องจากผูบริหารสามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชในการบริหารหนวยงาน
ทางการศึกษาใหมีประสิทธผิล  
 
 3.  ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหาร 
 
 Hoy and Miskel (2001: 437) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการบริหารวาพฤติกรรมการบริหาร 
สงผลตอผลการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคการ และกระบวนการบรหิารที่สําคัญที่จะนําไปสู
ความสําเร็จขององคการ 3 ประการ คือ พฤติกรรมดานการเปนผูนํา พฤติกรรมดานการตัดสินใจ 
และพฤติกรรมดานการสื่อสาร 
 
 พฤติกรรมองคการเปนปจจัยท่ีสําคัญที่ผูบริหารตองเอาใจใส เพราะความสําเร็จขององคการ
จะตองอาศัยพฤติกรรมมนุษย  หากมนุษยประสบความสําเร็จแลว ยอมทําใหองคการประสบ
ความสําเรจ็ดวย  เพราะฉะนัน้องคการจึงตองสนใจในพฤติกรรมของคนในองคการ ในดานพฤตกิรรม
การมภีาวะผูนาํ  พฤติกรรมในการมีสวนรวมในการตดัสินใจ และพฤตกิรรมการสื่อสารที่จะกลาวถึง
ดังตอไปนี ้
 
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2541: 221) ไดกลาวถึงบทบาทความมีภาวะผูนําวาเปนบทบาท 
ที่ตอบสนองตอบตอสังคมในดานของการแกปญหาทางการศึกษา และการพัฒนากําลังคนใหกับ   
รัฐและเอกชน ใน 4 ดาน คือ  
 
 1.   ความเปนผูนําทางปญญาความคิด 
 
 2.   ความเปนผูนําทางคุณภาพประสิทธิภาพ 
 
 3. ความเปนผูนําทางคุณธรรมจริยธรรม 
 
 4. ความเปนผูนําทางอนาคตที่ดงีาม 
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 Morphet et al. (1967) ไดกลาววา ภาวะผูนาํ หมายถึง อิทธิพลของการกระทํา พฤติกรรม 
ความเชื่อถือ และความรูสึกของบุคคลหนึ่งในระบบสังคมที่มีตออีกบุคคลหนึ่ง โดยทีผู่ถูกกระทํา
เต็มใจยอมรับอิทธิพลนั้น 
 
 Steer (1977: 181) ไดกลาวถึงภาวะผูนําวา ภาวะผูนําเปนบทบาทหลักในองคการที่มี
ความสําคัญ และมีผลกระทบความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการ 
 
 Carol (1994: 50) ไดกลาวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการนาํเสนอวิสัยทัศน  
และทําใหงานนั้นประสบความสําเร็จ โดยการใชทักษะมนุษยสัมพนัธ และการบริหารทรัพยากร 
ทางการบริหาร 
 
 พฤติกรรมภาวะผูนําที่จะใชในการวจิัยครั้งนี้มี 2 พฤติกรรมภาวะผูนํา คือ 1) พฤติกรรม
ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ และ 2) พฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ 
 
 ภาวะผูนาํแบบเปลี่ยนสภาพ 
 
 Bass and Avolio (1994: 3-4) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ 
(transformation leadership)  ซ่ึงสรุปไว เปนสี่ลักษณะ ดงัตอไปนี ้
 
 1. การโนมนาวความคิด (idealized influence) คือ พฤติกรรมที่ผูนําแสดงออกแลว ทําให
ผูใตบังคับบัญชาเกิดการยอมรับ ความรูสึกไววางใจ ใหความเคารพนับถือ ไดแก พฤติกรรมการเปน
แบบอยางที่ดแีกผูใตบังคับบัญชา การเอาใจใสตอผูใตบงัคับบัญชา การมีวิสัยทัศน มคีุณธรรม
จริยธรรมเปนผูกลาเสีย่ง ใชอํานาจที่ตนมเีปนตวัขับเคลื่อนการทํางานตามภารกิจของผูใตบังคับบัญชา 
และกลุมที่ทําเพื่อประโยชนสวนรวม 
 
 2. การดลใจใหเกดิแรงจูงใจ (inspirational motivation) คือ พฤติกรรมที่ผูนําแสดงออก
เพื่อเปนการจดุประกายความคิดใหผูใตบงัคับบัญชาเกิดความทาทายในการทํางาน และใช        
ความพยายามในการทํางานใหสําเร็จ สรางความคาดหวงัวาปญหาทุกอยางสามารถหาทางออกได
สรางสปริตในการทํางานใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความกระตือรือรนในการทํางาน และสราง
วิสัยทัศนรวมกัน 
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 3. การกระตุนการใชปญญา (intellectual stimulation) คือ พฤติกรรมที่ผูนําแสดงออก 
โดยกระตุนและสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาคิดริเร่ิมในสิง่ใหม แกปญหาเกา ดวยวิธีการใหม  
ไมยึดตดิสิ่งเกา ไมตําหนิผูใตบังคับบัญชา เมื่อมีความคิดเห็นแตกตางกบัผูนํา 
 
 4. การเนนความสัมพันธเปนรายบุคคล (individualized consideration) คือ พฤติกรรม     
ที่ผูนําใหความสนใจผูใตบังคบับัญชาแตละบุคคล สงเสริม และพัฒนาผูใตบังคับบัญชาตามความรู
ความสามารถ  เพื่อการบรรลุผลในการทํางานใหสําเร็จ โดยการสอน แนะนํา และใหขอมูล
ยอนกลับแกผูใตบังคับบัญชา ใชวิธีการติดตอส่ือสารสองทาง และใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาใน
การเรียนรู 
  
 ภาวะผูนาํทางวิชาการ 
 
 ไดมีนักการศึกษาไดกลาวถึงภาวะผูนําทางวิชาการไวหลายคนดังนี ้
 
 Hillinger and Murphy (1985: 221-224) ไดเสนอองคประกอบของพฤติกรรมภาวะผูนาํ 
ทางวิชาการไว 3 ดานไดแก 1) การกําหนดภารกิจของโรงเรียน 2) การบริหารจัดการดานการเรียน 
การสอน 3) การเสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูของโรงเรียน  ซ่ึงรายละเอียด ดังนี้ 
 
 1.  การกําหนดภารกิจหลักของโรงเรียน ประกอบดวย การกําหนดเปาหมายของโรงเรียน 
และการสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน 
 
 2.  การบริหารจัดการดานการเรยีนการสอน ประกอบดวย 1) การนิเทศ และการประเมนิ
การสอนของครู 2) การประสานการใชหลักสูตร และ 3) การติดตามตรวจสอบดานความกาวหนา
ของนักเรียน 
 
 3.  การเสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูของโรงเรียน ประกอบดวย 1) การบริหารเวลา
ที่ใชในการจัดการเรียนการสอน 2) การอยูพรอมในโรงเรียนเพื่อเปนหลักแกครู และนักเรียน  
4) การสงเสริมใหมกีารพัฒนาวิชาชีพคร ู5) การจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกับครู และ 6) การพฒันาเสริมสราง
มาตรฐานทางวิชาการ 
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 Carter and Klotz (1990) กลาววาภาวะผูนําทางวิชาการตองใหความสําคัญกับงานดาน
วิชาการและครู  ซ่ึงไดช่ือวาเปนผูนําในการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน  ซ่ึงผูบริหารในลักษณะ
ดังกลาวจะยึดถือเอาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนเปนเปาหมายหลักในการพัฒนา และ 
มีการสงเสริมใหบุคลากรในทุกฝายมีสวนรวมในการพฒันาหลักสูตรและการสอน 
 
 Murphy (1990) กลาววาภาวะความเปนผูนาํทางวิชาการของผูบริหารควรจะใหความสาํคัญ
ในเรื่องของหลักสูตรเหมือนกับการสอนในการบริหารงานดานการศึกษา Murphy ไดช้ีใหเหน็
ความสําคัญของหลักการบรหิารที่ยึดเอาหลักสูตรเปนแนวปฏิบัติดังนี ้1) จํานวนของเนื้อหา  
2) การจัดเนื้อหา 3) การจัดเรียงลําดับเนื้อหา 4) ความชัดเจนและความลึกซึ้งของเนื้อหา 
5) ความหลากหลายของวิธีการใหความรู 6) การบานหรืองานที่มอบหมาย 7) การวางแผนแนวปฏิบัต ิ
ของหลักสูตร และ 8) คุณภาพของจุดประสงค  ภาวะผูนาํทางวิชาการ หมายถึง บทบาทของ 
ผูบริหารสถานศึกษาที่ตองสืบเสาะหาแนวทางที่ดแีละเหมาะสมที่สุดสําหรับการพัฒนาเพื่อ 
ความเปนเลิศทางการศึกษา 
 
 Wildy and Dimmock (1993) กลาวไววา ผูบริหารสถานศึกษาที่มภีาวะความเปนผูนําทาง
วิชาการตองเปนบุคคลที่มีลักษณะดังตอไปนี้ตองใหความสําคัญเกี่ยวกับงานดานวิชาการเปนหลัก
ตองสามารถทําวิสัยทัศนใหเปนความจริงได และยังกลาวรวมถึงภาระงานของผูบริหารเองหรือ 
การมอบหมายงานใหผูอ่ืนปฏิบัติแทนเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน 
ซ่ึงประกอบดวยภาระงานทีสํ่าคัญดานตางๆ ดังนี้ กําหนดเปาหมายการดําเนินงานของโรงเรียน
เตรยีมสื่อวัสดอุุปกรณที่จําเปนในกระบวนการเรียนการสอนกาํกับติดตามนิเทศครเูปนคณะกรรมการ
อํานวยการหรอืประสานงานสงเสริมสัมพันธภาพของบคุลากร 
 
 จากการกลาวถึงภาวะผูนําทางวิชาการที่ไดกลาวมาขางตน  ผูวิจัยไดใชองคประกอบพฤติกรรม
ภาวะผูนําทางวชิาการของ Hillinger and Murphy ที่สรุปไดวาภาวะผูนําทางวิชาการนัน้มีองคประกอบ  
ที่สําคัญ 3 ดานไดแก 1) การกําหนดภารกจิของโรงเรียน 2) การบริหารจัดการดานการเรียนการสอน 
3) การเสริมสรางบรรยากาศแหงการเรยีนรูของโรงเรียน มาเปนแนวทางในการกําหนดตัวแปร
อิสระที่นําไปสูการสรางแบบสอบถามตอไป 
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 พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ 
 
 วิฑูรย  ตนัศิริมงคล (2542: 1-7) เสนอแนวคิดการตดัสินใจที่เปนกระบวนการการวิเคราะห
ตามลําดับขั้น (analytic hierarchy process)  ซ่ึงเปนกระบวนการตดัสินใจในประเดน็ของปญหาที่มี
ความซับซอนใหมีความงายขึ้น  ซ่ึงเลียนแบบการตัดสินใจที่เปนธรรมชาติของคน ที่มีองคประกอบ
ของปญหาที่เปนรูปธรรม และนามธรรมแลวจัดใหมใหเปนรูปปจจัยหรือทางเลือก และสังเคราะห
คาตัวเลขเพื่อที่จะคํานวณวาปจจัยอะไรที่มลํีาดับความสําคัญสูงสุด และมีอิทธิพลตอผลลัพธของ
การแกปญหาเปนประการใด  ซ่ึงมีขั้นตอนในการตัดสนิใจ 6 ขั้นตอน 
 
 1. ใหคําจํากัดความประเด็นนของปญหา 
 
 2. กําหนดปจจยัในการตัดสินใจที่เปนทั้งรูปธรรม และนามธรรม 
 
 3. วินิจฉยัเปรียบเทียบปจจยัในการตัดสินใจ 
 
 4. กําหนดทางเลอืก 
 
 5. จัดอันดับทางเลือกภายใตเกณฑในการตัดสินใจแตละเกณฑ 
 
 6. เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด  ซ่ึงพิจารณาจากลําดับความสําคญัเปนเกณฑ 
 
 Owens (1987: 291) ไดกลาวถึงการตัดสินใจวา ปจจัยสําคญัที่สัมพันธกับการตัดสินใจ คือ
บทบาทหนาที ่และวิธีการตดัสินใจ 
 
 Guthrie (1991: 241) ไดกลาววาการตัดสินใจเปนกระบวนการที่มีการวางแผนในการปฏิบัติ 
และมีการเลือกอยางนอยที่สุดสองทางเลือก  
 
 Gordon (1999: 125) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารวา ผูบริหาร และ 
สมาชิกในองคการสามารถที่จะตัดสินใจอยางมีประสิทธิผลในประเดน็ดงัตอนี้ 
 
 1. คุณภาพ (quality) 
 
 2. เวลา (timeliness)  
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 3. การยอมรับ (acceptance) 
 
 4. คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม (ethical appropriateness)  
  
 Gibson (2000: 428-291) ไดกลาวถึงการตดัสินใจวาพฤติกรรมตางๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ
ของผูบริหารไดแก คานิยม และบุคลิกภาพ  ซ่ึงคานิยมนั้นเปนแนวทางเบื้องตนที่ผูตัดสินใจใช 
เมื่อเผชิญกับสถานการณที่จําเปนตองมีการเลือก โดยที่ คานิยมจะเกีย่วของกับกระบวนการ 
การตัดสินใจทกุขั้นตอนตั้งแตเร่ิมกําหนดวตัถุประสงค การสรางทางเลือก การเลือกทางเลือกใน 
การตัดสินใจ  การนําทางเลือกไปปฏิบัติขั้นตอนเหลานี้ไมอาจหลีกเลี่ยงที่ตองนําคานิยมมาใชใน 
การตัดสินใจ ในสวนของบคุลิกภาพของผูตัดสินใจจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในเชิงจิตวิทยา  
  
 Hoy and Miskel (2001: 436) ไดกลาววาการตัดสินใจอยางมีประสิทธิผล มีลักษณะ
ดังตอไปนี ้
 
 1. มีการหาขอมูลมากขึ้น 
 
 2. วิเคราะหใหไดวาเปนขอเทจ็จริงหรือความคิดเห็น 
 
 3. ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ 
 
 พฤติกรรมการบริหารดานการสื่อสาร 
 
 นารี  อาแว (2545: 77-78) ไดกลาวถึงทิศทางการสื่อสารทั่วไปตามโครงสรางขององคการ 
ออกเปน 4 ทิศทาง 
 
 1. การสื่อสารจากเบื้องบนสูเบือ้งลาง เปนการสื่อสารขอมูลจากผูบังคับบัญชาไปยัง
ผูใตบังคับบัญชา เชน ขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย คูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 
 
 2. การสื่อสารจากเบื้องลางสูเบื้องบน เปนการสื่อสารขอมูลจากผูใตบังคบับัญชาไปยัง
ผูบังคับบัญชา ทั้งผูบังคับบัญชา และผูใตบงัคับบัญชาตองเปดใจ และซ่ือสัตย 
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 3. การสื่อสารในแนวนอน เปนการสื่อสารขอมูลที่มีลักษณะขามหนาที่ ซ่ึงจําเปนที่จะใช
รูปแบบนี้ในการประสานงานในหนาที่ตางๆ 
 
 4. การสื่อสารในแนวเฉียง เปนการสื่อสารขอมูลทีมีลักษณะขามหนาที่ และระดับการ
บังคับบัญชา  ซ่ึงมีความสําคัญเมื่อสมาชิกในองคการไมสามารถสื่อสารจากบนลงลาง หรือ 
ตามแนวนอนได 
 
 การสื่อสารตามสายการบังคับบัญชาของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร
สวนใหญเปนการสื่อสารแบบเบื้องบนลงสูเบื้องลาง แบบเบื้องลางสูเบื้องบน และการสื่อสาร 
ตามแนวนอน ตองใชการสื่อสารทั้ง 3 แบบ จะทําใหเกดิความรวดเร็ว ชัดเจน  
 
 James and Rodney (1991: 355) กลาววา การติดตอส่ือสารที่เปนทางการมีหนาที่ 3 ประการ 
คือ 
 
 1. กระตุนใหเกิดการใชอํานาจ หนาที่ตามโครงสรางขององคการ  
 
 2. ชวยใหวัตถุประสงคขององคมีความชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
 3. ชวยใหบุคลากรมีการประสานงานกัน และสะดวกขึ้น 
 
 Cuthbert (1996: 104) กลาววา ผูบริหารที่สามารถสรางความสัมพันธกบัผูอ่ืน และมทีักษะ
ในการสื่อสาร จะเปนการสรางแรงจูงใจบุคลากรใหทํางานบรรลุวัตถุประสงค และทาํงานอยางมี
คุณภาพ  
 
 Shermerhorn (1998: 235) กลาววา การสื่อสารในองคการ คนเราทุกคนจะตองเกีย่วของกับ
การสื่อสารเปนประจําทกุวนั การสื่อสารของสมาชิกในองคการมีความสําคัญตอความสําเร็จของ
องคการ และยงัมีความสําคัญตอสมาชิก บุคคลภายนอกองคการ และผูเกีย่วของกับองคการ 
 
 Shermerhorn (1998: 237) กลาววา การปฏิสัมพันธเปนกลุมใชเครือขายการสื่อสารแบบ
กระจายอํานาจจะเหมาะสม และดีสําหรับงานที่มีความสลับซับซอน การสอนเปนกลุมใชเครือขาย
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การสื่อสารแบบรวมอํานาจจะเหมาะสม และดีสําหรับงานที่เรียบงาย หากมีกลุมยอยหลายกลุมแลว
มีความเหน็ไมตรงกัน ควรใชเครือขายการสื่อสารแบบกระจายอํานาจ และวิธีการทําใหเกิด 
ความเปนกลาง  
 
 Shermerhorn (1998: 409) เสนอแนวคิดการสื่อสารของผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ  
ในทางทฤษฎีผูบริหารสามารถทําไดโดยการเปดเผย และการใหขอมูลยอนกลับ เพื่อใหเกดิความเขาใจ
ในประเด็นที่ส่ือสารกัน และในทางปฏิบัตผูิบริหารมีความสามารถ และความตองการที่จะใชวิธีการ
เปดเผย และใหขอมูลยอนกลับที่ตางกัน ดวยเหตุนีจ้ึงมีรูปแบบการสื่อสารระหวางบคุคลเปน  
4 รูปแบบ คือ 
 
 1. รูปแบบ A เปนรูปแบบการสื่อสารที่ผูบริหารไมใชวิธีเปดเผย และใหขอมูลยอนกลับ 
ผูบริหารรูปแบบนี้จะมพีฤติกรรมที่วางเฉยตอผูอ่ืน ไมคอยมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ผูบริหาร
แบบ A นี้มักมภีาวะผูนําแบบเผด็จการ 
 
 2. รูปแบบ B เปนการสื่อสารที่ผูบริหารที่พึงพอใจที่จะสรางสัมพันธภาพกับ
ผูใตบังคับบัญชาใชรูปแบบการสื่อสารที่ผูบริหารไมใชการเปดเผย แตใชวิธีการยอนกลับ 
 
 3. รูปแบบ C เปนการสื่อสารที่ผูบริหารสนใจแตความคิดของตนเองไมสนใจความคดิ
ของผูอ่ืน ผูบริหารแบบนี้ส่ือสารอยางไมมีประสิทธิภาพ มักมีผูใตบังคบับัญชาที่เปนศัตรู
หวาดระแวง และโกรธเคือง 
 
 4. รูปแบบ D เปนการสื่อสารผูบริหารที่เปดเผยตัวเอง และเปดโอกาสใหบุคคลอื่นบอก
ความรูสึกในใจ ทําใหเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ จงึเปนผูบริหารที่มักมีพฤติกรรมการทํางาน
ที่ประสบความสําเร็จ และส่ือสารกับบุคคลอื่นอยางมีประสิทธิภาพ 
  
 Hoy and MisKel (2001: 357) เสนอแนวคดิการสื่อสารของผูบริหารการศึกษา 4 ประการ 
ดังตอไปนี ้
 
 1. การสื่อสารไมสามารถที่จะแยกออกจากกระบวนการบรหิาร 
 
 2. ปญหาของสถานศึกษาไมไดเกิดจากการสือ่สารที่ลมเหลวเพยีงอยางเดยีว 
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 3. การสื่อสารจะแสดงปญหาปรากฏใหเหน็หรือซอนเรนปญหา  ตลอดขนการแกปญหา 
 
 4. การสื่อสารเปนกระบวนการที่ทําใหเกดิการกระทํา 
  
 Gibson (2001: 400) กลาวา การสื่อสารขึ้นอยูกับเทคโนโลยี และแรงผลักดันของบุคคล 
และบุคคลรอบขาง 
 
ปจจัยระดับหองเรียน 
 
 การศกึษาพฒันาคน คนเปนเครื่องมือในการพัฒนาประเทศใหมีความยั่งยืน การจดัการศึกษา
ใหมีคุณภาพจะสงผลใหคนเปนคนที่มีความรูความสามารถ และทักษะทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
ซ่ึงการจัดการศึกษานัน้ตองอาศัยครูเปนกาํลังสําคัญ  ครูมีบทบาทหนาที่โดยตรงในการพัฒนา 
ทรัพยากรมนษุย ในการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาตองอาศัยครูในการพัฒนาผูเรียนใหม ี
ความสมบูรณทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา และมีพฤติกรรมตามจุดหมาย
ของหลักสูตร  ครูเปนผูที่มีสวนเกี่ยวของทีสํ่าคัญกับการบริหารดานงานวิชาการโดยตรงใน 
การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การนําหลักสูตรไปใช การจัดทําแผนการจัดการเรียนรูในการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน และการวัด และประเมินผล  รวมถึงการพัฒนาตนเอง ใฝรูใฝเรียน  
สรางองคความรูใหทันสมัยทันตอการเปลีย่นแปลงของสังคม  ซ่ึงกิจกรรมดานวิชาการของครู 
มีความเกีย่วของกับการบริหารงานดานวิชาการอยางยิ่ง ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
ปจจัยดานครูเปนปจจยัที่สําคัญปจจัยหนึ่งในการขับเคลือ่นงานดานวิชาการที่มีอิทธิพลตอ 
การบริหารงานวิชาการที่มปีระสิทธิผล  ในการวิจัยนี้ปจจัยระดับครูไดแก ประสบการณการสอน 
คุณลักษณะครผููสอน และพฤติกรรมการสอน 
 
 ประสบการณการสอน 
 
 บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2539ข: 25) นําเสนอความสัมพันธระหวางกิจกรรมการสอน และ 
กระบวนการสอนของครูกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวา ประสบการณการสอนของครูมีความสัมพนัธ
ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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 บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2542) นําเสนอองคประกอบทางการศึกษาที่สัมพนัธ และมีอิทธิพลตอ
ผลการเรียนรู และประสิทธิพลของโรงเรียน โดยใชรูปแบบระดับชั้นลดหลั่นสอดแทรกเชิงเสนวา 
ประสบการณในการสอนของครูมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร และเจตคต ิ
และแรงจูงใจตอการเรียนวชิาคณิตศาสตร 
 
 บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2542: 322) กลาววา ประสบการณสอน คือ ระยะเวลาที่ครูปฏิบัติ
ภารกิจการสอนใหกับโรงเรียนตั้งแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบนั ประสบการณการสอนของครูเปนปจจยั
สําคัญอยางหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาผูเรียน เพราะประสบการณ
สอนของครูมีผลโดยตรงตอผลผลิตของโรงเรียนทั้งในดานปริมาณ และคุณภาพ 
 
 Tamera (1997) นําเสนอความสัมพันธของการใชเวลาของครูในกระบวนการสอนของครู
วาครูที่มีประการณการสอนมากกวา 5 ป ใชเวลาในกระบวนการสอนมากกวาครูที่มปีระสบการณ
การสอน 2 ป 
 
 คุณลักษณะครูผูสอน 
 
 ในการเปนครูผูสอนในโรงเรียนประถมศกึษาครูตองมีคุณลักษณะวิชาชีพครู มาตรฐาน
วิชาชีพครู จรรยาบรรณครู และการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
 
 บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2542: 327) กลาววา ปจจัยครูดานคณุลักษณะของครู เปนปจจัยที่สําคัญ
อีกอยางหนึ่งทีส่งผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  เพราะครเูปนบุคคลที่มีปฏิสัมพันธ 
และมีความใกลชิดกับนักเรยีนมากที่สุด และผลการเรียนรูของนักเรียนไดรับผลโดยตรงจาก
คุณลักษณะของครู 
 
 คุณลักษณะวิชาชีพคร ู
 
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2523: 3-5) ไดกลาวถึง คุณลักษณะครูที่ดีไว 5 ลักษณะ ดังตอไปนี้ 
 
 1. ครูผูสอนมีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน รูถึงเหตุผลที่มาของความรู มองเห็นความสําคัญ 
และความสัมพันธของความรูนั้น 
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 2. ครูผูสอนควรรูจักผูเรียน 
 
 3. ครูผูสอนควรจะมีความรูในเรื่องการบริหารงาน โดยเฉพาะงานทางดานวิชาการ      
การเตรียมการเรียนการสอน และการประเมินผล 
 
 4. ครูผูสอนมีความรัก และศรทัธาในตัวผูเรียน ใหเกยีรติ และพรอมที่จะชวยเหลือผูเรียน
อยูเสมอ  พรอมทั้งรักในวิชาที่ตนสอน และศรัทธาในวิชาชีพครู 
 
 5. ครูผูสอนควรมีความสามารถปฏิบัติการสอนไดหลายวิธี 
 
 พนัส  หันนาคนิทร (2524: 48-56) ไดกลาวถึงครูที่ดีในทรรศนะของนกัการศึกษา  
มีลักษณะสําคัญ 2 ลักษณะ ดังตอไปนี ้
 
 1. คุณสมบัติสวนตัว ประกอบดวย มีความประพฤติดี มีสตปิญญาสูง มีทัศนคติที่ดีตอ
นักเรียน 
 
 2. คุณสมบัติทางดานงานอาชีพ ประกอบดวย มีความในวิชาที่สอน มีความสนใจตอ 
งาน อาชีพ มีเจตคติตออาชีพ มีศรัทธาตองานครู 
 
 สุมน  อมรวิวฒัน (2529: 1-5) ไดกลาวถึงลักษณะครูที่ดขีองสังคม ควรมีลักษณะ 5 ลักษณะ 
ดังตอไปนี ้
 
 1. ครูดีเปนครูที่มีความเปนมนษุย คือ พัฒนาตนเองทางรางกาย และจิตใจ ประพฤติ
ปฏิบัติตามหลักความพอดี ฝกหัดตนใหเปนผูให และเปนผูที่รักคนอื่นมากกวาตนเอง 
 
 2. ครูดีมีหัวใจเปนกัลยาณมิตรของศิษย 
 
 3. ครูดีเปนผูนําทางปญญา และวิญญาณ เปนแบบอยาง เปนผูนําในทางที่ถูกที่ควรแกศิษย 
ใหถึงที่หมายอันพึงประสงคของหลักสูตร โดยใหเด็กมหีลักพื้นฐานในการคิด เปนตัวของตัวเอง 
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 4. ครูดีตองมีศาสตร และศิลปในการสอน ตองมีวิธีการ และแนวปฏิบัติ สามารถวิจัย และ 
พัฒนาใหเกดิความรูใหมไดอยางไมมีที่ส้ินสุด และมีศิลปะของการสอนศิลปะของการสราง
ความสัมพันธศิลปะของการกลอมเกลาจิตใจ และความประพฤติใหกบัเด็ก 
 
 5. ครูดีเปนผูพัฒนาชีวิต ความคิด และจิตใจ ที่เปนไทยแทแกเดก็ไทย ครูตองรูจักการสอน
โดยการนําเอาปรชัญาของไทยมาผสมผสานกับหลักสากลไดอยางเหมาะสมกลมกลืนกับสภาพของ
เด็กไทย ใหเขารูจักรัก และธาํรงคุณคาอันสูงสงของความเปนไทย 
 
 ธีรวุฒิ  เอกะกลุ (2541: 23-24) ไดกลาวถึงลักษณะของครูเกง และครูดี ไว 2 ลักษณะ
ดังตอไปนี้  
 
 1. ครูเกง  มีลักษณะ 3 ดาน ดานการทํางาน ประกอบดวย มีความรู มีความสามารถใน
วิชาชีพครู ดานความมุงมั่นพัฒนาประกอบดวย มีการพฒันาตนเอง มกีารพัฒนาชุมชน และดาน
ความรอบรู ประกอบดวย มคีวามรอบรูสถานการณบานเมือง และความเปลี่ยนแปลงของสังคม      
มีความเปนผูนาํทางวิชาการในหนวยงาน และชุมชน มีการคิดแกปญหาอยางมีระบบ และตัดสินใจ
อยางมีเหตุผล 
 
 2. ครูดี มีลักษณะ 3  ดาน ดานคุณธรรม จริยธรรม ประกอบดวย มีวินยั มีความขยัน         
มีความอดทน มีความประหยดั มีความยตุิธรรมมีความรับผิดชอบ มีความเมตตากรุณาดานความเปน
ประชาธิปไตย ประกอบดวย มีประชาธิปไตยในการปฏิบัติงาน มีประชาธิปไตยในการดํารงชีวิต 
และดานความรัก และศรัทธาในอาชีพครู ประกอบดวย การเห็นคณุคาในอาชีพครู และความรัก    
ในอาชีพครู 
 
 ลักษณะเฉพาะของวิชาชีพคร ู
 
 1. จรรยาบรรณครู 
  
  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2541) ไดกําหนดใหมีจรรยาบรรณครู 2539 เรียกวา  
แบบแผนพฤตกิรรมตามจรรยาบรรณครู พ.ศ. 2539 มี 9 ประการ ดังนี้ 
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  1)  ครูตองรัก และเมตตาศษิย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือสงเสริมใหกําลังใจ        
ในการศึกษาเลาเรียนแกศษิยโดยเสมอหนา 
 
  2)  ครูตองอบรม ส่ังสอน ฝกฝน สรางเสริมความรูทักษะ และนิสัยที่ถูกตองดีงาม 
ใหแกศิษยอยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ 
 
   3)  ครูตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศษิยทัง้ทางกาย วาจา และจิตใจ 
 
  4)  ครูตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ 
และสังคมของศิษย 
 
  5)  ครูตองไมแสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษยในการปฏบิัติหนาที่
ตามปกติ และไมใชศิษยกระทําการใดๆ อันเปนการหาประโยชนใหตนโดยมิชอบ 
 
  6)  ครูยอมพัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทนัตอ 
การพัฒนาทางวิชาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 
 
  7)  ครูยอมรัก และศรัทธาในวิชาชีพครู และเปนสมาชิกทีด่ีขององคกรวชิาชีพ 
 
  8)  ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลครู และชุมชนในทางสรางสรรค 
 
  9)  ครูพึงประพฤติ ปฏิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษ และพัฒนาภูมิปญญา และ
วัฒนธรรมไทย 
 
  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548: 7-8) จากขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 ไดบญัญัติไวในหมวด 3 จรรยาบรรณของวิชาชพีไวเปน 5 สวน 
9 ประการ คือ 
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  สวนที่ 1  จรรยาบรรณตอตนเอง 
 
  1)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองมวีินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชพี 
บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน ทนัตอการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมอืงอยูเสมอ 
 
  สวนที่ 2  จรรยาบรรณตอวชิาชีพ 
 
  2)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองรัก ศรัทธา ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอวิชาชีพ 
และเปนสมาชกิที่ดีขององคกรวิชาชีพ 
 
  สวนที่ 3  จรรยาบรรณตอผูรับบริการ 
 
  3)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริมให
กําลังใจแกศิษย และผูรับบรกิาร ตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนา 
 
  4)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองสงเสริมใหเกดิการเรียนรู ทักษะ และนิสัย     
ที่ถูกตองดงีามแกศษิย และผูรับบริการ ตามบทบาทหนาทีอ่ยางเตม็ความสามารถ ดวยความบริสุทธิ์ใจ 
 
  5)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี ทั้งทาง
กาย วาจา และจิตใจ 
 
  6)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทาง
กาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคมของศิษย และผูรับบริการ 
 
  7)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองใหบริการดวยความจริงใจ และเสมอภาค   
โดยไมเรียกรับหรือยอมรับผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาที่โดยมิชอบ 
 
  สวนที่ 4  จรรณยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพ 
 
  8)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึงชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกัน และกันอยางสรางสรรค 
โดยยดึมั่นในระบบคุณธรรม สรางความสามัคคีในหมูคณะ 
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  สวนที่ 5  จรรณยาบรรณตอสังคม 
 
  9)  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึงประพฤติปฏิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษ   
และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา ส่ิงแวดลอม รักษาผลประโยชนของ
สวนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 
 2. มาตรฐานวิชาชีพครู 
 
  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548: 5-6) จากขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ    
และจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 ไดบญัญัติไวในหมวด 2 มาตรฐานการปฏิบัติงาน ขอ 10   
ผูประกอบวิชาชีพครูตองปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังตอไปนี ้
 
 1)   ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครูอยูเสมอ 
 
 2)   ตัดสินใจปฏิบตัิกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดกบัผูเรียน 
 
 3)   มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
 
 4)   พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
 
 5)   พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 
 
  6)  จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียน 
 
  7)   รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ 
 
  8)   ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดขีองผูเรียน 
 
  9)   รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค 
 
  10) รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค 
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  11)  แสวงหา และใชขอมูลขาวสารอยางสรางสรรค 
 
  12) สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ 
 
 พฤติกรรมการสอน 
 
 พฤติกรรมการสอนของครูเปนอีกปจจยัหนึง่ที่สําคัญ ที่กอใหเกิดคุณภาพการจัดการเรยีน
การสอน พฤติกรรมการสอนของครูจึงมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรยีนที่สงผลตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ ถาหากครูสอนอยางมีคุณภาพแลว ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ก็จะสูงขึ้น  
 
 สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539: 35) กลาวถึงพฤติกรรมการสอนของครูวา พฤติกรรมการสอน
เปนปจจยัสําคัญประการหนึง่ที่กอใหเกิดคณุภาพการจัดการเรียนการสอน พฤติกรรมการสอนของ
ครูจึงมีอิทธิพลตอผลการเรียนรูของนักเรยีนที่อาจสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  
ถาการสอนมีคุณภาพดีแลว ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งในดานความรู ความเขาใจ 
ความคิด และธรรมจริยา  ตลอดจนเจตคตทิี่มีตอวิชาเรียนจะสูงตามไปดวย 
 
 Backman (1994) ไดเสนอลกัษณะการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพวา 
ควรมี 4 ลักษณะ ดังตอไปนี ้
 
 1. มีการวางแผนที่ดี 
 
 2. มีการจัดการทีด่ี  
 
 3. สามารถปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสม 
 
 4. มีนวัตกรรมทางการเรียนการสอน 
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ปจจัยระดับนกัเรียน 
 
 ปจจัยระดับนกัเรียนที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ คือ ปจจัยที่เกี่ยวของ
กับนักเรยีนเปนปจจยัที่สําคัญอีกอยางหนึง่ที่จะสงผลใหเกิดประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
เพราะในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในระดบัประถมศึกษานั้น มกีารจัดการเรยีนการสอน 
ทั้งที่เปนภาคความรู และภาคปฏิบัติ  เพื่อใหการจัดการเรยีนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
คุณลักษณะของนักเรียนที่เกี่ยวของ คือ เจตคติตอการเรียน และพฤติกรรมการเรียน 
 
 เจตคติตอการเรียน 
 
 เจตคติตอการเรียนของนักเรยีนเปนอกีปจจยัหนึ่งที่สําคัญในการจดัการศึกษาใหกับนกัเรียน
ในระดบัประถมศึกษา  เนื่องจากเจตคตจิะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกทั้งความรูสึก 
และการกระทาํ  การเรียนในระดับประถมศึกษาเปนการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐานใหกบันักเรียน 
มีคุณภาพตามจุดหมายของหลักสูตรเพื่อนําความรูพื้นฐานไปใชในการเรียนในระดบัที่สูงขึ้น  
จึงจําเปนอยางยิ่งที่โรงเรียนตองจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  ดังนั้น นักเรียนในระดับประถมศึกษา
นอกจากจะมีความรูความสามารถตามจุดหมายของหลักสูตรแลว จําเปนที่จะตองมเีจตคติตอ 
การเรียนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ดวย จึงจะสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 เฉลียว  บุรีภกัดี (2520: 218) ไดใหความหมาย เจตคตวิา เปนความรูสึกชอบหรือไมชอบ 
ที่บุคคลมีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  เจตคติที่มีบุคคลมีตอส่ิงตางๆ เกิดจากประสบการณที่ไดรับเพิ่มขึ้น  
แตกระบวนการเปลี่ยนแปลงอาจจะเรว็หรือชา สุดแตชนิดของเจตคติ และประสบการณใหมที่ไดรับ 
และการที่บุคคลจะมีเจตคตติอส่ิงใด ยอมไดรับอิทธิพลจากเจตคติของบุคคลอื่นที่มีตอส่ิงนั้นอยูดวย
เจตคติหนึ่งจึงเกี่ยวของกับเจตคติของบุคคลอื่นอยูดวยเสมอ 
 
 สงวนศรี วิรัชชัย (2527: 61) ไดกลาวถึงเจตคติวาเปนสภาพความคิด ความเขาใจ และ 
ความรูสึกเชิงประเมินที่มีตอส่ิงตางๆ  ซ่ึงทําใหบุคคลมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมตอส่ิงนั้น 
ในลักษณะเฉพาะตวัตามทิศทางของทัศนคติที่มีอยู 
 
 ราชันย  บุญธิมา (2542ก: 10) ไดใหความหมายเจตคติตอการเรียนของนักเรียนวา  
เปนความรูสึกหรือความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอเนื้อหาวชิาการสอนของครู และประโยชนที่ผูเรียน
จะไดรับ 
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 ราชันย  บุญธิมา (2542ก: 54) ไดกลาววาเจตคติของผูเรียนมีผลตอพฤติกรรมของผูเรียน 
ที่มีสวนเกีย่วของกับการเรียนการสอนในหองเรียนโดยตรง ยังทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี และ 
สงผลตอการสอนของครูดวย 
 
 Hilgard (1962: 564) ไดกลาวถึงเจตคตวิาเปนการแสดงออกทางพฤติกรรมหรือความรูสึก
ในทางที่ดี หรือไมดีตอวตัถุ ความคิดหรือสถานการณ และมีความพรอมในการตอบสนองเหมือนเดิม 
เมื่อพบกับสิ่งนั้นแลว 
 
 Triandis (1971: 189) ไดกลาวถึงองคประกอบพื้นฐานของเจตคติวามี 3 องคประกอบไดแก 
 
 1. ความรูความเขาใจ คือ การทีส่มองของบุคคลไดรับรู และวนิิจฉัยขอมลู ทําใหเกดิ 
เจตคติที่แสดงออกมาในแนวคิดที่คิดวาอะไรถูกอะไรผิด  
 
 2. ความรูสึก คือ ลักษณะทางอารมณของบุคคลที่คลอยตามความคิด เจตคติจะแสดงออก
ในรูปของความชอบหรือไมชอบ พอใจหรอืไมพอใจ องคประกอบดานความรูสึกนีจ้ะเปนสิ่งเรา  
ตอความคิดอกีตอหนึ่ง 
 
 3. พฤติกรรม คือ การประพฤตปิฏิบัติหรือการตอบสนอง อันเปนผลเนื่องมาจากความคดิ 
และความรูสึกที่จะแสดงออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ 
 
 Zimbardo, Ebbesen, and Chistina (1977: 19) กลาววา เจตคติ เปนความพึงพอใจ และ      
ไมพอใจ ความชอบ และไมชอบ ของคนที่มีตอบุคคล กลุมสังคม แนวคดิ วัตถุ และสถานการณ  
การที่คนมีความรูตอส่ิงใดๆ โดยไมจําเปนตองรวมมือ ถือวาเปนเจตคต ิ
 
 Shaver (1977: 168) กลาววา เจตคติ เปนความเอนเอียงของบุคคลที่จะสนองตอบตอบุคคล
หรือส่ิงใดๆ โดยการชอบหรือไมชอบ 
 
 Robbins (1983: 55) ไดกลาววา เจตคติเปนการประเมนิ บุคคล วัตถุหรือสถานการณ  
ในเรื่องของความตองการหรือไมตองการ เปนการแสดงถึงการที่บุคคลมีความรูสึกตอบุคคลหรือ 
ส่ิงตางๆ 
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 จากที่กลาวมาแลวจึงพอสรปุไดวา เจตคตนิั้นเปนการทีบุ่คคลมีความรูสึกตอบุคคล แนวคดิ 
กลุมสังคม สถานการณ และสิ่งแวดลอมตางๆ ในทางที่ชอบหรือไมชอบ และพึงพอใจหรือไมพอใจ
ตอส่ิงไดพบเห็น 
 
 พฤติกรรมการเรียน 
 
 พฤติกรรมการเรียนไดมีนักการศึกษา นักวชิาการหลายคนไดกลาวถึงพฤติกรรมการเรียน
ไวดังนี ้
 
 สุพล  บุญทรง (2523: 1) ไดกลาววาพฤติกรรมเปนการแสดงออกของคน และสัตว  
ที่มองเห็นไดดวยตา และวัดไดดวยเครื่องมอืทางวิทยาศาสตร  
 
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2524: 45) กลาววา ครูผูสอนมีอิทธิพลตอผูเรียน และสามารถ
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผูเรียน ทางดานบุคลิกภาพ คานิยม และความเชื่อถือได 
 
 ธีรยุทธ  เสนีวงศ ณ อยุธยา (2525: 33) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการเรียนวาเปนการกระทํา 
ที่ผูเรียนแสดงออกเพื่อพัฒนาความรู ทักษะ และเจตคติ ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวในวิชานั้นๆ 
 
 สมโภชน  เอี่ยมสุภาษิต (2526: 2-3) ไดกลาวถึงพฤติกรรมวาเปนการที่บุคคลกระทํา 
แสดงออก ตอบสนอง หรือโตตอบ ตอส่ิงเราใดสิ่งเราหนึง่ตามสภาพการณที่สามารถสังเกตเห็น  
ไดยนิ นับได และวดัไดตรงกันดวยเครื่องมือ แมวาการแสดงออกนั้นจะเกดิขึ้นภายในหรือภายนอก
รางกายก็ตาม เชน การเตนของหัวใจ การเตนของชีพจร การกระตุกของกลามเนื้อ การอานหนังสือ 
การวิ่ง การกนิ การรองไห เปนตน 
 
 โสภา  ชูพิกุลชัย (2528: 111) กลาวถึงพฤตกิรรมการเรียนของนักเรียนวาเปนการกระทํา 
ที่นักเรียนแสดงออกตอการเรยีน ผูสอน และความสัมพันธกับเพื่อน  ซ่ึงเปนวิธีการเรยีนของ
นักเรียนที่ตอบสนองตอส่ิงเราในขณะเรียน 
 
 กันยา  สุวรรณแสง (2532: 92) ไดกลาวถึงพฤติกรรมวา เปนการกระทําที่แสดงออก 
ที่สัมผัสไดดวยประสาททั้งหาในทางใดทางหนึ่งไดแก ตา หู จมูก ล้ิน และกาย  รวมถึงการวัด 
ไดดวยเครื่อง 
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 อารี  พันธมณี (2534: 15) กลาวถึงพฤติกรรมวาเปนการกระทําของรางกาย ที่คนสามารถ
สังเกตเห็นได รูได วัดไดดวยเครื่องมือ 
 
 ราชันย  บุญธิมา (2542: 50) กลาววาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเปนอีกปจจยัหนึง่ 
ที่สําคัญ  ซ่ึงสงผลตอการประสบผลสําเร็จหรือไมประสบผลสําเร็จในการเรียนของผูเรียน  
 
 Maddox (1963: 2) กลาวถึงพฤติกรรมการเรียนวา ความคงทนของนิสัยขึ้นอยูกับ 
ความพึงพอใจหรือความสําเร็จที่คนนั้นไดรับจากการแสดงพฤติกรรม จึงกลาวไดวาพฤติกรรม 
ที่คนพึงพอใจ พฤติกรรมนั้นจะไดรับการกระทําซํ้า จนกลายเปนกจินิสัยของคนนั้นไป 
 
 Holtzman (1965: 17) ไดกลาวถึงนิสัยในการเรียนวาเปนพฤติกรรมการเรียนที่แสดงออก
อยางสม่ําเสมอไดแก  
 
 1. การใชเวลาเรยีน โดยผูเรียนรูจักใชเวลาอยางเหมาะสมในการเรียน และการทํางาน  
รูจักจัดอนัดับวาควรทําเรื่องอะไรกอนหลัง ไมผัดวันประกันพรุง รอทําในเวลาที่กระชั้นชิด  
ไมเสียเวลากับเรื่องไรสาระจนเกินไป ทํางานที่ไดรับมอบหมายทันเวลา 
 
 2. วิธีการเรียน โดยผูเรียนรูจักใชวิธีการเรียนที่ถูกตอง มีการวางแผนกอนลงมือทํา  
รูจักแหลงขอมูลในการเรียน ทํางานมีระเบียบ 
 
 Wrenn and Larsen (1968: 1-4) กลาววานิสัยเปนแนวโนมที่แตละคนจะแสดงพฤติกรรม 
ที่เปนนิสัยประจําตวั และอัตโนมัติออกมา เมื่อไดรับการฝกฝนหรือประสบการณ  ดังนั้น นิสัย 
ในการเรยีนจึงเปนพฤติกรรมทางการเรียนในดานการปฏิบัติเปนประจํา 
 
 Cranston and Barclay (1985: 136) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนวา 
เปนวิธีการเรยีนของผูเรียนทีต่อบสนองตอส่ิงเราในขณะนั้น 
 
 Martin and Pear (1992: 3) กลาวถึงพฤติกรรรมวา เปนการกระทํากิจกรรมที่แสดงออก  
การปฏิบัติ และการตอบสนองที่คนแสดงดวยคําพูดหรือการกระทํา 
 
 จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา พฤติกรรมการเรียนเปนการแสดงออกของคนตอส่ิงเราใน
ขณะนัน้ ถาใชส่ิงเราเดิมเปนประจําถาคนไดรับความพึงพอใจจะทําใหกลายเปนนิสัยประจําตัว 
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การวิเคราะหพหุระดับ 
 
แนวคิดการวิเคราะหพหุระดับ 
 
 ราชันย  บุญธิมา (2542: 17-18) กลาววา การทําวิจัย และการวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร 
สวนใหญเปนการอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามดวยตัวแปรอิสระหลายตัว  การวิเคราะห
อิทธิพลของตัวแปรอิสระทีม่ีตอตัวแปรตาม มักกระทําการวิเคราะหดวยการจัดขอมูลเปนระดับเดียว 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลที่จัดเปนระดับเดียว จึงถือไดวาละเลยโครงสราง หรือธรรมชาติของระดับ
ขอมูล จึงทําใหเกิดความผิดพลาดในการสรุปผลระหวางระดับ (aggregation bias) การวิเคราะห 
พหุระดับ (multilevel analysis) จึงเปนวิธีการวิเคราะหขอมูลที่นักสถิติ และนักวิจยัทางการศึกษา 
และทางพฤติกรรมศาสตร และสังคมศาสตร ไดพยายามคิด และสรางขึ้นเพื่อการวเิคราะหขอมูล 
ใหมีความสอดคลองกับธรรมชาติ และโครงสรางของขอมูล 
 
 ในป ค.ศ. 1966 Coleman et al. (1966 อางใน ราชันย  บญุธิมา, 2542: 17-18) ไดทําการวิจัย
เร่ือง “The Equality of Educational Opportunity”  ทําใหนักวจิัยทางการศึกษานยิมทําวิจัยกับขอมูล
หลายระดับ (multilevel data) มากขึ้น  ทั้งนี้ เนื่องจากการวิจัยทางการศึกษา มีการพฒันารูปแบบ 
การวิจยัตามแนวจิตมติิ (psychometric) ในการตอบปญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจดัการเรียน 
การสอนในระดับหองเรียน หรือระดับนกัเรียนโดยมกีารควบคุมตัวแปรแทรกซอนตามหลักการ 
การวิจยัเชิงทดลอง มาเปนการวิจัยตามแนวเศรษฐศาสตร (econometric) ที่เนนการวิจยัเชิงสํารวจ
ดวยการใชขอมูลหลายระดบัตามสภาพธรรมชาติที่เปนจริง  นงลักษณ  วิรัชชัย (ม.ป.ป. อางใน
ราชันย  บุญธิมา, 2542: 18) ไดพัฒนาการของรูปแบบการวิจัยดังกลาวนับเปนรากฐานที่สําคัญยิ่งตอ
การพัฒนาเทคนิควิธีวิเคราะหขอมูลพหุระดับในระยะตอมา 
 
 ในป ค.ศ. 1976 Cronbach (1976 อางใน ราชันย  บุญธิมา, 2542: 18) นําเสนอผลงานวิจัย
เร่ือง Research on Classroom and School: Formulation of Question Design and Analysis และ
แสดงความเหน็วา การศกึษาในเรื่องอิทธิพลของตัวแปรในระบบการศกึษามีการรวบรวม 
การวิเคราะหขอมูลในแนวทางที่คลุมเครือ อีกทั้งวิธีการศกึษาที่ใชกันอยู ไดกอใหเกิดขอสรุป 
ที่ผิดพลาดหลายประการ  ทีสํ่าคัญ คือ ความผิดพลาดในการตีความจากการวิเคราะหอิทธิพลของ 
ตัวแปรในภาพรวมดวยระเบียบวิธีวเิคราะหขอมูลแบบดั้งเดิมจากความผิดพลาดดังกลาว ครอนบาค 
ไดคิดแนวทางในการวิเคราะหขอมูลดวยการแบงอิทธิพลของตัวแปรทางการศึกษา ออกเปน
อิทธิพลภายในกลุม (within group) และระหวางกลุม (between group) ที่สนใจศึกษา 
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 ในป ค.ศ. 1978 Burstein et al. (1978 อางใน ราชันย  บญุธิมา, 2542: 18) ไดศึกษาตอจาก 
ครอนบาค ที่แสดงถึงวิวิธพนัธ (heterogeneity) ภายในกลุมของขอมูลทางการศึกษา และไดนําเสนอ
เทคนิควิธีวิเคราะหพหุระดับที่เรียกวา “slope as outcome”  ซ่ึงเปนเทคนิคการประมาณคาพารามิเตอร
ในโมเดลการวิเคราะหขอมูลพหุระดับแบบกําลังสองนอยที่สุดแบงสองสมการ (ols separate 
equation approach) ตอมาเทคนิคการวิเคราะหขอมูลพหุระดับไดรับความสนใจอยางแพรหลาย 
 
 ในป ค.ศ. 1986 Raudenbush and Bryk (1986 อางใน ราชนัย  บุญธิมา, 2542: 18) ไดเสนอ
เทคนิคการประมาณคาพารามิเตอร  ตลอดจนโปรแกรมคอมพิวเตอรทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
พหุระดับ มวีิธีการประมาณคาที่สําคัญ เชน วิธีวิเคราะหสวนประกอบความแปรปรวน (analysis of 
variance component estimation) วิธีการประมาณคาความเปนไปไดสูงสุด (maximum likelihood) 
และวิธีการประมาณคาพารามิเตอรของเบย 
 
ความหมายการวิเคราะหพหุระดับ  
 
 ราชันย  บุญธมา (2542: 19) กลาววา การวิเคราะหพหุระดับ (multilevel analysis) มีช่ือเรียก
ที่แตกตางกันออกไป  อาทิเชน การวิเคราะหโมเดลเชิงเสนแบบพหุระดับ (multilevel linear models 
analysis) การวิเคราะหโมเดลลดหลั่นเชิงเสน (hierarchical linear model analysis) หรือการวิเคราะห
โมเดลสัมประสิทธิ์ถดถอย (random coefficient regression model analysis)  
 
 ศิริชัย  กาญจนวาสี (ม.ป.ป. อางใน ราชันย  บุญธิมา, 2542: 19) กลาววา การวิเคราะห 
พหุระดับ เปนเทคนิควิธีทางสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลที่มตีัวแปรอิสระหลายตัว และตัวอิสระ
เหลานั้น สามารถจัดเปนระดบัไดอยางนอย  2 ระดบัขึ้นไป โดยตัวแปรระดับเดียวตางมคีวามสัมพนัธ 
ซ่ึงกันและกัน และไดรับผลรวมกันจากตวัแปรระดับอื่นๆ 
 
 สําเริง บุญเรืองรัตน (2540 อางใน ราชันย  บุญธิมา, 2542: 19) กลาววา การวิเคราะห 
พหุระดับเปนแนวคดิใหมทีจ่ัดขอมูลเปนระดับอยางนอย 2 ระดับขึ้นไป ตามลักษณะโครงสรางของ
ขอมูล แลวสรางสมการอธิบายตัวแปรตามดวยตัวแปรตนแตละระดับใหมีความเกีย่วเนื่องกัน  ทั้งนี้
หากการอธิบายตัวแปรตามดวยตวัแปรตนสรางมาจากสมการสมการพยากรณ (regression equation)  
เรียกการวิเคราะหนี้วา การวิเคราะหพหุระดบัดวยสมการพยากรณ แตถาการวเิคราะหขอมูลพหุระดบั
ที่เปนเชิงสาเหตุของตัวแปรตนที่มีตอตัวแปรตามที่เกี่ยวของสัมพันธซ่ึงกันและกันในรูปพาธโมเดล 
(path model) เรียกการวิเคราะหนีว้า การวิเคราะหพหุระดับของ path model 
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 ราชันย  บุญธมา (2542: 19) ไดสรุปวา การวิเคราะหพหุระดับแบงออกเปนสองลักษณะ 
แตละลักษณะมีความหมาย ดังนี ้
 
 1.  การวิเคราะหพหุระดับของการวิเคราะหถดถอย หมายถึง เทคนิคการวเิคราะหขอมูล    
ที่สามารถจัดเปนระดับอยางนอย 2 ระดับขึ้นไป ดวยการสรางสมการถดถอย หรือสมการพยากรณ
(regression equation) แลววิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตนที่มตีอตัวแปรตามในแตละระดบั
ของขอมูลที่เกี่ยวเนื่อง  คาสัมประสิทธิ์ที่ไดนั้นเรยีกวา คาสัมประสิทธิ์การถดถอย 
 
 2.  การวิเคราะหพหุระดับของการวิเคราะหวถีิ หมายถึง เทคนิคการวิเคราะหขอมูล 
ที่สามารถจัดเปนระดับไดอยางนอย 2 ระดับขึ้นไป แลววิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตน 
ที่มีตอตัวแปรตามในรูป Path model โดยที่ภายในตวัแปรแตละระดบัจะมีความสมัพันธเชิงเหตผุล
ซ่ึงกันและกัน สําหรับตัวแปรระหวางระดบักันจะมีความสัมพันธเชิงลดหล่ัน กลาวคือ ตัวแปรที่จดั
อยูในระดับทีสู่งกวา จะมีอิทธิพลตอตัวแปรในระดับทีต่่ํากวา คาสัมประสิทธิ์ที่ได  เรียกวา  
คาสัมประสิทธิ์เสนทาง หรือคาสัมประสิทธิ์เชิงสาเหตุ หรือคาสัมประสิทธิ์พาธ 
 
 ป ค.ศ. 1991 Kreft and Leeuw (1991 อางใน ราชันย  บญุธิมา, 2542: 19) กลาววา  
การวิเคราะหพหุระดับเปนการวิเคราะหขอมูลที่มีตั้งแต 2 ระดับขึ้นไป 
 
 ป ค.ศ. 1996 Kreft (1996 อางใน ราชันย  บุญธิมา, 2542: 19) กลาววา การวิเคราะห 
พหุระดับเปนเทคนิคการวิเคราะหที่อธิบายความสัมพันธของตัวแปรทีอ่ยูระดับเดียวกัน และ 
ตางระดับกนั 
 
 ป ค.ศ. 1995 Morrison (1995 อางใน ราชนัย  บุญธิมา, 2542: 19) กลาววา การวิเคราะห 
พหุระดับเปนเทคนิคการวิเคราะหที่แยกความแปรปรวนที่มีอยูในตวัแปรตามใหเปนไปตาม
โครงสราง หรือธรรมชาติของขอมูล 
 
ลักษณะขอมูลท่ีใชในการวิเคราะหพหุระดับ 
 
 นงลักษณ  วิรัชชัย (2542: 236) ไดกลาวถึงขอมูลทางการศึกษาวามีลักษณะเปนขอมลู
ระดับชั้นลดหลั่นสอดแทรก และมีการวัดหลายระดับ ขอมูลระดับนักเรยีนเปนขอมูลระดับบุคคล 
มีหนวยการวัดที่เล็กสุดจะไดรับอิทธิพลจากตัวแปรระดบัครูหรือช้ันเรียน ที่เปนระดบัชั้นขอมูล 
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ที่สูงกวา และเปนหนวยการวัดที่ใหญกวา ในเวลาเดียวกนัขอมูลระดับครูก็ไดรับอิทธิพลจากตัวแปร
ที่เกี่ยวกับผูอํานวยการที่เปนชั้นขอมูลที่สุงกวาระดับครู  ซ่ึงเจตคติตอการเรียน พฤติกรรมการเรียน 
และผลการเรียนของนักเรียนจะไดรับอิทธิพลจากตัวแปร ประสบการณการสอน คุณลักษณะ
ครูผูสอน พฤติกรรมการสอน  ซ่ึงเปนตัวแปรระดับครูที่อยูในระดับสูงกวา และตัวแปรระดับครู 
ก็จะไดรับอิทธิพลจากตัวแปรประสบการณทางการบรหิาร การฝกอบรมทางการบริหารพฤติกรรม     
การบริหารดานภาวะผูนํา ดานการตัดสินใจและ ดานการสื่อสาร  ซ่ึงเปนตัวแปรในระดับผูบริหาร    
ที่อยูในระดับที่สูงกวา  ดังนัน้ ลักษณะของขอมูลที่จะนําไปวิเคราะหพหุระดับ จึงแบงขอมูลเปน        
2 ลักษณะ คือ 
 
 1. ขอมูลระดับจลุภาค (micro-level data) เปนขอมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนแตละคน เชน   
เจตคติตอการเรียน พฤติกรรมการเรียน และผลการเรียนของนักเรียน  
 
 2. ขอมูลระดับมหภาค (macro-level data) เปนขอมูลตั้งแต 2 ระดับขึ้นไป คือ ขอมูล
ระดับครู และระดับผูอํานวยการ  ซ่ึงเปนขอมูลในระดับชั้นเรียน และโรงเรียนนั้นเอง 
 
 ขอมูลระดับมหภาคการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย 
 
 สําเริง  บุญเรืองรัตน (2540: 58) ไดกลาวถึงการวิเคราะหขอมูลพหุระดบัดวยสมการ
พยากรณวา การสรางสมการพยากรณเปนวิธีหนึ่งที่สามารถอธิบายอิทธิพลของตัวแปรตนที่มีตอ 
ตัวแปรตาม โดยการสรางสมการพยากรณแลววเิคราะหสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณที่มีตอ 
ตัวแปรตาม 
 
 สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2540: 171-172) ไดกลาวถึงการวิเคราะหถดถอยแบบพหุระดับวา 
เปนเทคนิคการวิเคราะหตวัแปรหลายตวั อีกวิธีหนึ่งทีต่วัแปรสภาวะแวดลอมที่ใหญกวา มีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมทางสังคมที่ตองการศึกษา 
 
 ราชันย  บุญธิมา (2542ก: 36) ไดกลาวถึงการวิเคราะหพหุระดับของการวิเคราะห 
การถดถอยวาเปนการวิเคราะหขอมูลพหุระดับ (multilevel data) ดวยการสรางสมการถดถอย 
(regression equation) แลววิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณที่มีตอตัวแปรเกณฑ 
ในแตละระดบัของขอมูลที่จัดขึ้นอยางนอย 2 ระดับขึ้นไป โดย ราชันย  บุญธิมา (2542: 48-57)           
ไดกลาวถึงการวิเคราะหพหรุะดับของการวิเคราะหถดถอย: กรณีที่มีสามระดับ เพื่อสรางเปนโมเดล
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พหุระดับไววา หากผูวจิัยจดัขอมูลออกเปนสามระดับ คอื ระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดบั
โรงเรียน จากการแบงระดับของขอมูลออกเปนสามระดบัจะสามารถสรางสมการเพื่ออธิบาย 
ตัวแปรตาม ดวยตวัแปรอิสระของแตละระดับที่ตอเนื่องกนัได 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 ในการวิเคราะหสังเคราะหงานวิจยัที่เกีย่วของประกอบดวย 2 ดาน คอื 
 
 1.  งานวิจยัที่เกี่ยวของในประเทศ 
 
 2.  งานวิจยัที่เกี่ยวของตางประเทศ 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของในประเทศ 
 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารวิชาการ และการวิเคราะห    
พหุระดับมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
 ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2532) ไดศึกษาภาวะผูนําของหัวหนาคณะวิชาทีส่งผลตอประสิทธิผล
การบริหารวิชาการในวิทยาลัยครู  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารวชิาการของ
หัวหนาคณะวชิาในวิทยาลัยครูโดยศึกษาองคประกอบภาวะผูนําไดแกภมูิหลังพฤติกรรมผูนํา และ 
สภาพการณในคณะวิชาเปรยีบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของหัวหนาคณะวิชาที่มี
องคประกอบภาวะผูนําแตกตางกันใชตวัอยางเปนอธิการบดีรองอธิการบดีฝายวิชาการหัวหนา 
คณะวิชา และอาจารย 
 
 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการบริหารวชิาการในวิทยาลัยครู อยูในระดับปานกลาง
องคประกอบภาวะผูนําที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ คือ สภาพการณในคณะวิชา 
ซ่ึงไดแก ความสัมพันธระหวางหวัหนาคณะวิชากับผูใตบังคับบัญชาพฤติกรรมผูนําจะสงผลตอ
ประสิทธิผลการบริหารวิชาการเฉพาะสภาพการณที่เอื้อตอการบริหารวิชาการของหวัหนาคณะวิชา
เทานั้น และหวัหนาคณะวิชาที่มีตําแหนงทางวิชาการสามารถบริหารวิชาการใหมีประสิทธิผล 
สูงกวาหวัหนาคณะวิชาที่ไมมีตําแหนงทางวิชาการ 
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 กิ่งพร  ทองใบ (2533) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพันธระหวางปจจยัลักษณะองคการกับ
ประสิทธิผลขององคการภาครัฐในการบรหิารราชการไทยซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางปจจยัลักษณะองคการกับประสิทธิผลขององคการ 
 
 ผลการวิจัยพบวา ความซับซอนของโครงสรางองคการอธิบายการเปลี่ยนแปลงในประสิทธิผล
การใชงบประมาณ และประสิทธิผลรวมขององคการได 
 
 เจิดหลา  สุนทรวิภาต (2534) ไดศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผูนําและประสทิธิผลของงานใน
ภาควิชา คณะศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลยัไทย โดยมวีตัถุประสงคเพื่อแสวงหาปจจยัที่เกีย่วกับ
ประสิทธิผลของหัวหนาและประสิทธิผลของภาควิชาในหัวหนาประเภทตางๆเพื่อใชจิตลักษณะ  
5 ประการ ทํานายประสิทธผิลของหัวหนาและประสิทธผิลของภาควิชาโดยใชตวัทํานาย 13 ตัว
ไดแก ลักษณะทางชีวสังคม และลักษณะงาน 4 ตัว จิตลักษณะของหวัหนา 5 ตัว โดยมีพฤติกรรม
รวมมือ เปนตวัแบงกลุมยอยตัวอยางที่ศกึษาเปนอาจารยคณะศกึษาศาสตรที่อยูในตําแหนงหวัหนา
ภาควิชาในมหาวิทยาลัยของรัฐ 11 แหงจํานวน 99 คน 
 
 ผลการวิจัยพบวา หวัหนาภาควิชาที่มีการศกึษาสูงและอยูในตําแหนงไมนานกับหัวหนา
ภาควิชาที่มกีารศึกษาต่ํา และอยูในตําแหนงนาน มีประสิทธิผลของภาควิชาสูงกวาทฤษฎีผูนําของ
ฟดเลอรทํานายประสิทธิผลของหัวหนาและประสิทธิผลของภาควิชาในหวัหนาที่มจีิตลักษณะ  
5 ดานต่าํ  นอกจากนี้ ทฤษฎีผูนําของฟดเลอรยังทํานายประสิทธิผลของภาควชิา (12.47%) ในหวัหนา 
ที่มีพฤติกรรมรวมมือสูงไดมากกวาหวัหนาที่มีพฤติกรรมรวมมือต่ํา (1.00%)  สวนประสิทธิผลของ
หัวหนานัน้ พบวา หวัหนาทีม่ีพฤติกรรมรวมมือสูงทฤษฎผูีนําของฟดเลอรสามารถทาํนายประสิทธิผล
ของหัวหนาไดมากกวาหวัหนาที่มีพฤติกรรมรวมมือต่ําที่ตัวแปร 13 ตัว สามารถทํานายประสิทธิผล
ของภาควิชาไดมากกวาประสิทธิผลของหัวหนาในกลุมรวม 
 
 ชวลิต  หมื่นนชุ (2535) ไดศึกษาเรื่อง อิทธิพลของภาวะผูนําของคณบดทีี่มีตอประสิทธิผล
การบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถใน    
การใชทฤษฎภีาวะผูนาํฟดเลอรทํานายประสิทธิผลของการบริหารวิชาการ ระดบัคณะวิชาในสถาบนั 
อุดมศกึษาเอกชนเพื่อศกึษาหาปจจยัภูมหิลังที่สําคัญที่สามารถ อธิบายประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
และเพื่อหารูปแบบสมการพยากรณประสิทธิผลการ บริหารวิชาการของคณบดีโดยใชเครื่องมือวดั 
(LPC: Least Preferred Coworker) และ LBDQ (Leadership Behavior Description Questionnaire) 
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 ผลการวิจยัพบวา ประสิทธิผลการบริหารวชิาการของคณบดีสวนใหญอยูในระดบัปานกลาง
คณบดีสวนใหญมีพฤติกรรมผูนําแบบมุงกจิสัมพันธปจจยัที่ทําใหการบริหารวิชาการของคณบด ี
มีประสิทธิผลสูงไดแก 1) ปจจัยดานสถานการณที่เอื้อตอการบริหารงานของคณบดีซ่ึงประกอบดวย
อํานาจในตําแหนงโครงสรางของงาน และความสัมพันธระหวางคณบดี กับผูรวมงาน 2) ปจจัยดาน
พฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสมัพันธ และมุงมิตรสัมพันธสูงในสถานการณที่เอื้อสูง 3) ปจจัยดาน
ความสามัคคีของอาจารยในคณะวิชา 4) ปจจัยดานการฝกอบรม ดานการบริหาร และ 5) ปจจยัดาน
ประสบการณในการบริหารสําหรับตัวแปรดานภูมหิลัง ที่สามารถทํานายประสิทธิผลการบริหาร
วิชาการไดดีทีสุ่ด คือ การฝกอบรมทางดานการบริหาร และรองลําดับลงมาเปนประสบการณ
ทางการบริหารในตําแหนงคณบดีรวมกับประสบการณ ในการบริหารในตําแหนงอ่ืนๆ ในสถาบัน
กอนที่จะมาดํารงตําแหนงคณบดี  นอกจากนี้พบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณบดี
จะสูง เมื่อหวัหนาภาควิชามพีฤติกรรมผูนําที่สอดคลองกับคณบด ี
 
 มณฑป  ไชยชิต (2537) ไดศกึษาเรื่อง ภาวะความเปนคณบดีคณะศกึษาศาสตร และ 
ครุศาสตร ที่สัมพันธตอประสิทธิผลของคณะวิชา  โดยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบภาวะ
ความเปนคณบดีคณะศกึษาศาสตร และครุศาสตรศึกษาประสิทธิผลของคณะวิชาศึกษาศาสตร และ     
ครุศาสตร และศึกษาความสมัพันธระหวางภาวะความเปนคณบดีคณะศึกษาศาสตร และครุศาสตร
กับประสิทธิผลของคณะวิชาตัวอยางเปนผูเชี่ยวชาญ 30 คน อาจารยประจํา 540 คน การวิเคราะห
ขอมูลตามแบบวิธีการวจิยัแบบ EDFR หาคารอยละคาเฉลี่ยคาเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพนัธ 
แบบเพยีรสัน 
 
 ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  องคประกอบภาวะความเปนคณบดีคณะศึกษาศาสตรไดแกคณุลักษณะของคณบด ี   
แตละดานไดแก คุณลักษณะทางกาย ขอทีสํ่าคัญ คือ สุขภาพแข็งแรงทัง้รางกาย และจิตใจ
คุณลักษณะทางสังคม ขอที่สําคัญ คือ ความซื่อสัตย และยตุิธรรม  สวนคุณลักษณะสวนบุคคล 
ขอที่สําคัญ คือ ความรับผิดชอบในหนาที ่และการกระทําของตน 
 
 2.  พฤติกรรมผูนําของคณบดีไดแก ดานโครงการริเร่ิม ขอที่สําคัญที่สุด คือ ดานการวาง
นโยบายหลักในการบริหารงานคณะไวชัดเจน และดานจนิตนาการ ขอที่สําคัญ คือ ใจกวางรับฟง
ความคิดเหน็ใหมๆ 
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 3.  สภาพการณของคณะวิชาไดแก ดานความสัมพันธระหวางคณบดีกับผูใตบังคับบัญชา
ขอที่สําคัญ คือ ผูใตบังคับบัญชาใหความชวยเหลือ และสนบัสนุนการทํางานของคณบดี ดานโครงสราง
ของงานในคณะวิชา ขอที่สําคัญ คือ การกําหนดเปาหมายของงานในคณะวิชาไวอยางชัดเจน ดาน
อํานาจในตําแหนงหนาที่ของคณบดี ขอทีสํ่าคัญ คือ คณบดีเสนอการใหรางวัลความดีความชอบ   
แกผูใตบังคับบัญชา ดานบรรยากาศของคณะวิชาสวนใหญเปนแบบปรึกษารวมกนั ขอที่สําคัญ คือ
สมาชิกรวมกนัวางแผนในการทํางาน สวนประสิทธิผลของคณะวิชาที่สําคัญไดแก ความมีช่ือเสียง
ของคณะวิชา ขอที่สําคัญ คือ ศิษยเกาคณะศึกษาศาสตร และครุศาสตรไดสรางชื่อเสียงในวิชาชีพครู
การบรรลุวัตถุประสงคของคณะวิชา ดานการผลิตบัณฑิต ขอที่สําคัญ คือ จํานวนนิสิตนักศึกษา 
ที่สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กําหนดไวในหลักสูตร ดานการวิจัย ขอที่สําคัญ ที่สุด คือ
ผลงานวิจัยทีไ่ดรับการอางอิงมากในการนาํไปใช ดานการบริการวิชาการ ขอที่สําคัญที่สุดไดแก
บุคคลที่สนใจเขารวมการอบรมแตละโครงการมีจํานวนมาก และดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ขอที่สําคัญที่สุดไดแก จํานวนนักเรยีนนกัศึกษาที่สนใจเขารวมกิจกรรมสงเสริมทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมดานความพึงพอใจของสมาชิกในคณะวิชา ขอที่สําคัญไดแก สมาชิกในคณะวิชา
ไดรับการสนบัสนุนสงเสริมในการทํางาน 
 
 บุญเรือน  หมัน้ทรัพย (2538) ไดศึกษาปจจยัที่สัมพันธกับประสิทธิผลการจัดการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนเอกชนคาทอลิก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิผลการจัด
การศึกษาระดบัมัธยมศึกษาของโรงเรียนเอกชนคาทอลิก และปจจัยตางๆ ที่สามารถทํานาย
ประสิทธิผลการจัดการศึกษาตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียน จํานวน 40 คน และครู 309 คน   
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ยคาเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละสหสัมพนัธพหุคูณ 
และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแตละขัน้ตอน 
 
 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการจัดการศกึษาระดับศึกษาของโรงเรียนเอกชนคาทอลิก 
อยูในระดับสูง  ปจจัยดานผูบริหารไดแก พฤติกรรมผูนําดานกิจสัมพันธ และมิตรสัมพนัธปจจัย
ดานครูไดแก การไดรับการสนับสนุนทางสังคม ความสามัคคีความพึงพอใจ  ปจจัยดานนักเรยีน
ไดแก พฤติกรรมดานการเรียนสังคม และการเรียนพิเศษ เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับ
ประสิทธิผลการจัดการศึกษาอยางมีนัยสําคัญ 
 
 ประสิทธิ์  สาระสันต (2541) ไดศึกษาเกีย่วกับพฤติกรรมการบริหารที่เกี่ยวของกับ
ความสําเร็จทางการบริหารของผูบริหารระดับโรงเรียนประถมศึกษา  เพื่อศึกษาเปรยีบเทียบ 
พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําการตัดสินใจแรงจูงใจ และการตดิตอส่ือสารของกลุมผูบริหาร 
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โรงเรียนดีเดน และไมดเีดน และเพื่อวิเคราะหหาพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําการตัดสินใจ
แรงจูงใจ และการติดตอส่ือสารที่สามารถจําแนกความสาํเร็จทางการบริหารของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแหงชาติ จํานวน 828 คน โดยแบงเปน 2 กลุม (กลุมผูบริหารดีเดน จํานวน 419 คน 
และไมดเีดน 409 คน) โดยใชเครื่องมือเปนแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิจัยพบวา การทดสอบโดยรวมพบวามีความแตกตางระหวางกลุมผูบริหารโรงเรียน
ดีเดน และไมดีเดนในตวัแปรตามทั้งหมด 19 ตัวแปร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับสูง (p=0.00) 
 
 ราชันย  บุญธิมา (2542ก) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่เอื้อตอผลสําเร็จของการนําหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนตน พุทธศกัราช 2521 (ฉบับปรับปรุง 2533) ไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับผลสําเร็จของการนําหลักสูตรไป
ปฏิบัติเพื่อคนหาตัวแปรที่มอิีทธิพลตอผลสําเร็จของการนําหลักสูตรไปปฏิบัติ และเพื่อสรางโมเดล
เชิงสาเหตุแบบพหุระดับของตัวแปรที่มีอิทธิพลตอผลสําเร็จของการนาํหลักสูตรไปปฏิบัติ  ผูวิจัย 
จัดระดับขอมลูเปน 3 ระดับไดแก ระดับนกัเรียนระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน  ตัวแปรระดับ
นักเรียนประกอบดวย 1) พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 2) เจตคติตอการเรียนของนกัเรียน  
3) ความถนัดทางการเรยีนของนักเรยีน 4) ฐานะทางเศรษฐกิจของผูปกครอง และ 5) ระดบัการศึกษา
ของผูปกครองตัวแปรระดับหองเรียนประกอบดวย1) คุณภาพการสอนของครู 2) ระดับการพัฒนา 
การสอนของครู 3) การไดรับการสนับสนุนทางสังคมของครู 4) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
5) บรรยากาศในชั้นเรยีน และ 6) ความไววางใจของครู  ตัวแปรระดับโรงเรียน ประกอบดวย  
1) การติดตอส่ือสารของผูบริหาร 2) บรรยากาศในโรงเรียน 3) พฤติกรรมความรวมมือของผูบริหาร 
4) พฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร 5) ความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร 
และ 6) ความคาดหวังทางการศึกษาของชมุชน  สวนตวัแปรตาม ประกอบดวย 1) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน 2) การปรับตัวของนักเรียน 3) การควบคุมตนเองของนักเรียน  
4) การตัดสินใจเลือกอาชีพของผูเรียน และ 5) ความพึงพอใจในงานของครู  ตัวอยางในการวจิัย 
คร้ังนี้ไดแก ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 จากโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย ประจําป
การศึกษา 2541 จํานวน 26 โรงเรียน รวมจาํนวนตวัอยางทั้งหมด 2,143 คน  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล
ดวยวิธีการวิเคราะหเชิงสาเหตุแบบพหุระดบั (multilevel causal analysis)  
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 ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  ผลสําเร็จของการนําหลักสตูรมัธยมศึกษาตอนตนไปปฏบิัติในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวดัเชยีงราย อยูในระดับคอนขางมาก 
 
 2.  พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน และฐานะทางเศรษฐกิจของผูปกครองมีอิทธิพล
ทางตรงอยางเดียว ตอผลสําเร็จของการนําหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบัติในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย  สวนระดับการศึกษาของผูปกครองมีอิทธิพลทางออมอยางเดยีวตอ
ผลสําเร็จของการนําหลักสตูรมัธยมศึกษาตอนตน ไปปฏิบัติในโรงเรียนมัธยมศกึษาจังหวดัเชยีงราย
สําหรับเจตคตติอการเรียนของนักเรียน และความถนัดทางการเรียนของนักเรียนมีอิทธิพลทั้ง
ทางตรงและทางออมตอผลสําเร็จของการนาํหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบัติในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย 
 
 3.  คุณภาพการสอนของครูมีอิทธิพลทางตรงอยางเดยีวตอคาเฉลี่ยผลสําเร็จของการนํา
หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบัติในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดัเชียงราย รายหองเรียน     
สวนบรรยากาศในชั้นเรยีน และการไดรับการสนับสนุนทางสังคมของครูมีอิทธิพลทางออม 
อยางเดยีวตอคาเฉลี่ยผลสําเร็จของการนําหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบัติในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย รายหองเรียน สําหรับระดับการพัฒนาการสอนของครู และแรงจูงใจ  
ในการปฏิบัติงานของครูมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอคาเฉลี่ยผลสําเร็จของการนําหลักสตูร
มัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบตัิในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย รายหองเรียน 
 
 4.  การติดตอส่ือสารของผูบริหาร และพฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารมีอิทธิพลทางตรงอยางเดยีวตอคาเฉลี่ยผลสําเร็จของการนําหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน
ไปปฏิบัติในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดัเชียงราย รายโรงเรียน  สวนบรรยากาศในโรงเรียน และ
ความคาดหวังทางการศึกษาของชุมชนมีอิทธิพลทางออมตอคาเฉลี่ยผลสําเร็จของการนําหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบตัิในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย รายโรงเรียน  สําหรับ
พฤติกรรมรวมมือของผูบริหาร และความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารมีอิทธิพลทั้งทางตรง 
และทางออมตอคาเฉลี่ยผลสําเร็จของการนาํหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนไปปฏิบัติในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดเชียงราย รายโรงเรียน 
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 บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2542) ศึกษาเรื่องการศกึษาองคประกอบทางการศึกษาที่สัมพันธ และ 
มีอิทธิพลตอผลการเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหหาคา 
ความผันแปรความสัมพันธ และอิทธิพลของตัวแปรอิสระในระดับนกัเรียนระดับหองเรียน และ
ระดับโรงเรียนที่มีตอผลการเรียนรูของนกัเรียนไดแกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวทิยาศาสตร
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรเจตคติ และแรงจูงใจตอการเรียนวิชาวิทยาศาสตรเจตคติ 
และแรงจูงใจตอการเรียนวชิาคณิตศาสตร บุคลิกภาพความเปนผูนํา และการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน
การศึกษาครั้งนี้ใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลแบบพหุระดับดวยรูปแบบระดับชั้นลดหล่ันสอดแทรก
เชิงเสน 3 ระดบัไดแก ระดับที่ 1 เปนขอมูลระดับนักเรียนระดับที ่2 เปนขอมูลระดับหองเรียน และ
ระดับที ่3 เปนขอมูลระดับโรงเรียน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ตัวแปรระดับนักเรียน
ประกอบดวย 1) ภูมิหลังของนักเรียน 2) ความรูเดิมของนกัเรียน 3) ลักษณะครอบครัวของนักเรียน 
4) บรรยากาศ และสภาพแวดลอมภายในบาน5) เพศของนักเรียน และ 6) ลักษณะทางสถานะ 
ตัวแปรระดับชั้นเรียน ประกอบดวย 1) ขนาดชั้นเรยีน 2) บรรยากาศ และสภาพแวดลอมของ 
ช้ันเรียน 3) ประสิทธิภาพการสอนของครู 4) ความสัมพนัธระหวางครูกับนักเรยีน 5) ความสัมพันธ
ระหวางนักเรยีนกับนกัเรียน 6) คุณวฒุิของครู 7) ประสบการณการสอนของครู 8) บุคลิกลักษณะครู 
และ9) เจตคตขิองครูตอนักเรียน  ตัวแปรระดับโรงเรียน ประกอบดวย 1) คาใชจายทางการศึกษา
ของโรงเรียน 2) ขนาดของโรงเรียน 3) การบริหารโรงเรียน 4) ความเปนผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหาร 5) ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับครู 6) ทรัพยากรทางการศึกษา 7) บรรยากาศ และ
สภาพแวดลอมของโรงเรียน 8) เทคโนโลยีทางการศึกษา 9) ประสิทธิภาพการใชหลักสูตร และ 
10) ประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน  ขอมูลที่ใชในการศึกษารวบรวมมาจากผูบริหาร
โรงเรียน อาจารยที่ปรึกษาระดับชั้นมัธยมศกึษาปที ่3 และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 ของ
โรงเรียนในสังกัดกองการมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สวนกลาง ภาคเรียน 
ที่ 1 ปการศึกษา 2541 โดยตัวอยางประกอบดวย โรงเรียน 54 โรงเรียน หองเรียน 378 หอง และ
นักเรียน 14,465คน และใชการสุมแบบหลายขั้นตอนในการเลือกสุมตัวอยาง 
 
 ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  ตัวแปรความรูเดิมของนักเรยีนลักษณะครอบครัวของนักเรียนภูมหิลังของนักเรียน
บรรยากาศ และสภาพแวดลอมภายในบานของนักเรียน และเศรษฐานะเปนองคประกอบระดับ
นักเรียนที่ทําใหเกิดความผันแปรในตวัแปรผลการเรียนรูของนักเรียนระหวางหองเรยีนที่อยูใน
โรงเรียนเดยีวกัน และระหวางโรงเรียน 
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 2.  องคประกอบทางการศึกษาที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร
ประกอบดวย ระดบันกัเรยีนไดแก เพศ ลักษณะครอบครวัของนกัเรยีนบรรยากาศ และสภาพแวดลอม
ในบานของนกัเรียนระดับหองเรียนไดแก ขนาดของหองเรียน คุณวุฒิของครู และระดับโรงเรียน
ไดแก ขนาดของโรงเรียน การใชเทคโนโลยีทางการศกึษา และประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน 
 
 3.  องคประกอบทางการศึกษามีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวิชาคณิตศาสตร
ประกอบดวย ระดับนักเรียนไดแก ความรูเดิมของนักเรยีน บรรยากาศและสภาพแวดลอมภายใน
บาน ระดับหองเรียนไดแก ขนาดของหองเรียน ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับนกัเรียน และ 
ประสบการณในการสอนของครู และระดับโรงเรียนไดแก ขนาดของโรงเรียน คาใชจายทาง 
การศึกษา ประสิทธิภาพของการจัดการเรยีนการสอน และคุณภาพของการใชหลักสตูร 
 
 4.  องคประกอบทางการศึกษาที่มีอิทธิพลตอเจตคติ และแรงจูงใจตอการเรียนวิชา 
วิทยาศาสตร ประกอบดวย ระดับนักเรียนไดแก เพศ และบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในบาน
ระดับหองเรยีนไดแก ขนาดของหองเรียน และบรรยากาศและสภาพแวดลอมของหองเรียน และ
ระดับโรงเรียนไดแก คาใชจายทางการศกึษา บรรยากาศและสภาพแวดลอมของโรงเรียน
ประสิทธิภาพการใชหลักสูตร และประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
 
 5.  องคประกอบทางการศึกษาที่มีอิทธิพลตอเจตคติ และแรงจูงใจตอการเรียนวิชา
คณิตศาสตร ประกอบดวย ระดับนกัเรียนไดแก เพศ บรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในบาน
ความรูเดิมของนักเรียน ระดบัหองเรียนไดแก บรรยากาศและสภาพแวดลอมในหองเรียน
ประสิทธิภาพการสอนของครู และประสบการณในการสอนของครู และระดับโรงเรียนไดแก  
ขนาดของโรงเรียน คาใชจายทางการศึกษา การใชทรัพยากรทางการศึกษา และประสิทธิภาพ 
การจัดการเรยีนการสอน 
 
 6.  องคประกอบทางการศึกษาที่มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพความเปนผูนําของนักเรียน
ประกอบดวย ระดับนักเรียนไดแก ภูมหิลังของนักเรียน ความรูเดิม ลักษณะครอบครัวของนักเรยีน 
บรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในบาน เพศของนักเรียน ระดบัหองเรยีนไดแก ขนาดของหองเรียน 
บรรยากาศและสภาพแวดลอมของนักเรียน และความสัมพันธระหวางนักเรียนกับนกัเรียน และ
ระดับโรงเรียนไดแก ขนาดของโรงเรียน คาใชจายทางการศึกษา การบริหารโรงเรียนความเปนผูนํา
ทางวิชาการของผูบริหาร การใชทรัพยากรทางการศึกษา และการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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 7.  องคประกอบทางการศึกษาที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน ประกอบดวย
ระดับนักเรียนไดแก เพศ และความรูเดิมของนักเรียน ระดับหองเรียนไดแก ขนาดของหองเรียน
บรรยากาศและสภาพแวดลอมของหองเรียน ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน และความสัมพันธ
ระหวางนักเรยีนกับนกัเรียน และระดับโรงเรียนไดแก ขนาดของโรงเรียน คาใชจายทางการศึกษา
การบริหารโรงเรียน และการใชทรัพยากรทางการศึกษา 
 
 Watanakhun (1998) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของ
สถานศึกษาพยาบาลที่สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  ซ่ึงประกอบดวย มหาวิทยาลัยของรฐั 6 แหง และ 
เอกชน 9 แหง โดยใชแนวคิดของ คิมคาเมรอน และมีสมมติฐานวา ตวัแปรที่ศึกษา 8 ตัวแปรไดแก
แบบภาวะผูนําเทคโนโลยี กลยุทธการวางแผนการบริหารทรัพยากรมนุษย สภาพแวดลอมองคการ
วัฒนธรรมองคการ โครงสรางองคการ และการใชอํานาจ สามารถอธิบาย และทํานายประสิทธิผล
องคการใชสถิติการวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) และการถดถอยพหุคูณ             
(multiple regression) ในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผลการศึกษาพบวา ตัวแปร 4 ตัวไดแก แบบภาวะผูนํา เทคโนโลยี กลยุทธการวางแผน และ
การบริหารทรัพยากรมนษุย สามารถอธิบาย และทํานายประสิทธิผลขององคการ อยางมีนัยสําคัญ 
 
 ประดับ  ชัยพฤกษ (2543) ไดศึกษาเรื่อง ความผูกพันตอองคการกับประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษา 6 โดยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ
ความผูกพันตอองคการของครูระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา เปรียบเทียบประสิทธิผล
ของโรงเรียนจาํแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และขนาดของโรงเรียน และความสัมพนัธระหวาง
ความผูกพันตอองคการของครูโรงเรียนมัธยมศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใช
ครูเปนตัวอยาง จํานวน 363 คน ใชเครื่องมอืเปนแบบสอบถามแบบเลือก และมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ 
 
 ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  ความผูกพันตอองคการของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตการศึกษา 6 อยูในระดับมาก 
และแตกตางกนั อยางไมมนียัสําคัญทางสถิติ เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของครู และขนาดของ
โรงเรียนความผูกพันตอองคการแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ เมื่อจําแนกตามเพศของครู 
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 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูในระดบัมาก และแตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของครู และขนาดของโรงเรียนประสิทธิผลของโรงเรียนแตกตางกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ เมื่อจําแนกตามเพศของครู 
 
 3.  ความผูกพันตอองคการมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อจําแนกตามเพศของครูระดับการศึกษาของครู และขนาดของโรงเรียน 
 
 วรวิทย  เกตุบรรลุ (2543) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยแวดลอมที่สัมพันธกับการบริหารวิชาการ
ของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปรยีบเทียบปจจยัแวดลอม และ 
คุณภาพการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค โดยจําแนกตามทีต่ั้งวิทยาลัยรวมทั้งหมด
ความสัมพันธระหวางปจจยัแวดลอมในแตละดานกับคณุภาพการบรหิารงานวิชาการ ของวิทยาลัย 
เทคนิค และหาตัวพยากรณคณุภาพการบรหิารวิชาการจากปจจยัแวดลอมการบริหารงานวิชาการ 
โดยมตีัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนผูบริหาร และครูผูสอนในวิทยาลยัเทคนิคเขตการศึกษา 2 
จํานวน 297 คน 
 
 ผลการวิจัยพบวา ปจจยัแวดลอมการบริหารงานวิชาการในแตละดาน และโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ปจจัยแวดลอมจําแนกตามที่ตั้งของวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ
คุณภาพการบริหารงานวิชาการแตละดาน และโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อจําแนกตามทีต่ั้ง
ของวิทยาลัย พบวา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ ปจจัยแวดลอมการบริหารวิชาการโดยรวม 
และรอบดานมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กับคุณภาพการบริหารวิชาการ 
ในแตละดาน และโดยรวมปจจัยแวดลอมในการบริหารงานวิชาการดานครูผูสอนดานชุมชน และ
ดานผูบริหารสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารวิชาการ โดยมีคาอํานาจพยากรณเทากับรอยละ 5 
วิชาการในประเทศไทยสามารถสรุปไดดังตอไปนี ้
 
 1.  ประสิทธิผลการบริหารวิชาการมีความสัมพันธกับประสทิธิผลองคการ และ 
ประสิทธิผลโรงเรียน 
 
 2.  การศึกษาประสิทธิผลการบริหารวิชาการ สวนใหญใชการวิเคราะหขอมูลระดับเดยีว
โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาพยาบาลยังไมพบวามีผูใดศกึษาประสิทธผิลการบริหารวิชาการ และ  
ใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลพหุระดับ 
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 สังวร  งัดกระโทก (2543) ไดศึกษาการใชโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับตรวจสอบ
ความตรงของสมการโครงสรางแสดงความสัมพันธระหวางปจจยัครูปจจัยโรงเรยีนกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ 
(multilevel structural equation model)  เพือ่พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับความพอใจใน
การปฏิบัติงานของครู  พรอมทั้งตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางความพึงพอใจ 
ในการทํางานของครู และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของผลการวิเคราะหระหวางเทคนิคในโมเดล
สมการโครงสรางพหุระดับกบัเทคนิค HLM ขอมูลที่ใชในการวจิัยเปนขอมูลทุติยภูมจิากโครงการ 
วิจัยประสิทธิภาพการใชครู: การวิเคราะหเชิงปริมาณระดับมหภาคของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ  ตัวอยางที่ใชประกอบดวยครู จํานวน 9,599 คน และผูบริหารโรงเรียน จํานวน 
1,290 คน จากโรงเรียน 1,290 โรงเรียน ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงาน
การศึกษาทองถ่ิน สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กรมสามัญศึกษา และ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย มีจํานวน 16 ตัวแปร ประกอบดวย 
ตัวแปรระดับครู จํานวน 7 ตัวแปร และตวัแปรระดับโรงเรียน 9 ตัวแปร  การวิเคราะหขอมูลใช 
การวิเคราะหลิสเรล และการวิเคราะหพหุระดับ 
 
 ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  โมเดลเชงิสาเหตุแบบพหุระดบัความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของครูมีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษความตรงของโมเดลแสดงดวยคาไคแสควรเทากบั 217.6963 ที่องศาความเปน
อิสระ 189 ระดับนัยสําคัญ 0.0747 ดัชนีวดัระดับความกลมกลืนเทากับ 0.9978 
 
 2.  ตัวแปรระดับครูที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคญัตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู
มากที่สุดม ี5 ตัวไดแก ความกาวหนา  รองลงมา คือ ความผูกพันตออาชีพครู คุณภาพของงาน  
เพศชาย และจาํนวนปที่ปฏิบตัิงานในโรงเรยีน ตามลําดับ  สวนอิทธิพลของตัวแปรระดับโรงเรียน 

ทั้ง 9 ตัวแปร มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของครู อยางไมมนีัยสําคัญทาง
สถิติ  แตมีตัวแปรโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครสงอิทธิพลตอคาเฉลี่ยความผูกพนัตออาชีพครู
โรงเรียนสังกดัสํานักงานการศึกษาทองถ่ินสงอิทธิพลตอคาเฉลี่ยความกาวหนา และคาเฉลี่ย 
ความผูกพันตออาชีพโรงเรียนที่สังกัดสํานกังานการประถมศึกษาแหงชาติ และโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนสงอิทธิพลตอคาเฉลี่ยความกาวหนาคาเฉลี่ยคุณภาพงาน 
และคาเฉลี่ยความผูกพันตออาชีพ 
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 3.  ประสิทธิภาพของผลการวิเคราะหดวย LISREL และ HLMแตละโปรแกรมดีใน
ลักษณะตางกนั โปรแกรมลิสเรลใหผลการวิเคราะหในภาพรวม แตยงัไมสามารถวิเคราะหความชนั
ในฐานะตวัแปรตามสุม ในขณะที่เอ็ชแอลเอ็มวิเคราะหความชันในฐานะตัวแปรตามสุมได  รวมทั้ง
ยังไมสามารถวิเคราะห โดยยอมใหเทอมความคลาดเคลื่อนสัมพันธกนัไดสัมประสทิธิ์ไขวระดับ
จากโปรแกรมลิสเรล และโปรแกรมเอ็ชแอลเอ็มสวนใหญมีความแตกตางกันทั้งขนาด และทิศทาง
แตเมื่อนําสัมประสิทธิ์ที่ไดจากโปรแกรมเอช็แอลเอม็ไปกาํหนดในการวเิคราะหโดยโปรแกรม       
ลิสเรล พบวา สัมประสิทธิ์จากโปรแกรมเอ็ชแอลเอ็ม ทําใหโมเดลคอนขางสอดคลองกับขอมูล 
เชิงประจักษ 
 
 นารี  อาแว (2545) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของ
หัวหนาภาควชิา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชน โดยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ
ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชน 
เพื่อศึกษาปจจยัระดับนักศึกษา ปจจยัระดบัอาจารย และปจจัยระดับหวัหนาภาควิชา ที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชน และ 
เพื่อสรางโมเดลพหุระดับของปจจัย ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนา
ภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัเอกชน ปจจยัระดับนักศึกษาประกอบดวยเจตคติตอ 
การเรียนพยาบาล และพฤติกรรมการเรียนปจจัยระดับอาจารยประกอบดวย ประสบการณการสอน
คุณลักษณะอาจารยผูสอน และพฤติกรรมการสอน ปจจยัระดับหัวหนาภาควิชา ประกอบดวย
ประสบการณทางการบริหาร การฝกอบรมทางการบริหาร พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนํา
การตัดสินใจแบบมีสวนรวม และการติดตอส่ือสาร 
 
 ผลการวิจัยพบวา 
 
 1. ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร  
มหาวิทยาลัยเอกชน อยูในระดับปานกลาง 
 
 2.  ปจจัยระดับนกัศึกษา พบวา เจตคติตอการเรียนพยาบาล และพฤติกรรมการเรียน 
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร  
มหาวิทยาลัยเอกชน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 3.  ปจจัยระดับอาจารย พบวา พฤติกรรมการสอนของอาจารย และคณุลักษณะอาจารย
ผูสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร
มหาวิทยาลัยเอกชน รายหองเรียน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 ตามลําดับ และ 
พฤติกรรมการสอนของอาจารยมีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการเรียน
พยาบาลที่มีตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร
มหาวิทยาลัยเอกชน รายหองเรียน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 4.  ปจจัยระดับหวัหนาภาควิชา พบวา พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนํา และ 
ดานการติดตอส่ือสารมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเอกชน รายภาควิชา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ
0.05 ตามลําดับ และพฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนํามีอิทธิผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอย
ของพฤติกรรมการสอนที่มีตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเอกชน รายภาควิชา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากการวิเคราะหสังเคราะหงานวิจยัในประเทศที่เกีย่วของกับการวิเคราะหพหุระดบั
สามารถสรุปไดดังนี ้
 
 1.  การวิเคราะหพหุระดับสามารถวิเคราะหไดโดยใชโปรแกรม LISREL และโปรแกรม
HLM  ซ่ึงสามารถวิเคราะหไดสองเทคนิควธีิคือ 1) โมเดลเชิงสาเหตุ และพหุระดับ และ2) การสราง
สมการถดถอยในการอธิบายตัวแปรอิสระแตละตัว และแตละระดับที่มอิีทธิพลตอตัวแปรตาม 
 
 2.  ในการบริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สวนใหญใชการวิเคราะหขอมูลระดับเดียว
ยังไมพบวามีผูใดศึกษาโดยใชเทคนิคการวิเคราะหแบบพหุระดับ 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของตางประเทศ 
 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารวิชาการ และการวิเคราะห 
พหุระดับของตางประเทศมรีายละเอียดดังตอไปนี ้
 
 Calapinno (1994) ไดศึกษาวจิัยเร่ือง ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติ  ซ่ึงเปน
การศึกษาเปรยีบเทียบประสทิธิผลการปฏิบัติงานแบบเนนหนาที่ และเนนผลผลิตขององคการทาง
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สุขภาพ โดยวธีิการสํารวจความคิดเหน็ และประเมนิผลการปฏิบัติงานกอนทีจ่ะมีการปรับเปลีย่นงาน
ของกลุมผูตรวจการในโรงพยาบาล จํานวน 537 คน และแบงกลุมผูตรวจการเปน 2 กลุม คือ กลุมที่
ปฏิบัติเนนหนาที่ และกลุมทีเ่นนผลผลิตเกรย (Gray, 1995) ไดศึกษาวิจยัเกีย่วกับความสมดุลของ
คานิยมของโรงเรียน และประสิทธิผลทางวิชาการโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือวดัคานิยม   
ของโรงเรียนซ่ึงวัดไดจากความคาดหวังของสังคมที่มีตอโรงเรียน และสัมภาษณแบบเจาะลึก และ  
วัดประสิทธิผลทางวิชาการจากผลผลิตทางการศึกษา โดยดูวานักเรยีนเรียนรูอะไรไดมากนอย
เพียงใด   
 
 ผลการวิจัยพบวา คานิยมขององคการสงผลทําใหประสิทธิผลทางวิชาการแตกตางกนั 
อยางมีนัยสําคญั  
 
 Libby (1994) ไดศึกษารูปแบบระดับชั้นลดหลั่นสอดแทรกเชิงเสนของผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน  ซ่ึงจดัขอมูลเปน 2 ระดับไดแก ระดับนกัเรียน และระดับชัน้เรียน  ตัวแปรระดับนกัเรียน
ประกอบดวย สถานภาพทางเศรษฐกิจ และสังคม (SES), เพศ, เชื้อชาต,ิ ความสามารถความคาดหวัง
สวนปจจยัระดับชั้นเรียนประกอบดวยรูปแบบการสอนของครู และการใชเวลาในการเรียนการสอน
ของครู  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลพหุระดับโดยใชเทคนิค HLM 
 
 ผลการวิจัยพบวา ปจจยัระดบันักเรียนสามารถอธิบายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวา 
ปจจัยระดับชัน้เรียนที่เปนการสอนของครู และการใชเวลาในการเรียนการสอนของครูสามารถ
อธิบายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดอยางมีนัยสําคัญ 
 
 Victor (1997) ไดศึกษาแบบจําลอง 3 รูปแบบที่เกี่ยวกับความสัมพันธของปจจัยที่มตีอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประสิทธิผลโรงเรียนโดยใชรูปแบบระดบัชั้นลดหลั่นสอดแทรก 
เชิงเสนโดยมวีตัถุประสงคเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลอง 3 รูปแบบ กบัขอมูล 
เชิงประจักษ และศึกษาตวัแปรที่สามารถทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประสทิธิผลโรงเรียน
ในการวิจัยไดจัดขอมูลเปน 3 ระดับไดแก ระดับนักเรียน ประกอบดวย ตัวแปรคะแนนสอบวิชา
คณิตศาสตร คะแนนสอบการอาน และสถานภาพทางเศรษฐกิจ และสังคม  ระดับชัน้เรียน
ประกอบดวย ตัวแปรลักษณะการสอน 2 รูปแบบ เปนการสอนแบบใชนักเรียนเปนศนูยกลาง และ 
ใชทักษะขั้นสงูในการสอน และตัวแปรปริมาณการบานรายสัปดาห  ระดับโรงเรียน ประกอบดวย
ตัวแปรความเปนผูนําทางวชิาการ การสนับสนุนการสรางนวัตกรรม การสนับสนุนทางสังคม และ 
การยอมรับเปาหมาย 
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 ผลการวิจัยพบวา สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม และปริมาณการบานรายสัปดาหปจจยั
ระดับชั้นเรยีนที่เกี่ยวกับการสอนของครู และปจจัยระดับชั้นเรียนทีใ่หภาพรวมขององคการ 
มีความสอดคลองกับขอมูลประจักษ และไดใหขอเสนอแนะวาผูกําหนดนโยบายควรนําผลการวิจัยนี้
ไปพฒันาปจจยัระดบัโรงเรียน  ทัง้นี้ เพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีน และการเรยีน
การสอนใหมคีุณภาพ และสามารถทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนไดอยางมีนัยสําคัญ  
 
 Shieh (1997) ไดศึกษาเกีย่วกับรูปแบบภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ และภาวะผูนําแบบ
แลกเปลี่ยนทีม่ีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยพยาบาลในหลักสตูรพยาบาล
ประเทศไตหวนั โดยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ และแบบ
แลกเปลี่ยนมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยพยาบาลหรือไมตัวอยางเปน
อาจารยพยาบาลในประเทศไตหวนั จํานวน 517 คน  ผูวิจยัวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห 
พหุระดับดวยสมการพยากรณ (hierarchical multiple regression) ANCOVA และ Content Analysis 
 
 ผลการวิจัยพบวา คณบดีและผูอํานวยการมีรูปแบบภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ และภาวะ
ผูนําแบบแลกเปลี่ยน และรูปแบบภาวะผูนํามีอิทธิพลตอการกระตุนการใชปญญา (intellectual 
stimulation) รูปแบบภาวะผูนําที่ใหรางวัลตามความเหมาะสม (contingent reward leadership style) 
สามารถทํานายความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยพยาบาล อาจารยพยาบาลที่มภีาวะผูนําหรือ
คณบดีที่มภีาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ (transformation leadership) มีความพึงพอใจสูงสุด  
รองลงมา เปนภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (transactional leadership) และแบบเสรีนิยม (laissez faire) 
และใหขอเสนอวาคณบดหีรือผูอํานวยการควรใหความสําคัญ และตระหนักเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ในการทํางานของอาจารย และภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ และแบบใหรางวัลตามความเหมาะสม
ไปใชในการบริหาร 
 
 Jacobi (1997) ไดศึกษาเกีย่วกับการเตรียมครูมืออาชีพการสอนในชั้นเรยีน และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความสัมพันธของการเตรียมครู 
มืออาชีพ (teachers’ professional preparation) การสอนในชั้นเรียน (classroom instructional 
practice) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  ซ่ึงมี 
การจัดระดับขอมูลที่จะศึกษาเปน 2 ระดับไดแก ระดับนกัเรียน และระดับครู  ตัวแปรและเครื่องมือ
ที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้ใช NAEP (Probability Subscale of the 1992 National Assessment of 
Education Program Trials Statement in Mathematics) วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร        
สวนตัวแปรการเตรียมครูมืออาชีพการสอนในชั้นเรียน และลักษณะของนักเรียนนั้น  ผูวิจัยใช 
ตัวแปรที่มีอยูในเครื่องมือ NAEP ผูวิจัยวเิคราะหขอมูลโดยใช HLM  
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 ผลการวิจัยพบวา student minority status และสภาพแวดลอมทางบาน (home environment) 
สามารถทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนทีเ่รียนคณิตศาสตรทั่วไปทั้ง  
5รัฐ และสามารถทํานายนักเรียนที่เรียนเรขาคณิตได 2 รัฐ นิสัยการเรียนรู (study habit) สามารถ
ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนคณิตศาสตรทั่วไป 4 รัฐ อยางมี
นัยสําคัญ เพศ สามารถทํานายผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่เรียนคณิตศาสตรทั่วไปอยางมนีัยสําคัญได  
1 รัฐเทานั้น การสอนของครูในชั้นเรยีน และภูมิหลังของครู (background) สามารถทํานายคาเฉลีย่
ผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของกลุม อยางมีนัยสําคัญ  แตมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักเรียนที่เรียนเรขาคณิตครทูี่เนนความหลากหลายของเนื้อหา (a variety of content 
areas) สามารถทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนทั้ง 2 กลุมการฝกอบรม
คณิตศาสตรสามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนคณิตศาสตรทั่วไป  
 
 Cooperman (1997) ไดศึกษาเกี่ยวกับการบรหิารแบบมีสวนรวมคุณลักษณะครู และ 
การสอน  ซ่ึงมีการจัดระดับขอมูล 2 ระดับ คือ ระดับชั้นเรียน และระดบัโรงเรียน  ตวัแปรระดับ 
ช้ันเรียน ประกอบดวย ลักษณะสวนบุคคลครู และการสอน  สวนตวัแปรระดับโรงเรียน
ประกอบดวย ลักษณะโรงเรียน และการบริหารโรงเรียน  การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ความสัมพันธของลักษณะสวนบุคคลครูกับการสอนที่มีประสิทธิผล และความสัมพนัธของปจจัย
ระดับโรงเรียนกับการสอนที่มีประสิทธิ 
 
 ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของบุคลากร (staff involvement) และความเชื่อใน
ความสามารถของนักเรียนของบุคลากรสามารถอธิบายได 19%  สวนการบริหารแบบมีสวนรวม 
และลักษณะทัว่ไปของครูสามารถอธิบายประสิทธิผลการสอนไดเพยีงเล็กนอย  
 
 Lamb (1998) ไดศึกษาวิจยัเกี่ยวกับประสทิธิผลองคการของสถาบันศึกษาพยาบาล และ 
วิทยาศาสตรการแพทย 
 
 ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของผูบริหาร และอาจารยการพัฒนาความกาวหนาของ
นักศึกษา และความพึงพอใจในการเรยีนของนักเรียนมีระดับประสิทธผิลองคการที่สูง ตามลําดับ
จํานวนนักศกึษาจํานวนอาจารยประจําระดับการศึกษาของอาจารยลักษณะโครงสรางการบริหาร 
มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลองคการ  นอกจากนั้นผลการวจิัยแสดงวาประสิทธิผล 
การปฏิบัติงานโดยจัดองคการแบบเนนผลผลิตจะมีประสิทธิผลดีกวาการจัดองคการที่เนนหนาที่
อยางเดยีว  เพราะมีการเปลี่ยนแปลงไดยาก และมีความตอเนื่องในระยะยาวทําใหองคการสามารถ
ปรับตัวไดชา 
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 Eckley (1998) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางการเพิ่มอํานาจของคร ู(teacher empowerment) 
และรูปแบบความเปนผูนําทางวิชาการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเพิ่ม
อํานาจของครูกับความเปนผูนําทางวิชาการ  ในบริบทขององคการทางการศึกษาไดแก โครงสราง
การบริหารทรัพยากรมนษุย การเมืองมีการจัดระดับขอมลูเปน 2 ระดับ คือ ระดับครู และระดับ
ผูบริหาร  ตัวแปรระดับครู ประกอบดวย อายุ ประสบการณ เพศ ระดับ การศึกษา  สวนตัวแปร
ระดับผูบริหาร ประกอบดวย โครงสรางการบริหารทรัพยากรมนุษย การเมือง และขอมลูลักษณะ
ทั่วไปเกี่ยวกับผูบริหาร  ผูวิจัยไดวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย (HLM 
regression analysis) 
 
 ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรในระดับครูพบวาการเพิ่มอํานาจของครูเกิดขึน้ไดเมื่อผูนําใช
รูปแบบการเปนผูนําที่เนนมนุษยสัมพนัธ (human relations leadership style) และประสบการณ 
การสอนของครูเพิ่มขึ้น  ทําใหการเพิ่มอํานาจของครูเพิ่มขึ้นดวย อายุ เพศ ระดับการศึกษาของครู
สามารถทํานายการเพิ่มอํานาจของครู อยางไมมีนัยสําคญั  สวนการศกึษาตวัแปรในระดับผูบริหาร
พบวา การเพิม่อํานาจของครู และผูรวมงานเกิดขึน้เมื่อผูบริหารใชรูปแบบภาวะผูนาํที่เนนโครงสราง 
(structural leadership style)   
 
 ผลการวิเคราะหสังเคราะหงานวิจยัของตางประเทศสามารถสรุปไดวา ในการวิจัยทาง
การศึกษามแีนวโนมการใชเทคนิคการวิเคราะหพหุระดบัมากขึ้น  ซ่ึงมีความสอดคลองกับลักษณะ
ธรรมชาติของขอมูล และตัวแปรที่ศึกษา  ผูวิจัยไดนํามาเปนกรอบแนวคิดการวิเคราะหขอมูลใน
งานวิจยัคร้ังนี ้
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจยัปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัไดศกึษาแนวคิดที่เกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารวิชาการ ปจจัย
ระดับนักเรียน ระดับหองเรยีน และระดับโรงเรียน ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
และการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย  เพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคิดของการวิจัยคร้ังนี้  
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 



86 

 

 1.  ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  ซ่ึงปจจัยระดับโรงเรียน ระดับหองเรียน และระดบั
นักเรียน จะสงผลไปถึงประสิทธิผลการบริหารวิชาการในการวจิัยนีไ้ดแก ประสิทธิผลการบริหาร
วิชาการตามการรับรูของผูบริหาร ความพึงพอใจในการทาํงานของครู (Hoy and Miskel, 2001:  
295-296) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงมี 2 ตัวแปรยอยไดแก ความสามารถใน 
การแกปญหา และผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียน 
 
 2.  ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  
 
  2.1  ปจจัยระดับนกัเรียนไดแก เจตคติตอการเรียน และพฤติกรรมการเรียนพัฒนา  
จากงานวิจยัของ นารี  อาแว (2544) และ พิมพอร  สดเอี่ยม (2547) 
 
  2.2 ปจจัยระดับหองเรียนไดแก ประสบการณดานการสอน คุณลักษณะครผููสอน 
และพฤติกรรมการสอน  ปจจัยระดับหองเรียนนี้ ผูวิจัยไดพัฒนามาจากงานวจิัยของ นารี  อาแว 
(2544) และ พมิพอร  สดเอี่ยม (2547) ศึกษาตามแนวคิดของGibson and Hunt (1965) และ 
สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539 ข)  ซ่ึงประกอบดวย คณุลักษณะวิชาชีพครู และคุณลักษณะครู ปจจัย
พฤติกรรมการสอน ศึกษาตามแนวคดิของ สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539ข)  ซ่ึงมีรากฐานความคิด 
ตามกลุมสาระการเรียนรู มาจาก Spencer and Aliamoni (1969) 
 
  2.3  ปจจัยระดับโรงเรียนศึกษาถึงประสบการณทางการบรหิารการไดรับการฝกอบรม
ทางการบริหารและพฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนาํการตัดสินใจ และการติดตอส่ือสาร 
ปจจัยพฤตกิรรมการบริหาร ศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผูอํานวยการ  ผูวิจัยไดพฒันาจาก
งานวิจยัของ นารี  อาแว (2545) และ พิมพอร  สดเอี่ยม (2547) ตามแนวคิดของ Hoy and Miskel 
(2001: 437) ไดแก พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนําเปลี่ยนสภาพ ตามแนวคิดของ Bass (1985) 
พฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการไดพัฒนาจากงานวิจัยของ พิมพอร  สดเอี่ยม พฤติกรรมการบริหาร
ดานการตัดสนิใจ พัฒนาจากงานวจิัยของ นารี  อาแว (2545) ตามแนวคิดของ Hoy and Miskel 
(2001: 341-342) และพฤตกิรรมการบริหารดานการติดตอสื่อสาร ตามแนวคดิของ Barnard (1972) 
ไดแก การติดตอส่ือสารแบบเปนทางการ (formal communication) และการติดตอส่ือสารแบบ 
ไมเปนทางการ (informal communication) 
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 3.  การวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย  การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรงุเทพมหานคร  ผูวิจัยนํารูปแบบของ
การศึกษามีลักษณะการจัดตัวแปรที่ศึกษาเปนพหุระดับตามลักษณะองคประกอบของระบบโรงเรียน
โดยแบงตวัแปรที่ศึกษาเปน 3 ระดับ คือ 1) ระดับนักเรียน 2) ระดับหองเรียน และ 3) ระดับโรงเรียน
ตัวแปรระดับนักเรียนเปนตัวแปรที่มีหนวยการวัดที่เล็กที่สุด จะไดรับอิทธิพลจากคุณลักษณะตัวแปร
ระดับหองเรยีน ซ่ึงเปนระดบัชั้นขอมูลที่สูงกวา และเปนหนวยการวัดที่ใหญกวาขณะเดยีวกันขอมลู
ระดับหองเรยีนจะไดรับอิทธิพลจากคุณลักษณะตวัแปรที่เกี่ยวกับระดบัโรงเรียน ซ่ึงเปนระดับขอมูล
ที่สูงกวาระดับครูหรือระดับชั้นเรียน (สําเริง  บุญเรืองรัตน, 2540: 57; นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542: 236; 
ราชันย  บุญธิมา, 2542: 48-57)   
 
 ดังนั้น กรอบความคิดที่ผูวจิัยใชในการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหาร
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีโมเดลพหุระดับของการศึกษา
ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ ดังภาพที่ 1 
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ตัวแปรตน                              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคดิขอบเขตของการวิจยั 
 

 
ปจจัยระดับนักเรียน 
พฤติกรรมการเรียน 
เจตคติท่ีดีตอการเรียน 

 

 

ประสิทธิผล  
การบริหารวิชาการ 

คาสัมประสิทธิ์การถดถอย 
ของปจจัยระดับนักเรียน 
ท่ีมีตอประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการ 

 
คาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการ 

รายหองเรียน 

ปจจัยระดับหองเรียน 
การศึกษาของครู 
ประสบการณ 

การสอน คุณลักษณะครู 
พฤติกรรมการสอน

ปจจัยระดับโรงเรียน 
ประสบการณทางการบริหาร 

การฝกอบรมทางการบริหาร 

พฤติกรรมการบริหาร 

คาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการ   

รายโรงเรียน 

คาสัมประสิทธิ์การถดถอย
ของปจจัยระดับหองเรียน 

ท่ีมีตอประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการ รายหอง 
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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การวิจยัเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เปนการวิจยัที่ใชแบบแผนไมใชการวิจยัเชิงทดลอง ศึกษา 
การวิเคราะหขอมูลหลายระดบั โดยใชแนวคิดการวิเคราะหพหุระดับของการวิเคราะหการถดถอย 
วาเปนการวิเคราะหขอมูลพหุระดับ (multilevel data) ดวยการสรางสมการถดถอย (regression 
equation) แลววิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตนทีม่ีตอตัวแปรตามในแตละระดบัของขอมูล
ซ่ึงมี 3 ระดับดวยกัน โดยใชรูปแบบระดับชั้นลดหลั่นสอดแทรกเชิงเสน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการเพื่อศึกษาปจจยัระดับนักเรยีน ปจจยัระดับครู และปจจยั
ระดับผูบริหาร ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และเพื่อสรางโมเดลพหุระดับ
ของปจจัยที่มอิีทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ โดยดําเนินการวิจัยมีรายละเอียดดงันี้ 
 

ประชากรและตัวอยาง 
 
ประชากร 
 
 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยแบงประชากรที่ศึกษาเปน 3 กลุมไดแก ผูบริหาร ครู และ
นักเรียน จากโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 431 โรงเรียน รวมประชากรทั้งหมด 47,270 คน และ
สามารถจําแนกไดดังนี ้
 
 1. ผูบริหาร จํานวน       431 คน 
 2. ครู  จํานวน    3,348 คน 
 3. นักเรียน จํานวน  43,691  คน 
 
ตัวอยาง 
 
 กลุมตวัอยางในการวิจยัครั้งนี้ไดแก นกัเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่ 6 ครูผูสอนชัน้ประถม 
ศึกษาปที่ 6 ตามกลุมสาระการเรียนรู และผูบริหาร ตําแหนงผูอํานวยการของโรงเรียน 
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ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 84 แหง รวมตวัอยางทั้งหมด 1,638 คน สําหรับการกําหนด
ตัวอยางใชเทคนิคแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling) โดยดําเนนิการดังนี ้
 
 1.  โรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดกรุงเทพมหานคร มีจํานวนทั้งหมด 431 แหง สังกัดอยูใน 
50 สํานักงานเขต  ซ่ึงแบงกลุมตามโครงสรางกลุมสํานักงานเขตในการบริหารงานของ
กรุงเทพมหานคร เปน 6 กลุมสํานักงานเขตไดแก 
 
  1.1 กลุมกรุงเทพกลาง ประกอบดวย โรงเรียนใน 9 สํานักงานเขต คือ พระนคร ดุสิต    
ปอมปราบศัตรูพาย สัมพันธวงศ ดินแดง หวยขวาง พญาไท ราชเทวี และวังทองหลาง 
 
  1.2 กลุมกรุงเทพใต ประกอบดวย โรงเรียนใน 10 สํานักงานเขต คือ ปทุมวัน บางรัก 
สาทร บางคอแหลม ยานนาวา คลองเตย วฒันา พระโขนง สวนหลวง และบางนา 
 
  1.3 กลุมกรุงเทพเหนือ ประกอบดวย โรงเรียนใน 7 สํานักงานเขต คือ จตจุักร บางซื่อ 
ลาดพราว หลักสี่ ดอนเมือง สายไหม และบางเขน 
 
  1.4 กลุมกรุงเทพตะวนัออก ประกอบดวย โรงเรียนใน 9 สํานักงานเขต คือ บางกะป 
สะพานสูง บึงกุม คันนายาว ลาดกระบัง มนีบุรี หนองจอก คลองสามวา และประเวศ 
 
  1.5  กลุมกรุงธนเหนือ ประกอบดวย โรงเรียนใน 8 สํานักงานเขต คือ ธนบุรี  
คลองสาน จอมทาง บางกอกใหญ บางกอกนอย บางพลัด ตล่ิงชัน และทวีวัฒนา 
 
  1.6 กลุมกรุงธนใต ประกอบดวย 7 สํานักงานเขต คือ ภาษีเจรญิ บางแค หนองแขม       
บางขุนเทียน บางบอน ราษฎรบูรณะ และทุงครุ 
 
 2.  สํานักงานเขตจาก 6 กลุมสํานักงานเขต โดยเลือกสํานักงานเขตที่มีโรงเรียนในสังกัด 
ที่เปดสอนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 ตั้งแต 3 หองเรียนขึน้ไป ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจงเพือ่ใหสอดคลอง
กับการวิเคราะหพหุระดับ จะไดสํานักงานเขตที่เปนพื้นทีข่องการวิจยั จาํนวน 42 สํานักงานเขต    
ไดรายช่ือสํานกังานเขตตวัอยาง ดังนี ้
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  2.1 กลุมกรุงเทพกลาง ไดสํานักงานเขตตัวอยาง 5 สํานักงานเขต คือ ดุสิต ดินแดง       
หวยขวาง พญาไท และราชเทวี  
 
  2.2 กลุมกรุงเทพใต ไดสํานักงานเขตตัวอยาง 8 สํานักงานเขต คือ ปทุมวัน  
บางคอแหลม ยานนาวา คลองเตย วฒันา พระโขนง สวนหลวง และบางนา 
 
  2.3 กลุมกรุงเทพเหนือ ไดสํานกังานเขตตัวอยาง 7 สํานักงานเขต คือ จตุจักร บางซื่อ 
ลาดพราว หลักสี่ ดอนเมือง สายไหม และบางเขน 
 
  2.4 กลุมกรุงเทพตะวนัออก ไดสํานักงานเขตตวัอยาง 9 สํานักงานเขต คือ บางกะป 
สะพานสูง บึงกุม คันนายาว ลาดกระบัง มนีบุรี หนองจอก คลองสามวา และประเวศ 
 
  2.5  กลุมกรุงธนเหนือ ไดสํานักงานเขตตัวอยาง 6 สํานักงานเขต คือ ธนบุรี คลองสาน 
จอมทอง บางกอกใหญ บางกอกนอย และทวีวัฒนา 
 
  2.6 กลุมกรุงธนใต ไดสํานักงานเขตตัวอยาง 7 สํานักงานเขต คือ ภาษีเจริญ บางแค 
หนองแขม บางขุนเทียน บางบอน ราษฎรบูรณะ และทุงครุ 
 
 3. สุมโรงเรียนจาก 42 สํานักงานเขต สํานักงานเขตละสองโรงเรียนใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบงาย (simple random sampling) โดยวธีิจับฉลาก  ดังนั้น จาก 42 สํานักงานเขต จะไดโรงเรียน 
ที่เปนพื้นที่ของการวิจยั 84 แหง 
 
 4.  สุมหองเรียนจากโรงเรียน 84 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 หองเรียน ใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบงาย (simple random sampling) โดยวธีิจับฉลาก  ดังนั้น จาก 84 โรงเรียน จะไดหองเรียนที่เปน
พื้นที่ของการวิจัย 252 หองเรียน 
 
 5.  สุมนักเรียนจากหองเรียน 252 หองเรียน หองเรียนละ 5 คน ใชวิธีการสุมตัวอยาง 
แบบงาย (simple random sampling) โดยวธีิจับฉลาก  ดังนั้น จาก252 หองเรียน จะไดนักเรียน 
ที่เปนตัวอยางของการวิจยั จาํนวน 1,260 คน 
 



 

 6. 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม แบบทดสอบ มีจํานวน 3 ฉบับดังตอไปนี ้
 
ฉบับท่ี 1 แบบสอบถามผูอํานวยการ  
 
 แบงเปน 5 ตอน 
 
 ตอนที ่1  ขอมูลทั่วไปของผูบริหารเกี่ยวกบัประสบการณทางการบรหิาร และการฝกอบรม
ทางการบริหาร 
 
 ตอนที ่2  พฤติกรรมการบริหารดานการภาวะผูนําของผูบริหารใชวัดความคิดเห็นของ
ผูบริหารเกี่ยวกับการเปนผูนาํ 
 
 ตอนที ่3  พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจของผูบริหารใชวัดความคิดเห็นของ
ผูบริหารเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจ 
 
 ตอนที ่4  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารของผูบริหารใชวัดความคิดเหน็ 
ของผูบริหารเกี่ยวกับการตดิตอส่ือสาร 
 
 ตอนที ่5  ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ใชวดั 
ความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  
 
ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามครู  
 
 แบงเปน 8 ตอน 
 
 ตอนที ่1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของครูเกี่ยวกับวุฒิการศึกษากลุมสาระการเรียนรู 
ที่สอนและประสบการณการสอนของครู 
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 ตอนที ่2  แบบสอบถามคุณลักษณะครุผูสอน 
 
 ตอนที ่3  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 
 
 ตอนที่ 4  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนําของผูบริหาร 
 
 ตอนที่ 5  แบบสอบถามพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 
 
 ตอนที่ 6  แบบสอบถามพฤติกรรมการติดตอส่ือสารของผูบริหาร 
 
 ตอนที่ 7  แบบสอบถามประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 ตอนที่ 8  แบบสอบถามความพึงพอใจในการทํางานของครู 
 
ฉบับท่ี 3 แบบสอบถามนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 6   
 
 แบงเปน 6 ตอน 
 
 ตอนที ่1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
 
 ตอนที ่2  แบบสอบถามเจตคติตอการเรียนกลุมสาระการเรียนรูของนักเรียน 
 
 ตอนที ่3  แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการเรียน 
 
 ตอนที ่4  แบบสอบถามคุณลักษณะครูผูสอน 
 
 ตอนที่ 5  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 
 
 ตอนที่ 6  แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาของตามหลักอริยสัจสี่ 
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 แบบสอบถามแตละฉบับ มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
 ฉบับท่ี 1 แบบสอบถามผูบรหิาร 
 
 เปนแบบสอบถามผูบริหาร โดยใหผูบริหารประเมินตนเองในเรื่อง พฤติกรรมการบริหาร
ดานภาวะผูนําดานการตัดสนิใจดานการตดิตอส่ือสารและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ซ่ึงมีรายละเอียด แบงเปน 5 ตอน คือ 
 
 ตอนที ่1 ขอมูลทั่วไปของผูบริหารเกี่ยวกบัประสบการณทางการบรหิาร และการฝกอบรม
ทางการบริหาร  
 
 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ จํานวน 2 ขอ  ตัวอยางเชน 
 
 1.   ประสบการณทางการบริหาร 

1.   (      ) ไมเกิน 5 ป 2.  (      ) มากกวา 5 ถึง 10 ป 
3.   (      ) มากกวา 10 ถึง 15 ป 4.  (      ) มากกวา 15 ถึง 20 ป 
5.   (      ) มากกวา 20 ถึง 25 ป 6.  (      ) มากกวา 25 ป 

 
 2. การฝกอบรมทางการบริหารขณะที่ทานดาํรงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน ทานเคย
เขารับการศึกษา ฝกอบรม ประชุมสัมมนาทางวิชาการดานการบริหารหรือไม (ไดรับการฝกอบรม 
ในรอบ 5 ปทีผ่านมาจนถึงปจจุบัน มีระยะเวลาการฝกอบรมไมนอยกวา 5 วัน) 

1.   (      ) ไมเคย 2.  (      ) ไมเกนิ 10 วัน              
3.   (      ) มากกวา 10 ถึง 20 วัน 4.  (      ) มากกกวา 20 ถึง 30 วัน 
5.   (      ) มากกวา 30 ถึง 40 วัน 6.  (      ) มากกวา 40 วัน 

 
 ตอนที ่2 พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหารใชวัดความคดิเห็นของผูบริหาร
เกี่ยวกับการเปนผูนําโดยพัฒนามาจากแบบวัด MLQ (Multifactor Leadership Questionnaire) ของ 
Bass and Avolio (1995)  
 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยวดัพฤติกรรม  
การบริหารดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (transformation leadership) ใน 4 ดาน คือ 
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 1.  การโนมนาวความคิด             จํานวน  15  ขอ 
 
 2. การดลใจใหเกดิแรงจูงใจ         จํานวน   6  ขอ 
 
  3. การกระตุนการใชปญญา                 จํานวน   4  ขอ 
 
 4.  การเนนความสัมพันธเปนรายบุคล       จํานวน   6  ขอ 
 
 และแบบสอบถามวัดความคดิเห็นพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ โดยการพัฒนามาจาก
งานวิจยัของ พิมพอร  สดเอี่ยม (2547)  
 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีจํานวน 11 ขอ  
ตัวอยางเชน 
 

ขอ พฤติกรรมภาวะผูนํา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
X มีความสามารถในการพัฒนางานอยางมีประสิทธิภาพ      
XX นิเทศ และประเมินการสอนของครู      

 
 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับมากที่สุด           เทากับ 5 คะแนน 
 มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับมาก                 เทากับ 4 คะแนน 
 มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับปานกลาง         เทากับ 3 คะแนน 
 มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับนอย                    เทากับ 2 คะแนน 
 มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับนอยที่สุด           เทากับ 1 คะแนน 
 
 พฤติกรรมการเปนผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ คดิคะแนนรวมจากขอ 1 ถึง ขอ 31 พฤติกรรม
การเปนผูนําทางวิชาการคิดคะแนนรวมจากขอ 32 ถึงขอ 42    
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 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของภาวะผูนําแตละประเภทไปหาคาเฉลี่ย
ของภาวะผูนําแตละประเภทแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนน ดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนาํประเภทนั้น ในระดบันอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนาํประเภทนั้น ในระดบันอย 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนาํประเภทนั้น ในระดบัปานกลาง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนาํประเภทนั้น ในระดบัมาก 
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนาํประเภทนั้น ในระดบัมากที่สุด 
 
 การกําหนดวาผูบริหารมีภาวะผูนําแบบใดใชการพิจารณาจากคาคะแนนเฉลี่ยของภาวะผูนํา
แตละประเภทถาคะแนนเฉลี่ยของภาวะผูนาํแบบใดสูงกวาก็พิจารณาไดวาเปนภาวะผูนําแบบนัน้ 
 
 ตอนที ่3  พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจของผูบริหารใชวัดความคิดเห็นของ
ผูบริหารเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจ  แบบสอบถามนี้ไดพัฒนามาจากแนวคิดของ Hoy and 
Tater Shared Decision Making Model   
 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบัจากระดับการมีสวนรวม
ในการตัดสินใจนอยที่สุดถึงมากที่สุด จํานวน 15 ขอ มีวิธีการตัดสินใจ 5 วิธี 
 
 วิธีที่ 1 หมายถงึ ทานตัดสินใจเองโดยใชขอมูลที่มีอยู 
 วิธีที่ 2 หมายถงึ ทานตัดสินใจเองโดยหาขอมูลเพิ่มเติมจากครู 
 วิธีที่ 3 หมายถงึ ทานตัดสินใจเองโดยปรึกษากับครูเปนรายบุคคล 
 วิธีที่ 4 หมายถงึ ทานตัดสินใจโดยปรึกษากบัครเูปนรายกลุม 
 วิธีที่ 5 หมายถงึ ทานตัดสินใจใชความคดิเห็นที่สอดคลองกันของครูทุกคน 
 
 ตัวอยางเชน 
 

ขอ พฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารงานวชิาการ 
วิธีการตัดสินใจ 

1 2 3 4 5 
X การวางแผนการวัดผลตามสภาพจริง      
XX การนําผลการประเมินไปใชในการแกปญหานักเรยีน      
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 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 ตัดสินใจเองโดยใชขอมูลทีม่ีอยู                                         เทากับ 1 คะแนน 
 ตัดสินใจเองโดยหาขอมูลเพิม่เติมจากครู                               เทากับ 2 คะแนน 
 ตัดสินใจเองโดยปรึกษากับครูเปนรายบุคคล                       เทากับ 3 คะแนน 
 ตัดสินใจโดยปรึกษากับครูเปนรายกลุม                                เทากับ 4 คะแนน 
 ตัดสินใจโดยใชความคิดเหน็ที่สอดคลองกันของครูทุกคน   เทากับ 5 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของพฤติกรรมการตัดสินใจไปหาคาเฉลี่ย
แลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการตัดสินใจโดยใชขอมูลที่มีอยู 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการตัดสินใจโดยหาขอมูลเพิ่มเติมจากครู   
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการตัดสินใจเองโดยปรึกษากับครูเปนรายบุคคล             
  3.50 – 4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการตัดสินใจโดยปรึกษากับครูเปนรายกลุม            
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการตัดสินใจโดยใชความคิดเห็นที่สอดคลองกันของครู
          ทุกคน      
 
 ตอนที ่4  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารของผูอํานวยการใชวัดความคิดเห็น
ของผูอํานวยการเกี่ยวกับการติดตอส่ือสาร  แบบสอบถามนี้ผูวิจยัพัฒนามาจากแนวคดิของ Barnard 
(1972)   
 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา แบงเปน 5 ระดับ จากระดับ 
ที่ปฏิบัตินอยทีสุ่ดถึงมากที่สุด จํานวน20 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ รายการ 
พฤติกรรมการติดตอสื่อสาร 

5 4 3 2 1 
X ออกคําส่ังแตผูเดียวโดยไมรับฟงความคิดเห็นของครู      
XX แจงขาวสารทีจ่ําเปนเกี่ยวกับหนวยงาน และ      
 การปฏิบัติงานใหครูทราบอยูเสมอ      

XXX สามารถแจงขาวสารและขอมูลการปฏิบัติงานได      
 อยางรวดเรว็และทันตอการปฏิบัติงาน      
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 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 5 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมาก เทากับ 4 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับนอย เทากับ 2 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับนอยที่สุด เทากับ 1 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของพฤติกรรมการติดตอส่ือสารไปหา
คาเฉลี่ยแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร อยูในระดับนอยทีสุ่ด 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร อยูในระดับนอย 
  2.50 – 3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร อยูในระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร อยูในระดับมาก 
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร อยูในระดับมากทีสุ่ด 
 
 ตอนที ่5  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ใชวัดความคิดเห็นของผูอํานวยการและครทูี่มีตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ แบบสอบถามนี้
ผูวิจัยพัฒนามาจากแบบวัดประสิทธิผลโรงเรียนเอกชนของ กมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ (2536)  
 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบเปน 5 ตัวเลือก จากนอยที่สุดถึงมากที่สุด 
โดยวดัจากความคิดเห็นของผูบริหาร และครู 4 ดาน คือ 1) ปริมาณ และคุณภาพของการบริหารงาน
วิชาการ 2) ประสิทธิภาพของการบริหารงานวชิาการ 3) ความสามารถในการปรับตวัในการบรหิาร 
งานวิชาการ และ 4) ความยืดหยุนในการบริหารงานวิชาการ จํานวน 46 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
X การจัดทํา และปรับปรุงแผนการจัดการเรยีนรูใหสอดคลองกับ      
 สภาพทองถ่ิน      

XX โรงเรียนบริหารงานวิชาการใหเปนไปตามเปาหมาย      
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 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมากทีสุ่ด เทากับ 5 คะแนน 
 มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมาก เทากับ 4 คะแนน 
 มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3 คะแนน 
 มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการอยูในระดับนอย เทากับ 2 คะแนน 
 มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการอยูในระดับนอยทีสุ่ด เทากับ 1 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ไปหาคาเฉลี่ยแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยูในระดบันอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยูในระดบันอย 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยูในระดบัปานกลาง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยูในระดบัมาก 
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยูในระดบัมากที่สุด 
 
 ฉบับท่ี 2  แบบสอบถามครู 
 
 เปนแบบสอบถามวัดปจจยัระดับหองเรียนไดแก วุฒกิารศึกษา ประสบการณการสอน
คุณลักษณะครผููสอนและพฤติกรรมการสอน  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 ตอนที ่1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของครูเกี่ยวกับวุฒิการศึกษาและประสบการณ 
การสอนของครู   
 
 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ  ตัวอยางเชน 
 
 1.  วุฒิการศึกษา 
 
  1.1  ปริญญาตรีสาขา……………………………….. 
  1.2  ปริญญาโทสาขา……………………………….. 
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  1.3  ปริญญาเอกสาขา………………………………. 
  1.4  สอนสาระการเรียนรู………………............…… 
 
 2. ประสบการณการสอน 
 
  (   ) ไมเกิน 5 ป 
  (   )  มากกวา 5 ถึง 10 ป 
  (   )  มากกวา 10 ถึง 15 ป 
  (   )  มากกวา 15 ป 
 
 ตอนที ่2  แบบสอบถามคุณลักษณะครูผูสอน เปนแบบสอบถามที่ใชวัดความคิดเหน็ของครู
เกี่ยวกับคณุลักษณะครูผูสอน   
 
 แบบสอบถามนี้ไดพัฒนามาจากแนวคิดของ Gibson and Hunt (1965)  และ  
สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539) ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  
จากไมเห็นดวยอยางยิ่งถึงเหน็ดวยอยางยิ่งจากระดบัคุณลักษณะ จํานวน 10 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ คุณลักษณะครู 
ระดับการมีคุณลักษณะครู 

5 4 3 2 1 
X รัก และเมตตานักเรียน โดยการเอาใจใสชวยเหลือ สงเสริม      
 ใหกําลังใจในการเรียนแกนกัเรียนอยางทัว่ถึง      

XX ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนกัเรียนทั้งทางกาย      
 วาจา และจิตใจ      

 
 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้  
 
 มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 5 คะแนน 
 มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับมาก เทากับ 4 คะแนน 
 มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3 คะแนน 
 มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับนอย เทากับ 2 คะแนน 
 มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับนอยที่สุด เทากับ 1 คะแนน 
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 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของคุณลักษณะของครไูปหาคาเฉลี่ยแลว
แปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีคุณลักษณะของครู อยูในระดับนอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีคุณลักษณะของครู อยูในระดับนอย 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีคุณลักษณะของครู อยูในระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีคุณลักษณะของครู อยูในระดับมาก 
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีคุณลักษณะของครู อยูในระดับมากที่สุด 
 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 
 
 เปนแบบสอบถามใชวัดความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับพฤตกิรรมการสอน  ผูวิจัยใชแบบวัด
ของ สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539)  ซ่ึงไดพฒันามาจากแนวคิดของ Spencer and Aliamoni (1969)  
 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จากระดบัที่ปฏิบัติ  
มากที่สุดจนถงึนอยที่สุด จํานวน 10 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ พฤติกรรมการสอนของคร ู
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
X ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครูอยูเสมอ      

XX มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ      
 
 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้  
 
 มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 5 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับมาก            เทากบั 4 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับปานกลาง   เทากบั 3 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับนอย          เทากับ 2 คะแนน 
 มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับนอยที่สุด   เทากับ 1 คะแนน 
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 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของพฤติกรรมการสอนของครูไปหา
คาเฉลี่ยแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับนอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับนอย 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับมาก  
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับนอยที่สุด                       
 
 ตอนที่ 4  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหาร  
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหาร  ผูวิจัย 
ใชแบบสอบถามชุดเดียวกับแบบสอบถามวัดความคิดเหน็ของผูบริหาร 
 
 ตอนที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร   
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดความคิดเห็นของครุเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร  
ผูวิจัยใชแบบสอบถามชุดเดียวกับแบบสอบถามวัดความคิดเห็นของผูบริหาร 
 
 ตอนที่ 6  แบบสอบถามพฤติกรรมการติดตอส่ือสารของผูบริหาร  
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับพฤติกรรมการติดตอส่ือสารของ
ผูบริหาร  ผูวิจัยใชแบบสอบถามชุดเดียวกบัแบบสอบถามวัดความคิดเห็นของผูบริหาร 
 
 ตอนที ่7  แบบสอบถามประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัใชแบบสอบถามชุดเดียวกบัแบบสอบถาม
วัดความคิดเหน็ของผูบริหาร 
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 ตอนที่ 8  แบบสอบถามความพึงพอใจในการทํางานของครู  
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดความคิดเหน็ของครูที่มีความพงึพอใจในการทาํงานในโรงเรยีน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เกีย่วกับการทาทายความ หรือสติปญญา การไดรับส่ิงตอบ
แทนอยางยุติธรรม สภาพที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน เพื่อนรวมงานใหการสนับสนุน บุคลิกภาพ
เหมาะสมกับงาน และลักษณะการทํางานของคนจํานวน 18 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ ความพึงพอใจในการทํางานของคร ู
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
X มีโอกาสไดทํางานอยางตอเนือ่งทําใหไมวางงาน      

XX งานที่ทํามีลักษณะแตกตางจากเดิม      
XXX งานที่ทํามีโอกาสไดใชความคิดสรางสรรคส่ิงใหม      

 
 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 5 คะแนน 
 มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับมาก เทากับ 4 คะแนน 
 มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3 คะแนน 
 มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับนอย เทากับ 2 คะแนน 
 มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับนอยที่สุด เทากับ 1 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของความพึงพอใจในการทํางานของครู 
ไปหาคาเฉลี่ยแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับนอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับนอย 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับมาก  
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครู อยูในระดับนอยที่สุด                       
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 ฉบับท่ี 3 แบบสอบถาม แบบทดสอบนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี6 
 
 เปนแบบสอบถามวัดปจจยัระดับนกัเรียนไดแก เจตคติตอการเรียน พฤติกรรมการเรียน 
ซ่ึงมีรายเอียดดังตอไปนี ้
 
 ตอนที ่1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดขอมูลทั่วไปของนักเรียนเกีย่วกบัอายุเพศและเกรดเฉลี่ยสะสม
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเติมคําและเลือกตอบ  ตวัอยางเชน  
 
 1.  อายุ...................ป 
 2. เพศ (   ) ชาย  (    ) หญิง 
 3.  ในภาคเรยีนที ่1 ปการศึกษา 2553 นักเรียนไดเกรดเฉลี่ยสะสมรวมทุกกลุมสาระ 
การเรียนรู เทากับ (ทศนิยมสองตําแหนง) ………………….. 
 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเจตคติตอการเรียนกลุมสาระการเรียนรูของนักเรียน 
 
 เปนแบบสอบถามที่ใชวัดทศันคติตอการเรียนกลุมสาระการเรียนรูของนักเรียน
แบบสอบถามนี้ผูวิจยัพัฒนามาจากแบบวัดเจตคติของวิชาชีพพยาบาลของ พัฒนวดี  เสริมทวัฒน 
(2527)  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไมเหน็ดวยอยางยิ่งถึง     
เห็นดวยอยางยิ่งจํานวน 13 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
X นักเรียนมีความสนใจเรียน และชอบเรียนมาก      
XX การเรียนเปนการพัฒนารางกายจิตใจอารมณและสังคม      
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 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง   เทากับ 5 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับเหน็ดวย  เทากับ 4 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับไมแนใจ  เทากับ 3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับไมเห็นดวย  เทากับ 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง เทากับ 1 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่ม ี   
เจตคติตอการเรียนไปหาคาเฉล่ียแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีเจตคติที่ไมดีอยางยิง่ตอการเรียน 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีเจตคติที่ไมดีตอการเรียน 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีเจตคติที่ปานกลางตอการเรียน 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอการเรยีน 
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีเจตคติที่ดีอยางยิ่งตอการเรียน  
 
 ตอนที ่3 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการเรียน 
 
 เปนแบบสอบถามใชวัดความคิดเห็นของนักเรียนเกีย่วกบัพฤติกรรมการเรียนของตนเอง
แบบสอบถามที่ใชวัดพฤติกรรมการเรียนนี้  ผูวิจยัพัฒนาจากแบบวัดพฤติกรรมการเรียนของ  
ราชันย  บุญธิมา (2542) ตามแนวคดิของ Maddox (1963) แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบ 
มาตรา สวนประมาณคา 5 ระดับ จากระดบัที่ปฏิบัตินอยที่สุดถึงมากที่สุด จํานวน 5 ขอ  ตัวอยางเชน 
 

ขอ พฤติกรรมการเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
X นักเรียนสนใจเรียนในชั่วโมงเรียน      
XX นักเรียนมีการซักถามครูผูสอนในกรณีที่สงสัย      
XXX นักเรียนเปนผูฟงที่ดีในขณะที่ผูอ่ืนพูด      
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 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดังนี้ 
 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับ เห็นดวยอยางยิง่  เทากับ 5 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับ เห็นดวย  เทากับ 4 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับ ไมแนใจ  เทากับ 3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับ ไมเห็นดวย  เทากับ 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็อยูในระดับ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง เทากับ 1 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของคะแนนนําคะแนนรวมของระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่ม ี   
พฤติกรรมตอการเรียนไปหาคาเฉลี่ยแลวแปลคาเฉลี่ยของคะแนนดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2550: 69) 
 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมที่ไมดีอยางยิ่งตอการเรียน 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมที่ไมดีตอการเรียน 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมที่ปานกลางตอการเรียน 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมที่ดีตอการเรียน 
 4.50 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมที่ดีอยางยิ่งตอการเรียน  
 
 ตอนที่ 4  แบบสอบถามคุณลักษณะครูผูสอน 
 
 แบบแบบสอบถามใชวัดระดบัความคิดเหน็ของนักเรียนเกี่ยวกับคุณลักษณะครูผูสอน
แบบสอบถามนี้  ผูวิจยัใชแบบสอบถามชุดเดียวกันกับแบบสอบถามที่ใชวัดระดับความคิดเห็น 
ของครูเกี่ยวกบัคุณลักษณะครูผูสอน 
 
 ตอนที่ 5  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 
 
 เปนแบบสอบถามใชวัดระดบัความคิดเหน็ของนักเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนของครู
แบบสอบถามนี้ ผูวิจยัใชแบบสอบถามชุดเดียวกันกับแบบสอบถามที่ใชวัดระดับความคิดเห็น 
ของครูเกี่ยวกบัพฤติกรรมการสอนของครู 
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 ตอนที ่6  แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน เปนแบบทดสอบ
แบบเลือกตอบ จํานวน 20 ขอ ตอบถูกให 1 คะแนน  ผูวจิัยสรางเองโดยสรางเปนขอสอบมาตรฐาน
ตามหลักการสรางแบบทดสอบ เปนเนื้อหาวิธีการแกปญหาตามหลักอริยสัจสี่ 
 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีขัน้ตอนดังนี ้
 
 1.  ศึกษาคนควาเอกสาร วารสาร หนังสือ ตํารา และงานวิจยัที่เกี่ยวของกับปจจัย 
การบริหารตนเองที่สงผลตอผลการปฏิบัติงาน  เพื่อใหไดกรอบแนวคดิ 
 
 2.  สรางแบบสอบถาม โดยใชกรอบแนวคิดจากการศึกษาเอกสาร วารสาร หนังสือตํารา 
ตางๆ และงานวิจัยโดยสรางแบบสอบถามตามขอบเขตของการวิจยั 
 
 3.  การหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว
ไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองดานภาษาเนื้อหาและโครงสราง  เพื่อให
มีความเขาใจ และสามารถวดัไดตรงตามเรือ่งที่ศึกษาแลวนํามาปรับปรุงใหเหมาะสมและถูกตอง
กอนนําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
 
 4.  นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแลว ไปใหผูทรงคณุวุฒิ จํานวน 5 คน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามแลวนําคะแนนที่ไดไปคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(index of congruence: IOC) โดยใชสูตรดงันี้ 
 
    IOC = N/ΣR 
 
  เมื่อ  IOC  หมายถึง   คาดัชนีความสอดคลอง 
   ΣR   หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิทุกคน 
   N       หมายถึง  จํานวนผูทรงคุณวฒุิ 
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  โดยใชเกณฑขอคําถามที่มีคา IOC = 0.50 ขึ้นไป จึงจะถือเกณฑวาขอคําถามใชไดผล 
การคํานวณ ปรากฏวา แบบสอบถามผูอํานวยการ จํานวน 123 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง 
อยูระหวาง .60-1 แบบสอบถามครู จํานวน 163 ขอ มีคาดรรชนีความสอดคลองอยูระหวาง .60-1 
แบบสอบถามนักเรียน จํานวน 85 ขอ มีคาดรรชนีความสอดคลองอยูระหวาง .60-1 แลวหลังจากนัน้
ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสมและถูกตองกอนนําไปทดลองใชตอไป 
 
 5.  การหาความเชือ่มั่นของเครื่องมือ (reliability)  ผูวิจยัไดนําแบบสอบถามไปทดลองกับ
ผูอํานวยการ จาํนวน 30 คน ครู จํานวน 60 คน นักเรยีน จาํนวน 120 คน ในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงไมใชโรงเรียนที่เปนตัวอยาง แลวนํามาหาคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามดวยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ไดดังนี ้
 
  5.1  ฉบับที่ 1  แบบสอบถามผูบริหาร 
 
   ตอนที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหารในเรื่อง
พฤติกรรมภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพโดยพัฒนาเครื่องมอืมาจากแบบวดั MLQ (Multifactor 
Leadership Questionnaire) ของ Bass and Avolio (1995) มีขอคําถาม จํานวน 31 ขอ และพฤติกรรม
ภาวะผูนําทางวิชาการ โดยพัฒนาเครื่องมือมาจากงานวิจยัของ พิมพอร  สดเอี่ยม (2547) มีขอคําถาม 
จํานวน 11 ขอ รวมขอคําถามทั้งหมด จํานวน 42 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากบั .94 
 
   ตอนที่ 3  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจของผูบริหาร 
ผูวิจัยไดพัฒนาเครื่องมือวัดมาจากงานวิจยัของ นารี  อาแว (2547) ตามแนวคดิของ Hoy-Tarter 
Shared Decision Making Model มีขอคําถาม จํานวน 15 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .93 
 
   ตอนที่ 4  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารของ
ผูอํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยพัฒนามาจากแนวคิดของ 
บารนารด (Barnard, 1972) มีขอคําถาม จํานวน 20 ขอ มีคาความเชื่อมัน่ทั้งฉบับเทากับ .92  
 
   ตอนที่ 5  แบบสอบถามประสิทธิผลการบริหรวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัพัฒนาเครื่องมือวัดของ กลมวรรณ  ชัยวานิชศิริ (2536) 
มีขอคําถาม จํานวน 46 ขอ มีคาความเชื่อมัน่ทั้งฉบับเทากับ .97 
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  5.2 ฉบับที่ 2  แบบสอบถามครูผูสอน 
 
   ตอนที่ 2  แบบสอบถามคุณลักษณะครูผูสอน  ผูวิจยัพัฒนามาจากแนวคดิของ 
Gibson and Hunt (1965) และ สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539) มีขอคําถาม จํานวน 10 ขอ  
มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .86 
 
   ตอนที่ 3  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู  ผูวิจัยใชเครื่องมือวดั
พฤติกรรมการสอนของครู โดยพัฒนามาจาก สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539) มีขอคําถาม จํานวน  
12 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.90 
 
   ตอนที่ 8  แบบสอบถามความพึงพอใจในการทํางานของครูเปนแบบสอบถาม 
ที่ใชวัดความคดิเห็นของครูทีม่ีความพึงพอใจในการทํางานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับการทาทายความ หรือสติปญญา การไดรับส่ิงตอบแทนอยางยุติธรรม 
สภาพที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน เพื่อนรวมงานใหการสนับสนุน บุคลิกภาพเหมาะสมกบังาน และ
ลักษณะการทาํงานของครู จํานวน 18 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .93 
 
  5.3 ฉบับที่ 3  แบบสอบถามนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 
   ตอนที่ 2  แบบสอบถามเจตคติตอการเรียน  ผูวิจัยพัฒนามาจากเครื่องมือวัดของ
พัฒนาวดี  เสรินทวัฒน (2527) มีขอคําถาม จํานวน13 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .85 
 
   ตอนที่ 3  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนผูวิจัยใชเครื่องมือวัด “พฤติกรรม  
การเรียน” โดยพัฒนามาจากงานวิจยัของ ราชันย  บุญธิมา (2542) มีขอคําถามจํานวน 24 ขอ 
มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .89 
 
   ตอนที่ 6  แบบทดสอบความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนตามหลัก
อริยสัจสี่ มีขอสอบ จํานวน 20 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .50 
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 คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ สรุปไดดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  แสดงคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ 
 

ฉบับ ตอนที ่ เคร่ืองมือ 
จํานวนขอ 

 (K) 
คาความเชื่อม่ัน 

( α ) 

1  แบบสอบถามผูอํานวยการโรงเรียน   
 1 ขอมูลทั่วไป 2 - 
 2 พฤติกรรมภาวะผูนํา 42 .94 
 3 พฤติกรรมการตัดสินใจ 15 .93 
 4 พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร 20 .92 
 5 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 46 .97 
2  แบบสอบถามครู   
 1 ขอมูลทั่วไป 2 - 
 2 คุณลักษณะคร ู 10 .86 
 3 พฤติกรรมการสอนของครู 12 .90 
 8 ความพึงพอใจในการทํางาน 18 .93 

3  แบบสอบถาม แบบทดสอบนกัเรียน   
 1 ขอมูลทั่วไป 3 - 
 2 เจตคติตอการเรียน 13 .85 
 3 พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 24 .89 
 6 แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปญหา 20 .50 

 
 6.  นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแลว มาใชเปนแบบสอบถามกับตัวอยางทีใ่ช 
ในการวิจัย 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวจิัยดําเนินการดังนี ้
 
 1.  ขอหนังสือขออนุมัติเก็บขอมูลจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
เพื่อขอความอนุเคราะหสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 84 โรงเรียน 
 
 2.  ผูวิจัยสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังโรงเรียนตัวอยางไปใหผูอํานวยการ ครู และ
นักเรียน และขอความอนุเคราะหในการชวยแจกแบบสอบถามไปยังตวัอยางที่ไดเขียนระบุไวใน
แบบสอบถามแตละฉบับ และใหโรงเรียนสงคืนทางไปรษณยี  ผูวิจยัไดตรวจสอบความสมบูรณ
ของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาทั้งหมดแลว ทําการตรวจใหคะแนนตามเกณฑกําหนดไว 
ในแตละตอนเพื่อนําคะแนนไปวิเคราะหทางสถิติตอไปและจํานวนแบบสอบที่สงไปและไดรับ
กลับคืนมาดังนี้ 
 
  - แบบสอบถามสําหรับผูอํานวยการโรงเรียน สงไป 84 ฉบับ ไดรับกลับคืนมา 84 ฉบับ 
  - แบบสอบถามสําหรับครู สงไป 672 ฉบับ ไดรับกลับคืน 631 ฉบับ คิดเปนรอยละ 94 
  - แบบสอบถามสําหรับนักเรยีน สงไป 1,260 ฉบับ ไดรับกลับคืน 1,234 ฉบับ คิดเปน 
รอยละ 98 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลในการวจิยัคร้ังนี้  ผูวิจยัดําเนินการดังนี้ 
 
 1.  การวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงครอบคลุม 4 ดานไดแก 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียน 2) ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน 3) ความพึงพอใจในการทํางานของครู และ
4) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามการรับรูของผูบริหารและครู  วิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน
โดยการคํานวณหาคาเฉลี่ย ( X) คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาสัมประสิทธิ์ของ 
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การกระจาย (CV) โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป และไดกําหนดเกณฑการแปลความหมาย
ของคาสัมประสิทธิ์การกระจายของขอมูล (CV) ออกเปนหาระดับ โดย ราชันย  บุญธิมา (2542)  
ดังนี้คือ 
 
  0 – 19 หมายถึง    นอย 
  20 – 39 หมายถึง     คอนขางนอย 
  40 – 59 หมายถึง     ปานกลาง 
  60 – 79 หมายถึง     คอนขางมาก 
  80 – 100 หมายถึง     มาก 
 
 2.  การวิเคราะหขอมูลเพื่ออธิบายลักษณะของปจจัยระดับนกัเรียน ปจจยัระดับครู และ
ปจจัยระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัด
กรุงเทพมหานคร  ผูวจิยัทําการวิเคราะห ดังนี้ โดยการคํานวณหาคาความถี่ (f) คารอยละ (percentage) 
คาเฉลี่ย ( X) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธิ์ของการกระจาย (CV) โดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูป และไดกาํหนดเกณฑการแปลความหมายของคาสัมประสิทธิ์    
การกระจายของขอมูล (CV) ออกเปนหาระดับ ดังกลาว 
 
 3.  การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาความสัมพันธระหวางตวัแปรอสิระทุกตัวกับตัวแปรตาม 
และความสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระดวยกันในระดับนักเรียนระดับครู และระดับผูบริหาร 
ที่ใชในการวิจยั  ผูวิจยัทําการวิเคราะหโดยการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
 
 4.  การวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาปจจัยระดับนกัเรียน ปจจยัระดับครู และปจจัยระดับ
ผูบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยทําการวิเคราะหโดยใชวิธีการวิเคราะหพหุระดบัของการวิเคราะหถดถอย 
(multilevel regression analysis) กรณีที่มี 3 ระดับไดแก ระดับนกัเรียนระดับหองเรียน และระดับ
โรงเรียน ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร HLM  เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจยั ขอที่ 1, 2 และ 3 
ตามลําดับ โดยมีขั้นตอนของการวิเคราะห ดังนี ้
 
  4.1 การวิเคราะหโมเดลอยางงาย (simple model-level 1)  เปนการวิเคราะหปจจัย
ระดับที ่1 ในขั้นตอนการวิเคราะหโมเดลอยางงาย โดยการนําเอาตัวแปรอิสระระดับนักเรียนไดแก
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เจตคติตอการเรียนและพฤติกรรมการเรียนมาอธิบายตัวแปรตามในสมการถดถอย  ซ่ึงพิจารณาได
จากคาสัมประสิทธิ์การถดถอยและทดสอบคาสัมประสิทธิ์การถดถอยนั้นดวยการทดสอบที (t-test)  
 
  4.2 การวิเคราะหโมเดลไฮโพเทธิคอล (hypothetical model-level 2) เปนการวิเคราะห
ปจจัยระดับที ่2  เพื่อคนหาวาตัวแปรอิสระระดับครูไดแก ประสบการณการสอน คุณลักษณะ
ครูผูสอน และพฤติกรรมการสอนตัวใดบางที่สงผลตอตัวแปรตาม โดยที่ตัวแปรตาม คือ คาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร รายหองเรียน
และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรอิสระนักเรียนกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มนีัยสําคัญทางสถิติ 
 
  4.3 การวิเคราะหโมเดลไฮโพเทธิคอล (hypothetical model-level 3) เปนการวิเคราะห
ปจจัยระดับที ่3  เพื่อศึกษาวาตัวแปรอิสระระดับผูบริหารไดแก ประสบการณทางการบริหาร 
การฝกอบรมทางการบริหาร พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา พฤติกรรมการบริหารดาน 
การตัดสินใจ และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารตัวใดบางที่สงผลตอตัวแปรตาม 
โดยที่ตัวแปรตาม คือ คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร รายโรงเรียน 



115 

 

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยันําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยการแบงเปน 5 ตอน ดังตอไปนี้ 
 
 ตอนที ่1  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 ตอนที ่2  ลักษณะปจจัยระดบันักเรียน ครู และผูบริหาร 
 
 ตอนที ่3  ความสัมพันธระหวางปจจยัระดบันักเรียน ครู และผูบริหาร กับประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 ตอนที ่4  ปจจัยระดับนักเรยีน ครู และผูบริหาร ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน 
 
 ตอนที ่5  โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับนักเรียน ครู และผูบริหาร ที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 ทั้งนี้ เพื่อใหเกดิความเขาใจตรงกันในการนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดกําหนด
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวเิคราะหขอมูล ดังตอไปนี ้
 
 คาสถิต ิ
 
 n  แทน จํานวนตัวอยาง 

 X  แทน คาเฉลี่ย 
 S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 C.V.  แทน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
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 b  แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดบิ 
 a  แทน คาคงที่ 
 t  แทน คาสถิติที่ใชทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์การถดถอย 
 P  แทน คานัยสําคัญทางสถิติ 
 *   แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 **  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 ตัวแปร 
 
 1. ตัวแปรอิสระระดับนกัเรียน 
 
  ATTI แทน เจตคติตอการเรียนของนักเรยีน 
  BEOS แทน พฤติกรรมการเรียน 
 
 2. ตัวแปรอิสระระดับคร ู
 
  EDOT แทน  วุฒิการศึกษาของครู 
  EXOT แทน ประสบการณการสอน 
  CHOT แทน คุณลักษณะของครู 
  BEOT แทน พฤติกรรมการสอน 
 
 3. ตัวแปรอิสระระดับผูบริหาร 
 
  EXOA แทน ประสบการณทางการบริหาร 
  TRAI แทน การฝกอบรมทางการบริหาร 
  LEAD แทน พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา 
  DEC  แทน พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ 
  COMM แทน พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร 
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 4. ตัวแปรตาม 
 
  ACAE แทน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
  ACAE Class  แทน คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  
     รายหอง 
  ACAESchool  แทน คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  
      รายโรงเรียน 
  BEOS/ACAESlope แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนที่มีตอ 
      ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 
ตอนที่ 1  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ปรากฏดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์การกระจายของประสิทธิผล
 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

(n=2016) 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ X . S.D. C.V. ระดับ 
ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการตามการรับรู 
ความพึงพอใจในการทํางานของครู 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
ความสามารถในการแกปญหาของนักเรยีน 

4.21 
4.22 
4.01 
1.72 

0.68 
0.79 
0.62 
0.70 

16.16 
18.72 
15.47 
40.70 

มาก 
มาก 
มาก 
นอย 

รวม 3.54 0.70 19.78 มาก 
 
 จากตารางที่ 3  แสดงใหเห็นวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X=3.54, S.D.=0.70) ในขณะที่คาสัมประสิทธิ์ของการกระจาย 
มีคานอย (C.V.=19.78) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ตามการรับรู ความพึงพอใจในการทํางานของครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ( X=4.21, 4.22 และ 4.01 ตามลําดับ) สวนดานความสามารถในการแกปญหาของ
นักเรียนมีคาเฉลี่ยอยูในระดบันอย ( X=1.72) สําหรับคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) พบวา
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ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามการรับรู ความพึงพอใจในการทํางานของครู ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนมีคานอย (C.V.=16.16, 18.72 และ 15.47 ตามลําดับ) และความสามารถ 
ในการแกปญหาของนักเรยีนมีคาสัมประสิทธิ์การกระจายอยูในระดับปานกลาง (C.V.=40.70)  
 
ตอนที ่2  ลักษณะปจจัยระดับนักเรียนระดับครูและระดับผูบริหาร 
 
 1. ผลการวิเคราะหปจจยัระดับนักเรียนเกีย่วกบัตัวแปรเพศ เจตคติตอการเรียน และ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน ดังแสดงในตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ความเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 ของปจจัยระดบันักเรียน  

(n=1234) 
ปจจัยระดับนกัเรียน n รอยละ X . S.D. C.V. ระดับ 

1. เพศ       
 1.1  ชาย 272 22 - - - - 
 1.2  หญิง 962 78 - - - - 
2. เจตคติตอการเรียน - - 3.55 0.35 9.86 มาก 
3. พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน - - 3.55 0.35 9.86 มาก 

 
 จากตารางที ่4  แสดงใหเห็นวา เพศของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่เปนกลุมตัวอยาง
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 78  
ซ่ึงมากกวาเพศชายนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ที่เปนตัวอยางมีเจตคติตอการเรียน และพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ( X=3.55 และX=3.55 ตามลําดับ) ซ่ึงตัวแปรทั้งสองมีคาสัมประสิทธิ์การกระจายนอย 
 (C.V.= 9.86) 
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 2. ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูเกี่ยวกับวฒุกิารศึกษาประสบการณการสอน 
คุณลักษณะคร ูและพฤติกรรมการสอนของครู ดังแสดงในตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ความเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 ของปจจัยระดบัครู  

(n=631) 

ปจจัยระดับครู n รอยละ X . S.D. C.V. ระดับ 
1. วุฒิการศึกษา       
 1.1  ต่ํากวาปริญญาตรี    9   1.00 - - - - 
 1.2  ปริญญาตรี 464 74.00 - - - - 
 1.3  ปริญญาโท 158 25.00 - - - - 
2. ประสบการณการสอน       
 2.1  ไมเกิน 5 ป  56   9.00 - - - - 
 2.2  มากกวา 5 ถึง 10 ป 191 30.00 - - - - 
 2.3  มากกวา 10 ถึง 15 ป 105 17.00 - - - - 
 2.4  มากกวา 15 ถึง 20 ป  43   7.00 - - - - 
 2.5  มากกวา 20 ถึง 25 ป 236 37.00 - - - - 
3. คุณลักษณะคร ู - - 3.52 0.36 10.26 มาก 
4. พฤติกรรมการสอนของครู - - 3.53 0.36 10.20 มาก 

 
 จากตารางที่ 5  แสดงใหเห็นวา วุฒกิารศึกษาของครู สวนใหญจบปรญิญาตรี คิดเปนรอยละ
74  รองลงมา คือ มีวุฒิปริญญาโท คิดเปนรอยละ 25.00 และมีวุฒติ่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 
1.00 สําหรับดานประสบการณการสอนของครู เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมีประสบการณการสอนจาก
มากไปหานอย คือ มีประสบการณการสอนมากวา 20 ถึง 25 ป มากกวา 5 ถึง 10 ป มากกวา 10 ถึง 
15 ป ไมเกิน 5 ป และมากกวา 15 ถึง 20 ป คิดเปนรอยละ 37.00, 30.00, 17.00, 9.00 และ 7.00 
ตามลําดับ 
 
 ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่เปนตัวอยาง มีคณุลักษณะครู และ
พฤติกรรมการสอนอยูในระดับมาก ( X=3.55 และX=3.54 ตามลําดับ)  ซ่ึงตัวแปรทั้งสอง 
มีการกระจายของความคิดเห็นอยูในระดบันอย (C.V.=10.26 และ 10.20 ตามลําดับ) 
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 3. ผลการวิเคราะหปจจยัระดับผูบริหารเกี่ยวกับประสบการณการบริหาร การฝกอบรม
ทางการบริหาร พฤติกรรมภาวะผูนํา พฤติกรรมการตัดสินใจ และพฤตกิรรมการสื่อสาร ดังแสดง 
ในตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ความเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 ของปจจัยระดบัผูบริหาร 

(n=84) 

ปจจัยระดับผูบริหาร n รอยละ X . SD C.V. ระดับ 
1. ประสบการณการบริหาร       
 1.1  มากกวา 5 ถึง 10 ป 19 23.00 - - - - 
 1.2  มากกวา 10 ถึง 15 ป 26 31.00 - - - - 
 1.3  มากกวา 15 ถึง 20 ป 14 17.00 - - - - 
 1.4  มากกวา 20 ถึง 25 ป   8 10.00 - - - - 
 1.5  มากกวา 25 ป 17 20.00 - - - - 
2. การฝกอบรมทางการบริหาร       
 2.1  ไมเคย   2   2.00 - - - - 
 2.2  ไมเกิน 10 วัน 15 18.00 - - - - 
 2.3  มากกวา 10 ถึง 20 วัน 16 19.00 - - - - 
 2.4  มากกกวา 20 ถึง 30 วัน 15 18.00 - - - - 
 2.5  มากกวา 30 ถึง 40 วัน   7   8.00 - - - - 
 2.6  มากกวา 40 วนั 29 35.00     
3. พฤติกรรมภาวะผูนํา - - 3.55 0.26 7.32 มาก 
4. พฤติกรรมการตัดสินใจ - - 3.54 0.26 7.34 มาก 
5. พฤติกรรมการสื่อสาร - - 3.50 0.28 8.00 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 6  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
สวนใหญมีประสบการณการบริหารมากวา 10 ถึง 15 ป คิดเปนรอยละ 31.00  รองลงมา 
มีประสบการณการบริหารมากกวา 5 ถึง 10 ป คิดเปนรอยละ 23.00 มีประสบการณการบริหาร   
มากวา 25 ป คิดเปนรอยละ 20.00 มีประสบการณการบรหิารมากกวา 15 ถึง 20 ป คิดเปนรอยละ 
17.00 และมีประสบการณการบริหารมากกวา 20 ถึง 25 ป คิดเปนรอยละ 10.00 ไมมีผูบริหาร 
คนใดที่ไมมีประสบการณทางการบริหาร  ผูบริหารสวนใหญไดรับการฝกอบรมทางการบริหาร 
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มากกวา 40 วนั คิดเปนรอยละ 35.00  รองลงมาไดรับการฝกอบรมทางการบริหารมากกวา 10 ถึง   
20 วัน คิดเปนรอยละ 19.00 ไดรับการฝกอบรมทางการบริหารไมเกิน 10 วัน มีจํานวนเทากับไดรับ
การฝกอบรมทางการบริหารมากกวา 20 วนั ถึง 30 วัน คดิเปนรอยละ 18 ไดรับการฝกอบรมทาง 
การบริหารมากกวา 30 ถึง 40 วัน คิดเปนรอยละ 8.00 และไมเคยไดรับการฝกอบรมทางการบริหาร
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2.00 
 
 ผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีพฤตกิรรมภาวะผูนาํ 
พฤติกรรมการตัดสินใจ และพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมาก ( X=3.52, X=3.53 และ 
X=3.50 ตามลําดับ)  ซ่ึงตัวแปรทั้งสามมีความคิดเห็นทีแ่ตกตางกันอยูในระดับนอย (C.V.=7.32, 
7.34 และ 8.00 ตามลําดับ)  
 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดับครู และระดับผูบริหาร 
กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรงุเทพมหานคร 
 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจยัระดับนักเรยีน ระดับครู และระดับผูบริหาร 
กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  
ผลปรากฏดังตารางที่ 7 
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ตารางที่ 7  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธปจจยัระดับนักเรยีน ระดับครู และระดับผูอํานวยการ กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
(n=2016) 

ตัวแปร 
ระดับนักเรียน  ระดับครู  ระดับผูอํานวยการ  ประสิทธิผล 

ATTI BEOS  EDOT EXOT CHOT BEOT  EXOA TRAI LEAD DECI COMM  ACAE 
ATTI 1.0000  .969**    .023  .021   .024   .031    .044*   .055**   .054**   .046*   .045*  .975** 
BEOS  1.0000    .027  .025   .013   .020    .046*   .042*   .042*   .037*   .034  .979** 
EDOT    1.0000 -.060**   .013   .035   -.002   .023   .032    .047**   .021  .031 
EXOT     1.0000   .037*   .029    .073**   .001  -.034  -.027  -.026  .021 
CHOT      1.0000   .952**    .059**   .115**  -.157**  -.124*  -.123**  .005 
BEOT       1.0000    .044**   .109**  -.128**  -.092**  -.092**  .012 
EXOA         1.0000   .352**  - .061**  -.086**   .047**  .055** 
TRAI          1.0000  -.015   .016   .026  .045* 
LEAD           1.0000   .956**   .945**  .047** 
DECI            1.0000   .948**  .040* 
COMM             1.0000  .034 

* P < 0.05: มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05; ** P < 0.01: มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01
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 จากตารางที่ 7  แสดงใหเห็นวา 
 
 1.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยระดบันักเรียน ซ่ึงประกอบดวย เจตคติตอ 
การเรียน (ATTI)  และพฤตกิรรมการเรียนของนักเรียน (BEOS) กับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 
0.975 และ 0.979 โดยมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
 2.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยระดบัครู ซ่ึงประกอบดวย วุฒกิารศึกษาของครู 
(EDOT) ประสบการณการสอนของครู (EXOT) คุณลักษณะครู (CHOT) และพฤตกิรรมการสอน
ของครู (BEOT) กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
เทากับ 0.031, 0.021, 0.005 และ0.012 ตามลําดับ แตไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 3.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยระดบัผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวย ประสบการณ
ทางการบริการ (EXOA) การฝกอบรมทางการบริหาร (TRAI) พฤติกรรมภาวะผูนํา (LEAD) 
พฤติกรรมการตัดสินใจ (DECI) และพฤตกิรรมการติดตอส่ือสาร (COMM) กับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน (ACAE) มีความสัมพันธทางบวกโดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
เทากับ 0.055, 0.045, 0.047, 0.040 และ 0.034 ตามลําดับ  ซ่ึงประสบการณทางการบรหิาร (EXOA) 
และพฤติกรรมภาวะผูนํา (LEAD) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 การฝกอบรมทางการบริหาร (TRAI) 
และพฤติกรรมการตัดสินใจ (DECI) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  สวนพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร 
(COMM) ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
ตอนที ่4  ปจจัยระดับนักเรียนระดับครูและระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับนักเรียน ระดบัครู ระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  ผูวิจยัขอนําเสนอผลการวิเคราะห ดังตอไปนี ้
 
 1. ผลการวิเคราะหปจจยัระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  
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 การวิเคราะหขัน้นี้เปนวิเคราะหปจจัยระดบัที่ 1 (level 1) ในขั้นตอนการวิเคราะหโมเดล
อยางงาย (simple model) ดวยการนําตวัแปรอิสระในระดบันักเรียน มาอธิบายตัวแปรตามในสมการ
ถดถอย และตรวจสอบความแปรปรวนของตัวแปรตามแตละตัววาสามารถนําไปวิเคราะหกับ 
ตัวแปรอิสระระดับครูตอไป 
 
 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียน มีผลปรากฏดังตารางที่ 8 
 
ตารางที่ 8   ผลการวิเคราะหปจจยัระดับนักเรียนที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
 ของโรงเรียน 

(n=1,234) 

ปจจัย 
ระดับนักเรียน 

ประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการ 

b t P 

ATTI ACAE school 0.13 1.07 0.282 
BEOS  0.85** 6.61 .000 
a  3.54** 1,103.18 .000 

 
 จากตารางที่ 8  พบวา คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการเรียน (ATTI) มีคาเทากับ 
0.13 ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ(t=1.07) คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของพฤตกิรรมการเรยีนของนกัเรยีน 
(BEOS) มีคาเทากับ 0.85 และคาคงที่ (a) ของการวิเคราะห มีคาเทากับ 3.54  ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 (t=6.61 และ 1,103.18 ตามลําดับ)  แสดงใหเห็นวา ปจจยัระดับนกัเรียนเกี่ยวกับเจตคติ
ตอการเรียนของนักเรียนไมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  สวนพฤติกรรม 
การเรียนของนักเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 
 
 จากการวิเคราะหปจจัยระดบันักเรียนที่มอิีทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ ของ
โรงเรียน สามารถสรางโมเดลพหุระดับปจจัยระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการ มลัีกษณะดังภาพที่ 3 
 
 
 



125 

 

 
 
ภาพที่ 3  โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับนักเรยีนทีม่ีตอประสิทธิผล 
 การบริหารงานวิชาการ  
 
 เมื่อ  ATTI แทน เจตคติตอการเรียนของนักเรยีน 
 BEOS แทน พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
 ACAE แทน ตัวแปรระดับที่ 1 คือ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
 ACAE Class แทน ตัวแปรระดับที่ 2 คือ คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน 
    วิชาการ รายหองเรียน 
 BEOS/ACAE Slope แทน ตัวแปรตามระดับที่ 2 คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ
      พฤติกรรมการเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน 
      วิชาการ 
 
 2. ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน 
 
  การวิเคราะหขัน้นี้ เปนการวิเคราะหปจจยัระดับที่ 2 (level 2) ในขั้นตอนการวิเคราะห
โมเดลไฮโพเทธิคอล (hypothetical model)  เพื่อคนหาตวัแปรอิสระระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ

0.85**

0.1

ตัวแปรตามระดับที่ 2 
(Level 2) 

ตัวแปรระดับที่ 1 
(Level 1) 

ATTI 

BEOSS 

ACAE 

ACAE class BEOS/ACAE Slope 
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พฤติกรรมการเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ดวยการนําตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพล
ตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการระดับครมูาอธิบายตัวแปรตามในสมการถดถอยและ
ตรวจสอบความแปรปรวนของตัวแปรตามแตละตวัวาสามารถนําไปวิเคราะหกับตวัแปรอิสระ
ระดับผูบริหารตอไป 
 
  ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนรายหองเรียน (ACAEClass)และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรม 
การเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ (BEOS/ACAESlope)  
 
  2.1  การวิเคราะหปจจัยระดับครทูี่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยของประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน (ACAEClass) 
 
   ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร รายหองเรียน มีผลปรากฏดังตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลีย่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
  ของโรงเรียน 
 

ปจจัย 
ระดับครู 

คาเฉล่ียประสทิธิผล 
การบริหารวิชาการ รายหองเรียน 

b t P 

EDOT ACAEClass .0013 .807 .420 
EXOP  .0001 .214 .831 
CHOT  .0026 .314 .754 
BEOT  -.0043 -.508 .661 

a  3.542 1169.38 .000 
 
 จากตารางที ่9  แสดงใหเห็นวา คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของวุฒิการศึกษา (EDOT)  
มีคาเทากับ .0013 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของประสบการณการสอน (EXOT) มีคาเทากับ .0001
คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของคุณลักษณะครู (CHOT) มีคาเทากับ .0026 คาสัมประสิทธิ์การถดถอย
ของพฤติกรรมการสอนของครู (BEOT) มีคาเทากับ -.0043  ซ่ึงทุกคาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ คาคงที่
ของการวิเคราะหมีคาเทากับ 3.542 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01  ดังนั้น ปจจัยระดับครูทุกตัวไมมี
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อิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน และไมสามารถ
นําตัวแปรเหลานี้ไปใชเปนตวัแปรตามในระดับผูบริหารได 
 
 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนรายหองเรียน (ACAEClass ) ตามตารางที่ 9 สามารถสรางรูปแบบพหุระดับ 
ปจจัยระดับคร ูไดดังภาพที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4  โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับครูที่มีตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน 
 
 เมื่อ EDOT แทน วุฒิการศึกษาของครู 
  EXOT แทน ประสบการณการสอน 
  CHOT แทน คุณลักษณะคร ู
  BEOT แทน พฤติกรรมการสอนของครู 
  ACAE Class แทน ตัวแปรระดับที่ 2 ที่หมายถึง คาเฉลี่ยประสิทธิผล 
    การบริหารงานวิชาการ รายหองเรียน 
  ACAE School แทน ตัวแปรระดับที่ 3 ที่หมายถึง คาเฉลี่ยประสิทธิผล 
    การบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน 

 

ACAESchool 

-.0043 

.0013 

.0026 

ตัวแปรระดับที่ 3 
(Level 3) 

ตัวแปรระดับที่ 2 
(Level 2) 

EXOT 

CHOT 

BEOT 

EDOT 

ACAEClass 

.000
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  2.2  การวิเคราะหปจจัยระดับครทูี่มีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ
พฤติกรรมการเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษา  
สังกัดกรุงเทพมหานคร (BEOS/ACAE slope) ผลปรากฏดังในตารางที ่10 
 
ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรม
  การเรียนตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 

ปจจัย 
ระดับครู 

คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของพฤติกรรม
การเรียนท่ีมีตอประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการ 

b t P 

EDOT BEOS/ACAESlope   0.1526* 1.963 .049 
EXOT    0.0169 1.036 .301 
CHOT  -0.0585 -0.070 .945 
BEOT  -0.3228 -0.437 .636 
a   0.8388** 3.542 .000 

 
 จากตารางที ่10  แสดงใหเหน็วาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการศึกษาของครู (EDOT)  
มีคาเทากับ 0.152 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของประสบการณการสอน (EXOT) มีคาเทากับ 0.016
คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของคุณลักษณะครูผูสอน มีคาเทากับ -0.058 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ
พฤติกรรมการสอน มีคาเทากับ -0.322 คาคงที่ของการวิเคราะห มีคาเทากับ 00.8388  สวนตัวแปร 
วุฒิการศึกษาของครู (EDOT) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t=1.96)  แสดงวาวุฒกิารศึกษาของ
ครูมีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนที่มีตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากผลการวิเคราะหตารางที ่10 ปจจัยระดบัครูที่มีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอย
ของพฤติกรรมการเรียนที่มตีอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสามารถสราง
รูปแบบพหุระดับ ระดับครู ดังภาพที ่5 
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ภาพที ่5  โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับครูที่มีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอย
 ของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
 เมื่อ EDOT แทน วุฒิการศึกษาของครู 
  EXOT แทน ประสบการณการสอน 
  CHOT แทน คุณลักษณะคร ู
  BEOT แทน พฤติกรรมการสอนของครู 
  BEOS/ACAE Slope  แทน ตัวแปรตามระดับที่ 2 คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ
    พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนที่มีตอประสิทธิผล 
    การบริหารงานวิชาการ 
 
 3. การวิเคราะหปจจัยระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ รายโรงเรียน 
 
  ผลการวิเคราะหปจจยัระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน  ผลดังปรากฏในตารางที่ 11 
  

-0.3228 

-0.0585 

0.0169 

0.156* 

ตัวแปรระดับที่ 2 
EXOT 

EDOT 

CHOT 

BEOT 

BEOS/ACAESlope 
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ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหปจจยัระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยของประสิทธิผล 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน 
 

ปจจัยระดับ
ผูบริหาร 

คาเฉล่ียประสทิธิผลการบริหาร 
งานวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา 

รายโรงเรียน 
b t P 

EXOA ACAESchool 0.0003 0.129 .898 
TRAI  -0.0020 -0.970 .335 
LEAD  0.3039** 14.572 .000 
DECI  0.3046** 16.736 .000 
COMM  0.2845** 22.420 .000 
a  3.5348** 949.242 .000 

 
 จากตารางที ่11  พบวา คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของประสบการณทางการบริหาร 
(EXOA) มีคาเทากับ 0.0003 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการฝกอบรมทางการบริหาร (TRAI)  
มีคาเทากับ -0.0020 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา (LEAD)  
มีคาเทากับ 0.3039 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ (DECI)  
มีคาเทากับ 0.3046 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร 
(COMM) มีคาเทากับ 0.2845 และคาคงที่ของการวิเคราะหมีคาเทากับ 3.5348  ซึ่งพฤติกรรม  
การบริหารดานการเปนผูนํา (LEAD) พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ (DECI) และ 
พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร (COMM) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (t=14.57, 
16.73 และ 22.42 ตามลําดับ)  แสดงวา พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา (LEAD) พฤติกรรม  
การบริหารดานการตัดสินใจ (DECI) และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร (COMM)  
มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน อยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  ผลการวิเคราะหปจจัยระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน สามารถสรางโมเดลพหุระดับของปจจัยระดับผูบริหารที่มี
อิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ดงัภาพที ่6 
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ภาพที่ 6  โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยระดับผูบริหารที่มีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย  
 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน 
 
 เมื่อ EXOA แทน ประสบการณการบริหาร 
  TRAI แทน การฝกอบรมทางการบริหาร 
  LEAD แทน พฤติกรรมภาวะผูนํา 
  DECI แทน พฤติกรรมการตัดสินใจ 
  COMM แทน พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร 
 ACAESchool แทน ตัวแปรระดับที่ 3 คือ คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
   รายโรงเรียน 
 
ตอนที ่5  โมเดลพหุระดับของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสทิธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน 
 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยระดับนกัเรียน ในตารางที่ 9 และภาพที่ 3 ผลการวิเคราะห
ขอมูลระดับครูในตารางที ่10, ภาพที ่4  และตารางที่ 11, ภาพที่ 5 และผลการวิเคราะหขอมูลปจจัย
ระดับผูบริหารในตารางที ่12 และภาพที ่6  ผูวิจัยไดสรางโมเดลพหุระดบัของปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนไดดังภาพที่ 7 
 

0.2845** 

0.3046** 

0.3039** 

-0.0020 

0.0003 

ตัวแปรระดับที่ 3 ACAESchool 

TRAI 

EXOA 

LEAD 

DECI 

COMM 
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ภาพที่ 7 โมเดลการวิเคราะหพหุระดบัของปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหาร  
  งานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ปจจัยระดับครู 

-0.0043 

0.0026 

0.0001 
0.0013 

 

BEOS/ACAESlope

 

0.1526* 

0.0169 

-0.3228 

-0.0585 

EDOT 

EXOT 

CHOT

BEOT 

ACAEClass 

0.2845** 

0.3046** 

0.3039** 

-0.0029 

0.0003 

ACAESchool 

ปจจัยระดับผูบริหาร 

EXOA 

TRAI 

LEAD 

DECI 

COM

0.85** 

0.13 

ACAE 

ปจจัยระดับนักเรียน 

ATTI 

BEOS 
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 จากภาพที่ 7  อธิบายปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ไดวา ปจจัยระดับนักเรยีนเกีย่วกับเจตคติตอการเรียนของนักเรียน (ATTI) ไมมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ (ACAE)  สวนพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน (BEOS) 
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ (ACAE) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
(BEOS/ACAESlope) มีความแปรปรวนเพียงพอที่จะสามารถนําไปเปนตวัแปรตามในระดับครูได
ปจจัยระดับครไูดแก วุฒกิารศึกษาของครู (EDOT) ตัวแปรประสบการณการสอน (BEOT) 
คุณลักษณะครผููสอน (CHOT) และพฤตกิรรมการสอน (BEOT) ไมมีอิทธพิลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ (ACAEClass) เมื่อนําคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนที่มี
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ (BEOS/ACAE Slope ) มาเปนตวัแปรตามในระดับครู ตัวแปร
วุฒิการศึกษาของครู (EDOT) มีอิทธิพลทางบวกตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรม 
การเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
สวนตัวแปรอืน่ไมมีอิทธิพล ปจจัยระดับผูบริหารไดแก ตัวแปรประสบการณทางการบริหาร 
(EXOA) และการฝกอบรมทางการบริหาร (TRAI) ไมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนรายโรงเรียน (ACAESchool) สําหรับพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนาํ 
(LEAD) พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ (DECI) และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอ 
ส่ือสาร (COMM) มีอิทธิพลทางบวกตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากการสรุปผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาว นํามาสรุปตามสมมติฐานการวิจัยไดดังตอไปนี ้
 
 1.  ปจจัยระดับนกัเรียน ประกอบดวย 
 
  1.1  สมมติฐานการวิจัย คือ เจตคติตอการเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียน ผลการวิจัยปฏิเสธสมมติฐาน 
 
  1.2  สมมติฐานการวิจัย คือ พฤติกรรมการเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียน ผลการวิจัยยอมรับสมมุติฐาน 
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 2.  ปจจัยระดับคร ูประกอบดวย 
 
  2.1  สมมติฐานการวิจัย คือ วุฒิการศึกษามีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน ผลการวิจยัปฏิเสธสมมุติฐาน 
 
  2.2  สมมติฐานการวิจัย คือ ประสบการณการสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน ผลการวิจัยปฏิเสธสมมุติฐาน 
 
  2.3  สมมติฐานการวิจัย คือ คณุลักษณะครูผูสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล  
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายหองเรียน ผลการวิจัยปฏิเสธสมมุติฐาน 
 
  2.4  สมมติฐานการวิจัย คือ พฤติกรรมการสอนมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล     
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนรายหองเรียน ผลการวิจัยปฏิเสธสมมุติฐาน 
 
 3.  ปจจัยระดับผูบริหาร ประกอบดวย  
 
  3.1  สมมติฐานการวิจัย คือ ประสบการณทางการบริหารมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน ผลการวิจัยปฏิเสธสมมุติฐาน 
 
  3.2  สมมติฐานการวิจัย คือ การฝกอบรมทางการบริหารมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน ผลการวิจัยปฏิเสธสมมุติฐาน 
 
  3.3  สมมติฐานการวิจัย คือ พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนาํมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน ผลการวิจัยยอมรับสมมุติฐาน 
 
  3.4  สมมติฐานการวิจัย คือ พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสนิใจมีอิทธิพลตอ
คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน ผลการวิจัยยอมรับสมมุติฐาน 
 
  3.5  สมมติฐานการวิจัย คือ พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารมีอิทธิพลตอ
คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รายโรงเรียน ผลการวิจัยยอมรับสมมุติฐาน 
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ขอวิจารณ 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัขอนาํเสนอการวิจารณผลตามกรอบแนวคดิในการวิจยั และ
วัตถุประสงคของการวิจยั  ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี ้
 
 1.  ความสอดคลองของผลการวิจัยกับกรอบแนวคดิการวิจยั ปจจยัระดับนักเรียน ระดบัครู
และปจจยัระดบัผูบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน จากผลการวิจยั 
พบวา ตวัแปรทุกระดับทีน่ํามาศึกษาสวนใหญมีความสอดคลองกับกรอบแนวคดิของการวิจยั
กลาวคือ ปจจยัระดับนักเรยีน ปจจยัระดับครู และปจจยัระดับผูบริหารมีอิทธิพลตอประสิทธิผล  
การบริหารงานวิชาการโรงเรียน อยางมนียัสําคัญทางสถิติ และสอดคลองกับแนวคดิของ Steers 
(1977: 6-9) ที่เกี่ยวกับปจจัยดานบุคคลมีสวนเกี่ยวของกบัประสิทธิผลขององคการ  นอกจากนี ้
ยังสอดคลองกับแนวคดิของ Hoy and Miskel (2001: 437) ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารของผูนํา
ดานการเปนผูนําและดานการติดตอส่ือสารมีความสัมพันธกับประสิทธิผลองคการ  นอกจากนี ้
ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ นารี  อาแว (2545) ที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชน และพบวาปจจยั
ระดับหวัหนาภาควิชา ปจจัยนักศึกษามีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนา
ภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัเอกชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และสอดคลองกับ
งานวิจยัของ บญุเรือน  หมั้นทรัพย (2538) ที่พบวา ปจจัยดานผูบริหารและปจจัยดานนักเรียน 
มีความสัมพันธกับประสิทธิผล การจัดการศึกษาระดับมธัยมศึกษาของโรงเรียนเอกชนคาทอลิก
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  อยางไรก็ตามผลการวิจัยคร้ังนี้ ถึงแมวาจะไมสอดคลองกับกรอบแนวคิด
หลักทั้งหมด อันเนื่องจากมตีัวแปรบางตวัในระดบัผูบริหารไดแก ประสบการณทางการบริหาร   
การฝกอบรมทางการบริหาร และตัวแปรในระดบัครูไดแก วฒุิการศึกษาของครู ประสบการณ 
การสอนของครู คุณลักษณะครู และพฤติกรรมการสอนของครูไมมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย ประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ รายหองเรียน  ทั้งนี้ คงเปนเพราะวาขอมูลของตัวแปรอิสระมีคาการกระจาย
นอย และที่สําคัญเหตุที่ไมพบวามีตัวแปรระดับครูมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ รายหองเรียน  เพราะขอมูลตัวแปรตามของระดับครูมีคาการกระจายนอย  ดงันั้น ในแงของ
การวิเคราะหขอมูลจึงทําใหโอกาสของตัวแปรอิสระระดับครูมาอธิบายคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารงานวชิาการ รายหองเรียน ไดนอยมาก แตวุฒกิารศกึษาของครูมีอิทธิพลตอคาสัมประสทิธ์ิ
การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ซ่ึงหมายความวาวุฒิการศึกษาของครูมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ โดยสงผานพฤติกรรมการเรยีนของนักเรียน แตตัวแปรทุกระดับ
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ที่นํามาศึกษา สวนใหญมีความสอดคลองกับกรอบแนวคิดการวจิัยและสามารถนําไปอธิบาย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนได 
 
 2.  การวิจารณผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย มีรายละเอยีด ดังนี ้
 
  2.1  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ระดับประสิทธิผล        
การบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สามารถอธิบายไดวานาเปนผลมาจากการจดั
การศึกษาของโรงเรียน  ซ่ึงตองจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาใหเปนไปตามจุดหมายของ
หลักสูตร เมื่อพิจารณาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ในแตละดานพบวาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของดานประสิทธิผล    
การบริหารงานวิชาการตามการรับรู ความพึงพอใจในการทํางานของครู และผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักเรียน อยูในระดับมาก  สวนความสามารถในการแกปญหาของนักเรยีนอยูในระดบั
นอย  แสดงใหเห็นวาการบรหิารงานวิชาการแตละดานมรีะดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
แตกตางกนั  ทัง้นี้ อาจเนื่องมาจากขนาดโรงเรียนโครงสรางการบรหิารลกัษณะผูบริหารแตละโรงเรยีน
มีลักษณะหลากหลายและแตกตางกัน  นอกจากนี้จากการวิเคราะหคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียนระหวางนกัเรียนแตละคน ระหวางครูแตละโรงเรียน และระหวางผูบริหาร
แตละโรงเรียนมีคาสัมประสิทธิ์การกระจายคอนขางนอย แสดงถึงการกระจายของขอมูลนอย  
อาจทําใหตวัแปรอิสระไมสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได 
 
   สํานักการศึกษาที่เปนตนสังกดัของโรงเรียนควรกําหนดนโยบายที่ชัดเจนไปสู
การปฏิบัติโดยการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพเพือ่พัฒนา
คุณภาพการศกึษาดานประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทั้ง 4 ดานไดแก 1) ประสิทธิผล 
การบริหารวิชาการตามการรับรู 2) ความพงึพอใจในการทํางานของครู 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน และ 4) ความสามารถในการแกปญหาของนกัเรียน ใหมีคาเฉลี่ยมากยิ่งขึน้ โดย 
การสงเสริมวิธีการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหกับครูดวยการอบรม สัมมนา  
ฝกทักษะ นิเทศการสอน ครูไดใชวิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อใหพฤตกิรรมการสอนของครู 
มีคุณภาพ 
 
  2.2  ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนผลการวิจัย
คร้ังนี้พบวาปจจัยทั้ง 3 ระดบัไดแก ปจจยัระดับนักเรียนระดับครูและระดับผูบริหารสามารถอธิบาย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการไดปจจัยระดับผูบริหารอธิบายประสิทธิผลการบริหารวิชาการ



137 

 

ไดดีที่สุด  รองลงมา เปนปจจยัระดับนักเรยีนและระดับครู เรียงตามลําดับ แตปจจัยระดับนกัเรียน 
ปจจัยระดับคร ูและปจจยัระดับผูบริหารมีตัวแปรยอยบางตัวที่ไมสามารถอธิบายประสิทธิผล      
การบริหารงานวิชาการสําหรับตัวแปรยอยที่สามารถอธิบายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ไดดีที่สุด คือ พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  รองลงมาไดแก พฤติกรรมการบริหารดาน 
การตัดสินใจ พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร
ของผูบริหารโรงเรียน เรียงตามลําดับ 
 
   2.2.1 ปจจัยระดับนกัเรียน    
 
    1)   เจตคติตอการเรียน 
 
     เจตคติตอการเรียน หมายถึง ความรูสึกนกึคดิของนกัเรยีนที่ตอบสนอง
ตอสถานการณในการเรียน  ซ่ึงประกอบดวย 1) ความรูความเขาใจ 2) ความรูสึก และ 3) พฤติกรรม 
ทั้ง 4 ดานไดแก ดานคานยิมทางสังคม ดานลักษณะวิชาชพี ดานการปฏบิัติงาน และดานประสบการณ
การเรียนในบริบทของการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา นักเรยีนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ซ่ึงสวนใหญมอีายุไมเกนิ 12 ป  ครูตองดูแลนักเรียนคอนขางใกลชิด ดังนั้นครู และนกัเรียนตองมี
ปฏิสัมพันธตอกันเปนอยางดี  ดังนั้น ครูผูสอนและการจัดการเรียนการสอน จึงมีอิทธิพลตอผูเรียน
และสามารถกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในตัวผูเรียนทั้งทางดานคานยิม ความเชื่อ และบุคลิกภาพได 
(ไพฑูรย  สินลารัตน, 2524: 45)  จากผลการวิจัยทีพ่บวาเจตคติตอการเรียนของนักเรยีนไมมีอิทธิพล
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  ทัง้นี้ คงเปนเพราะวาขอมูลของตัวแปรเจตคติตอการเรียน
ของนกัเรยีนมคีาสัมประสิทธิ์การกระจายนอย (C.V.=9.86) และที่สําคัญเหตุทีไ่มพบวาตัวแปรเจตคติ
ตอการเรียนของนักเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  เพราะขอมูลของตัวแปร
ตามของระดับนักเรียนมีคาสัมประสิทธิ์การกระจายนอยเชนกัน (C.V.=19.78)  ดังนั้น ในแงของ 
การวิเคราะหขอมูลจึงทําใหโอกาสของตัวแปรเจตคติตอการเรียนมาอธิบายประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการไดนอยมาก  แสดงวาขอมูลของตัวแปรตามไมมีพื้นที่เพยีงพอที่จะใหตวัอิสระเขาไปแทรก 
จึงทําใหไมสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
 
     โรงเรียนควรสรางเจตคติที่ดีตอการเรียนใหกับนกัเรียนโดยผูบริหาร 
และครูรวมมือกันจัดทาํ ตรวจสอบ และทบทวนหลกัสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ใหสอดคลองกับลักษณะของผูเรียนในดานสาระ และ
เนื้อหา โรงเรียนควรสรางบรรยากาศทั้งในและนอกหองเรียน ใหนาอยูมีบรรยากาศทีเ่อื้อตอ 
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การเรียนรู และบรรยากาศที่เกิดจากการสอนของครูที่จะเปนแรงจูงใจใหนักเรยีนมีเจตคติตอ 
การเรียน เมื่อไรก็ตามถานักเรียนมีเจตคติตอการเรียนที่ดแีลวยอมจะสงผลไปยังประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการไดในที่สุด 
 
    2)  พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  
 
     พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระทําหรอืการปฏิบัติที่มีตอ 
การเรียนทั้งในและนอกหองเรียน ที่แสดงออกใหเห็นถึงความกระตือรือรน ความสนใจ ความตั้งใจ 
และสามารถรูจักการวางแผน  ตลอดจนวธีิการเรียนในขณะที่เรียนและการใชเวลาเรยีน  ผลการวิจยั
พบวา พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
ซ่ึงแสดงใหเหน็วาพฤตกิรรมการเรียนของนกัเรยีนประถมศึกษาเปนคณุลักษณะของนกัเรยีนที่สําคัญ
อยางหนึ่งที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบรหิารงานวชิาการ  ขอคนพบในประเดน็นี้สามารถอภิปราย
ไดวา พฤตกิรรมการเรียนเปนแบบแผนพฤติกรรมที่ไดจากการเรยีนรูและประสบการณทั้งในและ
นอกหองเรยีน  ซ่ึงนักเรียนสามารถแสดงออกถึงความกระตือรือรน ความสนใจ ความตั้งใจ และ
สามารถจัดวางแผน  ตลอดจนวิธีการเรียนในขณะทีเ่รียน  ถานักเรียนมเีจตคติที่ดีตอการเรียนแลว
ยอมมีพฤติกรรมการเรียนทีด่ีและเหมาะสม และมีความสําเร็จในการเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับผล 
การศึกษาวิจยัของ นารี  อาแว (2546) ที่ศึกษาเกีย่วกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหาร
วิชาการของหวัหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเอกชน และพบวา พฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาพยาบาลมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวชิาการของหัวหนาภาควิชา
สามารถทํานายความสําเร็จในการเรียนพยาบาล  ดังนั้น พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน
ประถมศึกษาจงึเปนคุณลักษณะที่สําคัญที่ผูบริหาร และครูควรใหความสําคัญในการศึกษาเพื่อให
เกิดความเขาใจลักษณะธรรมชาติของนักเรียน  ตลอดจนพฤติกรรมการเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ครูผูสอนซ่ึงเปนผูใกลชิดและมีปฏิสัมพันธกับนักเรยีนเพือ่จะไดหาแนวทางการเพิ่มประสิทธิผล 
การสอนการสรางเสริมการสอนใหนักเรียนเกิดการเรยีนรูที่แทจริง และปรับปรุงตนเองใหเรียนรู
ไดมากที่สุด 
 
    ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ใชวิธีการสอนที่หลากหลายใหสอดคลองกับวิธีการเรียน
ของนักเรียน สําหรับครูควรพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนของตนเองอยูเสมอ โดยการแสวงหา
ความรูเกี่ยวกบัวิธีสอน และมีการจัดทําวิจยัเกีย่วกับวิธีสอน 
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   2.2.2  ปจจัยระดับคร ู
 
    1)  วุฒิการศึกษาของครู  
  
     วุฒิการศึกษาของครู หมายถึง การศึกษาในระดับตางๆ ของครูไดแก 
ต่ํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก  จากผลการวิจัยพบวา วุฒกิารศึกษาของ
ครูไมมีอิทธิตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ แตมีอิทธิพลตอคาสัมประสิทธิ์ 
การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนนั้น ก็แสดงวาวุฒิการศกึษาของครูมีอิทธิทางออม
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ โดยผานทางพฤตกิรรมการเรียนของนักเรียน  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจยัของ บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2542) ศึกษาเรื่องการศกึษาองคประกอบทางการศกึษาที่สัมพนัธ 
และมีอิทธิพลตอผลการเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียน  ทั้งนี้ อาจเปนเพราะครูทีม่ีการศึกษาสูง
ยอมมีเทคนิควธีิการ ทําใหนกัเรียนมพีฤติกรรมการเรียนที่ดีได 
 
     ดังนั้น สํานกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร จงึควรสงเสริมใหครูไดมี
วุฒิการศึกษาในระดับที่สูงขึน้ในดานวิชาชพีของตนเอง โดยการจดัทุนใหในการศึกษาตอ หรือ
สนับสนุนใหศึกษาตอดวยทุนตนเองโดยใหใชเวลาบางสวนของทางราชการ 
 
    2)  ประสบการณการสอนของครู 
  
     ประสบการณการสอน หมายถึง ระยะเวลาที่ครูทําการสอนอยูใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร และสังกดัอื่นมากอน จนถึงปจจุบันประสบการณ
การสอนเปนตวัแปรของปจจยัระดับครู  จากผลการวิจัยพบวา ประสบการณการสอนของครู  
ไมมีอิทธิผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
ทั้งนี้ อาจเนื่องจากครูโรงเรียนในตวัอยาง มปีระสบการณการสอนทีห่ลากหลายมาก  ซ่ึงประสบการณ 
คือ ไมเกิน 15 ป มีอยูถึงรอยละ 56.00 (ไมเกิน 5 ป มีรอยละ 9.00, มากกวา 5 ถึง 10 ป มีรอยละ 
30.00 และมากกวา 10 ถึง 15 ป มีรอยละ 17.00)  ผลการวิจัยมีความสอดคลองกับงานวิจยัของ 
นารี  อาแว (2546) ที่ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของหัวหนา
ภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัเอกชน พบวา ประสบการณการสอนไมมีอิทธิพลตอ
คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการ และ Tamera (1997) ที่ไดศึกษาความสัมพันธของการใช
เวลาของอาจารยในกระบวนการสอน  ซ่ึงพบวาอาจารยที่มีประสบการณการสอนมากกวา 5 ป  
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ใชเวลาในกระบวนการสอนมากกวาอาจารยที่มีประสบการณการสอน 2 ป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 
 
     ดังนั้น สํานกัการศึกษาตองสงเสริมใหครูมีความคิดสรางสรรค  
โดยการอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศการสอน โดยศึกษานิเทศก ใหครูไดนํา
วิธีการสอนทีห่ลากหลายมาใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน แลวใหขวัญกําลังใจครูโดย 
การสงเสริมใหครูมีวิทยฐานะที่สูงขึ้น หรือใหเปนรางวัลและสวัสดกิาร 
 
    3)  คุณลักษณะคร ู
 
     คุณลักษณะครผููสอน หมายถึง ทาทางลักษณะทีแ่สดงออกตาม
ลักษณะวิชาชพีครู และจรรยาบรรณครู 1) คุณลักษณะวชิาชีพครู หมายถึง ลักษณะสาํคัญของครู 
ที่ประกอบดวย คุณลักษณะดานความรู ไดแก มีความรูดานเนื้อหาที่สอน และเชีย่วชาญเปนพิเศษ 
ในสาขาวิชาเอกของตน มีความรูเกี่ยวกับพฒันาการของนักเรียน และพัฒนาการเรียนรู และมีความรู
ในดานเทคนิค วิธีการสอนรูปแบบตางๆ  คุณลักษณะดานทักษะไดแก เขากับผูอ่ืนไดดี มีมนุษย
สัมพันธที่ดีมีทักษะในการคนควาวจิัยหาความรูเพิ่มเติม 2) จรรยาบรรณครู หมายถึงคุณลักษณะ
วิชาชีพครู ครูซ่ึงประกอบดวย การตรงตอเวลา การทํางานสําเร็จตามทีไ่ดรับมอบหมายไดดี และ
รวดเร็ว การเอาใจใสติดตามผลงานใหลุลวงดวยดี การเหน็แกสวนรวมมากกวาสวนตน การให
ความชวยเหลือผูอ่ืน มีความขยัน อดทน และความเสียสละ เปนปจจยัในระดับครูที่มคีวามสําคัญตอ
ความเปนครูทีจ่ะสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะครูไมมี
อิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการรายหองเรียน  ทัง้นี้ คงเปนเพราะวาขอมูล
ของตัวแปรคณุลักษณะครูมคีาสัมประสิทธิ์การกระจายนอย (C.V.=10.26) และที่สําคัญเหตุ 
ที่ไมพบวาตวัแปรคุณลักษณะครูมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  
รายหองเรียน  เพราะขอมูลของตัวแปรตามของระดับครูมีคาสัมประสิทธิ์การกระจายนอยดวย 
เพราะคาสัมประสิทธิ์การกระจายของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการมีคานอย (C.V.=19.78)   
ดังนั้น ในแงของการวิเคราะหขอมูลจึงทําใหโอกาสของตัวแปรคุณลักษณะครูมาอธิบายคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายหองเรียน ไดนอยมาก  แสดงวาขอมูลของตัวแปรตามไมมี
พื้นที่เพยีงพอที่จะใหตวัอิสระเขาไปแทรก จึงทําใหไมสามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายหองเรียน 
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     สํานักการศกึษา กรงุเทพมหานคร จัดสัมมนาอบรม ปฐมนเิทศคร ู
บรรจใุหมโดยการนําสาระ และเนื้อหาของคุณลักษณะครทูี่กรุงเทพมหานคร ตองการบรรจุ 
ลงในหลักสูตร รวมถึงโรงเรียนใชคณุลักษณะครูในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 
 
    4)  พฤติกรรมการสอนของครู 
 
     พฤติกรรมการสอน หมายถึง การกระทําทีแ่สดงออกถึงการ 
จัดการเรียนการสอนที่ทําใหนักเรียนเกดิการเรียนรู และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ตามวัตถุประสงค 
ที่กําหนด  ซ่ึงเปนพฤติกรรมการสอนดานการเตรียมการสอน การสอน และการประเมินผล 
พฤติกรรมการสอนเปนตัวแปรสําคัญประการหนึ่งที่กอใหเกิดคณุภาพการจัดการเรยีนการสอน  
จากผลการวิจยัพบวา พฤติกรรมการสอนไมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  ทั้งนี ้
คงเปนเพราะวาขอมูลของตัวแปรพฤติกรรมการสอนของครูมีคาสัมประสิทธิ์การกระจายนอย  
(C.V.=10.20) และที่สําคัญเหตุที่ไมพบวาตัวแปรพฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายหองเรียน  เพราะขอมูลของตัวแปรตามของระดับคร ู
มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายนอยดวย คือ วาคาสัมประสิทธิ์การกระจายของประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการมีคานอย (C.V.=19.78)  ดังนั้น ในแงของการวิเคราะหขอมูลจงึทําใหโอกาส
ของตัวแปรพฤติกรรมการสอนของครูมาอธิบายคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  
รายหองเรียน ไดนอยมาก  แสดงวาขอมูลของตัวแปรตามไมมีพื้นที่เพยีงพอที่จะใหตวัแปรอิสระ 
เขาไปแทรก จงึทําใหไมสามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ รายหองเรียน 
 
   2.2.3 ปจจัยระดับผูบริหาร 
 
    1)  ประสบการณทางการบริหาร 
 
     ประสบการณทางการบริหาร หมายถึง ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงของ
ผูอํานวยการในโรงเรียน และโรงเรียนอ่ืนมากอน จนถึงปจจุบัน  ผลการวิจัยพบวา ประสบการณ
ทางการบริหารของผูบริหารไมมีอิทธิพลตอคาเฉลีย่ประสทิธิผลการบริหารงานวชิาการ รายโรงเรยีน 
ทั้งนี้ เปนเพราะผูบริหารจากตัวอยางไมคอยมีประสบการณทางการบรหิาร คือ มีประสบการณ
บริหารมากกวา 5 ถึง 10 ป มีอยูรอยละ 23.00 มากกวา 10 ถึง 15 ป มีอยูรอยละ 31.00มากกวา 15  
ถึง 20 ป มีอยูรอยละ 17.00 มากกวา 20 ถึง 25 ป มีอยูรอยละ 10.00 และมากกวา 25 ป มีอยูรอยละ  



142 

 

20.00  นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังสอดคลองกับแนวคิดของ พวงรัตน  บญุญานุรักษ (2536: 121-124) 
ที่กลาววาระยะเวลาในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับประสบการณและความชํานาญในงานและ
สงผลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ และสอดคลองกับผลงานวิจยัของ กมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ 
(2536) ที่พบวาประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ไมแปรปรวนไปตามประสบการณบริหารของ
ครูใหญ โดยธรรมชาติของครูกรุงเทพมหานคร เมื่อบรรจุเปนขาราชการครูครบกําหนด 2-5 ป  
มีการโอนยายกลับภูมิลําเนาเดิม ทําใหมีครูบรรจุใหมจํานวนมาก จึงมีโอกาสที่จะเขาไปเก็บขอมูล
กับตัวอยางที่เปนครูที่มีประสบการณการสอนนอยไดสูง ในกรณีอยางนี้กรุงเทพมหานครควรมี 
การกําหนดปที่จะใหโอนยายไดถึง 10 ปขึ้นไป  ดังนัน้ การวิจัยคร้ังนีจ้งึมีโอกาสที่ประสบการณ 
การสอนไมมอิีทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายหองเรียนได 
 
    2)  การฝกอบรมทางการบริหาร 
 
     การฝกอบรมทางการบริหาร หมายถึง การที่ผูอํานวยการโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดผานการฝกอบรมทางการบริหารจากหนวยงานตางๆ       
ทั้งภาครัฐและเอกชน  ซ่ึงนับเปนจํานวนครัง้ของการไดรับการฝกอบรมในรอบ 5 ปที่ผานมาจนถึง
ปจจุบันการฝกอบรมทางการบริหาร เปนตัวแปรยอย ในปจจยัระดับผูอํานวยการ  ผลการวิจัยพบวา 
การฝกอบรมทางการบริหารไมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวชิาการ  ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก
ผูบริหารโรงเรียนจากตัวอยางที่ผานการฝกอบรมทางการบริหารมากวา 40 วัน มีเพยีงรอยละ 35.00 
และมากกวา 30 ถึง 40 วัน มอียูรอยละ 8.00 จากการที่ผูอํานวยการรับการฝกอบรมทางการบริหาร 
มีอยูจํานวนนอย จึงทําใหไมเกิดความแปรปรวนของคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  
รายโรงเรียน ทั้งที่การฝกอบรมทางการบริหารเปนปจจยัสําคัญที่จะชวยเพิ่มพูนประสบการณและ
ความชํานาญทางการบริหารใหกับผูบริหารโรงเรียนเปนอยางด ี
 
     สํานักการศึกษาตองใหความสนใจเปนพิเศษกับกลุมผูบริหารที่มี
ประสบการณนอย โดยการนิเทศงาน มีการจัดการเครือขายโรงเรียนที่เขมแข็ง จัดประชุมสัมมนา 
เชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน ในดานของการฝกอบรมทางการบริหารในชวงระยะเวลาหาป  
จนถึงปจจุบัน  ผูบริหารที่ไดรับการฝกอบรมทางการบริหารในแตละหลักสูตรควรจัด 5 วันขึ้นไป 
ใหกับผูบริหารโรงเรียน สํานักการศึกษาจงึตองวางแผนในการจดัทําหลักสูตรทางการบริหารไว
ลวงหนาในแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
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    3)  พฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหาร 
 
     พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนํา หมายถึง การกระทาํที่แสดงออก 
ถึงความสามารถในการนํา และบริหารบุคคลใหปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดแก พฤติกรรมภาวะ
ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (transformation leadership) และพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ 
 
     - ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (transformation leadership) หมายถึง 
ลักษณะผูนําทีสํ่าคัญมี 4 ประการ คือ 1) การโนมนาวความคิด (idealized influence) 2) การดลใจ   
ใหเกิดแรงจูงใจ (inspiration motivation) 3) การกระตุนการใชปญญา(intellectual stimulation) และ
4) การเนนความสัมพันธเปนรายบุคคล (individualized consideration)  
 
     - พฤติกรรมภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหาร หมายถึง การที่
ผูบริหารสามารถนําความรูและเทคนิคใหมๆ  ที่มีประสิทธิภาพมาใชบริหารวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูบริหารที่เปนผูนาํทางวิชาการตองมีพฤติกรรมดังตอไปนี้ 
การกําหนดกรอบนโยบาย และเปาหมายของสถาบัน การนํานโยบายของสถาบันไปปฏิบัติ         
การปฐมนิเทศ และประเมนิผลการเรียน การบริหารการใชหลักสูตร การติดตามความกาวหนาของ
นักเรียน การจดัสรรเวลาเพื่องานวิชาการ วสัิยทัศนดานวชิาการ การสงเสริมการพัฒนาวิชาการ    
การสงเสริมแรงจูงใจในการทํางานของครู และการสงเสริมแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
 
     จากผลการวิจยัพบวา พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนาํเปนตัวแปร
ยอยในปจจยัระดับผูบริหาร เปนตัวแปรที่มีอิทธิผลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รายโรงเรียน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซ่ึงมีความสอดคลองกับการศึกษาวิจยัของ
หลายทาน เชน นารี  อาแว (2546) เกี่ยวกบัปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของ
หัวหนาภาควชิา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชน  พิชญาภรณ  อิงคามระธร (2532) ที่พบวา
ความเปนผูนําทางวิชาการของหัวหนาภาควิชาในสถานศึกษาพยาบาลสงผลตอความสําเร็จใน 

การบริหารภาควิชา  นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับผลการวจิัยของ จันทรานี  สงวนนาม (2533) ที่ได
ศึกษาเกีย่วกับคุณลักษณะบางประการของผูบริหารที่สัมพันธกับความสําเร็จทางการบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  ซ่ึงพบวาแบบของผูนําเปนปจจัยหนึ่งที่สามารถทํานายความสําเร็จทางการบริหาร
ของโรงเรียนประถมศึกษา และยังสอดคลองกับผลการวจิัยของ กมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ (2536) และ
บุญเรือน  หมัน้ทรัพย (2538) ที่พบวา ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ และพฤติกรรมผูนําดานกิจสมัพันธ 
และมิตรสัมพนัธ สามารถทํานายประสิทธผิลการจัดการศึกษาไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.01  ดังนั้น พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนําจึงเปนปจจัยที่สําคัญ ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ  
 
     ดังนั้น สํานกังานเขต และสํานักการศึกษาตองใหการสงเสริม และ
สนับสนุนใหผูบริหารโรงเรียนไดรับการพฒันาพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา โดยการอบรม
สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงานมอบภารกิจงาน เมื่อผูบริหารไดรับการพฒันา ทําให 
มีองคความรูในพฤติกรรมดงักลาวแลวนําพฤติกรรมในการบริหารมาใชในการปฏิบัติงานจะสงผล
ตอประสิทธิภาพของการทํางาน 
 
    4)  พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 
  
     พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ หมายถึง การกระทําที่แสดงออก
ถึงความสามารถของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครในการตัดสินใจ และ
เลือกแนวทางที่เหมาะสมเพือ่ใหบรรลุเปาหมาย  ซ่ึงมี 5 แบบไดแก 1) การตัดสินใจโดยกลุม (group 
goncensus)  ผูบริหารเขาไปมีสวนรวมกบัผูเกี่ยวของในการตัดสินใจ และใหกลุมตดัสินใจ  
ซ่ึงสมาชิกในกลุมทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจเทาเทียมกัน และทีสํ่าคัญตองเปนความเหน็ 
ที่เปนเอกฉันทของกลุม 2) การตัดสินใจโดยสวนใหญของกลุม (group majority)  ผูบริหารเขาไป 
มีสวนรวมกบัผูเกี่ยวของในการตัดสินใจแลวใหกลุมตัดสินใจ โดยใชเสียงสวนใหญของกลุม  
3) การตัดสินใจโดยการปรึกษาหารือกับกลุม (group advisory)  ผูบริหารตัดสินใจโดยการปรึกษา 
หารือกับกลุมแลวใหขอเสนอแนะกบักลุม  ซ่ึงอาจเปนหรือไมเปนที่ตองการของกลุม  
4) การตัดสินใจโดยการปรึกษาหารือเปนรายบุคคล (individual advisory)  ผูบริหารปรึกษาหารือ 
กับผูใตบังคับบัญชาที่มีความเชี่ยวชาญเปนรายบุคคลแลว ทําการตัดสินใจอาจจะเปนหรือไมเปน
ตามความคิดเห็นของผูใตบงัคับบัญชา 5) การตัดสินใจโดยลําพัง (unilateral decision)  ผูบริหาร
ตัดสินใจปราศจากการปรึกษา และความคดิเห็นของผูใตบงัคับบัญชา  ผลการวิจัยพบวา 
พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจเปนตัวแปรหนึ่งของปจจัยระดับผูบริหาร ที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซ่ึงมี 
ความสอดคลองกับแนวคิดของ Hoy and Miskel (2001: 436) วา การตดัสินใจมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิผล วิฑูรย  ตันศิริมงคล (2542: 1-7) เสนอแนวคดิการตัดสินใจที่เปนกระบวนการ 
การวิเคราะหตามลําดับขั้น (analytic hierarchy process) ซ่ึงเปนกระบวนการตัดสินใจในประเดน็
ของปญหาที่มีความซับซอนใหมีความงายขึ้น มีอิทธิพลตอผลลัพธของการแกปญหา  ดังนั้น  
พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจของผูบริหาร จึงเปนปจจยัที่สําคัญอีกปจจัยหนึง่ที่มีอิทธิพล
ตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน 



145 

 

  ดังนั้น สํานกังานเขต และสํานักการศึกษาตองใหการสงเสริม และ
สนับสนนุใหผูบริหารโรงเรียนไดรับการพฒันาพฤตกิรรมการบรหิารดานการตดัสินใจ โดยการอบรม
สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงานมอบภารกิจงาน เมื่อผูบริหารไดรับการพฒันา ทําให 
มีองคความรูในพฤติกรรมดงักลาวแลวนําพฤติกรรมในการบริหารมาใชในการปฏิบัติงานจะสงผล
ตอประสิทธิภาพของการทํางาน 
 
 5)  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร 
 
  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร หมายถึง การกระทํา      
ที่แสดงออกถึงความสามารถของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  
ในการติดตอส่ือสารที่สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่มีระเบียบแบบแผนกําหนดไวอยางชัดเจน
เปนการติดตอส่ือสารที่เปนลายลักษณอักษร  สวนใหญจะมีลักษณะของการติดตอส่ือสารตาม 
สายการบังคับบัญชาตามโครงสรางจากเบื้องบนสูเบื้องลาง ยึดความถกูตอง และเนื้อหาสาระ และ
เนนความกระชับของขอความ  รวมถึงการติดตอส่ือสารที่มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้น
ในรูปของบุคคลกับบุคคล หรือบุคคลกับองคการเปนสวนใหญ และจะสอดแทรกอยูกับการตดิตอ 
ส่ือสารอยางเปนทางการเสมอมักจะตดิตอประสานงานเปนการสวนตวั สามารถพูดคุยเปนกนัเอง
กับผูรวมงาน 
 
  ดังนั้น ผูบริหารจึงตองมีทักษะและความสามารถในการตดิตอส่ือสาร 
จากผลการวิจยัพบวา พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารของผูบริหารมีอิทธิพลทางบวกตอ
คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  ซ่ึงแสดงใหเห็นวา พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอ 
ส่ือสาร มีความสําคัญประการหนึ่งที่สามารถสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิผลในการบริหารงาน
วิชาการ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ นารี  อาแว (2546) เกีย่วกับปจจยั มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารวิชาการของหัวหนาภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชน  ผลงานของ 
Saeed (1998) ที่ไดศึกษาผลกระทบของการติดตอส่ือสารโดยใชอินเตอรเน็ตในกิจกรรมที่เกี่ยวของ
กับการทําวิจยั การคนหาขอมูล และพฤติกรรมการตดิตอส่ือสาร ผลการศกึษาพบวา การติดตอส่ือสาร 
แบบไมเปนทางการ โดยใชอินเตอรเน็ต สงผลตอกระบวนการวจิัย และสามารถนําไปใชใน 
การพัฒนาหนวยงานดานการบริหารวิชาการ และเมื่อพิจารณาลักษณะการติดตอส่ือสาร พบวา 
หัวหนาภาควชิามีพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารแบบเปนทางการสูงกวาแบบไมเปน
ทางการ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Gibson (2000: 398-421) ที่วาการตดิตอส่ือสารแบบไมเปน
ทางการจะสอดแทรกอยูกับการติดตอส่ือสารอยางเปนทางการเสมอ และสอดคลองกับแนวคิดของ  
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Hoy and Miskel (2001: 106-107 cited in Mintzberg, n.d.) และ เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2541) 
ที่วา ในการตดิตอประสานงานตามโครงการสรางองคการ ใชรูปแบบการสื่อสารทั้งแบบที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ  ทั้งนี้ ตองใหเหมาะสมกับขนาดองคการแตละสวน และองคประกอบ
ปฏิสัมพันธของกิจกรรม (activities interactions elements) และผูบริหารที่มีทักษะในการติดตอ 
ส่ือสารและสามารถสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน จะเปนการสรางแรงจูงใจบุคลากรทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคและทํางานอยางมีคุณภาพ  Cuthbert (1996: 104)  ดังนั้น พฤติกรรมการบริหารดาน
การติดตอส่ือสารของผูบริหาร จึงเปนปจจยัที่สําคัญที่มีอิทธิพลทางบวกตอคาเฉลี่ยประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการรายโรงเรียน  
 
 ดังนั้น สํานกังานเขต และสํานักการศึกษาตองใหการสงเสริม และ
สนับสนุนใหผูบริหารโรงเรียนไดรับการพฒันาพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร  
โดยการอบรมสัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงานมอบภารกิจงาน เมื่อผูบริหารไดรับ 
การพัฒนาทําใหมีองคความรูในพฤติกรรมดังกลาวแลวนาํพฤติกรรมในการบริหารมาใชใน 
การปฏิบัติงานจะสงผลตอประสิทธิภาพของการทํางาน 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย การประยุกตใชผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค ดังนี้ 
 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 2.  เพื่อศึกษาปจจยัระดับนักเรยีน ปจจยัระดับครู และปจจยัระดับผูบริหาร ที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
 3.  เพื่อสรางโมเดลของปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
 วิธีดําเนนิการวจิัย  ผูวจิัยไดดําเนนิการศกึษาเฉพาะการศกึษาปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
การบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครครั้งนี้ มุงศกึษาไปที่เนื้อหา
เปน 3 สวน คือ ปจจัยระดับนกัเรียน ปจจยัระดับครู และปจจัยระดับผูบริหาร คํานวณขนาดของ
ตัวอยางโดยใชวิธีสุมแบบหลายขั้นตอน (multi-stage random sampling) และเก็บขอมูลจาก
ผูอํานวยการ ครู และนักเรยีนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) 
โดยใชแบบสอบถามในการถามผูบริหาร ครู และนักเรยีน และใชแบบทดสอบใชทดสอบนักเรียน 
เปนเครื่องมือวิจัย ตัวอยาง คือ ผูบริหารที่อยูในตําแหนงผูอํานวยการ 84 คน ครู 672 คน และ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 1,260 คน  
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามใชสําหรับถามผูบริหาร ครู และนักเรยีน 
แบบทดสอบใชทดสอบนักเรียนที่ผานการพิจารณา และปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารย 
ที่ปรึกษา และใหผูทรงคุณวฒุิ จํานวน 5 คน ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือในเรื่องความเที่ยงตรง 
กอนนําไปทดลองใชกับผูบริหาร จํานวน 30 คน ครู จํานวน 60 คน นกัเรียน จํานวน 120 คน  
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงไมใชโรงเรียนที่เปนตัวอยาง แลวนํามาหา 
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คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดวยวิธีการหาสัมประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค  สวนแบบทดสอบ 
หาคาความเชือ่มั่น หาคาความยากงาย คาอํานาจการจําแนก และหลังจากนั้นนาํทั้งแบบสอบถาม 
และแบบทดสอบปรับปรุงอีกครั้ง ไดแบบสอบถามออกเปน 3 ฉบับ ฉบับที่ 1 ใชถามผูบริหาร  
มี 5 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูบริหารเกี่ยวกับประสบการณทางการบริหาร 
และการฝกอบรมทางการบริหาร ตอนที่ 2 พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหาร  
ตอนที่ 3 พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจของผูบริหาร ตอนที่ 4 พฤติกรรมการบริหารดาน
การติดตอส่ือสารของผูบริหาร ตอนที่ 5 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรียน สังกัด
กรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 2 ใชถามครู มี 8 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป
ของครูเกี่ยวกบัวุฒิการศึกษาและประสบการณการสอนของครู ตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณลักษณะ
ครูผูสอน ตอนที่ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู ตอนที่ 4 แบบสอบถามพฤติกรรม  
การบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหาร ตอนที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 
ตอนที ่6 แบบสอบถามพฤตกิรรมการติดตอส่ือสารของผูบริหาร ตอนที ่7 แบบสอบถามประสิทธิผล 
การบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร และตอนที่ 8 แบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการทํางานของครู ฉบับที่ 3 ใชถามนักเรยีน มี 6 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1
แบบสอบถามขอมูลทั่วไป ตอนที่ 2 แบบสอบถามเจตคติตอการเรียนกลุมสาระการเรียนรูของ
นักเรียน ตอนที่ 3 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการเรียน ตอนที่ 4 แบบสอบถามคุณลักษณะครูผูสอน
ตอนที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู และตอนที่ 6 แบบทดสอบวัดความสามารถ 
ในการแกปญหาของนักเรยีนเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ จํานวน 20 ขอ นําแบบสอบถาม 
ที่ปรับปรุงแลวไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากตัวอยางทีก่ําหนดไว เก็บขอมูลจากผูบริหาร 
84 คน ครู 672 คน และนกัเรยีน 1,260 คน โดยทางไปรษณียตั้งแตเดือนธันวาคม 2553 ถึงเดือน
กุมภาพนัธ 2554 ไดแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืนจากผูบริหาร 84 ฉบับ จากครู 631 คน และ 
จากนกัเรียน 1,234 คน คิดเปนรอยละ 100, 94 และ 98 ตามลําดับ 
 
 การวิเคราะหขอมูล และประมวลผล ดําเนนิการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน วิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปร วิเคราะหหาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพล 
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ กับคาความแปรปรวนของประสิทธิผลการบริหารงาน 
วิชาการ ดวยโปรแกรม HLM  ซ่ึงมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหโมเดลวาง (null model)  
เปนการวเิคราะหขั้นแรกเพื่อใหเห็นภาพรวมขอตัวแปรตาม (ACAE) ขั้นตอนที่ 2 เปนขั้นตอนของ
การวิเคราะหในระดับที่ 1 (level 1) การวิเคราะหโมเดลอยางงาย (simple model) ดวยการนําตัวแปร
อิสระในระดบันักเรียน มาอธิบายตัวแปรตามในสมการถดถอย และตรวจสอบความแปรปรวนของ 
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ตัวแปรตามแตละตัววาสามารถนําไปวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับที่ 2 ตอไป ขั้นตอนที่ 3 
การวิเคราะหโมเดลไฮโพเทธิคอล (hypothetical model) เปนการวิเคราะหปจจยัระดับที่ 2 (level 2)
และระดับที่ 3 (level 3)  หลังจากนั้นสรุป และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของปจจัยที่มีอิทธิผล
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ตามวัตถุประสงคการวิจยัที่กําหนดไว 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง ปจจัยที่มอิีทธิพลตอประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  สรุปผลตามวัตถุประสงคการวจิัยไดดังนี ้
 
 1.  ผลการศึกษาระดับประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก ( X=3.54, S.D.=0.70) 
 
 2.  ผลการศึกษาปจจัยระดับนกัเรียน ปจจยัระดับครู และปจจัยระดับผูบริหาร ที่มีอิทธิพล
ตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
  2.1  ปจจัยระดับนกัเรียนที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เปนปจจัยที่ประกอบดวยตัวแปรเจตคติที่มีตอการเรียนของ
นักเรียน และพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนปจจัยระดบันักเรียนเกีย่วกับเจตคติตอการเรียนของ
นักเรียนไมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  สวนพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น 
จึงถูกนําไปเปนตัวแปรตามในระดับที่ 2 ตอไป 
 
  2.2 ปจจัยระดับคร ูประกอบดวยตัวแปร วุฒิการศึกษาของครู ประสบการณการสอน 
คุณลักษณะคร ูและพฤติกรรมการสอนของครู 
 
   2.2.1 ปจจัยระดับคร ูประกอบดวยตัวแปร วุฒิการศึกษาของครู ประสบการณ
การสอน คุณลักษณะครู และพฤติกรรมการสอนของครูมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ รายหองเรียน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของวุฒิการศึกษา (EDOT) 
มีคาเทากับ .0013 คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของประสบการณการสอน (EXOT) มีคาเทากับ 0.0001 
คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของคุณลักษณะครู (CHOT) มีคาเทากับ 0.0026 คาสัมประสิทธิ์ 
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การถดถอยของพฤติกรรมการสอนของครู (BEOT) มีคาเทากับ -0.0043  ซ่ึงทุกคาไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ คาคงที่ของการวิเคราะหมีคาเทากับ 3.542 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0 .01  ดังนั้น ปจจัยระดับครู
ทุกตัวไมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ จงึไมสามารถนําตัวแปรเหลานี้ไปใชเปน 
ตัวแปรตามในระดับผูบริหารได 
 
   2.2.2 ปจจัยระดับคร ูประกอบดวยตัวแปร วุฒิการศึกษาของครู ประสบการณ
การสอนของครู คุณลักษณะครู และพฤติกรรมการสอนของครูมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยตอ 
คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  
คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการศึกษาของครู (EDOT) มีคาเทากับ 0.152 เปนบวกคาสัมประสิทธิ์
การถดถอยของประสบการณการสอน (EXOT) มีคาเทากับ0 .016 เปนบวก คาสัมประสิทธิ์ถดถอย
ของคุณลักษณะครูผูสอนมีคาเทากับ -0.058 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการสอน 
มีคาเทากับ -0.322 คาคงที่ของการวิเคราะหมีคาเทากับ 0.8388  สวนตัวแปรวุฒิการศกึษาของครู 
(EDOT)  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 (t=1.96) แสดงวาวุฒกิารศึกษาของครูมีอิทธิพลตอ 
คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  2.3  ปจจัยระดับผูบริหาร ประกอบดวยตัวแปร ประสบการณการบริหาร การฝกอบรม
ทางการบริหาร พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา พฤติกรรมการบริหารดานการตดัสินใจ และ
พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยตอประสิทธิผลการบริหาร 
งานวิชาการ เทากับ 0.0003, -0.0020, 0.3039, 0.3046  และ 0.2845 ตามลําดับ (b=0.0003, -0.0020, 
0.3039**, 0.3046** และ 0.2845** ตามลําดบั)  ดังนั้น ปจจัยในระดับผูบริหารที่มีอิทธพิลตอคาเฉลี่ย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดแก 
พฤติกรรมภาวะผูนํา พฤติกรรมการตัดสินใจ และพฤติกรรมการติดตอส่ือสารจึงมีอิทธิพลตอ
คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 3. จากผลการศกึษา วเิคราะหปจจยัระดบันกัเรียน ปจจยัระดบัครู และปจจยัระดบัผูบริหาร 
ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงาน จึงทําใหเกิดโมเดลการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการ 
การถดถอยของปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  ซ่ึงเปนรูปแบบที่ม ี
ลักษณะเฉพาะ ดังภาพที ่7 
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ขอคนพบในการวิจัย 
 
 ขอมูลที่ตางระดับมีความสัมพันธกนั ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมากแตมีคาใกลเคียงไปทางระดับปานกลาง และ
โมเดลของการวิเคราะหพหรุะดับของปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ที่มี
ตัวแปรอิสระในระดับนกัเรียน คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ วุฒกิารศกึษาของครูที่เปนตวัแปรในระดับครู มีอิทธิพล
ตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ซ่ึงแสดงวา ปจจยัระดับครู  
ดานวุฒกิารศึกษามีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ โดยมีพฤติกรรม 
การเรียนของนักเรียนมาคั้นกลาง ปจจัยในระดับผูบริหาร มีตัวแปรจํานวนมากที่สุดทีม่ีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการไดแก พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา พฤตกิรรมการบรหิาร 
ดานการตัดสนิใจ และพฤตกิรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร 
 

การประยุกตใชผลการวิจัย 
 
 1.  จากผลการวิจยัที่พบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตคาใกลเคียงมาทางระดับปานกลาง  ดังนั้น
โรงเรียน และสํานักการศึกษาที่เปนตนสังกดัควรกําหนดนโยบายที่ชัดเจนไปสูการปฏิบัติโดย 
การจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธภิาพเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ดานประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการทัง้ 4 ดานไดแก 1) ประสิทธิผลการบริหารวชิาการตาม   
การรับรู 2) ความพึงพอใจในการทํางานของครู 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และ  
4) ความสามารถในการแกปญหาของนักเรยีน ใหมีคาเฉลี่ยมากยิ่งขึ้น โดยการสงเสรมิวิธีการจัด 
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหกับครูดวยการอบรม สัมมนา ฝกทักษะ นิเทศการสอน 
ครูไดใชวิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อใหพฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิตอประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการ สงเสริมใหครูมีคุณลักษณะครทูี่สอดคลองกับวิทยฐานะคร ูโดยการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานทุกป สํานกัการศึกษากรงุเทพมหานคร ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารดวยเชนกัน  เพื่อนําผลการประเมินเหลานั้นมาใชในการพัฒนาผูบริหารเปนรายบุคล 
เนื่องจากผลของการวจิัยคร้ังนี ้พบวา ประสบการณทางการบริหาร และการฝกอบรมทางการบริหาร 
ไมมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน จึงควรพัฒนาผูบริหารที่ยงั
ไมผานเกณฑการประเมินโดยการประชมุ อบรมสัมมนา การประชุมเชงิปฏิบัติการ การมอบหมาย
ภารกิจงาน การนิเทศการบริหารงาน 
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 2.  จากผลการวิจยัที่พบวา ปจจยัระดับนักเรยีน ตัวแปรพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน    
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรงุเทพมหานคร 
ดังนั้น ผูอํานวยการ และครูควรใหการสนบัสนุนสรางเสริมพฤติกรรมการเรียนที่ดใีหกับนกัเรียน 
โดยการจดักิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายตารมกลุมสาระการเรียนรู และกิจกรรมพฒันาผูเรียน    
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหนักเรยีนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง จะนําผลไปสู
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โรงเรียน 
ควรสรางเจตคติที่ดีตอการเรยีนใหกับนักเรยีน โดยผูบริหารและครูรวมมือกันจัดทํา ตรวจสอบ และ
ทบทวนหลกัสูตรสถานศึกษาตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  
ใหสอดคลองกับลักษณะของผูเรียนในดานสาระและเนือ้หา โรงเรียนควรสรางบรรยากาศทั้งใน 
และนอกหองเรียนใหนาอยูมบีรรยากาศทีเ่อ้ือตอการเรยีนรู และบรรยากาศที่เกดิจากการสอนของครู  
ที่จะเปนแรงจงูใจใหนักเรียนมีเจตคติตอการเรียน เมื่อไรก็ตามถานักเรยีนมีเจตคติตอการเรียนที่ดี
แลวยอมจะสงผลไปยังประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการไดในที่สุด 
 
 3.  จากผลการวิจยัที่พบวาการปจจัยระดับครู ไดแก วุฒกิารศึกษาของครูมีอิทธิพลตอ      
คาสัมประสิทธิ์การถดดอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล          
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร โรงเรียน หรือ 
สํานักการศึกษาควรสนับสนุนใหครูไดรับการพัฒนาตนเองดวยการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น หรือ
เขารับการอบรมในหลักสูตรระยะสั้นทีเ่ปนการพัฒนาตนเอง และพฒันาวิชาชีพ  สํานักการศึกษา
ควรหางบประมาณมาเปนทนุใหกับครูที่ตองการพัฒนาตนเอง และวิชาชีพ  ซ่ึงจะทําใหประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ มีคณุภาพดีขึ้น 
 
 4.  จากผลการวิจยัที่พบวา ปจจยัระดับผูบริหารไดแก พฤติกรรมภาวะผูนํา พฤติกรรม   
การตัดสินใจ และพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ    
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ดังนั้น ในการคัดเลือกหรือประเมินบุคคลเขาสู
ตําแหนงผูบริหาร หรือการประเมินบุคคล  เพื่อประเมนิคุณภาพของงานควรคํานึงถึงตัวแปรเหลานี้
ดวย  นอกจากนี้ สํานักงานเขตและสํานักการศึกษาตองใหการสงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหาร 
หัวหนางานดานการบริหาร หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ไดรับการพัฒนาพฤติกรรมการบริหารใน
ดานดังกลาว โดยการอบรมสมัมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงานมอบภารกิจงาน เมื่อผูบริหาร
ไดรับการพัฒนาทําใหมีองคความรูในพฤตกิรรมดังกลาวแลวนําพฤตกิรรมในการบริหารมาใชใน
การปฏิบัติงานจะทําใหเกดิประโยชนตอโรงเรียน และสํานักการศึกษาที่เปนตนสังกดั  ซ่ึงจะสงผล
ใหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีคุณภาพ 
สูงขึ้นได 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ผลที่ไดจากการศึกษาวจิัยครัง้นี้ ผูวิจยัมีขอเสนอแนะสําหรับผูเกี่ยวของดังตอนี ้
 
ขอเสนอแนะตอครู 
 
 1.  ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการบริหารวชิาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร อยูในระดบัมาก  ซ่ึงความพึงพอใจในการทํางานของครูเปนตัวแปรหนึ่งจาก 
4 ตัวแปรของประสิทธิผลการบริหารวิชาการ และครูมคีวามพึงพอใจในการทํางานอยูในระดับมาก
เชนกัน  ดังนัน้ ครูควรรักษาระดับความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน และพัฒนางานทีท่ําใหเกิดระดบั
ความพึงพอใจใหสูงขึ้นกวาระดับมาก โดยการพัฒนาตนเอง พัฒนานักเรียน และพัฒนาโรงเรียน 
และผลการวิจยัพบวา ความสามารถในการแกปญหาของนกัเรยีนซึ่งเปนตัวแปรหนึง่ของประสิทธิผล 
การบริหารงานวชิาการ ที่อยูในระดับนอย  ซ่ึงครูจะตองหาวิธีการสอนทีท่ําใหนกัเรยีนมีความสามารถ
ในการแกปญหามาใชสอน เชน วิธีการสอนที่ทําใหนักเรยีนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  
เปนตน 
 
 2.  ผลการวิจยัพบวาปจจยัระดบัครู มีปจจยัวุฒกิารศกึษาของครูมีอิทธิพลตอคาสัมประสทิธ์ิ
การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ซ่ึงครูตองเปนผูใฝรู ใฝเรียน แสวงหาความรูดวยตนเองอยูเสมอ เปนผูเรียนรูตลอดชีวติ โดยใหมี 
วุฒิการศึกษาสูงขึ้น แลวนําวิธีการที่ไดรับจากการศึกษานําองคความรูมาใชในการพฒันานักเรยีน 
จะทําใหนกัเรยีนมีพฤติกรรมตอการเรียนสูงขึ้น และจะทําใหมีนกัเรียนที่มีคุณภาพตามมาดวย 
 
ขอเสนอแนะตอผูบริหารโรงเรียน 
 
 1.  ผลการวิจัยพบวาปจจยัระดับผูบริหาร มีพฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา  
พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสารมีอิทธิพล
ตอประสิทธิผลการการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ดังนั้น ผูบริหารจึงจําเปนตองเปนผูส่ังสมองคความรูของพฤติกรรมดังกลาวดวยตนเอง และ 
จากหนวยงานตนสังกัด หรือหนวยงานอืน่อยูเปนประจําเพื่อนําความรูเกี่ยวพฤติกรรทางการบริหาร
ดังกลาวมาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวมโดยเฉพาะอยางยิง่เปนประโยชน
ตอการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนและครู 
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 2.  ผลการวิจัยพบวา การฝกอบรมทางการบริหารมากกวา 40 วัน ในชวงระยะเวลา 5 ป  
ถึงปจจุบัน มีเพียงรอยละ 35  ซ่ึงผูบริหารควรไดรับการฝกอบรมทางการบริหารมากกวานี้ โดยเขา
ไปรับการอบรมหลักสูตรทางการบริหารดวยตนเอง หรือจากหนวยงานตนสังกัด และหนวยงานอืน่ 
และนําความรูในเรื่องของภาวะผูนํา การตัดสินใจ และการติดตอส่ือสารมาใชอยางมปีระสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 
ขอเสนอแนะตอสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 
 1.  เนื่องจากการวจิัยพบวา นกัเรยีนมีความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับนอย    
ทางสํานักการศึกษาตองกําหนดนโยบายเกีย่วกับหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ที่ชัดเจน หรือทําการวิจยัเพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนผานทางผูบริหาร
โรงเรียน และสงเสริมครูใหมีความรู ความสามารถในการสอนใหนักเรียนมีความสามารถใน       
การแกปญหา โดยการอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดการนิเทศแบบคลินิก มีการตรวจสอบ และ
ติดตามในเรื่องนี้อยางตอเนือ่ง 
 
 2.  เนื่องจากผลการวิจัยพบวา วฒุิการศึกษาของครูมีอิทธิพลทางบวกตอคาสัมประสิทธิ์
การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ดังนัน้ สํานักการศึกษาจึงควรสงเสริมใหครูไดมี
วุฒิการศึกษาในระดับที่สูงขึน้ในดานวิชาชพีของตนเอง โดยการจดัทุนใหในการศึกษาตอ หรือ
สนับสนุนใหศึกษาตอดวยทุนตนเอง โดยใหใชเวลาบางสวนของทางราชการ และผลการวิจัย        
ยังพบวา วุฒกิารศึกษาของครู ประสบการณการสอน คณุลักษณะครู และพฤติกรรมการสอนไมมี
อิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายหองเรียน แสดงวา คุณลักษณะครู และ
พฤติกรรมการสอนของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร มีลักษณะคลายกันอยูมาก  ดังนั้น สํานักการศึกษา
ตองสงเสริมใหครูมีความคดิสรางสรรค โดยการอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 
การนิเทศการสอนโดยศึกษานิเทศก ใหครูไดนําวิธีการสอนที่หลากหลายมาใชในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน แลวใหขวญักําลังใจครูโดยการสงเสรมิใหครูมีวิทยฐานะที่สูงขึ้น หรือใหเปน
รางวัล และสวสัดิการ 
 
 3.  ผลการวิจัยพบวา ปจจยัระดบัผูบริหารไดแก พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา  
พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ และพฤติกรรมการบริหารดานการติดตอส่ือสาร มีอิทธิพล
ทางบวกตอคาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01  สวนประสบการณทางการบริหาร และการฝกอบรมทางการบริหาร ไมมีอิทธิพลตอ 
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คาเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายโรงเรียน  ดังนั้น สํานกังานเขต และสํานักการศึกษา
ตองใหการสงเสริม และสนับสนุนใหผูบริหารโรงเรียนไดรับการพัฒนาพฤติกรรมการบริหารใน
ดานดังกลาว โดยการอบรมสมัมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงานมอบภารกิจงาน เมื่อผูบริหาร
ไดรับการพัฒนาทําใหมีองคความรูในพฤตกิรรมดังกลาวแลว นําพฤตกิรรมในการบริหารมาใช     
ในการปฏิบัติงาน  สวนประสบการณทางการบริหาร ผูบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร    
เปนผูบริหารที่มีประสบการณนอยอยูจํานวนมาก สํานกัการศึกษาตองใหความสนใจเปนพิเศษกับ
กลุมผูบริหารที่มีประสบการณนอย โดยการนิเทศงาน มกีารจัดการเครอืขายโรงเรียนที่เขมแข็ง     
จัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน ในดานของการฝกอบรมทางการบริหารในชวง
ระยะเวลา 5 ป จนถึงปจจุบัน ผูบริหารที่ไดรับการฝกอบรมทางการบริหารในแตละหลักสูตร 5 วัน
ขึ้นไป  ดังนัน้ สํานักการศึกษาควรจัดหลักสูตรทางการบริหารที่เปนหลักสูตร ตั้งแต  5 วันขึ้นไป 
ใหกับผูบริหารโรงเรียน  สํานักการศึกษาจงึตองวางแผนในการจดัทําหลักสูตรทางการบริหารไว
ลวงหนาในแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 
 1.  ในการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร คร้ังนี้เปนการศกึษาตัวแปรตามเฉพาะประสิทธิผลของ             
การบริหารวิชาการเทานั้น นาจะศึกษาถึงประสิทธิผลของการบริหารงานบริหารทั่วไป งานบุคคล 
และงานงบประมาณ 
 
 2.  ในการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัศึกษาอิทธิพลของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตามเปน
การวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย (multilevel regression analysis) จึงควรมีการศึกษาใน
ลักษณะความสัมพันธเชิงเสนทาง (multilevel path analysis) 
 
 3.  ในการศึกษาวจิัยเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีการจัดตัวแปรอิสระที่ศึกษาเปน 3 ระดับ ถาหาก
สามารถจัดตัวแปรอิสระที่ศึกษาไดมากกวา 3 ระดับได ควรศึกษาในระดับสํานักงานเขต หรือ  
สํานักการศึกษา 
 



156 

 

 4.  มีงานวิจยัทางการบริหารการศึกษาที่มีการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย 
(multilevel regression analysis) มีนอยควรสงเสริม และสนับสนุนใหมีการวิจยัที่มีการวิเคราะห 
พหุระดับมากขึ้น 
 
 5.  หากมีการศกึษาเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารวิชาการมากพอ ควรนาํเอาผลการศึกษา
เหลานั้น มาสรางเปนงานวจิยัใหม อาทิ การนํามาสังเคราะหงานวิจยั (Research Synthesis) ในเชิง
ปริมาณ หรือเชิงคุณลักษณะ เปนตน 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ และหนงัสือเชิญ 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ และหนังสือเชิญ 
 
 1.  ดร.วิโรจน  โศภีรักข 
  ตําแหนงทางวชิาการ   รองศาสตราจารย 
  ตําแหนงทางการบริหาร    ประธานหลักสูตร 
      สถานที่ทํางาน  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศกึษาศาสตร  
                               มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 2.  ดร.วสันต  ทองไทย     
  ตําแหนงทางวชิาการ  ผูชวยศาสตราจารย 
  ตําแหนงทางการบริหาร    ประธานสาขาวิชาวจิัยและประเมินผลการศึกษา 
      สถานที่ทํางาน  สาขาวิชาวิจยัและประเมนิผลการศึกษา 
                                           ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 3.  ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ์    
  ตําแหนงทางวชิาการ  ผูชวยศาสตราจารย 
      สถานที่ทํางาน  สาขาวิชาวิจยัและประเมนิผลการศึกษา  
        ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 4.  ดร.นารี  (อาแว) อาจวาริน  
  ตําแหนงทางวชิาการ  อาจารย 
      สถานที่ทํางาน  บัณฑิตวิทยาลยั คณะศึกษาศาสตร 
      มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ บางนา 
 
 5.  ดร.ปติชาย  ตนัปติ 
      ตําแหนงทางวชิาการ  ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 
      ตําแหนงทางการบริหาร ผูอํานวยการสถานศึกษา 
      สถานที่ทํางาน  โรงเรียนคลองบางปง อําเภอเมืองสมุทรปราการ 
      จังหวดัสมุทรปราการ   
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความรวมมือในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที ่1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับประสบการณทางการบรหิาร และการฝกอบรมทางการบริหาร 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชอง (      ) ที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกบัตัวทาน 
 
1.   ประสบการณทางการบริหาร 

1.  (      ) ไมเกนิ 5 ป 2.  (      ) มากกวา 5 ถึง 10 ป 
3.  (      ) มากกวา 10 ถึง 15  ป 4.  (      ) มากกวา 15 ถึง 20 ป 
5.  (      ) มากกวา 20 ถึง 25  ป 6.  (      ) มากกวา 25 ป 

 
2.  การฝกอบรมทางการบริหารขณะที่ทานดาํรงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน ทานเคยเขารับ
 การศึกษา ฝกอบรม ประชุมสัมมนาทางวิชาการดานการบริหารหรือไม (มีระยะเวลา 
 การฝกอบรมไมนอยกวา 5 วัน) 

1.  (      ) ไมเคย 2.  (      ) ไมเกนิ 10 วัน              
3.  (      ) มากกวา 10 ถึง 20 วัน 4.  (      ) มากกกวา 20  ถึง 30 วัน 
5.  (      ) มากกวา 30 ถึง 40 วัน 6.  (      ) มากกวา 40 วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉบับท่ี 1 สําหรับผูอํานวยการ 
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ตอนที ่2  พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนาํเปนคาํถามเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนํา 
เปล่ียนสภาพ และภาวะผูนําทางวิชาการของผูอํานวยการ  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย   ลงในชองระดบัพฤติกรรมที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกบั 
 ตัวทาน โดยมีระดับพฤติกรรมภาวะผูนําตามความหมายที่ระบุไวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ พฤติกรรมภาวะผูนํา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1 มุงพัฒนาโรงเรียนไปสูเปาหมายที่ดีกวา      
2 เปนคนเปดเผยกลาแสดงออก กลาเผชิญความจริง       
 มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง      
3 เชื่อมั่นวาครูผูสอนมีความรูความสามารถ      
4 ช้ีนําใหครูผูสอนตระหนักถึงคุณคาของเปาหมาย      
5 สรางแรงผลักดันใหการปฏบิัติงานบรรลุเปาหมายที่มีคณุคา      
6 เปนผูเรียนรูตลอดชีวิต      
7 เปนผูมีความมุงมั่นในการพฒันา และมวีิสัยทัศน      
8 มีความสามารถเผชิญกับปญหา ความซับซอน ความคลุมเครือ      
 และความไมแนนอน      
9 ประพฤติตนเปนแบบอยางแกครูผูสอนในเรื่องการทํางาน      
10 การตัดสินใจทีร่อบคอบ       
11 ใหครูมีสวนรวมในการตัดสนิใจ      
12 สามารถควบคุมอารมณไดในภาวะคับขัน      
13 ใหความชวยเหลือแกครูผูสอน      
14 ใหความไววางใจแกครูผูสอน      



184 

 

ขอ พฤติกรรมภาวะผูนํา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
15 มีความสามารถในการพัฒนางานอยางมีประสิทธิภาพ      
16 เนนใหครูเห็นคุณคาของผลการปฏิบัติงาน      
17 สามารถคาดการณลวงหนาในความเปนไปได      
18 ใหความสําคญัในผลประโยชนที่จะเกดิกบัสวนรวม      
19 ใหกําลังใจแกครูผูสอนในการปฏิบัติงาน      
20 เสียสละประโยชนสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม      
21 สงเสริมใหครผููสอนไดรู เขาใจถึงเปาหมายที่แทจริงของโรงเรยีน      
22 กระตุนใหครูผูสอน มีความรู และเขาใจวธีิการแกปญหา      
23 ช้ีแนะใหครูมคีวามรู ความเขาใจ วิธีการในการปฏิบัติงาน      
24 สงเสริมใหครูเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง      
25 สรางความมั่นใจแกครูในการแกปญหา      
26 ใหความสําคญักับครูเปนรายบุคคล      
27 ยอมรับความรูความสามารถ และความคิดของครู      
28 พบ และพดูคุยกับครูเปนรายบุคคล      
29 ใหโอกาสแกครูไดเสนอความคิดเห็น      
30 ใหครูมีสวนรวมรับผิดชอบในการทํางาน      
31 มีความเปนกันเอง และเขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคล      
32 กําหนดเปาหมายของโรงเรียน      
33 ส่ือสารเปาหมายของโรงเรียน      
34 นิเทศ และประเมินการสอนของครู      
35 ประสานงานการใชหลักสูตร      
36 ติดตามตรวจสอบ และดําเนนิการดานความกาวหนา      
37 บริหารเวลาทีใ่ชในการเรียนการสอน      
38 อยูพรอมในโรงเรียนเพื่อเปนหลักแกครู และนักเรียน      
39 จัดใหมีส่ิงจูงใจสําหรับครู      
40 สงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชพีครู      
41 พัฒนา และเสริมสรางมาตรฐานดานวิชาการ      
42 จัดใหมีส่ิงสงเสริมดานการเรียนรู      
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ตอนที ่3  พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจ 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองวิธีการตัดสินใจที่ตรงกับวิธีการตดัสินใจของทาน 
 โดยมีวิธีการตดัสินใจตามความหมายที่ระบไุวดังนี ้
 
 วิธีที่ 1 หมายถึง ทานตัดสินใจเองโดยใชขอมลูที่มีอยู 
 วิธีที่ 2 หมายถึง  ทานตัดสินใจเองโดยหาขอมลูเพิ่มเติมจากครู 
 วิธีที่ 3 หมายถึง  ทานตัดสินใจเองโดยปรึกษากับครูเปนรายบุคคล 
 วิธีที่ 4 หมายถึง ทานตัดสินใจโดยปรึกษากบัครูเปนรายกลุม 
 วิธีที่ 5 หมายถึง  ทานตัดสินใจโดยใชความคดิเห็นที่สอดคลองกันของครูทุกคน 
 

ขอ พฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารวิชาการ 
วิธีการตัดสินใจ 

1 2 3 4 5 
1 การกําหนดนโยบายและแผนพัฒนางานวิชาการของ      
 สถานศึกษาสอดคลองกับจดุมุงหมายของหลักสูตร      
2 การปรับหลักสูตรใหสอดคลองกับปญหาและความตองการ      
 ของทองถ่ิน      
3 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนตามจุดมุงหมายของหลกัสูตร      
4 การจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ      
5 การจัดการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับวัย      
 ความสนใจ และความสามารถของผูเรียน      
6 การนําส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี มาใชในการจดัการเรียน      
 การสอน      
7 การนําแหลงเรียนรูในทองถ่ินมาสนับสนุนการเรียนการสอน      
8 การวางแผนใชทรัพยากรในทองถ่ินมาพัฒนาการจัดการเรียน      
 การสอน      
9 การจัดกจิกรรมพิเศษเพื่อสงเสริมงานวิชาการของโรงเรียน      
10 การจัดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการเรียนการสอน      
11 การดําเนนิการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการเรยีน      
 การสอน      
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ขอ พฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารวิชาการ 
วิธีการตัดสินใจ 

1 2 3 4 5 
12 การวางแผนการวัดผลตามสภาพจริง      
13 การดําเนนิการวัดและประเมนิผลดวยวิธีการที่หลากหลาย      
 สอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตร      

14 การนําผลการประเมินไปใชในการแกปญหานักเรยีน      
15 การนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาการระบบการสอน      
 ซอมเสริม      
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ตอนที ่4  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอสื่อสารของผูอํานวยการ  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย   ลงในชองพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร ที่ตรงกับ 
  ความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน โดยมีระดับพฤติกรรมการติดตอส่ือสารตามความหมาย 
  ที่ระบุไวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ รายการ 
พฤติกรรม 

การติดตอสื่อสาร 

5 4 3 2 1 
1 ออกคําส่ังแตผูเดียวโดยไมรับฟงความคิดเห็นของครู      
2 แจงขาวสารทีจ่ําเปนเกี่ยวกับหนวยงาน และการปฏิบัติงาน      
 ใหครูทราบอยูเสมอ      

3 สามารถแจงขาวสารและขอมูลการปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว      
  และทันตอการปฏิบัติงาน      
4 เปดโอกาสใหครูซักถามเมื่อมีขอสงสัยเกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน      
 ที่ไดรับมอบหมาย      
5 มีความเอาใจใสไตถาม และเปดโอกาสใหครูในการขอ      
 คําปรึกษาเรื่องงาน       
6 มีความเอาใจใสไตถาม และเปดโอกาสใหครูในการขอ      
 คําปรึกษาเรื่องสวนตัว      
7 กําหนดนโยบาย และแผนงานตาง ๆ ของหนวยงานขึ้นอยูกับ      
 ผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารระดับสูง      
8 ใหโอกาสกับครูในการแสดงความคิดเหน็       
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ขอ รายการ 
พฤติกรรม 

การติดตอสื่อสาร 

5 4 3 2 1 
9 เปดโอกาสใหครูโตแยงหรือแสดงความคิดเห็นไดวาคําส่ัง      
 หรือนโยบายนั้นไมเหมาะกบัการปฏิบัติติงาน      

10 ใหครูแจงปญหาในการทํางานไดตลอดเวลา      
11 เมื่อครูตองการเขาพบจะตองนัดหมายลวงหนาทุกครั้ง      
 แมมีเรื่องดวนก็ไมสามารถเขาพบไดทันท ี      

12 ใหความสําคญัในเรื่องการติดตอประสานงานกับฝายตางๆ      
13 มีการเตรียมการลวงหนาในเรื่องที่จะสนทนา      
14 คํานึงถึงระดับความรูความสามารถของผูมาใชบริการ      
 เพื่อที่จะทําความเขาใจใหตรงกันเปนไปตามความตองการ      

15 ใชภาษาชดัเจน เขาใจงาย ตรงไปตรงมา      
16 ใหความสําคญัในการที่จะใชวิธีการ หรือส่ือสารเพื่อทําใหเกิด      
 ความเขาใจตรงกัน และเปนไปตามความตองการ      

17 คํานึงถึงความตองการ และความสนใจของผูมาใชบริการ      
18 รูจักเลือกจังหวะ โอกาสที่เหมาะสมที่จะสือ่สารหรือใหขอมูล      
19 รูประมาณชวงระยะเวลาที่ใชในการสื่อสารเหมาะสมกับ      
 ชวงความสนใจของคูสนทนา      

20 ไดนําเอาผลการติดตอส่ือสารที่ผานมา มาใชประเมิน และ      
 ปรับปรุงการสื่อสารครั้งตอไป      
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ตอนที ่5 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับประสิทธิผลที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกบั
 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการในโรงเรียนของทาน โดยมีระดับประสิทธิผลการบริหาร
 วิชาการ ตามความหมายที่ระบุไวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
1 การจัดทํา และปรับปรุงแผนการจัดการเรยีนรูใหสอดคลองกับ      
 สภาพทองถ่ิน      
2 การจัดการเรยีนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู      
 อยางเทาเทยีมกัน      
3 การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      
4 การฝกอบรม และการทําการวิจัยในชั้นเรียน      
5 การนําผลการวิจัยในชัน้เรียนมาปรับปรุงการจัดการเรยีน      
 การสอน      
6 การสอนตามแผนการจัดการเรียนรู และกําหนดการสอน      
7 การจัดชั้นเรยีน และการสรางบรรยากาศในหองเรียนให      
 สอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตร      
8 การจัดทําจดุประสงคการเรียนรูเพื่อใชในการจัดทําแผน      
 การจัดการเรยีนรูที่เนนทักษะกระบวนการ      
9 การจัดตารางสอนที่เหมาะสม และสอดคลองกับอัตราเวลาเรียน      
 ในหลักสูตรทกุกลุมสาระการเรียนรู      

10 โรงเรียนจัดโครงการ และกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน      
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ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
11 การจัดบริการหองสมุดเพื่อกระตุนใหนกัเรียนเกดิแรงจูงใจ      
 ในการเขาไปใชหองสมุด      

12 การจัดสภาพแวดลอม บรรยากาศใหเหมาะสม และ      
 อํานวยประโยชนการเรียนการสอน      

13 โรงเรียนบริหารวิชาการใหเปนไปตามเปาหมาย      
14 โรงเรียนใชทรัพยากรทางการศึกษา (คอมพิวเตอร งบประมาณ       
 วัสดุอุปกรณ บุคลากร ฯลฯ) ไดอยางประหยัด และเกดิประโยชน      
 สูงสุด      

15 ผูปกครอง และชุมชนมีความพึงพอใจตอการบริหารวิชาการ      
 ของโรงเรียน      

16 การมีสวนรวมในสรางความเขาใจเกีย่วกับจดุหมาย หลักการ       
 และโครงสรางหลักสูตรโดยประชุมชี้แจง จัดประชุมเชิง      
 ปฏิบัติการ      

17 การประชุมเพือ่ช้ีแจงแนะนําทบทวนหลกัสูตรกอนเปด      
 ภาคเรียนและลงมือสอน ทุกปการศึกษา      

18 การนําผลการติดตาม และประเมินผลมาใชในการปรับปรุง      
 หลักสูตรสถานศึกษา      

19 การดําเนนิการสรางหลักสูตรสถานศึกษาใหสนองตอบ      
 ตามความตองการของผูเรียน และผูปกครอง      

20 การนิเทศเกีย่วกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      
21 ความสะดวกในการหา และการใชเอกสารหลักสูตร      
22 การดําเนนิการใชหลักสูตรสถานศึกษาไดรับขวัญ และกําลังใจ      
23 การนิเทศติดตาม และประเมนิผลการใชหลักสูตรที่ไดปฏิบัติ      
 ในโรงเรียน      

24 ครูมีความสามารถในการบริหารจัดการชัน้เรียน      
25 ครูมีความสามารถในการออกแบบการสอนใหสอดคลองกับ      
 ความตองการของนักเรียน      
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ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
26 ดานการจดักิจกรรมการเรียนการสอนครูมีความรูความสามารถ      
 ในวิชาที่สอน      

27 การนิเทศ การจัดหา การใช และการบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ      
28 การเขารับการอบรมจัดทําส่ือการเรียนการสอนใหตรงตาม      
 กิจกรรมการเรยีนการสอน      

29 การประเมินผลการเรียนรูที่เปนมาตรฐานเพื่อปรับปรุง      
 การเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ      

30 ครูมีความสามารถในการใชส่ือและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร      
 โปรเจ็คเตอร ฯลฯ) ในการจดัการเรียนการสอน      

31 การจัดการตดิตาม ตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวกับการวัดผล       
 และประเมนิผลอยางสม่ําเสมอ      

32 การจัดเก็บ การใช การบํารุง และการเก็บรักษาสื่อการเรียน      
 การสอนที่เหมาะสม      

33 การแสดงผลงาน และการสาธิตการผลิตอุปกรณส่ือการเรยีน      
 การสอน      

34 การจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหตรงเนื้อหาของหลักสูตร      
35 การจัดทําทะเบียนส่ือการเรยีนการสอน      
36 การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน (การเยี่ยมชั้นเรียน       
 การสังเกตการสอน การประชุมทางวิชาการ ฯลฯ)      

37 การวัด และประเมินผลตามสภาพจริง      
38 การสราง และปรับปรุงเครื่องมือในการวัดผลการเรียนรู      
 โดยวดัผลการเรียนรูหลายรูปแบบ      

39 ครูมีความสามารถในการปรับตัวใหเทาทันกับสิ่งแวดลอม      
40 เมื่อมีงานนโยบายแทรกซอนเขามาครูสามารถจัดการเรียน      
 การสอนได      

41 ครูในโรงเรียนสามารถปองกันปญหาที่เกดิจากการเรยีน      
 การสอน      

42 ครูในโรงเรียนสามารถแกปญหาที่เกิดจากการเรียนการสอน      
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ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
43 เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาครูปรับตัวไดรวดเร็ว      
44 โครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาสามารถปรับไดตาม      
 ความเหมาะสมทั้งทางดานเวลา และเนื้อหา      

45 ผูบริหารสามารถแกปญหาในการบริหารงานวิชาการได      
 อยางรวดเรว็      

46 โรงเรียนดําเนนิงานดานวิชาการเชิงรุก      
 

ขอขอบคุณเปนอยางยิ่งท่ีทานตอบแบบสอบถามนี้เปนอยางด ี
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับวุฒิการศึกษา และประสบการณการสอน 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง (      ) ที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกบัตัวทาน 
 
1.  วุฒิการศึกษา 
       1.  (      )  ต่ํากวาปริญญาตรี 2.   (      )  ปริญญาตรี 
       3.  (      )  ปริญญาโท 4.   (      )  ปริญญาเอก 
 
2. ประสบการณทางการสอน 
       1.  ไมเกิน 5 ป 2.   (      ) มากกวา 5 ถึง 10 ป 
       3.  (      ) มากกวา 10 ถึง 15 ป 4.   (      ) มากกวา 15 ถึง 20 ป 
       5.  (      ) มากกวา 20 ถึง 25 ป              5.   (      ) มากกวา 25 ป 
 
  

ฉบับท่ี 2  สําหรับครู  
ตามกลุมสาระการเรียนรู 
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ตอนที ่2  คุณลักษณะครูผูสอนเปนคําถามเกี่ยวกับจรรยาบรรณครู  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับการมีคุณลักษณะครูที่ตรงกบัความเปนจรงิ
 เกี่ยวกับตวัทาน โดยมีระดับคุณลักษณะของครู ตามความหมายที่ระบไุวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ คุณลักษณะครู 
ระดับการมีคุณลักษณะครู 

5 4 3 2 1 
1 รัก และเมตตานักเรียน โดยการเอาใจใสชวยเหลือ สงเสริมให      
 กําลังใจในการเรียนแกนักเรียนอยางทัว่ถึง      
2 อบรม ส่ังสอน ฝกฝน สรางเสริมความรูทักษะและนิสัย      
 ที่ถูกตองดีงามใหกับนักเรยีนอยางเต็มความสามารถ      
 ดวยความบริสุทธิ์ใจ      
3 ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนกัเรียนทั้งทางกาย      
  วาจา และจิตใจ      
4 ไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา       
 จิตใจ อารมณ และสังคมของนักเรียน      
5 ไมแสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากนกัเรียน      
 ในการปฏิบัตหินาที่ตามปกติ       
6 ไมใชนักเรียนกระทําการใดๆ อันเปนการหาประโยชน      
 ใหตนโดยมิชอบ      
7 พัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพและวิสัยทัศน      
 ใหทันตอการพัฒนาทางวิชาการ เศรษฐกจิ สังคม และการเมือง      
 อยูเสมอ      
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ขอ คุณลักษณะครู 
ระดับการมีคุณลักษณะคร ู

5 4 3 2 1 
8 รัก และศรัทธาในวิชาชพีครู และเปนสมาชิกที่ดีของ      
 องคกรวิชาชีพ      
9 ชวยเหลือเกื้อกูลครู และชุมชนในทางสรางสรรค      
10 ประพฤติ ปฏิบัติตนเปนผูนาํในการอนุรักษและพัฒนา      
 ภูมิปญญา และวัฒนธรรมไทย              
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ตอนที ่3  พฤติกรรมการสอนของครูเปนคําถามเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัตงิานของครู 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับพฤติกรรมที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับ 
 ตัวทาน โดยมีระดับพฤติกรรมการสอนของครู ตามความหมายที่ระบไุวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ พฤติกรรมการสอนของคร ู
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครู      
 อยูเสมอ      
2 ตัดสินใจปฏิบตัิกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดกบั      
 ผูเรียน      
3 มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ      
4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง      
5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ      
6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียน      
7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ      
8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดขีองผูเรียน      
9 รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค      
10 รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค      
11 แสวงหา และใชขอมูลขาวสารอยางสรางสรรค      
12 สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ      
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ตอนที ่4  พฤติกรรมการบริหารดานการเปนผูนาํของผูอํานวยการเปนคาํถามเกี่ยวกับภาวะผูนาํ
เปล่ียนสภาพและภาวะผูนําทางวิชาการของผูอํานวยการ 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับพฤติกรรมที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับ 
 ตัวผูอํานวยการ โดยใชระดบัพฤติกรรมภาวะผูนําตามความหมายที่ระบุไวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมภาวะผูนําอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ พฤติกรรมภาวะผูนํา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1 มุงพัฒนาโรงเรียนไปสูเปาหมายที่ดีกวา      
2 เปนคนเปดเผยกลาแสดงออก กลาเผชิญความจริง       
 มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง      
3 เชื่อมั่นวาครูผูสอนมีความรูความสามารถ      
4 ช้ีนําใหครูผูสอนตระหนักถึงคุณคาของเปาหมาย      
5 สรางแรงผลักดันใหการปฏบิัติงานบรรลุเปาหมายที่มีคณุคา      
6 เปนผูเรียนรูตลอดชีวิต      
7 เปนผูมีความมุงมั่นในการพฒันา และมวีิสัยทัศน      
8 มีความสามารถเผชิญกับปญหา ความซับซอน ความคลุมเครือ      
 และความไมแนนอน      
9 ประพฤติตนเปนแบบอยางแกครูผูสอนในเรื่องการทํางาน      
10 การตัดสินใจทีร่อบคอบ       
11 ใหครูมีสวนรวมในการตัดสนิใจ      
12 สามารถควบคุมอารมณไดในภาวะคับขัน      
13 ใหความชวยเหลือแกครูผูสอน      
14 ใหความไววางใจแกครูผูสอน      
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ขอ พฤติกรรมภาวะผูนํา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
15 มีความสามารถในการพัฒนางานอยางมีประสิทธิภาพ      
16 เนนใหครูเห็นคุณคาของผลการปฏิบัติงาน      
17 สามารถคาดการณลวงหนาในความเปนไปได      
18 ใหความสําคญัในผลประโยชนที่จะเกดิกบัสวนรวม      
19 ใหกําลังใจแกครูผูสอนในการปฏิบัติงาน      
20 เสียสละประโยชนสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม      
21 สงเสริมใหครผููสอนไดรู เขาใจถึงเปาหมายที่แทจริงของโรงเรยีน      
22 กระตุนใหครูผูสอน มีความรู และเขาใจวธีิการแกปญหา      
23 ช้ีแนะใหครูมคีวามรู ความเขาใจ วิธีการในการปฏิบัติงาน      
24 สงเสริมใหครูเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง      
25 สรางความมั่นใจแกครูในการแกปญหา      
26 ใหความสําคญักับครูเปนรายบุคคล      
27 ยอมรับความรูความสามารถ และความคิดของครู      
28 พบ และพดูคุยกับครูเปนรายบุคคล      
29 ใหโอกาสแกครูไดเสนอความคิดเห็น      
30 ใหครูมีสวนรวมรับผิดชอบในการทํางาน      
31 มีความเปนกันเอง และเขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคล      
32 กําหนดเปาหมายของโรงเรียน      
33 ส่ือสารเปาหมายของโรงเรียน      
34 นิเทศ และประเมินการสอนของครู      
35 ประสานงานการใชหลักสูตร      
36 ติดตามตรวจสอบ และดําเนนิการดานความกาวหนา      
37 บริหารเวลาทีใ่ชในการเรียนการสอน      
38 อยูพรอมในโรงเรียนเพื่อเปนหลักแกครู และนักเรียน      
39 จัดใหมีส่ิงจูงใจสําหรับครู      
40 สงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชพีครู      
41 พัฒนา และเสริมสรางมาตรฐานดานวิชาการ      
42 จัดใหมีส่ิงสงเสริมดานการเรียนรู      
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ตอนที ่5  พฤติกรรมการบริหารดานการตัดสินใจของผูอํานวยการ 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย ลงในชองวิธีการตัดสินใจที่ตรงกับวิธีการตดัสินใจของ
 ผูอํานวยการ โดยมวีิธีการตัดสินใจตามความหมายที่ระบไุวดังนี ้
 
 วิธีที่ 1 หมายถึง ตัดสินใจเองโดยใชขอมูลทีม่ีอยู 
 วิธีที่ 2 หมายถึง ตัดสินใจเองโดยหาขอมูลเพิม่เติมจากคร ู
 วิธีที่ 3 หมายถึง ตัดสินใจเองโดยปรึกษากับครูเปนรายบุคคล 
 วิธีที่ 4 หมายถึง ตัดสินใจโดยปรึกษากับครูเปนรายกลุม 
 วิธีที่ 5 หมายถึง ตัดสินใจโดยใชความคิดเหน็ที่สอดคลองกันของครูทุกคน 
 

ขอ พฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารวิชาการ 
วิธีการตัดสินใจ 

1 2 3 4 5 
1 การกําหนดนโยบายและแผนพัฒนางานวิชาการของ      
 สถานศึกษาสอดคลองกับจดุมุงหมายของหลักสูตร      
2 การปรับหลักสูตรใหสอดคลองกับปญหาและความตองการ

ของทองถ่ิน 
     

3 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนตามจุดมุงหมายของหลกัสูตร      
4 การจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ      
5 การจัดการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับวัย ความสนใจ      
 และความสามารถของผูเรียน      
6 การนําส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี มาใชในการจดัการเรียน      
 การสอน      
7 การนําแหลงเรียนรูในทองถ่ินมาสนับสนุนการเรียนการสอน      
8 การวางแผนใชทรัพยากรในทองถ่ินมาพัฒนาการจัดการเรียน      
 การสอน      
9 การจัดกจิกรรมพิเศษ เพื่อสงเสริมงานวิชาการของโรงเรียน      
10 การจัดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการเรียนการสอน      
11 การดําเนนิการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการเรยีน      
 การสอน      
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ขอ พฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารวิชาการ 
วิธีการตัดสินใจ 

1 2 3 4 5 
12 การวางแผนการวัดผลตามสภาพจริง      
13 การดําเนนิการวัดและประเมนิผลดวยวิธีการที่หลากหลาย      
 สอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตร      

14 การนําผลการประเมินไปใชในการแกปญหานักเรยีน      
15 การนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาการระบบสอน      
 ซอมเสริม      
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ตอนที ่6  พฤติกรรมการบริหารดานการติดตอสื่อสารของผูอํานวยการ 
 
คําชี้แจง ใหทานเลือกพฤติกรรมการติดตอส่ือสารของผูอํานวยการตามคํานิยาม 
 โปรดเขียนเครือ่งหมาย ลงในชองพฤตกิรรมการติดตอส่ือสารที่ตรงกับความเปนจริง
 เกี่ยวกับตวัผูอํานวยการ โดยมีระดับพฤติกรรมการติดตอส่ือสารตามความหมายที่ระบไุว
 ดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ รายการ 
พฤติกรรม 

การติดตอสื่อสาร 

5 4 3 2 1 
1 ออกคําส่ังแตผูเดียวโดยไมรับฟงความคิดเห็นของครู      
2 แจงขาวสารทีจ่ําเปนเกี่ยวกับหนวยงาน และการปฏิบัติงาน      
 ใหครูทราบอยูเสมอ      

3 สามารถแจงขาวสารและขอมูลการปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว      
  และทันตอการปฏิบัติงาน      
4 เปดโอกาสใหครูซักถามเมื่อมีขอสงสัยเกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน      
 ที่ไดรับมอบหมาย      
5 มีความเอาใจใสไตถาม และเปดโอกาสใหครูในการขอ      
 คําปรึกษาเรื่องงาน       
6 มีความเอาใจใสไตถาม และเปดโอกาสใหครูในการขอ      
 คําปรึกษาเรื่องสวนตัว      
7 กําหนดนโยบาย และแผนงานตางๆ ของหนวยงานขึ้นอยูกับ      
 ผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารระดับสูง      
8 ใหโอกาสกับครูในการแสดงความคิดเหน็       
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ขอ รายการ 
พฤติกรรม 

การติดตอสื่อสาร 

5 4 3 2 1 
9 เปดโอกาสใหครูโตแยงหรือแสดงความคิดเห็นไดวาคําส่ัง      
 หรือนโยบายนั้นไมเหมาะกบัการปฏิบัติติงาน      

10 ใหครูแจงปญหาในการทํางานไดตลอดเวลา      
11 เมื่อครูตองการเขาพบจะตองนัดหมายลวงหนาทุกครั้ง      
 แมมีเรื่องดวนก็ไมสามารถเขาพบไดทันท ี      

12 ใหความสําคญัในเรื่องการติดตอประสานงานกับฝายตางๆ      
13 มีการเตรียมการลวงหนาในเรื่องที่จะสนทนา      
14 คํานึงถึงระดับความรูความสามารถของผูมาใชบริการ      
 เพื่อที่จะทําความเขาใจใหตรงกันเปนไปตามความตองการ      

15 ใชภาษาชดัเจน เขาใจงาย ตรงไปตรงมา      
16 ใหความสําคญัในการที่จะใชวิธีการ หรือส่ือสารเพื่อทําให      
 เกิดความเขาใจตรงกัน และเปนไปตามความตองการ      

17 คํานึงถึงความตองการ และความสนใจของผูมาใชบริการ      
18 รูจักเลือกจังหวะ โอกาสที่เหมาะสมที่จะสือ่สารหรือใหขอมูล      
19 รูประมาณชวงระยะเวลาที่ใชในการสื่อสารเหมาะสมกับ      
 ชวงความสนใจของคูสนทนา      

20 ไดนําเอาผลการติดตอส่ือสารที่ผานมา มาใชประเมิน และ      
 ปรับปรุงการสื่อสารครั้งตอไป      
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ตอนที ่7 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับประสิทธิผลที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกบั
 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการในโรงเรียนของทาน โดยมีระดับประสิทธิผลการบริหาร
 วิชาการ ตามความหมายที่ระบุไวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารวิชาการอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
1 การจัดทํา และปรับปรุงแผนการจัดการเรยีนรูใหสอดคลองกับ      
 สภาพทองถ่ิน      
2 การจัดการเรยีนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู      
 อยางเทาเทยีมกัน      
3 การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      
4 การฝกอบรม และการทําการวิจัยในชั้นเรียน      
5 การนําผลการวิจัยในชัน้เรียนมาปรับปรุงการจัดการเรยีน      
 การสอน      
6 การสอนตามแผนการจัดการเรียนรู และกําหนดการสอน      
7 การจัดชั้นเรยีน และการสรางบรรยากาศในหองเรียน      
 ใหสอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตร      
8 การจัดทําจดุประสงคการเรียนรูเพื่อใชในการจัดทําแผน      
 การจัดการเรยีนรูที่เนนทักษะกระบวนการ      
9 การจัดตารางสอนที่เหมาะสม และสอดคลองกับอัตรา      
 เวลาเรียนในหลักสูตรทุกกลุมสาระการเรียนรู      

10 โรงเรียนจัดโครงการ และกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน      
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ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
11 การจัดบริการหองสมุดเพื่อกระตุนใหนกัเรียนเกดิแรงจูงใจ      
 ในการเขาไปใชหองสมุด      

12 การจัดสภาพแวดลอม บรรยากาศใหเหมาะสม และ      
 อํานวยประโยชนการเรียนการสอน      

13 โรงเรียนบริหารวิชาการใหเปนไปตามเปาหมาย      
14 โรงเรียนใชทรัพยากรทางการศึกษา (คอมพิวเตอร งบประมาณ       
 วัสดุอุปกรณ บุคลากร ฯลฯ) ไดอยางประหยัด และ      
 เกิดประโยชนสูงสุด      

15 ผูปกครอง และชุมชนมีความพึงพอใจตอการบริหารวิชาการ      
 ของโรงเรียน      

16 การมีสวนรวมในสรางความเขาใจเกีย่วกับจดุหมาย หลักการ       
 และโครงสรางหลักสูตรโดยประชุมชี้แจง จัดประชุมเชิง      
 ปฏิบัติการ      

17 การประชุมเพือ่ช้ีแจงแนะนําทบทวนหลกัสูตรกอนเปด      
 ภาคเรียน และลงมือสอน ทุกปการศึกษา      

18 การนําผลการติดตาม และประเมินผลมาใชในการปรับปรุง      
 หลักสูตรสถานศึกษา      

19 การดําเนนิการสรางหลักสูตรสถานศึกษาใหสนองตอบ      
 ตามความตองการของผูเรียน และผูปกครอง      

20 การนิเทศเกีย่วกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      
21 ความสะดวกในการหา และการใชเอกสารหลักสูตร      
22 การดําเนนิการใชหลักสูตรสถานศึกษาไดรับขวัญ และกําลังใจ      
23 การนิเทศติดตาม และประเมนิผลการใชหลักสูตรที่ไดปฏิบัติ      
 ในโรงเรียน      

24 ครูมีความสามารถในการบริหารจัดการชัน้เรียน      
25 ครูมีความสามารถในการออกแบบการสอนใหสอดคลองกับ      
 ความตองการของนักเรียน      
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ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
26 ดานการจดักิจกรรมการเรียนการสอนครูมีความรูความสามารถ      
 ในวิชาที่สอน      

27 การนิเทศ การจัดหา การใช และการบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ      
28 การเขารับการอบรมจัดทําส่ือการเรียนการสอนใหตรงตาม      
 กิจกรรมการเรยีนการสอน      

29 การประเมินผลการเรียนรูที่เปนมาตรฐานเพื่อปรับปรุง      
 การเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ      

30 ครูมีความสามารถในการใชส่ือและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร      
 โปรเจ็คเตอร ฯลฯ) ในการจดัการเรียนการสอน      

31 การจัดการตดิตาม ตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวกับการวัดผล       
 และประเมนิผลอยางสม่ําเสมอ      

32 การจัดเก็บ การใช การบํารุง และการเก็บรักษาสื่อการเรียน      
 การสอนที่เหมาะสม      

33 การแสดงผลงาน และการสาธิตการผลิตอุปกรณส่ือการเรยีน      
 การสอน      

34 การจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหตรงเนื้อหาของหลักสูตร      
35 การจัดทําทะเบียนส่ือการเรยีนการสอน      
36 การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน (การเยี่ยมชั้นเรียน       
 การสังเกตการสอน การประชุมทางวิชาการ ฯลฯ)      

37 การวัด และประเมินผลตามสภาพจริง      
38 การสราง และปรับปรุงเครื่องมือในการวัดผลการเรียนรู      
 โดยวดัผลการเรียนรูหลายรูปแบบ      

39 ครูมีความสามารถในการปรับตัวใหเทาทันกับสิ่งแวดลอม      
40 เมื่อมีงานนโยบายแทรกซอนเขามาครูสามารถจัดการเรียน      
 การสอนได      

41 ครูในโรงเรียนสามารถปองกันปญหาที่เกดิจากการเรยีน      
 การสอน      

42 ครูในโรงเรียนสามารถแกปญหาที่เกิดจากการเรียนการสอน      
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ขอ ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 
43 เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาครูปรับตัวไดรวดเร็ว      
44 โครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาสามารถปรับได      
 ตามความเหมาะสมทั้งทางดานเวลา และเนื้อหา      

45 ผูบริหารสามารถแกปญหาในการบริหารงานวิชาการได      
 อยางรวดเรว็      

46 โรงเรียนดําเนนิงานดานวิชาการเชิงรุก      
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ตอนที ่8  ความพึงพอใจในการทํางานของครู  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับความพึงพอใจ ที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับ
 ความพึงพอใจในการทํางานของทาน โดยมีระดับความพึงพอใจ ตามความหมายที่ระบุไว
 ดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทํางานของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ ความพึงพอใจในการทํางานของคร ู
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
1 มีโอกาสไดทํางานอยางตอเนือ่งทําใหไมวางงาน      
2 งานที่ทํามีลักษณะแตกตางจากเดิม      
3 งานที่ทํามีโอกาสไดใชความคิดสรางสรรคส่ิงใหม      

4 งานที่ทําชวยใหไดรับผลตอบแทนอยางยุตธิรรม      
5 ไดประโยชนจากการทํางานในโรงเรียนนี ้      
6 มีความภูมใิจในผลสําเร็จจากการทํางาน      
7 การตัดสินใจของผูอํานวยการเอื้อตอการปฏิบัติงาน      
8 สถานที่ทํางานเอื้อตอการปฏิบัติงาน      
9 วิธีการที่ผูอํานวยการปฏิบัติตอครู      
10 ไดทํางานรวมกับครูในโรงเรียน      
11 ไดรับการยอมรับในโรงเรียน      
12 ผูอํานวยการสนับสนุนใหนํานโยบายของโรงเรียน      
 ไปสูการปฏิบัติ      

13 มีอิสระในการตัดสินใจเรื่องงาน      
14 ไดทํางานตรงตามความสามารถ      
15 ไดทํางานที่เปนประโยชนตอความสามารถของตนเอง      
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ขอ ความพึงพอใจในการทํางานของคร ู
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
16 เปนงานที่ทําใหมีโอกาสไดทํางานเพื่อสวนรวม      
17 ไดมีสวนรับผิดชอบในการวางแผนการทํางาน      
18 เปนงานที่สรางความมั่นคงใหกับอนาคต      

 
ขอขอบคุณเปนอยางยิ่งท่ีทานตอบแบบสอบถามนี้เปนอยางด ี
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที ่1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับอายุ เพศ และเกรดเฉลี่ยของนักเรียน 
 
คําชี้แจง  โปรดเลือก และเตมิคํา ดวยขอความที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับตัวนักเรยีน 
 
1. อายุ ........... ป 
 
2. เพศ   (   )  ชาย    (   )  หญิง 
 
3. ในภาคเรยีนที่ 1 ปการศึกษา 2553 นักเรียนไดเกรดเฉลี่ยสะสม (ป.4-6) รวมทุกกลุมสาระ 
 การเรียนรูเทากับ (ทศนยิมสองตําแหนง)  ........................ 
 
  

ฉบับท่ี 3  สําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
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ตอนที ่2  เจตคติท่ีมีตอการเรียนกลุมสาระการเรียนรูของนักเรียน 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับความคิดเหน็ทีต่รงกับความเปนจริงเกีย่วกบั
 ตัวนักเรียน โดยมีระดับความคิดเห็นตามความหมายที่ระบไุวดังนี ้
 
  5 หมายถึง มีความคิดเหน็อยูในระดับ เห็นดวยอยางยิง่ 
 4 หมายถึง มีความคิดเหน็อยูในระดับ เห็นดวย 
 3 หมายถึง มีความคิดเหน็อยูในระดับ ไมแนใจ 
 2 หมายถึง มีความคิดเหน็อยูในระดับ ไมเห็นดวย 
  1 หมายถึง มีความคิดเหน็อยูในระดับ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

ขอ รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
1 นักเรียนมีความสนใจเรียน และชอบเรียนมาก      
2 การเรียนทําใหมีความรูความสามารถนําไปใชใน      
 ชีวิตประจําวันได      
3 การเรียนเปนการพัฒนารางกายจิตใจอารมณและสังคม      
4 กลุมสาระการเรียนรูทั้ง8 กลุม เปนเปนสาระที่เรียนแลว      
 สนุกสนานเพลิดเพลิน      
5 นักเรียนรูสึกพอใจกับความรูที่ไดรับจากการเรียนตาม      
 กลุมสาระการเรียนรู      
6 นักเรียนชอบทํากิจกรรมในกลุมสาระการเรียนรูมาก      
7 นักเรียนชอบศกึษาและติดตามอานหนังสือหรือวารสาร      
 ที่เกี่ยวของกับการเรียน      
8 นักเรียนรูสึกวาไดประโยชนมากจากการเรียนดวย      
 ส่ือการสอนที่ครูใช      
9 นักเรียนมีความกังวลถาถึงชั่วโมงเรียน      
10 นักเรียนรูสึกประหมาหรือกลัวเมื่อครูใหตอบคําถามใน      
 หองเรียน      
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ขอ รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
11 การเสนอผลงานหนาชัน้เรียนและการซักถามและสรุปทําให      
 เขาใจการเรยีน      

12 การเรียนทําใหนักเรยีนเปนคนมีเหตุผล       
13 การเรียนทําใหนักเรยีนเปนคนมีความเชื่อที่ถูกตอง      
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ตอนที่ 3  เปนการสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับพฤติกรรมที่ตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับ 
 ตัวนักเรียน โดยมีระดับพฤติกรรมการเรียน ตามความหมายที่ระบุไวดังนี้ 
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ พฤติกรรมการเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1 นักเรียนสนใจเรียนในชั่วโมงเรียน      
2 นักเรียนมีการซักถามครูผูสอนในกรณีที่สงสัย      
3 นักเรียนเปนผูฟงที่ดีในขณะที่ผูอ่ืนพูด      
4 นักเรียนนําเสนอขอมูลรวมอภิปรายแสดงความคิดเหน็      
 ในชั้นเรยีน      
5 นักเรียนคนควาหาขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ กอนหรือหลังเรียน      
 ในชั้นเรยีน      
6 นักเรียนอานหนังสือเรียนลวงหนากอนเขาเรียน      
7 นักเรียนเตรียมอุปกรณในการเรียนใหพรอมกอนเขาเรียน      
8 นักเรียนมีความเขาใจในการเลือกเรียนชุมนุม      
9 นักเรียนมีการทบทวนสิ่งที่ไดเรียนไปแลว      
10 นักเรียนมีเปาหมายชัดเจนวาจะศึกษาตอ      
11 นักเรียนมาโรงเรียนกอนเขาแถวเคารพธงชาติ      
12 นักเรียนเขาเรยีนทุกวิชาไมหนีเรียนบางวชิา      
13 นักเรียนใชเวลาเรียนครบในแตละวิชา ไมออกนอกหองเรียน      
 กอนเวลา      

14 นักเรียนใชเวลาวางทบทวนความรูศึกษาหาความรูเพิ่มเตมิ      
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ขอ พฤติกรรมการเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
15 นักเรียนทําการบานทบทวนความรูที่บานตามที่ครูมอบหมาย      
16 นักเรียนมีความรักใหเพื่อน และสามัคคีกนั      
17 นักเรียนมีความเอื้อเฟอเผ่ือแผใหกับเพื่อน      
18 นักเรียนรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืนในการทํางานรวมกนั      
19 นักเรียนใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมตางๆ      
 ของโรงเรียน      

20 นักเรียนรักเชือ่ฟง คําส่ังสอนของครู      
21 นักเรียนเคารพครู      
22 นักเรียนมีสวนรวมกจิกรรมกับครู      
23 นักเรียนเขาพบหรือขอคําปรึกษาจากคร ู      
24 นักเรียนใหการชวยเหลืองานครู      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



214 

 

ตอนที ่4  คุณลักษณะครูผูสอนเปนคําถามเกี่ยวกับจรรยาบรรณครู  
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับการมีคุณลักษณะครูที่ตรงกบัความเปนจรงิ
 เกี่ยวกับตวัครู โดยมีระดับคณุลักษณะของครูตามความหมายที่ระบุไวดงันี้ 
 
 5 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีคุณลักษณะของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ คุณลักษณะครู 
ระดับการมีคุณลักษณะครู 

5 4 3 2 1 
1 รัก และเมตตานักเรียน โดยการเอาใจใสชวยเหลือ สงเสริม      
 ใหกําลังใจในการเรียนแกนกัเรียนอยางทัว่ถึง      
2 อบรม ส่ังสอน ฝกฝน สรางเสริมความรูทักษะและนิสัย      
 ที่ถูกตองดีงามใหกับนักเรยีนอยางเต็มความสามารถ      
 ดวยความบริสุทธิ์ใจ      
3 ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนกัเรียนทั้งทางกาย      
 วาจา และจิตใจ      
4 ไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา       
 จิตใจ อารมณ และสังคมของนักเรียน      
5 ไมแสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากนกัเรียน      
 ในการปฏิบัตหินาที่ตามปกติ       
6 ไมใชนักเรียนกระทําการใดๆ อันเปนการหาประโยชน      
 ใหตนโดยมิชอบ      
7 ครูนําวิธีการใหมมาสอนอยูเสมอ      
8 ครูพูดจาสุภาพกับทุกคน      
9 ครูเปนผูมีความรูทางดานวิชาการ เศรษฐกจิ สังคม และ

การเมือง 
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ขอ คุณลักษณะครู 
ระดับการมีคุณลักษณะคร ู

5 4 3 2 1 
10 ครูสอนนักเรียนดวยความตัง้ใจ      
11 ครูเปนสมาชิกที่ดีของโรงเรียน      
12 ครูชวยเหลือเพื่อนครูดวยกนัในดานการทํางาน      
13 ครูเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน      
14 ครูเปนผูนําในการอนุรักษวฒันธรรมไทย      
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ตอนที ่5 พฤติกรรมการสอนของครูเปนคําถามเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัตงิานของครู 
 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชองระดับการมีพฤติกรรมที่ตรงกับความเปนจริง
 เกี่ยวกับตวัครู โดยมีระดับพฤติกรรมการสอนของครูตามความหมายที่ระบุไวดังนี ้
 
 5 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมการสอนของครูมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมการสอนของครูมาก 
 3 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมการสอนของครูปานกลาง 
 2 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมการสอนของครูนอย 
 1 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมการสอนของครูนอยที่สุด 
 

ขอ พฤติกรรมการสอนของคร ู
ระดับการมีพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1 ครูเขารวมประชุมทางวิชาการอยูเสมอ      
2 ครูนําวิธีการทีแ่ปลกใหมมาสอนนักเรียนอยูเปนประจํา      
3 ครูสอนนักเรียนโดยการใชวธีิสอนหลายรูปแบบ      
4 ครูจัดทํางานวจิัยในชั้นเรยีนของตนเอง      
5 ครูมีความมุงมั่นในการสอนนักเรียนใหมีความรู      
6 ครูจัดทําแผนการสอนมาใชสอนนักเรียนทุกครั้ง      
7 ครูใชส่ือการสอนมาสอนนักเรียนทุกครั้ง      
8 ครูสอนโดยคํานึงถึงผลที่เกิดกับนักเรยีน      
9 ครูรายงานผลการสอบของนักเรียนอยางมีระบบ      
10 ครูปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีของนักเรียน      
11 ครูรวมทํากิจกรรมกับผูอ่ืนในโรงเรียนเปนอยางด ี      
12 ครูรวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนเปนอยางด ี      
13 ครูใชขอมูลขาวสารที่ทันสมัยมาใชสอนนกัเรียนอยูเปนประจํา      
14 ครูจัดหองเรียน และบริเวณโรงเรียนดวยปายนิเทศเพื่อเสริม      
 ความรูในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ใหกับนักเรียน      
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ตอนที่ 6  แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนตามหลักอริยสัจสี่ 
 
คําชี้แจง 1.  แบบทดสอบนี้มีขอสอบ จํานวน 20 ขอ ใชเวลาในการทดสอบ 30 นาที 
 2. ใหนกัเรียนศึกษาสถานการณที่กําหนดใหแลวใชขอมูลจากสถานการณตอบคําถาม 
โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงคําตอบเดยีว แลวกาเครื่องหมาย ทับอักษร ก ข ค หรือ ง  
ซ่ึงแตละสถานการณจะมีคําถาม 4 ขอ ทั้งหมดมี 5 สถานการณ 
 
 สถานการณท่ี 1  ครอบครัวที่เคยเหนียวแนนในอดตีปจจบุันเริ่มเปราะบางลง มีปญหา
มากมายตามมา เชน ปญหาการอยาราง การทอดทิ้งผูสูงอายุ การทําแทง และความรุนแรง 
ในครอบครัวท่ีไมนาเชื่อวาคนที่มีความผกูพันฉันสามภีริยาหรือญาติกนั  กฎหมายครอบครัว 
ในปจจุบนันัน้ มีลักษณะเปนกฎหมายตั้งรับที่ครอบคลุมเรื่องของหมั้น การสมรส การหยา  
ทรัพยสินระหวางสามี-ภรรยา บุตรนอกสมรส บุตรบุญธรรม และมรดก ของครอบครัวในทุกระดับ
ส่ิงเหลานี้เราปฏิเสธไมไดวาถูกเขียนขึ้นเพือ่รองรับปญหาที่อาจเกิดขึน้ในครอบครัวท้ังส้ิน  ทั้งนี้
เห็นไดวาปญหาครอบครัวนั้น มีสาเหตุมาจากคนในครอบครัวเองเปนสําคัญ และอีกสาเหตุหนึ่ง 
ที่พบมากขึ้นในสังคมไทยที่เกิดจากความไมพรอมที่จะมคีรอบครัว ไมวาจะดวยวุฒิภาวะและอายุ   
ที่จะเปนพอและแมไดอยางสมบูรณ หากแตเกดิจากการรักใครในวัยหนุมสาว จนพลาดพลั้ง
ตั้งครรภและมบีุตร เชนนี้ทําใหเกิดการลองผิดลองถูกในการดําเนนิกลุมชีวิตที่เรียกวา ครอบครัว  
ดวยวุฒภิาวะแลวการที่จะอดทน และดแูลบคุคลอื่นภายในครอบครัว แบกรับภาระอนัใหญหลวง
ของคําวาพอและแมความสําคัญของการมีครอบครัวที่สมบูรณ และปรบัตัวใหเขากับสภาพสังคมได  
ส่ิงสําคัญที่จะปองกันและปกปองครอบครัวได คือ การวางแผนการมีครอบครัว เราควรมีการวางแผน
ชีวิตครอบครัวไวลวงหนากอนที่จะมีครอบครัว อาทิ ตั้งเปาหมายวาจะแตงงานตอนอายุเทาไหร    
มีบุตรกี่คน มีในชวงเวลาไหนจะเหมาะสม อายุควรหางกนัเทาไหร 
 

1. ส่ิงที่เปนปญหาคืออะไร 
 ก. การทอดทิ้ง 
 ข. ครอบครัว 
 ค. เศรษฐกิจ 
 ง. สังคม 

2. นักเรียนจะชวยแกปญหานี้ไดอยางไร 
 ก. เชื่อฟงคําส่ังสอนของครู พอ และแม 
 ข. มีครอบครัวเมื่อมีความพรอม 
 ค. เสียสละเพื่อสวนรวม 
 ง. เปนคนดีของสังคม 
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3. สาเหตุของปญหาที่สําคัญคืออะไร 
 ก. ความไมพรอม 
 ข. คนในครอบครัว 
 ค. คนในสังคมไทย 
 ง. คนทุกคนที่มีครอบครัว 

4. การปองกันทีจ่ะไมใหเกิดปญหาควรทําอยางไร 
 ก. การวางแผนการเงิน 
 ข. การวางแผนการแตงงาน 
 ค. การวางแผนการมีครอบครัว 
 ง. การวางแผนทางดานเศรษฐกิจ 

 
 สถานการณท่ี 2  การเรียนในเด็ก เปนปญหาที่พอแมนํามาปรึกษาแพทยบอยที่สุดปญหาหนึ่ง   
เนื่องจากการแขงขันทางการเรียนที่มีมากในปจจุบัน เด็กที่มีปญหาการเรียนมักจะเกิดปญหา
พฤติกรรมอื่นตามมา เชน เกเร กาวราว ดื้อ ซนเครียด วิตกกังวล หงุดหงิด คบเพื่อนไมดี หนีเรียน 
หนีเทีย่ว ปญหาทางเพศ และการใชสารเสพติด  ซ่ึงเกิดจากความรูสึกทีไ่มดีตอตนเองที่ตามมาจาก
การขาดความสําเร็จในการเรียน การถูกตําหนิจากพอแม ความรูสึกตนเองลมเหลว และขาด 
ความภาคภูมิใจในตนเอง ทําใหเปนปญหาอารมณและกลายเปนปญหาบุคลิกภาพการหาสาเหตุของ
ปญหาควรรีบทําเพื่อปองกันปญหาพฤติกรรมอื่นๆ ที่จะเกิดตามมาคือผลการเรียนต่ํา โดยมีสาเหตุ
มาจากปญหาสติปญญาโรคสมาธิส้ันปญหาบุคลิกภาพปญหาความเครียดหรือโรคกงัวลในวัยเด็ก
และอาการซึมเศราหรือโรคซึมเศราในวยัเด็ก มักเปนผลจากสิ่งแวดลอมหรือครอบครัวนั่นเอง 
ปญหาการเรียนเฉพาะดาน เชน การอาน การเขียนการขาดแรงจูงใจที่ดกีารขาดการสนับสนุน
สงเสริม การรักษาควรแกไขที่สาเหตุโดยตรง อาจมีการตรวจประเมนิเพิ่มเติม เชน การทดสอบ 
ทางจิตวิทยา การวัดระดับสติปญญา การรับรูทางสายตาและห ูการฝกฝนอบรมเพิ่มรายบุคคล 
และ/หรือแบบกลุมการสงเสริมพัฒนาการทุกดานพรอมกันการเรยีนโดยแผนการเรยีนรายบุคคล 
 

5. ส่ิงเปนปญหาคืออะไร 
 ก. ปญหาเด็ก 
 ข. ปญหาพอ แม 
 ค. ปญหาผูปกครอง 
 ง. ปญหาการเรียนในเด็ก 

6. สาเหตุของปญหาคืออะไร 
 ก. การขาดความสําเร็จในการเรียน 
 ข. ความรูสึกวาตนเองลมเหลว 
 ค. ขาดความภูมใิจในตนเอง 
 ง.  การตําหนิของพอแม 

7.    นักเรียนมวีิธีแกปญหานีอ้ยางไร 
 ก. ใหครูเอาใจใสนักเรียน 
       ข. การเลือกคบเพื่อนที่ด ี
       ค. นักเรียนไมหนีเรียน 
       ง.  นักเรียนตั้งใจเรียน 

8.     แนวทางที่จะไมใหเกิดปญหาคือขอใด 
 ก. พอแมเอาใจใสนักเรียน 
       ข. การสรางครอบครัวที่อบอุน 
       ค. ครูตั้งใจสอนและเอาใจใสนกัเรียน 
       ง.  สังคมชวยกนัดูแลความประพฤติ 
  นักเรียน 
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 สถานการณท่ี 3  ยาเสพติดเปนปญหาสังคมที่ยิ่งใหญที่ตองการการแกไขอยางจริงจังและ
อยางจริงใจของผูที่เกี่ยวของ แตเหนือส่ิงอ่ืนใด ถานกัเรียนเปนวัยรุน นกัเรียน คือ สวนที่สําคัญที่สุด
ในการแกปญหาไมมีใครที่ตดิยาเสพตดิโดยที่ตนเองไมยนิยอมที่จะเสพ  เพราะฉะนัน้คําวาไมเร่ิม 
ไมตองเลิก นกัเรียนตองจําคาถาปองกันปญหายาเสพติดที่นกัเรียนรูดีอยูแลววา ยาเสพติดเปนสิ่ง 
ไมดี  ดังนัน้ ตองหัดปฏิเสธ ตองเจาเลห ในการหลบหลกีเลี่ยง การลองยาเสพติด ที่เพื่อนนํามาให
หรือชักจูง  ดวยเหตุผลที่นักเรียนสามารถ ที่จะบอกวามอีาการแพยาอยางรุนแรง มีปอดและระบบ 
ทางเดินหายใจไมดี เสพที่ไร ไอจามทุกที นอนไมหลับ สารพัดเหตุผลทีส่ามารถนําขึ้นมาพูดกับ
เพื่อน ถาตั้งมัน่ในดวงใจอยูเสมอวาชั่วชีวตินี้จะไมยอมติดยาเสพตดิเปนอันขาด ในโลกนี้มีส่ิงที่
งดงามสนุกสนานอีกมากมาย ที่สามารถกระทําได โดยไมกอใหเกิด การบั่นทอน สุขภาพรางกาย 
และจิตใจ เปนที่รูกันดีอยูแลวถึงพิษภัยของของยาเสพติด แลวทําไมเพื่อนรักจึงมาชวนเสพยาเสพ
ติด เพื่อนหวังดีจริงหรือไม หรือมีอะไรซอนเรนอยูในใจหรือเปลา เพือ่นเปนตวัอยางที่ดีที่ควรทํา
ตามหรือไม เพื่อนอยูในวงจรอุบาทว ที่นกัเรียนควรคิดชวยเขา แทนที่เพื่อนจะมาชวนเสพ แลวฉดุ
เขาไปอยูในวงจรอุบาทวนั้นดวย การหากิจกรรมที่ดีทําแทน เชน การเลนกีฬา เลนดนตรี รองเพลง 
วาดภาพ เลนเกม เลนอินเตอรเน็ต และกิจกรรมอีกมากมายที่จะนําความสุขมาสูตัวนักเรียน คนทุก
คนตองรักตัวเอง  
 

9. ปญหาคืออะไร 
 ก.  ปญหาวัยรุน 
 ข.  ปญหาสังคม 
 ค.  ปญหานักเรยีน 
 ง.  ปญหาระบบหายใจ 

10. สาเหตุของปญหาคืออะไร 
 ก.  สังคม 
 ข.  วัยรุน 
 ค.  นักเรียน 
 ง.   ยาเสพติด 

11. นักเรียนมีวิธีแกปญหานี้อยางไร 
 ก.  ปฏิเสธเมื่อถูกชวน 
      ข.  เชื่อฟงคําส่ังสอนของผูใหญ 
 ค.  หลีกเลี่ยงจากยาเสพติดทกุกรณี 
 ง.  ใหเหตุผลกับเพื่อนถึงโทษของ 
  ยาเสพติด 

12.  แนวทางที่จะไมใหเกิดปญหาคือขอใด 
      ก.  เขารวมกิจกรรมกีฬา 
 ข.  เขารวมกิจกรรมดนตร ี
 ค.  เขารวมกิจกรรมรองเพลง 
 ง.  เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชน 

 
 สถานการณท่ี 4  ปญหาอาชญากรรมเปนภยัที่ใกลตวัและนับไดวาเปนปญหาสังคมที่สงผล
กระทบตอชีวติและทรัพยสินของประชาชนในประเทศ  สถิติการเกิดอาชญากรรมในประเทศไทย 
มีแนวโนมเพิม่สูงขึ้นอยางตอเนื่อง  แสดงใหเห็นวา มีการเกิดอาชญากรรมแทบไมเวนแตละวัน   
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ซ่ึงจากสถิติการเพิ่มขึ้นของปญหาอาชญากรรมมวลรวมจากป 2547-2549 พบวา มีอาชญากรรม
เพิ่มขึ้นถึงรอยละ 20.07 คุณศิโรจน มิ่งขวญั นายกสมาคมผูส่ือขาวอาชญากรรมแหงประเทศไทย  
ไดจัดหมวดหมูปญหาอาชญากรรมไว 4 ประเภทไดแก กลุมที่ 1 เกี่ยวกบัทรัพยสิน เชน ปลนทรัพย 
ชิงทรัพย กลุมที่ 2 เกี่ยวกับชวีิต เชน ฆาผูอ่ืนโดยเจตนาและไมเจตนา กลุมที่ 3 เกี่ยวกบัเพศ เชน 
ขมขืนกระทําชําเรา ขมขืนและฆา การคาประเวณี และกลุมที่ 4 เกี่ยวกับอบายมุข เชน ยาเสพตดิ   
การพนัน  สวนสถิติของการเกิดอาชญากรรมกลุมที่มากที่สุดก็จะเปนกลุมของอบายมุข ในเรื่องของ
การพนันและยาเสพติด ปญหาอาชญากรรมเหลานี้สงผลกระทบตอประเทศชาติแนนอน โดยเฉพาะ
เร่ืองของทรัพยสินเรียกไดวาหาความปลอดภัยในชวีิตประจําวนัแทบจะไมมีเลย ที่สําคัญถาปญหา
ในเรื่องของการขมขืนกระทาํชําเราหรือเร่ืองเกี่ยวกับเพศก็มีมาก ทําใหสงผลในเรื่องของภาพลักษณ  
แนวทางการแกปญหาก็คงจะตองเริ่มตนจากสถาบันครอบครัว ผูปกครองและครอบครัวตองดูและ
ลูกหลานอยางใกลชิดไมใหไปอยูกับบุคคลอื่นๆ  เพราะพอแมบางคนมาทํางานที่ กทม.ก็ฝากลูกไว
กับปู ยา ตาย ยาย  ซ่ึงอาจจะไมมีเวลาดูแลอยางใกลชิดเด็กหันไปหากลุมเพื่อน และการใชทฤษฏี
อาชญาวิทยาหรือทฤษฏีปองกัน คอื ปองกนัไมใหมันเกดิดวยสายใยรักจากครอบครวัหรือในทางตรง 
ก็คือ การขยันทํางานของตํารวจ หม่ันตรวจตราในที่มืดที่เปลี่ยว  เพราะเคยมีงานวจิัยวาคนรายทีจ่ะ
ออกไปกอเหตเุมื่อพบดานตํารวจก็มกัจะไมคอยกลากลับดีกวา แตถาคนรายออกมากอเหตุแลว
พบวาไมมีตํารวจเลยทางโลงสบายก็งายตอการกอเหต ุ
 

13. ส่ิงเปนปญหาคืออะไร 
 ก. การพนัน 
 ข. ปลนทรัพย 
 ค. ขมขื่น และฆา 
 ง.  อาชญากรรม 

14. สาเหตุของปญหาคืออะไร 
 ก. สังคม 
 ข. โรคจิต 
 ค.  การศึกษา 
 ง.  ความยากจน  

15. นักเรียนมวีิธีแกปญหานีอ้ยางไร 
 ก. รณรงคตอตานอาชญากรรม 
 ข. เปนลูกที่ดีของพอ แม 
 ค. เรียนศาสนา 
 ง.  ปฏิบัติธรรม 

16. แนวทางทีจ่ะไมใหเกิดปญหาคือขอใด 
 ก. สรางสังคมเอื้ออาทร 
 ข. ตํารวจหมัน้ตรวจตรา 
 ค. สรางครอบครัวอบอุน 
 ง.  ใชกฎหมายลงโทษรุนแรง 

 
 สถานการณท่ี 5  ความยากจน คือสภาพการดํารงชีวิตของบุคคลซึ่งมีรายไดไมเพียงพอกับ
รายจาย และไมสามารถจะบําบัดความตองการทั้งทางรางกายและจิตใจจนเปนเหตุใหบุคคลนั้น 
มีสภาพความเปนอยูต่ํากวาระดับมาตรฐานที่สังคมวางไว หรือสภาพการดํารงชีวิตของบุคคลที่มี 
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รายไดไมพอกบัรายจายไมสามารถจะหาสิง่จําเปนมาสนองความตองการทางรางกายและจิตใจได
อยางเพียงพอ จนทําใหบุคคลนั้นมีสภาพความเปนอยูที่ต่าํกวาเกณฑมาตรฐานที่สังคมวางไวสาเหตุ
ของปญหาความยากจนไดแก ความไมเทาเทียมกนัในความสามารถของบุคคลสิ่งของและบริการ
ตางๆ มีมากขึ้นภัยธรรมชาต ิการวางงานการมีบุตรมาก การศึกษาต่ํา ไมสามารถพัฒนาอาชีพของ
ตนได ความเกยีจครานไมชอบทํางาน ไมสามารถทํางานตามปกติ  ทั้งนี้ เนื่องจากความเจ็บปวย
ความพิการทางรางกายและจติใจ, ชราภาพการวางงานการมีบุตรมาก และความเกยีจครานไมชอบ
ทํางานผลเสียของความยากจนไดแก ผลเสียตอบุคคลและครอบครัวเปนภาระแกสังคม และทําให
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไมมั่นคง ประเทศที่มีคนยากจนมากก็ไมสามารถจะพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองไดเกดิความลาชาในการพัฒนาประเทศ เกิดความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจและ
ความไมมั่นคงทางสังคม เกิดปญหาสังคมอื่นๆ ตามมา เชน ปญหาอาชญากรรม วิธีปองกันและ
แกไขปญหาสงัคมไทย เชน ใหการศกึษาแกประชาชนใหทั่วถึง และสูงขึ้นรัฐตองจัดสวัสดิการที่ดี
ใหแกประชาชนพัฒนาเศรษฐกิจอยางเหมาะสมกับประเทศ และมีการพฒันาสังคมใหเหมาะสม  
พระพุทธศาสนา มีหลักธรรมชวยแกปญหาความยากจนไวหลักธรรมนั้น ใหช่ือวา “ทิฎฐธัมมิกัตถ
ประโยชน” ประโยชนอันพงึไดรับในปจจบุันคือถึงพรอมดวยความหมั่นถึงพรอมดวยการรักษา คอื
รักษาทรัพยทีแ่สวงหามาไดความมีเพื่อนเปนคนดี ไมคบคนชั่วความเลี้ยงชีวิตตามสมควรแกกําลัง
ทรัพยที่หามาไดไมฝดเคืองนัก ไมใหฟูมฟายนกั 
 

17. ส่ิงเปนปญหาคืออะไร 
 ก. การดํารงชีวิต 
 ข. รายจายมีมาก 
 ค. ความยากจน 
 ง.  รายรับมีนอย 

18. สาเหตุของปญหาคืออะไร 
 ก. การเมืองไมด ี
 ข. เศรษฐกิจตกต่าํ 
 ค. สังคมขาดคุณภาพ 
 ง.  การศึกษาของคนต่ํา 

19.  นักเรียนมีวิธีแกปญหานี้อยางไร 
 ก. ใชทรัพยากรอยางคุมคา 
 ข. ชวยพอแมประหยัด 
 ค. ตั้งใจเรียนหนงัสือ 
 ง.  ใชของรีไซเคิล 

20.  แนวทางที่จะไมใหเกิดปญหาคือขอใด 
 ก. พัฒนาสังคม 
 ข. พัฒนาเศรษฐกิจ 
 ค. ใชหลักธรรมทางพุทธศาสนา 
 ง.  ใหการศกึษากบัคนในประเทศ 
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ภาคผนวก ง 
โรงเรียนตัวอยาง 
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ตารางผนวกที่ 1 ขนาดประชากร และขนาดตวัอยาง จําแนกตามนักเรียน ครู ผูบริหาร  
   เปนรายโรงเรยีน  
 

ท่ี โรงเรียน/กลุมเขต/เขต 
ตัวอยาง
นักเรียน 

ครูผูสอน
กลุมสาระ 

ผูอํานวยการ รวม
ตัวอยาง 

1 วัดเบญจมบพิตร (กรุงเทพกลาง/เขตดุสิต) 15 8 1 24 
2 วัดประชาระบือธรรม (กรุงเทพกลาง/เขตดุสิต) 15 8 1 24 
3 วิชากร (กรุงเทพกลาง/เขตดินแดง) 15 8 1 24 
4 สามเสนนอก (กรุงเทพกลาง/เขตดินแดง) 15 8 1 24 
5 พระรามเกา (กรุงเทพกลาง/เขตหวยขวาง) 15 8 1 24 
6 ประชาราษฏรบําเพ็ญ (กรุงเทพกลาง/เขตหวยขวาง) 15 8 1 24 
7 วัดไผตัน (กรุงเทพกลาง/เขตพญาไท) 15 8 1 24 
8 วัดดิสหงสาราม (กรุงเทพกลาง/เขตราชเทวี) 15 8 1 24 
9 กิ่งเพชร (กรุงเทพกลาง/เขตราชเทวี) 15 8 1 24 

10 วัดทัศนารุณ (กรุงเทพกลาง/เขตราชเทวี) 15 8 1 24 
11 สวนลุมพินี (กรุงเทพใต/เขตปทุมวัน) 15 8 1 24 
12 ปลูกจิต (กรุงเทพใต/เขตปทุมวัน) 15 8 1 24 
13 วัดไผเงินโชตนาราม (กรุงเทพใต/เขตบางคอแหลม) 15 8 1 24 
14 วัดราชสิงขร (กรุงเทพใต/เขตบางคอแหลม) 15 8 1 24 
15 วัดดอกไม (กรุงเทพใต/เขตยานนาวา) 15 8 1 24 
16 วัดชองลม (กรุงเทพใต/เขตยานนาวา 15 8 1 24 
17 ศูนยรวมน้ําใจ (กรุงเทพใต/เขตคลองเตย) 15 8 1 24 
18 ชุมชนหมูบานพัฒนา (กรุงเทพใต/เขตคลองเตย) 15 8 1 24 
19 วัดธาตุทอง (กรุงเทพใต/เขตวัฒนา) 15 8 1 24 
20 สวัสดีวิทยา (กรุงเทพใต/เขตวัฒนา) 15 8 1 24 
21 วัดราษฎรศรัทธาธรรม (กรุงเทพใต/เขตพระโขนง) 15 8 1 24 
22 วัดธรรมมงคล (กรุงเทพใต/เขตพระโขนง) 15 8 1 24 
23 วัดปากบอ (กรุงเทพใต/เขตสวนหลวง) 15 8 1 24 
24 คลองกลันตัน (กรุงเทพใต/เขตสวนหลวง) 15 8 1 24 
25 รุงเรืองอุปถัมภ (กรุงเทพใต/เขตบางนา) 15 8 1 24 
26 เพี้ยนพิณอนุสรณ (กรุงเทพใต/เขตบางนา) 15 8 1 24 
27 รัตนโกสินทรสมโภช (กรุงเทพเหนือ/เขตจตุจักร) 15 8 1 24 
28 วัดเสมียนนารี(กรุงเทพเหนือ/เขตจตุจักร) 15 8 1 24 
29 วัดบางโพโอมาวาส (กรุงเทพเหนือ/เขตบางซื่อ) 15 8 1 24 
30 วัดทองสุทธาราม (กรุงเทพเหนือ/เขตบางซื่อ) 15 8 1 24 



224 

 

ตารางผนวกที่ 1 (ตอ) 
 

ท่ี โรงเรียน/กลุมเขต/เขต 
ตัวอยาง
นักเรียน 

ครูผูสอน
กลุมสาระ 

ผูอํานวยการ รวม
ตัวอยาง 

31 วัดลาดปลาเคา (กรุงเทพเหนือ/เขตลาดพราว) 15 8 1 24 
32 คลองทรงกระเทียม (กรุงเทพเหนือ/เขตลาดพราว) 15 8 1 24 
33 การเคหะทาทราย (กรุงเทพเหนือ/เขตหลักสี่) 15 8 1 24 
34 วัดหลักสี่ (กรุงเทพเหนือ/เขตหลักสี่) 15 8 1 24 
35 วัดดอนเมือง (กรุงเทพเหนือ/เขตดอนเมือง) 15 8 1 24 
36 บํารุงรวิวรรณ (กรุงเทพเหนือ/เขตดอนเมือง) 15 8 1 24 
37 วัดหนองใหญ (กรุงเทพเหนือ/เขตสายไหม) 15 8 1 24 
38 วัดเกาะ (กรุงเทพเหนือ/เขตสายไหม) 15 8 1 24 
39 วัดไตรรัตนาราม (กรุงเทพเหนือ/เขตบางเขน) 15 8 1 24 
40 บานคลองบัว (กรุงเทพเหนือ/เขตบางเขน) 15 8 1 24 
41 วัดศรีบุญเรือง (กรุงเทพตะวันออก/เขตบางกะป 15 8 1 24 
42 บานบางกะป (กรุงเทพตะวันออก/เขตบางกะป) 15 8 1 24 
43 สมโภชกรุง (กรุงเทพตะวันออก/เขตสะพานสูง) 15 8 1 24 
44 ลาดบัวขาว (กรุงเทพตะวันออก/เขตสะพานสูง) 15 8 1 24 
45 พิชัยพัฒนา (กรุงเทพตะวันออก/เขตบึงกุม)  15 8 1 24 
46 วัดบางเตย (กรุงเทพตะวันออก/เขตบึงกุม) 15 8 1 24 
47 คันนายาว (กรุงเทพตะวันออก/เขตคันนายาว) 15 8 1 24 
48 จินดาบํารุง (กรุงเทพตะวันออก/เขตคันนายาว) 15 8 1 24 
49 เคหะชุมชน (กรุงเทพตะวันออก/เขตลาดกระบัง) 15 8 1 24 
50 วัดปากบึง (กรุงเทพตะวันออก/เขตลาดกระบัง) 15 8 1 24 
51 วัดบําเพ็ญเหนือ (กรุงเทพตะวันออก/เขตมีนบุรี) 15 8 1 24 
52 มีนบุรี (กรุงเทพตะวันออก/เขตมีนบุรี) 15 8 1 24 
53 วัดหนองจอก (กรุงเทพตะวันออก/เขตหนองจอก) 15 8 1 24 
54 วัดทรัพยฯ (กรุงเทพตะวันออก/เขตหนองจอก) 15 8 1 24 
55 วัดแปนทอง (กรุงเทพตะวันออก/เขตคลองสามวา) 15 8 1 24 
56 วัดคูบอน (กรุงเทพตะวันออก/เขตคลองสามวา) 15 8 1 24 
57 สุวิทยเสรีฯ (กรุงเทพตะวันออก/เขตประเวศ) 15 8 1 24 
58 วัดตะกล่ํา (กรุงเทพตะวันออก/เขตประเวศ) 15 8 1 24 
59 วัดกระจับพินิจ (กรุงธนเหนือ/เขตธนบุรี)  15 8 1 24 
60 วัดบางสะแกใน (กรุงธนเหนือ/เขตธนบุรี) 15 8 1 24 
61 วัดทองเพลง (กรุงธนเหนือ/เขตคลองสาน) 15 8 1 24 
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ตารางผนวกที่ 1 (ตอ)  
 

ท่ี โรงเรียน/กลุมเขต/เขต 
ตัวอยาง
นักเรียน 

ครูผูสอน
กลุมสาระ 

ผูอํานวยการ รวม
ตัวอยาง 

62 วัดสุทธาราม (กรุงธนเหนือ/เขตคลองสาน) 15 8 1 24 
63 วัดโพธิ์ทอง (กรุงธนเหนือ/เขตจอมทอง) 15 8 1 24 
64 วัดนางนอง (กรุงธนเหนือ/เขตจอมทอง) 15 8 1 24 
65 วัดทาพระ (กรุงธนเหนือ/เขตบางกอกใหญ)  15 8 1 24 
66 วัดราชสิทาราม (กรุงธนเหนือ/เขตบางกอกใหญ) 15 8 1 24 
67 วัดยางสุทธาราม (กรุงธนเหนือ/เขตบางกอกนอย) 15 8 1 24 
68 วัดสุวรรณาราม (กรุงธนเหนือ/เขตบางกอกนอย) 15 8 1 24 
69 คลองทวีวัฒนา (กรุงธนเหนือ/เขตทวีวัฒนา) 15 8 1 24 
70 ต้ังพิรุฬหธรรม (กรุงธนเหนือ/เขตทวีวัฒนา) 15 8 1 24 
71 วัดอางแกว (กรุงธนใต/เขตภาษีเจริญ) 15 8 1 24 
72 วัดจันทรประดิษฐาราม (กรุงธนใต/เขตภาษีเจริญ) 15 8 1 24 
73 วัดมวง (กรุงธนใต/เขตบางแค) 15 8 1 24 
74 วัดราษฏรบํารุง (กรุงธนใต/เขตบางแค 15 8 1 24 
75 ประชาบํารุง (กรุงธนใต/เขตหนองแขม) 15 8 1 24 
76 วัดหนองแขม (กรุงธนใต/เขตหนองแขม) 15 8 1 24 
77 วัดกําแพง (กรุงธนใต/เขตบางขุนเทียน) 15 8 1 24 
78 วัดหัวกระบือ (กรุงธนใต/เขตบางขุนเทียน) 15 8 1 24 
79 วัดบางบอน (กรุงธนใต/เขตบางบอน) 15 8 1 24 
80 บานนายเหรียญ (กรุงธนใต/เขตบางบอน) 15 8 1 24 
81 วัดบางปะกอก (กรุงธนใต/เขตราษฎรบูรณะ) 15 8 1 24 
82 รัตนจีนะอุทิศ (กรุงธนใต/เขตราษฎรบูรณะ) 15 8 1 24 
83 ราษฎรบูรณะ (กรุงธนใต/เขตทุงครุ) 15 8 1 24 
84 สามัคคีบํารุง (กรุงธนใต/เขตทุงครุ) 15 8 1 24 

รวม 1,260 672 84 2,016 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 

ชื่อ-นามสกุล  นายทรงยศ  แกวมงคล 

วันเดือนปท่ีเกิด วันที ่29 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2497 

สถานที่เกิด  จังหวดัแพร 

ประวัติการศึกษา การศึกษาบณัฑิต (สุขศึกษา พลศึกษา) 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พลศึกษา 
 ประกาศนยีบตัรบัณฑิต (บริหารการศึกษา) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 
 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  

(การบริหารภาครัฐ) 
 สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน ผูอํานวยการสถานศึกษาชํานาญการพิเศษ 

สถานที่ทํางานปจจุบัน โรงเรียนสังฆประชานุสสรณ ถนนฉลองกรุง
 แขวงลําผักชี เขตหนองจอก  
 กรุงเทพมหานคร 10530 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


