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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ทราบระดับความตองการของบคุคล  กระบวนการทํางาน  

พฤติกรรมการทํางานในองคการ และการบริหารงานบุคคลแบบ AIC  และ 2) ศึกษาอิทธิพลของความตองการ 
ของบุคคล  กระบวนการทํางาน  และพฤติกรรมการทํางานในองคการที่มีตอการบริหารงานบุคคลแบบ AIC   
กลุมตัวอยาง  คือ  พนักงานของบริษัท ดีเอชแอล โกลเบิล ฟอรเวิรดดิ้ง (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 208 คน  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรโปรแกรมประยุกต   สถิติที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูล  คือ  คารอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะหการถดถอยพหุแบบ
ขั้นตอน 

 
ผลการวิจัยพบวา  1)  พนักงานมีระดับความตองการของบุคคล  กระบวนการทํางาน  พฤติกรรมการทํางาน

ในองคการ  และการบริหารงานบุคคลแบบ AIC อยูในระดับปานกลางทั้งหมด   2)  ความตองการของบุคคลดานความ
ตองการเจริญเติบโต  กระบวนการทํางานดานระบบผลตอบแทนที่ไมใชเงินเดือน  พฤติกรรมการทํางานในองคการ
ดานการแกปญหา  และดานการปฏิบัติตามขอบังคับขององคการ  สามารถรวมกันพยากรณการบริหารงานบุคคลแบบ 
AIC โดยรวมไดรอยละ 34.1  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  3)  ความตองการของบุคคลดานความตองการ
ความสัมพันธ   และพฤติกรรมการทํางานในองคการดานการปฏิบัติตามขอบังคับขององคการ  สามารถรวมกัน
พยากรณการบริหารงานบุคคลแบบ AIC  ดานการเนนคุณคาในการมีเปาหมายรวมไดรอยละ 28.6  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001  4)  ความตองการของบุคคลดานความตองการความสัมพันธ  กระบวนการทํางานดานระบบ
ผลตอบแทนที่ไมใชเงินเดือน  พฤติกรรมการทํางานในองคการดานการติดตอสื่อสาร  และดานการปฏิบัติตาม
ขอบังคับขององคการ  สามารถรวมกันพยากรณการบริหารงานบุคคลแบบ AIC  ดานการมีอิทธิพลตอกันระหวาง
หนวยงานไดรอยละ 30.6  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  และ  5)  ความตองการของบุคคลดานความตองการ
เจริญเติบโต  กระบวนการทํางานดานระบบผลตอบแทนที่ไมใชเงินเดือน  พฤติกรรมการทํางานในองคการดานการ
แกปญหา  และดานการปฏิบัติตามขอบังคับขององคการ  สามารถรวมกันพยากรณการบริหารงานบุคคลแบบ AIC  
ดานการกํากับดูแลและการกําหนดวิธีการปฏิบัติที่ชัดเจนภายในองคการไดรอยละ 27.8  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001   
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