
บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 ในบทนี้จะเปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอการตัดสินใจของผูประกอบการ
สําหรับการจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกสในอุตสาหกรรมยานยนต กรณีศึกษา: ภาคตะวันออก โดย
ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล ผลการวิเคราะหขอมูลของแบบสอบถาม
จากตัวอยางบริษัทผูประกอบรถยนตจํานวน 4 บริษัท จากแบบสอบถามที่ไดแบงเปน 4  สวนจะนํา
ขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติดังนี้ 
 

1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูประกอบการอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนต 
 
2.  ความเขาใจเกี่ยวกับการจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 
 
3.  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูประกอบการสําหรับการจางผูอ่ืนทํากิจกรรม            

โลจิสติกส 
 
4.  สาเหตุที่ไมตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 
 
5.  การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูประกอบการอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนต 
 
 จากการศึกษาถึงสภาพทั่วเกี่ยวกับผูประกอบการอุตสาหกรรมยานยนต โดยศึกษาจากการ
จําแนกขนาดขององคกร จํานวนทุนจดทะเบียน สัดสวนผูถือหุน ประเภทของผลิตภัณฑและบริการ 
ระดับความสามารถในการคา กลุมประเทศที่จําหนายสินคา และการผลิตสินคามียี่หอหรือไม ซ่ึงจาก
การศึกษาจากลุมตัวอยางไดมีผลการศึกษาดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  แสดงจํานวนผูประกอบการ อัตราสวนรอยละของกลุมตัวอยางจากกาศึกษาสภาพทั่วไป 
     ของอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนต 
  
   ขอมูลทั่วไป   จํานวนบริษัท              รอยละ 
1.  ขนาดขององคกร      
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน       1   25.0  
  จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป      3   75.0 
2.  จํานวนทุนจดทะเบียน 
  1- 1000 ลานบาท        1   25.0 
  1001 ลานบาทขึ้นไป        3   75.0 
3.  สัดสวนผูถือหุน 
  สัญชาติไทย 100%        0     0.0 
  ตางชาติ 100%        2   50.0 
  รวมทุนระหวางไทยและตางชาติ      2   50.0 
4.  ระดับความสามารถในการคา 
  จําหนายสินคาในประเทศมากกวา 50%       2   50.0 
  จําหนายสินคาในประเทศนอยกวา 50%       2   50.0  
 5.  กลุมประเทศที่สงสินคาจําหนาย  
     สหรัฐอเมริกา         1  25.0  
  สหภาพยุโรป         3  75.0 
  เอเชีย          4               100.0 
  กลุมประเทศอื่นๆ        3  75.0 
6.  ยี่หอสินคาที่ผลิต 
 ผลิตสินคามียี่หอของบริษัทเอง      4               100.0   
ผลิตสินคามียี่หอของลูกคา      0    0.0 

 
หมายเหตุ: บางบริษัทมีการสงออกสินคามากกวาหนึ่งกลุมประเทศ 
  
 จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นถึงสภาพทั่วไปของอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนต จากกลุม
ตัวอยางจํานวน 4 บริษัท โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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 1.   ขนาดขององคกร จากกลุมตัวอยางพบวาสวนใหญอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนตใน
เขตภาคตะวันออกเปนองคกรที่มีขนาดใหญที่มีจํานวนพนักงาน มากกวา 1001 คนขึ้นไปคิดเปน 
รอยละ 75  และกลุมบริษัทขนาดกลางที่มีจํานวนพนักงาน 1 – 1000 คน คิดเปนรอยละ 25 
 
 2.   จํานวนทุนจดทะเบียน  จากกลุมตัวอยางพบวาสวนใหญอุตสาหกรรมผูประกอบ
รถยนตในเขตภาคตะวันออกเปนองคกรที่มีจํานวนทุนจดทะเบียนสูง โดยมีจํานวนทุนจดทะเบียน
ตั้งแต 1001 ลานบาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 75  กลุมบริษัทที่มีจํานวนทุนจดทะเบียน1-1000 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 25 

 
 3.  สัดสวนผูถือหุน ในอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนตกลุมตัวอยางพบวาสวนใหญเปน
กิจการของการรวมทุนระหวางสัญชาติไทยกับตางชาติ และสัดสวนของการถือหุนของชาวตางชาติ
ที่มีสัดสวนการถือหุน 100 เปอรเซ็นต พบอัตราสวนที่เทากันคิดเปนรอยละ 50 และจากผลการศึกษา
ไมพบวามี ผูประกอบการอุตสาหกรรมประกอบรถยนตที่มี สัดสวนผู ถือหุนสัญชาติไทย                
100 เปอรเซ็นต  

 
 4.   ระดับความสามารถในการคา ไดจําแนกเปน 2 ประเภทและมีจํานวนผูประกอบการใน
แตละประเภทดังนี้ ผูประกอบการที่ผลิตและจําหนายสินคาใหตลาดในประเทศมากกวา 50 
เปอรเซ็นตคิดเปนรอยละ 50  ผูประกอบการที่ผลิตและจําหนายในประเทศนอยกวา 50 เปอรเซ็นต
คิดเปนรอยละ 50  และจะเห็นวาผูประกอบการแตละองคกรในอุตสาหกรรมประกอบรถยนตสวน
ใหญมีระดับความสามารถทางการคาทั้งผลิตเพื่อจําหนายทั้งในประเทศและเพื่อการสงออก 

 
 5.   กลุมประเทศที่สงสินคาจําหนาย  ไดแบงเปน 4 กลุมหลักๆ พบวาจากตัวอยาง 4 บริษัท 
เปนผูประกอบการที่ผลิตและสงออกทั้งหมด บางรายอาจสงออกสินคาไปไดมากกวา 1 กลุม
ประเทศ ดังนั้นเมื่อคิดเปนรอยละจึงเทียบกับจํานวนผูสงออกทั้งหมด 4 บริษัท และไดผลการ
วิเคราะหดังนี้ การสงออกกลุมประเทศในสหรัฐอเมริกาคิดเปนรอยละ 25  กลุมประเทศใน          สห
ภาพยุโรปคิดเปนรอยละ 75  กลุมประเทศในภูมิภาคเอเชียคิดเปนรอยละ 100  ซ่ึงเปนจํานวน
อัตราสวนของตลาดที่มากที่สุดในการสงออก สวนการจําหนายในกลุมประเทศอื่นๆ นอกจากสาม
กลุมนั้น คิดเปนรอยละ 75 เชนกลุมประเทศในแอฟริกาใต และออสเตรเลีย เปนตน 

 
 6.   ยี่หอสินคาที่ผลิต จากการศึกษาพบวาผูประกอบการทั้ง 4 บริษัทผลิตสินคาที่เปนยี่หอ
ของตนเองนั้นคิดเปนสัดสวนรอยละ100  
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2. ความเขาใจเกีย่วกับการจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 
 
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนผูประกอบการ อัตราสวนรอยละ ของกลุมตัวอยางวามีประสบการณในการ 

    จางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 
 
 ความเขาใจเกี่ยวกับการจางทําโลจิสติกส  จํานวนบริษัท               รอยละ 
ประสบการณในการจางผูทาํกิจกรรมโลจสิติกส 
      เคย         4   100.0  
   ไมเคย         0       0.0 
 
 จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวาผูประกอบในอุตสาหกรรมผูประกอบรถยนตทั้งหมดมี
ประสบการณในการจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกสมีสัดสวนเปนรอยละ 100 ซ่ึงมากกวาผูประกอบ 
ดังนั้นอาจกลาวไดวาบริษัทสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจางผู อ่ืนทํากิจกรรม             
โลจิสติกสเปนอยางดี เพราะบริษัทผูประกอบรถยนตนั้นนับไดวาเปนศูนยรวม และเปนผูนําของ
เทคโนโลยีการผลิต และการดําเนินการดานโลจิสติกส ของผูประกอบการผลิตชิ้นสวนยานยนต
อยางชัดเจน โดยจากการศึกษาพบวาผูประกอบการในอุตสาหกรรมประกอบรถยนตสวนใหญได
กําหนดใหผูผลิตและขายชิ้นสวนยานยนตใหกับตนเองใชระบบการบริหารงานทางดานโลจิสติกส
เดียวกับบริษัท เพื่อใหการบริหารจัดการนั้นมีประสิทธิภาพตั้งแตตนกระบวนการแรกจนกระทั่ง 
สินคาไดจัดสงถึงมือลูกคานั่นเอง 
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ตารางที่ 7 แสดงจํานวน อัตราสวนรอยละของกิจกรรมโลจิสติกสที่ผูประกอบการอุตสาหกรรม      
   ประกอบรถยนตมีประสบการณในการจางทํากิจกรรมโลจิสติกสแทน 

(n=4) 
 กิจกรรมโลจิสติกส                             จํานวนบริษทั  รอยละ  ลําดับที่ 
1.  การบริการลูกคา (CustomerService)      0 0.0   - 
2.  การดําเนินการตามคําสั่งซื้อของลูกคา (Order Processing)  1           25.0 3 
3.  การคาดการณความตองการของลูกคา (Demand Forecasting)   0 0.0 - 
4.  การบริหารสินคาคงคลัง (Inventory Management)   1           25.0 3 
5.  กิจกรรมการขนสง (Transportation)     4         100.0 1 
6.  การบริหารคลังสินคา (Warehouse and Storage)    2           50.0 2 
7.  โลจิสติกสยอนกลับ (Reverse Logistics)    0 0.0 - 
8.  การจัดซื้อ (Purchasing)      0 0.0 - 
9.  การจัดเตรยีมอะไหลและชิ้นสวนตางๆ (Part and Service Support) 1           25.0 3 
10.  การเลือกที่ตั้งของโรงงานและคลังสินคา        
    (Plant and Warehouse Site Selection)     0 0.0 - 
11.  การจัดการวัตถุดิบ (Material Handling)    0 0.0 - 
12.  บรรจุภัณฑ (Packaging)      4         100.0 1 
13.  การติดตอส่ือสารทางดานโลจิสติกส (Logistics Communication) 4         100.0 1 
 
หมายเหตุ: บางบริษัทมีการจางทํากิจกรรมโลจิสติกสมากกวาหนึ่งกิจกรรม 
  
 จากตารางที่ 7 แสดงใหเห็นวากิจกรรมโลจิสติกสที่ผูประกอบรถยนตใหความสําคัญและ
เลือกใชมากที่สุดคือ การขนสง บรรจุภัณฑ และการติดตอส่ือสารทางดานโลจิสติกส สาเหตุหลัก
เนื่องมาจากการสงออกสินคาไปตางประเทศ และการขนสงภายในประเทศผูประกอบรถยนตไดให
ความสําคัญเปนอยางมากเชนกัน เพราะในรถยนต 1 คันมีช้ินสวนประกอบมากมายหากการบริหาร
จัดการไดไมดีอาจทําใหตองหยุดการผลิตชั่วขณะและสรางความเสียหายใหกับบริษัทเปนอยางมาก 
ที่สําคัญชวยลดตนทุนของชิ้นสวนยานยนตที่มีมากมายไดอีกดวย 
 
 กิจกรรมโลจิสติกสที่มีการเลือกใชรองลงมา คือ การบริหารคลังสินคา การดําเนินการตาม
คําสั่งซื้อของลูกคา การบริหารสินคาคงคลัง การจัดเตรียมอะไหลและชิ้นสวนตางๆ ยังมีกิจกรรม  
โลจิสติกสที่ผูประกอบการไมเลือกใช เนื่องจากลักษณะสินคานั้นมีขนาดใหญและใชเทคโนโลยีการ
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ผลิตที่สูง จึงเปนการปองกันความลับในเรื่องของการผลิต การออกแบบ และกลยุทธการบริหาร
จัดการที่ไมตองการใหเกิดการรั่วไหลไปยังคูแขงทางการตลาดนั่นเอง   
           
ตารางที่ 8  แสดงจํานวน อัตราสวนรอยละของกิจกรรมโลจิสติกสที่ผูประกอบการอุตสาหกรรม      

ประกอบรถยนตตองการใหมีการรับจ างบริการมากที่ สุดนอกจากกิจกรรมที่                  
เคยจางปจจุบัน 

(n=4) 
 กิจกรรมโลจิสติกส            จํานวนบริษัท     รอยละ   ลําดับที ่
1.  การบริการลูกคา (CustomerService)     1       25.0 3 
2.  การดําเนินการตามคําสั่งซื้อของลูกคา (Order Processing)  2        50.0 2 
3.  การคาดการณความตองการของลูกคา (Demand Forecasting)  - - - 
 4.  การบริหารสินคาคงคลัง (Inventory Management)   2        50.0 2 
5.  กิจกรรมการขนสง (Transportation)     - - - 
6.  การบริหารคลังสินคา (Warehouse and Storage)    1        25.0 3 
7.  โลจิสติกสยอนกลับ (Reverse Logistics)    1        25.0 3 
8.  การจัดซื้อ (Purchasing)      - - - 
9.  การจัดเตรยีมอะไหลและชิ้นสวนตางๆ (Part and Service Support) 3        75.0 1 
10.  การเลือกที่ตั้งของโรงงานและคลังสินคา     
    (Plant and Warehouse Site Selection)     - - - 
11.  การจัดการวัตถุดิบ (Material Handling)    2        50.0 2 
12.  บรรจุภัณฑ (Packaging)      - - - 
13.  การติดตอส่ือสารทางดานโลจิสติกส (Logistics Communication) - - - 
 
หมายเหตุ: หนึ่งบริษัทเลือกกิจกรรมโลจิสติกสไดมากกวาหนึ่งกิจกรรม 
  
 จากตารางที่ 8 สามารถเรียงลําดับกิจกรรมโลจิสติกสที่ผูประกอบการอุตสาหกรรมประกอบ
รถยนตตองการใหมีการบริการรับจางมากที่สุดคือการจัดเตรียมอะไหลและชิ้นสวนตางๆ สังเกตได
วากิจกรรมที่ผูประกอบรถยนตเลือกนั้นจะเปนบริการหลังการขายคือการเตรียมพรอมในเรื่องของ
อะไหลเพื่อใชสําหรับการใหบริการซอมบํารุงไดอยางรวดเร็ว เพียงพอกับความตองการของลูกคา 
รองลงมาคือ  การดําเนินการตามคําสั่งซื้อของลูกคา การบริหารสินคาคงคลัง การจัดการวัตถุดิบ 
จัดเปนสวนดานการผลิตสินคาเพื่อใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นและทันตอการสงมอบลูกคา 
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3.   ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจของผูประกอบการสําหรับการจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส  
 

 จากการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการการตัดสินใจของผูประกอบการในการจางผูอ่ืนทํา
กิจกรรมโลจิสติกสในอุตสาหกรรมประกอบรถยนตนั้นมีผลการทดสอบดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 9  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยที่มอิีทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน 
       ทํากิจกรรมโลจิสติกส  

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน   คาเฉลี่ย             คาเบี่ยงเบน 
                ทํากิจกรรมโลจิสติกส                   มาตรฐาน 

1.  การลดตนทุน       4.5000  0.5774 
2.  การเปลี่ยนตนทุนคงที่เปนตนทุนผันแปร   4.2500  0.5000 
3.  การลดความเสี่ยงและโอนความเสี่ยง    4.0000  0.8165 
4.  การจัดการหนาที่ใหอยูในมือผูเชี่ยวชาญ   4.2500  0.9574 
5.  การควบคมุจัดการที่ดีขึน้     4.5000  0.5774 
6.  รอบการพัฒนาองคกรมรีะบบสั้นลง    4.2500  0.9574 
7.  การกําจัดปญหาสวนตวัของพนักงานในองคกร   3.2500  0.5000 
8.  ความยืดหยุนในการบริหาร     4.0000  0.8165 
9.  ความมีประสิทธิภาพงาน     4.5000  0.5774 
10.  ความรวดเร็วในการดําเนินงาน    4.2500  0.5000 
11.  ความประหยัดเวลา      4.2500  0.5000 
12.  ความสะดวก สบาย      4.0000  0.0000 
13.  การไดพนัธมิตรธุรกิจในระยะยาว    3.0000  0.0000 
14.  การตรงตอเวลา       4.0000  0.8165 
15.  การขนสงอยางเปนระบบตรงตามเปาหมาย   4.5000  0.5774 
16.  การจัดการกระจายสินคาที่มีประสิทธิภาพ   4.5000  0.5774 
17.  การปรับปรุงสินคาและบริการ    4.0000  0.8165 
18.  การใหบริการลูกคาที่มีประสิทธิภาพ    4.0000  0.8165 
19.  การเขาสูความสามารถระดับโลก       4.2500  0.9574 
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 จากตารางที่ 9  ผลการศึกษาสามารถจัดระดับความสําคัญของกิจกรรมโลจิสติกสที่
ผูประกอบการอุตสาหกรรมประกอบรถยนตใหความสําคัญได 3 ระดับดังนี้ 
  
 สําคัญมาก คาเฉลี่ย  มากกวา 4.2500 ถึง 5.0000 
 สําคัญปานกลาง คาเฉลี่ย  มากกวา 3.2500 ถึง 4.2500    
 สําคัญนอย คาเฉลี่ย  ตั้งแต 2.2500 ถึง 3.2500 
 
 ปจจัยที่ผูประกอบการอุตสาหกรรมประกอบรถยนตใหความสําคัญระดับ สําคัญมาก คือ 
การลดตนทุน การควบคุมจัดการที่ดีขึ้น ความมีประสิทธิภาพงาน การขนสงอยางเปนระบบตรงตาม
เปาหมาย การจัดการกระจายสินคาที่มีประสิทธิภาพ จะเห็นวาปจจัยเหลานี้สอดคลองกับการ
ดําเนินการจางผู อ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกสในปจจุบัน  คือ การขนสง บรรจุภัณฑ และ  การ
ติดตอส่ือสารทางดานโลจิสติกสอยางชัดเจน 

 
4. สาเหตุที่ไมตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 

 
 จากการศึกษาตัวอยางผูประกอบการอุตสาหกรรมประกอบรถยนต 4 บริษัท ไมพบ
ผูประกอบการที่ไมตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 
 
5.   การทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
 
 จากสมมติฐานที่ตั้งเพื่อการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูประกอบการ
อุตสาหกรรมยานยนตสําหรับการจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกสที่แตกตางกันนั้นนาจะมาจากปจจัย
ที่สําคัญคือ ขนาดขององคกรที่ตางกัน จํานวนทุนจดทะเบียนบริษัทที่ตางกัน ผูประกอบการผลิต
ผลิตภัณฑที่ตางกัน หรือการที่ผูประกอบการมีระดับความสามารถทางการคาที่ตางกัน ซ่ึงผล
การศึกษาดังรายละเอียดตามตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10  แสดงผลการวิเคราะหทาง T-Test เพื่อทดสอบความสัมพันธของขนาดองคกรตอการ 
      ตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 

 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย     คาเบี่ยงเบน    t Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส        มาตรฐาน 
1.  การลดตนทุน 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   4.0000  . -1.000 0.423 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.6667       0.5774 
2.  การเปลี่ยนตนทุนคงที่เปนตทุนผันแปร 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   4.0000  . -0.500 0.667 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.3333      0.5774 
3.  การลดความเสี่ยงและโอนความเสี่ยง 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   4.0000  . 0.000 1.000 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      1.0000 
4.  การจัดหนาที่ใหอยูในมือผูเชี่ยวชาญ 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 0.866 0.478 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      1.0000 
5.  การควบคมุจัดการที่ดีขึน้ 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 1.000 0.423 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.3333      0.5774 
6.  รอบการพัฒนาองคกรมรีะบบสั้นลง 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 0.866 0.478 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      1.0000 
7.  การกําจัดปญหาสวนตวัของพนักงานในองคกร 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   4.0000  .          .          . 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  3.0000      0.0000    
8.  ความยืดหยุนในการบริหาร 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   4.0000  . 0.000 1.000 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      1.0000 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 
 
    ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน    t Sig. 
    ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
9.  ความมีประสิทธิภาพงาน 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 1.000 0.423 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.3333      0.5774 
10.  ความรวดเร็วในการดําเนินงาน 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  .          .          . 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      0.0000 
11.  ความประหยัดเวลา     
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  .          .          . 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      0.0000 
12.  ความสะดวก สบาย 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   4.0000  .          .          . 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      0.0000 
13.  การไดพนัธมิตรทางธุรกิจระยะยาว 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   3.0000  .          .          . 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  3.0000      0.0000 
14.  การตรงตอเวลา 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 2.000 0.184 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  3.6667      0.5774 
15.  การขนสงอยางเปนระบบตรงตามเปาหมาย 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 1.000 0.423 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.3333      0.5774 
16.  การจัดการกระจายสินคาที่มีคุณภาพ 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 1.000 0.423 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.3333      0.5774 
17.  การปรับปรุงสินคาและบริการ 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 2.000 0.184 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  3.6667      0.5774 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 
 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน    t Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
18.  การใหบริการลูกคาที่มีประสิทธิภาพ 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 2.000 0.184 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  3.6667      0.5774 
19.  การเขาสูความสามารถระดับโลก 
     จํานวนพนกังาน 1-1000 คน   5.0000  . 0.866 0.478 
     จํานวนพนกังาน 1001 คนขึ้นไป  4.0000      1.0000 
 
 
 จากตารางที่ 10 แสดงผลการวิจัยวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโล
จิสติกสกับจํานวนพนักงาน หรือระดับองคกรทั้ง 2 ระดับ พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
จางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกสกับจํานวนพนักงานที่ตางกันไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 11  แสดงผลการวิเคราะหทาง T-Test เพื่อทดสอบความสัมพันธของจํานวนทุนจดทะเบยีน 
       บริษัทตอการตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกส 
 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน   t   Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
1.  การลดตนทุน 
     ทุนจดทะเบียน 1-1000 ลานบาท  4.0000        . -1.000 0.423 
    ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.6667         0.5774 
2.  การเปลี่ยนตนทุนคงที่เปนตทุนผันแปร 
     ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  4.0000        . -0.500 0.667 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.3333         0.5774 
3.  การลดความเสี่ยงและโอนความเสี่ยง 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  4.0000        . 0.000 1.000 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.0000         1.0000 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน t   Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
4.  การจัดหนาที่ใหอยูในมือผูเชี่ยวชาญ 
     ทุนจดทะเบียน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 0.866 0.478 
         ทุนจดทะเบียน 1001 ลานบาทขึ้นไป 4.0000    1.0000 
5.  การควบคมุจัดการที่ดีขึน้ 
     ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 1.000 0.423 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป 4.3333         0.5774 
6. รอบการพัฒนาองคกรมรีะบบสั้นลง 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 0.866 0.478 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป 4.0000         1.0000 
7.  การกําจัดปญหาสวนตวัของพนักงานในองคกร 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  4.0000        .          .         . 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  3.0000         0.0000 
8.  ความยืดหยุนในการบริหาร 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  4.0000        . 0.000 1.000 
    ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.0000         1.0000    
9.  ความมีประสิทธิภาพงาน 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 1.000 0.423 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.3333         0.5774 
10.  ความรวดเร็วในการดําเนินงาน 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        .          .         . 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.0000         0.0000 
11.  ความประหยัดเวลา 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        .          .         . 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.0000         0.0000 
12.  ความสะดวก สบาย 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  4.0000        .          .         . 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.0000         0.0000 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน  t   Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
13.  การไดพนัธมิตรทางธุรกิจระยะยาว 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  3.0000        .          .         . 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  3.0000         0.0000 
14.  การตรงตอเวลา 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 2.000 0.184 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  3.6667         0.5774 
15.  การขนสงอยางเปนระบบตรงตามเปาหมาย 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 1.000 0.423 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.3333         0.5774 
16.  การจัดการกระจายสินคาที่มีคุณภาพ   
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 1.000 0.423 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.3333         0.5774 
17.  การปรับปรุงสินคาและบริการ 
    ทุนจดทะเบยีน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 2.000 0.184 
       ทุนจดทะเบยีน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.3333         0.5774 
18.  การใหบริการลูกคาที่มีประสิทธิภาพ 
     ทุนจดทะเบียน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 2.000 0.184 
        ทุนจดทะเบียน 1001 ลานบาทขึ้นไป  3.6667         0.5774 
19.  การเขาสูความสามารถระดับโลก 
     ทุนจดทะเบียน 1-1000 ลานบาท  5.0000        . 0.866 0.478 
         ทุนจดทะเบียน 1001 ลานบาทขึ้นไป  4.0000         1.0000 
 
 

จากตารางที่ 11 แสดงผลการวิจัยวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรมโล
จิสติกสกับจํานวนทุนจดทะเบียนบริษัททั้ง 2 ระดับ พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน
ทํากิจกรรมโลจิสติกสกับจํานวนทุนจดทะเบียนบริษัทที่ตางกันไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่      
ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 12  แสดงผลการวิเคราะหทาง T-Test เพื่อทดสอบความสัมพันธของระดับความสามารถ 
       ทางการคาตอการตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากจิกรรมโลจิสติกส 
 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน    t   Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
1.  การลดตนทุน      
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.000 1.000 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
2.  การเปลี่ยนตนทุนคงที่เปนตทุนผันแปร 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.0000 0.0000  -1.000 0.423 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
3.  การลดความเสี่ยงและโอนความเสี่ยง 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  1.414 0.293 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 3.5000 0.7071 
4.  การจัดหนาที่ใหอยูในมือผูเชี่ยวชาญ 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.447 0.698 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 1.4142 
5.  การควบคมุจัดการที่ดีขึน้ 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.000 1.000 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071  
6.  รอบการพัฒนาองคกรมรีะบบสั้นลง 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.447 0.698 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 1.4142 
7.  การกําจัดปญหาสวนตวัของพนักงานในองคกร 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 3.5000 0.7071  1.000 0.423 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 3.0000 0.0000 
8.  ความยืดหยุนในการบริหาร 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 3.5000 0.7071  -1.414 0.293 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
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ตารางที่ 12  (ตอ) 
 
 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน    t   Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
9.  ความมีประสิทธิภาพงาน 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.000 1.000 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
10.  ความรวดเร็วในการดําเนินงาน  
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  1.000 0.423 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 0.0000 
11.  ความประหยัดเวลา 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  1.000 0.423 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 0.0000 
12.  ความสะดวก สบาย 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.0000 0.0000           .          . 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 0.0000 
13.  การไดพนัธมิตรทางธุรกิจระยะยาว 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.0000 0.0000           .          . 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 0.0000 
14.  การตรงตอเวลา 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.0000 1.4142  0.000 1.000 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.0000 0.0000 
15.  การขนสงอยางเปนระบบตรงตามเปาหมาย 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.000 1.000 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
16.  การจัดการกระจายสินคาที่มีคุณภาพ 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  0.000 1.000 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
17.  การปรับปรุงสินคาและบริการ 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  1.414 0.293 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 3.5000 0.7071 
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ตารางที่ 12  (ตอ) 
 
 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืน คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบน    t   Sig. 
  ทํากิจกรรมโลจิสติกส      มาตรฐาน 
18.  การใหบริการลูกคาที่มีประสิทธิภาพ 
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 4.5000 0.7071  1.414 0.293 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 3.5000 0.7071 
19.  การเขาสูความสามารถระดับโลก   
     จําหนายสินคาภายในประเทศมากกวา 50% 5.0000 0.0000  3.000 0.095 
     จําหนายสินคาภายในประเทศนอยกวา 50% 4.5000 0.7071 
 
หมายเหต:ุ กลุมตัวอยางเปนผูประกอบทุกรายการดําเนินการธุรกิจทั้งขายในประเทศและสงออก 
 
 จากตารางที่ 12 แสดงผลการวิจัยวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจางผูอ่ืนทํากิจกรรม 
โลจิสติกสกับระดับความสามารถทางการคาทั้ง 2 ระดับ พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจจาง
ผูอ่ืนทํากิจกรรมโลจิสติกสกับระดับความสามารถทางการคาที่ตางกันไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ 0.05 


