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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
  

การศึกษา เร่ืองการรับรูสิทธิคนพิการ ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 : ศึกษากรณีในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 

กลุมตัวอยาง 285 ราย ผลการศึกษาที่ไดนําเสนอ เปน 6 สวน ดังนี้  

สวนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง  

สวนที่ 2  การรับรูเกี่ยวกับสิทธิ ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

สวนที่ 3  ความคิดเห็นตอสิทธิ ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

สวนที่ 4  การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางตัวแปรเพศกับการรับรูเกี่ยวกับสิทธิ 

ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

สวนที่ 5  การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางตัวแปรเพศกับระดับความคิดเห็นตอ

สิทธิ ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

 สวนที่ 6  การอภิปรายผลการศึกษา 

 
สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลพื้นฐานของคนพิการ เปนขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ ประเภทความพิการ สาเหตุความพิการ ผลการศึกษา

ปรากฏ ดังนี้ 

 
1.1 เพศ / อายุ/ สถานภาพ / การศึกษา 
 

กลุมตัวอยางที่ศึกษา พบวา รอยละ 61.1 เปนเพศชาย รอยละ 38.9 เปนเพศหญิง 

รอยละ 2.5 รอยละ 37.2 มีอายุระหวาง 41- 50 ป รองลงมา รอยละ 25.6 มีอายุระหวาง 31-40 ป 

รองลงมา รอยละ 23.5 อายุ 51 ปข้ึนไป รอยละ 11.2 มีอายุระหวาง 21-30 ป และรอยละ 2.5 มีอายุ

ตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 
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ดานสถานภาพ รอยละ 49.5 สถานภาพสมรส รอยละ 40.4 สถานภาพโสด นอกนั้น

รอยละ 6.0 และ รอยละ 4.2 มีสถานภาพ หยารางและหมาย ตามลําดับ 

ดานการศึกษา รอยละ 35.8 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา รองลงมา รอยละ 34.4 มี

การศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 10.2 ไมไดศึกษา รอยละ 8.8 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

รอยละ 4.6 มีการศึกษาระดับปวช. และรอยละ 3.9 และ รอยละ 2.5 มีการศึกษาอนุปริญญา / 

ปวส. และสูงกวาปริญญาตรี ตามลําดับ (ตารางที่ 4.1) 

 

ตารางที่ 4.1 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพ 

การสมรส และการศึกษา 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

เพศ 
ชาย 

หญิง 

 

174 

111 

 

61.1 

38.9 

อายุ   

ตํ่ากวา 20 ป ลงมา 7 2.5 

21-30 ป 32 11.2 

31-40 ป 73 25.6 

41-50 ป 106 37.2 

51 ข้ึนไป 67 23.5 

สถานภาพ 
สมรส 

โสด 

หยาราง 

หมาย 

 

141 

115 

17 

12 

 

49.5 

40.4 

6.0 

4.2 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

การศึกษา 
ไมไดศึกษา 

 

29 

 

10.2 

ประถมศึกษา 98 34.4 

มัธยมศึกษา 102 35.8 

ปวช. 13 4.6 

อนุปริญญา / ปวส. 11 3.9 

ปริญญาตรี 25 8.8 

สูงกวาปริญญาตรี 7 2.5 

รวม 285 100.0 

 
1.2 ประเภทความพิการ / ลักษณะความพิการ/ ระดับความพิการ 

 

กลุมตัวอยางที่ศึกษา พบวา รอยละ60.7 พิการทางการเคลื่อนไหว รองลงมา รอยละ 

20.0 พิการทางการไดยิน และรอยละ9.3 พิการทางการทางการมองเห็น ในสวนของสาเหตุของ

ความพิการ สวนใหญ รอยละ 56.1 พิการภายหลัง และ รอยละ 43.9 พิการต้ังแตกําเนิด ในสวน

ของระดับความพิการ พบวาคนพิการสวนใหญรอยละ 40.0 พิการระดับ 3 รอยละ 19.6 พิการ

ระดับ 2 รอยละ 16.5 พิการระดับ 4 รอยละ 16.1 และ 7.7 พิการระดับ 1 และระดับ 5 ตามลําดับ  

(ตารางที่ 4.2) 
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ตารางที่ 4.2 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามประเภทความพิการ 

และลักษณะความพิการ 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

ประเภทความพิการ 
พิการการเคล่ือนไหว 

พิการการไดยิน 

พิการการมองเห็น 

 

173 

57 

55 

 

60.7 

20.0 

9.3 

สาเหตุความพิการ 
 พิการภายหลัง 

 พิการแตกําเนิด  

 

160 

125 

 

56.1 

43.9 

ระดับความพิการ 
ระดับ 1 

 

46 

 

16.1 

ระดับ 2 56 19.6 

ระดับ 3 114 40.0 

ระดับ 4 47 16.5 

ระดับ 5 22 7.7 

รวม 285 100.0 

 
1.3 รายไดตอเดือนของคนพิการ 

   

มีผลการศึกษาดังนี้ กลุมตัวอยาง รอยละ41.1มีรายได ระหวาง 5,001-10,000 บาท 

รองลงมารอยละ 27.4 มีรายได 1,001-5,000 บาท รอยละ 9.1 มีรายไดระหวาง 15,001-20,000 บาท 

รอยละ 8.8 มีรายได10,001-15,000 บาท รอยละ 7.7 มีรายไดตํ่ากวา 1,000 บาท และรอยละ 6.0 

มีรายได 20,001 บาทข้ึนไป (ตารางที่ 4.3) 
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ตารางที่ 4.3 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

รายได จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 1,000 บาท 22 7.7 

1,001-5,000 บาท 78 27.4 

5,001-10,000 บาท 117 41.1 

10,001-15,000 บาท 25 8.8 

15,001-20,000 บาท 26 9.1 

20,001 ข้ึนไป 17 6.0 

รวม 285 100.0 

 
1.4 ดานการประกอบอาชีพ  

 

กลุมตัวอยาง พบวา รอยละ 49.8 ประกอบอาชีพอิสระ/รับจางทั่วไป รองลงมารอยละ 

27.4 เปนเจาของกิจการสวนตัว รอยละ 20.7 ประกอบอาชีพลูกจาง/พนักงาน และ รอยละ 2.1 

ประกอบอาชีพรับราชการ (ตารางที่ 4.4) 

ตารางที ่4.4 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษา จาํแนกตามประเภทของ 

การประกอบอาชีพ 

 

ประเภทของการประกอบอาชีพ จํานวน รอยละ 

อาชีพ 
อิสระ/ รับจางทั่วไป 

เจาของกิจการสวนตัว 

ลูกจาง/พนักงาน  

รับราชการ 

 

142 

78 

59 

6 

 

49.8 

27.4 

20.7 

2.1 

รวม 285 100.0 
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สวนที่ 2 การรับรูเกี่ยวกบัสิทธ ิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติ 
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

 
การศึกษาเร่ือง การรับรูเกี่ยวกับสิทธิ ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ่งไดกําหนดตัวช้ีวัดไว 2 ดาน คือ การรับรูแนวคิด

การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ การรับรูวัตถุประสงค และลักษณะสาระสําคัญดาน

สิทธิตามมาตรา 20 ปรากฏผลการศึกษา ดังนี้ 

 
 2.1 ดานการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 

ผลการศึกษาเกี่ยวกับการรับรูในเร่ืองแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ มีดังนี้ 

- การมีพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เนนการ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ใหสามารถใชชีวิตอยูในสังคมได รอยละ 91.9 ตอบถูก 

และและรอยละ 8.1 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ใหโอกาส 

คนพิการมีสิทธิ ที่ดํารงชีวิตอิสระไดตามศักยภาพของตนเอง และเกิดการยอมรับ รอยละ 82.8 

ตอบถูก และรอยละ 17.2 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เนนการ

คุมครองคนพิการมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม รอยละ 62.1 ตอบถูก และรอยละ 37.9 

ตอบผิด  

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มองคนพิการ

เปนบุคคลที่มีสิทธิประโยชน รอยละ 82.8 ตอบถูก และรอยละ 17.2 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ใหคนพิการ

เขาถึงบริการและสิทธิประโยชนเพิ่มข้ึน รอยละ 85.6 ตอบถูก และรอยละ 14.0 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มีการกําหนด

บทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชนของคนพิการเหมือนเดิม รอยละ 60.7 ตอบถูก และรอยละ 39.3 

ตอบไมถูก 

- รัฐบาลตองสงเสริมใหมีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกใหคนพิการ รอยละ 89.8 

ตอบถูก และรอยละ 10.2 ตอบผิด 
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- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 สงเสริมให 

คนพิการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมอยางมีศักด์ิศรีความเปนมนุษย กลุมตัวอยางรอยละ 86.3 

ตอบถูก และรอยละ 13.7 ตอบผิด (ตารางที่ 4.5)  

 

ตารางที่ 4.5 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามการรับรูแนวคิด 
การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

การรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีติ
คนพิการ 

   

การมีพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ พ.ศ. 2550 เนนการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพกิาร ใหสามารถใชชีวิตอยูในสังคมได 

91.9 

(262) 

 

 8.1 

(23) 

 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ใหโอกาสคนพิการมีสิทธ ิที่ดํารงชีวิตอิสระ ได
ตามศักยภาพของตนเอง และเกิดการยอมรับ 

82.8 

(236) 

 

17.2 

(49) 

 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 เนนการคุมครองคนพิการมิใหมีการเลือก
ปฏิบัติ โดยไมเปนธรรม 

 62.1  

(177) 

 37.9  

(108) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 มองคนพกิารเปนบุคคลที่มีสิทธปิระโยชน 

 82.8  

(236) 

 17.2  

(49) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ใหคนพิการเขาถงึบริการและสิทธิประโยชน
เพิ่มข้ึน 

 85.6  

(244) 

 14.0 

(40) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 มีการกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิ
ประโยชนของคนพิการเหมือนเดิม 

 39.3  

(112) 

 

 60.7  

(173) 

 

ไมใช 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

  
ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

รัฐบาลตองสงเสริมใหมีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวก ให
คนพิการ 

 89.8 

 (256) 

 10.2 

(29) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 สงเสริมใหคนพิการมีสวนรวมในกิจกรรมทาง
สังคม อยางมศัีกด์ิศรีความเปนมนุษย 

 86.3  

(246) 

 

 13.7 

(39) 

 

ใช 

 
2.2 ดานการรับรูวัตถุประสงค  
 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ทําให 

คนพิการไดรับโอกาสในการเขาถึงบริการ รอยละ 84.2 ตอบถูก และรอยละ 15.8 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ทําให 

คนพิการไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตเปนหลัก รอยละ 76.8 ตอบถูก และรอยละ 23.2 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ออกมาเพ่ือ 

มิใหมีการเลือกปฏิบัติ โดยไมเปนธรรม เพราะเหตุสภาพความพิการ รอยละ 74.7 ตอบถูก และ 

รอยละ 25.3 ตอบผิด 

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ออกมาเพ่ือ

กําหนดใหรัฐตองสงเสริมใหคนพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดี รอยละ 88.8 ตอบถูก และรอยละ 11.2 

ตอบผิด  

- พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ออกมาเพื่อให

คนพิการมีสิทธิมากกวาคนทั่วไป รอยละ 51.9 ตอบถูก และรอยละ 48.1 ตอบผิด (ตารางที่ 4.6)  
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ตารางที่ 4.6 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามการรับรูวัตถุประสงค  
 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

การรับรูวัตถุประสงค    

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ทําใหคนพกิารไดรับโอกาสในการเขาถึงบริการ 

 84.2 

(240) 

 15.8  

(45) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ทําใหคนพกิารไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
เปนหลัก 

 76.8  

(219) 

 23.2 

(66) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ออกมาเพื่อมิใหมกีารเลือกปฏิบัติ โดยไมเปน
ธรรม เพราะเหตุสภาพความพิการ 

 74.7 

(213) 

 

 25.3  

(72) 

 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ออกมาเพื่อกาํหนดใหรัฐตองสงเสริมใหคน
พิการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 88.8  

(253) 

 11.2  

(32) 

ใช 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ออกมาเพื่อใหคนพิการมีสิทธมิากกวาคน
ทั่วไป 

 48.1  

(137) 

 51.9  

(148) 

ไมใช 

 
2.3 ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิ ตามมาตรา 20 
   

- หากสมาชิกในครอบครัวเกิดความพิการตองพาไปจดทะเบียนคนพิการ รอยละ 

93.0 ตอบถูก และรอยละ 6.3 ตอบผิด 

- คนพิการจะเกิดสิทธิของตนเองก็ตอเมื่อมีบัตรประจําตัวคนพิการกอน รอยละ 85.6 

ตอบถูก และรอยละ 14.4 ตอบผิด 

- การขอมีบัตรประจําตัวคนพิการ เขตกรุงเทพฯ ตองติดตอที่สํานักงานสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติเทานั้น รอยละ 50.2 ตอบผิด และรอยละ 49.8 ตอบถูก 
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- กรณีคนพิการไปจดทะเบียนดวยตนเองไมได ผูปกครอง หรือญาติสามารถ

ดําเนินการแทนได รอยละ 75.1 ตอบถูก และรอยละ 24.6 ตอบผิด (ตารางที่ 4.7) 

 

ตารางที่ 4.7 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามลักษณะสาระสําคัญ 

ดานสิทธิ ตาม มาตรา 20 

 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธ ิตาม มาตรา 20    

หากสมาชกิในครอบครัวเกดิความพกิารตองพาไปจด
ทะเบียนคนพกิาร 

 93.0 

(265) 

 7.0  

(18) 

ใช 

คนพิการจะเกดิสิทธิของตนเองก็ตอเมื่อมีบัตรประจําตัว
คนพิการกอน 

 85.6  

(244) 

 14.4  

(41) 

ใช 

การขอมีบัตรประจําตัวคนพิการ เขตกรุงเทพฯ ตองติดตอ
ที่สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ
แหงชาติเทานัน้ 

 50.2  

(143) 

 49.8  

(142) 

ไมใช 

กรณีคนพิการไปจดทะเบียนดวยตนเองไมได ผูปกครอง 
หรือญาติสามารถดําเนินการแทนได 

 75.1  

(214) 

 24.9  

(71) 

ใช 

 
2.4 ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิบรกิารฟนฟสูมรรถภาพทางการแพทย 
 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการแลวมีสิทธิไดรับกายอุปกรณเทียม หรือ
เคร่ืองชวยความพิการได รอยละ 89.1 ตอบถูก และรอยละ 10.9 ตอบผิด 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ มีสิทธิไดรับการฟนฟูสมรรถภาพตามสภาพ
ความพิการ รอยละ 91.6 ตอบถูก และรอยละ 8.4 ตอบผิด 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ สามารถขอรับส่ือสงเสริม ฟนฟูพัฒนาการได 
รอยละ 80.7 ตอบถูก และรอยละ 19.3 ตอบผิด   
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- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ สามารถทํากายภาพบําบัดที่โรงพยาบาลของ
รัฐ โดยเสียคาใชจายคร่ึงหนึ่ง 62.5 ตอบผิด และรอยละ 37.5 ตอบผิด (ตารางที่ 4.8) 

 

ตารางที่ 4.8 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามลักษณะสาระสําคัญ 
ดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 

 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

ดานสิทธิบรกิารฟนฟสูมรรถภาพทางการแพทย 
คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการแลวมสิีทธิไดรับกาย
อุปกรณเทียม หรือเคร่ืองชวยความพิการได 

 

 89.1  

(254) 

 

 10.9  

(31) 

 

ใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ มีสิทธไิดรับการฟนฟู
สมรรถภาพตามสภาพความพิการ 

 91.6  

(261) 

 8.4  

(24) 

ใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ สามารถขอรับส่ือ
สงเสริมฟนฟพูัฒนาการได 

 80.7  

(230) 

 19.3  

(55) 

ใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ สามารถทํา
กายภาพบําบัดที่โรงพยาบาลของรัฐ โดยเสียคาใชจาย
คร่ึงหนึง่ 

 62.5 

(178) 

 37.5  

(107) 

ไมใช 

 
2.5 ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิทางการศึกษา 
 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการสามารถเขารับการศึกษาพื้นฐาน 15 ปได โดย

ไมเสียคาใชจาย รอยละ 67.7 ตอบถูก และรอยละ 32.3 ตอบผิด 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิเขาเรียนรวมกับบุคคลอ่ืนในสถานศึกษา
ได รอยละ 79.6 ตอบถูก และรอยละ 20.4 ตอบผิด 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิเขาเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
เทานั้น รอยละ 62.5 ตอบถูก และรอยละ 37.5 ตอบผิด 
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- สถานศึกษาที่รับคนพิการเขาเรียนตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกใหคนพิการ รอยละ 

83.2 ตอบถูก และรอยละ 16.8 ตอบผิด 

- สถานศึกษาไมจําเปนตองจัดส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมใหกับความพิการ 
รอยละ 52.6 ตอบถูก และรอยละ 47.4 ตอบผิด (ตารางที่ 4.9) 

 

ตารางที่ 4.9 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามลักษณะสาระสําคัญ 
ดานสิทธิทางการศึกษา 

 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธทิางการศึกษา    

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการสามารถเขารับ
การศึกษาพืน้ฐาน 15 ปได โดยไมเสียคาใชจาย 

 67.7  

(193) 

 32.3  

(92) 

ใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิเขาเรียนรวมกบั
บุคคลอ่ืนในสถานศึกษาได  

 79.6  

(227) 

 20.4  

(58) 

ใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิเขาเรียนใน
โรงเรียนเฉพาะความพิการเทานั้น 

 37.5 

(107) 

 62.5  

(178) 

ใช 

สถานศึกษาทีรั่บคนพิการเขาเรียนตองมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกใหคนพิการ 

 83.2  

(237) 

 16.8 

 (48) 

ใช 

สถานศึกษาไมจําเปนตองจดัส่ือการเรียนการสอนที่

เหมาะสมกับความพิการ  

 52.6 

(150) 

 47.4  

(135) 

ไมใช 

 
2.6 ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิทางกาฟนฟสูมรรถภาพดานอาชีพ 
 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการสามารถเขารับบริการฝกอาชีพในสถาบัน
พัฒนาฝมือแรงงานของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ไดโดยไมเสียคาใชจาย รอยละ 80.7 ตอบถูก และ

รอยละ 19.3 ตอบผิด 
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- สถานประกอบการไมสามารถปฎิเสธการรับคนพิการเขาทํางานได รอยละ 54.4 

ตอบถูก และรอยละ 45.6 ตอบผิด 

- สถานประกอบการเอกชนที่มีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไปจะตองรับคนพิการเขา

ทํางาน 2 คน รอยละ 76.1 ตอบถูก และรอยละ 23.9 ตอบผิด 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิขอกูยืมเงินจากกองทุนสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพื่อนําไปเปนทุนประกอบอาชีพได รอยละ 90.2 ตอบถูก และรอยละ 

9.8 ตอบผิด (ตารางที่ 4.10) 

 

ตารางที่ 4.10 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามลักษณะสาระสําคัญ 

ดานสิทธิทางการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

ลักษณะสาระสําคัญสิทธทิางการฟนฟูสมรรถภาพ
ดานอาชีพ 
คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการสามารถเขารับบริการ

ฝกอาชีพในสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานของกรมพัฒนา

ฝมือแรงงาน ไดโดยไมเสียคาใชจาย 

 

 

 80.7  

(230) 

 

 

 

 19.3  

(55) 

 

 

 

ใช 

สถานประกอบการไมสามารถปฎิเสธการรับคนพิการเขา

ทํางานได 

 45.6  

(130) 

 54.4  

(155) 

ไมใช 

สถานประกอบการเอกชนทีม่ีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไป

จะตองรับคนพิการเขาทาํงาน 2 คน 

 76.1  

(217) 

 23.9  

(68) 

ใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธขิอกูยืมเงนิจาก

กองทนุสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพื่อ

นําไปเปนทนุประกอบอาชีพได 

 90.2  

(257) 

 

 9.8  

(28) 

 

ใช 
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2.7 ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิทางสังคม 
 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ มีสิทธิรับเบ้ียยังชีพเดือนละ 500 บาทและหาก

เปนผูสูงอายุดวยก็มีสิทธิไดรับเบ้ียผูสูงอายุเพิ่มอีก รอยละ 90.5 ตอบถูก และรอยละ 9.5 ตอบผิด 

- คนพิการที่ไมมีผูดูแล ไมมีที่อยูอาศัย มีสิทธิไดรับการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

เล้ียงดูจากรัฐ รอยละ 70.2 ตอบถูก และรอยละ 29.8 ตอบผิด 

- ในอาคารสาธารณะทั่วไป ตองจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกแกคนพิการ เพื่อให

สามารถใชบริการไดเทาเทียมกับคนทั่วไป รอยละ 90.9 ตอบถูก และรอยละ 9.1 ตอบผิด (ตารางที่ 

4.11) 

 

ตารางที่ 4.11 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามลักษณะสาระสําคัญ 

ดานสิทธิทางสังคม 

 

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธทิางสังคม 
คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ มีสิทธรัิบเบ้ียยังชพี

เดือนละ 500 บาทและหากเปนผูสูงอายุดวยก็มีสิทธิไดรับ

เบ้ียผูสูงอายุเพิ่มอีก 

 

 90.5  

(258) 

 

 9.5 

 (27) 

 

ใช 

คนพิการที่ไมมีผูดูแล ไมมีทีอ่ยูอาศัย มีสิทธิไดรับการจัด

สวัสดิการดานที่อยูอาศัย เล้ียงดูจากรัฐ 

 70.2  

(200) 

 29.8 

(85) 

ใช 

ในอาคารสาธารณะทั่วไป ตองจัดใหมีส่ิงอํานวยความ

สะดวกแกคนพิการ เพื่อใหสามารถใชบริการไดเทาเทียม

กับคนทัว่ไป 

 90.9  

(259) 

 9.1  

(26) 

ใช 
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2.8 ลักษณะสาระสําคัญดานบริการสทิธิอ่ืน ๆ  
 

- คนพิการตาบอด 1 ขางสามารถขอทําใบอนุญาตขับรถสําหรับคนพิการได รอยละ 

54.4 ตอบผิด และรอยละ 45.6 ตอบถูก 

- คนพิการมีสิทธิที่จะนําสัตวนําทาง เคร่ืองมือ หรือเคร่ืองชวยความพิการติดตัวไปได 

โดยเสียคาใชจายเทาคนทั่วไป รอยละ 50.2 ตอบผิด และรอยละ 49.8 ตอบถูก 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการเทานั้น ที่จะสามารถที่จะขอยื่นคําขอใหมีผูชวย

คนพิการได รอยละ 69.1 ตอบถูก และรอยละ 30.9 ตอบผิด 

- บุคคลที่เปนผูดูแลคนพิการยากจน สามารถนําหลักฐานไปลดหยอนภาษีได คนละ 

30,000 บาท รอยละ 56.1 ตอบถูก และรอยละ 43.9 ตอบผิด 

- คนพิการและผูดูแลคนพิการมีสิทธิ ไดรับการลดหยอนภาษี หรือยกเวนภาษี  

รอยละ 67.7 ตอบถูก และรอยละ 32.3 ตอบผิด 

- ถาคนพิการทางการไดยินจะไปใชบริการทางการแพทยและการสาธารณสุข
สามารถขอรับบริการลามภาษามือได รอยละ 71.6 ตอบถูก และรอยละ 28.4 ตอบผิด 

- คนพิการที่เปนคดีความสามารถขอทนายความวาตางแกคดีได รอยละ 79.6  

ตอบถูก และรอยละ 20.0 ตอบผิด (ตารางที่ 4.12) 
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ตารางที่ 4.12 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามลักษณะสาระสําคัญ 

ดานบริการสิทธิอ่ืน ๆ  

  

ตอบถูก ตอบผิด 

ขอความ รอยละ 

(จํานวน) 

รอยละ 

(จํานวน) 

คําตอบ 

ที่ถูกตอง 

ลักษณะสาระสําคัญดานบริการสิทธิอ่ืน ๆ     

คนพิการตาบอด 1 ขางสามารถขอทําใบอนุญาตขับรถ

สําหรับคนพิการได 

 45.6 

(130) 

 54.4  

(155) 

ใช 

คนพิการมีสิทธิที่จะนําสัตวนําทาง เคร่ืองมือ หรือ

เคร่ืองชวยความพกิารติดตัวไปได โดยเสียคาใชจายเทา

คนทั่วไป 

 50.2 

(143) 

 49.8 

(142) 

ไมใช 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการเทานั้น ที่จะสามารถที่

จะขอยื่นคําขอใหมีผูชวยคนพิการได  

 69.1  

(197) 

 30.9  

(88) 

ใช 

บุคคลที่เปนผูดูแลคนพิการยากจน สามารถนําหลักฐาน

ไปลดหยอนภาษีได คนละ 30,000 บาท 

 43.9 

(125) 

 56.1  

(160) 

ไมใช 

คนพิการและผูดูแลคนพิการมีสิทธิ ไดรับการลดหยอน

ภาษี หรือยกเวนภาษ ี

 67.7  

(193) 

 32.3  

(92) 

ใช 

ถาคนพิการทางการไดยินจะไปใชบริการทางการแพทย

และการสาธารณสุขสามารถขอรับบริการลามภาษามือได 

 71.6  

(204) 

 28.4  

(81) 

ใช 

คนพิการที่เปนคดีความสามารถขอทนายความวาตางแก

คดีได  

 79.6 

(227) 

 20.0  

(57) 

ใช 
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2.9 ภาพรวมการรับรูเกี่ยวกับสิทธิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

   

เมื่อพิจารณาภาพรวมของการรับรูเกี่ยวกับสิทธิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางที่ศึกษามีการ

รับรูระดับปานกลาง รอยละ 52.6 รองลงมามีความรูอยูในระดับสูง รอยละ 34.7 และมีการรับรูใน

ระดับตํ่า รอยละ 12.6 (ตารางที่ 4.13) 

 

ตารางที่ 4.13 

สรุปจํานวนและรอยละของการรับรูสิทธิตาม มาตรา 20  แหงพระราชบัญญัติ 

สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 

 

ระดับการรับรู (รอยละ) ความถี ่(N=285) รอยละ 

สูง 99 34.7 

ปานกลาง 150 52.6 

ตํ่า 36 12.6 

ภาพรวม 285 100.0 

 
สวนที่ 3 ความคิดเห็นตอสิทธ ิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติ 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
 

การศึกษาถึงความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคน พิการ พ.ศ. 2550 หมายถึง การที่คนพิการที่เปนกลุมตัวอยางมี 

ความคิดเห็นตอสิทธิดานตาง ๆ ตามมาตรา 20 โดยแบงเปน 5 ดาน ไดแก สิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย บริการทางการศึกษา บริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ บริการสิทธิ

ทางสังคม และบริการสิทธิอ่ืน ๆ ที่คนพิการมีสิทธิจะไดรับตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ 
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3.1 ความคิดเห็นตอสิทธบิริการฟนฟสูมรรถภาพทางการแพทย 
 

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เร่ืองสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย  

มีดังนี้ 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการแลวมีสิทธิไดรับกายอุปกรณเทียม หรือ

เคร่ืองชวยความพิการได  พบวา  รอยละ  36.8 มีความคิดเห็นระดับนอย  รอยละ  35.8  

มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 18.2 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับ 

ความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.78 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

มาก 

-  กรณีที่อุปกรณหรือเคร่ืองชวยความพิการชํารุดคนพิการสามารถสงซอมแซมไดที่

สถานพยาบาลโดยไมเสียคาใชจาย พบวา รอยละ 34.0 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 26.3 

มีความคิดเห็นระดับนอย รอยละ 19.3 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับ 

ความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.60 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

มาก 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการแลว สามารถขอรับส่ือสงเสริมพัฒนาการได 

พบวา รอยละ 31.6 มีความคิดเห็นระดับนอย รอยละ 25.3 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 

24.9 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.52 แสดงให 

เห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการแลว สามารถทํากายภาพบําบัดที่โรงพยาบาล

ของรัฐ โดยไมเสียคาใชจาย พบวา รอยละ 33.3 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 28.8  

มีความคิดเห็นระดับนอย รอยละ 18.6 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับ 

ความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.60 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

มาก 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมตอความคิดเห็นในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางการแพทย พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับ 3.62 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอบริการ

ฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย อยูในระดับมาก (ตารางที่ 4.14) 
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ตารางที่ 4.14 

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดานสิทธิบริการฟนฟ ู

สมรรถภาพทางการแพทย 

 

ระดับความคิดเห็น 
   

ขอความ 
มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

X . S.D.  แปลผล 

ดานสิทธิบรกิารฟนฟู
สมรรถภาพทางการแพทย 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัว
คนพิการแลวมีสิทธิไดรับ
กายอุปกรณเทียม หรือ
เคร่ืองชวยความพกิารได 

 

 

35.8 

(102) 

 

 

18.2 

(52) 

 

 

7.4 

(21) 

 

 

 

36.8 

(105) 

 

 

1.8 

(5) 

 

 

3.7 

 

 

1.0 

 

 

มาก 

- กรณีที่อุปกรณหรือ
เคร่ืองชวยความพกิาร
ชํารุดคนพิการสามารถสง
ซอมแซมไดที่
สถานพยาบาลโดยไมเสีย
คาใชจาย 

34.0 

(97) 

19.3 

(55) 

13.3 

(38) 

26.3 

(75) 

7.0 

(20) 

3.6 1.2 มาก 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัว
คนพิการแลว สามารถ
ขอรับส่ือสงเสริม
พัฒนาการได 

25.3 

(72) 

24.9 

(71) 

14.0 

(40) 

31.6 

(90) 

4.2 

(12) 

3.5 1.1 ปาน

กลาง 

- คนพิการที่มีบัตรประจําตัว
คนพิการแลว สามารถทํา
กายภาพบําบัดที่
โรงพยาบาลของรัฐ โดยไม
เสียคาใชจาย 

33.3 

(95) 

 

18.6 

(53) 

13.3 

(38) 

28.8 

(82) 

6.0 

(17) 

 

3.6 1.2 มาก 

รวม 3.6 1.1 มาก 
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3.2 ความคิดเห็นตอดานสิทธิบริการทางการศกึษา 
 

 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เร่ืองสิทธิบริการทางการศึกษา มีดังนี้ 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการสามารถเขารับการศึกษาพื้นฐาน 15 ปได โดย

ไมเสียคาใชจาย พบวา รอยละ 30.9 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 29.5 มีความคิดเห็น

ระดับปานกลาง รอยละ 21.8 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่

ระดับ 3.57 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิเขาเรียนรวมกับบุคคลอ่ืนในสถานศึกษา

ได พบวา รอยละ 28.8 มีความคิดเห็นระดับมาก รอยละ 27.7 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด  

รอยละ 25.3 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.61 

แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

-  คนพิการมีสิทธิได รับการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายต้ังแตแรกเกิดหรือพบ 

ความพิการ พบวา รอยละ 34.0 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 26.3 มีความคิดเห็นระดับ

ปานกลาง รอยละ 16.5 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 

3.54 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  สถานศึกษาที่รับคนพิการเขาเรียนตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกใหคนพิการ พบวา 

กลุมตัวอยาง รอยละ 38.2 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 20.0 มีความคิดเห็นระดับ 

ปานกลาง รอยละ 18.2 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 

3.65 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

-  คนพิการสามารถขอยืมส่ิงอํานวยความสะดวกและส่ือทางการศึกษาได พบวา  

รอยละ 30.5 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 26.0 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 

20.0 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.49 แสดงให 

เห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมตอความคิดเห็นในดานสิทธิบริการทางการศึกษา มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับ 3.57 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอบริการทางการศึกษา อยูใน

ระดับมาก (ตารางที่ 4.15) 
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ตารางที่ 4.15 

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานดานสิทธ ิ

บริการทางการศึกษา 

 

ระดับความคิดเห็น 
 

ขอความ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
X . 

 
S.D. 

 
แปลผล 
 

ดานสิทธิบรกิารทาง
การศึกษา 

        

คนพิการที่มีบัตรประจําตัว
คนพิการสามารถเขารับ
การศึกษาพืน้ฐาน 15 ปได 
โดยไมเสียคาใชจาย 

30.9
0 

(88) 
 

 1.8 
(62) 

 

 29.5 
(84) 

 

 9.5 
(27) 

 
 

 8.4 
(24) 

 

3.7 1.0 มาก 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัว
คนพิการมีสิทธิเขาเรียน
รวมกับบุคคลอ่ืนใน
สถานศึกษาได  

 27.7 
(79) 

 
28.8 
(82) 

 25.3 
(72) 

 13.7 
(39) 

 

 4.6 
(13) 

 

3.6 1.2 มาก 

คนพิการมีสิทธิไดรับ
การศึกษาโดยไมเสีย
คาใชจายต้ังแตแรกเกิดหรือ
พบความพกิาร 

 34.0 
(97) 

 

 
16.5 
(47) 

 

 26.3 
(75) 

 

 15.8 
(45) 

 

 7.4 
(21) 

 

3.5 1.1 ปาน
กลาง 

สถานศึกษาทีรั่บคนพิการเขา
เรียนตองมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกใหคนพิการ 

 38.2 
(109) 

 

 
18.2 
(52) 

 20.0 
(57) 

 

 17.9 
(51) 

 

 5.6 
(16) 

 

3.6 1.2 มาก 

คนพิการสามารถขอยืมส่ิง
อํานวยความสะดวกและส่ือ
ทางการศึกษาได  

 30.5 
(87) 

 

 
20.0 
(57) 

 26.0 
(74) 

 

 15.1 
(43) 

 

 8.4 
(24) 

 

3.4 1.2 ปาน
กลาง 

รวม 3.5 1.2 ปาน
กลาง 
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3.3 ความคิดเห็นตอดานสิทธิบริการฟนฟสูมรรถภาพดานอาชีพ 
 

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคน พิการ พ.ศ. 2550 เร่ืองสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ มีดังนี้ 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการสามารถเขารับบริการฝกอาชีพในสถาบัน

พัฒนาฝมือแรงงานของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ไดโดยไมเสียคาใชจาย พบวา รอยละ 37.5 มี

ความคิดเห็นระดับมากที่ สุด รอยละ 29.1 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 20.1 มี 

ความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.75 แสดงใหเห็นวา 

กลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

-  สถานประกอบการเอกชนที่รับคนพิการเขาทํางานมีสิทธิไดรับการยกเวนภาษี เปน

รอยละของจํานวนเงินคาจาง พบวา รอยละ 36.8 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 21.8 มี

ความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 20.0 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยของระดับ 

ความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.38 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

ปานกลาง 

-  สถานประกอบการเอกชนที่มีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไปจะตองรับคนพิการเขา

ทํางาน 1 คน พบวา รอยละ 32.3 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 19.6 มีความคิดเห็นระดับ

นอยและนอยที่สุด รอยละ 15.1 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยู

ที่ระดับ 2.84 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการมีสิทธิขอกูยืมเงินจากกองทุนสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิคนพิการ เพื่อนําไปเปนทุนประกอบอาชีพได พบวา รอยละ 36.1 มีความคิดเห็น

ระดับมากที่สุด รอยละ 23.2 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 21.8 มีความคิดเห็นระดับมาก 

โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.71 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมตอความคิดเห็นในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดาน

อาชีพ มีคาเฉล่ียอยูในระดับ 3.42 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพดานอาชีพ อยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.16) 
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ตารางที่ 4.16 
จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานบริการฟนฟ ู

สมรรถภาพดานอาชีพ 
 

ระดับความคิดเห็น  
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X . 

 
S.D. 

 
แปลผล 

ดานสิทธิบรกิารฟนฟู
สมรรถภาพดานอาชีพ 
- คนพกิารทีม่บัีตรประจําตัว
คนพิการสามารถเขารับ
บริการฝกอาชีพในสถาบัน
พัฒนาฝมือแรงงานของกรม
พัฒนาฝมือแรงงาน ไดโดย
ไมเสียคาใชจาย 

 
 

 37.5 
(107) 

 

 
 

 0.1 
(57) 

 

 
 

 29.1 
(83) 

 

 
 

 7.0 
(20) 

 

 
 

 6.3 
(18) 

 

 
 

3.7 

 
 

1.2 

 
 

มาก 

-สถานประกอบการเอกชนที่
รับคนพิการเขาทาํงานมีสิทธิ
ไดรับการยกเวนภาษีเปน
รอยละของจํานวนเงนิ
คาจาง 

 21.8 
(62) 

 

 
20.0 
(57) 

 

 36.8 
(105) 

 

 17.5 
(50) 

 

 3.9 
(11) 

 

3.3 1.1 ปาน
กลาง 

- สถานประกอบการเอกชนที่มี
ลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไป
จะตองรับคนพิการเขา
ทํางาน 1 คน  

15.1 
(43) 

 

13.3 
(38) 

 

 32.3 
(92) 

 19.6 
(56) 

 

 19.6 
(56) 

 

2.8 1.3 ปาน
กลาง 

- คนพกิารทีม่บัีตรประจําตัว
คนพิการมีสิทธิขอกูยืมเงิน
จากกองทนุสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิคนพิการ 
เพื่อนาํไปเปนทุนประกอบ
อาชีพได 

 36.1 
(103) 

 

 
21.8 
(62) 

 

 23.2 
(66) 

 

 15.4 
(44) 

 
 

 3.5 
(10) 

 

3.7 1.2 มาก 

รวม 3.4 1.5 ปาน
กลาง 
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3.4 ความคิดเห็นตอบริการสิทธิทางสังคม 
   

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคน พิการ พ.ศ. 2550 เร่ืองสิทธิทางสังคม มีดังนี้ 

-  คนพิการตาบอด 1 ขาง สามารถขอทําใบอนุญาตขับรถสําหรับคนพิการได พบวา 

รอยละ 28.1 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 20.4 มีความคิดเห็นระดับนอยที่สุด รอยละ 

15.4 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 2.76 แสดงให

เห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ มีสิทธิไดรับเบ้ียยังชีพเดือนละ 500 บาท และ

หากเปนผูสูงอายุดวยก็มีสิทธิไดรับเบ้ียผูสูงอายุเพิ่มอีก พบวา รอยละ 40.4 มีความคิดเห็นระดับ

มากที่สุด รอยละ 21.1 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 20.4 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมี

คาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.75 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับ 

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

-  คนพิการที่ไมมีผูดูแล ไมมีที่อยูอาศัย มีสิทธิไดรับการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

เล้ียงดูจากรัฐ พบวา รอยละ 32.6 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 26.0 มีความคิดเห็นระดับ

ปานกลาง รอยละ 17.2 มีความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 

3.48 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  คนพิการที่เปนคดีความสามารถขอทนายความวาตางแกคดีได พบวา รอยละ 33.0 

มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 27.0 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 18.6 มี 

ความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.49 แสดงใหเห็นวา 

กลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  ในอาคารสาธารณะทั่วไป ตองจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกแกคนพิการ เพื่อให

สามารถใชบริการไดเทาเทียมกับคนทั่วไป พบวา รอยละ 37.2 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด  

รอยละ 31.1 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 16.1 มีความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย

ของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.59 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็น

อยูในระดับปานกลาง 

-  ทางเขาอาคารสาธารณะท่ัวไป ตองมีการจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวก อาทิ  

ทางลาด, เบรลลบอค ใหกับคนพิการ เพื่อใหสามารถใชบริการไดเทาเทียมกับคนทั่วไป พบวา  

รอยละ 42.8 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 26.7 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 
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15.8 มีความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.68 แสดงใหเห็น

วากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

-  ภายในอาคารสาธารณะตองจัดใหมีปายแสดงส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับ 

คนพิการ และปายสัญลักษณสําหรับคนพิการ พบวา รอยละ 38.2 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด 

รอยละ 26.7 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 19.3 มีความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย

ของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.55 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็น

อยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมตอความคิดเห็นในดานสิทธิทางสังคม มี คาเฉลี่ยอยูใน

ระดับ 3.47 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม อยูในระดับปานกลาง (ตาราง

ที่ 4.17) 

 

ตารางที่ 4.17 

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานบริการ 

สิทธิทางสังคม 

 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X . 

 

S.D. 

 

แปลผล 

ดานบริการสทิธิทางสังคม         

คนพิการตาบอด 1 ขาง

สามารถขอทําใบอนุญาต

ขับรถสําหรับคนพิการได 

 15.4 

(44) 

 11.2 

(32) 

 28.1 

(80) 

 24.9 

(71) 

 

 20.4 

(58) 

 

2.7 1.3 นอย 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัว

คนพิการ มีสิทธิไดรับเบ้ียยัง

ชีพเดือนละ 500 บาทและ

หากเปนผูสูงอายุดวยก็มี

สิทธิไดรับเบ้ียผูสูงอาย ุ

เพิ่มอีก 

 40.4 

(115) 

 

 20.4 

(58) 

 

 21.1 

(60) 

 

 10.9 

(31) 

 

 

 7.4 

(21) 

 

3.7 1.2 มาก 
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ตารางที่ 4.17 (ตอ) 
  

ระดับความคิดเห็น  
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X . 

 
S.D. 

 
แปลผล 

- คนพิการที่ไมมีผูดูแลไมมทีี่
อยูอาศัย มีสิทธิไดรับการ
จัดสวัสดิการทีอ่ยูอาศัย 
เล้ียงดูจากรัฐ 

 32.6 
(93) 

 

 16.1 
(46) 

 

 26.0 
(74) 

 

 17.2 
(49) 

 

 8.1 
(23) 

 

3.4 1.3 ปาน
กลาง 

- คนพกิารทีเ่ปนคดีความ 
สามารถขอทนายความวา
ตางแกคดีได 

 33.0 
(94) 

 15.1 
(43) 

 27.0 
(77) 

 18.6 
(53) 

 6.3 
(18) 

3.5 1.2 ปาน
กลาง 

- ในอาคารสาธารณะทัว่ไป 
ตองจัดใหมีส่ิงอํานวย
ความสะดวกแกคนพิการ 
เพื่อใหสามารถใชบริการ
ไดเทาเทยีมกบัคนทัว่ไป 

37.2 
(106) 

 

10.2 
(29) 

 

31.1 
(91) 

 

16.1 
(46) 

 

4.6 
(13) 

 

3.5 1.2 ปาน
กลาง 

- ทางเขาอาคารสาธารณะ
ทั่วไป ตองมีการจัดใหมี
ส่ิงอํานวยความสะดวก 
อาทิ ทางลาด, เบรลลบอค 
ใหกับคนพิการ เพื่อให
สามารถใชบริการไดเทา
เทียมกับคนทัว่ไป 

42.8 
(122) 

 

9.7 
(27) 

 

26.7 
(76) 

 

15.8 
(45) 

 

5.3 
(15) 

 

3.6 1.3 มาก 

- ภายในอาคารสาธารณะ
ตองจัดใหมีปายแสดง 
ส่ิงอํานวยความสะดวก
สําหรับคนพิการ และปาย
สัญลักษณสําหรับคนพิการ 

38.2 
(109) 

 

9.8 
(28) 

 

26.7 
(76) 

 

19.3 
(55) 

 

6.0 
(17) 

 

3.5 1.3 ปาน
กลาง 

รวม 3.4 1.2 ปาน
กลาง 
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3.5 ความคิดเห็นตอบริการสิทธิอ่ืน ๆ  
 

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคน พิการ พ.ศ. 2550 เร่ืองสิทธิอ่ืน ๆ มีดังนี ้

-  คนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการเทานั้น ที่จะสามารถที่จะขอยื่นคําขอใหมีผูชวย

คนพิการได พบวา รอยละ 35.8 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 24.9 มีความคิดเห็นระดับ

มากที่สุด รอยละ 15.4 มีความคิดเห็นระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 

3.30 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  บุคคลที่เปนผูดูแลคนพิการยากจน สามารถนําหลักฐานไปลดหยอนภาษีได คนละ 

60,000 บาท พบวา รอยละ 31.2 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 21.8 มีความคิดเห็นระดับ

นอย รอยละ 18.2 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 

2.99 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

-  ถาคนพิการทางการไดยินจะไปใชบริการทางการแพทยและการสาธารณสุข 

สามารถขอรับบริการลามภาษามือได พบวา รอยละ 26.7 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 

25.6 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 20.7 มีความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยของระดับ

ความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.34 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

มากที่สุด  

-  คนพิการมีสิทธิที่จะนําสัตวนําทาง เคร่ืองมือ หรือเคร่ืองชวยความพิการติดตัวไปได

โดยไมเสียคาใชจาย  พบวา  รอยละ 28.8 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 26.0 มี 

ความคิดเห็นระดับนอย รอยละ 23.9 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉล่ียของระดับความ

คิดเห็นอยูที่ระดับ 3.26 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ 

ปานกลาง  

-  คนพิการและผูดูแลคนพิการมีสิทธิ ไดรับการลดหยอนภาษี หรือยกเวนภาษี พบวา 

รอยละ 27.0 มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด รอยละ 26.3 มีความคิดเห็นระดับปานกลาง รอยละ 

22.1 มีความคิดเห็นระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอยูที่ระดับ 3.36 แสดงให 

เห็นวากลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมตอความคิดเห็นในดานบริการสิทธิอ่ืน ๆ มี คาเฉล่ียอยูใน

ระดับ 3.25 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม อยูในระดับปานกลาง (ตาราง

ที่ 4.18) 
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ตารางที่ 4.18 

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็น 

ดานบริการสิทธิอ่ืน ๆ 

 

ระดับความคิดเห็น 
 

X . 
 

S.D. 

 

ขอความ 
มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

  

 
แปลผล 

คนพิการที่มีบัตรประจําตัว

คนพิการเทานัน้ ที่จะ

สามารถที่จะขอยืน่คําขอ 

ใหมีผูชวยคนพิการได  

 24.9 

(71) 

 

 15.4 

(44) 

 

 35.8 

(102) 

 

13.3 

(38) 

 

 10.5 

(30) 

 

3.3 1.2 ปาน

กลาง 

บุคคลที่เปนผูดูแลคนพิการ

ยากจน สามารถนํา

หลักฐานไปลดหยอนภาษี

ได คนละ 60,000 บาท 

18.2 

(52) 

 

14.0 

(40) 

 31.2 

(89) 

 

 21.8 

(62) 

 

14.7 

(42) 

2.9 1.2 ปาน

กลาง 

ถาคนพิการทางการไดยิน

จะไปใชบริการทาง

การแพทยและการ

สาธารณสุขสามารถขอรับ

บริการลามภาษามือได 

 25.6 

(73) 

 

 19.3 

(55) 

 

 26.7 

(76) 

 

 20.7 

(59) 

 

 7.7 

(22) 

 

3.3 1.2 ปาน

กลาง 

คนพิการมีสิทธิที่จะนําสัตว

นําทาง เคร่ืองมือ หรือ

เคร่ืองชวยความพิการติดตัว

ไปไดโดยไมเสียคาใชจาย  

 23.9 

(68) 

45.1 

(58) 

 28.8 

(82) 

 

 26.0 

(74) 

 

 5.6 

(16) 

 

3.2 1.2 ปาน

กลาง 

คนพิการและผูดูแลคนพิการ

มีสิทธ ิไดรับการลดหยอน

ภาษีหรือยกเวนภาษี 

 27.0 

(77) 

 

 17.9 

(51) 

 

 26.3 

(75) 

 

 22.1 

(63) 

 

 6.7 

(19) 

 

3.3 1.2 ปาน

กลาง 

รวม 3.2 1.2 ปาน

กลาง 



 80 

3.6 ภาพรวมระดับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

 

เมื่อพิจารณาภาพรวมระดับความคิดเห็นตอสิทธิ ตามมาตรา 20 แหง

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ทั้ง 5 ดาน พบวา ระดับ

ความคิดเห็นดานบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย มีคาเฉลี่ย 3.6 แสดงวาระดับความคิดเหน็

ดานบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยอยูในระดับมาก ความคิดเห็นในดานบริการทาง

การศึกษา ดานบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ ดานบริการทางสังคม และดานบริการ

สังคมอ่ืน ๆ โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.19) 

 

ตารางที่ 4.19  

สรุปภาพรวมระดับความคิดเห็นตอสิทธิ ตามมาตรา 20 แหง 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ พ.ศ. 2550 

 

ความคิดเหน็ X . S.D. การแปลผล 

ดานการบริการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางการแพทย 

3.6 1.0 มาก 

ดานบริการทางการศึกษา 3.5 1.0 ปานกลาง 

ดานบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 3.4 0.9 ปานกลาง 

ดานบริการทางสังคม 3.4 1.0 ปานกลาง 

ดานบริการสิทธิอ่ืน ๆ  3.2 1.0 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.4 0.9 ปานกลาง 
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สวนที่ 4 การเปรียบเทยีบความสมัพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลกับ 

การรับรูเกี่ยวกับสิทธิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติ 
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิต  

คนพิการ พ.ศ. 2550 
 

การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลที่ประกอบดวย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได และประเภทความพิการ กับการรับรูสิทธิตาม มาตรา 20 แหง พ.ร.บ.
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เกี่ยวกับแนวคิดการสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ การรับรูวัตถุประสงค ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 โดยใช
คาทางสถิติ Chi-Square ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้  
 
4.1 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางเพศกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ   
 
ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ เพศชายและเพศหญิงมีระดับการรับรูนอยสูง
กวาระดับการรับรูมาก โดยเพศชายรอยละ 46.3 มีระดับการรับรูนอย รอยละ 14.7 มีระดับการรับรู
มาก สําหรับเพศหญิงรอยละ 25.3 มีระดับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการนอย รอยละ 13.7 มีระดับการรับรูมาก เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา เพศไมมี
ความสัมพันธกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  อยางมี 
นัยความสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 4.20) 

 
ตารางที่ 4.20 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางเพศกับการรับรูแนวคิด 
การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 
เพศ ระดับมาก ระดับนอย 

ชาย 14.7 
(42) 

46.3 
(132) 

หญิง 13.7 
(39) 

25.3 
(72) 

χ2 = 0.045 คา sig. = 0.059 
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4.2 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางเพศกับการรับรูวัตถุประสงค   
 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับการรับรูวัตถุประสงค เมื่อเปรียบเทียบ

คาความถี่ เพศชายและเพศหญิงมีระดับการรับรูนอยสูงกวาระดับการรับรูมาก โดยเพศชายรอยละ 

44.2 มีระดับการรับรูนอย รอยละ 16.8 มีระดับการรับรูมาก สําหรับเพศหญิงรอยละ 22.8 มีระดับ

การรับรูวัตถุประสงคนอย รอยละ 16.1 มีระดับการรับรูมาก เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา เพศ

มีความสัมพันธกับการรับรูวัตถุประสงค อยางมีนัยความสําคัญทางสถิติที่ 0.02 (ตารางที่ 4.21) 

 

ตารางที่ 4.21 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางเพศกับการรับรูวัตถุประสงค 

 

เพศ ระดับมาก ระดับนอย 

ชาย 16.8 

(48) 

44.2 

(126) 

หญิง 16.1 

(46) 

22.8 

(65) 

χ2 = 0.015 คา sig = 0.020 

 
4.3 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางเพศกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิ

ตามมาตรา 20   
 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิ

ตามมาตรา 20 เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ เพศชายและเพศหญิงมีระดับการรับรูมากสูงกวา ระดับ

การรับรูนอย โดยเพศชายรอยละ 34.0 มีระดับการรับรูมาก รอยละ 27.0 มีระดับการับรูนอย 

สําหรับเพศหญิงรอยละ 26.3 มีระดับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 มาก

รอยละ 12.6 มีระดับการรับรูนอย เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา เพศมีความสัมพันธกับการรับรู

ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 อยางมีนัยความสําคัญทางสถิติที่ 0.04 (ตารางท่ี 

4.22) 
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ตารางที่ 4.22 
เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางเพศกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญ 

ดานสิทธิตามมาตรา 20 
 

เพศ ระดับมาก ระดับนอย 

ชาย 34.0 
(97) 

27.0 
(77) 

หญิง 26.3 
(75) 

12.6 
(36) 

χ2 = 0.047 คา sig. = 0.048 
 
4.4 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางอายุกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิคนพิการ   
 
ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก อายุ 
41-50 ป รอยละ 26.7 รองลงมาอายุ 51 ปข้ึนไป รอยละ 20.7 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรู
แนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมาก ไดแก อายุ 41-50 ป รอยละ 10.5 
รองลงมา อายุ 31-40 ป รอยละ 8.4 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา อายุมีความสัมพันธกับ 
การรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในระดับนอย (ตารางที่ 4.23) 

 
ตารางที่ 4.23 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางอายุกบัการรับรูแนวคิดการสงเสริมและ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 

อาย ุ ระดับมาก ระดับนอย 

ตํ่ากวา 20 ป 1.1 
(3) 

1.4 
(4) 

21-30 ป 5.6 
(16) 

5.6 
(16) 
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ตารางที่ 4.23 (ตอ) 
  

อาย ุ ระดับมาก ระดับนอย 
31-40 ป 8.4 

(24) 
17.2 
(49) 

41-50 ป 10.5 
(30) 

26.7 
(76) 

51 ปข้ึนไป 2.8 
(8) 

20.7 
(59) 

 
4.5 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางอายุกับการรับรูวัตถุประสงค   

 
ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับการรับรูวัตถุประสงค เมื่อเปรียบเทียบ

คาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก อายุ 41-50 ป รอยละ 24.9 รองลงมาอายุ 
31-40 ป รอยละ 18.2 และกลุมตัวอยางมีความรูระดับมาก ไดแก อายุ 41-50 ป รอยละ 12.3 
รองลงมา อายุ 31-40 ป รอยละ 7.4 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา อายุมีความสัมพันธกับ 
การรับรูวัตถุประสงคในระดับนอย (ตารางที่ 4.24) 

 
ตารางที่ 4.24 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางอายุกบัการรับรูวัตถุประสงค 
 

อาย ุ ระดับมาก ระดับนอย 
ตํ่ากวา 20 ป 1.1 

(3) 
1.4 
(4) 

21-30 ป 6.7 
(19) 

4.6 
(13) 

31-40 ป 7.4 
(21) 

18.2 
(52) 

41-50 ป 12.3 
(35) 

24.9 
(71) 

51 ปข้ึนไป 5.6 
(16) 

17.9 
(51) 
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4.6 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางอายุกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิ
ตามมาตรา 20   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิ

ตามมาตรา 20 เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับมาก ไดแก อายุ 41-50 

ป รอยละ 26.0 รองลงมาอายุ 31-40 ป รอยละ 15.8 และกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก 

อายุ 51 ปข้ึนไป รอยละ14.4 รองลงมา อายุ 41-50 ป รอยละ 11.2 เมื่อทดสอบความสัมพันธ 

พบวา อายุมีความสัมพันธกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 ในระดับนอย 

(ตารางที่ 4.25) 

 

ตารางที่ 4.25 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางอายุกบัการรับรูลักษณะสาระสําคัญ 

ดานสิทธิตามมาตรา 20 

 

อาย ุ ระดับมาก ระดับนอย 

ตํ่ากวา 20 ป 2.1 

(6) 

0.4 

(1) 

21-30 ป 7.4 

(21) 

3.9 

(11) 

31-40 ป 15.8 

(45) 

9.8 

(28) 

41-50 ป 26.0 

(74) 

11.2 

(32) 

51 ปข้ึนไป 9.1 

(26) 

14.4 

(41) 
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4.7 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูแนวคิดการสงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูแนวคิดการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย 

ไดแก ประถมศึกษา รอยละ 27.0 รองลงมามัธยมศึกษา รอยละ 21.4 และกลุมตัวอยางมรีะดับการ

รับรูระดับมาก ไดแก มัธยมศึกษา รอยละ14.4 รองลงมาประถมศึกษา รอยละ 7.4 เมื่อทดสอบ

ความสัมพันธ พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการในระดับนอย (ตารางที่ 4.26) 

 

ตารางที่ 4.26 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูตอ 

แนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ 

 

ระดับการศึกษา ระดับมาก ระดับนอย 

ไมไดศึกษา 2.1 

(6) 

8.1 

(23) 

ประถมศึกษา 7.4 

(21) 

27.0 

(77) 

มัธยมศึกษา 14.4 

(41) 

21.4 

(61) 

ปวช. 0.0 

(0) 

4.6 

(13) 

ปวส. 3.9 

(11) 

0.0 

(0) 

ปริญญาตรี 0.7 

(2) 

8.1 

(23) 

สูงกวาปริญญาตรี 0.0 

(0) 

2.5 

(7) 
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4.8 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูวัตถุประสงค   
 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูวัตถุประสงค เมื่อ

เปรียบเทียบคาความถ่ี โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก มัธยมศึกษา รอยละ 23.9 

รองลงมาประถมศึกษา รอยละ 23.2 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรูระดับมาก ไดแก 

มัธยมศึกษา รอยละ11.9 รองลงมาประถมศึกษา รอยละ 11.2 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา 

ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการรับรูวัตถุประสงคในระดับนอย (ตารางที่ 4.27) 

 

ตารางที่ 4.27 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูวัตถุประสงค 

 

ระดับการศึกษา ระดับมาก ระดับนอย 

ไมไดศึกษา 2.8 

(8) 

7.4 

(21) 

ประถมศึกษา 11.2 

(32) 

23.2 

(66) 

มัธยมศึกษา 11.9 

(34) 

23.9 

(68) 

ปวช. 0.4 

(1) 

4.2 

(12) 

ปวส. 3.9 

(11) 

0.0 

(0) 

ปริญญาตรี 2.8 

(8) 

6.0 

(17) 

สูงกวาปริญญาตรี 0.0 

(0) 

2.5 

(7) 
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4.9 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูลักษณะสาระสําคัญ
ดานสิทธิตามมาตรา 20   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรับรูลักษณะสาระสําคัญ

ดานสิทธิตามมาตรา 20 เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก 

ประถมศึกษา รอยละ 15.1 รองลงมามัธยมศึกษา รอยละ 11.9 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรู

ระดับมาก ไดแก มัธยมศึกษา รอยละ 23.9 รองลงมาประถมศึกษา รอยละ 19.3 เมื่อทดสอบ

ความสัมพันธ พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตาม

มาตร 20 ในระดับมาก (ตารางที่ 4.28) 

 

ตารางที่ 4.28 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางระดับการศึกษากับการรับรู 

ลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 

 

ระดับการศึกษา ระดับมาก ระดับนอย 

ไมไดศึกษา 3.9 

(11) 

6.3 

(18) 

ประถมศึกษา 19.3 

(55) 

15.1 

(43) 

มัธยมศึกษา 23.9 

(68) 

11.9 

(34) 

ปวช. 1.8 

(5) 

2.8 

(8) 

ปวส. 3.9 

(11) 

0.0 

(0) 

ปริญญาตรี 5.3 

(15) 

3.5 

(10) 

สูงกวาปริญญาตรี 2.5 

(7) 

0.0 

(0) 
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4.10 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางรายไดกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางรายไดกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย 

ไดแก รายไดประมาณ 5001-10000 บาท รอยละ 30.5 รองลงมารายไดประมาณ 1001-5000 

บาท รอยละ 15.1 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรูระดับมาก ไดแกรายไดประมาณ 1001-5000 

บาท  รอยละ 12.3 รองลงมารายไดประมาณ 5,001-10,000 รอยละ 10.5 เมื่อทดสอบ

ความสัมพันธ พบวา รายไดมีความ สัมพันธกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการในระดับนอย (ตารางที่ 4.29) 

 

ตารางที่ 4.29 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางระดับรายไดกับการรับรูแนวคิด 

การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 

รายได ระดับมาก ระดับนอย 

ตํ่ากวา 1000 บาท 1.4 

(4) 

6.3 

(18) 

1001-5000 บาท 12.3 

(35) 

15.1 

(43) 

5001-10000 บาท 10.5 

(30) 

30.5 

(87) 

10001-15000 บาท 2.1 

(6) 

6.7 

(19) 

15001-20000 บาท 2.1 

(6) 

7.0 

(20) 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 0.0 

(0) 

6.0 

(17) 
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4.11 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางรายไดกับการรับรูวัตถุประสงค   
 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางรายไดกับการรับรูวัตถุประสงค เมื่อเปรียบเทียบ

คาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก รายไดประมาณ 5001-10000 บาท รอยละ 

25.6 รองลงมารายไดประมาณ 1001-5000 บาท รอยละ 18.0 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรู

ระดับมาก ไดแก รายไดประมาณ 5001-10000 บาท รอยละ 15.4 รองลงมา รายไดประมาณ 

1001-5000 รอยละ 9.1 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา รายไดมีความสัมพันธกับการรับรู

วัตถุประสงคในระดับนอย (ตารางที่ 4.30) 

 

ตารางที่ 4.30 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางระดับรายไดกับการรับรูวัตถุประสงค 

 

รายได ระดับมาก ระดับนอย 

ตํ่ากวา 1000 บาท 2.5 

(7) 

5.3 

(15) 

1001-5000 บาท 9.1 

(26) 

18.2 

(52) 

5001-10000 บาท 15.4 

(44) 

25.6 

(73) 

10001-15000 บาท 1.8 

(5) 

7.0 

(20) 

15001-20000 บาท 2.1 

(6) 

7.0 

(20) 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 2.1 

(6) 

3.9 

(11) 
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4.12 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางรายไดกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดาน
สิทธิตามมาตรา 20   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางรายไดกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิ

ตามมาตรา 20 เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับมาก ไดแก รายได

ประมาณ 5001-10000 บาท รอยละ 23.2 รองลงมา รายไดประมาณ 1001-5000 บาท รอยละ 

19.6 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรูระดับนอย ไดแก รายไดประมาณ 5001-10000 บาท  

รอยละ 17.9 รองลงมา รายไดประมาณ 1001-5000 บาท รอยละ 7.7 เมื่อทดสอบความสัมพันธ 

พบวา รายไดมีความสัมพันธกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตร 20 ในระดับมาก 

(ตาราที่ 4.31) 

 

ตารางที่ 4.31 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางระดับรายไดกับการรับรูลักษณะ 

สาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 

 

รายได ระดับมาก ระดับนอย 

ตํ่ากวา 1000 บาท 2.8 

(8) 

4.9 

(14) 

1001-5000 บาท 19.6 

(56) 

7.7 

(22) 

5001-10000 บาท 23.2 

(66) 

17.9 

(51) 

10001-15000 บาท 5.3 

(15) 

3.5 

(10) 

15001-20000 บาท 5.3 

(15) 

3.9 

(11) 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 4.2 

(12) 

1.8 

(5) 
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4.13 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางประเภทความพิการกับการรับรูแนวคิดการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทความพิการกับการรับรูแนวคิดการ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย ไดแก พิการ

ประเภทการเคลื่อนไหว รอยละ 52.3 รองลงมาพิการประเภทการมองเห็น รอยละ 13.3 และ 

กลุมตัวอยางมีระดับการรับรูระดับมาก ไดแก พิการประเภทการไดยิน รอยละ 14.0 รองลงมา

พิการประเภทการเคล่ือนไหว รอยละ 8.4 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา ประเภทความพิการมี

ความสัมพันธกับการรับรูแนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในระดับนอย 

(ตารางที่ 4.32) 

 

ตารางที่ 4.32 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางประเภทความพกิารกับการรับรู 

แนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ 

 

ประเภทความพิการ ระดับมาก ระดับนอย 

การมองเหน็ 6.0 

(17) 

13.3 

(38) 

การไดยิน 14.0 

(40) 

6.0 

(17) 

การเคลื่อนไหว 8.4 

(24) 

52.3 

(149) 

 
4.14 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางประเภทความพิการกับการรับรูวัตถุประสงค   

 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทความพิการกับการรับรูวัตถุประสงค 

เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่  โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับนอย  ไดแก  พิการประเภท 

การเคลื่อนไหว รอยละ 43.9 รองลงมาพิการประเภทการมองเห็น รอยละ 11.9 และกลุมตัวอยางมี

ระดับการรับรูระดับมาก ไดแก พิการประเภทการเคล่ือนไหว รอยละ 16.8 รองลงมาพิการประเภท
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การไดยิน รอยละ 8.8 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา ประเภทความพิการมีความสัมพันธกับ 

การรับรูวัตถุประสงคในระดับนอย (ตารางที่ 4.33) 

 

ตารางที่ 4.33 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางประเภทความพกิารกับการรับรูวัตถุประสงค 

 

ประเภทความพิการ ระดับมาก ระดับนอย 

การมองเหน็ 7.4 

(21) 

11.9 

(34) 

การไดยิน 8.8 

(25) 

11.2 

(32) 

การเคลื่อนไหว 16.8 

(48) 

43.9 

(125) 

 
4.13 การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางประเภทความพิการกับการรับรูลักษณะ

สาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20   
 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทความพิการกับการรับรูลักษณะ

สาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 เมื่อเปรียบเทียบคาความถี่ โดยกลุมตัวอยางมีความรูระดับ

นอย ไดแก พิการประเภทการเคล่ือนไหว รอยละ 30.9 รองลงมาพิการประเภทการมองเห็น รอยละ 

7.7 และกลุมตัวอยางมีระดับการรับรูระดับมาก ไดแก พิการประเภทการเคล่ือนไหว รอยละ 29.8 

รองลงมาพิการประเภทการไดยิน รอยละ 18.9 เมื่อทดสอบความสัมพันธ พบวา ประเภท 

ความพิการมีความสัมพันธกับการรับรูลักษณะสาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 ในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.34) 
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ตารางที่ 4.34 

เปรียบเทียบความสัมพนัธระหวางประเภทความพกิารกับการรับรูลักษณะ 

สาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 

 

ประเภทความพิการ ระดับมาก ระดับนอย 

การมองเหน็ 11.6 

(33) 

7.7 

(22) 

การไดยิน 18.9 

(54) 

1.1 

(3) 

การเคลื่อนไหว 29.8 

(85) 

30.9 

(88) 

 
สวนที่ 5 การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางขอมูลสวนบุคคลกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

 

ในการวิเคราะหความแตกตางระหวางตัวแปร ผูศึกษาไดกําหนดขอมูลทั่วไป ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได และประเภทความพิการ มาเปรียบเทียบกับการรับรูสิทธิ ตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ.สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และความคิดเห็นตอ

สิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ.สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 โดยผูศึกษา

ไดใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) และการทดสอบ

ความแตกตางที่มีนัยสําคัญที่ 0.05 โดยการหาคา t-test และ F-test ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 
5.1 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   

 

จากการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย พบวาเพศชายมีความคิดเห็นดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทาง 
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การแพทยมากกวาเพศหญิง เมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยคาสถิติ t-test พบวา ไมมี 

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p=0.21) แสดงวาเพศที่ตางกันมี 

ความคิดเห็นดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.35) 

 

ตารางที ่4.35 

ความแตกตางระหวางเพศกบัความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 

 

เพศ N X . S.D. t P 

ชาย 

หญิง 

174 

111 

0.78 

0.75 

0.18 

0.20 

1.24 0.21 

 
5.2   การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการทาง

การศึกษา ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
พ.ศ. 2550   

   

จากการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทาง

การศึกษา พบวาเพศชายมีความคิดเห็นดานสิทธิบริการทางการศึกษามากกวาเพศหญิง เมื่อทํา

การทดสอบความแตดตางดวยคาสถิติ t-test พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติระดับ 0.05 (p=0.21) แสดงวาเพศที่ตางกันมีความคิดเห็นดานสิทธิบริการทางการศึกษา

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.36) 
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ตารางที ่4.36 

ความแตกตางระหวางเพศกบัความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการทางการศึกษา 

 

เพศ N X . S.D. t P 

ชาย 

หญิง 

174 

111 

0.78 

0.75 

0.18 

0.20 

1.24 0.21 

 
5.3   การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพดานอาชีพ ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ พ.ศ. 2550   

   

จากการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพดานอาชีพ พบวาเพศชายมีความคิดเห็นดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ

มากกวาเพศหญิง เมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยคาสถิติ t-test พบวา ไมมีความแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p=0.21) แสดงวาเพศที่ตางกันมีความคิดเห็นดานสิทธิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.37) 

 

ตารางที ่4.37 

ความแตกตางระหวางเพศกบัความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ  

 

เพศ N X . S.D. t P 

ชาย 

หญิง 

174 

111 

0.78 

0.75 

0.18 

0.20 

1.24 0.21 
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5.4  การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม ตาม
มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   

   

จากการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม พบวา

เพศชายมีความคิดเห็นดานสิทธิทางสังคมมากกวาเพศหญิง เมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวย

คาสถิติ t-test พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p=0.21)  

แสดงวาเพศที่ตางกันมีความคิดเห็นดานสิทธิทางสังคม ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.38) 

 

ตารางที ่4.38 

ความแตกตางระหวางเพศกบัความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธทิางสังคม 

 

เพศ N X . S.D. t P 

ชาย 

หญิง 

174 

111 

0.78 

0.75 

0.18 

0.20 

1.24 0.21 

 
5.5   การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ 

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   
   

จากการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ 

พบวาเพศชายมีความคิดเห็นดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ มากกวาเพศหญิง เมื่อทําการทดสอบความ

แตกตางดวยคาสถิติ t-test พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 

(p=0.21) แสดงวาเพศที่ตางกันมีความคิดเห็นดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 

4.39) 
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ตารางที ่4.39 

ความแตกตางระหวางเพศกบัความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ  

 

เพศ N X . S.D. t P 

ชาย 

หญิง 

174 

111 

0.78 

0.75 

0.18 

0.20 

1.24 0.21 

 
5.6   เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ
ฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย   

   

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย พบวา ชวงอายุระหวาง 31-40 ป และอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 3.8  

สูงกวาชวงอายุอ่ืน ๆ รอง ลงมาคือ อายุตํ่ากวา 20 ป มีคาเฉล่ีย 3.6 อายุ 21-30 ป มีคาเฉล่ีย 3.4 

ในขณะที่อายุ 41-50 ป มีคาเฉลี่ย 3.3 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับ

ความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิการบริการฟนฟูสมรรถภาพทาง 

การแพทยแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.40) 
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ตารางที ่4.40 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานระหวางอายุกับตอความคิดเหน็ 

ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนา 

คุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดานสิทธ ิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 

 

ชวงอาย ุ N X . S.D. 

ตํ่ากวา 20 ป 7 3.6 0.7 

21-30 ป 32 3.4 1.0 

31-40 ป 73 3.8 1.0 

41-50 ป 106 3.3 0.9 

51 ปข้ึนไป 67 3.8 1.0 

รวม 285 3.6 1.0 

 

ตารางที ่4.41 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกบั 

ความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดานสิทธ ิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 

 

แหลงความ

แปรปรวน 

df SS MS F P 

ระหวางกลุม 4 15.0 3.7 3.7 0.00* 

ภายในกลุม 280 280.0 1.0   

รวม 284 295.0    

*P<0.05 
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5.7 การเปรียบเทียบรายคูระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ
ทางการแพทย  

   

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา อายุ 31- 40 ป และ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 

3.86 สูงกวาชวงอายุอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ชวงอายุตํ่ากวา 20 ป มีคาเฉล่ีย 3.68 ในขณะที่ชวงอายุ 

21-30 ป มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.44 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็น

ตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มี

ชวงการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแตกตาง

กัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.42) 

 

ตารางที ่4.42 

การเปรียบเทยีบรายคูของอายุของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็น 

ตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 

 

ตํ่ากวา 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ป ข้ึนไป อาย ุ X 
3.68 3.44 3.86 3.38 3.86 

ตํ่ากวา 20 ป 3.68 - .24 .18 .30 .18 

21-30 ป 3.44  - .42 .06 .42 

31-40 ป 3.86   - .47* .01 

41-50 ป 3.38    - .48 

50 ปข้ึนไป 3.86     - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.8   เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 
พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทาง
การศึกษา   

 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธติามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทาง

การศึกษา พบวา อายุตํ่ากวา 20 ป และอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลีย่ 3.8 สูงกวาชวงอายุอ่ืน ๆ 

รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉลี่ย 3.6 อายุ 41-50 ป มีคาเฉลี่ย 3.4 ในขณะที่อายุ 21-30 ป มี

คาเฉลี่ย 3.2 ตํ่าที่สุด เมือ่นํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ

ทางการศึกษา โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีอายแุตกตางกนั ม ี

ความคิดเหน็ในดานสิทธิบริการทางการศกึษาแตกตางกัน (P= 0.05) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 

(ตารางที่ 4.43) 

 

ตารางที ่4.43 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานระหวางอายุกับความคิดเห็นตอ 

สิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ 

ทางการศึกษา 

 

ชวงอาย ุ N X . S.D. 

ตํ่ากวา 20 ป 7 3.8 0.7 

21-30 ป 32 3.2 1.0 

31-40 ป 73 3.6 1.2 

41-50 ป 105 3.4 0.9 

51 ปข้ึนไป 67 3.8 1.0 

รวม 284 3.5 1.0 
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ตารางที ่4.44 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาย ุ

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ 

ทางการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 4 10.9 2.7 2.3 0.05 

ภายในกลุม 279 322.3 1.1   

รวม 283 333.3    

*P<0.05 

 
5.9 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู
สมรรถภาพทางดานอาชีพ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพดานอาชีพ พบวา ชวงอายุระหวาง 31-40 ป มีคาเฉล่ีย 3.6 สูงกวาชวงอายุอ่ืน ๆ 

รองลงมาคือ อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 3.5 อายุ 21-30 ป มีคาเฉล่ีย 3.4 ในขณะที่อายุ ตํ่ากวา 

20 ป และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ีย 3.2 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับ

ความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

ไมแตกตางกัน (P= 0.05) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.45) 
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ตารางที ่4.45 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคนพิการทีม่ีชวงอายุตางกนั 

ตอความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

ชวงอาย ุ N X . S.D. 

ตํ่ากวา 20 ป 7 3.2 0.5 

21-30 ป 32 3.4 0.8 

31-40 ป 73 3.6 1.0 

41-50 ป 106 3.2 0.8 

51 ปข้ึนไป 67 3.5 0.9 

รวม 285 3.4 0.9 

 

ตารางที ่4.46 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาย ุ

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟ ู

สมรรถภาพดานอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 6.6 4 1.6 1.9 0.09 

ภายในกลุม 233.7 280 0.8   

รวม 240.3 284    
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5.10  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 
พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม พบวา 

ชวงอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 3.7 สูงที่สุด รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉลี่ย 3.6 อายุตํ่ากวา 

20 ป มีคาเฉลี่ย 3.5 อายุ 21-30 ป มีคาเฉลี่ย 3.4 ในขณะที่อายุ 41-50 ป มีคาเฉลี่ย 3.2 นอยที่สุด 

เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม โดยทดสอบดวย

คาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิทางสังคม 

ไมแตกตางกัน (P= 0.09) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.47) 

 

ตารางที ่4.47 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีชวงอายุตางกัน 

ตอความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธทิางสังคม 

 

ชวงอาย ุ N X . S.D. 

ตํ่ากวา 20 ป 7 3.5 0.8 

21-30 ป 32 3.4 0.9 

31-40 ป 73 3.6 1.2 

41-50 ป 106 3.2 0.9 

51 ปข้ึนไป 67 3.7 1.0 

รวม 285 3.4 1.0 
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ตารางที ่4.48 
วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาย ุ

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  
พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 
ระหวางกลุม 11.9 4 2.9 2.7 0.02* 
ภายในกลุม 301.5 280 1.0   

รวม 313.4 284    
*P<0.05 
 
5.11 การเปรียบเทียบรายคูระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม   
   

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิ
ทางสังคม เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา อายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 3.74 สูงกวาชวงอายุอ่ืน ๆ 
รองลงมาคือ ชวงอายุตํ่ากวา 31-40 ป มีคาเฉลี่ย 3.60 ในขณะที่ชวงอายุ 41-50 ป มีคาเฉลี่ย 
ตํ่าที่สุด 3.23 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม 
โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็นตอ
สิทธิทางสังคมแตกตางกัน (P=0.2) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.49) 
 

ตารางที ่4.49 
การเปรียบเทยีบรายคูของอายุของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็น 

ตอสิทธิทางสังคม 
 

ตํ่ากวา 20 ป 21-30  ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ป ข้ึนไป อาย ุ X 
3.51 3.46 3.60 3.23 3.74 

ตํ่ากวา 20 ป 3.51 - .05 .09 .28 .23 
21-30 ป 3.46  - .14 .23 .28 
31-40 ป 3.60   - .37 .14 
41-50 ป 3.23    - .51* 
50 ป ข้ึนไป 3.74     - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.12  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 
พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ พบวา 

ชวงอายุตํ่ากวา 20 ป มีคาเฉลี่ย 3.6 สูงที่สุด รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉลี่ย 3.4 อายุ 51 ป

ข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 3.3 อายุ 21-30 ป มีคาเฉล่ีย 3.1 ในขณะที่อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ีย 3.0 ตํ่าที่สุด 

เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ โดยทดสอบดวย

คาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิบริการอื่น ๆ  

ไมแตกตางกัน (P= 0.06) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.50) 

 

ตารางที ่4.50 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีชวงอายุตางกัน 

ตอความคิดเหน็ตอสิทธ ิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ  

 

ชวงอาย ุ N X . S.D. 

ตํ่ากวา 20 ป 7 3.6 0.6 

21-30 ป 32 3.1 0.9 

31-40 ป 73 3.4 1.2 

41-50 ป 106 3.0 0.9 

51 ปข้ึนไป 67 3.3 1.0 

รวม 285 3.2 1.0 

 



 107 

ตารางที ่4.51 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาย ุ

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 9.5 4 2.4 2.2 0.06 

ภายในกลุม 298.7 280 1.0   

รวม 308.3 284    

 
5.13  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย พบวา ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 4.8 สูงที่สุด 

รองลงมาคือ ระดับ ปวช. มีคาเฉล่ีย 4.0 ระดับปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 3.8 ระดับไมไดศึกษา มี

คาเฉลี่ย 3.7 ระดับมัธยมศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.6 ระดับ ปวส. มีคาเฉล่ีย 3.5 ระดับ ในขณะที่ระดับ

ประถมศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.4 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็น

ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน

สิทธิการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มี

อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยไมแตกตางกัน  

(P= 0.06) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.52) 
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ตารางที ่4.52 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษา 

ตางกนัตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดานสิทธ ิ

การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 

 

ระดับการศึกษา N X . S.D. 

ไมไดศึกษา 29 3.7 0.7 

ประถมศึกษา 98 3.4 1.1 

มัธยมศึกษา 102 3.6 0.9 

ปวช. 13 4.0 0.8 

ปวส. 11 3.5 1.3 

ปริญญาตรี 25 3.8 0.7 

สูงกวาปริญญาตรี 7 4.8 0.2 

รวม 285 3.6 1.0 

 

ตารางที ่4.53 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ 

การศึกษาของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม 

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตคนพกิารพ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟ ู

สมรรถภาพทางการแพทย 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 17.9 6 2.9 3.0 0.00* 

ภายในกลุม 277.0 278 0.9   

รวม 295.0 284    

*P<0.05 
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5.14  เปรียบเทียบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 
แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการ
ฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย   

   

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา ระดับ

การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ย 4.89 สูงกวาระดับการศึกษาชวงอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ระดับ

การศึกษา ปวช. มีคาเฉล่ีย 4.02 ในขณะที่ไมไดรับการศึกษา มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.37 เมื่อนํามา

ทดสอบคาความแตกตางระหวางการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางการแพทย โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงการศึกษาที่แตกตางกันมี

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.54) 

 

ตารางที ่4.54 

การเปรียบเทยีบรายคูของระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการฟนฟูสรรถภาพ 

ทางการแพทย 

 

ไมได

ศึกษา 

ประถม 

ศึกษา 

มัธยม 

ศึกษา 

ปวช. ปวส. ปริญญา

ตรี 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ระดับ

การศึกษา 

X 

3.37 3.43 3.62 4.02 3.53 3.80 4.89 

ไมไดศึกษา 3.37 - .03 .12 .29 .16 .07 1.16 

ประถมศึกษา 3.43  - .18 .59 .13 .07 1.46* 

มัธยมศึกษา 3.62   - .40 .05 .18 1.28 

ปวช. 4.02    -- .45 .22 .87 

ปวส. 3.53     - .23 1.32 

ปริญญาตรี 3.80      - 1.09 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

4.89       - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.15  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม
มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิบริการทางการศึกษา   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ

ทางการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 4.7 สูงที่สุด รองลงมาคือ 

ระดับปริญญาตรี และระดับ ปวช. มีคาเฉลี่ย 3.9 ระดับไมไดศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.7 ระดับ

มัธยมศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.5 ระดับประถมศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.4 ในขณะที่ระดับ ปวส. มคีาเฉลีย่ 3.2 

ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทางการศึกษา โดย

ทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิ

บริการทางการศึกษาแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.55) 

 

ตารางที ่4.55 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษา 

ตางกนัตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ.  

สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการทางการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา N X . S.D. 

ไมไดศึกษา 29 3.7 1.0 

ประถมศึกษา 97 3.4 1.1 

มัธยมศึกษา 102 3.5 1.0 

ปวช. 13 3.9 0.7 

ปวส. 11 3.2 1.2 

ปริญญาตรี 25 3.9 1.0 

สูงกวาปริญญาตรี 7 4.7 0.6 

รวม 284 3.5 1.0 
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ตารางที ่4.56 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวาง 

ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธ ิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันา 

คุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ใน 

ดานสิทธิบริการทางการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 19.9 6 3.3 2.9 0.00* 

ภายในกลุม 313.3 277 1.1   

รวม 333.3 283    

*P<0.05 

 
5.16  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ
ฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ

ฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ พบวา ระดับปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 4.4 สูงที่สุด รองลงมาคือ ระดับ

ไมไดศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.7 ระดับ ปวช. มีคาเฉลี่ย 3.6 ระดับ ปวส. และสูงกวาปริญญาตรี มี

คาเฉล่ีย 3.4 ระดับมัธยมศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.3 ในขณะที่ระดับประถมศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.2  

ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ

ดานอาชีพ โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็น

ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 

(ตารางที่ 4.57) 
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ตารางที ่4.57 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษา 

ตางกนัตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

ระดับการศึกษา N X . S.D. 

ไมไดศึกษา 29 3.7 0.9 

ประถมศึกษา 98 3.2 0.9 

มัธยมศึกษา 102 3.3 0.9 

ปวช. 13 3.6 0.5 

ปวส. 11 3.4 0.6 

ปริญญาตรี 25 4.4 0.6 

สูงกวาปริญญาตรี 7 3.4 0.5 

รวม 285 3.5 0.9 

 

ตารางที ่4.58 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวาง 

ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธ ิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันา 

คุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดานสิทธ ิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 15.6 6 2.6 3.2 0.00* 

ภายในกลุม 224.6 278 0.8   

รวม 240.3 284    

*P<0.05 
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5.17  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม
มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิทางสังคม   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทาง

สังคม พบวา ระดับสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ย 4.9 สูงที่สุด รองลงมาคือ ระดับ ปวส. และ

ปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 3.8 ระดับไมไดศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.5 ในขณะที่ระดับประถมศึกษา ระดับ

มัธยมศึกษา และระดับ ปวช. มีคาเฉลี่ย 3.3 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุ

กับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 ในดานสิทธิทางสังคม โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน  

มีความคิดเห็นในดานสิทธิทางสังคมแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.59) 

 

ตารางที ่4.59 

คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีระดับ 

การศึกษาตางกันตอความคิดเห็นตอสิทธติามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิทางสังคม 

 

ระดับการศึกษา N X . S.D. 

ไมไดศึกษา 29 3.5 1.0 

ประถมศึกษา 98 3.3 1.0 

มัธยมศึกษา 102 3.3 1.0 

ปวช. 13 3.3 0.8 

ปวส. 11 3.8 0.5 

ปริญญาตรี 25 3.8 0.8 

สูงกวาปริญญาตรี 7 4.9 0.2 

รวม 285 3.4 1.0 
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ตารางที ่4.60 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ 

การศึกษาของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต 

คนพิการพ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิทางสังคม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 23.4 6 3.9 3.7 0.00* 

ภายในกลุม 290.0 278 1.0   

รวม 313.4 284    

*P<0.05 

 
5.18 เปรียบเทียบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ 
ทางสังคม   

   

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางสังคม เมื่อพิจารณาคาเฉล่ีย พบวา ระดับการศึกษาสูงกวา

ปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 4.90 สูงกวาระดับการศึกษาชวงอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี มีคาเฉล่ีย 3.89 ในขณะที่ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.32 เมื่อ

นํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางสังคม 

โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็นตอ

สิทธิบริการทางสังคมแตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 

4.61) 
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ตารางที ่4.61 

การเปรียบเทยีบรายคูของระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการทางสังคม 

 

ไมได

ศึกษา 

ประถม 

ศึกษา 

มัธยม 

ศึกษา 

ปวช. ปวส. ปริญญา

ตรี 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ระดับ

การศึกษา 

X 

3.54 3.32 3.39 3.33 3.84 3.89 4.90 

ไมไดศึกษา 3.54 - .22 .15 .21 .30 .34 1.36 

ประถมศึกษา 3.32  - .07 .01 .53 .57 1.58* 

มัธยมศึกษา 3.39   - .06 .45 .50 1.51* 

ปวช. 3.33    - .51 .56 1.57 

ปวส. 3.84     - .04 1.05 

ปริญญาตรี 3.89      - 1.01 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

4.90       - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
5.19  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิบริการอ่ืน ๆ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ

อ่ืน ๆ พบวา ระดับสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ย 4.8 สูงที่สุด รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี  

มีคาเฉล่ีย 3.5 ระดับ ปวส. มีคาเฉล่ีย 3.3 ระดับไมไดศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับ ปวช.  

มีคาเฉล่ีย 3.2 ในขณะท่ีระดับประถมศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.0 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตาง

ระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยาง

ที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ แตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.62) 
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ตารางที ่4.62 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษา 

ตางกนัตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิบริการอ่ืน ๆ   

  

ระดับการศึกษา N X . S.D. 

ไมไดศึกษา 29 3.2 1.0 

ประถมศึกษา 98 3.0 1.0 

มัธยมศึกษา 102 3.2 1.1 

ปวช. 13 3.2 0.5 

ปวส. 11 3.3 0.7 

ปริญญาตรี 25 3.5 0.8 

สูงกวาปริญญาตรี 7 4.8 0.4 

รวม 285 3.2 1.0 

 

ตารางที ่4.63 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ 

การศึกษาของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 24.1 6 4.0 3.9 0.00* 

ภายในกลุม 284.1 278 1.0   

รวม 308.3 284    

*P<0.05 
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5.20  เปรียบเทียบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 
แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ
อ่ืน ๆ   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็น

ตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ย 

4.83 สูงกวาระดับการศึกษาชวงอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ย 3.53 

ในขณะที่ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.03 เมื่อนํามาทดสอบคาความ

แตกตางระหวางระดับการศึกษากับความคิดเห็นตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ โดยทดสอบดวยสถิติ F-test 

พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็นตอสิทธิบริการอื่น ๆ แตกตางกัน 

(P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.64) 

 

ตารางที ่4.64 

การเปรียบเทยีบรายคูของระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

ไมได

ศึกษา 

ประถม 

ศึกษา 

มัธยม 

ศึกษา 

ปวช. ปวส. ปริญญา

ตรี 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ระดับ

การศึกษา 

X 

3.25 3.03 3.29 3.20 3.31 3.53 4.83 

ไมไดศึกษา 3.25 - .21 .05 .05 .06 .28 1.58* 

ประถมศึกษา 3.03  - .26 .17 .27 .49 1.79* 

มัธยมศึกษา 3.29   - .09 .01 .23 1.53* 

ปวช. 3.20    - .11 .33 1.63 

ปวส. 3.31     - .22 1.52 

ปริญญาตรี 3.53      - 1.30 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

4.83       - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.21  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 
แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการ
ฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางการแพทย พบวา รายไดต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 4.3 สูงที่สุด รองลงมาคือ รายได 

10001-15000 บาท มีคาเฉลี่ย 4.0 รายได ตํ่ากวา 1000 บาท และรายได 5001-10000 บาท มี

คาเฉล่ีย 3.5 รายได 1001-5000 บาท มีคาเฉล่ีย 3.4 ในขณะที่รายได 15001-20000 บาท มี

คาเฉลี่ย 3.3 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ.สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน 

มีความคิดเห็นในดานสิทธิการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.65) 

 

ตารางที ่4.65 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีรายได 

ตางกนัตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟ ู

สมรรถภาพทางการแพทย 

 

รายได N X . S.D. 

ตํ่ากวา 1000 บาท 22 3.5 0.9 

1001-5000 บาท 78 3.4 0.9 

5001-10000 บาท 117 3.5 1.0 

10001-15000 บาท 25 4.0 1.0 

ต้ังแต 15001-20000 บาท 26 3.3 0.9 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 17 4.3 0.6 

รวม 285 3.6 1.0 
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ตารางที ่4.66 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายได 

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟูสมรรถภาพ 

ทางการแพทย 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 16.9 5 3.3 3.3 0.00* 

ภายในกลุม 278.1 279 0.9   

รวม 295.0 284    

*P<0.05 

 
5.22  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
บริการทางการศึกษา  

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทาง

การศึกษา พบวา รายได 10001-15000 บาท มีคาเฉล่ีย 4.9 สูงที่สุด รองลงมาคือ รายไดต้ังแต 

20001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 4.5 รายไดตํ่ากวา 1000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.6 รายได 5001-10000 

บาท มีคาเฉล่ีย 3.5 รายได 15001-20000 บาท มีคาเฉล่ีย 3.4 ในขณะที่รายได 1001-5000 บาท 

มีคาเฉล่ีย 3.3 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ

ทางการศึกษา โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มี 

ความคิดเห็นในดานสิทธิบริการทางการศึกษาแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 

(ตารางที่ 4.67) 

 



 120 

ตารางที ่4.67 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีรายไดตางกนั 

ตอความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิการฟนฟสูมรรถภาพทางการศึกษา 

 

รายได N X . S.D. 

ตํ่ากวา 1000 บาท 22 3.6 0.8 

1001-5000 บาท 78 3.3 1.0 

5001-10000 บาท 116 3.5 1.1 

10001-15000 บาท 25 4.9 0.9 

ต้ังแต 15001-20000 บาท 26 3.4 1.0 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 17 4.5 0.6 

รวม 284 3.5 1.0 

 

ตารางที ่4.68 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายได 

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ 

ทางการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 24.8 5 4.9 4.4 0.00 

ภายในกลุม 308.4 278 1.1   

รวม 333.3 283    

*P<0.05 
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5.23  เปรียบเทียบรายคูระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทาง
การศึกษา   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิ

บริการทางการศึกษา เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา รายไดประมาณ 10001-15000 บาท มีคาเฉลี่ย 

3.94 สูงกวาชวงรายไดอ่ืน ๆ รองลงมาคือ รายไดตํ่ากวา 1000 บาท มีคาเฉล่ีย 3.68 ในขณะที่

รายไดประมาณ 1001-5000 บาท มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.31 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตาง

ระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางการศึกษา โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีชวงรายไดที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางการศึกษาแตกตางกัน 

(P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.69) 

 

ตารางที ่4.69 

การเปรียบเทยีบรายคูของรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเหน็ 

ตอสิทธิบริการทางการศึกษา 

 

ตํ่ากวา

1000 

บาท 

1001-

5000 

บาท 

5001-

10000 

บาท 

10001-

15000 

บาท 

15001-

20000 

บาท 

20001 

บาทข้ึน

ไป 

รายได X 

3.68 3.31 3.55 3.94 3.44 4.52 

ตํ่ากวา1000 บาท 3.68 - .37 .13 .26 .24 .84 

1001-5000 บาท 3.31  - .24 .64 .13 1.21* 

5001-10000 บาท 3.55   - .39 .11 .97* 

10001-15000 บาท 3.94    - .51 .57 

15001-20000 บาท 3.44     - 1.08 

20001 บาทข้ึนไป 4.52      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.24  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 
แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
บริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู

สมรรถภาพดานอาชีพ พบวา รายไดต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 4.2 รองลงมาคือ รายได

ตํ่ากวา 1000 บาท รายได5001-10000 บาท รายได 10001-15000 บาท และรายได 15001-

20000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.4 ในขณะที่รายได1001-5000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.2 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามา

ทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับบความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ โดย

ทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.70) 

 

ตารางที ่4.70 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีรายไดตางกนั 

ตอความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

รายได N X . S.D. 

ตํ่ากวา 1000 บาท 22 3.4 0.7 

1001-5000 บาท 78 3.2 0.8 

5001-10000 บาท 117 3.4 1.0 

10001-15000 บาท 25 3.4 0.7 

ต้ังแต 15001-20000 บาท 26 3.4 0.7 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 17 4.2 0.6 

รวม 285 3.4 0.9 
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ตารางที ่4.71 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวาง 

รายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟ ู

สมรรถภาพดานอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 14.4 5 2.8 3.5 0.00* 

ภายในกลุม 225.9 279 0.8   

รวม 240.3 284    

*P<0.05 

 
5.25  เปรียบเทียบรายคูระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟู
สมรรถภาพทางดานอาชีพ   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพทางดานอาชีพ เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา รายไดประมาณ 20001 บาท

ข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 4.24 สูงกวาชวงรายไดอ่ืน ๆ รองลงมาคือ รายได 10001-15000 บาท มีคาเฉลี่ย 

3.48 ในขณะที่รายไดประมาณ 1001-5000 บาท มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.22 เมื่อนํามาทดสอบคา

ความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางดานอาชีพ โดย

ทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงรายไดที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพทางดานอาชีพแตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (ตารางที่ 4.72) 
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ตารางที ่4.72 

การเปรียบเทยีบรายคูของรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเหน็ 

ตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

ตํ่ากวา

1000 

บาท 

1001-

5000 

บาท 

5001-

10000 

บาท 

10001-

15000 

บาท 

15001-

20000 

บาท 

20001 

บาท 

ข้ึนไป 

รายได X 

3.47 3.22 3.41 3.48 3.45 4.24 

ตํ่ากวา 1000 บาท 3.47 - .24 .25 .01 .01 .77 

1001-5000 บาท 3.22  - .19 .26 .23 1.01* 

5001-10000 บาท 3.41   - .07 .04 0.82* 

10001-15000 บาท 3.48    - .03 .76 

15001-20000 บาท 3.45     - .78 

20001 บาทข้ึนไป 4.24      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
5.26  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทาง
สังคม   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม พบวา 

รายไดต้ังแต 20001 ข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 4.4 รองลงมาคือ รายได 10001-15000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.7 

รายได ตํ่ากวา 1000 บาท และรายได 5001-10000 บาท มีคาเฉล่ีย 3.5 รายได 15001-20000 

บาท มีคาเฉลี่ย 3.4 ในขณะที่รายได 1001-5000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.1 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบ

ความแตกตางงระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test 

พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิทางสังคมแตกตางกัน (P= 

0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.73) 
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ตารางที ่4.73 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีรายไดตางกนั 

ตอความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

ในดานสิทธทิางสังคม 

 

รายได N X . S.D. 

ตํ่ากวา 1000 บาท 22 3.5 0.9 

1001-5000 บาท 78 3.1 1.0 

5001-10000 บาท 117 3.5 1.0 

10001-15000 บาท 25 3.7 0.9 

ต้ังแต 15001-20000 บาท 26 3.4 0.9 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 17 4.4 0.8 

รวม 285 3.4 1.0 

 

ตารางที ่4.74 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายได 

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 26.1 5 5.2 5.0 0.00* 

ภายในกลุม 287.3 279 1.0   

รวม 313.4 284    

*P<0.05 
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5.27 เปรียบเทียบรายคูระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิ

ทางสังคม เมื่อพิจารณาคาเฉล่ีย พบวา รายได 20001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 4.42 สูงกวาชวง

รายไดอ่ืน ๆ รองลงมาคือ รายได 10001-15000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.72 ในขณะที่รายไดประมาณ 

1001-5000 บาท มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 3.13 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางรายไดกับ

ความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงรายได

แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคมแตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.75) 

 

ตารางที ่4.75 

การเปรียบเทยีบรายคูของรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเหน็ 

ตอสิทธิทางสังคม 

 

ตํ่ากวา

1000 

บาท 

1001-

5000 

บาท 

5001-

10000 

บาท 

10001-

15000 

บาท 

15001-

20000 

บาท 

20001 

บาทข้ึน

ไป 

รายได X 

3.58 3.13 3.50 3.72 3.47 4.42 

ตํ่ากวา 1000 บาท 3.58 - .45 .08 .14 .11 .84 

1001-5000 บาท 3.13  - .37 .59 .34 1.29* 

5001-10000 บาท 3.50   - .22 .02 .92* 

10001-15000 บาท 3.72    - .25 .07 

15001-20000 บาท 3.47     - .95 

20001 บาทข้ึนไป 4.42      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.28  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 
แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ
อ่ืน ๆ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ พบวา 

รายไดต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 4.4 รองลงมาคือ รายได 10001-15000 บาท มีคาเฉลี่ย 

3.4 รายไดตํ่ากวา 1000 บาท และรายได 5001-10000 บาท มีคาเฉลี่ย 3.2 ในขณะที่รายได 

1001-5000 บาท และรายได 15001-20000 บาท มีคาเฉล่ีย 3.0 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความ

แตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ โดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิบริการอื่น ๆ แตกตางกัน (P= 0.00)  

ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.76) 

 

ตารางที ่4.76 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีรายไดตางกนัตอ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ  

 

รายได N X . S.D. 

ตํ่ากวา 1000 บาท 22 3.2 0.5 

1001-5000 บาท 78 3.0 1.0 

5001-10000 บาท 117 3.2 1.0 

10001-15000 บาท 25 3.4 0.9 

ต้ังแต 15001-20000 บาท 26 3.0 0.9 

ต้ังแต 20001 บาทข้ึนไป 17 4.4 0.7 

รวม 285 3.2 1.0 
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ตารางที ่4.77 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางระหวาง 

รายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเหน็ตอสิทธิตาม 

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนา 

คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

ในดานสิทธิบริการอื่น ๆ  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 29.1 5 5.8 5.8 0.00* 

ภายในกลุม 279.2 279 1.0   

รวม 308.3 284    

*P<0.05 

 
5.29  เปรียบเทียบรายคูระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิการฟนฟู
สมรรถภาพทางการแพทย   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิ

บริการอื่น ๆ เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา รายได 20,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 4.41 สูงกวาชวง

รายไดอ่ืน ๆ รองลงมาคือ รายได 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ีย 3.57 ในขณะที่รายไดประมาณ 

1,001-5,000 บาท มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 3.03 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางรายไดกับ

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการอื่น ๆ โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีชวงรายไดที่

แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิบริการอื่น ๆ แตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.78) 
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ตารางที ่4.78 

การเปรียบเทยีบรายคูของรายไดของกลุมตัวอยางกับความคิดเหน็ 

ตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

รายได X ตํ่ากวา

1000 

บาท 

1001-

5000 

บาท 

5001-

10000 

บาท 

10001-

15000 

บาท 

15001-

20000 

บาท 

20001 

บาทข้ึน

ไป 

  3.29 3.03 3.23 3.57 3.06 4.41 

ตํ่ากวา1000 บาท 3.29 - .27 .06 .18 .23 1.12* 

1001-5000 บาท 3.03  - .20 .45 .04 1.39* 

5001-10000 บาท 3.23   - .24 .17 1.18* 

10001-15000 บาท 3.57    - .41 .94 

15001-20000 บาท 3.06     - 1.35* 

20001 บาทข้ึนไป 4.41      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

5.30  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม
มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย พบวา ความพิการทางการมองเห็น มีคาเฉล่ีย 3.8 สูงที่สุด 

รองลงมาคือ ความพิการทางการเคล่ือนไหว มีคาเฉล่ีย 3.6 ในขณะที่ความพิการทางการไดยิน มี

คาเฉลี่ย 3.3 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ

ฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยโดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ

แตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแตกตางกัน (P= 

0.01) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.79) 
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ตารางที ่4.79 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีประเภท 

ความพิการตางกันตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต 

คนพิการพ.ศ. 2550 ในดานสิทธ ิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพ 

ทางการแพทย 

 

ประเภทความพิการ N X . S.D. 

การมองเหน็ 55 3.8 1.2 

การไดยิน 57 3.3 0.8 

การเคลื่อนไหว 173 3.6 0.9 

รวม 285 3.6 1.0 

 

ตารางที ่4.80 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางประเภทความพิการ 

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟ ู

สมรรถภาพทางการแพทย 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 8.3 2 4.1 4.1 0.01* 

ภายในกลุม 286.6 282 1.0   

รวม 295.0 284    

*P<0.05 
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5.31 เปรียบเทียบรายคูระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 
20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย เมื่อพิจารณาคาเฉล่ีย พบวา ประเภท

ความพิการทางการมองเห็น มีคาเฉล่ีย 3.80 สูงกวาประเภทความพิการอ่ืน ๆ รองลงมาคือ 

ประเภทความพิการทางการเคลื่อนไหว มีคาเฉล่ีย 3.68 ในขณะที่ประเภทความพิการทางการได

ยิน มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.30 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับ

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีประเภทความพิการที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางการแพทยแตกตางกัน (P=0.01) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.81) 

 

ตารางที ่4.81 

การเปรียบเทยีบรายคูของประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการฟนฟูสรรถภาพทางการแพทย 

 

การมองเหน็ การไดยิน การเคลื่อนไหว ประเภทของ 

ความพิการ 

X 
3.80 3.30 3.68 

การมองเหน็ 3.80  0.50*  

การไดยิน 3.30 -0.50*  -0.39* 

การเคลื่อนไหว 3.68  0.39*  

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.32  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม
มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิบริการทางการศึกษา   

  

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ

บริการทางการศึกษา พบวา ความพิการทางการมองเห็น มีคาเฉล่ีย 3.8 สูงที่สุด รองลงมาคือ 

ความพิการทางการเคล่ือนไหว มีคาเฉล่ีย 3.6 ในขณะที่ความพิการทางการไดยิน มีคาเฉล่ีย 3.1 

ตํ่าที่สุด เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง 

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการทางการศึกษา โดย

ทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิ

บริการทางการศึกษาแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.82) 

 

ตารางที ่4.82 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีประเภท 

ความพิการตางกันตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ 

ทางการศึกษา 

 

ประเภทความพิการ N X . S.D. 

การมองเหน็ 55 3.8 1.2 

การไดยิน 57 3.1 0.9 

การเคลื่อนไหว 172 3.6 1.0 

รวม 285 3.5 1.0 
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ตารางที ่4.83 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางประเภทความพิการ 

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง  

พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ 

ทางการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 13.7 2 6.8 6.0 0.00* 

ภายในกลุม 319.6 281 1.1   

รวม 333.3 283    

*P<0.05 

 
5.33 เปรียบเทียบรายคูระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
บริการทางการศึกษา   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางการศึกษา เมื่อพิจารณาคาเฉล่ีย พบวา ประเภทความพิการ

ทางการมองเห็น มีคาเฉล่ีย 3.80 สูงกวาประเภทความพิการอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ประเภท 

ความพิการทางการเคล่ือนไหว มีคาเฉล่ีย 3.65 ในขณะที่ประเภทความพิการทางการไดยิน  

มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.15 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางการศึกษา โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มี

ประเภทความพิการที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิบริการทางการศึกษาแตกตางกัน  

(P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.84) 
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ตารางที ่4.84 

การเปรียบเทยีบรายคูของประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการทางการศึกษา 

 

การมองเหน็ การไดยิน การเคลื่อนไหว ประเภทของ 

ความพิการ 
X 

3.80 3.15 3.65 

การมองเหน็ 3.80  0.65*  

การไดยิน 3.15 -0.65*  -0.49* 

การเคลื่อนไหว 3.65  0.49*  

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
5.34  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ พบวา ความพิการทางการมองเห็น และความพิการทางการ

เคล่ือนไหว มีคาเฉลี่ย 3.5 สูงที่สุด ในขณะความพิการทางการไดยิน มีคาเฉลี่ย 3.0 ตํ่าที่สุด เมื่อ

นํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดาน

อาชีพโดยทดสอบดวยคาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดาน

สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพแตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่

4.85) 



 135 

ตารางที ่4.85 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีประเภท 

ความพิการตางกันตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต 

คนพิการพ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการ 

ฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 

 

ประเภทความพิการ N X . S.D. 

การมองเหน็ 55 3.5 1.2 

การไดยิน 57 3.0 0.7 

การเคลื่อนไหว 173 3.5 0.8 

รวม 285 3.4 0.9 

 

ตารางที ่4.86 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางประเภท 

ความพิการของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม 

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 ในดานสิทธ ิ

บริการฟนฟูสมรรถภาพ 

ดานอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 11.8 2 5.9 7.3 0.00* 

ภายในกลุม 228.5 282 0.8   

รวม 240.3 284    

*P<0.05 
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5.35  เปรียบเทียบรายคูระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 
20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
บริการฟนฟูสมรรถภาพทางดานอาชีพ   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางดานอาชีพ เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา ประเภท

ความพิการทางการมองเห็น มีคาเฉล่ีย 3.59 สูงกวาประเภทความพิการอ่ืน ๆ รองลงมาคือ 

ประเภทความพิการทางการเคลื่อนไหว มีคาเฉล่ีย 3.50 ในขณะที่ประเภทความพิการทางการได

ยิน มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 3.02 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับ

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางดานอาชีพ โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีประเภทความพิการที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางดานอาชีพแตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.87) 

 

ตารางที ่4.87 

การเปรียบเทยีบรายคูของประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพ 

ทางดานอาชีพ 

 

การมองเหน็ การไดยิน การเคลื่อนไหว ประเภทของ 

ความพิการ 

X 
3.59 3.02 3.50 

การมองเหน็ 3.59  0.57*  

การไดยิน 3.02 -0.57*  -0.48* 

การเคลื่อนไหว 3.50  0.48*  

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.36  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม
มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิทางสังคม   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทาง

สังคม พบวา ความพิการทางการมองเห็น มีคาเฉลี่ย 3.7 สูงที่สุด รองลงมาคือ ความพิการทางการ

เคล่ือนไหว มีคาเฉล่ีย 3.5 ในขณะท่ีความพิการทางการไดยิน มีคาเฉล่ีย 3.0 ตํ่าที่สุด เมื่อนํามา

ทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม โดยทดสอบดวยคาสถิติ  

F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิทางสังคมแตกตางกัน 

(P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 4.88) 

 

ตารางที ่8.8 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีประเภท 

ความพิการตางกันของความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร  

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิทางสังคม 

 

ประเภทความพิการ N X . S.D. 

การมองเหน็ 55 3.7 1.1 

การไดยิน 57 3.0 0.8 

การเคลื่อนไหว 173 3.5 1.0 

รวม 285 3.4 1.0 
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ตารางที ่4.89 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางประเภท 

ความพิการของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม 

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 ในดาน 

สิทธิทางสังคม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 14.7 2 7.3 6.9 0.00* 

ภายในกลุม 298.7 282 1.0   

รวม 313.4 284    

*P<0.05 

 
5.37  เปรียบเทียบรายคูระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 

20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
ทางสังคม มีรายละเอียดดังนี้ 

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม เมื่อพิจารณาคาเฉล่ีย พบวา ประเภทความพิการทางการมองเห็น 

มีคาเฉล่ีย 3.79 สูงกวาประเภทความพิการอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ประเภทความพิการทาง 

การเคลื่อนไหว มีคาเฉลี่ย 3.51ในขณะที่ประเภทความพิการทางการไดยิน มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 3.07 

เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิทางสังคม 

โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีประเภทความพิการที่แตกตางกัน มี 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางสังคมแตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.90) 
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ตารางที ่4.90 

การเปรียบเทยีบรายคูของประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิทางสังคม 

 

การมองเหน็ การไดยิน การเคลื่อนไหว ประเภทของ 

ความพิการ 
X 

3.79 3.07 3.51 

การมองเหน็ 3.79  0.71*  

การไดยิน 3.07 -0.71*  -0.44* 

การเคลื่อนไหว 3.51  0.44*  

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
5.38  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตาม

มาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดาน
สิทธิบริการอ่ืน ๆ   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิ

ตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ

บริการอื่น ๆ พบวา ความพิการทางการมองเห็น มีคาเฉล่ีย 3.4 สูงที่สุด รองลงมาคือ ความพิการ

ทางการเคล่ือนไหว มีคาเฉลี่ย 3.3 ในขณะที่ความพิการทางการไดยิน มีคาเฉล่ีย 2.8 ตํ่าที่สุด เมื่อ

นํามาทดสอบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหง พ.ร.บ. 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ โดยทดสอบดวย

คาสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในดานสิทธิบริการอื่น ๆ 

แตกตางกัน (P= 0.00) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่4.91) 
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ตารางที ่4.91 

คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางทีม่ีประเภท 

ความพิการตางกันตอความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20  

แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพ 

ชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 ใน 

ดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

ประเภทความพิการ N X . S.D. 

การมองเหน็ 55 3.4 1.1 

การไดยิน 57 2.8 0.8 

การเคลื่อนไหว 173 3.3 1.0 

รวม 285 3.2 1.0 

 

ตารางที ่4.92 

วิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกตางประเภทความพิการ 

ของกลุมตัวอยางกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 

 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 

พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

แหลงความ

แปรปรวน 

df SS MS F P 

ระหวางกลุม 13.0 2 6.5 6.2 0.00* 

ภายในกลุม 295.2 282 1.0   

รวม 308.3 284    

*P<0.05 
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5.39 เปรียบเทียบรายคูระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 
20 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในดานสิทธิ
ทางสังคม   

   

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเห็นตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ เมื่อพิจารณาคาเฉล่ีย พบวา ประเภทความพิการทาง 

การมองเห็น มีคาเฉลี่ย 3.46 สูงกวาประเภทความพิการอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ประเภทความพิการ

ทางการเคล่ือนไหว มีคาเฉลี่ย 3.33 ในขณะที่ประเภทความพิการทางการไดยิน มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 

2.84 เมื่อนํามาทดสอบคาความแตกตางระหวางประเภทความพิการกับความคิดเห็นตอสิทธิ

บริการอื่น ๆ โดยทดสอบดวยสถิติ F-test พบวา กลุมตัวอยางที่มีประเภทความพิการที่แตกตางกัน  

มีความคิดเห็นตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ แตกตางกัน (P=0.00) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(ตารางที่ 4.93) 

 

ตารางที ่4.93 

การเปรียบเทยีบรายคูของประเภทความพิการของกลุมตัวอยางกับ 

ความคิดเหน็ตอสิทธิบริการอ่ืน ๆ  

 

การมองเหน็ การไดยิน การเคลื่อนไหว ประเภทของความ

พิการ 

X 
3.46 2.84 3.33 

การมองเหน็ 3.46  0.62*  

การไดยิน 2.84 -0.62*  -0.49* 

การเคลื่อนไหว 3.33  0.49*  

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สวนที่ 6 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

จากผลการศึกษาเร่ืองการรับรูสิทธิคนพิการ ตามมาตรา 20 แหง พระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 โดยสอบถามกลุมประชากรคนพิการทั้งส้ิน 

285 คน ปรากฏขอมูลประเด็นสําคัญในการนําผลการศึกษามาอภิปราย เพื่อนําสูการตอบ

วัตถุประสงคการศึกษา จํานวน 2 ขอ โดยปรากฏผลการศึกษา ดังนี้ 
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6.1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย มีความพิการทางการเคลื่อนไหว อายุ

เฉล่ียอยูระหวางชวงอายุ 41-50 ป สถานภาพโสด การศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา มีรายได

ระหวาง  5,001-10,000 บาทตอเ ดือน  และประกอบอาชีพอิสระ / รับจางทั่ วไป  แสดงวา 

กลุมตัวอยางในพื้นที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร สวนมากเปนกลุมวัยกลางคน ที่ไดรับการศึกษานอย

กวาเกณฑที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด ซึ่งสอดคลองกับ เพ็ญภัค  ยาหยี (2548, น. 126)  

ที่ศึกษาพบวากลุมประชากรมีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 5,000 ท เนื่องมาจากการจัดสวัสดิการสังคมที่

นิคมโนนสมบูรณจายเบ้ียเล้ียง (45 บาท / วัน) จึงทําใหคนพิการกลุมนี้ไมไดประกอบอาชีพ มี 

สวนนอยที่ประกอบอาชีพทั่วไป ซึ่งจะไดคาจายตํ่ากวาแรงงานท่ัวไป คือ ไดรับเงินเดือนประมาณ 

1,500 บาทตอเดือน โดยการจางใหเปนคนงานในหนวยงานเทานั้น  

 
6.2 ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับสิทธิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
 

จากการศึกษาตามวัตถุประสงค การรับรูเกี่ยวกับสิทธิตามมาตรา 20 แหง

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ผูศึกษามีการกําหนดไว 3 

ดาน คือ แนวคิดการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ การรับรูวัตถุประสงค จากการศึกษา

ภาพรวมพบวากลุมตัวอยางมีความรูอยูระดับปานกลาง โดยจะเห็นไดวาคนพิการมีการรับรูถึงการ

เนนการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ใหสามารถใชชีวิตอยูในสังคมได และใหโอกาส

คนพิการมีสิทธิ ที่ดํารงชีวิตอิสระ ไดตามศักยภาพของตนเองและเกิดการยอมรับ รวมทั้งมิใหมีการ

เลือกปฏิบัติ โดยไมเปนธรรม ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 ฉบับใหม ซึ่งอาจเกี่ยวเนื่องกับเงื่อนเวลาของกฎหมาย ที่เปนกฎหมายใหมอาจยังตองพัฒนา

และออกอนุบัญญัติ กฎกระทรวงตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหคนพิการไดรับสิทธิในการดําเนินชีวิตที่

ครอบคลุม ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ในสวนของการรับรูลักษณะ

สาระสําคัญดานสิทธิตามมาตรา 20 พบวาคนพิการมีความเขาใจในดานสิทธิที่คนพิการพึงจะ

ไดรับยังมีความเขาใจคลาดเคลื่อน ตอบริการฟนฟูทางการแพทย และบริการทางสังคม คือ เขาใจวา

การทําใบอนุญาตขับรถสําหรับคนพิการทางสายตาไมสามารถกระทําได และสิทธิการมีเคร่ืองชวย

หรือสัตวนําพา ซึ่งสิทธิตาง ๆ เหลานี้เปนสิทธิเฉพาะความพิการ และในประเด็นคนพิการที่มีบัตร

ประจําตัวคนพิการ สามารถทํากายภาพบําบัดที่โรงพยาบาลของรัฐ โดยไมเสียคาใชจาย  
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แตคนพิการคิดวาตองเสียคาใชจายคร่ึงหนึ่ง และการขอมีบัตรประจําตัวคนพิการ ในเขตกรุงเทพฯ 

ตองติดตอที่สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเทานั้น จึงทําใหคนพิการตอบขอ

คําถามผิด ผลการศึกษาแสดงไดวา เปนผลมาจากการประชาสัมพันธขอมูลดานสิทธิของคนพิการ

จากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุวิทย  วิบูลยผลประเสริฐ และคณะ 

(2540, น. 88-90) พบวาคนพิการสวนใหญไมมีความรูเกี่ยวกับสิทธิประโยชน สาเหตุสําคัญ 

เนื่องจากขาดโอกาสในการรับรูขาวสารของส่ือมวลชน และไมทราบเกี่ยวกับกฎหมายท่ีเกี่ยวของ

กับคนพิการ  

ตามที่พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ได

ประกาศใชมาพอสมควรประกอบกับมีกระแสของผูพิการมากข้ึน จากผลการศึกษาทําใหประมาณ

การไดวาผูพิการสามารถรับรูถึงสิทธิตาง ๆ ไดมากข้ึน เชน การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดย

กระบวนการทางการแพทย และคาใชจายในการรักษาพยาบาล คาอุปกรณ เคร่ืองชวยความพิการ 

และส่ือสงเสริมพัฒนาการ เพื่อปรับสภาพทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม พฤติกรรม สติปญญา 

การเรียนรู หรือเสริมสรางสมรรถภาพใหดีข้ึน การศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ 

หรือแผนการศึกษาแหงชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาท่ัวไป 

หรือการศึกษาทางเลือก หรือการศึกษานอกระบบโดยใหหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับส่ิงอํานวย

ความสะดวกสื่อ บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการใหการสนับสนุน

ตามความเหมาะสม การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ การใหบริการที่มีมาตรฐาน การคุมครอง

แรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานทํา ตลอดจนไดรับการสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการสือ่ 

ส่ิงอํานวยความสะดวกเทคโนโลยี หรือความชวยเหลืออ่ืนใด เพื่อการทํางานและประกอบอาชีพ

ของคนพิการ ประกอบกับ มาตรา 21 ของ พระราชบัญญัติฯ ฉบับนี้เปดโอกาสใหราชการสวน

ทองถิ่นออกขอบัญญัติ เทศบัญญัติ ขอกําหนด ระเบียบ หรือประกาศ เพื่อใหความรูพรอมทั้งสราง

ความเขาใจแกผูพิการมากข้ึน ทําใหกระบวนการชวยเหลือและการสื่อสารระหวางสังคมกับผูพิการ

มีชองทางมากข้ึน สอดคลองกับแนวคิดการรับรูของ วิเชียร  วิทยอุดม (2547, น. 97) การรับรู คือ

การเลือกสรรและการจัดระเบียบ แตละคนมักจะรับรูตางกันไป แมในสถานการณเดียวกัน ทั้งนี้

ข้ึนอยูกับการเลือกสรรเร่ืองที่จะรูและการจัดสรรขอมูลที่ไดรับ รวมทั้งการตีความในส่ิงที่ไดรับรู และ

ปจจัยที่มีผลตอการรับรูของบุคคล (ธมนวรรณ  สุวภาพ, 2542, น. 18) คือ ปจจัยความสนใจ 

บุคคลที่มีความสามารถตอส่ิงใดจะมีความต้ังใจอยางแนวแนตอส่ิงนั้น และมีการพิจารณา

เหตุการณนั้น ๆ อยางละเอียดรอบคอบและสามารถแปลความหมายไดอยางถูกตอง และปจจัย

ความตองการ บุคคลที่มีความตองการเปนพื้นฐานของชีวิต รางกายของบุคคลใดตองการส่ิงใด
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มากบุคคลนั้นจะตีความส่ิงนั้นใหตรงกับความตองการของตนเอง และจะรับรูส่ิงนั้น ๆ ไปตาม

ความตองการได ทําใหเกิดการแสดงความพึงพอใจในความตองการนั้น 

โดยสรุป จากการศึกษา เปนการศึกษาในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ไดแกเขตราชเทวี 

เขตดุสิต และเขตพญาไท ซึ่งถือวาเปนเขตพื้นที่การปกครองที่มีความเข็มแข็ง แตอยางไรก็ดี  

กลุมตัวอยาง มีการรับรูระดับปานกลาง ซึ่งพิจารณาไดวาคนพิการที่ตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้มี

ความพิการหลายประเภท และแตกตางกันเปนจํานวนมากประกอบกับยังมีอุปสรรคอื่น ๆ อีก

กลาวคือ วิธีการสื่อสารกับผูพิการ ประเภทของการส่ือสาร เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  

วารี  ปญจะผลินกุล (2543) ศึกษาเร่ืองการเขาถึง (Access) บริการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการ 

: ศึกษาเฉพาะกรณีสํานักงานคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ ซึ่งผลการศึกษาพบวา 

ปญหาอุปสรรคตอการใชชีวิตของคนพิการอันดับแรก คือ ปญหาดานขอมูลขาวสาร กลาวคือ  

คนพิการไมไดรับคําแนะนําปรึกษาในการใหขอมูลเร่ืองการบริการฟนฟูสมรรถภาพความพิการ 

และปญหาของตัวคนพิการเองในการสื่อสารกับคนปกติ เนื่องจากคนพิการสวนใหญจะไดรับ

การศึกษาระดับประถมศึกษาและไมไดเรียน รวมถึงคนพิการไมสามารถส่ือสารใหคนปกติเขาใจได

อยางชัดเจน โดยเฉพาะคนหูหนวกจะพบปญหาในการส่ือสาร และดานขอมูลขาวสารมากกวา 

คนพิการประเภทอ่ืน ๆ ปญหาอันดับสอง คือดานส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ ไดแก 

การไมสะดวกในการเดินทางมารับบริการ คนพิการสวนมากไมไดรับความสะดวกในการเดิน 

ทางออกนอกบาน เพราะบริการสาธารณะตาง ๆ ยังไมเอ้ืออํานวยใหคนพิการสามารถเดินทางได

ดวยตนเอง และปญหาที่สาม ปญหาดานบริการฟนฟูสมรรถภาพ และตองการไดรับบริการทาง

สังคม  

 
6.3 ศึกษาความคิดเห็นตอสิทธิตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
 

การศึกษาเร่ืองการรับรูสิทธิคนพิการ ตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ผูศึกษาไดกําหนดกรอบการแสดงความคิดเห็นใน 5 

ประเด็น ไดแก สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย สิทธิบริการทางการศึกษา สิทธิบริการ

ฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพสิทธิทางสังคม และสิทธิบริการอื่น ๆ จากผลการศึกษาภาพรวม 

ปรากฏดังนี้ 
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สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย กลุมตัวอยาง มีความเห็นดวย อยูใน

ระดับมาก ตอการขอรับบริการการทํากายภาพบําบัดที่โรงพยาบาลของรัฐ และในกรณีที่อุปกรณ 

เคร่ืองชวยความพิการชํารุดและสามารถสงซอมแซมไดโดยไมเสียคาใชจาย ซึ่งแสดงใหเห็นวา

กลุมตัวอยาง จะเห็นดวยกับสิทธิประโยชน ถาบริการที่ไดรับนั้น ๆ เปนบริการที่ไมเสียคาใชจาย 

หรือบริการฟรีจากรัฐ หรือเปนบริการที่สิทธิเกิดจากพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 

พ.ศ. 2534 สอดคลองกับการศึกษาของ สายสุดา  เปรมชัยสถาพร (2544, น. 1) ศึกษาพบวา  

การรับรูและการใชสิทธิทางดานการแพทยเปนสิทธิที่คนพิการรับรูและใชสิทธิมาก คือ รูถึงสิทธิที่จะ

ไดรับการสงเคราะหดานการรักษาพยาบาลของรัฐโดยไมเสียคาใชจาย และรูวาคนพิการที่มีรายได

นอยมีสิทธิขอความชวยเหลือคารักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลของรัฐ เทานั้น นอกจากน้ี  

ผลการศึกษา พบวา บริการที่เกิดสิทธิตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ 2550 ฉบับใหม เชน สิทธิที่สามารถขอรับส่ือสงเสริมพัฒนาการ และสิทธิบริการทาง

การศึกษาในการขอยืมส่ิงอํานวยความสะดวกและส่ือทางการศึกษาได กลุมตัวอยางมีความเห็น

ดวยอยูในระดับมาก พิจารณาไดวาอาจเปนเพราะกลุมตัวอยางไมรับรูวา ส่ือสงเสริมพัฒนาการมี

ลักษณะ รูปแบบใด และเปนส่ือที่จะนําไปใชพัฒนาการกับกลุมคนพิการประเภทใด รวมถึงไม

ทราบถึงประโยชนของส่ือพัฒนาการ อาจกลาวไดวากลุมตัวอยางยังเขาไมถึงสิทธิบริการขอมูล

ขาวสาร ตามแนวคิดการเขาถึงบริการของ จุรีรัตน  ผองแผว และคณะ (2535, น. 86-87) ที่ให 

คํานิยามการเขาถึงไววา การเขาถึง หมายถึง วิถีทาง หนทางหรือวิธีการในการเขาหา การไดมา

หรือการใช หรือสิทธิในการใช หนทางในการใชประโยชน ความสะดวกในการใชอาคารสถานที่ 

ตาง ๆ หรือความสามารถที่จะเขาไปถึงส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และสอดคลองกับผลการศึกษาของ วารี  

ปญจะผลินกุล (2543, น. 1) ศึกษาเร่ืองการเขาถึง (Access) บริการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการ 

: ศึกษาเฉพาะกรณีสํานักงานคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ กรมประชาสงเคราะห 

พบวา ปญหาอุปสรรคตอการใชชีวิตของคนพิการอันดับแรก คือ ปญหาดานขอมูลขาวสาร 

กลาวคือ คนพิการไมไดรับคําแนะนําปรึกษาในการใหขอมูลเร่ืองการบริการฟนฟูสมรรถภาพ 

ความพิการ และปญหาของตัวคนพิการเองในการส่ือสารกับคนปกติ เนื่องจากคนพิการสวนใหญ

จะไดรับการศึกษาระดับประถมศึกษาและไมไดเรียน รวมถึงคนพิการไมสามารถส่ือสารใหคนปกติ

เขาใจไดอยางชัดเจน  

สิทธิบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ ในเร่ืองสถานประกอบการเอกชนที่มีลูกจาง

ต้ังแต 200 คนข้ึนไปจะตองรับคนพิการเขาทํางาน 1 คน ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมี 

ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวารัฐควรจะเขามามีบทบาทในการดึงสถาน

ประกอบการภาคเอกชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคม และเรงสรางความตระหนัก รณรงค
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ใหรับคนพิการเขาทํางานเพิ่มมากข้ึน เพื่อเปนการสรางคุณคา และใหเกิดการยอมรับตัวคนพิการ

วาสามารถทํางานได ตามที่ผลการศึกษาของ สิรินาถ  บุณยเกียรติ (สายสุดา  เปรมชัยสถาพร, 

2544, น. 69) ไดศึกษาเร่ืองการเตรียมการของสถานประกอบการในการจางงานคนพิการ  

ผลการศึกษาพบวา สถานประกอบการที่เปนกลุมเปาหมายเปนสถานประกอบการที่มีทุนจด

ทะเบียนมากกวา 10,000,000 บาท โดยประกอบธุรกิจดานการผลิตในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลเปนสวนใหญ มีลูกจางต้ังแต 200-1,500 คนข้ึนไป แตมีลูกจางพิการเพียง 1-5 คนเทานั้น 

และมีความเห็นในมุมของแตสถานประกอบการวาไมแนใจถึงคนพิการจะทํากิจกรรมทุกอยางได

เหมือนคนปกติและมีขีดความสามารถในการทํางานไดเทากับคนปกติ สถานประกอบการเขาใจ 

และตระหนักในการจัดสภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความสะดวกแกคนพิการ แตคิดวาอาจไมคุมทุน

ของคาใชจายที่จะตองรับภาระในการจัดสภาพแวดลอมใหมตอการจางคนพิการเขาทํางานเพียง

ไมกี่คน 

สิทธิบริการทางสังคม ในดานนี้สิทธิในกรณีคนพิการตาบอด 1 ขาง สามารถขอทํา

บัตรอนุญาตขับรถสําหรับคนพิการได ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นดวยในอยู

ระดับนอย พิจารณาไดวาการทําใบอนุญาตขับรถนั้น กลุมตัวอยางไมทราบถึงสิทธิดานนี้ ประกอบ

กับสิทธิดังกลาวเปนเร่ืองใหม ซึ่งผลการศึกษาของ ระภีภัทร  วงษภักดี (2542, น. 1) ศึกษาปญหา

ของผูพิการ พบวาผูพิการทางการมองเห็นยังถูกกีดกั้นไมไดรับโอกาสเร่ืองการดํารงชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ แสดงใหเห็นวาสิทธิโอกาสในประเด็นนี้คนพิการเขาถึงนอย เนื่องจากขอจํากัดดาน

สภาพความพิการ แมวาพระราชบัญญัติฯ 2550 จะเปดโอกาสสิทธิดานนี้เพิ่มข้ึน แตในทางปฏิบัติ

สังคมและหนวยงานที่เกี่ยวของการปฏิบัติเปนไปในคนละทิศทาง ทําใหบริการตอบสนองคนพิการ

ไมเต็มที่ ซึ่งสอดคลองกับ สุภรธรรม  มงคลสวัสด์ิ (2544, น. 2) พบวาปญหาอุปสรรคของคนพิการ 

คือ เจตคติของครอบครัว ชุมชน สังคม สวนมากเปนไปในทางที่ไมถูกตอง ในทางปฏิบัติขาด 

การเอาใจใสอยางจริงจังและตอเนื่องจากรัฐบาล  

ในสวนของบริการสิทธิดานอ่ืน ๆ กลุมตัวอยางมีความคิดเห็น อยูในระดับปานกลาง 

นั่นแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอบริการสิทธิที่รัฐกําหนดใหในประเด็นดังกลาว 

ตามคําประกาศขององคการสหประชาชาติวาดวยสิทธิของคนพิการที่คนพิการควรไดรับ

เชนเดียวกับบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม ซึ่งปราศจากขอยกเวนใด ๆ ปราศจากความแตกตาง หรือ

ปราศจากการเลือกปฏิบัติใด ๆ  

ดังจะเห็นไดวา ในการจะรับรูถึงสิทธิคนพิการตามมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 นั้น คนพิการจะสามารถรับรู และเขาถึงสิทธิ

ตาง ๆ ไดหรือไมนั้นอาจข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ ที่เปนสาเหตุอาจเกิดจากการตัวคนพิการไมสามารถ
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เขาถึงบริการตาง ๆ อันสงผลใหคนพิการไมสามารถพึ่งพาตนเองได และกอใหเกิดความไมเทาเทียม

กันของคนพิการกับคนปกติทั่วไป แมปจจุบันแนวคิดในการทํางานดานคนพิการมีการเปล่ียนไป

จากเดิมเปนอยางมากโดยเฉพาะแนวคิดเร่ืองการเขาถึงบริการที่จะทําใหคนพิการสามารถ

ดํารงชีวิตอยูอยางอิสระมากข้ึน มีสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวย และทําใหคนพิการดํารงชีวิตอยูได

อ ย า ง มี คุณค า และมี ศั ก ด์ิ ศ รี ด า นคว ามภาค ภูมิ ใ จ ในตน เ อ งตามแนว คิ ดกา ร รั บ รู  

(เติมศักด์ิ  คทวณิช, 2546, น. 128-130) ที่วาการที่แตละบุคคลจะรับรูส่ิงหนึ่งส่ิงใด จะเกิดการรับรู

ส่ิงเราที่แตกตางกันไป แตการจะรับรูส่ิงใดกอนหลังหรือมากนอย ถูกตองหรือผิดพลาดชัดเจน

หรือไมเพียงใด  มีปจจัยสําคัญ  2 อยาง  คือ  1.ตัวบุคคล  คือ ลักษณะความสมบูรณ  หรือ 

ความบกพรองของอวัยวะ ความตองการ การเลือกที่จะรับรู และการใหคุณคาตอส่ิงที่รับรู กลาวคือ 

ปจจัยดานรางกายและสภาพความพิการ มีผลตอการรับรู เชน คนพิการทางการไดยิน หรือส่ือ

ความหมาย และคนพิการทางการมองเห็น จะรับรูการเปลี่ยนแปลง การเกิดสิทธิใหม ๆ ตาม

พระราชบัญญัติได ก็ตอเมื่อมีชองทาง หรือมีอุปกรณเคร่ืองชวยความพิการ เชน พิการทาง 

การมองเห็น ตองมีอักษรเบลล ในการประชาสัมพันธ หรือมีบุคคลแจงขาวประชาสัมพันธ พิการ

ทางการไดยิน จะรับทราบถึงสิทธิตามพระราชบัญญัติ ก็ตอเมื่อมีลามภาษามือ เปนตน จึงจะได

รับทราบถึงสิทธิ โอกาสที่คนพิการพึงจะไดรับ และรายละเอียดอ่ืน ๆ 2. คุณลักษณะของส่ิงเรา ที่มี

ผลตอการรับรูของบุคคลที่แตกตางกันไป คือ ความเขมของส่ิงเรา ความเปลี่ยนแปลงใหม ๆ และ

ความแตกตาง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดการรับรู (ธมนวรรณ  สุวภาพ, 2542, น. 18) 

กลาวถึงปจจัยวาการรับรูของบุคคลแตกตางกันออกไป ถึงแมวาจะรับรูในเร่ืองเดียวกันก็ตาม ซึ่งมี

พบปจจัยที่มีความสัมพันธกัน อันไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ความสนใจ สภาพจิตใจ และ

ความตองการ เมื่อพิจารณาจะพบวาถึงแมวาพระราชบัญญัติฯ ฉบับใหม จะเกิดสิทธิตาง ๆ ที่ 

คนพิการจะไดรับสิทธิมากมาย แตหนวยงานที่เกี่ยวของยังมีการประชาสัมพันธรณรงคไมเต็มที่ 

และไมทั่วถึงครอบคลุมทุกประเภทความพิการ คนพิการจะไมสามารถทราบถึงความเปล่ียนแปลง 

ความแตกตาง ระหวางพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 กับพระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ได และอาจมีมุมมองความเขาใจในส่ิงที่

ไดรับรูแตกตางกัน อันจะสงผลตอความคิดเห็นของกลุมตัวอยางคนพิการที่ศึกษาในคร้ังนี้แตกตาง

กันออกไป  

 

 

 
 


