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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน  
2) ปจจัยดานความสามารถของผูนํา ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร และ
ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก 3) ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 4) ความสัมพันธระหวาง
ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคล ปจจัยดานความสามารถของผูนํา ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจัยดานการ
เปดรับขอมูลขาวสาร และปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอกกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 5) 
ปญหาและขอเสนอแนะของกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ประชากร 
คือ สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนที่เปนกลุมกิจการประเภทการผลิตสินคา ซึ่งผานการประเมินศักยภาพวิสาหกิจ
ชุมชนในระดับดี จํานวน 51 คน เก็บรวมรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณและการสนทนากลุม สถิติที่ใช
วิเคราะหขอมูล คือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาตํ่าสุด และคาสูงสุด การทดสอบ
สมมติฐานใชคาไคสแควร และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 

 
ผลการวิจัยพบวา 1) สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนมีอายุเฉลี่ย 51.78 ป สําเร็จการศึกษาระดับ

ประถมศึกษามากที่สุด มีรายไดตอเดือนเฉลี่ย 10,274.51 บาท และมีระยะเวลาของการเปนสมาชิกเฉลี่ย 5.45 ป 
2) ความสามารถของผูนํา การบริหารจัดการ และการบริหารการผลิต โดยรวมอยูในระดับมาก การบริหาร
การตลาด การบริหารการเงิน การมีสวนรวมของสมาชิก การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ การจัดสรรรายไดและ
ผลประโยชน การพัฒนากระบวนการเรียนรู การเปดรับขอมูลขาวสาร และการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนโดยรวมอยูในระดับนอย 3) 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 4) ผลการทดสอบสมมติฐานโดยรวม พบวา 
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คือ อายุ และการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ระยะเวลาของการเปนสมาชิก การมีสวน
รวมของสมาชิก การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ และการจัดสรรรายไดและผลประโยชน มีความสัมพันธอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) ผลการศึกษาปญหาและขอเสนอแนะ พบปญหาการบริหารจัดการ การผลิต 
การตลาด การเงิน/บัญชี การมีสวนรวมของสมาชิก และการจัดสรรรายไดและผลประโยชน ขอเสนอแนะ คือ 
กลุมควรมีการจัดประชุมกลุมอยางสม่ําเสมอ และหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนอยางตอเนื่อง  
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The objectives of this research were: 1) to study basic demographic characteristics of members of  
Small and Micro Community Enterprise Groups (SMCE), 2) to study the ability of leader, the administration 
and management process, the access to information, the external support, 3) to illustrate the success of SMCE, 
4) to examine relationship between basic demographic characteristics of members, the ability of leader, the 
administration and management process, the access to information, the external support of SMCE and the 
success of SMCE and 5) to identify problems and seek for suggestions to solve problems for SMCE. 
Population included 51 members of SMCE that were categoried as producing products and were evaluated at 
the high level success in Min Buri and Nong Chok district, Bangkok. An instrument to collect data was an 
interview schedule and focus group discussion. Statistics to analyze data included frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, minimum and maximum. Chi-square and Pearson product moment 
correlation coefficient was utilized to test hypotheses. 

 
Research findings were as follows: 1) Most members of SMCE were average 51.78 years old, 

attained primary school, earned 10,274.51 Baht per month, and became membership for 5.45 years. 2) Factors 
relating to the ability of leader, the administration, and the production administration found as a whole were at 
the high level. The marketing management, the financial management, the member participation, the rules and 
the regulation of group, the income and benefit allocation, the learning process development, the access to 
information and the support from the government sector found as a whole were at the moderate level and the 
support from private sector was at the low level. 3) The overall success of SMCE were rated at the moderate 
level. 4) The overall hypothesis testing indicated that age and the support from the government sector and 
private sector statistically related to the success of SMCE at .01 level of significance and the time of 
membership, the member participation, the rules and regulation of group and the income and benefit 
allocation statistically related to the success of SMCE at .05 level of significance. 5) Problems concerned with 
the management, the production, the marketing, the financing/accounting, the member participation and the 
income and benefit allocation. Suggestions were to have group meeting regularly and relevant agencies 
should provide support to SMCE continuously. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในประเทศที่พัฒนาแลวหลายประเทศกําลังเขาสูสังคม
ผูสูงอายุซ่ึงเปนทั้งโอกาสและภัยคกุคามตอประเทศ โดยดานหนึง่ประเทศไทยจะมีโอกาสมากขึ้นใน
การขยายตลาดสินคาเพื่อสุขภาพและการใหบริการดานอาหารสุขภาพภูมิปญญาทองถ่ินและแพทย
พื้นบาน สถานที่ทองเที่ยวและการพักผอนระยะยาวของผูสูงอายุ จึงนบัเปนโอกาสในการพัฒนาภมูิ
ปญญาทองถ่ินของไทยและนาํมาสรางมูลคาเพิ่มซึ่งจะเปนสินทรัพยทางปญญาที่สรางมูลคาทาง
เศรษฐกิจได แตในอีกดานกจ็ะเปนภยัคุกคามในเรื่องการเคลื่อนยายแรงงานที่มีฝมือและทักษะไปสู
ประเทศที่มีผลตอบแทนสูงกวา ในขณะเดียวกันการแพรขยายของขอมูลขาวสารที่ไรพรมแดนทําให
การดูแลและปองกันเดก็และวัยรุนจากคานยิมที่ไมพึงประสงคเปนไปอยางลําบากมากขึ้นตลอดจน
ปญหาการกอการราย การระบาดของโรคพันธุกรรมใหมๆและการคายาเสพติดในหลากหลาย
รูปแบบ 

 
ผลจากการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งใหรากฐานของสังคมมีคุณภาพและเกิดการ

พัฒนาอยางยั่งยืนในระยะที่ผานมายังไมกาวหนาเทาที่ควร คนไทยจํานวนมากยังขาดภูมิคุมกันและ
ไมสามารถปรับตัวไดทนัตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็จากกระแสโลกาภิวัฒน และระบบ
เศรษฐกิจยุคใหมไดอยางเหมาะสม รวมทัง้ขาดโอกาสในการเขาถึงและไมไดรับการคุมครองจาก
หลักประกนัความมั่นคงทางสังคมที่มีอยู โดยเฉพาะกลุมคนยากจนและผูดอยโอกาส ความเหลื่อมลํ้า
ระหวางเมืองและชนบทขยายตัวมากขึ้น เนื่องจากการจดัการพื้นทีแ่ยกสวนการพัฒนาเมืองและ
ชนบทออกจากกัน ทําใหการเติบโตของเมืองไมไดเกื้อหนุนการพัฒนาชนบทเทาที่ควร ขณะเดยีว 
กันปญหาทางสังคม ปญหายาเสพติด ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรพัยสิน ความเสื่อมถอยของ
วัฒนธรรมของไทย ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมรอยหรอ เสื่อมโทรม ภายใตการจัดการที่ทํา
ไดคอนขางจํากัด 

 
จากกรอบแนวคิดและหลักการในการพัฒนาประเทศตามแนวทางของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 

10 โดยสาระสําคัญของกรอบแนวคดิในการพัฒนายังคงนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปน
หลักนําทางในการพัฒนาและบริหารประเทศ เนนคนเปนศูนยกลางการพัฒนา ปรับโครงสรางทาง
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เศรษฐกิจ โดยสรางความแข็งแกรงของทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมไปพรอมๆ กัน อยางมีบูรณาการ เพื่อใหทนุทั้ง 3 เปนเสาหลักในการพฒันาที่ยั่งยืน
ตอไป อีกทั้งใหความสําคัญในการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคม เปนรากฐานที่
มั่นคงของประเทศ ซ่ึงเปนยทุธศาสตรหนึ่งในหายุทธศาสตรหลักในการพัฒนาประเทศในชวง
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 โดยการสงเสริมความมั่นคงของเศรษฐกิจชมุชนบนพื้นฐานของหลักปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียง (สํานกังานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ ม.ป.ป.) 

 
จึงกลาวไดวา วิสาหกจิชุมชนเปนรูปแบบหนึ่งหรือแนวทางของการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ

ในระดับรากหญา หรือเศรษฐกิจชุมชนที่มแีนวคดิอยูบนพื้นฐานของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 
ซ่ึงระบบเศรษฐกิจชุมชนนี้ จะตองมีการจัดระบบความสมัพันธใหมระหวางคน ทรัพยากร ผลผลิต 
ความรู ภูมิปญญา วัฒนธรรมทองถ่ิน รวมทั้งทุนทางสังคมที่เปนความสัมพันธอันดี ความเปนพีน่อง 
ซ่ึงเหลานี้นําไปสูเศรษฐกิจชมุชนที่มีความเขมแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได เปนสวนหนึ่งของ
รากฐานที่สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยรวมใหมีความเขมแข็งและยัง่ยืนตอไป  
(ดวงเดือน สมวัฒนศักดิ,์ 2548: 1) 

 
 นอกจากนี้ วิสาหกิจชุมชนยงัเปนแนวคิดทีมุ่งแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสราง
ผลิตภัณฑ หรือผลิตผลโดยครอบครัวในชุมชน โดยองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนเพื่อการ
บริโภคและการสรางรายไดใหแกชุมชน โดยมีหลักการคิดที่สําคัญ คือ สรางความหลากหลายของ
ผลผลิตและผลิตภัณฑในชมุชน เพื่อการบริโภคแบบพึง่พาตนเองลดรายจายใหครอบครัว สรางเสริม
สุขภาพอนามยัที่ดีใหตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบตอสมาชิกคนอื่นๆ ที่อยูรวมในชุมชนไมเหน็
แกประโยชนสวนตนเอากําไรสูงสุด และไมเอาเปรียบผูบริโภค (กรมสงเสริมสหกรณ, 2546: 1-3) 
 
 จากแนวทางในการสงเสริมวิสาหกจิชุมชนของภาครัฐดงักลาว จึงมกีลุมที่ไดรับการจด
ทะเบียนเปนวสิาหกิจชุมชนแลวจํานวน 70,465 กลุมทั่วประเทศ (สํานกังานเลขานุการ
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, ม.ป.ป.) ซ่ึงกลุมตางๆ เหลานี้ในสภาพความเปนจริงยังมีกลุม
อีกเปนจํานวนไมนอยที่อาจยงัไมพรอม หรือยังไมเติบโตและเขมแข็งเพยีงพอที่จะดําเนินการใน
รูปแบบของวสิาหกิจชุมชนตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 
อีกทั้งยังคงประสบกับปญหาตางๆ ในการดาํเนินการ ทั้งปญหาที่เกิดจากปจจัยหรือศักยภาพภายใน
ของกลุมเอง เชน การบริหารจัดการภายในกลุม การขาดแคลนเงินทนุ อาคารสถานที่ประกอบการไม
สมบูรณ บรรจุภณัฑไมไดมาตรฐาน ไมมกีารสงเสริมตลาดในทองถ่ิน สมาชิกยังไมเขาใจการทํางาน
เปนกลุม ขาดความรูเร่ืองระบบการทําบัญชี การขาดความรูและเทคโนโลยีที่จะใชในการผลิต การ
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ขาดการมีสวนรวมของสมาชิกภายในกลุม ความลําบากในการคมนาคมขนสงสินคาและบริการ 
จํานวนแรงงานไมเพยีงพอกบัการดําเนินการผลิตหรือบริการ การขาดความเขาใจถึงหลักการ
ดําเนินการของวิสาหกจิชุมชนอยางแทจริง ตลอดจนปจจัยหรืออุปสรรคจากภายนอกตางๆ ที่เขามา
กระทบ 
 

ดังนั้น การศกึษาในครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศกึษากรณีตัวอยางของกลุมวสิาหกิจชุมชนที่
ประสบความสําเร็จในเขตมนีบุรี และเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ซ่ึงชุมชนในเขตมีนบุรีและ
เขตหนองจอกมีชาวไทยมุสลิมอาศัยอยูเปนจํานวนมากกวาเขตใดๆ ในกรุงเทพมหานคร และมี
หลักธรรมอิสลามขอหนึ่งวา “เมื่ออยูรวมกนัครบ  40 ครัวเรือน ตองจดัใหมีศูนยกลางพบปะเปน
ประจําสัปดาห เพื่อแลกเปลี่ยนขาวสารและทุกขสุขกันในหมูชาวไทยมสุลิม” จากการที่คนไดมี
โอกาสพบปะแลกเปลี่ยนขาวสารกัน จึงสงผลใหมีการรวมกลุมเพื่อประกอบกจิกรรมตางๆ รวมกนั 
โดยเฉพาะกลุมวิสาหกจิชุมชน ซ่ึงกลุมอาจเกิดขึ้นจากกระบวนการจัดทําแผนแมบทชุมชน เกิดจาก
การแกไขปญหารวมกนัของกลุมเอง เกิดจากการชักชวนของผูนําในชุมชน หรือเกดิจากการสงเสริม
ของหนวยงานตางๆ และไดรับการจดทะเบยีนภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 
2548 แลว เพื่อศึกษาใหทราบถึง คุณลักษณะพื้นฐานของสมาชิกกลุม ความสามารถของผูนํา รูปแบบ
การดําเนินงาน การเปดรับขอมูลขาวสาร การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก และความสําเร็จใน
การประกอบการและการดําเนนิงานของกลุม วาเปนไปตามเจตนารมณหรือหลักการของการ
ดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนหรือไม อยางไร และสามารถดําเนินการใหดํารงอยูไดจนทําใหเกดิการ
พึ่งพาตนเอง เกิดการสรางงาน สรางรายได สงเสริมคุณภาพชีวิตของสมาชิกในกลุม มีการจัดสรร
ผลประโยชนและความชวยเหลือในดานตางๆ ตอสมาชิกภายในกลุม ตลอดจนทําใหทราบถึงปญหา
หรืออุปสรรคตางๆ รวมทั้งแนวทางในการแกไขปญหาอันจะเปนประโยชนตอกลุมวิสาหกจิชุมชน
ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ในการนําผลการศึกษาไปประยุกตใชในการ
พัฒนากระบวนการ และการดําเนินงานของกลุม อีกทั้งยงัเปนกรณีศกึษาใหกับกลุมวิสาหกจิชุมชน
กลุมอื่นๆ ตอไปในอนาคต 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาปจจัยพืน้ฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนที่ผานการประเมิน
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในระดับดี ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  

 
2.  เพื่อศึกษาปจจัยดานความสามารถของผูนํา ปจจยัดานกระบวนการดาํเนินงาน ปจจยัดาน

การเปดรับขอมูลขาวสาร และปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอกของกลุมวิสาหกจิชุมชนในเขต
มีนบุรีและเขตหนองจอก กรงุเทพมหานคร 

 
3.  เพื่อศึกษาความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชนในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร 
 
4.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัพืน้ฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชน 

ปจจัยดานความสามารถของผูนํา ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจัยดานการเปดรับขอมูล
ขาวสาร และปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอกกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน ในเขตมีน
บุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

 
5.  เพื่อศึกษาปญหาและขอเสนอแนะของกลุมวิสาหกิจชมุชน ในเขตมนีบุรีและเขตหนอง

จอก กรุงเทพมหานคร 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1.  ผลการวิจัยที่ไดนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครตอไป 

 
2.  ผลการวิจัยที่ไดนําไปสูการวางแผนการดําเนินของกลุมวิสาหกจิชุมชนอ่ืนๆ ไดตอไปใน

อนาคต 
 
3.  ผลการวิจัยที่ไดนําไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจยัเกี่ยวกับความสาํเร็จของกลุม

วิสาหกจิชุมชนอ่ืนๆ ไดตอไปในอนาคต 
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ขอบเขตการวจัิย 
  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ไดทําการศกึษาเรื่อง ปจจยัที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ในป พ.ศ. 2555 ประชากรที่ทําการศึกษา คือ 
สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนที่เปนกลุมกิจการประเภทการผลิตสินคา ซ่ึงผานการประเมินศักยภาพ
วิสาหกจิชุมชนในระดับดใีนเขตมีนบุรี และเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 

นิยามศัพทปฏบิัติการ 
 

 กลุมวิสาหกิจชุมชน ในทีน่ีห้มายถึง กลุมที่มีสมาชิกตั้งแต 2 คนขึ้นไป ที่ไดมีการมารวมตัว
กันเพื่อดาํเนินกิจกรรมรวมกนั เชน การผลติอาหาร การแปรรูปอาหาร การผลิตเครื่องประดับ หรือ
การประดิษฐของชํารวยออกจําหนาย เปนตน โดยที่สมาชิกแตละคนตางก็ไดรับคาตอบแทนจากการ
ผลิตสินคา ซ่ึงกลุมที่มีการรวมตัวกันนี้มีการจดทะเบยีนเปนวสิาหกิจชมุชนกับสํานักงานเกษตรเขต
มีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 
 สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน ในที่นีห้มายถงึ บุคคลที่มีสวนรวมในการผลิตหรือจําหนาย
สินคาของกลุมวิสาหกจิชุมชน  
 
 ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ในที่นี้หมายถึง อายุ ระดับการศึกษา 
รายไดตอเดือน และระยะเวลาของการเปนสมาชิก 
 

อายุ หมายถึง จํานวนอายุเตม็ของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน ต้ังแตแรกเกิดจนถึงปที่ทําการ 
ศึกษา (2555) มีหนวยเปนปเต็ม 

 
 ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาขัน้สูงสุดของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงแบง
ออกเปน 7 ระดับ ไดแก ไมไดเรียนหนังสือ, ประถมศึกษา, มัธยมศึกษาตอนตน, มัธยมศึกษาตอน
ปลาย, อนุปริญญา, ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 
 
 รายไดตอเดือน หมายถึง รายไดทั้งหมดทีไ่ดจากการประกอบอาชีพในหนึ่งรอบเดอืนของ
สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงยังไมไดหักภาษีหรือคาใชจายใดๆ มีหนวยเปนบาทตอเดือน 
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 ระยะเวลาของการเปนสมาชกิ หมายถึง ระยะเวลาตั้งแตบุคคลแตละบุคคลสมัครเขารวมเปน
สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชน จนถึงปที่ทําการศึกษา (2555) มีหนวยเปนปเต็ม 
 
 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ หมายถึง ส่ิงสนับสนุนหรือเปนสาเหตุที่ทาํใหกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนประสบความสําเร็จ ในที่นี้ประกอบดวย ปจจยัดานความสามารถของผูนํา ปจจัยดาน
กระบวนการดาํเนินงาน ปจจยัดานการเปดรับขอมูลขาวสาร และปจจยัดานการสนับสนุนจาก
ภายนอก 
 
 ปจจัยดานความสามารถของผูนํา หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอ
ความสามารถในการบริหารจัดการของผูนาํกลุมวิสาหกจิชุมชน ซ่ึงความสามารถของผูนํา
ประกอบดวย การมองการณไกล การมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การวางแผนการทํางาน
อยางรอบคอบ ความสามารถในการแกไขปญหาหรือขอขัดแยงภายในกลุม ความสามารถในการ
ติดตอประสานงานกับผูที่เกีย่วของ ความสามารถในการทําธุรกิจ ความสามารถในการกระตุนให
สมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมายของกลุม ความสามารถในการนําขอด ีขอจํากัด โอกาส อุปสรรค 
และวิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากิจการกลุม และความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจแก
สมาชิก ซ่ึงแบงระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอความสามารถในการบริหารจัดการของผูนํา
ออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย 
 
 ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน ในทีน่ี้หมายถึง การบริหารจัดการ การบริหารการผลิต 
การบริหารการตลาด การบริหารการเงิน การมีสวนรวมของสมาชิก การกําหนดกฎระเบียบขอบังคบั 
การจัดสรรรายไดและผลประโยชน และการพัฒนากระบวนการเรยีนรู  
 
 การบริหารจัดการ หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอการดําเนินงานในการ
บริหารจัดการ ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนและกระบวนการตางๆ ของกลุมวิสาหกจิชุมชน ดังนี้ คือ การ
กําหนดเปาหมายและทิศทาง การจัดโครงสรางขององคกรและการกําหนดบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการและสมาชิก การนําเทคนิคใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความ
เรียบรอยและประสิทธิผลตอกลุม และการเปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น ซ่ึงสงผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนในระยะยาว ซ่ึงแบงระดับความ
คิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการบริหารจดัการออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง 
และนอย 
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 การบริหารการผลิต หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานใน
กระบวนการจดัการสินคาหรอืบริการของกลุมวิสาหกิจชมุชน ประกอบดวย การวางแผนการผลิต
สินคาและการกําหนดขั้นตอนการผลิต การกําหนดคณุภาพของวัตถุดบิที่จะนํามาผลิตสินคา การ
ออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ การคิดคนปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา การพัฒนาปจจยัใน
การผลิตสินคา เชน เครื่องจักร หรืออุปกรณตางๆ การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑกอน
ออกจําหนาย การเตรียมและจัดหาวัตถุดิบอยางเพยีงพอและทันตอความตองการ การสรางผลิตภัณฑ
ที่หลากหลาย ทั้งรูปแบบ สีสัน และลวดลาย ตลอดจนการสรางความแตกตางของสนิคา ซ่ึงแบง
ระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอการบริหารการผลิตออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และ
นอย 
 
 การบริหารการตลาด หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการ
บริหารการตลาด ซ่ึงประกอบ ดวยการกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายของกลุมวิสาหกิจชุมชน การ
ติดตามขอมูลความตองการของลูกคาและตลาด การกําหนดราคาขายเพือ่เปนมาตรฐานเดียวกนั การ
วางแผนการจดัจําหนาย การสงเสริมการขายหรือการทําโปรโมชั่น การนําผลิตภัณฑไปจําหนายตาม
งานแสดงสินคาและเทศกาลตางๆ การประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อตางๆ เพื่อนํามา
ประกอบการวางแผนการผลิตสินคาหรือการบริการใหตรงกับความตองการของลูกคา ซ่ึงแบงระดบั
ความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการบริหารการตลาดออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปาน
กลาง และนอย 
 
 การบริหารการเงิน หมายถึง ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการ
บริหารจัดการงบประมาณในการลงทุนในกิจการของกลุมวิสาหกิจชมุชน ประกอบดวยการวางแผน
การเงินกอนการลงทุน การจัดทํางบประมาณ รายรับ – รายจาย ประจําปทุกป การทําบญัชีการเงินที่
ชัดเจนและโปรงใส  ตลอดจนการทบทวนบัญชีการเงินเพื่อนํามาใชประโยชน ซ่ึงแบงระดับความ
คิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการบริหารการเงินออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย 
 
 การมีสวนรวมของสมาชิก หมายถึง ระดับความคิดเหน็ทีม่ีตอการมีสวนรวมของสมาชิก
กลุมวิสาหกจิชุมชน ซ่ึงสมาชิกทุกคนตองมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุม 
การวางแผนดานการเงินของกลุม การคัดเลือกผูนําและกรรมการ การหาตลาดใหกลุมอยางสม่ําเสมอ 
การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับของกลุม การจัดสรรรายไดและผลประโยชน การแสดงความคิดเห็น
และชี้ประเด็นปญหา ตลอดจนการแกไขปญหาของกลุม ซ่ึงแบงระดับความคิดเหน็ทีม่ีตอการมีสวน
รวมของสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนออกเปน 3 ระดับ คอื มาก ปานกลาง และนอย 
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 การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับ หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอการ
ดําเนินงานในการกําหนดกฎระเบียบหรือขอบังคับของกลุมวิสาหกจิชุมชนเพื่อใหสมาชิกทุกคน
ยึดถือปฏิบัติรวมกัน ประกอบดวยการกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ
ของกลุมใหมคีวามเหมาะสมตามความคิดเห็นของสมาชกิสวนใหญ และการแจงกฎระเบียบให
สมาชิกทราบ ซ่ึงแบงระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการกําหนดกฎระเบยีบ
หรือขอบังคับของกลุมออกเปน 3 ระดับ คอื มาก ปานกลาง และนอย 
 
 การจัดสรรรายไดและผลประโยชน หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการ
ดําเนินงานในการจัดสรรผลตอบแทนและสิทธิประโยชนที่สมาชิกพึงไดรับจากการเปนสมาชิกกลุม
วิสาหกจิชุมชน ประกอบดวยคาตอบแทนการทํางาน เงนิปนผลจากการเปนหุนสวน ขอมูลขาวสารที่
เปนประโยชน ซ่ึงแบงระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการจัดสรรรายไดและ
สิทธิประโยชนออกเปน 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง และนอย 
 
 การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง ระดับความคดิเห็นที่มีตอความถี่ในการพัฒนา
ความรู ความสามารถและทักษะของผูนําและสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชน โดยการฝกอบรม สัมมนา 
และศึกษาดูงาน ทําใหผูนําและสมาชิกมีความรู ความสามารถและทักษะในการทํางานเพิ่มขึ้น 
สามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนาและถายทอดใหผูอ่ืนได ซ่ึงแบงระดับความคิดเห็นที่มีตอ
ความถี่ในการพัฒนากระบวนการเรียนรูออกเปน 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง และนอย 
 
 ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร หมายถึง ระดับความคิดเห็นที่มีตอความถี่ในการเปดรับ
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอกลุมของกลุมวิสาหกจิชุมชนโดยผานแหลงขอมูลตางๆ ดังตอไปนี้ 
คือ เจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน วิทยุ โทรทัศน อินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ สมาชิกดวยกนั และวารสาร
หรือเอกสารสิ่งพมิพอ่ืนๆ ซ่ึงแบงระดับความคิดเห็นที่มตีอความถี่ในการเปดรับขอมูลขาวสาร
ออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย 
 
 ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก ในทีน่ี้หมายถึง การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ
และการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
 

การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ หมายถึง ระดับความคิดเห็นที่มีตอการไดรับความ
ชวยเหลือของกลุมวิสาหกจิชุมชนจากหนวยงานภาครัฐ ดานการตลาด การจัดทําเอกสารเผยแพร การ
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อบรมใหความรู ตลอดจนการเยี่ยมเยียนจากภาครัฐ ซ่ึงแบงระดับความคิดเห็นที่มีตอการสนับสนุน
จากหนวยงานภาครัฐออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย 

 
การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน หมายถึง ระดับความคิดเหน็ทีม่ีตอการไดรับความ

ชวยเหลือของกลุมวิสาหกจิชุมชนจากหนวยงานภาคเอกชน ดานการตลาด การจัดทําเอกสารเผยแพร 
การอบรมใหความรู ตลอดจนการเยีย่มเยียนจากภาคเอกชน ซ่ึงแบงระดับความคิดเหน็ที่มีตอการ
สนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนออกเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย 
 
 ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การที่กลุมวิสาหกจิชุมชนมีการรวมตวักันเพื่อ
ประกอบกิจการอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อการบริการหรือการผลิตสินคาเพื่อจําหนาย มีกจิกรรมอยาง
ตอเนื่อง มีสวนแบงและรายไดจากการประกอบกจิการตลอดทั้งป ซ่ึงระดับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชนในที่นีแ้บงออกเปน  5 ดาน คือ ความสามารถในการจัดประชุมกลุม ความสามารถใน
การเขาถึงแหลงทุน ความสามารถในการขยายกจิการ ความสามารถในการสรางผลตอบแทนทาง
ธุรกิจ และความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงแบงระดับความสําเรจ็ออกเปน       
3 ระดับ คือ ประสบความสําเร็จมาก, ประสบความสําเร็จปานกลาง, และประสบความสําเร็จนอย  
 
 ความสามารถในการจัดประชุมกลุม หมายถึง การที่กลุมวิสาหกจิชุมชนสามารถนัดหมาย
คณะกรรมการและสมาชิกมาปรึกษาหารือเพื่อวางแผนดานการบริหารจดัการ การบรหิารการผลิต 
การบริหารการตลาด การหาแนวทางในการแกไขปญหารวมกัน ตลอดจนการสรุปผลการ
ประกอบการประจําปเพื่อจดัสรรรายไดและผลประโยชนรวมกนั 
 
 ความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน หมายถึง การที่กลุมวิสาหกจิชุมชนสามารถแสวงหาทุน
มาสนับสนุนการดําเนินของกลุมได ไมวาจะเปนจากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหนวยงาน
อ่ืนๆ ซ่ึงแหลงทุนในที่นี้มีความหมายรวมถงึ เงินทุน และปจจัยการผลิตตางๆ 
 
 ความสามารถในการขยายกจิการ หมายถึง การที่กลุมวิสาหกิจชุมชนมกีารพัฒนา
กระบวนการผลิตสินคาหรือบริการจนเกดิความหลายหลายของสินคาหรือบริการ สงผลใหกลุม
วิสาหกจิชุมชนมีการดําเนนิกิจกรรมการผลิตสินคาเพิ่มขึ้น 
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 ความสามารถในการสรางผลตอบแทนทางธุรกิจ หมายถึง การที่กลุมวิสาหกจิชุมชนมี
รายไดจากการจําหนายสินคาหรือการใหบริการ หลังจากหักคาใชจายแลวสามารถนําเงินมาปนผล
ใหแกสมาชิกกลุมได 
 
 ความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกจิชุมชน หมายถึง การที่กลุมวิสาหกจิชุมชนไดมี
การใหความรวมมือ ประสานงาน และรวมแลกเปลี่ยนองคความรู สินคาหรือวัตถุดบิระหวางกลุม
วิสาหกจิชุมชนดวยกนั 
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บทที่  2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
 การศึกษาวิจยัครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารตางๆ รวมทั้งงานวิจยัที่
เกี่ยวของเพื่อเปนพื้นฐานและแนวทางในการวิจัย ดังนี ้
  

1.  แนวคดิและทฤษฏีเกี่ยวกบัการดําเนินงาน 
 
2.  แนวคดิเกีย่วกับวิสาหกจิชุมชน 
 
3.  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  
 
4.  ลักษณะทั่วไปของเขตมีนบุรี 
 
5.  ลักษณะทั่วไปของเขตหนองจอก 
 
6.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดและทฤษฎเีก่ียวกับการดําเนินงาน 
 

ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกับการดําเนินงาน 4 ดาน คือ ดานการจดัการ 
(Management) ดานการจัดการการเงิน (Financial Management) ดานการบริหารการผลิต 
(Production Management) และดานการบริหารการตลาด (Marketing Management) 
 
1.  ดานการจัดการ (Management) 
 

1.1  ความหมายของการบริหารจัดการ  
 

 การบริหาร (Administration) หรือการจัดการ (Management) ทั้ง 2 คํานี้ มีความหมาย
คลายคลึงกัน ซ่ึงคําวา การบริหาร (Administration) นั้น หมายถึง การดาํเนินงานที่เกี่ยวของกับ
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นโยบายตางๆ ภายในองคการ เพื่อนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จ และคํานีม้ักจะใชกับหนวยงานการ
บริหารราชการตางๆ สําหรับคําวาการจัดการ (Management) นั้น หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกบั
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ เพื่อนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จ และคํานี้มักใชกับหนวยงานเอกชน 
อยางไรก็ตามในปจจุบันทั้งการบริหาร (Administration) หรือการจัดการ (Management) สามารถใช
แทนกนัได ซ่ึง รัตนา อัตภูมสุิวรรณ (2547: 16) ไดศึกษาการใหความหมายเกีย่วกับการบริหารและ
การจัดการจากนักวิชาการหลายทาน ดังนี ้

 
 Follet กลาววา “การบริหาร คือ ศิลปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบคุคลอื่น” 
 
 Simoon กลาววา “การบริหาร เปนการทํางานของคณะบคุคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป รวมมอื

กันปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุจดุประสงคที่ตั้งเอาไวรวมกัน” 
 
 Koontz กลาววา “การบริหารเปนการดําเนนิงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดย

การอาศัยปจจยัทั้งหลาย ไดแก คน เงนิ วัตถุส่ิงของ เปนอุปกรณในการบริหารงานนัน้” 
 
 Terry กลาววา “การบริหารเปนกระบวนการตางๆ ซ่ึงประกอบดวยการวางแผน การจดั

หนวยงานการอํานวยการ และการควบคุมที่ถูกพิจารณาจัดกระทําขึน้เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคโดย
ใชกําลังคน และทรัพยากรทีม่ีอยู” 

 
 สมพงศ เกษมสิน กลาววา “การบริหารเปนการใชศาสตรและศิลปะในการนําเอาปจจยั

การผลิตมาประกอบการตามกระบวนการบริหาร เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ” 
 
 ซ่ึง รัตนา อัตภมูิสุวรรณ (2547: 17) สรุปไววา “การจัดการหรือการบริหาร หมายถึง 

ความพยายามของผูบริหารในการใชความรู ความสามารถและเทคนิควธีิการตางๆ ที่จะดําเนนิงาน
ในกิจกรรมตางๆ โดยนําเอาทรัพยากรการบริหารหรือปจจัยตางๆ มาผานกระบวนการอยางเปน
ระบบ เร่ิมตั้งแต ปจจัยนําเขา มาผานกระบวนการ จนกระทั่งไดผลผลิตเปนขั้นตอนสดุทาย และ
เพื่อใหผลผลิตนั้นสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคการ การจัดการจงึตองอาศัยความรวมมือรวม
ใจจากบุคคลอืน่อยางมีประสิทธิภาพและสทิธิผลมากที่สุด” 

  
 นอกจากนี้ ศิริพร พงศศรีโรจน (2543) กลาววา การจัดการหรือการบริหาร คือ ศิลปะใน

การดําเนินงานรวมกนัของคณะบุคคล ซ่ึงเปนกลุมผูบริหารขององคการ ในสวนที่เกีย่วกับการ
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วางแผน การจดัองคการ การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการและการควบคุมกิจการ ใหดําเนินไปตาม
นโยบายจนบรรลุวัตถุประสงคขององคการที่วางไดอยางประหยดัและมีประสิทธิภาพที่สุด 
 

1.2  การจําแนกหนาท่ีการบริหาร (Management Functions) 
 
 การจําแนกหนาที่การบริหาร (Management Functions) ที่เหมาะสมที่สุด เปนการ
จําแนกตามทัศนะของศาสตราจารย Harold Koontz และศาสตราจารย Cyril O’Donnell            
(ศิริพร พงศศรีโรจน, 2543: 52-53) ซ่ึงเปนหนาที่ที่ตองปฏิบัติตามกระบวนการ ดังนี้ การวางแผน 
(Planning)  การจัดองคการ (Organizing) การจดัคนเขาทํางาน (Staffing) การสั่งการ (Directing) และ
การควบคุม (Control) 
 
 1.2.1  การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการใชความคดิอยางรอบคอบ 
เพื่อทําการตัดสินใจลวงหนาวาจะทาํอะไร (What) ทําไมจึงทํา (Why) จะทําเมื่อไหร (When) ทําใน
พื้นที่ไหน (Where) ใครเปนผูรับผิดชอบ (Who) และจะดําเนินการอยางไร (How) 
 
  การวางแผนเปนกระบวนการของการใชความคิด และการตัดสินใจ (Think and 
decision-making) โดยการกําหนดวัตถุประสงคที่จะทําแลวหาขั้นตอนการปฏิบัติและวธีิการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใชทรัพยากรทางการบริหารอันประกอบดวย คน เงิน วัสด ุและการจดัการ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุ ประสงคไวหลายๆ วิธี แลวตัดสินใจเลือกขั้นตอนและวิธีการที่เหมาะสมที่สุด 
 
 1.2.2  การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดระเบียบงานภายในองคการ โดย
การแบงงานภายในองคการออกเปนกลุมๆ พรอมทั้งกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบ และอํานาจ
หนาที่ของแตละกลุมไวแนนอน ตลอดจนสรางความสัมพันธในหนวยงานขึ้น เพื่อใหทุกฝายรวมมอื
กันทํางานมุงไปสูจุดหมายอนัเดียวกนั 
 
  การจัดองคการนี้ เปนหนาทีท่างการบริหารประการที่สองตอจากหนาทีก่าร
วางแผน เพื่อจดัใหมีโครงสราง เพื่อเปนเครือ่งมือสําหรับฝายตางๆ รวมกันทํางานใหบรรลุเปาหมาย
เพราะดวยโครงสรางที่เหมาะสม ผูบริหารจะสามารถบริหารงานไดสะดวกและงาย เพราะกลุมจะ
ปฏิบัติงานไปอยางมีระเบยีบไปตามขอบเขตของงานและรูถึงความสัมพันธที่ดีตอฝายอ่ืน เพื่อเปน
ระบบงานที่มกีารรวมมือประสานงานกนั (System of Cooperation) 
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 1.2.3  การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การคัดเลือกและการจางบุคคลผูที่จะมา
ใหเปนพนักงาน การจัดบุคคลเขาทํางานเปนกระบวนการขั้นหนึ่งของหนาที่ในการบริหาร ไมวาจะ
เปนการจางคนเขาคนทํางาน การเลื่อนขัน้ โยกยาย การสรรหา การวางแผนกําลังคนที่จะนํามา
ปฏิบัติงาน การพิจารณาบุคคลที่มีความรูความสามารถเหมาะสมกับงาน ฯลฯ เปนงานที่จะตองอาศยั
ความรอบรูของผูบริหาร ถาเปนองคการขนาดใหญวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องคนมคีวามจําเปนมาก 
เพราะไมใชเพยีงแตการจางมาปฏิบัติงานเทานั้น หากยังจะตองมีการอบรมฝกฝนพนักงานใหมี
ความรูความสามารถเพิ่มอีกขั้นรวมทั้งหาวิธีที่จะสรางขวัญกําลังใจใหแกพนกังานดวย 
 
  อาจกลาวไดวาการจัดคนเขาทํางาน เปนกระบวนการในการใหไดมาซึ่งบุคคล
ตั้งแตการสรรหาบุคคล การคัดเลือกบุคคล รวมทั้งการพฒันาบุคคลและการบํารุงรักษาบุคคล เพื่อ
การปฏิบัติหนาที่ตางๆ ตามความเหมาะสมกับตําแหนงงาน ดังคํากลาว put the right man on the 
right job ดังนัน้ หนาทีก่ารจดัคนเขาทํางานหรือการบรหิารงานบุคคล จึงมีความสําคัญตอความสําเร็จ
ขององคการทั้งสิ้น 
 

 1.2.4  การสั่งการ (Directing) หมายถึง การใชศิลปะความสามารถของผูบริหารในการ
ชักจูงใหผูใตบงัคับบัญชาปฏิบัติตามที่ตองการอยางดีที่สุด จนองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคได การสั่งการยงัหมายถึง การออกคําสั่ง การใหคําแนะนํา การขอรอง การโนมนาว การ
บังคับบัญชา การควบคุมดูแลวาผูอยูใตบังคบับัญชาไดปฏิบัติหนาที่อยางดีที่สุดแลวหรือไม รวมทั้ง
การบริหารงานใหเปนไปตามวัตถุประสงค อยางมีประสิทธิภาพ และตลอดจนหาหนทางใหคน
เหลานั้นมีความสามัคคีกลมเกลียวเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกนั 

 
  การสั่งการ เปนขั้นตอนของการดําเนินงานจริงๆ มีการปฏิบัติจริง คนทุกคนใน

องคการตางกจ็ะตองสามารถทํางานหนาที่ของตนไดดทีี่สุด และกลุมทุกกลุมรวมตลอดถึงองคการก็
จะตองรวมมือทํางานในทางที่เสริมและผลักดันใหกลุมสามารถฟนฝาอุปสรรคและสามารถหา
ผลประโยชนไดมากที่สุดเทาที่จะทําไดเพื่อใหความหวังทีจ่ะใหสําเร็จตามวัตถุประสงคเปนจริงได
ในที่สุด เพราะการดําเนินงานขั้นนี้กระทําภายหลังจากทีผู่บริหารไดกําหนดแผนงานที่จะทําใน
อนาคตและไดจัดเตรียมโครงสรางองคการ พรอมทั้งบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมตามความรู
ความสามารถเรียบรอยแลว บุคคลเหลานั้นพรอมที่จะดาํเนินงานไปตามกระบวนการที่ระบุไวและ
ตามแผนที่กําหนดให 
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 1.2.5  การควบคุม (Control) หมายถึง กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการ
เปรียบเทียบกบัมาตรฐานที่ไดกําหนดไว และหาหนทางที่จะแกไขขอผิดพลาดจากมาตรฐานที่วางไว
ใหบรรลุเปาหมาย หรือหมายถึง การดูแลการปฏิบัติงานใหปฏิบัติงานตามกระบวนการที่กําหนดไว 
คือ ดูแลการปฏิบัติถูกวิธีและตรงตามเวลาที่กําหนดไว หรือพูดงายๆ วาการควบคุมเปนการกํากับ
หรือบังคับใหงานเปนไปตามแผนที่กําหนดไว 
 

  การควบคุมงาน ถือไดวาเปนศิลปะอันจําเปนตอภาวะผูนํา เพราะการควบคุมงาน
มิใชเพียงแตการมีวิธีการที่จะดูแล กํากับ หรือบังคับ ใหการปฏิบัติงานเปนไปตามแผนที่กําหนดไว
เทานั้น แตนักบริหารซึ่งเปนผูนํายังจําเปนตองศิลปะในการบริหารที่จะนอมนําใหผูรวมงานพรอมใจ
กันปฏิบัติงานใหไดผลดีที่สุด 

 
2.  ดานการจัดการการเงิน (Financial Management) 
 
 การเงินและบญัชี (Finance & Accounting) นับวาเปนสิ่งสําคัญอยางมากสําหรับธุรกิจ 
การเงินก็เหมือนสิ่งหลอล่ืนที่ทําใหการประกอบกิจกรรมตางๆ ดําเนินไปดวยดี เราจะเห็นไดวาการ
จําหนายสินคาสวนมาก ลูกคามิไดชําระเงนิสินคาทันทีที่ไดรับสินคานั้นๆ นอกจากนี้รายจายตางๆ 
ของธุรกิจจําเปนตองจายไปกอนเปนเวลานานกวาจะไดรับรายไดเปนการตอบแทนมา กิจกรรมที่
เกี่ยวของกับการเงินของธุรกิจนี้ จะไดแก การจัดหาเงนิทนุ การเก็บรักษาเงินทุน และการใชเงนิทนุ 
ซ่ึง จิรภา ศักดิก์ิตติมาลัย (2548) ไดศึกษาการจัดการการเงิน ไวดังนี ้
  

2.1  ความหมายของการจัดการดานการเงิน 
 
 การจัดการดานการเงิน คือ การดําเนินการที่เกี่ยวของกับการพิจารณาจดัหาเงินทนุจาก
แหลงตางๆ นาํมาพิจารณาจดัสรรหรือนําไปใชใหเกิดประโยชน หรือผลตอบแทนอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุด นําผลตอบแทนนั้นมาพิจารณาวางนโยบายการจายเงินปนผลตอบแทนใหแกผู
ถือหุน และจดัสรรเปนเงินออมใหแกธุรกิจ ทั้งนี้เพื่อใหผูถือหุนนั้นมีความมั่นคงสูงสุด (Maximize 
Shave Holder Wealth) และเพื่อใหกจิการมมีูลคาสูงสุด (Maximization the Value of the Firm)  
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2.2  หนาท่ีของผูบริหารทางการเงิน 
 
 การบริหารทางการเงินในธุรกิจ ผูบริหารการเงินจะเปนบคุลากรฝายสําคัญที่มีบทบาท
ในการควบคุมนโยบายทางการเงิน ทําหนาที่ในการบริหารเงินในองคการใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมาย โดยทําหนาที่ทางการเงินตางๆ เชน วิเคราะหโครงการลงทุน 
วิเคราะหความเปนไปไดในการจัดทําโครงการ ตัดสินใจเลือกโครงการลงทุน จัดหาเงนิทุนจาก
ทางเลือกที่ใหประโยชนสูงสุดตอธุรกิจ จดัสรรเงินทุนไปใชใหมีประสิทธิภาพ ซ่ึง จิรภา ศักดิ์กิตติ
มาลัย (2548: 2-4) ไดสรุปหนาที่หลักของผูบริหารการเงนิไว 3 ประการ ดังนี้ 
   

 2.2.1  วิเคราะหและวางแผนทางการเงิน (Analysis and Planning) คือ การเตรียมการ
หาขอมูลในการลงทุน โดยอาศัยแผนงานทีก่ําหนดไวหรือประมาณการจากขอมูลเดิมของธุรกิจ หา
ความจําเปนในการใชเงนิทนุตางๆ สําหรับใชในการดําเนินงานของธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะ
ยาว เชน ลงทุนในสินคา ขยายโรงงาน ซ้ือเครื่องมือเครื่องจักร โดยใชเครื่องมือทางการเงิน เชน การ
วิเคราะหทางการเงิน การวิเคราะหหาจุดคุมทุน การจัดทํางบประมาณทางการเงินตางๆ ทําใหทราบ
ขนาดที่เหมาะสมของจํานวนเงินที่ตองใชในการดําเนินธุรกิจ ขั้นตอนเหลานี้จะเปนตัวช้ีนําในการ
วางแผนการเงนิตามหลักของการลงทุนและเปนการตดัสินใจในเรื่องผลประโยชนของบริษัท เพื่อนํา
ธุรกิจไปสูความสําเร็จในภายหนา การวางแผนโดยปกตจิะกระทําลวงหนาอยางนอย 1 ป บางบริษัท
จะกําหนดแผนลวงหนาถึง 10 ป หรือมากกวานัน้โดยวิเคราะหผลการดําเนินงาน หาขอผิดพลาดและ
ปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น 
 

 2.2.2  จัดหาเงินทุน (Raising Fund or Financing) เมื่อทราบความตองการเงินทุนที่
ตองการใชแลว ผูบริหารการเงินมีหนาทีจ่ัดหาเงินทุนมาสนับสนุนความตองการนั้นๆ การจัดหา
เงินทุนสามารถจัดหาไดจากหลายแหลงทั้งแหลงภายในธุรกิจ เชน จากเจาของกิจการ จากการเพิ่ม
ทุนโดยระดมทุนจากผูถือหุนทั้งหุนสามัญและหุนบุริมสิทธิ์ จากเงินกําไรสะสม หรือจากแหลง
ภายนอกธุรกิจ เชน จากเจาหนี้การคา กูยืมจากสถาบันการเงินตางๆ ทั้งกูยืมระยะส้ัน และระยะยาว 
ดังนั้น ในการจัดหาเงนิทุน ผูบริหารการเงินตองทราบวาจะใชเงนิไปในทางใดเพื่อจดัหาให
สอดคลองและเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อลดคาใชจายของเงินทุนใหมีนอยที่สุด เชน การลงทุนใน
เงินทุนหมนุเวยีนกจิการควรใชทุนระยะสัน้เพราะดอกเบี้ยมักจะเสียนอยกวาเงินทุนระยะยาว และ
สามารถหมุนเวียนเงินกลับมาใชหนี้ไดทันเวลา สวนการลงทุนในสินทรัพยถาวรก็ควรจัดหาเงนิทุน
ระยะยาว สวนใหญกําหนดระยะเวลาสงคนืทุนนานสอดคลองกับสินทรัพยที่ลงทุน ดงันั้น จึง
สามารถแบงแหลงเงินทุน ไดดังนี ้
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 ก.  เงินทุนจากภายในกจิการหรือจากสวนของเจาของ สามารถจัดหาไดจาก
กําไรสะสมจากการเพิ่มทุนในสวนเจาของ สามารถจัดหาไดโดยการออกทุนทั้งหุนสามัญรวมทั้งหุน
บุริมสิทธิ์ โดยมีตนทุนของเงนิในรูปของเงนิปนผลจาย ไมวาธุรกิจจะจดัหาเงินทนุรูปแบบใดก็ตาม
ตางก็มีรายจายของเงินทุนทั้งสิ้น ดังนั้นกอนการจัดหาเงนิทุนจําเปนตองมีการวิเคราะหหาตนทุนของ
เงิน 
 
 ข.  เงินทุนจากภายนอกกจิการ สามารถจัดหาโดยกูยืมจากสถาบันการเงิน
ตางๆ เชน การขอเครดิตทางการคาจากผูผลิตหรือผูขายสินคา การกูยมืระยะสั้น การกูยืมจากเจาหนี้
ระยะยาวจากสถาบันการเงินตางๆ เชน ธนาคารพาณิชย บริษัทเงินทุน ฯลฯ หรืออาจอยูในรูปของ
การออกหุนกูจําหนายแกบุคคลทั่วไป เปนตน 
 
 ในการพจิารณาแหลงจัดหาเงนิทุน ควรพจิารณาปจจยัตางๆ ที่เกี่ยวของ ดูผลไดผลเสีย
วาเหมาะสมกนัหรือไมอยางไร เชน จัดหาโดยการเพิ่มหุน ทุนตองจายเงินปนผลเปรียบเทียบกับการ
กูยืมภายนอกตองจายดอกเบี้ย อยางใดเสยีคาใชจายนอยและเหมาะสมกวา หรือจะมีผลกระทบตอ
การบริหารหรอืผูถือหุนหรือไมอยางไร 
 
 2.2.3  จัดสรรเงินทุนหรือจัดการสินทรัพย (Allocate of Assets) เปนการนําเงินทุนที่
จัดหามาไปใชจายหรือลงทุนในสินทรัพยประเภทตางๆ คอื สินทรัพยหมุนเวยีนและสนิทรัพยถาวร 
ใหเหมาะสมในจํานวนที่พอเหมาะเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยอยูในหลักการใหมีความ
สมดุลระหวางสภาพคลอง (Liquidity) และผลกําไร (Profitability) ไปในเวลาเดยีวกันการลงทุนใน
สินทรัพยแตละชนิดจะใหผลตอบแทนที่ตางกัน เชน การลงทุนในเงินสดมักจะใหผลตอบแทนที่
สุดแตมีสภาพคลองมาก การลงทุนในลูกหนี้ การลงทุนในสินคา ซ่ึงจะใหผลตอบแทนเพิ่มมากขึ้น
ตามลําดับ แตในทางกลับกนัสภาพคลองจะมีนอย ถาลงทุนในสินทรพัยถาวร สภาพคลองมักจะนอย
แตจะสรางประโยชนและผลตอบแทนยิ่งใหธุรกิจเพิ่มสูงขึ้น เชน ลงทุนในเครื่องจกัรจะผลิตไดมาก
ขึ้น แตตองใชเงินลงทุนจํานวนมาก ระยะเวลาคืนทุนนานและความเสี่ยงก็มากดวย ดงันั้นจึงควร
จัดสรรเงินทุนใหมีประสิทธภิาพ ถือเปนหนาที่สําคัญของผูบริหารการเงินที่จะตองจัดการใหเกิด 
ดุลยภาพของสภาพคลองและกําไร เพื่อลดความเสี่ยงทีจ่ะไมมีเงนิชําระหนีแ้ละนํามาซึ่งความมั่งคั่ง
ของธุรกิจ ดังนั้นจึงสรุปไดวาการจดัสรรเงินทุนจะเกดิผลกระทบตอปจจัยตางๆ ในธุรกิจ เชน ปจจยั
ของธุรกิจ ถามีการนําเงินมาลงทุนมากกิจการก็ขยายตัวมาก ปจจยัความเสี่ยงภยัของธุรกิจในกจิการที่
ลงทุนสูงยอมมีความเสี่ยงภยัสูงขึ้นมาก เชน ความเสี่ยงในการลดคาของเงิน ความเสี่ยงในตัว
สินทรัพยที่เกดิจากการเปลี่ยนแปลงราคาหรือสินคาลาสมัย ปจจยัดานสภาพคลองของกิจการ เชน 
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การลงทุนในเงินทุนหมนุเวยีนมาก มกัมีสภาพคลองทางการเงินมากแตไมทํากําไรหรือทํากําไรนอย 
ถาลงทุนสินทรัพยที่มีสภาพคลองนอยมักจะทํากําไรมากกวา เชน ลงทุนในรูปของสินคา ลูกหนี้ เปน
ตน 

 
2.4  การวางแผนทางการเงนิ 

 
 ขอบเขตของกระบวนการวางแผนทางการเงินครอบคลุมใน 4 ประเด็น คือ การวางแผน
กําไร (Profit planning) เปนกระบวนการประเมินระดับของกําไรของธุรกิจในชวงเวลาหนึ่ง โดย
พิจารณาถึงตัวแปรตางๆ เชน ระดับการขาย ตนทุนคงที่ ตนทุนแปรผัน วามีผลอยางไรตอเสถียรภาพ
ของระดับกําไรในอนาคต ประเด็นที่สอง คือ การวางแผนทางการเงินระยะสั้น (Short – term 
financial planning) เปนกระบวนการวางแผนเงินสดรับและเงินสดจายในชวงเวลาสั้นๆ เพื่อใหทราบ
วาชวงเวลาใดมีเงินสดสวนเกิน และชวงเวลาใดมีเงินสดไมพอ จะไดเตรียมแกสถานการณไว
ลวงหนา การวางแผนจะจัดทาํออกมาในรูปของงบประมาณเงินสด (Cash Budget) ประเด็นที่สาม 
คือ การวางแผนทางการเงินระยะยาว (Long – term financial planning) เปนกระบวนการวาง
แผนการดําเนนิธุรกิจในระยะยาว เพื่อคาดการณการดาํเนินงานในทุกๆ ดาน แลวสรุปออกมาในรปู
ของงบการเงินลวงหนา (Pro forma financial statement) ประเด็นสุดทาย คือ การวางแผนพยากรณ
ความตองการใชเงินในอนาคต กระบวนการนี้จะใชเทคนิคการวิเคราะหเชิงปริมาณเขามาชวย
วิเคราะหหาความตองการใชเงินในอนาคต ซ่ึงจะบอกใหทราบไดวาเงินที่ตองการนัน้ ควรจัดหา
เงินทุนจากแหลงใด 
 

2.5  ปจจัยท่ีมีผลตอการวางแผนการเงนิ 
 
 2.5.1  ปจจัยภายนอกธุรกิจ สภาพแวดลอมในการดําเนนิธุรกิจ ผูวางแผนตองวิเคราะห
สภาพเศรษฐกจิ วาสภาพเศรษฐกิจขณะนี้เปนเชนไร เศรษฐกิจดี ขยายตัว หรือตกต่ํา ตองพิจารณา
ระดับของกิจกรรมของอุตสาหกรรมวาดีขึน้หรือซบเซา การเปลี่ยนแปลงของสินคาในตลาดทั้ง
อุตสาหกรรม และเฉพาะตลาดสินคาของธุรกิจของคูแขงขันเปนเชนไร เปนตน 
 
 2.5.2  ปจจัยภายในธุรกิจ 
  
 ก.  ความตองการของตลาดในสินคาหรือบริการ (Market Demand for the 
Product line or service) ธุรกิจสามารถตัดสินใจหลังจากวเิคราะหปจจัยภายนอกอยางระมัดระวังวา
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จะขายสินคาหรือบริการอะไร ที่ไหน ยอดขายควรจะเปนเทาไรในสินคาเดิมที่เคยขาย ถามีการขยาย
สายผลิตภัณฑ ยอดขายเพิ่มขึน้หรือลดลง คําถามเหลานี้เปนสวนหนึ่งที่จะถูกกําหนดไวในแผน 
 
 ข.  ตนทุนอนาคต (Future costs) ธุรกิจควรจะพิจารณาวามีโอกาสลดตนทุนตางๆ 
รวมทั้งตนทุนการผลิตในอนาคตไดหรือไม การซื้ออุปกรณใหมในอนาคตอาจทําใหตนทุนคงที่เพิ่ม
แตจะชวยประหยัดตนทุนแปรผันลง จึงตองวิเคราะหใหถ่ีถวนวาควรซือ้อุปกรณหรือไมควรซื้อ จุดที่
ตนทุนสูงไมวาจะเปนคาใชจายการบริหารหรือการผลิต ตองมีการวางแผนพิจารณาวาในอนาคตจะ
สามารถประหยัดตนทนุลงเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายไดหรือไม 
 
 ค.  แหลงเงินทุน (Sources of Funds) ถาธุรกิจวางแผนรายจายในอนาคต ควรมี
การวิเคราะหกจิกรรมที่เหมาะสมของเงินทนุนั้น และควรมีการพยากรณความตองการใชเงินทุนที่
เหมาะสมและจําเปนไวดวย เพื่อจะไดเตรยีมหาแหลงเงนิเพื่อระดมเงินทนุลวงหนา 
 
 จากปจจยัเหลานี้ ธุรกิจไมสามารถเขาไปจัดการควบคุมไดทั้งหมด เชน ธุรกิจไม
สามารถควบคุมสภาพเศรษฐกิจได แตธุรกจิสามารถจัดการความตองการในสินคาของตนไดโดยเพือ่
การโฆษณา เปลี่ยนแปลงราคา ปรับปรุงสินคาได ธุรกิจไมสามารถควบคุมสถานการณเงินเฟอ แตก็
สามารถลดตนทุนได ฉะนั้นในการวางแผนตองพิจารณาปจจัยภายในและภายนอกธุรกจิใหดีวา
ธุรกิจสามารถควบคุมไดหรือไม เพื่อไมใหเกิดปญหาในภายหลัง 
 

2.6  ประโยชนจากการวางแผนการเงิน 
 
 (1)  การวางแผนทําใหตองคาดการณปญหาในอนาคต ณ ระดับกิจกรรมตางๆ กันและ
ตองพยายามหาโอกาสชวงจงัหวะที่เปนของธุรกิจ 
 
 (2)  ชวยใหเกดิการประสานงานกันภายในธุรกิจ เพื่อใหบรรลุเปาหมายเดยีวกัน 
 
 (3)  ชวยควบคมุการทํางานใหเปนไปตามแผน โดยการเปรียบเทียบแผนกับผลการ
ปฏิบัติงานที่เกดิขึ้น  
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3.  ดานการบรหิารการผลิต (Production Management)  
 

3.1  การผลิต (Production) 
 
 ประสงค ประณีตพลกรัง (2543: 9) กลาววา การผลิตเปนการสรางสินคาและบริการ ซ่ึง

ความหมายดั้งเดิมของการผลิตนั้นเนนเฉพาะการผลิตสินคาที่มีตัวตนไมใชการบริการ สวนใน
ปจจุบันนัน้การผลิตจะครอบคลุมถึงการผลิตสินคา (Goods) และการบรกิาร (Services) ดวย  

 
 สถาบัน Opinion (2540: 9) กลาววา การผลติ หมายถึง ขบวนการในการแปลงสภาพ

วัตถุดิบ (Inputs) ซ่ึงตองการทรัพยากรใหเปนผลผลิต (Outputs) ตามความตองการของผูบริโภค 
ผลผลิตเหลานี้อาจเปนสินคาหรือบริการ การผลิตประกอบดวยสวนประกอบ 4 สวน ที่สําคัญซึ่ง
เรียกวา ปจจยัในการผลิต (Factor of Promotion) คือวัตถุดิบ หรือทรัพยากรธรรมชาติ แรงงาน 
เงินทุน และผูประกอบการ 

 
 (1) วัตถุดิบ (Materials) หรือทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resources) ที่ดิน (land) คือ 
ทรัพยากรอยางหนึ่งซึ่งมีความสําคัญตอการผลิต ลักษณะที่สําคัญที่สุดของที่ดิน คือ เปนทรัพยากร
คงที่ (Fixed Resources) ลักษณะสําคัญทางเศรษฐกิจสําหรับผลตอบแทนในการใชที่ดิน คือ คาเชา 
(Rent) ผลตอบแทนในทางการเงินไดจากการนําที่ดินมาใชเพื่อใหเกดิเปนกําไรขึ้น 
 

 (2)  แรงงาน (Labor) คือ ปจจัยประการที่สองสําหรับการผลิต เปนความพยายามของ
มนุษยในการที่จะกอใหเกิดสินคาและบริการขึ้นมา แรงงานที่ไมมีทักษะ (Unskilled Labor) สามารถ
หาไดมาก แตแรงงานที่มีทักษะสูง (Skilled Labor) มักจะหาไดยาก 

 
 (3)  เงินทนุ (Capital) เงินทุนเปนปจจยัการผลิตที่สําคัญอีกอยางหนึ่ง การใชคําวา

เงินทุนไมจํากดัแตที่ลงทุนในการประกอบกิจการ เงนิทนุในธุรกิจ (Business Capital) รวมถึงมูลคา
ทั้งหมดที่เพิ่มขึ้นซึ่งตองการใชเงินเพื่อซ้ือหรือสรางที่ดิน อาคาร (Buildings) เครื่องมือ (Equipment) 
ซ่ึงตองการใชในการผลิตเครื่องจักร เครื่องมือ และของใชตางๆ (Supplies) ซ่ึงตองใชในการผลิต 
เรียกวา สินคาประเภททนุ (Capital Goods) 

 
 (4)  ผูประกอบการ (Entrepreneur) ผูประกอบการคือผูริเร่ิมหรือผูดําเนนิการในการ

กอตั้งประกอบกิจการธุรกิจ ถาเปนการกอตั้งการประกอบกิจการแบบบุคคลผูเดียวเปนเจาของ และ
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แบบหุนสวน ผูประกอบการประเภทนี้จะเปนผูรับความเสี่ยงแตเพยีงผูเดียว แตถาเปนการประกอบ
กิจการในรูปของบริษัทผูถือหุนจะเปนผูรับความเสี่ยงภยั 
 

3.2  การปฏิบตัิการ (Operations)  
 

 ประสงค ปราณีตพลกรัง (2543: 10) ไดศกึษาไววา การปฏิบัติการ (Operations) เปน
กระบวนการภายในองคการซึ่งใชปจจัยนําเขา (Input) เชน คน เงินทุน วัตถุดิบ ฯลฯ และแปรรูป
ปจจัยนําเขาเหลานั้นใหเปนปจจัยนําออก (Output) เชน สินคาและบริการ ซ่ึงความหมายดั้งเดิมของ
การปฏิบัติการนั้นเนนเฉพาะการใหบริการ สวนในปจจุบนันั้นจะรวมถงึการผลิตสินคาและการ
ใหบริการดวย 

 
 จากความหมายดังกลาวขางตน การผลิต (Production) จึงมีความหมายเหมือนการ

ปฏิบัติการ (Operations) และสามารถใชแทนกันได 
 

3.3  การบริหารการผลิต (Production Management)  
 
 ประสงค ปราณีตพลกรัง (2543: 10) ไดใหความหมายของการบริหารผลิตไววา “การ
บริหารการผลิต (Production Management) เปนการวางแผนและการตัดสินใจเพื่อการผลิตสินคา” 
 
  ธนาคาร เรืองศิลปสุวิทย (2549: 5) กลาววา “การบริหารการผลิต (Production 
Management) หมายถึง การพิจารณาศึกษากิจกรรมทางการผลิตที่จําเปนและมีผลตอการกอใหเกิด
การผลิตอยางมีประสิทธิภาพ ปจจยัที่นํามาใชศึกษา ไดแก วัตถุดิบของการผลิต การควบคุมการผลิต 
และคุณภาพการผลิต” 
 

3.4  การบริหารการปฏิบตัิการ (Operations Manangement) 
 
 ประสงค ปราณีตพลกรัง (2543: 10) ไดศกึษาเกีย่วกับการบริหารการปฏิบัติการไวดังนี้ 
คือ การบริหารการปฏิบัติการเปนกิจกรรมซึ่งเกี่ยวของกบัการผลิตสินคาและบริการ โดยผาน
กระบวนการแปรสภาพ (Transformation) จากปจจยันําเขา (Input) เพือ่ใหออกมาเปนปจจยันําออก 
(Output) หรือเปนการออกแบบ (Design) การปฏิบัติการ (Operations) และการปรับปรุงระบบการ
ผลิต (Production system improvement) ซ่ึงผลิตสินคาหรือบริการ หรือเปนการตัดสนิใจที่เกี่ยวของ
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กับปจจยัที่มีผลตอการปฏิบัติการ ซ่ึงจะรวมถึงการตัดสินใจวาจะผลิตอะไร จะผลิตอยางไร และใช
บุคคลอยางไร 
 
 จากความหมายของการบริหารการผลิต (Production Management) และการบริหารการ
ปฏิบัติการ (Operations Management) จะเห็นวา มีความหมายที่คลายคลึงกัน ดังนั้น 2 คํานี้ จึง
สามารถใชแทนกันได กลาวคือ เปนการจัดการที่ใชเทคนคิเชิงปริมาณเพื่อปรับปรุงผลผลิตและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตสินคาหรือบริการ  
  

3.5  ระบบการผลิตและการปฏิบตัิการ 
 
 สุธีรา  อะทะวงษา (2546: 4) กลาววา ระบบการผลิตและการปฏิบัติการประกอบดวย
องคประกอบที่สําคัญ 5 สวน ซ่ึงไดแก ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการผลิตและแปลงสภาพ 
(Production or conversion process) ผลได (Output) สวนปอนกลับ (Feedback) และกระทบจาก
ภายนอกที่เปล่ียนแปลงโดยไมไดคาดหมาย (Random Fluctuations) ดังแสดงในแผนภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  องคประกอบของระบบการผลิตและการปฏิบตัิการ  
ที่มา: สุธีรา  อะทะวงษา (2546: 4)  
 

การเปลี่ยนแปลงที่ไมไดคาดหมาย 
ปจจัยนําเขา 

 - เงินทุน 
 - แรงงาน 
 - เครื่องจักร 
 - ที่ดิน 
 - วัตถุดิบ 
 - การจัดการ 

ผลได 
- สินคา 
- บริการ 

ตองปรับปจจยั
นําเขาหรือไม 

การประเมิน 
ผลได 

กระบวนการผลิต
และแปลงสภาพ 

การเปรียบเทยีบผลได
กับที่วางแผนไว 
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 3.5.1  ปจจัยนาํเขา (Input) คือ สวนของทรัพยากรหรือส่ิงจําเปนตองใชในการผลิต
สินคาหรือบริการซึ่งโดยทั่วไปประกอบดวย เงนิทุน แรงงาน เครื่องจกัร ที่ดิน วัตถุดิบ และความรู
ความสามารถในดานการจัดการ 
 
 3.5.2  กระบวนการผลิตและแปลงสภาพ (Production or Conversion Process) คือ 
สวนที่ทําหนาที่นําเอาปจจยันําเขามาผลิตและแปลงสภาพ เพื่อใหไดเปนสินคาหรือบริการตามที่
ตองการ กระบวนการผลิตหรือแปลงสภาพประกอบดวย วิธีการในการผลิตสินคา วิธีการจัดลําดบั
การผลิต การวางแผนการผลิต และการจดัสรรกําลังคนเพื่อการผลิต และอ่ืนๆ 
 
 3.5.3  ผลได (Output) คือ สินคาหรือบริการที่ตองการ ในปริมาณและคุณภาพทีก่ําหนด 
และในเวลาทีต่องการ 
 
 3.5.4  สวนปอนกลับ (Feedback) คือ สวนที่ใชในการควบคุมการทํางานของ
กระบวนการเพื่อใหการทํางานของระบบการผลิตบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว สวนปอนกลับนี้จะทํา
หนาที่ประเมนิผลได เชน ปริมาณและคณุภาพของสินคาที่ผลิตได นํามาเปรียบเทียบกับเปาหมายที่
วางแผนไว จากผลการเปรียบเทียบจะนําไปสูการปรับปรุงปจจัยนําเขาหรือกระบวนการผลิตหรือ
แปลงสภาพ เพื่อสรางผลไดตามที่ตองการออกมา 
 
 3.5.5  การเปล่ียนแปลงที่ไมไดคาดหมาย (Random Fluctuation) ระบบการผลิตและ
การปฏิบัติการใดๆ เมื่อดําเนนิการอยูอาจมกีารเปลี่ยนแปลงที่ไมไดคาดหมายแตมีผลกระทบตอการ
ดําเนินการ โดยท่ัวไปการเปลี่ยนแปลงนี้จะมาจากภายนอกระบบหรือนอกองคการ และอยูนอก 
เหนือจากอํานาจการควบคุมของผูบริหาร ตัวอยางเชน สภาพเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ อุบัติเหตุ
และภยัธรรมชาติ การขัดของเสียหายของเครื่องจักร เหลานี้เปนตน 
 

3.6  ขั้นตอนการจัดการการผลิต 
 
 สุปญญา ไชยชาญ (2542: 65) ไดแบงขัน้ตอนการจัดการการผลิตหลักๆ 3 ขั้นตอนหลัก 
คือ  
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 3.6.1  การวางแผนการผลิต หมายถึง การกาํหนดแนวทางในการดําเนนิการผลิต เชน 
การพิจารณาตดัสินใจวาจะเลือกผลิตสินคาหรือบริการชนิดใด จํานวนเทาไร จะใชระบบการปฏิบัติ
อยางใด ประกอบดวยกิจกรรม ดังตอไปนี ้
 
 ก.  การวางแผนระบบการผลิต เปนกิจกรรมทางดานการวางแผนรวมที่เกี่ยวของ
กับปจจยัการผลิต (Input) ไดแก 
 
 1)  การวางแผนกําลังการผลิต (Capacity Planning) เปนการกําหนดกําลังการ
ผลิตสินคาและบริการในปรมิาณที่ตองการ 
 
 2)  การวางแผนที่ตั้งโรงงาน (Plant Location Planning) เปนการศึกษาและ
วางแผนเพื่อเลือกตําแหนงทีต่ั้งโรงงาน 
 
 3)  การวางแผนกระบวนการผลิต (Process Planning) เปนการผลิตสินคาและ
บริการ 
 
 4)  การวางแผนผังโรงงาน (Plant Layout Planning) การกําหนดรูปแบบของ
แผนผังโรงงานใหสอดคลองกับกิจกรรมการผลิตและบริการ 
 
 5)  การวางแผนผลิตภัณฑ (Product Planning) เปนสวนที่เกี่ยวของกับการ
วิจัยและพฒันาเพื่อนํามาใชในการออกแบบสินคาอยางตอเนื่อง 
  
 ข.  การวางแผนการใชระบบการผลิต 
 
   1)   การพยากรณการผลิต (Product Forecasting) การพยากรณการผลิตจดัวา
เปนหวัใจสาํคญัของการบริหารการผลิตและการปฏิบัติการดวยการพยากรณที่ถูกตอง  
 
  2)  การวางแผนการผลิตรวม (Aggregate Planning) เปนการวางแผนการผลิต
ในชวงแผนทีต่องการ ซ่ึงอาจเปน 3 เดือน หรือ 6 เดือน การวางแผนการผลิตรวมจะเปนการ ศึกษา
และกําหนดอยางคราวๆ ถึงกลยุทธที่จะใชในการผลิตสําหรับชวงที่จะวางแผน โดยพิจาณาถึงความ
ตองการกําลังคนและเครื่องจักร ตลอดจนสินคาคงเหลือทั้งหมด แลวกาํหนดวาจะใชกลยุทธในการ
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ผลิตอยางไร เชน อาจผลิตสินคาเทากับความตองการในแตละเดือนโดยไมเก็บสินคาคงเหลือหรือ
อาจผลิตสินคาเทาๆ กันทุกเดอืน ถาเดือนใดมีความตองการไมมากพอก็เก็บสินคาที่เหลือไวเพื่อ
จําหนายในเดอืนถัดไป เปนตน 
 
  3)  การจัดลําดบัการผลิต (Job Scheduling) โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับการ
ผลิตตามงาน (Job Shop Production) เปนกจิกรรมที่มีความสําคัญเพราะประสิทธิภาพของระบบการ
ผลิตมีผลจากลําดับการจัดลําดับการผลิต คือ การจัดลําดบัความสําคัญของงานหรือสินคาที่อยู
ระหวางการผลิตเพื่อเขารับการผลิตในเครื่องจักร งานทีใ่หความสําคญัมากกวาก็จะไดรับการจัดการ
ใหทํากอน 
 
  4)  การควบคมุการผลิต (Product Control) เมื่อถึงขั้นตอนการผลิตสินคาและ
บริการ ส่ิงที่จําเปนประการหนึ่งคือ การควบคุมการผลิตและการแปลงสภาพเพื่อใหไดสินคาและ
บริการในปริมาณและคณุภาพที่ตองการ และทันตามเวลาที่กําหนด 
 
 ค.  การวางแผนและจดัลําดบัโครงการ (Project Planning and Scheduling) เมื่อ
องคการมโีครงการที่จะตองจัดทํา การวางแผนและจัดลําดับโครงการก็จะเปนกิจกรรมหลักที่ผู
บริการตองการวางแผนและจัดลําดับโครงการ ประกอบดวย 
 
 (1)  การกําหนดกิจกรรมที่ตองการในโครงการ 
 
 (2)  การกําหนดลําดับกอนหลังของการทํากิจกรรมตางๆ ในโครงการ 
 
 (3)  การประมาณการเวลาของกิจกรรมที่ตองทํา 
 
 (4)  การคํานวณเวลาแลวเสรจ็ของโครงการ 
 
 ง.  การวางแผนกําลังคน (Personal Planning) เนื่องจากงานสวนใหญในองคการ
ตองทําโดยคน การวางแผนกาํลังคนจึงเปนกิจกรรมหลักอยางหนึ่ง การวางแผนกําลังคนประกอบ 
ดวยกิจกรรมตางๆ คือ การจัดทํารายละเอยีดงาน การคัดเลือกและการจางคนงาน การจัดปฐมนิเทศ
คนงานใหม การประเมินผลการทํางานของคนงาน การกาํหนดระดับเงนิเดือน และผลตอบแทนใน
การทํางาน 
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 3.6.2  การปฏบิัติการผลติ หมายถึง ขั้นตอนการลงมือปฏิบัติงานทางดานการผลิต
เพื่อใหเปนไปตามแผนที่วางไวลวงหนา 
 
 3.6.3  การควบคุมการผลิต หมายถึง ขั้นตอนการตรวจสอบและติดตามผลการผลิตทั้ง
ดานปริมาณและคุณภาพ เพือ่ใหมั่นใจวาผลงานมีความกาวหนาและประสบผลสําเร็จทุกประการ 
 

3.7  การจัดองคการเพื่อการผลิตสินคาและบริการ 
 
 การจัดองคการเพื่อการผลิตสินคาและบริการ (Organizing to produce goods and 
services) ในการผลิตสินคาและบริการ ควรมีการจัดองคการเพื่อทําหนาที่ 3 ประการ ดังนี ้
 
 3.7.1  การผลติ (Production) / การปฏิบตัิการ (Operations) เปนการแปรสภาพ
ทรัพยากรตางๆ ใหเปนสินคาหรือบริการ ซ่ึงจะเกีย่วของกับกิจกรรมและการไหลของงาน (Work 
flow) ทรัพยากร (Resources) และวัตถุดิบ (Materials) 
 
 3.7.2  การเงิน (Finance) / การบัญชี (Accounting) การเงนิ (Finance) เปนงานที่
เกี่ยวของกับการจัดหาเงนิทนุและการใชเงนิทุน ดวยวิธีการที่ทําใหเกดิมูลคาของธุรกิจสูงสุด สวน
การบัญชี (Accounting) เปนงานที่เกีย่วของกับขั้นตอนของระบบการรวบรวม การบนัทึก การ
วิเคราะห และรายงานขอมูลทางการเงิน 
 
 3.7.3  การตลาด (Marketing) เปนกระบวนการวางแผน (Planning) และบริหาร
ความคิดเกีย่วกับการตั้งราคา (Pricing) การสงเสริมการตลาด (Promotion) การจัดจําหนาย 
(Distribution) สินคา (Goods) ความคิด (Idea) และการบริการ (Services) เพื่อสรางใหเกิดการ
แลกเปลี่ยน (Exchange) โดยสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคการและตอบสนองความพึงพอใจ
ของลูกคา 
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4.  ดานการบรหิารการตลาด (Marketing Management)  
 
 4.1  ความหมายของการบริหารการตลาด 
 

 การตลาดหมายความถึงการทํางานกับตลาดเพื่อใหเกดิการแลกเปลี่ยน โดยมุงหมายทีจ่ะ
ตอบสนองความตองการของมนุษย ซ่ึงการดําเนินงานในกระบวนการแลกเปลี่ยนตองใชความ
ชํานาญงานมาก การบริหารการตลาดจึงเกดิขึ้นโดยเฉพาะเมื่อฝายหนึ่งในกระบวนการแลกเปลี่ยนคดิ
หาวิธีที่จะใหเกิดปฏิกิริยาตอบตามที่ตนปรารถนาจากฝายอื่น ซ่ึงมีนักวิชาการไดใหความหมาย
เกี่ยวกับการบริหารการตลาด ไวดังนี ้

 
 อดุลย จาตุรงคกุล (2542: 8) ไดใหความหมายของการบริหารการตลาด ไววา “การ

บริหารการตลาดเปนกระบวนการการวางแผนและบริหาร การคิดคน การวางราคา การสงเสริม
การตลาด และการจัดจําหนายความคิดสินคาและบริการเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเพือ่ตอบสนอง
เปาหมายของบุคคลและองคการ” 

 
 อัจจิมา เศรษฐบุตร และ สายสวรรค วัฒนพาณิช (2539: 4) กลาววา “การบริหาร

การตลาด หมายถึง การวิเคราะหการวางแผน การปฏิบัติงานและควบคุมโปรแกรมการตลาด ที่จะ
นํามาซึ่งความพอใจจากการแลกเปลี่ยนกับตลาดเปาหมาย เพื่อใหบรรลุจุดประสงคของบริษัทที่ตั้งไว 
ซ่ึงเนนหนกัในดานสนองความตองการของตลาดเปาหมายและตองใหเกิดความพอใจดวย โดยการ
กําหนดราคา การสื่อสาร และการจัดจําหนายอยางมีประสิทธิภาพ เพือ่บอกกลาว กระตุน และสนอง
ความตองการของตลาดนั้นๆ” 

 
4.2  ปรัชญาทางการบริหารการตลาด 
 

        อัจจิมา เศรษฐบุตร และ สายสวรรค วฒันพาณิช (2539: 7) ไดแบงปรัชญาทางการ
บริหารการตลาด ไว 4 แบบ ดังนี ้
 
 4.2.1  แนวความคิดดานสินคา เปนแนวความคิดที่เกาแกที่สุดของผูผลิต หมายถงึ การ
ดําเนินงานที่เนนการสมมตวิาลูกคาจะพอใจตอสินคาทีม่ีคุณภาพและราคาพอสมควร บริษัทไม
จําเปนตองใชความพยายามมากนักในการขายและการทํากําไร นั่นคือ บริษัทจะผลิตสินคาและ
กําหนดราคาที่ไมแพง แนวความคิดดานสินคาตั้งอยูบนสมมติฐานที่วา 
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 (1)  บริษัทควรจะมุงความสนใจงานดานการผลิตสินคาที่ดีและขายในราคา
ยุติธรรม 
 
 (2)  ผูบริโภคสนใจการซื้อสินคามากกวาการแกปญหาเฉพาะเจาะจง 
 
 (3)  ผูบริโภครูวามีสินคาคูแขงที่สามารถหาซื้อได 
 
 (4)  ผูบริโภคเลือกซื้อระหวางตราสินคาตางๆโดยพิจารณาจากคุณภาพและราคา 
 
 4.2.2  แนวความคิดดานการขาย เปนการดาํเนินงานที่เนนการสมมติวา โดยปกติ
ผูบริโภคจะไมซ้ือสินคาของบริษัทในปริมาณที่มากพอ นอกจากจะถูกเสนอสินคาดวยวิธีการ
พยายามสูงและการสงเสรมิการขายอยางมากพอของผูขาย แนวความคดิดานสินคาตัง้อยูบน
สมมติฐานที่วา 
 
 (1)  งานหลักของบริษัท คือ ขายสินคาใหไดเพียงพอ 
  
 (2)  โดยปกติผูบริโภคนั้นจะไมซ้ือสินคานั้นมาก 
 
 (3)  ผูบริโภคสามารถถูกแนะนําใหซ้ือโดยเครื่องมือกระตุนการขายตางๆ 
 
 (4)  ผูบริโภคอาจจะซื้ออีก หรือถาไมซ้ือก็ยังมีลูกคาอื่นๆ อีกมากมายทีจ่ะซื้อ 
 
 4.2.3  แนวความคิดดานการตลาด เปนแนวความคิดที่ถือหลักวา งานสําคัญของบริษัท 
คือ การพิจารณาถึงสิ่งจําเปนและความตองการและคุณคาของตลาดเปาหมาย และจะตองปรับ
องคการใหสามารถสรางความพอใจที่ลูกคาตองการอยางมีประสิทธิภาพ และประสทิธิผลมากกวาคู
แขงขัน นั่นคือ แนวความคิดทางการตลาดจะตองประกอบดวย 
 
 (1)  บริษัทจะตองสนองความตองการแกกลุมลูกคาที่กําหนด 
 
 (2)  บริษัทจะตองรูวาการสนองความตองการของลูกคาจะตองมีการทาํโปรแกรม
การวิจยัตลาดเพื่อเรียนรูความตองการเหลานั้น 
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 (3)  บริษัทจะตองรูวากิจกรรมของบริษัททั้งหมดที่มีผลตอลูกคาจะตองควบคุม
หรือประสานงานกัน 
 
 (4)  บริษัทเชื่อวาการทําใหลูกคาพอใจจะทาํใหลูกคามีความจงรักภกัดีในตรายี่หอ 
เกิดการซื้อซํ้า และมีการพดูกนัตอๆ ไป ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะทาํใหบริษัทบรรลุเปาหมายทีต่องการ  
 
 4.2.4  แนวความคิดดานการตลาดและสังคม เปนแนวความคิดที่สมัยใหม เร่ิมมาจากมีผู
เห็นวาการที่นาํเอาแนวความคิดทางการตลาดมาใชนั้น จะเหมาะสมกับจุดประสงคของบริษัทตอไป
อีกหรือไม ในเมื่อสภาพสังคมปจจุบันกําลังเสื่อมลง เกิดการขาดแคลนทรัพยากร มีการเจริญเติบโต
ของประชากรอยางรวดเรว็ และเกดิภาวะเงินเฟอ โดยทัว่ๆ ไปปญหา คือ บริษัทใหความพอใจแก
ลูกคาในสิ่งที่ลูกคาสนใจและเพื่อสังคมในระยะยาวหรือเปลา แนวความคิดทางการตลาดมองขามขอ
ขัดแยงระหวางการสนองความพอใจของแตละบุคคลกับการสนองความสนใจของประชาชนใน
ระยะยาว แนวความคิดนี้ตั้งอยูบนสมมติฐานที่วา 
 
 (1)  ส่ิงสําคญัขององคการ คือ การสรางความพอใจและความมีสุขภาพดีแกลูกคา 
เพื่อใหมกีารดาํรงชีวิตที่ดีกวา 
 
 (2)  องคการหาสินคาที่ดี ที่สามารถดึงดูดใจของผูบริโภค และเปนประโยชนแก
ผูบริโภคดวย 
 
 (3)  องคการหลีกเลี่ยงการขายสินคาที่ไมเปนที่สนใจของคนสวนใหญ 
 
 (4)  ผูบริโภคจะรูสึกและอุปถัมภองคการที่แสดงใหเห็นวาเนนความพอใจ และ
สวัสดิการสังคม 
 

4.3  การจัดการดานการตลาด 
 

 การจัดการดานการตลาด คอื การที่ธุรกิจตองการทําใหผูบริโภคมีความตองการและเกิด
ความพึงพอใจในตัวสินคา ไดรับความสะดวกในการซื้อสินคา ตลอดจนทราบรายละเอียดเกี่ยวกับ
สินคา ธุรกิจหรือองคกรตองทําการวางแผนการจัดการดานสวนประสมทางการตลาด (Marketing 
mix) ในขั้นตนธุรกิจตองกําหนดตลาดเปาหมายและระบตุําแหนงทางการตลาดใหชัดเจน โดยอาศัย
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กระบวนการ STP Marketing (Segmenting, Targeting, Positioning) (ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2538: 18) 
ประกอบดวย 

 
 (1)  การแบงสวนตลาด (Segmenting หรือ Market Segmenting) หมายถึง การแบงตลาด
ของผลิตภัณฑชนิดใดชนิดหนึ่งออกตามลักษณะความตองการที่คลายคลึงกันออกเปนตลาดยอย 
(Sub Market) หรือสวนตลาด (Market Segment) เพื่อที่จะเลือกตลาดใดตลาดหนึ่งเปนตลาด
เปาหมาย แลวใชสวนประสมทางการตลาดเฉพาะอยาง เพื่อใหเขาถึงลูกคาตามเปาหมาย 
 
 (2)  การกําหนดตลาดเปาหมาย (Targeting หรือ Market Targeting) หมายถึง การ
ประเมินและเลือกหนึ่งสวนตลาดหรือมากกวาเปนเปาหมาย เปนงานทีต่องทําเมื่อมีการแบงสวน
ตลาดแลว ซ่ึงประกอบดวยสวนของการประเมินสวนตลาดและการเลือกสวนตลาด 
 
 (3)  การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ (Positioning หรือ Market Positioning) หมายถึง 
กิจกรรมการออกแบบผลิตภณัฑของธุรกิจและภาพลักษณของสิ่งที่นําเสนอเพื่อใหเปนตําแหนงที่มี
ความสําคัญและตําแหนงในการแขงขันที่แตกตางในจิตใจของลูกคาที่เปนกลุมเปาหมาย 
 

4.4  สวนประสมการตลาด 
 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2534: 7-9)  ไดศึกษาสวนประสมการตลาดไววา สวนประสม
การตลาด (Marketing mix) หมายถึง ปจจยัทางการตลาดที่ควบคุมได ซ่ึงบริษัทตองใชรวมกนัเพื่อ
สนองความตองการของตลาดเปาหมาย 
 
 สวนประสมการตลาด อาจเรียกอีกอยางหนึง่วา ปจจยัภายในทางการตลาด หรือปจจยั
ทางการตลาด (Internal Marketing Factor หรือ Marketing Factor) ซ่ึงเปนเครื่องมือที่บริษัทควบคุม
ได โดยทัว่ไปสวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัด
จําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) หรือเรียกวา 4Ps โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
 4.4.1  ผลิตภณัฑ (Product) หมายถึง ส่ิงที่เสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความตองการ
ของลูกคาใหพงึพอใจผลิตภณัฑที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตวัตนก็ได ผลิตภณัฑจึง
ประกอบดวย สินคา บริการ ความคิด สถานที่ องคกรหรือบุคคล  
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 4.4.2  ราคา (Price) หมายถึง มูลคาผลิตภัณฑในรูปตวัเงินหรือเปนสิ่งที่ตองจายสําหรบั
การไดมาซึ่งบางสิ่ง 
  
 4.4.3  การจัดจําหนาย (Place หรือ Distribution) หมายถงึ โครงสรางของชองทาง ซ่ึง
ประกอบดวยสถาบันและกจิกรรม ใชเพื่อเคลื่อนยายผลติภัณฑและบรกิารจากองคการไปยังตลาด 
สถาบันที่นําผลิตภัณฑออกสูตลาดเปาหมาย คือ สถาบันการตลาด สวนกิจกรรม เปนกิจกรรมที่ชวย
ในการกระจายสินคา ประกอบดวย การขนสง การคลังสินคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง การจัด
จําหนายจึงประกอบดวย 2 สวน ดังนี ้
 
  ก.  ชองทางการจัดจําหนาย (Channel of distribution) หมายถึง เสนทางที่
ผลิตภัณฑและ(หรือ) กรรมสทิธิ์ที่ผลิตภัณฑถูกเปลี่ยนมอืไปยังตลาด ในระบบชองทางการจัด
จําหนายจึงประกอบดวยผูผลิต คนกลาง ผูบริโภค หรือผูใชทางอุตสาหกรรม 

 
 
 
 
ภาพที่ 2  ชองทางการจัดจําหนาย 
ที่มา: ศิริวรรณ  เสรีรัตน (2534: 10) 

 
  ข.  การสนับสนุนการกระจายตัวสินคาสูตลาด (Market Logistics) หมายถึง 
กิจกรรมที่เกีย่วของกับการเคลื่อนยายตวัผลิตภัณฑจากผูบริโภค หรือผูใชทางอุตสาหกรรม การ
กระจายสินคาจึงประกอบดวยงานที่สําคัญ ตอไปนี ้
 
 (1)  การขนสง (Transportation)  
 
 (2)  การเก็บรักษาสินคา (Storage) และการคลังสินคา (Warehousing) 
 
 (3)   การบรหิารสินคาคงเหลือ (Inventory Management) 
 
 4.4.3  การสงเสริมการขาย (Promotion) เปนการติดตอส่ือสารเกี่ยวกบัขอมูลระหวาง
ผูขายกับผูซ้ือ เพื่อสรางทัศนคติกับพฤติกรรมการซื้อ การติดตอส่ือสารอาจใชพนกังานขาย (Personal 

ผูผลิต คนกลาง 
ผูบริโภคหรือผูใช
ทางอุตสาหกรรม 
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Selling) และการขายโดยไมใชพนักงานขาย (Nonpersonal Selling) ซ่ึงประกอบดวยการโฆษณา การ
สงเสริมการขาย การใหขาวและการประชาสัมพันธ โดยมรีายละเอียดดังนี้ 
 
 (1)  การโฆษณา (Advertising) เปนกจิกรรมในการเสนอขาวเกีย่วกับองคการและ 
(หรือ) ผลิตภณัฑ บริการหรือความคิด ที่ตองมีการจายเงินโดยผูอุปถัมภรายการ เชน การโฆษณา
สินคาหรือบริการผานสื่อวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นติยสาร ฯลฯ 
 
 (2)  การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling) เปนกิจกรรมการแจงขาวสาร
และจูงใจตลาดโดยใชบุคคล ในกรณีนี้เปนการติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนาระหวางผูขาย (หรือ
ผูผลิต) กับลูกคาที่คาดหวัง 
 
 (3)  การสงเสริมการขาย (Sale Promotion) หมายถึง กิจกรรมการสงเสริมที่
นอกเหนือจากการโฆษณา การขายโดยพนกังาน และการใหขาว ซ่ึงสามารถกระตุนความสนใจ การ
ทดลองใช หรือการซื้อโดยลูกคาขั้นสุดทายหรือบุคคลอื่นในชองทาง การสงเสริมการขายอาจ
กระตุนผูบริโภค เชน ลด แลก แจก แถม ฯลฯ กระตุนคนกลาง และพนักงานขาย เชน การจัดประชุม
และการแขงขนัการขาย 
 
 (4)  การใหขาวและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relation) การให
ขาวเปนการเสนอความคิดสนิคาหรือบริการที่ไมตองมีการจายเงิน จากองคการที่ไดรับผลประโยชน 
เชน การใหขาวเกีย่วกับผลิตภัณฑ บุคคล การจัดประชุม สัมมนา แกส่ือมวลชน สวนการ
ประชาสัมพันธ หมายถึง ความพยายามที่มกีารวางแผนโดยองคการหนึง่เพื่อสรางทัศนคติที่ดีตอ
องคการใหเกดิกับกลุมใดกลุมหนึ่ง การประชาสัมพันธเปนการติดตอส่ือสารกับกลุมตางๆ ไดแก 
ประชาชนทั่วไป ผูถือหุน หนวยราชการ วธีิการประชาสัมพันธอาจทําได เชน การตีพมิพ การใหขาว
เกี่ยวกับบุคคล ผลิตภัณฑของบริษัท การจดัเหตุการณพิเศษตางๆ (ประชุม สัมมนา จัดกีฬาหรือเปน
สปอนเซอร) การใหบริการชุมชน (การบริจาค การสนับสนุนกีฬา การอนุรักษวัฒนธรรมและ
ส่ิงแวดลอม) 
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แนวคิดเก่ียวกับวิสาหกิจชุมชน 
 

ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
 
 พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548: 2) ไดใหความหมายของวิสาหกจิชุมชนไววา 
วิสาหกจิชุมชนเปนกจิการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคาการใหบริการหรือการอืน่ๆ ที่ดําเนินการ
โดยคณะบุคคลที่มีความผูกพันมีวิถีชวีิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาวไมวาจะเปน
นิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคล เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว
ชุมชนและระหวางชุมชน ทัง้นี้ตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 
 ดวงเดือน สมวัฒนศักดิ ์(2548: 5-6) ไดศึกษาการใหความหมายของวิสาหกิจชุมชนจาก
นักวิชาการหลายทาน ดังนี ้
 
 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม ไดกลาววา วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การทํามาหากินหรือการรวมมือ
ทําการคาการผลิตระหวางคนในชุมชนดวยกัน มีการสรางเครือขายเชื่อมโยงกันระหวางหมูบานหรือ
ชุมชนอื่นๆ ที่อยูรอบขาง เพื่อรวมกันทํากิจกรรมหรือทําธุรกิจดวยกัน ซ่ึงความรวมมือหรือเครือขาย
ระหวางชุมชนจะเปนกระบวนการทําธุรกิจหรือสรางธุรกิจที่เกื้อกูลกัน หรือแบงหนาที่กันทําตาม
ความตองการหรือตามความเหมาะสมของทรัพยากรแตละชุมชนที่มีอยู ซ่ึงกิจกรรมการผลิตหรือ
บริการที่เกิดขึ้นในชุมชนเหลานี้ก็คือ วิสาหกิจหรือธุรกิจชุมชน ที่เปนสิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ 
โดยความตองการ ความเหมาะสมของทรัพยากร ความมีเหตุผลและโอกาสการเกื้อกูลระหวางคนใน
ชุมชน รวมทั้งเกิดจากการสงเสริมสนับสนุนจากภายนอกชุมชน 
 
 สมศักดิ์ สุริโย ใหความหมายวิสาหกิจชุมชนวา วิสาหกิจชุมชนเปนกิจกรรมสรางรายได
อยางมั่นคงรูปแบบหนึ่ง ที่มีขนาดเล็กวาวิสาหกิจขนาดยอม (Small Enterprise) สรางผลผลิตของ
กิจการซึ่งเกิดจากสินทรัพยของชุมชนที่มีรูปแบบการบริหารจัดการสมัยใหมโดยคนในชุมชน เปน
กิจกรรมของคนในชุมชนที่ปลุกใหภูมิปญญาทองถ่ินฟนขึ้นมาเปนพลังใหกับชุมชนในการพัฒนา
เศรษฐกิจระดับรากฐานของประเทศ โดยมีจุดหมายในการดําเนินกิจการ คือ การพึ่งตนเองและพึ่งพา
กันและกันของชุมชน 
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 เสรี พงศพิศ ไดกลาววา วิสาหกิจตรงกับภาษาอังกฤษวา enterprise  ซ่ึงแปลวา การ
ประกอบการ วิสาหกจิชุมชน (SMCE หรือ Small and Micro Community Enterprise) หมายถึง การ
ประกอบการโดยกลุมหรือองคกรชุมชน เพื่อจัดการทุนชุมชนซึ่งรวมถึงทรัพยากร ผลผลิต ความรู 
ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคม ใหเกิดประสิทธิภาพและยั่งยืน ยังประโยชนให
ชุมชนผูเปนเจาของวิสาหกิจนั้นเปนหลัก 
 
 อัจฉรา สุขสมบูรณ ไดกลาววา วิสาหกิจชมุชน หมายถึง การประกอบการเพื่อแปรรปู
ผลผลิตตามธรรมชาติหรือสรางสรรคผลิตภัณฑโดยครอบครัวในชุมชน โดยองคกรหรือเครือขายใน
ชุมชนเพื่อการบริโภคและสรางรายไดใหแกชุมชนนั้นๆ มีหลักคิดสําคัญ คือ สรางความหลากหลาย
ของผลผลิตและผลิตภัณฑ เพื่อการบริโภคแบบพึ่งพาตนเองและมีคุณธรรมรับผิดชอบตอสมาชิกคน
อ่ืนๆ ที่อยูรวมกันในชุมชน 
 
 จากความหมายของวิสาหกิจชุมชน พอจะสรุปไดวา วิสาหกิจชุมชน คือ การประกอบการ 
ซ่ึงรวมถึงกระบวนการคิด การจัดการผลผลิตและทรัพยากรทุกขั้นตอน โดยภูมิปญญาขององคกร
ชุมชน หรือเครือขายองคกรชุมชน เพื่อการจัดการ “ทุนของชุมชน” อยางสรางสรรคเพื่อการพึ่งพา
ตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหวางชมุชน โดยนําวตัถุดิบ ทรัพยากร ภูมิปญญาของชุมชนมา
สรางสรรคผลผลิต เพื่อกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกจิ สังคม และการเรียนรูของชมุชน 
 
ท่ีมาของวิสาหกิจชุมชน 
 
 พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชนเกดิจากปญหาของชุมชนที่มีการประกอบกิจการใน
ระดับรากหญา 2 ประการคือ 
 
 (1)  การประกอบกิจการของชุมชนไมเปนที่ยอมรับจากหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนอื่นๆ 
เนื่องจากไมมกีฎหมายรองรบั 
 
 (2)  การสนับสนุนของภาครัฐไมตรงกับความตองการทีแ่ทจริงของชุมชน ดังนั้นจึงมกีาร
ออกกฎหมายวาดวยการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนนั่นคือ “พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 
พ.ศ.2548” ซ่ึงไดมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวนัที่ 18 มกราคม 2548 และมผีลบังคับใช
ตั้งแตวนัที ่19 มกราคม 2548 เปนตนไป 
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เจตนารมณของพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
 
 เพื่อใหมกีารสงเสริมความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน การสรางรายไดการชวยเหลือซ่ึงกนัและ
กัน การพัฒนาความสามารถในการจดัการและการพัฒนารูปแบบของวสิาหกิจชุมชนมีผลใหชุมชน
พึ่งพาตนเองไดและพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนใหมีความเขมแข็งพรอมสําหรับการแขงขันทาง
การคาในอนาคตไมวาในระดับใดรวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสูการเปนผูประกอบกจิการใน
ระดับที่สูงขึ้นตอไป 
 
เปาหมายของวิสาหกิจชุมชน 
 
 เมื่อองคกรชุมชนหรือเครือขายองคกรชุมชนพัฒนากจิกรรมแลว จะมกีารเชื่อมโยงเขา
ดวยกันอยางเปนระบบ ทําใหเกิด “ระบบวิสาหกจิชุมชน” ซ่ึงมีเปาหมายเพื่อ 
 
 (1)  สนับสนุนการเรียนรูเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน แกจุดออนเสริม
จุดแข็งใหชุมชน ใชประโยชนจากทรัพยากรและทุนทางสังคมอยางมีประสิทธภิาพและยั่งยืน 
 
 (2)  สรางกระบวนการเรยีนรู และระบบการพัฒนา เพื่อการพึ่งพาตนเองของชุมชนที่ครอบ 
คลุมการจัดการทุกดานใหมรีะบบการจัดการ การผลิต การแปรรูป การตลาด การอนรัุกษส่ิงแวด 
ลอม การจัดการสวัสดิการชุมชน เปนตน ซ่ึงดําเนินการโดยองคกรชุมชนหรือเครือขายองคกรชุมชน
ในการวางแผนดําเนนิการ และประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน 
 
 (3)  พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนที่มีอิสระ พึ่งตนเองได มีระบบการจัดการที่
เหมาะสมสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน มีตนทุนการจดัการต่ําและเปนสถาบันทาง
สังคมที่ชาวบานพึ่งพาอาศัยได 
 
 (4)  พัฒนาระบบเศรษฐกิจชมุชน ที่กระจายการพัฒนาไปสูทุกสวนของชุมชนซึ่งไมใช
ระบบที่ใหโอกาสกับผูที่เหนือกวาทางดานเศรษฐกจิหรือการเมือง 
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คุณสมบัติและหลักเกณฑของวิสาหกิจชุมชน 
 
 (1)  เปนกิจการที่เกี่ยวกับการผลิตสินคา การใหบริการ หรือการอื่นๆ ที่ทําใหเกิดการพัฒนา
และแกไขปญหาของชุมชน 
 
 (2)  เปนกิจการที่ดําเนินการหรือประสงคจะดําเนินการรวมกันในชุมชนโดยคณะบคุคลที่
เปนนิติบุคคลหรือไมเปนนติิบุคคลและประกอบดวยสมาชิกที่อยูรวมกันในชุมชนไมนอยกวา 7  คน 
โดยบุคคลดังกลาวตองไมอยูในครอบครัวเดียวกัน 
 
 (3)  เปนกิจการที่มีวัตถุประสงคเพื่อสรางรายไดเพื่อการพึ่งพาตนเองและเพื่อประโยชนสุข
ของคนในชุมชน 
 
 (4)  เปนกิจการที่ไมขัดตอกฎหมายความสงบเงียบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของ
ประชาชน 
 
องคประกอบของวิสาหกิจชมุชน 
 
 การสงเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตองเนนใหเกดิการผลิตหรือแปรรูปโดยมีเปาหมาย
เพื่อเพิ่มรายได การพึ่งตนเอง หรือความพอเพียง ดังนั้น  ในความเปนวิสาหกิจชุมชนจงึตองมี
ลักษณะอยางนอย 7 ประการ (ดวงเดือน สมวัฒนศักดิ,์ 2548: 7) 
 
 (1)  ชุมชนเปนเจาของและเปนผูดําเนินการเอง อยางไรกด็ีคนนอกอาจจะมีสวนรวม อาจจะ
ถือหุนไดดเีพือ่การมีสวนรวม รวมมือและใหความชวยเหลือ แตไมใชหุนใหญทําใหมีอํานาจในการ
ตัดสินใจ 
 
 (2)  ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน ซ่ึงอาจจะนําวัตถุดิบในการผลิตบางสวนมาจาก
ภายนอกได แตเนนการใชทรัพยากรในทองถ่ินใหมากทีสุ่ด 
 
 (3)  ริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน เพื่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนเอง ซ่ึงมี
ความรู ภูมิปญญา หากมีกระบวนการเรยีนรูที่เหมาะสม เกิดความเชื่อมัน่ในตนเองก็จะเริ่ม
สรางสรรคส่ิงใหมๆ ไดโดยไมเอาแตเลียนแบบหรือแสวงหาสูตรสําเร็จ 
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 (4)  มีฐานภูมปิญญาทองถ่ินผสมผสานกับภูมิปญญาสากล ฐานภูมิปญญาทองถ่ิน เปนฐาน 
ทุนที่สําคัญ เปนการสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ิน โดยประยกุตใหสมสมัยผสมผสานความรู ภูมิปญญา
สากลจากที่อ่ืน 
 
 (5)  มีการดําเนินการแบบบรูณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบ ไมใชทาํแบบ
โครงการเดี่ยวคลายกับการปลูกพืชเดี่ยว แตเปนการทําแบบวนเกษตร คือ มีหลายๆ กิจกรรมประสาน
ผนึกกําลัง (synergy) และเกือ้กูลกัน (cluster) 
 
 (6)  มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ การเรียนรูคือหวัใจของกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน หากไมมีการเรียนรูกจ็ะมีแตการเลยีนแบบ การหาสูตรสําเร็จโดยไมมีความคดิสรางสรรคส่ิง
ใหมๆ หากไมมีการเรียนรูกจ็ะไมมวีิสาหกิจชุมชนบนฐานความรู มีแตบนฐานความรูสึก ความอยาก 
ความตองการตามสื่อสังคมที่กระตุนใหเกดิ ทําใหความอยากกลายเปนความจําเปนสําหรับชีวิตไป
หมด 
 

(7)  มีการพึ่งตนเองเปนเปาหมาย การพึ่งตนเองคือเปาหมายอันดับแรกและสําคัญที่สุดของ
วิสาหกจิชุมชน หากพลาดเปาหมายนี้ ก็คอื พลาดเปา วสิาหกิจชุมชนจะกลายเปนธรุกิจที่มีเปาหมาย
ที่มีกําไร กลายเปนอะไรทีก่ระตุนใหทําใหไดกําไรกอนทีจ่ะคิดจะทําใหรอด ไมพัฒนาไปเปน
ขั้นตอนใหเกดิความมั่นคงกอนที่จะกาวไปพัฒนาธุรกิจ 
 

นอกจากนี้ ดวงเดือน สมวัฒนศักดิ ์(2548: 8) ยังไดกลาวถึงการประกอบการวิสาหกจิชุมชน
ตามการใหความหมายของกรมการพัฒนาชุมชนวาจะตองมีองคประกอบตอไปนี้ คือ 
 
 (1)  เปนกิจการของชุมชน หมายถึง เปนกจิการทั้งดานการผลิตและบริการที่กลุมคนใน
ชุมชนเปนเจาของ (ไมใชปจเจกชน) 
 
 (2)  ดําเนินการโดยใชทุนในชุมชน และมีการบริหารจัดการที่เหมาะสม หมายถึง กิจการที่
ดําเนินการโดยใชทุนของชมุชนเปนหลัก (สินทรัพย เงนิ แรงงาน ทรัพยากร ภูมิปญญา เปนตน) โดย
มีการบริหารจดัการรวมถึงการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการผลิตหรอืบริการนั้นๆ ดวยความคิด
สรางสรรคใชภูมิปญญาทองถ่ินเปนฐาน เปนการจัดการแบบประสานพลังทํากิจกรรมของเศรษฐกจิ
และสังคมเสริมกันไมใชแยกทําเปนเรื่องๆ 
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 (3)  ดําเนินการดวยหลักสามัคคีธรรม หมายถึง กิจการดาํเนินการโดยการมีสวนรวมของหมู
คนในชุมชนอยางเปนเอกภาพกอใหเกิดผลประโยชนสวนรวมแกสมาชิกและชุมชน โดยไมสงผล
กระทบในเชิงลบตอสาธารณชน และสภาพแวดลอมของชุมชน 
 
 (4)  เนนกระบวนการการเรียนรูในการดําเนินการ หมายถึง ในการดําเนินกิจการกอใหเกิด
กระบวนการเรียนรู เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและชมุชน เรียนรูทีจ่ะบริหารจดัการทุนชุมชนดวย
การริเร่ิมสรางสรรค เรียนรูวิธีคิด คิดใหรอบดาน คิดใหทวีคูณ คิดแบบบูรณาการ คิดใหบรรลุไดวา
จะพึ่งตนเองไดอยางไร จะคนหาทุนทีแ่ทจริงไดอยางไร 
 
 (5)  มีเปาหมายเพื่อการพึ่งพาตนเองในชุมชน หมายถึง ดาํเนินกจิการโดยมีเปาหมาย
พึ่งตนเองเปนรากฐาน ทําใหพอกินพอใชในครอบครัว ชุมชนและเครือขาย 
 
ประเภทของวสิาหกิจชุมชน 
 

พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ตามมาตราที่ 26 และ 27 ไดกําหนด 
วิสาหกจิชุมชนออกเปน 2 ประเภท คือ 

 
 (1)  วิสาหกิจชมุชนระดับปฐมภูมิ หรือวิสาหกิจชุมชนขั้นพื้นฐาน เปนการผลิต การแปรรูป 
การดําเนินการตางๆ เพื่อกินเพื่อใชในครอบครัว ในชุมชน เพื่อตอบสนองความจําเปนขั้นพื้นฐาน 
 
 (2)  วิสาหกิจชมุชนที่มีความเขมแข็งและพึ่งตนเองได เปนวิสาหกจิชุมชนที่ดําเนนิการอยาง
เปนระบบและดวยรูปแบบทีท่ันสมัย ใชทนุและเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองชุมชน เครือขาย และ
ตลาดในวงกวาง 
 
 ดวงเดือน สมวัฒนศักดิ์ (2548: 9-10) ไดศกึษาเกีย่วกับประเภทของวิสาหกิจชุมชนจาก
นักวิชาการ 3 ทาน ดังนี ้
 
 เสรี พงศพิศ ไดกลาวถึงประเภทของวิสาหกิจชุมชน แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
 
 (1)  วิสาหกิจชมุชนพื้นฐาน เปนการผลิตเพือ่การใชในทองถ่ินหลักๆ มีอยู 5 อยาง คือ ขาว 
อาหาร สมุนไพร ของใช ปุย ซ่ึงอยูในขีดความสามารถของชาวบานทัว่ไปจะทําได เปนของตองกิน
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ตองใชประจําวัน มีมูลคามากกวาครึ่งของคาใชจายทั้งปของแตละครัวเรือน แตชาวบานทั่วไป ไมวา
อยูใกลเมืองหรือไกลเมืองตางก็ซ้ือกินซื้อใช 
 
 (2)  วิสาหกิจชมุชนกาวหนา เปนวิสาหกิจชมุชนที่สามารถนําออกสูตลาดใหญได เพราะมี
ลักษณะเฉพาะตัว มีเอกลักษณทองถ่ิน บางอยางอาจมีสูตรเด็ดเคล็ดลับหรือคุณภาพดใีนระดับ
มาตรฐานสามารถแขงขันกับผลิตภัณฑหรือสินคาทั่วไปได หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภณัฑคือหนึ่งใน 
วิสาหกจิชุมชนกาวหนา 
 
 วิสาหกจิชุมชน 2 ประเภทหลักดังกลาว เมือ่พิจารณาในดานการจัดระดบัและขั้นตอนการ
พัฒนาการประกอบการแลว อาจแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
 
 (1)  ระดับครอบครัว คือ วิสาหกิจชุมชนแบบพึ่งตนเอง เปนการประกอบกิจกรรมเพื่อกินใช
ในครอบครัว เพื่อทดแทนการพึ่งพาภายนอก เชน การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรไวใชไวกนิใน
ครอบครัว 
 
 (2)  ระดับชุมชนและเครือขาย คือ วิสาหกจิชุมชนแบบพอเพียง เปนการประกอบกิจการโดย
กลุม เพื่อตอบสนองการอุปโภคบริโภคในชุมชนและเครอืขาย 
 
 (3)  ระดับธุรกิจ คือ วิสาหกจิชุมชนแบบกาวหนา เปนการประกอบการเริ่มจากฐาน
ครอบครัวพัฒนาจนถึงขั้นธรุกิจ มีผลิตภัณฑที่สามาถนําออกตลาดใหญได มีคุณภาพดี ไดมาตรฐาน 
สามารถแขงขันกับผลิตภัณฑหรือสินคาทั่วไปได 
 
 วิชิต นันทสวุรรณ ไดแบงประเภทวิสาหกิจชุมชนเปน 4 ประเภท ดังนี ้
 
 (1)  วิสาหกิจชมุชนระดับครอบครัว เปนจดุเริ่มตนของการแปรรูปหรือสรางผลิตภัณฑของ
ชุมชน เพื่อการอุปโภคบริโภคของตนเองในครัวเรือนเปนหลัก สมาชิกในชุมชนจะสรางผลิตภัณฑ
ในลักษณะหลากหลายเพื่อการพึ่งตนเอง ลดรายจายที่เสียไปจากการซื้อ และปองกันไมใหเงินของ
ชุมชนไหลออกไปนอกชุมชนโดยไมจําเปน ซ่ึงจะสงผลใหการหมุนเวยีนของเงินอยูในหมูบานและ
แพรสะพัดอยูในชุมชน 
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 (2)  วิสาหกิจชมุชนระดับชุมชน เมื่อวิสาหกิจชุมชนบรรลุวัตถุประสงคขั้นแรก เพื่อลด
รายจาย หรือเพื่อการพึ่งตนเองไดแลว จึงคอยขยายออกไปสูเพื่อนบานผูผลิตเองไมได ตองซื้อสินคา
จากภายนอก เพราะการพึ่งตนเองในบางกรณีไมสามารถทําไดลําพังโดยครอบครัวเดยีว วิสาหกจิ
ชุมชนขั้นที่สองจึงเปนวิสาหกิจชุมชนที่เกือ้หนุนใหเกิดการพึ่งพาอาศยัระหวางครอบครัวในชุมชน
เดียวกัน เปนการลดภาระการซื้อของแพงหรือชวยลดรายจายใหแกเพือ่นบาน เงินไมออกไปจาก
หมูบาน 
 
 (3)  วิสาหกิจชมุชนระดับเครอืขาย การพึ่งตนเองในบางกรณีชุมชนไมสามารถดําเนินการได
โดยลําพังชุมชนเดียว แตเปนไปไดเมื่อหลายชุมชนรวมมอืกัน เพื่อตอบสนองความตองการของทุก
ชุมชน วิสาหกจิชุมชน ระดับเครือขาย จึงเปนระบบพึ่งพาอาศัยระหวางชุมชนที่มีผลผลิตและ
ทรัพยากรแตกตางกัน 
 
 (4)  วิสาหกิจชมุชนเพื่อการจดัการผลผลิตสวนเกิน เปนวสิาหกิจชุมชนที่ดําเนินการแปรรูป
ผลผลิตหรือทรัพยากรของชมุชน สรางผลิตภัณฑตอเนื่องเพื่อเพิ่มมูลคาและตอบสนองตลาด
ภายนอกชุมชนและเครือขาย 
 
 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม ไดกลาวถึงประเภทของวิสาหกจิชุมชนหรือธุรกิจชุมชนหรอืธุรกิจ
ชุมชน ซ่ึงมีหลายมิติหลายระดับ กลาวคือ ถาเปนธุรกิจครอบครัวที่มีคนในชุมชนเขามาเกี่ยวของนอย
มาเปนลูกมือหรือมาชวยงานกันเพียง 2 – 3 คน ก็จะไมถือวาเปนธุรกิจชุมชน แตถาธุรกิจของ
ครอบครัวนั้นๆ มีการขยายตวัแลวมีสมาชกิในชุมชนเขามารวมงาน มาเปนผูถือหุน แบงงานไปทํา 
หรือรวมกันขาย มีระบบการจัดการหลายอยางที่คนในชมุชนเขามารวมรับผิดชอบ เชน การไดรับ
ผลประโยชนตามผลงานที่แตละคนรับงานไปทํา การไดรับคาจางเปนรายวนัตามจาํนวนวันที่มา
ทํางาน หรือไดรับสวนแบงจากการขายของ เปนตน แมเจาของครอบครัวนั้นจะเปนแกนนํา ก็จะถอื
วาการทําธุรกจิของครอบครัวนั้นเปนธุรกิจชุมชนได สวนธุรกิจชุมชนอีกประเภทหนึ่ง คือ ธุรกิจที่
เกิดจากการรวมตัวหรือตั้งกลุมของคนในชุมชน โดยคนในชุมชนนัน้ๆ มีสวนรวมคิด รวมวางแผน 
รวมลงทุน เพือ่การผลิต เพื่อการบริโภคหรอืการออมทรัพยในชุมชน ธุรกิจลักษณะนีก้็จะเรยีกวา
วิสาหกจิชุมชนหรือธุรกิจชมุชนเชนกนั ธุรกิจชุมชนทั้งสองแบบนี้ ถือไดวาคนในชมุชนไดเขามามี
ความเกีย่วพันหรือเกื้อกูลกนัมาก เนื่องจากธุรกิจชุมชนเหลานี้มีสวนชวยสนับสนุนใหเกิดการจาง
งาน และสรางรายไดใหแกชมุชน รวมทั้งความรูสึกในการเปนเจาของธุรกิจ โดยเฉพาะในธุรกจิ
ชุมชนที่เกิดจากความรวมมือของในชุมชนดวยกันเอง 
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 จากแนวคิดในการแบงของวสิาหกิจชุมชนขางตน อาจมองไดหลายมิต ิกลาวคือ แบงตาม
ลักษณะการประกอบการเปนหลัก หรือ แบงตามการจัดระดับและขัน้ตอนการพัฒนาการ
ประกอบการของวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับการดําเนินงานภายใต พระราชบัญญัติ
สงเสริมวิสาหกิจชุมชน จึงควรแบงเปน 2 ประเภท คือ วสิาหกิจชุมชนพื้นฐานและวสิาหกิจชุมชน
กาวหนา ประเภทแรกเปนการผลิต การแปรรูป การดําเนนิการตางๆ เพือ่กินเพื่อใชในครอบครัวใน
ชุมชน เพื่อตอบสนองความจําเปนขั้นพืน้ฐาน ประเภทที่สอง คือ การดําเนินการอยางเปนระบบและ
ดวยรูปแบบทีท่ันสมัย ใชทนุและเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองชุมชน เครือขาย และตลาดในวงกวาง 
 
กิจกรรมของวิสาหกิจชุมชน 
 

การดําเนินธุรกิจวิสาหกิจชมุชน มีเปาหมายอยูที่การสรางความเขมแขง็ทางธุรกิจและความ
เขมแข็งทางสังคม ซ่ึงไดแก ความเขมแข็งของชุมชนและความสงบสุขของสังคมดวย วิสาหกิจ
ชุมชนจึงมีความหมายครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ตามการใหความหมายของกรมสงเสริมสหกรณ  
(2546: 5) ดังนี ้ 
 

(1)  การแปรรูปหรือการพัฒนาผลิตภัณฑจากผลผลิตของชุมชน เปนกจิกรรมที่ตอเนื่องจาก
การผลิตทางการเกษตร เปนการเพิ่มมูลคาของผลผลิตทางการเกษตร 

 
 (2)  การพัฒนาผลิตภัณฑจากทรัพยากรและภูมิปญญาทองถ่ิน เชน การแปรรูปพืชผักผลไม
พื้นบาน ผลิตภัณฑยาสมุนไพร แหลงทองเที่ยว เปนตน 
 
 (3)  การพัฒนาผลิตภัณฑเพือ่ตอบสนองการพึ่งพาตนเองขององคกรชุมชน และเครอืขาย
องคกรชุมชน เชน น้ําดื่ม น้ําปลา ปุยชีวภาพ เปนตน 
 
 (4)  การพัฒนากระบวนการตลาด การบริการและสวัสดกิารชุมชน เพือ่บริการสมาชิก และ
คนในชุมชน เชน รานคาชุมชน ศูนยสุขภาพพื้นบาน เปนตน 
 
ตลาดของวิสาหกิจชุมชน 
  
 ตลาดของวิสาหกิจชุมชน จะเปนระบบตลาดที่มีลักษณะเฉพาะ และแตกแตงจากตลาด
โครงสรางหลัก เพราะปจจัยหลักที่กําหนดตลาด คือ การพึ่งพาตนเอง การเนนคุณภาพและคุณธรรม 
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ตลาดของวิสาหกิจชุมชนตามการใหความหมายของกรมสงเสริมสหกรณ (2546: 5) แบงเปน 4 
ระดับ คือ 
 
 (1)  ตลาดในระดับแรก คือ การอุปโภคบริโภคภายในครวัเรือน 
 
 (2)  ตลาดระดับที่สอง คือ การอุปโภคระหวางเพื่อนบานในชุมชนเดียวกัน 
 
 (3)  ตลาดระดับที่สาม คือ การอุปโภคบริโภคระหวางชุมชนในเครือขายเดยีวกัน 
 
 (4)  ตลาดระดับที่ส่ี คือ การตลาดภายนอกชุมชน หรือตลาดระหวางจงัหวัด เปนการนํา
สินคาที่เหลือจากการอุปโภคบริโภคภายในชุมชนออกจาํหนาย หรือเปนการผลิตสินคาหรือ
ผลิตภัณฑที่มลัีกษณะเดน มคีุณภาพและมีเอกลักษณเฉพาะตัวออกจําหนาย เพื่อนํารายไดจาก
ภายนอกเขาสูชุมชน 
 

ดวงเดือน สมวัฒณศกัดิ์ (2548: 13) ไดศกึษาการแบงตลาดของวิสาหกจิชุมชนตามทศันะ
ของ เสรี พงศพิศ ซ่ึงไดมีการแบงตลาดของวิสาหกจิชุมชนออกเปน 3 ประเภท คือ 

 
 (1)  ตลาดพอเพียง หมายถึง ตลาดในทองถ่ิน คือ ครอบครัว ชุมชน และเครือขายในทองถ่ิน 
 
 (2)  ตลาดผูกพัน หมายถึง ตลาดที่มีการตกลงหรือเซ็นสัญญาซื้อขายผลิตภัณฑ ผลผลิต
ระยะเวลาหนึง่ หรือจํานวนหนึ่ง ตลาดผูกพันทําใหเกิดความผูกพันระหวางผูผลิตและผูบริโภค ความ
รวมมือในการผลิต การพัฒนาและควบคุมคณุภาพผลผลิต 
 
 (3)  ตลาดบริโภค หมายถึง ตลาดกวางทัว่ไปที่เปดสําหรบัทุกคน ใครมคีวามสามารถก็เขา
ไปแขงขันในตลาดได 
 
การดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชน (กรมสงเสริมสหกรณ, 2548: 5) 
 
 การดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชนจะใชหลักการคิดเอง ตัดสินใจเอง ลงมือทําเอง บริหาร
จัดการดวยตนเอง สวนราชการจะเปนผูประสานงาน และใหการสนับสนุน สงเสริม แนะนํา 
ตลอดจนใหการศึกษาอบรมใหความรูแกชมุชน การดําเนนิงานในเบื้องตนนั้นชุมชนจะตองกําหนด
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ทิศทางของชุมชน กําหนดแผนงานโครงการ หรือธุรกิจอุตสาหกรรมที่จะดําเนินการ ตลอดจนรูป 
แบบและวิธีการดําเนินการ นัน่คือ การจัดทาํแผนวิสาหกิจชุมชน 
 
 ในการจดัทําแผนวิสาหกจิชมุชนนั้น จะเริม่ตนจากการสงเสริมสนับสนุนการเรียนรูของ
ชุมชน ใหชุมชนรูจักตนเอง รูจักโลกภายนอก ชุมชนจะเรียนรูจากขอมูลเหลานี้วาทศิทางของชุมชน
จะเปนอยางไร ควรจะมีธุรกจิหรืออุตสาหกรรมใดบาง โดยมีแผนงานโครงการ เพื่อเปนแนวทางทีจ่ะ
เดินไปสูทิศทางของวิสาหกิจชุมชน 
 
 การรูจักตนเอง เปนการเรียนรูของชุมชนเกี่ยวกับศักยภาพ และขอจํากดัของชุมชน รูปญหา
ชุมชน จะตองชวยกันสํารวจเก็บขอมูลตางๆ ในชุมชน เชน ทรัพยากรธรรมชาติ ผลผลิต ผูรู ความรู 
องคกรตางๆ ในชุมชน ตลอดจนหนี้สิน รายได รายจายของแตละครัวเรือนแลวนํามา สรุปและ
วิเคราะหรวมกันในเวทกีารเรียนรู การรูจักตนเองของชุมชนชวยใหชุมชนรูวาตนมหีนี้สิน ทรัพยสิน 
รายไดเทาไร ใชจายเพื่อการใดบาง เชน จายเงินซื้อขาวสารปละกี่ลาน หากชุมชนจะพึง่ตนเองจะตอง
มีแผนโครงการใดบาง อาจมโีรงสีขาวชุมชน เปนตน รายจายอ่ืนๆ ก็ พิจารณาในลักษณะเดียวกนั 
เชน การทําสบู แชมพู การแปรรูปจากพชื สมุนไพร ผัก ผลไม โรงงานน้ําปลา ฯลฯ นอก จากนี้ การ
สํารวจรายจายจะทําใหชุมชนมองเห็นตลาดหรือแหลงขายสินคาที่จะผลิตขึ้น รวมทั้งปริมาณหรือมลู
คาที่จะผลิต (ขนาดของตลาด) 
 
 การกําหนดทศิทางของชุมชน จึงเปนการนําความรูที่ไดจากการเรยีนรูมากําหนดทิศทางของ
ชุมชน ทิศทางที่กําหนดก็คือ แผนแมบทชุมชน หรือแผนวสิาหกิจชุมชน โดยมีแผนงานโครง การ
ตางๆ เปนแนวทางหรือมาตรการที่จะดําเนินการ 
 
การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 
 

การบริหารจัดการวิสาหกจิชมุชน หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรที่มขีอง
กลุม ใหบรรลุวัตถุประสงคและมีประสิทธิภาพ โดยผานกระบวนการเรียนรูและการมีสวนรวมของ
สมาชิกภายในกลุมในการแสดงความคิดเหน็ รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผนในการทําธุรกิจ และ
การจัดการกลุมอยางเปนระบบมีแบบแผนเปนรูปธรรม 
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หลักการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
  
 จักรี สุจริตธรรม (2546: 2) ไดกลาวถึง หลักการจัดการวิสาหกจิชุมชน ไวเปน 4 ดาน ดังนี ้
 

ดานที่ 1  การจัดการกลุม พิจารณาถึง 
 

(1)  การมีสวนรวมของสมาชิกในการรวมคดิรวมตัดสินใจ การมีรวมในการ
บริหารงาน การมีสวนรวมในกิจกรรมการลงทุนและการทําธุรกิจ 

 
(2)  ระเบียบ ขอบังคับ กติกาของกลุม 
 
(3)  บทบาท หนาที่ โครงสรางของกลุม มีความโปรงใสตรวจสอบได 
 
(4)  การขยายจํานวนสมาชิก การพัฒนาความรูสมาชิก 
 

 ดานที่ 2  การจดัการการผลติ พิจารณาถึง 
 

(1)  ประเด็นหลักในภาคการผลิตของวิสาหกิจชุมชน เนนการใชทรัพยากรและภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ผสมผสานทักษะดั้งเดิมและยอมรับเทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อกอใหเกิดการพัฒนา
ผลิตภัณฑ สามารถเขารับการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพและสุขอนามัย มีการวเิคราะห
ประสิทธิภาพและตนทุนการผลิต โดยการมีสวนรวมของชุมชน 

 
(2)  การเตรียมการผลิตใหเกดิผลสูงสุด ตองรูวาจะผลิตอะไร และมวีัตถุประสงค 

หรือเปาหมายการผลิตที่ชัดเจน มีสถานที่และเวลาในการผลิตที่เหมาะสม มีวิธีการและขั้นตอนการ
ทํางานที่ชัดเจน 

 
(3)  การวางแผนการผลิต ตองพิจารณาความตองการของลูกคา ประมาณการความ 

สามารถในการผลิตทั้งคน อุปกรณ วตัถุดบิ เวลาที่ใช ศกึษาวิธีการ ขั้นตอน และออกแบบผังการผลิต
ทีประหยดั รวดเร็ว คัดเลือกอุปกรณเครื่องจักรที่เหมาะสม คุมคา ดูแลงาย 
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(4)  การเลือกทําเลที่ตั้งในการผลิต ทั้งดานคุณภาพ ปริมาณ เทคโนโลยี แรงงาน 
ตนทุน ระเบยีบกฎหมายทีเ่กีย่วของ ส่ิงแวดลอม 

 
 ดานที่ 3  การจัดการตลาด พจิารณาถึง 
 
 (1)  ประเด็นหลักในภาคการตลาดของวิสาหกิจชุมชน คือ เนนการพึ่งพาตนเอง ใช
การตลาดนําการผลิต การบรรจุภัณฑ การเผยแพรประชาสัมพันธ สามารถเชื่อมโยงและขยายการ 
ตลาดได การสรางเอกลักษณของสินคา คือ หัวใจของการแขงขันในปจจุบัน 
 
 (2)  ตลาดของวิสาหกจิชุมชน แบงออกเปน ตลาดครัวเรือน ตลาดในชมุชน และ
ตลาดนอกชุมชน 
 
 (3)  สวนประสมการตลาด (4P & 4C) 
 
  3.1)  Product   Customer Solution 
     (ผลิตภัณฑ)   (ตอบสนองความตองการของลูกคา) 
 
  3.2)  Price    Customer Benefits 
     (ราคา)    (ผลประโยชนที่ลูกคาจะไดรับ) 
 
  3.3)  Place    Convenience 
        (ชองทางการจําหนาย)  (ความสะดวกซื้อ) 
 
  3.4)  Promotion   Communication 
         (การสงเสริมการตลาด)  (การรับรูขาวสารสินคา) 
 
 ดานที ่4  การจัดการดานการเงินและบัญชี พิจารณาถึง 
 
 (1)  การจัดการการเงิน การรบั การจาย 
 
 (2)  วิธีการคิดตนทุนที่ถูกตอง 
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 (3)  การจดบันทึกรายการ รายรับ รายจาย 
 
 (4)  การทํางบกําไร ขาดทุน 
 
 (5)  การทํางบกระแสเงินสด 
 
 ศุภชัย เมืองรกัษ และสุรีพันธุ เสนานุช (2546: 29) กลาววา การที่จะทําใหวิสาหกิจชุมชน
เขมแข็งมั่นคงและกาวหนาไดอยางไรนัน้ คนในองคกรจะตองมีความรู ความเขาใจ ความชํานาญใน
เร่ืองการจัดการธุรกิจชุมชนใหชัดเจน ส่ิงที่ควรตองรู คือ หลักการและวธีิการ ซ่ึงการทําธุรกิจชุมชน
ใหไดผลสําเรจ็และบรรลุเปาหมายไดอยางยั่งยืนได ตองเขาใจและยึดหลัก ดังนี ้
 
 1.  หลักการจัดการทรัพยากร ประกอบดวย 
 
 (1)  วัสดุ ไดแก วัตถุดิบ อาคาร เครื่องจักรและอุปกรณ 
 
 (2)  คน ไดแก คนงาน สมาชิก ผูจัดการ 
 
 (3)  เงิน ไดแก เงินทุน คาใชจาย รายไดและรายจาย 
 
 (4)  ขอมูล ไดแก ขอมูล ขาวสาร เทคโนโลยี หลักการและวิธีการ 
 
 2.  หลักการจัดการแบบ “โตะ 4 ขา” ประกอบดวย 
 
 (1)  การจัดการคนที่ดี ตองมีวิธีการจัดการหนาที่ความรบัผิดของตนที่เกี่ยวของใหมีขวัญ
กําลังใจ ความรูความสามารถที่เหมาะสมกบัการทําธุรกิจ 
 
 (2)  การจัดการการผลิต ในการทําธุรกิจตองมีการนําทรัพยากรมาผลิตใหเปนสินคาและ
บริการที่สนองความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ การผลิตตองมีการจัดการใหถูก
ขั้นตอน ถูกวิธีการ ถูกตอง ถูกเวลา เพื่อใหไดสินคาและบริการที่มีคุณภาพ ตนทนุต่ํา และสงมอบ
สินคาตรงตามสัญญา 
 



47 

 (3)  การจัดการตลาด ตองใหความรูถึงความตองการของลูกคาแตละกลุมรูเร่ืองของคู
แขงขัน รูเร่ืองราคาขาย รูชองทางการใชส่ือใหลูกคาเขาใจไดเร็ว 
 
 (4)  การจัดการเงิน การธุรกิจตองมีเงินเปนปจจยัในการทํางาน ทั้งการซื้อ วัตถุดิบ จาย
คาแรง คาน้ํา คาไฟ คาใชจายตางๆ และตองมีรายไดจากการขายสินคาเขามาจึงตองเปนการจัดการให
รายไดกับรายจายเหมาะสมกับกําไร และตองรูการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของเงินเขาออก
ตลอดเวลา  
 
 3.  หลักการดูแล “คน 3 กลุม” ซ่ึงถือวาเปนเคล็ดลับ 3 ประการ สูการทําธุรกิจใหไดดี 
ประกอบดวย 
 
 (1)  ลูกคาเปนเปาหมายของเรามีความตองการสินคาและบริการอะไร 
 
 (2)  จะจัดการทรัพยากรที่มีใหเกิดสินคาทีม่ีคุณภาพและราคาถูกไดอยางไร 
 
 (3)  จะคิดสรางสินคาและบริการที่มีประสิทธิภาพ และมขีอดี ขอเดนกวาสินคาคูแขงได
อยางไร 
 
 4.  หลักการเดินตามบนัได 3 ชั้น 
 
 ขั้นท่ี 1 มุงเนนการตอบสนองความตองการและสรางความพึงพอใจใหลูกคาเปน
เปาหมายสําคญัของธุรกิจชุมชน 
 
 ขั้นท่ี 2 ตองเหน็ขั้นตอนการทํางานตั้งแตตนจนครบวงจร โดยตองมีการจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ มีคุณภาพทกุขัน้ตอน และมกีารปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
 
 ขั้นท่ี 3 ตองชวยกนัคิด ชวยกันทํา ชวยกนัดูแล ชวยกันลงทุนลงแรงในทุกขั้นตอน เปน
การเนนใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมกันอยางเทาเทียมกนั และคิดสรางสรรคส่ิงใหมหรือสินคาใหม
ตลอดเวลา 
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 5.  หลักการจัดการที่ดี ประกอบดวย 
 
 (1)  การกําหนดเปาหมาย แผนงาน ทิศทาง เวลา ขั้นตอนทํางานผูรับผิดชอบ การใช
วัตถุดิบ อุปกรณ เครื่องจักร การประเมินตดิตามงาน และการตรวจวดั 
 
 (2)  การปฏิบัติ หรือ การลงมือทําตามแผนงานที่วางไว มีการสื่อสารทําความเขาใจ
ขั้นตอนของงานใหกับทุกคนที่เกี่ยวของ มีการจัดสรรทรัพยากรตางๆ ใหเหมาะสมกับแผนงานที่วาง
ไว 
 
 (3)  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลเปนระยะๆ เพื่อดูความกาวหนาของงานที่ทําไป
ตามแผน การประเมินผลดูแนวโนมการทําจะถึงเปาหมายหรือไม ถาไมจะปรับปรุงอยางไร 
 
 (4)  การปรับปรุงแกไขใหเปนไปตามเปาหมาย หากมีปญหาอุปสรรคจะไดปรับแกอยาง
ทันเวลา ในกรณีที่ทําไดตามเปาหมาย ควรมีการปรับปรุงใหทําไดดีกวาเดิม ตองมีการสรุปผลเปน
บทเรียนที่ไดรับ ทั้งความสําเร็จและความลมเหลว และการที่จะใหการจดัการที่ดี มุงสูเปาหมายและ
ประสบผลสําเร็จตามตองการนั้น ตองมีการตัดสินใจที่รอบคอบไมประมาทคิดพิจารณาเหตุปจจยั ทั้ง
ภายในและภายนอกใหรอบดานเสียกอน กลาวคือ 
 
 ปจจัยภายใน หมายถึง การคดิพิจารณาดูจากจุดออน จุดแข็ง ที่อยูในกลุมผลิตมีอยู 
เชน มีความรู ความชํานาญในการผลิต มีขอไดเปรียบดานใด ดานวัตถุดิบ อุปกรณ ดานทําเลที่ตั้ง 
ดานชื่อเสียง มจีุดออนที่ตองปรับปรุงอะไรบาง เพื่อใหสามารถทําธุรกิจใหบรรลุเปาหมายไดอยาง
เหมาะสม 
 
 ปจจัยภายนอก หมายถึง การคิดพิจารณาสิ่งแวดลอมภายนอก ที่มีผลกระทบตอการ
ธุรกิจ เชน ความตองการลูกคา คูแขง กฎระเบียบ กฎหมาย ราคาวัสดุ อุปกรณ ราคาน้ํามัน คาแรงขั้น
ต่ํา สภาพดินฟาอากาศ สภาพการคาของตลาด เปนตน โดยตองมีการพิจารณาปจจยัภายนอกเหลานี้
วามีผลกระทบตอการขายตอตนทุนการผลิตอยางไร 
 
 
 
 



49 

ตัวชี้วัดความสําเร็จในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (กรมสงเสริมสหกรณ, 2548: 6) 
  
 จากการสงเสริมและพัฒนาวสิาหกิจชุมชน จะสงผลใหกลุมวิสาหกจิชุมชนไดรับทราบ
แนวคดิเกีย่วกบัวิสาหกจิชุมชน อันเปนพืน้ฐานของการพึ่งพาตนเองและสรางความเขมแข็งให
เกิดขึ้นไดในอนาคต อันจะนาํมาซึ่งการพึ่งพาตนเอง การลดรายจาย การสรางรายไดใหกับครัวเรือน 
ตามตัวช้ีวดัซึ่งสะทอนใหเหน็ถึงความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน ตามภารกิจของกรมสงเสริม
สหกรณ คือ 
 
 1.  มีการจัดทําแผนวิสาหกิจชุมชน ที่มหีลักการทางวิชาการ สามารถนําเสนอแผนธุรกิจ เพื่อ
เสนอขอรับการสนับสนุนเงินทุนจากแหลงเงินทุนตางๆ ได เนื่องจากการจัดทําแผนวสิาหกิจชุมชน
จะชวยใหกลุมมีเปาหมายทําธุรกิจที่ชัดเจน สามารถใชกําหนดการปฏิบัติงานที่ตอเนื่องในอนาคต
ของกลุม และนอกจากนี้แผนธุรกิจยังสามารถใชเปนเครื่องมือแสวงหาเงินทุนจากกองทุนหรือ
สถาบันการเงินตางๆ รวมถึงการระดมทุนจากสมาชิกกลุม แผนธุรกิจเปนการใชขอมูลเชิงวิเคราะห
ใหเห็นถึงโอกาสที่ธุรกิจจะทาํนั้นจะประสบความสําเร็จ ฉะนั้น ตวัช้ีวดัความสําเร็จในการพัฒนา
วิสาหกจิชุมชนใหมกีารจัดทําแผนวิสาหกิจชุมชน จะพจิารณาถึงความมีสวนรวมของสมาชิกในการ
จัดทําแผน จํานวนโครงการที่วิสาหกจิชุมชนกําหนดไวในแผน เปรียบเทียบกับจํานวนโครงการที่
สามารถดําเนินได ความสามารถในการบูรณาการกิจกรรมตางๆ เขาดวยกันอยางตอเนื่อง แผนงานที่
กําหนดไวมีรูปแบบแปลกใหม และมีความคิดสรางสรรค 
  
 2.  มีการบริหารจัดการภายในกลุมอยางเปนระบบ มีแบบแผน และเปนรูปธรรมที่ชัดเจน
และสามารถปฏิบัติได มีการจัดทําบัญชีไดอยางมีระบบ ตัวช้ีวดัความสาํเร็จในการพฒันาวิสาหกิจ
ชุมชนใหมกีารบริหารจัดการภายในกลุมอยางเปนระบบ จะพิจารณาถึงการประชุมสมาชิก การ
ประชุมคณะกรรมการ การกําหนดระเบียบ การบันทึกบญัชี และมีผูรับผิดชอบในการจัดทําบัญชี มี
ผูรับผิดชอบดานการเงิน มกีารกําหนดหนาที่รับผิดชอบของคณะกรรมการ มีการควบคุมภายใน มี
การระดมหุน การสงเสริมการออม การมีสวนรวมในการใชบริการและกิจกรรมภายในกลุม การเพิม่
จํานวนของสมาชิก 
 
 3.  การดําเนินธุรกิจของกลุม มีการพัฒนากระบวนการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑให
สอดคลองกับความตองการของผูบริโภค มีการเขาถึงตลาดผูบริโภคไดถูกทุกชองทาง รักษาตลาด
และมาตรฐานคุณภาพสินคา ตัวช้ีวดัความสําเร็จในการพัฒนาวิสาหกจิชุมชน ใหมีการพัฒนา
กระบวนการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ และบรรจุภณัฑ จะพิจารณาถึงวัตถุดิบที่ใชในการผลิต 
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รายไดจากการดําเนินธุรกิจ ความตอเนื่องในการดําเนนิธุรกิจ ภูมิปญญาและเอกลักษณทองถ่ินในตวั
ผลิตภัณฑ 
 
 4.  ประโยชนท่ีชุมชนไดรับ มีการกําหนดกติกาของกลุมรวมกัน อันจะนํามาซึ่งการพึง่พา
ตนเอง การลดรายจาย การสรางรายไดใหกบัครัวเรือน รักษาเอกลักษณและวัฒนธรรมทองถ่ิน เปน
มิตรตอส่ิงแวดลอม ตัวช้ีวดัความสําเร็จในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนซ่ึงชุมชนจะไดรับ จะพจิารณา
ถึงประโยชนของคนในชุมชนที่ไดรับจากการดําเนินการวิสาหกจิชุมชน การผลิตและบริการที่จะ
กระทบตอส่ิงแวดลอม การใชแรงงานในชมุชน การผลิตและบริการที่จะกระทบตอส่ิงแวดลอม การ
ใชแรงงานในชุมชน การเรียนรูของคนในชุมชน มีการศกึษาดูงานจากภายนอกชุมชน 
  
 5.  ความสามารถในการเขาถึงแหลงเงนิทุน เปนการแสดงถึงความเปนไดทางเศรษฐกจิ
ของโครงการที่ชุมชนรวมกนัจัดทําขึ้น ตวัช้ีวัดความสําเร็จในการพัฒนาวิสาหกิจชมุชนใหมีความ 
สามารถในการเขาหาแหลงเงินทุน จะพิจารณาถึงความสามารถในการเขาหาแหลงเงนิทุน ที่มาของ
แหลงเงินทนุ วงเงินที่ไดรับการสนับสนุน จํานวนโครงการที่ไดรับการสนับสนุน วธีิการเขาหา
แหลงเงินทนุ 
 
 สําหรับการศึกษาในครั้งนี้ กลุมวิสาหกิจชมุชน หมายถึง ที่มีสมาชิกตั้งแต 2 คนขึ้นไป ที่ได
มีการมารวมตวักันเพื่อดําเนนิกิจกรรมรวมกัน เชน การผลิตอาหาร การแปรรูปอาหาร การผลิต
เครื่องประดับ หรือการประดษิฐของชํารวยออกจําหนาย เปนตน โดยทีส่มาชิกแตละคนตางก็ไดรับ
คาตอบแทนจากการผลิตสินคา โดยสวนใหญเปนธุรกิจของครอบครัวที่มีคนในชุมชนเขามาเปน
ลูกมือหรือมาชวยงานกันเพยีง 2 – 3 คน มีการแบงงานไปทํา หรือรวมกันขาย โดยไดรับ
ผลประโยชนตามผลงานที่แตละคนรับงานไปทํา การไดรับคาตอบแทนเปนรายวันตามจํานวนวนัที่
มาทํางาน หรือไดรับสวนแบงจากการขายของ ซ่ึงกลุมที่มีการรวมตัวกันนี้มีการจดทะเบียนเปน
วิสาหกจิชุมชนกับสํานักงานเกษตรเขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร และสมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชน ใน
ที่นี้หมายถึง บคุคลที่มีสวนรวมในการผลิตหรือจําหนายสนิคาของกลุมวสิาหกิจชุมชน  
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
 
 กลุมวิสาหกจิชุมชน นับไดวาเปนองคกรชุมชนองกกรหนึ่งในสังคม ซ่ึงกลุมจะดําเนนิ
กิจกรรมไปสูความสําเร็จหรือลมเหลวยอมขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ และจากการใหความหมาย
ขององคการที่ไดมีการใหความหมายองคการไววา องคการเปนสถาบันหนึ่งของสังคมซึ่งประกอบ
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พฤติกรรมตางๆ ที่ทําใหบรรลุเปาหมาย มีการแบงงานกันตามความถนัดเฉพาะดานและมีโครงสราง 
ดังนั้นการศกึษาการประเมนิประสิทธิผลขององคการจึงสามารถนํามาปรับใชในการศึกษาปจจยั
ความสําเร็จของกลุม (สมนึก เดชโพธิ์, 2551: 18) 
 
 สําหรับเกณฑและการวัดประสิทธิผลขององคการที่นิยมนํามาใชของจอหน แคมเบล ได
สรุปตัวเกณฑที่ใชวัดประสิทธิภาพขององคการไว 30 ตัวเกณฑ ไดแก ประสิทธิผลรวม ผลผลิต 
ประสิทธิภาพ กําไร คุณภาพ อุบัติเหตุที่เกดิขึ้น การเติบโต การขาดงาน การลาออกจากงาน ความไม
พอใจในงาน แรงจูงใจ ขวัญและกําลังใจ การควบคุม ความขัดแยงและความสามัคคี ความคลองตัว
และการปรับตวั การวางแผนและกําหนดเปาหมาย ความเห็นที่สอดคลองกันของสมาชิกที่มีตอ
เปาหมาย การยอมรับในเปาหมายขององคการ การเขาหากันไดของบทบาทของสมาชิกและบรรทดั
ฐานหรือกฎเกณฑที่กลุมกําหนดไว ความสามารถทางมนุษยสัมพนัธของผูบริหาร ความสามารถใน
สวนที่เกีย่วของกับงานขององคการ การบริหารขอมูลและการติดตอส่ือสาร ความพรอมในทางตางๆ 
ภายนอก ความมั่นคง คุณคาทางทรัพยากรดานบุคคล การมีสวนรวมและการรวมแรงรวมใจ ความ
ตั้งใจและการทุมเทในดานอารมณและพัฒนาบุคคล และความมุงมั่นตอผลสําเร็จ (ธงชัย สันติวงษ, 
2543: 30-32) 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุม 
 
 นิภาภรณ จงวฒุิเวศย (2552: 43- 45) กลาวถึงปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของวิสาหกจิ
ชุมชนหรือธุรกิจชมุชน จากนักวิชาการ 2 ทาน ไวดังนี ้
 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ ไดวิเคราะหวา ปจจัยที่ทําใหธุรกิจขนาดเลก็ประสบความสําเร็จ 
ประกอบดวย 
 
 (1)  ทักษะในการจัดการ (Management Expertise) 
 
 (2)  ความยืดหยุน (Flexibility) 
 
 (3)  ผลิตภัณฑ ( Product) 
 
 (4)  ประสบการณทางธุรกิจ (Industry Experience) 
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 (5)  คํานึงถึงคูแขงขัน (Regard for Competitor) 
 
 ณรงค เพ็ชรประเสริฐ ไดสรุปปจจัยกําหนดความสําเร็จของธุรกิจชุมชน ไวดังนี ้
 
 (1)  ปจจัยดานการเงิน หลักที่สําคัญ คือ ตองพึ่งพาตนเองดานการเงิน ใชเงินทุนของตนเอง 
เพราะมีขอดีทีไ่มตองมีภาระดานดอกเบี้ย สามารถดําเนินการไดอิสระกวา และควบคุมความ
รับผิดชอบไดมากกวา เนื่องจากเปนเงินทนุของชุมชนเอง ขณะท่ีการกูยืมเงิน หมายถงึ ภาระดอกเบีย้ 
การจัดการสภาพคลองตองอาศัยปจจยัภายนอกซึ่งเสี่ยงตอความไมแนนอนวาจะไดหรือไมไดเงนิทุน
นั้น 
 
 (2)  ปจจัยดานการตลาด นอกจากความสามารถในการประมาณอุปสงคอุปทานแลว ตลาด
และชองทางการเขาถึงตลาดที่แนนอนและเพียงพอตอการดําเนินธุรกิจชุมชน คือ ปจจัยกําหนด
ความสําเร็จของธุรกิจชุมชน 
 
 (3)  ปจจัยดานการผลิต ความพรอมดานทรพัยากรที่เปนวตัถุดิบ ภูมิปญญา ความรู
ความสามารถที่จะแปรปจจัยการผลิตเปนสินคาที่มีความพรอมไดเปรียบในการแขงขนั การขาด
แคลนสิ่งเหลานี้ คือ อุปสรรคและความเสีย่งตอความลมเหลว 
 
 (4)  ปจจัยดานการบริหารและดานการจัดการ ภาระของผูบริหารธุรกิจชุมชนตอปจจยันี้ คือ 
การบริหารจัดการดานระบบการเงิน ระบบเงิน และระบบบุคลากร ระบบการเงินเริ่มทีค่วามสามารถ
ระดมทุนและสะสมทุน การบริหารการใชจายใหกระแสเงินไหลเขาและไหลออกโดยไมเกิดปญหา
สภาพคลอง การตัดสินใจใชจายอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับประโยชนขององคกรธุรกิจและ
สมาชิก ดานระบบงาน โดยทั่วไปธุรกิจชมุชนมักมีระบบงานไมชัดเจนหรือแนนอนนัก ทางปฏิบัติ
มักเปนรูปแบบการชวยเหลือกันทํางาน แตปจจัยที่สําคญั คือ ความสามารถของแกนนําที่จะชกัจูง 
วางแผนดําเนนิงาน ควบคุมและประเมนิผลการทํางานของผูรวมงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ระบบบุคลากรของธุรกิจชุมชนจึงตองเปนไปในลักษณะระบบการจูงใจเชิงคุณภาพ การยอมรับนบั
ถือตอแกนนํา และการใชระบบการใหคณุใหโทษตามระบบวัฒนธรรม โดยผานการตรวจสอบ
ควบคุมจากสังคม (Social Sanction) ซ่ึงระบบบุคลากรนี้จะมีประสิทธภิาพมากนอยขึ้นอยูกับสัจจะ 
คุณธรรม ความสามารถและความเสียสละของบุคลากรเปนหลัก และคุณสมบัตินี้ก็เปนเครื่องประกัน
ความสําเร็จของธุรกิจชุมชน 
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 (5)  ปจจยัดานผูนํา ปญหาของปจจัยนี้ คือ ชาวบานโดยทั่วไปมักขาดความคิดริเร่ิม พอใจ
เปนตามและมกัไมยอมรับผูที่คิดหรือทําสิ่งที่แตกตางจากคนอื่น บุคคลที่จะเปนผูนําโดยธรรมชาติ
จะตองมีความอดทน ฝาฟนอุปสรรค และสรางการยอมรับจากชาวบานได 
 
 (6)  ปจจัยดานแรงงาน ธุรกิจชุมชนโดยมากหากเปนการจางงาน ความสัมพันธทางการผลิต
มักเปนลักษณะผูวาจางกับผูรับจาง โดยผูวาจางมีสิทธิในระดับการรับผลิตตามปริมาณและคณุภาพที่
กําหนดเขาไป กาวกายกระบวนการทํางานไมได ขณะที่ผูรับจางซึ่งมักเปนผูรับเหมาชวงการผลิต ได
เพียงคาตอบแทนจากการทําการผลิตเทานั้น ความสัมพนัธโดยสวนใหญของธุรกิจชุมชน คือ การ
ทํางานอิสระ (Self Employed) แตอาจมกีารรวมกลุมกันทํางาน รวมกลุมกันทําการผลิต การคา ปจจัย
ที่ธุรกิจชุมชนกําลังประสบและอาจเปนวิกฤติได คือ การขาดแคลนแรงงาน เนื่องจากแรงงานรุนใหม
ไมตองการกลบัสูอาชีพของพอแม และ/หรือหากกลับกห็ลงลืมทักษะ ความสามารถในอาชีพเดิม
เหลานี ้
 
 (7)  ปจจยัดานการมีสวนรวมของสมาชิก ธุรกิจชุมชนเกิดขึ้น ดํารงอยู และเติบโตจาก
วัตถุประสงคขององคกร สมาชิกตองมีสวนรวมในลักษณะเชิงรุก (Pro Active) ไมใชเชิงรับ ดังที่เคย
รับจากฝายราชการ การมีสวนรวมเชิงรุกของสมาชิก เร่ิมตั้งแตรวมคิด รวมตัดสินใจ จนถึงการรวม
ลงมือกระทํา เชน การรวมระดมทุน ถือหุน รวมแบงปนความรูความชาํนาญ และทรพัยากรที่มีอยูตอ
ธุรกิจชุมชน 
 
 (8)  ปจจัยดานระเบียบขอบังคับของชุมชน ปจจัยนี้ตองการความเห็นชอบและมาจาก
ขอตกลงของสมาชิก มีความเหมาะสม รัดกุมเพื่อปองกนัความเสียหาย เปนปจจัยทีพ่ึงตอง
ระมัดระวังและปองกันลวงหนา 
 
 (9)  ปจจยัการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก ความสัมพันธระหวางธุรกิจชมุชนกับภายนอก อัน
ประกอบดวย หนวยงานราชการ สถาบันการศึกษา องคกรพัฒนาเอกชน และภาคธุรกิจเอกชน มีทัง้
ลักษณะทางบวก คือ การชวยเหลือเกื้อกูล ประสานความรวมมือเพื่อสงเสริมและสรางสรรค
ความสําเร็จขณะที่ลักษณะทางลบ คือ การระมัดระวัง เรียนรู และตอรอง เพื่อปองกนัผลดานลบ เชน 
การเอารัดเอาเปรียบจากภายนอกที่อาจเกิดขึ้น 
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วรวิทย สวางทุกข (2544: 15) ไดศึกษาการใหความหมายของกองพัฒนาการบริหารงาน
เกษตร ซ่ึงไดระบุวา การเปลี่ยนแปลงที่ทําใหกลุมประสบความสําเร็จมปีระสิทธิภาพเกิดจากปจจยั
หลายประการ คือ 

 
 (1)  ผูนํากลุม หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทชัดเจนในกลุมทีจ่ะทําหนาที่เปนวิทยากร พี่เล้ียง 
นักพัฒนา และผูประสานงาน เพื่อตอบสนองความตองการของสมาชิกใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด 
ผูนําจะตองสามารถแสดงบทบาทไดอยางเหมาะสมกับขัน้ตอนการพัฒนาของกลุมและสถานการณ
ของกลุมในขณะนัน้ จนเปนที่ยอมรับของสมาชิกสวนมาก 
 
 (2)  สมาชิกกลุม หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในกิจกรรมของกลุม
และแสดงพฤติกรรมใหสอดคลองกับกฎเกณฑ ชองทางการสื่อสารของกลุม สมาชิกจะตองมี
พฤติกรรมสงเสริมความสัมพันธของกลุมบุคคลในกลุมและงาน หรือกิจกรรมของกลุมแสดงความ
พึงพอใจ ความสามารถ และอุทิศตนเองใหกับเปาหมายของกลุม 
 
 (3)  จุดมุงหมายของกลุม คือ ส่ิงที่สมาชิกสวนใหญเขาใจตรงกันวา เปนความสําเร็จทีค่นใน
กลุมตองการใหเกิดขึน้ภายในระยะเวลาที่กําหนดไว จุดมุงหมายของกลุมที่ดี คือ จุดมุงหมายที่
สมาชิกของกลุมพึงพอใจ เชื่อมั่นวากลุมจะทําไดสําเร็จและสอดคลองกับแรงจูงใจของตนในการเขา
เปนสมาชิก 
 
 (4)  กฎเกณฑ คือ แนวทางหรือเครื่องมือที่ใชสรางความสัมพันธและปฏิบัติตนระหวาง
บุคคลในกลุมที่สมาชิกเขาใจตรงกัน และถือปฏิบัติเปนระเบียบขอบังคับเหมือนๆ กนั กฎเกณฑทีด่ี 
คอื ระเบียบขอบังคับที่สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการกาํหนดขึ้น ยอมรับ และปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด 
 
 (5)  กิจกรรมและแผนงาน คอื ส่ิงที่สมาชิกกําหนดขึ้นในรูปของงานที่กลุมจะตองทําเพื่อให
บรรลุเปาหมายของกลุม และมีการกําหนดวิธีการปฏิบัติไวเปนขั้นตอนที่กลุมสามารถทําใหสําเร็จ
ไดผลตามเปาหมาย และกอใหเกดิความพงึพอใจในกลุมสมาชิก 
 
 (6)  การสื่อสาร คือ การติดตอแลกเปลี่ยนขาวสารกนัระหวางสมาชิกภายในกลุมในทกุ
รูปแบบ จนเกดิความเขาใจกนัในหมูสมาชิก การสื่อสารที่ดี คือ การสื่อสารแบบสองทางระหวาง



55 

บุคคลในกลุมที่ทุกคนมีโอกาสเทาเทียมกนัในชองทาง และรูปแบบของการสื่อสารทําใหการรับและ
ถายทอดขาวสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 (7)  ผลประโยชน คือ ส่ิงที่สมาชิกกลุมไดรับในรูปแบบตางๆ กัน และกอใหเกดิความพึง
พอใจจากสิ่งที่ไดรับนั้นทางตรงและทางออม โดยจะตองมีการจัดสรรผลประโยชนอยางเปนธรรม 
 
 สนธยา พลศรี (2548: 55) ไดสรุปปจจัยกําหนดความสําเร็จและความลมเหลวของวิสาหกิจ
ชุมชน ไวดังนี ้
 
 (1)  การมีสวนรวม (Participation) ทั้งการมีสวนรวมของชาวบาน และการมีสวนรวมของ
สถาบัน องคกรหรือหนวยงานจากสถาบันภายนอก การมีสวนรวมของชาวบานนัน้มีความสําคัญตอ
การดําเนินกิจกรรมวิสาหกจิชุมชน เนื่องจากเปาหมายสําคัญของการทําวิสาหกจิชุมชน คือ การทํา
ธุรกิจที่มีชาวบานหรือคนในชุมชนเปนเจาของหลัก การมีสวนรวมของชาวบานตองเกิดขึ้นในทุกๆ 
ขั้นตอน นับแตการสมัครเปนสมาชิกธุรกิจ การเขาถือหุนซึ่งมีสวนสําคัญตอกระบวนการสะสมทุน 
การใหความคิดเห็นตลอดจนการตัดสินใจที่เปนประโยชนตอการดําเนินงาน การมสีวนรวมจาก
สถาบันภายนอกก็มีสวนสําคัญตอการดําเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในดานการระดมทุนเพิ่ม หรือ
ตองการถายทอดความรูและเทคนิคดานตางๆ ในการบริหารงาน ซ่ึงชาวบานหรือสมาชิกอาจไมมี
ประสบการณในการทําธุรกจิมากอน อยางไรก็ตามการเขามาของสถาบันจากภายนอกนี้กลุม
จําเปนตองพจิารณาใหดีเพื่อไมใหมาครอบครองอํานาจในการตัดสินใจ หรือกําหนดนโยบายรวมทัง้
แผนการตางๆ ของกลุม ซ่ึงจะทําใหการดําเนินกิจกรรมของกลุมเปลี่ยนแปลงไป 
 
 (2)  ความเปนผูนํา (Leadership Factor) ผูนําชุมชนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการกําหนด
บทบาทของสมาชิกในชุมชนและนโยบายของการดําเนนิกิจกรรม ดังนั้น การที่ชุมชนใดๆ มีผูนํา
ชุมชนที่มีความพรอมในการเปนผูนําและพรอมที่จะสรางสรรคในสิ่งตางๆ ใหเกดิขึ้นรวมถึงการ
เผชิญหนาและตอสูกับปญหาเปนสิ่งสําคัญ ผูนําที่สามารถทําใหชาวบานรวมพลังกันในการดําเนนิ
กิจกรรมธุรกิจชุมชนใหลุลวงไปได จึงถือเปนสวนสําคัญที่จะทําใหกลไกของการทํางานเปนไปดวย
ความราบรื่น ผูนําที่ดีจะตองเปนผูที่มีจุดมุงหมาย มีเปาหมายทั้งในระยะสั้นและระยะยาวและที่
สําคัญคือตองรูจักการจัดลําดับความสําคัญของเรื่องแตละเรื่อง แตละปญหา เพื่อใหการดําเนิน
กิจกรรมสามารถดําเนินไปไดอยางเปนระบบระเบียบเปนขั้นตอนและเกิดปญหานอยที่สุด ตองสราง
ใหเกดิความไวใจ (Trust) ใหชาวบาน นอกเหนือไปจากการสรางความมั่นใจเพื่อใหชาวบานเกิด
ความมั่นใจในการเขารวม ซ่ึงหากชาวบานมีความมั่นใจในตัวผูนําแลวโอกาสที่ชาวบานจะเขารวม
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ในกิจกรรมตางๆ ของกลุมก็มีความเปนไปไดสูง ผูนําที่ดตีองยอมรับฟงความคิดเหน็จากผูอ่ืนทั้งที่
เปนชาวบานในชุมชน สมาชิกในกลุมหรอืบุคคลจากสถาบันภายนอก 
 
 (3)  สมาชิก (Membership Factor) สมาชิกที่เขารวมในกิจกรรมสามารถปฏิบัติตนใหเปนไป
ในทางที่จะเอือ้ประโยชนตอธุรกิจ ซ่ึงสมาชิกที่ดีนั้นควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี ้
 
 ก.  เปนผูที่มีเปาหมายเดียวกับธุรกิจ 
 
 ข.  เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 
 ค.  มีความพรอมในการเขารวมกิจกรรม ตลอดจนรวมแกปญหาที่เกดิขึ้น 
 
 ง.  มีความซื่อสัตยในกจิการงานที่ไดรับมอบหมาย 
 
 จ.  มีความพยายามที่จะทําใหบรรลุเปาหมายนั้นๆ 
 
 ช.  มีความอดทนรอคอยความสําเร็จดวยจติใจที่มุงมั่น 
 
 ซ.  มีความเชื่อมั่นทั้งตอตัวผูนําและธุรกิจ 
 
 ฌ. มีความชวยเหลือเมื่อองคกรหรือธุรกิจตองการ 
 
 (4)  การเงิน (Financial Factor) เปนปจจัยสําคัญที่มีผลตออุปสรรคหรือความลมเหลวของ
การดําเนินงาน การไมระดมทุนจากชาวบานเพียงพอ ทําใหชุมชนตองเร่ิมตนการทําธุรกิจดวยการ
กูยืมเงินโดยเฉพาะอยางยิ่งการกูเงินนอกระบบ ซ่ึงมีอัตราดอกเบี้ยสูงนัน้จะทําใหธุรกิจมีหนี้สิน
สะสมพอกพูนไปเรื่อยๆ ไมสามารถคืนเงินตนพรอมดอกเบี้ยไดจนเปนสาเหตุตองเลิกลมกิจการไป 
นอกจากนี้การวางแผนโครงการที่ตองใชเงนิทุนที่มากเกนิไปนั้นเปนปจจัยที่ชวยผลักดันใหการ
ดําเนินกิจกรรมประสบกับปญหาเร็วขึ้น ดงันั้นการวางแผนทําการผลิตชุมชนจึงจําเปนตองมี
การศึกษางบประมาณที่จะใชในโครงการอยางละเอียด 
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 (5)  ปฏิสัมพันธกับภายนอก (External Interactive Factor) ปจจยันี้ชุมชนไมอาจหลีกเล่ียงได
ไมวาจะเปนการมีปฏิสัมพันธกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือบคุคลอื่นซึ่งการมีปฏิสัมพันธนี้
ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ทั้งนีก้ลุมจําเปนตองเรียนรูและประเมินใหไดวาการเขามามีปฏิสัมพันธ
เปนไปในลักษณะใด ควรมกีารประชุมสมาชิกจากการปฏิสัมพันธภายนอกอยางสม่ําเสมอ สวนหนึ่ง
นั้นนอกจากจะเปนการสรางความเขมแขง็ของการรวมกลุมสมาชิกชาวบานเพื่อปองกันจุดออนของ
ชุมชนใหเกิดความเปนน้ําหนึง่ใจเดยีวกันของชุมชนที่ออนแอหรือทําใหเกิดการไมไวใจกันซึ่งกนั
และกันอาจจะเปนอุปสรรคตอการดําเนินกิจกรรมได นอกจากนีก้ลุมยังใหความสําคัญตอกรณีที่
สมาชิกที่เปนชาวบานในชุมชนจะขายหุนใหกับบุคคลภายนอกเนื่องจากหากบุคคลภายนอกสามารถ
ถือครองหุนในธุรกิจของกลุมเปนจํานวนมากแลว บุคคลภายนอกเหลานั้นยอมมีสิทธิใ์นการ
ดําเนินงานมากขึ้น และในทายที่สุดกลุมกอ็าจตองสูญเสียธุรกิจที่เกดิจากความรวมมอืของชาวบาน
ใหกับบุคคลภายนอกไปไดในที่สุด 
 
 (6)  การบริหารจัดการ (Management Factor) การบริหารจัดการมิไดครอบคลุมเฉพาะใน
สวนของโครงสรางรูปแบบการบริหารจัดการนั้น แตยังรวมไปถึงการจัดการใหมีการพัฒนาองคกร
ธุรกิจที่ดําเนินการไปอยางโปรงใสสามารถตรวจสอบการบริหารงานไดตลอดเวลา การใหสมาชิกมี
สวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในการกาํหนดนโยบายตลอดจนการแกไขปญหาตางๆ จะชวยให
สมาชิกรูสึกมีสวนรวมและเปนเจาของในองคกรธุรกิจชุมชนนั้น การบริหารจัดการตองเปนไป
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการ 
 
 (7)  การผลิต (Production Factor) การผลิตมีความสําคัญตอการประสบความสําเร็จหรือ
ลมเหลวของวสิาหกิจชุมชน การผลิตที่ดีควรเปนการผลิตที่ตรงกับเปาหมายที่ไดวางไวซ่ึงเปนการ
ผลิตที่อาศัยวัตถุดิบที่สามารถหาไดในทองถ่ิน ทําใหตนทุนอันเกดิจากการจัดหาวัตถุดิบลดลง ดังนัน้
ชุมชนจึงตองพิจารณาใหดวีา ชุมชนของตนเองมีความไดเปรียบในการผลิตสินคาใด ความไดเปรยีบ
นี้มิไดหมายความเฉพาะความไดเปรียบในการจัดหาวตัถุดิบเทานั้น แตยังรวมถึงความไดเปรียบ
ทางดานทักษะในการผลิตดวย ตองคํานึงระดับของเทคโนโลยีในการผลิตที่ชุมชนมีอยู ซ่ึงปกติแลว
เปนเทคโนโลยีอยางงายไมสลับซับซับซอน อยางไรก็ตามจําเปนตองคาํนึงถึงการผลิตระยะยาวดวย
เนื่องจากในอนาคตวัตถุดิบที่มีอยูอาจลดลงสงผลใหตนทุนราคาสินคาสูงขึ้น ดังนั้นจงึตองคิดคน
วัตถุดิบที่สามารถทดแทนกนัไดหรือขยายการผลิตออกไป นอกจากนี้การที่วัตถุดบิทีม่ีอยูนั้นไมได
คุณภาพอาจทาํใหผลผลิตหรือสินคาที่ไมสามารถแขงขันกับผูผลิตรายอื่นได 
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 (8)  การตลาด (Marketing Factor) การตลาดจัดวาเปนหัวใจสําคัญของการทําธุรกิจ การ
จัดหาตลาดนัน้มิไดเปนหนาที่ของคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะ หากแตเปนหนาที่ของสมาชิกทุกคนทีจ่ะ
ชวยเหลือกันในการแสวงหาชองทางการตลาดเมื่อมีโอกาส ถาสมาชิกในธุรกิจชุมชนสามารถหา
ตลาดรองรับไดแนนอน ไมเพียงพอแตจะเปนผลดีตอการผลิตที่ไมทําใหสินคาเหลือคางสต็อก แตยัง
เปนการสรางมูลคาในตัวเองใหแกสินคาไดอีกดวย 
 
 (9)  แรงงาน (Labor Factor) การมีความพรอมในดานแรงงานเปนปจจัยหนึ่งทําใหการ
ดําเนินวิสาหกจิชุมชนประสบความสําเร็จได เนื่องจากเปนการจัดหาแรงงานจะนอยกวาการไมมี
แรงงานเปนของตัวเอง ทําใหตองมีการจางแรงทองถ่ินอื่นเขามา ซ่ึงนอกจากอาจจะตองเสียคาจาง
เพิ่มแลวยังทําใหการตกลงหรือพูดคุยกนัยากกวาแรงงานในทองถ่ินเดียวกัน 
 
 (10)  ขอมูลขาวสาร (Information Factor) ปจจัยที่เกี่ยวกบัขอมูลขาวสารนี้มิไดครอบคลุม
เฉพาะการกระจายขาวสารเกีย่วกับการดําเนินงานใหแกสมาชิกรับทราบหรอืแลกเปลีย่นขอมูล
ขาวสารระหวางกลุมเทานั้นแตยังรวมถึงการที่กลุมจําเปนตองรับรูขอมูลขาวสารในเรื่องอื่นๆ จาก
ภายนอกดวย เชน ในขณะนีต้ลาดมีความตองการสินคาใด แบบไหน แนวโนมสินคาที่ชุมชนประสบ
ความสําเร็จ ทัง้นี้ เพื่อใหธุรกิจสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบของผลผลิตไดทันกับความตองการและ
สามารถปรับตัวไดทนักับความเปลี่ยนแปลงของธุรกิจภายนอก 
 
 (11) กฎขอบังคับ (Rules Factor) เนื่องจากในการดําเนินธุรกิจนั้น จําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตอง
ติดตามขอมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจนัน้ๆ เพื่อใหการดําเนินกจิการ
ถูกตองตามกฎหมาย หรือไมผิดขอบังคับราชการอันอาจเปนอุปสรรคตอการดําเนินงานได 
 
 จากแนวคิดเรื่องปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชน
ดังกลาวขางตน สามารถสรุปลักษณะปจจยัที่สงผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน ไดดังนี ้
 
 (1)  ปจจัยดานการบริหารและจัดการ วิสาหกิจชุมชนที่ประสบความสําเร็จโดยสวนใหญจะ
มีการกําหนดเปาหมาย การจดัโครงสราง การแบงหนาที่ความรับผิดชอบไวอยางชดัเจน ทําใหการ
ดําเนินงานมีความชัดเจนและโปรงใส ซ่ึงสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในระยะยาว 
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 (2)  ปจจัยดานการผลิต การที่กลุมวิสาหกจิชุมชนจะประสบความสําเร็จไดนั้น ปจจยัดาน
การผลิต การคิดคนรูปแบบผลิตภัณฑใหมคีวามแปลกใหม และการพฒันาผลิตภัณฑก็เปนปจจัยหนึ่ง
ที่ทําใหวิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จ 
 
 (3)  ปจจัยดานการตลาด ก็เปนปจจยัหนึ่งทีส่งผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน
เนื่องจากจะตองมีการวางแผนทางดานการตลาดไวอยางชัดเจน มกีารกําหนดราคาของสินคาไวเปน
มาตรฐาน มีการสงเสริมการตลาดในรูปแบบตางๆ เพื่อใหสินคาออกสูตลาดไดอยางตอเนื่อง อีกทัง้
ยังตองคํานึงถึงการแขงขันของคูแขงขันทางการตลาดอีกดวย 
 
 (4)  ปจจยัดานการเงินและการลงทุน วิสาหกิจชุมชนที่ประสบความสําเร็จโดยสวนมากจะ
เปนการระดมทุนจากสมาชกิเอง เนื่องจากปลอดดอกเบี้ยและจะตองมีการวางแผนเกี่ยวกับเงนิทุน
ของกลุมรวมกนัระหวาง ผูนาํ คณะกรรมการและสมาชิก 
 
 (5)  ปจจัยดานผูนํา โดยสวนใหญผูนําจะเปนบุคคลที่ถูกเลือกโดยสมาชิกเอง และเปนที่
ยอมรับในความสามารถจากสมาชิกในกลุมสามารถเปนตัวแทนไปติดตอประสานงานกับ
บุคคลภายนอกได อีกทั้งผูนาํที่ดีจะตองเปนผูมีวิสัยทัศนที่กวางไกล สามารถนําพาวิสาหกิจชุมชนให
ประสบความสําเร็จ 
 
 (6)  ปจจยัดานคณะกรรมการ เปนคณะบุคคลที่เปนตัวแทนของกลุมที่ไดรับการแตงตัง้จาก
สมาชิกใหทําหนาที่การบรหิารงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย และทํางานรวมกับผูนํา เพื่อจะ
สงผลใหกลุมวิสาหกจิชุมชนสามารถทํางานไดอยางคลองตัว และนําพาใหกลุมวิสาหกิจชุมชน
ประสบความสําเร็จ 
 
 (7)   ปจจัยดานการมีสวนรวมของสมาชิก การที่วิสาหกจิชุมชนจะประสบความสําเร็จไดนั้น
จะตองอาศัยความรวมมือ รวมคิด รวมตดัสินใจ และรวมรับผิดชอบของสมาชิกในกลุมจะสงผลให
กลุมมีความเจริญกาวหนา 
 
 (8)  ปจจัยดานแรงงาน โดยสวนใหญของวสิาหกิจชุมชน คือ การทํางานอิสระแตอาจมกีาร
รวมกลุมกันทาํงาน รวมกลุมกันทําการผลิต การคา ปจจัยดานแรงงานทีป่จจุบันกําลังเกิดปญหาการ
ขาดแคลน ก็เปนปจจยัหนึ่งที่จะสงผลกระทบตอวิสาหกจิชุมชน 
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 (9)  ปจจัยดานระเบียบขอบังคับของชุมชน สวนใหญจะมกีารกําหนดกฎระเบียบของกลุมไว
อยางชัดเจน เพื่อเปนแนวทางการดําเนินงานของกลุมใหมีความราบรื่นและสอดคลองประสานกัน 
 
 (10)  ปจจัยเกีย่วกับความสมัพันธกิจกรรมกับภายนอก กลุมวิสาหกจิชุมชนจะประสบ
ความสําเร็จไดนั้น ปจจยัภายนอกตางๆ เชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา ซ่ึงเขามามี
สวนรวมในการใหความรู เงนิทุน และการฝกทักษะ เพื่อเพิ่มคุณคาใหกบัผลิตภัณฑ กเ็ปนปจจยัหนึ่ง
ที่สงผลตอความสําเร็จของกลุมในระยะยาว 
 
 (11)  ปจจัยดานสวัสดิการภายในกลุม กลุมจะดํารงอยูไดตองมีการจัดสวัสดิการภายในกลุม
ใหกับสมาชิก มุงใหเกดิการกินดีอยูดีของสมาชิกภายในกลุม ตอบสนองความตองการในดานตางๆ 
ใหกับสมาชิก เพื่อประโยชนรวมกันของสวนรวม 
 
 (12)  ปจจยัดานการสรางเครือขาย ก็เปนอีกปจจยัหนึ่งทีจ่ะทําใหวิสาหกิจชุมชนสามารถ
ดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง เพราะการมีเครือขายที่ดีกอใหเกดิการรวมกลุมในการผลิต จําหนาย
ผลิตภัณฑ และยังรวมไปถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูในวิทยาการใหมๆ อีกดวย 
 

ลักษณะทั่วไปของเขตมนีบุรี 
 
1. ประวัติความเปนมา (สํานักงานเขตมีนบรีุ, ม.ป.ป.) 
 
 มีนบุรีเดิมเปนจังหวดัหนึ่ง ขึ้นอยูกับมณฑลกรุงเทพมหานคร เมื่อ พ.ศ. 2445 รัชกาลที่ 5 ได
ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหรวมทองที่อําเภอสามวา (อําเภอมีนบุรีในปจจุบัน) กับอาํเภออื่นๆ อีก 
3 อําเภอ ไดแก อําเภอแสนแสบ อําเภอเจียรดับ อําเภอหนองจอก รวม 4 อําเภอ ตั้งเปนเมืองขนาน
นามวา “เมืองมีนบุรี” แปลวา “เมืองปลา” ทั้งนี้เพื่อใหคูกบั “เมืองธัญบุรี” แปลวา “เมอืงขาว” ซ่ึงได
ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตั้งขึ้นอยูกอนแลว เมืองมนีบุรีและเมืองธัญบุรีในขณะนั้นตางก็สังกดั
มณฑลกรุงเทพฯ เชนเดียวกนั กลาวคือ มณฑลกรุงเทพฯ ประกอบดวย ปทุมธานี นครเขื่อนขันธ 
สมุทรปราการ นนทบุรี ธัญบุรี และมีนบุรีสําหรับเมืองมีนบุรีเจาเมืองคนแรก คือ หมอมเจาสงางาม 
(สุประดิษฐ) เปนขาหลวงรกัษาราชการเมอืง ตั้งแตวนัที่ 1 เมษายน รัตนโกสินทรศก 121 ดัง
หลักฐานซึ่งไดคัดลอกจากเอกสารสําคัญในหอจดหมายแหงชาติทาวาสุกรี  
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 ตอมาในระหวางป พ.ศ. 2473-2474 เกิดภาวะเศรษฐกจิตกต่ําทั่วโลกซึ่งสงผลกระทบตอ
ประเทศไทยและงบประมาณแผนดนิในขณะนัน้อยางหนัก พระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว 
รัชกาลที่ 7 ไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหแกไขเหตกุารณโดยการยกเลิกหรือรวมกองตางๆ ใน
สวนกลางและยุบมณฑลจังหวัดและสถานที่หรือสวนราชการบางแหง ตลอดจนปลดขาราชการออก
จากตําแหนง เพื่อตัดทอนงบประมาณรายจายใหสูดุลยภาพ ดังมีหลักฐานโตตอบแจงเรื่องการยุบ
จังหวดัมีนบุรี 2474 ไวดังนี ้
 
 การยุบจังหวดัมีนบุรี เนื่องจากในสมัยรัชกาลที่ 7 พุทธศักราช 2474 ประสบกับภาวะ
เศรษฐกิจตกต่าํโดยทั่วไป จึงมีพระราชดําริยุบสวนราชการบางสวนเพื่อตัดทอนคาใชจายภาย ใน
ประเทศ โดยใหยุบจังหวดัมนีบุรีรวมเขากบัจังหวดัพระนคร ขึ้นตอมณฑลกรุงเทพฯ เวนไวในทองที่
อําเภอหนองจอกใหยกไปขึน้กับจังหวดัฉะเชิงเทรา ตั้งแตวันที่ 16 เมษายน 2474 และเปนอันวาตอง
ยุบเลิกกองจังหวัด ตัง้แตนัน้เปนตนไปดวย ทองที่อําเภอมีนบุรีกับทองที่อําเภอลาดกระบังยกไป
ขึ้นกับจังหวัดพระนคร 
 
 ในประกาศยุบจังหวดันั้นกําหนดไวดวยวา ใหยุบรวมจังหวัดมนีบุรีเขาไวในปกครองของ
จังหวดัพระนคร เวนแตอําเภอหนองจอกใหขึ้นไปอยูในปกครองของจังหวดัฉะเชงิเทรา ทองที่
จังหวดัพระประแดงใหรวมขึ้นอยูกับจังหวัดสมุทรปราการ เวนแตอําเภอราษฏรบูรณะใหขึ้นอยูกบั
อําเภอบางซื่อ จังหวดัธัญบุรี เปนอันวามณฑลกรุงเทพฯ ในตอนนัน้ คอื นับแตวนัที่ 1 เมษายน 2474 
เปนตนมา มีจงัหวัดสังกัดอยูเพียง 4 จังหวดัเทานั้น คือ พระนคร ธนบุรี นนทบุรี และสมุทรปราการ 
เฉพาะจังหวดัพระนครหลังจากปรับปรุงแลว มีอําเภอเพิม่ขึ้นอีก 2 อําเภอ คือ อําเภอมีนบุรี กับ อําเภอ
ลาดกระบัง รวมกับอําเภอที่มอียูกอนแลว 12 อําเภอ คือ อําเภอพระนคร อําเภอดุสิต อําเภอนางเลิ้ง 
อําเภอบางรัก อําเภอปอมปราบศัตรูพาย อําเภอสัมพันธวงศ อําเภอปทุมวัน อําเภอบางกะป อําเภอ
บางเขน อําเภอพระโขนง อําเภอบางซื่อ อําเภอบานทวาย (ยานนาวา) รวม 14 อําเภอ ตอมาในป    
พ.ศ. 2475 ก็ไดมีพระราชบญัญัติใหโอนการปกครองอําเภอหนองจอก ซ่ึงขึ้นอยูกับจงัหวัด
ฉะเชิงเทรา ทัง้นี้ใหโอนตั้งแตวันที่ 26 มีนาคม 2475 เปนตนมา ดังนั้น จังหวดัพระนครจึงมีอําเภอ
รวมทั้งสิ้น 15 อําเภอ 
 
 ตอจากนั้นมาไดขยายเขตสุขาภิบาลออกไปตลอดทั้งอําเภอตามประกาศของกระทรวง 
มหาดไทย ลงวันที่ 1 เมษายน 2506 และเมือ่ไดมีประกาศของคณะปฏิวตัิ ฉบับที่ 335 ลงวันที่          
13 ธันวาคม 2515 มีนบุรีจึงมีฐานะเปนเขตหนึ่งของกรุงเทพมหานคร 
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 คลองแสนแสบเปนลําน้ําทีสํ่าคัญมีบทบาททั้งในดานการคมนาคมขนสงและการ
ชลประทาน คลองนี้ขุดขึ้นในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหวั รัชกาลที่ 3  ซ่ึงเปนคลอง
ที่ยาวที่สุดในสมัยนั้น กลาวคือ ยาว 1,337 เสน 19 วา 2 ศอก กวาง 6 วา ลึก 4 ศอก โดยมีจุดประสงค
เพื่อเปนเสนทางลัดในการขนสงอาวุธยุทธภัณฑ และเสบยีงอาหารไปใหกองทัพไทยที่ตั้งอยูในเมือง
เขมร เร่ิมตั้งแตปลายคลองพระโขนง หรือคลองตันในปจจุบัน ไปบรรจบกับคลองบางขนาก เมื่อขุด
เสร็จแลวเรียกวา “คลองเจ็ก” เพราะเปนคลองที่ชาวจีนขุดขึ้น ตอมาไดเปล่ียนชื่อใหมเรียกวา “คลอง
แสนแสบ” เมือ่ขุดเสร็จและหมดภาระศึกสงครามกับเขมรแลว ทางราชการไทยไดอพยพชาวไทย
มุสลิมซึ่งกวาดตอนมาจากบริเวณ 7 หัวเมืองภาคใต ใหมาตั้งรกรากทํามาหากินตามบริเวณแนวคลอง
แสนแสบ และในระยะเวลาใกลเคียงกันนัน้เองก็ไดอพยพชาวลาวทีก่วาดตอนเปนเชลยใหทํามาหา
กินตามบริเวณคลองแสนแสบเชนเดยีวกัน ตอมาไดมีการจัดตั้งบริษัทคสูยามข้ึนและไดรับสัมปทาน
ใหขุดคลองตางๆ เพื่อประโยชนแกการกสกิรรม มีการขุดคลองตางๆ แลวเปดโอกาสใหประชาชน
จับจองที่ดิน จงึมีการอพยพผูคนจากที่อ่ืนๆ เขาไปอาศัยตามลําคลองสายตางๆ เพื่อตั้งถ่ินฐานทํามา
หากิน กระจายอยูทัว่ไปในบริเวณทองถ่ินที่มีคนไทยพทุธศาสนาไดสรางวัดวาอารามขึ้น ชาวไทย
มุสลิมก็ไดสรางมัสยิดเพื่อประกอบพิธีกรรมทางศาสนาขึ้นหลายแหง (พรพจน สุขเกษม, 2540:    
78-79)  
 
 การตั้งถ่ินฐานของชาวมุสลิมในภูมภิาคตะวนัออกของกรุงเทพมหานครมีความเปนมาตั้งแต
สมัยตนกรุงรัตนโกสินทร เหตุการณเร่ิมตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 1 ที่ไทยไดกลับไปมีอํานาจในแหลม
มลายูตอนเหนอือีกครั้งหนึ่ง ไดปตตานี ไทรบุรี (KEDAHI) กลันตัน และตรังกานู เปนประเทศราช 
จากนั้นพยายามเสริมอํานาจของไทยในเขตมลายูใหมัน่คงขึ้น โดยการสนับสนุนใหคนไทยเขาไปตั้ง
หลักแหลงในดินแดนมลายู สวนอีกวิธีหนึง่ คือ การใชกาํลังรุกรานเพือ่แผขยายอํานาจลงไปทางใต 
รวมทั้งกวาดตอนครอบครัวชาวเมืองประเทศราชเขามากรุงเทพฯ และเมืองนครศรีธรรมราช 
 
 เนื่องจากหัวเมอืงขึ้นมลายูเหลานี้อยูไกลจากกรุงเทพฯ มาก รัฐบาลไทยจึงมอบหมายใหเจา
เมืองนครศรีธรรมราชและสงขลาเปนตัวแทนในการควบคุมมลายู คือ ใหนครศรีธรรมราชควบคุม 
ดูแลไทยบุรีและกลันตัน สวนปตตานีและตรังกานูอยูในความรับผิดชอบของสงขลา และเพื่อเปน
การทอนกําลังปตตานีใหออนลงพอที่สงขลาจะควบคุมไวอยู การขยายอํานาจของไทยในแหลม
มลายูตองพบกับอุปสรรคสําคัญ คือ การตอตานจากอังกฤษซึ่งเขามามีอิทธิพลในแหลมมลายมากขึ้น
ทุกที 
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 ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอกมีชาวไทยมสุลิมอาศัยอยูเปนจํานวนมากกวาเขตใดๆ ใน
กรุงเทพมหานคร ชาวมุสลิมเหลานี้ไดตั้งถ่ินฐานริมฝงคลองแสนแสบทํามาหากินรวมกับชาวพุทธ
อยางเปนปกตสุิข โดยทั่วไปแลวครอบครัวชาวไทยมุสลิมถือคานิยมทางวัฒนธรรมอยางเครงครัด
มาก คานิยมทางวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิมถูกกําหนดโดยหลักธรรมอิสลาม ซ่ึงเปรียบเสมือน
เปนธรรมนูญการปกครองสังคมมุสลิม หลักธรรมขอหนึ่งมีอยูวา “เมื่ออยูรวมกนัครบ 40 ครัวเรือน 
ตองจัดใหมีศนูยกลางพบปะเปนประจําสัปดาห เพื่อแลกเปลี่ยนขาวสารและทุกขสุขกันในหมูชาว
ไทยมุสลิม” (พรพจน สุขเกษม, 2540: 83-84) 
 
2. ลักษณะทางกายภาพ 
 

2.1  ท่ีตั้งและอาณาเขต 
 

 เดิมมีนบุรีมีพืน้ที่ 174 ตารางกิโลเมตร แตไดมีการประกาศกระทรวงมหาดไทยเปลี่ยน 
แปลงพื้นที่เขตมีนบุรีและตัง้เขตคลองสามวา ตั้งแตวันที่ 21 พฤศจิกายน 2540 เขตมีนบุรีในปจจบุัน
จึงมีพื้นที่ 63.645 ตารางกิโลเมตร ตั้งอยูฝงตะวนัออกเฉียงเหนือของแมน้ําเจาพระยา โดยมีอาณาเขต
ติดตอ ดังนี ้

 
 ทิศเหนือ  ติดตอกับ เขตคลองสามวา และเขตหนองจอก 
 
 ทิศตะวนัออก ติดตอกับ เขตหนองจอก 
 
 ทิศใต  ติดตอกับ เขตลาดกระบงั 
 
 ทิศตะวนัตก  ติดตอกับ เขตสะพานสูง และเขตคันนายาว 

 

 แนวเขตการปกครองของเขตมีนบุรีมีแนวเขตการปกครองดังนี้ (สํานกังานเขตมีนบรีุ, 
ม.ป.ป.) 
 

 ทิศเหนือ เร่ิมตนจากจุดบรรจบระหวางคลองกีบหมูฝงเหนือคลองบางชันฝงตะวนัออก
เล้ียวไปทางทศิตะวนัออกตามแนวคลองกบีหมูฝงเหนือผาน ถนนพระยาสุเรนทร จนถึงลํารางคูคต
เลียบไปตามลํารางคูคตฝงเหนือ ผานถนนเจริญพัฒนาไปตามทิศเหนือจนถึงซอยโชคอนันตเล้ียวไป
ทางทิศตะวนัออกตามแนวขอบทางซอยโชคอนันตฟากเหนือ จนถึงถนนหทยัราษฎร เล้ียวไปทางทิศ
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เหนือตามแนวขอบทางถนนหทัยราษฎรฟากตะวันออกจนถึงลํารางโตะสุข  เล้ียวไปทางทิศ
ตะวนัออกตามลํารางโตะสุขฝงเหนือจนถึงคลองเจ็ก เล้ียวไปทางทิศใตตามแนวคลองเจ็กฝง
ตะวนัออกจนถึงลํารางสามวา เล้ียวไปทางทิศตะวนัออกตามลํารางสามวาฝงเหนือผานถนนสามวา 
จนถึงคลองสามวาเลี้ยวไปทางทิศเหนือตามแนวคลองสามวาฝงตะวันออกจนถึงซอยเหมือนสวาท 
เล้ียวไปทางทศิตะวนัออกตามแนวขอบทางซอยเหมือนสวาทจากเหนอื จนถึงถนนนิมิตใหม เล้ียวไป
ทางทิศใตตามแนวขอบทางถนนนิมิตใหมฟากตะวันออกจนถึงซอยวีแสงไทย เล้ียวไปทางทิศ
ตะวนัออกตามแนวขอบทางซอยวีแสงไทยฟากเหนือถึงคลองบึงลําไผ เล้ียวไปทางทศิใตตามแนว
คลองบึงลําไผตะวนัออกผานถนนประชารวมใจจนถึงคลองแสนแสบเลี้ยวไปทางทิศตะวนัออกตาม
แนวคลองแสนแสบฝงเหนอืบรรจบคลองลําหินฝงตะวนัออก 
 
 ทิศตะวันออก เร่ิมตนจากจุดบรรจบระหวางคลองลําหินฝงตะวนัออก กบัคลองแสน
แสบฝงเหนือเลียบไปตามคลองลําหินฝงตะวันออกถึงคลองลําตนไทร เลียบไปตามคลองลําตนไทร
ฝงตะวันออกจนถึงคลองลํานกแขวกเลียบไปตามคลองลํานกแขวกฝงตะวันออกบรรจบกับคลองบึง
ใหญฝงเหนือ 

 
 ทิศใต เร่ิมตนจากจุดบรรจบระหวางคลองบึงใหญฝงเหนือ กับคลองลํานกแขวกฝง
ตะวนัออกเลียบไปตามคลองบึงใหญฝงเหนือ จนถึงลํารางตาทรัพยเลียบไปตามลํารางตาทรัพยฝง
เหนือผานถนนวัดทองสัมฤทธิ์  เล้ียวไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใตตามคันนาแนวแบงเขตระหวางเขต
มีนบุรีกับเขตลาดกระบัง จนไปถึงคลองตาเสือ (สุดเขตหมู 18 แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี) เลียบไป
ตามแนวคลองตาเสือฝงเหนอืผานถนนวัดทองสัมฤทธิ์ เขาลํารางศาลเจา เลียบไปตามลํารางศาลเจา
ฝงเหนือผานคลองพังพวย คลองสี่ และคลองสาม ถึงถนนรมเกลาเล้ียวไปทางทิศใตตามแนวขอบ
ทางถนนรมเกลา ฟากตะวันออกจนถึงลํารางคอวัง เลียบไปทางทิศตะวนัตกตามลํารางคอวังฝงเหนอื
จนถึงคลองสองตนนุน เล้ียวไปทางทิศเหนือ ตามแนวคลองสองตนนุนฝงตะวนัออกจนถึงคลองลํา
นายโส เล้ียวไปทางทิศตะวนัตกตามแนวคลองลํานายโสฝงเหนือจนบรรจบคลองลาดบัวขาวฝง
ตะวนัออก 

 
 ทิศตะวันตก เร่ิมตนจากจดุบรรจบระหวางคลองลาดบัวขาวฝงตะวนัออกกับคลองลํา

นายโสฝงเหนอืเลียบไปทางทิศเหนือตามแนวคลองลาดบัวขาวฝงตะวนัออก จนถึงคลองแสนแสบ
เล้ียวไปทางทศิตะวนัตก ตามแนวคลองแสนแสบฝงเหนือจนบรรจบกับคลองบางชัน เล้ียวไปทางทิศ
เหนือตามแนวคลองบางชันฝงตะวนัออกจนบรรจบคลองกีบหมูฝงเหนือ  
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2.2  สภาพทางกายภาพของชุมชน 
 
 ชุมชนในเขตมีนบุรีสวนใหญเปนชุมชนเกษตรกรรม ลักษณะทางกายภาพเปนชุมชน
เมืองนอยกวาชุมชนเกษตรกรรม ชุนชนเกษตรกรรมจะตัง้บานเรือนกระจุกตวัอยูตามลําคลองสําคัญ 
คลองสามวา คลองแสนแสบ คลองหนึ่งตะวันออก คลองสองตะวันออก คลองสามตะวันออก คลอง
ส่ีตะวันออก คลองสี่ตะวันตก คลองบึงขวาง คลองบึงใหญ คลองสามประเวศ คลองสี่ประเวศ ฯลฯ 
ตอมามีการตัดถนนมากขึ้นเปดโอกาสใหเกษตรกรมีทางเลือกในการสรางบานเรือนขยายตวัชุมชน
ลึกเขาไปในพืน้ที่หางจากคลอง ปจจุบันมีหมูบานจัดสรรเขามาแทนที่พืน้ที่เกษตรกรรม การจัดสรร
สวนใหญเปนบานเดี่ยว บานแถว ถาเปนโครงการขนาดใหญมักจะจัดพืน้ที่สวนหนึ่งเปนพื้นที่รับน้ํา 
เชน โครงการเคซีการเดนโฮม มีนบุรีการเดนโฮม หมูบานปรีชา หมูบานกฤษดานคร เปนตน 
นอกจากนี้แลวในเขตมีนบุรีมีสนามกอลฟ 2 สนาม ไดแก ชานนกอลฟวิว เนเธอรรอลพารค 
(NATURAL PARK) และตัง้ชิดพื้นที่เขตอีก 2 สนาม 
 
 พื้นที่ชุมชนเมอืง ไดแก บริเวณยานศูนยกลางการคา ยานราชการ และยานนิคม
อุตสาหกรรม รวมทั้งบริเวณตอเนื่อง การเปลี่ยนแปลงพืน้ที่เกษตรกรรมภายในคันกัน้น้ํา ไดแก 
บริเวณแขวงบางชัน แขวงมนีบุรี มีการเปลี่ยนแปลงเปนชุมชนเมืองไปมา รองลงมา ไดแก แขวงสาม
วาตะวันตกและแขวงแสนแสบ แขวงที่มีการเปลี่ยนแปลงนอยมาก ไดแก แขวงสามวาตะวันออก 
แขวงทรายกองดิน และทรายกองดนิใต (พรพจน สุขเกษม, 2540: 84) 
 

2.3  วิสาหกิจชุมชนในเขตมนีบุรี 
 
 วิสาหกจิชุมชนภายในเขตมนีบุรี ไดรับการอนุมัติจดทะเบียนแตงตั้งโดยสํานักงาน
เกษตรเขตมีนบุรี วิสาหกิจชมุชนไดรับการอนุมัติจดทะเบียนแตงตั้งครั้งแรก เมื่อ ป พ.ศ. 2548 
จํานวน 6 กลุม ตอมา พ.ศ. 2549 มีกลุมวิสาหกิจชุมชนไดรับการจดทะเบียน จํานวน 12 กลุม พ.ศ. 
2550 จํานวน 6 กลุม พ.ศ. 2551 จํานวน 3 กลุม พ.ศ. 2552 จํานวน 3 กลุม และ พ.ศ. 2553 จํานวน 2 
กลุม ปจจุบันมีกลุมวิสาหกจิชุมชนในเขตมีนบุรีที่จดทะเบียนแลว รวมทั้งสิ้นจํานวน 32 กลุม ซ่ึงการ
กอตั้งกลุมวิสาหกิจชุมชนเกดิจากกระบวนการจัดทําแผนแมบทชุมชน การแกไขปญหารวมกนัของ
กลุม การชักชวนของผูนํา หรือจากการสงเสริมของหนวยงานตางๆ (สํานักงานเลขานุการ
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, ม.ป.ป.)  
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 กลุมวิสาหกจิชุมชนในเขตมีนบุรี แบงตามกลุมกิจการไดดังนี้ คือ กลุมกิจการการผลิต
สินคา จํานวน 28 กลุม กลุมกจิการประเภทการใหบริการ จํานวน 7 กลุม และกลุมกจิการทั้งประเภท
การผลิตสินคาและการใหบริการ จํานวน 1 กลุม มีวิสาหกจิชุมชนจํานวน 24 กลุมที่ประกอบ
กิจกรรมเพยีงหนึ่งประเภทกจิการ วิสาหกจิชุมชนจํานวน 7 กลุม ประกอบกิจกรรม 2 ประเภทกิจการ 
และมีเพยีงหนึง่กลุมที่ประกอบกิจกรรม 3 ประเภทกิจการ ซ่ึงประเภทกิจการของกลุมวิสาหกจิชุมชน
ในเขตมีนบุรี (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกจิชุมชน, ม.ป.ป.) สามารถแบงได
ดังนี ้
 
  2.3.1  ประเภทการผลิตสินคา 
  (1)  การแปรรปูและผลิตภัณฑอาหาร 7 กลุม 
  (2)  เครื่องดื่ม 4 กลุม 
  (3)  ผลิตภัณฑสมุนไพร 4 กลุม 
  (4)  ดอกไมประดิษฐ 3 กลุม 
  (5)  ของชํารวย / ของที่ระลึก 8 กลุม 
  (6)  ผลิตภัณฑผาทอ / เสื้อผา 1 กลุม 
  (7)  เครื่องหนงั 2 กลุม 
  (8)  เครื่องปน 1 กลุม 
  (9)  ส่ิงประดษิฐจากโลหะ 1 กลุม 
  (10)  การผลิตพืช 1 กลุม 
  (11)  การผลิตปศุสัตว 1 กลุม 
  (12)  การผลิตสินคาอื่นๆ 4 กลุม 
 
  2.3.2.  ประเภทการใหบริการ 
  (1)  รานคาชุมชน 1 กลุม 
  (2)  สุขภาพ 1 กลุม 
  (3)  บริการรับจาง 2 กลุม 
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ตารางที่ 1  รายช่ือกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรี จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุมกิจการ ประเภทกิจการ 

1 วิสาหกจิชุมชนไฟวสตาร 2548 13 ผลิตสินคา - เครื่องปน 

2 วิสาหกจิชุมชนสรางสรรค
สงเสริมอาชีพ 

2548 7 ผลิตสินคา - ดอกไมประดิษฐ 

3 วิสาหกจิชุมชนคันทรีไวน 2548 7 ผลิตสินคา - เครื่องดื่ม 

4 วิสาหกจิชุมชนกลุมสตรีชุมชน
พิเชษฐ 

2548 7 ผลิตสินคา - การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

5 วิสาหกจิชุมชนกลุมแมบาน 
ปาริชาติ 

2548 9 ผลิตสินคา - ผลิตภัณฑสมุนไพร  
- ของชํารวย/ของที่
ระลึก 

6 วิสาหกจิชุมชนฉัตรหลวง  
 

2548 7 ผลิตสินคา - การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

7 วิสาหกจิชุมชนพิชามญช ชูล 2549 9 ผลิตสินคา - เครื่องหนัง 

8 วิสาหกจิชุมชนธรากรพัฒนา 2549 10 ผลิตสินคา - ผลิตภัณฑผาทอ/
เสื้อผา 

9 วิสาหกจิชุมชนแฟลตเคหะ
รามคําแหง (โซน 3) 

2549 7 ผลิตสินคา - ของชํารวย/ของที่
ระลึก 

10 วิสาหกจิชุมชนแฟลต
รามคําแหง (โซน 2) 

2549 9 ผลิตสินคา - การผลิตพืช 

11 วิสาหกจิชุมชนMINBURI 
SOUVENIR 

2549 7 ผลิตสินคา - ของชํารวย/ของที่
ระลึก  
- การผลิตสินคาอื่นๆ 
(อุปกรณตกแตงบาน) 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุมกิจการ ประเภทกิจการ 

12 วิสาหกจิชุมชนแฟลตเคหะ
รามคําแหง (โซน 1) 

2549 7 ผลิตสินคา - ดอกไมประดิษฐ 

13 วิสาหกจิชุมชนแฟลตเคหะ
รามคําแหง 

2549 7 ผลิตสินคา - ผลิตภัณฑสมุนไพร  
- เครื่องดื่ม 

14 วิสาหกจิชุมชนวินมอเตอรไซต
บานเกาะ 

2549 7 การบริการ - บริการ (มอเตอรไซด
รับจาง) 

15 วิสาหกจิชุมชนสตรีสินธานี2 2549 9 ผลิตสินคา - ของชํารวย/ของที่
ระลึก  
- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร  
- การผลิตสินคาอื่นๆ 
(ผลิตภัณฑใชใน
ครัวเรือน) 

16 วิสาหกจิชุมชนรุงกิจหทยั
ราษฎร 

2549 11 การบริการ - บริการมอเตอรไซด
รับจาง 

17 วิสาหกจิชุมชนกลุมแมบานตาล
เดี่ยว 

2549 10 ผลิตสินคา - การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

18 วิสาหกจิชุมชนอิดฮารดพัฒนาผู
เล้ียงแพะ 

2549 14 ผลิตสินคา - การผลิตปศุสัตว 
(แพะ) 

19 วิสาหกจิชุมชนแฟลตเคหะราม
โซน5 

2550 8 ผลิตสินคา - การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร  
- เครื่องดื่ม 

20 วิสาหกจิชุมชนกายด ี 2550 13 ผลิตสินคา/
การบริการ 

- ผลิตภัณฑสมุนไพร  
- สุขภาพ 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุมกิจการ ประเภทกิจการ 

21 วิสาหกจิชุมชนงานถัก
เครื่องประดับ โครเชท ชิค 

2550 9 ผลิตสินคา - ของชํารวย / ของที่
ระลึก 

22 วิสาหกจิชุมชนฉัตรหลวง(ณัช
กร) 

2550 7 ผลิตสินคา - ของชํารวย/ของที่
ระลึก  
- ผลิตสินคาอื่นๆ 
(จําหนายผลไมสด) 

23 วิสาหกจิชุมชนกลุมพัฒนาเคหะ
รามคําแหง 

2550 10 ผลิตสินคา - ผลิตภัณฑสมุนไพร - 
ของชํารวย/ของที่
ระลึก  

24 วิสาหกจิชุมชนกลุมแมบาน
เกษตรกรภราดรพัฒนา 

2550 11 ผลิตสินคา - เครื่องดื่ม 

25 วิสาหกจิชุมชนน้ําพริกวังทอง 2551 9 ผลิตสินคา - การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

26 วิสาหกจิชุมชนเบญจมาภรณ 2551 11 ผลิตสินคา - ของชํารวย/ของที่
ระลึก 

27 วิสาหกจิชุมชนพัฒนาบึงขวาง 2551 16 ผลิตสินคา - ดอกไมประดิษฐ 
- เครื่องหนัง 

28 วิสาหกจิชุมชนศิลปหัตถกรรม
มีนบุรี 

2552 11 ผลิตสินคา - ของชํารวย/ของที่
ระลึก 

29 วิสาหกจิชุมชนศูนยจัสติค 2552 11 ผลิตสินคา - การผลิตสินคาอื่นๆ 
(การแปรรูปผลผลิต
ทางการเกษตร)  
- ผลิตภัณฑสมุนไพร 

30 วิสาหกจิชุมชนศูนย
หัตถกรรมสแตนเลส 

2552 11 ผลิตสินคา - ส่ิงประดิษฐจาก
โลหะ 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุมกิจการ ประเภทกิจการ 

31 วิสาหกจิชุมชนผลิตภัณฑฟา
ไทยฮาลาลซีฟูด 

2553 11 ผลิตสินคา - การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

32 วิสาหกจิชุมชนมหานคร 2553 1 การบริการ - รานคาชุมชน 
(ผลิตผล/ผลิตภัณฑ
ทางการเกษตร) 

ที่มา : สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, (ม.ป.ป.) 
 

สภาพทั่วไปของเขตหนองจอก 
 
1.  ประวัติความเปนมา (สํานกังานเขตหนองจอก, 2547) 
 
 เขตหนองจอก แตเดิมเปนปารกรางวางเปลาไมมีผูคนอาศัย ช่ือหมูบานตางๆ ก็เรียกกนัตาม
ลักษณะภูมิประเทศ ในรัชกาลของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 4) ไดโปรด     
เกลาฯ ใหพระยาศรีพิพัฒนรัตนราชโกษาเปนแมกองจางชาวจีนขดุลอกคลองขยายการคมนาคมทาง
น้ําและเพื่อประโยชนทางดานยุทธศาสตรเร่ิมตั้งแตปลายคลองพระโขนงหรือคลองตันในปจจุบันไป
บรรจบคลองบางขนาก เมื่อขุดเสร็จแลวเรียกวา คลองเจก็ เพราะเปนคลองที่ชาวจีนขดุขึ้น ตอมาได
เปล่ียนชื่อใหมเรียกวาคลองแสนแสบ เมื่อขุดคลองเสร็จและหมดภาระศกึสงครามระหวางไทยกับ
เขมรแลว ทางราชการไดอพยพชาวไทยมสุลิมมาจากบริเวณ 7 หวัเมืองภาคใต มาตั้งรกรากทําหากิน
ตามบริเวณแนวคลองแสนแสบและในระยะเวลาใกลเคียงกันนั้นเอง กไ็ดอพยพชาวลาวที่กวาดตอน
เปนเชลยใหมาทํากินตามบรเิวณคลองแสนแสบเชนกัน 
 
 ตอมาไดมีการจัดตั้งบริษัทคสูยามขึ้นและไดรับสัมปทานใหขุดคลองตางๆ เพื่อประโยชนแก
การกสิกรรม มีการขุดคลองตางๆ แลวเปดโอกาสใหประชาชนเขาจับจองที่ดิน จึงมีผูอพยพจากที่อ่ืน
เขาไปอาศัยตามลําคลองสายตางๆ เพื่อตั้งถ่ินฐานทําหากนิกระจายอยูทัว่ไป ตอมาในรัชกาลที่ 5 ได
จัดการปกครองเปนหมูบาน ตําบล ตามระเบียบการปกครองสมัยนั้น เมื่อประชาชนมากขึ้นทาง
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ราชการไดยกฐานะขึ้นเปนอาํเภอ ในสมัยพระยาเพชรปาณีสีหราชรองเมืองเปนสมุหนครบาล เมื่อ
ประมาณ พ.ศ. 2440 ไดตั้งทีว่าการอําเภอทีป่ากบึงหนองจอกฝงใตของคลองแสนแสบ 
 
 ป ร.ศ. 121 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั รัชกาลที่ 5 ไดทรงมีพระ
บรมราชานุญาตใหยก 4 อําเภอ คือ อําเภอคลองสามวา อําเภอแสนแสบ อําเภอเจยีรดับ และอําเภอ
หนองจอกขึน้เปนเมืองใหม โดยพระราชทานนามวา เมืองมีนบุรี 
 
 ในชวงระหวางป พ.ศ. 2473-2474 มีเหตุการณสําคัญทางเศรษฐกิจเกิดขึน้ทั่วโลก ซ่ึงมี
ผลกระทบกระเทือนตอประเทศไทยดวย เหตุการณคร้ังนี้เรียกวา “เศรษฐกิจตกต่ํา” ทําใหเกดิขาวยาก
หมากแพงและกระทบกระเทือนงบประมาณแผนดินของประเทศขณะนั้นอยางหนัก พระบาทสมเดจ็
พระปกเกลาเจาอยูหวัรัชกาลที่ 7 ไดโปรดเกลาฯ ใหแกไขเหตุการณโดยยุบเลิก หรือรวบรวมกอง
ตางๆ ในสวนกลาง และยุบมณฑลจังหวัดและสถานที่หรือสวนราชการบางแหง จังหวัดมนีบุรีถูกยุบ
ใหมารวมกับจงัหวัดพระนครขึ้นตอมณฑลกรุงเทพฯ เวนไวแตทองทีอํ่าเภอหนองจอกใหยกไป
ขึ้นกับจังหวัดฉะเชิงเทรา ตั้งแตวันที ่1 เมษายน พ.ศ. 2474 
 
 ตอมาในป พ.ศ. 2475 ไดมีพระราชบัญญัติใหโอนการปกครองอําเภอหนองจอกจากจงัหวัด
ฉะเชิงเทรามาขึ้นกับจังหวัดพระนคร ตั้งแตวันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2475 เมื่อมีประกาศของคณะปฏิวตัิ
ฉบับที่ 335 ลงวันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2515 อําเภอหนองจอกจึงมีฐานะเปนเขต 
 
 อนึ่ง ไดมีการยายทีว่าการอําเภอ ในป พ.ศ. 2499 เนื่องจาก ร.ต.ต. ยรรยง ธีรรัชนายอําเภอ
สมัยนั้นเห็นวาที่ตั้งของอําเภอไมเหมาะสมกับสภาพทองที่ประกอบกับอาคารที่วาการอําเภอชํารุด
ทรุดโทรมเปนอันมาก จึงไดยายทีว่าการอําเภอไปสรางในที่แหงใหม บริเวณหมูที่ 2 แขวงกระทุม
ราย เปนอาคารไมสองชั้น ซ่ึงเปนที่ตั้งสํานกังานเขตในปจจุบัน ตอมาในป พ.ศ. 2523 ไดรับ
งบประมาณสรางอาคารใหมเพื่อเปนที่ทําการในบริเวณใกลกับอาคารเดิมเปนอาคารคอนกรีต 
จํานวน  3 ช้ัน มีทางเดินเชื่อมตอกับอาคารหลังเดิม และไดทําการรื้อถอนอาคารไมหลังเดิม ในตนป 
พ.ศ. 2532 และไดมีพิธีเปดอาคารหลังใหม เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. 2533 โดยมี พันเอกวินยั 
สมพงษ รองผูวาราชการกรุงเทพมหานครเปนประธาน  
 
 ลักษณะการตัง้ถ่ินฐานมีลักษณะคลายกับการตั้งถ่ินฐานโดยทั่วไปในที่ราบภาคกลาง คือ มี
ลักษณะการตัง้ถ่ินฐานตามแนวเสนทางคมนาคมทางน้ํา เชน แมน้ํา ลําคลอง ซ่ึงในเขตหนองจอกนั้น
มีโครงขายลําคลองตางๆ หนาแนน และคนในชุมชนตางก็ดํารงชีวิตอยูริมสองฝงคลอง โดยอาศัยน้าํ
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จากลําคลองมาใชเพื่อการอปุโภคบริโภค เพื่อการเกษตรกรรมและเพื่อการสัญจรไปยงัพื้นที่ใกลเคยีง 
คลองสําคัญของเขตหนองจอกซึ่งเปนจุดเริ่มตนของการเขามาตั้งถ่ินฐานครั้งแรก ไดแก คลองแสน
แสบ นอกจากนี้ยังมีคลองที่สําคัญรองลงมา ไดแก คลองลําปลาทิว คลองนครเนื่องเขต และคลอง
หลวงแพง ซ่ึงตามสองฟากลําคลองสายหลักที่สําคัญดังที่กลาวมานี้ เปนที่อยูอาศัยดั้งเดิมของชาว
ไทยมุสลิมและชาวไทยพุทธที่เขามาตั้งถ่ินฐานตั้งแตอดตี ตอมา เมื่อมีการตัดถนนเขามาในพื้นที่ทํา
ใหเกดิการเปลีย่นแปลงการตัง้ถ่ินฐานตามแนวถนนมากขึน้ เพราะการเดนิ ทางสะดวกและรวดเร็ว
กวา แตอยางไรก็ตาม คลองตางๆ ก็ยังมีความสําคัญตอชุมชน โดยเฉพาะชุมชนที่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม ถนนสายสําคัญของเขตนี้ ไดแก ถนนสุวินทวงศ ถนนเชื่อมสัมพันธ ถนนเลียบวารี ซ่ึง
ไดตัดผานพืน้ที่เกษตรกรรมเดิม สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดนิในบางบริเวณ 
โดยเปลี่ยนจากการใชที่ดนิเพื่อการเกษตรกรรมไปเปนทีอ่ยูอาศัยและโรงงานอุตสาหกรรม (พรพจน 
สุขเกษม, 2540: 82) 
 
2.  ลักษณะทางกายภาพ 
 

2.1  ท่ีตั้งและอาณาเขต  
 
 เขตหนองจอกจัดเปนเขตหนึง่ในเขตชั้นนอกหรือที่เรียกวาเขตชานเมือง ตั้งอยูทางดาน
ทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของกรุงเทพมหานคร มีพื้นที่รวม 236.261 ตารางกิโลเมตร หรือ 147,663.12 
ไร เปนเขตที่มเีนื้อที่มากที่สุด ประมาณ 1 ใน 7 ของพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขตหนองจอกมีอาณาเขต
ติดตอ ดังนี ้
 
  ทิศเหนือ มีอาณาเขตติดตอกับ อําเภอลําลูกกา จังหวดัปทุมธานี 
 
   ทิศใต มีอาณาเขตติดตอกับ เขตลาดกระบงักรุงเทพมหานครโดยแบง 
     เขตที่คลองลําตาอิน คลองกระทุมลม  
     คลองพะอง และคลองกอไผ 
 
  ทิศตะวนัออก มีอาณาเขตติดตอกับ อําเภอเมืองและอําเภอบางน้ําเปรี้ยว จังหวัด 
    ฉะเชิงเทรา โดยแบงเขตที่คลองสิบสี่ คลอง 
    แสนแสบ คลองนครเนื่องเขต และคลอง 
    หลวงแพง ตามลําดับ 
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 ทิศตะวนัตก มีอาณาเขตติดตอกับ เขตมีนบุรีและเขตคลองสามวา 
   กรุงเทพมหานคร โดยแบงเขตที่คลองลํานก 
   แขวก คลองลําไทร คลองลําหิน คลองตาเตี้ย  
   คลองลําแบนชะโด และคลองเกา ตามลําดับ 
  
 เขตหนองจอกมีการแบงการปกครองออกเปน 8 แขวง 93 หมูบาน ดังตอไปนี ้
 
 (1)  แขวงกระทุมราย ประกอบดวย 18 หมูบาน มีพื้นที่ประมาณ 38.132 ตร.กม. 
 
 (2)  แขวงหนอกจอก ประกอบดวย 13 หมูบาน มีพื้นที่ประมาณ 29.992 ตร.กม. 
 
 (3)  แขวงคลองสิบ ประกอบดวย 14 หมูบาน มีพื้นที่ประมาณ 30.849 ตร.กม. 
 
 (4)  แขวงคลองสิบสอง ประกอบดวย 11 หมูบาน มีพื้นทีป่ระมาณ 38.867 ตร.กม. 
 
 (5)  แขวงโคกแฝด  ประกอบดวย 11 หมูบาน มพีื้นที่ประมาณ 22.524 ตร.กม. 
 
 (6)  แขวงลําผักชี ประกอบดวย 10 หมูบาน มีพื้นที่ประมาณ 33.358 ตร.กม. 
 
 (7)  แขวงคูฝงเหนือ ประกอบดวย 8หมูบาน มีพื้นที่ประมาณ 17.750 ตร.กม. 
 
 (8)  แขวงลําตอยติ่ง ประกอบดวย 8 หมูบาน มีพื้นที่ประมาณ 24.789 ตร.กม. 
 

2.2  สภาพทางกายภาพของชุมชน 
 
 สภาพทางภูมศิาสตรของเขตหนองจอกเปนที่ราบลุมต่ําพื้นดินเปนดนิเหนยีว มี
โครงขายของลําคลองอยูอยางหนาแนน ในอดีตจึงเปนพื้นที่เกษตรกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการปลูก
ขาว ลําคลองตางๆ นอกจากใชประโยชนเพือ่การเกษตรกรรมแลว ยังใชประโยชนเพื่อการคมนาคม
และการอุปโภคบริโภคอีกดวย ตามสองฟากลําคลองสายหลักที่สําคัญๆ นั้น ยังเปนที่อยูอาศัยดั้งเดิม
ของชาวมุสลิมและชาวไทยพทุธที่เขามาตั้งถ่ินฐานตั้งแตคร้ังอดีตอีกดวย ในปจจุบันตามผังเมืองรวม
กรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2535) ไดกําหนดใหพื้นที่เขตหนองจอกกวาครึ่งหนึ่งเปนพื้นที่ชนบทและ
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เกษตรกรรม โดยใหเปนพื้นที่รับน้ําจากดานเหนือและภายในเขตดานในของกรุงเทพมหานคร โดย
ผานคลองซึ่งมีอยูมากมายในพื้นที่เขตนี้ ดวยลักษณะภูมิประเทศและขอกําหนดตามผังเมืองรวมนี้ ทํา
ใหเขตหนองจอกมีลักษณะพเิศษเกีย่วกับการปองกันน้ําทวมในเขตกรุงเทพมหานครดวย 
 
 ภาพรวมทางดานกายภาพของเขตหนองจอกโดยทัว่ไปยังคงมีลักษณะเปนชนบท มีพืน้ที่
มีพื้นที่โลงกวางเปนจํานวนมาก พื้นที่โลงนี้เดิมเปนพื้นที่เกษตรกรรมซึ่งปจจุบันนักคาที่ดินไดซื้อไว
เก็งกําไรเปนจาํนวนมาก แตบางสวนกย็ังคงเปนพื้นที่เกษตรกรรมอยู โดยเจาของทีด่นิไดให
เกษตรกรเชาทีด่ินทํานาขาว นาหญา และบอปลา เปนตน พื้นที่เกษตรกรรมหรือพื้นที่โลงวางเหลานี้
จะครอบคลุมบริเวณกวางในพื้นที่เขต โดยมีสวนที่เปนชุมชนที่อยูอาศัยของผูคนตามแนวคลองและ
ถนนสายหลักตางๆ สวนยานพาณิชยกรรมจะกระจุกตวัอยูในบริเวณตลาดหนองจอก (แขวงหนอง
จอก) และกระจายตวัเบาบางลงตามแนวถนนสายหลัก สลับกบัพื้นที่อุตสาหกรรมซึ่งตั้งอยูตามแนว
ถนนสุวินทวงศเปนจํานวนมาก 
  
 2.3  วิสาหกิจชุมชนในเขตหนองจอก 
 
 วิสาหกจิชุมชนภายในเขตหนองจอก ไดรับการอนุมัติจดทะเบยีนแตงตั้งโดยสํานักงาน
เกษตรเขตมีนบุรี วิสาหกิจชมุชนไดรับการอนุมัติจดทะเบียนแตงตั้งครั้งแรก เมื่อ ป พ.ศ. 2548 
จํานวน 11 กลุม ตอมา พ.ศ. 2549 มีกลุมวสิาหกิจชุมนชนไดรับการจดทะเบียน จํานวน 9 กลุม พ.ศ. 
2550 จํานวน 3 กลุม พ.ศ. 2551 จํานวน 3 กลุม พ.ศ. 2552 จํานวน 7 กลุม พ.ศ. 2553 จํานวน 2 กลุม 
และ พ.ศ. 2554 จํานวน 1 กลุม ปจจุบันมกีลุมวิสาหกจิชุมชนในเขตหนองจอกทีจ่ดทะเบยีนแลว รวม
ทั้งสิ้นจํานวน 36 กลุม ซ่ึงการกอตั้งกลุมวสิาหกิจชุมชนเกิดจากกระบวนการจัดทําแผนแมบทชุมชน 
การแกไขปญหารวมกนัของกลุม การชักชวนของผูนํา หรือจากการสงเสริมของหนวยงานตางๆ 
(สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกจิชุมชน, ม.ป.ป.)  
 
 กลุมวิสาหกจิชุมชนในเขตหนองจอก แบงตามกลุมกิจการไดดังนี้ คือ กลุมกิจการการ
ผลิตสินคา จํานวน 29 กลุม กลุมกิจการประเภทการใหบริการ จํานวน 5 กลุม และกลุมกิจการทั้ง
ประเภทการผลิตสินคาและการใหบริการ จํานวน 2 กลุม มีวิสาหกจิชุมชนจํานวน 29 กลุมที่
ประกอบกิจกรรมเพียงหนึ่งประเภทกิจการ ประกอบกิจกรรม 2 ประเภทกิจการ มีจาํนวน 3 กลุม 
ประกอบกิจกรรม 2 ประเภทกิจการ มีจํานวน 3 กลุม และมีเพียงหนึ่งกลุมที่ประกอบกิจกรรม 4 
ประเภทกิจการ ซ่ึงประเภทกิจการของกลุมวิสาหกจิชุมชนในเขตหนองจอก (สํานักงานเลขานุการ
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, ม.ป.ป.) สามารถแบงไดดังนี ้
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 2.3.1  ประเภทการผลิตสินคา 
  (1)  การแปรรปูและผลิตภัณฑอาหาร 11 กลุม 
  (2)  เครื่องดื่ม 5 กลุม 
  (3)  ผลิตภัณฑสมุนไพร 2 กลุม 
  (4)  ดอกไมประดิษฐ 4 กลุม 
  (5)  ของชํารวย / ของที่ระลึก 4 กลุม 
  (6)  เครื่องประดับ / อัญมณ ี 2 กลุม 
  (7)  ผลิตภัณฑผาทอ / เสื้อผา 2 กลุม 
  (8)  เครื่องหนงั 1 กลุม 
  (9)  เครื่องไม / เฟอรนิเจอร 1 กลุม 
  (10)  การผลิตพืช 5 กลุม 
  (11)  การผลิตสัตว 2 กลุม 
  (12)  การผลิตสินคาอื่นๆ 2 กลุม 
 
 2.3.2  ประเภทการใหบริการ 
  (1)  ออมทรัพยชุมชน 1 กลุม 
  (2)  โรงสีขาว 1 กลุม 
  (3)  สุขภาพ 2 กลุม 
  (4)  ทองเที่ยว 2 กลุม 
  (5)  บริการรับจาง 1 กลุม 
  (6)  การบริการอื่นๆ 1 กลุม 
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ตารางที่ 2  รายช่ือกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตหนองจอก จังหวดักรุงเทพมหานคร 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุม
กิจการ 

ประเภทกิจการ 

1 วิสาหกจิชุมชนเครื่องประดบั
บัวทิพยคริสตลั 

2548 7 ผลิต
สินคา 

- เครื่องประดบั/อัญมณ ี

2 วิสาหกจิชุมชนแมบาน
เกษตรกรผสมผสานลําผักชี
เคหะฉลองกรงุ 

2548 13 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร  
- เครื่องหนัง  
- เครื่องดื่ม  
- ผลิตภัณฑผาทอ/เสื้อผา  
- ผลไมสด 

3 วิสาหกจิชุมชนนวดเพื่อ
สุขภาพเขตหนองจอก 

2548 14 การ
บริการ 

- สุขภาพ 

4 วิสาหกจิชุมชนกลุมแมบาน
เกษตรกรกระทุมราย 

2548 7 ผลิต
สินคา 

- ผลิตภัณฑสมุนไพร 

5 วิสาหกจิชุมชนกระทุมราย
พัฒนา 

2548 7 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

6 วิสาหกจิชุมชนผลิตน้ําพริกกึ่ง
สําเร็จรูปกระทุมราย 

2548 7 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

7 วิสาหกจิชุมชนกลุมออม
ทรัพยกระทุมราย 

2548 7 การ
บริการ 

- ออมทรัพยชุมชน 

8 วิสาหกจิชุมชนกลุมแมบาน
ชุมชนเนี๊ยะมาตุลมักบูลีน 

2548 7 ผลิต
สินคา 

- ดอกไมประดิษฐ 

9 วิสาหกจิชุมชนกลุมเกษตรกร
แผนใหม 

2548 7 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

10 วิสาหกจิชุมชนกลุม
พัฒนาการเกษตรและ
ทองเที่ยว 

2548 9 ผลิต
สินคา 

- การผลิตพืช 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุม
กิจการ 

ประเภทกิจการ 

11 วิสาหกจิชุมชนเกษตร
ผสมผสานฉลองกรุง 

2548 11 ผลิต
สินคา 

- การผลิตพืช 

12 วิสาหกจิชุมชนแผนดนิทอง
วัดลําตอยติ่ง 

2549 7 ผลิต
สินคา/
การ

บริการ 

- การผลิตสินคา (การ
แปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตร)  
- โรงสีขาว 
- ศูนยรวบรวม รับซื้อ 
จําหนาย ผลิตผลทาง
การเกษตร 

13 วิสาหกจิชุมชนผูเล้ียงแพะนม
หนองจอกพัฒนา 

2549 19 ผลิต
สินคา 

- เครื่องดื่ม  
- ผลิตภัณฑใชใน
ครัวเรือน (สบูนมแพะ) 

14 วิสาหกจิชุมชนรานดอกไม
ชวนชม 

2549 7 ผลิต
สินคา/
การ

บริการ 

- ดอกไมประดิษฐ 
- ของชํารวย/ของที่ระลึก  
- บริการรับจาง (จัด
ดอกไม/งานแสดง (เลน
ดนตรี) 

15 วิสาหกจิชุมชนบัวนิมิต 2549 8 ผลิต
สินคา 

- ดอกไมประดิษฐ 

16 วิสาหกจิชุมชนไรนาสวนผสม 
(ผักปลา) 

2549 12 ผลิต
สินคา 

- การผลิตพืช 
- การผลิตสัตว 

17 วิสาหกจิชุมชนชมรมผูเล้ียงโค
แนวใหม 

2549 7 ผลิต
สินคา 

- การผลิตปศุสัตว 

18 วิสาหกจิชุมชนกําลังใจ 2549 10 ผลิต
สินคา 

- ของชํารวย/ของที่ระลึก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุม
กิจการ 

ประเภทกิจการ 

19 วิสาหกจิชุมชนทองเที่ยว
เกษตรอินทรยีและวัฒนธรรม 

2549 7 การ
บริการ 

- ทองเที่ยว 

20 วิสาหกจิชุมชนเจริญรุงเรือง
พัฒนา 

2549 7 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

21 วิสาหกจิชุมชนแมบานภารดี
พอเพียง 

2550 9 ผลิต
สินคา 

- ผลิตภัณฑผาทอ/เสื้อผา 
- ผลิตภัณฑสมุนไพร  
- การผลิตพืช 

22 วิสาหกจิชุมชนกลุมดวยเกลา 2550 9 ผลิต
สินคา 

- ของชํารวย/ของที่ระลึก 

23 วิสาหกจิชุมชนคลอง 14 2550 7 ผลิต
สินคา 

- ของชํารวย/ของที่ระลึก 

24 วิสาหกจิชุมชนชมรม
เกษตรกรผูผลิต
กรุงเทพมหานคร 

2551 10 ผลิต
สินคา 

- การผลิตพืช 

25 วิสาหกจิชุมชน kratoomrai-
travel 

2551 7 การ
บริการ 

- ทองเที่ยว 

26 วิสาหกจิชุมชนกิจเจริญพัฒนา 2551 12 ผลิต
สินคา 

- ดอกไมประดิษฐ  
- การแปรรูปผลิตภัณฑ
และอาหาร 

27 วิสาหกจิชุมชนนวดแผนไทย
ประยุกตเคหะฉลองกรุง 

2552 15 การ
บริการ 

- สุขภาพ 

28 วิสาหกจิชุมชนกลุมแมบาน
เกษตรกรเพ็ชรสรกลวยอบ 

2552 10 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

29 วิสาหกจิชุมชนผลิตน้ําดื่มกลุม
ออมทรัพยชุมชนคลองเคล็ด 

2552 2 ผลิต
สินคา 

- เครื่องดื่ม 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อกลุม 
ปท่ี

อนุมัต ิ

จํานวน
สมาชิก
(คน) 

กลุม
กิจการ 

ประเภทกิจการ 

30 วิสาหกจิชุมชนผลิตภัณฑแปร
รูปจากปลา 

2552 7 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

31 วิสาหกจิชุมชนฮาลาลฟาใส
หวงใยสุขภาพ 

2552 8 ผลิต
สินคา 

- เครื่องดื่ม 

32 วิสาหกจิชุมชนเรือนรักษ
สมุนไพรเพื่อสุขภาพหนอง
จอก 

2552 10 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

33 วิสาหกจิชุมชนหนองจอก   
หมูที่ 10 

2552 10 ผลิต
สินคา 

- เครื่องดื่ม 

34 วิสาหกจิชุมชน THE 
INFINITY OF CRYSTAL 

2553 13 ผลิต
สินคา 

- เครื่องประดบั/อัญมณ ี

35 วิสาหกจิชุมชนสันทัศย
หัตถกรรม 

2553 13 ผลิต
สินคา 

- เครื่องไม/เฟอรนิเจอร 

36 วิสาหกจิชุมชนโรตีชีส 2554 7 ผลิต
สินคา 

- การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

ที่มา : สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, (ม.ป.ป.) 
 

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  
 วรรณพร บณัฑิตภวูนนท (2548) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของสหกรณ
การเกษตรในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา ปจจยัที่มีผลตอความสําเร็จของสหกรณ ประกอบดวย
ตัวเปรดานโครงสราง 3 ตัวแปร ไดแก ตวัเปรดานสมาชิก คือ จํานวนสมาชิก การประกอบอาชีพ 
รายไดของสมาชิก ความรูความเขาใจในหลักการและวิธีการสหกรณ ตวัแปรดานคณะกรรมการ คือ
ระดับการศึกษา ลักษณะการเปนผูนําของคณะกรรมการ ตัวแปรดานดําเนินงาน คือ ทนุและ
ทรัพยสินของสหกรณ ตวัแปรดานกระบวนการ 6 ตัวแปร ไดแก การปฏิบัติตามหลักการและวิธีการ
สหกรณ การยดึหลักในการบริหารจัดการ ความโปรงใสในการทํางานของคณะกรรมการและฝาย
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จัดการสหกรณ การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณ ความเชื่อมั่นของสมาชิกที่มีตอสหกรณ 
ความสามารถในการจดัการและการใชประโยชนจากทรพัยสินของสหกรณมีความสมัพันธกับ
ความสําเร็จของสหกรณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 นิคม เงินเย็น (2549) ศึกษาเรือ่ง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกองทุนหมูบาน : กรณี 
ศึกษาตําบลแมกา อําเภอเมอืง จังหวดัพะเยา ผลการวิจัย พบวา ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นตอ
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของ กองทุนหมูบาน ทั้ง 3 ดาน อยูในระดบัมาก โดยดานการบริหาร
จัดการ มีคาระดับมากที่สุด สวนดานการมีสวนรวมและดานการกูยืมและการชําระหนี ้มีคาระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายละเอยีดแตละดาน พบวา ความคิดเห็นมากที่สุด ดานการมีสวนรวม คือ กองทุน
หมูบานจะสําเร็จไดถาหาก สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการรางระเบียบขอบังคับของกองทุน ดาน
การบริหารจัดการ คือ การพจิารณาอนุมัติเงินกูใหกับสมาชิกของคณะกรรมการ ตองมีความโปรงใส
และยุติธรรม ดานการกูยืมและการชําระหนี้ คือ การชําระหนี้คนืเงินกูของสมาชิก เมื่อครบกําหนด
ตองสามารถชําระหนี้คืนได ผลการเปรียบเทียบตัวแปร พบวา ตัวแปรดานสถานภาพ ดานระดับ
การศึกษาและดานหนาที ่มีผลตอปจจัยความสาํเร็จของกองทุนหมูบาน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ ระดับ 0.05 
 
 ฐิติรัตน พรหนองแสน (2550) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมผลิตปุย
อินทรียในพื้นที่อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวา ลักษณะทั่วไปของสมาชิก
กลุมพัฒนาครอบครัวเกษตรพึ่งตนเองและกลุมกฤษณาเกษตรอินทรีย ไมวาจะเปนปจจัยเร่ืองเพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา จํานวนสมาชกิในครัวเรือน แรงงานทําการเกษตร รายไดตอป 
และพื้นที่ทําการเกษตร ไมมคีวามแตกตางทางสถิติ ปจจัยที่มีเกีย่วกับความพึงพอใจของสมาชิกตอ
การดําเนินงาน (ดานการบริหารงาน การเงนิ การผลิต การตลาด) ความเชื่อมั่นที่มีตอผูนํา การมีสวน
รวมของสมาชิกของทั้งสองกลุม พบวา มีความแตกตางกนัทางสถิติ โดยกลุมที่มีความสําเร็จสูงกวามี
ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน ความเชื่อมั่นที่มีตอผูนํา และการมีสวนรวม สูงกวากลุมที่มี
ความสําเร็จต่ํากวา 
 
 พรพรรณ คํามั่น (2550) ศึกษาเรื่อง ปจจัยทีม่ีผลตอความสําเร็จของกลุมทอผาพื้นเมอืง 
กรณีศึกษากลุมแมบานเกษตรกรน้ําใสใต ตําบลชัยจุมพล อําเภอลับแล จังหวดัอุตรดติถ ผลการวิจัย
พบวา กลุมทอผาพื้นเมืองมีการบริหารจัดการโดยยึดประธานกลุมเปนหลัก ทั้งนี้มีระบบบริหารใน
รูปของคณะกรรมการซึ่งมีโครงการบริหารจัดการอยางเปนระบบ ดานการเบิกจายงบประมาณ
ประธานกลุมเปนผูที่มีอํานาจในการตดัสินใจสูงสุด เงินทุนหมุนเวยีนของกลุมเปนเงินทุนจากการ
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ระดมทุนและการสะสมทุนจากสมาชิก กลุมมีการวางแผนการผลิตแบบงายไมซํ้าซอน โดยอยูบน
พื้นฐานความตองการของตลาดและลูกคา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมทอผาพื้นเมือง คือ 
ปจจัยดานผูนํา ประธานกลุมมีภาวะผูนําสูง เปนผูที่ผลักดันใหกลุมมีการพัฒนาที่ตอเนื่อง มีมนุษย
สัมพันธที่ดี มีจิตสาธารณะ พรอมที่จะอุทศิเวลาใหกับกลุม ปจจัยดานการผลิต ผลิตภัณฑของกลุมมี
เอกลักษณและมีเร่ืองราวหรอืตํานานของผลิตภัณฑที่รักษาวัฒนธรรมและเอกลักษณเฉพาะถิ่นไว 
กระบวนการผลิตใชวัตถุดิบทางธรรมชาติที่หาไดในทองถ่ิน ปจจัยดานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู กลุมมกีารเรียนรูรวมกันในกลุม และมีการเรียนรูระหวางกลุม โดยการถายทอดประสบการณ 
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ปจจัยดานความพงึพอใจตอผลตอบแทน สมาชิกกลุมสวนใหญพึงพอใจ
ในผลตอบแทนที่เปนตวัเงินและผลตอบแทนดานจิตใจ เชน ความภาคภูมิใจในผลงาน ปจจยัดานการ
ปฏิสัมพันธกับองคการภายนอก กลุมมีปฏิสัมพันธกับองคกรภายนอกหลายกลุมโดยเปน
ความสัมพันธในเชิงบวกทั้งองคกรภายในชุมชนและนอกชุมชน ทั้งในสวนองคกรภาครัฐ องคกร
ภาคเอกชน และองคกรภาคประชาชนเขามาใหการสนบัสนุนการดําเนินงานของกลุมในดานตางๆ 
และปจจยัดานแรงงาน เปนแรงงานในชุมชน มีเทคนิคและความชํานาญในการทอผาพืน้เมือง 
 
 ไพรัช  ไมตรีจติร (2550) ศึกษาเรื่อง การศกึษาผลการดําเนินงานและปจจยัที่สงผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยแมบานเพื่อการผลิต บานสมโฮง หมู 5 ตําบลโนน
สวรรค อําเภอปทุมรัตน จังหวัดรอยเอด็ ผลการวิจยัพบวา ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานของกลุม ประกอบดวย 1) ปจจยัฐานรากของชุมชน ชุมชนไดทําความเขาใจตนเองที่มี
ลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ การวัตถุประสงคของการดํารงอยูเหมือนกัน การมีความเอื้ออาทรตอ
กัน มีการกระทํารวมกัน และมีการเรียนรูรวมกัน จนสามารถกาวผานปญหาตางๆ ดวยกันจนเปน
ผลสําเร็จ 2) ศักยภาพของผูนํา การมีผูนําที่มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความสามารถและสรางคณะทํางาน
ที่มีความสามารถหลากหลาย จนทําใหการกําหนดทิศทางการพัฒนากลุมใหสอดคลองกับความ
ตองการสมาชิกได คือ ปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จของกลุม 3) การมีสวนรวมของสมาชิก 
ปจจัยที่สงผลใหเกิดความรวมมือของสมาชิก คอื การสรางกระบวนการมีสวนรวม ความตองการ
ของสมาชิกไดรับการตอบสนอง กลุมมีกระบวนการเรียนรูที่ตอเนื่อง และเปาหมาย วัตถุประสงค 
กระบวนการดาํเนินกจิกรรมกลุมที่สําคัญ คือ ความคิดเห็นที่ตรงกันและเปนมติคือพลังขับใหเกดิ
ความรวมมือ 4) ปจจยัดานระบบการบริหารจัดการ เปนองคประกอบทีสํ่าคัญ คือ รูปแบบการ
ดําเนินการของกลุมสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได และการพัฒนาที่มีทิศทางชัดเจน
นําไปสูการพฒันาที่ยั่งยืน 5) ปจจยัดานการสงเสริมสนับสนุนจากองคภายนอก ประกอบดวยการ
สนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรู ทําใหเกิดกระบวนการคิด การสรางผูนําในการพฒันา และการ
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สรางกระบวนการเรียนรูสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกและคนในชุมชน ทําใหชุมชน
สามารถแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใหคล่ีคลายไปในทิศทางที่ดีขึ้นได 
 มนตรัก ธีรานุสรณ (2550) ศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยทีม่ีผลตอความสําเร็จของธุรกิจชุมชน
อําเภอเมืองพะเยา จังหวดัพะเยา โดยศกึษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จดานการเงิน ดานการผลิต ดาน
การตลาด และดานการบริหารจัดการ ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจยัดานการเงิน พบวา ผูประกอบการจะ
เปนผูวางแผนดานเงินทนุเอง 2) ปจจยัดานการตลาด พบวา ธุรกิจที่ทาํการศึกษามีผลิตภัณฑใหเลือก
อยางหลากหลาย มีการพัฒนาผลิตภัณฑใหตรงตามความตองการของตลาด มีการกําหนดราคาที่
เหมาะสมกับคณุภาพของผลติภัณฑมีการสงเสริมการตลาดหลายชองทางและสงเสริมอยางตอเนื่อง 
มีการสงมอบสินคาถึงผูรับอยางรวดเรว็ ทําใหสินคามคีุณคาเปนที่ตองการของตลาด สงผลใหธุรกิจ
ประสบความสําเร็จ 3) ปจจยัดานการผลิต ผูประกอบการจะเปนผูวางแผนและควบคุมการผลิตเอง 
และใชแรงงานเปนคนในทองถ่ินในการผลิตทั้งหมด และ 4) ปจจัยดานการบริหารจดัการ พบวา 
ผูประกอบการเปนผูวาง แผนการดําเนินงานหรือวิธีการปฏิบัติงานเอง โดยดูจากการรับคําสั่งซื้อจาก
ลูกคาเปนเกณฑ ธุรกิจที่ทําการศึกษาทั้งหมดมีโครงสรางองคการที่มีการกําหนดตําแหนงตางๆ ไว 
แตเปนการกําหนดเพื่อรองรับ การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐที่ตองมีโครงสรางของสมาชิกใน
กลุมธุรกิจ แตการบริหาร จัดการจริงๆ ยังคงเปนหนาที่ของผูประกอบการซึ่งเปนผูมีประสบการณ
มากกวาสามารถจัดคนเขาทํางานไดอยางเหมาะสม ตรงตามความถนัดของแตละคน ไมมีความ
ขัดแยงกันภายในองคการ เนื่องจากสมาชิกใหการยอมรับผูประกอบการ เพราะผูประกอบการมี
หลักการบริหารจัดการที่ด ีไมใชวิธีการสั่งการ แตจะใชวธีิการมอบหมายงานใหทํา มีการสอบถาม
ความพรอมความสามารถใน การทํางานกอนมอบหมายงานใหทาํ สงผลใหไดรับความรวมมือจาก
สมาชิกเปนอยางดี และธุรกิจประสบความสําเร็จ 
 
 ธนพร กิติพงศพิทยา (2551) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมจักสาน
ผักตบชวา กรณีศึกษา : บานหวยเคียนเหนอื ตําบลบานต๊ํา อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 
ผลการวิจัยพบวา  1) ปจจัยดานการบริหารจัดการ การดําเนินงานของกลุมฯ ไดมีการวางแผนการ
ผลิต นอกจากการวางแผนในการผลิตจากคําสั่งของลูกคายังมีการวางแผนการผลิตของกลุมลวงหนา
เพื่อขยายกําลังการผลิตของกลุมฯ ในอนาคต ซ่ึงมีทั้งการผลิตลวงหนารายป การวางแผนการผลิตราย
เดือน นอกจากนี้ยังไดมีการจัดองคกรตามโครงสรางการบริหารงาน ประกอบดวย ประธาน รอง
ประธาน เลขานุการ เหรัญญกิ และคณะกรรมการ 2) ปจจยัดานการผลิต พบวา การดําเนินงานดาน
การผลิตของกลุมฯ ไดมีการวางแผนการผลิต โดยไดมีการเตรียมวัตถุดิบหลักและวตัถุดิบรองเพื่อ
รองรับการผลิต 3) ปจจยัดานการตลาด พบวา ทางกลุมฯ ไดมีการบรหิารการตลาดโดยประธานและ
เหรัญญิกกลุม มีการตรวจสอบคุณภาพของสินคากอนที่จะสงมอบใหกบัลูกคา มีการวางแผน
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การตลาดที่จะกระจายผลิตภณัฑไปยังกลุมลูกคาเดิม และกลุมลูกคารายใหมเพิ่มขึน้เพือ่ใหสอดคลอง
กับการขยายการผลิตในอนาคต นอกจากนีท้างกลุมฯ ยังไดคํานึงถึงสวนประสมทางการตลาด 
สําหรับดานการสงเสริมการตลาด ทางกลุมฯ ไดมีการสงเสริมการตลาดโดยวิธีการรักษาลูกคาเกา 
ไดแก การใหสวนลดแกลูกคา และวิธีการหาลูกคาใหม ไดแก การประชาสัมพันธจากหนวยงาน และ 
4) ปจจยัทางดานการเงิน พบวา กลุมไดมกีารบริหารการเงิน โดยเหรัญญิกเปนผูทําหนาที่ในการเบกิ
ถอนจากธนาคาร ซ่ึงเงินที่ทําการถอนจะนํามาใชเปนเงนิทุนหมุนเวยีนของกลุม โดยมีเหรัญญิกเปนผู
จัดสรรเงินทุนหมุนเวียนในการใชจายตางๆ และไดมแีหลงเงินทุนจากหนวยงานภายนอกใหการ
สนับสนุน 
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สมมติฐานการวิจัย 
 

จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ สามารถกําหนดสมมติฐานในการวิจัยคร้ังนี้ได
ดังตอไปนี ้

 
 สมมติฐานที ่1 ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงแยกเปนสมมตฐิานยอย คือ 
 
  สมมติฐานที่ 1.1 อายุมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
 
  สมมติฐานที ่1.2 ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 
  สมมติฐานที ่1.3 รายไดตอเดอืนมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิ
ชุมชน 
 
  สมมติฐานที ่1.4 ระยะเวลาของการเปนสมาชิกมีความสัมพันธกับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน 
 
 สมมติฐานที่ 2 ปจจัยดานความสามารถของผูนํามีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน 
 
 สมมติฐานที่ 3 ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงแยกเปนสมมตฐิานยอย คือ 
 
  สมมติฐานที่ 3.1 การบริหารจัดการมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 
  สมติฐานที่ 3.2 การบริหารการผลิตมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 



85 

  สมมติฐานที่ 3.3 การบริหารการตลาดมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน 
 
  สมมติฐานที่ 3.4 การบริหารการเงินมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน 
 
  สมมติฐานที่ 3.5 การมีสวนรวมของสมาชิกมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน 
 
  สมมติฐานที่ 3.6 การกําหนดกฎระเบยีบขอบังคับมีความสัมพันธกับความ สําเร็จ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
  สมมติฐานที่ 3.7 การจัดสรรรายไดและผลประโยชนมีความสัมพันธกบัความ 
สําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน 
 
  สมมติฐานที่ 3.8 การพัฒนากระบวนการเรยีนรูมีความสมัพันธกับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน 
 
 สมมติฐานที่ 4 การเปดรับขอมูลขาวสารมีความสัมพันธกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 
 สมมติฐานที่ 5 การสนับสนุนจากภายนอกมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน ซ่ึงแยกเปนสมมติฐานยอย คือ 
 
  สมมติฐานที่ 5.1 การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐมีความสัมพันธกบัความสําเร็จ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
  สมมติฐานที่ 5.2 การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนมีความสัมพนัธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

 
                           ตัวแปรตน                                                                  ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก   

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 

 ความสามารถในการจดั
ประชุมกลุม 

 ความสามารถในการเขาถึง
แหลงทุน 

 ความสามารถในการขยาย
ธุรกิจ 

 ความสามารถในการสราง
ผลตอบแทนทางธุรกิจ 

 ความสามารถในการสราง
เครือขายวิสาหกิจชุมชน 
 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุม
วิสาหกิจชุมชน 

 อายุ 
 ระดับการศึกษา 
 รายไดตอเดือน 
 ระยะเวลาของการเปนสมาชิก 

ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน 
 การบริหารจัดการ 
 การบริหารการผลิต 
 การบริหารการตลาด 
 การบริหารการเงิน 
 การมีสวนรวมของสมาชิก 
 การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับ 
 การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 

ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 

ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก 
 การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
 การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การวิจยัเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรี และเขต
หนองจอก กรงุเทพมหานคร โดยมีการดําเนินการ ดังนี ้
 
 1. ประชากรทีใ่ชในการศึกษา 
 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 
 3. การวัดคาตวัแปร 
 
 4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรที่ใชในการศึกษา 

 
การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดกําหนดประชากรที่ใชในการศึกษา คือ สมาชิกกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนที่เปนกลุมกิจการประเภทการผลิตสินคา ซ่ึงผานการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในระดับ
ดี ตัดยอด ณ วันที่ 19 เมษายน พ.ศ. 2554 ในเขตมีนบุรี และเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จํานวน 
72 คน จากกลุมวิสาหกิจชุมชน 15 กลุม 
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ตารางที่ 3  จํานวนประชากรทั้งหมดและจํานวนประชากรที่สัมภาษณได 
 

รายชื่อ 
กลุมวิสาหกิจชุมชน 

จํานวนประชากร 
ท้ังหมด (คน) 

จํานวนประชากร 
ท่ีสัมภาษณได (คน) 

เขตมีนบุรี 
     กลุมแมบานปาริชาติ 
     กลุมแมบานตาลเดี่ยว 
     กายด ี
     ฉัตรหลวง(ณัชกร) 
     กลุมเคหะพัฒนารามคําแหง 
     กลุมแมบานเกษตรกรภราดรพัฒนา 
     น้ําพริกวังทอง 
     ศูนยหัตถกรรมสแตนเลส 
 
เขตหนองจอก 
     เครื่องประดับบัวทิพยคริสตัล 
     แมบานเกษตรกรผสมผสานลําผักชี-เคหะฉลองกรุง 
     กระทุมรายพัฒนา 
     ผูเล้ียงแพะนมหนองจอกพัฒนา 
     กําลังใจ 
     ฮาลาลฟาใสหวงใยสุขภาพ 
     เรือนรักษสมุนไพรเพื่อสุขภาพหนองจอก 

 
4 
7 
1 
4 
7 

10 
2 
3 
 
 

7 
7 
4 
1 

10 
1 
4 

 
3 
7 
1 
4 
7 
4 
2 
3 
 
 

5 
5 
4 
1 
3 
1 
1 

รวม 72 51 
 

 จากตารางที่ 3 ประชากรทั้งหมดมีจํานวน 72 คน แตสัมภาษณประชากรไดเพยีง 51 คน 
เนื่องจากสมาชิกบางคนไมสะดวกใหสัมภาษณ เนื่องจากตองทํางานประจํา เชน ทํางานในโรงงาน 
รับจาง หรือคาขาย เปนตน และเนื่องจากปญหาอุทกภยัเมื่อปลายป พ.ศ. 2554 ทําใหกลุมวิสาหกจิ
ชุมชนมีการชะลอตัวในการดําเนินกิจการ สมาชิกบางคนจึงถอนตัวจากการเปนสมาชิก 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือโดยเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพื่อนําไปสัมภาษณกบั
สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนที่ผานการประเมินศักยภาพวสิาหกิจชุมชนในระดับดีในเขตมีนบุรีและ
เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยแบงแบบสัมภาษณเปน 7 ตอน ดงันี้ 

 
ตอนที่ 1 ปจจยัพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
ตอนที่ 2 ปจจยัดานความสามารถของผูนํา 
ตอนที่ 3 ปจจยัดานกระบวนการดําเนนิงาน 
ตอนที่ 4 ปจจยัดานการเปดรับขอมูลสาร 
ตอนที่ 5 ปจจยัดานการสนับสนุนจากภายนอก 
ตอนที่ 6 ความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน  
ตอนที่ 7 ปญหาและขอเสนอแนะ  
 
นอกจากนี้ผูวจิัยไดทาํการเกบ็ขอมูลโดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) กับ

ผูนํากลุมวิสาหกิจชุมชน เพือ่ใหไดขอมูลเชิงลึก เกี่ยวกับการดําเนินงานและทิศทางของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน ตลอดจนปญหาและขอเสนอแนะตางๆ 
 

การสรางเครื่องมือ 
 

 ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครื่องมือในลักษณะการใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สําหรับ
สัมภาษณสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนที่ผานการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในระดับดี โดยมี
ขั้นตอนการดําเนินงานดังนี ้
 
 1.  ศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ ไดแก  
 
 1.1  แนวคดิและทฤษฎีการดําเนินงาน 
 
 1.2  แนวคดิเกีย่วกับปจจยัแหงความสําเร็จ 
 
 1.3  หลักการดาํเนินงานของวิสาหกจิชุมชน 
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 1.4   หลักการประเมินศักยภาพวิสาหกจิชมุชน 
  
 1.5  ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
 1.6  ขอมูลบางประการกลุมวสิาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรี และเขตหนองจอก  
 
 1.7  ผลงานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
      เพื่อนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ 
  
 2.  การสรางแบบสัมภาษณ นําผลจากการศึกษาคนควาดงักลาวมากําหนดในการสรางแบบ
สัมภาษณ ไดองคประกอบของตัวแปรดังนี ้ 
 
 2.1  ตัวแปรอสิระ 
 
       2.1.1  ปจจัยพืน้ฐานสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน 
และระยะเวลาของการเปนสมาชิก  
 
       2.1.2  ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 
 
       2.1.3  ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ประกอบดวย การบริหารจัดการ การ
บริหารการผลิต การบริหารการตลาด การบริหารการเงนิ การมีสวนรวมของสมาชิก การกําหนด
กฎระเบยีบขอบังคับ การจัดสรรรายไดและผลประโยชน และการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 
       2.1.4  ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
   
  2.1.5  ปจจัยดานการสนับสนนุจากภายนอก ประกอบดวย การสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐ และการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
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 2.2.  ตัวแปรตาม คือ ความสําเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน ดังตอไปนี ้
 
        2.1  ความสามารถในการจัดประชุม 
  
       2.2  ความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน 
 
       2.3  ความสามารถในการขยายกิจการ 
  
       2.4  ความสามารถในการสรางผลตอบแทนทางธุรกิจ 
 
       2.5  ความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกิจชุมชน 
 

การวัดคาตัวแปร 
  
ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิก 
 
 อายุ วัดจากจํานวนปเต็มของสมาชิกตั้งแตแรกเกิดจนถึงปจจุบัน หากมีเศษของอายุ 6 เดือน
ขึ้นไปใหนับเปน 1 ป 
 
 ระดับการศึกษา วัดจากระดับการศึกษาขั้นสงูสุดของสมาชิก ไดแก ไมไดเรียนหนังสือ 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศกึษาตอนปลาย อนุปริญญา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญา
ตรี 

รายไดตอเดือน วัดจากจํานวนเงินที่สมาชิกไดจากการประกอบอาชีพในหนึ่งรอบเดอืน ซ่ึง
ยังไมหกัภาษหีรือคาใชจายใดๆ มีหนวยเปนบาท 

 
 ระยะเวลาของการเปนสมาชกิ วัดจากระยะเวลาตั้งแตบุคคลสมัครเขารวมเปนสมาชิกกลุม
จนถึงปจจุบัน หากมีเศษของระยะของการเปนสมาชิก 6 เดือนขึ้นไปใหนับเปน 1 ป 
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ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 
 
 ความสามารถของผูนํา วัดจากระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอความสามารถของผูนํา
กลุมดานวิสัยทัศน ความสามารถในการกระตุนใหเกดิการยอมรับเปาหมายของกลุม ความสามารถ
ในการนําขอด ีขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และวิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากจิการกลุม 
ความสามารถในการบริหารจัดการการประชุม ความสามารถในการบริหารจัดการใหมีผลกําไร 
ตลอดจนความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจแกสมาชิก โดยใหคะแนน ดงันี ้
 
 มคีวามคิดเหน็ตอความสามารถของผูนํามาก 3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอความสามารถของผูนําปานกลาง 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอความสามารถของผูนํานอย 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของความสามารถของผูนํากลุม ไดดงันี้ 
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง     มคีวามคิดเหน็ตอความสามารถของผูนําระดับมาก 

1.67 – 2.33 หมายถึง     มคีวามคิดเหน็ตอความสามารถของผูนําระดับปานกลาง 
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอความสามารถของผูนําระดับนอย 

   
ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน 
 
 การบริหารจัดการ วัดจากระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในจัดการ
ขั้นตอนและกระบวนการตางๆ ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ในดานการกําหนดเปาหมาย ทิศทาง 
แผนการดําเนนิงาน การกําหนดระบบงาน การจัดโครงสราง การแบงหนาที่รับผิดชอบ ตลอดจน
เทคนิคในการปฏิบัติงานใหเกิดความเรยีบรอยและประสทิธิผลตอกลุม โดยใหคะแนน ดังนี ้



93 

มีความคิดเหน็ตอการบริหารจัดการมาก 3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารจัดการปานกลาง 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารจัดการนอย       1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการบริหารจัดการ ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง     มคีวามคิดเหน็ตอการบริหารจดัการระดับมาก 

 1.67 – 2.33 หมายถึง     มคีวามคิดเหน็ตอการบริหารจดัการระดับปานกลาง 
 1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารจัดการระดับนอย 

 
การบริหารการผลิต วัดจากระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอการดําเนินงานใน

กระบวนการจดัการสินคาหรอืบริการของกลุมวิสาหกิจชมุชน ซ่ึงประกอบดวย การกําหนดขั้นตอน
หรือกระบวนการผลิตสินคาหรือบริการ ตั้งแตการผลิต การควบคุมมาตรฐาน คุณภาพ และความ
ปลอดภัยของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการสรางความพึงพอใจตอสินคาหรือบริการและการสราง
ความแตกตางของสินคาหรือบริการดวย โดยใหคะแนน ดังนี ้
 

มีความคิดเหน็ตอการบริหารการผลิตมาก 3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารการผลิตปานกลาง       2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารการผลตินอย 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง
ในการแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คอื ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
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   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการบริหารการผลิต ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการผลิตระดับดีมาก 

1.67 – 2.33 หมายถึง  มีความคิดเหน็ตอการบริหารการผลิตระดับดีปานกลาง 
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการผลิตระดับดีนอย 

 
การบริหารการตลาด วัดจากระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอการดําเนินงานในการ

จัดการตลาด ซ่ึงประกอบดวยการกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายของกลุมวิสาหกจิชุมชน รวมถึง
การติดตามขอมูลความตองการของลูกคาและตลาด เพื่อนํามาประกอบการวางแผนการผลิตสินคา
หรือการบริการใหตรงกับความตองการของลูกคา โดยใหคะแนน ดังนี ้
 

มีความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดมาก 3   คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดปานกลาง 2   คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดนอย 1   คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
  

จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการบริหารการตลาด ไดดังนี ้
 

 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดระดบัมาก 
1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดระดบัปานกลาง 
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดระดบันอย 
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การบริหารการเงิน วัดจากระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงานในการจัดการ
งบประมาณในการลงทุนในการกิจการของวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวยการวางแผนเกี่ยวกบัเงินทุน
ของกลุม การระดมหุนจากสมาชิกกลุม ตลอดจนการจดบันทึกการเงนิและการทบทวนเพื่อนํามาใช
ประโยชน โดยใหคะแนน ดงันี้ 

 
มีความคิดเหน็ตอการบริหารการเงินมาก 3 คะแนน 

 มีความคิดเหน็ตอการบริหารการเงินปานกลาง 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการบริหารการเงินนอย 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการบริหารการเงนิ ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบรหิารการเงินระดับมาก 

1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการเงินระดับปานกลาง 
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการบริหารการเงินระดับนอย 

 
การมีสวนรวมของสมาชิก วดัจากระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการมีสวนรวมของ

สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงสมาชิกทุกคนตองมีสวนรวมในการบริหารจัดการ และการพัฒนา
กลุมทุกขั้นตอน เชน การรับรูขาวสาร การแสดงความคิดเห็น การชี้ประเด็นปญหา การกําหนด
เปาหมายและทิศทาง การวางแผนการดําเนินงาน การจดัสรรรายไดและผลประโยชน การกําหนด
กฎระเบยีบขอบังคับของกลุม และการแกปญหารวมกัน โดยใหคะแนน ดังนี ้

 
มีความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกมาก 3 คะแนน 

 มีความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกปานกลาง        2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกนอย 1 คะแนน 
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 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการมีสวนรวมของสมาชิก ไดดงันี้ 
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกระดับมาก 

1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกระดับปานกลาง 
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกระดับนอย 

 
การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับ วัดจากระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการดําเนินงาน

ในการกําหนดกฎระเบยีบหรือขอบังคับของกลุมวิสาหกจิชุมชนเพื่อใหสมาชิกทุกคนยึดถือปฏิบัติ
รวมกัน การกาํหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก ตลอดจนการกําหนดโครงสรางและการแบงหนาทีใ่น
การดําเนินงานดวย โดยใหคะแนน ดังนี ้
 

มีความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบมาก 3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบปานกลาง  2  คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบนอย 1   คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
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จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ ได
ดังนี ้

 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบระดับมาก 

 1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบระดับปานกลาง 
 1.00 – 1.66  หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบระดับนอย 

 
การจัดสรรรายไดและผลประโยชน วัดจากระดับความคิดเห็นของสมาชกิที่มีตอการ

ดําเนินงานในการจัดสรรรายไดและสิทธิประโยชนตางๆ ที่สมาชิกพึงไดรับจากการเปนสมาชิก 
ไดแก คาตอบแทนการทํางาน เงินปนผลจากการเปนหุนสวน ตลอดจนขอมูลขาวสารที่เปน
ประโยชนจากกลุม โดยใหคะแนน ดังนี ้

 
 มีความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายไดและผลประโยชนนอย     3 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายไดและผลประโยชนปานกลาง 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายไดและผลประโยชนนอย 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
   ระดับมาก 

 1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
   ระดับปานกลาง      
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 1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
   ระดับนอย 

 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู วัดจากระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอความถี่ในการ

พัฒนาความรู ความสามารถและทักษะของผูนําและสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน โดยการฝกอบรม 
สัมมนา และศกึษาดูงาน ทําใหผูนําและสมาชิกมีความรูและทักษะในการทํางานเพิ่มขึ้น สามารถนํา
ความรูไปประยุกตใชในการพัฒนาและถายทอดใหผูอ่ืนได โดยใหคะแนน ดงันี ้

 
 มีการพัฒนากระบวนการเรยีนรูบอยๆ 3 คะแนน 

  มีการพัฒนากระบวนการเรยีนรูแตนานๆ คร้ัง 2 คะแนน 
  ไมเคยมีการพฒันากระบวนการเรียนรู 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการพัฒนากระบวนการเรียนรู ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูระดับมาก 

1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูระดับ 
  ปานกลาง      
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูระดับนอย 
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ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
 

การเปดรับขอมูลขาวสาร วดัจากระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอความถี่ในการเปดรับ
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอกลุม โดยผานแหลงขอมูลตางๆ ดังตอไปนี้ คือ เจาหนาที่ของรัฐ/
เอกชน วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต หนังสอืพิมพ สมาชิกดวย และวารสารหรือเอกสารสิ่งพิมพอ่ืนๆ 
โดยใหคะแนน ดังนี ้

 
 มีการเปดรับขอมูลขาวสารบอยๆ 3 คะแนน 

 มีการเปดรับขอมูลขาวสารแตนานๆ คร้ัง 2 คะแนน 
 ไมเคยเปดรับขอมูลขาวสาร 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสดุ      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการเปดรับขอมูลขาวสาร ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการเปดรับขอมูลขาวสารระดับมาก 

1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการเปดรับขอมูลขาวสารระดับ 
  ปานกลาง      
1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการเปดรับขอมูลขาวสารระดับนอย 

 
ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก 
 

การสนับสนุนจากหนวยงานภาครฐั วัดจากระดับความคิดเห็นที่มีตอความชวยเหลือจาก
หนวยงานภาครัฐที่ใหการสนับสนุน ในดานการตลาด การทําเอกสารเผยแพร ตลอดจนการบรรยาย
ใหความรูตางๆ และรวมถึงการเยี่ยมเยยีนดวย โดยใหคะแนน ดังนี ้
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 มีความคิดเหน็ตอความชวยเหลือจากภาครฐัมาก 3 คะแนน 
  มีความคิดเหน็ตอความชวยเหลือจากภาครฐัปานกลาง 2 คะแนน 
  มีความคิดเหน็ตอความชวยเหลือจากภาครฐันอย 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
ไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
   ระดับมาก 

 1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
   ระดับปานกลาง      
 1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
   ระดับนอย 
 
การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน วดัจากระดับความคิดเห็นที่มตีอความชวยเหลือจาก

หนวยงานภาคเอกชนที่ใหการสนับสนุน ในดานการตลาด การทําเอกสารเผยแพร ตลอดจนการ
บรรยายใหความรูตางๆ และรวมถึงการเยีย่มเยียนดวย โดยใหคะแนน ดงันี้ 

 
 มีความคิดเหน็ตอความชวยเหลือจากภาคเอกชนมาก 3 คะแนน 

 มีความคิดเหน็ตอความชวยเหลือจากภาคเอกชนปานกลาง 2 คะแนน 
 มีความคิดเหน็ตอความชวยเหลือจากภาคเอกชนนอย 1 คะแนน 
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 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 
 จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของการสนับสนุนจากหนวยงาน
ภาคเอกชนไดดังนี ้
 
 2.34 – 3.00 หมายถึง มคีวามคิดเหน็ตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
   ระดับมาก 

 1.67 – 2.33 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
   ระดับปานกลาง      
 1.00 – 1.66 หมายถึง มีความคิดเหน็ตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
   ระดับนอย 
 

ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
 เกณฑทีใ่ชวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับความสําเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรีและเขต
หนองจอก กรงุเทพมหานคร โดยการวัดสดัสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยมีเกณฑ 3 ระดับ 
ดังนี ้
 
  ระดับ  3 หมายถึง ประสบความสําเร็จมาก 
  ระดับ  2 หมายถึง ประสบความสําเร็จปานกลาง 
  ระดับ  1 หมายถึง ประสบความสําเร็จนอย 
  
 ซ่ึงความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน แบงออกเปน 5 ดาน ดังนี ้
 
 ความสามารถในการจัดประชุม วัดจากจํานวนครั้งในการจัดประชุมตอป เพื่อวางแผนดาน
การบริหารจัดการ การบริหารการผลิต การบริหารการตลาด การหาแนวทางในการแกไขปญหา
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รวมกัน ตลอดจนการสรุปผลการประกอบการประจําปเพื่อจัดสรรรายไดและผลประโยชนรวมกัน 
โดยใหคะแนน ดังนี ้
  
 มีการประชุมกลุมมากกวา 8 คร้ังตอป 3 คะแนน 
 มีการประชุมกลุม 5-8 คร้ังตอป 2 คะแนน 
 มีการประชุมกลุมนอยกวา 5 คร้ังตอป 1 คะแนน 
 
 จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับ ระดับ
มาก ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี ้
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 

 
จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของความสามารถในการจัดประชุม ได

ดังนี ้
 

 2.34 – 3.00 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการจดัประชุมระดบัมาก 
 1.67 – 2.33 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการจดัประชุมระดบัปานกลาง      
 1.00 – 1.66 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการจดัประชุมระดบันอย 
 
ความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน วัดจากจํานวนทุนทีก่ลุมวิสาหกจิชุมชนสามารถแสวง

มาไดตั้งแตไดรับการอนุมัติการขึ้นทะเบยีนใหดําเนินกิจการอยางถูกตอง เพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานของกลุม ไมวาจะเปนจากหนวยงานภาครัฐ เอกชน หรือหนวยงานอื่นๆ ซ่ึงทุนในที่นี้มี
ความหมายรวมถึงเงินทุนและปจจยัการผลิตตางๆ โดยใหคะแนน ดังนี้ 

 
 สามารถหาทุนไดมากกวา 4 ทุนตอป 3 คะแนน 
 สามารถหาทุนได 3-4 ทุนตอป 2 คะแนน 
 สามารถหาทุนไดนอยกวา 3 ทุนตอป 1 คะแนน 
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จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 

จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน 
ไดดังนี ้

 
 2.34 – 3.00 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการเขาถึงแหลงทุนระดับมาก  
 1.67 – 2.33 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการเขาถึงแหลงทุนระดับปานกลาง 
 1.00 – 1.66 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการเขาถึงแหลงทุนระดับนอย 
   

ความสามารถในการขยายกจิการ วัดจากจาํนวนประเภทของสินคาของกลุม โดยใหคะแนน 
ดังนี ้

 
 กลุมมีการผลิตสินคามากกวา 4 ประเภท 3 คะแนน 
 กลุมมีการผลิตสินคา 3-4 ประเภท 2 คะแนน 
 กลุมมีการผลิตสินคานอยกวา 3 ประเภท 1 คะแนน 
   

จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
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จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของความสามารถในการขยายกจิการ ได
ดังนี ้

 
  2.34 – 3.00 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการขยายกจิการระดับมาก 
  1.67 – 2.33 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการขยายกจิการระดับปานกลาง 
  1.00 – 1.66 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการขยายกจิการระดับนอย 
 

ความสามารถในการสรางผลตอบแทนทางธุรกิจ วัดจากเปอรเซ็นตของผลกําไรจากการ
จําหนายสินคาตอป โดยใหคะแนน ดังนี ้

 
 กลุมมีผลกําไรจากการจําหนายสินคามากกวา 20% ตอป 3 คะแนน 
 กลุมมีผลกําไรจากการจําหนายสินคา 10-20% ตอป  2 คะแนน 
 กลุมมีผลกําไรจากการจําหนายสินคานอยกวา 10% ตอป 1 คะแนน  
  

จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับ ระดับ
มาก ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี ้

 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 

จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของความสามารถในการสราง
ผลตอบแทนธุรกิจ ไดดังนี ้

 
 2.34 – 3.00 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการสรางผลตอบแทนทางธุรกิจ 
   ระดับมาก 
 1.67 – 2.33 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการสรางผลตอบแทนธุรกิจ 
   ระดับปานกลาง 
 1.00 – 1.66 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการสรางผลตอบแทนธุรกิจ 
   ระดับนอย 
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ความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกจิชุมชน วัดจากจํานวนเครือขายที่ใหความรวมมือ 
ประสานงาน และรวมแลกเปลี่ยนองคความรู สินคา หรือวัตถุดิบระหวางกลุมวิสาหกิจชุมชนดวยกัน 
โดยใหคะแนน ดังนี ้

 
 กลุมมีเครือขายมากกวา 3 เครือขาย 3 คะแนน 
 กลุมมีเครือขาย 2-3 เครือขาย 2 คะแนน 
 กลุมมีเครือขายนอยกวา 2 เครือขาย 1 คะแนน 
   

จากนั้นรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากรใน
การแปลงขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเปน 3ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยใชวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      =    3 – 1    =   0.66 
    จํานวนชั้น          3 
 

จากเกณฑดังกลาว ผูวิจยัสามารถแปลความหมายของความสามารถในการสรางเครือขาย
วิสาหกจิชุมชน ไดดังนี ้

 
  2.34 – 3.00 หมายถึง ประสบความสําเรจ็ในการสรางเครือขายวสิาหกิจชุมชน 
   ระดับมาก   
 1.67 – 2.33 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการสรางเครือขายวสิาหกิจชุมชน 
   ระดับปานกลาง 
  1.00 – 1.66 หมายถึง ประสบความสําเร็จในการสรางเครือขายวสิาหกิจชุมชน 
   ระดับนอย 
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การทดสอบเครื่องมือ 
 

1.  ผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ เพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงของเนื้อหา (Content Validity) และพิจารณาความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ 
เพื่อใหครอบคลุมในประเดน็ที่ศึกษา  
  
 2.  การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) เพื่อใหแบบสัมภาษณที่ไดสรางขึ้นมีความถูกตอง
และสมบูรณเพื่อหาขอบกพรองของแบบสัมภาษณ ผูวิจยัไดนําแบบสมัภาษณไปทดสอบ (try out) 
กับสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนที่ผานการประเมินศักยภาพในระดับดีในเขตคันนายาว และเขตคลอง
สามวา กรุงเทพมหานคร ซ่ึงไมใชประชากรที่ใชในการศกึษา จํานวน 20 คน แลวนํามาวิเคราะหหา
คาความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α -Coefficient) ตามแบบของ 
ครอนบัค (Cronbach’s Reliability Coefficient Alpha) ไดคาความเชื่อมัน่ของความสามารถของผูนํา 
เทากับ 0.850 คาความเชื่อมัน่ของกระบวนการดําเนนิงานเทากับ 0.886 คาความเชื่อมั่นของการ
เปดรับขอมูลขาวสารเทากับ 0.705 คาความเชื่อมั่นของการสนับสนุนจากภายนอกเทากับ 0.710 และ
คาความเชื่อมัน่ของความสําเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน เทากับ 0.743 
  
 3.  นําผลการทดสอบที่ไดมาทําการปรับปรุงแกไขและตรวจสอบโดยคณะกรรมการที่
ปรึกษาวิทยานพินธ เพื่อปรับปรุงแกไขใหมคีวามถูกตองและสมบูรณกอนที่จะนําไปสมัภาษณกับ
ประชากร 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจยัคร้ังนีไ้ดทําการเก็บรวบรวมขอมลูโดย 
 
1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสัมภาษณที่ได

ผานการแกไขเรียบรอยแลวนําไปสัมภาษณสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนที่ผานการประเมินศักยภาพ
ในระดับดี ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร และโดยการสนทนากลุม (Focus 
Group Discussion) ตั้งแตเดอืนมกราคม – เมษายน พ.ศ. 2555 

 
 2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการศึกษาจาก
หนังสือ เอกสารทางวิชาการ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากแบบสัมภาษณประมวลผลขอมูล โดยคอมพิวเตอรภายใต
โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปในการวิเคราะหสถิติเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล คือ   
 
 1.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคณุลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนที่
ผานการประเมินศักยภาพในระดับดี ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร อธิบายโดย
ใชสถิติเชิงพรรณนา โดยใชคาความถี่ (frequency) คารอยละ (percentage) และคาเฉลีย่ (mean) และ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) คาต่ําสุด (minimum) และคาสูงสุด (maximum) 
 
 2.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวสิาหกิจ
ชุมชน ความสามารถของผูนํา กระบวนการดําเนินงาน การเปดรับขอมูลขาวสาร และการสนับสนุน
จากภายนอกกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน อธิบายโดยสถิติเชิงอนุมาน โดยใชคา Chi-
Square และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพยีรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
  
 ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัถึงปจจัยที่มีความสัมพันธตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลออกเปน 8 ตอน ดังนี ้
  
 ตอนที่ 1 ปจจยัพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
  
 ตอนที่ 2 ปจจยัดานความสามารถของผูนํากลุม 
 
 ตอนที่ 3 ปจจยัดานกระบวนการดําเนนิงานของกลุม 
 
 ตอนที่ 4 ปจจยัดานการเปดรับขอมูลขาวสารของกลุม 
 
 ตอนที่ 5 ปจจยัดานการสนับสนุนจากภายนอก 
 
 ตอนที่ 6 ความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน 
 
 ตอนที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ตอนที่ 8 ปญหาและขอเสนอแนะ 
  
 ตอนที่ 9 การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
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ตอนที่ 1 ปจจยัพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชน จําแนกตาม อายุ ระดบัการศึกษา 
 รายไดตอเดือน และระยะเวลาของการเปนสมาชิก 
                                                                                                                                                (n = 51)                    

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล จํานวน (ราย) รอยละ 

อายุ (ป) 
         นอยกวา 44  
         44 – 57 
         มากกวา 57  
         อายุเฉลี่ย           51.78       ป 
         อายุมากสุด         71          ป 
         อายุนอยสุด         30          ป 
 
ระดับการศึกษา 
         ประถมศึกษา         
         มัธยมศึกษา  
         สูงกวามธัยมศึกษา  
 
รายไดตอเดือน (บาท) 
         ต่ํากวา 4,501 บาท 
         4,501 – 9,000 บาท 
         มากกวา 9,000 บาท 
         รายไดตอเดือนเฉลี่ย  10,274.51   บาท    
         รายไดตอเดือนมากสุด  40,000    บาท 
         รายไดตอเดือนนอยสุด  3,000     บาท 

 
16 
19 
16 
 

 
 

 
 

21 
14 
16 
 
 

16 
15 
20 

 
31.4 
37.2 
31.4 

 
 
 

 
 

41.2 
27.4 
31.4 

 
 

31.4 
29.4 
39.2 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
                                                                                                                                                (n = 51)                    

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล          จํานวน (ราย) รอยละ 

ระยะเวลาของการเปนสมาชกิ (ป) 
         นอยกวา 5 ป 
         5 – 6 ป 
         มากกวา 6 ป 
         ระยะเวลาเฉลี่ย        5.45       ป 
         ระยะเวลามากสุด       7         ป 
         ระยะเวลานอยสุด       3         ป 

 
7 

33 
11 

 
13.7 
64.7 
21.6 

 
 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยพื้นฐานสวนบคุคลของสมาชิกกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน พบวา สมาชิกมีอายุระหวาง 44-57 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.2 อายุนอยกวา 44 และอายุ
มากกวา 57 มจีํานวนเทากนั คิดเปนรอยละ 31.4 โดยมีอายุเฉลี่ย 51.78 ป อายุสูงสุด 71 ป และอายุ
ต่ําสุด 30 ป  
 
 ระดับการศึกษา พบวา สมาชกิมีระดบัการศึกษาอยูในระดบัประถมศึกษามากที่สุด คิดเปน
รอยละ 41.2 รองลงมามีการศึกษาอยูในระดับสูงกวามัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 31.4 
 
 รายไดตอเดือน พบวา สมาชิกมีรายไดมากกวา 9,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 39.2 
รองลงมามีรายไดระหวาง 4,501 – 9,000 บาท คิดเปนรอยละ 29.4 โดยมีรายไดตอเดือนเฉลี่ย 
10,274.51 บาท รายไดตอเดอืนสูงสุด 40,000 บาท และรายไดตอเดือนต่ําสุด 3,000 บาท 
 
 ระยะเวลาของการเปนสมาชิก พบวา สมาชกิสวนใหญเปนสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนเปน
ระยะเวลา 5 – 6 ป คิดเปนรอยละ 64.7 รองลงมาเปนสมาชิกกลุมเปนระยะเวลานอยกวา 5 ป คิดเปน
รอยละ 13.7 โดยมีระยะเวลาของการเปนสมาชิกเฉลี่ย 5.45 ป ระยะเวลามากสุด 7 ป และระยะเวลา
ต่ําสุด 3 ป 
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ตอนที่ 2 ปจจยัดานความสามารถของผูนํา 
 
ตารางที่ 5  ระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอความสามารถของผูนํา 
                                                                                                                                                (n = 51)                    

ความสามารถของผูนํากลุม 
ระดับความคิดเห็น 

Mean S.D. 
การแปล

ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 
1. ความสามารถในการมอง
การณไกล 
2. ความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน 
3. ความสามารถในการวาง
แผนการทํางานอยางรอบคอบ 
4. ความสามารถในการแกไข
ปญหาในการทํางานหรือขอ
ขัดแยงภายในกลุม 
5. ความสามารถในการติดตอ
ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 
6. ความสามารถในการทํา
ธุรกิจ 
7. ความสามารถในการกระตุน
ใหสมาชิกเกิดการยอมรับ
เปาหมายของกลุม 
8. ความสามารถในการนําขอดี 
ขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และ
วิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อ
พัฒนากิจการกลุม 
9. ความสามารถในการสราง
ขวัญกาํลังใจแกสมาชิก 

30 
(58.8) 

41 
(80.4) 

29 
(56.9) 

25 
(49.0) 

 
38 

(74.5) 
27 

(52.9) 
20 

(39.2) 
 

29 
(56.9) 

 
 

30 
(58.8) 

21 
(41.2) 

10 
(19.6) 

22 
(43.1) 

25 
(49.0) 

 
12 

(23.5) 
23 

(45.1) 
28 

(54.9) 
 

21 
(41.2) 

 
 

20 
(39.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(2.0) 

 
1 

(2.0) 
1 

(2.0) 
3 

(5.9) 
 

1 
(2.0) 

 
 

1 
(2.0) 

2.59 
 

2.80 
 

2.57 
 

2.47 
 
 

2.73 
 

2.51 
 

2.33 
 
 

2.55 
 
 
 

2.57 

0.497 
 

0.401 
 

0.500 
 

0.542 
 
 

0.493 
 

0.543 
 

0.589 
 
 

0.541 
 
 
 

0.539 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

รวม    2.57 0.516 มาก 

 
 จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอความสามารถของผูนํา 
พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอความสามารถของผูนําโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.57) 
และเมื่อแยกพจิารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอความสามารถของผูนําดาน
ความรับผิดชอบในการปฏบิัติงานมากทีสุ่ด (คาเฉลี่ย 2.80) รองลงมา คือ ดานความสามารถในการ
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ติดตอประสานงานกับผูเกีย่วของ (คาเฉลี่ย 2.73) และมรีะดับความคิดเห็นตอดานความสามารถใน
การกระตุนใหสมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมายของกลุมนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 2.33) 
 
ตอนที่ 3 ปจจยัดานกระบวนการดําเนินงาน 
 
ตารางที่ 6  ระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการบริหารจัดการ 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การบริหารจัดการ ระดับความคิดเห็น Mean S.D, การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การกําหนดเปาหมายและ
ทิศทางของกลุมมีความชัดเจน 
2. การจัดโครงสรางขององคกร
และการกําหนดบทบาทหนาที่ 
ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการและสมาชิกมี
ความชัดเจน 
3. การนําเทคนิคใหมๆ มาใช
ในการปฏิบัติงานใหเกิดความ
เรียบรอยและประสิทธิผลตอ
กลุม 
4. การเปดโอกาสให
คณะกรรมการและสมาชิกมี
สวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น 

27 
(52.9) 

30 
(58.8) 

 
 
 

27 
(52.9) 

 
 

44 
(86.3) 

 
 

22 
(43.1) 

18 
(35.3) 

 
 
 

21 
(41.2) 

 
 
6 

(11.8) 

2 
(3.9) 

3 
(5.9) 

 
 
 

3 
(5.9) 

 
 

1 
(2.0) 

2.49 
 

2.53 
 
 
 
 

2.47 
 
 
 

2.84 

0.579 
 

0.612 
 
 
 
 

0.612 
 
 
 

0.418 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

รวม    2.57 0.555 มาก 

 
 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการบริหารจัดการของ
กลุม พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอการบริหารจดัการโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.57) 
และเมื่อแยกพจิารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอการบริหารจดัการดานการเปด
โอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.84) 
รองลงมาคือ ดานการจัดโครงสรางขององคกรและการกาํหนดบทบาทหนาที่ความรบัผิดชอบของ
คณะกรรมการและสมาชิกมคีวามชัดเจน (คาเฉลี่ย 2.53) และมีความคิดเห็นตอดานการนําเทคนิค
ใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความเรียบรอยและประสิทธิผลตอกลุมนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 2.47) 
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ตารางที่ 7  ระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการบริหารการผลิต 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การบริหารการผลิต ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การวางแผนการผลิตสินคา
และการกําหนดขั้นตอนการ
ผลิต 
2. การกําหนดคุณภาพของ
วัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา 
3. การออกแบบผลิตภัณฑ
ใหมๆ อยางตอเนื่อง 
4. การคิดคน ปรับปรุงวิธีการ
ใหมๆ ในการผลิตสินคา 
5. การพัฒนาปจจัยในการผลิต
สินคา 
6. การตรวจสอบคุณภาพของ
ผลิตภัณฑกอนออกจําหนาย 
7. การเตรียมและจัดหาวัตถุดิบ
มีความเพียงพอ ทันตอความ
ตองการ 
8. การสรางผลิตภัณฑที่
หลากหลาย ทั้งรูปแบบ สีสัน 
และลวดลาย 
9. การสรางความแตกตางของ
สินคา 

27 
(52.9) 

 
43 

(84.3) 
22 

(43.1) 
28 

(54.9) 
14 

(27.5) 
43 

(84.3) 
35 

(68.6) 
 

27 
(52.9) 

 
29 

(56.9) 

23 
(45.1) 

 
7 

(13.7) 
24 

(47.1) 
18 

(35.3) 
25 

(49.0) 
8 

(15.7) 
16 

(31.4) 
 

20 
(39.2) 

 
20 

(39.2) 

1 
(2.0) 

 
1 

(2.0) 
5 

(9.8) 
5 

(9.8) 
12 

(23.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
 

4 
(7.8) 

 
2 

(3.9) 

2.51 
 
 

2.82 
 

2.33 
 

2.45 
 

2.04 
 

2.84 
 

2.69 
 
 

2.45 
 
 

2.53 
 

0.543 
 
 

0.434 
 

0.653 
 

0.673 
 

0.720 
 

0.367 
 

0.469 
 
 

0.642 
 
 

0.578 

มาก 
 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม    2.52 0.564 มาก 

 
จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการบริหารการผลิต 

พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการบริหารการผลิตโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.52) 
และเมื่อแยกพจิารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอการตรวจสอบคุณภาพกอน
ออกจําหนายมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.84) รองลงมาคือ ดานการกําหนดคณุภาพของวัตถุดิบที่จะนํามา
ผลิตสินคา (คาเฉลี่ย 2.82) และมีความคิดเหน็ตอดานการพัฒนาปจจยัในการผลิตสินคานอยที่สุด 
(คาเฉลี่ย 2.04) 
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ตารางที่ 8  ระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการบริหารการตลาด 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การบริหารการตลาด ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การกําหนดลูกคาและแหลง
จําหนายที่แนนอน 
2. การติดตามขอมูลความ
ตองการของลูกคาและตลาด 
3. การกําหนดราคาขายเพื่อเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
4. การวางแผนการตลาดและ
การจัดจําหนาย 
5. การสงเสริมการขายหรือการ
ทําโปรโมชั่นอยางสม่ําเสมอ 
6. การนําผลิตภัณฑไปจําหนาย
ตามงานแสดงสินคาและ
เทศกาลตางๆ 
7. การประชาสัมพันธถึง
ผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อ
ตางๆ เสมอ 

11 
(21.6) 

18 
(35.3) 

2 
(54.9) 

13 
(25.5) 

15 
(29.4) 

24 
(47.1) 

 
7 

(13.7) 
 

36 
(70.6) 

31 
(60.8) 

23 
(45.1) 

36 
(70.6) 

25 
(49.0) 

24 
(47.1) 

 
23 

(45.1) 

4 
7.8 
2 

(3.9) 
0 

(0.0) 
2 

(3.9) 
11 

(21.6) 
3 

(5.9) 
 

21 
(41.2) 

 

2.14 
 

2.31 
 

2.55 
 

2.22 
 

2.08 
 

2.41 
 
 

1.73 

0.530 
 

0.547 
 

0.503 
 

0.503 
 

0.717 
 

0.606 
 
 

0.695 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 

รวม    2.21 0.586 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการบริหารการตลาด 

พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการบริหารการตลาดโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 
2.21) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการบรหิารการตลาด
ดานการกําหนดราคาขายเพื่อเปนมาตรฐานเดียวกันมากทีสุ่ด (คาเฉลี่ย 2.55) รองลงมาคือ ดานการนาํ
ผลิตภัณฑไปจาํหนายตามงานแสดงสินคาและเทศกาลตางๆ (คาเฉลี่ย 2.41) และมีความคิดเห็นตอ
ดานการประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อตางๆ เสมอนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 1.73) 
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ตารางที่ 9  ระดับความคิดเหน็ของสมาชิกที่มีตอการบริหารการเงิน 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การบริหารการเงิน ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การวางแผนการเงินกอนการ
ลงทุน 
2. การจัดทํางบประมาณ  
รายรับ – รายจาย ประจําป 
3. การทําบัญชีการเงินที่ชัดเจน
และโปรงใส 
4. การทบทวนบัญชีการเงินเพื่อ
นํามาใชประโยชน 

15 
(29.4) 

12 
(23.5) 

22 
(43.1) 

23 
(45.1) 

34 
(66.7) 

35 
(68.6) 

25 
(49.0) 

25 
(49.0) 

2 
(3.9) 

4 
(7.8) 

4 
(7.8) 

3 
(5.9) 

2.25 
 

2.16 
 

2.35 
 

2.39 

0.523 
 

0.543 
 

0.627 
 

0.603 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 

รวม    2.29 0.574 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการบริหารการเงิน 
พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการบริหารการเงินโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 
2.29) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการบรหิารการเงินดาน
การทบทวนบญัชีการเงินเพือ่นํามาใชประโยชนมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.39) รองลงมาคือ ดานการทํา
บัญชีการเงินทีช่ัดเจนและโปรงใส (คาเฉลี่ย 2.35) และมีความคิดเห็นตอดานการจดัทํางบประมาณ 
รายรับ – รายจาย ประจําปนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 2.16) 
 
ตารางที่ 10  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการมสีวนรวมของสมาชิก 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การมีสวนรวมของสมาชิก ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายและทิศทาง
ของกลุม 
2. การมีสวนรวมในการ
วางแผนดานการเงินของกลุม 
3. การมีสวนรวมในการ
คัดเลือกผูนําและกรรมการกลุม 

13 
(25.5) 

 
11 

(21.6) 
11 

(21.6) 
 

33 
(64.7) 

 
27 

(52.9) 
32 

(62.7) 

5 
(9.8) 

 
13 

(25.5) 
8 

(15.7) 

2.16 
 
 

1.96 
 

2.06 

0.579 
 
 

0.692 
 

0.614 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การมีสวนรวมของสมาชิก ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

4. การมีสวนรวมในการหา
ตลาดใหกลุมอยางสม่ําเสมอ 
5. การมีสวนรวมในการ
กําหนดกฎระเบียบขอบังคับ
ของกลุม 
6. การมีสวนรวมในการจัดสรร
รายไดและผลประโยชน 
7. การมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นและชี้ประเด็น
ปญหา 
8. การมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาของกลุม 

13 
(25.5) 

13 
(25.5) 

 
11 

(21.6) 
25 

(49.0) 
 

23 
(45.1) 

25 
(49.0) 

26 
(51.0) 

 
25 

(49.0) 
24 

(47.1) 
 

26 
(51.0) 

13 
(25.5) 

12 
(23.5) 

 
15 

(29.4) 
2 

(3.9) 
 

2 
(3.9) 

2.00 
 

2.02 
 
 

1.92 
 

2.45 
 
 

2.41 

0.721 
 

0.707 
 
 

0.717 
 

0.577 
 
 

0.572 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม    2.12 0.647 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการมีสวนรวมของ
สมาชิก พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการมีสวนรวมของสมาชิกโดยรวมอยูในระดับปาน
กลาง (คาเฉลี่ย 2.12) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอดานการ
มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและชี้ประเด็นปญหามากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.45) รองลงมาคือ ดาน
การมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุม (คาเฉลี่ย 2.41) และมีความคดิเห็นตอดานการมีสวนรวม
ในการจดัสรรรายไดและผลประโยชนนอยที่สุด (คาเฉลีย่ 1.92) 
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ตารางที่ 11  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการกําหนดกฎระเบยีบขอบังคับ 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การกําหนด 
กฎระเบียบขอบังคับ 

ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การกําหนดเงื่อนไขในการ
รับสมาชิก 
2. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ
ของกลุมใหมีความเหมาะสม
ตามความคิดเห็นของสมาชิก
สวนใหญ 
3. การแจงกฎระเบียบให
สมาชิกทราบ 

14 
(27.5) 

9 
(17.6) 

 
 

29 
(56.9) 

25 
(49.0) 

22 
(43.1) 

 
 

15 
(29.4) 

12 
(23.5) 

20 
(39.2) 

 
 

7 
(13.7) 

2.04 
 

1.78 
 
 
 

2.43 
 

0.720 
 

0.730 
 
 
 

0.728 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 

รวม    2.08 0.726 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการกําหนด
กฎระเบยีบขอบังคับ พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการกําหนดกฎระเบยีบขอบังคับโดยรวม
อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.08) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความ
คิดเห็นตอดานการแจงกฎระเบียบใหสมาชกิทราบปญหาของกลุมมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.43) รองลงมา
คือ ดานการกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก (คาเฉลี่ย 2.04) และมีความคิดเห็นตอดานการ
เปล่ียนแปลงกฎระเบียบของกลุมใหมีความเหมาะสมตามความคิดเหน็ของสมาชิกสวนใหญนอย
ที่สุด (คาเฉลี่ย 1.78) 
 
ตารางที่ 12  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการจดัสรรรายไดและผลประโยชน 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การจัดสรรรายไดและ
ผลประโยชน 

ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การจายคาตอบแทนการ
ทํางานใหแกสมาชิกอยางเปน
ธรรม 
2. การจายเงินปนผลจากการ
เปนหุนสวนใหกับสมาชิกอยาง
เปนสัดสวนทุกป 

39 
(76.5) 

 
6 

(11.8) 

12 
(23.5) 

 
12 

(23.5) 

0 
(0.0) 

 
33 

(64.7) 

2.76 
 
 

1.47 
 
 

0.428 
 
 

0.703 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
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ตารางที่ 12  (ตอ) 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การจัดสรรรายไดและ
ผลประโยชน 

ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

3. การแจงขอมูลขาวสารที่เปน
ประโยชนใหสมาชิกทราบ
อยางสม่ําเสมอ 

34 
(66.7) 

14 
(27.5) 

3 
(5.9) 

2.61 0.603 มาก 

รวม    2.28 0.578 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการจัดสรรรายไดและ

ผลประโยชน พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการจดัสรรรายไดและผลประโยชนโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.28) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความ
คิดเห็นตอดานการจายคาตอบแทนการทํางานใหแกสมาชิกอยางเปนธรรมมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.76) 
รองลงมาคือ ดานการแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบอยางสม่ําเสมอ (คาเฉลี่ย 
2.61) และมีความคิดเห็นตอดานการจายเงนิปนผลจากการเปนหุนสวนใหกับสมาชิกอยางเปน
สัดสวนทุกปนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 1.47) 
 
ตารางที่ 13  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการพฒันากระบวนการเรียนรู 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การพัฒนา 
กระบวนการเรียนรู 

ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การฝกอบรมวิชาชีพและ
พัฒนาทักษะในการทํางาน 
2. การเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ 
 
3. การไปศึกษาดูงานนอก
สถานที่ 

14 
(27.5) 

16 
(31.4) 

15 
(29.4) 

34 
(66.7) 

27 
(52.9) 

26 
(51.0) 

3 
(5.9) 

8 
(15.7) 

10 
(19.6) 

2.22 
 

2.16 
 

2.10 

0.541 
 

0.674 
 

0.700 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

รวม    2.16 0.638 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอการพัฒนากระบวนการเรยีนรูโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.16) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความ
คิดเห็นตอดานการฝกอบรมวชิาชีพและพัฒนาทักษะในการทํางานมากทีสุ่ด (คาเฉลี่ย 2.22) 
รองลงมาคือ ดานการเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ (คาเฉลี่ย 2.16) และมีความคิดเห็นตอดานการไป
ศึกษาดูงานนอกสถานที่นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 2.10) 
 
ตอนที่ 4 ปจจยัดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
  
ตารางที่ 14  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการเปดรับขอมูลขาวสาร 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การเปดรับขอมูลขาวสาร ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานเจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน 
2. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานวิทยุ 
3. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานโทรทัศน 
4. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานอินเทอรเน็ต 
5. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานหนังสือพิมพ 
6. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานสมาชิกดวยกัน 
7. การเปดรับขอมูลขาวสาร
ผานวารสารหรือเอกสาร
สิ่งพิมพอื่นๆ 

20 
(39.2) 

8 
(15.7) 

18 
(35.3) 

6 
(11.8) 

9 
(17.6) 

35 
(68.6) 

8 
(15.7) 

30 
(58.8) 

21 
(41.2) 

21 
(41.2) 

15 
(29.4) 

17 
(33.3) 

13 
(25.5) 

19 
(37.3) 

1 
(2.0) 
22 

(43.1) 
12 

(23.5) 
30 

(58.8) 
25 

(49.0) 
3 

(5.9) 
24 

(47.1) 

2.37 
 

1.73 
 

2.12 
 

1.53 
 

1.69 
 

2.63 
 

1.69 

0.528 
 

0.723 
 

0.765 
 

0.703 
 

0.761 
 

0.599 
 

0.735 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

นอย 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 

รวม    1.96 0.688 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการเปดรับขอมูล
ขาวสารของกลุม พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเห็นตอการเปดรับขอมูลขาวสารของกลุมโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.96) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความ
คิดเห็นตอดานการเปดรับขอมูลขาวสารผานสมาชิกมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.63) รองลงมาคือ ดานการ
เปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน (คาเฉลี่ย 2.37) และมีความคิดเหน็ตอดานการ
เปดรับขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ตนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 1.53) 
 
ตอนที่ 5 ปจจยัดานการสนบัสนุนจากภายนอก 
 
ตารางที่ 15  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาครฐั 
                                                                                                                                                (n = 51) 

การสนับสนุนจากหนวยงาน
ภาครัฐ 

ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การสนับสนุนดานการตลาด 
 
2. การสนับสนุนดานเอกสาร
เผยแพร 
3. การสนับสนุนดานการอบรม
ใหความรู 
4. การเยี่ยมเยียนจากหนวยงาน
ภาครัฐ 

12 
(23.5) 

5 
(9.8) 

5 
(9.8) 

6 
(11.8) 

22 
(43.1) 

13 
(25.5) 

32 
(62.7) 

25 
(49.0) 

17 
(33.3) 

33 
(64.7) 

14 
(2.75) 

20 
(39.2) 

1.90 
 

1.45 
 

1.82 
 

1.73 

0.755 
 

0.673 
 

0.590 
 

0.666 

ปานกลาง 
 

นอย 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

รวม    1.73 0.671 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการสนับสนุนจาก

หนวยงานภาครัฐโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.73) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอดานการสนับสนุนการตลาดมากที่สุด (คาเฉลี่ย 1.90) รองลงมา
คือ ดานการสนับสนุนการอบรมใหความรู (คาเฉลี่ย 1.82) และมีความคิดเห็นตอดานการสนับสนุน
เอกสารเผยแพรนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 1.45) 
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ตารางที่ 16  ระดับความคดิเห็นของสมาชิกที่มีตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน                                           
                                                                                                                                             (n = 51) 

การสนับสนุนจากหนวยงาน
ภาคเอกชน 

ระดับความคิดเห็น Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. การสนับสนุนดานการตลาด 
 
2. การสนับสนุนดานเอกสาร
เผยแพร 
3. การสนับสนุนดานการอบรม
ใหความรู 
4. การเยี่ยมเยียนจากหนวยงาน
ภาคเอกชน 

3 
(5.9) 

0 
(0.0 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(9.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(11.8) 

43 
(84.3) 

51 
(100.0) 

51 
(100.0) 

45 
(88.2) 

1.22 
 

1.00 
 

1.00 
 

1.12 

0.541 
 

0.000 
 

0.000 
 

0.325 

นอย 
 

นอย 
 

นอย 
 

นอย 
 

รวม    1.09 0.217 นอย 

 
จากตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอการสนับสนุนจาก

หนวยงานภาคเอกชนโดยรวมอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 1.09) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอดานการสนับสนุนการตลาดมากที่สุด (คาเฉลี่ย 1.22) รองลงมา
คือ ดานการสนับสนุนการเยีย่มเยยีนจากหนวยงานภาคเอกชน (คาเฉลีย่ 1.12)  
 
ตอนที่ 6 ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
ตารางที่ 17  ระดับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
                                                                                                                                                (n = 51) 

ความสําเร็จ ระดับความสําเร็จ Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

1. ความสามารถในการจัด
ประชุมกลุม 
2. ความสามารถในการเขาถึง
แหลงทุน 
3. ความสามารถในการขยาย
กิจการ 

16 
(31.4) 

5 
(9.8) 
19 

(37.3) 

12 
(23.5) 

9 
(17.6) 

23 
(45.1) 

23 
(45.1) 

37 
(72.5) 

9 
(17.6) 

1.86 
 

1.37 
 

2.20 

0.872 
 

0.662 
 

0.722 

ปานกลาง 
 

นอย 
 

ปานกลาง 
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ตารางที่ 17  (ตอ) 
                                                                                                                                                (n = 51) 

ความสําเร็จ ระดับความสําเร็จ Mean S.D. การแปล
ความหมาย มาก ปานกลาง นอย 

4. ความสามารถในการสรางผล
ตอบทางธุรกิจ 
5. ความสามารถในการสราง
เครือขายวิสาหกิจชุมชน 

23 
(45.1) 

26 
(51.0) 

23 
(45.1) 

20 
(39.2) 

5 
(9.8) 

5 
(9.8) 

2.35 
 

2.41 

0.658 
 

0.669 

มาก 
 

มาก 

รวม    2.04 0.717 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอความสําเร็จของกลุม

วิสาหกจิชุมชน พบวา ความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 
2.04) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกิจชุมชน
ประสบความสําเร็จมากที่สุด (คาเฉลี่ย 2.41) รองลงมาคือ ดานความสามารถในการสรางผลตอบทาง
ธุรกิจ (คาเฉลี่ย 2.35) และความสามารถในการเขาถึงแหลงทุนประสบความสําเร็จนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 
1.37) 
 
ตอนที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตารางที่ 18  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ระดับความสําเร็จ รวม χ2 P 

มาก นอย 

 ระดับการศึกษา 
         ประถมศึกษา       
   
         มัธยมศึกษา  
         
         สูงกวามัธยมศึกษา 
 
         รวม 

 
14 

(66.7%) 
6 

(42.9%) 
4 

(25.0%) 
24 

(47.1%) 

 
7 

(33.3%) 
8 

(57.1%) 
12 

(75.0%) 
27 

(52.9%) 

 
21 

(100.0%) 
14 

(100.0%) 
16 

(100.0%) 
51 

(100.0%) 

 
6.465* 

 
0.039 

 
 
 
 
 
 
 

*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับการศกึษากับความสําเรจ็ของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน พบวา สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนที่มีการศึกษาระดับประถมศกึษาประสบ
ความสําเร็จระดับมาก คิดเปนรอยละ 66.7 สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาประสบความสําเร็จระดับนอย คิดเปนรอยละ 57.1 และสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนที่มี
การศึกษาสูงกวาระดับมัธยมศึกษาประสบความสําเร็จระดับนอย คิดเปนรอยละ 75.0 โดยคํานวณได
คา χ2 = 6.465 โดยมี d.f. = 2 และไดคา p-value = 0.039 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
ตารางที่ 19  ความสัมพันธระหวางอายุ รายไดตอเดือน และระยะเวลาของการเปนสมาชิกกับ  
                    ความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน  
 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล 
 

ความสําเร็จ 

r P 
อายุ 0.391** 0.005 
รายไดตอเดือน -0.160 0.262 
ระยะเวลาของการเปนสมาชิก 0.278* 0.048 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน คํานวณไดคา r = 0.391 และไดคา p-value = 0.005 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ อายุมี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 

 
ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน คํานวณไดคา r 

= -0.160 และไดคา p-value = 0.262 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ รายไดตอเดือนไมมี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
ความสัมพันธระหวางระยะเวลาของการเปนสมาชิกกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน 

คํานวณไดคา r = 0.278 และไดคา p-value = 0.048 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ ระยะเวลาของ
การเปนสมาชิกมีความสัมพนัธกับความสาํเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.05) 
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ตารางที่ 20  ความสัมพันธระหวางความสามารถของผูนํากับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 

ความสามารถของผ ูนํา 

 

ความสําเร็จ 

r P 

1. ความสามารถในการมองการณไกล 
2. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
3. ความสามารถในการวางแผนการทํางานอยางรอบคอบ 
4. ความสามารถในการแกไขปญหาในการทํางานหรือขอขัดแยง
ภายในกลุม 
5. ความสามารถในการติดตอประสานงานกับผูเกี่ยวของ 
6. ความสามารถในการทําธุรกิจ 
7. ความสามารถในการกระตุนใหสมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมาย
ของกลุม 
8. ความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และวิธีการ
ที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากิจการกลุม 
9. ความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจแกสมาชิก 

          0.135 
          0.390** 
          0.237 
          0.288* 
 
          0.346* 
          0.349*      
          0.478** 
 
          0.411** 
 
          0.220 
       

0.344 
0.005 
0.095 
0.040 

 
0.013 
0.012 
0.000 

 
0.003 

 
0.121 

 

รวม -0.059 0.679 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 20 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความสามารถของผูนําโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  -0.059 และไดคา p-value = 0.679 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ ความสามารถของผูนําโดยรวมไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความรับผิดชอบในการปฏิบตัิงาน ความสามารถในการกระตุน

ใหสมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมายของกลุม และความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส 
อุปสรรค และวิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากิจการกลุม คํานวณไดคา r =  0.390, 0.478 และ 
0.411ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.005, 0.000 และ 0.003 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) 
ผลสรุปคือ ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ความสามารถในการกระตุนใหสมาชิกเกิดการยอมรับ
เปาหมายของกลุม และความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และวิธีการที่



125 

เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากจิการกลุมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่
ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 

 
ความสัมพันธระหวางความสามารถในการแกไขปญหาในการทํางานหรือขอขัดแยงภายใน

กลุม ความสามารถในการตดิตอประสานงานกับผูเกีย่วของ และความสามารถในการทําธุรกิจ 
คํานวณไดคา r = 0.288 , 0.346 และ 0.349 ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.040, 0.013 และ 0.012 
ตามลําดับ (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ ความสามารถในการแกไขปญหาในการทํางานหรือขอ
ขัดแยงภายในกลุม ความสามารถในการตดิตอประสานงานกับผูเกีย่วของ และความสามารถในการ
ทําธุรกิจมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
ความสัมพันธระหวางความสามารถในการมองการณไกล ความสามารถในการวางแผนการ

ทํางานอยางรอบคอบ และความสามารถในการสรางขวญักําลังใจแกสมาชิก คํานวณไดคา r = 0.135, 
0.237, และ 0.220 ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.344, 0.095 และ 0.121 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ ความสามารถในการมองการณไกล ความสามารถในการวางแผนการ
ทํางานอยางรอบคอบ และความสามารถในการสรางขวญักําลังใจแกสมาชิก ไมมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 
ตารางที่ 21  ความสัมพันธระหวางการบรหิารจัดการกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 

การบริหารจัดการ 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุมมีความชัดเจน 
2. การจัดโครงสรางขององคกรและการกําหนดบทบาทหนาที่ 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการและสมาชิกมีความชัดเจน 
3. การนําเทคนิคใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความเรียบรอย
และประสิทธิผลตอกลุม 
4. การเปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น 

          0.263 
          0.552** 
 
          0.409** 
 
          0.407** 

 

0.062 
0.000 

 
0.003 

 
0.003 

รวม 0.224 0.115 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที่ 21 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0.224 และไดคา p-value = 0.115 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การบริหารจัดการโดยรวมไมมคีวามสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การจัดโครงสรางขององคกรและการกําหนดบทบาทหนาที่ความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการและสมาชิกมคีวามชัดเจน การนําเทคนิคใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงาน
ใหเกดิความเรียบรอยและประสิทธิผลตอกลุม และการเปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมี
สวนรวมในการแสดงความคดิเห็น คํานวณไดคา r = 0.552, 0.409 และ 0.407 ตามลําดับ และได p-
value = 0.000, 0.003 และ 0.003 ตามลำดับ (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การจัดโครงสรางของ
องคกรและการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการและสมาชกิมีความชัดเจน 
การนําเทคนิคใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความเรียบรอยและประสิทธิผลตอกลุม และการ
เปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมสีวนรวมในการแสดงความคดิเห็นมีความสมัพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 

 
ความสัมพันธระหวางการกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุมมีความชดัเจนกับ

ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา r = 0.263 และไดคา p-value = 0.062 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุมมีความชัดเจนไมมคีวามสัมพันธ
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติที่ 0.05) 

 
ตารางที่ 22  ความสัมพันธระหวางการบรหิารการผลิตกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 

การบริหารการผลิต 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การวางแผนการผลิตสินคาและการกําหนดขั้นตอนการผลิต 
2. การกําหนดคุณภาพของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา 
3. การออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง 
4. การคิดคน ปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา 
5. การพัฒนาปจจัยในการผลิตสินคา 
6. การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑกอนออกจําหนาย 
 

          0.277* 
          0.389** 
          0.357* 
          0.453** 
          0.255 
          0.409** 
 

0.049 
0.005 
0.010 
0.001 
0.071 
0.003 
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ตารางที่ 22  (ตอ)  
 

การบริหารการผลิต 
 

ความสําเร็จ 

r P 
7. การเตรียมและจัดหาวัตถุดิบมีความเพียงพอ ทันตอความตองการ 
8. การสรางผลิตภัณฑที่หลากหลาย ทั้งรูปแบบ สีสัน และลวดลาย 
9. การสรางความแตกตางของสินคา 

          0.327* 
          0.188 
          0.270 

0.019 
0.187 
0.055 

รวม 0.124 0.386 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 22 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารการผลิตโดยรวมกบั
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0.124 และไดคา p-value = 0.386 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การบริหารการผลิตโดยรวมไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การกําหนดคณุภาพของวัตถุดบิที่จะนํามาผลิตสินคา การคิดคน 

ปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา และการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑกอนออกจําหนาย 
คํานวณไดคา r = 0.389, 0.453, 0.409 และ 0.327 ตามลาํดับ และไดคา p-value = 0.005, 0.001 และ 
0.003 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การกําหนดคุณภาพของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิต
สินคา การคิดคน ปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา และการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ
กอนออกจําหนายมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.01) 

 
ความสัมพันธระหวางการวางแผนการผลิตสินคาและการกําหนดขั้นตอนการผลิต การ

ออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง และการเตรียมและจัดหาวัตถุดบิมีความเพยีงพอ ทันตอ
ความตองการกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา r = 0.277, 0.357 และ 0.327 
ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.049, 0.010 และ 0.019 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุป
คือ การวางแผนการผลิตสินคาและการกําหนดขั้นตอนการผลิต การออกแบบผลิตภณัฑใหมๆ อยาง
ตอเนื่อง และการเตรียมและจดัหาวัตถุดิบมคีวามเพยีงพอ ทันตอความตองการมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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ความสัมพันธระหวางการพฒันาปจจยัในการผลิตสินคา  การสรางผลิตภัณฑที่หลากหลาย 
ทั้งรูปแบบ สีสัน และลวดลาย และการสรางความแตกตางของสินคา คํานวณไดคา r = 0.255, 0.188 
และ 0.270 ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.071, 0.187 และ 0.055 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) 
ผลสรุป คือ การพัฒนาปจจยัในการผลิตสินคา  การสรางผลิตภัณฑทีห่ลากหลาย ทัง้รูปแบบ สีสัน 
และลวดลาย และการสรางความแตกตางของสินคาไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 
ตารางที่ 23  ความสัมพันธระหวางการบรหิารการตลาดกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 

การบริหารการตลาด 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายที่แนนอน 
2. การติดตามขอมูลความตองการของลูกคาและตลาด 
3. การกําหนดราคาขายเพื่อเปนมาตรฐานเดียวกัน 
4. การวางแผนการตลาดและการจัดจําหนาย 
5. การสงเสริมการขายหรือการทําโปรโมชั่นอยางสม่ําเสมอ 
6. การนําผลิตภัณฑไปจําหนายตามงานแสดงสินคาและเทศกาลตางๆ 
7. การประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อตางๆ เสมอ 

        -0.078 
         0.262 
         0.162 
         0.412** 
         0.024 
         0.257 
         0.159 

0.587 
0.063 
0.256 
0.003 
0.869 
0.069 
0.266 

รวม 0.114 0.428 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 23 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารการตลาดโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0.114 และไดคา p-value = 0.428 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การบริหารการตลาดโดยรวมไมมีความสัมพันธกับความสาํเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การวางแผนการตลาดและการจัดจําหนาย คํานวณไดคา r = 0.412 
และไดคา p-value = 0.003 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การวางแผนการตลาดและการจัด
จําหนายมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.01) 
 
 ความสัมพันธระหวางการกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายที่แนนอน การติดตามขอมูล
ความตองการของลูกคาและตลาด การกําหนดราคาขายเพือ่เปนมาตรฐานเดียวกนั การสงเสริมการ
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ขายหรือการทาํโปรโมชั่นอยางสม่ําเสมอ การนําผลิตภัณฑไปจําหนายตามงานแสดงสินคาและ
เทศกาลตางๆ และการประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อตางๆ เสมอ กับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน คํานวณไดคา r = -0.078, 0.262, 0.162, 0.024, 0.257 และ 0.159 ตามลําดับ และ
ไดคา p-value = 0.578, 0.063, 0.256, 0.869, 0.069 และ 0.266 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) 
ผลสรุปคือ การกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายที่แนนอน การติดตามขอมูลความตองการของลูกคา
และตลาด การกาํหนดราคาขายเพื่อเปนมาตรฐานเดียวกนั การสงเสริมการขายหรือการทําโปรโมชั่น
อยางสม่ําเสมอ การนําผลิตภัณฑไปจําหนายตามงานแสดงสินคาและเทศกาลตางๆ และการ
ประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อตางๆ เสมอไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 
ตารางที่ 24  ความสัมพันธระหวางการบรหิารการเงินกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 

การบริหารการเงิน 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การวางแผนการเงินกอนการลงทุน 
2. การจัดทํางบประมาณ รายรับ – รายจาย ประจําป 
3. การทําบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใส 
4. การทบทวนบัญชีการเงินเพื่อนํามาใชประโยชน 

        -0.082 
         0.490** 
         0.330* 
         0.248 

0.567 
0.000 
0.018 
0.080 

รวม 0.067 0.639 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารการเงินโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0.067 และไดคา p-value = 0.639 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การบริหารการเงินโดยรวมไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การจัดทํางบประมาณ รายรับ – รายจาย ประจําป คํานวณไดคา r 
= 0.490 และไดคา p-value = 0.000 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การจัดทํางบประมาณ รายรับ 
– รายจาย ประจําปมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทาง
สถิติ 0.01) 
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 ความสัมพันธระหวางการทาํบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใสกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน คํานวณไดคา r = 0.330 และไดคา p-value = 0.018 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุป
คือ การทําบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใสมีความสัมพันธกับความสาํเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน 
(ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 

ความสัมพันธระหวางการวางแผนการเงินกอนการลงทนุ และการทบทวนบัญชีการเงินเพื่อ
นํามาใชประโยชนกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน คํานวณไดคา r = -0.082 และ 0.248 และ
ไดคา p-value = 0.567 และ 0.080 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การวางแผนการเงนิกอนการ
ลงทุน และการทบทวนบัญชีการเงินเพื่อนํามาใชประโยชนกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน
ไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
ตารางที่ 25  ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมของสมาชิกกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน  
 

การมีสวนรวมของสมาชิก 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุม 
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดานการเงินของกลุม 
3. การมีสวนรวมในการคัดเลือกผูนําและกรรมการกลุม 
4. การมีสวนรวมในการหาตลาดใหกลุมอยางสม่ําเสมอ 
5. การมีสวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบขอบังคับของกลุม 
6. การมีสวนรวมในการจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
7. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและชี้ประเด็นปญหา 
8. การมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุม 

         0.154 
         0.356** 
         0.480** 
         0.192 
         0.286* 
         0.464** 
         0.203 
         0.103 

0.281 
0.008 
0.000 
0.178 
0.042 
0.001 
0.152 
0.472 

รวม 0.340* 0.015 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมของสมาชิกโดยรวม
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0.340 และไดคา p-value = 0.015 (ซ่ึงมี
คานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ การมีสวนรวมของสมาชิกโดยรวมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การมีสวนรวมในการวางแผนดานการเงินของกลุม การมีสวน
รวมในการคัดเลือกผูนําและกรรมการกลุม และการมีสวนรวมในการจดัสรรรายไดและผลประโยชน 
คํานวณไดคา r = 0.356, 0.480 และ 0.464 ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.008, 0.000 และ 0.001 
ตามลําดับ (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การมีสวนรวมในการวางแผนดานการเงินของกลุม 
การมีสวนรวมในการคัดเลือกผูนําและกรรมการกลุม และการมีสวนรวมในการจดัสรรรายไดและ
ผลประโยชนมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.01) 
 
 ความสัมพันธระหวางการมสีวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบขอบังคบัของกลุมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา r = 0.286 และไดคา p-value = 0.042 (ซ่ึงมีคานอย
กวา 0.05) ผลสรุปคือ การมีสวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบขอบังคบัของกลุมมีความสัมพันธกบั
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 
 ความสัมพันธระหวางการมสีวนรวมในการกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุม การมี
สวนรวมในการหาตลาดใหกลุมอยางสม่ําเสมอ การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและชี้
ประเด็นปญหา และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุมกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิ
ชุมชน คํานวณไดคา r = 0.154, 0.192, 0.203 และ 0.103 ตามลําดับ และไดคา p-value =  0.281, 
0.178, 0.152 และ 0.472 ตามลําดับ (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การมีสวนรวมในการกําหนด
เปาหมายและทิศทางของกลุม การมีสวนรวมในการหาตลาดใหกลุมอยางสม่ําเสมอ การมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นและชี้ประเดน็ปญหา และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุมไมมี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชนความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน (ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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ตารางที่ 26  ความสัมพันธระหวางการกําหนดกฎระเบยีบขอบังคับกับความสําเร็จของกลุม 
                    วสิาหกิจชุมชน  
 

การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก 
2. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของกลุมใหมีความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของสมาชิกสวนใหญ 
3. การแจงกฎระเบียบใหสมาชิกทราบ 

        0.231 
        0.245 
 
        0.654** 

0.103 
0.083 

 
0.000 

รวม 0.334* 0.017 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกําหนดกฎระเบียบขอบังคบั
โดยรวมกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน คํานวณไดคา คา r =  0.334 และไดคา p-value = 
0.017 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ การกําหนดกฎระเบียบขอบังคบัโดยรวมมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การแจงกฎระเบยีบใหสมาชกิทราบ คํานวณไดคา r = 0.654 และ

ไดคา p-value = 0.000 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การแจงกฎระเบียบใหสมาชิกทราบ มี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 

 
ความสัมพันธระหวางการกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก และการเปลี่ยนแปลง

กฎระเบยีบของกลุมใหมีความเหมาะสมตามความคิดเหน็ของสมาชิกสวนใหญกับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน คํานวณไดคา r = 0.231 และ 0.245 และไดคา p-value = 0.103 และ 0.083 (ซ่ึง
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก และการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของ
กลุมใหมีความเหมาะสมตามความคิดเหน็ของสมาชิกสวนใหญไมมีความสัมพันธกบัความสําเร็จ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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ตารางที่ 27  ความสัมพันธระหวางการจดัสรรรายไดและผลประโยชนกับความสําเร็จของกลุม 
                    วสิาหกิจชุมชน  
 

การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การจายคาตอบแทนการทํางานใหแกสมาชิกอยางเปนธรรม 
2. การจายเงินปนผลจากการเปนหุนสวนใหกับสมาชิกอยางเปน
สัดสวนทุกป 
3. การแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบอยาง
สม่ําเสมอ 

        0.383** 
        0.043 
 
        0.720** 

0.006 
0.765 

 
0.000 

 

รวม 0.306* 0.029 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการจัดสรรรายไดและผลประโยชน
โดยรวมกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน คํานวณไดคา คา r =  0.306 และไดคา p-value = 
0.029 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ การจัดสรรรายไดและผลประโยชนโดยรวมมคีวามสัมพันธ
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การจายคาตอบแทนการทํางานใหแกสมาชกิอยางเปนธรรม และ
การแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบอยางสม่ําเสมอ คํานวณไดคา r = 0.383 และ 
0.720 และไดคา p-value = 0.006 และ 0.000 (ซ่ึงมคีานอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การจายคาตอบแทน
การทํางานใหแกสมาชิกอยางเปนธรรม และการแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบ
อยางสม่ําเสมอมีความสัมพันธกับความสาํเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.01) 
 

ความสัมพันธระหวางการจายเงินปนผลจากการเปนหุนสวนใหกับสมาชิกอยางเปนสัดสวน
ทุกปกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน คํานวณไดคา r = 0.043 และไดคา p-value = 0.765 (ซ่ึง
มีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การจายเงนิปนผลจากการเปนหุนสวนใหกับสมาชิกอยางเปนสัดสวน
ทุกปไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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ตารางที่ 28  ความสัมพันธระหวางการพัฒนากระบวนการเรียนรูกับความสําเร็จของกลุม 
                    วสิาหกิจชุมชน  
 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การฝกอบรมวิชาชีพและพัฒนาทักษะในการทํางาน 
2. การเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ 
3. การไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ 

        0.137 
        0.673** 
        0.735** 

0.338 
0.000 
0.000 

รวม 0.164 0.251 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 28 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนากระบวนการเรยีนรู
โดยรวมกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน คํานวณไดคา คา r =  0.164 และไดคา p-value = 
0.251 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การพัฒนากระบวนการเรยีนรูโดยรวมไมมีความสัมพันธ
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 
 
 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การเขารวมเวทสัีมมนาตางๆ และการไปศกึษาดูงานนอก
สถานที่ คํานวณไดคา r = 0.673 และ 0.735 และไดคา p-value = 0.000 เทากัน (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) 
ผลสรุปคือ การเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ และการไปศึกษาดูงานนอกสถานที่มีความสมัพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 
 
 ความสัมพันธระหวางการฝกอบรมวิชาชพีและพัฒนาทกัษะในการทํางานกับความสาํเร็จ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา r = 0.137 และไดคา p-value = 0.338 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) 
ผลสรุปคือ การฝกอบรมวิชาชีพและพัฒนาทักษะในการทํางานไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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ตารางที่ 29  ความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลขาวสารกับความสําเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน 
                     

การเปดรับขอมูลขาวสาร 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การเปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน 
2. การเปดรับขอมูลขาวสารผานวิทยุ 
3. การเปดรับขอมูลขาวสารผานโทรทัศน 
4. การเปดรับขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ต 
5. การเปดรับขอมูลขาวสารผานหนังสือพิมพ 
6. การเปดรับขอมูลขาวสารผานสมาชิกดวยกัน 
7. การเปดรับขอมูลขาวสารผานวารสารหรือเอกสารสิ่งพิมพอื่นๆ 

        0.148 
        0.483** 
        0.434** 
        0.428** 
        0.396** 
        0.132 
        0.359** 

0.299 
0.000 
0.001 
0.002 
0.004 
0.357 
0.010 

รวม 0.016 0.913 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลขาวสารโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  016 และไดคา p-value = 0.913 (ซ่ึงมีคา
มากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การเปดรับขอมูลขาวสารโดยรวมไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การเปดรับขอมูลขาวสารผานวิทยุ, โทรทัศน, อินเทอรเนต็, 

หนังสือพิมพ และวารสารหรือเอกสารสิ่งพิมพอ่ืนๆ คํานวณไดคา r = 0.483, 0.434, 0.428, 0.396 
และ 0.359 ตามลําดับ และไดคา p-value = 0.000, 0.001, 0.002, 0.004 และ 0.010 ตามลำดับ (ซ่ึงมีคา
นอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การเปดรับขอมูลขาวสารผานวทิยุ, โทรทัศน, อินเทอรเน็ต, หนังสือพิมพ 
และวารสารหรือเอกสารสิ่งพิมพอ่ืนๆ มีความสัมพันธกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่
ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 
 
 ความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน และสมาชิก
ดวยกันกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชมุชน คํานวณไดคา r = 0.148 และ 0.132 และไดคา p-value 
= 0.299 และ 0.357 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การเปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาที่ของ
รัฐ/เอกชน และสมาชิกไมมคีวามสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ทีร่ะดับนยัสําคัญ
ทางสถิติ 0.05) 
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ตารางที่ 30  ความสัมพันธระหวางการสนบัสนุนจากหนวยงานภาครัฐกับความสําเรจ็ของกลุม 
                    วสิาหกิจชุมชน 
                     

การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การสนับสนุนดานการตลาด 
2. การสนับสนุนดานเอกสารเผยแพร 
3. การสนับสนุนดานการอบรมใหความรู 
4. การเยี่ยมเยียนจากหนวยงานภาครัฐ 

        0.413** 
        0.246 
        0.454** 
        0.343* 

0.003 
0.082 
0.001 
0.014 

รวม 0.409** 0.003 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
*  หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 30 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางจากหนวยงานภาครัฐโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0. 409 และไดคา p-value = 0.003 (ซ่ึงมีคา
นอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐโดยรวมมคีวามสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 

 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การสนับสนุนดานการตลาด และดานการอบรมใหความรู 

คํานวณไดคา r = 0.413 และ 0.454 และไดคา p-value = 0.003 และ 0.001 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.01) 
ผลสรุปคือ การสนับสนุนดานการตลาด และดานการอบรมใหความรูมคีวามสัมพันธกับกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 

 
ความสัมพันธระหวางการเยีย่มเยยีนจากหนวยงานภาครฐักับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน คํานวณไดคา r = 0.343 และไดคา p-value = 0.014 (ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05) ผลสรุปคือ การ
เยี่ยมเยยีนจากหนวยงานภาครัฐมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน (ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 

 
ความสัมพันธระหวางการสนับสนุนดานเอกสารเผยแพรกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน คํานวณไดคา r = 0.246 และไดคา p-value = 0.082 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.05) ผลสรุปคือ การ
สนับสนุนดานเอกสารเผยแพรไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน (ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05) 
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ตารางที่ 31  ความสัมพันธระหวางการสนบัสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนกับความสาํเร็จของกลุม 
                    วสิาหกิจชุมชน 
                     

การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
 

ความสําเร็จ 

r P 
1. การสนับสนุนดานการตลาด 
2. การเยี่ยมเยียนจากหนวยงานภาคเอกชน 

        0.504** 
        0.535** 

0.000 
0.000 

รวม 0.514** 0.000 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางจากหนวยงานภาคเอกชนโดยรวมกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน คํานวณไดคา คา r =  0.514 และไดคา p-value = 0.000 (ซ่ึงมีคา
นอยกวา 0.01) ผลสรุปคือ การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนโดยรวมมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 
 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การสนับสนุนดานการตลาด และการเยีย่มเยยีนจากหนวยงาน
ภาคเอกชน คํานวณไดคา r = 0.504 และ 0.535 และไดคา p-value = 0.000 เทากัน (ซ่ึงมีคานอยกวา 
0.01) ผลสรุปคือ การสนับสนุนดานการตลาด และการเยี่ยมเยียนจากหนวยงานภาคเอกชนมี
ความสัมพันธกับกับความสาํเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน (ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.01) 
 
ตารางที่ 32  สรุปผลการทดสอบความสัมพันธรายขอระหวางปจจัยดานความสามารถของผูนํา ปจจัย 

      ดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจยัดานการเปดรับขอมูลขาวสาร และปจจยัดานการ 
      สนับสนุนจากภายนอกกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

                    

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

ไมมีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 
1. ความสามารถในการมองการณไกล 
2. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
3. ความสามารถในการวางแผนการทํางานอยางรอบคอบ 
4. ความสามารถในการแกไขปญหาในการทํางานหรือขอขัดแยง
ภายในกลุม 
5. ความสามารถในการติดตอประสานงานกับผูเกี่ยวของ 
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ตารางที่ 32  (ตอ) 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

ไมมีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 
6. ความสามารถในการทําธุรกิจ 
7. ความสามารถในการกระตุนใหสมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมาย
ของกลุม 
8. ความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และ
วิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากิจการกลุม 
9. ความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจแกสมาชิก 
 
ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน 
การบริหารจัดการ 
1. การกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุมมีความชัดเจน 
2. การจัดโครงสรางขององคกรและการกําหนดบทบาทหนาที่ 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการและสมาชิกมีความชัดเจน 
3. การนําเทคนิคใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความ
เรียบรอยและประสิทธิผลตอกลุม 
4. การเปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น 
 
การบริหารการผลิต 
1. การวางแผนการผลิตสินคาและการกําหนดขั้นตอนการผลิต 
2. การกําหนดคุณภาพของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา 
3. การออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง 
4. การคิดคน ปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา 
5. การพัฒนาปจจัยในการผลิตสินคา 
6. การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑกอนออกจําหนาย 
7. การเตรียมและจัดหาวัตถุดิบมีความเพียงพอ ทันตอความ 
8. การสรางผลิตภัณฑที่หลากหลาย ทั้งรูปแบบ สีสัน และลวดลาย 
9. การสรางความแตกตางของสินคา 
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ตารางที่ 32  (ตอ) 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

ไมมีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

การบริหารการตลาด 
1. การกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายที่แนนอน 
2. การติดตามขอมูลความตองการของลูกคาและตลาด 
3. การกําหนดราคาขายเพื่อเปนมาตรฐานเดียวกัน 
4. การวางแผนการตลาดและการจัดจําหนาย 
5. การสงเสริมการขายหรือการทําโปรโมชั่นอยางสม่ําเสมอ 
6. การนําผลิตภัณฑไปจําหนายตามงานแสดงสินคาและเทศกาล
ตางๆ 
7. การประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑของกลุมผานสื่อตางๆ เสมอ 
 
การบริหารการเงิน 
1. การวางแผนการเงินกอนการลงทุน 
2. การจัดทํางบประมาณ รายรับ – รายจาย ประจําป 
3. การทําบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใส 
4. การทบทวนบัญชีการเงินเพื่อนํามาใชประโยชน 
 
การมีสวนรวมของสมาชิก 
1. การมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุม 
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดานการเงินของกลุม 
3. การมีสวนรวมในการคัดเลือกผูนําและกรรมการกลุม 
4. การมีสวนรวมในการหาตลาดใหกลุมอยางสม่ําเสมอ 
5. การมีสวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบขอบังคับของกลุม 
6. การมีสวนรวมในการจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
7. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและชี้ประเด็นปญหา 
8. การมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุม 
 
การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ 
1. การกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก 
2. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของกลุมใหมีความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของสมาชิกสวนใหญ 
3. การแจงกฎระเบียบใหสมาชิกทราบ 
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ตารางที่ 32  (ตอ) 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

ไมมีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
1. การจายคาตอบแทนการทํางานใหแกสมาชิกอยางเปนธรรม 
2. การจายเงินปนผลจากการเปนหุนสวนใหกับสมาชิกอยางเปน
สัดสวนทุกป 
3. การแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบอยาง
สม่ําเสมอ 
 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
1. การฝกอบรมวิชาชีพและพัฒนาทักษะในการทํางาน 
2. การเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ 
3. การไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
1. การเปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน 
2. การเปดรับขอมูลขาวสารผานวิทยุ 
3. การเปดรับขอมูลขาวสารผานโทรทัศน 
4. การเปดรับขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ต 
5. การเปดรับขอมูลขาวสารผานหนังสือพิมพ 
6. การเปดรับขอมูลขาวสารผานสมาชิกดวยกัน 
7. การเปดรับขอมูลขาวสารผานวารสารหรือเอกสารสิ่งพิมพอื่นๆ 
 
ปจจัยดานการสนบัสนุนจากภายนอก 
การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
1. การสนับสนุนดานการตลาด 
2. การสนับสนุนดานเอกสารเผยแพร 
3. การสนับสนุนดานการอบรมใหความรู 
4. การเยี่ยมเยียนจากหนวยงานภาครัฐ 
 
การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 
1. การสนับสนุนดานการตลาด 
2. การเยี่ยมเยียนจากหนวยงานภาคเอกชน 
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จากตารางที่ 32 ผลการทดสอบความสัมพันธรายขอระหวางปจจยัดานความสามารถของ
ผูนํากับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน พบวา ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ความสามารถ
ในการแกไขปญหาในการทํางานหรือขอขัดแยงภายในกลุม ความสามารถในการติดตอประสานงาน
กับผูเกี่ยวของ ความสามารถในการทําธุรกจิ ความสามารถในการกระตุนใหสมาชิกเกดิการยอมรับ
เปาหมายของกลุม และความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และวิธีการที่
เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากจิการกลุมมีความสมัพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

 
ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน พบวา ความสัมพันธรายขอระหวางการบริหารจัดการกับ

ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน พบวา การจดัโครงสรางขององคกรและการกาํหนดบทบาท
หนาที่ ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการและสมาชิกมคีวามชัดเจน การนําเทคนิคใหมๆ มาใชใน
การปฏิบัติงานใหเกดิความเรียบรอยและประสิทธิผลตอกลุม และการเปดโอกาสใหคณะกรรมการ
และสมาชิกมสีวนรวมในการแสดงความคดิเห็นมีความสมัพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 

 
ความสัมพันธรายขอระหวางการบริหารการผลิตกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 

พบวา การกําหนดคณุภาพของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา การออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ อยาง
ตอเนื่อง การคดิคน ปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ
กอนออกจําหนาย และการเตรียมและจดัหาวัตถุดิบมีความเพยีงพอ ทนัตอความตองการมี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 

ความสัมพันธรายขอระหวางการบริหารการตลาดกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
พบวา การวางแผนการตลาดและการจดัจําหนายมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 

 
 ความสัมพันธรายขอระหวางการบริหารการเงินกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
พบวา การจดัทํางบประมาณ รายรับ – รายจาย ประจําป และการทําบญัชีการเงินที่ชัดเจนและ
โปรงใสมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน 
 
 ความสัมพันธรายขอระหวางการมีสวนรวมของสมาชิกกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน พบวา การมีสวนรวมในการวางแผนดานการเงนิของกลุม การมีสวนรวมในการคัดเลือกผูนํา
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และกรรมการกลุม การมีสวนรวมในการกาํหนดกฎระเบยีบขอบังคับของกลุม และการมีสวนรวมใน
การจัดสรรรายไดและผลประโยชนมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
 

ความสัมพันธรายขอระหวางการกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน พบวา การแจงกฎระเบยีบใหสมาชิกทราบมีความสัมพันธกับความสาํเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน 
 

ความสัมพันธรายขอระหวางการจัดสรรรายไดและผลประโยชนกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน พบวา การจายคาตอบแทนการทํางานใหแกสมาชิกอยางเปนธรรม และการแจง
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบอยางสม่ําเสมอมีความสัมพันธกับความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน 
 
 ความสัมพันธรายขอระหวางการพัฒนากระบวนการเรียนรูกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน พบวา การเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ และการไปศึกษาดูงานนอกสถานที่มี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
 ความสัมพันธรายขอระหวางปจจัยการเปดรับขอมูลขาวสารกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน พบวา การเปดรับขอมูลขาวสารผานวิทยุ การเปดรับขอมูลขาวสารผานโทรทัศน การ
เปดรับขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ต และการเปดรับขอมูลขาวสารผานหนังสือพิมพ 
การเปดรับขอมูลขาวสารผานวารสารหรือเอกสารสิ่งพิมพอ่ืนมีความสมัพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน 
 

ปจจัยดานการสนบัสนุนจากภายนอก พบวา ความสัมพันธรายขอระหวางการสนับสนุน
ของหนวยงานภาครัฐกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน พบวา การสนับสนุนดานการตลาด 
การสนับสนุนดานการอบรมใหความรู และการเยีย่มเยียนจากหนวยงานภาครัฐมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
 ความสัมพันธรายขอระหวางการสนับสนุนของหนวยงานภาคเอกชนกบัความสําเร็จของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน พบวา การสนับสนุนดานการตลาด และการเยี่ยมเยียนจากหนวยงานภาคเอกชน
มีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
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ตารางที่ 33  สรุปผลการทดสอบความสัมพันธโดยรวมระหวางปจจยัพื้นฐานสวนบคุคล ปจจัยดาน 
                    ความสามารถของผูนํา ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจยัดานการเปดรับขอมูล 
                    ขาวสาร และปจจัยดานการสนบัสนุนจากภายนอกกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ 
                    ชุมชน 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

ไมมีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล 
           อายุ 
 
           ระดับการศึกษา 
 
           รายไดตอเดือน 
 
           ระยะเวลาของการเปนสมาชิก 
 
ปจจัยดานความสามารถของผูนํากลุม 
 
กระบวนการดําเนินงานของกลุม 
           การบริหารจัดการ 
 
           การบริหารการผลิต 
 
           การบริหารการตลาด 
 
           การบริหารการเงิน 
 
           การมีสวนรวมของสมาชิก 
 
           การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ 
 
           การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
 
           การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
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ตารางที่ 33  (ตอ) 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

ไมมีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

การเปดรับขอมูลขาวสาร 
 
การสนับสนุนจากภายนอก 
           การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ 
 
           การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
จากตารางที่ 34 ผลการทดสอบความสัมพันธโดยรวม พบวา ปจจยัพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก 

อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาของการเปนสมาชิก มีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกจิชุมชน  

 
ปจจัยดานความสามารถของผูนํา พบวา ความสามารถของผูนําโดยรวมไมมีความสัมพันธ

กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 
ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกโดยรวม การกําหนด

กฎระเบยีบขอบงัคับโดยรวม และการจดัสรรรายไดและผลประโยชนโดยรวมมีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน  สวนการบริหารจดัการโดยรวม การบริหารการผลิตโดยรวม 
การบริหารการตลาดโดยรวม การบริหารการเงินโดยรวม และการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยรวม
ไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน   
        

ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร พบวา การเปดขอมูลขาวสารโดยรวมไมมีความสัมพันธ
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน  

 
ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก พบวา การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐโดยรวม 

และการสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนโดยรวมมคีวามสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุม
วิสาหกจิชุมชน  
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ตอนที่ 8 ปญหาและขอเสนอแนะของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
ตารางที่ 34  รอยละของปญหาของกลุมวสิาหกิจชุมชน 
                                                                                                                                                (n = 51)                    

สภาพปญหา จํานวน (ราย) รอยละ 

การบริหารจัดการ 
1. ขาดการวางแผนดําเนนิงานที่ชัดเจน 
2. การแบงหนาที่การทํางานไมมีความชัดเจน 
3. มีความเขาใจที่ไมตรงกันในการสื่อสารภายใน
กลุม  

 
การผลิต 
1. ตนทุนการผลิตสูง 
2. จํานวนแรงงานไมเพยีงพอ 
3. ขาดแคลนปจจัยในการผลติ 
4. ขาดแคลนวตัถุดิบในการผลิต 
 
การตลาด 
1. ขาดการวางแผนการตลาด 
2. ขาดความรูดานการออกแบบสินคาและบรรจุ
ภัณฑ 
3. ประเภทสินคาไมมีความหลากหลาย 
4. มีการแขงขันดานราคาสูง 
5. แหลงจําหนายมีนอย 
6. คูแขงมีจํานวนมาก 
7. กลุมลูกคาลดลง 
8. ยอดขายต่ํา 

 
6 
3 
6 
 
 

27 
13 
9 

14 
 
 
 

14 
19 
 

12 
21 
29 
22 
15 
24 

 
11.8 
5.9 

11.8 
 
 

52.9 
25.5 
17.6 
27.5 

 
 
 

27.5 
37.3 

 
23.5 
41.2 
56.9 
43.1 
29.4 
47.1 
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ตารางที่ 34  (ตอ) 
                                                                                                                                                (n = 51)                    

สภาพปญหา จํานวน (ราย) รอยละ 

การเงิน/บัญช ี
1. ขาดความเขาใจในการทําระบบบัญชี 
2. ขาดเงินทุนหมุนเวียน 
3. ขาดแหลงเงนิกู 
4. ขาดหลักทรพัยค้ําประกนัในการกูเงนิ 
5. ปญหาหนี้สิน 
6. อัตราดอกเบี้ยเงินกูสูง 

 
การมีสวนรวมของสมาชิก 
1. การไมเขารวมประชุมกลุม 
2. การไมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
3. การไมมีสวนรวมในการแกปญหา 
 
การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
1. การจายเงนิคาตอบแทนทีไ่มเปนธรรม 
2. การจายเงนิปนผลจากการเปนหุนสวนทีไ่มเปน
ธรรม 
3. การไมแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหแก
สมาชิกทราบ 

 
5 

24 
8 

11 
9 

13 
 
 

6 
1 
2 
 
- 
- 
 

2 
 

 
9.8 

47.1 
15.7 
21.6 
17.6 
25.5 

 
 

11.8 
2.0 
3.9 

 
- 
- 
 

3.9 
 

 
 จากตารางที่ 33 ผลการวิเคราะหปญหาอุปสรรคของกลุมวิสาหกจิชุมชน พบวา การบริหาร
จัดการมีปญหาดานการวางแผนการดําเนนิงาน คือ ขาดการวางแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน คิดเปน
รอยละ 11.8 และมีความเขาใจที่ไมตรงกันในการสื่อสารภายในกลุม คิดเปนรอยละ 11.8 เทากัน 
ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรเขามาสนับสนุนความรูวิธีการวางแผนการดําเนินงานใหกับกลุม เพื่อให
กลุมสามารถดําเนินกจิกรรมอยางมีเปาหมายและทิศทางทีช่ดัเจน 
 

การผลิต พบวา กลุมวิสาหกจิชุมชนมีปญหาตนทุนการผลิตสูงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.9 
รองลงมา คือ ขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต คิดเปนรอยละ 27.5 ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรเขามา
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สนับสนุนเงินทุนแกกลุมวิสาหกิจชุมชน และควรมีนโยบายที่สนับสนนุกิจกรรมของกลุมวิสาหกจิ
ชุมชนอยางตอเนื่องและจริงจงั 
 
 การตลาด พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนมีปญหาแหลงจําหนายที่มีจํานวนนอยมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 56.9 รองลงมา คือ ปญหาคูแขงมีจํานวนมาก คิดเปนรอยละ 43.1 ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐ
ควรใหการสนับสนุนการตลาดแกกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางตอเนื่อง และมีการประชาสัมพันธตลาด
ของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหประชาชนทั่วไปรูจัก 
 
 การเงิน/บัญชี พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนมปีญหาขาดเงินทุนหมุนเวยีนมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ47.1รองลงมา คือ อัตราดอกเบี้ยเงนิกูสูง คิดเปนรอยละ 25.5 ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรใหการ
สนับสนุนดานเงินทุนและการตลาดแกกลุมวิสาหกิจชมุชนอยางตอเนื่องและทัว่ถึง และธนาคารที่
เปนแหลงเงนิกูตางๆ ควรคิดอัตราดอกเบีย้กูสําหรับกลุมวิสาหกจิชุมชนในอัตราพิเศษ หรืออัตรา
ดอกเบี้ยทีต่่ํากวาปกติ   
 
 การมีสวนรวมของสมาชิก พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนมีปญหาการไมเขารวมประชุมกลุม 
คิดเปนรอยละ 11.8 ขอเสนอแนะ คือ หากสมาชิกคนใดไมสามารถเขารวมประชุมไดก็จะ
ติดตอส่ือสารผานทางโทรศัพทเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารหรือปรึกษาหารือเพื่อหาทางออกของ
ปญหา 
 
 การจัดสรรรายไดและผลประโยชน พบวา กลุมวิสาหกจิชุมชนมีปญหาการไมแจงขอมูล
ขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบเพียงเล็กนอย คิดเปนรอยละ 3.9 ขอเสนอแนะ คือ ประธาน
ควรมีการจัดประชุมกลุมอยางสม่ําเสมอเพื่อแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหแกสมาชิกทราบ 

 
ตอนที่ 9 ผลการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
 
 จากการสนทนากลุม พบวา การดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนทีป่ระสบความสําเร็จใน
เขตมีนบุรีและเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีลักษณะการรวมกลุมกันเพื่อผลิตสินคา ซ่ึงลักษณะ
การดําเนินงานจะมี 2 รูปแบบ คือ 1) สมาชิกมารวมตวักันเพื่อผลิตสินคาที่บานของประธานกลุม 
และ2) สมาชิกผลิตสินคาที่บานของตนเอง เมื่อเสร็จแลวจงึมาสงที่บานของประธานกลุม โดยที่กลุม
วิสาหกจิชุมชนทั้ง 2 เขต ไมมีการระดมหุน หรือมีการระดมหุนในครัง้แรกเพยีงครั้งเดียวเพื่อเปน
เงินทุนหมนุเวยีนโดยไมมีการปนผล การจัดสรรรายไดและผลประโยชน เปนการจายคาตอบแทนใน
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การทํางานใหแกสมาชิก ในลักษณะของคาแรงในการผลิตสินคา ซ่ึงการจายคาตอบแทนในการ
ทํางานจะมี 2 ลักษณะ คือ 1) คาตอบแทนรายวันในการผลิตสินคา และ 2) คาตอบแทนในการผลิต
สินคาตอช้ิน สําหรับขอเสนอแนะ กลุมวสิาหกิจชุมชนตองการใหหนวยงานที่เกีย่วของเขามา
สนับสนุนการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการตลาด 
เนื่องจากกลุมวิสาหกจิชุมชนมีตลาดจําหนายสินคาคอนขางนอย จึงอยากใหหนวยงานที่เกีย่วของ
จัดหาตลาดมาสนับสนุนสินคาหรือผลิตภัณฑของกลุมวสิาหกิจชุมชน ตลอดจนการประชาสัมพันธ
ตลาดวิสาหกจิชุมชนใหเปนที่รูจักของคนทั่วไป รองลงมาคือ การสนับสนุนดานเงนิทุน เนื่องจาก
ปญหาอุทกภยัเมื่อปลายป พ.ศ. 2554 ที่ผานมา กลุมวิสาหกิจชุมชนมกีารชะลอตัวเพราะปจจยัการ
ผลิตตางๆ ไดรับความเสียหายจากน้ําทวม ในดานเครือขายวิสาหกิจชุมชน กลุมวิสาหกิจชุมชนแตละ
กลุมจะมีเครือขายประมาณ 4 – 5 กลุม ซ่ึงกิจกรรมที่มักจะทํารวมกัน คือ การแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสาร และการฝากจําหนายสินคาซึ่งกันและกัน  
 
 กลุมวิสาหกจิชุมชนแตละกลุมมีจุดแข็งทีแ่ตกตางกนั โดยที่ประธานกลุมบางคนมี
ความสามารถในการเปนวิทยากร และยินดีอบรมใหความรูแกสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนที่สนใจ
โดยไมคิดคาใชจาย เพราะตองการใหกลุมวิสาหกจิชุมชนเติบโตไปดวยกันอยางมั่นคง หรือกลุม
วิสาหกจิชุมชนบางกลุม มีสถานที่ผลิตที่เหมาะสําหรับการศึกษาดูงาน กลุมวิสาหกจิชุมชนที่สนใจก็
สามารถมาศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกันได 
 

กลุมมีการติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกลุมวสิาหกิจชุมชนดวยกัน ประมาณ 4-5 
กลุม ซ่ึงมีความสอดคลองกับผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นที่มีตอความสําเร็จดานความสามารถ
ในการสรางเครือขายวิสาหกจิชุมชน พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอในการสรางเครือขาย
วิสาหกจิชุมชนอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.41) ที่เปนเชนนี้เนื่องจากกวากลุมวิสาหกจิชุมชนที่อยูใน
พื้นที่เดยีวกันหรือพื้นที่ใกลเคียงกัน จะมกีารแลกเปลี่ยนขอมูลดานการตลาดซึ่งกันและกันอยาง
สม่ําเสมอ 
 
 กลุมมีการออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ คอนขางนอย ซ่ึงมีความสอดคลองกับผลการวเิคราะห
ระดับความคิดเห็นที่มีตอการบริหารการผลิต พบวา สมาชกิมีระดับความคิดเห็นตอการออกแบบ
ผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนือ่งอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 2.33) ที่เปนนี้เพราะการสนับสนุนความรู
จากหนวยงานที่เกี่ยวของยังไมตอเนื่องและไมทั่วถึง มีความสอดคลองกับผลการวิเคราะหระดับ
ความคิดเหน็ทีม่ีตอการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการ
สนับสนุนดานการอบรมใหความรูอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.82)  
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ขอวิจารณ 
 

 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน ในเขตมีนบุรีและเขต
หนองจอก กรงุเทพมหานคร โดยศึกษาความสัมพันธระหวาง ปจจยัพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยดาน
ความสามารถของผูนํา ปจจยัดานกระบวนการดําเนนิงาน ปจจยัดานการเปดรับขอมูลขาวสาร และ
ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอกกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน พบวา  

 
ปจจัยพื้นฐานสวนบคุคล 
 
ลักษณะทั่วไปของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชมุชน พบวา สมาชิกจบการศกึษาในระดับ

ประถมศึกษามากที่สุด เพราะแตเดิมชาวบานทั่วไปมุงเนนเรื่องการประกอบอาชีพ แตไมไดเนนเรือ่ง
การศึกษา และมีรายไดตอเดอืนระหวาง 5,000 – 10,000 บาท สวนใหญมีระยะเวลาของการเปน
สมาชิก 5 ป ขึ้นไป แตไมเกนิ 7 ป เนื่องจาก พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชนไดมีการ
ประกาศใชเมือ่ พ.ศ. 2548 

 
ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 
 
ความสามารถของผูนํากลุม พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอความสามารถของผูนํา

โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.57) เนือ่งจากผูนําเปนผูริเร่ิมจัดตั้งกลุม จึงมีความรับผิดชอบสูง
และทุมเทกําลังความสามารถในการทํางานอยางเต็มที่ เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สมาชิกมีระดับ
ความคิดเหน็ตอความสามารถของผูนําในการกระตุนใหสมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมายของกลุมอยู
ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.33) เนื่องจากกลุมวิสาหกจิชุมชนบางกลุมมีประธานเปนผูดําเนินการ
เพียงผูเดยีว หรือความสัมพันธระหวางผูนาํและสมาชิกเปนความสัมพนัธในลักษณะนายจางและ
ลูกจาง จึงไมคอยมีการกระตุนใหสมาชิกเกดิการยอมรับเปาหมายของกลุม การศึกษานี้สอดคลองกับ 
นิภาภรณ จงวฒุิเวศย (2552) ไดทําการศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนนิงานของธุรกิจ
ชุมชน ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดรอยเอ็ด พบวา กลุมที่ประสบความสําเร็จผูนํามีระดบัการดําเนินงาน
อยูในระดับมาก และอุราพร เกิดมีทรัพย (2551) ไดทําการศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับปจจัยที่สงผล
ตอความสําเร็จของกลุมสตรีสหกรณ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา สมาชิกมีความคดิเห็นวาปจจัย
ที่สงผลตอความสําเร็จของกลุมสตรีสหกรณมากที่สุด คอื ประธานตองเปนผูริเร่ิมในการทํากิจกรรม
กลุม สมาชิกมีระดับความคิดเห็นตอความสามารถของผูนําโดยรวมอยูในระดับมาก  
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ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน  
 
การบริหารจัดการ พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.57) เนือ่งจากผูนํามีความรูความสามารถจึงมีการบริหารจัดการกลุมไดดี 
การศึกษานี้สอดคลองกับ นิภาภรณ จงวุฒิเวศย (2552) ไดทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ
ในการดําเนินงานของธุรกิจชุมชน ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดรอยเอ็ด พบวา กลุมที่ประสบ
ความสําเร็จการบริหารจดัการมีระดับการดาํเนินงานอยูในระดับมาก  
 

การบริหารการผลิต พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการบริหารการผลิตโดยรวมอยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.52) เมือ่พิจารณารายขอ พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเห็นตอการออกแบบ
ผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนือ่งอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.33) เนือ่งจากกลุมมีขอจํากัดทางดาน
เงินทุน และการสนับสนุนความรูจากหนวยงานที่เกีย่วของยังมีนอยและไมตอเนื่อง และสมาชิกมี
ระดับความคิดเห็นตอการพฒันาปจจยัการผลิตสินคาอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.04) เนื่องจาก
ปจจัยการผลิตที่เปนอุปกรณเครื่องใช หรือเครื่องจักรขนาดเล็ก กลุมจะมีการหามาใหมก็ตอเมื่อของ
เกาชํารุดหรือใชการไมไดแลวเพราะเปนปจจัยที่คอนขางจะมีราคาแพง ประกอบกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนมีเงินลงทุนที่จํากัดจึงไมคอยมีการพฒันาปจจยัการผลิต ซ่ึงสอดคลองกับ นิภาภรณ จงวุฒเิวศย 
(2552) ไดทําการศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของธุรกิจชุมชน ในเขตอําเภอ
เมืองจังหวัดรอยเอ็ด พบวา กลุมที่ประสบความสําเร็จการบริหารการผลิตมีระดับการดําเนินงานอยู
ในระดับมาก เนื่องจากคูแขงที่ผลิตสินคาประเภทเดียวกนัมีจํานวนมาก กลุมวิสาหกจิชุมชนจึงมี
คิดคนหรือปรับปรุงวิธีการผลิตใหมๆ อยูเสมอ เพื่อใหสินคามีความแตกตางกับคูแขงมากที่สุด 

 
การบริหารการตลาด พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการบริหารการตลาดโดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.21) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สมาชิกมรีะดับความคิดเห็นตอการ
กําหนดราคาขายเพื่อเปนมาตรฐานเดียวกนั และการนําผลิตภัณฑไปจําหนายตามงานแสดงสินคา
ตางๆ อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.55 และ 2.41) ทั้งนี้เนื่องจากการกําหนดราคาขายใหเปนมาตรฐาน
เปนปจจยัสําคัญที่บงบอกถึงมาตรฐานของสินคาเดียวกัน และการนําผลิตภัณฑไปจําหนายตามงาน
แสดงสินคาตางๆ เปนปจจัยสําคัญในการเขาถึงตลาดสงผลใหกลุมวิสาหกิจชุมชนประสบ
ความสําเร็จ ซ่ึงสอดคลองกับ นิภาภรณ จงวุฒิเวศย (2552) ไดทําการศกึษาปจจยัที่สงผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานของธุรกิจชุมชน ในเขตอาํเภอเมืองจังหวัดรอยเอด็ พบวา กลุมที่
ประสบความสําเร็จการบริหารการตลาดมีระดับการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากกลุม
ยังขาดความชาํนาญดานการตลาด  
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การบริหารการเงิน พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอการบริหารการเงินโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.29) เนื่องจากลักษณะกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรี และเขตหนอง
จอก กรุงเทพมหานคร ที่ไดทําการศึกษา พบวา ประธานกลุมจะเปนเจาของกิจการ และเปนคนลงทุน
เพียงผูเดยีว การบริหารการเงินหรือการทําบัญชีก็ดําเนินการโดยประธานเพียงคนเดยีว สมาชิกไมได
มีสวนรวมหรือมีสวนรวมนอยในการวางแผนการเงิน เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สมาชิกมีระดับ
ความคิดเหน็ตอการทําบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใส และการทบทวนบัญชีการเงนิเพื่อนํามาใช
ประโยชนอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.35 และ 2.39) เนือ่งจากการทําบัญชีที่ชัดเจนและมีการทบทวน
บัญชีการเงินกอนการลงทุน เปนปจจยัสําคัญประการหนึง่ที่ควบคุมการเงินไมใหมีการขาดทุน 
 

การมีสวนรวมของสมาชิก พบวา สมาชิกมรีะดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของสมาชิก
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.12) เนื่องจากลักษณะการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนที่ไดทําการศึกษา พบวา ประธานจะเปนคนกําหนดกิจกรรมตางๆ แลวแจงใหสมาชิกเขามามี
สวนรวม เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สมาชกิมีระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและชีป้ระเด็นปญหา และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุมอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ย 2.45 และ 2.41) เนือ่งจากการรวมแสดงความคดิเห็นและหาทางออกของปญหารวมกัน 
สมาชิกมีโอกาสไดแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ ทําใหสมาชิกมีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
กอใหเกิดความเขมแข็งภายในกลุม สงผลใหกลุมมีความสําเร็จในการดําเนินกิจการกลุม 
 

การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับ พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเหน็ตอการกําหนด
กฎระเบยีบขอบังคับโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.08) เนื่องจากสมาชิกกลุมวิสาหกจิ
ชุมชนอาศัยอยูในชุมชนเดยีวกัน คณะกรรมการกลุมกับสมาชิกบางคนมีความสัมพนัธกันแบบเครือ
ญาติกัน กลุมจงึไมมีการเขมงวดเรื่องกฎระเบียบขอบังคับ เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สมาชิกมีระดับ
ความคิดเหน็ตอการแจงกฎระเบียบใหสมาชิกทราบอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.43) เนือ่งจาก
กฎระเบยีบที่กลุมกําหนดไวจําเปนตองมีการแจงใหสมาชิก เพื่อใหการทํางานเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 

การจัดสรรรายไดและผลประโยชน พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการจัดสรรรายได
และผลประโยชนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.28) เนื่องจากกลุมวิสาหกจิชุมชนที่ได
ทําการศึกษาไมไดมีการระดมหุนหรือลงทนุรวมกนั การจัดสรรรายไดและผลประโยชนเปนเพยีง
การจายคาตอบแทนในการทํางาน ซ่ึงประธานกลุมจะเปนผูกําหนดคาตอบแทนดังกลาว เมื่อพิจารณา
รายขอ พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการจายคาตอบแทนการทํางานใหแกสมาชิกอยางเปน
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ธรรม และการแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบอยางสม่ําเสมออยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ย 2.76 และ 2.61) เนือ่งจากการจายคาตอบแทนในการทํางานจะเปนในลักษณะคาจางในการ
ทํางานซึ่งไดมกีารกําหนดและแจงใหสมาชกิทราบอยางชดัเจน จึงทําใหไมมีปญหาในการทํางาน 

 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู พบวา สมาชิกมีระดับความคิดเห็นตอการพัฒนากระบวนการ

เรียนรูโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.16) เนือ่งจากโอกาสในการเขารับการฝกอบรม เขา
รวมสัมมนา หรือไปศึกษาดูงาน ผูที่ไดรับโอกาสสวนใหญจะเปนเพียงแคประธานกลุมและ
คณะกรรมการกลุม และขาดความตอเนื่องในการอบรมใหความรูแกกลุมวิสาหกจิชุมชนจาก
หนวยงานทีเ่กีย่วของ 
 

ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
 
 การเปดรับขอมูลขาวสาร พบวา สมาชิกมรีะดับความคิดเห็นตอการเปดรับขอมูลขาวสาร
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.96) แตเมื่อพจิารณารายขอ พบวา สมาชิกมรีะดับความ
คิดเห็นตอการเปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาที่ของรัฐ/เอกชน และผานสมาชิกดวยกัน อยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.37 และ 2.63 เนื่องจากขอมูลขาวสารเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนสวนใหญจะมีการ
ประชาสัมพันธผานเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ หรือมีการบอกตอจากสมาชกิดวยกนั จึงเปนปจจยัสําคัญที่
ทําใหขอมูลขาวสารเขาถึงกลุมวิสาหกจิชุมชน แตสมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการเปดรับขอมูล
ขาวสารผานอินเทอรเน็ตอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 1.53) เนื่องจากสมาชิกสวนใหญมอีายุระหวาง  
44 – 57 ป และสวนใหญจบการศึกษาในระดับประถมศึกษา ความสนใจในการเขาถึง ICT เพื่อ
เปดรับขอมูลขาวสารจึงมีนอย 
 

ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก 
 
 การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการสนับสนุน
จากหนวยงานภาครัฐโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.73) เนือ่งจากขาดความตอเนื่องใน
การสนับสนุนกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชมุชนจากเจาหนาที่หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เมื่อพิจารณา
รายขอ พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการสนับสนุนดานเอกสารเผยแพรอยูในระดับนอย 
(คาเฉลี่ย 1.45) เนื่องจากหนวยงานภาครัฐมีงบประมาณในการดําเนนิงานคอนขางจํากัด การ
ประชาสัมพันธกิจกรรมหรือสินคาของวิสาหกิจชุมชนสวนใหญ จะเปนการประชาสัมพันธแบบปาก
ตอปาก ซ่ึงสอดคลองกับ วรวิทย สวางทกุข (2544) ไดทาํการศึกษา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จใน
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การดําเนินงานของกลุมเกษตรกร จังหวัดอางทอง พบวา ความคิดเหน็กลุมสมาชิกเกษตรกรที่ไดรับ
การสนับสนุนจากเจาหนาทีส่งเสริมอยูในระดับปานกลาง  
 
 การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน พบวา สมาชิกมรีะดับความคิดเห็นตอการ
สนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชนโดยรวมอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 1.09) เนื่องจากหนวยงาน
ภาคเอกชนไมมีความเกีย่วของโดยตรงในการสนับสนุนกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน จึงไมคอยมีการให
ความสําคัญ 
  

ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
 ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน พบวา ความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.04) ซ่ึงสอดคลองกับ ธนาคาร เรืองศิลปสุวิทย (2549) ไดทําการศึกษา
การดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชน กลุมผลิตภัณฑจักสาน จังหวัดเชยีงใหม พบวา มคีวามสําเร็จใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ฐนมน เขมะศิริ (2552) ไดทําการศึกษา การดําเนินงานวสิาหกิจ
ชุมชน: กรณีศึกษาชมรมนวดแผนไทย ตําบลหนองปาครั่ง จังหวดัเชียงใหม พบวา การบริหารจัดการ
ชมรมโดยรวมมีความสําเร็จอยูในระดับปานกลางคอนขางไปทางนอย  
 
 ความสามารถในการจดัประชุมกลุม พบวา ความสามารถในการจดัประชุมกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนประสบความสําเร็จอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.86) เนื่องจากกลุมวิสาหกจิชุมชนมีการ
ติดตอแลกเปลีย่นขอมูลขาวสารระหวางสมาชิกดวยกนัเปนประจํา และมีการระดมความคิดเห็นเพือ่
พัฒนากิจกรรมกลุมหรือหาทางออกของปญหาในขณะทีม่ารวมตัวกันเพื่อผลิตสินคา กลุมวิสาหกจิ
ชุมชนจึงไมมกีารจัดประชุมกลุมทุกเดือน อีกทั้งลักษณะการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนทีไ่ด
ศึกษาจะเปนไปในรูปแบบของการจางงาน จึงไมคอยมีการนัดหมายการประชุม  
 

ความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน พบวา ความสามารถในการเขาถึงแหลงทุนกลุม
วิสาหกจิชุมชนประสบความสําเร็จอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 1.37) เนือ่งจากกลุมวิสาหกิจชุมชนไม
มีความประสงคที่จะเปนหนี้ จึงมีการลงทุนภายในเงินหมนุเวยีนที่ตนเองมีอยู  

 
ความสามารถในการขยายกจิการ พบวา ความสามารถในการขยายกิจการกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนประสบความสําเร็จอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.20) เนื่องจากสมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชน
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มีความชํานาญในการผลิตสินคาเฉพาะดาน จึงไมกลาเสีย่งลงทุนผลิตสินคาที่ตนเองไมถนัดหรือไมมี
ความชํานาญ และกลุมวิสาหกิจชุมชนบางกลุมยังขาดเงนิหมุนเวยีนหรือปจจัยการผลิต 
 

ความสามารถในการสรางผลตอบแทนทางธุรกิจ พบวา ความสามารถในการสราง
ผลตอบแทนทางธุรกิจกลุมวสิาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.35) 
เนื่องจากกลุมวิสาหกจิชุมชนพยายามใชปจจัยที่มีอยูในชมุชนเปนปจจยัในการผลิต อีกทั้งสินคาของ
กลุมวิสาหกจิชุมชนเปนสินคาที่มีคุณภาพดี มีมาตรฐานรองรับ เชน GAP, GMP, อย. หรือเปนสินคา 
OTOP เปนตน จึงสามารถแขงขันในตลาดได ประกอบกับการใชตนทุนในการผลิตที่ไมสูงมากนัก 
จึงไดรับผลกําไรจากการผลิตที่คอนขางสูง 
 

ความสามารถในการสรางเครือขาย พบวา ความสามารถในการสรางเครือขายกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนประสบความสําเร็จอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.41) เนื่องจากกลุมวิสาหกจิชุมชนตระหนักถึง
ความเขมแขง็ในการรวมกลุม กลุมวิสาหกจิชุมชนแตละกลุมจึงมีความสัมพันธที่ดีตอกัน การได 
ออกรานในตลาดที่หนวยงานที่เกี่ยวของจัดให ทําใหมีโอกาสรูจักกลุมวสิาหกิจชุมชนอื่นมากขึ้น 
สงผลใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และฝากขายสินคาซึ่งกันและกนัมากขึ้น 

 
การทดสอบสมมติฐาน 
 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล 
 

อายุกับความสาํเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 สวนระดับการศกึษาและระยะเวลาของการเปนสมาชิกมีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจาก อายุและระยะเวลาของการเปนสมาชิกที่มากขึ้น ยอมทําให
มีประสบการณมากขึ้น สามารถบริหารงานกลุมไดดีขึน้ สงผลใหกลุมมีโอกาสประสบความสําเร็จที่
สูงขึ้น ซ่ึงมีความสอดคลองกับชาตรี บุญนาค (2544) ไดทาํการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มผีลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมเกษตรกร จังหวัดนนทบุรี พบวา อายุ และระยะเวลาในการ
เปนสมาชิกมคีวามสัมพันธกับความสําเรจ็ในการดําเนนิงานของกลุมเกษตรกร อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
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 ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 
 

ความสามารถของผูนําโดยรวมกับความสําเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชนไมมีความสัมพันธ 
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตเมื่อพิจารณาความสามารถของผูนํารายขอ พบวา 
ความสามารถของผูนํารายขอกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนมคีวามสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 เนื่องจากประธานกลุมที่มีความรับผิดชอบสูง ยอมมีภาวะ
ผูนําสูง เปนผูผลักดันใหกลุมมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง การนําขอดี ขอจํากัด หรือวธีิการใหมๆ มาใช
เพื่อพัฒนากิจการกลุม ยอมทําใหกลุมมีการพัฒนา ซ่ึงสอดคลองกับ พรพรรณ คํามั่น (2550) ได
ทําการศึกษาเกีย่วกับปจจยัทีม่ีผลตอความสําเร็จของกลุมทอผาพื้นเมอืง กรณีศึกษากลุมแมบาน
เกษตรกรนําใสใต ตําบลชัยชุมพล อําเภอลับแล จังหวดัอุตรดิตถ พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ
ของกลุมทอผาพื้นเมือง คือ ปจจัยดานผูนํา ประธานกลุมมีภาวะผูนําสูง เปนผูผลักดันใหกลุมมีการ
พัฒนาที่ตอเนือ่ง มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีจิตสาธารณะ พรอมที่จะอุทิศเวลาใหกับกลุม ไพรัช ไมตรี
มิตร (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาผลการดําเนินงานและปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานของกลุมออมทรัพยแมบานเพื่อการผลิต บานสมโฮง หมู 5 ตําบลโนนสวรรค อําเภอปทุม
รัตน จังหวัดรอยเอ็ด พบวา ศักยภาพดานผูนํา การมีผูนําที่มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความสามารถและ
สรางคณะทํางานที่มีความสามารถหลากหลาย จนทําใหการกําหนดทศิทางการพัฒนากลุมให
สอดคลองกับความตองการของสมาชิกได คือ ปจจัยหนึง่ที่สงผลตอความสําเร็จของกลุม ชาตรี บุญ
นาค (2544) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมเกษตรกร 
จังหวดันนทบรีุ พบวา ลักษณะของผูนํามคีวามสัมพันธกับความสําเรจ็ในการดําเนนิงานของกลุม
เกษตรกร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จิราภรณ สุนทรพงษภทัร (2548) ไดทําการศึกษา
ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต: กรณีศกึษาบานขอนขวาง จังหวัด
ปราจีนบุรี พบวา ปจจยัสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จ ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะของผูนํา และการ
บริหารจัดการที่ดี 
 

ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน 
 
การมีสวนรวมของสมาชิกโดยรวม การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับโดยรวม และการ

จัดสรรรายไดและผลประโยชนโดยรวมกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนมีความสัมพันธกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนการบริหารจดัการโดยรวม การบริหารการผลิตโดยรวม 
การบริหารการตลาดโดยรวม การบริหารการเงินโดยรวม และการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยรวม
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชนไมมีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
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แตเมื่อพิจารณารายขอ พบวา การบริหารจัดการ การบริหารการผลิต การบริหารการตลาด 
การบริหารการเงิน การมีสวนรวมของสมาชิก การกําหนดกฎระเบยีบขอบังคับ การจัดสรรรายได
และผลประโยชน และการพฒันากระบวนการเรียนรู กับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนมี
ความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 เนื่องจากกระบวนการดําเนินงานที่
ดีและมีประสิทธิภาพ มีการวางแผนการทํางานที่เปนขั้นตอน ยอมทําใหเกิดความผิดพลาดในการ
ทํางานที่นอยลง การบริหารการผลิตที่ดี ทาํใหเกดิการสูญเสียจากขั้นตอนการผลิตนอย การบริหาร
การตลาดที่ดียอมทําใหมีโอกาสเขาถึงแหลงจําหนายไดมากขึ้น การบริหารการเงินหากมีการทบทวน
บัญชีการเงินกอนนําไปใชประโยชน ยอมทําใหการลงทนุมีความคุมคาและเหมาะสม ไมกอใหเกิด
ภาวะหนี้สิน การเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการแกปญหา จะสามารถทําใหกลุมหาทางออก
ของปญหาไดเร็วขึ้น กลุมจําเปนตองมีการกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ เพื่อใหสมาชิกทุกคนปฏิบัติ
ในทิศทางเดยีวกัน การจัดสรรรายไดและผลประโยชนที่เปนธรรมยอมทําใหสมาชกิมีความพึงพอใจ 
และการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่ตอเนื่อง ทําใหกลุมวสิาหกิจชุมชนมีความรูใหมๆ เพิ่มขึ้น ลวน
แลวแตเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับ จิราภรณ 
สุนทรพงษภัทร (2548) ไดทาํการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต: 
กรณีศึกษาบานขอนขวาง จงัหวัดปราจีนบุรี พบวา ปจจยัสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จ ไดแก ปจจยั
ดานคุณลักษณะของผูนํา และการบริหารจัดการที่ดี ไพรัช ไมตรีมิตร (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง 
การศึกษาผลการดําเนินงานและปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย
แมบานเพื่อการผลิต บานสมโฮง หมู 5 ตําบลโนนสวรรค อําเภอปทุมรัตน จังหวัดรอยเอ็ด พบวา 
ปจจัยดานระบบการบริหารจดัการ เปนองคประกอบที่สําคัญ  คือ รูปแบบการดําเนินการของกลุม
สามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได และการพัฒนาที่มีทิศทางชัดเจนนําไปสูการพัฒนา
ที่ยั่งยืน เปนปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนนิงานของกลุม นภิาภรณ จงวุฒเิวศย (2552) ได
ทําการศึกษา ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนนิงานของธุรกิจชุมชน ในเขตอําเภอเมือง 
จังหวดัรอยเอด็ พบวา การบริหารและจัดการ การบริหารการผลิต การบริหารการตลาด การบริหาร
การเงินและการลงทุน ผูนํา คณะกรรมการกลุม การมีสวนรวมของสมาชิก แรงงาน ระเบียบ
ขอบังคับของชุมชน การทํากิจกรรมกับภายนอก การจัดสวัสดิการ และการสรางเครือขายมี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ในการดําเนนิงานของธุรกิจชุมชน ในเขตอําเภอเมือง จังหวดัรอยเอด็  
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 ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
  
 การเปดรับขอมูลขาวสารโดยรวมกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชนไมมีความสัมพันธ
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตเมื่อพิจารณารายขอ พบวา การเปดรับขอมูลขาวสารกับ
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เนื่องจากเจาหนาที่และสมาชิกดวยกนัจะเปนแหลงขอมลูขาวสารที่สําคัญ แตในขณะเดยีวกันสื่อ
ตางๆ ก็ยังเปนแหลงขอมูลขาวสารที่สําคัญ การเปดรับขอมูลขาวสารหลายชองทาง ยอมสรางโอกาส
ในการเขาถึงแหลงขอมูลตางๆ ไดมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับชาตรี บุญนาค (2544) ไดทําการศึกษา
เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมเกษตรกร จังหวดันนทบุรี พบวา การ
ไดรับความรูจากแหลงขาวสารตางๆ และการไดรับความรูขาวสารจากสื่อตางๆ มีความสัมพันธกับ
ความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมเกษตรกร อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก 
 
 การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนโดยรวม กับความสําเร็จมีความสมัพันธ
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงการสนับสนุนจากภายนอก ทําใหสมาชิกกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนมีการพฒันากระบวนการเรียนรู เกิดกระบวนการคดิ ทําใหกลุมวสิาหกิจชุมชนเกิดการพัฒนา 
ซ่ึงสอดคลองกับชาตรี บุญนาค (2544) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานของกลุมเกษตรกร จังหวดันนทบุรี พบวา การสนับสนุนจากเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
มีความสัมพันธกับความสําเร็จในการดําเนนิงานของกลุมเกษตรกร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซ่ึงสอดคลองกับ ปนัดดา สุขเกษม (2548) ไดทําการศึกษา ปจจัยทีส่งผลตอความสําเร็จของกลุม
อาชีพ : ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอเมือง จังหวดัฉะเชิงเทรา พบวา การไดรับการสนับสนุนจากเจาหนาที่
รัฐ และภาคเอกชน การไดรับการสนับสนุนจากผูนําชุมชน มีความสัมพันธตอความสําเร็จของกลุม
อาชีพ ไพรัช ไมตรีมิตร (2550) ไดทําการศกึษาเรื่อง การศึกษาผลการดาํเนินงานและปจจัยที่สงผล
ตอความสําเร็จในการดําเนนิงานของกลุมออมทรัพยแมบานเพื่อการผลิต บานสมโฮง หมู 5 ตําบล
โนนสวรรค อําเภอปทุมรัตน จังหวดัรอยเอด็ พบวา ปจจัยดานการสงเสริมสนับสนุนจากองค
ภายนอก ประกอบดวยการสนับสนุนใหเกดิกระบวนการเรียนรู ทําใหเกิดกระบวนการคิด การสราง
ผูนําในการพฒันา และการสรางกระบวนการเรียนรูสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิก
และคนในชุมชน ทําใหชุมชนสามารถแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใหคล่ีคลายไปในทิศทางที่ดีขึ้นได 
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ขอจํากัดในการวิจัย 

 
การวิจยัคร้ังนี้ มีขอจํากัดหลายประการ คือ ในการทดสอบเครื่องมือ ตองทําการทดสอบ

เครื่องมือในพืน้ที่ใกลเคียง 2 เขต คือ เขตคันนายาว และเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ซ่ึงนํา
เครื่องมือไปทดสอบกับสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนที่ผานการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนใน
ระดับดีไดเพยีง 20 คน เนื่องจาก 1) กลุมวสิาหกิจชุมชนกลุมกิจการประเภทการผลิตสินคาที่ผานการ
ประเมินศักยภาพวิสาหกจิชมุชนในระดับดีในเขตคันนายาว และเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
มีเพียง 7 กลุม 2) สมาชิกกลุมวิสาหกจิชุมชนที่สะดวกใหสัมภาษณไดมีเพียงกลุมละ 1 – 4 ราย 

 
ประชากรที่ตองการศึกษาจํานวน 72 คน แตสัมภาษณไดเพียง 51 คน เนื่องจากขอจํากัด 5

ประการ คือ 1) กลุมวิสาหกจิชุมชนจดทะเบียนดําเนินกิจการกลุม โดยมีสมาชิกตั้งแต 7 คนขึ้นไป แต
ผลการศึกษา พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนบางกลุม มีสมาชิกเพียง 2 – 4 คน และบางกลุมมีประธาน
กลุมเพียงคนเดียวทีด่ําเนนิกจิการอยูในปจจุบัน ซ่ึงไมเปนไปตามเจตนารมณหรือหลักการดําเนินงาน
ของวิสาหกิจชมุชน 2) สมาชิกบางคนไมสะดวกในการใหสัมภาษณเนือ่งจากตองทํางานประจํา เชน 
ทํางานในโรงงาน รับจาง หรือคาขาย 3) กลุมวิสาหกิจชมุชนบางกลุมแตเดิมมีทั้งกิจกรรมการผลิต
สินคาและการใหบริการ แตปจจุบันมีการทํากิจการประเภทการใหบริการเพียงอยางเดียว ซ่ึงไม
รวมอยูในกลุมเปาหมาย 4) สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนบางคนมีสวนรวมในการผลิตสินคาเพียงอยาง
เดียว จึงไมสามารถใหขอมูลดานอื่นๆ แกผูวิจัยได และ 5) ปญหาอุทกภยัที่เกิดขึน้เมื่อปลายป พ.ศ. 
2554 ทําใหกลุมวิสาหกจิชุมชนมีการชะลอตัวในการดําเนินกิจการ สมาชิกบางคนจึงถอนตัวหันไป
ประกอบอาชพีอ่ืน 
 

ตองใชระยะเวลานานในการเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primay Data) โดยการสัมภาษณ
สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชน ตั้งแตเดือนมกราคม – เมษายน พ.ศ. 2555 ซ่ึงสัมภาษณได มีเพียง 51 คน 
เนื่องจาก 1) สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนไมสะดวกในการใหสัมภาษณ เนื่องจากประกอบอาชีพ
คาขาย หรือมบีทบาทหนาทีใ่นชุมชนหลายดาน จึงจําเปนตองรอใหสมาชิกมีชวงเวลาที่สะดวก 2) 
สมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนมีอาชีพที่แตกตางกัน จึงมีชวงเวลาในการใหสัมภาษณทีแ่ตกตางกนั ทาํ
ใหผูวจิัยไมสามารถนัดหมายสมาชิกกลุมวสิาหกิจชุมชนเพื่อสัมภาษณพรอมกันได จงึจําเปนตองมี
การนัดหมายครั้งตอไป และ 3) ปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นเมือ่ปลายป พ.ศ. 2554 ทําใหการเก็บขอมูลได
ลาชาเปนระยะเวลา 2 เดือน เนื่องจากตองรอใหสมาชิกกลุมวิสาหกิจชมุชนจัดการปญหาเรื่องความ
เสียหายจากน้ําทวมบานเรือนหรือสถานประกอบการเสรจ็สิ้นกอน 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชน ใน
เขตมีนบุรี และเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ปจจัยพื้นฐานสวน
บุคคล 2) ปจจัยดานความสามารถของผูนํา ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจัยดานการเปดรบั
ขอมูลขาวสาร และปจจยัดานการสนับสนนุจากภายนอกของกลุมวิสาหกิจชุมชน 3) ความสําเรจ็ของ
กลุมวิสาหกจิชุมชน 4) ความสัมพันธระหวางปจจยัพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยดานความสามารถของ
ผูนํา ปจจัยดานกระบวนการดําเนินงาน ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร และปจจัยดานการ
สนับสนุนจากภายนอกของกลุมวิสาหกิจชมุชนกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน 5) ปญหา
และขอเสนอแนะของกลุมวสิาหกิจชุมชน การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดทําการศึกษากับกลุมวิสาหกจิชุมชน
ที่ผานการประเมินศักยภาพวสิาหกิจชุมชนในระดับดี ในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จํานวน 8 กลุม 
สมาชิก 31 คน และเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จํานวน 8 กลุม สมาชิก 20 คน เครื่องมือที่ใชใน
การวิจยั การเกบ็รวบรวมขอมูลใชแบบสัมภาษณ และทําการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
โดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย คาต่ําสุด และคาสูงสุด ทําการทดสอบสมมติฐานโดยใช Chi – Square Test 
และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธเพียรสัน (Pearson’ s Product Moment Correlation Coefficient) 
วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตวัแปรตาม สรุปผลการวิจัยไดดังตอไปนี้ 
 
 ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล 
 
 สมาชิกสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 92.2 มีอายุระหวาง 44 – 57 ป มากที่สุด คิด
เปนรอยละ 37.3 เฉลี่ย 51.78 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษามากที่สุด คดิเปนรอยละ 
41.2 มีรายไดตอเดือนมากกวา 9,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 39.2 เฉลี่ย 10,274.51 บาท และ
สวนใหญมีระยะเวลาของการเปนสมาชิก 5 - 6 ป คิดเปนรอยละ 64.7 เฉลี่ย 5.45 ป 
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ปจจัยดานความสามารถของผูนํา 
 
ความสามารถของผูนํากลุม พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอความสามารถของผูนํา

กลุมโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.57) 
 
ปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน 
 
กระบวนการดาํเนินงาน พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการบรหิารจัดการและการ

บริหารการผลิต โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.57 และ 2.52) สวนการบริหารการตลาด, การ
บริหารการเงนิ, การมีสวนรวมของสมาชิก, การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับของกลุม, การจัดสรร
รายไดและผลประโยชน และการพัฒนากระบวนการเรยีนรู สมาชิกมรีะดับความคิดเห็นตอดาน
ดังกลาวโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.21, 2.29, 2.12, 2.08, 2.28 และ 2.16 ตามลําดับ) 

 
 ปจจัยดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 

 
 การเปดรับขอมูลขาวสารของกลุม พบวา สมาชิกมีระดบัความคิดเหน็ตอการเปดรับขอมูล
ขาวสารโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.96) 
 
 ปจจัยดานการสนับสนุนจากภายนอก 
 

การสนับสนุนจากภายนอก พบวา สมาชิกมีระดับความคดิเห็นตอการสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.73) และการสนับสนุนจากหนวยงาน
ภาคเอกชนโดยรวมอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 1.09) 

 
ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
ความสําเร็จของกลุมวสิาหกิจชุมชน พบวา ความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.04) โดยที่ความสามารถในการสรางผลตอบทางธุรกิจและ
ความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกจิชุมชนกลุมวสิาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จอยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.35 และ 2.41) ความสามารถในการจัดประชุมกลุมและความสามารถในการ
ขยายกจิการกลุมวิสาหกิจชมุชนประสบความสําเร็จอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 1.86 และ 2.20) 
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และความสามารถในการเขาถึงแหลงทุนกลุมวิสาหกิจชมุชนประสบความสําเร็จอยูในระดับนอย 
(คาเฉลี่ย 1.37) 
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
จากการวิเคราะหปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล พบวา อายุมีความสัมพันธกบัความสําเร็จของ

กลุมวิสาหกจิชุมชน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ระยะเวลาของการเปนสมาชิกมี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน
ระดับการศึกษาและรายไดตอเดือนไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความสามารถของผูนํา พบวา ความสามารถ

ของผูนําโดยรวมไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชมุชนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 

 
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานกระบวนการดําเนนิงาน พบวา การมีสวน

รวมของสมาชิกโดยรวม การกาํหนดกฎระเบียบขอบังคับโดยรวม การจดัสรรรายไดและ
ผลประโยชนโดยรวม มีความสัมพันธกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกจิชุมชน อยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 สวนการบริหารจัดการโดยรวม การบริหารการผลิตโดยรวม การบริหารการตลาด
โดยรวม การบริหารการเงนิโดยรวม และการพัฒนากระบวนการเรยีนรูโดยรวมไมมีความสัมพันธ
กับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการเปดรับขอมูลขาวสาร พบวา การเปดรับ

ขอมูลขาวสารโดยรวมไมมีความสัมพันธกบัความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

  
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานการสนบัสนุนจากภายนอก พบวา การ

สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐโดยรวมและการสนับสนนุจากหนวยงานภาคเอกชนโดยรวม มี
ความสัมพันธกับความสําเรจ็ของกลุมวิสาหกิจชุมชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
การบริหารจัดการ พบวา กลุมขาดการวางแผนการดําเนนิงานที่ชัดเจนและมีความเขาใจที่ไม

ตรงกันในการสื่อสารภายในกลุม คิดเปนรอยละ 11.8 เทากัน ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรเขามา
สนับสนุนความรูวิธีการวางแผนการดําเนนิงานใหกับกลุม เพื่อใหกลุมสามารถดําเนินกิจกรรมอยาง
มีเปาหมายและทิศทางที่ชัดเจน 
 
 การผลิต พบวา กลุมวิสาหกจิชุมชนมีปญหาตนทุนการผลิตสูงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.9 
รองลงมา คือ ขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต คิดเปนรอยละ 27.5 ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรเขามา
สนับสนุนเงินทุนแกกลุมวิสาหกิจชุมชน และควรมีนโยบายที่สนับสนนุกิจกรรมของกลุมวิสาหกจิ
ชุมชนอยางตอเนื่องและจริงจงั 
 
 การตลาด พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนมีปญหาแหลงจําหนายที่มีจํานวนนอยมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 56.9 รองลงมา คือ ปญหาคูแขงมีจํานวนมาก คิดเปนรอยละ 43.1 ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐ
ควรใหการสนับสนุนการตลาดแกกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางตอเนื่อง และมีการประชาสัมพันธตลาด
ของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหประชาชนทั่วไปรูจัก 
 
 การเงิน/บัญชี พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนมปีญหาขาดเงินทุนหมุนเวยีนมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ47 รองลงมา คือ อัตราดอกเบี้ยเงนิกูสูง คิดเปนรอยละ 25.5 ขอเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรใหการ
สนับสนุนดานเงินทุนและการตลาดแกกลุมวิสาหกิจชมุชนอยางตอเนื่องและทัว่ถึง และธนาคารที่
เปนแหลงเงนิกูตางๆ ควรคิดอัตราดอกเบีย้เงินกูสําหรับกลุมวิสาหกจิชุมชนในอัตราพิเศษ หรืออัตรา
ดอกเบี้ยทีต่่ํากวาปกติ   
 
 การมีสวนรวมของสมาชิก พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนมีปญหาการไมเขารวมประชุมกลุม 
คิดเปนรอยละ 11.8 ขอเสนอแนะ คือ หากสมาชิกรายใดไมสามารถเขารวมประชุมไดก็จะ
ติดตอส่ือสารผานทางโทรศัพทเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารหรือปรึกษาหารือเพื่อหาทางออกของ
ปญหา 
 
 การจัดสรรรายไดและผลประโยชน พบวา กลุมวิสาหกจิชุมชนมีปญหาการไมแจงขอมูล
ขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิกทราบเพียงเล็กนอย คิดเปนรอยละ 3.9 ขอเสนอแนะ คือ ประธาน
ควรมีการจัดประชุมกลุมอยางสม่ําเสมอเพื่อแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหแกสมาชิกทราบ 
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การสนนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
 

จากการสนทนากลุม พบวา การดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตมีนบุรีและเขต
หนองจอก กรงุเทพมหานคร มีลักษณะการรวมกลุมกันเพือ่ผลิตสินคา ซ่ึงลักษณะการดําเนินงานจะ
มี 2 รูปแบบ คือ 1) สมาชิกมารวมตัวกันเพือ่ผลิตสินคาที่บานของประธานกลุม และ2) สมาชิกผลิต
สินคาที่บานของตนเอง เมื่อเสร็จแลวจึงมาสงที่บานของประธานกลุม โดยที่กลุมวิสาหกิจชุมชนทั้ง  
2 เขต ไมมีการระดมหุน หรือมีการระดมหุนในครั้งแรกเพียงครั้งเดยีวเพื่อเปนเงินทนุหมุนเวียนโดย
ไมมีการปนผล การจัดสรรรายไดและผลประโยชน เปนการจายคาตอบแทนในการทํางานใหแก
สมาชิก ในลักษณะของคาแรงในการผลิตสินคา ซ่ึงการจายคาตอบแทนในการทํางานจะมี 2 ลักษณะ 
คือ 1) คาตอบแทนรายวันในการผลิตสินคา และ 2) คาตอบแทนในการผลิตสินคาตอชิ้น สําหรับ
ขอเสนอแนะ กลุมวิสาหกจิชุมชนตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขามาสนับสนุนการดาํเนินงาน
วิสาหกจิชุมชนอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการตลาด และดานเงนิทุน กลุม
วิสาหกจิชุมชนจะมีเครือขายประมาณ 4 – 5 กลุม ซ่ึงกิจกรรมที่มักจะทํารวมกัน คือ การแลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสาร และการฝากจาํหนายสินคาซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ยังพบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนยงัมี
การออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ คอนขางนอย จุดแข็งของกลุมวิสาหกจิชุมชน คือ ประธานกลุมบาง
คนมีความสามารถในการเปนวิทยากร และกลุมบางกลุมมีสถานที่ผลิตที่เหมาะสําหรับการศึกษาดู
งาน  
  

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 

1. กลุมวิสาหกจิชุมชนประสบปญหาการตลาด โดยเฉพาะแหลงจําหนายที่มีนอย หนวยงาน
ที่เกี่ยวของจําเปนตองเขามาดูแลและใหการสนับสนุนดานการตลาดอยางจริงจังและตอเนื่อง 

 
2. กลุมวิสาหกจิชุมชน ยังขาดความรูดานการวางแผนการดําเนินงาน หนวยงานที่เกีย่วของ

ควรสนับสนุนความรูดานการวางแผนการดําเนินงานใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหกลุมสามารถ
ดําเนินกิจกรรมอยางมีเปาหมายและทิศทางที่ชัดเจน 

 
3. กลุมวิสาหกจิชุมชนหลายกลุมประสบปญหาดานการเงิน คือ ขาดเงนิทุนหมนุเวยีน

ภาครัฐควรใหการสนับสนุนดานเงินทนุและการตลาดแกกลุมวิสาหกจิชุมชนอยางตอเนื่องและทัว่ถึง 
ตลอดจนธนาคารที่เปนแหลงเงินกูตางๆ ควรคิดอัตราดอกเบี้ยเงนิกูสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนใน
อัตราพิเศษ หรืออัตราดอกเบี้ยที่ต่ํากวาปกติ 
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ขอเสนอแนะจากผูวิจัย 
 

1. หนวยงานภาครัฐควรสนับสนุนใหกลุมวิสาหกจิชุมชนมีการดําเนนิงานใหเปนไปตาม
เจตนารมณพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 หรือหลักการดําเนินงานของวิสาหกจิ
ชุมชน  

 
2. หนวยงานทีเ่กี่ยวของควรมีโครงการใหมๆ การสรางงานที่เปนประโยชนมาใหกลุม

วิสาหกจิชุมชนทํา เพื่อกระตุนใหสมาชิกมีความกระตือรือรนที่จะทํากจิกรรม และโครงการตางๆ 
ตองสงเสริมอาชีพภายในครอบครัว เปนการเพิ่มรายไดใหกับสมาชิกกลุม 

 
3. หนวยงานทีเ่กี่ยวของควรมีการลงพื้นที่เพื่อเยี่ยมเยยีนกลุมวิสาหกจิชุมชนเพื่อสราง

สัมพันธภาพทีด่ีระหวางเจาหนาที่และสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน อีกทั้งยังเปนการติดตามความ
ตองการของกลุมวิสาหกิจชมุชนดวย  

 
4. หนวยงานทีเ่กี่ยวของควรสนับสนุนกิจกรรมการอบรมใหความรูและวิชาการเปนประจํา

ทุกป และอยางทั่วถึงทุกกลุม ซ่ึงจะเปนการสะทอนการเอาใจใสของหนวยงานที่เกีย่วของวาไมได
ทอดทิ้งกลุมวสิาหกิจชุมชนใหชวยเหลือตนเองแตเพียงลําพัง และรวมมือกันแกปญหาในกรณีที่กลุม
มีปญหาเกิดขึน้ 

 
5. หนวยงานทีเ่กี่ยวของควรสนับสนุนความรูดานการวางแผนการลงทุน เพื่อสงเสริมให

กลุมวิสาหกจิชุมชนมีการบริหารการเงินอยางถูกตองและเหมาะสม 
 
6. หนวยงานภาครัฐควรมีการทํางานรวมกบัหนวยงานภาคเอกชนที่มีศกัยภาพดานเงนิทุน 

เพื่อสนับสนุนใหกลุมวิสาหกิจชุมชนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน 
 
7. ควรมีการสนับสนุนกลุมวสิาหกิจชุมชนที่มีจุดแข็งดานการผลิต ใหเปนแหลงเรยีนรูหรือ

แหลงศึกษาดูงาน 
 
8. ควรมีการสนับสนุนผูนําและสมาชิกกลุมวิสาหกจิที่มศีักยภาพดานการเปนวิทยากร เพื่อ

อบรมถายทอดความรูใหแกสมาชิกวิสาหกิจชุมชนและบุคคลทั่วไป 
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ขอแนะนําในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 
1. ควรมีการวจิัยเกีย่วกับลักษณะการดําเนนิงานของกลุมวิสาหกจิชุมชนในแตละพื้นที่ เพื่อ

หาแนวทางสนับสนุนที่เหมาะสมตอไป 
 
2. ควรมีการวจิัยเกีย่วกับความตองการของกลุมวิสาหกจิชุมชนในแตละพื้นที่ เพื่อสนบัสนุน

กิจกรรมที่ตรงกับความตองการของกลุม 
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ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจยั 
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แบบสมัภาษณ 
 

 เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน ในเขตมีนบุรีและเขตหนองจอก  
จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 
วันที่ ..................................................................... ผูเก็บขอมูล .................................................... 
ชื่อผูใหสัมภาษณ ................................................. เบอรโทรศัพท ............................................... 
ที่อยูที่สามารถติดตอได....................................................................................................................... 
 

 
ตอนที่ 1 ปจจยัพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
  
 1. เพศ 
  (   ) ชาย (   ) หญิง 
 
 2. อายุ ................... ป 
   
 3. ระดับการศกึษา 
  (   ) ไมไดเรียนหนงัสือ (   ) ประถมศึกษา ระบุ................ 
  (   ) มัธยมศึกษาตอนตน (   ) มัธยมศึกษาตอนปลาย 
  (   ) อนุปริญญา ระบุ................ (   ) ปริญญาตรี 
  (   ) สูงกวาปริญญาตรี ระบุ................ 
 

4. รายไดตอเดอืน ......................... บาท 
   
 5. ระยะเวลาของการเปนสมาชิก ................... ป 
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ตอนที่ 2 ปจจยัดานความสามารถของผูนํา 
 

ความสามารถของผูนํา 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. ความสามารถในการมองการณไกล    
2. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน    
3. ความสามารถในการวางแผนการทํางานอยาง
รอบคอบ 

   

4. ความสามารถในการแกไขปญหาในการทํางาน
หรือขอขัดแยงภายในกลุม 

   

5. ความสามารถในการติดตอประสานงานกับ
ผูเกี่ยวของ 

   

6. ความสามารถในการทําธุรกิจ    
7. ความสามารถในการกระตุนใหสมาชิกเกิดการ
ยอมรับเปาหมายของกลุม 

   

8. ความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส 
อุปสรรค และวิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนา
กิจการกลุม 

   

9. ความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจแก
สมาชิก 
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ตอนที่ 3 ปจจยัดานกระบวนการดําเนินงาน  
 
3.1 ดานการบริหารจัดการ 
 

การบริหารจัดการ 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การกําหนดเปาหมายและทิศทางของกลุมมีความ
ชัดเจน 

   

2. การจัดโครงสรางขององคกรและการกําหนด
บทบาทหนาทีค่วามรับผิดชอบของคณะกรรมการ
และสมาชิกมคีวามชัดเจน 

   

3. การนําเทคนิคใหมๆ มาใชในการปฏิบตัิงานให
เกิดความเรียบรอยและประสทิธิผลตอกลุม 

   

4. การเปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมี
สวนรวมในการแสดงความคดิเห็น 
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3.2 การบริหารการผลิต 
 

การบริหารการผลิต 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การวางแผนการตลาดสินคาและการกาํหนด
ขั้นตอนการผลิต 

   

2. การกําหนดคุณภาพของวตัถุดิบที่จะนํามาผลิต
สินคา 

   

3. การออกแบบตลาดภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง    
4. การคิดคน ปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการผลิต
สินคา 

   

5. การพัฒนาปจจัยในการผลิตสินคา    
6. การตรวจสอบคุณภาพของตลาดภัณฑกอน
ออกจําหนาย 

   

7. การเตรียมและจัดหาวัตถุดบิมีความเพยีงพอ ทัน
ตอความตองการ 

   

8. การสรางผลิตภัณฑทีห่ลากหลาย ทั้งรูปแบบ 
สีสัน และลวดลาย 

   

9. การสรางความแตกตางของสินคา    
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3.3 การบริหารการตลาด 
 

การบริหารการตลาด 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การกําหนดลูกคาและแหลงจําหนายทีแ่นนอน    
2. การติดตามขอมูลความตองการของลูกคาและ
ตลาด 

   

3. การกําหนดราคาขายเพื่อเปนมาตรฐานเดียวกัน    
4. การวางแผนการตลาดและการจัดจําหนาย    
5. การสงเสริมการขายหรือการทําโปรโมชั่นอยาง
สม่ําเสมอ 

   

6. การนําตลาดภณัฑไปจําหนายตามงานแสดง
สินคาและเทศกาลตางๆ 

   

7. การประชาสัมพันธถึงตลาดภณัฑของกลุมผาน
ส่ือตางๆ เสมอ 

   

 
3.4 การบริหารการเงิน 
 

การบริหารการเงิน 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การวางแผนการเงินกอนการลงทุน    
2. การจัดทํางบประมาณ รายรับ – รายจาย ประจําป    
3. การทําบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใส    
4. การทบทวนบัญชีการเงินเพื่อนํามาใชประโยชน    
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3.5 การมีสวนรวมของสมาชกิ 
 

การมีสวนรวมของสมาชิก 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและ
ทิศทางของกลุม 

   

2. การมีสวนรวมในการวางแผนดานการเงินของ
กลุม 

   

3. การมีสวนรวมในการคัดเลือกผูนําและกรรมการ
กลุม 

   

4. การมีสวนรวมในการหาตลาดใหกลุมอยาง
สม่ําเสมอ 

   

5. การมีสวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบ
ขอบังคับของกลุม 

   

6. การมีสวนรวมในการจัดสรรรายไดและ
ผลประโยชน 

   

7. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเหน็และชี้
ประเด็นปญหา 

   

8. การมีสวนรวมในการแกไขปญหาของกลุม    

 
3.6 การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ 
 

การกําหนดกฎระเบียบขอบงัคับ 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การกําหนดเงื่อนไขในการรับสมาชิก    
2. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบยีบของกลุมใหมีความ
เหมาะสมตามความคิดเหน็ของสมาชิกสวนใหญ 

   

3. การแจงกฎระเบียบใหสมาชิกทราบ    
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3.7 การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
 

การจัดสรรรายไดและผลประโยชน 
ระดับความคดิเห็น 

มาก ปานกลาง นอย 
1. การจายคาตอบแทนการทาํงานใหแกสมาชิก
อยางเปนธรรม 

   

2. การจายเงนิปนผลจากการเปนหุนสวนใหกับ
สมาชิกอยางเปนสัดสวนทกุป 

   

3. การแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหสมาชิก
ทราบอยางสม่ําเสมอ 

   

 
3.8 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
ระดับความคดิเห็น 

บอยๆ นานๆ คร้ัง ไมเคย 
1. การฝกอบรมวิชาชีพและพัฒนาทักษะในการ
ทํางาน 

   

2. การเขารวมเวทีสัมมนาตางๆ    
3. การไปศึกษาดูงานนอกสถานที่    
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ตอนที่ 4 ปจจยัดานการเปดรับขอมูลขาวสาร 
 

การเปดรับขอมูลขาวสาร 
ระดับความคดิเห็น 

บอยๆ นานๆ คร้ัง ไมเคย 
1. การเปดรับขอมูลขาวสารผานเจาหนาทีข่องรัฐ/
เอกชน 

   

2. การเปดรับขอมูลขาวสารผานวิทย ุ    
3. การเปดรับขอมูลขาวสารผานโทรทัศน    
4. การเปดรับขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ต    
5. การเปดรับขอมูลขาวสารผานหนังสือพมิพ    
6. การเปดรับขอมูลขาวสารผานสมาชิกดวยกัน    
7. การเปดรับขอมูลขาวสารผานวารสารหรือ
เอกสารสิ่งพิมพอ่ืนๆ 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



182 

ตอนที่ 5 ปจจยัดานการสนบัสนุนจากภายนอก 
 

การสนับสนุนจากภายนอก 
ระดับการสนบัสนุน 

มาก ปานกลาง นอย 

1. การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ    
1.1 การสนับสนุนดานการตลาด    
1.2 การสนับสนุนดานเอกสารเผยแพร    
1.3 การสนับสนุนดานการอบรมใหความรู    
1.4 การเยีย่มเยยีนจากหนวยงานภาครัฐ    

2. การสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน    
2.1 การสนับสนุนดานการตลาด    
2.2 การสนับสนุนดานเอกสารเผยแพร    
2.3 การสนับสนุนดานการอบรมใหความรู    
2.4 การเยีย่มเยยีนจากหนวยงานภาคเอกชน    

 
ตอนที่ 6 ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 

ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
ระดับความสําเร็จ 

มาก ปานกลาง นอย 
1. ความสามารถในการจัดประชุมกลุม    
2. ความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน    
3. ความสามารถในการขยายกิจการ    
4. ความสามารถในการสรางผลตอบทางธุรกิจ    
5. ความสามารถในการสรางเครือขายวิสาหกิจ
ชุมชน 
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ตอนที่ 7 ปญหาและขอเสนอแนะ 
7.1 ปญหาอุปสรรค  

ปญหาที่พบ 
การเกิดปญหา 

มีปญหา ไมมีปญหา 

ปญหาดานการบริหารจัดการ   
1. ขาดการวางแผนดําเนนิงานที่ชัดเจน   
2. การแบงหนาที่การทํางานไมมีความชัดเจน   
3. มีความเขาใจที่ไมตรงกันในการสื่อสารภายในกลุม    
4. อ่ืนๆ ระบุ.............................................................   

ปญหาดานการตลาด   
1. ตนทุนการตลาดสูง   
2. จํานวนแรงงานไมเพยีงพอ   
3. ขาดแคลนปจจัยการตลาด   
4. ขาดแคลนวตัถุดิบในการตลาด   
5. อ่ืนๆ ระบุ.............................................................   

ปญหาดานการตลาด   
1. ขาดการวางแผนการตลาด   
2. ขาดความรูดานการออกแบบสินคาและบรรจุภัณฑ   
3. ประเภทสินคาไมมีความหลากหลาย   
4. มีการแขงขันดานราคาสูง   
5. แหลงจําหนายมีนอย   
6. คูแขงมีจํานวนมาก   
7. กลุมลูกคาลดลง   
8. ยอดขายต่ํา   
9. อ่ืนๆ ระบุ.............................................................   

ปญหาดานการเงิน/บัญช ี   
1. ขาดความเขาใจในการทําระบบบัญชี   
2. ขาดเงินทุนหมุนเวียน   
3. ไมมีแหลงเงินกู   
4. ขาดหลักทรพัยค้ําประกนัในการกูเงนิ   



184 

7.1 (ตอ)  

 
7.2 แนวทางแกไขปญหาและขอเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 

ปญหาที่พบ 
การเกิดปญหา 

มีปญหา ไมมีปญหา 

ปญหาดานการเงิน/บัญชี (ตอ)   
5. ปญหาหนี้สิน   
6. อัตราดอกเบี้ยเงินกูสูง   
7. อ่ืนๆ ระบุ.............................................................   

ปญหาดานการมีสวนรวมของสมาชิก   
1. การไมเขารวมประชุมกลุม   
2. การไมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น   
3. การไมมีสวนรวมในการแกปญหา   
4. อ่ืนๆ ระบุ.............................................................   

ปญหาดานการจัดสรรรายไดและผลประโยชน   
1. การจายเงนิคาตอบแทนแกสมาชิก   
2. การจายเงนิปนผลจากการเปนหุนสวนทีไ่มเปนธรรม   
3. การไมแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหแกสมาชกิ
ทราบ 

  

4. อ่ืนๆ ระบุ.............................................................   
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ภาคผนวก ข 
ผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสัมภาษณ 
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ตารางผนวกที่ 1  การหาความเชื่อมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามแบบ  
                           ของครอนบัค (Cronbach’s reliability coefficient alpha) ของความสามารถของ 
                           ผูนํา 
  

 Question Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 1 20.15 9.397 .348 .855 
 2 20.00 8.842 .637 .830 
 3 20.15 8.661 .612 .831 
 4 20.35 8.555 .517 .841 
 5 20.05 8.261 .651 .826 
 6 20.30 7.800 .757 .813 
 7 20.60 8.147 .666 .824 
 8 20.20 8.589 .626 .829 
 9 20.20 9.432 .329 .857 
Reliability 
Coefficients 
N of Cases = 20.0    N of Items = 9 
Alpha = 0.850 
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ตารางผนวกที่ 2  การหาความเชื่อมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามแบบ  
ของครอนบัค (Cronbach’s reliability coefficient alpha) ของกระบวนการ  
ดําเนินงาน 

 
 Question Scale Mean if 

Item Deleted 
Scale 

Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 3.1     
 1 89.45 89.45 .352 .884 
 2 89.35 104.239 .577 .880 
 3 89.50 108.053 .316 .885 
 4 89.10 105.358 .607 .880 
 3.2     
 1 89.45 106.261 .512 .881 
 2 89.05 106.682 .512 .881 
 3 89.60 105.832 .453 .882 
 4 89.40 104.779 .542 .880 
 5 89.70 108.221 .272 .886 
 6 89.10 109.674 .295 .885 
 7 89.15 110.871 .164 .886 
 8 89.40 106.568 .476 .882 
 9 89.25 109.987 .238 .885 
 3.3     
 1 89.75 106.934 .440 .882 
 2 89.70 104.011 .565 .880 
 3 89.45 104.366 .517 .881 
 4 89.70 104.853 .574 .880 
 5 89.75 104.197 .518 .881 
 6 89.40 106.779 .350 .884 
 7 90.30 106.747 .392 .883 
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

 
 
 
 

 Question Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 3.4     
 1 89.45 107.734 .475 .882 
 2 89.60 104.989 .703 .879 
 3 89.55 106.892 .493 .882 
 4 89.45 107.629 .396 .883 
 3.5     
 1 89.55 109.629 .207 .886 
 2 89.70 109.905 .185 .887 
 3 89.60 111.200 .165 .886 
 4 89.65 110.661 .145 .887 
 5 89.75 105.776 .535 .881 
 6 89.70 109.274 .233 .886 
 7 89.40 108.358 .400 .883 
 8 89.50 108.579 .327 .884 
 3.6     
 1 89.90 108.305 .306 .885 
 2 89.90 109.042 .216 .887 
 3 89.60 107.516 .333 .884 
 3.7     
 1 89.10 109.674 .295 .885 
 2 90.45 105.734 .480 .882 
 3 89.25 109.461 .235 .886 
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Question Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 3.8     
 1 89.80 112.274 .061 .887 
 2 89.70 108.958 .257 .885 
 3 89.85 110.345 .205 .886 
Reliability 
Coefficients 
N of Cases = 20.0    N of Items = 41 
Alpha = 0.886 



190 

ตารางผนวกที่ 3  การหาความเชื่อมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามแบบ  
 ของครอนบัค (Cronbach’s reliability coefficient alpha) ของการเปดรับขอมูล   
 ขาวสาร 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Question Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 1 11.75 6.197 .488 .665 
 2 12.15 5.924 .422 .671 
 3 11.80 5.432 .480 .653 
 4 12.40 5.411 .505 .647 
 5 12.20 5.221 .556 .631 
 6 11.45 6.997 .035 .755 
 7 12.25 5.145 .479 .654 
Reliability 
Coefficients 
N of Cases = 20.0    N of Items = 7 
Alpha = 0.705 
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ตารางผนวกที่ 4  การหาความเชื่อมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามแบบ  
 ของครอนบัค (Cronbach’s reliability coefficient alpha) ของการสนับสนุนจาก 
 ภายนอก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Question Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 1     
 1 9.10 3.042 .624 .620 
 2 9.50 3.737 .410 .682 
 3 9.15 3.503 .601 .631 
 4 9.30 3.168 .712 .595 
 2     
 2.1 9.70 4.221 .255 .714 
 2.2 9.90 5.042 .000 .725 
 2.3 9.90 5.042 .000 .725 
 2.4 9.75 4.408 .325 .697 
Reliability 
Coefficients 
N of Cases = 20.0    N of Items = 8 
Alpha = 0.710 
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ตารางผนวกที่ 5  การหาความเชื่อมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามแบบ  
 ของครอนบัค (Cronbach’s reliability coefficient alpha) ของความสําเร็จของกลุม 
 วิสาหกจิชุมชน 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 Question Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 1 10.45 2.787 .226 .791 
 2 10.30 2.432 .570 .681 
 3 10.45 2.261 .599 .664 
 4 10.65 2.029 .605 .657 
 5 10.35 2.134 .574 .671 
Reliability 
Coefficients 
N of Cases = 20.0    N of Items = 5 
Alpha = 0.743 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 
ชื่อ – นามสกุล นางสาวกันยารัตน  เพ็งพอรู  
วัน เดือน ป ท่ีเกิด วันที่ 5 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2523 
สถานที่เกิด จังหวดัตรัง 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบณัฑิต (เกษตรศาสตร) 

  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน นักวิชาการสงเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 
สถานที่ทํางานปจจุบัน สํานักงานเกษตรเขตมีนบุรี  
 กรมสงเสรมิการเกษตร 

 




