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การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหถึงผลประโยชนเกื้อกูลที่ขาราชการ และ
พนักงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในเขตกรุงเทพมหานครไดรับ วิเคราะหความตองการ
ผลประโยชนเกื้อกูล และวิเคราะหถึงปจจยัที่มีผลตอความตองการผลประโยชนเกื้อกลูของ
ขาราชการ และพนกังานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในเขตกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใช
ในการวิจัย คือ ขาราชการและพนกังานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในเขตกรุงเทพมหานคร
จํานวน 129 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และประมวลผลจาก
คอมพิวเตอรโดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ใชการแจกแจงความถี ่รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์ความแปรผันในการวิเคราะหขอมูล  
 

ผลการวิจัยพบวาขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในเขต
กรุงเทพมหานครไดรับผลประโยชนเกื้อกลูโดยรวมเฉลีย่อยูในระดบันอย ทั้งผลประโยชนเกื้อกูล
ที่รัฐบาลรับผิดชอบ และผลประโยชนเกื้อกูลภายในสวนราชการ โดยมีความตองการผลประโยชน
เกื้อกูลโดยรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานสุขภาพอนามัย และการรักษาพยาบาล ดาน
นันทนาการ ดานเพิ่มพูนประสบการณ และดานอืน่ๆ มคีวามตองการโดยเฉลี่ยในระดับมาก สวน
ดานเศรษฐกิจ มีความตองการโดยเฉลี่ยในระดับปานกลาง และพบวาเพศ อายุ ระดับการศึกษา
สูงสุด สถานภาพสมรส ภูมิลําเนา จํานวนผูที่อยูในอุปการะ อายุราชการ สถานะ สายการ
ปฏิบัติงาน ภาระทางเศรษฐกิจ และรายไดประจําตอเดือน มีผลตอความตองการผลประโยชน
เกื้อกูลในดานตางๆ แตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีผลตอความตองการผลประโยชน
เกื้อกูลดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพอนามยัและการรักษาพยาบาล ดานเพิ่มพูนประสบการณ ดาน
นันทนาการ และดานอื่นๆ แตกตางกัน ยกเวนพนักงานมหาวิทยาลัยที่มเีพศแตกตางกนัมีความ
ตองการไมแตกตางกัน 
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