
บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง  ปจจัยที่มีผลตอการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  ของครูในโรงเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  ไดทําการวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาทั้งสิ้น  256  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  92.41  เพื่อตอบ
วัตถุประสงคของการวิจยั  ผูวิจัยจึงไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในลักษณะของการบรรยาย
ประกอบตาราง  โดยแบงออกเปนตอน ๆ  ดังนี ้
 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  นําเสนอในรูปตารางแสดงความความถี่  
รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 
 ตอนที่ 2   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครูใน
โรงเรียนระดบัชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครราชสีมา  เขต 4  นําเสนอ 
ในรูปตารางแสดงคาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 

ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยส่ือ  ปจจัยภายใน  ปจจัยเกื้อหนนุ   
และปจจยัภายนอก  กับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  นําเสนอในรูปตารางแสดงคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)   

สําหรับผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยภายใน  สวนที่เปนขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒกิารศึกษา  ตําแหนง  ประสบการณในการสอน  ภาระ
งานสอน  ภาระงานอื่น ๆ นอกจากงานสอน  ระดับการสอน  และขนาดของโรงเรียน  กับการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น  นําเสนอในรูปตารางแสดงความสมัพันธดวยคาไคสแควร  
(chi-square) 
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ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามขอมูลทั่วไป 

(n = 256) 
ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 

   
เพศ   
          หญิง 157 61.3 
          ชาย   99 38.7 
   
อายุ    
          21 – 30 ป   52 20.3 
          31 – 40 ป   67 26.2 
          41 – 50 ป 112 43.7 
          51  ปขึ้นไป   25   9.8 
         อายุเฉลี่ยประมาณ  39.93  ป, S.D. = 8.87  
   
วุฒิการศึกษา   
          ต่ํากวาปริญญาตรี    2   0.8 
          ปริญญาตรี 231 90.2 
          ปริญญาโท   23   9.0 
   
 ตําแหนง   
          ครูผูชวย   28 10.9 
          ครู  คศ.1   39 15.2 
          ครู  คศ.2 184 71.9 
          ครู  คศ.3    5   2.0 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
(n = 256) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
   
ประสบการณในการสอน    
             1 –  5   ป 48 18.8 
             6 – 10  ป 36 14.1 
           11 – 15  ป 52 20.3 
           16 – 20  ป 29 11.3 
           21 –  25  ป 49 19.1 
           26 – 30  ป 31 12.1 
           31  ปขึ้นไป 11   4.3 
           ประสบการณในการสอนโดยเฉลี่ยประมาณ  15.52  ป, S.D. =  9.38 
   
มีภาระงานสอน    
            5 – 10  ช่ัวโมง/สัปดาห    1   0.4 
          11 – 15  ช่ัวโมง/สัปดาห 12   4.7 
          16 – 20  ช่ัวโมง/สัปดาห 120 46.9 
          21  ช่ัวโมง/สัปดาหขึ้นไป 123 48.0 
          มีภาระงานสอนโดยเฉลี่ยประมาณ  20.49  ช่ัวโมง/สัปดาห, S.D. =  3.33 
   
มีภาระงานอืน่ ๆ นอกจากงานสอน    
            5 – 10  ช่ัวโมง/สัปดาห 214 83.6 
          11 – 15  ช่ัวโมง/สัปดาห   25   9.8 
          16 – 20  ช่ัวโมง/สัปดาห   13   5.0 
          21  ช่ัวโมง/สัปดาหขึ้นไป    4   1.6 
         มีภาระงานอื่น ๆ นอกจากงานสอนโดยเฉลี่ยประมาณ  6.36  ช่ัวโมง/สัปดาห, S.D. =  5.90 
   



 

67 

ตารางที่ 3  (ตอ) 
(n = 256) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับการสอน   
           ชวงชั้นที่ 3 179 69.9 
           ชวงชั้นที่ 4   14   5.5 
           ชวงชั้นที่ 3  และชวงชั้นที่ 4   63   24.6 
   
ขนาดของโรงเรียนที่ทําการสอน   
            ขนาดเล็ก             มีนักเรียน   ไมเกนิ    120  คน  18   7.0 
            ขนาดกลาง          มีนักเรียน    121 –     600  คน  170 66.4 
            ขนาดใหญ           มีนกัเรียน    601 –  1,500  คน    47 18.4 
            ขนาดใหญพิเศษ  มนีกัเรียน    1,501  คนขึ้นไป    21   8.2 
   

 
 จากตารางที่ 3  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครูในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครราชสีมา  เขต 4  เปนเพศหญิง  รอยละ  61.3  เปนเพศชาย  
รอยละ  38.7  มีอายุระหวาง  41–50  ป  มีความถี่สูงสุด  รอยละ  43.7  รองลงมา  คือ อายุ  31–40  ป  
21–30  ป  และ  51  ปขึ้นไป  รอยละ  26.2 , 20.3  และ  9.8  ตามลําดับ  อายุโดยเฉลี่ยเทากับ  39.93  
ป  วุฒิการศึกษา  เกือบทั้งหมดจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  รอยละ  90.2  ปริญญาโท  รอยละ  9.0
และต่ํากวาปรญิญาตรี  มีเพียงรอยละ  0.8  สวนตําแหนงปจจุบันพบวา  ครูผูสอนมีตําแหนงเปนครู  
คศ.2  มากที่สุด  รอยละ  71.9   รองลงมา  คือ  ตําแหนงครู  คศ.1  ครูผูชวย  และครู  คศ.3  รอยละ  
15.2 , 10.9  และ  2.0  ตามลําดับ 

 
ดานประสบการณในการสอน  สวนใหญมปีระสบการณในการสอน  11–15  ป  รอยละ  

20.3  รองลงมา  คือ  มีประสบการณในการสอน  21–25  ป  รอยละ  19.1  ประสบการณในการสอน  
1–5  ป  รอยละ  18.8  ประสบการณในการสอน  6–10  ป  รอยละ  14.1  ประสบการณในการสอน  
26–30  ป  รอยละ  12.1  ประสบการณในการสอน  16–20  ป  รอยละ  11.3  ประสบการณในการสอน  
31  ปขึ้นไป  มีเพียงรอยละ  4.3  และประสบการณในการสอนโดยเฉลี่ยเทากับ  15.52  ป 
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 ดานภาระงานสอน  สวนใหญมีภาระงานสอน  21  ช่ัวโมงขึ้นไป  รอยละ  48.0  รองลงมา  
คือ  มีภาระงานสอน  16–20  ช่ัวโมง , 11–15  ช่ัวโมง  และ  5–10  ช่ัวโมง  คิดเปนรอยละ  46.9 , 4.7  
และ  0.4  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยมีภาระงานสอนเทากับ  20.49  ช่ัวโมง/สัปดาห   
 
 ดานภาระงานอื่น ๆ นอกจากงานสอน  สวนใหญมีภาระงานอื่น ๆ   5–10  ช่ัวโมง  รอยละ  
83.6   รองลงมา  คือ  มีภาระงานอื่น ๆ  11–15  ช่ัวโมง , 16–20  ช่ัวโมง  และ  21  ช่ัวโมงขึ้นไป  
รอยละ  9.8 , 5.0  และ  1.6  ตามลําดับ  ภาระงานอื่น ๆ นอกจากงานสอนโดยเฉลี่ยเทากับ  6.36  
ช่ัวโมง/สัปดาห   
  
 ดานระดับการสอน  พบวา  เปนครูที่สอนชวงชั้นที่ 3  มากที่สุด  รอยละ  69.9  รองลงมา  
เปนครูที่สอนชวงชั้นที่ 3–4  และสอนเฉพาะชวงชัน้ที่ 4  รอยละ  24.6 และ  5.5  ตามลําดับ 
   
 ดานขนาดของโรงเรียนที่ทําการสอน  พบวา  สวนใหญเปนโรงเรียนขนาดกลาง  รอยละ  
66.4  รองลงมาเปนโรงเรียนขนาดใหญ  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ  และโรงเรียนขนาดเล็ก  รอยละ  
18.4 ,  8.2  และ  7.0  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายวิชาที่สอนในปจจุบัน  
                  (ตอบไดมากกวา  1  ตัวเลือก) 

(n = 256) 
รายวิชาที่สอนในปจจุบนั จํานวน (คน) รอยละ 

   
           คณิตศาสตร 54 21.1 
           วิทยาศาสตร 50 19.5 
           ภาษาองักฤษ 50 19.5 
           คอมพิวเตอร 47 18.4 
           การงานอาชีพ 46 18.0 
           สังคมศึกษา 43 16.8 
           ภาษาไทย 42 16.4 
           พลศึกษา 38 14.8 
           ศิลปศึกษา 30 11.7 
           อ่ืน ๆ   3   1.2 
   

 
จากตารางที่ 4  พบวา  เปนครูที่สอนรายวิชาคณิตศาสตร  มากที่สุด  รอยละ  21.1  

รองลงมา  คือ  วิทยาศาสตร  ภาษาอังกฤษ  มีจํานวนเทากนั  รอยละ  19.5  คอมพิวเตอร  รอยละ  
18.4  การงานอาชีพ  รอยละ  18.0  สังคมศึกษา  รอยละ  16.8  ภาษาไทย  รอยละ  16.4  พลศึกษา  
รอยละ  14.8  ศิลปศึกษา  รอยละ  11.7  และรายวิชาอื่น ๆ  ไดแก  สุขศึกษา  รอยละ  1.2 
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ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามการมีความรูในเรือ่งตาง ๆ   
     เกี่ยวกับบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  (ตอบไดมากกวา  1  ตวัเลือก) 

(n = 256) 
ความรูเกี่ยวกบับทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน (คน) รอยละ 

   
ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 206 80.5 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 163 63.7 
ความเปนมาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 114 44.5 
การผลิตบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนดวยโปรแกรม       
       คอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

   
57 

 
22.3 

การวางแผนและออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน   56 21.9 
การประเมินบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน   29 11.3 
อ่ืน ๆ    6   2.3 
   

 
จากตารางที่ 5  พบวา  ครูในโรงเรียนระดบัชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  สวนใหญมคีวามรูในเรื่องประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน  รอยละ  80.5  รองลงมา  คือ  ในเรื่องการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  รอยละ  63.7  
เรื่องความเปนมาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  รอยละ  44.5  การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  รอยละ  22.3  การวางแผนและออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  รอยละ  21.9  สวนที่เหลือคือเรื่องการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน  มีเพยีงรอยละ  11.3  และสุดทายคือเรื่องอื่น ๆ  ไดแก  มีความรูโปรแกรมมัลติมีเดียตาง ๆ  
สนใจและกําลังศึกษาการผลติสื่อ  และไมมีความรู  มีเพยีงรอยละ  2.3
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ตารางที่ 6  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามแหลงความรูที่ไดรับ 
     เกี่ยวกับบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  (ตอบไดมากกวา  1  ตวัเลือก) 

(n = 256) 
แหลงความรูทีไ่ดรับ จํานวน (คน) รอยละ 

   
ไดรับคําแนะนําจากเพื่อนครู 156 60.9 
ศึกษาคนควาดวยตนเอง 154 60.2 
เคยเขารับการฝกอบรม 126 49.2 
ไดรับความรูจากบริษัทเอกชน  หรือผูแทนจําหนาย 
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

   
40 

 
15.6 

ศึกษาเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษา   36 14.1 
ไดรับคําแนะนําจากศกึษานเิทศก   18   7.0 
สําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของมาโดยตรง   16   6.3 
อ่ืน ๆ    6   2.3 
   

 
จากตารางที่ 6  พบวา  ครูในโรงเรียนระดบัชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  สวนใหญไดรับความรูเกีย่วกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดย
ไดรับคําแนะนําจากเพื่อนครู  รอยละ  60.9  รองลงมา  คือ  ศึกษาคนควาดวยตนเอง  รอยละ  60.2  
เคยเขารับการฝกอบรม  รอยละ  49.2  ไดรับความรูจากบริษัทเอกชน  หรือผูแทนจําหนายบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  รอยละ  15.6  ศึกษาเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษา  รอยละ  14.1    ไดรับ
คําแนะนําจากศึกษานิเทศก  รอยละ  7.0  สําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของมาโดยตรงรอยละ  
6.3  และอื่น ๆ  ไดแก  ไมไดรับความรูมีเพยีง  รอยละ  2.3 
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ตารางที่ 7  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามการใชและไมใชบทเรียน 
                  คอมพิวเตอรชวยสอน 

 (n = 256) 
รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

   
มีการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 211 82.4 
ไมมีการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  45 17.6 
   

 
จากตารางที่ 7  พบวา  ครูในโรงเรียนระดบัชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  สวนใหญนาํบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการสอน รอยละ  
82.4  สวนที่เหลือเปนจํานวนครูที่ไมไดใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  รอยละ  17.6 
 
ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามลักษณะการใชบทเรียน 
                  คอมพิวเตอรชวยสอน  (ตอบไดมากกวา  1  ตวัเลือก) 

(n = 256) 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน (คน) รอยละ 

   
ใชในการสอนเสริม (ทําหนาที่ชวยสอนในชั้นเรียน) 140 54.7 
ใชในการทบทวนบทเรยีน (นอกเวลาเรียน) 106 41.4 
ใชในการสอนหลัก (ใชแทนการสอนทั้งหมด)   16   6.3 
   

 
จากตารางที่ 8  พบวา  ครูในโรงเรียนระดบัชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  สวนใหญนาํบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการสอนเสริม 
(ทําหนาที่ชวยสอนในชั้นเรยีน)  รอยละ  54.7  รองลงมา  คือ  ใชในการสอนทบทวนบทเรียน  
(นอกเวลาเรียน)  และใชในการสอนหลัก  (ใชแทนการสอนทั้งหมด)  รอยละ  41.4  และ  6.3  
ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2  ปจจัยท่ีมีผลตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
ตารางที่ 9  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ตอปจจัยส่ือ  หรือปจจัย 

     เกี่ยวกับบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนในดานตาง ๆ ของผูตอบแบบสอบถาม  
(n = 256) 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ในดานตาง ๆ x  S.D. ระดับ 

    
1.  ความเปนสือ่การสอนสําเร็จรูปที่เหมาะสมในการใช 3.66 0.84 มาก 
2.  ชวยใหผูเรยีนเรียนรูไดเรว็ 3.60 0.82 มาก 
3.  ความสะดวกในการใช 3.59 0.97 มาก 
4.  ความสอดคลองกับเนื้อหารายวิชา 3.57 0.83 มาก 
5.  กิจกรรมการเรียนการสอนมีความจําเปนตองใช 3.40 0.83 ปานกลาง 
6.  ความเหมาะสมกับสภาพการจัดการเรยีนการสอน 3.40 0.85 ปานกลาง 
7.  ความเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความแตกตางกัน 3.29 0.87 ปานกลาง 
8.  ความพรอมใชงานไดตลอดเวลา 3.05 1.05 ปานกลาง 
9.  จํานวนที่เพยีงพอตอการเรียนการสอน 2.73 1.06 ปานกลาง 
    
     รวม 3.36 0.68 ปานกลาง 
  

จากตารางที่ 9  พบวา  ครูในโรงเรียนระดบัชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  มีความคิดเห็นวา  ปจจยัส่ือมีผลตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ของครู  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( x  = 3.36)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาครใูนโรงเรียน 
ระดับชั้นมัธยมศึกษา  มีความคิดเห็นระดับมากทั้งสิ้น  4  ขอ  ซ่ึงสามอันดับแรก  ไดแก  ความเปนสื่อ 
การสอนสําเร็จรูปที่เหมาะสมในการใช  ( x  = 3.66)  ชวยใหผูเรียนเรยีนรูไดเร็ว  ( x  = 3.60)  และ
ความสะดวกในการใช  ( x  = 3.59)     
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ตารางที่ 10  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ตอปจจยัภายใน  หรือปจจัย 
       เกี่ยวกับครูผูสอนในดานตาง ๆ ของผูตอบแบบสอบถาม   

(n = 256) 
ระดับความคดิเห็น ปจจัยเกี่ยวกับครูผูสอน 

ในดานตาง ๆ x  S.D. ระดับ 
    
 1.  การยอมรับในความสามารถและประโยชน 
      ของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 

 
3.83 

 
0.81 

 
มาก 

 2.  การเห็นความสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอร 
      ชวยสอน 

 
3.76 

 
0.88 

 
มาก 

 3.  ความสนใจที่จะนําบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนมาใช 3.61 0.94 มาก 
 4.  การมีความรูความสามารถในการใชเครื่อง 
      คอมพิวเตอร 

 
3.47 

 
0.88 

 
ปานกลาง 

 5.  การมีความรูความสามารถในการใชบทเรียน 
      คอมพิวเตอรชวยสอน 

 
3.19 

 
0.93 

 
ปานกลาง 

 6.  การมีความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาที่สอนดวย 
      บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนอยางดี 

 
3.12 

 
1.00 

 
ปานกลาง 

 7.  การมีความรูความสามารถในการใชโปรแกรม 
      คอมพิวเตอรสําเร็จรูปผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร 
      ชวยสอน 

 
 

3.05 

 
 

0.93 

 
 

ปานกลาง 
 8.  การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการผลิต 
      บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.96 

 
1.05 

 
ปานกลาง 

 9.  การมีความรูความสามารถในการประเมินบทเรียน 
      คอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.92 

 
0.93 

 
ปานกลาง 

10. การมีความรูความสามารถในการวางแผน 
      และออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.88 

 
1.06 

 
ปานกลาง 
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
(n = 256) 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยเกี่ยวกับครูผูสอน 
ในดานตาง ๆ x  S.D. ระดับ 

    
11.  การมีเวลาในการเตรยีมและผลิตบทเรียนคอมพวิเตอร 
       ชวยสอน 

 
2.69 

 
1.06 

 
ปานกลาง 

12.  การมีประสบการณในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอน 

 
2.68 

 
1.08 

 
ปานกลาง 

13.  ครูผูสอนสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกบั 
       การผลิตบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 

 
2.57 

 
1.24 

 
ปานกลาง 

    
       รวม 3.13 0.75 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 10  พบวา  ครูในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  มีความคิดเห็นวา  ปจจยัภายในมีผลตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนของครู  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( x = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาครู
ในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษา  มีความคดิเห็นระดับมากทั้งสิ้น  3  ขอ  ไดแก  การยอมรับใน
ความสามารถและประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ( x = 3.83)  การเหน็ความสําคัญ
ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ( x  = 3.76)  และความสนใจที่จะนําบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนมาใช  ( x  =  3.61)   
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ตารางที่ 11  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ตอปจจยัเกื้อหนุน  หรือ  
                    ปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนในดานตาง ๆ ของผูตอบแบบสอบถาม 

(n = 256) 
ระดับความคดิเห็น ปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน 

ในดานตาง ๆ x  S.D. ระดับ 
    
  1.  การใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากรทาง 
       เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาตาม  พ.ร.บ. การศึกษา  
       แหงชาต ิ

 
 

3.30 

 
 

0.95 

 
 

ปานกลาง 
  2.  นโยบายสนับสนุนการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอน 

 
3.17 

 
1.07 

 
ปานกลาง 

  3.  นักเรียนมคีวามรูความสามารถในการใชคอมพิวเตอร 3.16 0.82 ปานกลาง 
  4.  การมีแบบอยางใหเห็นวาบทเรียนคอมพิวเตอร 
      ชวยสอนเปนสื่อการสอนที่ด ี

 
3.05 

 
1.02 

 
ปานกลาง 

  5.  การสนับสนุนของเพื่อนรวมงาน 3.02 1.02 ปานกลาง 
  6.  การสงบุคลากรเขารับการอบรมสัมมนาดานการใช  
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.96 

 
1.15 

 
ปานกลาง 

  7.  การมีเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณที่มีประสิทธิภาพ 
       เหมาะสม 

 
2.93 

 
1.15 

 
ปานกลาง 

  8.  การมีหองเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนโดยเฉพาะ 2.86 1.22 ปานกลาง 
  9.  การสงเสริมผลงานทางวิชาการโดยการใหทุนและ 
       จัดการประกวดบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ม ี
       คุณภาพ 

 
 

2.85 

 
 

1.06 

 
 

ปานกลาง 
10.  การประชาสัมพันธและบริการขาวสารที่เกี่ยวของกบั 
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.84 

 
1.04 

 
ปานกลาง 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
(n = 256) 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน 
ในดานตาง ๆ x  S.D. ระดับ 

    
11.  การมีเจาหนาที่คอมพวิเตอรคอยชวยแนะนําและ 
       ใหคําปรึกษา 

 
2.81 

 
1.13 

 
ปานกลาง 

12.  การมีตําราและเอกสารดานการผลิตและการใช 
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.77 

 
1.09 

 
ปานกลาง 

13.  การจัดสรรงบประมาณรองรับการบริการซอมแซม   
       ดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร 

 
2.75 

 
1.07 

 
ปานกลาง 

14.  การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร 2.67 1.19 ปานกลาง 
15.  การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอน 

 
2.66 

 
1.08 

 
ปานกลาง 

16.  การจัดสรรงบประมาณเพื่อผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร  
       ชวยสอน 

 
2.61 

 
1.11 

 
ปานกลาง 

    
       รวม 2.89 0.88 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 11  พบวา  ครูในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  มีความคิดเห็นวา  ปจจยัเกื้อหนุนมีผลตอการใชบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอนของครู  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( x  =  2.89)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาครู
ในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษา  มีความคดิเห็นระดับปานกลางทั้งสิ้น  16  ขอ  ซ่ึงสามอันดับแรก
ไดแก  การใหความสําคัญตอการพัฒนาบคุลากรทางเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตาม  พ.ร.บ. การศึกษา
แหงชาติ  ( x  = 3.30)  นโยบายสนับสนุนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ( x  = 3.17)   
และนักเรียนมคีวามรูความสามารถในการใชคอมพิวเตอร  ( x  = 3.16)   
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ตารางที่ 12  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ตอปจจยัภายนอก  หรือ 
      ปจจัยเกี่ยวกับแหลงสนับสนุนในดานตาง ๆ ของผูตอบแบบสอบถาม 

(n = 256) 
ระดับความคดิเห็น ปจจัยเกี่ยวกับแหลงสนับสนนุ 

ในดานตาง ๆ x  S.D. ระดับ 
    
1.  การมีโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปผลิตบทเรียน 
     คอมพิวเตอรชวยสอนระบบภาษาไทยที่มีมาตรฐาน 

 
2.80 

 
1.13 

 
ปานกลาง 

2.  การมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศึกษาผลิตและเผยแพร 
     บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยเฉพาะ 

 
2.76 

 
1.10 

 
ปานกลาง 

3.  การมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศึกษารบัผิดชอบดูแล 
     และสงเสริมการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 

 
2.74 

 
1.08 

 
ปานกลาง 

4.  การมีหนวยงานที่รวบรวมรายชื่อบทเรียนคอมพวิเตอร 
     ชวยสอน  หนวยงานที่ผลิตหรือจําหนาย  และสถานที่ 
     ติดตอในการขอรับบริการ 

 
 

2.72 

 
 

1.08 

 
 

ปานกลาง 
5.  การมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศึกษาใหบริการบทเรยีน 
     คอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเปนแหลงพัฒนาและใหความ  
     ชวยเหลือแกครูผูสอน 

 
 

2.70 

 
 

1.09 

 
 

ปานกลาง 
6.  การมีหนวยงานทางการศึกษาจดัระบบเครือขาย 
     เชื่อมโยงการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดทั่วถึง   
     ทั่วประเทศ 

 
 

2.67 

 
 

1.08 

 
 

ปานกลาง 
7.  การมีหนวยงานทางการศึกษาจดัสรรทุนวิจยัและพฒันา 
     บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
2.61 

 
1.12 

 
ปานกลาง 

    
    รวม 2.71 1.02 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 12  พบวา  ครูในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  มีความคิดเห็นวา  ปจจยัภายนอกมีผลตอการใชบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอนของครู  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( x  = 2.71)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาครู
ในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษา  มีความคดิเห็นระดับปานกลางทั้งสิ้น  7  ขอ  ซ่ึงสามอันดับแรก
ไดแก  การมีโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบภาษาไทยทีม่ี
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มาตรฐาน  ( x  = 2.80)  การมีหนวยงานในเขตพื้นที่การศึกษาผลิตและเผยแพรบทเรยีนคอมพิวเตอร
ชวยสอนโดยเฉพาะ  ( x  = 2.76)  และการมีหนวยงานในเขตพื้นที่การศกึษารับผิดชอบดูแลและ
สงเสริมการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ( x  = 2.74)   
 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความสัมพันธ 
 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรเกี่ยวกับปจจัยส่ือ  ปจจัยภายใน  
ปจจัยเกื้อหนนุ  และปจจัยภายนอกกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ดวยสถติิสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson’s  product moment correlation coefficient) ผลการวิเคราะห
ปรากฏในตารางตอไปนี ้
 
ตารางที่ 13  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยส่ือกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัยเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
ในดานตาง ๆ r p-value 

   
1.  ความเปนสือ่การสอนสําเร็จรูปที่เหมาะสมในการใช          .184** .003 
2.  ชวยใหผูเรยีนเรียนรูไดเรว็          .215** .001 
3.  ความสะดวกในการใช          .142* .023 
4.  ความสอดคลองกับเนื้อหารายวิชา          .256** .000 
5.  กิจกรรมการเรียนการสอนมีความจําเปนตองใช          .131* .037 
6.  ความเหมาะสมกับสภาพการจัดการเรยีนการสอน          .245** .000 
7.  ความเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความแตกตางกัน          .200** .001 
8.  ความพรอมใชงานไดตลอดเวลา          .186** .003 
9.  จํานวนที่เพยีงพอตอการเรียนการสอน          .150* .016 
   
* p  ≤   .05;  ** p  ≤  .01 
 
 จากตารางที่ 13  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เพื่อพิจารณาความสัมพนัธ
ระหวางปจจยัส่ือกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  พบวา  ความเปนสื่อการสอน
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สําเร็จรูปที่เหมาะสมในการใช  ชวยใหผูเรยีนเรียนรูไดเรว็  ความสอดคลองกับเนื้อหารายวิชา    
ความเหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียนการสอน  ความเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความแตกตางกัน 
และความพรอมใชงานไดตลอดเวลา  มีความสัมพันธทางบวกกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอร    
ชวยสอนของครู  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  สวนความสะดวกในการใช  กิจกรรมการ
เรียนการสอนมีความจําเปนตองใช  และจาํนวนทีเ่พียงพอตอการเรียนการสอน  มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05   
 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจยัภายใน  สวนที่เปนขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒกิารศึกษา  ตําแหนง  ประสบการณในการสอน  ภาระ
งานสอน  ภาระงานอื่น ๆ  นอกจากงานสอน  ระดับการสอน  และขนาดของโรงเรียน  กับการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ดวยสถิติวิเคราะหความสัมพนัธไคสแควร  (chi-square)  ผลการ
วิเคราะหปรากฏในตารางตอไปนี ้
 
ตารางที่ 14  ความสัมพันธระหวางปจจยัภายใน  สวนที่เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
                    กับการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน   

(n = 256) 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ขอมูลทั่วไป 

0 1 2 3 
X 2 p-value 

       
เพศ       
     หญิง 29   95 31 2 1.943 .584 
     ชาย 16   68 14 1   
       
อายุ       
     21 – 30  ป 11   33   7 1 8.431 .491 
     31 – 40  ป 11   37 18 1   
     41 – 50  ป 17   76 18 1   
     51  ปขึ้นไป   6   17   2 -   
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
(n = 256) 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ขอมูลทั่วไป 
0 1 2 3 

X 2 p-value 

       
วุฒิการศึกษา       
     ต่ํากวาปรญิญาตรี -    2 - - 3.006 .808 
     ปริญญาตรี 43 145 40 3   
     ปริญญาโท   2   16   5 -   
       
ตําแหนง       
     ครูผูชวย    9  13   5 1 8.849 .451 
     ครู  คศ.1    7  27   5 -   
     ครู  คศ.2 29    119 34 2   
     ครู  คศ.3 -    4   1 -   
       
ประสบการณในการสอน       
       1 –   5  ป 11 29   7 1 16.368 .567 
       6 – 10  ป    8 22   6 -   
     11 – 15  ป    6 35 11 -   
     16 – 20  ป    4 19   4 2   
     21 – 25  ป 10 29 10 -   
     26 – 30  ป    5 20   6 -   
     31  ปขึ้นไป    1   9   1 -   
       
มีภาระงานสอน       
       5 – 10  ช่ัวโมง/สัปดาห - -    1 - 9.895 .359 
     11 – 15  ช่ัวโมง/สัปดาห    1    9    2 -   
     16 – 20  ช่ัวโมง/สัปดาห 24 79 15 2   
     21  ช่ัวโมง/สัปดาหขึ้นไป 20 75 27 1   
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
(n = 256) 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ขอมูลทั่วไป 
0 1 2 3 

X 2 p-value 

       
มีภาระงานอืน่ ๆ       
       5 – 10  ช่ัวโมง/สัปดาห 39 137 35 3 2.492 .981 
     11 – 15  ช่ัวโมง/สัปดาห   3  16   6 -   
     16 – 20  ช่ัวโมง/สัปดาห   2    8   3 -   
     21  ช่ัวโมง/สัปดาหขึ้นไป   1    2   1 -   
       
ระดับการสอน       
     ชวงชั้นที่ 3 34 112 32 1 4.689 .584 
     ชวงชั้นที่ 4   1   11   2 -   
      ชวงชั้นที่ 3 - 4 10   40 11 2   
       
ขนาดของโรงเรียน       
     ขนาดเล็ก    2    10    6 - 15.776 .072 
     ขนาดกลาง 31 112 25 2   
     ขนาดใหญ 12    24 11 -   
     ขนาดใหญพิเศษ -    17    3 1   
       

 
 จากตารางที่ 14  เมื่อวิเคราะหคาไคสแควร  เพื่อแสดงความสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไป
ของครูกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  พบวาไมมีความสัมพนัธกันอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ  ซ่ึงแสดงวา   
 

ดานเพศ  เพศชาย  เพศหญิง  มีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมแตกตางกัน   แสดง
วาเพศไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู 
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ดานอายุ  ครูแตละวัยมกีารใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมแตกตางกัน   แสดงวาอายุ
ไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  

 
ดานวุฒกิารศึกษา  ครูที่มีวุฒกิารศึกษาตางกันมีการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 

ไมแตกตางกัน   แสดงวาวุฒกิารศึกษาไมมคีวามสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ของครู 

 
ดานตําแหนง  ครูที่มีตําแหนงตางกันมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมแตกตางกัน   

แสดงวาตําแหนงไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู 
 
ดานประสบการณในการสอน  ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกันมีการใชบทเรยีน

คอมพิวเตอรชวยสอนไมแตกตางกัน   แสดงวาประสบการณในการสอนไมมีความสมัพันธกับ 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  

 
ดานภาระงานสอน  ครูที่มีภาระงานสอนตางกันมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ไมแตกตางกัน   แสดงวาภาระงานสอนไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน
ของครู  

 
ดานภาระงานอื่น ๆ  ครูที่มีภาระงานอื่น ๆ  ตางกันมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ไมแตกตางกัน  แสดงวาการมีภาระงานอืน่ ๆ ไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนของครู  

 
ดานระดับการสอน  ครูที่มีระดับการสอนตางกันมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ไมแตกตางกัน  แสดงวาระดบัการสอนไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน
ของครู 

 
ดานขนาดของโรงเรียน  ครูที่สอนอยูในโรงเรียนขนาดตางกันมีการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนไมแตกตางกัน  แสดงวาขนาดของโรงเรียนไมมคีวามสัมพันธกับการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู 
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ตารางที่ 15  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยภายในกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
                    ชวยสอน   
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัยเกี่ยวกับครูผูสอน  ในดานตาง ๆ 
r p-value 

   
1.  การยอมรับในความสามารถและประโยชน 

       ของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
           
          .129* 

 
.039 

  2.  การเห็นความสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอน 

 
          .194** 

 
.002 

  3.  ความสนใจที่จะนําบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 
       มาใช 

           
          .223** 

 
.000 

  4.  การมีความรูความสามารถในการใชเครื่อง 
       คอมพิวเตอร 

           
          .254** 

 
.000 

  5.  การมีความรูความสามารถในการใชบทเรียน 
       คอมพิวเตอรชวยสอน 

           
          .230** 

 
.000 

  6.  การมีความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาที่สอนดวย   
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนอยางดี 

           
          .209** 

 
.001 

  7.  การมีความรูความสามารถในการใชโปรแกรม 
       คอมพิวเตอรสําเร็จรูปผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอน 

           
 
          .102 

 
 

.104 
  8.  การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการผลิต 
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

           
          .111 

 
.076 

  9.  การมีความรูความสามารถในการประเมินบทเรียน 
       คอมพิวเตอรชวยสอน 

           
          .163** 

 
.009 

10.  การมีความรูความสามารถในการวางแผนและ 
       ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

           
          .091 

 
.145 
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ตารางที่ 15  (ตอ) 
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัยเกี่ยวกับครูผูสอน  ในดานตาง ๆ 
r p-value 

   
11.  การมีเวลาในการเตรยีมและผลิตบทเรียน 
       คอมพิวเตอรชวยสอน 

           
          .155* 

 
.013 

12.  การมีประสบการณในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอน 

           
          .123* 

 
.049 

13.  ครูผูสอนสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกบั 
       การผลิตบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 

           
          .237** 

 
.000 

   
* p  ≤   .05;  ** p  ≤  .01 
 
 จากตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เพื่อพิจารณาความสัมพนัธ 
ระหวางปจจยัภายในกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  พบวา  การเหน็ความสําคัญ
ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ความสนใจที่จะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช  การมี
ความรูความสามารถในการใชเครื่องคอมพิวเตอร  การมีความรูความสามารถในการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  การมีความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาที่สอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนเปนอยางด ี การมีความรูความสามารถในการประเมินบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  และ
ครูผูสอนสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มี
ความสัมพันธทางบวกกบัการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ  .01  สวนการยอมรบัในความสามารถและประโยชนของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 
การมีเวลาในการเตรียมและผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และการมีประสบการณในการผลิต
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีความสมัพันธทางบวกกับการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน
ของครู  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่ 16  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยเกือ้หนุนกบัการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
                    ชวยสอน   
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน   
ในดานตาง ๆ r p-value 

   
  1.  การใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากรทาง 
       เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาตาม  พ.ร.บ. การศึกษา  
       แหงชาต ิ

   
 

  .131* 

 
 

.036 
  2.  นโยบายสนับสนุนการใชบทเรียนคอมพิวเตอร   
       ชวยสอน 

 
.093 

 
.139 

  3.  นักเรียนมคีวามรูความสามารถในการใช 
       คอมพิวเตอร 

 
.106 

 
.091 

  4.  การมีแบบอยางใหเห็นวาบทเรียนคอมพิวเตอร 
       ชวยสอนเปนสื่อการสอนที่ด ี

 
.113 

 
.070 

  5.  การสนับสนุนของเพื่อนรวมงาน .072 .249 
  6.  การสงบุคลากรเขารับการอบรมสัมมนาดานการใช 
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
.071 

 
.256 

  7.  การมีเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณที่มี 
       ประสิทธิภาพเหมาะสม 

 
.051 

 
.420 

  8.  การมีหองเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนโดยเฉพาะ .040 .525 
  9.  การสงเสริมผลงานทางวิชาการโดยการใหทุนและ  
       จัดการประกวดบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ม ี
       คุณภาพ 

 
 

.058 

 
 

.357 
10.  การประชาสัมพันธและบริการขาวสารที่เกี่ยวของ   
       กับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

   
  .124* 

 
.047 

11.  การมีเจาหนาที่คอมพวิเตอรคอยชวยแนะนําและให 
       คําปรึกษา 

 
.115 

 
.065 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน   
ในดานตาง ๆ r p-value 

   
12.  การมีตําราและเอกสารดานการผลิตและการใช 
       บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
.070 

 
.261 

13.  การจัดสรรงบประมาณรองรับการบริการซอมแซม   
       ดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร 

 
.072 

 
.250 

14.  การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร .073 .246 
15.  การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อบทเรียน 
       คอมพิวเตอรชวยสอน 

 
.075 

 
.235 

16.  การจัดสรรงบประมาณเพื่อผลิตบทเรียน 
       คอมพิวเตอรชวยสอน 

 
.080 

 
.204 

   
* p  ≤   .05;  ** p  ≤  .01 
 

จากตารางที่ 16  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เพื่อพิจารณาความสัมพนัธ 
ระหวางปจจยัเกื้อหนุนกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  พบวา  การใหความสําคัญ
ตอการพัฒนาบุคลากรทางเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตาม  พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ  และการ
ประชาสัมพันธและบริการขาวสารที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  อยางมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05   
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ตารางที่ 17  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยภายนอกกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
                    ชวยสอน   
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัยเกี่ยวกับแหลงสนับสนนุ  ในดานตาง ๆ 
r p-value 

   
1.  การมีโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปผลิตบทเรียน 
     คอมพิวเตอรชวยสอนระบบภาษาไทยที่มีมาตรฐาน 

          
         .122 

 
.052 

2.  การมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศึกษาผลิตและ 
     เผยแพรบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนโดยเฉพาะ 

          
         .154* 

 
.013 

3.  การมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศึกษารบัผิดชอบ 
     ดูแลและสงเสริมการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
     ชวยสอน 

          
 
         .181** 

 
 

.004 
4.  การมีหนวยงานที่รวบรวมรายชื่อบทเรียน   
     คอมพิวเตอรชวยสอน  หนวยงานที่ผลิตหรือ 
     จําหนาย  และสถานที่ติดตอในการขอรบับริการ 

          
 
         .118 

 
 

.059 
5.  การมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศึกษาใหบริการ 
     บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเปนแหลงพัฒนา 
     และใหความชวยเหลือแกครูผูสอน 

          
 
         .157* 

 
 

.012 
6.  การมีหนวยงานทางการศึกษาจดัระบบเครือขาย 
     เชื่อมโยงการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนได 
     ทั่วถึงทั่วประเทศ 

          
 
         .143* 

 
 

.022 
7.  การมีหนวยงานทางการศึกษาจดัสรรทุนวิจยั 
     และพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

          
         .145* 

 
.020 

   
* p  ≤   .05;  ** p  ≤  .01 
 

จากตารางที่ 17  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เพื่อพิจารณาความสัมพันธ 
ระหวางปจจยัภายนอกกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  พบวา  การมหีนวยงานใน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษารับผิดชอบดแูลและสงเสริมการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  มีความสัมพันธ 
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ทางบวกกบัการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  
สวนการมีหนวยงานในเขตพืน้ที่การศกึษาผลิตและเผยแพรบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยเฉพาะ  
การมีหนวยงานในเขตพื้นทีก่ารศึกษาใหบริการบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเปนแหลงพัฒนา
และใหความชวยเหลือแกครูผูสอน  การมีหนวยงานทางการศึกษาจดัระบบเครือขายเชื่อมโยงการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดทั่วถึงทั่วประเทศ  และการมีหนวยงานทางการศึกษาจัดสรรทุน
วิจัยและพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  มีความสัมพันธทางบวกกับการใชบทเรียนคอมพวิเตอร 
ชวยสอนของครู  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 18  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยส่ือ  ปจจัยภายใน  ปจจัยเกื้อหนนุ  และปจจัย 

      ภายนอกกบัการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน   
 

การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ปจจัย 
r p-value 

   
1.  ปจจัยส่ือ          .250** .000 
2.  ปจจัยภายใน          .226** .000 
3.  ปจจัยเกื้อหนุน          .101 .107 
4.  ปจจัยภายนอก          .157* .012 
   

* p  ≤   .05;  ** p  ≤  .01 
 

จากตารางที่ 18  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เพื่อพิจารณาความสัมพนัธ 
ระหวางปจจยัส่ือ  ปจจัยภายใน  ปจจยัเกื้อหนุน  และปจจัยภายนอกกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนของครู  พบวา  ปจจัยส่ือ  และปจจัยภายใน  มีความสัมพันธทางบวกกับการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนของคร ู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ปจจัยภายนอกมคีวามสัมพันธ 
ทางบวกกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
สวนปจจยัเกื้อหนุนไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของคร ู
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ขอวิจารณ 
 
 ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ของครูในโรงเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา  เขต 4  นั้น  ผูวิจัยมีขอ
วิจารณดังนี ้
 
 จากการศึกษาวิจัยพบวา  ปจจัยที่มีความสมัพันธการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ของครู  คือ 
 
 ปจจัยส่ือ  ไดแก  ความเปนสื่อการสอนสําเรจ็รูปที่เหมาะสมในการใช  ชวยใหผูเรียนเรียนรู
ไดเร็ว  ความสอดคลองกับเนือ้หารายวิชา  ความเหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียนการสอน  ความ
เหมาะสมกับผูเรียนที่มีความแตกตางกัน  ความพรอมใชงานไดตลอดเวลา  ความสะดวกในการใช  
กิจกรรมการเรยีนการสอนมคีวามจําเปนตองใช  และจํานวนทีเ่พียงพอตอการเรียนการสอน ที่กลาว
มาทั้งหมดลวนเปนคุณลักษณะที่สําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้งสิ้น  ครูผูสอนมีการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เพราะเหน็วาเปนสื่อการสอนที่เหมาะกับการศึกษาในยุคปจจุบนั  
หรือที่เรียกวายคุปฏิรูปการเรียนรู  ดังนั้นผูที่เกี่ยวของกับการผลิตหรือสรางสรรคบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน  ควรที่จะพจิารณาประเด็นตาง ๆ ที่กลาวมาขางตน  เพื่อนํามาพัฒนาหรือสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนใหมีประสิทธิภาพ  มคีุณคาตอการศกึษา  และชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงค 
การเรียนรู  สงผลใหครูผูสอนมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากขึ้นสอดคลองกับงานวจิัย
ของ  กฤช (2539) และ เกษศริินทร (2540)  ซ่ึงกลาวไววาซอฟตแวรที่ผลิตขึ้นเพื่อการศึกษาในรูป
ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  ควรมีเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนรูของ
นักเรียน  ควรสงเสริมใหมีการผลิตและพัฒนา CAI  ในทุกระดับการศึกษาและสาขาวิชา  และจาก
การศึกษาของ  นฤมล (2544)  ที่พบวาคุณลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอน  ไดแก  ความสะดวก
ในการใช  การใชคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหนกัเรียนเรียนรูไดเรว็  และความเปนสือ่การสอน
สําเร็จรูปที่เหมาะสมในการใช  มีผลตอการยอมรับคอมพิวเตอรชวยสอนของครู 
 
 ปจจัยภายใน  สวนที่เปนขอมูลทั่วไป  ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ตําแหนง
ประสบการณในการสอน  ภาระงานสอน  ภาระงานอืน่ ๆ  นอกจากงานสอน  ระดับการสอน  และ 
ขนาดของโรงเรียน  ไมมีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของคร ู แตพบวามี
ประเด็นสําคัญ  ไดแก  การเหน็ความสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ความสนใจที่จะนํา
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช  การมีความรูความสามารถในการใชเครื่องคอมพิวเตอร  การมี
ความรูความสามารถในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  การมีความรูความเขาใจในเนื้อหา 
วิชาที่สอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนอยางด ี การมีความรูความสามารถในการประเมนิ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ครูผูสอนสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาทีเ่กี่ยวของกับการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  การยอมรับในความสามารถและประโยชนของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  
การมีเวลาในการเตรียมและผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และการมีประสบการณในการผลิต
บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  สงผลตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  แสดงใหเห็น
วา  การนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอนไมวาจะเปนบทเรียนซึ่งมีผูสราง
ไวแลวมาใช  หรือการสรางบทเรียนขึ้นเอง  ครูผูสอนจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับบทเรยีนคอมพวิเตอร 
ชวยสอน  และมีความจําเปนตองพัฒนาครูผูสอนใหมีความรูความสามารถในการสรางสรรค
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีทัศนคตทิี่ดีและเห็นความสําคัญของการนําบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนเขามาใชในการจัดการเรียนการสอน  ดวยการฝกอบรมอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง  
สอดคลองกับงานวิจยัของ  ดุจแข (2539) และ ทองทิพย (2545)  ซ่ึงกลาวไววา  ความรูที่เปนที่
ตองการเพื่อสนับสนุนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  ไดแก  การใชโปรแกรม
สําเร็จรูป  การซอมบํารุงและดูแลรักษาเครือ่งคอมพิวเตอร  การสรางและการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  และครูผูสอนสวนใหญมีความตองการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมากทีสุ่ด 
 

ปจจัยเกื้อหนนุ  ไดแก  การใหความสําคญัตอการพัฒนาบุคลากรทางเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาตาม  พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ  และการประชาสัมพันธและบริการขาวสารที่เกี่ยวของ 
กับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีความสัมพันธกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู
ซ่ึงในปจจุบนันี้เทคโนโลยีสารสนเทศกําลังมีบทบาทอยางกวางขวางในดานตาง ๆ  โดยเฉพาะดาน
การศึกษา  การเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนจึงเปน
ส่ิงจําเปน  จะชวยใหครูผูสอนมีวิสัยทัศน  เกี่ยวกับการผลิตและใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  
เปนอีกทางหนึ่งที่จะชวยเพิม่ประสิทธิภาพการเรียนการสอน  และเปนการกระตุนใหครูมีการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพิ่มมากขึ้น  จะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมายตามที่วางไว  นอกจากนี้สาระสําคัญที่กําหนดไวในพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  หมวด 9  เทคโนโลยีการศึกษา  มาตรา 65   
ที่กลาวถึงผูใชเทคโนโลยีการศึกษาไววา  ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิต  และผูใชเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา  เพื่อใหมีความรู  ความสามารถ  และทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่
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เหมาะสม  มีคณุภาพ  และประสิทธิภาพ  นั้นชวยกระตุนและสงเสริมการใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนมากขึ้น 
 

ปจจัยภายนอก  ไดแก  การมหีนวยงานในเขตพื้นที่การศกึษารับผิดชอบดูแลและสงเสริม
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  การมีหนวยงานในเขตพื้นทีก่ารศึกษาผลิตและเผยแพร
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยเฉพาะ  การมีหนวยงานในเขตพื้นทีก่ารศึกษาใหบริการบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเปนแหลงพัฒนาและใหความชวยเหลือแกครูผูสอน  การมีหนวยงานทาง
การศึกษาจดัระบบเครือขายเชื่อมโยงการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดทัว่ถึงทั่วประเทศ 
และการมีหนวยงานทางการศึกษาจดัสรรทุนวิจยัและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สงผล
ตอการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของครู  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  ดุจแข (2539) และ 
ทองทิพย (2545)  ที่พบวาตองการการสนับสนุนจากหนวยงานระดับกรม  ตองการใหศนูยนวตักรรม 
และการนิเทศทางไกลจัดอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอรชวยสอน  และแจกบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน  ครูผูสอนมีความตองการใหมีบคุลากรและองคกรกลางของกรมสามัญศึกษาที่คอยให
ความชวยเหลือ  ดังนั้นในเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับสื่อและ
เทคโนโลยีการศึกษาใหเปนรูปธรรมชัดเจนมากขึ้น  พรอมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธไปยังโรงเรียน
ตาง ๆ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     


