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วตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อ 1) ลกัษณะพ้ืนฐานทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม 2) ศึกษาความคิดเห็น
เก่ียวกบั e-Extension เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 3) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 4) การรับรู้และ
การใช ้e-Extension เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 5) ความสมัพนัธ์ระหวา่งพ้ืนฐานทางดา้นเศรษฐกิจ
และสังคม ความคิดเห็นเก่ียวกับ e-Extension เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ การรับรู้ e-Extension กบัการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร และ 6) สร้าง
สมการพยากรณ์การใชe้-Extensionเพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร กลุ่มตวัอยา่ง คือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 127 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ 
แบบสอบถาม สถิติพรรณนาท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
ค่าไคสแควร์ ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สนัและการถดถอยพหุคูณ 

 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 53.5) มีอาย ุ49 ปีข้ึนไป  (ร้อยละ 

43.3)  จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 71.7) มีประสบการณ์เป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 20 ปีข้ึนไป 
(ร้อยละ 48.0) มีระดับเงินเดือนท่ีได้รับต่อเดือน 30,000 บาทข้ึนไป (ร้อยละ 29.9) มีอายุราชการ 20 ปีข้ึนไป  
(ร้อยละ 45.7) และมีต าแหน่งเป็นนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร (ร้อยละ 88.2) 2.) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัเห็นดว้ยมาก  3.) การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง 4.) การรับรู้ e-Extension อยู่ในระดับปานกลาง และการใช้  
e-Extension อยูใ่นระดบันอ้ย  5.) ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใช ้chi-square พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
ท่ีมีเพศท่ีต่างกนัจะมีการใช ้e-Extensionเพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรแตกต่างกนัท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่.05 แต่เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมี อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตร ระดบัจ านวนเงินเดือน อายุราชการ และต าแหน่งงานท่ีต่างกนัจะมีการใช ้e-Extension เพื่อ 
การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรไม่แตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหพนัธ์เพียร์สนัโพรดกัโมเมนต ์พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การรับรู้ 
e-Extension กบัการใชe้-Extension เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 6.) ในการพยากรณ์การใช้e-Extensionเพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และ การรับรู้  e-Extension เป็นปัจจยัท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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Objectives of the research were to study: 1) basic socio-economic characteristics, 2) opinions 
for using e-Extension 3) Usages of information technology. 4) Perception and practice of e-Extension 5) 
Relationships between socio-economic, opinions for using e-Extension, usages of information 
technology, perception of e-Extension with practice of e-Extension. And 6) Predict of practice of  
e-Extension. Population were 127 of Extension workers in Bangkok and Vicinity .Data were collected 
by questionnaire and were analyzed and presented by frequencies, percentage, mean, standard deviation, 
chi-square test, Pearson  product moment correlation coefficient and multiple regression. 
 

Research findings revealed that 1) Gender of Extension workers were female (53.5%),  age 
over 49 year (43.3%), attained bachelor’s degree (71.7%), experience in extension workers over 20 year 
(48.0%), salary over 30,000 Baht (29.9%), official work over 20 year (45.7%) and position was  
extension workers (88.2%) 2.) Agricultural extension officer strongly agree with e-Extension to extend 
agricultural technology. 3.) The extent of use in information technology was medium 4.) The perception 
on e-Extension was medium and practice of e-Extension was low. 5.) The result of hypotheses testing 
with chi-square that extension workers who had different gender were different potentials on e-Extension 
using for agricultural technology transfer at level .05 of significance and there were no different age, 
education, experience in extension workers, salary, official work and position. Findings from  
hypotheses testing with Pearson correlation coefficient were as follow: opinions for using e-Extension, 
usages of information technology, perception of e-Extension for practice of e-Extension at.01 level of 
significance and 6.)Finding from hypotheses testing with multiple regression for prediction of the 
practice of e-extension to extend agricultural technology suggested that the usages of information  
technology and the perception on e-Extension were the most efficient factors. 
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความส าคัญของปัญหา 
 

ปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในชีวติประจ าวนัของมนุษยม์ากข้ึน 
ความเจริญกา้วหนา้และพฒันาการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นไปอยา่งรวดเร็ว รวมถึงการปรับตวั
ของสังคมเพื่อกา้วสู่ยุคข่าวสาร ท าให้วงการต่างๆ ไม่วา่จะเป็นทางดา้นธุรกิจ การเงินการธนาคาร 
วิทยาศาสตร์การแพทย ์การทหาร อุตสาหกรรม วิศวกรรม เกษตรกรรม ฯลฯ ไดใ้ห้ความส าคญั 
สนใจและต่ืนตวัในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานเป็นอนัมาก 
ดงันั้นในระบบราชการของไทยจึงมีการพฒันาระบบการท างานให้ทนัสมยั โดยการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาเป็นส่วนหน่ึงของระบบการท างานเพื่อช่วยให้การท างานรวดเร็วยิ่งข้ึน มีความถูกตอ้ง
แม่นย  า ตลอดจนมีความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูลไดเ้ป็นจ านวนมาก และยงัช่วยให้ผูบ้ริหารและ
เจา้หนา้ท่ีไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจในการปฏิบติังาน (ศิริรัตน์  สาชลวจิารณ์, 2542)  
 

ส าหรับภาคการเกษตรในส่วนของกรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็นในการปรับปรุงและพฒันางานดา้นการใชค้อมพิวเตอร์ รวมถึงการพฒันา
บุคลากรของกรมส่งเสริมการเกษตรในทุกระดบัใหเ้ขา้สู่ยคุของขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบลหรือเกษตรต าบลในฐานะท่ีเป็นบุคลากรส าคญั
ของกรมส่งเสริมการเกษตร โดยมีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการปฏิบติังานในพื้นท่ีต าบล หมู่บา้น 
คลุกคลีอยู่กบัประชาชนในชนบท เพื่อที่จะน านวตักรรมใหม่ ๆ ไปสู่การเปล่ียนแปลงในการ
ประกอบอาชีพใหดี้ข้ึนกวา่เดิม (อินทร์เนตร  เทพถุนา, 2542) 
 

กรมส่งเสริมการเกษตร สังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจ 
ในการเผยแพร่ถ่ายทอดเทคโนโลยีและความรู้ดา้นการเกษตรสู่เกษตรกรรวมถึงขอ้มูลข่าวสารเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจในการวางแผนการผลิตของเกษตรกร การแกไ้ขปัญหาทางดา้นการเกษตรให้
มีความเจริญกา้วหนา้โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชใ้นการด าเนินการซ่ึงงาน
ดา้นการเกษตรกรรมในประเทศไทยยงัมีความลา้หลงั เม่ือเทียบกบัประเทศท่ีเจริญทางดา้นเทคโนโลย ี
ดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็นตอ้งพฒันาเทคโนโลยีการเกษตรดา้นต่างๆ ส่ิงส าคญัคือ พฒันาองคค์วามรู้ดา้น
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การเกษตร โดยเฉพาะดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ เพราะกรมส่งเสริมการเกษตรตอ้งอาศยัขอ้มูลและ
สารสนเทศ เพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการพฒันาและการตดัสินใจ กรมส่งเสริมการเกษตรจึงเป็น
หน่วยงานหน่ึง ท่ีตอ้งน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกต์ ใชใ้นการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพ
ดว้ย (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2539) 
 

การส่งเสริมการเกษตรมีความส าคญัต่อการพฒันาการเกษตรของประเทศไทย เน่ืองจาก
อาชีพทางการเกษตร สามารถพฒันาประเทศในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และความมัน่คง ซ่ึงถือเป็น
สาขาการพฒันาท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง การด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรของประเทศไทยอยู่
ภายใตค้วามรับผิดชอบของกรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ การด าเนินงาน
ส่งเสริมการเกษตรให้บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมาย จ าเป็นตอ้งอาศยัเจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรท่ีมีความรู้ความสามารถ เพื่อท่ีจะน าเอาความรู้ วิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ไปถ่ายทอด
สู่เกษตรกร เพื่อที่เกษตรกรจะได้น าเอาความรู้ที่ได้รับไปปรับปรุงการท าการเกษตร และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตทางการเกษตรให้สูงข้ึน อนัจะช่วยให้เกษตรกรมีรายไดแ้ละมีชีวิตความ
เป็นอยูท่ี่ดีข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการส่งเสริมใหเ้ศรษฐกิจของประเทศใหม้ัน่คงยิง่ข้ึนดว้ย 
 

การส่งเสริมการเกษตรแบบ e-Extension เป็นการส่งเสริมโดยการใช้ส่ือ อุปกรณ์ หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงจากแตกต่างจากการ
ส่งเสริมในท่ีผา่นๆมา ก่อให้เกิดประโยชน์แก่งานส่งเสริมการเกษตรและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรโดยผา่นทางศูนยบ์ริการเป็นตวักลางท่ีช่วยดา้นการเกษตร 
น าสารความรู้และเทคโนโลยีทางการเกษตรไปสู่บุคคลเป้าหมายหรือเกษตรกรไดเ้ป็นอยา่งดี ไม่วา่
จะเป็นในรูปแบบของเวปไซด ์(www.) กระดานขอ้ความแลกเปล่ียนความรู้ (webbord)  การสนทนา
(Chat) แมแ้ต่สังคมออนไลน์(Social Network) ท าให้เกษตรกรมีช่องทางท่ีจะได้รับความรู้ทาง
การเกษตรจากรัฐ เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาการเกษตรใหดี้ข้ึน และเพื่อสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ไอที
ของกรมส่งเสริมการเกษตร คือ การใช้เทคโนโลยีในงานส่งเสริมการเกษตร เพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนการประกอบอาชีพการเกษตร และการบริหารจัดการด้านการเกษตรของประเทศ
ตลอดจนเสริมสร้างสังคมเกษตรกรและขา้ราชการ ให้เป็นสังคมการเรียนรู้และการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

เจา้หนา้ส่งเสริมการเกษตร ถือวา่เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในฐานะผูถ่้ายทอดความรู้ มีบทบาท
หนา้ท่ีในการน าความรู้และเทคโนโลยใีหม่ๆ มาปรับใหอ้ยูใ่นรูปเหมาะสมท่ีเขา้ใจง่ายและปฏิบติัได ้
แลว้ถ่ายทอดไปสู่เกษตรกร โดยการเชิญผูรู้้หรือนกัวิชาการในสาขาต่างๆ จากหน่วยงานต่างๆ มา
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ถ่ายทอดความรู้ทกัษะประสบการณ์ตามความจ าเป็นหรือความสนใจของชาวบา้น หรือเชิญเกษตรกร
ท่ีมีความรู้ความสามารถประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพมาเป็นวิทยากรให้แก่เพื่อนบา้น 
ภายหลงัท่ีไดก้ระตุน้ให้บุคคลเป้าหมายเขา้ใจปัญหาและความจ าเป็นของตน เป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าใน
การแกไ้ขปัญหา เป็นผูก้ระตุน้ให้เกษตรกรรู้จกัปัญหาและพฒันาตนเอง และร่วมศึกษาท าความ
เขา้ใจอย่างถูกตอ้งครบถว้น เก่ียวกบัสภาพทางกายภาพชีวภาพ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและ
สภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ ไดรั้บรู้และเขา้ใจปัญหาท่ีแทจ้ริง แลว้วิเคราะห์ประเด็นปัญหา ความจ าเป็น 
และตดัสินใจแกไ้ขปัญหา จดัท าแผนและด าเนินการพฒันาตนเอง เพื่อให้วิถีชีวิตมีความสงบสุข
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มท่ีไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยูเ่สมอ โดยให้เกษตรกรสามารถช่วยเหลือเพื่อ
ตนเองใหม้ากท่ีสุด ดงันั้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบนัของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
จึงมีบทบาทส าคญัมากข้ึนและเร่ิมใช้กนัอย่างกวา้งขวางเพราะไดข้อ้มูลมากและรวดเร็วกว่า ซ่ึง
ประกอบดว้ยขอ้มูล ข่าวสารและความรู้ ให้สามารถล่ืนไหลไดส้ะดวกรวดเร็ว เป็นปัจจยัสนบัสนุน
การด าเนินภารกิจดา้นต่างๆ ตามบทบาทภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 
 ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
เป็นการศึกษาเพื่อท่ีจะรับทราบถึงขอ้มูลและปัจจยัต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช ้e-Extension เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปเป็นแนวทางในการส่งเสริมให้เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใช้
e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

1.  เพื่อศึกษาลกัษณะพื้นฐานทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

3.  เพื่อศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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4.  เพื่อศึกษาการรับรู้และการใชe้-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
  

5.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพื้นฐานทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ความคิดเห็น
เก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การ
รับรู้เก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร กบัการใชe้-Extension เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางดา้นการเกษตร 
 
 6.  เพื่อสามารถพยากรณ์การใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางดา้นการเกษตร 
 

7.  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะ 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1.  เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาวางแผนและปรับปรุงศกัยภาพ การการใช้e-Extension 
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านการเกษตรของกรมส่งเสริมการเกษตร เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 

2.  เพื่อใช้เป็นขอ้มูลให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในการส่งเสริมและพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพิ่มประสิทธิภาพในการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางดา้นการเกษตร
ท างานร่วมกนัแบบบูรณาการ 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 

ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผูว้ิจยัไดก้  าหนด
ขอบเขตการศึกษาวิจยั เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 
127 ราย 
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นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

 
ปัจจัยพืน้ฐานทางเศรษฐกิจและสังคม  หมายถึง อายุ เพศ ระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์

ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ระดบัจ านวนเงินเดือนท่ีไดรั้บต่อเดือน อายุราชการ และ
ต าแหน่งงาน 
 

อายุ  หมายถึง ระยะเวลาตั้งแต่ปีท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเกิดจนถึงปีท่ีพ.ศ.2554 
 

เพศ  หมายถึง  เพศชายหรือเพศหญิง 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด  หมายถึง วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุดของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 
แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1. ปวส. หรือ อนุปริญญา 2.ปริญญาตรี 3.ปริญญาโท และ 4.อ่ืนๆ 
 

ประสบการณ์การท างานเป็นเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร  หมายถึง ระยะเวลาตั้งแต่เร่ิมตน้
ท างานในต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จนถึงปัจจุบนั ปีพ.ศ.2554 
 

ระดับจ านวนเงินเดือนทีไ่ด้รับต่อเดือน  หมายถึง จ านวนเงินท่ีไดรั้บในแต่ละเดือน 
 

อายุราชการ  หมายถึง จ านวนปีท่ีไดรั้บบรรจุเป็นขา้ราชการคร้ังแรกจนถึงพ.ศ.2554 
 

ต าแหน่งงาน  หมายถึง หนา้ท่ีหรือต าแหน่งงานท่ีไดรั้บ ไดแ้ก่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 
เจา้พนกังานการเกษตร ผูอ้  านวยการเฉพาะดา้น เจา้พนกังานเคหะกิจเกษตร และอ่ืนๆ 
 

เจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร  หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บต าแหน่งเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรทั้ง
ในระดบัปฏิบติัการ ระดบัช านาญการ และระดบัช านาญการพิเศษ 
 

e-Extension  หมายถึง การใชส่ื้ออิเลกทรอนิกคเ์ขา้มามีส่วนช่วยในการส่งเสริมการเกษตร
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  
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ความคิดเห็นเกีย่วกับ e-Extension  หมายถึง ความคิดเห็นความเขา้ใจเก่ียวกบั e-Extension 
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรในดา้นความรู้ รูปแบบ วธีิการน าไปใช ้และประโยชน์ 
 

เทคโนโลยสีารสนเทศ  หมายถึง อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวมประมวล 
เก็บรักษา และเผยแพร่ขอ้มูลและสารสนเทศ 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ  หมายถึง ประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี ลกัษณะงานท่ีใชป้ฏิบติั 
และการฝึกอบรม 
 

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  หมายถึง ระยะเวลาในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ตั้งแต่เร่ิมตน้ใชท้  างาน จนถึงปัจจุบนั ปีพ.ศ.2554 
 

ลกัษณะงานทีใ่ช้ปฏิบัติ  หมายถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 

การฝึกอบรม  หมายถึง ผลจากการเรียนรู้ท่ีไดเ้ขา้มีส่วนร่วมกบักิจกรรมเร่ืองการใชส่ื้อและ
เทคโนโลยต่ีางๆและสามารถน าไปปฏิบติัในงานส่งเสริมการเกษตร 
 

การรับรู้  หมายถึง การตีความของการสัมผสัหรือความรู้สึกแลว้น ามาคดัเลือก รวบรวม
จดัระบบ และตีความส่ิงต่าง ๆ ออกมาเป็นความรู้ ความเขา้ใจของตนเองเก่ียวกบั e-Extension 
จะตอ้งใชค้วามคิดเห็นหรือประสบการณ์เดิมท่ีเคยมีมาก่อนเป็นเคร่ืองช่วย 
 

การใช้ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร  หมายถึง การใช ้e-Extension 
ในรูปแบบต่างๆ เช่น อินเตอร์เนต เวบไซด ์กระดานขอ้ความ เครือข่ายสังคม ฯลฯ เขา้มามีส่วนร่วม 
กบัการส่งเสริมการเกษตรแบบรายคน รายกลุ่ม และมวลชน 
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บทที ่2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

ในการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีแนวทางในการตรวจเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั แบ่งเป็น
หวัขอ้ดงัน้ี 
 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
3.  แนวคิดเก่ียวกบัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
4.  แนวความคิดเก่ียวกบัการรับรู้ 
5.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร 
6.  แนวคิดเก่ียวกบั e-Extension 
7.  ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
แนวคิดเกีย่วกบัความคิดเห็น 

 
แนวคิดเกีย่วกบัความคิดเห็น 
 

ความคิดเห็นเป็นเร่ืองของส่วนบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ที่มีขอบเขตตามประสบการณ์ของ
บุคคลต่อส่ิงนั้นๆ ซ่ึงมีขอ้แตกต่างๆ คลา้ยคลึงหรือความหลายหลายของแต่ละบุคคลท าให้เกิดความ
ขดัแยง้ เห็นดว้ย คลอ้ยตาม ซ่ึงเป็นพฤติกรรมปกติของสังคม ดว้ยเหตุน้ี นกัสังคมวิทยานกัจิตวิทยา
หลายท่าน ไดก้ าหนดความหมายของค าวา่ “ความคิดเห็น” (Opinion) ไวห้ลายทศันะดงัน้ี 
 

วรวฒิุ  หลา้ทุม (2540 อา้งใน วธิาน  เชิญทอง, 2541) ไดก้ล่าววา่ ความคิดเห็น คือ ความรู้สึก
ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงอาจแสดงออกมาด้วยพูด  
การปฏิบติัหรือการเขียน การแสดงออกของความคิดเห็นจะเก่ียวกบัทศันะคติ ค่านิยม การศึกษา 
ประสบการณ์ สภาพแวดลอ้มและพฤติกรรมระหวา่งบุคคล ซ่ึงเป็นเคร่ืองช่วยในการพิจารณาและ
ประเมินค่าก่อนท่ีจะตดัสินใจแสดงความคิดเห็นในเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงความคิดเห็นอาจเป็นท่ียอมรับหรือ
ปฏิเสธจากคนอ่ืนๆ ก็ได ้
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นพมาศ  ธีรเวคิน (2533) ไดก้ล่าวถึงความคิดเห็น ความคิดเห็นนั้นถูกจดัวา่เป็นส่ิงท่ีมนุษย์
ไดแ้สดงออกมาโดยการพูดหรือการเขียน มนุษยน์ั้นจะพูดจากใจจริง พูดตามสังคมหรือพูดเพื่อเอา
ใจผูฟั้งก็ตาม แต่เม่ือพูดหรือเขียนไปแลว้ก็จะท าให้เกิดผลได ้คนส่วนใหญ่มกัจะถือวา่ส่ิงที่มนุษย์
แสดงออกมานั้นเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงความในใจ ด้วยเหตุน้ีจึงเป็นท่ีนิยมกนัมากในประเทศหรือ
ต่างประเทศกบัการส ารวจประชามติ (Polling) เพื่อหย ัง่เสียงความนิยมในตวับุคคลส าคญั การส ารวจ
ประชามติจะใชก้นัมากทางการเมือง แต่ก็สามารถใชใ้ห้เป็นประโยชน์ในดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ลว้แต่ผูศึ้กษา
จะปรับปรุงให้เขา้กบัสภาวการณ์ของการวิจยั แต่จะให้ผลไวใ้จไดพ้อสมควร การแสดงประชามติ 
ก็คือ การแสดงความคิดเห็นนั้นเอง 
 

ภูวดล  จนัทรศร (2539) ใหค้วามหมายของความคิดเห็นวา่ หมายถึงความรู้สึกของบุคคลท่ี
มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมีการแสดงออกท่ีสามารถสังเกตไดแ้ละการแสดงความคิดเห็นของบุคคลหน่ึง
บุคคลอ่ืนๆ อาจไม่เห็นดว้ยก็ได ้
 

โยธิน  ศนัสนยทธ และ จุมพล  พูลภทัรชีวิน (2529) ให้ความหมายของความคิดเห็นว่า 
เป็นการแสดงออกทางถอ้ยค า (Verbal expression) เก่ียวกบัทศันคติค่านิยมและความเช่ือถือความ
คิดเห็นดงักล่าวอาจประกอบดว้ย องคป์ระกอบทางอารมณ์หรือทางพฤติกรรมดว้ยก็ได ้
 

วิชยั  ศรีโพธ์ิงาม (2544) กล่าวว่า ทศันะ (opinion) หรือความคิดเห็น เป็นความรู้สึกของ
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงอาจเห็นดว้ยหรือไม่
เห็นดว้ยก็ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัค่านิยมการศึกษา ประสบการณ์ สภาพแวดลอ้มของแต่ละบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคล 
 

อพชัชา  ชูพนัธ์ (2546) กล่าววา่ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางดา้นความรู้สึกของบุคล
หรือกลุ่มคนต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยอาศยัพื้นฐานความรู้ ประสบการณ์ สภาพแวดลอ้มปละพฤติกรรม
ระหว่างบุคคลกบัเหตุการณ์ หรือส่ิงท่ีคนไดเ้ก่ียวขอ้งดว้ย ทั้งน้ีเพื่อจะไดเ้ป็นเคร่ืองช่วยพิจารณา
ประเมินค่า ก่อนท่ีจะตดัสินใจแสดงออก การแสดงออกความคิดเห็นอาจจะแสดงถึงการยอมรับ
หรือปฏิเสธก็ได ้และความคิดเห็นท่ีแสดงออกยอ่มไดรั้บอิทธิพลมาจากทศันคติของแต่ละบุคคล ซ่ึง
อาจจะไดรั้บการยออมรับหรือปฏิเสธจากบุคคลอ่ืนก็ได ้
 

มานพ  วงศร์าษฎร์ (2549) กล่าววา่ ทรรศนะ หรือความคิดเห็นเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมี
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงอาจแสดงออกมาดว้ยการพูด การปฏิบติัหรือ
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การขียน การแสดงออกของความคิดเห็นจะเก่ียวกบั ทศันคติ ค่านิยม การศึกษา ประสบการณ์ 
สภาพแวดลอ้มและพฤติกรรมระหว่างบุคคล เป็นเคร่ืองช่วยในการพิจารณาและประเมินค่สก่อน
ตดัสินใจแสดงความคิดเห็นในเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงความคิดเห็นน้ีอาจเป็นท่ียอมรับหรือปฏิเสธจากบุคคล
อ่ืนก็ได ้
 

นงลกัษณ์  สุขจิตร์ (2548) กล่าวถึงความหมายของความคิดเห็นไวว้า่ ความคิดเห็นหมายถึง 
การแสดงออกถึงความรู้สึกนึกกคิดของบุคคลท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยมีพื้นฐานมาจากความเช่ือ 
พื้นความรู้ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ สภาพแวดลอ้มใชใ้นการตดัสินใจ พิจารณาหาขอ้เท็จจริงในเร่ือง
นั้นๆ ซ่ึงอาจเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยจากบุคคลอ่ืนก็ได ้ข้ึนอยูก่บักระบวนการคิดของแต่ละบุคคล
บนพื้นฐานประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั 
 

จุมพล  นิภาเกษม (2539) กล่าววา่ ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงโดยอาศยัพื้นฐานประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มขอองแต่ละบุคคลเขา้มาเก่ียวขอ้งในการ
แสดงออก 
 

เปรมกมล  นิยม (2551) กล่าววา่ ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิด 
โดยความรู้สึกดงักล่าวนั้น เกิดจากปัจจยัหลายๆอยา่งเขา้ดว้ยกนัไม่วา่จะเป็นความเช่ือ ประสบการณ์ 
สภาพแวดลอ้ม เป็นตน้ แต่อยา่งไรก็ตาม ความคิดเห็นไม่สามารถบอกไดว้า่ถูกหรือผดิ 
 

จากแนวคิดดงักล่าวสามารถสรุปไดว้า่ความคิดเห็นมีความหมายใกลเ้คียงกบัทศันคติมาก
ไม่สามารถแยกออกจากกนัได ้คือ เป็นความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยอาศยัพื้นฐาน 
ความรู้ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มของแต่ละบุคคลเขา้มาเก่ียวขอ้งในการแสดงออกดว้ยการ
พดูหรือ การเขียนท่ีมีลกัษณะเป็นการลงมติหรือตีความ ซ่ึงอาจเป็นลกัษณะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย 
ความคิดเห็นอาจไม่ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอ่ืนๆ ก็ได ้
 

แนวคิดเกีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology: IT) 
 

สิปปนนท์  เกตุทตั (2537) ไดก้ล่าวว่า เทคโนโลยีเป็นการน าเอาความรู้ หรือผลจากการ
คน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์อ่ืนๆ มาผสมผสานหรือประยกุต ์เพื่อสนองเป้าหมายเฉพาะตามความตอ้งการ
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ของมนุษย ์ดว้ยการน าทรัพยากรต่างๆ มาใชใ้นการผลิต จ าหน่ายและแจกจ่ายหรือบริการให้ต่อเน่ือง 
ตลอดทั้งกระบวนการหาเทคโนโลยีให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมืองวฒันธรรม
และสภาพแวดลอ้ม เทคโนโลยีนั้นก็จะเก้ือกูลให้ประโยชน์ทั้งต่อบุคคลและส่วนรวมแต่หากไม่
สอดคลอ้งกบัเทคโนโลยนีั้นๆ ก็จะก่อใหเ้กิดปัญหาตามมากมายมหาศาล 
 

ครรชิต  มาลยัวงศ ์(2540) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่เก่ียวกบั
การจดัเก็บ ประมวลผล และเผยแพร่สารสนเทศ ซ่ึงรวมแล้วก็คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคม หรือ Computer And Communication นิยมเรียกยอ่ๆ วา่ C&C 
 

กิตติ  ภกัดีวฒันะกุล (2546) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในงานท่ีเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มูลเพื่อให้ได้เป็นสารสนเทศ ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีใช้เป็นการ
ผสมผสานระหวา่งเทคโนโลยทีางคอมพิวเตอร์กบัเทคโนโลยกีารส่ือสาร และการส่งผา่นขอ้มูลและ
สารสนเทศใหส้ะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
 

ณฎัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ และ ไพบูลย ์ เกียรติโกมล (2547) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ
หมายถึง เทคโนโลยท่ีีประกอบข้ึนดว้ย ระบบจดัเก็บและประมวลผล ขอ้มูลระบบส่ือสารโทรคมนาคม 
และอุปกรณ์สนบัสนุนการปฏิบติังานดา้นสารสนเทศท่ีมีการวางแผน จดัการ และใช้งานร่วมกนั
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

พนิดา  พานิชกุล (2548) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเทคโนโลยีมาใช้
ในงานท่ีเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มูลเพื่อให้ได้เป็นสารสนเทศ ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีใช้นั้นจะตอ้ง
สนบัสนุนการท างานตั้งแต่การน าเขา้ การจดัเก็บ การจดัการ การป้องกนั การส่ือสาร และการคน้คืน
สารสนเทศ โดยจะตอ้งผสมผสานเทคโนโลยีต่างๆ เขา้ดว้ยกนัไดอ้ย่างลงตวัจึงจะช่วยให้เกิดการ
ท างานท่ีมีประสิทธิภาพได ้
 

Hagg et al. (2005 อา้งใน ศรีสมรัก  อินทุจนัทร์ยง, 2550) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึงเคร่ืองมือท่ีใชค้อมพิวเตอร์เป็นพื้นฐานส าหรับมนุษยใ์ชใ้นการท างานกบัสารสนเทศ และ
สนบัสนุนการประมวลผลสารสนเทศ 
 

สมบูรณ์วลัย์  สัตยารักษ์วิทย์ (2542) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology: IT) วา่เป็นวิธีการ องคค์วามรู้ และอุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับการเก็บรวบรวม
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ขอ้มูล การประมวลผลขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล การส่ือสารขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูล และการใช้
สารสนเทศ จากค าจ ากดัความน้ี สามารถกล่าวไดว้่า ระบบสารสนเทศและระบบงานคอมพิวเตอร์
เป็นส่วนส าคญัยิง่หรือเป็นแก่นของเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงส่ือถึงความหมายเดียวกนั คือ การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศดา้นขอ้มูลข่าวสาร นอกจากนั้น 
 

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม (2540) ไดก้ล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดว้ยค าสองค า 
คือ สารสนเทศ และเทคโนโลยีมาจากภาษาองักฤษวา่ Information Technology ซ่ึงเป็นท่ีนิยมเรียก
ค าศพัทโ์ดยยอ่วา่ไอที (IT) ซ่ึงเป็นเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีหลกัสองสาขา คือ เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคม โดยทัว่ไป หมายถึง เทคโนโลยีท่ีใชส้ าหรับสร้าง 
จดัการการประมวลผลขอ้มูลให้เป็นขอ้สนเทศ การเก็บบนัทึกขอ้มูลเป็นฐานขอ้มูล และส่งผ่าน
สารสนเทศโดยใชร้ะบบดิจิตอล  
 

ปทีป  เมธาคุณวุฒิ (2544) ซ่ึงไดก้ล่าววา่เทคโนโลยีสารสนเทศมีความหมายครอบคลุมทั้ง
ระบบสารสนเทศ และระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม รวมทั้งประเด็นทาง
จริยธรรม และทางสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบคอมพิวเตอร์ ตลอดถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในสังคม โดยท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือและวิธีการส าหรับการ
เก็บรวบรวม ประมวลผล เรียกใช้ ส่งผ่าน และรับขอ้มูล ซ่ึงเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ต่างๆ เหล่าน้ี 
ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ทั้งฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟตแ์วร์ (Software) เคร่ืองใชส้ านกังาน 
และอุปกรณ์โทรคมนาคม ส่วนสารสนเทศประกอบดว้ยค าว่า สาร แปลว่า ถอ้ยค า ใจความ และ
สนเทศ แปลว่า แสดง แบก ช้ีแจง ดงันั้นสารสนเทศ จึงมีความหมายว่า ข่าวสารหรือการช้ีแจง
ข่าวสาร เม่ือรวมเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศหรือวิทยาการสารสนเทศ ซ่ึงเป็นศพัทบ์ญัญติัจากค าวา่ 
Information Technology ใชค้  ายอ่วา่ IT จึงหมายถึงวิธีการสืบคน้ขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
 

วาสนา  สุขกระสานติ (2541) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึงกระบวนการต่างๆ และระบบ 
งานท่ีช่วยใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการ โดยจะรวมถึง 
 

1.  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ซ่ึงส่วนมากแลว้จะหมายถึง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองใช้
ส านกังาน อุปกรณ์โทรคมนาคมต่างๆ รวมทั้งซอฟแวร์ทั้งแบบส าเร็จรูปและแบบพฒันาข้ึนเพื่อใช้
งานเฉพาะด้าน ซ่ึงเคร่ืองมือเหล่าน้ีจดัเป็นเคร่ืองมือสมยัใหม่และใช้เทคโนโลยีระดบัสูง (High 
Technology) 
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2.  กระบวนการในการน าอุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ ขา้งตน้ มาใช้งานเพื่อรวบรวมจดัเก็บ
ประมวลผล และแสดงผลลพัธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดต่้อไป 
 

สุชาดา  กีระนนัทน์ (2541) กล่าวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบนัทึกจดัเก็บ ประมวลผล คน้คืน ส่งและรับหรือเช่ือมโยงขอ้มูลและสารสนเทศ 
ซ่ึงรวมถึงเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีใชใ้นกระบวนการขา้งตน้ เช่น คอมพิวเตอร์อุปกรณ์บนัทึก
ขอ้มูล จดัเก็บขอ้มูล และคน้คืนขอ้มูล เครือข่ายส่ือสารขอ้มูล อุปกรณ์ส่ือสารและโทรคมนาคม เป็น
ตน้ รวมทั้งระบบต่างๆ ท่ีควบคุมการท างานของอุปกรณ์เหล่าน้ี เช่น ระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 
ระบบส่ือสาร เป็นตน้ นอกจากน้ียงัครอบคลุมระบบและกระบวนการต่างๆ ที่เขา้มาจดัการให้
อุปกรณ์ต่างๆ เหล่าน้ีท างานตามท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
 

พิเชษฐ์  ดุรงคเวโรจน์ และคณะ (2543) ไดใ้ห้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาไวว้า่ เป็นการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงประกอบดว้ยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ
เครือข่ายโทรคมนาคมเช่ือมต่อกนั ส าหรับใชใ้นการส่งและรับขอ้มูลและมลัติมีเดียเก่ียวกบัความรู้ 
โดยผ่านกระบวนการประมวลหรือจดัท าให้อยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและความสะดวกมาใช้
ประโยชน์ส าหรับการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพื่อให้คนไทย
สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติส่วน  
 

ครรชิต  มาลยัวงศ์ (2538) ไดก้ล่าวไวว้่า เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบดว้ยเทคโนโลยี
ส าคญัสองสาขา คือ เทคโนลียีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ช่วยให้เราสามารถจดัเก็บ บนัทึก และประมวลผลขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็วและถูกตอ้ง 
ส่วนเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ช่วยให้เราสามารถส่งผลลพัธ์ของการใชง้านคอมพิวเตอร์ไป
ให้ผูใ้ช้ท่ีอยู่ห่างไกลไดอ้ย่างรวดเร็วและสะดวกดงันั้นเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความส าคญัใน
ดา้นการขยายสมรรถนะของหน่วยงานออกไปไดอี้กมาก ทั้งในดา้นเวลาและสถานท่ี 
 

กิดานนัท ์ มลิทอง (2543) ยงักล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัเก็บ การบนัทึก การประมวลผล การเสนอผล และการส่ือสารขอ้มูลและสารสนเทศ ถา้จะ
กล่าวโดยกวา้งแลว้ จะหมายถึงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการส่ือสาร ซ่ึงเป็นการติดต่อ 
ส่ือสารโดยผา่นข่ายงานคอมพิวเตอร์ท่ีเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชแ้ลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งกนัจากซีกโลก
หน่ึงไปยงัซีกโลกหน่ึงไดโ้ดยง่ายและสะดวกรวดเร็ว 
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จากแนวคิดและนิยามท่ีนกัวิชาการต่างๆ ให้ความหมายไวส้รุปไดว้า่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง เทคโนโลยท่ีีเก่ียวกบัการด าเนินงานทั้งหลาย เพื่อจดัท าสารสนเทศไวใ้ชง้าน ซ่ึงประกอบดว้ย 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคมเป็นหลกั และยงัรวมถึงเทคโนโลยี
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าขอ้มูลข่าวสารมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ โดยมีคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือใน
การจดัการและเก็บขอ้มูล ส่วนการส่ือสารโทรคมนาคมใชเ้ป็นส่ือในการส่งขอ้มูล เผยแพร่ภาพและ
เสียงเพื่อการส่ือสาร ตลอดจนหมายความรวมถึง ระบบ วิธี เคร่ืองมือ เคร่ืองใชท้างการส่ือสาร หรือ
อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจดัเก็บ ประมวลผล สืบคน้ แสดงผลลพัธ์ การท าส าเนา ส่ือสารโทรคมนาคม
และเผยแพร่สารสนเทศ ไม่วา่จะเป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบส่ือสารขอ้มูล และโทรคมนาคม 
รวมทั้งการประยกุตใ์ชอุ้ปกรณ์เหล่านั้นในงานสารสนเทศ และงานบริการดา้นอ่ืน ๆ 
 
องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

เสริมพล  รัตสุข (2526) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบและประเภทของเทคโนโลยีไวว้่า
โดยทัว่ไปเทคโนโลยีมีองค์ประกอบท่ีส าคญั 2 อย่างคือ องค์ประกอบเป็นรูปธรรม ได้แก่ ส่ิงท่ี
สามารถมองเห็นและจบัตอ้งได ้เช่น เคร่ืองจกัรอุปกรณ์เคร่ืองมือและแรงงาน ซ่ึงเรียกวา่ ฮาร์ดแวร์ 
(Hardware) เทคโนโลยท่ีีเป็นรูปธรรม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
 

1.  ประเภทท่ีเป็นผลผลิตสามารถน าไปใชไ้ดท้นัที เช่น รถไถ โทรทศัน์ เป็นตน้ 
 

2.  ประเภทท่ีเป็นผลผลิตไม่สามารถน าไปใชไ้ดท้นัที ซ่ึงจะอยูรู่ปของเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้
เพื่อใชใ้นการผลิต 
 

องค์ประกอบท่ีเป็นนามธรรม ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีไม่สามารถมองเห็นและจบัตอ้งได ้เช่นความรู้
วิธีการ กระบวนการ และกลไกการท างานของเทคโนโลยี ซ่ึงเรียกว่าซอฟต์แวร์ (Software) 
เทคโนโลยท่ีีเป็นนามธรรม สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
 

1.  ประเภทเทคนิควธีิ เช่น ความรู้เชิงวชิาการ กระบวนการ และหลกัการต่างๆ 
 

2.  ประเภทความรู้ความสามารถเชิงปฏิบติั เช่น ทกัษะฝีมือความสามารถและประสบการณ์
ต่างๆ 
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ณฎัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ และ ไพบูลย ์ เกียรติโกมล (2547) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ
ตอ้งมีองคป์ระกอบส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 
 

1.  ระบบประมวลผล ความซับซ้อนในการปฏิบตัิงานและความตอ้งการสารสนเทศท่ี
หลากหลาย ท าใหก้ารจดัการและการประมวลผลขอ้มูลดว้ยมือไม่สะดวก ล่าชา้ และอาจผิดพลาดจึง
ตอ้งท าการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยัสนบัสนุนในการจดัการขอ้มูล เพื่อใหก้ารท างานถูกตอ้ง 
 

2.  ระบบส่ือสารโทรคมนาคม การส่ือสารขอ้มูลเป็นเร่ืองส าคญัส าหรับการจดัการและ
ประมวลผล ตลอดจนการใช้ข้อมูลในการตดัสินใจ ระบบสารสนเทศท่ีตอ้งประยุกต์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์ในการส่ือสารขอ้มูลระหวา่งคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และผูใ้ชท่ี้อยูห่่างกนั
ใหส้ามารถส่ือสารกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

3.  การจดัการขอ้มูล เป็นศิลปะในการจดัรูปแบบและการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

พนิดา  พานิชกุล (2548) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ ตอ้งมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 

1.  ฮาร์ดแวร์ (Hardware) ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ส่ือบนัทึกขอ้มูล อุปกรณ์
แสดงผล ปัจจุบนัอุปกรณ์เหล่าน้ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึนมาก ท าใหก้ารประมวลผลสารสนเทศรวดเร็ว
มากข้ึน และสามารถรองรับกบัจ านวนขอ้มูลท่ีเพิ่มมากข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

2.  ซอฟตแ์วร์ (Software) ไดแ้ก่ การผสมผสานระหวา่งซอฟตแ์วร์ทุกประเภท อนัจะน าไปสู่
ซอฟตแ์วร์ของระบบการประมวลผลสารสนเทศ ตั้งแต่การน าเขา้ขอ้มูลไปจนถึงการแสดง ผลลพัธ์
บนส่ือชนิดต่าง ๆ ตลอดจนซอฟต์แวร์ท่ีช่วยให้สามารถติดต่อส่ือสาร เพื่อแลกเปล่ียนสารสนเทศ
ระหวา่งกนัได ้
 

3.  การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Data Communication and Network 
Computer) ไดแ้ก่ การเช่ือมต่อเครือข่ายชนิดต่าง ๆ ท่ีจะท าให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในสถานท่ีต่างกนั 
สามารถติดต่อส่ือสารเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลและสารสนเทศระหวา่งกนัได ้
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4.  การจดัเก็บขอ้มูลไฟล์และฐานขอ้มูล (File and Database) เป็นส่ิงส าคญัที่จะช่วยให้ส่ือ
บนัทึกขอ้มูล สามารถจดัเก็บขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบ โดยอาจบนัทึกไวเ้ป็น “File” หรือ “Database” 
ซ่ึงการจดัเก็บในลกัษณะน้ี จะช่วยให้ผูใ้ช้สามารถจดัการกบัขอ้มูลในลกัษณะต่างๆ เพื่อสร้าง
สารสนเทศตามตอ้งการไดอ้ยา่งง่ายดาย 
 
ประโยชน์ของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีประโยชน์ใน 2 ดา้น คือ ประโยชน์ต่อองคก์ร และประโยชน์เพื่อ
การจดัการ 
 

ประโยชน์ของเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ีต่อองค์กร 
 

ณัฎฐพนัธ์  เขจรนันทน์ และ ไพบูลย์  เกียรติโกมล (2547) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ของ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อองคก์าร ดงัน้ี 
 

1.  ประโยชน์โดยตรง เม่ือองคก์ารเร่ิมน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเ้น่ืองจากประโยชน์
โดยตรงท่ีไดรั้บ เช่น ชุดค าสั่งดา้นบญัชีและการเงิน ชุดค าสั่งส าหรับฐานขอ้มูล เป็นตน้โดยการลงทุน
ขั้นตน้จะเป็นไปตามราคาอุปกรณ์ ชุดค าสั่ง และค่าจา้งบุคลากรเฉพาะดา้น แต่การน ามาใช้น้ีจะท า
ใหอ้งคก์ารเกิดการเรียนรู้จากการพฒันากระบวนการท างาน และเขา้ใจถึงประโยชน์ต่อเน่ืองท่ีไดรั้บ
จากเทคโนโลยสีารสนเทศในระยะต่อมา 
 

2.  มีความยืดหยุ่น เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยสร้างความยืดหยุ่นในการด าเนินงานให้แก่
องค์การ ส่งผลให้องคก์ารสามารถพฒันาและปรับเปล่ียนได ้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ 
และช่วยเสริมความยืดหยุ่นในการติดสินใจ แก่ผูบ้ริหารให้สามารถตดัสินใจอย่างรวดเร็ว และ
สอดคลอ้งกบัลกัษณะปัญหาหรือนโยบายขององค์การ เน่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถ
ประมวลผลและจดัเรียงขอ้มูลในหลายรูปแบบในระยะเวลาอนัสั้ น จึงท าให้ผูบ้ริหารเขา้ใจและ
สามารถวเิคราะห์ปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจน 
 

3.  มีความสามารถในการแข่งขนั เทคโนโลยีสารสนเทศถูกน ามาประยุกตใ์ชเ้พื่อให้องคก์าร
สามารถสนองตอบความตอ้งการของลูกคา้ และพฒันาการด าเนินงานทั้งภายในและภายนอกองคก์าร
ไดเ้ร็วกวา่คู่แข่ง ช่วยเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง 
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4.  สร้างรายได ้เทคโนโลยสีารสนเทศช่วยเพิ่มรายไดแ้ก่องคก์ารทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม 
เช่น การรวบรวมและให้บริการดา้นสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์แก่องคก์ารอ่ืน การสร้างนวตักรรม
ใหม่ทั้งดา้นผลิตภณัฑ์และบริการ โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีความสะดวกรวดเร็วตาม
ความตอ้งการของลูกคา้ หรือการลดระยะเวลาและขั้นตอนในการใหบ้ริการ 
 

5.  ลดค่าใชจ่้าย เทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยลดค่าใชจ้่ายและเพิ่มประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงานภายในองค์การ เช่น การประมวลผลขอ้มูล การตรวจสอบ การควบคุม ค่าแรงงาน โดย
จะช่วยส่งเสริมการใชแ้รงงานอยา่งมีขั้นตอน ลดการใชท้รัพยากรซ ้ าซอ้น 
 

6.  สร้างคุณภาพ เทคโนโลยีสารสนเทศถูกน ามาประยุกต์ใช้ในการพฒันาคุณภาพของ
ผลิตภณัฑแ์ละบริการ เพื่อใหร้ะบบการผลิตหรือการให้บริการสามารถด าเนินงานไปตามท่ีองคก์าร
ตอ้งการ ตลอดจนท าให้ผลิตภณัฑ์และบริการมีมาตรฐานตามท่ีก าหนด เช่นระบบตรวจสอบคุณภาพ
การผลิตในโรงงาน 
 

พนิดา  พานิชกุล (2548) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใช้
ในองคก์ร ดงัน้ี 
 

1.  ช่วยเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพในการท างาน อีกทั้งยงัช่วยลดตน้ทุนในการผลิต 
เน่ืองจากการน าระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายเขา้มาใช้ในองค์กร จะช่วยให้พนกังานใน
องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรร่วมกนัได้ เช่น การใช้เคร่ืองพิมพ์ (Printer) สแกนเนอร์ (Scanner) 
ร่วมกนั เป็นตน้ 
 

2.  ช่วยจดัระบบสารสนเทศท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมายให้เป็นระเบียบ ท าให้สะดวกรวดเร็ว ง่าย
ในการจดัเก็บและคน้หาขอ้มูล 
 

3.  ช่วยให้การส่ือสารระหว่างกนัมีความรวดเร็วมากข้ึน ลดปัญหาเร่ืองระยะเวลาและ
ระยะทาง โดยน าระบบเครือข่ายและโทรศพัทเ์ขา้มาช่วย เช่น อินเตอร์เน็ต(Internet) และอินทราเน็ต 
(Intranet) 
 

4.  เทคโนโลยีสารสนเทศบางอยา่งเป็นแบบอตัโนมติั ที่สามารถเขา้ถึงสารสนเทศไดจ้าก
แหล่งอ่ืนเม่ือใดก็ได ้เช่น ระบบการฝาก-ถอนเงินผา่นตู ้ATM และการสั่งซ้ือสินคา้ออนไลน์ เป็นตน้ 
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5.  ท าให้มีการกระจายโอกาสการเรียนรู้ เช่น มีการใช้ระบบการเรียนการสอนทางไกล  
การรักษาพยาบาลผา่นเครือข่ายส่ือสาร การสั่งซ้ือสินคา้ทางอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 
 

6.  ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสารสนเทศ เช่น การค านวณตวัเลขที่ยุง่ยากซบัซ้อน 
เป็นตน้ 
 

7.  ช่วยลดจ านวนบุคลากรในการประมวลผลและผลิตสารสนเทศ เน่ืองจากจะท าให้มี
ความรวดเร็วและถูกตอ้งมากข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั บุคลากรในองคก์รสามารถน าเวลาส่วนท่ีเหลือไป
ใชป้ระโยชน์ในดา้นอ่ืนได้ งานบางอย่างท่ีจ  าเป็นตอ้งมีบุคลากรในการตรวจสอบความผิดพลาดก็
อาจใชจ้  านวนบุคลากรนอ้ยลง เช่น ผูต้รวจสอบอกัษร เม่ือน าโปรแกรมมาใช้ ในตวัโปรแกรมมีการ
ตรวจสอบค าผดิพลาดโดยอตัโนมติั ท าใหล้ดงานของผูต้รวจสอบอกัษรไดบ้างส่วน เป็นตน้ 
 

8.  ช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในระยะยาว ในระยะแรกของการน าเทคโนโลยีเขา้มาใชอ้าจตอ้ง
มีการลงทุนท่ีคอ้นขา้งสูง แต่จะช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในระยะยาวได ้เช่น ค่าใชจ่้าย ในการเดินทาง 
ค่าใชจ่้ายในการจา้งบุคลากร เป็นตน้ 
 

ศรีสมรัก  อินทุจนัทร์ยง (2550) กล่าวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศก่อให้เกิดประโยชน์หลาย
ประการใหก้บัองคก์ร ดงัน้ี 
 

1.  การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานภายในองคก์ร สามารถท าไดห้ลายวธีิ ดงัน้ี 
 

1.1  การลดเวลาในการปฏิบติังาน เช่น การน าโปรแกรมบญัชีมาใชใ้นการบนัทึกบญัชี 
ซ่ึงเป็นระบบสารสนเทศทางการบญัชี ช่วยให้นักบญัชีลดเวลาในการท างานลงเน่ืองจากระบบ
สารสนเทศมีขั้นตอนในการควบคุมการลงรายการ การยกยอด การควบคุมความถูกตอ้ง ท าให้นกั
บญัชีไม่ตอ้งเสียเวลาในการตรวจสอบมากเท่ากบัเวลาท่ีใชใ้นการลงบญัชีดว้ยมือเป็นตน้ 
 

1.2  การลดกระบวนงานในการปฏิบติังานดว้ยขั้นตอนการปฏิบติังานเช่นเดิม เมื่อน า
ระบบหรือเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ท าให้เวลาในการปฏิบตัิงานน้อยลง และสามารถลด
กระบวนงานจากเดิมลงไปไดอี้ก ซ่ึงอาจเป็นการยุบรวมกระบวนงานหรือการสร้างกระบวนงานใหม่
ซ่ึงมีจ านวนนอ้ยลงกวา่เดิมท าใหเ้วลาในการปฏิบติังานนอ้ยลงไปอีกมาก 
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1.3  การเพิ่มผลผลิต ดว้ยการน าระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชด้ว้ยเวลาเท่าเดิม
ความสามารถในการสร้างผลผลิตเพิ่มมากข้ึน เช่น ส านกังานขนส่งทางบกท่ีน าระบบสารสนเทศมา
ใชใ้นการเสียภาษีรถยนตป์ระจ าปี ซ่ึงสามารถให้บริการไดเ้ร็วข้ึนหลายเท่าตวั 
 

1.4  การลดตน้ทุนการผลิต ดว้ยการน าระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นองคก์ร 
สามารถลดตน้ทุนการผลิตไดใ้นกรณีต่าง ๆ 
 

2.  การเพิ่มประสิทธิผลของการตดัสินใจ ช่วยเพิ่มระดบัความถูกตอ้งแม่นย  าในการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหาร ซ่ึงส่งผลต่อการเพิ่มศกัยภาพในการบริหารการแข่งขนัขององคก์ร 
 

3.  การเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็น
เคร่ืองมือหน่ึงท่ีช่วยใหอ้งคก์รเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัได ้ดงัน้ี 
 

3.1  การใชร้ะบบและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสร้างผลิตภณัฑห์รือบริการใหม่ 
 

3.2  การใชร้ะบบและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อปรับปรุงบริการ 
 

3.3  การใชร้ะบบและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเช่ือมโยงผูจ้ดัจ  าหน่ายสินคา้และวตัถุดิบ 
(Supplier) ลูกคา้และพนัธมิตร 
 

สรุปไดว้า่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีประโยชน์ ดงัน้ี 
 

1.  ช่วยในการจดัระบบข่าวสารจ านวนมหาศาลของแต่ละวนั 
 

2.  ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสารสนเทศ เช่น การค านวณตวัเลขที่ยุ่งยากซับซ้อน  
การจดัเรียงล าดบัสารสนเทศ 
 

3.  ช่วยใหส้ามารถเก็บสารสนเทศไวใ้นรูปท่ีสามารถเรียกใชไ้ดทุ้กคร้ังอยา่งสะดวก 
 

4.  ช่วยใหส้ามารถจดัระบบอตัโนมติัเพื่อการจดัเก็บประมวลผล และเรียกใชส้ารสนเทศ 
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5.  ช่วยใหเ้ขา้ถึงสารสนเทศไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

6.  ช่วยในการส่ือสารระหว่างกนัได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ลดอุปสรรคเก่ียวกบัเวลาและ
ระยะทาง โดยการใชร้ะบบโทรศพัทแ์ละอ่ืน ๆ 
 
การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในส่งเสริมการเกษตร 
 

ปัจจุบนั วทิยาการดา้นเทคโนโลยีการติดต่อส่ือสารและเทคโนโลยีสารสนเทศไดเ้จริญมาก
ข้ึน ท าใหโ้อกาสท่ีจะน าส่ือประเภทต่างๆ ท่ีใชส้ าหรับส่งสารแทนตวับุคคลไดใ้นระบบทางไกลมา
ใชม้ากข้ึนดว้ย ก่อให้เกิดประโยชน์แก่งานส่งเสริมการเกษตรและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรโดยเป็นตวักลางท่ีช่วยน าสารความรู้และเทคโนโลยีทางการเกษตร
ไปสู่บุคคลเป้าหมายหรือเกษตรกรไดเ้ป็นอย่างดี ท าให้เกษตรกรมีช่องทางที่จะไดรั้บความรู้ทาง
การเกษตรจากรัฐ เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาการเกษตรให้ดีข้ึน ภายใตแ้นวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ
ท่ีจะตอ้งส่งเสริมการรวมตวัของเกษตรกร เพื่อวางแผนพฒันาการเกษตรภายใตห้ลกัการท่ีประชาชน
มีส่วนร่วมคิด วิเคราะห์ และตดัสินใจในการก าหนดแผนการพฒันาพื้นที่ด้วยตนเอง เพื่อให้
ตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการของชุมชนอย่างแทจ้ริง โดยมีเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร
เป็นส่ือกลางระหวา่งภาครัฐ วชิาการ กบัเกษตรกร เพื่อให้เกษตรกรไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมคิดวิเคราะห์ 
วางแผน และบริหารจดัการแผนดว้ยตนเอง โดยเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรจะท าหน้าที่ในการ
สนบัสนุนดา้นการบริการ และถ่ายทอดเทคโนโลยีทั้งดา้นพืช ปศุสัตว ์ประมง รวมทั้งการให้ขอ้มูล
ข่าวสารการเกษตรท่ีส าคญัแก่เกษตรกร 
 

เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นกลุ่มหน่ึงท่ีปัจจุบนัไม่ได้ท  าหน้าที่ในฐานะผูถ้่ายทอด
ความรู้เพียงอยา่งเดียว แต่ยงัมีบทบาทหนา้ท่ีในการน าความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ มาปรับให้อยูใ่น
รูปเหมาะสมท่ีเขา้ใจง่ายและปฏิบติัได ้แลว้ถ่ายทอดไปสู่เกษตรกร กระตุน้ให้เกษตรกรเขา้ใจปัญหา
และความจ าเป็นของตน พร้อมทั้ งให้ค  าแนะน าในการแก้ไขปัญหา อีกทั้ งท าหน้าที่ในการ
ประสานงานกบับุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ หน่วยงานวิจยั สถาบนัการเงิน แหล่งจ าหน่าย เพื่อให้
งานส่งเสริมการเกษตรบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้นอกจากน้ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรยงัมี
บทบาทหนา้ท่ีในการใหบ้ริการในดา้นอ่ืนๆ อีกดว้ย เช่น ให้บริการแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ
ผลิต สินเช่ือ ปัจจยัการผลิต ราคาและการตลาดแหล่งรับซ้ือผลผลิต สภาพดินฟ้าอากาศ เทคโนโลยี
สารสนเทศจึงเขา้มามีบทบาทในงานส่งเสริมการเกษตร ทั้งหมดที่กล่าวมาขา้งตน้เทคโนโลยี
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สารสนเทศเป็นตวัช่วยให้การปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคล่องตวัและมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 
แนวทางการพฒันาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรในอนาคต 
 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2545) ได้มีสรุปหัวขอ้แนวทางการพฒันาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรในอนาคต จากการจดัสัมมนาหวัขอ้การใชไ้อที
งานส่งเสริมการเกษตรดงัน้ี 
 

1.  เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรยุคใหม่ ให้ค  าแนะน าแก่เกษตรกรผ่านระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตได้ ส่ือสารกบัเกษตรกรและหน่วยงานรัฐโดยการใช้อีเมล์ได้ สร้างฐานองค์ความรู้
เผยแพร่ผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได ้เป็นท่ีปรึกษาแก่เกษตรกรในการใชง้านอินเตอร์เน็ตได ้เป็นท่ี
ปรึกษาแก่เกษตรกรในการด าเนินงานดา้นพาณิชย ์(e-Commerce) ได ้
 
 2.  ส านกังานส่งเสริมการเกษตรยุคใหม่ มีอุปกรณ์ เคร่ืองมือ ท่ีทนัสมยั พร้อมให้บริการ มี
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรที่มีความรอบรู้และช านาญการ มีระบบขอ้มูลสารสนเทศ ที่ครบถว้น
และทนัสมยั มีแนวทางยุทธศาสตร์ และเป้าหมายการท างานในลกัษณะบูรณาการ แบบOne Stop 
Service 
 

3.  การสร้างเกษตรกรยคุใหม่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งปรับปรุง/เปล่ียนแปลง โดย
การเพิ่มพนูความรู้ ดา้นการเกษตร ดา้นการถ่ายทอดไอที ดา้นการท างานชุมชน มีพลงัและจุดยืนใน
การท างานเพื่อชุมชน (เกษตรกร) สร้างและแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ในลกัษณะเช่ือมโยงเป็นเครือข่าย
สร้างพื้นฐานเกษตรกรคนรุ่นใหม่ โดยพฒันายุวเกษตรกรให้ทนัโลก โดยเสริมสร้างความรู้ที่เป็น
มาตรฐาน เสริมสร้างและปลูกฝังค่านิยมในการด าเนินอาชีพเกษตรกรรม เสริมสร้างความเช่ือมัน่ใน
ด้านความมัน่คงในอาชีพเกษตรกรรม พฒันาผูเ้ป็นเกษตรกร โดยขจดัปัญหาอุปสรรคในการ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ยกระดบัรายไดม้าตรฐานการด ารงชีพแก่ครอบครัวเกษตรกรส่งเสริม
ใหไ้ดรั้บความส าเร็จในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
 

4.  สารสนเทศเพื่อชุมชน ณ ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล
การสืบคน้ขอ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์กรมส่งเสริมการเกษตร เช่น ห้องสมุดความรู้การเกษตรความส าเร็จ
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ในอาชีพเกษตร การรับและให้ขอ้มูลผา่น เช่น เวบ็ไซต ์วิทยากรเกษตรกร เวบ็ไซตเ์ครือข่ายธุรกิจ
เกษตร เวบ็บอร์ด 
 

แนวคิดเกีย่วกบัการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 
ความหมายของการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
 

ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายและแนวคิดเก่ียวกบัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัน้ี 
 

ธัชชยั  แสงสิงแกว้ (2531) กล่าวถึง การถ่ายทอดเทคโนโลยี หมายถึง กระบวนการของ
ความรู้หรือเทคโนโลยซ่ึงเกิดในท่ีหน่ึงถูกน าไปใช้อีกท่ีหน่ึง กระบวนการน้ีจะตอ้งเกิดจากการ
วางแผนและด าเนินการร่วมกนัระหวา่งผูใ้ห้การถ่ายทอดและผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยี อนัเป็น
การน าเทคโนโลยี ซ่ึงอาจจะเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองใชห้รือกระบวนการ วิธีการด าเนินงานต่างๆ ไป
แนะน าถ่ายทอดให้กบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงบางชนิดเป็นเทคโนโลยีดั้งเดิมท่ีดดัแปลงให้เหมาะสมกบั
สภาพการในการใชง้าน บางชนิดเป็นนวตักรรมหรือส่ิงแปลกใหม่ การถ่ายทอดเทคโนโลยีจึงเป็น
ส่วนหน่ึงของการน าเทคโนโลยีไปใช้ให้เกิดประโยชน์และการพฒันาเทคโนโลยีให้เหมาะสมกบั
ทอ้งถ่ิน ชุมชนและแพร่กระจายออกไปอย่างกวา้งขวาง ดงันั้นการถ่ายทอดเทคโนโลยีไม่เพียงแต่
เป็นการแพร่กระจายจากผูถ่้ายทอดไปยงัผูรั้บเท่านั้น แต่ยงัหมายถึงความสามารถของผูรั้บท่ีจะน า
เทคโนโลยีไปประยุตใ์ช้ให้เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด การถ่ายทอดเทคโนโลยียงัมี
ขอบเขตกวา้งขวาง ตั้งแต่การเสนอขอ้มูลข่าวสารสนเทศผ่านเอกสารและการส่ือสารต่างๆ เพื่อ
เผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยผีา่นตวับุคคลผูถ่้ายทอด เช่น ผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญ การฝึกอบรม การสาธิต 
ซึงเป็นกระบวนการท่ีสลบัซบัซอ้น 
 

พีรศกัด์ิ  วรสุนทโรสถ (2544) กล่าวถึงการถ่ายทอดเทคโนโลยี คือ กระบวนการถ่ายทอด
เทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพ เป็นกระบวนการพื้นฐานท่ีมีควมส าคญัต่อการพฒันาประเทศไม่วา่
จะป็น ประเทศท่ีพฒันาแลว้หรือประเทศท่ีก าลงัพฒันา เทคโนโลยีท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัเกือบทั้งหมด 
อาจกล่าวไดว้า่สามารถท่ีจะถ่ายทอดและรับการถ่ายทอดไดโ้ดยเสรี ซ่ึงในสภาวะการเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วทางเทคโนโลย ีประกอบกบัความสามารถในการหาขอ้มูลต่างๆ ในปัจจุบนัเป็นไปอยา่ง
รวดเร็วกวา้งขวางและเอ้ือมไดถึ้งในกลุ่มท่ีมีขีดความสามารถ ประเทศทั้งหลายท่ีมีทรัพยากรบุคคล
และทุนทรัพย ์จะท าวจิยัและพฒันาเทคโนโลยดีว้ยตนเอง เพื่อใชใ้นประเทศหรือเพื่อการคา้และการ
แข่งขนัความเป็นเลิศทางวชิาการ และประเทศก าลงัพฒันาซ่ึงเป็นส่วนใหญ่จะใชเ้ทคโนโลยีของทั้ง
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โลก ดงันั้นวธีิการหาเทคโนโลยีท่ีมีอยูใ่นโลกท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของตนเอง วิธีการเจรจา
ต่อรอง วิธีการซ้ือ วิธีการร่างสัญญา ขอ้ก าหนดต่างๆ วิธีการรับการถ่ายทอดทคโนโลยีเตรียมการ
ดา้นต่างๆ การฝึกอบรม การด าเนินงานลงสู่การผลิตสุ่งสังคมต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพ จะเป็น
ความจ าเป็นและความส าคญัยิง่ท่ีจะท าใหป้ระเทศต่างๆ โดยเฉพาะประเทศก าลงัพฒันาในยุคขอ้มูล
ข่าวสารปัจจุบนั ประเทศท่ีก าลงัพฒันามกัจะเสียเปรียบที่พฒันาแลว้ในดา้นการรับการถ่ายทอด
เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพจะเป็นองค์ความรู้พื้นฐานท่ีส าคญัยิ่งในการพฒันาประเทศไดใ้น
ระดบัหน่ึง ซ่ึงหลกัการพื้นฐานง่ายๆท่ีสามารถท าความเขา้ใจและเป็นคู่มือการฝึกอบรมเพื่อให้เกิด
องคค์วามรู้แพร่หลายในสังคม เป็นส่ิงท่ีหาไดย้ากและคุณภาพของต าราประเภทต่างๆ ดงักล่าวยงั
ขาดแคลน ทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพ 
 
 ค  ารน  ศรีนอ้ย (2549) กล่าวถึง การถ่ายทอดเทคโนโลยหีรือการถ่ายโอนเทคโนโลยีถือเป็น
กระบวนการส าคญัในการปฏิบติัและน าไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์อยา่งกวา้งขวางโดยบุคคล เรียกว่า 
ผูใ้ช้มากกวา่หน่ึงคนข้ึนไป ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงประเภทและช่องทางของการถ่ายโอนเทคโนโลย ี
การถ่ายโอนเทคโนโลยีระหวา่งประเทศ การถ่ายโอนเทคโนโลยีระดบัชาติในปัจจุบนัและการทดสอบ
โมเดลการถ่ายทอดเทคโนโลยภีายในองคก์ร  
 

พฒันา  สุขประเสริฐ (2551) การถ่ายทอดและการยอมรับเทคโนโลยท่ีีมีความส าคญัอยา่งยิง่
ต่อการพฒันาและก็เป็นภาพลกัษณ์อยา่งหน่ึงของการส่งเสริมการเกษตรไทยเน่ืองจากสังคมไทยมี
ความคุน้เคยเป็นอยา่งดีกบัระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (T&V system) ซ่ึงกรมส่งเสริมการเกษตร
น ามาใชต้ั้งแต่ปี 2518 ตามค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญจากธนาคารโลก โดยท่ีการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
(Technology Transfer) เป็นกระบวนการน าเร่ืองราวและประสบการณ์เก่ียวกบัเทคโนโลยี ซ่ึงอาจ
เป็นความคิด ความรู้ วิธีการและ/หรือส่ิงประดิษฐ์ไปถ่ายทอดให้กบับุคคลเป้าหมายไดรั้บและหรือ
เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์โดยองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ของการถ่ายทอดเทคโนโลย ีประกอบดว้ย 1) ผูถ่้ายทอดเทคโนโลยีหรือผูส่้งสาร 2) บุคคลเป้าหมาย
หรือผูรั้บสาร 3) ช่องทางท่ีใชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี4) เทคโนโลย ีหรือข่าวสาร และสภาพการณ์
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
 
 กรมส่งเสริมการเกษตร(2547) ได้ให้ความหมายของการถ่ายทอดเทคโนโลยี หมายถึง  
การจดักระบวนการเรียนรู้ดา้นการผลิต การแปรรูป และการตลาดทางเกษตร ทั้งดา้นพืช ปศุสัตว ์
ประมง ตลอดจนการใชท้รัพยากรดิน น ้า และทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆท่ีเอ้ือต่อการผลิตของเกษตรกร 
โดยมุ่งหวงัเพื่อใหเ้กษตรกรพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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 การถ่ายทอดเทคโนโลยีจดัเป็นกระบวนการซ่ึงเก่ียวขอ้งอยู่กบัการให้การศึกษากบับุคคล
เป้าหมายโดยมุ่งให้เกิดการเรียนรู้ในหมู่บุคคลเป้าหมาย โดยใช้วิธีท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
ในการถ่ายทอดเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทั้งดา้นความรู้ ทศันคติและทกัษะของผูรั้บเทคโนโลยี
เพื่อให้ผูรั้บสามารถคิด ตดัสินใจ และปฏิบติัได้ด้วยตนเอง เป็นการพฒันาคนอย่างย ัง่ยืน อนัจะ
น าไปสู่การมีคุณภาพชีวติท่ีดีของบุคคลเป้าหมายหรือเกษตรกรในท่ีสุด 
 
ประโยชน์ของการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 
 พฒันา  สุขประเสริฐ (2551) กล่าวถึง การถ่ายทอดเทคโนโลยีไดก่้อให้เกิดประโยชน์หลาย
ประการคือ 1) ช่วยให้มีการแลกเปล่ียนและเผยแพร่ความรู้ประสบการณ์ต่างๆ ท าให้มีการพฒันา
และ/หรือมีการเปล่ียนแปลงเช่น มีการเปล่ียนจากเทคโนโลยีท่ีดีไปเป็นเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมหรือ
มีการพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไปเป็นภูมิปัญญาสากล ซ่ึงย่อมจะมีความเหมาะสมหรือช่วยให้เกิด
ประโยชน์มากกว่าเดิม 2) ช่วยให้บุคคลเป้าหมายไดมี้ระดบัคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนกว่าเดิมจากการน า
เทคโนโลยไีปใชป้ระโยชน์ในการประกอบอาชีพและ/หรือในชีวติประจ าวนั 3) ช่วยให้มีการพฒันา
ระบบความคิด และการต่อยอดองคค์วามรู้ซ่ึงท าใหก้ารสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ๆ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 
 ค  ารน  ศรีน้อย (2549) กล่าวถึง การน าเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์ (exploitation of 
technology) เทคโนโลยีเป็นสินทรัพยท่ี์สามารถจดัซ้ือหรือขายออกไปได้ บริษทัที่เป็นเจา้ของ
เทคโนโลยีควรจะน าเร่ืองการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีมาเป็นองคป์ระกอบใหญ่ในกลยุทธ์ทาง
เทคโนโลยีของตนเองดว้ย ส าหรับวิธีการใชป้ระโยชน์น้ีมีความคลา้ยคลึงกบัการรับซ้ือเทคโนโลย ี
แต่บ่อยคร้ังมกัมีความขดัแยง้ถา้บริษทัมีความแข็งแกร่งทางเทคโนโลยีความส าเร็จในการจดลิขสิทธ์ิ
เทคโนโลยีกบับริษทัอ่ืนย่อมสูงข้ึนตาม หรือเสมือนเป็นการพิสูจน์เทคโนโลยีของตนเองก่อนใน
งานภายใน บางทีอาจจะตอ้งใช้กบัผลิตภณัฑ์ของตนเองจนกว่าจะพิสูจน์ให้เห็นว่ามีค่าต่อตลาด 
ส่วนใหญ่การจดลิขสทธ์ิช่วยเพิ่มโอกาสท่ีจะเผยแพร่เทคโนโลยี ในขณะดียวกนัมีความตอ้งการใน
การผกูมดัและการลงทุนทางการเงินในระดบัต ่าแต่วา่มีความหลากหลายในการใชง้านและสามารถ
ท าการตลาดในหลายๆรูปแบบผลิตภณัฑไ์ด ้
 

สรุปประโยชน์ของการถ่ายทอดเทคโนโลยี ช่วยให้มีการแลกเปล่ียนและเผยแพร่ความรู้
ประสบการณ์ต่างๆ ท าใหมี้การพฒันา ช่วยใหบุ้คคลเป้าหมายไดมี้ระดบัคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ช่วยให้
มีการพฒันาระบบความคิด และการต่อยอดองคค์วามรู้ซ่ึงท าใหก้ารสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ๆ 
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แนวคิดเกีย่วกบัการรับรู้ 
 
ความหมายของการรับรู้ 
 
 การรับรู้ เป็นกระบวนการทางจิตวิทยาในการเลือกท่ีจะรับรู้ต่อส่ิงเร้าท่ีเกิดข้ึน การตี ความ
ในส่ิงท่ีไดรั้บรู้ โดยการรับรู้ไดจ้ะตอ้งผา่นประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือ การมองเห็น การไดย้ิน การสัมผสั 
การไดก้ล่ินและการรู้รสในส่ิงเร้าท่ีเกิดข้ึน โดยทัว่ไป บุคคลจะแปลความหมาย หรือมองเห็นส่ิงต่างๆ 
แตกต่างกนั ไม่ว่าจะเป็นสภาวการณ์ ส่ิงของ บุคคล หรือเหตุการณ์ จึงเป็นผลให้การมีปฏิกิริยา
ตอบสนองต่อสภาวการณ์ ส่ิงของ บุคคล หรือเหตุการณ์แตกต่างกัน ทั้งในด้านความคิดและ
พฤติกรรมท่ีสังเกตได ้ซ่ึงการรับรู้น้ีเป็นกระบวนการทางจิตวิทยา ซ่ึงมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคล
ทั้งในดา้นความคิด การตดัสินใจ การประเมินค่า และการแสดงออกของพฤติกรรม (เทพนม  เมืองแมน 
และ สวงิ  สุวรรณ, 2540) 
 
 สุวรี  ศิวะแพทย ์(2549) ไดใ้หค้วามหมายการรับรู้ หมายถึง การจดัระบบขอ้มูล (Organization) 
และตีความ (interpretation) โดยพื้นฐานปประบการณ์เดิม 
 
 ลกัขณา  สิริวฒัน์ (2544) ได้กล่าวว่า การรับรู้นับว่าเป็นพื้นฐานของการท าความเขา้ใจ
ส่ิงแวดลอ้ม เกิดข้ึนไดเ้ม่ือมีส่ิงเร้าจากส่ิงแวดลอ้มเขา้มากระทบกบัอวยัวะรับความรู้สึก ซ่ึงจะส่ง
กระแสความรู้สึกนั้นๆ ไปยงัสมองเพื่อใหเ้กิดการตีความและใหเ้กิดการรับรู้บุคคลเป็นกระบวนการ
สร้างความประทบัใจต่อบุคคลอ่ืนๆ ในดา้นต่างๆ อนัเน่ืองมาจากการสร้างสัมพนัธภาพกนั ดงันั้น
จะเห็นไดว้า่การรับรู้มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อพฤติกรรมของมนุษยใ์นการด ารงชีวติท่ีจะขาดเสียมิได ้
 
 รัจรี  นพเกตุ (2540) ไดใ้ห้ความหมายการรับรู้หมายถึง กระบวนการประมวลและตีความ
ขอ้มูลต่างๆ ท่ีอยูร่อบๆตวัเราโดยผา่นอวยัวะรับความรู้สึก 
 
 สุชา  จนัทร์เอม (2540) กล่าววา่ การรับรู้หมายถึง กระบวนการท่ีคนเรามีประสบการณ์กบั
วตัถุหรือเหตุการณ์ต่างๆ โดยอาศยัอวยัวะรับความรู้สึก 
 
 เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540) ไดใ้ห้ความหมายของการรับรู้ว่า หมายถึง
กระบวนการในการเลือกรับ การจดัระเบียบและการแปลความหมายของส่ิงเร้าท่ีบุคคลพบเห็นหรือ
มีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งดว้ยในส่ิงแวดลอ้มหน่ึงๆ 
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 กันยา  สุวรรณแสง (2538) กล่าวว่า การรับรู้หมายถึง การใช้ประสบการณ์เดิมแปล
ความหมายส่ิงเร้าท่ีผา่นประสาทสัมผสัแลว้เกิดความรู้สึกระลึกรู้ความหมายวา่เป็นอะไร  
 
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่การรับรู้ หมายถึง กระบวนการของความคิด ความเขา้ใจของบุคคลท่ีมี
ต่อส่ิงเร้าต่างๆ โดยมีแรงผลกัดนัจากประสบการณ์เดิมในการแปลความหมาย 
 
ความส าคัญของการรับรู้ 
 
 ลกัขณา  สิริวฒัน์ (2544) กล่าววา่ การรับรู้เป็นกระบวนการตีความต่อส่ิงที่ไดเ้ห็น ไดย้ิน 
หรือได้กล่ิน ได้รู้รส และการรับสัมผสัต่างๆในตวัเรา การรับรู้จึงมีความส าคญัต่อพฤติกรรมใน
ชีวติประจ าวนัของคนเราเป็นอยา่งมาก และไดส้รุปความส าคญัของการรับรู้ไวด้งัน้ี 
 

1.  การรับรู้กบัการเกิดทศันคติ ตั้งแต่เราต่ืนนอนตอนเชา้ก็ถุกรายลอ้มดว้ยเทคโนโลยีขอ้มูล
ส่ือสารต่างๆ ท าให้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่ีจะกระท าหรือโตต้อบต่อขอ้มูลข่าวสารนั้นๆ เช่น 
ส่ือมวลชน การโฆษณา จะท าใหผู้ไ้ดรั้บข่าวสารมีความเช่ือถือ มีทศันคติท่ีดี และมีค่านิยมต่อส่ิงนั้น
ในระดบัหน่ึง 
 
 2.  การรับรู้กบัสุขภาพจิต การรับรู้ท่ีผดิปกติบางลกัศณะเป็นอาการของผูท่ี้มีสุขภาพจิตไม่ดี 
เช่น อาการประสาทหลอน คิดมากจนเกิดความผดิปกติในการรับรู้ได ้
 
 3.  การรับรู้และการเรียนรู้การแก้ปัญหา การรับรู้ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในเบ้ืองตน้ ซ่ึงจะ
น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
 
 กนัยา  สุวรรณแสง (2538) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการรับรู้ไวด้งัน้ี 
 
 1.  มีความส าคญัต่อการเรียนรู้ การรับรู้ท าให้เกิดการเรียนรู้ ถา้ไม่มีการรับรู้การเรียนรู้ก็ไม่
เกิดข้ึน 
 
 2.  มีความส าคญัต่อทศันคติ อารมณ์ และแนวโน้มของพฤติกรรม เม่ือรับรู้แล้วย่อมเกิด
ความรู้สึกและอารมณ์ พฒันามาเป็นทศันคติแลว้พฤติกรรมตามมาในท่ีสุด 
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กระบวนการรับรู้ 
 
 สุวรี  ศิวะแพทย ์(2549) กล่าววา่ การรับรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนต่อเน่ืองจากความรู้สึก 
กล่าวคือ เมื่อประสาทรับความรู้สึกได้ถูกระตุน้ และส่งผ่านขอ้มูลนั้นไปยงัระบบประสาทท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อแปลความซ่ึงในส่วนน้ีอาจมีประสบการณ์หรือความรู้เดิมในส่วนของความจ าเขา้มา
เก่ียวขอ้งดว้ย ดงัแสดงในภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1  แสดงกระบวนการรับรู้ 
 
 ลกัขณา  สิริวฒัน์ (2544) กล่าววา่ กระบวนการรับรู้เร่ิมจากกรสัมผสัดว้ยประสาทสัมผสัท่ี
มีต่อส่ิงเร้าและมีการแปลความหมายจากประสบการณ์เดิม จนเกิดการตอบสนองต่อส่ิงเร้านั้น การ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าได้มากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กบั 3 ปัจจยัคือ ประสบการณ์ที่ผ่านมาความ
ตอ้งการและความสนใจในขระนั้น สภาพแวดลอ้ม และส่ิงเร้าท่ีเมาเร้า โดยสรุปการรับรู้จะเกิดข้ึน
ตอ้งประกอบไปดว้ยกระบวนการท่ีส าคญัดงัน้ี 
 
 1.  การสัมผสัหรืออาการสัมผสั หมายถึง อาการที่อวยัวะที่รับสัมผสัแต่ละชนิด รับสัมผสั
กบัส่ิงเร้า หรือส่ิงเร้าผา่นมากระทบกบัอวยัวะรับสัมผสัต่างๆ โดยปกติเม่ือคนเราไดรั้บสัมผสัอยา่งใด
อยา่งหน่ึงมกัจะจ าแนกอาการสัมผสันั้นๆ เช่น ไดย้ินเสียง ต๊ิกต๊อกๆ ก็สามารถแปลออกไดว้า่ เป็น
เสียงของนาฬิกา 
 
 2.  ชนิด และธรรมชาติของส่ิงเร้า หมายถึง ส่ิงเร้าต่างๆท่ีเขา้มาเร้าอวยัวะรับสัมผสัของคน
ซ่ึงมีลกัษณะและคุณสมบติัแตกต่างกนั เช่น แสง สี ภาพ กล่ิน หวาน เปร้ียว ลม อุณหภูมิ เป็นตน้ 
 
 3.  การแปลความหมายจากอาการสัมผสั ส่วนส าคญัท่ีจะช่วยให้การแปลความหมายดีหรือ
ถูกตอ้งเพียงใดนั้นอาศยัองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัน้ี 
 

ส่ิงเร้า อวยัวะรับความรู้สึก 
ระบบประสาท+ประสบการณ์เดิม 

หรือการตีความ 
การรับรู้ 
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3.1  สติปัญญา นบัเป็นองค์ประกอบส าคญัที่ส่งเสริมการรับรู้ส่ิงต่างๆของคนไดเ้ป็น
อยา่งดีเพราะช่วยใหเ้ขา้ใจส่ิงต่างๆ หรือเหตุการณ์ท่ีสัมผสัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 

3.2  การสังเกตพิจารณา จะช่วยใหไ้ดรั้บส่ิงใดส่ิงหน่ึงไดอ้ยา่งแม่นย  าข้ึน 
 

3.3  ความสนใจและความตั้งใจ หากเรามีความสนใจ จิตใจจดจ่ออยู่กบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง
แลว้ย่อมตอ้งสังเกตพิจารณาส่ิงนั้นไดอ้ย่างละเอียดถ่ีถว้น ซ่ึงจะก่อให้เกิดการแปลความหมายได้
อยา่งถูกตอ้งแน่นอน 
 

3.4  คุณภาพของจิตใจในขณะนั้น ถา้คนเรามีจิตใจไม่สบาย อารมณ์ไม่ดี หรือมีอาการ
เหน่ือย ไม่สบายเน้ือตวั การแปลความหมายก็มีการผดิพลาดได ้
 
 4.  การใชค้วามรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิม เพื่อแปลความหมาย ไดแ้ก่ ความคิดความรู้ และ
การการะท าที่ได้เคยปรากฏแก่ผูน้ั้นมาก่อนในอดีต นับว่ามีความส าคญัเป็นอย่างมากในการ
ตีความหมายของอาการสัมผสันั้นไดโ้ดยแจ่มชดัและถูกตอ้ง 
 
องค์ประกอบการรับรู้ 
 
 สุชา  จนัทร์เอม (2540) ไดก้ล่าวว่า คนเรามกัจะรับรู้ส่ิงต่างๆ รอบตวัไม่เหมือนกนั ทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บัระบบประสาทสัมผสัและภาวะของจิตใจของแต่ละบุคคล ตลอดจนลกัษณะของวตัถุท่ีเรา
จะรับรู้ องคป์ระกอบของการรับรู้น้ีสามารถแบ่งออกเป็น 2 อยา่งคือ 
 
 1.  การจดัหมวดหมู่ของวตัถุท่ีเป็นส่ิงเร้า 
 

1.1  ความใกล ้(nearness or proximity) คือ คนเรามีแนวโนม้ท่ีจะรับรู้ส่ิงท่ีใกลก้นัให้เป็น
ภาพเดียวกนัหรือหมวดหมู่เดียวกนั 
 

1.2  ความเหมือน (similarity) คือ ภาพของเส้นหรือจุดท่ีเหมือนๆ กนั เราจะรับรู้มนัเป็น
ภาพเดียวกนัหรือกลุ่มเดียวกนั 
 

1.3  ความต่อเน่ือง (continuity) การรมกลุ่มเกิดจากส่ิงเร้าท่ีมีทิศทางไปทางเดียวกนั 
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1.4  Closure คือ ภาพท่ีใกล้จะสมบูรณ์หรือขาดความสมบูรณ์ไปเพียงเล็กน้อย เรามี
แนวโนม้ท่ีจะต่อเติมส่วนท่ีขาดหายไปของภาพใหเ้ป็นภาพท่ีสมบูรณ์ได ้
 

1.5  ภาพและพื้นหลงั (figure and ground) การมองเห็นส่ิงต่างๆเป็นรูปได ้เพราะเส้น
ต่างๆ ท่ีประกอบข้ึนเป็นรูปนั้นตดักบัพื้น 
 
 2.  คุณลกัษณะของผูรั้บรู้ 
 

2.1  ประสบการณ์ ประสบการณ์เดิมของแต่ละบุคคลจะท าให้บุคคลรับรู้ภาพ หรือ
เหตุการณ์ต่างๆ หรือรูปท่ีมีการรับรู้ไดถึ้ง 2 แง่มุม 
 

2.2  ความตอ้งการทางร่างกาย ถา้สภาวะทางร่างกายของบุคคลใดตอ้งการส่ิงใดมากก็จะ
รับรู้ส่ิงนั้นๆ ไดดี้อยา่งเช่น บุคคลท่ีกก าลงัหิวจะรับรู้ป้ายร้านอาหาร 
 
 3.  อิทธิพลของสังคม สภาพความเป็นอยูข่องวฒันธรรม และสังคมก็จะท าให้แต่ละคนรับรู้
ในส่ิงต่างๆ แตกต่างกนัออกไป 
 
 การรับรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยเร่ิมจากส่ิงเร้ามากระตุน้อวยัวะรับ
สัมผสั และเปล่ียนรูปเป็นกระแสประสาทส่งไปยงัระบบประสาท จากนั้นสมองจะแปลความหมาย
ออกมาเป็นความรู้ ความเขา้ใจ โดยอาศยัประสบการณ์เดิมจนเกิดพฤติกรรมหรือการตอบสนอง 
 
องค์ประกอบทีม่ีผลต่อการรับรู้ (factor influencing perception) 
 
 สุวรี  ศิวะแพทย ์(2549) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการรับรู้มีดงัน้ี 
 

1.  ความตอ้งการ (need) ความตอ้งการท าให้คนเราเกิดความสนใจหรืออยากรู้และกระตุน้
ใหเ้ราอยากรู้ส่ิงนั้น เช่น คนท่ีมีความหิวจะใหค้วามสนใจเร่ืองเก่ียวขอ้งกบัอาหาร 
 

2.  ความเช่ือ (beliefs) ความเช่ือมกัเป็นปัจจยัช้ีน าให้คนเรารับรู้ในส่ิงท่ีตนยึดถือหรือศรัทธา
นั้น เช่น บางคนมีความเช่ือวา่จุดกลมๆท่ีตนเองบนทอ้งฟ้าเป็นส่ิงท่ีน าความหายนะมาสู่โลก เม่ือมี
เหตุการณ์ใดเกิดข้ึนในเวลานั้น ก็มกัจะมีการเช่ือมโยงหรือกล่าวถึง ทั้งๆ ที่ในความเป็นจริงไม่มี



 

29 

ความเก่ียวขอ้ง ส่วนคนท่ีไม่มีความเช่ือดงักล่าวก็ถือวา่เป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติท่ีอาจเกิดข้ึน
ไดท้ัว่ไป 
 

3.  อารมณ์ (emotion) อาจมีอิทธิพลต่อการรับรู้ เช่น เด็กท่ีกลวัความมืดมกัจะเห็นผีแทนท่ี
จะเป็นวตุัธรรมดาทัว่ไป หรืออาจเห็นตุก๊ตาของตนกลายเป็นสัตวป์ระหลาดไปได ้นอกจากน้ียงัพบวา่
ความเจบ็ปวดก็อาจเป็นผลกระทบจากอารมณ์เช่นกนั 
 

4.  ความคาดหวงั (expectations) ประสบการณ์ท่ีผา่นมายอ่มมีผลต่อการรับรู้ในปัจจุบนัดว้ย 
แนวโนม้ดงักล่าวเรียกวา่ “perceptual set “ซ่ึงบางคร้ังอาจท าให้คนเรามีความสะดวกข้ึน เช่น การ
เติมค าในช่องวา่ง หรือต่อประโนคใหเ้ป็นความหมาย เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามในบางสถานกรณ์กอ้าจ
ก่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีผิดพลาดได ้เช่น การไดย้ินเสียงคนตะโกนอาจท าให้เราเขา้ใจผิดวา่เรียกช่ือ
ตน หรือส่ิงอ่ืนๆ ท่ีพอ้งเสียงเป็นตน้ 
 

แนวคิดเกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 
 
ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร 
 

บุคคลเป้าหมายท่ีส าคญัในชนบทไทยขณะน้ีจะเป็นเกษตรกร ดงันั้น จึงจ าเป็นท่ีจะพฒันา
หรือน าการเปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีก่อให้เกิดผลในทางท่ีดี โดยมีการวางแผนพฒันาให้เป็นไปตาม
ขอบเขตท่ีก าหนด โดยองคก์ารอาหารและเกษตรกรรมขององค์กรสหประชาชาติ ไดก้ าหนดแนว
ทางการผลิตทางการเกษตรวา่ การส่งเสริมการเกษตรจะมีบทบาทส าคญัในการท่ีจะด าเนินการใช้
ตน้ทุนในการผลิตท่ีต ่าท่ีสุดและเพื่อให้บงัเกิดผลในการท่ีจะให้ก าไรมากท่ีสุด การด าเนินการช่วย
จดัหาตลาดส าหรับผลผลิตจากฟาร์ม การอนุรักษแ์ละพฒันาทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนให้เป็น
ประโยชน์ การจดัการฟาร์ม และการจดัการบา้นเรือนให้มีประสิทธิภาพ คหกรรม ซ่ึงเนน้หลกัใน
เร่ืองของโภชนาการ การเล้ียงดูเด็ก การเลือกใชว้สัดุในครัวเรือนท่ีเหมาะสมและมีในทอ้งถ่ินฯลฯ
กิจกรรมเก่ียวกบัเด็ก เช่น กิจกรรมยุวเกษตรกร การพฒันาความเป็นผูน้ าในลกัษณะการด าเนินการ
ในรูปของกลุ่มต่างๆ การปรับปรุงชุมชนและการพฒันาทรัพยากรในชุมชนให้เป็นประโยชน์แก่คน
ในทอ้งถ่ินให้มากท่ีสุด การให้การศึกษาเก่ียวกบัสวสัดิการของรัฐ คือ ให้บุคคลเป้าหมายไดเ้รียนรู้
วา่มีผูบ้ริการจากรัฐในเร่ืองอะไรบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัเกษตรกร 
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ชัยชาญ  วงศ์สามญั (2538 )กระบวนการทางการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาความรู้ ทศันคติ และ
ทกัษะเก่ียวกบัการเกษตร และเคหกิจของเกษตรกร แม่บา้นเกษตรกรและเยาวชนเกษตร เพื่อให้
สามารถเพิ่มผลผลิต อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และยกระดบัความเป็นอยู่ของตนเอง ครอบครัว
และชุมชนใหดี้ข้ึน  
 

Mosher (1978) เป็นการท างานกบัชาวชนบท โดยผ่านวิธีการศึกษานอกโรงรียน อย่าง
ใกลชิ้ดและเป็นกนัเอง เพื่อปรับปรุงระดบัความเป็นอยูข่องชาวชนบท และสวสัดิภาพของครอบครัว
ชาวชนบท  
 

ดิเรก  ฤกษห์ร่าย (2524) กระบวนการให้การศึกษานอกโรงเรียน ซ่ึงรวมถึงการให้บริการ
ส่วนบุคคลเป้าหมายและครอบครัว โดยให้บุคคลเป้าหมายเหล่าน้ีเรียนรู้ดว้ยการกระท าของตวัเอง 
เพื่อให้บรรลุถึงความกินดี อยู่ดีของคนในชุมชนโดยส่วนรวม ทงัน้ีโดยมีพื้นฐานอยู่บนการพฒันา
ของคนในชุมชน  
 

บุญสม  วราเอกศิริ (2535) กระบวนการให้การศึกษานอกโรงเรียน แก่บุคคลเป้าหมาย 
เกษตรกร และครอบครัวเกษตรกร โดยเน้นการปฏิบติัจริง และเน้นถึงการช่วยเหลือให้เกษตรกร
ช่วยเหลือตนเอง เพื่อปรับปรุงสภาพความเป็นอยูใ่หดี้ข้ึน ทั้งทางดา้นสภาพเศรษฐกิจและสังคม  
 

บุญธรรม  จิตต์อนันต์ (2536) ให้ความหมายการส่งเสริมการเกษตรว่า หมายถึง การน า
ความรู้ วิธีการ และเทคนิคใหม่ๆ ทางการเกษตรไปแนะน าเผยแพร่ให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะ
เกษตรกร แลว้ติดตามให้ค  าแนะน าช่วยเหลือจนบงัเกิดผลส าเร็จขณะเดียวกนัก็น าเอาปัญหาต่างๆ 
ทางการเกษตรมาวเิคราะห์หาแนวทางแกไ้ข  
 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2531) กล่าวไวว้่า เป็นกระบวนการถ่ายทอดวิชาความรู้ ทกัษะ 
ประสบการณ์ และการบริการอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการผลิตทางการเกษตรโดยอาศยัการให้การศึกษา
แบบนอกโรงเรียน (Non-Formal Education) แก่เกษตรกร ครอบครัวเกษตรกร (Farmer and Farm 
Family) และบุคคลอ่ืนท่ีสนใจ โดยวิธีการฝึกปฏิบติัจริง (Learning by doing) และเน้นถึงการให้
ความช่วยเหลือเพื่อให้เกษตรกรสามารถช่วยเหลือตนเองได ้(Help them for they can help themselves) 
ในการปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพในการผลิตและความเป็นอยูดี่ข้ึนอยา่งย ัง่ยืน ทั้งทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวฒันธรรม (For sustainable better living condition both socio-economic and cultural 
practices) 
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พิชยั  ทองดีเลิศ (2552) การส่งเสริมการเกษตร (agricultural extension) คือ การน าความรู้ 
วิธีการ และเทคนิคใหม่ๆ ทางการเกษตรไปแนะน าเผยแพร่ให้แก่ประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เกษตรกร แลว้ติดตามให้ค  าแนะน าช่วยเหลือจนบงัเกิดผลส าเร็จ ขณะเดียวกนัก็น าเอาปัญหาต่างๆ 
ทางเกษตรมาวิเคราะห์หาหนทางแกไ้ข ซ่ึงการส่งเสริมการเกษตรในอดีตนั้น เปรียบไดก้บัระบบ
การติดต่อส่ือสารทางเดียวท่ียงัท างานไม่ครบวงจร มีโอกาสท่ีจะเกิดช่องว่างในการตีความหมาย
ของเทคโนโลยีจากนกัวิชาการหรือนกัวิจยั ท่ีตอ้งการถ่ายทอดไปยงับุคคลเป้าหมายโดยเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมมีบทบาทเป็นเพียงแค่คนกลางท่ีท าหนา้ท่ีเป็นไปรษณียส่์งของไม่สามารถท างานไดอ้ย่าง
สมบูรณ์มากนัก เพราะ “เทคโนโลยี” ท่ีถูกน าไปส่งเสริมหรือเผยแพร่เป็นเทคโนโลยีส าเร็จรูป 
ดงันั้นรูปแบบของงานส่งเสริมจึงเป็นดงัน้ี คือ นกัวิชาการหรือนกัวิจยั เม่ือมีการทดสอบผา่นแปลง
ทดลองแลว้เห็นว่าเทคโนโลยีนั้นดีจึงส่งต่อให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมเป็นผูถ่้ายทอดเทคโนโลยีให้กบั
เกษตรกรต่อไป 
 

การส่งเสริมการเกษตร เป็นการน าความรู้วิธีการและเทคนิคใหม่ๆ ทางการเกษตรไปแนะน า
เผยแพร่ให้แก่บุคคลเป้าหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเกษตรกร แลว้ติดตามให้ค  าแนะน าและช่วยเหลือ
ปัญหาต่างๆ ทางการเกษตรเพื่อมาวเิคราะห์หาแนวทางในการแกไ้ข 
 
วตัถุประสงค์ของการส่งเสริมการเกษตร 
 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2529) ไดส้รุปวตัถุประสงคห์ลกัๆ ของการส่งเสริมการเกษตรดงัน้ี 
 

1.  เพื่อกระตุน้ให้เกษตรกรท าการเกษตร เพื่อการบริโภคในครอบครัวของตนและมีชีวิต
ความเป็นอยูอุ่ดมสมบูรณ์ 
 

2.  เพื่อช่วยสมาชิกในครอบครัวของเกษตรกรมีโลกทศัน์อยา่งกวา้งขวาง 
 

3.  เพื่อเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการไปสู่เกษตรกรช่วยเหลือให้สามารถท าการเกษตรกรรม
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มรายไดข้องเกษตรกร 
 

4.  เพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนในชนบทพฒันาชีวิตจิตใจ สติปัญญา สังคม และวฒันธรรม 
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5.  เพื่อจดัหาโอกาสสร้างบรรยากาศส าหรับชาวชนบท ในการพฒันาปัญญาความสามารถ
ของเกษตรกรดว้ยวธีิการท างานการสันทนาการชีวติสังคมและความเป็นผูน้ า 
 

6.  เพื่อสร้างความเป็นพลเมืองท่ีดี ความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสามารถในการพึ่งพาอาศยั
ตนเอง ความรักทอ้งถ่ินและประเทศชาติ 
 
รูปแบบการส่งเสริมการเกษตร 
 

พิชยั  ทองดีเลิศ (2552) เพื่อให้งานส่งเสริมบรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย คือการท่ีให้เกษตรกร
ไดรั้บข่าวสาร ความรู้ และเทคนิคใหม่ๆ ทางการเกษตรจึงมีวิธีการส่งเสริมการเกษตร (Extension 
teaching methods) ในหลายๆ รูปแบบเกิดข้ึน เพื่อให้เกษตรกรไดรั้บผลประโยชน์มากยิ่งข้ึน ซ่ึง
วธีิการส่งเสริมการเกษตรเป็นวธีิการท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมติดต่อกบับุคคลเป้าหมาย โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อสอน ใหค้วามรู้ แจง้ข่าวสาร แนะน าจูงใจใหป้ฏิบติั หรือรับฟังปัญหาขอ้คิดเห็นต่างๆ ซ่ึงวิธีการ
ส่งเสริมแบ่งออกเป็น 3 วธีิดงัน้ี 
 

1.  วธีิการส่งเสริมรายบุคคล (Individual methods) 
2.  วธีิการส่งเสริมรายกลุ่ม (Group methods) 
3.  วธีิการส่งเสริมมวลชน (Mass methods) 

 
1.  วธีิการส่งเสริมรายบุคคล (Individual methods) เป็นการถ่ายทอดความรู้หรือการส่ือสาร

ตวัต่อตวัระหวา่งเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมกบับุคคลเป้าหมาย ซ่ึงอาจจะเป็นเกษตรกร แม่บา้น เยาวชน หรือ
บุคคลอ่ืน โดยการส่งเสริมรายบุคคล เจา้หน้าท่ีส่งเสริมจะเขา้ไปพบปะเยี่ยมเยียนบุคคลเป้าหมาย 
เพื่อสร้างความคุน้เคยกบัเกษตรกรและครอบครัว เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมจะสังเกตและศึกษาปัญหาต่างๆ 
ของครอบครัวและหมู่บา้น เพื่อน าไปวางแผนการส่งเสริม นอกจากน้ีเจา้หน้าที่ส่งเสริมยงัเป็นท่ี
ปรึกษาใหข้องเกษตรกรเพื่อตอบปัญหา และใหค้วามรู้ทางการเกษตรแก่เกษตรกรและครอบครัว 
 

2.  วิธีการส่งเสริมรายกลุ่ม (Group methods) เป็นการถ่ายทอดความรู้หรือการส่ือสาร การ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่ง เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมกบับุคคลเป้าหมาย ซ่ึงอาจจะเป็นกลุ่มเกษตรกร 
กลุ่มแม่บา้น กลุ่มเยาวชน ฯลฯ วิธีการส่งเสริมรายกลุ่มน้ีเป็นวิธีท่ีท  าให้กลุ่มไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร
ร่วมกนั และหากตอ้งมีการขอความเห็นเพื่อตดัสินใจ การตดัสินใจของกลุ่มในชุมชนยอ่มมีน ้ าหนกั
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มากกว่าการตดัสินใจโดยบุคคลเดียว เพื่อวิธีการส่งเสริมรายกลุ่มมีหลายวิธี เช่น การประชุม การ
สัมมนา ชมการสาธิต 
 

3.  วิธีการส่งเสริมมวลชน (Mass methods) วิธีการส่งเสริมมวลชนเป็นวิธีที่เขา้ถึงชนกลุ่ม
ใหญ่หรือมวลชนโดยอาศยัส่ือ เช่น หนงัสือพิมพ ์นิทรรศการ เอกสารเผยแพร่ การประกวด และการ
รณรงค์ จะเห็นไดว้่าส่ือมวลชนมีบทบาทอย่างส าคญัมากในการแพร่ข่าวสาร ความรู้ หรือความ
บนัเทิงไปสู่ประชาชนไดอ้ย่างรวดเร็วและครอบคลุม ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสามารถใช้ส่ือมวลชน
เป็นเคร่ืองมือเพื่อท าให้มวลชนไดรั้บรู้และเกิดความสนใจในเร่ืองใหม่ๆ หรือวิธีการเกษตรแผนใหม่ 
สามารถแจง้ค าเตือนผา่นทางหนงัสือพิมพ ์หรือเอกสารเผยแพร่ เก่ียวกบัการระบาดของศตัรูพืชและ
โรคพืช พร้อมทั้งค  าแนะน าในการป้องกนั นอกจากน้ี ส่ือมวลชนยงัช่วยสร้างทศันคติท่ีดีต่อโครงการ
ส่งเสริม 
 
 ในการเลือกใชว้ิธีส่งเสริมการเกษตรหลายๆ วิธีผสมผสานกนันั้นตอ้งค านึงถึงสภาพความ
เป็นจริงในการรับส่ิงเร้าภายนอกของบุคคลเขา้มาพิจารณาร่วมดว้ย กล่าวคือตอ้งเลือกวิธีส่งเสริมท่ี
ช่วยให้ผูรั้บสามารถรับรู้ได้ในหลายช่องทางของประสาทสัมผสัทั้ง 5 ให้ได้มากที่สุด ได้แก่  
การมองเห็น การไดย้นิ การไดก้ล่ิน การสัมผสั และการรับรู้รส การใชห้ลกัของการเรียนรู้โดยอาศยั
โสตสัมผสัหลายๆ ทาง จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ให้ดีข้ึนได ้การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การเรียนมากเท่าใด ก็จะช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีมัน่คง ย ัง่ยนืมากข้ึนเท่านั้น 
 

แนวคิดเกีย่วกบั e-Extension 
 
ความหมายของ e-Extension 
 

พิชยั  ทองดีเลิศ (2552) การส่งเสริมการเกษตรแบบ e-Extension เป็นการส่งเสริมโดยการ
ใช้ส่ือ อุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมซ่ึงจากแตกต่าง
จากการส่งเสริมในท่ีผา่นๆมา วิทยาการดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศในปัจจุบนัไดเ้จริญมากข้ึน 
ท าให้โอกาสท่ีจะน าส่ือประเภทต่างๆ ท่ีใชส้ าหรับส่งสารแทนตวับุคคลไดใ้นระบบทางไกลมาใช้
มากข้ึนดว้ย ก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่งานส่งเสริมการเกษตรและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของ
เจา้หนา้ที่โดยผา่นทางศูนยบ์ริการเป็นตวักลางที่ช่วยน าสารความรู้และเทคโนโลยีทางการเกษตร
ไปสู่บุคคลเป้าหมายหรือเกษตรกรไดเ้ป็นอยา่งดี ท าให้เกษตรกรมีช่องทางที่จะไดรั้บความรู้ทาง
การเกษตรจากรัฐ เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาการเกษตรใหดี้ข้ึน 
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พรทิพย ์ ศรีแสงจนัทร์ (2547) กล่าววา่ e-Extension หมายถึง การส่งเสริมการเกษตรวธีิหน่ึง 
โดยใช้ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศเผยแพร่ความรู้และข่าวสารแก่เกษตรกร โดยผ่านเครือข่าย
สารสนเทศและส่ือมวลชน สู่เกษตรกร เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัการประกอบอาชีพ
ทางดา้นการเกษตรใหเ้กษตรกร 
 
รูปแบบของ e-Extension 
 
 พิชยั  ทองดีเลิศ (2552) รูปแบบหรือวิธีการของการส่งเสริมการเกษตรแบบ e-Extension 
เป็นการน าเทคโนโลยีหรือส่ืออิเล็กทรอนิคส์มาใช้ในงานส่งเสริมเพื่อให้ง่ายต่อการเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารของเกษตรกร รวมถึงการติดต่อส่ือสารระหวา่งเจา้หนา้ท่ีกบัเจา้หนา้ท่ีเองดว้ย รูปแบบหรือ
วิธีการของการส่งเสริมการเกษตรแบบ e-Extension แบ่งเป็น 3 รูปแบบตามการน าไปใช ้คือ เพื่อ
การสืบคน้ขอ้มูลของเกษตรกร เพื่อการติดต่อส่ือสารระหวา่งเจา้หน้าท่ีกบัเกษตรกรและเจา้หน้าท่ี
กบัเจา้หน้าท่ีเอง และเพื่อการจดัการความรู้ในหน่วยงาน e-Extension เพื่อการสืบคน้ขอ้มูลของ
เกษตรกร มีวธีิการสืบคน้ขอ้มูลอยูห่ลายวธีิดงัจะยกตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
 

1.  ไฮเปอร์เท็กซ์ ปัจจุบนัไดม้ีการกล่าวถึงระบบไฮเปอร์เท็กซ์กนัมาก แมแ้ต่ในเคร่ือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีเรียกกนัวา่ World Wide Web หรือ www. โดยผูใ้ชส้ามารถใชโ้ปรโตคอล http เพื่อ
เช่ือมโยงเขา้สู่ระบบไฮเปอร์เท็กซ์ ซ่ึงเป็นฐานขอ้มูลในอินเตอร์เน็ต ไฮเปอร์เท็กซ์ในปัจจุบนัเป็น
แบบมลัติมีเดีย เพราะสามารถสร้างเป็นฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีเก็บไดท้ั้งภาพ เสียง ตวัอกัษร มีระบบ
เรียกคน้ท่ีมีประสิทธิภาพ ตวัอยา่งของการใชไ้ฮเปอร์เทก็ซ์ของเกษตรกร เช่น หากเกษตรกรตอ้งการ
หาขอ้มูลหรือความรู้ใหม่ๆ เก่ียวกบัการท าฟาร์ม เกษตรกรก็สามารถคน้หาไดท้างอินเทอร์เน็ตโดย
ใช ้http//smart-farm.com ก็สามารถคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการท าการเกษตรได ้
ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลข่าวสารสะดวกและรวดเร็ว 
 

การใชเ้วบ็ไซตเ์พื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร จะท าไดโ้ดยหน่วยงานท่ีตอ้งการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตอ้งมีเวบ็ไซตข์องตนเองเพื่อให้เกษตรกรเขา้ไปหาขอ้มูลต่างๆ จาก
เวบ็ไซต ์เช่นเวบ็ไซตข์องกรมส่งเสริมการเกษตรคือ www.doae.go.th นอกจากน้ีเม่ือมีขอ้มูลส่วนใด
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานอ่ืนก็ยงัสามารถเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตข์องหน่วยงานนั้นๆ ได ้ 
 

2.  ระบบข่าวสารทางอินเทอร์เน็ต มีลกัษณะเหมือนกระดานข่าวที่เช่ือมโยงถึงกนัทัว่โลก 
ทุกคนสามารถเปิดกระดานข่าวท่ีตนเองสนใจหรือสามารถส่งข่าวสารผ่านกลุ่มข่าวบนกระดานน้ี
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เพื่อโตต้อบข่าวสารกนัได ้เม่ือเกษตรกรมีปัญหาใดๆ เกษตรกรก็สามารถเขียนขอ้ความบนกระดาน
ข่าวเพื่อสอบถามเจา้หน้าที่ได้หรือมีข่าวสารที่จะแจง้ระหว่างกลุ่มเกษตรกรเองก็สามรถท าได้
เช่นกนั ในส่วนของเจา้หนา้ที่ส่งสริมก็สามารถโตต้อบกบัเกษตรกรไดบ้นกระดานข่าวน้ีเลย และ
หากมีข่าวประชาสัมพนัธ์ของเกษตรกรเจา้หนา้ท่ีสามารถฝากขอ้ความไวบ้นกระดานข่าวน้ีได ้เช่น 
แจง้ก าหนดการฝึกอบรมใหแ้ก่เกษตรกร เป็นตน้ 
 

การประยกุตใ์ชอิ้นเทอร์เน็ตในปัจจุบนัท าไดห้ลากหลาย อาทิเช่น ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ 
หรือ อีเมล ์(e-Mail), สนทนา (Chat), อ่านหรือแสดงความคิดเห็นในเวบ็บอร์ด, การติดตามข่าวสาร, 
การสืบคน้ขอ้มูล / การคน้หาขอ้มูล, การชม หรือซ้ือสินคา้ออนไลน์, การดาวโหลด เกม เพลง 
ไฟล์ข้อมูล ฯลฯ, การติดตามข้อมูล ภาพยนตร์ รายการบันเทิงต่างๆ ออนไลน์, การเล่นเกม
คอมพิวเตอร์ออนไลน์, การเรียนรู้ออนไลน์ (e-Learning), การประชุมทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต 
(Video Conference), โทรศพัทผ์า่นอินเทอร์เน็ต (VoIP), การอบัโหลดขอ้มูล หรือ อ่ืนๆ แนวโนม้
ล่าสุดของการใช้อินเทอร์เน็ตคือการใช้อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งพบปะสังสรรค์เพื่อสร้างสังคม
ออนไลน์ (Social Network) ซ่ึงพบว่าปัจจุบนัเวบ็ไซต์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมดงักล่าวก าลงัไดรั้บ
ความนิยมอยา่งแพร่หลาย ไม่วา่จะเป็น facebook, twitter, hi5 และการใชเ้ร่ิมมีการแพร่ขยายเขา้ไปสู่
การใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์มือถือ (Mobile Internet) มากข้ึน เน่ืองจากเทคโนโลยีปัจจุบนั
สนบัสนุนใหก้ารเขา้ถึงเครือข่ายผา่นโทรศพัทมื์อถือท าไดง่้ายข้ึนมาก 
 

การใชเ้วบ็บอร์ดเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร เวบ็บอร์ดเป็นการสนทนากนัโดย
ผา่นหนา้เวบ็ไซตโ์ดยจะมีช่ือหรือขอ้ความนั้นๆ ซ่ึงเรียกวา่กระทู ้เม่ือตั้งกระทูแ้ลว้ผูท่ี้มีความสนใจ
ในเร่ืองนั้นๆ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรและเกษตรกรสามารถเขา้มาแลกเปล่ียนขอ้มูลโดยการ
ฝากขอ้ความไม่วา่จะเป็นการตั้งค  าถามรวมถึงการตอบค าถามดว้ย 
 

3.  ห้องสมุดอิเลกทรอนิกส์ หมายถึง แหล่งความรู้ท่ีบนัทึกขอ้มูลไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายและให้บริการสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส์หรือผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์ ประกอบดว้ยการท างานของ ระบบห้องสมุดอตัโนมติั ห้องสมุดดิจิตอล ห้องสมุด
เสมือน 
 

การใชห้อ้งสมุดอิเลกทรอนิกคเ์พื่อการถ่ายทอดนั้นไม่ไดมี้เพียงหนงัสือให้เกษตรกรเขา้
ไปศึกษาเท่านั้น ยงัมีการใหข้อ้มูลหลายๆรูปแบบ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เกษตรกรก็สามารถเลือกอ่าน
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ในเร่ืองท่ีสนใจได้ นอกจากนั้นเกษตรกรยงัสามารถศึกษาขอ้มูลต่างๆ ที่เป็นคลิปเสียง รูปภาพ
ประกอบ ร่วมถึงคลิปวดิิโอในเร่ืองนั้นๆ เพื่อความเขา้ใจท่ีมากข้ึน  
 

4.  ระบบฐานขอ้มูล ฐานขอ้มูลจะหมายถึง การเก็บรวบรวมไฟล์ท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั มาอยู่
รวมกนัไวเ้ขา้ดว้ยกนั (Integrated) อยา่งมีระบบ ไฟล์ในท่ีน้ีจะหมายถึง logical file ความน้ีจะเป็น
ความหมายทัว่ๆ ไป ซ่ึงยงัไม่สมบูรณ์แบบ ทั้งน้ี เน่ืองจาก logical file จะประกอบดว้ยกลุ่มของ 
records แต่ความจริงแล้วอาจจะไม่ใช่ก็ได้ เช่น ฐานขอ้มูลใหม่ๆ การใช้ระบบฐานขอ้มูลทาง
การเกษตรเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร ในระบบน้ีจะเน้นไปที่ตวัเจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรเอง เพื่อท่ีจะเขา้ไปศึกษาขอ้มูลต่างๆ เพื่อใช้ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีและส่งเสริม
การเกษตรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรสามารถเขา้ใช้ระบบ
ฐานขอ้มูลของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็น ฐานขอ้มูลเกษตรกร ฐานขอ้มูลงานวิจยัดา้น
การเกษตร ฐานขอ้มูลการประชุมวิชาการ ฐานขอ้มูลภูมิปัญญา ฐานขอ้มูลส่ือการเกษตร ระบบ
ฐานขอ้มูลทางการเกษตรจึงเป็นตวัช่วยท่ีดียิ่งให้กบัเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในการศึกษาหา
ขอ้มูลก่อนการถ่ายทอดเทคโนโลยแีละส่งเสริมการเกษตรแก่เกษตรกรต่อไป 
 

5.  สมาร์ทโฟน โทรศพัทมื์อถือ หรือ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (และมีการเรียก วิทยุโทรศพัท์) คือ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใชใ้นการส่ือสารสองทางผา่น โทรศพัทมื์อถือใชค้ล่ืนวิทยุในการติดต่อกบั
เครือข่ายโทรศพัท์มือถือโดยผ่านสถานีฐาน โดยเครือข่ายของโทรศพัทมื์อถือแต่ละผูใ้ห้บริการจะ
เช่ือมต่อกบัเครือข่ายของโทรศพัท์บา้นและเครือข่ายโทรศพัท์มือถือของผูใ้ห้บริการอ่ืน โทรศพัท์ 
มือถือท่ีมีความสามารถเพิ่มข้ึนในลกัษณะคอมพิวเตอร์พกพาจะถูกกล่าวถึงในช่ือสมาร์ตโฟน 
โทรศพัท์มือถือในปัจจุบนันอกจากจากความสามารถพื้นฐานของโทรศพัท์แล้ว ยงัมีคุณสมบติั
พื้นฐานของโทรศพัท์มือถือท่ีเพิ่มข้ึนมา เช่น การส่งขอ้ความสั้นเอสเอ็มเอส ปฏิทิน นาฬิกาปลุก 
ตารางนดัหมาย เกม การใช้งานอินเทอร์เน็ต บลูทูธ อินฟราเรด กลอ้งถ่ายภาพ เอ็มเอ็มเอส วิทยุ 
เคร่ืองเล่นเพลง และ จีพีเอส  
 

การใชส้มาร์ทโฟนเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร สมาร์ทโฟนเป็นเทคโนโลยีท่ี
เหนือไปอีกขั้นจากโทรศพัทมื์อถือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรและเกษตรกรสามารถติดต่อส่ือสาร
กนัไม่วา่จะดว้ยการโทรศพัทพ์ูดคุยกนัปกติ แต่สมาร์ทโฟนยงัมีตวัช่วยอ่ืนในการติดต่อส่ือสารกนั
ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรและเกษตรกร ไม่วา่จะเป็นขอ้ความอกัษร ขอ้ความรูปภาพซ่ึง
ส่งให้กนั ยิ่งไปกว่านั้นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรและเกษตรกรยงัสามารถสนทนากนัดว้ยการ 
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chat โดยผ่านสมาร์ทโฟนได ้และให้ปัจจุบนัสมาร์ทโฟนยงัช่วยในการติดต่อส่ือสารมากข้ึนโดย
ผา่น social network ไดอี้กดว้ย 
 

6.  ระบบผูเ้ช่ียวชาญทางการเกษตร ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจและระบบผูเ้ช่ียวชาญทาง
การเกษตร คือการน าเทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มาประยุกตใ์ช้
ร่วมกบัเทคโนโลยีการเกษตร และกลยุทธ์ของการท าการเกษตรสมยัใหม่ ไม่ว่าจะเป็น Precision 
Agriculture หรือการท าการเกษตรแบบยัง่ยืน โดยมีขบวนการแก้ปัญหาและคน้ควา้ค าตอบของ
ระบบอยา่งเหมาะสมท่ีสุด เพื่อช่วยในการตดัสินใจในการผลิตทางการเกษตร และ/หรือ เพื่อควบคุม
การท างานอตัโนมติัต่างๆ ของเคร่ืองจกัรกลหรืออุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตร 
 

7.  เครือข่ายสังคม เป็นรูปแบบของเวบ็ไซต ์ในการสร้างเครือข่ายสังคม ส าหรับผูใ้ชง้านใน
อินเทอร์เน็ต เขียนและอธิบายความสนใจ และกิจการท่ีได้ท า และเช่ือมโยงกบัความสนใจและ
กิจกรรมของผูอ่ื้น ในบริการเครือข่ายสังคมมกัจะประกอบไปดว้ย การแช็ต ส่งขอ้ความ ส่งอีเมล 
วดีิโอ เพลง อปัโหลดรูป บล็อก บริการเครือข่ายสังคมท่ีเป็นท่ีนิยมไดแ้ก่ ไฮไฟฟ์ มายสเปซ เฟซบุ๊ก 
ออร์กตั มลัติพลาย โดยเวบ็เหล่าน้ีมีผูใ้ชม้ากมาย เช่น ไฮไฟฟ์เป็นเวบ็ไซตที์่คนไทยใชม้ากที่สุด 
ส่วนบริการเครือข่ายสังคม ท่ีท าข้ึนมาส าหรับคนไทยโดยเฉพาะ คือ บางกอกสเปซ ในขณะท่ีออร์
กตัเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดในประเทศอินเดีย  
 

การใช ้Social network เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
และสามารถใช้ประโยชน์ในการติดต่อส่ือสารได้ ไม่ว่าจะเป็นการฝากขอ้ความเพื่อนัดหมาย 
สอบถามขอ้มูล เกษตรกรสามารถเขา้ไปหาขอ้มูลในเฟซบุ๊กของหน่วยงานหรือของตวัเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรเอง โดยในนั้นสามารถใส่ขอ้มูลไวไ้ดท้ั้งในรูปแบบของตวัหนงัสือ รูปภาพ คลิป
วิดิโอต่างๆ นอกจากนั้นยงัสามารถสนทนาดว้ยการ chat โดยตรงไดอี้กดว้ย social network จึงเป็น
ตวัช่วยในการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรรูปแบบใหม่ท่ีน่าจบัตามอง 
 

8.  อิเล็กทรอนิกส์บุค เป็นการเก็บขอ้มูลจ านวนมากดว้ยซีดีรอม วีซีรอมหน่ึงแผน่สามารถ
เก็บขอ้มูลได้มากถึง 600 ล้านตวัอกัษร ดงันั้นซีดีรอมหน่ึงแผ่นสามารถเก็บขอ้มูลหนังสือหรือ
เอกสารไดม้ากกวา่หนงัสือหน่ึงเล่ม และท่ีส าคญัคือ การใชค้อมพิวเตอร์ท าให้สามารถคน้หาขอ้มูล
ภายในซีดีรอมไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยใชด้ชันีสืบคน้ หรือสารบญัเร่ือง วีซีรอมจึงเป็นส่ือท่ีมีบทบาทต่อ
การศึกษาด้วยตนเองของเกษตรกรเป็นอย่างยิ่ง เพราะในอนาคตหนังสือต่างๆ จะถูกเก็บไวใ้น
ซีดีรอมและเรียกอ่านดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกวา่ อิเล็กทรอนิกส์บุค ซีดีรอมมีขอ้ดีคือ สามารถ
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จดัเก็บขอ้มูลในรูปของมลัติมีเดีย และเม่ือน าซีดีรอมหลายๆ แผน่ใส่ไวใ้นเคร่ืองอ่านชุดเดียวกนัท า
ใหซี้ดีรอมสามารถขยายการเก็บขอ้มูลจ านวนมากยิง่ข้ึนได ้ปัจจุบนัแนวโนม้ดา้นราคาของซีดีรอมมี
แนวโน้มถูกลงเร่ือยๆ จนกล่าวได้ว่า วีซีรอมจะเป็นส่ือที่น ามาใช้แทนหนังสือที่ใช้กระดาษใน
อนาคต หากเกษตรกรสนใจในเร่ืองใดๆ แทนท่ีจะตอ้งหาหนงัสืออ่าน เกษตรกรเพียงแค่เขา้ไปอ่าน
ในอิเล็กทรอนิกส์บุคน้ีก็จะได้ความรู้ตามท่ีตอ้งการทั้งสะดวกและรวดเร็ว ท าให้การเรียนรู้ของ
เกษตรกรง่ายข้ึน 
 

การใช้ อิเลคทรอนิกส์บุค เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร เกษตรกรสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลทางการเกษตรไดโ้ดยผา่นหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-book โดยในการอ่านมีความ
สะดวกรวดเร็ว สามารถอ่านทั้งหมดหรือเลือกอ่านเฉพาะส่วนท่ีสนใจได ้ท าให้ง่ายต่อการศึกษาหา
ขอ้มูลของเกษตรกรรวมถึงตวัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเองดว้ย 
 

9.  ระบบวิดีโอออนดีมานด์ เป็นระบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมมาใชใ้นหลายประเทศ
เช่น ญ่ีปุ่นและสหรัฐอเมริกาโดยอาศยัเครือข่ายคอมพิวเตอร์ควมเร็วสูงท าให้ผูช้มตามบา้นเรือน
ต่างๆ สามารถเลือกรายการวีดิทศัน์ท่ีตนเองตอ้งการชมไดโ้ดยเลือกตามรายการ (Menu) และเลือก
ชมไดต้ลอดเวลา วิดีโอออนดีมานด์เป็นระบบท่ีมีศูนยก์ลางการเก็บขอ้มูลวีดิทศัน์ไวจ้  านวนมาก 
โดยจดัเก็บในรูปแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ (Video Server) เม่ือผูใ้ช้ตอ้งการเลือกชมรายการใดก็จะ
เลือกไดจ้ากฐานขอ้มูลท่ีตอ้งการ ระบบวดีิโอออนดีมานดจึ์งเป็นระบบท่ีจะน ามาใชใ้นเร่ืองการเรียน
การสอนทางไกลไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดัดา้นเวลา ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนในส่ิงที่ตนเองตอ้งการ
เรียนหรือสนใจได ้ตวัอยา่งการใชง้านของเกษตรกร เช่น เกษตรกรตอ้งการเรียนรู้วิธีการกรีดยางท่ี
ถูกวธีิเพื่อใหไ้ดน้ ้ายางมากท่ีสุด เกษตรกรสามารถศึกษาผา่นระบบวิดีโอออนดีมานด์เพียงแค่เขา้ไป
เลือกชมรายการวดิิทศัน์เร่ืองของวธีิการกรีดยาง ซ่ึงจะไดเ้ห็นทั้งภาพและเสียงท าให้เกิดความเขา้ใจ
มากกวา่การฟังค าอธิบายหรือการอ่านหนงัสือ และท่ีส าคญัคือ เกษตรกรสามารถเขา้ใช้ระบบน้ีได้
ตลอดเวลาท าใหท้นัต่อความตอ้งการของเกษตรกร 
 

10.  การติดต่อบนอิเล็กทรอนิกส์เมล หรือเรียกยอ่ๆ วา่ อีเมล เป็นระบบท่ีท าให้การส่ือสาร
ระหวา่งกนัเกิดข้ึนไดง่้าย แต่ละบุคคลจะมีตูจ้ดหมายเป็นของตวัเอง สามารถส่งขอ้ความถึงกนัผา่น
ในระบบน้ีโดยส่งไปยงัตูจ้ดหมายของกนัและกนัและนอกจากน้ียงัสามารถประยุกต์ใช้กบังาน
ส่งเสริมการเกษตรได ้โดยการใหทุ้กคนมีอีเมลเป็นของตนเองและรับขอ้มูลของสารดา้นการเกษตร
หรือการแจง้เตือนต่างๆจากอีเมลของตนเอง เจา้หน้าส่งเสริมก็เพียงส่งขอ้มูลข่าวสารหรือการแจง้
เตือนนั้นๆ ไปตามอีเมลของเกษตรกรเท่านั้น 
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การใช้อีเมล เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร จะท าได้ก็ต่อเมื่อทั้งเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรและเกษตรกรมีอีเมลแอดเดรสเป็นของตนเอง เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตร
สามารถส่งขอ้มูลต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลอกัษร เอกสาร ภาพและเสียง ไปในอีเมลของเกษตรกร 
อาจจะเป็นการนดัหมายหรือส่งเอกสารต่างๆ ให้แก่เกษตรกรโดยในการส่งหน่ึงคร้ังสามารถส่งได้
มากกว่าหน่ึงอีเมลท าให้ประหยดัเวลาเป็นอย่างมาก เกษตรกรก็สามารถส่งขอ้มูลให้เจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรไดอี้กดว้ย 
 

11.  ระบบวดีิโอคอนเฟอเรนซ์ หมายถึง การประชุมทางจอภาพโดยใชเ้ทคโนโลยีการส่ือสาร
ท่ีทนัสมยัเป็นการประชุมร่วมกนัระหวา่งบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีอยูต่่างสถานท่ีและห่างไกลคนละ
ซีกโลก ดว้ยส่ือทางดา้นมลัติมีเดียท่ีให้ทั้งภาพเคล่ือนไหว ภาพน่ิง เสียง และขอ้มูลตวัอกัษรในการ
ประชุมเวลาเดียวกนั และเป็นการส่ือสาร 2 ทาง จึงท าให้ ดูเหมือนว่าได้เขา้ร่วมประชุมร่วมกนั
ตามปกติ 
 

12.  ระบบการเรียนการสอนทางไกล หมายถึง การเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนและผูส้อนอยูไ่กล
กนั ใช้วิธีการถ่ายทอดเน้ือหาสาระ และประสบการณ์โดยอาศยัส่ือผสมในหลายรูปแบบ ได้แก่ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน์ การประชุมทางไกลด้วยภาพและเสียง  
อินเตอร์เน็ต เป็นตน้ ช่วยให้ผูเ้รียนท่ีอยูต่่างถ่ินต่างท่ีกนัสามารถศึกษาความรู้ได ้ซ่ึงการช่วยในการ
ส่งเสริมการเกษตรในการการถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยีต่างๆ ให้แก่เกษตรกร เพื่อให้เกษตรกรท่ี
อยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลไดรั้บความรู้และเทคโนโลยเีทียบเท่ากบัพื้นท่ีอ่ืนๆ 
 
 ปัจจุบนัน้ีมีอุปกรณ์ส่ือสารชนิดหน่ึงท่ีจะเขา้มาช่วยในการส่งเสริมการเกษตรไดอ้ยา่งดียิ่ง
คือ โทรศพัท์มือถือ ท่ีสามารถติดต่อส่ือสารกนัได้หลายด้านและสะดวกสบาย โทรศพัท์มือถือ
นอกจากจะใชพู้ดคุยส่ือสารกนัแลว้ โทรศพัท์มือถือในปัจจุบนัยงัสามารถส่งขอ้ความ ถ่ายภาพได้
อีกดว้ย ในบางกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีพบปัญหาท่ีไม่สามารถแกไ้ขได ้เช่นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมลงพื้นท่ีหน่ึง
แลว้พบวา่เกิดโรคระบาดในพืชชนิดหน่ึงซ่ึงเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถตอบไดว้า่เป็นโรคอะไร ก็สามารถ
ใชโ้ทรศพัทมื์อถือถ่ายลกัษณะใบที่เกิดโรคแลว้ส่งภาพน้ีไปยงัศูนยเ์พื่อให้นกัวิชาการวิเคราะห์วา่
เกิดโรคอะไรในทนัที ท าให้ปัญหาถูกแกไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว จะเห็นไดว้า่โทรศพัทม์ือถือเคร่ืองเล็กๆ 
และอาจกล่าวไดว้า่เป็นอุปกรณ์ท่ีทุกคนมีใชส้ามารถช่วยในการส่งเสริมการเกษตรไดม้ากเลยทีเดียว 
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ผลกระทบของการใช้ e-Extension 
 

1.  ผลกระทบทางดา้นบวก 
 

พิชยั  ทองดีเลิศ (2552) ประโยชน์ของการใชส่ื้อและเทคโนโลยีต่างๆ ในการส่งเสริม
การเกษตรนั้นจะช่วยใหเ้กษตรกรไดด้งัน้ี 
 

1.1  เพื่อให้บริการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการและเทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นในการพฒันา
เกษตรกร แม่บา้น เยาวชน และผูส้นใจทัว่ไปในการพฒันาดว้ยตนเอง เพื่อตนเองในดา้นความรู้ 
ความเขา้ใจ ทกัษะการปฏิบติั ทศันคติท่ีนิยมชมชอบ นิสัยท่ีดีในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 
คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน  
 

1.2  เพื่อการพฒันามาตรฐานความเป็นอยู่ของครอบครัวและของประเทศชาติในดา้น
อาหาร เคหกิจในครัวเรือน รายได ้ความสัมพนัธ์ในครัวเรือน และประสิทธิภาพในการผลิต 
 

1.3  เพื่อพฒันาชุมชนเกษตรใหเ้จริญกา้วหนา้ในดา้นจิตใจ สังคม วฒันธรรม สันทนาการ
และชีวติชุมชนชนบท ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในชุมชน การมีอ านาจต่อรอง การเขา้ถึงการบริการ
จากรัฐ สภาพแวดลอ้มของชุมชนท่ีสามารถพึ่งตนเองได ้
 

1.4  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและก าไรสุทธิด้านการเกษตรอย่างย ัง่ยืน โดยใช้
เทคนิควธีิการผลิตท่ีเหมาะสมในดา้น พนัธ์ุพืช/สัตว ์การเตรียมดิน การเพาะปลูก การบ ารุงดูแลรักษา 
การเก็บเก่ียวและการจดัการผลผลิต การตลาด ปัจจยัการผลิตและผลผลิต การใชปั้จจยัการผลิต 
 

1.5  เพื่อใหเ้กษตรกรไดรั้บข่าวสารขอ้มูลและการบริการสนบัสนุนท่ีจ าเป็นและเพียงพอ
ต่อการผลิตดา้นการเกษตรในดา้นวิชาการเทคโนโลยี ดา้นการตลาด ดา้นการแปรรูป แหล่งสินเช่ือ 
เงินทุน โรค/แมลงศตัรูพืช  
 

1.6  เพื่อให้เกษตรกรรู้จกัการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งชาญฉลาดในดา้น ทรัพยากรดิน ทรัพยากรน ้า ทรัพยากรป่าไม ้ทรัพยากรสัตวป่์า  
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1.7  e-Extension สามารถเป็นศูนยก์ลางให้เกษตรกรในการรับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การเกษตรใหม่ๆ ไดท้ั้งในเร่ืองของพืชและสัตว ์นอกจากน้ียงัสามารถช่วยให้ติดต่อกบักรมส่งเสริม
การเกษตรได ้โดยอาจผา่นระบบเครือข่ายสารสนเทศเช่น อินเตอร์เน็ต วีซีดี วิทยุ โทรทศัน์ เป็นตน้ 
รวมทั้งยงัมีบทบาทในดา้นการตลาด  การติดต่อซ้ือขายราคาผลผลิต ซ้ึงท าให้สะดวกและรวดเร็ว 
แต่ทั้งการซ้ือขายทางอินเตอร์เน็ตปัจจุบนัยงัมีปัญหาอยู่ เพราะไม่อาจจะตรวจสอบลูกคา้ไดอ้ย่าง
ชดัเจน อาจจะท าให้โดนโกงได ้ประโยชน์ในดา้นการบริหาร การจดัเก็บขอ้มูลท าให้จดัเก็บขอ้มูล
อยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถใชง้านไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว 
 

2.  ผลกระทบทางดา้นลบ 
 

การใชส่ื้อและเทคโนโลยใีนการส่งเสริมการเกษตรนั้นส่งผลกระทบไดด้งัน้ี 
 

2.1  วงจรชีวิตของระบบสารสนเทศ นั้นเป็นระบบที่มีวงจรชีวิตค่อนขา้งจ ากดั อาจจะ
อธิบายไดว้า่ เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี รวมทั้งสภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ 
เช่น ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี ท าให้ตอ้งมีการปรับเปล่ียนระบบสารสนเทศไปดว้ยหรือ การ
เปล่ียนแปลงความตอ้งการของผูบ้ริหาร ก็อาจจะตอ้งเปล่ียนระบบสารสนเทศไปด้วย บางคร้ัง
เปล่ียนแปลงเร็วเกินไปจนไม่ทนัตั้งตวั 
 

2.2  มีการลงทุนสูง เน่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือท่ีมีราคาแพง และ
ส่วนมากไม่อาจจะน าไปใชไ้ดท้นัที แต่จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเสียก่อนจึงจะใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นปัญหาส าหรับเกษตรกรท่ีไม่มีความรู้ และเกษตรกรท่ียากจน 
 

2.3  ก่อให้เกิดช่องว่างในการรับข่าวสารระหว่างคนจนกบัคนรวย ซ่ึงท าให้เกษตรกร
ไดรั้บขอ้มูลไม่ทัว่ถึงและไม่เท่าเทียมกนั 
 

2.4  ตอ้งมีความรู้ความช านาญของการใชส่ื้อ หากไม่มีความรู้ความช านาญส่ือนั้นก็จะ
เปล่าประโยชน์ไปในทนัที และตอ้งใช้เวลานานในการเรียนรู้อาจจะตอ้งเสียเวลาในการท างาน
เพื่อท่ีจะตอ้งมาเรียนรู้ในการใชส่ื้อต่างๆ 
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ผลกระทบของ e-Extension โดยรวม 
 

การเปล่ียนแปลงเร่ืองความรู้สึกตลอดเวลา ท าให้เกษตรกรจ านวนไม่นอ้ยเกิดความรู้สึกวา่
สรรพส่ิงเคล่ือนไหวเร็วข้ึน เน่ืองจากเทคโนโลยสีารสนเทศมีการพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว  
 

1.  ผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ความกา้วหน้าดา้นโทรคมนาคม ท าให้ระบบเศรษฐกิจ
เป็นจริงข้ึนมา พรมแดนของประเทศกลายเป็นส่ิงไร้ความหมาย การบริการดา้นการเงินไดรั้บแรง
เสริมทางดา้นอิเล็กทรอนิกส์อย่างไม่หยุดย ั้ง รวมทั้งผลกระทบจากการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร
โดยเฉพาะในส านกังานท าใหว้ธีิคิดและวธีิการปฏิบติัเก่ียวกบัการท างานเปล่ียนแปลงไปอยา่งส้ินเชิง 
การท างานไม่จ  าเป็นตอ้งอยูใ่นส านกังานตลอดเวลาอีกแลว้  
 

2.  ผลกระทบดา้นการเมืองและการตดัสินใจ เน่ืองจากการพฒันาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท่ี
ละเอียดและปราณีตมากข้ึน ท าใหก้ารตดัสินใจไม่เป็นไปตามค่านิยมแต่จะเป็นการตดัสินใจบนขอ้มูล
และขอ้เท็จจริงพร้อมทั้งความคิดเห็นท่ีมีการเก็บรวบรวมและมีวิธีการวิเคราะห์ประกอบดว้ย ส่วน
รูปแบบการเมือง จะไดรั้บผลกระทบคือ ระบบเผด็จการจะลดนอ้ยลง เน่ืองจากไม่สามารถควบคุม
ข่าวสารได ้ระบบการส่ือสารท่ีกระจายอ านาจท าให้ประชาชนมีอ านาจมากข้ึนสามารถติดตามการ
ท างานของรัฐบาลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

3.  การเกิดข้ึนของชุมชนอิเล็กทรอนิกส์ ในอนาคตจะเกิดชุมชนใหม่ที่เรียกว่า “ชุมชน
อิเล็กทรอนิกส์” ท่ีปรากฏข้ึนเม่ือทุกบา้นมีคอมพิวเตอร์ และกลุ่มท่ีมีความสนใจเหมือนกนัจะติดต่อ
โดยผา่นบริการของสหกรณ์โทรคอมพิวเตอร์ซ่ึงสามารถจดัการให้ทุกคนไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ความรู้ซ่ึงกนัและกนัได ้และขอ้มูลท่ีน ามาแลกเปล่ียนกนัน้ีจะถูกบนัทึกไวแ้ละจะเรียกกลบัมาใชอี้ก
เม่ือไหร่ก็ได ้ 
 

4.  ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม แมว้่าเทคโนโลยีสารสนเทศจะไม่ไดเ้ป็นตวัการท าให้เกิด
ปัญหาส่ิงแวดล้อมโดยตรง แต่เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจยัที่ท  าให้เกิดความก้าวหน้าใน
เทคโนโลยีต่างๆ และเทคโนโลยีเหล่านั้นเองท่ีท าให้เกิดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม เทคโนโลยีสารสนเทศ
จะช่วยในดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มให้ดีข้ึนได ้โดยการใชค้อมพิวเตอร์ในการค านวณหรือจ าลอง
แบบมวลอากาศเพื่อพยากรณ์ทางดา้นอุตุนิยมวิทยา การใช้คอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ภาพถ่าย
ดาวเทียมเพื่อตรวจสอบการบุกรุกท าลายป่า หรือการใชค้อมพิวเตอร์ตรวจสอบการแพร่มลพิษในน ้ า
หรือในอากาศ  
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5.  ผลกระทบดา้นการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบในดา้นการศึกษามาก การ
ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคญั คือ การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted 
Instruction-CAI) หรือ เรียกวา่ คอมพิวเตอร์ช่วยการเรียน (Computer Assisted Learning-CAL) ซ่ึง
หมายถึงการใช้คอมพิวเตอร์เป็นส่ือในการสอนและการเรียนรู้ โดยมีผลท าให้นกัเรียน นกัศึกษา  
หรือประชาชนท่ีอยู่ในท่ีห่างไกลสามารถเรียนรู้ไดเ้ช่นเดียวกบัคนเมือง นอกจากน้ียงัมีส่วนท าให้
อาจารยมี์เวลามากข้ึนท่ีจะท าการศึกษาวิจยั น าเสนอผลงานใหม่อนัจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
พฒันาประเทศ  
 

6.  ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อปัจเจกบุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนั
ของมนุษยม์ากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นการท างาน การเลือกซ้ือของ การพกัผ่อน การฝาก-ถอนเงิน  
การรักษาพยาบาล เป็นตน้ ซ่ึงผลกระทบต่อบุคคลท่ีส าคญัดงัน้ี  
 

6.1  ผลกระทบท่ีมีผลต่อสภาวะจิตใจ การท่ีสภาพแวดลอ้มไดรั้บการกระตุน้มากเกินไป 
ข่าวสารขอ้มูลมีมากเกินไปทางเลือกต่างๆ มีมาก ท าให้เกิดการตดัสินใจของมนุษยด์อ้ยประสิทธิภาพ
ลงเม่ืออยูใ่นภาวะท่ีถูกกระตุน้มากไป  
 

6.2  การยอ้นกลบัไปสู่ศาสตร์ล้ีลบั เน่ืองมาจากการสูญเสียอ านาจควบคุมพลงัและศาสตร์
ต่างๆ กา้วไปไกลเกินกวา่ท่ีมนุษยจ์ะควบคุม มนุษยจึ์งเลิกสนใจวิทยาศาสตร์แต่หนัมาสนใจศาสตร์
ล้ีลบัต่างๆ เพื่อเป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวจิตใจ  
 

7.  ความเป็นส่วนตวัลดลง ทั้งน้ีเน่ืองจากประสิทธิภาพของเทคโนโลยีสมยัใหม่ท่ีสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลท่ีเป็นส่วนตวัทุกอยา่งของมนุษยไ์ด ้
 

ผลงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 
 

สรเดช  จัน่บา้นโขด (2551) ไดท้  าการศึกษาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนของ
นิสิตปริญญาตรีคณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา  
1.ขอ้มูล สภาพพื้นฐานบางประการของนิสิต 2.การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียน 3. ปัญหา
และขอ้เสนอแนะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียน 4.เปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนของนิสิต กบัสภาพพื้นฐานบางประการของนิสิต หลกัสูตรที่นิสิตก าลงั
ศึกษาอยู่ และชั้นปีท่ีนิสิตก าลงัศึกษาอยู่ ของนิสิตปริญญาตรี คณะเกษตร ชั้นปีที่2 – 4 ทั้งหมด 5 
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หลกัสูตร ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 258 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือแบบสอบถาม สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า t-test และค่า F-test 
ผลการวิจยัพบว่า นิสิตเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 65.9 และนิสิตเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 34.1 มีอายุ
เฉล่ีย 21 ปี มีภูมิล า เนาส่วนใหญ่อยู่ในกรุงเทพมหานคร และพกัอาศยัอยู่ในตวัเมือง ศึกษาอยู่ใน
หลกัสูตรวิทยาศาสตร์เกษตรมากที่สุด และศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 2-4 โดยในแต่ละชั้นปีมีจ  านวน
ใกลเ้คียงกนัระดบัผลการเรียนส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง การร่วมท ากิจกรรมเสริมหลกัสูตร
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง มีรายไดต่้อเดือนส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 3000-4000 บาท  
 

อุดม  เจริญจิตรโสภณ (2552) ไดท้  าการศึกษาความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการปฏิบติังานของ นกัวิชาการเกษตร กรมวชิาการเกษตร การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
1.ลกัษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัวิชาการเกษตร กรมวิชาการเกษตร 2.ความรู้และ
ประสบการณ์ของนกัวิชาการเกษตรในการใช้สารสนเทศในการปฏิบติังานของนกัวิชาการเกษตร  
3.ความคิดเห็นของนกัวิชาการเกษตรในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังาน 4.ปัญหา
และขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังาน 5.ความสัมพนัธ์
ระหวา่งลกัษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม ความรู้ และ ประสบการณ์ของนกัวิชาการเกษตร
กบัความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังานของนกัวิชาการเกษตร ประชากร
ท่ีศึกษา คือ นกัวิชาการเกษตร กรมวิชาการเกษตร จ านวน 307 ราย สุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 154 ราย เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน คือ ไคสแควร์ 
ผลการวิจยั พบวา่ นกัวิชาการเกษตรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 20 – 30 ปี จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี มีอายรุาชการระหวา่ง 1-10 ปี มีต าแหน่งอยูใ่นระดบั 5 และระดบั 6 มีรายไดเ้ฉล่ีย
ท่ี 10,000 – 20,000 บาทต่อเดือน ระดบัความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ อยูใ่นระดบัความรู้
มาก ประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ อยูใ่นระดบัมากเกือบทุกดา้น ปัญหาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศดา้นต่างๆ ท่ีพบส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบวา่ 1) เคร่ือง Visualizer โปรแกรม Microsoft Access การเขียนโปรแกรม การซ่อมบ ารุงรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และ MSN การสนทนาออนไลน์ มีความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานดา้นเคร่ืองมือและอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05 และ 0.01 2) ประสบการณ์เร่ืองการใชเ้คร่ือง Visualizer และเร่ืองการเขียนโปรแกรม 
มีความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานดา้นโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 3) อายุราชการ และประสบการณ์เร่ือง การใชเ้คร่ือง Visualizer 
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และเร่ืองการใช้โปรแกรม Microsoft Word มีความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการปฏิบติังานดา้นการใชอิ้นเตอร์เน็ตท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

จิตรภรณ์  บุณยเกียรติ (2537) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบั ความคิดเห็นของเจา้หนา้ที่เก่ียวกบั
การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานประชาสัมพนัธ์ของกระทรวงศึกษาธิการ ประชากรท่ีศึกษา คือ 
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายประชาสัมพนัธ์จากหน่วยงานในสังกดักระทรวงศึกษาธิการ จากการส่งแบบสอบถาม 
จ านวน 127 ชุด การวิจยัคร้ังน้ีเพื่อการศึกษาความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัการน าคอมพิวเตอร์
มาใช้ในงานประชาสัมพนัธ์ของกระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยพบว่า เจา้หน้าท่ีประชาสัมพนัธ์
เห็นดว้ยกบัการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเก็บรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลรวมทั้งสถิติข่าวสารท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งภายในหน่วยงาน ตลอดจนงานบริการขอ้มูลข่าวสารเผยแพร่ และสถิติ นอกจากน้ี
เจา้หนา้ท่ียงัเห็นดว้ยวา่ การใชค้อมพิวเตอร์จะช่วยให้ท างานไดร้วดเร็ว รวมทั้งท าให้ข่าวสารขอ้มูล
มีความทนัสมยั และท าใหป้ระหยดัเวลา 
 

พิชยั  ทองดีเลิศ และ ศุภพร  ไทยภกัดี (2541) ศึกษาวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตร ในภาครัฐและเอกชน พบวา่ ใน
หน่วยงานภาครัฐ คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์การส่ือสารมีการใชง้านอยูใ่นระดบัสูงสุด ลกัษณะงาน
ดา้นการส่ือสารขอ้มูล โดยผา่นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ยงัถูกจ ากดัอยูภ่ายในหน่วยงาน ความตอ้งการ
อุปกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบตัิงาน ยงัเป็นความต้องการในระดับสูงสุด ในด้านของปัญหาพบว่า 
งบประมาณและบุคลากรเป็นปัญหาในระดบัสูง หน่วยงานภาคเอกชน คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์การ
ส่ือสาร และอุปกรณ์การส่ือสารแบบไร้สาย มีการใช้งานอยู่ในระดบัสูงสุด ลกัษณะการส่ือสาร
ขอ้มูลผา่นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ยงัถูกจ ากดั อยูภ่ายในหน่วยงานเช่นกนั และยงัคงมีความตอ้งการ
อุปกรณ์ท่ีใชก้ารปฏิบติังานอยูใ่นระดบัสูงสุด ส่วนปัญหาทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง นอกจากน้ี
ยงัพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการเกษตรของหนว่ ยงาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเกษตรในภาครัฐและเอกชนส่วนใหญ่ มีลกัษณะใกล้เคียงกนั กล่าวคือ การใช้งานอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ ยงัเป็นการใชง้านในระดบัพื้นฐาน เช่น พิมพเ์อกสาร ประมวลผล น าเสนอขอ้มูลและ
งานกราฟิก เป็นตน้ ส่วนในงานดา้นการส่ือสารขอ้มูลกบัหน่วยงานภายนอก มลัติมีเดีย ฐานขอ้มูล 
ยงัไม่มีการใช้งานอย่างเต็มศกัยภาพแต่ทั้ งสองหน่วยงานมีความต้องการที่จะร่วมมือกันและ
ช่วยเหลือกนัในดา้นขอ้มูล อุปกรณ์ และบุคลากร เพื่อเพิ่มความสามารถและประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงในภาคเอกชนมีความพร้อมในดา้นอุปกรณ์ และงบประมาณ ทั้งสองหน่วยงานรู้สึก
พอใจกบัผลท่ีไดจ้ากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังาน 
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อิทธิญา  พึ่งเป็นสุข (2552) ไดว้จิยัเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจยัพบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย มีอายุมากกวา่ 40 ปีข้ึนไป จบการศึกษาระดบัสูงสุดปริญญาตรี ระยะเวลาปฏิบตัิงาน
มากกวา่ 5 ปี มีรายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท แหล่งส่ือท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ เจา้หนา้ท่ีท่ีท างานเดียวกนั โดยส่วนใหญ่
เปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูใ่นระดบัปานกลาง จากสภาพอุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีใชอ้ยู ่ มีความพร้อมอยูใ่นระดบัปานกลาง จึงท าให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
เจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตร โดยรวมอยูใ่นระดบัต ่า คือมีคะแนนเฉล่ีย 1.56 มีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากท่ีสุด ในดา้นการติดต่อส่ือสาร 
 

ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งชาติ (2537) 
ไดท้  าการศึกษาสภาพปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ในช่วงแรกของการยอมรับเทคโนโลยี 
พบว่า ปัญหาดา้นฮาร์ดแวร์ยงัไม่พอเพียง ปัญหาดา้นซอฟต์แวร์ไม่เหมาะสม และขาดโปรแกรม
ส าหรับการใชใ้นหน่วยงาน มีความตอ้งการอุปกรณ์ท่ีใชง้านในระดบัสูงสุด ในดา้นบุคลากร พบวา่
ระดบัผูป้ฏิบติั มีปัญหาขาดแคลน ผูอ้บรม, แนะน า วางระบบและให้ความรู้ในระดบัสูง ส่วนระดบั
บริหาร ปัญหาดงัน้ี ผูบ้ริหารไม่เห็นความส าคญั ไม่เขา้ใจการใชง้านคอมพิวเตอร์ ผูบ้ริหารเห็นวา่
คอมพิวเตอร์เป็นเร่ืองของผูน้อ้ย ผูบ้ริหารใชค้อมพิวเตอร์ไม่เป็นผูบ้ริหารไม่ยอมรับการตดัสินใจ
ดว้ยคอมพิวเตอร์และการส่ือความหมายระหวา่งผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัไม่ตรงกนั 
 

มนัส  ถอบุตร (2540) ได้ท าการศึกษาระบบสารสนเทศในอนาคตเพื่อการบริหารงาน
ส่งเสริมการเกษตรของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ ผลการศึกษาพบว่า โครงสร้าง
สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ ต่อการด าเนินงานของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ ไดแ้ก่ 
1) ขอ้มูลต่างๆ ท่ีจะน าเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลประเภทต่างๆ 2) กระบวนการต่างๆ เพื่อจดัท าขอ้มูลให้
เป็นสารสนเทศตามความตอ้งการของผูใ้ช้ 3) สารสนเทศที่เหมาะสมต่อการใช้ประโยชน์ การ
แก้ปัญหาและตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้ ส่วนองค์ประกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย 1) ฐานขอ้มูลและขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 2) บุคลากร
ท่ีมีความรู้ความช านาญเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศ 
3) อุปกรณ์ท่ีครบถว้น ใชง้านง่ายไม่ยุง่ยาก 4) กระบวนการเพื่อใชร้วบรวมจดัเก็บ ประมวลผลและ
คน้คืนสารสนเทศ และสารสนเทศเพื่อการบริหารงานส่งเสริมการเกษตรในอนาคต ควรประกอบดว้ย
สารสนเทศหลกั 4 ดา้นดว้ยกนั คือ 1) สารสนเทศเพื่อการวางแผน 2) สารสนเทศเพื่อการบริหาร
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บุคลากรในหน่วยงาน 3) สารสนเทศเพื่อการติดต่อประสานงาน 4) สารสนเทศเพื่อการควบคุม 
ติดตามประเมินผล โดยแต่ละสารสนเทศตอ้งมีฐานขอ้มูลเพื่อใชจ้ดัเก็บขอ้มูลต่างๆอยา่งเหมาะสม 
 

ชวาลวุทฒ  ไชยนุวติั (2542) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ใน
หน่วยงานของกรมส่งเสริมการเกษตร ผลการศึกษาพบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีความรู้
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ค่อนขา้งดี โดยเฉพาะการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ต่างๆ และส่วนใหญ่เห็นวา่การน าไอที มาใชใ้นองคก์รเป็นส่ิงท่ีดีและน่าจะด าเนินการอยา่งจริงจงั
ทั้งองคก์ร ทั้งน้ีจ  าเป็นตอ้งปรับกระบวนการท างานของระบบงานประจ า ให้อยูใ่นรูปของส านกังาน
อิเล็กทรอนิกส์โดยน าเทคโนโลยีดา้นการรับส่ง ข่าวสารระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทางอีเมล์ การ
สืบคน้ขอ้มูลต่างๆ ของกรมส่งเสริมการเกษตร ทั้งทางอินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตรวมทั้ง การใช้
ขอ้มูลและระบบงานในเครือข่ายส่งเสริมเน็ต มาใช้ควบคู่กนัไปเน่ืองจากหน่วยงานมีอุปกรณ์ดา้น
เครือข่ายและระบบการส่ือสารอยู่แลว้ ทั้งน้ี จ  าเป็นจะตอ้งมีการพฒันาบุคลากรของกรมส่งเสริม
การเกษตร ในทุกระดบั เพื่อใหมี้ความรู้ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดงักล่าว โดย
ตอ้งเนน้ใหผู้บ้ริหาร ตระหนกัถึงความส าคญัและประโยชน์ของการน าไอทีไปใชใ้นองค์กร รวมทั้ง 
ยงัตอ้งมีการสนบัสนุนดา้นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเครือข่ายให้เป็นไปตามแผน เพื่อให้สามารถ
เกิดส านกังานอิเล็กทรอนิกส์อยา่งเป็นรูปธรรม 
 

วรัปสร  สุนทรสิงห์ (2542) ไดท้  าการศึกษา ความตอ้งการสารสนเทศของเกษตรอ าเภอใน
เขตภาคเหนือ ผา่นทางส่งเสริมเน็ท ผลการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการสารสนเทศผา่นทางส่งเสริม
เน็ทของเกษตรอ าเภอ โดยภาพรวมแลว้อยูใ่นระดบัมาก กล่าวคือ มีความตอ้งการสารสนเทศเพื่อ
การวางแผนมากที่สุด และรองลงมาเป็นสารสนเทศ เพื่อการติดต่อประสานงาน ส่วนสารสนเทศ
เพื่อการบริหารบุคลากรในหน่วยงาน โดยมีสารสนเทศท่ีตอ้งการผา่นทางส่งเสริมเน็ทมากท่ีสุด คือ 
1) แหล่งน ้าท าการเกษตร 2)ชนิดการท าเกษตร 3) การใชป้ระโยชน์จากพื้นที่ 4) ปริมาณผลผลิตท่ี
ออกสู่ตลาดและ 5) สถิติขอ้มูลข่าวสารวชิาการเกษตร ส าหรับความคิดเห็นของเกษตรอ าเภอในการ
น าส่งเสริมเน็ทมาใชใ้นส านกังานเกษตรอ าเภอ พบวา่ เกษตรอ าเภอส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.4) เห็นวา่
มีความเหมาะสมในดา้นของความสะดวกในการน ามาใช ้ส่วนปัญหาและอุปสรรค พบวา่ 1) เจา้หนา้ท่ี
คอมพิวเตอร์เป็นลูกจ้างชั่วคราว 2) เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความสามารถด้านสารสนเทศ ด้าน
คอมพิวเตอร์ และดา้นส่งเสริมเน็ท และ 3) งบประมาณในการด าเนินงานจดัท าส่งเสริมเน็ทมีนอ้ย 
ขอ้เสนอแนะให้กรมส่งเสริมการเกษตรบรรจุเจา้หน้าที่คอมพิวเตอร์ให้เป็นลูกจา้งประจ าและ
ด าเนินการจัดท าส่งเสริมเน็ทโดยเร่งด่วนโดยท าการป้อนฐานข้อมูลหลักลงในส่งเสริมเน็ท
ตามล าดบัความตอ้งการของเกษตรอ าเภอ และควรจดัท าสารสนเทศชนิดอ่ืนท่ีเกษตรอ าเภอเสนอ
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เพิ่มเติม รวมทั้งติดตั้งโมเด็ม (Modem) ให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในส านักงานเกษตรอ าเภอเพื่อให้
สามารถเช่ือมโยงเขา้สู่ระบบไดแ้ละควรจดัฝึกอบรมให้ความรู้ในดา้นการใชส้ารสนเทศคอมพิวเตอร์ 
และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานส่งเสริมการเกษตร (ส่งเสริมเน็ท) แก่ 
เกษตรอ าเภอ เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานเกษตรทุกระดบั 
 

ศนัสนีย ์ อรัญวาสน ์(2545) ไดท้  าการศึกษาความตอ้งการฝึกอบรมดา้นการใชค้อมพิวเตอร์
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมี
ประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์เฉล่ีย  4 ปี ส่วนมากมีการใช้น้อยกว่าสัปดาห์ละคร้ัง มี
วตัถุประสงคใ์นการใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการพิมพเ์อกสารเป็นส่วนมาก เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
ส่วนมากมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ และมีการใชค้อมพิวเตอร์ในงานส่งเสริมการเกษตร
ในดา้นการพิมพเ์อกสารมากท่ีสุด ปัญหาในการใชค้อมพิวเตอร์ท่ีส าคญัคือ บุคลากรในหน่วยงาน
ไม่ไดรั้บการฝึกอบรม ความรู้การใช้ คอมพิวเตอร์อย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ ขาดงบประมาณใน
การสนบัสนุนการจา้งเหมา พฒันาระบบขอ้มูลและโปรแกรม ในการใชง้านท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริม
การเกษตร เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความตอ้งการฝึกอบรมดา้นการปรับปรุงเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ให้สามารถรองรับการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพระบบการท างานของคอมพิวเตอร์ การ
บ ารุงรักษา การติดตั้งโปรแกรมต่างๆ ดา้นการใชง้านมีความตอ้งการฝึกอบรมเก่ียวกบั การน าเสนอ 
การผลิตส่ือส่ิงพิมพอ์ยา่งง่าย การวเิคราะห์ขอ้มูล การท าฐานขอ้มูล และการคน้ควา้ขอ้มูลจากแหล่ง
ความรู้ ดา้นการจดัฝึกอบรมมีความตอ้งการให้ผูด้  าเนินการฝึกอบรมเตรียมการฝึกอบรมล่วงหน้า 
โดยการหาความตอ้งการ และคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใหเ้หมาะสมกบัหลกัสูตร 
 

ฉัตรชัย  อาภรณ์รัตน์ (2548) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
พบว่า นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร มีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์เฉล่ีย 4 ปีข้ึนไป และ
ไดรั้บความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์จากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา มีความสามารถใชก้ลุ่มโปรแกรม
ประยุกตข์องกรมส่งเสริมการเกษตรส านกังานเกษตรอ าเภอ โดยมีการจดัท าเวบ็ไซต์ ส่วนใหญ่จะ
ใชค้อมพิวเตอร์จดัเก็บขอ้มูลของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล เช่น 
จดท าทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกขา้วนาปี และ น าแผน่พบัแผน่ปลิว โปสเตอร์ มาบริการเผยแพร่แก่
เกษตรกรและผูส้นใจ จากปัญหา พบวา่ นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการมากในเร่ือง
ต่อไปน้ี 1) หมวดการพฒันาระบบในส านกังานมีดงัน้ี ดา้นงบประมาณ ดา้นอุปกรณ์ ดา้นบุคลากร
ดา้นบริการขอ้มูลสารสนเทศดา้นขอ้มูลสารสนเทศ ดา้นการจดัการ 2) หมวดหลกัสูตรการฝึกอบรม
คือ การสร้างแบบฟอร์มและการกรอกขอ้มูลผ่านระบบเครือข่าย การใช้โปรแกรม SPSS for 
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Windows, Frontpage, Macromedia Flash การบ ารุงรักษา และดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ  
3)หมวดลกัษณะการใช ้
 

จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารและผลการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ สามารถสรุปขอ้มูลเพื่อ
เป็นแนวทางในการศึกษาวา่ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตรทั้งในภาครัฐและเอกชนส่วนใหญ่มี
การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัพื้นฐาน เช่น พิมพ์เอกสาร ประมวลผล จดัเก็บขอ้มูล
น าเสนอขอ้มูลและงานกราฟิก การสืบคน้ขอ้มูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต แต่ยงัไม่มีการใชง้านอยา่ง
เตม็ศกัยภาพ บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานส่งเสริมการเกษตรมีการใชโ้ทรศพัท ์โทรสาร เพื่อการส่ือสาร
ขอ้มูลมาก ใชค้อมพิวเตอร์ปานกลาง ใชอุ้ปกรณ์ส่ือประสมเพื่อการน าเสนอขอ้มูลนอ้ยนอกจากน้ี 
ยงัมีการใชง้านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการเช่ือมโยงและส่ือสารขอ้มูลกบัหน่วยงานต่างๆ ดว้ย 
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กรอบแนวคิดการวจัิย 
 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชe้-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
                            ตัวแปรต้น                                                                         ตัวแปรตาม 
               (Independent Variables)                                         (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2  กรอบแนวคิดการวิจยั 

ปัจจยัพืน้ฐานทางเศรษฐกจิและสังคม 
1.เพศ 
2.อาย ุ
3.ระดบัการศึกษาสูงสุด 
4.ประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
5.ระดบัจ านวนเงินเดือนท่ีไดรั้บ 
6.อายรุาชการ 
7.ต าแหน่งงาน 
 
ปัจจัยด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับ e-Extension เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
1.ความรู้ 
2.รูปแบบ 
3.วธีิการน าไปใช ้
4.ประโยชน์ 
 
ปัจจยัด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
1.ประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
2.ลกัษณะงานท่ีใชป้ฏิบติั 
3.การฝึกอบรม 
 
ปัจจัยด้านการรับ รู้e-Extension เ พ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

การใช้e-Extensionเพือ่การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร
ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 
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สมมติฐานในการวจัิย 
 

สมมติฐานที่ 1  ปัจจยัพื้นฐานดา้นสังคมและเศรษฐกิจของเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตรมี
ความสัมพนัธ์กบัการใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร  
 

สมมติฐานที่ 2  ปัจจยัดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรมีความสัมพนัธ์กบัการใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

สมมติฐานที ่3  ปัจจยัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมีความสัมพนัธ์กบัการใช ้e-Extension
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

สมมติฐานที ่4  ปัจจยัดา้นการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
มีความสัมพนัธ์กบัการใช ้e- Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

สมมติฐานที่ 5  ปัจจยัพื้นฐานทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบั 
e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ปัจจยัดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และปัจจยัดา้นการรับรู้ e- Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ร่วมกนัพยากรณ์
ความสัมพนัธ์ในการใชe้-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
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บทที ่3 
 

วธิีการวจิัย 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

1.  ประชากรท่ีศึกษา 
2.  กลุ่มตวัอยา่งและการสุ่มตวัอยา่ง 
3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
4.  การทดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือและการวดัค่าตวัแปร 
5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
ประชากรที่ศึกษา 

 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี คือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล จ านวน 187 คน 
 

กลุ่มตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 
 

1.  ค  านวนหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง (Sample size) ผูว้จิยัไดป้ระมาณกลุ่มตวัอยา่งดว้ยค่าความ
เช่ือมัน่ 95% หรือยอมให้มีความคลาดเคล่ืนเท่ากับ 0.05 โดยใช้สูตรการหาขนาดตวัอย่างของ 
Yamane (1973) ดงัน้ี 
 

 

 
โดย  n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  N คือ จ านวนประชากร 
  e คือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้ซ่ึงก าหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 0.05 
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ตารางที ่1  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

เขต จ านวนเจ้าหน้าที่ จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
กรุงเทพมหานคร 25 17 
ปริมณฑล   

นนทบุรี 34 23 
ปทุมธานี 47 32 
สมุทรปราการ 32 22 
สมุทรสงคราม 25 17 
สมุทรสาคร 24 16 

รวม 187 127 
 

เม่ือไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งแลว้น ามาสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) โดยการจบัฉลาก
รายช่ือใหค้รบตามจ านวนตวัอยา่ง 
 

การวดัค่าตัวแปร 
 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบไปดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา
สูงสุด ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ระดบัจ านวนเงินเดือน อายุราชการ 
และต าแหน่งงานวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
 

ตอนที ่2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเก่ียวกบั 
e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
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       ระดับความคิดเห็น     คะแนนข้อความ 
ระดบัความคิดเห็นดว้ยมากท่ีสุด   เท่ากบั 5  คะแนน 

 ระดบัความคิดเห็นดว้ยมาก   เท่ากบั 4  คะแนน 
 ระดบัความคิดเห็นดว้ยปานกลาง  เท่ากบั 3  คะแนน 
 ระดบัความคิดเห็นดว้ยนอ้ย   เท่ากบั 2  คะแนน 
 ระดบัความคิดเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด   เท่ากบั 1  คะแนน 
 

เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้จะใชค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ออกเป็น 5 ระดบั คือ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยค านวนจากสูตร (บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2545) ดงัน้ี 
 

ความกวา้งของอนัตภาพชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
          จ  านวนอนัตรภาคชั้น 

 
= 5-1 =   0.8 

       5 
 

ค  านวณค่าเฉล่ีย ก าหนดช่วงค่าเฉล่ีย และแปลความหมายระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี  
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  4.21-5.00   เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  3.41-4.20   เห็นดว้ยมาก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.61-3.40   เห็นดว้ยปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.81-2.60   เห็นดว้ยนอ้ย 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00-1.80  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเจา้หน้าที่ส่งเสริม

การเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งเป็น 3 ระดบั 
ดงัน้ี 
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    ระดับการใช้      คะแนนข้อความ 
ระดบัการใชม้าก    เทา่กบั 3  คะแนน 

 ระดบัการใชป้านกลาง    เท่ากบั 2  คะแนน 
 ระดบัการใชน้อ้ย    เท่ากบั 1  คะแนน 
 

เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้จะใชค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบั
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ออกเป็น 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง และนอ้ย โดยค านวนจากสูตร 
(บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2545) ดงัน้ี 
 

ความกวา้งของอนัตภาพชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
          จ  านวนอนัตรภาคชั้น 

 
= 3-1 =   0.66 

      3 
 

ค  านวณค่าเฉล่ีย ก าหนดช่วงค่าเฉล่ีย และแปลความหมายระดบัการใช ้ดงัน้ี  
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.34-3.00   ระดบัการใชม้าก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.67-2.33   ระดบัการใชป้านกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00-1.66   ระดบัการใชน้อ้ย 

 
ตอนที่4  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้และการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอด

เทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 
 

   ระดับการรับรู้      คะแนนข้อความ 
ระดบัการรับรู้มาก   เท่ากบั 3  คะแนน 

 ระดบัการรับรู้ปานกลาง    เท่ากบั 2  คะแนน 
 ระดบัการรับรู้นอ้ย   เท่ากบั 1  คะแนน 
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เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้จะใชค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบั
การรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรออกเป็น 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง 
และนอ้ย โดยค านวนจากสูตร (บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2545) ดงัน้ี 
 

ความกวา้งของอนัตภาพชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
          จ  านวนอนัตรภาคชั้น 

 
= 3-1 =   0.66 

      3 
 

ค  านวณค่าเฉล่ีย ก าหนดช่วงค่าเฉล่ีย และแปลความหมายระดบัการใช ้ดงัน้ี  
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.34-3.00   ระดบัการรับรู้มาก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.67-2.33   ระดบัการรับรู้ปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00-1.66   ระดบัการรับรู้นอ้ย 

 
    ระดับการใช้      คะแนนข้อความ 
ระดบัการใชม้าก    เท่ากบั 3  คะแนน 

 ระดบัการใชป้านกลาง    เท่ากบั 2  คะแนน 
 ระดบัการใชน้อ้ย    เท่ากบั 1  คะแนน 
 

เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้จะใชค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบั
การรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรออกเป็น 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง 
และนอ้ย โดยค านวนจากสูตร (บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2545) ดงัน้ี 
 

ความกวา้งของอนัตภาพชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
          จ  านวนอนัตรภาคชั้น 

 
= 3-1 =   0.66 

      3 
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ค านวณค่าเฉล่ีย ก าหนดช่วงค่าเฉล่ีย และแปลความหมายระดบัการใช ้ดงัน้ี  
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.34-3.00   ระดบัการใชม้าก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.67-2.33   ระดบัการใชป้านกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00-1.66   ระดบัการใชน้อ้ย 

 
 ตอนที ่5  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
เก่ียวกบัการใช้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร น ามาวิเคราะห์โดยการ
พรรณนา 
 

การทดสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
 

ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั โดยการน าไปทดสอบหาความตรง
ของเน้ือหา (Validity) และหาความเช่ือมัน่ดงัน้ี 
 

1.  การหาความตรงของเน้ือหา (content validity) โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามที่สร้างข้ึน
เรียบร้อยแลว้ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง และแกไ้ข ปรับปรุง 
 

2.  การหาความเช่ือมัน่ (reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปหาความเช่ือมัน่ 
โดยน าไปทดลองใช้ (try out) ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างแต่มีลกัษณะใกล้เคียง จ านวน 30 ราย แล้ว 
น ามาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ในแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
( ) ตามวิธีการของ Cronbach ( Cronbach’s reliability coefficient alpha) เพื่อน ามา
ปรับปรุงแบบสอบถามใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึนไดค้่า ดงัน้ี 
 

2.1  ตวัแปรดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรจ านวน 20 ขอ้ไดค้่าความเช่ือมัน่ = 0.979 
 

2.2  ตวัแปรการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 15 ขอ้ ค่า ความเช่ือมัน่  = 0.934 
 

2.3  ตวัแปรการรับรู้ e-Extension จ านวน 15 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่  = 0.949  
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2.4  ตวัแปรการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร จ านวน 15 
ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่  = 0.950 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ท่ีมีแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (closed - end question) และค าถาม
ปลายเปิด โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 5 ส่วน 
 

ตอนที่ 1  ปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบไปดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์
ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ระดบัจ านวนเงินเดือน อายุราชการท่ีบรรจุเป็นขา้ราชการ
คร้ังแรกถึง พ.ศ. 2554 และต าแหน่งงาน ลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบและเติมขอ้ความ 
 

ตอนที ่2  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล จ านวน 15 ขอ้ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (rating scale)) 
 

ตอนที ่3  ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 20 ขอ้ ลกัษณะค าถาม
เป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (rating scale 
 

ตอนที่4  การรับรู้และการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 15 ขอ้ ลกัษณะค าถาม
เป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (rating scale) 
 

ตอนที ่5  ปัญหาและขอ้เสนอแนะ ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิดใหแ้สดงความคิดเห็น 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามแต่ละรายเสร็จเรียบร้อยแลว้ น าขอ้มูลมาวิเคราะห์
ทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเป็นเคร่ืองมือช่วยวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ค่าสถิติร้อยละ (percentage) การแจกแจงความถ่ี (frequencies) ใชอ้ธิบายปัจจยัพื้นฐาน
ทางสังคมและเศรษฐกิจของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ประกอบไปดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
ระดบัจ านวนเงินเดือน อายรุาชการ และต าแหน่งงาน 
 

2.  ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ใช้อธิบายขอ้มูลเก่ียวกบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ การรับรู้และการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

3.  ค่าสถิติค่าไคสแควร์ (chi-square) เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้ คือ 
ปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตร ระดบัจ านวนเงินเดือน อายุราชการ และต าแหน่งงานกบัตวัแปรตาม คือ การใช ้
e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางดา้นการเกษตร 
 

4.  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient: r) 
เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้ คือ ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล และการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กบัตวัแปรตามคือ การใช้ e-Extension 
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางดา้นการเกษตร 
 

5.  การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อวิเคราะห์ใชใ้นการสร้างพยากรณ์
เพื่อท านายการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรดว้ยปัจจยัดา้นพื้นฐาน
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ดา้นเศรษฐกิจและสังคม ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
รับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การวจิยัคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 แหล่งดงัน้ี 
 

1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่าง โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการใช้แบบสอบถามเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมดงัน้ี 
 

1.1  สร้างแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูล 
 

1.2  ผูว้ิจยัติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานคร 
คือ กรมส่งเสริมการเกษตร ฝ่าย เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อแจกแบบสอบถามแก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 
 

1.3  ผูว้จิยัติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดันนทบุรี ปทุมธานี 
สมุทรปราการ สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม 
 

1.4  ตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์และความถูกตอ้งก่อนน าไปประมวลผล 
 

1.5  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ลงรหสั (code) ตามเกณฑ์ของเคร่ืองมือ
แต่ละส่วน ลว้น าไปประมวณผล วเิคราะห์ขอ้มูลกนัต่อไป 
 

2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากหนงัสือ ผลงานวิจยั รายงานผลการปฏิบติังานและเอกสาร วารสารต่างๆที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจน
ค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อประกอบการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี และใช้
อา้งอิงในการเขียนรายงานผลการวจิยั 
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บทที ่4 
 

ผลการวจิัยและข้อวจิารณ์ 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผูว้ิจยัไดแ้บ่งการวิจยัออกเป็น 
5 ตอน คือ 
 

ตอนที่ 1  ปัจจยัพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

ตอนที ่2  ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

ตอนที ่3  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
 

ตอนที่4  การรับรู้และการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

ตอนที ่5  แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตอนที ่1  ปัจจัยพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกจิของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
ปัจจัยพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกจิ 
 

ลกัษณะปัจจยัพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรที่น ามา
ท าการศึกษา ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
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การเกษตร ระดบัเงินเดือนท่ีไดรั้บต่อเดือน อายุราชการท่ีบรรจุเป็นขา้ราชการคร้ังแรกจนถึง พ.ศ.2554 
และต าแหน่งงาน 
 
ตารางที ่2  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามจงัหวดั 

(n=127) 
จังหวดั จ านวน (ราย) ร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 17 13.4 
นนทบุรี 23 18.1 
ปทุมธานี 32 25.2 
สมุทรปราการ 22 17.3 
สมุทรสาคร 16 12.6 
สมุทรสงคราม 17 13.4 

 
จากตารางท่ี 2 เจา้หน้าท่ีผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในจงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 32 

คน คิดเป็นร้อยละ25.2 รองลงมาเป็นจงัหวดันนทบุรี จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ18.1 จงัหวดั
สมุทรปราการ จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ17.3 จงัหวดัสมุทรสงครามและกรุงเทพมหานครมี
จ านวนเท่ากนัคือ 17 คน คิดเป็นร้อละ13.4 และจงัหวดัสมุทรสาคร จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.6 
 

จากการศึกษาจากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ที่ส่งเสริม
การเกษตร เร่ือง จงัหวดั พบว่าเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ใน
จงัหวดัปทุมธานี เน่ืองจากจงัหวดัปทุมธานีเป็นพื้นท่ีการเกษตรมีอยู่ในทุกอ าเภอและจะส่งผลให้
จ  านวนเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดันั้นมีจ านวนมากตามไปดว้ย 
 
ตารางที ่3  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามเพศ 

(n=127) 
เพศ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ชาย 59 46.5 
หญิง 68 53.5 
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จากตารางท่ี 3 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 68 ราย คิดเป็น 
ร้อยละ53.5 และเพศชายจ านวน 59 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.5 
 

จากการศึกษาจากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร เร่ือง เพศ พบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อาจเน่ืองมาจากปัจจุบนังานส่งเสริมการเกษตรมีปรับเปล่ียนจากการท างานบนฐานของทรัพยากร 
มาเป็นการท างานบนฐานขององค์ความรู้ประกอบกบัค่านิยมของสังคมเปล่ียนแปลงไปให้สิทธิมี
ความเสมอภาคสูงข้ึน และมีระบบรองรับการท างานส าหรับเพศหญิงสูงข้ึน ส่งผลให้เพศหญิงสามารถ
เขา้มาท างานส่งเสริมการเกษตรไดสู้งข้ึน 
 
ตารางที ่4  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามอายุ 

(n=127) 
อายุ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

20-29 ปี 13 10.2 
30-39 ปี 33 26.0 
40-49 ปี 26 20.5 
49ปี ข้ึนไป 55 43.3 

 
จากตารางท่ี 4 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ส่วนใหญ่มีอาย ุ49 ปีข้ึนไป จ านวน 55 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 43.3 รองลงมา คือ อาย ุ30-39 ปี จ  านวน 33 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.0 อาย ุ40-49 ปี จ  านวน 26 
ราย คิดเป็นร้อยละ 20.5 และ อาย ุ20-29 ปี จ  านวน 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.2 
 

จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เร่ือง
อายุ พบว่าเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงวยักลางคน 
กล่าวคือ มีอายตุั้งแต่ 49 ปีข้ึนไป เป็นวยัท่ีมีความรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตรมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก
มีประสบการณ์การท างานมานานแลว้ 
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ตารางที ่5  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
(n=127) 

ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ปวส.หรืออนุปริญญา 10 7.9 
ปริญญาตรี 91 71.6 
ปริญญาโท 26 19.7 
ปริญญาเอก 1 0.8 

 
จากตารางท่ี 5 ระดบัการศึกษาสูงสุดของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ส่วนใหญ่มีระดบั

การศึกษาปริญญาตรี จ านวน 91 ราย คิดเป็นร้อยละ 71.6 รองลงมาระดบัการศึกษาปริญญาโท 
จ านวน 25 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.7 ระดบัการศึกษาปวส.หรืออนุปริญญา จ านวน 10 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 7.9 และ ระดบัการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.8 
 

จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เร่ือง
ระดบัการศึกษา พบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
ปริญญาตรี เน่ืองจากในปัจจุบนัรัฐบาลไดมี้นโยบายปฏิรูประบบราชการ ส่งผลให้ตอ้งท าการสอบ
เพื่อปรับต าแหน่งเป็นนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร โดยผูท่ี้จะด ารงต าแหน่งนกัวิชาการส่งเสริม
การเกษตรไดน้ั้น จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป อยา่งไรก็ตาม ก็ยงัมีผูท่ี้ด ารง
ต าแหน่งเจา้พนกังานการเกษตรอยู่ ก็เน่ืองมาจากวุฒิการศึกษาไม่ถึงเกณฑ์ที่ตั้งไว ้จึงไม่สามารถ
สอบปรับต าแหน่งได ้และมีบางรายท่ีก าลงัศึกษาเพิ่มเติม เพื่อท่ีจะสอบปรับต าแหน่งเป็นนกัวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร  
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ตารางที ่6  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามประสบการท างานเป็น
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

(n=127) 
ประสบการณ์ท างานเป็นเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร จ านวน (ราย) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1 ปี 10 7.9 
2-5 ปี 23 18.1 
6-10 ปี 14 11.0 
11-15 ปี 10 7.9 
16-20 ปี 9 7.1 
20 ปี ข้ึนไป 61 48.0 

 
จากตารางท่ี 6  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตร 20 ปีข้ึนไป จ านวน 61 ราย คิดเป็นร้อยละ 48.0 รองลงมา ประสบการณ์ท างาน
เป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 2-5 ปี จ  านวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.1 ประสบการณ์ท างาน
เป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 6-10 ปี จ  านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.0  ประสบการณ์ท างาน
เป็นเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรน้อยกว่าหรือเท่ากบั 1 ปี จ  านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.9 
ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตร 11-15 ปี จ  านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.9 
และประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 16-20 ปี จ  านวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.1  
 

จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เร่ือง
ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร พบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบ
ถามส่วนใหญ่มีประสบการท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากกวา่ 20 ปีข้ึนไป ทั้งน้ีเน่ืองจาก
อายขุองเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอายุ 49 ปีข้ึนไป ส่งผล
ใหมี้ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากข้ึนตามไปดว้ย 
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ตารางที ่7  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามระดบัจ านวนเงินเดือนท่ี
ไดรั้บต่อเดือน 

(n=127) 
ระดับจ านวนเงินเดือน จ านวน (ราย) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท 15 11.8 
10,001 - 15,000 บาท 30 23.6 
15,001 - 20,000 บาท 7 5.5 
20,001 - 25,000 บาท 11 8.7 
25,001 - 30,000 บาท 26 20.5 
30,000 บาท ข้ึนไป 38 29.9 

 
จากตารางท่ี 7 เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีระดบัจ านวนเงินเดือนมากที่สุดคือ 30,000 

บาทข้ึนไปต่อเดือน จ านวน 38 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.9 รองลงมา คือ ระดบัจ านวนเงินเดือน 
10,001-15,000 บาท ต่อเดือน จ านวน 30 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.6 ระดบัจ านวนเงินเดือน 25,001-
30,000 บาท จ านวน 26 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.5 ระดบัจ านวนเงินเดือนน้อยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 
บาท จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.8 ระดบัจ านวนเงินเดือน 20,001-25,000 บาท จ านวน 11 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 8.7 และระดบัจ านวนเงินเดือน 15,001-20,000 บาท จ านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.5 
 

จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เร่ือง
ระดบัเงินเดือนท่ีไดรั้บต่อเดือน พบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มี
อตัราเงินเดือนในระดบัสูงซ่ึงอยูใ่นช่วง 30,000 บาทข้ึน ทั้งน้ีเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีผูต้อบแบบสอบถาม
มีประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรและอายรุาชการท่ีมากกวา่ 20 ปีข้ึนไป ส่งผล
ใหร้ะดบัเงินเดือนเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 
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ตารางที ่8  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามอายรุาชการท่ีบรรจุเป็น
ขา้ราชการคร้ังแรกถึง พ.ศ. 2554 

(n=127) 
อายุราชการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1 ปี 19 15.0 
2-5 ปี 22 17.3 
6-10 ปี 10 7.9 
11-15 ปี 10 7.9 
16-20 ปี 8 6.3 
20 ปี ข้ึนไป 58 45.6 

 
 จากตารางท่ี 8  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่มีอายุราชการ คือ 20ปีข้ึนไป จ านวน 
58 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.6 อายุราชการ 2-5 ปี จ  านวน 22ราย คิดเป็นร้อยละ 17.3 อายุราชการนอ้ย
กวา่หรือเท่ากบั 1 ปี จ  านวน 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.0 อายุราชการ 11-15 ปี จ  านวน 10 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 7.9 อายรุาชการ 6-10 ปี จ  านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.9 และ อายรุาชการ 16-20 ปี จ  านวน 
8 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.3 
 

จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เร่ือง
อายรุาชการ พบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุราชการมากกวา่ 
20 ปีข้ึนไป ทั้งน้ีเน่ืองจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 49 ปีข้ึนไป และ
ประสบการณ์ท างานมากกวา่ 20 ปีข้ึนไป ดงันั้นอายรุาชการจึงมากข้ึนตามไปดว้ย 
 
ตารางที ่9  ความถ่ีและร้อยละของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

(n=127) 
ต าแหน่งงาน จ านวน (ราย) ร้อยละ 

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 112 88.2 
เจา้พนกังานการเกษตร 8 6.3 
ผูอ้  านวยการเฉพาะดา้น 1 0.8 
เจา้พนกังานเคหะกิจเกษตร 4 3.1 
อ่ืนๆ (เจา้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูล) 2 1.6 
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 จากตารางท่ี 9  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่มีต าแหน่งงานเป็นนกัวิชาการส่งเสริม
การเกษตร จ านวน 122 ราย คิดเป็นร้อยละ 88.2 ต าแหน่งเจา้พนกังานการเกษตรจ านวน 8 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 6.3 ต าแหน่งเจา้พนกังานเคหะกิจเกษตร จ านวน 4 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต าแหน่งอ่ืนๆ 
(เจา้หน้าท่ีบนัทึกขอ้มูล) จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.6 และต าแหน่งผูอ้  านวยการเฉพาะดา้น 
จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.8 
 

จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เร่ือง
ต าแหน่งงาน พบว่าเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งงานเป็น
นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ทั้งน้ีเน่ืองจากต าแหน่งนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรจะครอบคลุม
ทั้งนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบัปฏิบติัการ เจา้พนกังานส่งเสริมการเกษตรระดบัปฏิบติังาน
นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบัช านาญการ เจา้พนกังานส่งเสริมการเกษตรระดบัช านาญงาน 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษ และนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบั
เช่ียวชาญ 
 

ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกีย่วกับ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 

จากการศึกษาพบวา่มีดงัน้ี 
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ตารางที ่10  ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

x̄ S.D ความหมาย มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

ความรู้ 34 60 21 7 5 3.87 0.949 เห็นดว้ยมาก 
(26.8) (47.2) (16.5) (5.5) (4.0)    

1. e-Extension คือการ 
ส่งเสริมการเกษตรโดย
การใชส่ื้ออิเลคโทรนิค
ต่างๆเขา้ มาช่วยในการ
ส่งเสริมการเกษตร
ใหก้บัเกษตรกร 

18 62 30 10 7 3.58 1.011 เห็นดว้ยมาก 
(14.2) (48.8) (23.6) (7.9) (5.5)    

2. e-Extension เป็นการ 
น า ICT มาปรับปรุงเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพใน
การบริหารและบริการ
งานเก่ียวกบัการ
ส่งเสริมการเกษตร 

16 59 40 7 5 3.58 0.921 เห็นดว้ยมาก 
(12.6) (46.5) (31.5) (5.5) (3.9)    

3. e-Extension เป็นการ 
ส่งเสริมการเกษตรท่ี
สามารถใชร่้วมกบัการ
ส่งเสริมแบบรายบุคคล 
รายกลุ่ม และมวลชนได ้

26 53 31 11 6 3.65 1.051 เห็นดว้ยมาก 
(20.5) (41.7) (24.4) (8.7) (4.7)    

4.e-Extension เป็นการ 
ส่งเสริมการเกษตรท่ี
เกษตรกรสามารถมี
ส่วนร่วมได ้เช่น การ
ซกัถามปัญหาต่างๆ การ
แสดงความคิดเห็น หรือ
การเสนอแนะ 

15 51 40 13 8 3.41 1.034 เห็นดว้ยมาก 
(11.8) (40.2) (31.5) (10.2) (6.3)    

5.e-Extension เป็นการ 
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารสู่
เกษตรกรท่ีรวดเร็วข้ึนและ
สามารถรับรู้ไดทุ้กช่วงเวลา 

36 41 30 12 8 3.67 1.169 เห็นดว้ยมาก 
(28.3) (32.3) (23.6) (9.4) (6.4)    
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ตารางที ่10  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

x̄ S.D ความหมาย มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

รูปแบบ 32 50 37 2 6 3.79 0.947 เห็นดว้ยมาก 
 (25.2) (39.4) (29.1) (1.6) (4.7)    
6. การใช ้e-mail ในการ
ส่งขอ้มูลต่างๆทั้งใน
รูปแบบตวัอกัษร ภาพ 
เสียง วดีีโอคลิป ร่วมกบั
การใชโ้ทรศพัท์
(รายบุคคล)ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็น
รูปแบบหน่ึง 

35 
(27.6) 

36 
(28.3) 

37 
(29.1) 

12 
(9.4) 

7 
(5.6) 

3.63 1.146 เห็นดว้ยมาก 

7.การใชซี้ดีรอม
เก่ียวกบัการเกษตร เช่น 
วธีิท าน ้ าวา่นหางจระเข้
ร่วมกบัการสาธิต (ราย
กลุ่ม)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการ
เกษตรถือเป็นรูปแบบ
หน่ึงของ e-Extension 

26 40 44 11 6 3.54 1.060 เห็นดว้ยมาก 
(20.5) (31.4) (34.6) (8.7) (4.8)    

8.การใช ้websiteในการ
ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัภาวะ
ผูน้ าเกษตรกรร่วมกบั
การประชุมและการมี
ส่วนร่วม (รายกลุ่ม)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็น
รูปแบบหน่ึงของ e-
Extension 

21 39 48 9 10 3.41 1.094 เห็นดว้ยมาก 
(16.5) (30.7) (37.8) (7.1) (7.9)    
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ตารางที ่10  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

x̄ S.D ความหมาย มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
9.การใชร้ะบบวทิยุ
ออนไลน์ในการ
ประชาสมัพนัธ์ต่างๆ
เก่ียวกบัการเกษตร
ร่วมกบัการจดัการ
ประกวดต่างๆ (มวลชน)
ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการ
เกษตรถือเป็นรูปแบบ
หน่ึงของ e-Extension 

21 46 39 14 7 3.47 1.068 เห็นดว้ยมาก 
(16.5) (36.2) (30.7) (11.0) (5.6)    

10.การใชส่ื้อสงัคม
ออนไลน์(social 
network)ในการให้
ขอ้มูลต่างๆร่วมกบั
เอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์
(มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการ
เกษตรถือเป็นรูปแบบ
หน่ึง 

18 47 44 12 6 3.46 1.006 เห็นดว้ยมาก 
(14.2) (37.0) (34.6) (9.4) (4.8)    

วธีิการการน าไปใช้ 23 61 35 3 5 3.74 0.929 เห็นดว้ยมาก 
(18.1) (48.0) (27.6) (2.4) (3.9)    

11.การสร้างฐานขอ้มูล
ดา้นการเกษตร โดยการ
รวบรวมขอ้มูล ภาพ  
เสียง และวดีีโอคลิป มา
ใชใ้นการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการ
เกษตร สามารถอ านวย
ความสะดวก 

27 45 40 9 6 3.61 1.047 เห็นดว้ยมาก 
(21.3) (35.4) (31.5) (7.1) (4.7)    
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ตารางที ่10  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

x̄ S.D ความหมาย มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
12. การสร้างเวปไซต ์
(website) เพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 
สามารถใหข้อ้มูลข่าวสาร
ไดท้ั้งในรูปแบบขอ้ความ
ตวัอกัษร ภาพ 
ภาพเคล่ือนไหว เสียง 
และวดีีโอคลิป 

33 48 34 6 6 3.76 1.044 เห็นดว้ยมาก 
(26.0) (37.8) (26.8) (4.7) (4.7)    

13. การเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆ ดา้น
การเกษตรใหก้บัเกษตรกร 
โดยผา่นทาง e-Mail จะท า
ใหเ้กษตรกรสามารถรับ
ขอ้มูลข่าวสารต่างๆจาก
เจา้หนา้ท่ีไดต้ลอดเวลา 

23 
(18.1) 

38 
(29.9) 

38 
(29.9) 

20 
(15.7) 

8 
(6.4) 

3.38 1.140 เห็นดว้ย
ปานกลาง 

        

14. การจดัตั้งกลุ่ม/
องคก์รต่างๆดา้น
การเกษตร โดยใช ้social 
media เพ่ือการเผยแพร่
เทคโนโลยทีางการเกษตร 
ท าใหเ้กษตรกรสามารถ
แลกเปล่ียนความรู้ ขอ้มูล
ข่าวสารจากกลุ่มหน่ึงไป
ยงัอีกกลุ่มหน่ึงได ้

19 
(15.0) 

37 
(29.1) 

54 
(42.5) 

9 
(7.1) 

8 
(6.3) 

3.39 1.032 เห็นดว้ย
ปานกลาง 

        

15.การน าระบบวดีิโอ
คอนเฟอเรนซ์ เขา้มาช่วย
ในการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นต่างๆท าให้
เจา้หนา้ท่ีและเกษตรกรท่ี
อยูต่่างท่ีเขา้มาร่วมประชุม 

13 
(10.2) 

42 
(33.1) 

44 
(34.6) 

19 
(15.0) 

9 
(7.1) 

3.24 1.059 เห็นดว้ย
ปานกลาง 
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ตารางที ่10  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

x̄ S.D ความหมาย มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

ประโยชน์ 29 54 35 3 6 3.76 0.959 เห็นดว้ยมาก 
(22.8) (42.5) (27.6) (2.4) (4.7)    

16. e-Extension ช่วยให้
เจา้หนา้ท่ีสามารถ
เผยแพร่และถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการ
เกษตรในรูปแบบต่างๆ
ไดร้วดเร็วยิง่ข้ึน 

25 50 38 7 7 3.62 1.038 เห็นดว้ยมาก 
(19.7) (39.4) (29.9) (5.5) (5.5)    

17.e-Extension ช่วยให้
เจา้หนา้ท่ีสามารถ
โตต้อบปัญหาต่างๆ
ใหก้บัเกษตรกรได้
รวดเร็ว 

17 
(13.4) 

43 
(33.9) 

46 
(36.1) 

11 
(8.7) 

10 
(7.9) 

3.36 1.074 เห็นดว้ย 
ปานกลาง 

        

18. e-Extension ช่วยให้
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรมีการพฒันา
และมีทกัษะในการ
ส่งเสริมการเกษตร
ทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

31 49 37 3 7 3.74 1.033 เห็นดว้ยมาก 
(24.4) (38.6) (29.1) (2.4) (5.5)    

19.e-Extension ช่วยให้
เกษตรกรสามารถรับรู้
ข่าวสารต่างๆในรูปแบบ
ภาพ เสียง และ
ภาพเคล่ือนไหวต่างๆได้
อยา่งรวดเร็วและไม่มี
ขอ้จ ากดัในเร่ืองของ
เวลา 

21 41 46 13 6 3.46 1.037 เห็นดว้ยมาก 
(16.5) (32.3) (36.3) (10.2) (4.7)    
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ตารางที ่10  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

x̄ S.D ความหมาย มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
20.e-Extensionช่วยให้
เกษตรกรและเจา้หนา้ท่ี 
ติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั
อยา่งสะดวกรวดเร็ว โดย
ใชโ้ทรศพัท ์
คอมพิวเตอร์หรือในรูป
ของส่ิงพิมพอิ์เลคโทรนิ
คต่าง ๆ 

28 37 44 10 8 3.53 1.111 เห็นดว้ยมาก 
(22.0) (29.1) (34.6) (7.9) (6.4)    

รวม 23.6 49.6 20.5 2.4 3.9 3.52 1.058 เห็นดว้ยมาก 

หมายเหตุ: ค่าคะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 10  การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอด

เทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมพบว่า เจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรรวมในระดบัเห็นด้วยมาก (x̄ = 3.52) และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ ปรากฏว่า 
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัเห็นดว้ยมาก 16 ขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียสูง 3 อนัดบัแรกคือ คือ ขอ้ท่ี 
12. การสร้างเวปไซต ์(Website) เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร สามารถให้ขอ้มูลข่าวสาร
ไดท้ั้งในรูปแบบขอ้ความตวัอกัษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว เสียง และวีดีโอคลิป (x̄ = 3.76) ขอ้ที่ 18.  
e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการพฒันาและมีทกัษะในการส่งเสริมการเกษตร
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (x̄ = 3.74) และขอ้ท่ี 5. e-Extension เป็นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารสู่
เกษตรกรท่ีรวดเร็วข้ึนและสามารถรับรู้ไดทุ้กช่วงเวลา (x̄ = 3.67) ตามล าดบั และ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
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ทางการเกษตรในระดบัเห็นด้วยปานกลาง 4 ขอ้ คือ ขอ้ที่ 14.การจดัตั้งกลุ่ม/องค์กรต่างๆ ด้าน
การเกษตร โดยใช ้social media เพื่อการเผยแพร่เทคโนโลยีทางการเกษตร ท าให้เกษตรกรสามารถ
แลกเปล่ียนความรู้ ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มหน่ึงไปยงัอีกกลุ่มหน่ึงได ้(x̄ = 3.39) ขอ้ท่ี 13.การเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารต่างๆดา้นการเกษตรให้กบัเกษตรกร โดยผา่นทาง e-Mail จะท าให้เกษตรกรสามารถ
รับขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จากเจา้หนา้ท่ีไดต้ลอดเวลา (x̄ = 3.38) ขอ้ท่ี 17. e-Extension ช่วยให้เจา้หนา้ท่ี
สามารถโตต้อบปัญหาต่างๆให้กบัเกษตรกรไดร้วดเร็ว (x̄ = 3.36) และขอ้ท่ี 15.การน าระบบวิดีโอ
คอนเฟอเรนซ์ เขา้มาช่วยในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆท าใหเ้จา้หนา้ท่ีและเกษตรกรท่ีอยูต่่าง
ท่ีเขา้มาร่วมประชุมและแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวลาเดียวกนัได ้(x̄= 3.24) ตามล าดบั 
 

จากการศึกษา ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรบางส่วนในระดบัปานกลาง คือ ขอ้ท่ี 14.การจดัตั้งกลุ่ม/องคก์รต่างๆ ดา้นการเกษตร 
โดยใช ้social media เพื่อการเผยแพร่เทคโนโลยีทางการเกษตร ท าให้เกษตรกรสามารถแลกเปล่ียน
ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มหน่ึงไปยงัอีกกลุ่มหน่ึงได ้ขอ้ท่ี 13.การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 
ดา้นการเกษตรให้กบัเกษตรกร โดยผ่านทาง e-Mail จะท าให้เกษตรกรสามารถรับขอ้มูลข่าวสาร
ต่างๆ จากเจา้หน้าท่ีไดต้ลอดเวลา ขอ้ท่ี 17. e-Extension ช่วยให้เจา้หน้าที่สามารถโตต้อบปัญหา
ต่างๆ ให้กบัเกษตรกรไดร้วดเร็ว และขอ้ท่ี 15. การน าระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ เขา้มาช่วยในการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆ ท าให้เจา้หน้าที่และเกษตรกรที่อยู่ต่างที่เขา้มาร่วมประชุมและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวลาเดียวกนัได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension ทั้งน้ี
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรอาจจะมีความไม่แน่ใจในตวัเกษตรกรเก่ียวกบัความคิดเห็นในเร่ือง
ดงักล่าวส่งผลในเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรมีการส่งเสริมให้เกษตรกรไดม้ีความรู้เก่ียวกบั  
e-Extension ใหม้ากข้ึน 
 

ตอนที ่3  การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
การศึกษาปัจจยัดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษาพบว่าเจา้หน้าที่ส่งเสริม

การเกษตรกลุ่มตวัอยา่งมีปัจจยัดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ดงัน้ี 
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ตารางที ่11  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
(n=127) 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดบัการใช้ 

x̄ S.D ความหมาย มาก ปานกลาง น้อย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 47 70 10 2.29 0.534 ปานกลาง 
(37.0) (55.1) (7.9)    

1. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

24 80 23 2.01 0.611 ปานกลาง 
(18.9) (63.0) (18.1)    

2. ท่านมีประสบการดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศเก่ียวกบัโปรแกรมต่างๆใน
การพฒันางานของท่าน 

17 80 30 1.90 0.602 ปานกลาง 
(13.4) (63.0) (23.6)    

3. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นการใชอิ้นเทอร์เนตช่วย
ในงานของท่าน 

36 68 23 2.10 0.677 ปานกลาง 
(28.3) (53.5) (18.2)    

4. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นการใชร้ะบบฐานขอ้มูล
ต่างๆ 

23 82 22 2.01 0.598 ปานกลาง 
(18.1) (64.6) (17.3)    

5. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นส่ือสงัคม(social media) 

24 72 31 1.94 0.658 ปานกลาง 
(18.9) (56.7) (24.4)    

ลกัษณะงานทีใ่ช้ปฏิบัต ิ 56 56 15 2.07 0.633 ปานกลาง 
(44.1) (44.1) (11.8)    

6.ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการ
จดัการงานดา้นเอกสารและงานขอ้มูลให้
เป็นหมวดหมู่ 

31 68 28 2.02 0.684 ปานกลาง 
(24.4) (53.5) (22.0)    

7.ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือผลิต
ส่ือและส่ิงพิมพใ์นการเผยแพร่ขอ้มูล 

40 56 31 2.07 0.747 ปานกลาง 
(31.5) (44.1) (24.4)    

8.ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
คน้ควา้ขอ้มูล 

56 
(44.1) 

54 17 2.31 0.696 ปานกลาง 
(42.5) (13.4)    

9.ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสร้าง
ข่าวสารและขอ้มูล 

38 54 35 2.02 0.761 ปานกลาง 
(29.9) (42.5) (27.6)    

10.ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการ
แลกเปล่ียนและส่ือสารขอ้มูล 

27 66 34 1.94 0.694 ปานกลาง 
(21.3) (51.9) (26.8)    
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ตารางที ่11  (ต่อ) 
(n=127) 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดบัการใช้ 

x̄ S.D ความหมาย มาก ปานกลาง น้อย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

การฝึกอบรม 21 76 30 1.70 0.564 ปานกลาง 
(16.6) (59.8) (23.6)    

11.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอ 

12 73 42 1.76 0.610 ปานกลาง 
(9.4) (57.5) (33.1)    

12.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการใช้
อินเทอร์เน็ต 

17 62 48 1.76 0.675 ปานกลาง 
(13.4) (48.8) (37.8)    

13.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการใช้
ระบบผูเ้ช่ียวชาญในการแกปั้ญหาใหก้บั
เกษตรกร 

8 61 58 1.61 0.606 นอ้ย 
(6.3) (48.0) (45.7)    

14. ท่านไดก้ารฝึกอบรมดา้นใชโ้ปรมแก
รมต่างๆเพ่ือใชก้ารส่งเสริมในรูปแบบ  
e-Extension 

14 59 54 1.69 0.663 ปานกลาง 
(11.0) (46.5) (42.5)    

15.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการ
จดัการระบบฐานขอ้มูลทางเกษตร 

12 66 49 1.71 0.631 ปานกลาง 
(9.4) (52.0) (38.6)    

รวม 36.2 57.5 6.3 1.92 0.660 ปานกลาง 

หมายเหตุ: ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.34-3.00 คะแนน หมายถึง ระดบัการใชม้าก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.67-2.33 คะแนน หมายถึง ระดบัการใชป้านกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.66 คะแนน หมายถึง ระดบัการใชน้อ้ย 

 
จากตารางท่ี 11 การวเิคราะห์ขอ้มูลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี

ทางการเกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรโดยรวมในระดบั
ปานกลาง (x̄ = 2.29) และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ ปรากฏวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่งมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัการ
ใชป้านกลาง 14 ขอ้โดยมีค่าเฉล่ียสูง 3 อนัดบัแรกคือ คือ ขอ้ท่ี 8. ท่านใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
คน้ควา้ขอ้มูล (x̄=2.31) ขอ้ท่ี 3. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ช่วยในงานของท่าน (x̄=2.10) และขอ้ท่ี 7. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อผลิตส่ือและส่ิงพิมพใ์น
การเผยแพร่ขอ้มูล (x̄=2.07) ตามล าดบั และ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีการใช้
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เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัการใชน้อ้ย 1 ขอ้ คือ ขอ้ท่ี 
13. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญในการแกปั้ญหาใหก้บัเกษตรกร (x̄= 1.61)  
 

จากการศึกษา การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของ
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรบางส่วนในระดบันอ้ย คือ ขอ้ท่ี 13. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญใน
การแก้ปัญหาให้กบัเกษตรกร ทั้งน้ีเน่ืองมาจากส านักงานเกษตรจงัหวดัไม่มีนักวิชาการส าหรับ
ฝึกอบรมเก่ียวกบัระบบผูเ้ช่ียวชาญในการแกปั้ญหาให้กบัเกษตรกร และคอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอ
ต่อการใช้ในหน่วยงาน ซ่ึงตอ้งอาศยัหน่วยงานกลาง คือ กรมส่งเสริมการเกษตรเป็นผูจ้ดัฝึกอบรม
ให้ จึงท าให้เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนหน่ึงไม่ไดรั้บการฝึกอบรม ดงันั้นหน่วยงานท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งควรหาทางสนบัสนุนการฝึกอบรมใหเ้จา้หนา้ท่ีกลุ่มน้ีต่อไป 
 

ตอนที4่  การรับรู้และการใช้ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
การศึกษาการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร จากการศึกษา

พบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรกลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร ดงัน้ี 
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ตารางที ่12  การรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

e-Extension 

ระดบัการรับรู้ 

x̄ S.D ความหมาย มาก ปานกลาง น้อย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่น
ขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

16 91 20 1.97 0.534 ปานกลาง 
(12.6) (71.7) (15.7)    

2. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่น
ขอ้มูลท่ีเป็นภาพเคล่ือนใหว
(animation)เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

15 75 37 1.83 0.618 ปานกลาง 
(11.8) (59.1) (29.1)    

3. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่น
ขอ้มูลท่ีเป็นรูปภาพเพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

24 78 25 1.99 0.624 ปานกลาง 
(18.9) (61.4) (19.7)    

4. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่น 
ขอ้มูลท่ีเป็นวทิย/ุโทรทศัน์ออนไลน์เพื่อ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

11 77 39 1.78 0.590 ปานกลาง 
(8.7) (60.6) (30.7)    

5. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่น
การใหข้อ้มูลท่ีเป็นวดีีโอคลิปเพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

14 75 38 1.81 0.614 ปานกลาง 
(11.0) (59.1) (29.9)    

6. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้น Social Media สนทนาตอบโต ้

10 60 57 1.63 0.627 นอ้ย 
(7.9) (47.2) (44.9)    

7. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการเยีย่ม
ท่ีบา้นและไร่นา (รายบุคคล)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

3 72 52 1.61 0.535 นอ้ย 
(2.4) (56.7) (40.9)    

8.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการใช้
โทรศพัท ์(รายบุคคล)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

11 72 44 1.74 0.607 ปานกลาง 
(8.7) (56.7) (34.6)    
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ตารางที ่12  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 

ระดบัการรับรู้ 

x̄ S.D ความหมาย มาก ปานกลาง น้อย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
9. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
สาธิต(รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

8 82 37 1.77 0.552 ปานกลาง 
(6.3) (64.6) (29.1)    

10.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการจดั
ฝึกอบรมสมัมนา (รายกลุ่ม)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

14 78 35 1.83 0.601 ปานกลาง 
(11.0) (61.4) (27.6)    

11.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประชุมและการมีส่วนร่วม (รายกลุ่ม)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

8 75 44 1.72 0.576 ปานกลาง 
(6.3) (59.1) (34.6)    

12.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัวทิยุ
ชุมชน (มวลชน)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

6 70 51 1.65 0.571 นอ้ย 
(4.7) (55.1) (40.2)    

13.e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
หนงัสือพิมพ ์(มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

8 74 45 1.71 0.579 ปานกลาง 
(6.3) (58.3) (35.4)    

14.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประกวดต่างๆ (มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

7 73 47 1.69 0.573 ปานกลาง 
(5.5) (57.5) (37.0)    

15.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัเอกสาร
และส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

7 84 36 1.77 0.537 ปานกลาง 
(5.6) (66.1) (28.3)    

รวม 20.5 68.5 11.0 1.76 0.582 ปานกลาง 

หมายเหตุ: ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.34-3.00 คะแนน หมายถึง ระดบัการรับรู้มาก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.67-2.33 คะแนน หมายถึง ระดบัการรับรู้ปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.66 คะแนน หมายถึง ระดบัการรับรู้นอ้ย 

 
จากตารางท่ี 12 การวิเคราะห์ขอ้มูลการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี

ทางการเกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างมีการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร รวมในระดบัการรับรู้
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ปานกลาง (x̄ = 1.76) และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ ปรากฏวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัการรับรู้
ปานกลาง 12 ขอ้โดยมีค่าเฉล่ียสูง 3 อนัดบัแรกคือ ขอ้ที่ 3.e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลที่เป็นรูปภาพเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร (x̄ = 1.99) ขอ้ท่ี 1. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ 
เช่นข้อมูลที่เป็นตวัอกัษรเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄ = 1.97) และข้อที่ 2  
e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใช้ในอินเทอร์เน็ต (เว็บไซต์) เช่นขอ้มูลที่เป็น
ภาพเคล่ือนไหว (animation)เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร และ ขอ้ท่ี 10. e-Extension 
สามารถใช้ร่วมกบัการจดัฝึกอบรมสัมมนา (รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ซ่ึงมี
ค่าเฉล่ียท่ีเท่ากนั (x̄ = 1.83)  ตามล าดบั และ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัการใชน้อ้ย 3 ขอ้ คือ ขอ้ท่ี  
12. e-Extension สามารถใช้ร่วมกบัวิทยุชุมชน (มวลชน)ในถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
(ค่าเฉล่ีย 1.65) ขอ้ท่ี 6. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใชใ้น Social Media สนทนา
ตอบโตเ้พื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการ เกษตร (x̄ =1.63) และ ขอ้ที่ 7. e-Extension สามารถใช้
ร่วมกบัการเยี่ยมท่ีบา้นและไร่นา (รายบุคคล)ในถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄ = 1.61) 
ตามล าดบั 
 

จากการศึกษา การรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรมีการรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร บางส่วนใน
ระดบัน้อย คือ คือ ขอ้ที่ 12. e-Extension สามารถใช้ร่วมกบัวิทยุชุมชน (มวลชน) ในถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร ขอ้ท่ี 6. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใช้ใน Social 
Media สนทนาตอบโตเ้พื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร และ ขอ้ท่ี 7. e-Extension สามารถใช้
ร่วมกบัการเยีย่มท่ีบา้นและไร่นา (รายบุคคล)ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
การรับรู้ e-Extension ในเร่ืองดงักล่าวไม่ไดน้ าไปปฏิบติั เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีเจต
คติท่ีไม่ดีหรือไม่ไดใ้หค้วามส าคญัของ e-Extension ในการส่งเสริมมากนกั  ดงันั้นควรให้เจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรไดท้  าการศึกษาหาความรู้ 
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ตารางที ่13  การใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

e-Extension 

ระดบัการใช้ 

x̄ S.D ความหมาย มาก ปานกลาง น้อย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพ่ือ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

13 70 44 1.76 0.626 ปานกลาง 
(10.2) (55.1) (34.6)    

2. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นภาพเคล่ือน
ใหว(animation)เพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

6 66 55 1.61 0.578 นอ้ย 
(4.7) (52.0) (43.3)    

3. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นรูปภาพเพ่ือ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

14 69 44 1.76 0.636 ปานกลาง 
(11.0) (54.3) (34.6)    

4. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่น ขอ้มูลท่ีเป็นวทิย/ุ
โทรทศัน์ออนไลน์เพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

7 62 58 1.60 0.594 นอ้ย 
(5.5) (48.8) (45.7)    

5. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นการใหข้อ้มูลท่ีเป็นวดีีโอ
คลิปเพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

7 68 52 1.65 0.585 นอ้ย 
(5.5) (53.5) (40.9)    

6. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้น Social Media 
สนทนาตอบโต ้

3 46 78 1.41 0.540 นอ้ย 
(2.4) (36.2) (61.4)    

7. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
เยีย่มท่ีบา้นและไร่นา (รายบุคคล)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

4 55 68 1.50 0.562 นอ้ย 
(3.1) (43.3) (53.5)    
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ตารางที ่13  (ต่อ) 
(n=127) 

e-Extension 

ระดบัการใช้ 

x̄ S.D ความหมาย มาก ปานกลาง น้อย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
8.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ใช้โทรศัพท์ (รายบุคคล)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

10 57 60 1.61 0.632 นอ้ย 
(7.9) (44.9) (47.2)    

9. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
สาธิต(รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

6 65 56 1.61 0.580 นอ้ย 
(4.7) (51.2) (44.1)    

10.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
จัดฝึกอบรมสัมมนา (รายกลุ่ม)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

9 65 53 1.65 0.609 นอ้ย 
(7.1) (51.2) (41.7)    

11.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประชุมและการมีส่วนร่วม (รายกลุ่ม)
ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

7 58 62 1.57 0.599 นอ้ย 
(5.5) (45.7) (48.8)    

12.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัวทิยุ
ชุมชน (มวลชน)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

6 59 62 1.56 0.586 นอ้ย 
(4.7) (46.5) (48.8)    

13.e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
หนงัสือพิมพ ์(มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

8 65 54 1.64 0.600 นอ้ย 
(6.3) (51.2) (42.5)    

14.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประกวดต่างๆ (มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

5 68 54 1.61 0.564 นอ้ย 
(3.9) (53.5) (3.9)    

15.e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
เอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

5 73 49 1.65 0.555 นอ้ย 
(3.9) (57.5) (38.6)    

รวม 20.5 66.1 13.4 1.61 0.589 นอ้ย 

หมายเหตุ: ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.34-3.00 คะแนน หมายถึง ระดบัการใชม้าก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.67-2.33 คะแนน หมายถึง ระดบัการใชป้านกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.66 คะแนน หมายถึง ระดบัการใชน้อ้ย 
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จากตารางท่ี 13 การวเิคราะห์ขอ้มูลการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างมี
การใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร รวมในระดบัการใชน้อ้ย (x̄ = 1.61) 
และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ ปรากฏวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีการใช ้
e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรในระดบัการใชน้อ้ย 13 ขอ้โดยมีค่าเฉล่ียสูง 
3 อนัดบัแรกคือ ขอ้ท่ี 5. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ 
เช่นการให้ขอ้มูลท่ีเป็นวีดีโอคลิปเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄ = 1.65) ขอ้ท่ี 10.  
e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการจดัฝึกอบรมสัมมนา (รายกลุ่ม) ในถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร (x̄ = 1.65) และขอ้ท่ี15.e-Extension สามารถใชร่้วมกบัเอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน) ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (x̄ = 1.65) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียท่ีเท่ากนั และ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบั
การใชป้านกลาง 2 ขอ้ คือ ขอ้ท่ี 1.e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄ = 1.76) และขอ้ท่ี 
3. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใช้ในอินเทอร์เน็ต(เว็บไซต์) เช่นขอ้มูลท่ีเป็น
รูปภาพเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (x̄ = 1.76) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียท่ีเท่ากนั  
 

จากการศึกษา การใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรมีการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร บางส่วนใน
ระดบัปานกลาง คือ ขอ้ท่ี  ขอ้ท่ี 1.e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄ = 1.76) และขอ้ท่ี 
3. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใช้ในอินเทอร์เน็ต(เว็บไซต์) เช่นขอ้มูลท่ีเป็น
รูปภาพเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄ = 1.76)  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการใช ้e-Extension 
ในเร่ืองดงักล่าวไดมี้การรับรู้เก่ียวกบั e-Extension และไดน้ าไปปฏิบติั ดงันั้นการศึกษาหาความรู้
เพิ่มเติมพร้อมกบัการลงมือปฏิบติัส่งผลให้มีการใช้ e-Extension ยิ่งเพิ่มพูนท าให้มีประสบการณ์
และความช านาญเพิ่มข้ึน 
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ตอนที ่5  แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
การทดสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปรด้านสังคมและเศรษฐกจิของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
กบัการใช้ e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลย ีด้วยสถิติทดสอบไคสแควร์ (The Chi-Square 
Test:2) 
 

การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ของตวัแปรดา้นสังคมและเศรษฐกิจของเจา้หนา้ที่ส่งเสริม
การเกษตรกบัการใช ้e –Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลย ีแสดงรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางที ่14  ความสัมพนัธ์ของเพศกบัระดบัการใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

ทางการเกษตร 
(n=127) 

เพศ 
ระดับการใช้    

มาก ปานกลาง น้อย รวม 2 P-value 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)    
ชาย 10 46 3 59   
 (16.9) (78.0) (5.1) (100) 8.670 0.013* 

หญิง 16 38 14 68   
 (23.5) (55.9) (20.6) (100)   

รวม 26 84 17 127   
 (20.5) (66.1) (13.4) (100)   

หมายเหตุ: * นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 

จากตารางท่ี 14  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง เพศ กบั การใช ้e –Extension ใน
การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2 = 8.670 โดยมี d.f= 2 และไดค้่า p-value = 
0.013 (ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05) ผลสรุปคือ เพศมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช ้e –Extensionในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของเพศกบัระดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ เพศท่ีแตกต่างกนั
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จะมีผลต่อในระดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรแตกต่างกนัอยา่ง 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 โดยเพศหญิงจะมีผลต่อในระดบัการใช ้ e-Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมากกว่าเพศชาย ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากเจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และเพศหญิงจะมีความพร้อมในการปรับตวั 
และกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้การใช้งานในด้านต่างๆ เป็นอย่างดี ดงันั้นจึงพร้อมที่จะหาความรู้
เพิ่มเติมเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานตามภารกิจของตนไดอ้ยา่งครบถว้นซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จิตติมา กิรณะวฒัน์ท่ีรายงานวา่ เพศท่ีแตกต่างกนัจะมีศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบัเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีแตกต่างกนั โดยเพศหญิงจะมีศกัยภาพในการปฏิบติังานมากกวา่เพศชาย 
 
ตารางที ่15  ความสัมพนัธ์ของอายกุบัการใชe้ –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

(n=127) 

อายุ 
ระดับการใช้    

มาก ปานกลาง น้อย รวม 2 P-value 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)    
20-39 ปี 8 28 10 46   
 (17.4) (60.9) (21.7) (100) 4.397 0.111 
39 ปีข้ึนไป 18 56 7 81   

 (22.2) (69.1) (8.6) (100)   
รวม 26 84 17 127   

 (20.5) (66.1) (13.4) (100)   
 

จากตารางท่ี 15 จากการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง อายุ กบั ระดบัการใช ้e –Extension
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2= 4.397 โดยมี d.f= 2 และไดค้่า p-value = 
0.111 (ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05) ผลสรุปคือ อายไุม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช ้e –Extensionในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของอายุกบัระดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า อายุไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรทั้งน้ีอาจ
เน่ืองจากไม่วา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจะมีอายุเท่าไหร่ ก็ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมและเรียนรู้ใน
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การใชง้านการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรเช่นเดียวกนั โดยทั้งน้ีการ
ใช้งานแต่ละประเภทก็ย่อมข้ึนกบัภาระหน้าท่ีท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรแต่ละท่านรับผิดชอบ
เฉพาะดา้น ดงันั้นศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรจึงมิได้ข้ึนกบัว่าเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรจะมีอายุเท่าไหร่ ซ่ึงสอดคล้องกบั
งานวิจยัของ จิตติมา  กิรณะวฒัน์ท่ี (2552) พบวา่อายุที่แตกต่างกนัจะมีศกัยภาพในการปฏิบติังาน
เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่16  ความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษาสูงสุดกบัระดบัการใช ้e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการ 
(n=127) 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
ระดับการใช้    

มาก ปานกลาง น้อย รวม 2 P-value 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)    
ปวส.หรืออนุปริญญา  
และปริญญาตรี 

23 63 15 101   
(22.8) (62.3) (14.9) (100) 3.124 0.210 

ปริญญาโทและอ่ืนๆ 3 21 2 26   
 (11.5) (80.8) (7.7) (100)   

รวม 26 84 17 127   
 (20.5) (66.1) (13.4) (100)   

 
จากตารางท่ี 16  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ระดบัการศึกษาสูงสุด กบั ระดบั

การใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2= 3.124 โดยมี d.f= 
2 และไดค้่า p-value = 0.210 (ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05) ผลสรุปคือ ระดบัการศึกษาสูงสุดไม่มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษาสูงสุดกบัระดบัการใช้ e-Extension ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า ระดบัการศึกษาสูงสุดไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตรทั้งน้ีอาจเน่ืองจากไม่ว่าเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรจะจบการศึกษาใน
ระดบัใด ก็ตอ้งได้รับการฝึกอบรมและเรียนรู้ในการใช้งานการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอด
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เทคโนโลยีทางการเกษตรเช่นเดียวกนั โดยทั้งน้ีการใช้งานแต่ละประเภทก็ยอ่มข้ึนกบัภาระหน้าท่ี 
ท่ีเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรแต่ละท่านรับผิดชอบเฉพาะด้าน ดงันั้นศกัยภาพในการปฏิบติังาน
เก่ียวกบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรจึงมิไดข้ึ้นกบัว่าเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรจะมีการศึกษาในระดบัใด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิตติมา  กิรณะวฒัน์ 
(2552) พบว่า  ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัจะมีศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบัเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่17  ความสัมพนัธ์ของประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรกบัระดบั

การใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

ประสบการณ์ท างานเป็น
เจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 

ระดับการใช้    

น้อย มาก รวม 2 P-value 

(ร้อยละ) (ร้อยละ)    
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5 ปี 7 

(21.2) 
26 

(78.8) 
33 

(100) 
  

2.060 0.357 
6-20 ปี 14 29 33   
 (12.1) (87.9) (100)   
20 ปีข้ึนไป 15 46 61   

 (24.6) (75.4) (100)   
รวม 26 101 127   

 (20.5) (79.5) (100)   
 

จากตารางที่ 17 จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างประสบการณ์การท างานเป็น
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร กบั ระดบัการใช้ e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร ค านวณไดค้่า 2= 2.060 โดยมี d.f= 2 และไดค้่า p-value = 0.357 (ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05) 
ผลสรุปคือ ประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตรไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรกบั
ระดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 



 

89 

ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรทั้งน้ีอาจ
เน่ืองจากไม่วา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจะมีประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
ก่ีปี ก็ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมและเรียนรู้ในการใชง้านการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรเช่นเดียวกนั โดยทั้งน้ีการใช้งานแต่ละประเภทก็ย่อมข้ึนกบัภาระหน้าท่ีท่ีเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรแต่ละท่านรับผดิชอบเฉพาะดา้น ดงันั้นศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการใช ้
e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรจึงมิไดข้ึ้นกบัวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
จะมีประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งอยูใ่นระดบัก่ีปี 
 
ตารางที ่18  ความสัมพนัธ์ของประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรกบัระดบั

การใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

ระดับจ านวนเงินเดือนทีไ่ด้รับต่อเดือน 
ระดับการใช้    

น้อย มาก รวม 2 P-value 

(ร้อยละ) (ร้อยละ)    
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 15,000 บาท 7 38 45   
 (15.6) (84.4) (100) 2.060 0.357 
15,001-25,000 บาท 4 14 18   
 (22.2) (77.8) (100)   
25,001-30,000 บาท 9 17 26   
 (34.6) (65.4) (100)   
30,000 บาทข้ึนไป 6 32 38   

 (20.5) (79.5) (100)   
รวม 26 101 127   

 (20.5) (79.5) (100)   
 

จากตารางท่ี 18 จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัจ านวนเงินเดือนที่ไดรั้บต่อ
เดือนกบั ระดบัการใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2 = 4.408 
โดยมี d.f= 3 และไดค้่า p-value = 0.221 (ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05) ผลสรุประดบัจ านวนเงินเดือนท่ีไดรั้บ
ต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
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จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของระดบัเงินเดือนท่ีไดรั้บต่อเดือนกบัระดบัการใช ้e-Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า ระดบัเงินเดือนท่ีไดรั้บต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช ้ e-Extension  
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรแมจ้ะมี
รายไดใ้นระดบัท่ีแตกต่างกนั แต่ศกัยภาพในการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรนั้นส่วนใหญ่เกิดจากความเอาใจใส่และความตอ้งการท่ีจะศึกษาหาความรู้ในการปฏิบติังาน 
ดงันั้นหากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการในการศึกษาหาความรู้ในการใช ้e-Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรแลว้ ย่อมท าให้เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรดงักล่าวมี
ศกัยภาพและความเช่ียวชาญในการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรได้
อย่างดี และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานได้เป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ  
จิตติมา  กิรณะวฒัน์ (2552) พบว่า รายได้ท่ีแตกต่างกนัจะมีศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบั
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่19  ความสัมพนัธ์ของอายรุาชการท่ีบรรจุเป็นขา้ราชการคร้ังแรกถึงพ.ศ.2554 กบั ระดบั

การใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

อายุราชการ 

ระดับการใช้    

น้อย มาก รวม 2 P-value 

(ร้อยละ) (ร้อยละ)    
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10 ปี 7 44 51   
 (13.7) (86.3) (100) 2.495 0.287 
11-20 ปี 5 13 18   
 (27.8) (72.2) (100)   
20 ปีข้ึนไป 14 44 58   

 (24.1) (75.9) (100)   
รวม 26 101 127   

 (20.5) (79.5) (100)   
 

จากตารางที่ 19 จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุราชการ กบั ระดบัการใช้  
e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร ค านวณไดค้่า x2= 2.495 โดยมี d.f= 2 และได้
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ค่า p-value = 0.287 (ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05) ผลสรุปอายุราชการไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช ้ 
e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของอายุราชการกบัระดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
อายุราชการไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรทั้งน้ีอาจเน่ืองจากไม่ว่าเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรจะมีอายุราชการก่ีปีก็ตอ้งได้รับการ
ฝึกอบรมและเรียนรู้ในการใช้งานการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
เช่นเดียวกนั โดยทั้งน้ีการใชง้านแต่ละประเภทก็ยอ่มข้ึนกบัภาระหนา้ท่ีท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
แต่ละท่านรับผิดชอบเฉพาะด้าน ดงันั้นศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการใช้ e-Extension  
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรจึงมิได้ข้ึนกับว่าเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรจะมี
ประสบการณ์ท างานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งอยู่ในระดบัก่ีปีซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของอุดม  เจริญจิตรโสภณ (2552) พบวา่ อายุราชการ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นต่อการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังานของนกัวชิาการเกษตร 
 
ตารางที ่20  ความสัมพนัธ์ของต าแหน่งงาน กบัระดบัการใช ้e-Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร 
(n=127) 

ต าแหน่งงาน 
ระดับการใช้ 

รวม 
P-value ของ

Fisher’s Exact 
น้อย มาก 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) 
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 20 92 112   

 (17.9) (82.1) (100) 0.81 
เจา้พนกังานการเกษตร ผูอ้  านวยการ
เฉพาะดา้น เจา้พนกังานเคหะกิจ
เกษตร และอ่ืนๆ 

6 
(40.0) 

 

9 
(60.0) 

 

15 
(100) 

 

  

  

รวม 26 101 127   
 (20.5) (79.5) (100)   
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จากตารางที่ 20 จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ต าแหน่งงาน กบั ระดบัการใช้  
e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ค านวณโดย Fisher’s Exact Test โดยมี d.f= 
1 และไดค้่า p-value = 0.081 (ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05) ผลสรุปคือ ต าแหน่งงานไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของต าแหน่งงาน กบัระดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
ต าแหน่งงานไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรทั้งน้ีอาจเน่ืองจากไม่ว่าเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรจะมีต าแหน่งงานใด ก็ตอ้งไดรั้บการ
ฝึกอบรมและเรียนรู้ในการใช้งานการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
เช่นเดียวกนั โดยทั้งน้ีการใชง้านแต่ละประเภทก็ยอ่มข้ึนกบัภาระหนา้ท่ีท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
แต่ละท่านรับผิดชอบเฉพาะดา้น ดงันั้นศกัยภาพในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการใช ้ e-Extension ใน
การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรจึงมิไดข้ึ้นกบัวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจะมีตอ้งอยูใ่น
ต าแหน่งงานใด 
 
การทดสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปรความคิดเห็นเกีย่วกับ e-Extension กบัการใช้ e–Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลย ีด้วยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient: r) 
 

การวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ของตวัแปรคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension กบัการใช ้e–Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลย ีแสดงรายละเอียดดงัน้ี   
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ตารางที ่21  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension กบัการใช ้e –Extensionใน
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัe-extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

แนวคดิ .395** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
1. e-Extension คือ การส่งเสริม
การเกษตรโดยการใชส่ื้ออิเลคโทรนิค
ต่างๆเขา้ มาช่วยในการส่งเสริม
การเกษตรใหก้บัเกษตรกร 

.342** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

2. e-Extension เป็นการน า ICT มา
ปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริหารและบริการงานเก่ียวกบัการ
ส่งเสริมการเกษตร 

.345** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

3. e-Extension เป็นการส่งเสริม
การเกษตรท่ีสามารถใชร่้วมกบัการ
ส่งเสริมแบบรายบุคคล รายกลุ่ม และ
มวลชนได ้

.349** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

4. e-Extension เป็นการส่งเสริม
การเกษตรท่ีเกษตรกรสามารถมีส่วนร่วม
ได ้เช่น การซกัถามปัญหาต่างๆ การ
แสดงความคิดเห็น หรือการเสนอแนะ 

.327** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

5. e-Extension เป็นการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารสู่เกษตรกรท่ีรวดเร็วข้ึนและ
สามารถรับรู้ไดทุ้กช่วงเวลา 

.352** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

รูปแบบ .303** 0.001 มีความสมัพนัธ์กนั 
6. การใช ้e-mail ในการส่งขอ้มูลต่างๆ
ทั้งในรูปแบบตวัอกัษร ภาพ เสียง วดีีโอ
คลิป ร่วมกบัการใชโ้ทรศพัท์
(รายบุคคล)ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็นรูปแบบหน่ึง 

.354** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

 
 
 



 

94 

ตารางที ่21  (ต่อ) 
 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัe-extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

7. การใชซี้ดีรอมเก่ียวกบัการเกษตร 
เช่น วธีิท าน ้ าวา่นหางจระเขร่้วมกบัการ
สาธิต (รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็นรูปแบบหน่ึงของ 
e-Extension 

.334** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

8. การใช ้websiteในการใหข้อ้มูล
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเกษตรกรร่วมกบัการ
ประชุมและการมีส่วนร่วม (รายกลุ่ม)
ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร
ถือเป็นรูปแบบหน่ึงของ e-Extension 

.284** 0.001 มีความสมัพนัธ์กนั 

9. การใชร้ะบบวทิยอุอนไลน์ในการ
ประชาสมัพนัธ์ต่างๆเก่ียวกบัการเกษตร
ร่วมกบัการจดัการประกวดต่างๆ 
(มวลชน)ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็นรูปแบบหน่ึงของ 
e-Extension 

.324** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

10. การใชส่ื้อสงัคมออนไลน์(social 
network)ในการใหข้อ้มูลต่างๆร่วมกบั
เอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรถือ
เป็นรูปแบบหน่ึงของ e-Extension 

.261** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

วธีิการน าไปใช้ .263** 0.003 มีความสมัพนัธ์กนั 
11. การสร้างฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร 
โดยการรวบรวมขอ้มูล ภาพ  เสียง และ
วดีีโอคลิป มาใชใ้นการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร สามารถ
อ านวยความสะดวกใหเ้กษตรกร
สามารถคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆได้
ตลอดเวลา 

.203* 0.022 มีความสมัพนัธ์กนั 
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ตารางที ่21  (ต่อ) 
 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัe-extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

12. การสร้างเวปไซต ์(website) เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
สามารถใหข้อ้มูลข่าวสารไดท้ั้งใน
รูปแบบขอ้ความตวัอกัษร ภาพ 
ภาพเคล่ือนไหว เสียง และวดีีโอคลิป 

.184* 0.042 มีความสมัพนัธ์กนั 

13. การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆดา้น
การเกษตรใหก้บัเกษตรกร โดยผา่นทาง 
e-Mail จะท าใหเ้กษตรกรสามารถรับ
ขอ้มูลข่าวสารต่างๆจากเจา้หนา้ท่ีได้
ตลอดเวลา 

.209* 0.018 มีความสมัพนัธ์กนั 

14. การจดัตั้งกลุ่ม/องคก์รต่างๆดา้น
การเกษตร โดยใช ้social media เพื่อ
การเผยแพร่เทคโนโลยทีางการเกษตร 
ท าใหเ้กษตรกรสามารถแลกเปล่ียน
ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มหน่ึงไป
ยงัอีกกลุ่มหน่ึงได ้

.259** 0.003 มีความสมัพนัธ์กนั 

15. การน าระบบวดีิโอคอนเฟอเรนซ์ 
เขา้มาช่วยในการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นต่างๆท าใหเ้จา้หนา้ท่ีและ
เกษตรกรท่ีอยูต่่างท่ีเขา้มาร่วมประชุม
และแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวลา
เดียวกนัได ้

.235** 0.008 มีความสมัพนัธ์กนั 

ประโยชน์ .414** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
16. e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีสามารถ
เผยแพร่และถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการ
เกษตรในรูปแบบต่างๆไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน 

.390** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

17. e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ี
สามารถโตต้อบปัญหาต่างๆใหก้บั
เกษตรกรไดร้วดเร็ว 

.386** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
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ตารางที ่21  (ต่อ) 
 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัe-extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

18. e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ี 
ส่งเสริมการเกษตรมีการพฒันาและมี
ทกัษะในการส่งเสริมการเกษตร
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

.340** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

19. e-Extension ช่วยใหเ้กษตรกรสามารถ 
รับรู้ข่าวสารต่างๆในรูปแบบภาพ เสียง 
และภาพเคล่ือนไหวต่างๆไดอ้ยา่งรวดเร็ว
และไม่มีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลา 

.292** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

20. e-Extension ช่วยใหเ้กษตรกรและ 
เจา้หนา้ท่ี ติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั
อยา่งสะดวกรวดเร็ว โดยใชโ้ทรศพัท ์
คอมพิวเตอร์หรือในรูปของส่ิงพิมพ์
อิเลคโทรนิคต่าง ๆ 

.342** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

รวม .362** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

หมายเหตุ: ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
ค่าสหสัมพนัธ์  .01 - .20 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ามาก 
ค่าสหสัมพนัธ์  .21 - .40 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
ค่าสหสัมพนัธ์  .41 - .60 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .61 - .75 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .76 - .90 มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .91 - 1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 

 
จากตารางท่ี 21 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient: r) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 แสดงวา่ความคิดเห็น
เก่ียวกบัe-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมีความสัมพนัธ์กบัการใช ้e –Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรในระดบัปานกลาง (r=.362) 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของตวัแปรความคิดเห็นเก่ียวกบัe-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตรกบัการใช ้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรดว้ยค่า



 

97 

สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัe-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรโดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01กบัการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรทั้งน้ีอาจเน่ืองจากความคิดเห็นเก่ียวกบัe-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ในด้านบวกและเป็นไปในทางทิศทางเดียวกนั เม่ือเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็น
เก่ียวกบั e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดบัเห็นดว้ยมากข้ึนส่งผลให้
การใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรมากข้ึนตามไปดว้ย 
 
การทดสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปรการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการใช้ e –Extension ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลย ีด้วยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient: r) 
 
ตารางที ่22  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบัการใช ้e –Extensionในการ 

ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ .489** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
1. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

.360** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

2. ท่านมีประสบการดา้นเทคโนโลย ี
สารสนเทศเก่ียวกบัโปรแกรมต่างๆใน
การพฒันางานของท่าน 

.434** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

3. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลย ี
สารสนเทศดา้นการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ช่วยในงานของท่าน 

.423** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

4. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลย ี
สารสนเทศดา้นการใชร้ะบบ
ฐานขอ้มูลต่างๆ 

.437** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

5. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี 
สารสนเทศดา้นส่ือสงัคม (social media) 

.489** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

6. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การจดัการงานดา้นเอกสารและงาน
ขอ้มูลใหเ้ป็นหมวดหมู่ 

.565** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
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ตารางที ่22  (ต่อ) 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

ลกัษณะงานทีใ่ช้ปฏิบัต ิ .503** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
7. ท่านใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือผลิต
ส่ือและส่ิงพิมพใ์นการเผยแพร่ขอ้มูล 

.525** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

8. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
คน้ควา้ขอ้มูล 

.408** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

9. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
สร้างข่าวสารและขอ้มูล 

.490** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

10. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
การแลกเปล่ียนและส่ือสารขอ้มูล 

.523** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

การฝึกอบรม .333** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
11. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอ 

.289** 0.001 มีความสมัพนัธ์กนั 

12. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการ
ใชอิ้นเตอร์เนต 

.300** 0.001 มีความสมัพนัธ์กนั 

13. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการ
ใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญในการแกปั้ญหา 

.213* 0.016 มีความสมัพนัธ์กนั 

14. ท่านไดก้ารฝึกอบรมดา้นใช้
โปรแกรมต่างๆเพ่ือใชก้ารส่งเสริม 

.334** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

15. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการ
จดัการระบบฐานขอ้มูลทางเกษตร 

.290** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ .534** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

หมายเหตุ: ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
ค่าสหสัมพนัธ์  .01 - .20 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ามาก 
ค่าสหสัมพนัธ์  .21 - .40 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
ค่าสหสัมพนัธ์  .41 - .60 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .61 - .75 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .76 - .90 มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .91 - 1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 
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จากตาราง 22 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient: r) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 แสดงวา่การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศมีความสัมพนัธ์กบัการใช้ e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรใน
ระดบัปานกลาง (r=.479) 
 

จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของตวัแปรการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกบัการใช ้e-Extension 
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรดว้ยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศโดยภาพรวมมี
ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01กบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรในทิศทางเดียวกนั เม่ือเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
มากข้ึนส่งผลใหร้ะดบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมากข้ึนตามไป
ดว้ย 
 
การทดสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปรการรับรู้ e-Extension กบัการใช้ e-Extensionในการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีด้วยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation: r) 
 
ตารางที ่23  ความสัมพนัธ์ของการรับรู้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรกบั

การใช ้e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

การรับรู้ e-Extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

1. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพ่ือ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

.583** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

2. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นภาพเคล่ือน
ใหว(animation)เพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

.475** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
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ตารางที ่23  (ต่อ) 
 

การรับรู้ e-Extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

3. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นรูปภาพเพ่ือ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

.591** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

4. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่น ขอ้มูลท่ีเป็นวทิย/ุ
โทรทศัน์ออนไลน์เพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

.534** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

5. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต
(เวบ็ไซต)์ เช่นการใหข้อ้มูลท่ีเป็นวดีีโอ
คลิปเพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

.453** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

6. e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้น Social Media 
สนทนาตอบโตเ้พ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยกีาร เกษตร 

.342** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

7. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
เยีย่มท่ีบา้นและไร่นา (รายบุคคล)ใน
ถ่ายทอดเทค โนโลยทีางการเกษตร 

.397** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

8. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ใชโ้ทรศพัท ์(รายบุคคล)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

.534** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

9. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
สาธิต(รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

.643** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

10. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
จดัฝึกอบรมสมัมนา (รายกลุ่ม)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

.558** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 
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ตารางที ่23  (ต่อ) 
 

การรับรู้ e-Extension 
การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด

เทคโนโลยทีางการเกษตร ( r ) 
P-value สรุปผลการทดสอบ 

11. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประชุมและการมีส่วนร่วม (รายกลุ่ม)
ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

.486** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

12. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัวทิยุ
ชุมชน (มวลชน)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร 

.499** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

13. e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
หนงัสือพิมพ ์(มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

.553** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

14. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประกวดต่างๆ (มวลชน)ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

.529** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

15. e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
เอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

.534** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

การรับรู้ e-Extension .711** 0.000 มีความสมัพนัธ์กนั 

หมายเหตุ: ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
ค่าสหสัมพนัธ์  .01 - .20 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ามาก 
ค่าสหสัมพนัธ์  .21 - .40 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
ค่าสหสัมพนัธ์  .41 - .60 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .61 - .75 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .76 - .90 มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง 
ค่าสหสัมพนัธ์  .91 - 1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 

 
จากตาราง 23 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติ ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient: r) ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.01 แสดงว่าการรับรู้  
e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมีความสัมพนัธ์กบัการใช ้e-Extension ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรในระดบัค่อนขา้งสูง (r=.711) 
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จากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของตวัแปรการรับรู้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร กบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรดว้ยค่าสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สันของเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การรับรู้  
e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรโดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01กบัการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในทิศทาง
เดียวกนั เม่ือเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการรับรู้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรมากข้ึนส่งผลใหก้ารใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรมากข้ึนตามไป
ดว้ย 
 
สร้างสมการพยากรณ์เพือ่ท านายการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลย ีด้วยปัจจัยพืน้ฐาน
ทางเศรษฐกจิและสังคม ความคิดเห็นเกีย่วกบัการใช้ e-Extension การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การรับรู้ e-Extension ด้วยวธีิการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
ตารางที ่24  ตวัแปรท่ีมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์การใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี

ทางการเกษตร 
 

ตัวแปร 
ค่าสัมประสิทธ์ิ
การถดถอย 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

t P-value 

ค่าคงท่ี  .091 .160 .568 .571 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ .618 .073 8.482 .000 

การรับรู้ e-Extension .236 .070 3.397 .001 
โดยมี F =75.054 P-value = 0.000 R=.740 และ R-square =.548 (54.8%) S.E=.39312 
 

ผลการวเิคราะห์ถดถอยแบบขั้นตอน (Stepwise) ในตารางท่ี 24 ตวัแปรท่ีมีประสิทธิภาพใน
การพยากรณ์การใช้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร พบวา่ ตวัแปรท่ีสามารถ
ท านายการใชe้-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรมีทั้งส้ิน 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรับรู้ e-Extension โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการใช ้ 
e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรกบัตวัท านาย 2 ตวัเท่ากบั .740 และ สามารถ
ร่วมกนัพยากรณ์การใชe้-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ไดร้้อยละ 54.8 โดยมี
ค่าความคลาดเคล่ือนของการท านายเท่ากบั .39312 
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 ดงันั้นสมการพยากรณ์ การใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร คือ 
 

การใช ้e-Extension = .091(ค่าคงท่ี) +.618 (การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ)+.236 (การรับรู้ 
e-Extension) 

 
จากการศึกษา สมการพยากรณ์เพื่อท านายการใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี

ทางการเกษตร ดว้ยปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช ้e-Extension 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรับรู้ e-Extension ดว้ยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) จากสมการ อธิบายไดว้า่ ถา้คะแนนของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
เพิ่มข้ึน 1 คะแนน การใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร จะเพิ่มข้ึน .618 
คะแนน คะแนนการรับรู้ e-Extension เพิ่มข้ึน 1 คะแนน การใช้ e-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร จะเพิ่มข้ึน .236 คะแนน 
 
 จากการพยากรณ์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร ซ่ึงไดต้วัแปรคือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรับรู้ e-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร ด้วยเหตุน้ีในการส่งเสริมให้เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีการใช้  
e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรไดม้ากข้ึน ควรให้เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
ไดมี้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้มากข้ึน เพื่อเพิ่มประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี ควรให้
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดรั้บการอบรมเก่ียวกบักบัเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อท่ีสามารถน าไป
ปฏิบติังานของตนเองได ้ในขณะเดียวกนัควรส่งเสริมให้เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีการรับรู้
เก่ียวกบั e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรให้มากข้ึน โดยการสร้างเจตคติท่ีดี
ต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรให้แก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
และสร้างแรงจูงใจให้เห็นถึงความส าคญัของการใช้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเพื่อประโยชน์แก่องคก์รในอนาคต 
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บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 

การวจิยัคร้ังน้ีก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึง 1. เพื่อศึกษาลกัษณะพื้นฐานทางดา้นสังคม
และเศรษฐกิจของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2. เพื่อศึกษา
ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 3.เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมี
ผลต่อการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางดา้นการเกษตรของเจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 4. เพื่อศึกษาการรับรู้และการใช้e-Extension เพื่อ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางดา้นการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 5. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพื้นฐานทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม ความคิดเห็น
เก่ียวกบั e-Extension ปัจจยัด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กบัการใช้e-Extension เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรของเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 6.เพื่อสามารถพยากรณ์การใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร และ 7. เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะ เก็บขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวนทั้งส้ิน 127 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวจิยัคือแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ปัจจยัพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้น
ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ปัจจยัดา้นการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ การรับรู้และการใช้เก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรโดยใช้การหาค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าไคสแควร์ (Chi-Square) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เพียร์สัน และการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
ปัจจัยด้านพืน้ฐานทางเศรษฐกจิและสังคมของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
 

การศึกษาคร้ังน้ีพบวา่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.5  มีอายุ 49 
ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 43.3 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 71.7 มีประสบการณ์เป็น
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เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 20 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 48.0 ระดบัเงินเดือนที่ได้รับต่อเดือน 
30,000 บาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 29.9 มีอายุราชการ 20 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 45.7 และมี
ต าแหน่งเป็นนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 88.2 
 
ความคิดเห็นเกีย่วกบั e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
 

ความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมพบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นเก่ียวกบั e-Extension 
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรรวมในระดบัเห็นดว้ยมาก (x̄ =3.52) โดยมีขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูง 3 อนัดบัแรกคือ คือ การสร้างเวปไซต์ (website) เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
สามารถให้ขอ้มูลข่าวสารไดท้ั้งในรูปแบบขอ้ความตวัอกัษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว เสียง และวีดีโอ
คลิป (x̄ =3.76) e-Extension ช่วยให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการพฒันาและมีทกัษะในการ
ส่งเสริมการเกษตรทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (x̄ =3.74) และ e-Extension เป็นการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารสู่เกษตรกรท่ีรวดเร็วข้ึนและสามารถรับรู้ไดทุ้กช่วงเวลา (x̄ =3.67)  
 
การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศโดยรวมในระดบัปานกลาง (x̄=1.92) โดยมีขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูง 3 อนัดบัแรกคือ ท่านใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อคน้ควา้ขอ้มูล (x̄=2.31) ท่านมีประสบการณ์
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการใช้อินเทอร์เนตช่วยในงานของท่าน (x̄=2.10) และ ท่านใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อผลิตส่ือและส่ิงพิมพใ์นการเผยแพร่ขอ้มูล (x̄= 2.07) 
 
การรับรู้ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 
 

การรับรู้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ของเจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตร พบว่า เจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีการรับรู้เก่ียวกบั e-Extension เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตรรวมในระดบัการรับรู้ปานกลาง (x̄ =1.76) โดยมีขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูง 3 
อนัดบัแรกคือ e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใช้ในอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต์) เช่น
ขอ้มูลท่ีเป็นรูปภาพเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄=1.99) e-Extension ในการส่งเสริม
การเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
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ทางการเกษตร (x̄ =1.97) และ e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใช้ในอินเทอร์เน็ต 
(เวบ็ไซต)์ เช่นขอ้มูลท่ีเป็นภาพเคล่ือนใหว (animation) เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
และ e-Extension สามารถใช้ร่วมกบัการจดัฝึกอบรมสัมมนา (รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร ซ่ึงมีค่าเฉล่ียท่ีเท่ากนั (x̄ =1.83)   
 
การใช้ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
 

การใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หน้าที่ส่งเสริม
การเกษตร พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร รวมในระดบัการใชน้อ้ย (x̄=1.61) โดยมีขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง 3 อนัดบัแรกคือ e-Extension 
ในการส่งเสริมการเกษตรสามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ เช่นการให้ขอ้มูลท่ีเป็นวีดีโอคลิป
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (x̄= 1.65) e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการจดัฝึกอบรม
สัมมนา (รายกลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (x̄= 1.65) และ e-Extension สามารถใช้
ร่วมกบัเอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน) ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (x̄= 1.65)  
 
ความสัมพนัธ์ของตัวแปรด้านสังคมและเศรษฐกจิของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตรกบัการใช้ e-
Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่าง เพศ กบั การใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร ค านวณไดค้่า 2

  = 8.670  ไดค้่า p-value = 0.013 ผลสรุปคือ เพศมีความสัมพนัธ์กบัการใช ้
e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่าง อายุ กบั การใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร ค านวณไดค้่า 2

    = 4.397 ไดค้่า p-value = 0.111 ผลสรุปคือ อายุไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการใช้ e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 
0.05) 
 

ความสัมพนัธ์ระหวา่ง การศึกษาสูงสุด กบั การใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2

    = 3.124 ไดค้่า p-value = 0.210 ผลสรุปคือ ระดบัการศึกษาสูงสุด
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร กบั การใช ้
e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2

   = 2.060 ไดค้่า p-value = 
0.357 สรุปคือ ประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัจ านวนเงินเดือนที่ไดรั้บต่อเดือนกบั การใช ้e-Extension ใน
การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2

  = 4.408 ไดค้่า p-value = 0.221 ผลสรุป
ระดบัจ านวนเงินเดือนท่ีได้รับต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extension ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 
 ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุราชการ กบั การใช้ e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร ค านวณไดค้่า 2

   = 2.495 ไดค้่า p-value = 0.287 ผลสรุประดบัจ านวนเงินเดือนท่ี
ไดรั้บต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 

ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ต าแหน่งงาน กบั การใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร ค านวณโดย Fisher’s Exact Test ไดค้่า p-value = 0.081 ผลสรุปคือ ต าแหน่งงานไม่
มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการใช้ e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (ที่ระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05) 
 
ความสัมพนัธ์ของตัวแปรความคิดเห็นเกีย่วกบั e-Extension กบัการใช้ e –Extension ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร  
 

จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation) เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ 
 

ความสัมพนัธ์ของตวัแปรความคิดเห็นเก่ียวกบัe-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรกบัการใช ้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรโดยภาพรวมมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .362 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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ความสัมพนัธ์ของตัวแปรด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร 
 

จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation) เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ 
 

ความสัมพนัธ์ของตวัแปรการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกบัการใช้ e –Extension ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรโดยภาพรวมมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .534 ซ่ึงมี
ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ความสัมพนัธ์ของตัวแปรการรับรู้ e-Extension กบัการใช้ e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 

จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation) เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ 
 

ความสัมพนัธ์ของตวัแปรการรับรู้ e-Extension กบัการใช้ e –Extensionในการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตรโดยภาพรวมมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .711 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
สมการพยากรณ์เพือ่ท านายการใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร ด้วย
ปัจจัยพืน้ฐานทางเศรษฐกจิและสังคม ความคิดเห็นเกีย่วกับe-Extension ปัจจัยด้านการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและปัจจัยด้านการรับรู้ e-Extension 
 

ตวัแปรท่ีมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์การใช้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร พบว่า ได้แก่ ปัจจยัด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ ปัจจยัด้านการรับรู้  
e-Extension โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการใชe้-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรกบัตวัท านาย 2 ตวัเท่ากบั .740 และ สามารถร่วมกนัพยากรณ์การใชe้-Extensionใน
การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ไดร้้อยละ 54.8 โดยมีค่าความคลาดเคล่ือนของการท านาย
เท่ากบั .39312 
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ดงันั้นสมการพยากรณ์ การใช ้e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร คือ 
 

การใช ้e-Extension = .091(ค่าคงท่ี) +.618 (ปัจจยัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ)+.236 
(ปัจจยัดา้นการรับรู้ e-Extension) 

 
จากสมการ อธิบายไดว้า่ ถา้คะแนนของปัจจยัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มข้ึน 1

คะแนน การใช้ e-Extension ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร จะเพิ่มข้ึน.618 คะแนน 
คะแนนปัจจยัด้านการรับรู e-Extension เพิ่มข้ึน 1 คะแนน การใช้ e-Extension ในการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร จะเพิ่มข้ึน .236 คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 

จากผลการศึกษาคร้ังน้ี ไดข้อ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการใช ้e –Extension
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ในการปฏิบติังานของเจา้หน้าที่ส่งเสริมการเกษตรทัว่
ประเทศ ดงัน้ี 
 

1.  จากการศึกษาพบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรประสบปัญหาดา้นการฝึกอบรมการใช้
คอมพิวเตอร์ ดงันั้น กรมส่งเสริมการเกษตรจึงควรจดัการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการให้แก่เจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรให้มาก เป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง โดยมุ่งให้เจา้หนา้ท่ีสามารถน าความรู้ท่ี
ไดไ้ปใชไ้ดจ้ริงในการปฏิบติัหนา้ท่ี และใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
 

2.  จากการศึกษาพบวา่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอในส านกังาน และยงัเป็นเคร่ืองท่ีลา้
หลงั ดงันั้น กรมส่งเสริมการเกษตรควรจดัสรรงบประมาณ เพื่อจดัซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีความ
ทนัสมยัเพิ่มในส านกังานเกษตร ทั้งน้ีก็เพื่อเพิ่มโอกาสให้เจา้หน้าท่ีทุกคนสามารถใช้ e-Extension 
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 

3.  ในอนาคตการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรจะมีบทบาท
ในการท างานของหน่วยงานมากข้ึนและยงัเป็นประโยชน์ในดา้นการใช้งานทั้งเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรและเกษตรกรดงันั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรกระตุน้ สร้างแรงจูงใจและส่งเสริมการใช ้
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e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรแก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งจริงจงั
และจริงใจ 
 

4.  กรมส่งเสริมการเกษตรควรสร้างเจตคติท่ีดีต่อการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตรใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 

5.  เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรมีการพฒันาตนเองในดา้นความรู้ ความสามารถและ
ทกัษะในการปฏิบติังานเก่ียวกบั e-Extension เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 

6.  ควรจะมีการประชุมร่วมเพื่อแกไ้ขปัญหาในการปฏิบติังานในดา้นต่างๆ ระหวา่งเจา้หนา้ท่ี
ของกรมส่งเสริมการเกษตรและเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในทุกระดบัตั้งแต่ ระดบัอ าเภอ ระดบั
จงัหวดั ระดบักรม เป็นประจ าอยา่งต่อเน่ือง 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 

1.  ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงถา้หากมี
การวจิยัคร้ังต่อไปควรจะท าการวจิยัในพื้นท่ีอ่ืน เช่น ภาคใต ้ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัตก 
เป็นตน้ เพื่อจะได้เห็นความแตกต่างของปัจจยัที่มีผลต่อการใช้ e-Extension เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
ในแต่ละภาคของประเทศไทยเพื่อน าผลการวิจยัท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรไดใ้ช้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรในการท างานให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 

2.  การศึกษาวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อจะได้ทราบถึงถึงความ
ตอ้งการ ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 

3.  ควรศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร เพื่อน าผลวิจยัท่ีได้ มาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาระบบสารสนเทศ ให้ตรงตาม
ความตอ้งการและเขา้ถึงเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเพื่อต่อยอดในการใช้ e-Extension เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรไดดี้ยิง่ข้ึน 
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4.  ควรศึกษาถึงสภาพปัญหาในการใช ้e-Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เพื่อน าผลวจิยัท่ีได ้มาพฒันาวางแผนและปรับปรุงศกัยภาพ การใช ้
e –Extensionในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของกรมส่งเสริมการเกษตร เพื่อสนบัสนุน
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช ้e-Extension เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยแบบสอบถามน้ีมีดงัต่อไปน้ี 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย () ลงในช่อง  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่เตรียมไว้ 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลด้านปัจจัยพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกจิ 
 
1. เพศ  ชาย      หญิง 
 
2. อาย ุ …….. ปี 
 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
  ปวส. หรือ อนุปริญญา   ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท      อ่ืนๆ (ระบุ).............. 
 
4. ประสบการณ์การท างานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ........... ปี 
 
5. ระดบัจ านวนเงินเดือนท่ีไดรั้บต่อเดือน………………. บาท 
 
6. อายรุาชการท่ีบรรจุเป็นราชการคร้ังแรกถึงพ.ศ.2554 ....................ปี 
 
7. ต าแหน่งงาน 
   นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร  เจา้พนกังานการเกษตร 
   ผูอ้  านวยการเฉพาะดา้น    เจา้พนกังานเคหะกิจเกษตร 
   อ่ืนๆ(ระบุ) ................ 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกีย่วกับ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1. e-Extension คือ การส่งเสริมการเกษตรโดยการใช้
ส่ืออิเลคโทรนิคต่างๆเขา้ มาช่วยในการส่งเสริม
การเกษตรใหก้บัเกษตรกร 

……… …… ……........ ….. ……… 

2. e-Extension เป็นการน า ICT มาปรับปรุงเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและบริการงานเก่ียวกบั
การส่งเสริมการเกษตร 

……… …… ……........ ….. ……… 

3. e-Extension เป็นการส่งเสริมการเกษตรท่ีสามารถ
ใชร่้วมกบัการส่งเสริมแบบรายบุคคล รายกลุ่ม และ
มวลชนได ้

……… …… ……........ ….. ……… 

4. e-Extension เป็นการส่งเสริมการเกษตรท่ี
เกษตรกรสามารถมีส่วนร่วมได ้เช่น การซกัถาม
ปัญหาต่างๆ การแสดงความคิดเห็น หรือการ
เสนอแนะ 

……… …… ……........ ….. ……… 

5. e-Extension เป็นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารสู่
เกษตรกรท่ีรวดเร็วข้ึนและสามารถรับรู้ไดทุ้ก
ช่วงเวลา 

……… …… ……........ ….. ……… 

6. การใช ้e-mail ในการส่งขอ้มูลต่างๆทั้งในรูปแบบ
ตวัอกัษร ภาพ เสียง วดีีโอคลิป ร่วมกบัการใช้
โทรศพัท(์รายบุคคล)ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็นรูปแบบหน่ึงของ e-Extension 

……… …… ……........ ….. ……… 

7. การใชซี้ดีรอมเก่ียวกบัการเกษตร เช่น วธีิท าน ้ า
วา่นหางจระเขร่้วมกบัการสาธิต (รายกลุ่ม)ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรถือเป็นรูปแบบ
หน่ึงของ e-Extension 

……… …… ……........ ….. ……… 

8. การใช ้websiteในการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัภาวะผูน้ า
เกษตรกรร่วมกบัการประชุมและการมีส่วนร่วม (ราย
กลุ่ม)ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรถือเป็น
รูปแบบหน่ึงของ e-Extension 

……… …… ……........ ….. ……… 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกีย่วกับ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (ต่อ) 
 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
9. การใชร้ะบบวทิยอุอนไลน์ในการประชาสมัพนัธ์
ต่างๆเก่ียวกบัการเกษตรร่วมกบัการการจดัการ
ประกวดต่างๆ (มวลชน)ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตรถือเป็นรูปแบบหน่ึงของ e-
Extension 

……… …… ……........ ….. …… 

10. การใชส่ื้อสงัคมออนไลน์(social network)ใน
การใหข้อ้มูลต่างๆร่วมกบัเอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์
(มวลชน)ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรถือ
เป็นรูปแบบหน่ึงของ e-Extension 

……… …… ……........ ….. …… 

11. การสร้างฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร โดยการ
รวบรวมขอ้มูล ภาพ  เสียง และวีดีโอคลิป มาใชใ้น
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร สามารถ
อ านวยความสะดวกใหเ้กษตรกรสามารถคน้ควา้
ขอ้มูลต่างๆไดต้ลอดเวลา 

……… …… ……........ ….. …… 

12. การสร้างเวปไซต ์(website) เพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร สามารถใหข้อ้มูล
ข่าวสารไดท้ั้งในรูปแบบขอ้ความตวัอกัษร ภาพ 
ภาพเคล่ือนไหว เสียง และวดีีโอคลิป 

……… …… ……........ ….. …… 

13. การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆดา้นการเกษตร
ใหก้บัเกษตรกร โดยผา่นทาง e-Mail จะท าให้
เกษตรกรสามารถรับขอ้มูลข่าวสารต่างๆจาก
เจา้หนา้ท่ีไดต้ลอดเวลา 

……… …… ……........ ….. …… 

14. การจดัตั้งกลุ่ม/องคก์รตา่งๆดา้นการเกษตร โดย
ใช ้social media เพ่ือการเผยแพร่เทคโนโลยทีาง 
การเกษตร ท าใหเ้กษตรสามารถแลกเปล่ียนความรู้ 
ขอ้มูลข่าวสารจากกลุ่มหน่ึงไปยงัอีกกลุ่มหน่ึงได ้

……… …… ……........ ….. …… 

15. การน าระบบวดีิโอคอนเฟอเรนซ์ เขา้มาช่วยใน
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆท าใหเ้จา้หนา้ท่ี
และเกษตรกรท่ีอยูต่่างท่ีเขา้มาร่วมประชุมและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวลาเดียวกนัได ้

……… …… ……........ ….. …… 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกีย่วกับ e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษต (ต่อ) 
 

e-Extension 
ระดบัความคดิเห็น (เห็นด้วย) 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
16. e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีสามารถเผยแพร่
และถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรในรูปแบบ
ต่างๆไดร้วดเร็วยิง่ข้ึน 

……… …… ……........ ….. …… 

17. e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีสามารถโตต้อบ
ปัญหาต่างๆใหก้บัเกษตรกรไดร้วดเร็ว 

……… …… ……........ ….. …… 

18. e-Extension ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
มีการพฒันาและมีทกัษะในการส่งเสริมการเกษตร
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

……… ……… ……........ ….. …… 

19. e-Extension ช่วยใหเ้กษตรกรสามารถรับรู้
ข่าวสารต่างๆในรูปแบบภาพ เสียง และ
ภาพเคล่ือนไหวต่างๆไดอ้ยา่งรวดเร็วและไม่มี
ขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลา 

……… ……… ……........ ….. …… 

20. e-Extension ช่วยใหเ้กษตรกรและเจา้หนา้ท่ี 
ติดต่อส่ือสารระหวา่งกนัอยา่งสะดวกรวดเร็ว โดย
ใชโ้ทรศพัท ์คอมพิวเตอร์หรือในรูปของส่ิงพิมพ์
อิเลคโทรนิคต่าง ๆ 

……… ……… ……........ ….. …… 
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ตอนที ่3  การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

มาก ปานกลาง น้อย 

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ……… ……........ ……........ 
2. ท่านมีประสบการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวกบั
โปรแกรมต่างๆในการพฒันางานของท่าน 

……… ……........ ……........ 

3. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการ
ใชอิ้นเทอร์เนตช่วยในงานของท่าน 

……… ……........ ……........ 

4. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการ
ใชร้ะบบฐานขอ้มูลต่างๆ 

……… ……........ ……........ 

5. ท่านมีประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นส่ือ
สงัคม(social media) 

……… ……........ ……........ 

ลกัษณะงานทีใ่ช้ปฏิบัต ิ
1.ท่านใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานด้าน
เอกสารและงานขอ้มูลใหเ้ป็นหมวดหมู่ 

……… ……........ ……........ 

2.ท่านใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือผลิตส่ือและส่ิงพิมพ์
ในการเผยแพร่ขอ้มูล 

……… ……........ ……........ 

3.ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือคน้ควา้ขอ้มูล ……… ……........ ……........ 
4.ท่านใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้างข่าวสารและ
ขอ้มูล 

……… ……........ ……........ 

5.ท่านใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการแลกเปล่ียนและ
ส่ือสารขอ้มูล 

……… ……........ ……........ 

การฝึกอบรม 
1.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่ง
สม ่าเสมอ 

……… ……........ ……........ 

2.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการใชอิ้นเตอร์เนต ……… ……........ ……........ 
3.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญใน
การแกปั้ญหาใหก้บัเกษตรกร 

……… ……........ ……........ 

4. ท่านไดก้ารฝึกอบรมดา้นใชโ้ปรมแกรมต่างๆเพ่ือใชก้าร
ส่งเสริมในรูปแบบ e-Extension 

……… ……........ ……........ 

5.ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการจดัการระบบฐานขอ้มูล
ทางเกษตร 

……… ……........ ……........ 
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ตอนที ่4  การรับรู้และการใช้e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางเกษตร 
 

e-Extension 
ระดบัการรับรู้ 

ระดบัการใช้ 
e-Extension ของท่าน 

มาก ปานกลาง น้อย มาก ปานกลาง น้อย 
1. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ 
เช่นขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรเพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

2. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต(เวบ็ไซต)์ เช่น
ขอ้มูลท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหว (animation) 
เพ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

3. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ 
เช่นขอ้มูลท่ีเป็นรูปภาพเพ่ือการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

4. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ เช่น 
ขอ้มูลท่ีเป็นวทิย/ุโทรทศัน์ออนไลน์เพื่อ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

5. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้นอินเทอร์เน็ต (เวบ็ไซต)์ 
เช่นการใหข้อ้มูลท่ีเป็นวดีีโอคลิปเพ่ือ
การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

6. e-Extension ในการส่งเสริมการเกษตร
สามารถใชใ้น Social Media สนทนา
ตอบโตเ้พ่ือการถ่ายทอดเทคโนโลยกีาร 
เกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

7. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
เยีย่มท่ีบา้นและไร่นา (รายบุคคล) ใน
ถ่ายทอดเทค โนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 
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ตอนที ่4  ข้อมูลการรับรู้และการใช้e-Extension เพือ่การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางเกษตรของ
เจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ต่อ) 
 

e-Extension 
ระดบัการรับรู้ 

ระดบัการใช้ 
e-Extension ของท่าน 

มาก ปานกลาง น้อย มาก ปานกลาง น้อย 
8. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ใชโ้ทรศพัท ์(รายบุคคล) ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

9. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
สาธิต (รายกลุ่ม) ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

10. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
จดัฝึกอบรมสมัมนา (รายกลุ่ม) ใน
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

11. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประชุมและการมีส่วนร่วม (รายกลุ่ม) 
ในถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

12. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัวทิยุ
ชุมชน (มวลชน) ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

13. e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
หนงัสือพิมพ ์(มวลชน) ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

14. e-Extension สามารถใชร่้วมกบัการ
ประกวดต่างๆ (มวลชน) ในถ่ายทอด
เทคโนโลยทีางการเกษตร 

…… ……… …… …… ……… …… 

15. e-Extension สามารถใชร่้วมกบั
เอกสารและส่ือส่ิงพิมพ ์(มวลชน) ใน
ถ่ายทอดฯ 

…… ……… …… …… ……… …… 

 
ตอนที ่5  ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................  
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