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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง “ ปจจัยทีม่ีผลตอการรับรูขาวสารจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” ของ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด ใชระเบียบวิธีการวิจยัเชงิบรรยาย 
(Descriptive research)  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยทีม่ีผลตอการรับรูขาวสารที่เกี่ยวกับสหกรณ
ออมทรัพยของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด และศึกษาความคิดเหน็
และระดับการรับรูขาวสารจากเอกสาร “ขาว สอ.มก.” ของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร จํากัด และความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาในการ
เปนสมาชิก ระดับการศกึษา รายได ลักษณะตําแหนงของสมาชิก และอายุในการทํางานของสมาชิก 
กับปจจยัทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรูของสมาชิก ไดแก การเปดรับขาวสาร ลักษณะรูป 
แบบของเอกสาร ระดับความสนใจตอคอลัมน ระดับความรูความเขาใจ และระดับการนาํไป ใช
ประ โยชน ทีท่ําใหทราบถึงความคิดเหน็และการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด จากการอานเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” จํานวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 
374 คน 
 

การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลการวิจัยคร้ังนี้ที่
สําคัญ คือ การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคลไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาการเปน
สมาชิก รายได และอายใุนการทํางานของสมาชิก กับปจจยัทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรู
ของสมาชิกโดยใชสถิติวิเคราะหความสัมพนัธดวยคาไคสแควร (χ2

 – test)และการวิเคราะหความ
สัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคลไดแก ระดับการศึกษา และตําแหนงงานกับปจจัยทางดานการเปด 
รับขาวสารและการรับรูของสมาชิก ไดแก การเปดรับขาวสาร ลักษณะรูปแบบของเอกสาร ระดับ 
ความสนใจตอคอลัมน ระดับความรูความเขาใจ และการนาํไปใชประโยชน โดยใชสถิติ 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธดวยวิธีการของเพยีรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient)  ตามสมมติฐานที่ตั้งไว นอกจากนีย้ังมีสถิติช้ันรองในการวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ 
(Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการวิเคราะห 
ขอมูลทางสถิติทั้งหมดนี้ ไดกระทําโดยภาพรวมในแตละตอนรายดาน และรายขอเพื่อใหไดผลการ
เคราะหขอมูลที่ชัดเจนที่สุด 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหจะนําเสนอในรูปของการอธิบายวิเคราะหขอมูลและตาราง 
โดยแบงการนาํเสนอออกเปน 3 ตอน คือ 
 

ตอนที่ 1  ปจจยัสวนบุคคลของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 
 
ตอนที่ 2  ปจจยัทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออม

ทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
สวนที่ 1  การเปดรับขาวสารของสมาชิก 

  สวนที่ 2  การรับรูขาวสารของสมาชิก แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 
            ดานที่ 1  ความคิดเหน็ตอลักษณะรปูแบบของเอกสาร “ขาว สอ.มก. ” 
            ดานที่ 2  ความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 

                  ดานที่ 3  ความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร  
“ ขาว สอ.มก. ” 

            ดานที่ 4  การนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน 
 

ตอนที่ 3 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐาน เพื่อการทดสอบสมมติฐานที่
กําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไว ดังนี้ 
 
 X แทนคา คาเฉลี่ยเลขคณิต 
 S.D แทนคา คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 χ2   แทนคา คาไคสแควร 
 r แทนคา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 P-value แทนคา คานัยสําคัญทางสถิติ 
 *  แทนคา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 (*p < .05) 
 ** แทนคา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญที่รอยละ 99 (**p < .01) 
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ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 
 

เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
จํากัด จึงไดทําการสํารวจโดยการออกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางทีเ่ปนสมาชิกสหกรณ 
ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 7 วิทยาเขต จํานวน 347 คน จากจํานวนสมาชิกทั้งหมด 
5,406 คน โดยการวิเคราะหใชสถิติพรรณนา ไดแก คารอยละ  
 

ลักษณะกลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศหญงิ มีจํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 55. กลุม
ตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 41 - 50 ป มีจํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 36.1 มีระยะเวลาการ
เปนสมาชิกต่ํากวา 11 ป มีจํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 37.2  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษา
ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียมเทา มีจํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 32.9 มีเงินเดือนระหวาง 10,001 
– 20,000 บาท มีจํานวน 238 คน คิดเปนรอยละ 63.3 มีตําแหนงงานในกลุมผูทําหนาที่บริหารและ
ธุรการ (สาย ค.) มีจํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 35.8 (ดงัตารางที่ 2) 
 
ตารางที่ 3  ปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกสหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร จํากัด 
 

ขอมูลทั่วไป รอยละ จํานวน (คน) 
( n = 374 ) 

1. เพศ   
    ชาย 44.1 165 
    หญิง 55.9 209 

   
2. อายุ   
    ต่ํากวา 30 ป 13.1 49 
    31 – 40 ป 29.1 109 
    41 – 50 ป 36.1 135 
    51 – 60 ป 19.8 74 
    สูงกวา 60 ป   1.9    1 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

ขอมูลทั่วไป รอยละ จํานวน (คน) 
( n = 374 ) 

3. ระยะเวลาการเปนสมาชิก   
     ต่ํากวา 10  ป 37.2 139 
     11 – 20 ป 26.5   99 
     21 – 30 ป 28.9 108 
     31 – 40 ป   7.2 27 
     สูงกวา 40 ป   0.3    1 
   
4. ระดับการศึกษา   
    ประถมศึกษา 12.0 45 
    มัธยมศึกษา   4.5 17 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย   6.7 25 
    ปวช.   5.6 21 
    ปวส. หรือ อนุปริญญา   4.0 15 
    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 32.9 123 
    ปริญญาโท 25.9 97 
    ปริญญาเอก   8.3 31 

   
5. เงินเดือนของสมาชิก   
    ต่ํากวา 10,000 บาท 15.5 58 
    10,001 – 20,000 บาท 63.6 238 
    20,001 – 30,000 บาท 17.9 67 
    30,001 – 40,000 บาท 2.7 10 
    สูงกวา 40,000 บาท 0.3    1 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

ขอมูลทั่วไป รอยละ จํานวน (คน) 
( n = 374 ) 

6. ตําแหนงงานของสมาชิก   
    กลุมผูทําหนาที่สอน(สาย ก.) 21.9    82 
    กลุมผูทําหนาที่ผูชวยสอน (สาย ข.) 14.7    55 
    กลุมผูทําหนาที่บริหารและธุรการ (สาย ค.) 35.8 134 
    กลุมลูกจางประจํา 27.0 101 
   
7.  อายุการทํางานใน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   

      ต่ํากวา 10 ป 32.6 102 
      11 – 20 ป 27.3 122 
      21 – 30 ป 30.7 115 
      สูงกวา 30 ป  9.4   35 
   
ที่มา: จากการศึกษา 
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ตอนที่ 2  ปจจัยทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 

 
สวนท่ี 1  การเปดรับขาวสารของสมาชิก 

 
เพื่อศึกษาถึงปจจัยทางดานการเปดรับขาวสารและความคิดเห็นเกี่ยวกบัการรับรูขาวสาร

ของสมาชิกสหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร จํากัด ในสวนที่ 1 การเปดรับขาวสาร
ของสมาชิก จึงไดทําการสํารวจโดยการออกแบบสอบถามไปยังกลุมตวัอยางที่เปนสมาชิกของ
สหกรณออมทรัพยมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 7 วิทยาเขต จํานวน 374 คนจากจาํนวนสมาชิก
ทั้งหมด 5,406 คน โดยการวิเคราะหใชสถิติพรรณนา ไดแก คารอยละ  

 
ลักษณะกลุมตวัอยางสวนใหญเคยอานเอกสาร “ ขาว สอ.มก.” มีจํานวน 370 คน คิดเปน

รอยละ 98.9 สวนใหญอานจากเอกสาร มีจาํนวน 294 คน คิดเปนรอยละ 78.6 และอานจากเว็บไซค
ของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัดโดยตรง มีจาํนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.1 
และอานทั้งสองแบบ มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 20.3 กลุมตัวอยางจํานวน 87 คนที่ตอบแบบ
สอบ ถามมีลักษณะการอานแบบผสมคิดเปนรอยละ 23.3  สวนใหญจะอานทุกหนาและอานอยาง
ผานๆ มีจํานวน  31 คน คิดเปนรอยละ 8.3  รองลงมาอานบทความที่นาสนใจและอานอยางผานๆ มี
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 6.7  กลุมตัวอยางสวนใหญอานเอกสาร “ ขาว สอ.มก.” ทุกฉบับที่
ตีพิมพ ซ่ึงเอกสาร “ ขาว สอ.มก.” ฉบับประจําเดือน พฤษภาคม 2548 กลุมตัวอยางอานมากที่สุด มี
จํานวน 274 คน คิดเปนรอยละ 73.3  ลักษณะการอานเอกสาร “ ขาว สอ.มก.” ของกลุมตัวอยางสวน
ใหญจะอานในบทความที่นาสนใจ มีจํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 40.4 และกลุมตวัอยางทั้งหมด
ตองการใหทางสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด จัดทําเอกสาร “ ขาว สอ.มก.”  
ตอไป มีจํานวน 374 คน คิดเปนรอยละ 100.0 เพื่อเปนประโยชนและเปนอีกชองทางหนึ่งที่สมาชกิ
จะไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสหกรณออมทรัพยมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด (ดังตารางที่ 3 ) 
 
 
 
 
 
 



 

59

ตารางที่ 3  การเปดรับขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 
 

การเปดรับขาวสารของสมาชิกสหกรณ 
ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 

รอยละ จํานวน (คน) 
( n = 374 ) 

1. สมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 
จํากัดเคยอานเอกสาร“ขาว สอ.มก.”    

     เคย 98.9 370 
     ไมเคย   1.1    4 
   
2. สมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 

จํากัดอาน “ ขาวสอ.มก. ” จาก  
  

   เอกสารอยางเดียว 78.6 294 
   Internet อยางเดียว   1.1     4 
   อานทั้งสองแบบ 20.3   76 
   
3. สมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 

จํากัดอาน “ ขาว สอ.มก. ” ฉบับ   

    ฉบับประจําเดือน ม.ิย. 2547 46.8 175 
    ฉบับประจําเดือน ก.ค. 2547 46.5 174 
    ฉบับประจําเดือน ส.ค. 2547 45.7 171 
    ฉบับประจําเดือน ก.ย. 2547 47.1 176 
    ฉบับประจําเดือน ต.ค. 2547 49.2 184 
    ฉบับประจําเดือน พ.ย. 2547 49.5 185 
    ฉบับประจําเดือน ธ.ค. 2547 50.3 188 
    ฉบับประจําเดือน ม.ค. 2548 64.7 242 
    ฉบับประจําเดือน ก.พ. 2548 61.5 230 
    ฉบับประจําเดือน ม.ีค. 2548 67.6 253 
    ฉบับประจําเดือน เม.ย. 2548 66.0 247 
    ฉบับประจําเดือน พ.ค. 2548 73.3 274 
    ฉบับประจําเดือน ม.ิย. 2548 25.9   97 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

การเปดรับขาวสารของสมาชิกสหกรณ 
ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 

รอยละ จํานวน (คน) 
( n = 374 ) 

4. สมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร จํากัดอาน
เอกสาร “ขาวสอ.มก. ”   

    ทุกหนาอยางละเอียด 21.4 80 
    บทความทีน่าสนใจ 40.4 151 
    อานผานๆ 12.6 47 
    ดูเฉพาะสารบาญเรื่อง 1.9   7 
    ทุกบทความที่นาสนใจอยางละเอียด 3.2 12 
     ลักษณะการอานแบบผสม     23.3 87 
          -อานทกุหนาและอานอยางผานๆ 8.3 31 
          -บทความที่นาสนใจและอานอยางผานๆ 6.7 25 
          -ดูเฉพาะภาพและสารบาญเรื่อง 1.6   6 
          -ดูเฉพาะภาพและสารบาญเรื่องอยางละเอียด 1.9   7 
          -สารบาญเรื่องอยางผานๆและเลือกอานบทความทีน่าสนใจ 1.6   6 
          -ดูเฉพาะสารบาญและบทความที่นาสนใจ 1.9   7 
          -ดูเฉพาะสารบาญ บทความที่นาสนใจ และอืน่ๆและอาน

อยางผานๆ 
0.3   1 

          -อ่ืนๆ 1.0   4 
   
5. สมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร จํากัด

ตองการใหทางสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 
จํากัดจัดทําเอกสาร“ ขาว สอ.มก.”  

  

     ตองการ 100.0 374 
     ไมตองการ 0 0 
   
ที่มา: จากการศึกษา 
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สวนท่ี 2   การรับรูขาวสารของสมาชิก 
 
เพื่อศึกษาถึงปจจัยทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณ

ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด ในสวนที่ 2 การรับรูขาวสารของสมาชิก ประกอบดวย 
4 ดาน ดังนี้ ดานที่ 1 ระดับความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร“ ขาว สอ.มก. ” ดานที่ 2  
ระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ดานที่ 3  ระดับความรูและความเขาใจใน
เร่ืองตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  และดานที่ 4  ระดับการนาํความรู ขอมูลขาวสาร
ตางๆไปใชประโยชน จึงไดทําการสํารวจโดยการออกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางที่เปน
สมาชิกของสหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร จํากัด 7 วทิยาเขต จํานวน 374 คนจาก
จํานวนสมาชิกทั้งหมด 5,406 คน โดยการวิเคราะหใชสถิติพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และระดับความคดิเห็น ระดับความสนใจ ระดับความรูและความเขาใจ และระดับการ
นําไปใช 

 
ดานที่ 1  ระดับความคิดเหน็ตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 

 
การศึกษาการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร จํากัด 

ในดานที่ 1 ความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ระดับความคดิเห็นของสมาชกิที่มีลักษณะรปูแบบของเอกสาร“ ขาว สอ.มก.”  สามารถสรุปไดดังนี ้
 

จากการศกึษาพบวา ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีตอลักษณะรูปแบบ
ของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” อยูในระดับ (   X   =  3.80 ) ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับเหน็
ดวย  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสารดังกลาวมากที่สุด ใน
ลักษณะรูปแบบที่วา เอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  มีขนาดรูปเลมกะทัดรัด (   X   =  4.00 ) ซ่ึงมีระดับ
ความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวย และประเด็นรองลงมา ไดแก ความหนา (จํานวนหนา) ของ 
เอกสารมีความเหมาะสม (   X   =  3.87 )  ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับเหน็ดวย กลุมตัวอยาง
โดยรวมมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก.” วามีความ
เหมาะสม เนื้อหาในเอกสารมีความนาสนใจ และทันตอเหตุการณ ทําใหสมาชิกไดรับขาวสารที่
ทันสมัยและทนัตอเหตกุารณ (ดังตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4  แสดงระดับความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” ของสมาชิก 
 

ระดับความคดิเห็น 
ลักษณะ 

1 2 3 4 5 

 
 S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1. ขนาดรูปเลมกะทัดรัด 1 0  74 221 78 4.00 0.657 เห็นดวย 
2. ความหนา (จํานวนหนา) ของเอกสาร 0 3    99 217 55 3.87 0.654 เห็นดวย 
3. การออกแบบจัดหนาไดสัดสวน 0 3   120 213 38 3.76 0.633 เห็นดวย 

4. การเรียงลําดับเนื้อหาดี 0 0   140 198 36 3.72 0.628 เห็นดวย 
5. สามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตได 0 4 142 181 47 3.72 0.688 เห็นดวย 
6. ขอมูลขาวสารที่นําเสนอทันตอ
เหตุการณ 0 4 145 167 58 3.75 0.723 เห็นดวย 

7. เน้ือหามีความนาสนใจ 0 1 149 181 43 3.71 0.665 เห็นดวย 
8. ใชภาษาเรียบงายสามารถอานขอความ
ไดเขาใจอยางรวดเร็ว 1 0   105 206 62 3.88 0.676 เห็นดวย 

9. ใชขอความที่สั้นไดใจความ 1 1   138 188 46 3.74 0.679 เห็นดวย 
10. ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 1 3 81 233 56 3.91 0.644 เห็นดวย 

11. แบบของตัวอักษรงายตอการอาน 0 3 83 239 49 3.89 0.612 เห็นดวย 
12. ช่ือคอลัมนแตละคอลัมนมีความ
เหมาะสม 

0 7 133 183 51 3.74 0.709 เห็นดวย 

13. ระยะเวลาในการออกเอกสารมีความ
เหมาะสม 6 18 105 201 44 3.69 0.802 เห็นดวย 

เฉลี่ยรวม      3.80 0.675 เห็นดวย 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
 
 

 

X 
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ดานที่ 2  ระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
 

การศึกษาการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 
ในดานที่ 2 ระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร“ ขาว สอ.มก. ” ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับระดับ
ความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”สามารถสรุปไดดังนี ้
 

จากการศึกษาพบวา ระดับความสนใจของกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีตอคอลัมนในเอกสาร 
“ ขาว สอ.มก. ” อยูในระดับ ( X = 3.48 ) ซ่ึงมีระดับความสนใจอยูในระดับมาก โดยมีความสนใจ
ในคอลัมนดังกลาวของเอกสารมากที่สุด ในคอลัมน ผลการดําเนนิงาน( X = 3.71 ) ซ่ึงมีระดับความ
สนใจอยูในระดับมาก และคอลัมนรองลงมา ไดแก คอลัมน บทความตางๆจากสมาชิก ( X = 3.58 ) 
ซ่ึงมีระดับความสนใจอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางโดยรวมมีความสนใจในระดับมากตอคอลัมน
ตางๆในเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” เพราะคอลัมนตางๆที่ทางสหกรณออมทรัพยไดนาํมาเสนอนั้นมี
ความนาสนใจ และใหความรูในเรื่องตางๆ 
 

ในขณะที่ระดบัความสนใจของกลุมตัวอยางบางสวน ใหความสนใจในคอลัมนดัง กลาว
ของเอกสารในระดับปานกลาง ในคอลัมน ภาษาสหกลอน ( X = 3.29 ) และในคอลัมน สวัสดีเจา
คะ ( X = 3.34 ) (ดังตารางที่ 5) 
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ตารางที่ 5  แสดงระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
 

ระดับความสนใจ ลักษณะ 
1 2 3 4 5 

 
 S.D. ระดับ 

ความสนใจ 
1. ภาพขาวกิจกรรม สอ.มก. 3 13 196 136 36 3.45 0.711 มาก 
2. บอกกลาว 3 10 172 172 17 3.51 0.666 มาก 
3. ปรารภธรรม 4 24 171 147 28 3.46 0.769 มาก 
4. ภาษาสหกลอน 4 36 197 121 16 3.29 0.742 ปานกลาง 
5. บทความตางๆจากสมาชิก 6 26 138 152 52 3.58 0.871 มาก 
6. ผลการดําเนนิงาน 3   6 139 176 50 3.71 0.746 มาก 
7. รายงานผูตรวจสอบกิจการ
ประจําเดือน 6 35 139 152 42 3.51 0.872 มาก 

8. สวัสดีเจาคะ 17 26 169 135 27 3.34 0.886 ปานกลาง 
เฉลี่ยรวม      3.48 0.783 มาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ดานที่ 3  ระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
 

การศึกษาการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร จํากัด 
ในดานที่ 3  ระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร 
“ ขาว สอ.มก. ” สามารถสรุปไดดังนี ้
 

จากการศึกษาพบวา ระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆในเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
ของกลุมตัวอยางอยูในระดับ ( X = 3.63 ) ซ่ึงมรีะดับความความรูและความเขาใจอยูในระดับมาก 
โดยมีความรูและความเขาใจในเรื่องดังกลาวมากที่สุด ในเรื่องที่วา  ขอมูลเกี่ยวกับการใชบริการของ
สอ.มก. ( X = 3.86 ) และเรื่องรองลงมา ไดแก  ผลประโยชนและสวัสดกิารดานตางๆ ที่ไดรับจาก
สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด ( X = 3.75 ) ซ่ึงมีระดับความสนใจอยูในระดับ
มาก กลุมตัวอยางโดยรวมมคีวามรูและความเขาใจในเรือ่งที่เกี่ยวกับ กจิกรรมตางๆ  การดําเนนิงาน
ของทางสหกรณออมทรัพยมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตรในระดับมาก (ดังตารางที่ 6) 
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ตารางที่ 6  แสดงระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร“ ขาว สอ.มก. ” 
 

ระดับ 
ความรูและความเขาใจ ลักษณะ 

1 2 3 4 5 

 
 S.D. 

ระดับ 
ความรูและ
ความเขาใจ 

1. ขอมูลเกี่ยวกับการใชบริการของ
สอ.มก. 1 12 89 207 65 3.86 0.740 มาก 

2. การดําเนินงานและความ
เจริญกาวหนาของ สอ.มก. 1 16 107 209 41 3.73 0.721 มาก 

3. นโยบายการบริหารการบริการ
ภายใน 5 17 140 180 32 3.58 0.766 มาก 

4. วิทยาการและเทคโนโลยีใน สอ.
มก. 3 28 163 152 28 3.47 0.773 มาก 

5. ผลประโยชนและสวัสดิการดาน
ตางๆ ที่ไดรับจากสอ.มก. 3 17 113 178 63 3.75 0.815 มาก 

6. กิจกรรมเพื่อสังคมของ สอ.มก. 1 11 196 147 19 3.46 0.653 มาก 

7. ปรัชญาในการดําเนินชีวิตและ
การทํางาน 

2 14 183 132 43 3.53 0.766 มาก 

เฉลี่ยรวม      3.63 0.748 มาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
      
 
 
 
 
 
 

X
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ดานที่ 4  ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน 
 

การศึกษาการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร จํากัด 
ในดานที่ 4  ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน สามารถสรุปไดดังนี ้
 

จากการศึกษาพบวา ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน ของกลุม
ตัวอยางอยูในระดับ ( X = 3.59 ) ซ่ึงมีระดบัการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆ ไปใชประโยชนอยู
ในระดบัมาก โดยมีการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชนในเรื่องดังกลาวมากที่สุด ใน
เร่ืองที่วา การเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับสหกรณออมทรัพยใหกวางขวางมากขึ้น ( X = 3.74 ) ซ่ึงมี
ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชนอยูในระดับมาก และเรื่องรองลงมา ไดแก 
การนํามาใชเปนแนวทางกอนการทําธุรกรรมการเงินตางๆกับสหกรณออมทรัพย ( X = 3.66 ) ซ่ึงมี
ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชนอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางโดยรวมมี
การนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชนไดในระดับมาก (ดังตารางที่ 7) 
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ตารางที่ 7  แสดงระดับการนาํความรู ขอมูลขาวสารตางๆจากเอกสาร“ ขาว สอ.มก. ”ไปใช
ประโยชน 

 
ระดับ 

การนําไปใชประโยชน ลักษณะ 
1 2 3 4 5 

 
 S.D. 

ระดับ 
การ

นําไปใช
ประโยชน 

1. เปนแนวทางกอนการทํา 
ธุรกรรมการเงินตางๆกับสหกรณ
ออมทรัพย 

2 19 129 180 44 3.66 0.772 มาก 

2. เพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับสหกรณ
ออมทรัพยใหกวางขวางมากขึ้น 2 8 137 165 62 3.74 0.775 มาก 

3. นําไปประยุกตใชในการทํางาน 1 32 175 132 34 3.44 0.786 มาก 
4. เปนการใชเวลาวางใหเปน
ประโยชน 1 25 180 133 35 3.47 0.767 มาก 

5. ใชในการบริหารและจัดการกับ
การเงินของตนเอง (สมาชิก) 

1 43 116 162 52 3.59 0.876 มาก 

6. ทําใหทราบหนาที่และบทบาทของ
ตัวเอง (สมาชิก) 

2 26 126 174 46 3.63 0.807 มาก 

เฉลี่ยรวม      3.59 0.797 มาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 
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ตอนที ่3 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐาน เพื่อทดสอบสมมุติฐาน 
 

สมมุติฐานที่กาํหนดไววา ปจจัยตางๆ ไดแก ปจจยัสวนบคุคล ปจจัยทางดานการเปดรับ
ขาวสารและความคิดเห็นของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด มีความ 
สัมพันธแตกตางกับการรับรูขาวสารของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
จํากัดจากเอกสาร “ขาว สอ.มก.” ใชสถิติในการวิเคราะหความสัมพันธ ดวยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และคาไคสแควร 
(Chi – square) และแบงการวเิคราะหออกเปน 2 สวนดังนี ้
 

สวนท่ี 1 การวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคล ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลา
การเปนสมาชกิ รายได และอายุในการทํางานของสมาชิก กับ ปจจัยทางดานการเปดรับขาวสารและ
การรับรูของสมาชิก ไดแก  ระดับความคดิเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
ระดับ ความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ระดับความรูและความเขาใจในเรื่อง
ตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” และระดับการนาํความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใช
ประโยชนคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) (ดังตารางที่ 8) ผลการทดสอบมีดังนี ้
 

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาการเปนสมาชิก รายได 
และอายุในการทํางานของสมาชิก กับ ระดับความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.
มก. ”   
 

การทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับระดับความคดิเห็นของสมาชกิที่มีตอลักษณะ
รูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธที่คํานวณไดมีคาความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ  0.117 และระดับนัยสําคัญที่คํานวณ
ไดมีคาเทากับ 0.023  ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว จึงมีนยัสําคัญทาง
สถิติ กลาวไดวา อายุมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความคิดเห็นของสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯ 
ที่มีตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” อยางมีนัยสําคัญที่รอยละ 95  หมายถึง หากสมาชิกสหกรณออม
ทรัพยฯมีเพศที่แตกตางกัน ระดับความคดิเห็นตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 
 



 

70

การทดสอบความสัมพันธระหวางอายกุับระดับความคดิเห็นของสมาชกิที่มีตอลักษณะ
รูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”    โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธที่คํานวณไดมีคาความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ 0.126 และระดับนยัสําคัญที่คํานวณ
ไดมีคาเทากับ 0.015 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95  ที่กําหนด กลาวไดวา อายุมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความคิดเหน็ของสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯ ที่มีตอเอกสาร “ ขาว 
สอ.มก. ” อยางมีนัยสําคัญที่รอยละ 95 หมายถึง หากสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯมีอายุที่เพิ่มขึ้น 
ระดับความคดิเห็นตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาการเปนสมาชิก รายได 

และอายุในการทํางานของสมาชิก กับ ระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”   
 
การทดสอบความสัมพันธระหวางอายกุับระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว 

สอ.มก. ” โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมคีา
ความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ 0.116 และระดับนัยสําคญัที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.025 ซ่ึงมคีา
นอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว จึงมีนยัสําคัญทางสถิติ กลาวไดวา อายุมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสนใจของสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯ ที่มีตอเอกสาร “ ขาว 
สอ.มก. ” อยางมีนัยสําคัญที่รอยละ 95 หมายถึง หากสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯมีอายุที่เพิ่มขึ้น 
ระดับความสนใจตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาการเปนสมาชิก รายได 

และอายุในการทํางานของสมาชิก กับ ระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ท่ีอานจากเอกสาร  
“ ขาว สอ.มก. ” 

 
การทดสอบความสัมพันธระหวางอายกุับระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อาน

จากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธที่คํานวณไดมีคาความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ 0.203 และระดับนยัสําคัญที่คํานวณ
ไดมีคาเทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว กลาวไดวา อายุมี
ความ สัมพันธเชิงบวกกับระดับความคิดเหน็ของสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯที่มีตอเอกสาร  
“ ขาว สอ.มก ” อยางมีนัยสําคัญที่รอยละ 95 หมายถึง หากสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯมีอายุที่
เพิ่มขึ้น ระดับความรูและความเขาใจตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 
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การทดสอบความสัมพันธระหวางระยะเวลาการเปนสมาชิกกับระดับความรูและความ
เขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมคีาความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ 0.117 และระดับ
นัยสําคัญที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.024 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนยัสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว จึง
มีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวไดวา อายุมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความคิดเหน็ของสมาชิก
สหกรณออมทรัพยฯ ที่มีตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” อยางมีนัยสําคัญที่รอยละ 95 หมายถึง หาก
สมาชิกสหกรณออมทรัพยฯมีระยะเวลาการเปนสมาชิกทีเ่พิ่มขึ้น ระดับความรูและความเขาใจตอ
เอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 

 
การทดสอบความสัมพันธระหวางอายใุนการทํางานในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรกบัระดับ

ความรูและความเขาใจในเรือ่งตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” โดยใชคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมีคาความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ 
0.130 และระดับนัยสําคัญทีค่ํานวณไดมีคาเทากับ 0.012 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญรอยละ 95 
ที่กําหนดไว จงึมีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวไดวา อายุมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความรูและ
ความเขาใจของสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯ ที่มีตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” อยางมีนยัสําคัญที่รอย
ละ 95  หมายถงึ หากสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯมีระยะเวลาการเปนสมาชิกที่เพิ่มขึน้ ระดับความรู
และความเขาใจตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุระยะเวลาการเปนสมาชิก รายได 

และอายุในการทํางานของสมาชิก กับ ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน 
 
การทดสอบความสัมพันธระหวางอายกุับระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใช

ประโยชน โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมี
คาความสัมพันธต่ํา โดยมีคาเทากับ 0.165 และระดับนัยสําคัญที่คํานวณไดมีคาเทากบั 0.001 ซ่ึงมีคา
นอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว กลาวไดวา อายุมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับ
ความคิดเหน็ของสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯ ที่มีตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” อยางมนีัยสําคัญที่รอย
ละ 95  หมายถงึ หากสมาชิกสหกรณออมทรัพยฯมีอายุทีเ่พิ่มขึ้น ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสาร
ตางๆไปใชประโยชนตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิม่ขึ้นดวย 

 
 



 

72

การทดสอบความสัมพันธระหวางอายใุนการทํางานในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรกบัระดับ
การนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏวา คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมีคาความสัมพันธต่าํ โดยมีคาเทากับ 0.120 และระดับ
นัยสําคัญที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.021 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนยัสําคัญที่รอยละ 95   ที่กําหนดไว 
จึงมีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวไดวา อายใุนการทํางานในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีความสัมพันธ
เชิงบวกกับระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน ของสมาชิกสหกรณออม
ทรัพยฯ ที่มีตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” อยางมีนัยสําคัญที่รอยละ 95 หมายถึง หากสมาชิกสหกรณ
ออมทรัพยฯมอีายุในการทํางานในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรที่เพิ่มขึ้น ระดับการนําความรู ขอมูล
ขาวสารตางๆไปใชประโยชน ตอเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ก็จะเพิ่มขึ้นดวย 



 

1

ตารางที่  8  ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาการเปนสมาชิก รายได และอายุในการทํางานของสมาชิก กับ ปจจัยทางดานการ
เปดรับขาวสารและการรับรูของสมาชิก  

 

ระดับความคดิเห็น ระดับความสนใจ ระดับความรูและความเขาใจ ระดับการนําไปใชประโยชน 
ตัวแปร 

r P - value r P - value r P - value r P - value 
เพศ 0.117 0.023* 0.170 0.738NS 0.022 0.670NS 0.072 0.166NS 

อายุ 0.126 0.015* 0.116 0.025* 0.203 0.000** 0.165 0.001* 
ระยะเวลาการเปนสมาชิก 0.044 0.400NS 0.022 0.675NS 0.117 0.024* 0.097 0.061NS 

รายได 0.035 0.500NS 0.007 0.896NS 0.041 0.431NS 0.031 0.552NS 

อายุในการทํางานใน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 0.066 0.200NS 0.042 0.414NS 0.130 0.012* 0.120 0.021* 

หมายเหต:ุ NS  =  ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                  *      =   มีนัยสําคัญทางสถิติที่รอยละ 95 
                  **    =   มีนัยสําคัญทางสถิติที่รอยละ 99 
ที่มา: จากการศึกษา 
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สวนท่ี 2 การวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคล ไดแก ระดับการศึกษา และ 
กลุมลักษณะงานของสมาชิก กับ ปจจยัทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรูของสมาชิก ไดแก  
ระดับความคดิเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  ระดับความสนใจในคอลัมน
ของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” ระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร 
“ ขาว สอ.มก. ” และระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน คาไคสแควร 
(Chi – square) (ดังตารางที่ 9 ) ผลการทดสอบมีดังนี ้

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา และ กลุมลักษณะงานของ

สมาชิก  กับ ระดับความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”   
 

การทดสอบความสัมพันธระหวาง ระดับการศึกษา กับ ระดับความคดิเห็นตอลักษณะ
รูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”   โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 30.746
และคา P – value เทากับ 0.031 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไวกลาวคือ 
ระดับการศึกษามีความสัมพนัธกับระดับความคิดเห็นตอลักษณะรูปแบบของเอกสาร“ขาว สอ.มก.” 

 
การทดสอบความสัมพันธระหวาง กลุมลักษณะงานของสมาชิก กับ ระดับความคดิเห็นตอ

ลักษณะรูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”   โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 
139.723   และคา P – value เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนยัสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว 
กลาวคือ กลุมลักษณะงานของสมาชิกมีความสัมพันธกับระดับความคดิเห็นตอลักษณะรูปแบบของ
เอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา และ กลุมลักษณะงานของ

สมาชกิ  กับ ระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
 
การทดสอบความสัมพันธระหวาง ระดับการศึกษา กับ ระดับความคดิเห็นตอลักษณะ

รูปแบบของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”   โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 
211.408 และคา P – value เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนยัสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว 
กลาวคือ ระดบัการศึกษา มคีวามสัมพันธกับระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร“ขาว สอ.มก.” 
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การทดสอบความสัมพันธระหวาง กลุมลักษณะงานของสมาชิก กับ ระดับความสนใจใน
คอลัมนของเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 111.801 
และคา P – value เทากับ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95ที่กําหนดไว กลาวคือ 
กลุมลักษณะงานของสมาชิกมีความสัมพันธกับระดับความสนใจในคอลัมนของเอกสาร 
“ ขาว สอ.มก. ” 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา และ กลุมลักษณะงานของ

สมาชิก  กับ ระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ท่ีอานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 
 

การทดสอบความสัมพันธระหวาง ระดับการศึกษา กับ ระดับความรูและความเขาใจใน
เร่ืองตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”  โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 
137.164 และคา P – value เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนยัสําคัญที่รอยละ 95  ที่กําหนด
กลาว คือ ระดบัการศึกษามีความสัมพันธกบัระดับความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจาก
เอกสาร“ ขาว สอ.มก. ” 

 
การทดสอบความสัมพันธระหวาง กลุมลักษณะงานของสมาชิก กับ ระดับความรูและ

ความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ”   โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่
คํานวณไดมีคาเทากับ 132.344 และคา P – value เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่
รอยละ 95 ที่กาํหนดไว กลาวคือ กลุมลักษณะงานของสมาชิก มีความสัมพันธกับระดับความรูและ
ความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่อานจากเอกสาร “ ขาว สอ.มก. ” 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา และ กลุมลักษณะงานของ

สมาชิก  กับ ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน 
 

การทดสอบความสัมพันธระหวาง ระดับการศึกษา กับ ระดับการนําความรู ขอมูลขาวสาร
ตางๆไปใชประโยชน  โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 90.316 และ 
คา P – value เทากับ  0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนยัสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว กลาวคือ ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธกับระดบัการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน 
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 การทดสอบความสัมพันธระหวาง กลุมลักษณะงานของสมาชิกกับระดับการนําความรู 
ขอมูลขาวสารตางๆไปใชประโยชน  โดยใชคาไคสแควร พบวา คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 117.511  
และคา P – value เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญที่รอยละ 95 ที่กําหนดไว กลาวคือ 
กลุมลักษณะงานของสมาชิกมีความสัมพันธกับระดับการนําความรู ขอมูลขาวสารตางๆไปใช
ประโยชน



                                                                                                                                                    

ตารางที่  9  ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา และ กลุมลักษณะงานของสมาชิกกับปจจัยทางดานการเปดรับขาวสารและการรับรู
ของสมาชิก  

 

ระดับความคดิเห็น ระดับความสนใจ ระดับความรูและความเขาใจ ระดับการนําไปใชประโยชน 
ตัวแปร 

χ2 P - value χ2 P - value χ2 P - value χ2 P - value 

ระดับการศึกษา 30.746 0.031* 211.408 0.000* 137.164 0.000* 90.316 0.001* 

กลุมลักษณะงานของสมาชิก 139.723 0.000* 111.801 0.002* 132.344 0.000* 117.511 0.000* 

หมายเหต:ุ NS  =  ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                  *      =   มีนัยสําคัญทางสถิติที่รอยละ 95 
                  **    =   มีนัยสําคัญทางสถิติที่รอยละ 99 
ที่มา: จากการศึกษา 
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ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด 
 

 ขอเสนอของกลุมตัวอยางสมาชิกที่ตองการใหสหกรณออมทรัพยมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 
จํากัด ดาํเนินการ คือ อยากใหมีกิจกรรมตางๆใหกับสมาชิกใหมากขึ้น เชน รวมชิงรางวัลตางๆจาก
การอานเอกสาร “ขาว สอ.มก.” และเพิ่มรายละเอียดเกีย่วกับผลประโยชนที่ไดจากการเปนสมาชิก 
สอ มก. คิดเปนรอยละ 45.45 อยากใหสหกรณชวยเหลือดานสวัสดิการตางๆของสมาชิก ไดแก การ
ใหกูยืมกับสมาชิกในเรื่องการซื้อเคหะในอตัราดอกเบี้ยพิเศษ และเพิ่มคาณาปนกจิศพ คิดเปนรอย
ละ 35.15 (ดังตารางที่ 10) 
 
ตารางที่ 10  ขอเสนอแนะของสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัดที่ตอง 

การใหทางสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด ดาํเนินการที่สําคัญ
ประกอบดวย 

 
ลําดับท่ี หัวขอ/ประเด็น จํานวน รอยละ 

1 เพิ่มกิจกรรมตางใหกับสมาชิกใหมากขึ้น เชน การชิงรางวัลตางๆจาก
การอานเอกสาร “ขาว สอ.มก.” 

40  24.24 

2 เพิ่มรายละเอียดเกี่ยวกับผลประโยชนท่ีไดจากการเปนสมาชิก สอ.มก. 35  21.21 
3 ชวยเหลือดานสวัสดิการตางๆ เชน การเงินกูในการซื้อเคหะใหมากขึ้น

ในอัตราดอกเบี้ยพิเศษ  
30  18.18 

4 เพิ่มเงินฌาปนกิจศพใหกับสมาชิก 28  16.97 
5 ควรสงเสริมใหสมาชิกหลุดพนภาวการณเปนหนี้และพ่ึงตนเองไดจริงตาม

วัตถุประสงคหลักของสหกรณออมทรัพย 
12   7.27 

6 ควรแทรกเนื้อหาที่นาสนใจ หรือ นําเรื่องภายนอกมาเสนอบาง จะไดทราบขาว
คราวของสหกรณที่อื่นบาง 

  8   4.84 

7 เพิ่มบทความที่ชวยใหสมาชิกบริหารการเงินของตัวเองใหดีขึ้นเพื่อลดการกู
และการหนี้ เพราะมันจะเปนประโยชนกับสมาชิกผูอานเปนอยางมาก 

  7   4.24 

8 ควรมีการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกรรมการสหกรณโดยการ
ออกแบบสอบถามเชนน้ีบาง 

  5   3.03 

 รวม   165 100.00 
ที่มา: จากการคํานวณ 


