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การศึกษาครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาพฤติกรรมผูซื้�อ และวิเคราะห์ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อ

นํ� าผกัและผลไมก้ระป๋อง และวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของธุรกิจการผลิตนํ� าผกัและผลไม้
กระป๋องของโครงการส่วนพระองคส์วนจิตรลดา โดยศึกษาครอบคลุมเฉพาะนํ� าผกัและผลไมข้นาดบรรจุ 250 
มิลลิลิตร จาํนวน 13 ชนิด คือ นํ� ากระเจีfยบ นํ� ากาแฟ นํ� าขิง นํ� าตะไคร้ นํ� ามะตูม นํ� าลาํไย นํ� าเห็ดหลินจือผสม
นํ� าผึ� ง นํ� าเห็ดหลินจือผสมเก๊กฮวย นํ� าแห้ว นํ� ามะขาม นํ� ามะม่วง นํ� าสับปะรด และนํ� าเก๊กฮวย ตามลาํดบั วิธี
การศึกษาจะใชข้อ้มูลปฐมภูมิ และขอ้มูลทุติยภูมิ ซึ�งขอ้มูลปฐมภูมิจะไดจ้ากการสอบถามเจา้หนา้ที�การตลาด ผูที้�
มีบทบาทสาํคญัในโครงการส่วนพระองคส์วนจิตรลดา  ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงโดยเป็นผูซื้�อนํ� าผกั
และผลไมก้ระป๋องของโครงการส่วนพระองคส์วนจิตรลดา ส่วนขอ้มูลทุติยภูมิเป็นขอ้มูลที�เก็บรวบรวมจากการ
คน้ควา้เอกสาร และรวบรวมจากหนงัสือ รายงาน และสถิติสาํคญัต่างๆที�ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลไวจ้ากโครงการ
ส่วนพระองค์สวนจิตรลดา  การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส  และแบบจาํลองโลจิตถูก
นาํมาใชเ้ป็นเครื�องมือในการวเิคราะห์เพื�อใหไ้ดม้าซึ�งวตัถุประสงคที์�ทาํการศึกษาครั� งนี�  

 
ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการตดัสินใจซื�อนํ� าผกัและผลไมก้ระป๋องของผูซื้�อ พบวา่ ส่วนใหญ่ซื�อจาก

สํานักงานขายของโครงการส่วนพระองค์สวนจิตรลดา แต่มีความถี�ในการซื�อไม่แน่นอน ส่วนใหญ่มีการ
วางแผนซื�อไวล่้วงหนา้ จะซื�อช่วงวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์เวลา 8.30 ถึง 16.30 น. วตัถุประสงคห์นึ� งที�ผูซื้�อตดัสินใจ
ซื�อเพื�อสนับสนุนสินคา้โครงการส่วนพระองค์สวนจิตรลดาคิดเป็นร้อยละ 57.0 ส่วนร้อยละ 53.8 และ45.8 
ตดัสินใจซื�อเนื�องจากรสชาติ  ประโยชน์และคุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ ์ตามลาํดบั  นอกจากนี�ผูซื้�อมี
ความตอ้งการซื�อผลิตภณัฑข์องโครงการส่วนพระองคส์วนจิตรลดาที�ร้านสะดวกซื�อ 

 
ผลการวิเคราะห์ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อนํ� าผกัและผลไมก้ระป๋องของโครงการส่วนพระองค์

สวนจิตรลดาดว้ยแบบจาํลองโลจิต พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลของผูซื้�อที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อนํ� าผกัและผลไม้
กระป๋อง คือ อายขุองผูซื้�อ และความชอบส่วนตวัของผูซื้�อ ปัจจยัดา้นการตลาดที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อนํ� าผกั
และผลไมก้ระป๋อง คือ ความหลากหลายของชนิดผลิตภณัฑ์ การบริการด้านการขาย และการมีเครื�องหมาย
รับรองคุณภาพจาก อย. ส่วนผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของโครงการส่วนพระองค์
สวนจิตรลดานั�น มีจุดอ่อนที�สาํคญั คือ มีขอ้จาํกดัของสถานที�วางจาํหน่ายสินคา้ ซึ� งทางโครงการส่วนพระองค์
สวนจิตรลดาควรวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาดโดยเพิ�มช่องทางการจดัจาํหน่ายของผลิตภณัฑใ์หม้ากขึ�น  
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