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การศึกษานี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยในการตัดสินใจของผูโดยสารในการเลือกใช

บริการ และเพื่อวิเคราะหและเปรียบเทียบจํานวนผูโดยสารในการเลือกใชบริการรระบบขนสงทาง
รถไฟเช่ือมทาอากาศยานสุวรรณภูมิและสถานีรับสงผูโดยสารอากาศยานในเมือง กอนการเปด
ใหบริการโดยวิธี Logistic Regression Analysis และศึกษาเปรียบเทียบจํานวนผูโดยสารในการ
เลือกใชบริการจากการคาดการณกอนการเปดใหบริการ กับจํานวนผูโดยสารจริงหลังการเปด
ใหบริการของระบบขนสงทางรถไฟเช่ือมทาอากาศยานสุวรรณภูมิและสถานีรับสงผูโดยสาร
อากาศยานในเมือง จากการศึกษาพบวาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการเลือกใชบริการ ไดแก 
ประหยัดเวลา สะดวก รวดเร็วในการเดินทาง มีคุณภาพและความปลอดภัยในการเดินทาง มีการ
ใหบริการในเสนทางท่ีตองการ ตองการทดลองใชบริการ และจากการเปรียบเทียบจํานวน
ผูโดยสารกอนและหลังการเปดใหบริการ พบวาจํานวนผูโดยสารหลังจากการเปดใหบริการ 
มีจํานวนนอยกวาจํานวนผูโดยสารท่ีคาดการณไวกอนการเปดใหบริการ เปนจํานวนมาก 
เนื่องมาจากสาเหตุ ไดแก ผูโดยสารไมไดอยูในเขตพ้ืนท่ีท่ีใหบริการ สัมภาระเดินทางของ
ผูโดยสารมีปริมาณมาก ใชเวลาในการเดินทางมากกวาการเดินทางในรูปแบบอ่ืน จํานวนผูรวม
เดินทางมีปริมาณมาก คาใชจายในการเดินทางสูง โครงการยังไมเปนท่ีรูจัก และไมรูเสนทาง 
ในการใหบริการ เปนตน 
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