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บทคัดย่อ  

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเปิดรับ และความต้องการของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์
ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ โดยการใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล จ านวน 292 ชุด ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยมีอายุอยู่ในช่วง 26-35 ปี ส่วน
ใหญ่เป็นพนักงานเอกชน มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มากที่สุด กลุ่มตัวอย่างทุกคนมีการเปิดรับส่ือสังคม
ออนไลน์เฟซบุ๊ค หมัดเด็ดเสียงทองโดย มีความถี่ในการเปิดรับและเข้าชม เป็นประจ าทุกวัน เวลาต่อครั้งในการเข้า
รับชมของกลุ่มตัวอย่าง คือ น้อยกว่า 15 นาที และไม่เคยเข้าร่วมสนุกกับกิจกรรมชิงของรางวัลของเฟซบุ๊ค และอินสตา
แกรมของละครหมัดเด็ดเสียงทอง ความต้องการของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียงทองด้าน
เนื้อหาเกี่ยวกับการโพสต์สเตตัส พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการสเตตัสในรูปแบบการใช้ภาษาแปลกใหม่ สะดุดตา 
มากที่สุด ส่วนความต้องการประโยคใต้รูปภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการรูปแบบการใช้การบรรยายเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในรูปภาพ และในด้านความต้องการกระทู้ข่าวสาร พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการกระทู้ข่าวสาร
ที่มีการอัพเดทผลงานของนักแสดง มากที่สุด ความต้องการด้านรูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่ายที่ใช้เป็นรูปภาพโปรไฟล์ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการภาพถ่ายคู่ของพระเอกกับนางเอก มากที่สุด ความต้องการภาพถ่ายที่ใช้เป็นรูปภาพ
หน้าปก พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการภาพถ่ายเป็นหมู่คณะรวมของนักแสดงทุกคน และความต้องการภาพถ่ายที่
เน้นนักแสดง พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีความต้องการภาพถ่ายที่เน้นช่วงใบหน้า แววตาและการแสดงความรู้สึกของ
นักแสดง มากที่สุด ความต้องการภาพถ่ายที่เน้นสถานที่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการภาพถ่ายที่เน้นสถานที่
ภายในฉากต่างๆละคร มากที่สุด  กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการภาพถ่ายที่เน้นกิจกรรมที่เกิดขึ้นขณะพักถ่ายท าละคร 
และความต้องการวิดีโอ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความต้องการวิดีโอที่เป็นเบื้องหลังการถ่ายท าละคร ที่มีความตลก และ
สนุกสนาน มากที่สุด ความต้องการด้านการเผยแพร่เกี่ยวกับจ านวนครั้งในการเผยแพร่ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ
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ต้องการ การเผยแพร่ 1 ครั้ง/วัน และ ช่วงเวลาของการเผยแพร่ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความต้องการการเผยแพร่เวลา 
17.01-18.00 น. และ 21.01-22.00 น. มากที่สุด  

 
ค ำส ำคัญ : การเปิดรับ ความต้องการ สื่อสังคมออนไลน์ ละครหมัดเด็ดเสียงทอง 

 
Abstract 
 The objective of this research study was to examine audience’ exposure and needs towards online social 
media of the Muddedsiangtong Comedy. This study was conducted by utilizing 292 questionnaires as a research 
method. The result of this study showed that the majority of audiences  were male with the age between 26-35 years 
old. Most audiences were employees of the private sector and completed a Bachelor’s degree. All audiences were 
exposed to the comedy via Facebook on a daily basis for less than 15 minutes. They did not participate in any reward 
activity via either Facebook or Instragram. With regard to comedy content, the majority of audiences indicated their 
needs on interest and stunning language, detailed captions of events, and up-to-date performances of superstars, 
respectively. For profile pictures, the audiences’ mostly needed the actors and actresses picture, followed by pictures 
of superstar groups who expressed their emotional faces and eyes. Various locations, relaxing activities of 
production and funny stories behind the scene ware also found as the most needed of the audiences. Further, most of 
audiences stated their needs for televising time to be at 5.01-6.00 pm and 9.00-10.00 pm. 

 

Keywords: exposure, need, social media, muddedsiangtong 
 

 

1. บทน า 
บริษัท แกรมมี่โกลด์ จ ากัด  (Grammy Gold) 

คือ บริษัทในเครือของ จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ ซ่ึงเป็นค่าย
เพลงลูกทุ่ง และหมอล า โดยมีคุณ กริช ทอมมัส เป็น
ผู้ดูแล และปัจจุบันมีศิลปินในสังกัดมากมาย ได้แก่ 
หญิงลี ศรีจุมพล ก๊อต จักรพันธ์ อาบครบุรี ธีรโชติ ต่าย 
อรทัย ไมค์ ภิรมย์พร ศิริพร อ าไพพงษ์ ตั๊กแตน ชลดา 
ไผ่ พงศธร พี สะเดิด เปาวลี พรพิมล และแช่ม แช่มรัมย์ 
เป็นต้น (คุณอนุชิต เศวตามร์, พนักงานการตลาดและ
ประชาสัมพันธ์, ประชาสัมพันธ์แกรมมี่โกลด์ 
สัมภาษณ์, 24 พฤษภาคม, 2557) 

ปัจจุบันค่ายเพลง แกรมมี่โกลด์  ประสบ
ความส าเร็จในการผลิตผลงานเพลงลูกทุ่ง และ หมอล า 
ท าให้ศิลปินลูกทุ่งเป็นที่รู้จักของประชาชนได้อย่าง
รวดเร็ว ศิลปินจึงเป็นที่ต้องการ และได้รับการติดต่อ
งานด้านอื่นๆ เช่น งานด้านการแสดง งานอีเว้นท์ต่างๆ 
และงานพรี เซนเตอร์สินค้า เป็นต้น ท าให้ศิลปิน
สามารถสร้างช่ือเสียงและสร้างรายได้ให้กับบริษัท 
บริษัท แกรมมี่ โกลด์ จึงมีแนวคิด ที่จะจัดท าละครซิท
คอม โดยใช้นักแสดงในสังกัดแกรมมี่ โกลด์ เพื่อเป็น 
การสร้างช่องทางทางการตลาดอีกด้านหนึ่ง รวมถึงเป็น
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ศิลปิน และผลงานเพลง
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ให้เป็นที่รู้จักเพิ่มขึ้น ซ่ึงถือเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์
ที่ดี และสร้างรายได้ให้กับบริษัท และตัวศิลปินอีกด้วย 

บริษัท แกรมมี่ โกลด์ จ ากัด จึงร่วมกับ บริษัท
บุหลันดั้นเมฆ จ ากัด (มหาชน) ผลิตละคร เรื่อง หมัด
เด็ดเสียงทอง โดยน าศิลปินลูกทุ่งในสังกัด ค่ายเพลง 
แกรมมี่ โกลล์ มารับบทแสดง โดยละครหมัดเด็ดเสียง
ทอง  เป็นซิทคอมแนวคอมเมอดี้ ที่มีเนื้อเรื่องให้ความ
สนุกสนาน และสะท้อนให้เห็นถึงชีวิตคนต่างจังหวัดที่
เข้ามาท างานในกรุงเทพมหานคร ที่ต้องสู้กับปัญหา 
มากมาย เพื่อความฝันของตัวเอง และจะต้องเลือก 
ระหว่างการเป็นนักร้องกับนักมวย (คุณอนุชิต เศวตามร์, 
พนักงานการตลาดแลประชาสัมพันธ์ สัมภาษณ์ . 
พฤษภาคม, 2557) 

ละครหมัดเด็ดเสียงทอง เริ่มผลิตซีซ่ันที่ 1 ขึ้น
เมื่อ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2556 มีทั้งหมด 13 ตอน และ
ออกอากาศวันแรกคือ วันที่ 8 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
และส้ินสุดวันออกอากาศ คือวันที่ 10 พฤษภาคม พ.ศ. 
2557 และ ซีซ่ันที่ 2 มีทั้งหมด 13 ตอน เริ่มออกอากาศ
ตอนแรกคือ วันที่ 24 พฤษภาคม พ.ศ.2557 และส้ินสุด
วันออกอากาศคือ วันที่  9 สิงหาคม พ.ศ.2557 โดย
ออกอากาศ ทางช่อง9 โมเดิร์นไนน์ทีวี ทุกวันเสาร์ เวลา 
20.30 น.- 21.30 น. และน ากลับมาถ่ายทอดอีกครั้ง ใน
เดือนตุลาคม ถึง  ธันวาคม พ.ศ. 2557 ทาง Gmm 
Channal ช่อง25 ทุกวันเสาร์ และอาทิตย์ เวลา 17.00-
18.00 น. (คุณอนุชิต เศวตามร์, พนักงานการตลาดและ
ประชาสัมพันธ์ สัมภาษณ์. 24 พฤษภาคม, 2557) 

การประชาสัมพันธ์ของละครเรื่อง หมัดเด็ด
เสียงทอง ในซีซ่ันที่ 1 มีการจัดกิจกรรม road show ใน
พื้นที่ของตลาด ทั้งในต่างจังหวัด และกรุงเทพมหานคร 
รวมถึงมีการประชาสัมพันธ์ โดยการ ใช้ส่ือส่ิงพิมพ์เป็น
หลัก คือหนังสือพิมพ์ นิตยสาร และโปสเตอร์ ในการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร และกิจกรรม โดยในส่วนการ
ประชาสัมพันธ์โดยใช้เครือข่ายของส่ือสังคมออนไลน์

นั้น จะเป็นการน าข่าวไปโพสต์ ตามเว็บไซด์ของส านัก
ข่าวต่างๆ ทางฝ่ายประชาสัมพันธ์จึงมีแนวคิด ที่จะเพิ่ม
ประสิทธิภาพ แลเพิ่มช่องทางในการน าส่ือสังคม
ออนไลน์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ เพิ่มขึ้น โดยการ
ก าหนด ส่ือสังคมออนไลน์  เพื่ อน ามาใ ช้ในการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารความเคลื่อนไหวของละครหมัด
เด็ดเสียงทอง เนื่องจากปัจจุบันการส่ือสารผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ ถือเป็นช่องทางการตลาดอีกทางหนึ่งที่มี
ประสิทธิภาพอย่างมากในการประชาสัมพันธ์ และเพื่อ
ความสะดวกและรวดเร็วในการแลกเปลี่ยนพูดคุยความ
คิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมาย ทางฝ่ายประชาสัมพันธ์ ละคร
หมัดเด็ดเสียงทอง จึงได้ก าหนดส่ือสังคมออนไลน์ คือ 
เฟซบุ๊คแฟนเพจ : หมัดเด็ดเสียงทอง, เฟซบุ๊ค: หมัดเด็ด
เสียงทอง และ อินสตาแกรม: muddedsiangtong  เพื่อ
น ามาเป็นเครื่องมือการส่ือสาร ในการน าเสนอเกี่ยวกับ
ข่าวสารที่เกี่ยวกับละครหมัดเด็ดเสียงทอง รวมถึงการ
เผยแพร่ รูปภาพของละครหมัดเด็ดเสียงทอง ทั้งเบื้อง
หน้าและเบื้องหลัง และกิจกรรมให้ผู้ชมได้ร่วม สนุก
และรับของรางวัล โดยการจัดท าส่ือสังคมออนไลน์
ดังกล่าว มีจุดประสงค์ดังนี้ 

1. เพื่อแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับละครหมัดเด็ด
เสียงทอง ไปยังผู้ชมละคร หมัดเด็ดเสียงทอง 

2. เพื่อเผยแพร่รูปภาพละครหมัดเด็ดเสียง
ทอง ไปยังผู้ชมละคร หมัดเด็ดเสียงทอง 

3.  เพื่อ เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างละครหมัดเด็ดเสียงทองกับผู้ชมละครหมัดเด็ด
เสียงทอง หรือกลุ่มเป้าหมาย เนื่องจากการส่ือสารผ่าน
สังคมออนไลน์ สามารถเป็นช่องทางการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และพูดคุยกับผู้ชมละครได้ง่ายขึ้น 

ส าหรับกลุ่มเป้าหมายของส่ือ เฟซบุ๊คแฟน
เพจ: หมัดเด็ดเสียงทอง, เฟซบุ๊ค: หมัดเด็ดเสียงทอง 
และ อินสตาแกรม: muddedsiangtong ของละครหมัด
เด็ดเสียงทอง คือ ผู้ชมที่ ช่ืนชอบและติดตามละคร 
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รวมถึงแฟนคลับ ของศิลปิน และนักแสดงของละคร
หมัดเด็ดเสียงทอง 

ส าหรับเฟซบุ๊คแฟนเพจ: หมัดเด็ดเสียงทอง, 
เฟซบุ๊ ค : หมัด เด็ด เ สียงทอง และอินสตาแกรม : 
muddedsiangtong ถือเป็นส่ือสังคมออนไลน์หลักของ
ละครเรื่องหมัดเด็ดเสียงทอง โดยมีการเผยแพร่รูปภาพ 
และเนื้อหาเชิญชวนให้ติดตามชมละคร หมัดเด็ดเสียง
ทอง เป็นประจ าทุกวัน จะมีการเผยแพร่รูปภาพ และ
เนื้อหา อย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง 

ส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียง
ทอง เป็นส่ือประชาสัมพันธ์องค์กรที่เข้ามามีบทบาท
อย่างมากในองค์กรธุรกิจในปัจจุบันในการน ามาใช้เป็น
ช่องทางในการส่ือสารกับกลุ่มแฟนเพจ และประชาชน
ทั่วไปที่ติดตามผลงานของและบริษัทฯ รวมถึงจาก
การศึกษา พบว่า บริษัทได้ใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของ
ละครหมัดเด็ดเสียงทอง เป็นส่ือหลักในการส่ือสารกับ
กลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษา
เรื่อง “การเปิดรับของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของ
ละครหมัดเด็ดเสียงทอง”เพื่อน าผลวิจัยที่ได้มาวิเคราะห์
เพื่อหารูปแบบของ เฟซบุ๊คแฟนเพจ: หมัดเด็ดเสียงทอง, 
เฟสบุ๊ค และ อินสตาแกรม ที่ตรงตามความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย และพัฒนาการส่ือสารทางส่ือสังคม
ออนไลน์ ให้มีประสิทธิภาพใน การประชาสัมพันธ์ 
รวมถึงสามารถใช้ส่ือสังคมออนไลน์ดังกล่าว มาเป็น
แบบอย่างในการจัดท าส่ือสังคมออนไลน์ให้กับละคร
เรื่องอื่นๆ ต่อไปในอนาคตอีกด้วย 
 
2. วัตถุประสงค์ 

1.เพื่อศึกษาการเปิดรับของผู้ชมละครหมัด
เด็ดเสียงทอง ที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัด
เด็ดเสียงทอง 

2.เพื่อศึกษาความต้องการของผู้ชมละครหมัด
เด็ดเสียงทอง ที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัด
เด็ดเสียงทอง  
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาวิจัย
คือ สมาชิกที่เป็นเพื่อนใน เฟซบุ๊ค : หมัดเด็ดเสียงทอง 
จ านวนรวมทั้ง ส้ิน 1,090 คน (ข้อมูล ณ วันที่  9 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2557) ซ่ึงท าการค านวณกลุ่มตัวอย่าง
ได้ตามสูตรของ Taro Yamane ได้ 292 คนโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ แบบสอบถามที่สร้างขึ้น
เ ป็ น ป ล า ย ปิ ด แ ล ะ ป ล า ย เ ปิ ด (Open-ended 
Questionnaire)โดยแบ่งเนื้อหาของค าถามออกเป็น 3 
ตอน ดังนี้ คือตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของแบบสอบถาม
ตอนที่ 2  การเปิดรับของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์
ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง ตอนที่ 3  ความต้องการ
ของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ด
เสียงทอง การตรวจสอบความน่าเช่ือถือ และความ
เที่ยงตรง ผู้ วิจัยได้น าเครื่องมือไปให้ผู้ เ ช่ียวชาญ
ประเมินจ านวน 2 ท่าน และน าแบบสอบถามที่ปรับปรุง
แล้วไปท าการทดสอบ (Pre-Test) ก่อนใช้จริง กับบุคคล
ที่เป็นสมาชิก เฟสบุ๊ค : หมัดเด็ดเสียงทอง จ านวน 29 
ชุดคิดเป็น 10% ของกลุ่มตัวอย่างที่ท าการวิจัยการส่ง
แบบสอบถามของ เฟซบุ๊ค : หมัดเด็ดเสียงทอง ผ่านทาง
กล่องข้อความ (inbox) และโพสต์ไปยัง หน้ากระดาน 
(wall) ของสมาชิกในเฟซบุ๊ค โดยด าเนินการระหว่าง
วันที่ 27 พฤศจิกายน –  4 ธันวาคม พ.ศ. 2557 รวมเป็น
ระยะเวลา 7 วัน จนได้รับแบบสอบถามกลับคืนครบ
ตามจ านวน 
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4. ผลการวิจัย 
4.1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 

จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศ
หญิงมากกว่าเพศชาย จ านวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 
74.66 โดยมีอายุอยู่ในช่วง 26-35 ปี มากที่สุด จ านวน 
116 คน คิดเป็นร้อยละ 39.73 ส่วนใหญ่เป็นพนักงาน
เอกชน จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 43.84ระดับ
การศึกษาของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับปริญญาตรี มาก
ที่สุด จ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 66.10 
4.2 การเปิดรับของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของ
ละครหมัดเด็ดเสียงทอง 

จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างทุกคนมี
การเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ค หมัดเด็ดเสียงทอง
โดย ความถี่ในการเปิดรับและเข้าชมของกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ คือ เป็นประจ าทุกวัน จ านวน 105 คน คิด
เป็นร้อยละ 35.96 ช่วงเวลาต่อครั้งในการเข้ารับชมของ
กลุ่มตัวอย่าง คือ น้อยกว่า 15 นาที ที่สุด จ านวน 239 
คน คิดเป็นร้อยละ 81.85 และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่
เคยเข้าร่วมสนุกกับกิจกรรมชิงของรางวัลของเฟซบุ๊ค
และอินสตาแกรมของละครหมัดเด็ดเสียงทอง จ านวน 
271 คน คิดเป็นร้อยละ 92.80 
4.3 ความต้องการของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์
ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง 

จากผลการวิจัย ด้านเนื้อหาเกี่ยวกับการโพสต์
สเตตัสของแฟนเพจเฟซบุ๊คและเฟซบุ๊คของละครหมัด
เด็ดเสียงทอง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการสเตตัส
ในรูปแบบการใช้ภาษาแปลกใหม่ สะดุดตา มากที่สุด
จ านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 34.10 รองลงมา คือ การ
ใช้ภาษาที่ เป็นกันเองแบบภาษาพูดและการเขียน
ประโยคน าส้ันๆ ที่ เป็นแก่นเรื่องของตอนต่อไป 
จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 20.87 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านเนื้อหาเกี่ยวกับประโยค
ใต้รูปภาพของแฟนเพจเฟซบุ๊ค, เฟซบุ๊คและอินสตาแก
รมของละครหมัดเด็ดเสียงทอง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความต้องการรูปแบบการใช้การบรรยายเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในรูปภาพ มากที่สุด จ านวน 256 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.52 รองลงมา คือ การใช้ค าพูดแทนตัว
นักแสดงในรูปภาพและการแนะน าตัวละครในรูปภาพ 
จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 28.43ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านเนื้อหาเกี่ยวกับกระทู้
ข่าวสารของแฟนเพจเฟซบุ๊ค และเฟซบุ๊คของละคร
หมัดเด็ดเสียงทอง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ
กระทู้ข่าวสารที่มีการอัพเดทผลงานของนักแสดงละคร
หมัดเด็ดเสียงทอง มากที่สุด จ านวน 279 คน คิดเป็น
ร้อยละ 54.60 รองลงมา คือ ข่าวสารกิจกรรมเพื่อสังคม
ของนักแสดงของละครหมัดเด็ดเสียงทองและกระทู้
ข่าวสารโปรโมทของละครหมัดเด็ดเสียงทอง จ านวน 
128 คน คิดเป็นร้อยละ 25.05 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านรูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่าย
ที่ใช้เป็นรูปภาพโปรไฟล์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการภาพถ่ายคู่ของพระเอกกับนางเอก มากที่สุด 
จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 45.65 รองลงมา คือ 
ภาพถ่ายเดี่ยวนักแสดงน า และ ภาพโลโก้ของละคร
หมัดเด็ดเสียงทอง จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 35.47 
ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านรูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่าย
ที่ใช้เป็นรูปภาพหน้าปก พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการภาพถ่ายเป็นหมู่คณะรวมของนักแสดงทุกคน 
มากที่สุด จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 51.07
รองลงมา คือ ภาพถ่ายการแสดงในฉากต่างๆของละคร 
จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 30.02 และ ภาพโลโก้
ของละครหมัดเด็ดเสียงทองตาม จ านวน 97 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18.91 ล าดับ 
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จากผลการวิจัย ด้านรูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่าย
ที่เน้นนักแสดง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ
ภาพถ่ายที่ เน้นช่วงใบหน้า แววตา และการแสดง
ความรู้สึกของนักแสดง มากที่สุด จ านวน 272 คน คิด
เป็นร้อยละ 36.36 รองลงมา คือ เน้นนักแสดงที่
รวมกลุ่มกันเป็นหมู่  จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.78 และเน้นนักแสดงที่จับคู่พระเอกกับนางเอก 
จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 17.91 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านรูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่าย
ที่ เน้นสถานที่  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ
ภาพถ่ายที่เน้นสถานที่ภายในฉากต่างๆละคร มากที่สุด 
จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 79.27 รองลงมา คือ เน้น
สถานที่ภายนอกของสตูดิโอที่ใช้ในการถ่ายท า จ านวน 
74 คน คิดเป็นร้อยละ 20.73 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านรูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่าย
ที่เน้นกิจกรรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ
ภาพถ่ายที่เน้นกิจกรรมที่เกิดขึ้นขณะพักถ่ายท าละคร 
มากที่สุด จ านวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 58.15 
รองลงมา คือ กิจกรรมที่เกิดขึ้นเบื้องหลังการถ่ายท า 
จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 25.15 และกิจกรรมที่
เกิดขึ้นขณะถ่ายท าละคร จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.70 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านรูปแบบเกี่ยวกับวิดีโอ 
พบว่ากลุ่มตีวอย่างมีความต้องการวิดีโอที่เป็นเบื้องหลัง
การถ่ายท าละคร ที่มีความตลก และสนุกสนาน มาก
ที่สุด จ านวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 รองลงมา 
คือ ผลงานเพลงนักแสดงละครหมัดเด็ดเสียงทอง 
จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 และเพลง
ประกอบละครหมัดเด็ดเสียงทอง จ านวน 121 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.90 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านการเผยแพร่เกี่ยวกับ
จ านวนครั้งในการเผยแพร่ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการการเผยแพร่ 1 ครั้ง/วัน มากที่สุด จ านวน 137 

คน คิดเป็นร้อยละ 46.92 รองลงมา คือ 2 ครั้ง/วัน 
จ านวน 86  คน คิดเป็นร้อยละ 29.45 และ3 ครั้ง/วัน 
จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 18.15 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านการเผยแพร่เกี่ยวกับเวลา
ของการเผยแพร่ในช่วงกลางวัน พบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
ความต้องการการเผยแพร่เวลา 17.01-18.00 น. มาก
ที่สุด จ านวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 35.84 รองลงมา 
คือ 12.01-13.00 น. จ านวน 162  คน คิดเป็นร้อยละ 
22.95 และ10.00 -11.00 น. จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อย
ละ 15.15 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัย ด้านการเผยแพร่เกี่ยวกับเวลา
ของการเผยแพร่ในช่วงกลางคืนพบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
ความต้องการการเผยแพร่เวลา 21.01-22.00 น. มาก
ที่สุด จ านวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 27.20 รองลงมา 
คือ 22.01-23.00 น. จ านวน 241  คน คิดเป็นร้อยละ 
24.54 และ 23.01-00.00 น. จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.01 ตามล าดับ 
 
5. การอภิปรายผล 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การเปิดรับและความ
ต้องการของผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละคร
หมัดเด็ดเสียงทองสามารถอภิปรายผลวิจัย โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
5.1 ด้านการเปิดรับ 
 จากผลการวิจัย พบว่า การเปิดรับของผู้ชมที่มี
ต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง จะ
เห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทุกคนมีการเปิดรับส่ือสังคม
ออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ค ผู้วิจัยเห็นว่า อาจเป็นเพราะ
เทคโนโลยีมีเปลี่ยนแปลงไป และเข้ามามีบทบาทกับ
การใช้ชีวิตประจ าวันมากขึ้น รวมถึงปัจจุบัน เฟซบุ๊คมี
การใช้งานที่สะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงส่ิงต่างๆรอบตัว
ได้อย่างรวดเร็ว เช่นข่าวสาร ความบันเทิง ความรู้
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รอบตัวต่างๆ เป็นต้น ท าให้เฟสบุ๊คของละครหมัดเด็ด
เสียงทองสามรถเข้าถึงกลุ่มผู้ที่ช่ืนชอบละครและศิลปิน
ได้อย่างรวดเร็ว และนอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างยังสามารถ
ร่วมแสดงความคิดเห็น ติดตามความเคลื่อนไหว ของ
ละครหมัดเด็ดเสียงทองได้อีกด้วย ดังนั้นส่ือเฟซบุ๊ค จึง
ถือว่าเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์ได้อย่างดี 
สอดคล้องกับที่  Becker (1978) (อ้างถึงในศราณี       
มณีโชติ, 2545) กล่าวถึง การเปิดรับส่ือของผู้รับสารว่า
ผู้รับสารจะเลือกเปิดรับส่ือตามความต้องการข่าวสารที่
สะดวกในการได้มา (availability) ผู้รับสารนั้นมี
ข้อจ ากัดในการเปิดรับข่าวสาร ถึงแม้ว่าจะเป็นข่าวสาร
ที่ให้ประโยชน์และสอดคล้องกับตัวเอง แต่ถ้าข่าวสาร
นั้นได้มาด้วยความยากล าบากหรือไม่สะดวก ผู้รับสาร
ก็อาจไม่เปิดรับข่าวสารนั้น ดังนั้นพฤติกรรมหนึ่งของ
ผู้รับสาร คือ  ความสะดวกในการได้รับข่าวสาร 
นอกจากนี้ ยั งสอดคล้องกับการวิจัยของจุฑามณี          
คายะนันท์ (2554)ได้ท าการศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการ
ใ ช้ เ ค รื อข่ า ย สั ง คมออนไลน์ เ ฟซบุ๊ ค ดอทคอม
(www.facebook.com)” พบว่ากลุ่มตัวอย่างเลือกใช้     
เฟซบุ๊คดอทคอม (www.facebook.com) เนื่องด้วยส่ิง
เหล่านี้ช่วยเอื้ออ านวยให้กลุ่มผู้ใช้งานสะดวกสบายมาก
ขึ้น อีกทั้งได้มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในเรื่องของ
การให้ข้อมูลข่าวสารไปอย่างมาก มีการน าการส่ือสาร
ผ่านส่ือออนไลน์ (online Media) มาใช้เป็นช่องทางใน
ชีวิตประจ าวันมากยิ่งขึ้นสืบเนื่องมาจากการพัฒนา
เทคโนโลยีต่างๆ ตลอดเวลาไม่ว่าจะใช้บริการทาง
คอมพิวเตอร์ (compurter) หรือผ่านโทรศัพท์มือถือ
สมาร์ทโฟนต่างๆ (smart phone) จนเรียกได้ว่าเราได้
กลายมาเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีข่าวสาร ท าให้กลุ่ม
ตัวอย่างเลือกใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊คดอท
คอม (www.facebook.com) เป็นช่องทางการส่ือสาร
ผ่านออนไลน์  
 

5.2 ความต้องการด้านเนื้อหา 
 จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการด้าน
เนื้อหาเกี่ยวกับการโพสต์เตตัสของแฟนเพจเฟซบุ๊ค
และเฟซบุ๊คของละครหมัดเด็ดเสียงทอง จะเห็นได้ว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการสเตตัสในรูปแบบการใช้
ภาษาแปลกใหม่  สะดุดตา มากที่ สุดผู้ วิจัยเห็นว่า
เนื่องมาจากที่ผู้ชมต้องการความแปลกใหม่ รวมถึงเป็น
ค่านิยมในการน าภาษาดังกล่าวมาใช้กันอย่างแพร่หลาย
ในสังคมปัจจุบันอีกด้วย โดยเสตตัสที่มีการใช้ภาษาที่
แปลกใหม่ เร้าใจ และสะดุดตา ไม่จ าเจ ท าให้ผู้ชมรู้สึก
ผ่อนคลาย สร้างความบันเทิงให้ผู้อ่าน และสามารถ
ดึงดูดความสนใจ ให้ผู้ชมสนใจอ่านเสตตัสดังกล่าวได้
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ประภาศรี สีหอ าไพ 
(2557) ได้กล่าวว่า ภาษาของข่าวบันเทิงนั้น เน้นการใช้
ถ้อยค าที่สะดุดตา สะดุดใจ ท าให้คนอ่านสนใจ การใช้
ภาษาจึงมีความหลากหลายไปตามข้อคิด ความเห็น 
และรูปแบบส านวนของแต่ละคน หลีกเลี่ยงการใช้
ถ้อยค าที่จ าเจ ทันเหตุการณ์ กระตุ้นเร้าใจ สร้างสรรค์
สังคม  
5.3 ความต้องการด้านรูปแบบ 

จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการกระทู้ข่าวสารที่มีการอัพเดทผลงานของ
นักแสดงละครหมัดเด็ดเสียงทอง มากที่สุด ผู้วิจัยเห็นว่า
เนื่องมาจากที่ ผู้ชมต้องการรับรู้ข่าวสารของนักแสดง
ละครหมัดเด็ดเสียงทองที่ตนชื่นชอบและติดตาม ท าให้
ผู้ชมที่ เป็นแฟนคลับของนักแสดง สามารถติดตาม
ข่าวสารความเคลื่อนไหวและผลงานงาน ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว ท าให้ผู้ชมได้รับความพึงพอใจและ
ได้รับความบันเทิงในการรับข่าวสารของนักแสดงที่ตน
ช่ืนชอบตามทัศนคติของ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นิด้าโพล (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการ
ติดตาม Instagram (IG) ของ ศิลปิน ดารา นักแสดง 
พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 72.13 ให้เหตุผลถึงการติดตาม 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
ังสิ
ต



การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยรังสิต ประจ าปี ๒๕๕๘ (RSU National Research Conference 2015)                  วันท่ี ๒๔ เมษายน ๒๕๕๘ 

995 
 

IG ว่า ติดตามเพื่อความบันเทิง รองลงมา ร้อยละ 31.15 
ระบุว่า เพื่อติดตามการอัพเดทข้อมูลข่าวสารผลงานข่าว
คราว ความเคลื่อนไหว การใช้ชีวิตประจ าวัน  

จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการด้าน
รูปแบบเกี่ยวกับภาพถ่ายที่ใช้เป็นรูปภาพโปรไฟล์ จะ
เห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการภาพถ่ายคู่ของ
พระเอกกับนางเอก มากที่สุดผู้วิจัยเห็นว่าเนื่องมาจากที่ 
ผู้ชมต้องการที่จะเห็นรูปถ่ายที่ใช้เป็นรูปโปรไฟล์ที่เป็น
รูปของนักแสดงที่ตนเองชื่นชอบและติดตามผลงาน ซ่ึง
ภาพดังกล่าวเป็นภาพที่เน้นบุคคลเป็นส าคัญ นั่นก็คือ 
พระเอกและนางเอก ซ่ึงถือว่าพระเอกกับนางเอกเป็น
ตัวน าของเรื่องและเป็นเสมือนสัญลักษณ์ของละคร
หมัดเด็ดเสียงทอง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิด้า
โพล (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการรับชม
ละครของคนไทย” จากการส ารวจ พบว่า ประชาชน
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 55.75 ระบุว่า นักแสดงน ามีอิทธิพล
ต่อการเลือกชมละคร ในจ านวนผู้ที่ระบุว่านักแสดงน า
มีอิทธิพลต่อการเลือกชมละคร ระบุว่า ลักษณะของ
นักแสดงน าในแบบต่าง ๆ ที่โน้มน้าวใจมากที่สุดให้
เลือกชมละครเรื่องนั้น ๆ  ส่วนใหญ่ ร้อยละ 61.91 ระบุ
ว่า เป็นคู่พระนางที่ตนช่ืนชอบ รองลงมา ร้อยละ 16.79 
ระบุว่า เป็นคู่จิ้น (คู่พระนางที่ต้องการให้รักกันจริง ๆ 
นอกจอ)  

จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการด้าน
รูปแบบเกี่ยวกับวิดีโอ จะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการวิดีโอที่เป็นเบื้องหลังการถ่ายท าละคร ที่มีความ
ตลก และสนุกสนาน มากที่สุด ผู้วิจัยเห็นว่าเนื่องจากที่
ผู้ชมต้องการรับชมเบื้องหลังการถ่ายท าในแต่ละฉาก
ของนักแสดงที่ตนเองช่ืนชอบ เพราะผู้ชมจะสามารถ
เห็นอิริยาบถต่างๆที่นักแสดงได้ท าส่ิงที่นอกเหนือจาก
บทบาทในละครที่อยู่ในรูปแบบคลิปวิดีโอ เช่น การเกิด
ความผิดพลาดจากการพูดบท, นักแสดงมีการหยอกล้อ
เพื่อนนักแสดงด้วยกันเอง และการที่นักแสดงมีการ

เคลื่อนไหวด้วยอารมณ์ที่สนุกสนาน เป็นต้น  ส่ิงเหล่านี้
สามารถเป็นแรงจูงใจให้ผู้ชมเกิดความสนุกสนานและ
มีอารมณ์ขัน  และเนื่องจากผู้ชมได้รับชมวิดีโอที่มี
ส่วนประกอบทั้งภาพเคลื่อนไหวและเสียงประกอบ 
ผู้ชมจึงมีอารมณ์ร่วมไปกับสถานการณ์ในคลิปวิดีโอ
นั้นๆได้เป็นอย่างดี ท าให้ผู้ชมได้รับความบันเทิง และ
เกิดความประทับใจและช่ืนชอบนักแสดงมากขึ้น ผู้ชม
จึงมีการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ด
เสียงทองเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วิน รัตนธีราธร(2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “ทัศนคติ
ต่อการส่ือสารทางการตลาดในรูปแบบ viral video และ
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจแชร์ออนไลน์วิดีโอของ
ผู้ใช้ Facebook ในกรุงเทพมหานคร” พบว่า ปัจจัยที่
เป็นตัวก าหนดทัศนคติของผู้บริโภคต่อการท าออนไลน์
วิดีโอทั้งเพื่อการโฆษณาและไม่ใช่การโฆษณา คือ หนึ่ง
ลักษณะเนื้อหา และสองวิธีการน าเสนอ โดยลักษณะ
เนื้อหาที่มีแนวโน้มจะท าให้เกิดทัศนคติในแง่บวก ก็คือ 
1)เนื้อหาที่ออกแนวตลกข าขัน 2)เนื้อหาเกี่ยวกับดนตรี 
เพลง หรือมิวสิควิดีโอ 3)เนื้อหาที่ท าให้เกิดความ
ประทับใจ มีความแปลกใหม่ หรือหักมุม 4)เนื้อหาที่มี
ความคิดสร้างสรรค์โดดเด่น 5)เนื้อหาที่ออกแนวซ้ึง 
สร้างแรงบันดาลใจ และให้แง่คิด และ 6)เนื้อหา
เกี่ยวข้องกับบุคคล,สินค้าหรือส่ิงที่น่าสนใจ 
5.4 ความต้องการด้านการเผยแพร่ 

จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการด้าน              
การเผยแพร่เกี่ยวกับจ านวนครั้งในการเผยแพร่ จะเห็น
ได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการการเผยแพร่ 1 ครั้ง/
วัน มากที่สุด รวมถึงมีความต้องการด้านการเผยแพร่
เกี่ยวกับเวลาของการเผยแพร่เวลา 17.01-18.00 น.และ 
21.01-22.00 น. มากที่สุด ผู้วิจัยเห็นว่าเนื่องจากที่ ผู้ชม
มีการเปิดรับข่าวสารที่มีขีดจ ากัด เนื่องจากการใช้
ชี วิตประจ า วันของกลุ่ม เป้ าหมายส่วนใหญ่ เป็น
พนักงานเอกชน ต้องมีการแบ่งเวลาในการใช้ชีวิตทั้งใน
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เรื่องการท างานและกิจวัตรประจ าวัน  การเปิดรับ
ข่าวสารจากส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียง
ทองในแต่ละวันจึงมีระยะเวลาที่จ ากัดไปด้วย จึงท าให้
การเผยแพร่ 1 ครั้งต่อวัน เป็นจ านวนที่พอเหมาะ และ
ผู้ชมละครสามารถติดตามได้อย่างต่อเนื่องทุกวันอีก
ด้วย รวมถึงเวลาในการเผยแพร่ดังกล่าว เป็นเวลาซ่ึง
พนักงานส่วนใหญ่เลิกงาน หรือว่างเว้นจากการท า
ภารกิจอื่นๆ จึงมีการผ่อนคลายด้วยการเปิดรับส่ือสังคม
ออนไลน์ที่ตนเองสนใจ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย ของ 
ป ณิช า  นิ ติ พ รมงคล (2555) ได้ ท า ก า ร วิจั ย เ รื่ อ ง 
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของคนวัย
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า จากการศึกษา
พบ ว่ า ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ข อ ง คน วั ย ท า ง าน ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานครเป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 19-29 ปี 
มีอาชีพพนักงานบริษัท/ห้างร้านเอกชน ระดับการศึกษา
ปริญญาตรีและ มีรายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท 
กลุ่มตัวอย่างของคนวัยท างานในกรุงเทพมหานครให้
ความนิยมเ ว็บเครือข่ าย สังคมออนไลน์ เฟซบุ๊ ค 
(facebook) ในการเป็นสมาชิกมากที่สุด พฤติกรรมการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ พบว่า คนวัยท างาน เข้าใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ช่วงเวลา 17.00 – 24.00 น. ใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 1-3 ครั้งต่อวัน ใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์เฉลี่ย 1-2 ช่ัวโมงต่อวัน นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรพล โมงขุนทด (2557) 
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือก
เพลงผ่านส่ือออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ พบว่า จากกลุ่มตัวอย่าง 200 คน พบว่าเคย
บริโภคเพลงผ่านส่ือออนไลน์ทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 
100 โดยมีกลุ่มตัวอย่างถึงร้อยละ 60.5 ที่ฟังเพลงผ่าน 
YouTube ส าหรับจ านวนช่ัวโมงต่อวันในการฟังเพลง
ผ่านส่ือออนไลน์ ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ร้อยละ 30 ใช้
เวลา 1-2 ช่ัวโมง และช่วงเวลาที่กลุ่มตัวอย่างฟังเพลง
ผ่านส่ือออนไลน์มากที่สุดคือ ช่วงเวลา 21.00-00.00 น. 

6. บทสรุป 
การวิจัยเรื่อง การเปิดรับและความต้องการของ

ผู้ชมที่มีต่อส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียง
ทอง ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย ดังนี้  
6.1 จากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ในการ
เปิดรับและเข้าชมส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ด
เสียงทองเป็นประจ าทุกวัน ดังนั้นเพื่อให้สอดคล้องกับ
การเปิดรับของกลุ่มตัวอย่าง ควรมีการอัพเดท สเตตัส, 
ข่าวสาร, รูปภาพ และวิดีโอทุกวัน อย่างน้อยวันละ 1-2 
ครั้ง เพื่อให้ผู้ชมได้รับข่าวสารได้อย่างต่อเนื่อง 
6.2 จากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีช่วงเวลาต่อครั้งใน
เปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง 
น้อยกว่า 15 นาที ดังนั้นเพื่อให้เนื้อหาภายในของ ส่ือ
สังคมออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง เหมาะสม
กับช่วงเวลาในการอ่าน ควรมีการอธิบายในลักษณะส้ัน 
กระชับ และมีความชัดเจน กลุ่มเป้าหมายจะได้สามารถ
เข้าใจเนื้อหาข้อมูลต่างๆ ได้ภายในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
6.3 จากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ยังไม่เคย
ร่วมสนุกกับกิจกรรมชิงของรางวัลกับ ส่ือสังคม
ออนไลน์ของละครหมัดเด็ดเสียงทอง อาจเพราะใน
เรื่องของตัวกิจกรรมที่ยังไม่ตรงต่อความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย หรือการประชาสัมพันธ์ยังไม่ชัดเจน 
รวมไปถึงความถี่ในการประชาสัมพันธ์ ดังนั้นก่อนการ
จัดกิจกรรมทางส่ือสังคมออนไลน์ ควรมีการพิจารณา
ในเรื่องของตัวกิจกรรมว่ามีความเหมาะสมตรงต่อ
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายหรือไม่ รวมไปถึงการ
ระบุเนื้อหาในการประชาสัมพันธ์ให้ชัดเจน และเพิ่ม
ความถี่ในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้เพิ่มขึ้น  
6.4 จากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ 
สเตตัสในรูปแบบการใช้ภาษาแปลกใหม่ สะดุดตา 
ดังนั้น ในการเลือกใช้ภาษากับการบรรยายใต้รูปภาพ
ต่างๆ ในการเผยแพร่บนส่ือสังคมออนไลน์ของละคร
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หมัดเด็ดเสียงทอง ก็ควรมีการสอดแทรกใช้ภาษา ที่มี
ความแปลกใหม่ สมัยนิยม และสะดุดตาเข้าไปด้วย
เช่นกัน เพื่อดึงดูความสนใจให้ผู้ชมรับชมภาพ มากยิ่งขึ้น 
 
7. กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยครั้งนี้สามารถส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
ด้วยความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจากบุคคลหลายท่าน ผู้วิจัย
ขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดารุเรศ กาศโอสถ และ
อาจารย์ธิราภรณ์ กลิ่นสุคนธ์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชา
การประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รังสิต ที่เสียสละเวลาอันมีค่าให้ค าปรึกษาแนะน า และ
ให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างมาก รวมถึง
ตรวจแก้ไข และลดส่ิงบกพร่อง จนงานส าเร็จลุล่วงไป
ได้ด้วยดี  
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