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2.1 �������� e-Learning  

""( 13)�$�&'��!����$!$�� 13+
� e-Learning"!��
"13���	�������
�	�����
�����13

	��������)�="	*��3�������)�=  (2544, �. 4) 
A�����B�  e-Learning !$��C�� ���	�����'���D��

	��8�8���"(Technology-based learning) E�����
� ��F$��A����	�����'�"!���!����'%���"
���"���

	�����'����
$
��	G
��  (Computer-Based Learning) ���	�����'���	���"( Web-Based Learning) 

!�
�	����	�$�
�*���"( Virtual Classrooms) ������$�B�$$�
)�*����"( Digital Collaboration) 	%,�G��" 

&'�	������$��C	�����'�&B��"���

�	�����
������F�%��	K�  
���"
��	�
��	��G"( Internet)  
�����	��G"

(Intranet) 	
�E����	��G"( Extranet)

(��")����- 

1

                                                        
1
 ��
����	���
+B��E���	���
$	���
+B��K����
�����"!��
"
�����	��G"(Intranet) 	+����������
$
��	G
�����
�'BK���
�
�����"	�B�"�����
$
��	G
��

+
���+�+
�&'�*�)*#�!�B��"!��
+
��'����"	%,�G��"8)����	���
$GB
	���
+B��
�*	%,�()���-����	���
$GB
8)�G����!�B��"2 *F)"!��
���	���
$GB
���

	���
+B��	�$�
�"(Virtual Network) ��!�B������
�����	��G!���Q"	���
+B��&B��
��	�
��	��G (http://th.wikipedia.org, 2553) 

 ���CB���
)&B��")��	���$"( Satellite Broadcast) �C�
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������	�������"��)������  (Audio/video tape) 8������������$��C8G�G
����()�"( Interactive TV) 

���E�)��
$ (CD- ROM)  
 

C�
$
� "	��!*������"(2545) ()� 
A�����B����	�������
�	�����
�����  (e-Learning)  

!$��C�����	����	��-
!�"!��
�����	���#�!�������
�"!��
���
��$  E����������#�	��
)���

G��
���� (Text) K�
���� (Image) &�$&������������K�
	����
�(!�  (Animation) ��)������ ���

	���� (Sound) 8)�
����	��8�8���+
�	���"( Web Technology) �����CB���
)	��-
!�"��$��-����

	��8�8������*�)��� ����������  (Course Management System) ��������!��*�)�������
�

GB��Q 8)�&'�	�������	����*��  e-Learning ��-��$��C�����	��-
!�������0�

�(���  �
�*����-�  

����������	
����
���������������������� ��������������������������������������������
�������� � ���������� ����������!"�������������#� � $%&'()*&'� +',-.)./0�������!����������#���
���12
���3#�������45��#��6���� � $+',-.'-78'.9'-':0� ;�
�������������12
<������ < � $+)='&>./�
+',-.)./0� ?
�����������4�����;4��������
�������6 � $@,-,:)/A� BC)=90� D����E���
�������� ����������
������������������ � ���F����E � '7+',-.)./� G�"FH��45�<�������H����������������������G��
����� �2�F���6�����	�H�G4��������12
���3��3��� � $I&'.:':0� �������������E������G�� ����������������
(C�
$
�"	��!*������ , 2545 )"��-���-"C�
$
�" 	��!*������ "���()��!����$!$���#�!����#��B�  

���	����

�(���  (Online Learning)  !$��C�� ���	����������0��)��()�"E���������CB���
)

	��-
!�&B�����
F%��0�
�	�����
�����  ($B�B�*�	%,��
$
��	G
��	���
+B��
�����	��G  
��	�
��	��G  

	
�E����	��G !��
��33�08������� ��33�0)��	���$   
 

�F0!
���"(��
F%C�$K� (2545) ()�
A�����B�" e–Learning !$��C��"�'%������	�������

�
�����!$B  ���$����%���F�G����	��8�8������

�	�����
������$���!$B  $���GCF%���������

	
�-

#�����!�&'�	������$��C	�����'�
������$�'�"( Knowledge) ()�8)�($B*#���)	�������C �����"

(Anywhere-Anytime Learning) 	
��
�!��������	��������
�	%,�(%()�
�B��$�%�����A�K�
           

$��+�-� ���	
��
�!�&'�	������$��C����F��GCF%������+
��������������	������-�Q 
 

�F����A�=  ���0(��8�*��"(255 2) &'�
#�������8���������	�����'����

�(���"����.  

()��!��#�*#���)���$+
�  e-Learning �B�"��
���	�����'����

�(���" !��
���	�����'�&B��	���
+B��

�
$
��	G
��
��	�
��	��G  !��

�����	��G  	%,����	�����'�)���G��	
�  &'�	����*�()�	����G�$

���$��$��C������$���*+
�G�  8)�	��-
!�+
���	����%���
�)���"+�
���$  �'%K�
"	����  

��)���������$��G�$�	)��
���Q"*�C'��B�(%���&'�	����&B��  	�������	E
��"( Web Browser) 8)�&'�	����"

&'��
�"���	
��
��B�$��-�	�����F���"��$��CG�)GB
"%�����  ���	%��������$��)	!����!�B�����()�
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	�B�	)���������	��������-�	����%�G�  8)�
����	����
�$�
���G�)GB
"���
����������$��"	�B�  *)!$��


�	�����
�����"( E-mail) ���)�������" (Web board) ���"��������"( Chat) *��	%,����	����

�#�!����F���  	����()��F�	��� ����F��C�����"(Learn for all: anyone, anywhere and anytime) 
 

�F3	����G�"	*G*#����F�" (2549 ) ()��!����$!$�� �B�  ���	�������
�	�����
�����"  

(e-Learning) ��
 ���������
����GB��Q  ������
��	�
��	��G$�

�������*�)����	
��
�����

�������	��������
�  8)����������F�����B�	���$�!�	��)���	�����'�
�B��$����$!$��G�����

���$G�
����+
�&'��
����&'�	����  	���
$8������	%,�	���
+B�������$��C	�����'�()��F����"�F�	���"

����F��� ��$��C%��	$��"G�)G�$
\G����$&'�	����()�"	�$�
����	������!�
�	����*���    
 

��F%()��B�" e-Learning !$��C��  �'%������	��������
�����!$B  ���$����%���F�G����

	��8�8������

�	�����
������$���!$B  $���������	��-
!�������0�

�(���  $������������  

���	��������
����$����$��)!�FB�������	�����'�  (Flexible Learning)"������F����	�����'���

����0����&'�	����	%,��'�������  (Learner-Centered) $���GCF%���������	
�-

#�����!�&'�	������$��C

	�����'�
������$�'�"( Knowledge) ()�)���G�	
� 8)�($B*#���)	�������C �����"(Anywhere-Anytime 

Learning) "����B�	���$���	�����'�G�
)����G  ���	
��
�!��������	��������
�	%,�(%()�
�B��$�

%�����A�K�
$��+�-�  �
�*����-  e-Learning ($B*#�	%,�G�
�����#�!������	��������
����(��

	�$
 &'��
���$��C�#�(%���������0����&�$&����������
�����-�	����()� 

 

2.2 ��	
��
���������e-Learning   

  ����0��#���3+
�"e-Learning (C�
$
�""	��!*������, 2545)"��
"

  2.2. 1  ������	��
�������������  (Anywhere-Anytime) !$��C��" e-Learning"�B��+���

8
��������	+��C��	��-
!����	�����'�+
�&'�	����()�*���"�������-!$��C��������&'�	������$��C	����)'

	��-
!�!�G�$���$��)��+
�&'�	����"������
��	�
��	��G !��

�����	��G 

  2.2.2  
��� !�
�  (Multimedia)"!$��C��" e-Learning"���G�
�$�����#�	��
	��-
!�8)����

%��8����*�����
%���$	
��
�B�������%��$��&������	��"+
�&'�	����	
��
�!�	��)���$����

�����	�����'�()�)�+�-� 

   2.2.3 ����
�����"���#�!$ �%%���� &��
'�(!�  (Non-linear) !$��C��"e-Learning ���G�
�

$�����#�	��
	��-
!�������0����($B	%,�	���	���G��"&'�	������$��C	+��C��	��-
!�G�$���$G�
����

8)�"e-Learning"*�G�
�*�)!����	���
�8�������)!�FB���B&'�	������$��C	����)'	��-
!���
�!���"!��


G�$���$���*+
�&'�	����()� 
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   2.2.4 �� )*
��+��,-  (Interaction)"!$��C��" e-Learning"���G�
�$����	%^)8
����!�&'�	����

8G�G
�"($�%_���$
��A�) ���	��-
!�!��
���&'�
���()�"��
 

   2.2.4.1  e-Learning"���G�
�$����

������*���$E���&'�	������$��C8G�G
����

	��-
!�"��$��-�$����*�)	G���$���`j�!�)�������)�
��!�&'�	������$��CG��*�
����$	+���*

)���G�	
�()� 

   2.2.4.2  e-Learning"���G�
�$����*�)!�	����
�$�
������!��B
������B&'�	������

���G�)GB
���
���	
��
���%�����"
K�%���"E��C�$"��)����$��)	!����!�B��&'�	�������&'��
�" 

 2.2.5 #�'.� /��	��%0�������  (Immediate Response) !$��C��"e-Learning"���G�
�$����



�����!�$�����)�
�"�����)&����%��	$��&�"E����!�&�%q
�����8)��������B&'�	����             

($B�B�*�
�'B������0�+
�����)�
��B
�	����"(Pre-test) !��
����)�
�!���	����"(Post-test)  

 

2.3 ���- !�	�%����e-Learning  

�����

����
����" e-Learning %���
�(%)���" 4 
���%���
�!���"()���B"                    

(C�
$
�""	��!*������ , 2545; &�����"
'�
�
���� , K������ ���G8�*������  ���
���� �)K����, 
2546) 

  2.3.1  ���"���� (Content) 	��-
!�	%,�
���%���
��#���3����F)�#�!���" e-Learning"�F0K�


+
����	��������
�+
�"""e-Learning"���������&'�	����*�����F��GCF%���������	����������0�

��-!��
($B
�B��(�"�����#���3����F)����
"	��-
!����	����E���&'��
�()�*�)!��!���B&'�	����E���&'�	����$�

!��������������	����B���!3B�����	��-
!�)���G�	
�"	
��
�#����%���	%�����	��-
!������	�����

&'��
�	G���$(���!�	��)	%,����$�'�"8)�&B�������)�����	����!�
�B��!���������	!GF&�)���G��+
�

&'�	����	
��#��B�  “	��-
!�” ��
���%���
����+
�  e-Learning ��- ($B()�*#���)	|
�����
����
�  

	�B���-� �GB���!$��C���B��%���
��#���3
���Q  ��� e-Learning *#�	%,�*�G�
�$�	
��
�!�	��-
!�$����$

�$�'�0� 	�B� �#�����#����	���� %������#���3GB��Q &�%q
�����+
�&'��
� 
 

  2.3.2 !�%%���	�!!���*1�� (Course Management System)2

                                                        
2  
�*	�����B��������!��*�)���������� (Course Management System-CMS)"�������*�������-���- *�	��
�����#�

�B� �������*�)���	��������
�

�(���"(Learning Management System-LMS) 

 

 ����*�)����������"E���	%,�

	�$�
�������������$	����
�$�
E���

����(��	
��
�!����$��)����B&'���������*�)���������
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	��������
�

�(���"E���&'�����������-
�*��B�()�	%,�"3 ��FB$"()���B"&'��
�" (Instructors) &'�	����"

(Students)"���&'����!������	���
+B��"(Network administrator) 

 2.3.3 !$ �%%	�!(*�(��
���
�!�(Modes of Communication)"���*�)�!�&'�	������$��CG�)GB
 

���
������&'��
� "�������"&'�	�������3
���Q"��$��-�&'�	����)������"������0����!���!���"���

��)��GB
&'����"��B����
"$�	����
�$�
���*�)!��!�(��&'�	�������()�$����B�"1 �'%���"��$��-�	����
�$�


��-�*�G�
����()��B�� (User-Friendly)")��� 	����
�$�
���"e-Learning"���*�)!��!�&'�	����"()���B"

   2.3.3.1 "���%���F$����
$
��	G
��   ������0�+
����G�)GB
���
������GB��

	��� (Asynchronous)"	�B�"������	%�����+�
���$&B��������)��+B��
�	�����
�����"!��
����'�*��

�����
+
�	����
��)" (Web Board)"!��
������0�+
����G�)GB
���
������	���	)������"

(Synchronous) 	�B�"��������

�(���"!��
����F��	�����)������
+
�!�
������

�(���"  

(Chat Room)"!��
���������
�**�)�!�$����CB���
)��33�0K�
���	�����)" (Live Broadcast) 

&B�����	���"	%,�G�� 

   2.3.3.2  *)!$�� 
�	�����
�����  (E-mail)"	%,�
���%���
��#���3	
��
�!�&'�	����

��$��CG�)GB
���
������&'��
�"!��
&'�	����
���Q"������0�����F���"����B�������&�%q
�����

�!�&'�	����"&'��
���$��C�!��#�����#�%�������B&'�	����	%,�����F���"��-���-	
��
���GF���!�&'�	����	��)

���$���G�
��
��������	+���B�$��*���$���	����
�B��GB
	���
�"��-���-&'��
���$��C���(%��0���


�	�����
�����������!����$��)	!�����&�%q
�����������GB
	!GF���0� 

  2.3.4 �%%23	���/�%%��
�%  (Test/Evaluation) 	%,����*�)�!�&'�	����()�$�8
��������

8G�G
����	��-
!����'%���+
�����#���� j̀�!�)"�������)�
����$�'� 

   2.3.4.1  ���*�)�!�$���� j̀�!�)�#�!���&'�	����"  	��-
!�����#�	��
*#�	%,�G�
�$����

*�)!���� j̀�!�)�#�!���&'�	����	
��
G��*�
����$	+���*(��)���	�$
  ��-���-	
��� e-Learning 	%,�

�������	��������
�E���	������	�����'�)���G�	
�+
�&'�	����	%,��#���3  )����-�&'�	����*��*#�	%,�


�B���������*�G�
�$���� j̀�!�)	
��
���G��*�
��B�G�	+���*����
��'���	���
���������)���G�	
�

$�����	%,�
�B��)�!��
($B 
�B��(� ����#���� j̀�!�)*��#��!�&'�	��������()��B�G���-�
��
$�#�!���

����)�
� ���%��	$��&�����!��
($B 

   2.3.4.2  ���*�)�!�$�����)�
�&'�	����  ����)�
���$��C
�'B���'%+
����  

�)�
��B
�	����  ��!�B��	����  !��
!���	������()��#�!���  e-Learning �������!��*�)���  

���	�����'��#��!�&'��
���$��C������F����

�+�
�
�+
�&'��
�()�!���!�������0�  

��B����
 &'��
���$��C

�������%��	$��&�������0�+
�  
�G��� %���� C'�&�) ���*���'B  ~�~ 

�
�*����-����#��!�&'��
�$����$��)������������
�	
���&'��
���$��C���*�*�)�#�+�
�
�
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������0�����+�
�
�(��	
��
	��
�������#�����$����  !��
%���%�F����(+�!$B()�
�B���B��)��  

�
�*����-������#���0���G�)	��)  ���� e-Learning �����$��C�B���!����%��	$��&�&'�	����

	%,�(%()�
�B����)��  	���
�*���������!��*�)������	�����'�  *��B���#��!������)�����&'�	����  

���G�)	��)&'�	����	%,�	���
��B��+�-�	
�������*�
�F3�G�!�&'��
�	��
�()��B�G�
�������*�

%��	$��&�&'�	����������0��)  	�B� 
����FB$ 
��	�0�� !��
����C�G��������)�#���0������0��)  

	�B� �������B�	|���� �B� T-Score 	%,�G�� �
�*����-�����$��C���*���)�&����'%+
����� 

 

2.4 !���%���
���
���!�% e-Learning   

  �#�!������	�������
�	�����
�����"���� ��)��+
����
�#�!���" e-Learning (Level of media 

for e-Learning) "�#�!������CB���
)	��-
!���$��C��B�()�	%,�  3 ��)��"(C�
$
�"	��!*������ , 

2545; &�����"
'�
�
����, K������ ���G8�*������ ���
���� �)K����, 2546,"�. 25) ��
 

  2.4.1 �'�����������-  (Text Online)"!$��C�� 	��-
!�����)����-*�
�'B���'%+
�+�
���$

	%,�!��� e-Learning ������0���-*�	!$�
��������
���	���  (Web Based Instruction- WBI) ���$�

��� 

����	%,�	���	
��
���	��������
�"������F�����B�	���$�!�	��)���	�����'�
�B��$�

���$!$��"	���
$8��	%,�	���
+B�������$��C	����()��F�����F�	���"8)�$�����0����&'�	�������&'��
�

$�"%_���$
��A����8)�&B������	���
+B���
$
��	G
�����	���
$8��C����� E���	���	��-
!����	%,�+�
���$  

G��
����	%,�!��� E���$�+�
)� ��
 ���%��!��)	��� ����B����*B�������&��G	��-
!����    ������!��

*�)������	�����'� 

  2.4.2 !���*1�������-�1*�0('(�%��� !�����  (Low Cost Interactive Online Course) 

	��-
!�  ����)����-*�
�'B���'%+
�G��
����  K�
 	���� �����)������  ���&��G+�-�$�
�B���B��Q  

%���
����	��������
�  e-Learning ����)��!��������
���-  ���*�G�
�$����
���� �������

*�)���	��������
�

�(���  (Learning management system-14LMS)"���)� 	
��
�B��&'��������������

���%���	��-
!��!�����$��()�
�B����)��)���G�	
�  

  2.4.3 !���%!���*1�������-�4�5�+
$�  (High Quality Online Course)  	��-
!�����)����-

*�
�'B���'%+
�$��G�$�	)�����$�����0�$�

���
  ��B����
���&��GG�
������$���&��G���%���
�)���  

&'�	�������3	��-
!�  (Content experts) &'�	�������3���

��������
�  (Instructional designers) 

���&'�	�������3���&��G$��G�$�	)��  (Multimedia experts) E���!$����$C��8%����$	$
��  

(Programmers) ���

��������^�  (Graphic designers) ���!��
&'�	�������3�����&��G K�
 

	����
�(!� (Animation experts)  e-Learning ������0���-*�G�
�$�������	����
�$�
  !��
8%����$

	|
��	
��$	G�$�#�!�����-������&��G  ���	����)'	��-
!�)���  G��
�B��8%����$�����&��G  	�B� 



 

 

13 

Macromedia Flash ���G��
�B��8%����$	����)'	��-
!�  	�B� 8%����$ Macromedia Flash Player 

��� 8%����$ Real Player Plus 	%,�G�� 

 

2.5 !$ �%%��� e-Learning 

���
���� e-Learning 	
��
�#�$����������	��������
� ��
��	G
��	��G��-�  ��$��C*�)�#�

()�!����'%���  +�-�
�'B���
���%���
�GB��Q  )�������B��$�+���G��  �'%�������#�	��
   

e-Learning"$� 6 �'%��� 8)��GB���'%���$�+�
)����+�
*#���)�G�GB�����(%  (&�����"
'�
�
���� , 

K������ ���G8�*������ ���
���� �)K����, 2546, �. 28-29)")����- 

�� ������Asynchronous Correspondence   �45��#4;��  e-Learning ����������������������
G4�12��6 ;<"<"��������������H� F������ ��J����� ��6  (E-mail) ;�
��
���������$Web board) 

����������������� ��H������ ������
���;�
�����J���"��������������G4�12��6����������
�#4;����E  3#������F
<����
�1������������<����  �������"��������� ��J����� ��6����"������  �
E-mail����3#��������D���������  �J�����	< �<"����3#����3"�����  E-mail����� Web board ?
����
������E���FD������<"������������� ������"���������������#�  �����E� 3#������F
�<���������
���3 ������<����<"����������#� ��#�F�����;3���������;�
�����	������������������ ���< �
����<����G���45���"����  ;�
�H�����3#��������JF
<�����
���������<��D�������;�"3#������
����!���3"�����  E-mail ��������Web board ���D
E���"��� �  ��������3#�������� ����������#���"��
<"���������H����������K�����������#4;����E �	��������
�1�G�"<������!��������K�� �"������	��
D��������(Bandwidth) �����
�����	���L�� �(Stable Level) D���
�������D"����������������  

?
������	��������
�1������
�������D"������������E�M����#";���  �J�����	4��������������
��������#4;����EG�������  ;<"3#��� ���<����H������������"������F������������� ��������� ���������
�������#4;����E�����	�H�G44N ��< G����"���45��#4O��� 
 

�� ������Synchronous Collaboration  �45��#4;��  e-Learning ���3#����;�
3#������F
<���
�H��������������D�����H�����������������������  �45��������� ���
�� �����D"��  ��������������
?
��3#������F�H�����L������������D��3#�������D2
������������
���� ��J����� ��6 �����������
(e-Whiteboard) ����������������  �����	"������������G4���3#������  F���45����������#��������
;��<"�������  (Synchronous) ?
�������12
��"����������������������������;��4PFF!���  �H����
3#�������!����������?��	��D�������G4���3#����������H������D���F��D2
��������E�  �H�����
�"������������4N ������O6D��3#���������3#�����������3#���������������������	��
�H�3"��
�
��� �����6��J<G����E�;��<����O�����  ��� E-mail ;�
�Web board ;�
;��<"�������  ��� Chat 
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���4�
�!����G��3"�������  (Audio Conference) ;�
3"��L���$Video Conference0�������F�����
������������#4;����EF
������������3"���
�������D"�����������45�����  F
�<��������
�
�������D"���������������4�
� �O L���#� ���E�������D�� �"������	��D�������  ;�
�
���
��	���L��  �����E�3#��� ���F
<���F������4�
��2�������K��  ;�
�<���������D"�������������
�����<"������������������#4;����E����F����E3#�����������	���4�
����6D����J����������E �
���������
�1��"������ D�����������E������F� �  ����������������������#����G��������������������
;��� ?
��;�
�������D��?��	����  �J��F���	��3"��  E-mail ���� Web board�;�����F
�����	��
������������������"������� 

 2.5.3 Web Enhanced Course ��45��#4;��  e-Learning ������$��%�**F���  	
���

��%��$�0�����
����G�
)*��B����*B��������#��F�������������������($B�'�$�����            

8)�������	���	%,����
	���$  !��
���
	���$�B�$������	������!�
�	����  E���&'��
���$�� C�#�	��


��	����(����	���	
��
�!�&'�	����	+��$������  ���$�%_���$
��A������	���� ���
%���$()�)���G�	
� 

	%,��������F0�$��G�������
%���$ (��-�+�
���$�'%K�
 	���� !��
K�
	����
�(!� ) ���
�'B��	����!�

	%,�%��8������������GF�����$���*+
�&'�	����  ������*�	%,����
B��	
���
�B��	)���  )��	�B����

	%,� e-Learning �'%��� Asynchronous Correspondence 	
���|���-� ��)���%�����A�K�
+
�

	���
+B�������	��*�G�
�$� �B�����$C��+
������ �����)��	�C���K�
  ���	
���

GB
����#�	��


��	�������
%���$��-� 	
���!��
�'B����)�����($B	
���

 *��#��!�&'�	����	���
($B	+��$�	���������-�

GB
Q (% �
�*����-&'�	������$��C���%��8����+
�	�����	������- �	
��
���������B
����	 +��	����

����-�	����*���  !��
���	
��
��������$�'����()�	����$���!�
�	��������  E������	$��
$�+�
E��C�$�)  

��
�*�
�C�$&B�� E-mail !��
 Web board ������*��
�
�C�$��!�
�	����	
���
�B��	)��� 

� ����4  Web Delivered Course �45��#4;��  e-Learning ����H������������G������J�
��������3#�������D��G4�
�1� �;�
��4N ������O6���������� ����4�
������<���� �;�
3��3������
� O�������;��<"���������� O�����Q  3"�������D"����������  ��"� ����L 4���  ����H��������
������ ����H����������!"�  ;�
���FH�����	�����26  ��E���E3#�����������	�����4N ������O6���
3#����G����E���;��<����O����� ��� E-mail ;�
Web board ;�
;��<"�������  ��� Chat ���4�
�!�
���G��3"�������  ;�
3"��L�������
R
��E�3#������F
����!2����< G�"<"��F��3#����������������;��
4PFF!��������� ������;<"<������������3 ������<����<"����������#�  �#�F�����;3���������;�

�����	������������������ ���< �����<�������D
E� �����
�45��#4;���������3#�������45��#��6����
���������#��45��H���S  ;<"�H�����3#������E�F
<�����
�������D
E�������<��������������;�
F��
� F������;��� O�������<"��Q  �����H������
�������D"�����������������������������
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�#4;����EF
<�����4�
� �O L���#���E������� �"�����������	�� ;�
�
�����	���L��D���
��  

������������������H�� F���� ������ O�������;�
�����4N ������O6;��<"�������  F
�<��������
���!���K���
���� �����D
E�  ;�
���������!���"����������!�  �����E�3#��� ���F
<����H����
����������������E�3#����;�
3#�������4������������������������3"�������D"����������;�����
������������������������E���� 

� ����5��Web Managed Course �45��#4;��  e-Learning ��������12
���������  Web 

Delivered Course��!�4�
���  �����;<"�� ���< ��
�� ���F�������������������G��6 (Learning 

Management System–LMS)��D�����"�������F�������
���������������������������
���
���D
E� ���G��;�" �
���H�������������F�����  ���E����������  (Content) �
���H�����< �<��
���������#�  (Tracking)��
��<��F���;�
4�
�� �3�  (Evaluation) ;�
�
���� �����������  

(Learning Management) (��"� ������
���������� ) �����E�F
�FH��45�<��������4�
��2�����
��K���
��  LMS �� ��D
E�F��  e-Learning �#4;�� Web Delivered Course���������������H�����
�
�� LMS ��E�3#����  3#�������;�
�F���������������D���F
������4�
FH�<��  (Login) ;�
����3"��
(Password) ?
��F
	#��H�����
�������D��	
������
���������������;<�<"�����G4  �H�����#4;��
��������������;����E�������"������	�� �;�
������4���L���#�  <����"����"�  3#����F
�����	
�D��G4;��GD4���4�!��������  e-Learning D��<����G����"���E�  ;<"F
G�"�����	�D��G4  ;��GD
4���4�!��������D��3#����� �45�<����H��������������������	"��������E���� O�������  ���12
�����
4N ������O6 4�
� �O L�� D���
�������D"����������<���F��!2����< D��3#���� �;�
3#������
�H����������������#4;����E  F
�����12
��"���������  e-Learning �#4;�� Web Delivered Course 

�!�4�
��� 

����6   Hybrid Delivery �45��#4;��  e-Learning ��������12
���������  Web Delivered 

Course �!�4�
���;<"F
<"����������������;��  Hybrid Delivery ��E� �45����4�������
�����
�����;���������
$
��	G
�����8%����$E����#�+�-�
�	��	
��
�
�  (Computer Based Training - 

CBT) �"�������������3"������ �����6��J< �����������<�������������� �"������	��D�������� �����
D�����S"  ������F!�����������4�
��G����?��� ;�����F
��J�G������J�  ;�
3#����F
F���"�?���
���3#������  ;�
������E���  ������������;��GD�� ���< �G4F���� �  �JF
	#�4���4�!����"���
��<����< �����G��������<"��D������
��3"������ �����6��J< ���F����E�
�����G�����;�����3#����
�����	<��F������������#�  (Tracking) D��3#������  ;<"�
�!������������<"��D������
��
� �����6��J<G��������� �	
�;���"� �"������	��D������� D�������D"�������������<��������������
�����;��  Hybrid Delivery F
��D�����J����������������  e-Learning �#4;�� Web Delivered 
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Course��J<��  ;<"������H��
�	
��
�����	���L��D�������D"����E�  ���FH��45�<�����#"���
�������#�  

����
���������#4;����E���<���������H�� F������������;��<"�������  (Synchronous) ��� O����
<"��Q ��"�������������H���  e-Learning �#4;�� Web Delivered Course �H������!2����< D��3#����
;�
3#������  ���������������	"��������E���  � O�������  <���F����12
�����4N ������O6D�� ������������
��������;����EF
�����12
��"��������� e-Learning �#4;�� Web Delivered Course �!�4�
��� 

2.6    !�0�1�-����e-Learning  

%��8�������()����*������#� e-Learning (C�
$
�""	��!*������, 2545; G��)!������
��

�!B�%��	��(��"�C����
�������$�'�G��)�F�, 2549) (%��������	��������
� $�����0�)����- 

   2.6.1 �B���!����*�)���	��������
�$�%�����A�K�
$������+�-�  	
������CB���
)	��-
!�

&B�����$��G�$�	)����$��C�#��!�&'�	����	��)���	�����'�()�)���B����	����*�����
+�
���$	
���
�B��

	)��� !��
*������
�K����!�
�	����+
�&'��
�E���	������������������0�  Chalk and Talk 

�GB	
���
�B��	)���8)�($B������
�)Q  E���	$��
	%����	�������  e-Learning ���()�������

�������

&��G$�
�B��$�����  e-Learning ��$��C�B���#��!�&'�	����	��)���	�����'�()�
�B��$�%�����A�K�


$����B� ��	������	�����B��
�*����-���	%,����������F��!�	��)���	�����'����&'�	����	%,��'�������()�

	%,�
�B��)�  	
���&'��
�*���$��C���  e-Learning �����*�)���	��������
�����)���������()�  

�����$��C���  e-Learning�����*�)���	��������
����	����!�&'�	����()�	%,�&'����&�)�
������

*�)���	�����'�)���G�	
� (Autonomous Learning) ()�)�����+�-� 

 2.6.2 �B���#��!�&'��
���$��CG��*�
����$����!���
\G����$���	����+
�&'�	����()�


�B����	
��)���G�
)	���  	���
�*��  e-Learning $����*�)!�	����
�$�
�����$��C�#��!�&'��
�

G�)G�$���	����+
�&'�	����()� 

  2.6.3 �B���#��!�&'�	������$��C����F$���	����+
�G�	
�()�  	���
�*������#�	��8�8���

(�	%
��$�	)�� (Hypermedia) $�%���F�G����  E���$�����0����	���
$8��+�
$'�($B�B�*�	%,����'%+
�

+�
���$ K�
���� 	����"����^�  ��)������ K�
	����
�(!�  ���	�����	���
����	+��(��)������������0����

($B	%,�	���	���  (Non-Linear) �#��!�"Hypermedia ��$��C�#�	��
	��-
!����'%������$�$F$()�  

)����-�&'�	����*����$��C	+��C��+�
$'��)�B
�!��
!�����()�  8)�($BG�
�	����G�$�#�)��  ���	��)���$

��)�������	+��C��+
�&'�	����
��)��� 

 2.6.4 �B���#��!�&'�	������$��C	�����'�G�$ ���$��$��C+
�G�	
�  (Self-paced Learning)  

	���
�*������#�	��
	��-
!����'%���+
�  Hypermedia 	%^)8
����!�&'�	������$��C����F$  

���	�����'�+
�G���)���+
��#�)��" (Sequence) ���	����()�  G�$
�-�D�����$�'�  ���$C��) ���
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���$���*+
�G�  �
�*����-&'�	���������$��C  �)�
������G�	
��B
�	����()��#��!���$��C  

��-*F)
B
�+
�G�  ���	��
�	��-
!��!�	+������'%������	����+
�G��	
�  	�B� ���	��
�	����	��-
!�

	|
������B�����G�
���������()�  8)�($BG�
�	�������B�����	+���*����  E���C�
�B�&'�	����()����


�������������F$���	����+
�G�	
� *���#��!�&'�	����()�	�����'�G�$*��!��+
�G�	
�  

  2.6.5 �B���#��!�	��)%_���$
��A���!�B��&'�	���������'&'��
�  	���
�*��  e-Learning $�

	����
�$�
GB��Q  $��$��  	�B�"!�
������

 �(���(Chat Room) ���)��+B��"( Web Board) 

*)!$��
�	�����
�����"( E-mail) 	%,�G�� ���	
�-
GB
���8G�G
�  (Interaction) ���!���!��� ���($B

*#���)�B�*�G�
�
�'B���C������������	)������  (Global Choice) �
�*����-�  e-Learning ���



����$�	%,�
�B��)�*�	
�-
�!�	��)%_���$
��A���!�B��&'�	�������	��-
!�()�
�B��$�%�����A�K�
  

	�B� ���

����	��-
!�������0�	�$ !��
���*#��
� 	%,�G�� 

  2.6.6  �B���B�	���$�!�	��)���	�����'�������!$BQ  ��$��-�	��-
!����$����$����$��  ���G
� 

��
�GB
	���
����GB��Q  ��%�**F���()�
�B�������  	
���������	��-
!����	����
�'B���'%+
�+�
���$


�	�����
�����  (e-Text)"E���()���B+�
���$E���()�������*�)	���  %��$��&� �#�	��
 ���	&��
�B

����
$
��	G
���#��!�$�+�
()�	%�������

���Q  !���%�����  8)�	|
��
�B��������)���+
�

���$��$��C�����%���%�F�	��-
!������	���!�����$��()�G�
)	��� ���	+��C��+�
$'����G�
����

)������$��)�������)	��� ������$����+
�+�
$'� 

  2.6.7  �#��!�	��)�'%������	���������$��C*�)���	��������
��!���B&'�	�������������+�-�  

	
���&'�	�������������	��������0�  e-Learning *�($B$�+�
*#���)��)������	)�����$��������	���

�)	���!��������C������)�C�����!����  )����-� e-Learning *����$��C�#�(%���	
��
������F����

	�����'�G�
)����G()�  �������(%��B���-������$��C�#�  e-Learning (%���	
��
	%^)8
����!�&'�	�������

+�)8
������������������)��GB��Q  ()�	%,�
�B��)�  8)�&'�	����($B�B�*�
�'B����)��$��C	+��$�

�����	��-
!����()�$�G�D��	�B�	���$��� 

  2.6.8  �)G���F������*�)��������  E���*����������+
�������" Cisco 
��B�"e-Learning 

��$��C�)G���F�+
�����
�����-�	����()�C����
���"40 ����0����$����*�)���	��������
�

�#�!���&'�	�������$�*#����$�� E���*�
��B�	$��
G���F����&��G e-Learning 	�B�	)�$ �GB%��$�0&'�	����$�

%��$�0	
��$$��+�-�	�B����	%,�����)G���F����������������	
� 
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2.7 !�%%	�!���	�!�!���	�!
��������-�
  �������*�)���	��������
�

�(���"( Learning Management System-LMS) !$��C��

�������	%,��'������������*�)���	���
����	���� G�-��GB&'�	��������	����	����8)�*��#�!�)�#�)��

	��-
!�+
���	����G�$����� ���$��$��C+
�&'�	����"G�)G�$������������$����!���+
�&'�	����"

%��	$��&����$�#�	��*  ��$��-������������&����	����*��������*�!����'G�" LMS"()������$

	����
�$�
!���%��	K����	�����+�
�������������	��������
�

�(���	+��(��)������8)�$�

*F)%������	
��
�B��������F�&'����  3 ��FB$"()���B"&'�	����"&'��
�"���&'�	�������3)���	�����  ������

��
���F$C�����*�)���"( Main Pulsation) ���%���%�F�  (Modification) �������F$  (Control)  

����#��
�+�
$'�  (Backup)"���������F�+�
$'�  (Support of Data) ����������C�G�&'�	����"  

(Student records) ������G��*�����&'�	����"( Graded material) E���&'������$��C	�������	����
�$�


GB��Q"	!�B���-&B��	���  8)����8%����$
B��	���"( Web browsers) LMS �#��!�&'��
���-��)K�����

������!��*�)�����"�����	��-
!�"( Courseware) 	
��
���������
����

�(���  ���G��*�
�

&'�	����"	�B�")'	������	+��	����+
�&'�	���� ���G��*�
�&����	���� �����%_���$
��A����&'�	����8)�

&B��������)�������  (Web Board)  *)!$��"
�	��� ��
����� (E-mail) !�
������"( Chat 

Room) 	%,�G��"��$��C������&������+
�&'�	�����!�&'��
������������"  ����#�!�)���A�+
�

&'�	+��������8)����

��!�����	+��������  �����)�#���0������
�+
�&'�	����"��$(%C�����

��)�B�	|����"�'��F)"G�#��F)""(C�
$
�"	��!*������ , 2547; ����$����"	�G�%��	���D , 2548;  

�F*���" �*��*���, 2548) 

  LMS 	%����	�$�
����8��	����"	$��
&'������
�
��	+���'B����	
��
	+��	����"��	�$�
����&'�

���()�����	���	+���'B%��G'8��	����"��$��C	�����'�()�  	!$�
�	������8��	����"($B�B�*�	%,����	��
�

�������*���	����"���	+��(%
B��	��-
!�+
���	����"�#���� j̀�!�)"�#�����)�
�"���$�

%_���$
��A����&'��
�"!��
&'�	������
���Q"&'��
�  &'�)'������  ��$��C���	�G)'
\G����$���  

	+��	����+
�&'����&B��+�
$'����()�C'�������(����D��+�
$'� (���� 	��$���G�, $.%.%.) 

  ��F%()��B�" LMS 	%,��������*�)���	��������������!�����	��������
�"���'%���"""""""""""""""""""

e-Learning  	
��
*�)������	��-
!����������GB��Q"��!�B��&'��
�  &'�	����"���&'�)'������"8)�



��������	
��
	%,�E
�G���������#�!������"���!��*�)���	��������
�&B��	���  *�%���
�)���

	����
�$�

#�������$��)��"	�B�"8%����$*��#�!������  G��*�
����	+��$������	����"	��-
!�"

��*���$GB��Q"G����	����  (%��0���
�	�����
�����"!�
������"���)��C�$G
�"����#�

����)�
�"	%,�G��  ���
���%���
�����#���3"��
  ���	���������+�
$'���*���$���	����+
�
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&'�	����(��������	
��
&'��
���$��C�#�(%��	����!�G�)G�$���%��	$��&����	��������
�()�


�B��$�%�����A�K�
 

 

2.8 0 !�	!�	�!������%��!���������-�
*����������8%����$���������*�)�#���	����

�(���$�
�'B!���8%����$)������"	�B�"  

Blackboard, CCNet, ATutor, LearnSquare ��� Moodle 8)��GB��8%����$$������	
��))����- 

  1) Blackboard"	%,�8%����$ 	��� 
�0���������*�)�������	�������	%,�" Web-based  

$��F0�$��G�	%,�E
�G�����	E����	�
��  ��$C��������!��*�)���!����'G�	%,��C�%�G����$	%^)

%����GB�������

����  ��$��C��)()�"�B���!�����#�����B�$�������+�
$'������������

8%�8G�
����G��*�
�"
�**�G�)G�-���	E����	�
��+
���
�C���!��

�-����8)�  ��GCF%������!���

��
	
��
	
��$
���%���
�

�(���	
��
!����'G����$�%_���$
��A����"����B�$
����!����'G�



�(���	
��
�!�$����$�$�'�0�GB
(%"8)���$��C	+��C��()����"http://www.blackboard.com 

  2) CCNet (Course Communication Network) 	%,�	��������� (	����
��
�B��  ���	�����'�����

���*�)��� !��
 ���*�)�K�
��)��
$���*#��
�  "���
����8)�" Zumo Software  �B���
����

�����	���(EG�!����'G�	
��
	���$���	�����'�����-�	�����#��!����  ���
����
�������������	%�����

+�
$'���!�B��&'�	����  &'��
�" 3���	*��!���������!��  CCNet 

����	
��
G
���
����$G�
����

��$�F�%��	K�+
��C����  ()�C'��#�$����������$�#�	��*�����FB$���	��
�+
�8��	�������

$!������������8))	)B�G�-��GB	%)̂G����	)�
��������%�" 2000 )����F0�$��G��!$B���	
��$	+��$�
�B��

GB
	���
�, CCNet 	%,�
�B����)	�������	%,����	��
����%�����	��8�8��������	�� 3

3) ATutor "	%,�8%����$�!��	%)̂" (Open source software) ����#�!����������*�)���

	��-
!�	��������
�

�(���   (Learning Content Management System-LCMS) E���
����+�-�8)�  

The Adaptive Technology Resource Centre-ATRC"$!���������8��
�8�  (Toronto University) 

%��	������)�  ������-
����+�-�	%,� 8%����$�!��	%)̂  (Open Source) E���$���33�
�F3�G�!�

��$��C�#�(%���8)�($B��)�B����*B��"���	%^)�!�$����
����8%����$	
��
������()�G�$���$

%������+
�&'����" )����-�������#�����(%������  *��($B$��B����*B���)Q"�
�*����-���FB$&'�
����  

8%����$"ATutor ()�*�)	G���$�&����
����%���%�F�����
�B��GB
	���
�  
��
$��-�*�)�������

	����
�$�
�#�!����!����������F�����B��	!��
&'��������&B�����	���(EG�+
�  ATutor 8%����$"

ATutor "	%,���������������B��  $�	����
�$�

�-�D�����*#�	%,��#�!���&'�)'������  &'��
� ���&'�	���� 

 8)�	���$������  

CCNet have included University of Toronto, Stanford University, and University of Alberta 8)�

��$��C	+��C��()���� http://www.zumosoftware .com 
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E����B���!����*�)�K�
��)��
$������	��������
�&B��	���	%,�(%()�
�B��$�%�����A�K�
  

&'��
���$��C��������%���%�F�	��-
!�����������'%���+
�	���  (Web-based Content) 	
��


CB���
)�'B&'�	����()�8)���)��  �����$��C���	����
�$�
�B�������*�)��*���$
���Q  	�B� ���

�)�
����

�(���  ���G�)GB
���
�����!�B��&'��
�"���&'�	���������������-�  ��$��-����

G�)G�$
\G����$+
�&'�	���������	+��	��-
!�����#���*���$K����	������������-�()�"

($!���������+
���B�, 2552) ��$��C	+��C��()����"http://www.atutor.org 

  4) LearnSquare 	%,�8%����$�!��	%)̂  LearnSquare E���	%,��������!��*�)������

	�����'�

�(���&B��	���
+B���
$
��	G
��"8)�&'�	������$��C	�����'�()�G�$
�A�����"�F����"�F�	���"

���'%������
$��G�$�	)����-������$"K�
"	����"!��
��)������"�����$��C8G�G
�()�	�$�
����	����

��!�
�	����%�G�E���C�
	%,����	%^)8
���������������!������$��+�-�"���$�$�G�D�����	�B�	���$

���(�'���	��8�8���
�	�����
���������
$
��	G
���!B���G�, 2552) 

  5) Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) 	%,�8%����$

�!��	%)̂"�#�!�������!�����������*�)�#���	����

�(��� ����#�!����#�����
�"e-Learning �GB��

����������"!��
*�)�#���	����

�(������$����$��$��C�'� $!���������"���8��	����GB��Q  	�B�

��%��	��(��*����$���  Moodle 	
���$�����*�)��� ����������  (Backend) ���&'�����F$

��$��C��B������!�B��
�*����&'�	����()�
�B���B�� (�F3	����G� 	*G*#����F�, 2549) 

 

2.9 0 !�	!��Moodle 

Moodle"	%,�8%����$�!��	%^)K���G���33�
�F3�G��A��0�����(%  GNU General 

Public License-GNU/GPL 
����8)�	���  Moodle.org ��$��C)����8!�)(%������()����*��  

http://www.moodle.org ()�������$ ���$��!$'B���������������8�� ���	%,�	����
�$�
�#�!������

�����	���(EG����()��$��

�(����#�!������	����"����#������*�G�
�G�)G�-��� 	����
��������$B

+B��"(Web Server)"!��
��	����
��
$
��	G
���B���F���"(Personal Computer) !��
	���&'��!�������


�-���� (Hosting) &'�)'��������$��C�#�(%G�)G�-���	����
��������$B+B������!�������  �
����K��� 


�	
�
�"(PHP Language) ���D��+�
$'�  MySQL &'����"Moodle"��-�!$)"*#����"52,347 	���(EG�"

(Moodle Statistics, 2553)  

����
���!�����Moodle (Thaiall.com, 2552) $������	
��))����- 

1.  �
�������*�)���	��������
�"( LMS) �B�������$����	%,�!$�)!$'B"	&��
�B

	��-
!�+
�&'��
� 
��
$�������!�&'�	����	+��$������"��������*���$+
�&'�	����" 
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2.  	%,��!�B�	&��
�B	
����

�(���  	�B�"Microsoft Office, Web Page, PDF !��
"

Image  	%,�G��  

3.  $�����G�)GB
���
�����!�B��&'�	����"	
��
��B�$��-�"���&'��
� 	�B�!�
������ !��
"

���)��+B��"	%,�G��  &'�	����	����`���#�C�$"&'��
���-��������(��  &'��
���)��������

�(���"

&'��
���)�
�	���$"!��
�*�	
�����!�
B���B
�	+��	����"""

4.  $���������)�
�"����������"�����*���$  ����
���������!���������

!���!���  �!��B����"�!��#���� j̀�!�)  G��*�!�����������%��+�
$'���
�'B���'%+
�(���"            

MS Excel ()�  

5.  �#��
�+�
$'�
�'B���'%+
�(�����$��F�". zip ��q$	)���()�  �#��!���$��C�#�+�
$'�

(%G�)G�-���	����
��
$
��	G
������)��()�  

������'��$���!��	*�	!!�%��Moodle (Thaiall.com, 2552) $�)����- 

1. %q��%�����"(Label)    ��
"������)�+�
���$"	
��
%������!�&'�	��������

+B�����" 

2. ���)��	����"(Forum)  ��
"���)�����&'��
�"���&'�	����	+��$����	%�����	�����'�" 

3. �������"(Assignment)   ��
"�������&'��
��#�!�)8*����!�&'�	����(%�������"

*����-��#���q$���$�
�
8!�)"(Upload) �B�&'��
�" 

4. !�
������"(Chat)   ��
"���������$��C��)	����������!�B��&'��
�"���

&'�	����"���

�(���" 

5. ����)�
�"(Quiz)   ��
"������)���%��	$��&����	�����'�)���+�
�
����

%����"!��

�G���" 

6. �!�B�+�
$'�"(Resources)   ��
"�!�B�+�
$'�
���"	�B�" Text, HTML, Upload, Web 

Link, Webpage, Program  

7. 8
���"(Poll)   ��
"�������	%^)�!���$��CC�$���$��)	!��*��&'�	����" 

8. �����F��$"(Wiki)   ��
"����������!�B�
���
��	����'�0������!�B��&'��
�"

���&'�	����" 

9. 
K�A����
��"(Glossary)   ��
"��$�#���
��"*�)!$�)!$'B"��$��C������()�" 

10. !�
�%_���G����"(Workshop)   ��
"��������!�&'�	�����#����"�����B����"E���%��	$��&�

()�!������" 

11. ��
��$"(SCORM)   ��
"�!�B�+�
$'������$	��-
!�"!��
��q$+�
$'�*��

K���
�"  
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*�����('���(!���	���#1' Moodle  

1.  ���G�)G�-�	�������	E
��"(Web Browser) 	
��
G�)GB
���8%����$"Moodle  

2.  ���G�)G�-� 	����
��$B+B��  (Web Server) 	
��
�!�������	���
$GB
	+��(%�����	�������

�����(�� 

3.  D��+�
$'�������  ��
"MySQL ���K��������������G�)GB
���D��+�
$'�*�	+���)���

K��� PHP  

4.  &'�G�)G�-�"(Installer) ���"&'�)'������"( Admin) 	
��
���������"���)'���!�������

��B&'����" 

5.  &'����!��"&'��
�"���&'�	����"���$����$���&�)�
�"$����$$FB�$���" 

6.  	���
+B���
$
��	G
��"( Network) 	�B�"
��	�
��	��G"
�����	��G"!��
	���
+B��

��
�C���"(LAN)  
 

(������������������#1'�Moodle #�	�!+�6�� e-Learning  

1.  $!����������'�
� "$�����#�$���������*�)��������  e-Learning ��
"*�)���	����

����
�+
��������GB��Q"+
�$!����������'�
�"8)�*���B�G�$�0�()���B"��������G��"

$�F�����G���������$���G��"
��������G��"��������G��"�������$���G��"���%���$���G��"

��A��0�F+���G��"����������GB��Q"���*�)
��$������������*��!��)���F��  8)���$��C	+��C��()�

���"http://course.buu.ac.th 

2.  �#��������0����$���
���������" $�����#�$���������*�)��������" e-Learning 

��
"e-Learning VEC �#�!�������������������
���������"()�*�)�#�+�-���	�����'�G�$!����'G�+
�

���
�����������-�!$)"8)���$��C	+��C��()����"http://e-learning.vec.go.th 

3.  $!���������	��8�8����F�����" $�����#�$���������*�)��������" e-Learning ��


SUT eCourseware 8)�*�)���	��������
���B�G�$%��	K��������+
��GB���#����"��
"�#��������

�������$���G��"�#����������������G��"�#���������
������G��"�#��������	��8�8�������$"���

�#����	��8�8������	��G�" ��$��-�!$)$�*#����" 316 �������"	
��
������F������������$�'�)���

G�	
�"	���$*�����	��������-�	����" 8)���$��C	+��C��()����" http://ceit.sut.ac.th/ecourse ���"

http://sutonline.sut.ac.th/elearning   

4.  $!���������+
���B�"$�����#�$���������*�)��������"e-Learning ��
"e-Learning 

KKU 
����8)��#�������G���$���	��������
�"8)���B�%��	K��������G�$��+�����" ��
"

��+�������������G��	��8�8���"��+�������������G���F+K�
" �����+�$�F�����G�����
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����$���G��"���$�����#�(%����#�" e-Learning ������GB���0�"8)���$��C	+��C��()����"  

http://e-learning.kku.ac.th 

5.  $!���������	�����!$B"$�����#�$���������*�)��������"e-Learning ��
"KC-MOODLE 


����8)�"�#����������	��8�8��������	�� $!���������	�����!$B ��������	��������
�

��-�$!���������"��
���F$�F��0�"%�**F���$� ���
�������	��������
�"  

e-Learning *#����"861 �������"8)���$��C	+��C��()����"http://cmuonline.cm.edu 

*���F0�$��G�+
�" Moodle +���G��"���
��B�" Moodle $�����#�$����
�B���
�B!�����

%��	��GB��Q"��B�"21 3"%��	��" (moodle.org, 2010) ��$��-�%��	��(��"��������*�)���	����"  

e-Learning %�**F���
��B�$�"������8%����$" Moodle �#�!���*�)���	�������
�	�����
����"��B�"

3,735,136"��������������8��" (moodle.org, 2010)"	���
�*��" Moodle 	%,�"open source E���($B$�

�B����*B��+
�8%����$"���	%,�8%����$���
����()��B����K���" PHP"E���	%,�K������	%^)�����

�#�!������
����GB
"������!��*�)������

�(���"$�8%����$	���$" (Plug-in) �����$��C�#�$�

%���F�G�������	��-
!�+
����*�)���	�������
�	�����
�����()�!���!����'%���"��$(%C��

��$��CG��*�
����$	����
�(!�+
�&'�	+��(%��������8%����$()�  )����-��������������-���-

&'���*��()�	��
����8%����$" Moodle 	���
�*��	%,�8%����$����#�!���������!��*�)���	��������
�

&B��	���%���
�)���	����
�$�

#�������$��)���!���B&'��
�"&'�	����" ���&'�)'������"���C���"

	%,�8%����$���$�&'����$���" 

 

2.10   	!�%���*1�
�!
���7���	�!+��%�����	�!�'��� 
��������
�������$�������" ����#�%��   	%)̂�
�"���������	��������
��������

������!�"(Nursing Information and Search) $�	��-
!�	��������" ���$�'�	��-
�G��	�������������	��"

���������A�������!�  �����	����!�
��$F)�������
$
��	G
��"���	+��C��D��+�
$'�GB��Q"

8)�������������	�����'����$��B���B�$"���������������)���G�	
�8)����	��8�8��������

*�)�#�8������	
��
$FB��!�����!����$�'�8)����	��8�8���"��	����!����	��
���������	��������


�����()�
�B��	!$���$���GB
���	%������%��  

��(�4 !�
��-	�!�!���!$'���	!�%���*1� 
1. 
A���������)+
������	��GB
��� ���!�"����F0�B�+
������	��GB
����$���  

	���
+B��8��()� 

2. �
�C����A����	+��C���!�B������	�����������	��8�8��������	������� �

	%������%�� 
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3. ��	����!����	��
���������	��������
�����()�
�B��	!$���$������

	%������%�� 

4. �#�	��
�����	�����()�*�����������������)���K�������'%������C'�G�
� 

5. �������������!�B�+�
$'�GB��Q"�������!����$�'�
�B��GB
	���
� 

 ���"������	!�%���*1�()���B�

�	%,�"4 �B��")����- 

1."���$�'�	��-
�G��	�������������	��  

      1.1  ���$!$��"���$�#���3"���%��	K�+
������	��  

     1.2  �!�B������	��  

      1.3  ������%��8����*�������	��  

2."���������	������
$
��	G
�������A�������!�  

 2.1  ���������	������
$
��	G
��  

 2.2  
��	�
��	��G  

       2.2.1  ���$�'�	��-
�G��	��������
��	�
��	��G 

      2.2.2  %��8����+
�
��	�
��	��G 

       2.2.3  *���A��$��������
��	�
��	��G 

       2.2.4  ������!�+�
$'����
��	�
��	��G 

       2.2.5  	���(EG����)�������
���"������
����� 

       2.2.6  �������B�*)!$��
�	�����
����� 

3."D��+�
$'�  

           3.1  ���$!$�����%��	K�+
�D��+�
$'�  

           3.2  ��A����	+��C��D��+�
$'�  

           3.3  ������������D��+�
$'�  

          3.3.1  D��+�
$'�K����
����� 

          3.3.2  D��+�
$'�+
��C�������������A��0�F+ 

           3.3.3  D��+�
$'��������
���"������
����� 

4."���������	����!�
��$F)"�����A�������!�  

 4.1 ���$�'�	���
������	�� 

4.2 ����
�$
�GB
	���
� 

4.3 ���$�'�	���
����
B�� 

4.4 �!�B������	��
���
�� 
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4.5 ���	+������0��F��$ 

 

2.11 ����*�������	�����'�� 

  2.11.1  ����*���#� !���7 

  �$�
��0""	���
�����"(2543) "�#���*��"	���
�" 
�������!�%�����A�K�
��	����

�
$
��	G
����	���
+B��
��	G
��	��G"������
�����������
���+�
$'� ���	%����	����&���$\�A�=

������	����+
������������	����)�����	����"�
$
��	G
����	���
+B��
��	G
��	��G��������������

	�������%�G�""��FB$G��
�B��	%,�����������)��%����������G�"������
��-��'�"(%��.) ��-�%����"2 

�&��	������
$
��	G
��"K��	�������"2 %���������"2542 �C����	��8�8������$���"�����	+G


�����	!��
8)���B�

�	%,���FB$�)�
������FB$����F$"��FB$��"30 ��"��FB$G��
�B��()�$�*��

����FB$���	%,���FB$"( Cluster Random Sampling) 	����
�$�
������������)�
����-���-"	%,�

����)�
���)&���$\�A�=������	�������&'���*�������+�-�"���!�%�����A�K�
+
���	����

�
$
��	G
��8)�����'G�" E-CAI ���	%����	����&���$\�A�=������	������!�B����FB$�)�
�"���

��FB$����F$8)��������#���0�B�"��"(t-test) &������*��
��B��F)����
���������+�-�$�%�����A�K�
"

90.15 	%
��	E��G�"���&���$\�A�=������	����+
������������	����)�����	�����
$
��	G
����

	���
+B��
��	G
��	��G"��������������	����")�����A�����
����%�G��G�GB�����
�B��$�����#���3

����C�G������)��".01 8)���	�����
$
��	G
����	���
+B��
��	G
��	��G"���
����+�-��!�&���$\�A�=

������	�����'���B���A�����
����%�G� 
 

�F*8�*��""����
F(�"(2543) �����	���
�"���
�����������	��������
�&B��	���
+B��  

���$�$F$"8)�()��#������)	*G�G�+
�&'�	�������$�GB
���	����&B��	���
+B�����$�$F$
��B�"&'�	����$�  

	*G�G����)�GB
���	��������
�����)��$��"E����B���!3B	!���B�
��	�
��	��G�B���!�	����()���)��"

�����)	�����B����	����G�$%�G�"&'�	����$����$�'�����B�$�
���������	����"��$��C	����()�8)�  

($BC'�*#���)	��������	����"����C�����"�GB&'�	�����B���!3B�����($B	���
�B�
��	�
��	��G*���$��C

�
���� &'��
� ()�"���
��	�
��	��G
�*�#��!����$��$
��A���!�B�� &'��
� ��� &'�	���� �)��"

�
�*����-���	����&B��	���
+B��
��	�
��	��G����B���!�&'�	������$��C���!����$�'�	
��$	G�$K���
�

!�
�	����()� 
 

  ��G��"	*����%��	���D  (2544) �#���*�� 	���
�  ���$��)	!��+
�
�*����������������0�

���!��AF���*���$�GB
����#����	�������
�	�����
����� (e -Learning) $�����������������+
��0�

���!��AF���*"$!���������	�����!$B $���GCF%������"3 %�����"��
"1) 	
��
�#���*���$�'�"���$	+���*
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+
�
�*�������  ��������"�0����!��AF���*"$!���������	�����!$B"��	���
�" e-Learning 2) 	
��


��������$"��)	!��+
�
�*����  �����������"�0����!��AF���*"������#�" e-Learning $�������

����������+
��0����!��AF���*"$!���������	�����!$B" 3) 	
��
!�����������#�  e-Learning  

$�����������������+
��0����!��AF���*"$!���������	�����!$B  8)��#����	�������
�C�$      

*��
�*����"*#����" 31 ��"�����������*#����" 448 �� E�����B�	%,���-�%����" 1 *#����"138 ��"     

��-� %����"2 �����-�%����"3 
�B����"100 �� �����-�%����"4 *#����"110 ��"&������*��
��B�"��
 
�*����

����!3B�������$!$�����$����$�'����$	+���*	�����������	��������
�)���  e-Learning          

����)��$��"+0�������������������$!$������)��$��"�GB$����$�'�  ���$	+���*	�����������

	��������
�)���" e-Learning ����)����
�  
�*�����B���!3B$����$��)	!��GB
%��8����+
�              

e-Learning ����)��$��"+0����  ��������$����$��)	!��GB
%��8����+
�" e-Learning ����)��

%������ 
�*����������������B���!3B$����$��)	!��GB
+�
*#���)+
�" e-Learning ����)��%��

���� 
�*����������������B���!3B$����$��)	!��GB
���$	!$���$+
�����#�" e-Learning $����

������	��������
�+
��0�~����)��%������  
�*����������������B���!3B$����$��)	!��

GB
���$
��
$+
�G�	
�������#�  e-Learning $����������	��������
�+
��0�~����)��%��

����  
�*����������������B���!3B$����$��)	!��GB
���$
��
$+
��0�~"������#�"                  

e-Learning $����������	��������
�+
��0�~  ����)��%������  
�*����������������B��

�!3B$����$��)	!���B�����#�" e-Learning $����������	��������
�+
��0����!��AF���*"($B	���

��
���"50 ������������F�
�*�����������������)������$�*#�����
$
��	G
�����	
���

���

��$��C����
�	���������  ���$�	*��!�������
��!��#�����#�"������`j�
��$���
�������  

������"e-Learning G���%����$�&�GB
���$G�
����������#�" e-Learning $����������	��������
�

+
�"�0����!��AF���*$������F)"()���B"���$
��
$+
�
�*���������������"���$	!$���$+
�

����#�(%��� ���%��8����+
�"e-Learning    
 

  C�
$
� 	��!*������"(2544) �#���������"	���
�"�'%������
�������
���	��������
�

�#�!������	�������
�	�����
���������)��
F)$�����"8)�$���GCF%������	
��
�������������  

���
�����
��������#�!���" e-Learning +
�&'�	��������)��
F)$�����"���	
��
	��
����'%���

���
�����
��������#�!���" e-Learning +
�$!���������	�����!$B"*�����������C��K�
"  

���
�����
�������+
�$!���������	�����!$B"�����	����!��'%������
�����
��������#�!���"

e-Learning"������

����
�������	��������
�" (Instructional Design Models)"��F%()��B�"

���������
����*�G�
���
���F$���*�)�!�$�	����
�$�

�����
�������"���*�)���	�������

�
�

�(���"	
��
�B���!�&'��
�������*���
�������

�	�����
�����)���G�	
�()������" (Jump 
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start)"8)�($B*#�	%,�G�
�$�%�������0�)���	�����$��B
�"�����+0�	)������"�����*��!�$�

��$���`���������F��0�*����"$!���������	�����!$B"�������������

�	�����
��������$��F0K�
�'�"

8)�����0��#���3+
��'%���
�����
��������#�!���  e-Learning"+
�&'�	��������)��
F)$�����

+
�$!���������	�����!$B"$�����0�"2 %�����"()���B"1) �'%������
�����
��������#�!���"  

e-Learning"���G�
�
���
���'%������
������������
�������0�	�������"	���
�*��"  

���$	!$���$+
��'%������
������������
�������0�	�������GB
���

����


��������
���-��������"!��
!����'G�"2) �'%��������$��C�#�(%���()�*���"G�
�	%,��'%������$�  

&'��#�$�
���
������#�(%��������

����()�
�B���
�B!���"($B��B	
��������) 
 


���F�A�""8�G�C�
$"(2544) �#���*��	���
�"���
����	���(EG�	
��
*�)��*���$���	����  

����
���)���������+
�$!���������$!������$""��*����-$���GCF%������	
��

����	���(EG�

�#�!���*�)��*���$���	��������
�""��)���� �����+
�$!���������$!������$�����������$


��

�*+
�
�*����"����������������������	���(EG�"E����F)�#���������#���3+
�	���(EG���������

�����*��$�"9 �F)"�#�����")����-""(1) ����*�)�����q$	
�������	��������
�"(2) ����*�)���

��� j̀�!�)"(3) ����$
�!$�����"(4) ����*�)����!�B�+�
$'����	�����+�
�������	��������
�"

(5) ����*�)���+�
���$"(6) ����C�$G
�%�3!����	��������
�"(7) ����!�
������"(8) 

����G��*�
�&����	����"(9) ����G��*�
��������������""��FB$G��
�B���������*��()���B"


�*����%��*#��#�����������������
$
��	G
��$!���������$!������$"*#����"10 ��"���

������������	
��������������
$
��	G
��"�������	
����������	��	
��
���*�)���"

$!���������$!������$"*#����"100 ��"8)�	����
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�������������*��"()���B"	���(EG��#�!���*�)
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���)���������"�������
�C�$"������
�C�$���$
��
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�


�*���������������"8)���B������)	%,�"5 ��)��"��
"
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($B
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��
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"��
"(1) ����������#�����+
�����"(2) 
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  )�F0�""��*�F���0"(2545) ()� �#���������"	���
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������	�����
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��	G
���B���
���


��	�
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��FB$G��
�B��	%,�����������)��"%��. ��-�%����"1 �&���
$
��	G
��AF���*"+
��C����	��8�8���

���$���"�����	+G����F��"K����������"2/2545 ���()�$�*�����	��
�����FB$
�B���B��"*#����"30 

��""	����
�$�
�������������*�����-���-%���
�)�������)�
��B
����!���	����"����)�
���$"

����
�C�$�#�!���&'�	����"�#�!���&'�	�������3)���	��-
!�"���)���	�������A����"&�+
���*��


��B���	����$�%�����A�K�
"85.25/85.01 E����'���B�	�0��"85/85 ���G�-��$$G�D��(��"&���$\�A�=

������	����+
�&'�	����"8)��������)�
��B������*���'B"( Matched-paired t-test) 
��B�&���$\�A�=

������	����!���	�����'���B��B
�	����)�����	����"
�B��$�����#���3����C�G�"0.01 �
�*����-����
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�'B����)��)�"(�B�	|������$
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	�����	��$�G�D��
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��	G
���B���
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���"��$��C�#�(%��������	��������
�����

8��������+�
$'�"�#�!�������������)��"%��. G�$!����'G�+
��C����	��8�8������$���()�    
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��	G
���B���
���"	���
+B��
��	G
��	��G

8)����"E-CAI ���	%����	����&���$\�A�=������	����+
���FB$�)�
�  �����FB$����F$8)����

�#���0�B���"( t-test Independent) ���	%����	����"���$�G�GB��+
�������B
�	�������  

!���	����"8)�����#���0�B���"( t-test Dependent) &������*��
��B�"��	������������+�-�$�

%�����A�K�
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��	E��G�"���&'�	�������	����)�����	������"	���
+B��
��	G
��	��G������
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�B�������-���-	%,�����������)��%����������G�������
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��-�%����" 1"��+��
$
��	G
��AF���*"8��	����
�������)�=
 �0������"K����������" 1/2546   

���()�$�*�����	��
�����FB$
�B���B��"*#����" 30 �� 	����
�$�
�������������*�����-���-%���
�)���

����)�
��B
����!�� �	����"����)�
���$"����
�C�$�#�!���&'�	����"&'�	�������3)���

	��-
!�"���&'�	�������3)���	�������A����""&�+
���*��
��B���	����)����B��$�%�����A�K�
"

93.2/85.98 E����'���B�	�0��" 85/85 ���G�-��$$G�D��(��"&���$\�A�=������	����+
�&'�	����8)����          

����)�
��B������*���'B"( Matched-paired t-test) 
��B�&���$\�A�=������	����!���	�����'���B�

�B
�	����")�����	�����
$
��	G
���B���
���
��	G
��	��G"
�B��$�����#���3����C�G�" 0.01 

�
�*����-����*�������	����!����$��)	!��"+
�&'������	����
��B�
�'B����)��)�"(�B�	|������$
�'B���"

4.442 ����B�	�����	��$�G�D��
�'B���" 0.2667) ��F%()��B���	�����
$
��	G
���B���
�"��
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��	��G"��������	���
+B���
$
��	G
��"��������$�%�����A�K�
)�"��$��C�#�(%��������	����

����
���������	���
+B���
$
��	G
��  �#�!�������������)��%����������G �������
��-��'�  

"G�$!����'G�+
���$
���������()� 
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	��8�8������$���"�����	+G
������G�"��$��-���-�"122 ��"E���()�$�*�����	��
���FB$G��
�B��

���	*��*�"	����
�$�
�������������*��%���
�)���"���
���	��������
�&B��	�������"����$���

	���D��*"���&'���*��()�
����+�-�������0�	���(EG�"�������
�C�$���$��)	!��GB
���������
���

	��������
�&B��	���"���8%����$�#�	��*�'%" SPSS for Windows �������	����!�+�
$'�����C�G�"

()���B"���!���
���"�B�	|��������B�	�����	��$�G�D��"&������*�� 
��B�"&'��
������������           

$����$
��

�*GB
���	��������
�&B��	�������"����$���	���D��*"���&'���*��()�
����+�-�����)��

$�� 
 

  ����$"K'$�
��A� ,"�
���B�  &B
��&�� ,"����G  ����!� , ���+��3���  �����F�����  (2549 ) 
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�����" (e-Learning) �#�!���

�C����
F)$�������%��	��(��  8)�$���GCF%������  1)"	
��
������C��K�
���	��������
�  
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�����  (e-Learning) ����)��$!�����������-���%��	�����GB��%��	��  2) 	
��
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��B�  1) �K�
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�����  (e-Learning)"�#�!���

�C����
F)$�������%��	��(�����$��B
�+�����
�������	%,����
	���$������C���������($B()�$�

������
�B��*���*��  ���	!GF&�����C����
F)$�����*�)���	��������
����
�	�����
�����   

(e-Learning) 	
���	���
�B� %��!��)���
������������� $�
������$�'�  ��$��C	�����'�$��+�-�  ���

	%,����G���$�!$B����������� ��$��C�����8
���������$	�B�	���$)����������� ��
����$

�G�GB����!�B���F��� �)%�3!�	���
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�����#���3+
�

���	��������
����
�	�����
�����  (e-learning) %���
�)���)���	��-
!�	%,���������#���3����F)  

�
���$�  ��
 )����F�����  )������*�)���	��������
�  ���)���������!��*�)������	����  
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� �#�!����K�
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����
�	�����
���������)��+
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��
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�-�D��  )����F������  )�������)�������E
�����  $�

!�B�����������&�)�
�  $�����	����  ���%������F0K�
�����������8)�	|
��  ���$����

����������
�����D��������)	*�  
��� Michigan Virtual University-MVU ��� The Open 

University-OU �#�!������C�	
	�����-�  %��	������8%��$����
����
FG��!���$	��8�8���

�����	��$���B� 20 %� ��
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+B���
$
��	G
�����$FB�	����� �)���
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!� ����������
%���$ ���%_���$
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%���$ (Interactivity) �����
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����������������
�����D������	��������
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�	�����
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�

�C����
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�����!��
!�B�����
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���D 
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�
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��  

���&'���*��()�
����+�-�$�%�����A�K�
"83.06/86.34"%�����A�K�
+
�&���
A�"�'���B�"	�0�������)!���

(�� ��
"	�0��" 80/80 &���$\�A�=������	����!���	����+
������������	����)������
���	�����'���
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$
��	G
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���	�����'����������������������3��)���

�
$
��	G
��"8)���$
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��
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� &'�	����"���
���%���
�!��
%�**�� ���$�

&����������'%������	�������$�������  e-learning �
�	���$���	������!�
�	����"����)��

%��33�G��"+
�%��	��(��  8)�������'%������
����"���"	��-
!�"8)��������
�C�$   

&���������
��B�"&'�����B���!3B$����$
��

�*�����	�����'%���" e-Learning ���$�


���%���
�"4 %�����"����B
���$
��

�*��B&'�	����"��
"" 1��A�����#�	��
  ����������
��������

���������	+��C��"�������*�)���"���"	��-
!�  1

   ��K�)� �F%G����� ���$F�)� 8��!�F� (2551) �#������*��  	���
�"���$
��
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���������

GB
���	��������  e–Learning $���GCF%������	
��
  ��������$
��
$+
���������G�
)*�%�3!�

���
F%�������$�&�GB
���	��������
�����  e-Learning 8)����	���+�
$'�*����������

$!��������������G  ��$ 21 �0� *#���� 1,075 �� �#�����FB$G��
�B�������FB$  Cluster Sampling  

&���������
��B� $���������G
�����
�C�$��-�!$) *#���� 993 �� ��)	%,���
���  92.37 +
�

%��������-�!$)  ���������B���!3B��
���  32.17 ����+�
$'�	�����������*�)G�-��'���  e-Learning 

��������
��B�
���%���
�+
������)���$  
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�*$����	%������%��()��������+
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&B�����	���(EG�  ��)������$���*  ���������B���!3B��
���  63.10 ���*���*�	����������   

e-Learning 8)�$�����������+�
$'�&B�����	���(EG�	%,����	���	�B���-�  ������������B���!3B  

��
��� 61.90 $����$��$��C���
��	�
��	��G����)��%������  ���������B���!3B��
���  30.60  

$����	+��C��+�
$'����
��

�*GB
	���(EG�  e-Learning 
�'B��)��%������  ������������B���!3B

��
��� 38.20($B	�����!��&����	�������
��	�
��	��G ���
��B����������B���!3B��
���  78.40 

($B	��
B�������#���3+
�����GB��Q ���($B	���#�����
�&B�����
��	�
��	��G )������$	+���*��

���	��������  e-Learning ��-� ���������B���!3B$����$	+���*��)��%������  *��&��)�
�

���$�'�	�������� e-Learning $��B�	|����	�B���� 7.81 *�� 10 �����)������$G�
���������)!�����

���	��������  e-Learning ���������B���!3B��
���  54.50 ���($B��B�*�����$G�
����)����B��  

��-���-����������
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�'B���0�����G�GB�����  $��������'�

+B�����+�
$'�	�����������	��������
����� e-Learning"�G�GB����� 8)��B���!3B����	���
����

*�)G�-��'���  ����8���� 	%,� e-University &B�����	���
�*����  ��������G 	
��
�������

���Q  	�B� 

8������� 	%,�G�� 8)�
��B����������0� ���%����G��$����$���*$����B��0�
���Q  �
���$� 

�0����!��AF���*  
��������G��  	K������G��  	%,�G��"�B����)�����$	+���*�����	��������   

e-Learning 
�'B��)��%������  ���������GB���0�$����$G�
���������)!��������	��������  

e-Learning ($B�G�GB�����  8)��B���!3B�����������($B��B�*�����$G�
����	��������   

e-Learning �GB!��*�$����	��������
�)������� e-Learning"���������B���!3B��)!����B�*����

���	�������� e-Learning 	%,�	
����B
����	���$ !��
	
��$	G�$���	��������-�	�B���-�    
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F)$��G��"��������A��$ , 
)����)�="
���$��G����*F)���G��"

��)�
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$!���������	�����!$B��%�"2551 ����������"���$�'�	��-
�G���#�!���������

�����"&���������
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