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The objectives of this research are to study environmental factors in workplace, factors 

regarding organizationvs safety management, and working behavioral factors that effect work-related 
accident of the workers. Factors that effect work-related accident of the workers will be taken into 
account for set up measures and preventive methods for the company. Study populations are 400 
workers in workplaces located in in Ban-Wa (Hi-Tech) Industrial Estate, Phra Nakhon Si Ayutthaya 
Province. Questionnaires were used for data collection. Computer was used for data analysis. 

 
Results of the study have found that environmental factors in workplaces that effect work-

related accident at the .05 level of significance are proper control measure for adequate illumination in 
work area, proper control measure for temperature or heat in work area, appropriate installation of the 
ventilation system in work area,  proper control of fume or chemical vapor in work area, proper control 
and prevent danger from equipment, tools, and machines using electricity as energy source, proper 
setting of work condition based on ergonomic concept, proper control measure for chemical storage in 
work area based on suitable classification, proper storage of materials in work area, and proper 
monitoring of the cleanliness of work area, strictly obedience of rules, warnings, and prohibiting during 
working, use of personal protective equipment while working, use of proper equipments or tools while 
working, drink alcohol at before working or drink while working, work when not ready to work such as 
sick, be troubled, slept late, or something disturbing concentration, take pain relief medicine before 
working or during working, trial-error working, urge at work and then ignore step of working for 
safety, play with colleagues while working, adjust/clean machines while they are operating, operate 
machine which is not the duty when necessary, pass equipment or tools by throwing to colleagues. 
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59-60 ������&���'&� ����R��������� ����'������$�!�����,�� 
�����'�%U�����ก��ก��
��b��
� 112 ���#�� \��
�����'��[ก�&����b��
� 47,703 $� ก�������������e�)���
�S�������
ก����$
���%��ก��
\��������!)�� �"	���e����'�������กc�ก��������
���Y��c�ก��������
\��ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก��������R��c�%U�����ก��ก����	��b���[�c�R��c���$

���%��ก��
����m c�&��e�)���
ก��
�� \��
�
���Y�����������%�ก� �������ก����� 
ก������������c�&
����%��,�R�����	
�"b�����������V	�� ����������$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) 

�ก�����	
����'����%U�����ก��ก��\��\���������������V	�� ก���ก����������กก���������"�
�
\�'S�&
%[��"b��&'� ��กก���'��'
%U���ก������������\��ก�����%����������กก�������� 
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�"	�ก�����������\��)�&'����y��$'�
%[P�%��$����e�����'�������	�&������c�&ก���[ก�&��ก� ���	
�[ก�&�����%����������กก����������กก� � ���'����z �.!. 2549 - 2551 ���\%��c��������	 4 
 
���� ��� 4  %U���ก������������\��ก� ��[ก�&�����%����������กก����������� 
 ��$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ���'����z �.!. 2549 ~ 2551 
 

�g �.$. 
������ ������
m��ก�#����(��������
�กก����� ����กก�#� (���) 

2549 2,160,915.60 
2550 2,180,700.20 
2551 3,488,460.55 
 

�����: ก�����������\�� %����ก������ก��%��$
 ก����'�\�����\��%'�%��ก��%��$
 (2552) 
 
��ก�&�
[�%U�����'������'�����'����y����	�&������c�&ก���[ก�&����	���%����������กก��

��������e�$����ก#�������\������X�'����V��V	�m 
�\�'S�&
%[��"b���V	��m \��ก���ก������������
���ก���' ก��c�&�ก��ก��%[P�%�������'�[&���%����������� $���$��' %��$
 \��R���'
���
�����!X��� �"	���ก%�
��U����U"�%��������ก���ก��������������กก��������)�& กj����e�
���S�X�Tc�ก��ก�����
���ก���f��ก��\��$'�$�
c�&%U���ก���ก��������������กก��������
�
����'�����)�& 

 
�����b� �[&!"ก#��"�)�&���ก��!"ก#���������	
���ก�������ก���ก��������������กก�����������

���ก���: ก� �!"ก#���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'������$�!�����,��S����!"ก#� 
�������&��%R��\'��&�
c�ก��������, �������&�����������ก���������ก�����ก���&��$'�

����R�������$Tก�, �������&���d��ก��
ก���g��������������ก��� S�������ก��!"ก#�
���e�
���S�X�T c�ก����f���'��ก���ก������������������ก����[ก�&�����)� 
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���j����( '	 

1. ��V	�!"ก#��������&��%R��\'��&�
c�ก����������	
���ก�������ก���ก��������������ก
ก��������������ก��� 

2. ��V	�!"ก#��������&������ก�����������ก���&��$'�
����R��c�ก�����������
��$Tก���	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

3. ��V	�!"ก#��������&���d��ก��
ก���g��������������ก�����	
���ก�������ก���ก��
������������กก��������������ก��� 

4. ��V	������������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���)�%[�\�'���
c�ก��ก�����
���ก��\ก&)�\���f��ก�� 
 
 c�ก��!"ก#�$��b���b������� ���ก��������������&������m �&���&����ก���
���X�ก�  
�"	���e����ก���c���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'������$�!�����,�� S��������� �
�y������������ก������b� 
 

���Q�M�	���'�����
�+�)��� 

1. ���c�&����U"��������&��%R��\'��&�
c�ก����������	
���ก�������ก���ก������������
��กก��������������ก��� 

2. ���c�&����U"��������&������ก�����������ก��$'�
����R��c�ก�����������
��$Tก���	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

3. ���c�&����U"��������&���d��ก��
ก���g��������������ก�����	
���ก�������ก��
�ก��������������กก��������������ก��� 

4. ��V	���e�\�'���c�ก�������������	
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก���)�%[�\�'���c�ก��ก�����
���ก��\ก&)�\���f��ก�� 
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ก�����
��ก(�� 
 
 ��������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���: ก� �!"ก#���$

���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'������$�!�����,�� �"	��[&'����)�&!"ก#� �'��'
 \�'$�� 
�d#�� ��	�ก�	�'�&��ก��ก��'����������)���b 
 
 1.   $'�
�
�����$'�
����R��c�ก�������� 
 2.   %�����\��$'�
%[P�%����ก���������� 
 3.   ก��!"ก#��d��ก��
�&��$'�
\�ก�������\������$$�ก��$'�
����R�� 
 4.   ก��!"ก#��d#�����ก��������[&\��ก�������ก�T�&��$'�
����R�� 
 5.   ก��!"ก#����������%�	�\'��&�
��	%����ก�������%��R�����
�� 
 6.  ก��!"ก#��d#��ก���ก������������ 
 7.   ก��!"ก#�\��\
���$'�
����R����X�'���
��\��%R��\'��&�
c�ก�������� 
 8.   �����X��PP���S����� �.!. 2535 ��V	�� 
���ก��$�&
$���$'�
����R��c�ก��
���������� 
 9.  �����'������	�ก�	�'�&�� 
 

$'�
�
�����$'�
����R��c�ก�������� 
 
 c�ก��!"ก#��&��$'�
����R����b� ��e�ก��!"ก#���V	��f��ก������������\��ก����j��{'���ก
ก�������� S��)�&
��[&c�&$�����
��� �$'�
����R��� )'&�����b 
 
 X'���  (2540) ก���''�� �$'�
����R��$V� ����ก�� T ��V�ก��ก�������	���!��ก����������
������� ���!��กก����j��{'���V	����กก�������� ��V�����ก�� T��	)
�ก��c�&�ก��$'�
%[P�%��c� m 
��b�%�b� ��e�%�	���	��ก$��&��ก��c�&�ก���"b�ก������� %U����	������\��%R��\'��&�
� 
 
 '�Q[��T  (2537) ก���''�� �$'�
����R�� �
��U"� ก�����!��กR�� �'
U"�ก�����!��ก
���������	
�S�ก�%���ก���"b��&'��  
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 �"����%���)�&'�� $'�
����R�� $V� R�'���	���!��ก������������V	����ก���������� ก��
��j��{'� �'
U"����!��กS�ก�%��	��ก��c�&�ก����������&'� S��$'�
����R��c�ก�������� ��e�
R�'���	���!��ก������������V	����ก����������\��ก����j��{'���กก�������� ��b������$$� 
�����T%�� \��%�	�\'��&�
 
 
 ��V	����กก��!"ก#��&��$'�
����R����b� ��e�ก��!"ก#���	�ก�	�'�&��ก������������ �����b��"�
$'�����U"�$'�
�
��������������� �"	�)�&
��[&c�&$������
)'& �����b 
 
 X'���  (2540) )�&c�&$'�
�
���������������)'&'�� ����������� (Accident) $V� %�	���	�ก���"b�
S��)
�
�ก��$��$��
�ก��� ��e�%�	���	)
�
�c$��&��ก��c�&�ก���"b� \���ก���"b�)�& �����)�&���ก��
ก����������c��������"	����%�	���� ��V���$$���	����ก'�� ��e��[&���%�������� ��e�%�	���	%�&��$'�

%[P�%��c�&\ก�����ก�� X�'�� ��V������T%�� S����	$'�
�%�������ก������������b� ���
���ก����
��������c� ��V�)
���������c�กj)�&�  
 
 '�Q[��T  (2537) )�&c�&$'�
�
���������������)'&'�� ����������� �
��U"� ����ก�� T��	�ก���"b�
S��
�)�&'��\����'���&� �"	�ก��c�&�ก��$'�
�����j� ��ก�� ��� ��V����c�&�����T%���%����� \�����
�
��$'�
$���$��
U"�����ก�� T��	�ก���"b�\�&' 
���ก����ก����V�������'�ก�������ก�� ���
c�&�ก��$'�
���X&� ����X���ก ��V��%���'�� \
&��)
�ก��c�&�ก��ก�������j� ��ก��กj��
� 
 
 �y��
X��  (2533)  )�&c�&$'�
�
���������������)'&'�� ����������� �
��U"� ����ก�� T��	
�ก���"b�S��)
�
�c$�$��$�� )
�)�&��b�c�c�&�ก���"b� )
�
�ก��'��\��)'&��'���&� \��)
�%�
��U
$'�$�
)�& �
V	�
������������ก���"b�\�&'���
�����c�&�ก�����%������������ก���  
 
 ��

���Y�����%��ก��
 ��V	������ก�����ก����X�'���
��\��$'�
����R�� 
(2542))�&c�&$'�
�
���������������)'&'�� ����������� �
��U"� ����ก�� T��	)
��"����%�$T ��	����ก��
��กก����	)
�)�&$��$��)'&��'���&� ��V�)
�������'���&� ��V����ก��$'�$�
 \���
V	��ก���"b�\�&'
�
��c�&�ก��\�&'
���c�&�ก��ก�������j� ��V�$'�
��j��{'���กก�������� ��V�ก���%��X�'�� ��V�$'�

%[P�%����������T%�� ��V�$'�
�%��������%R��\'��&�
c�ก����������V����%�,�� X�� 
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 �����b� ���ก���')�&'�� ������������e�����ก�� T��	�ก���"b�S��)
�$��$��)'&��'���&� ���c�&�ก��
ก���������'�����V���$$��V	� �"	�
������$'�
�%�������b�����ก�� X�'�� \�������T%�� �'
U"�
�ก����ก�������%R��\'��&�
��V����%�,�� X� 
 

%�����\��$'�
%[P�%����ก���������� 
 

%������������������ 
 
 '�Q[��T (2543: 20-21) )�&ก���'U"� Heinrich �"	���e���$$���"	���	)�&!"ก#�U"�%�������	
ก��c�&�ก������������������������c�S��������%��ก��
����m c��z $.!. 1920 ����กก��!"ก#� %���
)�&�����b 
 
 %������������������ ��	%��$�P
� 3 ���ก��)�&\ก� 
 
 1. %������ก����ก$� (Human Causes) 
�����'�%[���	%�� $V� 88% ���ก���ก��������������ก
$��b� �X�� ก����������	)
�U�ก�&�� $'�
���b����� $'�
���
�� ก��
���%��X���%�	��c�ก�������� 
��e��&� 
 
 2. %�������	�ก����ก$'�
�����������$�V	����ก� (Mechanical failure) 
�����'������ 10 % 
���ก���ก��������������ก$��b� �X�� %�'���	��e������������$�V	����ก�)
�
��$�V	���f��ก�� �$�V	����ก�
�$�V	��
V���V����ก� T����m X������ก����� �'
U"�ก��'�����S�����)
���
��%
 %R��\'��&�

c�ก��������)
�����R�� ��e��&� 
 
 3. %�������	�ก����ก�'�X��� (Acts of God) 
������ 2% ��e�%�������	�ก���"b�S��,��
X���
��ก���V�ก��$'�$�
)�& �X�� ���� �b����'
 lf���� ��e��&� 
 
 ��ก��ก��!"ก#�  Heinrich )�&%���%�����%��$�P���ก���ก������������ ��e� 2 ���ก�� )�&\ก� 
 
 1. ก��ก�������	)
�����R�� (Unsafe Acts) ��e�%�����c�P���	ก��c�&�ก������������ $����e�
����'� 85 % ���ก���ก��������������b��
� )�&\ก� 
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  -  ก����������	)
�U[ก'�,� ��V� )
�U[ก��b���� 
 
  -  ก��
���!�$����	)
�U[ก�&�� �X�� ������������e���V	������$����Tก��
 \ก&)��f��ก��
)
�)�& 
 
  -  $'�
)
����c�c%�c�ก�������� 
 
  -  $'�
���
�� ���b����� ��
����� 
 
  -  ก��
���%��X���%�	�� 
 
  -  ก��)
��g�������
ก�����������$'�
����R�����$'�
����R��c�ก�������� 
 
  -  ก��������S��)
�cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$� (Personal Protective 
Equipment) 
 
  -  ก��\���ก��)
���
��%
 
 
  -  ก��U���$�V	��ก�����%�'������������$�V	����ก���ก�&'�$'�
�[&%"ก���$�P ������)
�
%��'ก ��V�U����ก��V	����
\�
\�&')
�c%�$V� 
 
  -  ก��cX&�$�V	��
V� ��V����ก� T����m )
���
��ก����� �X�� ก��cX&�'�\ก&'��ก���[
\��ก��cX&$&�� 
 
  -  ก�����ก�&�ก�����'��������� 
 
  -  ก��������S����	����ก��\�����c�)
���&�
��V�����ก�� �X�� )
�%��� �
�$&�� 
�
��P��$���$��' ������ก��\l� ��e��&� 
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 2. %R��ก�� T��	)
�����R�� (Unsafe Conditions) ��e�%�������� $����e�����'� 15% 
������b� )�&\ก� 
 
  -  %�'���	��e��������(%�'���	�$�V	��)�') ����$�V	����ก�)
�
��$�V	��ก����� ��V����ก� T
�f��ก��������� 
 
  -  ก��'�����S�������	)
�U[ก�&�� 
 
  -  $'�
)
���e��������������&��\��%ก��กc�ก������กj�'�%��%�	���� 
 
  -  �Vb�S����������� ��e����
��� 
 
  -  %R��\'��&�
c�ก����������	)
�����R�� ��V�)
�U[ก%�����
�� �X�� \%�%'���)
�
������� �%�������ก��$'� $'�
�&��%[� )���������%���$
���	��e���# ��e��&� 
 
  -  �$�V	����ก�ก� �$�V	��
V� ��V����ก� TX������ก����� ���ก�����
\�
��V���������ก#�
�������
��%
 
 
  -  ����)llf� ��V����ก� T)llf� X������ก����� ��e��&� 
 
$'�
%[P�%��������\������&�
 
 
 '�Q[��T (2543: 16-18) )�&ก���'U"�$'�
%[P�%����V�$��cX&���������V	����กก���ก������������c�
S��������%��ก��
��b� %�
��U\�����ก)�&��e� 2 ����R�c�P�m �����b$V� 
 
 1. $'�
%[P�%�������� �
��U"� ����'�������	�&������)�����ก�	�'��V	��ก���[&)�&��������j�
S�������กก���ก������������ )�&\ก� 
 
  -  $����ก#������� 
  -  $��������\�� 
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  -  $������'�P $�����!� 
  -  $�����ก��X�'�� 
 
 2. $'�
%[P�%������&�
 �
��U"� $��cX&�����V	�m (�"	�%�'�c�P���$���' ��e���'����)�&) 
��ก���V���ก$��cX&����������%������ก���ก������������\����$��b� )�&\ก� 
 
  2.1 ก��%[P�%���'����������� 
 
   1)  $������V��[&�����j� ��V	���ก#������� 
 
   2)  $�����V	���V���V	����'
�����	�&������X���กX�	'$��'��V	����ก 
    -  X�'����V��[&�����j�S��ก���Y
������ ��V����%��S�������� 
    -  $'�
���ก�[&���ก��j�����R� �)��
��� 
    -  ก��'���ก#T'���� T 
    -  $'�
�V	��กc� (�V	������ก\���%���'�P) 
 
   3)  ��'��&������V��[&���$����PX� ��V	����ก 
    -  X�'����V��[&�����j� 
    -  %��%'���%��������ก���ก������������ 
    -  ����"ก\��������������ก���ก��������������V	��%����
������X�b�\��%��\�&�
)�������'���Xก����	�ก�	�'�&�� 
    -  �����$�����V	�\����ก%��c�&��&�������\���[&�����j� 
    -  ��'�,�\ก&)�\���f��ก������������)
�c�&�ก���b����ก 
 
  2.2 $��cX&����c�ก�����
\�
 �$�V	����ก� �$�V	��
V� ���ก� T ��	)�&���$'�
�%����� 
 
  2.3 '��U������V	�%��$&���	)�&���$'�
�%������&����b� ��������V������e��!# 
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  2.4 ���������� ��V	����ก��'�ก����������&�� �&������X���ก 
 
  2.5 $��%'�%��ก������m ����[&�����j� 
 
  2.6 $���&��\���������[&�����j��"	�S��������$��&��������
�ก�� \
&'���[&�����j���
���������)
�)�&��j
��	��V��&��������� 
 
  2.7 ก��%[P�%��S�ก�%c�ก�����ก��)� �����������������กก������X���ก���
��'�ก������\��$'�
����	��\���$'�
�&��ก������&������ 
 
  2.8 $���X�� $��)llf��b������� \��S%��&�����m��	S��������$��&��������
�ก�� \
&'��
S��������&��������V����ก��ก������'��c�ก� ��ก�������������&��\�� 
 
  2.9 ก���%��XV	��%���\��R�����T���S����� 
 
 ��ก��ก��b�[&�����j���U"���b���ก����V������R�� ��ก�����e�R������%��$
�"	���ก$� 

�%�'���'
������X���&'� $'�
%[P�%������&�
�"�
�$��
��!��ก'��$'�
%[P�%�������� �"	��ก��
���
�ก��$��ก��)
�U"� �"�
��[& �����������'�� $'�
%[P�%����V�$��cX&�������ก���ก������������
�������%
V�� �R[����b��\�j�� %�'���	S����&��b��c�&
����j�)�&
��������jก�&���
V	������ก��%�'���	�

��[�c�&�b�� c�����������'ก��$��cX&�����������
V	��ก����������������e������%�'��&�����$��cX&������	
�ก���"b���b��
��"	��[&������S�������
���&�

�)�& 
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L����� 1  $'�
%[P�%��������������������������ก��R[����b��\�j� 
 
 %���ก���ก������������ก��c�&�ก��$'�
%[P�%�������
�ก��b����X�'�����$����\�������T%�� 
��b���	$����e�����$��cX&�����������j�)�&X����� \����	��e�$��cX&����\��c��[�����m ก��%�&��%R��ก��
��������	����R��c�S������"�
�$'�
%��$�P���$'�
%����j����ก�����������c��������� �����
��ก��ก����e�ก���f��ก��$'�
%[P�%����	����ก���"b� �"	���e�ก�����&����c�ก������%��$&�\�&' ���
���c�&�'�P��V�ก�����c����$����%[��"b� ������\��ก��)����	
�"b��&'� 
 
 c����ก���ก�� ��กS�����c�
�ก���ก����������������$��b� S�������b����
�&����X�Pก��
$��cX&������	%[��"b� �'�P\��ก�����c����$�����	���� c���	%��������\��ก�����กj������ ��	�$V� 
ก�������������	�&
���' 
 
 �����b� �"�$'��������	���	�[&������ ���&��c�&$'�
%��$�P���ก���f��ก��
�c�&�����������ก���"b�
S��ก���%��
%�&��$'�
����R��c�ก����������&�)���e�%�'���"	����ก����������� \��ก�����
��e� ��S����������#��� ��	X��\�&���e������ก# T��ก#� 
 



 

 

14

!"ก#��d��ก��
�&��$'�
\�ก�������\������$$�ก��$'�
����R�� 
 
 ก���� \��$ � (2542: 414-419) ��ก$��ก���'��	'��$����
�$'�
��e�$�����ก�� \��$��$'�

��e�$�)
�����ก����b� ���
����j�)�&'���
V	�$�����ก��
���
�����ก��$�� 32 ���ก���&'�ก��)
�
�c$�
���c$��ก����ก�%����ก��
�ก������ก���ก���"b� ��	�กjUV���e������ก����
���%��,����$�'���
V	��ก��

�\�&'
�$'�
��e�$��&'�ก�� \����ก$��'��$�����$�)
�����ก����b�
�
�ก
���������ก�� \��\��
��$���
�$'�
\�ก����ก���&'������b�����ก���'U"���ก# ����$'�
\�ก����ก��c�\������$$�
������)���b 
 
��ก# �$'�
\�ก�������
��#�T 
  
 1. ��ก# �R����ก (Appearance) ��V��[�������&������������\����$� ����j�)�&'�� 
%�	�\�ก��	���กgc�&��j�กj\�ก����ก��\�&' �"	�
���b�%[� �	�� ��� ��' �&'� ��
 ��&���%'� )
�%'� \��
��������	\%����ก
����\����$�)
���
V��ก�� \
&ก����	���\����	�ก��
���ก)��c�����'ก��กj��

กj
�$'�
$�&��ก��
�ก������b� U&���ก�[�������'���������������� \���&����	%�����กj���)�&'��
�cX���e�$�
����'ก�� ��ก��ก��b�&��%��R�����\����$�กj���กgc�&��j��X������'ก��'��c$�
�%��R������V�)
� 
������b�$'�
\�j�\�� $'�
����\��������ก�� \����$��กR�����\����$�\�ก����ก����ก)� 
       
 2.  ��ก# �R��c� ��ก��ก�[�������&������������\������$$���	���กgc�&�����j���
\�ก����ก��\�&' %����PP������%��c�$ �\��$'�
�[&%"ก�"ก$�����\����$�กj
�$'�
\�ก����ก��
�&'� �X�� 
             
  -  $'�
�y���'y��� (Intelligence) �&��%����PP���V�$'�
�y���'y������\����
��$$����
)
�����ก��U"�\
&'�����ก��
���ก���\
�����'ก�� \��U[ก���
���b���[
���
V��ก��กj��
 \��
��$�
�$'�
y���
�ก�&��\�ก����ก��)� 
             
  -  ���
 T (Emotion) ����j�'�����$����
 T�&�� ���$����
 T��j� ���
 T�&�� 
���
 T�� ��V�S
S�y���y��' Sก�,���������j' ��� ��e��&� 
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  -  �����%�� (Habit) ���$�กj���$���%
�$

�$'�
$��%���
���$�� ���ก\���  
��V�ก��j� �������\�j� �V	�%���T �[������)����
� ���$�กj)
����$�X��$�Sก� ������ S���&��  
�ก���$�&�� 
�ก���� ��� ��e��&� 
              
  -  ���$�� (Attitude) c��&�����$����b� \����$�กj
�$'�
$����j���e���'�����'��� �X�� 
���$��b�U"�\
&����e���V	������'ก�����$�กj
�$'�
��j�\�ก����ก�� ��e��&� 
 
  -  $'�
U��� (Aptitude) �X�� ���$�U���
V��'� ���$�U���
V��&�� ���$�U����[� 
���$�U�������� U���������cX&%
�� U���cX&\����� ��e��&�  
              
  -  $'�
%�
��U (Ability) $'�
%�
��U���$�กj��\�ก����ก�� �X�� ���$� 

�$'�
%�
��U�������������ก��ก��
 ก��cX&R�#� ก��'������� ��e��&� 
              
  -  �%���
 (Testes) �X�� �%���
c�ก��\���ก���%���
c��&������� �%���
c��&��
ก����e���[� ��V���	�������ก'��X����b���� ��ก$�
�$'�
�&��ก����	\�ก����ก����ก)� 
              
  -  �d��ก��
 (Behavior) ก��\%����ก��b�
���b�X��\%����กc�&$���j�'�������� 
��V�X��Sก& X��$�$&�%
�$
 ��V�X���กj���'�����m )
�X��$�$&�%
�$
 ��e��&� 
 
%�����$'�
\�ก�������
��#�T 
  
 1. ���,�ก��
 (Genetics) ��กก�����
����\����ก�����V	�m U"�\
&'����b�S$�S
S�
 
(Chromosomes) \�����%T (Genes) ��	U[กU������
���ก����
������	��e���ก# �U�'� �X�� %������ 
�
 ��'���� ก��S��ก!��#� \��\
&ก����	�ก������ก�����c� ��V�$'�
�%V	�
������ \��$'�

'�ก�������	�ก����ก$'�
)
�%�
���,T���ก��\�����c� ��e��&� 
  
 2.  ��! �
V	��ก��
�%�	�\�ก��	U[กU�
ก���$V� ��e���!X�� ��V���!�P�� ��ก��ก��b��!��	�ก��

���ก$���$��'��	
�$'�
)
�%
�����V	����! �X�� ������U��
��!X��
�กก'����!�P��c����
$���$��' ��V�\
&\��ก�����b���[����\����$�กj��\�ก����ก��)� �X�� ����$�S�\������$���jก��
)�&���ก������U��

�กก'������$�ก���m ��e��&� 
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 3.  '�� �����ก�������jก����j�)�&'����b�\���g�%�,���U"� 6 �'� ��b���e�'����	
�ก�������

�ก��	%�� ��b��&��%
�� ����ก�� ���c� %��$
 \��%��R�������	%
�[� T �&����80 %�	���	��jก������[&\��
)�&���c�'����b�������')����������ก'����e�ก
�%�����������' �����b�ก�������c�&$�cX&��V�P��� 
��	�&����V�%U�����b����jก)�&���b���[�"������e��&������� �c�&���$����	%�� ������
V	����'����b)�
\�&' ��ก������&����20 ������b���	��jก��)�&
�ก����������)���
%��$
 \��%�	�\'��&�
 
 
 4.  ก�����
���b���[ ���������%
V����&���	�������
'���������e���$$��X��)��
V	�����S�
��ก)�%[�S�กR����กc����$����$��S��� '�� ��[ก)
&����)
�)ก��&�� �&'�
�$'�
�
����	��)�&
����'����e��[ก��&������c$�
�ก�����
���b���[
������)�  
  
 5.  ก��!"ก#� U"�\
&'��ก��!"ก#�R�$���$����jก���&���������X�b����U
�z��	6 \����Y���
ก����������$�������กU"�
�,�
�&�c����$� \��
�$'�
�����
�����Y�����	��c�&%U��!"ก#� 
��ก\���)
�'������e�c��
V����V�X���
�$'�
\�ก����ก���&����	%��กj��
 ���'����e������$'�

�����
������b� \��$'�
��e�����\�&'$'�
\�ก�������\��S����������

���e�,��
�� �"	��"b���[�ก��
����%����� �X�� S���������Y���
�$'�
���ก����V	�������
� �"������e��&�������ก!"ก#�c�����'�
���ก�� �"����c�&�ก��ก��%��\�������"b� ��V�\
&ก����b�S���������กX���	
�XV	� �[&�ก$�����
��������
$�������������	%[�ก'����V	�c�&�[ก)�&��&�!�ก#� %�'��[&�ก$�����	
������&��กjc�&�[ก�����S���������	)
�$���

�XV	���
���������)� ��e��&� 
 
 6.  �XVb�X��� �
V	��ก��
�กj
�$'�
\�ก������V	���'����V�$����������,T U"�\
&$�c��'��
����'ก��
��[�������&�����	$�&��ก�� \����ก# �������ก��\���ก��R�#���	cX&���
\�ก����ก����ก)� 
S���y���R�#��"	����$��b�$�c�X�������'ก��\��$���R�$กj��
�R�#�cX&\�ก����ก����ก)�)�& 
  
 7.  !�%�� \���������!��
�!�%�����ก������X�����e��������� �X�� $�)�����UV�
!�%�����, $�����������UV�!�%����%��
 $����	����UV�!�%��$��%�T ��� ��e��&� U"�\
&'��\����
!�%����%�	�%��c�&$���e�$���\��\�'���c�ก��%�	�%��กj\�ก����ก����ก)� \�����!�%��
�����\�����ก)�)�&������ก��กj
� 
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 8.  �!�#Yก�� c��&���!�#Yก�����\������$$� ��V����\����$���$��'กj���'����e�%�����
c�&$�
�$'�
\�ก����ก����b�X�'��\��$'�
��e���[�  �X�� $��	���'�U&����ก��)�&��)�กj��)�& 
%
����U�� �"����c�&
�%��R��ก��\��%��R���������e�%�'�c�P� \�ก������ก$���ก�� �"	���
�
$'�
�&����b�%��R��ก��\��%��R����� ��e��&� 
  
 9.  %��$
 �������j�)�&��ก%��$
�
V�� %��$
X����[&$���	��[�c��
V��กj��
�ก��ก�������V�
ก���g�������)�c���ก# �������� X�'��$'�
��e���[�$����&����j�\ก���'���������$�������[� ���$��b�
\
&\���&����V����	��[����ก��กj)
��$��[�$��ก����
V��)
��[&��กก�� ������ก%��$
X�����	X�'��$'�

��e���[��[��
V����)
�
�ก�����%[&��b���
�ก��ก 
�ก��X�'����V������V�ก�� �[&��กก��\
&����[�����
�
[��&��ก�� \����������%��$
X���)�&$���m����	��\���)���b���b��V	����ก$'�
����Pก&�'��&����
'��U�����m S���y���U������� )llf� ก��������%V	�%�� \����กก����	
����X����	
ก�
�ก�"b� 
X�'��$'�
��e���[������X����ก��$'�
)
�����[� )
���ก�� �"�
�ก�������&��U�	�
���[�c��
V��
�ก
�"b� �����)�กj��
$'�
\�ก�������'���%��$
�
V��ก��%��$
X���กj���
����j�)�&X����[� 
  
 10.  %�	�\'��&�
 ��ก������ก%�	�\'��&�
��'��
����,������$'�
\�ก�������
��#�T��e�
�����
�ก �X�� $���[�c��
V�� $���[�c��{� ��[�c�����&�� ��[�c���������� ��V���[�c�������'  
���

�X�'��$'�
��e���[� ก�����ก����X�� ก��\���ก�� ��� \�ก����ก����ก)��&'� 
 
��$T���ก��\������$$�����d��ก��
$'�
����R�� 
 
 1.  ��ก# ��y�����$$� 
   
  -  ��! ��!X��\����!�P�� ���

������������ก��\�ก����ก�� $'�
����\�� 
$'�
��
��%
ก��\�������กj\�ก����ก�� �������j�)�&'��c������	�&��cX&ก�����ก�� ���������ก 
\��
�$'�
�%�	��R��%[�
�ก������� ���!X�� %�'������� ��cX&�z
V� ��V�����&����	)
��&��cX&
\��ก��
�ก������� ���!�P�� 
   
  -  ���� ���'��
�$'�
%��$�P)
��&�� �����c�X�'�'������
%�'ก����������	������X��$'�
��[�c�������&�m ��V����ก��� �����c�X�'�'������
%�'���$�
�$'�
$��c��&��%��ก%���
���������� $'�
������X�����X�'��%�'���' \��%�'��'
���
��&�� �����b�ก���������"�������$'�
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��
����'�� ����
V	���&�%[�'����	
�$���$��'$'�
������X�����$���$��'\���&��$���"�U"�$'�

�	�$�
c�X�'��������b�
����%�ก�� T��กก��������
�ก�"b�ก��
���
����&���	ก�����)�&������X��กj
$��&����[�c��������	%[��"b���
$'�
%�
��U \��$'�
��
��%
���\������$$� 
   
  -  $'�
�[&��ก#�\��$'�
�y���'y��� $'�
�[&���\������$$���	)�&���
����
�ก�&��
�&���&�� �"	�U&���ก
�$'�
�[&�&��ก����������	���$'�
�[&กj���
��
�$'�
�%�	��
�กก'���[&��	
�$'�
�[& 
��V�c��&����ก#���V�$'�
X����Pกj�X������'ก�� �[&��	�g��������c�m กj��
��	�)�&����b��\�&'�b����ก
���

�$'�
X����P\�����)�&�&'�$'�
�'���j'�����$'�
���������V�$'�
�%�	��กj��
��&����V�)
�

���� �����b�ก��%����V�ก��%�
R�# T��V	���&��������"�
�กU[ก��กU�
�ก�	�'ก��$'�
�[&\��
���%�ก�� T�&'� S���y������'������กX� 
   
  -  %R�'�����ก�� \�����c� %��R��ก�����'��
�$'�
%��$�P���ก����"	� ����� 
U&�����ก��)
�%
�[� Tกj��
������ก���%�	����	���ก������������)�& 
�ก����j�)�&X����ก�[&��	���������ก
�����������\�&'���%��,�R�����ก�������������� U&���กc�&������������)�S��)
�������กกj
���
���ก������������)�&���� ��ก��ก$'�
���������\�&'$'�
����ก����V�S�$��������'กj���'�� 

�$'�
%��$�P)
��&�����$'�
�%�	�� �X�� �ก�	�'ก��%���� ก��)�&��� $'�
�ก�������V�$'�
��ก�� 
�������b�"������e��&�����
������ �c�ก��
���
����&���	ก�������� %�'�����&�����c�กj
�
$'�
%��$�P�X������'ก�����$�$���$��'
���P�� ��V���กก�����
���b���[ ������b�%R�����
 T
���\����$�)
���
V��ก�� \�������)�กj��
ก����	\������	�������$$���&�������กj���

�ก����%��
�&��$'�
��
��%
ก�����\������&���	ก����� �X�� ���$��V	������ก)�&���� ���$�
����
 T
�"
�!�&� ��$$��������b���)�&������������� ��V�ก��c�&�ก��������������กก��������)�&�����"�)
���
�� 
��	��
���
�������	�&���%�	������������ 
 
 2.  %R���!�#Yก��\��%��$
 �&���!�#Yก��\��%��$
กj
��������	�����c�&$� 

��d��ก��
c�ก��������)�&�X������'ก�� �[&��	
���ก$���$��'��ก��กj
�ก��)�&���ก��!"ก#� 
)
�%[���ก Y���$'�
��e���[�กj)
�$����� �"	�UV�'���������%
V���
�&���X������'ก�� ��V����$���	
�
��ก$���$��'��	�	���'� X������ก[���\��)
�)�&���ก��!"ก#�%[���V�������&'�%�����c�กj��
 U&���ก
ก��������
����\�����	��������X���	�� กj����ก���
�&��)�&�X������'ก�� ��ก��ก��b�[&��	
���ก%��$
��	
����ก�� �X�� $���R�$ $������,��
����
����� � $���R�#� $���!�%�� \�������e��&��
�
�g��������c�%U������V����'��������'ก�� ก��%V	�$'�
�
����V�$'�
�XV	�UV���	\�ก����ก��กj
���
ก��c�&�ก����P��c�ก���g��������)�&�X������'ก�� 
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 3. R�'��&��%�	�\'��&�
 %�	�\'��&�
c�ก��������
�����X��� �X�� ก��ก����������	c�&
��� U&���ก���ก��$'�
�[&$'�
U�������� ก���g�������&���	กj�����%���%����j�\��
�
���%��,�R�� ��V�\%�%'���)
��������กj���
ก��c�&�ก������������)�& ��V�\
&\��ก���f��ก���������
����m ��	ก�����c�&
��"b�\��)
�
��f����V��$�V	���
����V�� ��V�)
�
�ก�����X�%�
���,T��ก'�� 
���)����������&�� ก���g�������&���	กj�&���%�	�����ก���ก������������)�&�X������'ก�� 
 
 %���)�&'�� ��ก �$'�
\�ก�������
��#�T)
�'������e��[�����R����ก �X�� %[� �	�� �&'� 
��
 \��������c�ก��\%����ก��%���������$��กR��  ��! ���� $'�
�[&��ก#�\��$'�
�y���'
y���  ��%�������%R�'�����ก��\�����c� �"	���ก����ก��\�����c�)
�%
�[� T���
��%�������
$'�
�%�	��c�ก���ก������������)�& ��ก��ก��b %R��\'��&�
R����ก)�&\ก� �!�#Yก�� %��$
 �X�� 
ก��%V	�%��$���R�#� $���!�%�� ��V�%R��\'��&�
c�ก�������� �X�� \%�%'��� 
���ก��
�f��ก������������� m กj��%�������ก���ก������������)�&�X������'ก�� 
 

!"ก#��d#�����ก��������[&\��ก�������ก�Tc��&��$'�
����R�� 
 
 ก���� \��$ � (2542: 436-438) �d#��ก��������[&
�
�ก
�������d#��)
�%�
��U�����
�
ก���')'&��b��
�)�& �������
�ก���')'&���������d#�� ��V	�c�&��ก!"ก#�����U"�\�'$��ก��������[& 
���กก��������[& \��ก������d#��)������ก�T)�&�������
��%
S���y����������	�ก��ก�������ก�T
�d#�����ก��������[&c����$'�
����R�� �����)�กj��
 ก�������ก�T�d#��ก��������[&��b��"b���[�
ก����$T���ก����������� �X�� �[&�����X������ก��������[& %�	�\'��&�
����&������m ��e��&�  
ก������%���d#��ก��������[&c���	��b������%��)'&����� 3 �d#�� $V� 
  
 1.  �d#��ก����ก�������� �d#��ก��������[&ก���
��b�XV	�'��$�
�$'�
%�
��Uc�ก��$&���
����������m ก��������[&��e�ก���'�ก����ก�����c���V���ก%
�� \���XV	�'�������	
$'�
%�
��U
���%
��)�&S��ก����ก���$�&��ก��ก�&�
��Vb�%�'��V	��������ก�� �d#��ก��������[&ก���
��b
��d#��
����m��ก)���ก�����d#�� �"	�S��%���\�&'�XV	�'��%
��
�$'�
%�
��U�y�������� �d#�� 
ก��������[&ก���
��b����&���	ก�����c�&$'�
%�
��U�y�����������	
�"b� )
�)�&��&�$'�
��&�c�c�ก��
������&�����������Vb���'�X�c�%�'���	��กm c�&)�&��ก���)
�)�&��
�ก����S�# �[&�������U[ก���$��c�&
��ก�������)�& ������XV	�'�� ก��U������ก��������[&��b���e�)�S�����S�
��� U&�$'�
%�
��U���
%
��c��&��c��&����"	��� $'�
%�
��Uc��&���V	�m กj������
)��&'� 



 

 

20

  
 2.  �d#��ก���%
�%��ก�����'���%�	�������ก��\��c�
� Harbert (1776-1841) )�&%�&��
�d#����b�"b���ก\�'$����	�XV	�'�� ������
��#�T��b�'�������� \��$'�
$��$'�
�[&�����$$���b�)�&
�
��ก%�	�R����กS���������%��%�
��% ��
$'�
$�����\*�T���T� ก��������[&�����$$���b���e�
ก���%
�%��ก�����'���$'�
�[&���
ก��$'�
�[&c�
�$'�
�[&���
��U[ก�กj�)'&c����c�&%���"ก \��
$'�
�[&c�
���	������&�
��
V	��%
�%��ก��$'�
�[& ���
��V�$'�
���กj��ก�����e����%���"ก 
(Conciousness) ��V��ก��ก��������[&��	���� \�������)�กj��
ก�����ก�����%���"ก��V�ก��������[&��b
���&��������b��������m \*�T���T�)�&ก�������b������V	���e����กc�ก��%����
��b�����m 5 
��b���������b 
 
  2.1 ��b������
 (Preparation) ��V	�c�&�[&�����%�
��U���$'�
�[&�ก����ก
�%[����%���"ก 
  2.2 ��b�����%�� (Presentation) $'�
�[&c�
� 
  2.3 ��b������������ (Comparision and Abstraction) 
  2.4 ��b�%���\�'$�� (Generalization) 
  2.5 ��b����)�cX& (Application) 
  
  \�'$�����\*�T���T� 
����,����������ก��!"ก#�
�ก S���y���c�ก���������"กก��
%������[&���ก��%�� \��
�%�'����c�&�[&���ก��%���&����e��[&
�$'�
�[&$'�
%�
��U\��
�����
ก��%����[��%
� \����
��%
��	�������ก�Tc�ก����ก���
$'�
����R��c�ก��������
c�&ก�����ก���\���[ก�&�� ��%�
��U�����'����ก�)�&��e�������� 
  
 3.  �d#��ก���
������[&c�ก���
�d��ก��
���
 �d#��ก��������[&c�ก���
��b
������d#�� �"	�
\�����d#�����,����ก��������[&c��&������d��ก��
 (Behavior) ��	%���ก�)�& ��กก����������
'����!�%��T�����ก'����'���� �X�� �d#��ก���XV	�
S�����,��T�)�$T \���d#��ก��'����V	��)�
���%ก������T ��e��&� \�����ก���')�&'����ก���'����ก���
�d��ก��
���
����&�U"� �ก��ก������ 

�กก'�� �$'�
��&�c�� �����)�กj��
 ,��T�)�$T )�&%���ก����ก��������[&��
�d#�����ก���

�d��ก��
���
)'&'�����&�����ก���&'���$T���ก��%��$�P 3 ���ก��$V� 
 
  3.1 $'�
��&�
 ก���������
����%��,�R���
V	��[&�����
�$'�
��&�
��b�����ก��\��
���c� 
�$'�
��&�
c�ก������ ����� �[� \��
�R�'����ก���[�c���	��
��%
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  3.2 ก���g������b�� ก��)�&ก������b����V�)�&��ก��������c�&�[&����������%�	���b�)�&����	��"b� 
 
  3.3 �����\�� ก��������[&U&�
����'����V������\�� ��V�U&��[& �����)�&���
�����\����กก��������[&�����c�&�[&����������%�	���b�)�&����	��"b� 
  
  �����b�ก����	�������ก�Tก�ก��������[&���,��T�)�$Tก��ก��%��$'�
����R��c�&
�
���%��,�R����b�$'�������� �U"�$'�
��&�
��b��&������ก��\�����c�����[&�����ก����ก�g�����
����m �X�� cX&U��
V����m c%������&���'���jก cX&��	����[��V	���$'�
���\�����$�V	��%��� ��e��&� 
��X�'�c�&�[&�����)�&ก������d��ก��
��b�m U[ก�&��\���[&�����)�&�[&��ก���g����������'��
�$'�

����R����ก���������	������ก���"b� ��X�'�c�&ก���g�������b���[�$���U�'� 
       
  %���)�&'�� ก�������ก�TcX&�d#������ m ��V	��f��ก��ก���ก������������\��%�&��$'�

����R��c�ก�������� $'������ ���	����ก��\�����c�����[&�g����������e����ก �"	���ก
�[&�g��������
�ก��������[& ��V�
����%���"กc�ก���f��ก��ก���ก������������ �X�� ก��%
U��
V���� m 
ก���'
��	$����[ ก������[ ก��%'
\'���� ���
��%�
��U��$'�
���\����V����ก���	��ก���ก��
������������กก��������)�& 
 

!"ก#����������%�	�\'��&�
��	%����ก�������%��R�����
�� 
  
 %U����$'�
����R��c�ก�������� ก�
%'�%��ก��\��$�&
$���\����� (2550: 176-178) 
%��R�����
������[&���ก����X����V��[&�g����������V�$������� ��e���������	%��$�P��������"	���	

���������%��,�R��c�ก���������,��ก�����%U�����ก��ก�� �
V	�%��R�����
������[&���ก��
��X����V��[&�g����������[�c�R�'���	�� ���!��กS�$R��)�&��j� �[&�g����������V����ก���c�%U��
���ก��ก�����
%�
��U�g��������)�&�������j
���%��,�R�� ������
��"	����
� \��$� R�����
��������
��f��
����	��b�)'& 
 
 %�	�\'��&�
\��%R��ก�������� ���
�!�ก�R���X������������%��R�����
�����
$�������)�& �"	�c�ก� ��X����b���������ก'�� %�	�$�ก$�
%��R�����
�� �"�
�$'�
�����e��&�����ก��
��'�%��%�	�\'��&�
\��%R��ก�������� \��ก����'�����ก��$������� ��V	�%V�$&� ����
�� 
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\��$'�$�
%�	�$�ก$�
%��R�����
��
�c�&
�����������$������� �"	�ก������������$'�
����R�� 
��X�'���
��\��%R��\'��&�
c�ก�������� �&����!����$��ก��&������m �����X�� ��ก%��!�%��T
���%��ก��
 ��&���&���	$'�
����R��c�ก�������� '�!'ก�$'�
����R�� \���T��X�'�'X!�%��T 
��������X�'���
�� ��กก��R�������� ��e��&� 
 
 %�	�\'��&�
ก�������� ��V�%R��\'��&�
ก�������� �
��U"� ��ก%�	���ก�������	��[������'
$�c�� ������������e� $� %��'T %�	���� �X�� �$�V	����ก� %���$
� '��U����� ������� �X�� $'�

�&�� \%�%'��� )llf� ���%� \������������������'����%��$
 �X�� X�	'S
�ก�������� $�����\�� 
��e��&� %�	�\'��&�
ก����������	%�
��U�������������%��R�����
�����$���������V�S�$��ก
ก��������)�& ����ก'�� �!�ก�R���X���������� ���%�	�\'��&�
ก�������� %�	�\'��&�
ก��������
X���c���	
� !�ก�R���X��������� �������ก%�	�\'��&�
X�����b�'�� �%�	�$�ก$�
%��R�����
��� 
S����	')�%�
��U���\�ก%�	�$�ก$�
%��R�����
��)�& 4 ����R�)�&\ก� 

 
L����� 2  ���������%�	�\'��&�
��	%����ก�������%�����
�� 
 
 1.  %�	�$�ก$�
%��R�����
���&��ก��R�� (Physical Health Hazards) �X�� $'�
�&�� \%�
%'��� �%������ ���%� $'�
%�	�%���V�� ��e��&� 
 
 2.  %�	�$�ก$�
%��R�����
���&���$
� (Chemical Health Hazards) �X�� %���$
� ��{� )�
����� l[
 $'�� ��e��&� 
 
 3.  %�	�$�ก$�
%��R�����
���&��X�'R�� (Biological Health Hazards) �X�� �XVb�S�$ �� 
���,� %��'Tก������ ��e��&� 
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 4.  %�	�$�ก$�
%��R�����
���&��ก���!�%��T (Ergonomics Health Hazards) �X�� 
$'�
�$���� $'�
ก������ก%R�������	)
���
��%
 ��P����ก�������Uก����������	)
���
��%
 
\������������������'����%��$
 �X�� X�	'S
�ก�������� $�����\�� ��e��&� 
 
 %����� (2549: 155-192) %R��\'��&�
c�ก��������%�
��U\�����ก)�&��e� 3 ����R�
c�P�m $V� 1.%R��\'��&�
���ก��R�� (Physical condition of work) 2. %R��\'��&�
�&���'�� 
(Temporal condition of work) 3. %R��\'��&�
������c� (Psychological condition of work) 
 
 1. %R��\'��&�
���ก��R�� (Physical condition of work) $V�%�	�����mc�����' ��	
������ �X�� ��ก# ���$�� %R���&�������� ก����ก\���&�������� ��ก�! �� �R[
� ������%��� 
S��������� �$�V	��
V��$�V	��cX& �$�V	����ก� ����������'���S�������ก����	������ �'
)�U"���	���
�U������#�� ��e��&� 
 
 2.  %R��\'��&�
�&���'�� (Temporal condition of work) �'����e�%�	���"	���	ก�����
�d��ก��
c�ก�������� ����j�$�c�%��$
���������$����$����ก�����������\���ก���'�� ���
$������� 7 '�����%�����T ���$������� 6 '�����%�����T \�����$������ 5 '�����%�����T ���
$������� 10-12 X�	'S
�)
�
��'����ก ���$������� 8 X�	'S
�
��'����ก $������� 7 '�����%�����T
��������
����%��,���
�กก'��$���	������ 6 '�����%�����T \��
�กก'��$���	����������� 5 '�����
%�����T������V�)
� ����ก�����$����%�
��U������)�&�����
����%��,�R��������ก��)�&�������)�
\��������)�&��������c����'�� $������� 7 '�����%�����T��
�$'�
�$����
�กก'��$���	������ 6 
'�����%�����T\��
�กก'��$���	����������� 5 '�����%�����T��V�)
� $��U�
�������b��e�����c�&�ก��
ก��!"ก#�c���V	���'��c���V	���'��c�ก�������� 
 
 3.  %R��\'��&�
������c� (Psychological condition of work) ��ก��ก%R��\'��&�

���ก��R����	
�������d��ก��
ก�������� ���
�%R��\'��&�
��������	
�������d��ก��
ก��
�����������$$���ก�&'� ��ก# ���� ��ก# �%��$
 \����V	����'
��� �'
��b���ก# �'���,��

c���$Tก�� ��e���������	���c�&��$$�
�$'�
�[&%"ก\��
��d��ก��
ก����������	\�ก����ก��)�& 
%R��\'��&�

������$'�
�[&%"ก 2 ��ก# �$V� $'�
��V	������ \��$'�
���V	���&� 
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 %���)�&'�� %R��\'��&�
c�ก����������e�%�	�$�ก$�
��	
���ก�������%��R�����
�����
���ก���c�ก���g��������)�&\ก� $'�
�&�� \%�%'��� �%������ %���$
� )������ l[
 $'�� ��V�
\
&\�� �XVb�S�$ ���,� \��$'�
�$���� $'�
ก����� X�	'S
�c�ก���g�������� ��e��&� 
 

!"ก#��d#��ก���ก������������ 
  
 '�Q[��T (2543: 21-23) �d#��S�
�S� (Domino Theory)   ���ก���ก������������ %�
��U�XV	�
S��
)�&ก�����XP�$'�
����R����� H.W. Heinrich �ก�	�'ก��%������������������)�& 
 
 1.  �d#��S�
�S� (Domino Theory) ก���''�� ก�������j�\��$'�
�%���������m ��e�����	
%V���V	��S�����
���ก����������\��������������e���
���กก��ก�������	)
�����R�� (��V�
%R��ก�� T��	)
�����R��) �"	�������)�&��
V����'S�
�S���	�����ก����[� 5 ��'cก�&ก�� �
V	���'��	��"	�
�&
���

������c�&��'S�
�S�U��)��&
��
ก��)��&'� ��'S�
�S���b� 5 ��')�&\ก� 
   
  1.1  %R��\'��&�
��V�R[
����������$$� (Social Environment or Background) 
  1.2 $'�
�ก���������ก�������$$� (Defects of person) 
  1.3 ก��ก�������V�%R��ก�� T��	)
�����R�� (Unsafe Acts/Unsafe Conditions) 
  1.4 ���������� (Accident) 
  1.5 ก�������j���V��%����� (Injury/Damages) 

 
L����� 3  ��'S�
�S���b� 5 ��' 
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 ��	�$V� %R��\'��&�
���%��$
��V�R[
��������$�c�$���"	� (%R��$���$��' Y���
$'�
��e���[�ก��!"ก#����
) ก��c�&�ก��$'�
�ก���������ก�����$���b� (��!�$�����$'�

����R��)
�U[ก�&��X���%�	�� 
�ก����) ก��c�&�ก��ก��ก�������	)
�����R��ก��c�&�ก������������
ก��c�&�ก��ก�������j���V�$'�
�%����� �d#g�S�
�S���b 
��[&����กXV	�c�
���e� ��[กS������������� 
(Accident Chain) 
 
 ก���f��ก��������������
�d#g�S�
�S� 
 
 ��
�d#g�S�
�S� ��V��[กS��������������� �
V	�S�
�S���'��	 1 �&
 ��'U��)�กj�&
��
 �����b�
��ก)
�c�&S�
�S���'��	 4 �&
 ()
�c�&�ก������������) กj�&�����S�
�S���'��	 3 ��ก (ก�����ก��ก�����
��V�%R��ก�� T��	)
�����R��) ก�������j���V�$'�
�%�����กj��)
��ก���"b�  
  

 
   
L����� 4  ก���f��ก��������������
�d#��S�
�S� 
  
  ������������	�ก���"b���ก$��b� 
�cX��ก����กSX$X�����V��$����Tก��
��	���V�ก��$'�$�
 
\���ก����ก%�������	\ก&)�\���f��ก��)�& %��������������������	%��$�P)�&\ก� ก��ก�������	)
�����R�� 
\��%R��ก�� T��	)
�����R�� 
 
  ก���f��ก�������� ���������
����%��,�R�� ���)�&S��ก��ก�����ก��ก����� ��V�
%R��ก�� T��	)
�����R��c�&���V��&����	%����V��
�)� %R��ก����������	����R��กj���ก���"b�c�
��	%�� 
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 2.  �d#��
[������X���&�� (Multiple Causation Theory) )��ก��T%�� (Thygerson, Alton, 
L.,1976) )�&ก���''�� c��d#��S�
�S�)
�
���)���	)
�U[ก�&�� �����
����
����
��X�����c�ก��
�g������������e����� ��V	�����ก��ก�������V�%R��ก�� T��	��ก��c�&�ก��������������ก)� \�����
�
%����� ��ก
�ก
����	������
�)�&ก���'U"� �
V	�����%R����	)
�����R����ก)�\�&' ���
������V	�m��	
%�
��Uก��c�&�ก������������)�&��ก 
  
  �d#��
[������X���&����b  ��\%��c�&��j�'��
������������������	���ก����&��&'�ก����
��e�%�����c�&�ก������������  
������\��
�ก��ก�������V�%R��ก�� T��	)
�����R��������b�  %�	��������b
�����)�%[�c�&
�ก��\ก&)�  ก����'�����[\�c�&���"b�  %���%��
c�&
�ก����ก���
  
�ก��ก�����
��&���	$'�
������X��c�&���"b�  \���[&��'�����[\�  ���&��
�ก��'��\��ก���ก��������  ��	�$V�
�
��V	�����ก�����������ก����&�
��ก�	�'�&�� 
  
 3.  �d#��$'�
S�&
�����c�&�ก������������ Thygerson (1976) �,����'�� ก���ก�������������b�� 
m (Accident repetitiveness) \�ก������ก$'�
S�&
����� ��	�����c�&�ก������������ (Accient 
Proneness) ก���ก�������������b��m $V� ก����	��$$��ก������������
�กก'��$��V	�m \��$'�
S�&
�������	
�����c�&�ก�������������,����U"�'�� ���)
��$$��"��ก������������
�กก'��$��V	�m 
  
 $'�
S�&
�������	�����c�&�ก������������  ��e�ก��$��ก�� T��'���&��"	�\����$����

�
S�ก�%�ก������������)�&����mก��S����$$��������b�����$�$� ��ก# �
�\�'S�&
��	���ก������������)�
c�X�'������'����"	� $'�
S�&
�������	�����c�&��$$��ก������������
� 2 ���ก��  �����b 
  
 1.  $'�
S�&
�������	���ก������������
�ก������'��c�X�'�%�b�mS���ก����c�����'�กd� $V�
c�%R����$$���	�$���� \���
V	�����'�กd��������b��
�)���$$�กj��������'c�%R�����
)�&\����[�
R��c�&$'�
�[&%"กก������	
�$'�
S�&
����������c�&�ก������������)�& �X����$$���	��[�������กl�����
�
$'�
���������  �"	�$'�
�����������b����e�����%���%���c�&�ก������������)�& 
 
 2.  $'�
S�&
�������	�����c�&�ก���������������\������$$�  
�%�����c�P�
���ก\����
R��c���	���ก���&'� ��$��ก %R�����c�\��%R������ก��)�&\ก� 
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  -  ��$��ก��ก# ��'ก��b��
���$��ก��ก# ���	����&��%��$

��d��ก��
��	�������X��
\�'กก� (������ก��ก QT) 
 
  -  %R�����c� $V��'ก���
 T���\������m �X����ก���"
�!�&� y���y��'����
�$'�
�$����
%[�\���'ก��	
�ก��ก QT��
�\�'S�&
�������	���ก������������ 
 
  -  %R������ก�� �X��%��������ก�� $'�
X�� ��e��&��������b�����c�&��$$��%��
$'�
%�
��Uc���������c�&�ก��$'�
����R�� 
 
  %���)�&'�� ��b��d#��S�
�S� \���d#��
[������X���&�� �d#��$'�
S�&
�����c�ก���ก��
������������� )��ก��T%�� ����c�&$'�
%��$�Pก���[&�g�������� �"	�)�&\ก� ����ก�� \�����c� �X�� %R��
$���$��' Y��� $'�
��e���[� ก��!"ก#� ก��)�&���ก�����
ก���ก���g�������� ก��ก�������&���	
������X��c�ก���g�������� ก��������[&ก�������� ���

�%�'�%��$�P��	ก��c�&�ก��������������V�
���ก���	��ก���ก������������)�& 
 

!"ก#�\��\
���$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� 
  
 c�ก��������\��\
���$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� ��e�
$'�

���
�	���	ก�
%'�%��ก��\��$�&
$���\����������%���c�ก��\ก&)���P��ก�����%�
�������\��ก����j��{'��&'�S�$��กก������������[ก�&����กm $� \����กก���
��X���"	����'����

�\�'S�&
�'�$'�
���\��\��
��������	���%[���[� ����j�)�&��ก�&�
[�ก�����%����������ก
ก�������\�� %����ก������ก��%��$
��'��c��z 2543 
��[ก�&�����%����������กก�������� 
����'� 179,566 ���  �
V	������ก���z 2542 
�ก�����%�������� 171,997 ��� ��V����	
�"b�$����e�
�&���� 4.40 �
V	������ก���z 2542 ��Y�&������������\��c�&\ก��[&���%��������U"� 1,256.81 �&��
��� ��ก��$���'
U"�$��cX&��������&�
��กก���ก������������\�&'$���e���������'�
�ก �"	�����
��\��%�'�c�P�ก'��$�"	���"	���e�ก����������$����\����กก��������)�& 
  
 ก�
%'�%��ก��\��$�&
$���\�����)�&������กU"���P��\��
�$'�

���
�	�c�ก����ก��
���%��������\��ก����j��{'��&'�S�$��กก�������� �"����ก����S�����&��$'�
����R��  
��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� �����)'&c�\��������!�#Yก��\��%��$
\���X��� 



 

 

28

y�����	 9 (�.!.2545-2549) ������ก��������\��\
���$'�
����R�� ��X�'���
�� \��
%R��\'��&�
c�ก�������� �.!. 2545-2549 S��)�&���$'�
��'

V�\���&��%��\����ก��$Tก�
ก��\��������'��������! ��V	�cX&��e���!���c�ก��ก�����ก����,T\��������\��
���ก���&��
$'�
����R��)�%[���f��
����	'��)'& ��ก��b�cX&%������ก�������$'�
X�'����V��&���[&�X�	�'X�P 
�����
�  \���&���V	�m ��ก��$Tก�����m 
 
 �����b� ก��������\��\
���$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� 
y�����b�"���b���[����Vb�Y�����\�������!�#Yก��\��%��$
\���X��� y�����	 9 (�.!. 2545-2549) 
ก�����!���\�������\�����\��%'�%��ก��%��$
 y�����	 2 (�.!. 2545-2549) \��ก���
'�%����!�T���ก�
%'�%��ก��\��$�&
$���\����� S��ก�����$'�
$�������$$���	�ก�	�'�&��ก�����
$'�
����R�����ก�
 \����ก'�X�ก���&��$'�
����R�� �������&�\����������$Tก��
\��������'��������! 
�%���$����T�XV	�
S�����&'�ก����������e�\�����ก� 9 \�������b 
 
 \��������ก��	 1 ก�������
���Y��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�
ก�������� 
 
 '��U����%�$T ��V	������ก��
��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก��
������ ��	
�cX&��[�c���������c�&
�$'�
��
��%
%��$�&��ก����P��\����$S�����V	�cX&��e�\�'���
c�ก���f��ก��\������P��ก�����%��������c�%U�����ก��ก��ก��c��[����
�����X��PP���, ก�ก����'�, 
���Y��\�����ก��c�&%����������%�PP�� 
 
 \��������ก��	 2 ก�����$��cX&ก��
�� 
 
 '��U����%�$T ��V	�������[�\������ก����'�$'�
����R��c�&
�����%��$�&��ก��
%R��ก�����������,��ก�� \��%�
��U���$��cX&ก��
��)�&������$���$���\������,��
 �X�� ��'�
%U�����ก��ก��ก����	')�, �y�������R���	
�$'�
�%�	��%[�, R�$�ก#��ก��
, ก���
�[&��	������)�
�����	�&�� ��� 
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 \��������ก��	  3 ก�����S$��%�&��ก��������$'�
����R�� ��X�'���
�� \��
%R��\'��&�
c�ก�������� 
 
 '��U����%�$T  ��V	 �c�&ก�����������ก���& ��$'�
����R��  ��X�'���
��  \��
%R��\'��&�
c�ก��������
�$'�
$������'��
��%
ก���!�#Yก��%��$
 ��$S�S����������� �X��
ก�������b����'���������ก�
��V�%����ก� ��V�ก�������������'����, ก�������b���$Tก���%�� 
 
 \��������ก��	  4  ก���������$�&
$����&��$'�
����R��  ��X�'���
��  \��
%R��\'��&�
c�ก�������� 
 
 '��U����%�$T ��V	�c�&ก��$�&
$����&��$'�
����R��� ����)�%[�R�$\������V	�m)�&
ก'&���'����b�\�����R�$�ก#��ก��
 \���[&������)������	�&�� 
 
 \��������ก��	 5 ก���������$��ก� 
 
 '��U����%�$T ��V	����������\����$$��ก���b�R�$��Y\����กX�c�&
�$'�
�[& $'�
��&�c�

�!�ก�R��c�ก���g���������&��$'�
����R��� ��'
ก�� 
 
 \��������ก��	 6 ก�������%��%���!$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�

c�ก�������� 
 
 '��U����%�$T ��V	�c�&
�ก�����������ก������%��%���!$'�
����R��c�ก��������
�������e����� \��
����%��,�R��c�ก��%���%������\����&�
[����'%�� 
 
 \��������ก��	 7 ก��'����\�������$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�
ก�������� 
 
 '��U����%�$T ��V	�c�&
�ก��%���%��
\���������ก��������ก�	�'ก��ก��!"ก#� '��$����T '����
%���'�$'�
����R�� %�����
������[&cX&\����� ��V	����)�%[�ก�������ก��
��$'�
����R��c�
ก�������� \������ก����'�$'�
����R����	
����%��,�R�� 
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 \��������ก��	 8  ก��$'�$�
�f��ก������������\��S�$��กก�������� 
 
 '��U����%�$T ��V	�c�&����U"�%R����P�� 
�ก��ก�����\�'���\���[�\��ก���f��ก��
\ก&)� \��%���%��
c�&%U�����ก��ก��ก���������ก���f��ก������������\��S�$��กก�������� �X��
S�$����S$%�%S�$��ก��#���%���$
� S�$ก�&�
��Vb�\��ก���[ก ��� 
 
 \��������ก��	 9  ก��� ��$T%���%��
$'�
����R��\��%��R�����
�� 
 
 '��U����%�$T ��V	�� ��$Tc�&����&��c�%U�����ก��ก��ก����ก����R� ������R�$��Y
\���[&��	�ก�	�'�&��)�&������กU"�$'�
%[P�%�������V	��
���กก�����%����������กก�������� 

���'
� ��$T%���%��
 \��
�%�'���'
c�ก�������������&��$'�
����R��� �X��ก��%�&�����%���"ก
c�&\ก��[&cX&\����� ��ก!"ก#� ก��������ก���g�������

���Y��$'�
����R��� �'
U"�ก��������
$'�
����R��\���X��� ��b�����,R� QT ��� 
 
 \��\
���$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� ��e�
���ก�� 
��	X�'�\ก&)���P��ก�����%����������กก������������[&�g�������� ��	���'����R�$��Y)�&��� 
����"b� S��cX&��e���!���c�ก��ก�����ก����,T\��������\��
���ก���&��$'�
����R��  
��V	�$�&
$���\��%�&��%'�%��ก��c�&�ก���"b�\ก��[&cX&\����� ������ก���������$��ก���b���ก
���'�������R�$��Y\����กX���V	�c�&
�$'�
�[&\����&�c��ก�	�'ก��ก���g���������&��$'�

����R����'
ก�� 
 

�����X��PP���S����� �.!. 2535 ��V	�� 
���ก��$�&
$���$'�
����R��c�ก������������ 
 
 ��Y���)�&
�ก��ก����������X��PP���S����� ��
ก�ก����'� y�����	 2 (�.!. 2535) 
��V	�ก�����
���ก��$�&
$���$'�
����R��c�ก������������ ������)���b 
 
 �&� 1  �[&c����%�$T�������c����P�����ก��ก��ก��S�������V�c����P������
S����� S���������'ก��	 3 ��
����R���V�X������S�������	����c���PX��&�����ก�!��b c�&
������ ������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก�����ก��ก��ก��S����� ��

������������	ก�����c��&� 2 ����'���"	�y��� ��&�
ก��ก���V	�$�������c����P�����ก��ก��ก��
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S����� ��V�$�������c����P������S����� \�&'\��ก� � S��c�&S�����c����ก������
���$�
�V	����ก�
S��������%��ก��
%�'�S�����c�����'���&����	��	S�������b���[�%������S�������	)�&���
c����P�����ก��ก��ก��S�������V�c����P������S����� ก���'����	���ก�!��b
������$��cX&
c�&�[&���ก��ก��ก��S�����������������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก��
���ก��ก��ก��S�������
'��$��"	�R��c�%�
�&���ก%��'�����\��'����	���ก�!��b
������$��cX& 
��b� ��bc�&
�ก�����'�\��������������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก��
���ก��ก��ก��S�����c�$��'���)� ��&�
ก��ก���V	�$�����������c����P����ก$��b�S�������	��b�
��[�c���$
���%��ก��
 ��
ก��
��'���&'�ก����$
���%��ก��
c�&�[&���ก��ก��ก��S�����
������ \���V	�������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก�����ก��ก��ก��S����� 
��
������������	ก�����c��&� 2 ����'� %��y��� S���V	����ก����$
���%��ก��
\��������!
)����"	�y��� \���V	����ก�
S��������%��ก��
��"	�y��� R��c������'����	ก����� S��c�&���
$'�
c�'��$��"	�\��'��$%���ก�	�'ก�������'��ก���V	�
�cX&���$��S�����S�
�[&c����%�$T��	��
��b�S�����c�������ก��ก�����%��ก��
 ��

���� 30 \��������X��PP���S����� �.!. 2535 
c��[&���ก��ก��ก��S����������� \���V	�������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����ก
ก�����ก��ก��ก��S����� ��
������������	ก�����c��&� 2 ����'���"	�y�����&�
ก��ก���V	�
\�&�ก�����ก��ก��ก����

���� 13 '��$��"	� \��������X��PP���S����� �.!. 2535 S��c�&
S�������	����b�c�������ก��ก�����%��ก��
��	��[�c����ก������
���$��V	����ก�
S�����
���%��ก��
 %�'�S�������	����b�c�������ก��ก�����%��ก��
c�����'���V	�c�&�V	����
%����ก������%��ก��
����'���&����	��	������ก��ก�����%��ก��
��b���[� %������S�������	
���ก��ก��ก����[�c�������ก��ก�����%��ก��
 ��

��� 30 \��������X��PP���S����� 
�.!.2535 ก���'����	���ก�!��b
������$��cX  & c�&�[&���ก��ก��ก��S����������� \���V	�������ก��
'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก�����ก��ก��ก��S����� ��
������������	ก�����
c��&� 2 ����'���"	�y��� R��c�%�
�&���ก%��'�����\��'����	���ก�!��b
������$��cX& S��c�&
S�������	��b���[�c�������ก��ก�����%��ก��
��	��[�c����ก������
���$��V	����ก�
S�����
���%��ก��
 %�'�S�������	��b���[�c�������ก��ก�����%��ก��
c�����'���V	�c�&�V	����
%����ก������%��ก��
����'���&����	��	 ������ก��ก�����%��ก��
��b���[�S�������	��b�\��
���ก��ก��ก����[�c�������ก��ก�����%��ก��
 ��
'��$%�	\��'��$�&� ���&�����'� ������ 
\���V	�������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก�����ก��ก��ก��S����� $��b�
���)���ก m �&��zR��c�'����	 30,��'�$
 ����z��	�&����\���zU����ก�z��	�V	�$��b�ก��� 
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 �&� 2   ������ก��'��$����T$'�
�%�	����ก���������	����ก����กก�����ก��ก��ก��
S��������ก���&'����������������b 
 
 1. �&�
[�����������ก�����ก��ก��ก�� 
 
  1.1  \����	\%����	��b�S����� �'
��b�%U����	���� m �X�� ��	��ก��!�� S������� S����� 
S�������� %U����ก��!"ก#� �%&����ก������� \��X�
X���	��[�cก�&�$���c����� 500 �
�� 
S����� ��e��&� 
 
  1.2  \������'
��	\%�����\�������S����� ��	���ก��c�&�ก��������R���&��\�� �X��  
ก���ก�������)�
& ก�������� ก����	')��%���$
���V�'��U�������� c�ก� ���	����S�������[�c�
����' ����'ก�� 
 
  1.3  \�����S���������
����%�'� 1 : 100 ��V� ������	��
��%
\%������������
ก�������b��$�V	����ก�%U����	�กj�'��U���� �XVb������ %���$
���V�'��U�������� ����R� QT\��'��U�
����)�& ��	��ก$���� S������� ���ก� T\���$�V	��
V��ก�	�'ก��$'�
����R�� \��%�	��V	� m ��	
�
$'�
%��$�P���ก���ก��ก���f��ก�� ��V�ก��$'�$�
�����)�
& ก�������� ก����	')�����%���$
�
��V�'��U�������� 
 
  1.4  ��b����ก���'�ก��������&�
\��R[
�ก������ �'
��b���������������� �R[
� 
$'�
��� X���\�����
� '��U���� �XVb������ %���$
���V�'��U�������� ����R� QT\��'��U�����)�&
�y��	�����z 
 
  1.5  ����'��[&�g��������c�S����� \��ก�����X�'��'��ก�������� 2.1.6 �&�
[��V	� m 
�X�� %U���ก���ก������������ ก�������j� ก����j��{'� ������ก��%��%'����������� ��V�������ก��
��'�����
��$'�
����R�� ��e��&� 
 
 2. �&�
[�����������ก��X�b����������\��ก������
��$'�
�%�	��ก��X�b���������� 
(Hazard Identification) �
��U"� ก��\�ก\������������� m ��	
�\����	\��\����[� �"	�����ก���"b�
��กก�����ก��ก��ก����ก��b������b�\��ก��������� ก���กj� ก����U�����V����&�� ก��cX  &ก��
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��%�� '��U���� �XVb������%���$
���V�'��U�������� ����R� QT\��'��U�����)�& ก���'�ก������ 
'�,�ก���g�������� �$�V	����ก���V����ก� T��	cX&c�ก������\��ก��ก��
��V�%R��ก�� T����m 
R��c�S����� ��e��&� ก������
��$'�
�%�	�� (Risk Assessment) �
��U"� ก���'�ก��'��$����T
U"���������V�%R��ก�� T���� m ��	��e�%��������c�&���������	
�\����	\��\����[� ก��c�&�ก������������ 
\�����ก��c�&�ก������ก�� T��	)
��"����%�$T �X�� ก���ก�������)�
& ก�������� ก����	')�����
%���$
���V�'��U�������� ��e��&� S������� �U"�S�ก�%\��$'�
���\���������ก�� T�������b� 
�"	����%����c�&�ก�����������V�$'�
�%�����\ก�X�'�� �����T%�� \��%�	�\'��&�
 ��e��&� 
 
 3.  �&�
[�����������\��������������ก��$'�
�%�	��\��������������ก��$'�
�%�	�� 
(Risk Management Program) �
��U"� \��ก����� �������c�ก��ก�����
���ก��$'�
����R��
��	��
��%
\��
����%��,�R��c�ก�����ก��$'�
�%�	����ก���������	����ก���"b� �'
��b�ก�������
%�	�����'�$'�
%��'ก �$�V	��
V���V����ก� T \����$��ก���	��
��%
 ��V	��������ก����
�������
�g�����c�
���ก��$'�
����R����V	��f��ก�� $'�$�
��������V���$'�
�%�	����ก���������	���
�ก���"b���กก�����ก��ก��ก����b� m S���&��$���"�U"���ก������	����ก���"b���ก\�����������
���ก��$'�
�%�	�����ก���'��������!�#Yก�� ก���
V�� \��%��$
 �'
��b��������V	� m �X��$'�

��e�)�)�&�����$S�S��� ��e��&� 
 
 �&� 3   ก��X�b����������\��ก������
��$'�
�%�	�� �[&���ก��ก��ก��S����������V�กcX&
'�,�ก��c�'�,�ก����"	���V�����'�,���	��
��%
��
��ก# �ก�����ก��ก��ก����V���ก# �$'�

�%�	����ก���������	����ก���"b���กก�����ก��ก��ก��S�����������)���b 
 
 1.  Checklist 
 2.  WHAT - IF Analysis 
 3.  Hazard and Operability Studied (HAZOP) 
 4.  Fault - Tree Analysis (FTA) 
 5.  Failure Modes and Effects Analysis (FMEA) 
 6.  Event - Tree Analysis 
 
 ��V� '�,�ก���V	�c���	ก�
S��������%��ก��
��j�X�� 
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 �&� 4   \��������������ก��$'�
�%�	�� �[&���ก��ก��ก��S������&���������ก��������
\�������V	�ก�����
���ก��$'�
����R����	��
��%
 \��
����%��,�R��c�ก�����ก��$'�

�%�	����V	��f��ก��\��$'�$�
 ��������V���$'�
�%�	����ก���������	����ก���"b���กก�����ก��
ก��ก�� �"	�)�&����ก��X�b����������\��ก������
��$'�
�%�	�� c��&� 3 
���ก��$'�
����R��
�������b�c�&����� �U"���ก��b����ก����������b�\��ก����ก\�� ก��%�&�� ก�����ก��ก��ก��\��
ก����������� ��e��&� S����$T���ก�����กc�\��������������ก��$'�
�%�	���&��
���ก���&'� 
 
 1.  
���ก���f��ก��\��$'�$�
%��������ก���ก��������� (Control Measure) )�&\ก� 
 
  1.1  ก����ก\�� ก��%�&�� \��ก�������b� �$�V	����ก� ���ก� T �$�V	��
V� ������ก��
cX&'�%����	)�&
���Y�� 
  1.2  ก����������V�ก���g����������
��b������	U[ก�&�� 
  1.3  ก�����
�������$�V	����ก� ���ก� T \���$�V	��
V� 
  1.4  ก����%�� ��'�%�� �$�V	����ก� ���ก� T \���$�V	��
V� 
  1.5  ก������	��\������� m �X�� ก���'�ก������'��U���� �$�V	����ก� ��� 
  1.6 ก����ก���
 (Training) 
  1.7  ก����'�����
��$'�
����R�� (Safety Audit) 
  1.8  ก���g�������
�&�ก����� (Code of Practice) 
  1.9  \����V��V	� m 
 
 2. 
���ก�������\��l���l[����ก�� T (Recovery Measure) )�&\ก� ก��'��\�� \��
y�ก�y�� \��ก���&�
\��y�ก�y�� (Emergency Response Plan and Drill) ก��%��%'����������� 
(Accident Investigation) ��e��&� 
 
 3.  \�������������\ก&)� (Corrective Action Plan) cXc�ก� �%�� ����S�������	)�&\�&�
���	
���ก��ก��ก��S�������
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 �&� 5   ���ก�ก QTก��X�b����������\��ก������
��$'�
�%�	��c��&� 3 c�&��e�)���

��������g�������	ก�
S��������%��ก��
ก�������V�'�,�ก���V	�c���	ก�
S��������%��ก��

��j�X�� 
 
 �&� 6   ���ก�ก QTก�������� \��������������ก��$'�
�%�	��c��&� 4 �&����e�
���ก�� 
��	%�
��U���c�&$'�
�%�	����	���ก��c�&�ก�����������[�c��������	��
���)�&\��c�&��e�)���

��������g�������	ก�
S��������%��ก��
ก����� ��V�'�,�ก���V	�c���	ก�
S��������%��ก��

��j�X�� ��b���bc�&cX&���$���
V	��&�ก�����%�
�&���&�%��'�� ���\��'�����ก�!c���Xก��������ก#�
��e��&�)� 
  
 ��ก�����X��PP������ก���' %���)�&'�� �[&���ก��ก��ก��S������&��������กU"�$'�

����R��c�ก��������)
�'������e�ก��'�����S����� %U����	c�ก�������b�S����� ก����ก\�� 
ก�������b��$�V	����ก�\���$�V	��
V����� mc�ก�������� S���[&���ก��ก�������e��&���g�������

ก��
��������$���$���c�&\ก�%�'���Xก����	�ก�	�'�&��c��Vb���	��b� m  
 
 %���)�&'�� �����X��PP���S����� �.!. 2535 ��V	��
���ก��$�&
$���$'�
����R��c�ก��
���������� ��e�
���ก����	���'�������R�$��YcX&c�ก��$'�$�
�&��ก���g����������V	�c�&$'�

����R��\��%���%���c�&�ก��ก����������	����R�� S��ก�����)'&��e�
���ก������ m c�&\ก��[&��	
�
$'�
���%�$T�������b�S����� ก��c�&�&�
[��&��$'�
����R��c�ก�������� ก��c�&�&�
[��&��
\�'S�&
��V���'���X�b��	���ก�����������กก�������� �'
U"�
���ก����	����ก���ก��������������ก
ก�������� ��V	�c�&�[&���ก��ก������� �c�ก�������b�S�����c�&%�
��U������\���������ก��ก��
\�&'���c�&�ก��$'�
�%�	�����ก���ก��������������กก���������&����	%�� 
 

�� ����
������ก����!)�  

  
 ��กก��!"ก#���������	
������ก���ก������������������ก���c�S���������R����� m 
�
����������V	�� S��������� ���ก��������	
������ก���ก������������c�S���������R����� m ��	
cก�&�$���ก����������	
������ก���ก��������������	��[�c���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) 
������b 
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 R[#��  (2535)  !"ก#��d��ก��
�&��$'�
����R�����$����ก���\������ก��%���%��

ก��ก��
 5 %. \��ก��ก�����
$'�
����R��c�ก��������c�%U�����ก��ก�� ��'�� ������� 

�$'�
%�
���,Tc���!������ก���&�
ก���d��ก��
$'�
����R�������
����%��$�P���%U��� \��
�����ก��!"ก
�$'�
%�
���,Tc���!�������'ก��ก���d��ก��
$'�
����R�� \��ก�����
$'�

����R��c�ก�����������c�&�d��ก��
�&��$'�
����R��c�ก������������	��\���c������	���"b� 
 
 %�'�� �  (2535)  !"ก#���������	
����,�������d��ก��
ก��cX&���ก� T�f��ก���[���$����
S�����&� �. %
������ก�� ��'�� ก��cX&���ก� T�f��ก���[���$����
�$'�
%�
���,T����� 

����%��$�P���%U��� ก��ก������[&�ก�	�'ก��ก��S�$���%���[�%V	�
��กก��������c�%�	�\'��&�
��	
�
�%������ \��ก������[&S�ก�%�%�	�����ก���ก��S�$���%���[�%V	�
 ก������[& $'�
���\�����ก����e�
S�$���%���[�%V	�
 %�	�X�ก���R����ก \����ก����'�%
��UR��ก��)�&��� %�
��U��'
ก��
�,����$'�
\����'�����d��ก��
ก��cX&���ก� T�f��ก���[���$����)�&�&���� 30.44 
 
 Lusk and Kelemen (2536) )�&!"ก#���V	��������d��ก��
ก��cX&���ก� T�f��ก��ก��)�&��� 
��V	���%��S��\ก�
%���%��
%��R����� Pender (2530) ��V	����)��,����ก��cX&���ก� T�f��ก��
ก��)�&������$���� S����ก\��%��U�
�[&�X�	�'X�Pc�ก���Vb���� 98 $���'�� ก������[&U"�
���S�X�T��	)�&�����กก��cX& ���%��,�R��ก��cX& $'�
%�
��Uc�ก�����%�����ก'���กR����ก 

�$'�
%�
���,T����'กก���d��ก��
ก��cX& 
 
 X�X'���T  (2538) )�&���ก��!"ก#�$'�
$����j������$��ก� �[&�g����������������� m c�
S�����\�กก���,��
X��� �ก�	�'ก������\��ก��ก��
�&��$'�
����R��\����X�'���
�� 
ก� �!"ก#� S��\�กก���,��
X��� ����'������� ��ก��!"ก#���'�� ���ก� T�f��ก��R��%�'���$$�

������ก���f��ก���������������c�&���)�%[�$'�
����R����	��"b� 
 
 %
X�� (2541) )�&���ก��!"ก#���������	
�������d��ก��
ก���g�����������������R�����
���ก���c�S�����\�กก���,��
X�������'������� ��'�� ��������	
�������d��ก��
ก��
�g�����������������R��)�&\ก� �����ก��!"ก#� ���)�& \��ก��������$'�
����R�����S�����
\�กก���,��
X�������'������� 
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 %
X�� (2539) !"ก#���V	��$'�
%�
���,T���'���\��$'�
�XV	��&��%��R�� $'�
�XV	�c�
\������ ����$'�$�
���%��R�� ก���d��ก��
$'�
����R��$����c����%��ก��

�$�V	��cX&)llf�����'� 215 $� �กj��'��'
�&�
[�S��cX&\��%��U�
 ��'�� $'�
�XV	�c�\����
������$'�$�
���%��R��\��$'�
�XV	�������R��c���($'�
$���'��c�$'�
%�
��U���
�����) 
�$'�
%�
���,Tก���d��ก��
$'�
����R��c�ก�������������
����%��$�P���%U�����	����� 
.05 \����'�� ��!�P��\����!X��
��d��ก��
c�ก��������\�ก����ก�� %�'����� ������� �����
ก��!"ก#� ����'�����c�$'�
������X�� )
�
�$'�
%�
���,Tก���d��ก��
$'�
����R�� 
 
 !�� �T  (2540) )�&!"ก#�%�������	ก��c�&�ก��������R��ก���[&cX&\�����c�S��������%��ก��
 
S��ก��%�
R�# T�[&cX&\�������	�$����%�������R����กก��������c�S��������%��ก��
 �"	���[�c�
$'�
������X�����%����ก���ก�����������\�� \����[�c�![��Tl���l[%
��UR��$���� ����'� 
109 $� ��'�� %�������	ก��c�&�ก��������R�� %�'�c�P�
�%�����
���ก%R���$�V	��
V� �$�V	����ก� \��
���ก� T �����
�$V� %R��ก������������[&cX&\����� %R��\'��&�
ก��������\��ก��������
$'�
����R�� 
 
 ����'�  (2541) )�&!"ก#�$'�
%�
���,T���'���������$��%��ก���d��ก��
c�ก���f��ก��
S�$���%���[�%V	�
���$����S��������%��ก��
���
S���c�����'��%
������ก�� S��%��

��'�������ก$����c�S��������%��ก��
���
S��� ���S��� ��V�ก���\กS�����	
��%�������ก�� 
85 ������� ��'�� ก����$'�
X�ก���S�����%���[�%V	�
��กก��������S���'
��[�c�������	�� 
�����ก��!"ก#� ���)�& $'�
�XV	��&��S�$���%���[�%V	�
��กก��������\��%�	�X�ก���c�ก��
�f��ก��S�$���%���[�%V	�
��ก��������
�$'�
%�
���,Tก���d��ก��
c�ก���f��ก��S�$���%��
�[�%V	�
��กก�������� 
 
 �����T (2540) !"ก#��������&��ก��������ก��ก��
 5 %. ��V	���e�\�'���c�ก���f��ก��
���������V	����กก��������: !"ก#��y���ก� ����#���[����
��T)�� ���ก�� S��������'�%������ 
��'�� ก��)�&���ก����ก���
�ก�	�'ก��ก��ก��
 5 %. ���ก�����	)�&���ก����ก���
�����$'�
�[&)�
cX&c�ก���g�������� ��V	���������������กก�������� ก��������ก��ก��
 5 %. ��'�� %����c�&�ก��
$'�
����R��c�ก��������c�&
����%��,�R����กm �&��\��ก��ก��
 5 %. ��e���������	%��$�P���
ก���f��ก�����������กก��������)
�\�ก����ก�������
����%��$�P���%U��� 
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 Sก'���T  (2541) )�&���ก��!"ก#�ก�������ก�T �d#��\���[�c� ��V	��f��ก��S�$\��
%���%������%��$
c�ก��%���%��
�d��ก��
 ก���f��ก��������������กก�����������$����c�
%U�����ก��ก������R� QT�����กS����$�V	����ก�\�����ก� T ����'��%
������ก����'�� ���� 
�����ก��!"ก#� ���%�ก�� Tก�������� 
�$'�
%�
���,Tก���d��ก��
ก���f��ก��������������กก��
������ 
 
 �����  (2539)  !"ก#���������	
����,������ก��cX&���ก� T�f��ก����{��������'�c����
ก������
���$� ��'�� ������e���������	��'
�������d��ก��
�f��ก�����������ก��{�)�&�� 
 
 ����!�ก���  (2546) )�&���ก��!"ก#�\�'���c�ก���f��ก��ก�����%�����������R��c����#���[
��-X��T
 (�����!)��) ���ก�� ��'�� ��! �����ก��!"ก#� ��ก# �ก���g�����������ก��� \��

���ก��ก��cX&����S�#�����'��&���� 
�$'�
%�
���,T�ก�	�'ก��ก�����%�����������c�ก��
������������ก��� 
 
 ก���  (2529) !"ก#��������%�	������[&���%�������������กก����������	
�$'�
%�
���,Tก��
ก���ก�����������������
����%��$�����%U��� $V� ก��)�&���$��\�����c�&cX&�$�V	���f��ก���������%�'�
��$$� ��'�� ��$$���	)
��$�)�&���$��\�����c�&cX&�$�V	���f��ก���������%�'���$$� ��
������ก��
�ก��������������e� 2 ��������[&�$�)�&���$��\����� 
 
 Dedobbeleer and German (1987) )�&���ก��!"ก#�'����U"���������	
�$'�
%�
���,Tก��ก��
�g�������V	�c�&�ก��$'�
����R��c�ก�����������$����ก��%�&��c��
V�������
��T (Baltimore) 
����'� 454 $� ��ก���'����ก��%�&�� 9 \����กj��'��'
�&�
[�S��'�,�ก��%�
R�# T��'
ก��ก��
%���ก�ก���g�����  S��cX&\����'�%�����ก��'� �$����T$'�
%�
���,T����&�
[�S��cX&
%�
���%��,��%�%�
���,T��������T%��\��%�
���%��,��U�U�������ก��!"ก#� ��'�� ��������	
�
$'�
%�
���,T�����
����%��$�����%U���ก��ก���g�������V	�c�&�ก��$'�
����R��c�ก��������$V� ���� 
��!�$���������$'�$�
$'�
����R�� ก��)�&���$��\������
V	����	

�������\��ก��
�����$'�

����R��������'���� %�'���������	%�
��U������ก���g�����)�&$V� ���� �"	���'�� $����ก��%�&��
��	
������&��ก'�� 26 �z ��
�$�\��ก����������V	�c�&�ก��$'�
����R��c�ก���������&�� 
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 %
U'�� (2538) !"ก#��d��ก��
���
�����$����c�������g�����ก����V	��ก���f��ก��
������������V	����กก��������: !"ก#��y���ก� ����%��ก��
ก����������R� QT��กS���
�$�V	����ก� \�����ก� T �������R������ก� ����'��y��X������ ��'��������%�'���$$���	
�%�'�
%�
���,Tก���d��ก��
���
���ก�	�'ก��ก���f��ก��������������กก�������� )�&\ก� �����'�����ก��
������c�\����'�� %�'�������%�'���$$���	)
�
�$'�
%�
���,Tก���d��ก��
���
���ก�	�'ก��ก��
�f��ก��������������กก�������� )�&\ก� ���� ��ก# �������)�& ��ก# ���������	���(���ก�) 
�����'��ก�������� \������'�'���������%�����T %�'�$'�
�[&\��ก������[&)
�
�$'
%�
���,Tก��
�d��ก��
���
���ก�	�'ก��ก���f��ก�������� ������กก��������\��)
�
�$'�
%�
���,Tก��
���%�ก�� Tก���ก��������������กก�������� \����e���	���%���ก�'�� $'�
�[&
�$'�
%�
���,Tก��
�d��ก��
���
��c��&��ก��cX&�$�V	���f��ก��������� \��$'�
�[&����&��$'�
�XV	����ก���ก��
������������กก�������� 
�$'�
%�
���,Tก���d��ก��
���
�� ก������[&S�ก�%�%�	��\��$'�
���\��
���ก���ก��������������กก��������
�$'�
%�
���,Tก��ก���g�������
ก��&����$��\���d��ก��

���
����
������ 
 
 Zohar (1980) !"ก#���V	�������ก�!$'�
����R��c���$Tก�����%��ก��
��'����������	
�
�����ก�����%���������������ก�!$'�
����R��
� 2 ������ $V� �������&��ก������[&�ก�	�'ก��$'�

����R�����ก�������� �"	������
�%[���V	����	�ก�	�'ก��ก����ก���
�&��$'�
����R��ก��%���'�
%U����	��������	�%�	��������� ��ก��ก��b���
��������&��ก������[&  ��!�$��ก�����ก�����$'�

����R�� �"	�\%��)�&��ก%R�����$ �ก��
ก��$'�
����R�� S������
��c�������[&���ก��
�ก�	�'ก��ก��
�%�'���'
��V	��$'�
����R�� \��ก�����%��c� \����ก%U��R��������ก�����	���
��&���	�&��$'�
����R�� S������
����ก��������	�[&������
��c�& �X�� ก���$�V	���&��$������ก
ก��������V�ก������ก���'�ก������ �
V	�)
�)�&
�ก��$'�$�
$'�
����R�� 
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 ��กก�����'���ก%�����'�����ก�	�'ก����������	
������ก���ก������������ ��'���������&��
%R��\'��&�
c�ก�������� ����ก�����ก���&��$'�
����R�����%U�����ก��ก�� ��	
�ก��
ก�������ก
�c��[�����S����������#�� �'
��b��d��ก��
����m c�ก���g�����������
���ก��� %�������ก���ก��������������กก��������  �"�ก�������e�%
��Y��c�ก��'���������b 
  
 %

��Y����	 1 �������&��%R��\'��&�
c�ก��������R��c�%U�����ก��ก�� 
������
ก���ก��������������กก��������������ก���c�S����� 
 
 %

��Y����	 2 �������&��ก�����������ก���&��$'�
����R��c�ก�����������%U��
���ก��ก�� 
������ก���ก��������������กก��������������ก���c�S����� 
 
 %

��Y����	 3 �������&���d��ก��
c�ก��������������ก���c�%U�����ก��ก�� 
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���c�S����� 
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���ก�#	R������ก�� 
 

���ก�#	 
 

1. �$�V	��$�
��'����T ( Personal Computer )  
2. �$�V	�� Printer 
3. S��\ก�
%����j��[����%U��� SPSS Version 11.5 
4. �$�V	��$���'� 

 
����ก�� 

 
 1.   ก��������X�ก�\��ก���
��'�������	�����ก��!"ก#� 
 
  1.1  ���X�ก���	cX&c�ก��'����)�&\ก����ก�����	������c���$
���%��ก��
�&���'&� 
()*��$) ����'������$�!�����,�� ����'� 112 S����� S�����\�ก��
����R�ก�����ก��
ก��ก�������b 
 
���� ��� 5  ����������%U�����ก��ก��c������$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$)  
  ����'������$�!�����,��  
 

����L����(��ก��� 
��������&�� 
��������ก �� ('�) 

1. ���%��ก��
����R�����j$�����$%T 32 25,692 
2. ���%��ก��
����R�X�b�%�'��U���T 14 3,183 
3. ���%��ก��
����R�\
���
�T 7 1,191 
4. ���%��ก��
����R�S��� (X�b�%�'�S���, 
�$�V	����ก�) 

13 842 

5. ���%��ก��
����R����%��ก 12 3,259 
6. ����R����%��ก��
��	')� 35 13,536 

��� 112 47,703 
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  1.2 ก���
��'����� ��e����ก���������g�����ก��c�S��������%��ก��
�&���'&� 
()*��$)  ����'������$�!�����,�� ����'� 400 $� S����ก%[��ก��$���'����  ��S�� ��
���� 
(�&��U"�c� '�X��, 2550)  �����b 
 
      n   =                   N 
        1 + N(e)2 

   
   S����	   
   n  =  ����'����ก���
��'����� 
         N  =  ����'��'
��b��
�������X�ก���	cX&c�ก��!"ก#� 
                    e  =  $'�
���������	��
���)�& (0.05) 
 
   ��ก%[�����ก���' )�&$��ก���
��'���������ก�� 397 $�S��c�ก��!"ก#�$��b���b �[&'����)�&
���ก��!"ก#���กก���
��'�������b�%�b� 400 $�  
 
  1.3  '�,�c�ก��%��
��'����� c�ก��'����$��b���b ���X�ก�c�ก��'����)�&\ก����ก��������
�g�����ก��c�S���������R����� m ��	��b���[�c���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'��
����$�!�����,��   \��ก����V�กก���
��'�������V	�cX&c�ก���กj��'��'
�&�
[� 
�����������c�ก��
��V�กก���
��'����� cX&'�,�ก��%��
\������X�b� (Multistage Random Sampling) ��
��������b����
�����b 
 
   ��b���	 1 \�����
����R�ก�����ก��ก��ก��c���$
���%��ก��
�&���'&� 
()*��$) 6 ����R� )�&\ก� ���%��ก��
����R�����j$�����$%T ���%��ก��
����R�X�b�%�'�
�U���T ���%��ก��
����R�\
���
�T ���%��ก��
����R�S��� (X�b�%�'�S���, �$�V	����ก�) 
���%��ก��
����R����%��ก \������R����%��ก��
��	')� ��ก��b� \�����
ก��������

���Y��%�ก��&��$'�
����R����e� 2 ����R�c�P� m )�&\ก� 
�ก. (�����!)��) \��ISO
����R�����m (���������!) 
 
   ��b���	 2  %��
S��cX&'�,�ก��%��
��������� ����'� 400 ��'����� 
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 2. �กj��&�
[���กก���
��'����� 
  
  c����'����$��b���b�����ก���กj��&�
[���e� 2 %�'� %�'���	 1 ����&�\��%��U�
S��
%��U�
ก�����ก�����	�g��������c���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) \��%�'���	 2 ��e�ก��
%�
R�# T��&���&���	��	�ก�	�'�&����	
���&���	c�ก��������
���Y��c�ก��������\��ก�����ก���&��
$'�
����R��c�ก��������c�S����� c���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$)   
 
  �$�V	��
V���	cX&c�ก��'����$��b���b )�&\ก� 
 
  2.1   ก���กj��&�
[��&'�\��%��U�
 S�����\��%��U�
)�%��U�
���ก��������
�g�����ก����	�g��������c�%U�����ก��ก��ก��c���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'��
����$�!�����,�� ���ก��)��&'� 4 %�'� �"	�)�&��กก��!"ก#��&�
[����'������	�ก�	�'�&��\����'�
��ก%����ก�[&X����Pก���&��$'�
����R�� �����b 
    
  %�'���	  1 �&�
[���	')�%�'���$$� ���ก��)��&'� ��! ���� %U��R�� �����ก��!"ก#� 
���)�&�y��	������V�� R[
����������
 R������$���$��' ����c�ก�������� ���%�ก�� T�ก�	�'ก��
�$�V	����ก� �&�
[�ก�����%����������������$$� ก������[&�&�
[����'%���&��$'�
����R��c�
S�������b���กR�$��Y\����กX� 
  
  %�'���	 2  �&�
[��ก�	�'ก��%R��\'��&�
c�ก��������R��c�%U�����ก��ก�� 
    
  %�'���	 3  �������&������ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก�����������%U��
���ก��ก�� 
    
  %�'���	 4  �������&���d��ก��
c�ก��������������ก���R��c�%U�����ก��ก�� 
   
 2.2  ก���กj��&�
[���กก��%�
R�# T S��%�
R�# T��&���&���	�[\�����&��$'�
����R��c�
��$
���%��ก��
()*��$) ��ก��b� ����&�
[���	)�&��กก��%�
R�# T
�cX&���ก��ก�����'�����&���&�
'���� T��	)�&��กก�����'���� 
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 3.   !"ก#��&�
[�%U���ก�����%��������������ก���c���$
���%��ก��
�&���'&� 
()*��$) ����'������$�!�����,�� ��ก%����ก���ก�����������\�� %����ก������ก��%��$
 
ก����'�\����� \�����'�����V	�m��	�ก�	�'�&�� 
 
 4.  ก��'��$����T�&�
[� ��e�ก������&�
[���	)�&)�'��$����T�&�
[����%U����&'�S��\ก�

$�
��'����T%����j��[� %U�����	cX& )�&\ก� $���&���� $���y��	� %�'����	�����
���Y�� \��$��
%�
���%��,��%�%�
���,T��������T%�� 
   
 5.    �
V	��'��'
�&�
[���ก\��%��U�
\�&'����&�
[���	)�&
�'��$����T\�����
'��� 
S��cX&S��\ก�
%����j��[� SPSS for Windows \��'��$����T�&�
[��&������ m ��
���������������b 
 
  1. �&�
[��&�����X�ก�!�%��T���ก���
��'�����cX&ก��\�ก\��$'�
U�	 \��$���&���� 
 
  2. �&�
[��������&��%R��\'��&�
c�ก��������c�%U�����ก��ก�� S��cX&$���y��	� 
(Mean) \��ก�������e� 5 �����\��c�\���������
�$�������R�$X�b���	)�&��ก%[��ก��$���' �����b 
 
    $�������R�$X�b� =   $�\��%[�%�� ~ $�\���	��%�� 
              ����'�X�b� 
       =  5-1    = 0.80 
        5 
  ��ก�ก QT���ก���'%�
��U\��$'�
�
����������$�\��)�&�����b 
 
  �����$'�
$����j�   �����$�\�� 
  
�ก��	%��   4.21-5.00 
  
�ก    3.41-4.20 
  ���ก���   2.61-3.40 
  �&��    1.81-2.60 
  �&����	%��   1.00-1.80 
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  3. �&�
[��&������ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก�����������%U�����ก��ก��
cX&ก��\�ก\��$'�
U�	 \��$���&���� 
 
  4. �&�
[��&���������&���d��ก��
c�ก��������������ก���c�%U�� ���ก��ก��
S��cX&$���y��	� (Mean) \��ก�������e� 3 �����\��c�\���������
�$�������R�$X�b���	)�&��ก%[��
ก��$���' �����b 
 
  $�������R�$X�b� =   $�\��%[�%�� ~ $�\���	��%�� 
     ����'�X�b� 
    =  3-1  = 0.67 
     3 
  ��ก�ก QT���ก���'%�
��U\��$'�
�
����������$�\��)�&�����b 
  ������d��ก��
   �����$�\�� 
   �$�����$��b�   2.36 - 3.00 
   �$����$��b�   1.68 - 2.35 
   )
��$�     1.00 - 1.67 
    
  5. ก����%��%

��Y��S��cX&$��%�
���%��,��%�%�
���,T��������T%�� (Pearson) 
S��ก����������$'�
�XV	�
�	���	 95% \����������%��$�� 0.05 
 
 6. '��$����T�&�
[�\�����
'��� ���\�ก��
����R�ก�����ก��ก��ก����b� 6 ����R� 
S��cX&S��\ก�
%����j��[� SPSS for Windows  

 
 7. %�����������	
���ก�������ก���ก������������\���'�%��$'�
U[ก�&�� 
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��R����
��#	 
 
  ก��!"ก#�  ���������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
ก� �!"ก#���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'������$�!�����,��� S�����ก��%���'���ก
ก���
��'�������b�%�b� 400 ��'����� ���'�����V��%����$
 2552 �"	���ก��'����\�����ก��e� 2 %�'�
�����b 
  %�'���	 1  ก��'��$����T�&�
[�S��cX&%U����X����� �� 
 
  %�'���	 2  ก����%��%

��Y��S��cX&%U����X�����
�� 
 
  %�'���	 3  ����กก��%�
R�# T 
 

�� 

 

(������ 1  ก�����'����	!)��O�Q��KM)(j����M� ���#�� 

 
 ��e�ก��'��$����T�&�
[�S��cX&%U����X����� �)�&\ก�$���&���� \��$���y��	� S��\���
��ก��e� 4  ��� �����b 
 
�����	 1  �&�
[���	')� 
 

���� ��� 6  ����'�\���&���������!����[&���\��%��U�
 
 

��$ 
����� �)���� 

X�� 179 44.75 
�P�� 221 55.25 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P���e���!�P�� $����e��&���� 55.25 \����!
X�� $����e��&���� 44.75 
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���� ��� 7  ����'�\���&���������������[&���\��%��U�
 
 

���� 
����� �)���� 

�	��ก'�� 20 �z 10 2.50 
21-25 �z 110 27.50 
26-30 �z 146 36.50 
31-35 �z 81 20.20 
36-40 �z 35 8.80 
41-45 �z 10 2.50 


�กก'�� 45 �z 8 2.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P� ���� 26-30 �z $����e��&���� 36.50 
�����
�)�&\ก� 21-25 �z $����e��&���� 27.50 \�� ���� 31-35 �z $����e��&���� 20.20 ��
������ 
 
���� ��� 8  ����'�\���&�������%U��R������[&���\��%��U�
 
 

(L��L�� 
����� �)���� 

S%� 236 59.00 
%
�% 158 39.50 
�
&�� 3 .75 
�����&�� 3 .75 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�
�%U��R�� S%� $����e��&���� 59.0
�����
�)�&\ก� %U��R��%
�% $����e��&���� 39.50  %U��R���
&��\�������&�� 
�%��%�'���	
����ก�� $����e��&���� 0.75 ��
������ 
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���� ��� 9  ����'�\���&������������ก��!"ก#�����[&���\��%��U�
 
 

�����ก��$%ก&� 
����� �)���� 

���U
!"ก#� 12 3.00 

�,�
!"ก#�����&� 61 15.25 

�,�
!"ก#�������� 135 33.75 
��X�'!"ก#� (�'X.) 36 9.00 

������PP� (�'%.) ��V���������� 79 19.75 
���PP���� ��V���������� 76 19.00 
�V	�m (%�����X���) 1 .25 

�'
 400 100.00 
  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P� 
�ก��!"ก#�c������
�,�
!"ก#�������� 
$����e��&���� 33.75 �����
�)�&\ก� �����������PP� (�'%.) ��V���������� $����e��&���� 19.75  
\����������PP���� 
 
���� ��� 10  ����'�\���&����������)�&�y��	������V�������������[&���\��%��U�
 
 

���+�)�m���������N�� 
����� �)���� 

�	��ก'�� 6,000 ��� 34 8.50 
6,001-10,000 ��� 223 55.75 
10,001-15,000 ��� 103 25.75 
15,001-20,000 ��� 20 5.00 
20,001 �"b�)� 20 5.00 

�'
 400 100.00 
  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�
����)�&�y��	������V��  6,001-10,00 ��� 
$����e��&���� 55.75 �����
�)�&\ก� 10,001-15,000 ��� $����e��&���� 25.75 \�� ���)�&�	��ก'�� 
6,000 ��� $����e��&���� 8.50 ��
������  
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���� ��� 11  ����'�\���&�������R[
����������
�����������[&���\��%��U�
 
 


� ���� 
����� �)���� 

����$�!�����,�� 66 16.50 
�$���X%�
� 20 5.00 
���
,��� 19 4.80 
������ 18 4.50 

�$�%'��$T 15 3.80 
%������ 11 2.80 
������� 11 2.80 
%������T 10 2.50 

����'���V	� m 230 57.30 
�'
 400 100.0 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�
�R[
�������
���ก����'�� ����$�           
!�����,�� $����e��&���� 16.30  �����
�)�&\ก� ����'���$���X%�
� $����e��&���� 5.0 \�������� 
��	 3 )�&\ก� ����'�����
,��� $����e��&���� 4.80 ��
������ 
 
���� ��� 12  ����'�\���&�������R������$���$��'��	�&��������X������[&���\��%��U�
 
 

L����� '���'��� 
����� �)���� 


� 325 81.25 
)
�
� 75 18.75 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�
�R�����	�&�����ก��� $����e��&���� 81.25 
\��
�������&���� 18.75 ��	)
�
�R����&�����ก��� 
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���� ��� 13  ����'�\���&�����������'�$���	�&�����ก�����	�&��������X������[&��� 
   \��%��U�
 
 


�����'�����)� ���ก��� 
����� �)���� 

1-2 $� 199 61.20 
3-5 $� 113 34.80 


�กก'�� 5 $� 13 4.00 
�'
 325 100.00 

  
 ��ก�������'�� ����'���	$��&�����ก���%�'�c�P����
�  1-2 $� $����e��&���� 61.20
���������
�)�&\ก� 3-5 $� $����e��&���� 34.80   \��
�กก'�� 5 $� $����e��&���� 4.0 ��
������ 
 
���� ��� 14  ����'�\���&�����������'����%�ก�� Tc�ก��������c�S�����\�����b����[&��� 
   \��%��U�
 
 

���(�ก��#	K�ก����� �� 
����� �)���� 

1-2 �z 114 28.45 
3-4 �z 137 34.25 
5-6 �z 87 21.75 
7-8 �z 25 6.25 

8 �z�"b�)� 37 9.30 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�
����%�ก�� Tc�ก��������c�S�������	
�������������[� ���
�  3-4 �z $����e��&���� 34.25 �����
�)�&\ก� 1-2 �z $����e��&���� 28.45 
\�� 5-6 �z $����e��&���� 21.75 
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���� ��� 15  ����'�\���&�����������'�X�	'S
�ก��������c�\����'������[&���\��%��U�
 
 

M���Q� K�ก����� �� 
����� �)���� 

)
��ก�� 8 X�	'S
�/'�� 228 57.00 
�ก�� 8 X�	'S
�/'�� 172 43.00 

�'
 400 100.00 
  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�������'���� )
��ก�� 8 X�	'S
� $����e� 
�&���� 57.0 \���������ก�� 8 X�	'S
� $����e��&���� 43.0   
 
���� ��� 16  ����'�\���&�����������'�X�	'S
�ก��������c�\����'����	�ก�� 8 X�	'S
����'�� 
   ����[&���\��%��U�
 
 

M���Q� ��� ���ก�� 8 M���Q�  
����� �)���� 

1 X�	'S
� 18 10.50 
2 X�	'S
� 15 8.70 
3 X�	'S
� 44 25.60 
4 X�	'S
� 74 43.00 
5 X�	'S
� 1 0.60 


�กก'�� 5 X�	'S
� 20 11.60 
�'
 172 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'���	�������ก��'���� 8 X�	'S
����
�  4 X�	'S
�
���'�� $����e��&���� 43.0 �����
�)�&\ก� 3 X�	'S
����'�� $����e��&���� 25.6 \�� 
�กก'�� 5 
X�	'S
����'�� $����e��&���� 11.6 ��
������ 
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���� ��� 17  ����'�\���&�����������'�ก����������'��'�� (OT) ����[&���\��%��U�
 
 

ก����� ����� ���� 
����� �)���� 

��� 315 78.75 
)
���� 85 21.25 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P���������'��'�� (OT) $����e��&���� 78.75 
\��)
����
������ �&���� 21.25 
 
���� ��� 18  ����'�\���&�����������ก��������c�\��ก��	���c�S���������[&���\�� 
   %��U�
 
 

����ก����� �� 
����� �)���� 

)
�
�ก� 217 54.25 
��������e�ก���V����� 183 45.75 

�'
 400 100.00 
  
 ��ก�������'�� ����ก������������[&���\��%��U�
%�'�c�P���e�\��)
�
�ก�  
$����e��&���� 54.25 \����������e�ก���V����� $����e��&���� 45.75 ��
������ 
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���� ��� 19  ����'�\���&���������ก# ��������ก��$'�$�
�$�V	����ก�c�S���������[&��� 
   \��%��U�
 
 

����ก��'��'���'�N�� 
�ก� 
����� �)���� 

cX&$�$'�$�
 287 71.80 
����$'�$�
���S�
��� 113 28.20 

�'
 400 100.00 
  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P� 
�����ก��$'�$�
�$�V	����ก���e�\��cX&
$�$'�$�
 $����e��&���� 71.80 \������$'�$�
���S�
��� $����e��&���� 28.20 
 
���� ��� 20  ����'�\���&����������%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก���$�V	����ก�ก�����&������� 
   c�S�������������\�����b����[&���\��%��U�
 
 

���(�ก��#	K�ก����� ��ก���'�N�� 
�ก� 
����� �)���� 

)
��$� 281 70.25 
�$� 119 29.75 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�)
�
����%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก��
�$�V	����ก�
�ก��� $����e��&���� 70.25 \���$�
����%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก���$�V	����ก�
�
ก��� $����e��&���� 29.75 
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���� ��� 21  ����'�\���&����������%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก���$�V	����ก�ก�����&������� 
   c�S�������������\�����b (����'� �z) ����[&���\��%��U�
 
 

���(�ก��#	K�ก����� ��ก���'�N�� 
�ก� 
����� �)���� 

�	��ก'�� 1 �z 39 32.80 
2-3 �z 40 33.60 
4-5 �z 16 13.40 


�กก'�� 5 �z 19 16.00 
)
�\%��$'�
$����j� 5 4.20 

�'
 119 100.00 
  
 ��ก�������'�� ���\��%��U�
��	
����%�ก�� Tc�ก��������ก���$�V	����ก�
�ก���
%�'�c�P����
�  2-3 �z $����e��&���� 33.60  \���	��ก'�� 1 �z  $����e��&���� 32.80  ��������	 3 
)�&\ก� 
�กก'�� 5 �z $����e��&���� 16.0 
 
���� ��� 22  ����'�\���&����������%�ก�� Tc�ก�����%�������������กก������������[&��� 
  \��%��U�
 
 

���(�ก��#	K�ก���ก������������ 
����� �)���� 

)
��$� 306 76.50 
�$� 94 23.50 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�)
�
����%�ก�� Tc�ก���ก������������ 
��กก�������� $����e��&���� 76.50 �����
�)�&\ก� �$�
����%�ก� Tc�ก���ก��������������ก 
ก�������� $����e��&���� 23.50  
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���� ��� 23  ����'�\���&����������%�ก�� Tc�ก�����%�������������กก��������  
   (����'�$��b�) ����[&���\��%��U�
 
 
���(�ก��#	K�ก���ก������������ ('��h ) 
����� �)���� 

1-2 $��b� 84 89.30 
3-5 $��b� 3 3.20 


�กก'�� 5 $��b� 3 3.20 
)
�\%��$'�
$����j� 4 4.30 

�'
 94 100.00 
  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P��$��ก����������กก����������e�����'� 1-2 
$��b� $����e��&���� 89.30 �����
�)�&\ก� 3-5 $��b�\�� 
�กก'�� 5 $��b�c�%��%�'���	����ก�� $����e�
�&���� 3.20   
 
���� ��� 24  ����'�\���&�������ก��)�&���������\����ก%����ก���ก�����������\��ก� ��ก��  
   ������������กก��������c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
 

ก��+�)���� ����R��
�ก���������� 
����� �)���� 

)
��$� 396 99.00 
�$� 4 1.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�)
��$�)�&���������\����กก���ก��
������������กก�������� $����e��&����  99.0  
�������&���� 1.0 ������b���	�$�)�&���������\����ก
ก���ก������������ �"	�)�&���������\������'� 1,500 ��� 
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�����	 2  �������&��%R��\'��&�
c�ก��������R��c�%U�����ก��ก�� 
  
 %U�����	cX&c�ก��'��$����T$��b���b)�&\ก�$���y��	� (Mean)  
������$'�
$����j� 5 ����� �����b 
 
 �����$'�
$����j�  �����$�\��   
   
�ก��	%��  4.21-5.00  
    
�ก    3.41-4.20  
   ���ก���  2.61-3.40  
   �&��    1.81-2.60  
   �&����	%��  1.00-1.80  
 
���� ��� 25  $���y��	�\��%�'����	�����
���Y�� ����������&��%R��\'��&�
c�ก�������� 
   R��c�%U�����ก��ก�� 
 

��

���)��(L��R���)��K�ก����� �� '���m���� 

(X) 

(�������� ���

����t�� (SD) 

����� 

�������������ก��$'�
�$���� $'�
ก������ก%R��ก��
��������	������� \��\���ก���'�� 

3.6575 1.11952 
�ก 

    

����$��'��������ก����������
��%
ก����ก# ������	
���������[� 

3.6000 .86421 
�ก 

    

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก��
����������������������
��%
ก����� 
 

3.5900 .93224 
�ก 

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
�f��ก�����������ก
���ก� T �$�V	��
V� �$�V	����ก���	cX&ก��\%)llf���e�
���������
��%
 
 

����$��'��ก���[\���ก#���V	��$'�
%����c��Vb���	ก�����
�������������� 
 
 

3.4275 
 
 
 

3.4050 
 
 
 
 

.96023 
 
 
 

.97896 
 
 
 
 


�ก 
 
 

 

�ก 
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���� ��� 25 (���) 
 

   

��

���)��(L��R���)��K�ก����� �� '���m���� 

(X) 

(�������� ���

����t�� (SD) 

����� 

����$��'��ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก�����������
������
��%
 
 

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
\��%�	�%���V�����
�$�V	��
V� �$�V	����ก�c��Vb���	ก�����������������
��%
 

3.3850 
 
 

3.3810 

.95868 
 
 

.90794 

���ก��� 
 

 

���ก��� 

    

���$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c�
�Vb���	ก�����������������e��
'��
[� ��
��%
 U[ก�&�� 

3.3300 1.04826 ���ก��� 

    

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
�����$'�
����%���c�
�Vb���	ก�����������������
��%
 
 

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
���
� l[
 ��V�)� 
��������%���$
�c��Vb���	ก�����������������
��%
 

3.3075 
 
 

  3.1725 

1.01267 
 
 

1.04904 

���ก��� 
 
 

���ก��� 

    

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��
c��Vb���	ก�����������������
��%
 

3.1350 1.03898 ���ก��� 

    

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
���
� ��{�c��Vb���	ก��
���������������
��%
 

3.1228 1.08320 ���ก��� 

    

����$��'�����#��
�
���ก��$'�$�
%�	�$�
$�ก%��R�� �X��
)'��%,\�$������ \���XVb��� c��Vb���	ก���������������
��
��%
 
 

����$��'�����#��
�ก�������b������������ก�!c��Vb���	
ก�����������������
��%
 

 

3.1225 
 
 
 

3.0575 

1.07489 
 
 
 

1.10328 
 
 

���ก��� 
 
 
 

���ก��� 

����$��'�����#��
�ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%����
�������ก��������ก����������
��%
 
 

3.0225          1.01468 ���ก��� 
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                        �y��	��'
 3.5950 .73216 
�ก 
  
 ��ก�������'�� �����$'�
$����j�������ก�������������&��%R��\'��&�
c�ก��
������R��c�%U�����ก��ก�� S���[&���\��%��U�

�$'�
$��\�j�'��%R��\'��&�
��	
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������c������
�ก )�&\ก�ก���ก��$'�
�$���� $'�
ก����
��ก%R��ก����������	�������\��\���ก���'�� ��ก# �������c�ก�������� \%�%'���c�ก�������� 

���ก��c�ก��$'�$�
���������ก�$�V	����ก���	�ก�	�'�&��ก��ก��\%)llf� ก���[\�$'�
%����c�
�Vb���	���ก����������%����ก�������ก���ก��������������กก�������� %�'��������&���V	�m ��	
�����%����ก�������ก���ก��������������กก��������c���������ก���)�&\ก�ก��'��'�%�����ก� T
�������
��%
 \��%�	�%���V�� ก������กj�%���$
� ก��$'�$�
�%��� )������ �� �R[
� ��{� )'��% 
\�$������ �����������ก�! ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%����������ก���  
 
 ��ก������%R��\'��&�
c�ก���������y��	���[�c������
�ก �"	������ก���')�&'�����ก���
R��c�%U�����ก��ก��%�'�c�P�
�$'�
$����j�'��
���ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก��
������c���V	��%R��\'��&�
c�ก��������%����ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��� 
 
�����	 3 �������&������ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก�����������%U�����ก��ก�� 
 
���� ��� 26  ����'�\���&�������ก����	�[&������)�&�������S�����&��$'�
����R��\�����ก�! 
   c�&���ก�������c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
 
ก�����ก�$�Q�����)��'�������L�� 
����� �)���� 


� 376 94.00 
)
�
� 24 6.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� %�'�c�P����#����	�[&���\��%��U�
��������[� �[&������
�ก��������
�S�����&��$'�
����R�����ก�!c�&���ก���)�&������� $����e��&���� 94.0  \��)
�
�$����e�
������&���� 6.0 
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���� ��� 27  ����'�\���&�������ก����	���#��
�ก��ก�������&���	$'�
������X���&�� 
   $'�
����R��c�&ก�����ก�����ก�����c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
 
ก��ก�������)����������M���)��'�������L�� 
����� �)���� 


� 356 89.00 
)
�
� 44 11.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� %�'�c�P����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
�ก��ก�������&���	$'�

������X���&��$'�
����R��c�&ก�����ก�����ก����� $����e��&���� 89.0  \��)
�
�$����e������
�&���� 11.0  
 

���� ��� 28  ����'�\���&����������%�ก�� Tc�ก�����
%�����c�&�g�������������U[ก�&�� 
   \������R����ก��'��&���V��[&��	�ก�	�'�&��ก����g��������c����#����	�[&���\�� 
   %��U�
��������[� 
 

ก������R��(�� �� 
����� �)���� 


� 353 88.25 
)
�
� 47 11.75 
�'
 400 100.00 

 
 ��ก�������'�� %�'�c�P����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
��S����c�&��'��&�
��V��[&��	�ก�	�'�&����	
����%�ก�� Tc�ก�����
%�����c�&�g�������������U[ก�&��\������R��
��กก����g��������c����#��$����e��&���� 88.25   \��)
�
�$����e�������&���� 11.75 
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���� ��� 29  ����'�\���&����������ก�����	�g���������ก�	�'ก��%���$
����#��
�ก�����
c�&
$'�
�[&�ก�	�'ก��%���$
�S���y���\��
��&�
[�$'�
����R���ก�	�'ก��%���$
�\����
����R���������[�c��Vb���	ก���g��������c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 

 
ก�������ก����ก��(���'�� 
����� �)���� 


� 307 76.75 
)
�
� 93 23.25 
�'
 400 100.00 

 
 ��ก�������'�� %�'�c�P����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
�ก�����
c�&$'�
�[&
�ก�	�'ก��%���$
�S���y���\��
��&�
[�$'�
����R���ก�	�'ก��%���$
�\��������R���������[�c�
�Vb���	ก���g�������� c�&���ก�����	�g���������ก�	�'ก��%���$
� $����e��&���� 76.75   \��)
�
�$��
��e�������&���� 23.25 
 
���� ��� 30  ����'�\���&�������ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก�����'��&����
�ก������� �

U"�$'�
X����P\��%�����������ก����'
�&'�c����#����	�[&���\��%��U�
������
��[� 

 
ก��ก�������)���� 
����� �)���� 


� 282 70.50 
)
�
� 118 29.50 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� %�'�c�P� 
�ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก��� ��'��&����
�ก��
����� �U"�$'�
X����P\��%�����������ก����'
�&'�c����#�� $����e��&���� 70.50 \��)
�
�ก��
����� � $����e��&���� 29.50  
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���� ��� 31  ����'�\���&�������ก����	���#��ก�����ก��������$'�
����R��c�ก������������
)'&c�$[�
V�ก���g��������c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 

 
ก��ก�����กu�������'�������L�� 
����� �)���� 


� 339 84.75 
)
�
� 61 15.25 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ���#��
�ก��ก�����ก��������$'�
����R��c�ก������������)'&c�$[�
V�
ก���g�������� $����e��&���� 84.75 \��)
�
�ก��ก�����)'& $����e��&���� 15.25 
 
���� ��� 32  ����'�\���&�������ก����	���#��
�ก��%��%'�, ก��%���'��$����T, ก��ก����� 


���ก���f��ก��ก� ��ก������������ \��������c�&�[&���������� c����#����	�[&���
\��%��U�
��������[� 

 
ก��(��(��ก�#��ก��������K�Q�  �� 
����� �)���� 


� 367 91.75 
)
�
� 33 8.25 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ���#��
�ก��%��%'�, ก��%���'��$����T, ก��ก�����
���ก���f��ก��
ก� ��ก������������ \��������c�&�[&���������� $����e��&���� 91.75 \��)
�
�ก��%��%'� $��
��e��&���� 8.25 
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���� ��� 33  ����'�\���&�������ก����	���#��
�\�����S�&R�'�y�ก�y�� \��
�ก�����
 
   ��ก�&�
��
\��������&���z�� 1 $��b�c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
 

R�����Q�)L���m�ก�m�� 
����� �)���� 


� 376 94.00 
)
�
� 24 6.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ���#��
�\�����S�&R�'�y�ก�y�� \��
�ก�����
��ก�&�
��
\�������
�&���z�� 1 $��b� $����e��&���� 94.0 \��)
�
"\�����S�&R�'�y�ก�y�� $����e��&���� 6.0  
 
���� ��� 34  ����'�\���&�������ก����	���#��
�ก���������f����V��, 
���ก��$'�$�
��$$���&�

��ก, ก��c�&ก�P\��j�ก ��V�ก�����ก�����P��c�&������c��Vb���	�%�	�����ก���ก��
����������c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 

 
ก��
������v����N�� 
����� �)���� 


� 356 89.00 
)
�
� 44 11.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ���#��
�ก���������f����V��, 
���ก��$'�$�
��$$���&���ก, ก��c�&
ก�P\��j�ก ��V�ก�����ก�����P��c�&������c��Vb���	�%�	�����ก���ก������������c����#�� $����e� 
�&���� 89.0 \��)
�
�ก���������f����V�� $����e��&���� 11.0 
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���� ��� 35  ����'�\���&�������ก����	���#��
�ก��ก�����c�&
�ก����'�%��R�����ก���
�������zc����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 

 
ก�����
(�!L�����
���g 
����� �)���� 


� 397 99.25 
)
�
� 3 0.75 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'��  ���#��
�ก��ก�����c�&
�ก����'�%��R�����ก����������zc����#��  
$����e��&���� 99.25 \��)
�
�ก����'�%��R�� $����e��&���� 0.75 
 
���� ��� 36  ����'�\���&�������ก����	���#��
���&���&���	$'�
����R��c�ก�����������������m 

c�&�g����������
��&���	��	ก��
��ก�����c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 
 

���
)���)�����)��'�������L����� ����O� 
����� �)���� 


� 387 96.75 
)
�
� 13 3.25 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ��	���#��
���&���&���	$'�
����R��c�ก�����������������m �g��������
��
��&���	��	ก���
��ก�����c����#�� $����e��&���� 96.75 \��)
�
���&���&���	�&��$'�
����R�� 
$����e��&���� 3.25 
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���� ��� 37  ����'�\���&�������ก����	���#��
�$ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��
%R��\'��&�
c�ก���������g����������
��&���	��	ก��
��ก�����c����#����	�[&���
\��%��U�
��������[� 

 
��'#�ก���ก���)��'�������L��K����&�� 
����� �)���� 


� 372 93.00 
)
�
� 28 7.00 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ���#��
�$ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�
ก���������g����������
��&���	��	ก��
��ก�����c����#�� $����e��&���� 93.0 \��)
�
� $����e�
�&���� 7.0  
 

���� ��� 38  ����'�\���&�������ก����	���#��
�ก����������ก� T�f��ก���������%�'���$$�
c�&ก�����ก���c����#����	�[&���\��%��U�
��������[� 

 
�����ก�#	�v� ก��������� 
����� �)���� 


� 372 93.00 
)
�
� 28 7.00 
�'
 400 100.00 

 
 ��ก�������'�� ���#��
�ก����������ก� T�f��ก���������%�'���$$�c�&ก�����ก���c�
���#�� $����e��&���� 93.0  \��)
�
� $����e��&���� 7.0 
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���� ��� 39  ����'�\���&�������ก����	���#��
�ก�����ก��ก��
%���%��
$'�
����R��c�ก��
������ �X�� %�����T$'�
����R��, ���T����'%���&��$'�
����R�� ��e��&�c����#��
��	�[&���\��%��U�
��������[� 

 
��ก��
��ก�
ก���(� �(���'�������L�� 
����� �)���� 


� 358 89.50 
)
�
� 42 10.50 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'��  ���#��
�ก�����ก��ก��
%���%��
$'�
����R��c�ก�������� �X�� %�����T
$'�
����R��, ���T����'%���&��$'�
����R�� ��e��&� $����e��&���� 89.50 \��)
�
�ก�����
ก��ก��
 $����e��&���� 10.50 
 

���� ��� 40  ����'�\���&�������ก����	c� 1 �z��	����
�
����'������Xก����&�
���'�����ก��
���ก���&��$'�
����R��c�S����� �X�� %����ก���\���������'��, %����ก�����$

���%��ก��
, ��!�����V���$Tก��������%�'������  

 
    ����� ����Mก���!)������
���� 
����� �)���� 


� 315 78.70 
)
�
� 85 21.30 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� c� 1 �z��	����
�
����'������Xก����&�
���'�����ก�����ก���&��
$'�
����R��c�S�������V�)
� �X�� %����ก���\���������'��, %����ก�����$
���%��ก��
, 
��!�����V���$Tก��������%�'������ ��e��&� $����e��&���� 78.70 \��)
�
����'������Xก����&�

���'� $����e��&���� 21.30 
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���� ��� 41  ����'�\���&�������ก����	c� 1 �z��	����
�
����'������Xก����&�
���'�����ก��
���ก���&��$'�
����R��c�S�������V�)
� �X�� %����ก���\���������'��, %����ก���
��$
���%��ก��
, ��!�����V���$Tก�������%�'������ (����'� $��b�) 

 

����� ('��h ) 
����� �)���� 

1 97 30.90 
2 24 7.60 

)
�����(���)
�)�&) 194 61.50 
�'
 315 100.00 

  
 ��ก�������'�� c� 1 �z��	����
�
����'������Xก����&�
���'�����ก�����ก���&��
$'�
����R��c�S�������V�)
� �X�� %����ก���\���������'��, %����ก�����$
���%��ก��
, 
��!�����V���$Tก�������%�'������ ��e��&� ����'� 1 $��b� $����e��&���� 30.90 \�� 2 $��b� $��
��e��&���� 7.60 
 
���� ��� 42  ����'�\���&�������ก����	���#��)�&���ก��������
���Y��%�ก� �X�� ����$� R�� 

(ISO: 9001) ����ก�����ก���&��%�	�\'��&�
 (ISO: 14001) ����ก�����ก���&��
$'�
����R�� (
�ก.1801)  

 
������ก������� ����t�� 
����� �)���� 

)�&��� 349 87.25 
)
�)�&��� 51 12.75 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� ���#��)�&���ก��������
���Y��%�ก� �X�� ����$� R�� (ISO: 9001) 
����ก�����ก���&��%�	�\'��&�
 (ISO: 14001) ����ก�����ก���&��$'�
����R�� (
�ก.1801) 
��e��&� $����e��&���� 87.25 \��)
�)�&���ก��������
���Y��%�ก� $����e��&���� 12.75 
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���� ��� 43  ����'�\���&�����������ก��������
���Y��%�ก� �X�� ����$� R�� (ISO: 
9001) ����ก�����ก���&��%�	�\'��&�
 (ISO: 14001) ����ก�����ก���&��$'�

����R�� (
�ก.18001)  

 
��������t�����+�)��� 
����� �)���� 

)
�)�&��� 51 12.40 
ISO:14001 8 2.00 
ISO : 9001 129 32.40 

ISO : 9001 ISO : 14001 57 14.30 
ISO : 9001 ISO : 13485 7 1.80 

ISO : 9001 ISO : 14001 \��
�ก. 18001 80 20.00 

�ก. 18001 62 15.50 
WRAP 1 .30 
TS 16949 5 1.30 
�'
 400 100.00 

  
 ��ก�������'�� 
���Y��%�ก���	���#��%�'�c�P�)�&��� )�&\ก� ���� ISO 9001 $����e�
�&���� 32.40 �����
� )�&\ก� ISO: 9001 ISO: 14001 
�ก. 18001 $����e��&���� 20.0 ���������
�
)�&\ก� 
�ก.18001 $����e��&���� 15.50 ��
������ 
 
�����	 4  �������&���d��ก��
c�ก��������������ก���R��c�%U�����ก��ก�� 
 
 %U�����	cX&c�ก��'��$����T$��b���b)�&\ก�$���y��	� (Mean)  
�������d��ก��
c�ก���g��������
������ก���\�����e� 3 ����� �����b 
 
  ������d��ก��
    �����$�\�� 
  �$�����$��b�    2.36 - 3.00 
  �$����$��b�    1.68 - 2.35 
  )
��$�     1.00 - 1.67 
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���� ��� 44  $���y��	�\��%�'����	�����
���Y�� ����������&���d��ก��
c�ก�����������
���ก���R��c�%U�����ก��ก�� 

 
��

���)���w��ก���K�ก����� ��!� ���ก ��L��K�

(j�����ก��ก�� 

'���m���� 

    (X) 

(�������� ���

����t�� (SD) 

����� 

\���ก�����ก�
��ก$��b�� ������� 2.8250 .40594 �$�����$��b� 
    

�g�������
$��%�	� $����V�� �&��&�
 ����m ������$���$���
c�� ��g�������� 

2.7725 .41974 �$�����$��b� 

    

cX&���ก� T-�$�V	��
V�U[ก�&����
��ก����ก# ������ก
$��b�c�� ��g�������� 

2.7375 .46274 �$�����$��b� 

    

'�������V��กj����c��Vb���	��������������������e�
������� 
 

cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$���ก$��b�c�� �
�g�������� 

2.7225 
 

    
    2.5775 

 

.46479 
 
 

.56992 

�$�����$��b� 
 
 

�$�����$��b� 

    

)�&�g�������
$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก��
%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'���$$� 

1.9525 .81049 �$����$��b� 

    

�$������������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&������� 
0-4 X�	'S
� ��V����������� ��g�������� 

1.8925 .46528 �$����$��b� 

    

�$��g����������b�m ��	����ก��)
�
�$'�
��&�
�X�� )
�
%���,
���V	����ก�T�&��c�,����"ก,��V�
���V	����ก'�
%
�,� 
 

1.8100 .52877 �$����$��b� 

�$��g���������&'�'�,�ก�����������U[ก 1.5975 .53028 )
��$� 
 

�$����ก�&�ก����V	��c�� ������� 
 

�$�����&��c�ก�������������c�&�������b����c�ก��
��������V	����c�&�ก��$'�
����R�� 
 

1.5955 
 

1.5875 

.53084 
 

.55055 
 

)
��$� 
 

)
��$� 
 



 

 

69

���� ��� 44  (���) 
 

   

��

���)���w��ก���K�ก����� ��!� ���ก ��L��K�

(j�����ก��ก�� 

'���m���� 

    (X) 

(�������� ���

����t�� (SD) 

����� 

�$�%'
c%��$�V	��������� ��g��������ก���$�V	����ก� 
(�X��\�'�,%�&��$�,ก��)��&�
V� ��e��&�) 

1.5000 .60075 )
��$� 

    

�$�)�&���$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก��%'
c%�
���ก� T�f��ก���������%�'���$$� 

1.4175 .53751 )
��$� 

    

�$�����/���$'�
%���� �$�V	����ก� c�� ���	
�$�V	����ก�ก�������������[� 

1.3559 .60455 )
��$� 

    

�$�%�����ก� T,�$�V	��
V� ��V�X�b����c�&��V	���&'�
'�,�ก��S�� 

1.3000 .48538 )
��$� 

    

�$��g����������V������$�V	����ก� S��)
�cX���&���	���
�� �
V	�
�$'�
�����e� 
 

�$�cX&���ก� T,�$�V	��
V� ��V��$�V	����ก� S��)
�)�&���
ก����ก���
��ก��'��&���� 

1.2450 
 
 

1.2400 

.46960 
 
 

.47218 

)
��$� 
 
 

)
��$� 
 

    

�$�)
�cX&��V�U��ก��T��f��ก������$�V	����ก���ก 
� ��g�������� 

1.2175 .45355 )
��$� 

    

�$�%[������	�'�������� 1.0900 .34233 )
��$� 
    

�$��V	
���&�ก�����&������� 0-4 X�	'S
� ��V��V	
� �
�g�������� 
 

1.0900 .28654 )
��$� 

                        �y��	��'
 2.3375       .49958 �$����$��b� 
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 ��ก�������'�� �d��ก��
c�ก��������������ก���c����������"	����%����ก�������
ก���ก������������c�ก��������������ก�����b� �d��ก��
ก��������������ก���c�%U��
���ก��ก����	�$��������$��b�)�&\ก� �d��ก��
��V	�����ก��\���ก����	���ก�
, �g�������
�&��&�

������$���$���, cX&�$�V	��
V� �$�V	����ก� ���ก� Tc�ก���������������
��%
ก����� �'
��b�ก���กj�
%�	����c�&��e��������\��cX&���ก� T�f��ก�����������ก$��b�c�� ��g�������� 
 
  �d��ก��
ก��������������ก���c�%U�����ก��ก����	�$����c����$��b�)�&\ก� ก��
�g�������
$����ก��V����	)�&�����ก�[&���$����PX�, �$������������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&�
������ 0-4 X�	'S
� ��V����������� ��g�������� �'
U"�ก���g��������c�� ���	����ก��)
�
�
$'�
��&�
�X��)
�%���, 
���V	����ก�T�&��c�, ����"ก, ��V�
���V	����ก'�%
�,� 
 
 �d��ก��
ก��������������ก���c�%U�����ก��ก����	)
��$��g�������c�� �
�g��������)�&\ก�ก�����������U[กc�ก��������, ก�����ก�&�� ��g��������, ก������&����
�������b����c�ก����������	����R��, )�&���$����ก��V��ก��%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'�
��$$�, ก��%'
c%��$�V	����������	�����%�������ก���ก��������������กก��������, ก������ ���
$'�
%�����$�V	����ก�c�� ���	�$�V	����ก�ก�����������, ก��%������&'�'�,�ก��S��, ก��U��ก��T�
�f��ก�������������$�V	����ก�, ก��%[������	 �'�������� �'
U"�ก���V	
%���ก�����V�� �
�g��������  
 
 �d��ก��
ก��������������ก����y��	� ��'�����ก���
��d��ก��
ก��������c������
�$����$��b� �"	����ก���')�&'���d��ก��
ก��������������ก���
�ก���g�������

���ก���&��
$'�
����R��c�ก����������e�������� �"	��[)�&��ก��%���'�
�ก��\���ก����	���ก�
, ก���g�������

�&��&�
������$���$��� �'
��b�ก��cX&���ก� T�f��ก�����������ก$��b�� ��g�������� \�����ก���กj
)
��$� 
��d��ก��
���������U[กc�ก��������, ก������&�����������b����c�ก����������	
����R�� ��ก�d��ก��
c�ก��������������ก�����e��X����bS�ก�%c�ก���ก������������c�ก��
�������"���e�)�)�&�&��
�ก \�������)�กj��
���
��d��ก��
�%�	����	���ก��c�&�ก������������ �X�� �$�
�����������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����V�� ��g�������� �'
U"�ก���g��������c�� ���	
����ก��)
�
�$'�
��&�
�X��)
�%���, 
���V	����ก�T�&��c�, ����"ก, ��V�
���V	����ก'�%
�,� �����b�
S�ก�%�ก��������������กก���������"����$�
�S�ก�%�ก����[������'�� 
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(������ 2  ก��KM)(j����M� ��������N����(��(����t����

���)��(L��R���)��K�ก����� ��  

��

���)��ก��������
��ก���)��'�������L��K�ก����� �� R���w��ก���!� ���ก �������

��ก�������ก���ก������������
�กก����� ��!� ���ก �� 
 
%

��Y����	 1  H0: �������&��%R��\'��&�
c�ก�������� )
�
���ก�������ก���ก������������ 
            H1: �������&��%R��\'��&�
c�ก�������� 
���ก�������ก���ก������������  
 
���� ��� 45  �������&��
���ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก�����������������
��%
ก�����  
  
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                  +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%��   7 
�&�� 22 
���ก���                                84 

�ก    139 

�ก��	%��      54 

   2 
   18 
   31 
   39 
     4 

    9 
40 

            115 
            178 

58 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    20.202a   4   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%, %

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก�����������������
��%
ก�����
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 46  �������&��
���ก��$'�$�
�����$'�
����%���c��Vb���	ก�������� 
���ก�������ก��
�ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 11 
�&�� 48 
���ก���                              103 

�ก    103 

�ก��	%��      41 

   6 
   19 
   33 
   33 
     3 

  17 
 67 

             136 
             136 

 44 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    9.094a   4   .059 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .059 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
�����$'�
����%���c��Vb���	ก�������� )
�
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 47  �������&��
���ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��c��Vb���	ก���������������
��%
 
  
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 23 
�&�� 54 
���ก���                              108 

�ก     89 

�ก��	%��      32 

   7 
   16 
   40 
   31 
     0 

  30 
70 

            148 
            120 

 32 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    11.234a   4   .024 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .024 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%, %

��Y��
���ก ��V� H0  �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��c��Vb���	ก�������������
��
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 48  �������&��ก�������b������������ก�!c��Vb���	ก���������������
��%
 
���ก����
���ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 25 
�&�� 61 
���ก���                              102 

�ก     79 

�ก��	%��      39 

   9 
   29 
   33 
   22 
     1 

  34 
90 

            135 
            101 

 40 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    14.021a   4   .007 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .007 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก�������b������������ก�!c��Vb���	ก���������������
��%

�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 49  �������&��
���ก��$'�$�
\��%�	�%���V������$�V	��
V� �$�V	����ก�c��Vb���	ก�� 
       ������ 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 14 
�&�� 30 
���ก���                              115 

�ก    116 

�ก��	%��      31 

   1 
   9 
   42 
   39 
     3 

  15 
39 

            157 
            155 

 34 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    9.156a   4   .057 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .057 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
\��%�	�%���V������$�V	��
V� �$�V	����ก�c��Vb���	ก��
������ )
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 50  �������&��
���ก��$'�$�
���
� ��{�c��Vb���	ก�������� 
���ก�������ก���ก�� 
       ������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 29 
�&�� 44 
���ก���                              108 

�ก      92 

�ก��	%��      33 

   8 
   21 
   37 
   24 
     4 

  37 
65 

            145 
            116 

 37 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    8.361a   4   .079 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .079 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
���
� ��{�c��Vb���	ก��������)
�
���ก�������ก���ก��
������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 51  �������&��
���ก��$'�$�
���
� l[
 ��V�)���������%���$
�c��Vb���	ก��������
�������
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 23 
�&�� 45 
���ก���                              105 

�ก    101 

�ก��	%��      32 

   9 
   17 
   39 
   28 
     1 

  32 
62 

            144 
            129 

 33 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    9.862a   4   .043 
  

��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .043 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
���
� l[
 ��V�)���������%���$
�c��Vb���	ก��������
�������
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���
%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 52  �������&��
���ก��$'�$�
%�	�$�
$�
%��R�� �X��)'��%, \�$������ \���XVb��� c��Vb���	 
       ก��������
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 26 
�&�� 48 
���ก���                              111 

�ก     86 

�ก��	%��      35 

   8 
   22 
   35 
   27 
     2 

  34 
70 

            146 
            113 

 37 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    9.214a   4   .056 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .056 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
%�	�$�
$�
%��R�� �X��)'��%, \�$������ \���XVb��� c�
�Vb���	ก��������)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���
%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 53  �������&��
���ก��$'�$�
�f��ก�����������ก���ก� T �$�V	��
V� �$�V	����ก���	cX&
ก��\%)llf���e���������������
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��
������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 8 
�&�� 30 
���ก���                              104 

�ก     119 

�ก��	%��      45 

   6 
   15 
   41 
   29 
     3 

  14 
45 

            145 
            148 

 48 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    16.379a   4   .003 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .003 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
�f��ก�����������ก���ก� T �$�V	��
V� �$�V	����ก���	cX&
ก��\%)llf���e���������������
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 54  �������&��ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%�����������ก��������ก��������
��
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 20 
�&�� 51 
���ก���                              114 

�ก     98 

�ก��	%��      23 

   8 
   42 
   31 
   12 
     1 

  28 
93 

            145 
            110 

 24 
Total           Count    306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    39.726a   4   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%�����������ก��������ก��������
��
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 55  �������&��$'�
�$���� $'�
ก������ก%R��ก����������	������� \��\���ก���'�� 
       
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 17 
�&�� 32 
���ก���                               84 

�ก    103 

�ก��	%��      70 

   3 
   7 
   21 
   27 
   36 

   20 
  39 

              105 
              130 
              106 

Total           Count    306    94   400 
                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    9.181a   4   .057 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .057 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� $'�
�$���� $'�
ก������ก%R��ก����������	�������\��\���ก���'��)
�
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 56  �������&��
���ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c��Vb���	ก���������������e��
'��
[� 
       �������
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 13 
�&�� 38 
���ก���                               97 

�ก    109 

�ก��	%��      49 

   7 
   25 
   37 
   22 
    3 

   20 
  63 

              134 
              131 
                52 

Total           Count    306    94   400 
                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    24.279a   4   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y��
���ก ��V� H0  �"	��
��$'�
'�� 
���ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c��Vb���	ก���������������e�
�
'��
[��������
��%
 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
�
���%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 57  �������&��ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก���������������
��%
 
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 10 
�&�� 43 
���ก���                               98 

�ก    116 

�ก��	%��      39 

   2 
   17 
   32 
   42 
    1 

   12 
  60 

              130 
              158 
                40 

Total           Count    306    94   400 
                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    11.829a   4   .019 
 

 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก��.019 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก���������������
��%
 
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

84

���� ��� 58  �������&��ก���[\���ก#���V	��$'�
%����c��Vb���	ก�������������������� 
���ก���� 
      ���ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%�� 11 
�&�� 35 
���ก���                               102 

�ก    120 

�ก��	%��      38 

   8 
   12 
   24 
   49 
    1 

   19 
  47 

              126 
              169 
                39 

Total           Count    306    94   400 
                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    17.502a   4   .002 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .002 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก���[\���ก#���V	��$'�
%����c��Vb���	ก��������������������
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 59  �������&��������ก����������
��%
ก����ก# ������	���������[� 
���ก�������ก�� 
      �ก��������������กก��������������ก��� 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

�&����	%��   7 
�&�� 18 
���ก���                               95 

�ก    146 

�ก��	%��      40 

  4 
   6 
   28 
   52 
    4 

    11 
  24 

              123 
              198 
                44 

Total           Count    306    94   400 
                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     7.002a   4   .136 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .136 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ������ก����������
��%
ก����ก# ������	���������[�)
�
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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%

��Y����	 2  H0: ������ก�����������ก���&��$'�
����R��)
�
���ก�������ก���ก������������ 
       H1: ������ก�����������ก���&��$'�
����R��
���ก�������ก���ก������������ 
 

���� ��� 60  �������&��ก���������S����$'�
����R��S���[&������ \�����ก�!c�&���ก��� 
   ����
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 18 
    
�                                       288 

  6 
  88  

    24 
              376 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     .032b   1   .858 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .858 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก���������S����$'�
����R��S���[&������ \�����ก�!c�&���ก���
����)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 61  �������&�����#��
�ก��ก�������&���	$'�
������X���&��$'�
����R��c�&ก�� 
   ���ก�����ก����� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 21 
    
�                                       285 

23 
  71  

    44 
              356 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    22 .766b   1   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ���#��
�ก��ก�������&���	$'�
������X���&��$'�
����R��c�&ก��
���ก�����ก����� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P
���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 62  �������&��ก��)�&���ก�����
%�����c�&�g�������������U[ก�&��\������R����ก 
       ��'��&������V��[&��	�ก�	�'�&��ก����g�������� ��V��
V	�
�ก������	����&���	���
��� 
       ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 25 
    
�                                       281 

22 
  72  

    47 
              353 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    16 .095b   1   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y��
���ก ��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก��)�&���ก�����
%�����c�&�g�������������U[ก�&��\������R��
��ก��'��&������V��[&��	�ก�	�'�&��ก����g�������� ��V��
V	�
�ก������	����&���	��� 
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 63  �������&�����ก�����	�g���������ก�	�'ก��%���$
����#��
�ก�����
c�&$'�
�[&�ก�	�'ก�� 
   %���$
�S���y���\��
��&�
[�$'�
����R���ก�	�'ก��%���$
�\��������R������� 
   ��[�c��Vb���	ก���g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 54 
    
�                                       252 

 39 
   55  

    93 
              307 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    22 .908b   1   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y��
���ก ��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ���ก�����	�g���������ก�	�'ก��%���$
����#��
�ก�����
c�&$'�
�[&
�ก�	�'ก��%���$
�S���y���\��
��&�
[�$'�
����R���ก�	�'ก��%���$
�\��������R���������[�c�
�Vb���	ก���g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P
���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 64  �������&��ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก��� ��'��&����
�ก������� �U"�$'�
 
  X����P\��%�����������ก����'
�&'� 
���ก�������ก���ก��������������กก�������� 
  ������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 74 
    
�                                       232 

 44 
   50  

  118 
              282 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    17 .700b   1   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y��
���ก ��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก��� 
�ก������� �U"�$'�
X����P
\��%�����������ก����'
�&'� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
�
���%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 65  �������&�����#��
�ก��ก�����ก��������$'�
����R��c�ก������������)'&c�$[�
V�
ก���g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 32 
    
�                                       274 

 29 
   65  

    61 
              339 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    23 .140b   1   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ���#��
�ก��ก�����ก��������$'�
����R��c�ก������������)'&c�
$[�
V�ก���g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P
���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 66  �������&��ก��%��%'�, ก��%���'��$����T, ก��ก�����
���ก���f��ก��ก� ��ก�� 
  ���������� \��������c�&�[&����������
���ก�������ก���ก��������������กก�������� 
  ������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 22 
    
�                                       284 

 11 
   83  

    33 
              367 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     1.935b   1   .164 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .164 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก��%��%'�, ก��%���'��$����T, ก��ก�����
���ก���f��ก��ก� ��ก��
���������� \��������c�&�[&����������)
�
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 67  �������&��\�����S�&R�'�y�ก�y�� \��
�ก�����
��ก�&�
��
\��������&���z��  
  1 $��b�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 22 
    
�                                       284 

   2 
   92  

    24 
              376 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     3.267b   1   .071 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .071 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� \�����S�&R�'�y�ก�y�� \��
�ก�����
��ก�&�
��
\��������&���z�� 
1 $��b�)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 68  �������&�����#��
�ก���������f����V��, 
���ก��$'�$�
��$$���&���ก, ก��cX&ก�P\�
���$ ��V�ก�����c����P��������c��Vb���	�%�	�����ก���ก������������ 
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
� 28 
    
�                                       278 

 16 
   78  

    44 
              356 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     4.551b   1   .033 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .033 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y��
���ก ��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ���#��
�ก���������f����V��, 
���ก��$'�$�
��$$���&���ก, ก��cX&
ก�P\����$ ��V�ก�����c����P��������c��Vb���	�%�	�����ก���ก������������ 
���ก�������ก���ก��
������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 69  �������&��ก��ก�����c�&
�ก����'�%��R�����ก����������z
���ก�������ก���ก�� 
   ������������กก��������������ก��� 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�    3 
    
�                                       303 

   0 
   94  

      3 
              397 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     .929b   1   .335 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .335 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก��ก�����c�&
�ก����'�%��R�����ก����������z)
�
���ก�������ก��
�ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 70  �������&����&���&���	$'�
����R��c�ก�����������������m �g����������
��&���	 
   ��	ก�����
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�  11 
    
�                                       295 

   2 
   92  

    13 
              387 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     .492b   1   .483 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .483 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ��&���&���	$'�
����R��c�ก�����������������m �g����������
��&���	��	
ก���
��ก�����)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���
%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 71  �������&��$ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� 
   �g����������
��&���	��	ก��
��ก�����
���ก�������ก���ก��������������กก�������� 
   ������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�  25 
    
�                                       281 

   3 
   91  

    28 
              372 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     2.738b   1   .098 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .098 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� $ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก��
�������g����������
��&���	��	ก��
��ก�����)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������
������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 72  �������&��ก����������ก� T�f��ก���������%�'���$$�c�&ก�����ก���
���ก������� 
   ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�  22 
    
�                                       284 

   6 
   88  

    28 
              372 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     .072b   1   .789 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .789 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก����������ก� T�f��ก���������%�'���$$�c�&ก�����ก���)
�
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 73  �������&��ก�����ก��ก��%���%��
$'�
����R��c�ก�������� �X�� %�����T$'�
 
   ����R��, ���T����'%���&��$'�
����R��
���ก�������ก���ก��������������กก�� 
   ������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�  31 
    
�                                       275 

 11 
   83  

    42 
              358 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    .189b   1   .664 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .664 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก�����ก��ก��%���%��
$'�
����R��c�ก�������� �X�� %�����T$'�

����R��, ���T����'%���&��$'�
����R��)
�
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 74  �������&�����'������Xก����&�
�������ก�����ก���&��$'�
����R��c�S�����
� 
   ��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�  62 
    
�                                       244 

 23 
   71  

    85 
              315 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    .760b   1   .383 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .383 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ���'������Xก����&�
�������ก�����ก���&��$'�
����R��c�S�����
)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 
0.05 
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���� ��� 75  �������&��ก��)�&���ก��������
���Y��%�ก� 
���ก�������ก���ก��������������กก�� 
   ������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
�
�  34 
    
�                                       272 

 17 
   77  

    51 
              349 

Total           Count    306    94   400 
                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    3.144b   1   .076 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .076 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก��)�&���ก��������
���Y��%�ก� )
�
���ก�������ก���ก������������
��กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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%

��Y����	 3  H0: �������&���d��ก��
c�ก�������� )
�
���ก�������ก���ก������������ 
            H1: �������&���d��ก��
c�ก��������
���ก�������ก���ก������������ 
 

���� ��� 76  �������&��ก��'����V��กj����c��Vb���	��������������������e��������
���ก���� 
   ���ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�   1 
 �$����$��b�                            80 

    �$�����$��b�                          225 

   2 
   25  
   67 

      3 
              105 

 292 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    3.165a   1   .205 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .205 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'�� ก��'����V��กj����c��Vb���	��������������������e��������)
�
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 77  �������&��ก��\���ก�����ก�
��ก$��b�� ������� 
���ก�������ก���ก��������������ก 
   ก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�   2 
 �$����$��b�                            45 

    �$�����$��b�                          259 

   2 
   17  
   75 

      4 
                62 

 334 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    2.295a   1   .317 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .317 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'��ก��\���ก�����ก�
��ก$��b�� �������)
�
���ก�������ก���ก������������
��กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 78  �������&���d��ก��
�&��ก���g�������
$��%�	� $����V�� �&��&�
 ����m ������$���$���
c�� ��g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�   0 
 �$����$��b�                            54 

    �$�����$��b�                          252 

   0 
   37  
   57 

     0 
                91 

 309 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    19.294a   1   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก���g�������
$��%�	� $����V�� �&��&�
 ����m ������$���$���
c�� ��g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P
���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 79  �������&���d��ก��
�&��ก��cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$���ก$��b�c�� �
�g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$� 15 
 �$����$��b�                            90 

    �$�����$��b�                          201 

   1 
   47  
   46 

     16 
               137 

 247 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    14.815a   1   .001 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .001 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก��cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$���ก$��b�c�� �
�g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 80  �������&���d��ก��
�&��ก��cX&���ก� T-�$�V	��
V�U[ก�&����
��ก����ก# ������ก$��b� 

���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�   3 
 �$����$��b�                            64 

    �$�����$��b�                          239 

   1 
   33  
   60 

       4 
                 97 

 299 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    7.937a   1   .019 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .019 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก��cX&���ก� T-�$�V	��
V�U[ก�&����
��ก����ก# ������ก
$��b� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 
0.05 
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���� ��� 81  �������&��ก���$�%[������	c��'��������
���ก�������ก���ก��������������กก�������� 
   ������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   286 
 �$����$��b�                            14 

    �$�����$��b�                             6 

 85 
   8 
    1 

  371 
                22 

    7 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    2.427a   1   .297 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .297 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'��ก���$�%[������	c��'��������)
�
���ก�������ก���ก��������������กก��
������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 82  �������&���d��ก��
�&��ก���V	
���&�ก�����&������� 0-4 X�	'S
� ��V��V	
� � 
�g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   284 
 �$����$��b�                            22 

    �$�����$��b�                             0 

 80 
   14 
    0 

  364 
                36 

    0 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    5.211a   1   .022 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .022 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก���V	
���&�ก�����&������� 0-4 X�	'S
� ��V��V	
� �
�g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 83  �������&���d��ก��
�&��ก���g����������b�m ��	����ก��)
�
�$'�
��&�
�X�� )
�%���, 
�
��V	����ก�T�&��c�, ����"ก, ��V�
���V	����ก'�%
�,� 
���ก�������ก���ก������������
��กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                     94 
 �$����$��b�                          193 

    �$�����$��b�                           19 

  7 
   81 
    6 

   101 
               274 

   25 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    21.029a   2   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก���g����������b�m ��	����ก��)
�
�$'�
��&�
�X�� )
�%���, 

���V	����ก�T�&��c�, ����"ก, ��V�
���V	����ก'�%
�,� 
���ก�������ก���ก��������������กก��
������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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 ���� ��� 84  �������&���d��ก��
�&��ก�������������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&������� 0-4 
X�	'S
� ��V����������� ��g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��
������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                     59 
 �$����$��b�                          228 

    �$�����$��b�                           19 

  8 
   81 
    5 

     67 
               309 

   24 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     6.341a   2   .042 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .042 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก�������������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&������� 0-
4 X�	'S
� ��V����������� ��g�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 85  �������&���d��ก��
�&��ก���g���������&'�'�,�ก�����������U[ก
���ก�������ก��
�ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   142 
 �$����$��b�                          159 

    �$�����$��b�                             5 

 27 
   64 
    3 

   169 
               223 

    8 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                     9.547a   2   .008 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .008 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� �d��ก��
�&��ก���g���������&'�'�,�ก�����������U[ก 
���ก�������
ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 86  �������&���d��ก��
�&��ก������&��c�ก�������������c�&�������b����c�ก��
��������V	����c�&�ก��$'�
����R��  
���ก�������ก���ก��������������กก��������
������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   150 
 �$����$��b�                          149 

    �$�����$��b�                             7 

 27 
   62 
    5 

   177 
               211 

   12 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    12.961a   2   .002 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .002 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก������&��c�ก�������������c�&�������b����c�ก����������V	����c�&
�ก��$'�
����R�� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P
���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 87  �������&���d��ก��
�&��ก�����ก�&�ก����V	��c�� �������  
���ก�������ก���ก��
������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   145 
 �$����$��b�                          154 

    �$�����$��b�                             7 

 24 
   67 
    3 

   169 
               221 

   10 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    14.512a   2   .001 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .001 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก�����ก�&�ก����V	��c�� ������� 
���ก�������ก���ก��������������ก
ก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

114

���� ��� 88  �������&���d��ก��
�&��ก������/���$'�
%�����$�V	����ก� c�� ���	�$�V	�� ��ก�
ก�������������[� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   226 
 �$����$��b�                           56 

    �$�����$��b�                           24 

 58 
   32 
    4 

   284 
                 88 

   28 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    10.710a   2   .005 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .005 �"	�����ก�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก������/���$'�
%���� �$�V	����ก� c�� ���	�$�V	����ก�ก�������������[� 
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 89  �������&��ก��)
�cX&��V�U��ก��T��f��ก������$�V	����ก���ก� ��g�������� 
  
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   251 
 �$����$��b�                           51 

    �$�����$��b�                             3 

 69 
   22 
    4 

   320 
                 73 

    7 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    3.916a   2   .141 
  
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .141 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'��ก��)
�cX&��V�U��ก��T��f��ก������$�V	����ก���ก� ��g��������)
�
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 90  �������&���d��ก��
�&��ก��cX&���ก� T �$�V	��
V� ��V��$�V	����ก� S��)
�)�& 
���ก����ก���
��ก��'��&���� 
���ก�������ก���ก��������������กก�������� 
������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   251 
 �$����$��b�                           49 

    �$�����$��b�                            6 

 61 
   31 
    2 

   312 
                 80 

     8 
Total           Count   306    94   400 

                            %                     76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    13.065a   2   .001 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .001 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก��cX&���ก� T, �$�V	��
V� ��V��$�V	����ก� S��)
�)�&���ก����ก���
��ก
��'��&���� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U���
��	����� 0.05 
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���� ��� 91  �������&���d��ก��
�&��ก��ก���g����������V������$�V	����ก� S��)
�cX���&���	����� 
�
V	�
�$'�
�����e�  
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   246 
 �$����$��b�                           54 

    �$�����$��b�                             6 

 63 
   30 
    1 

   309 
                 84 

     7 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    8.966a   2   .011 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .011 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก���g����������V������$�V	����ก� S��)
�cX���&���	����� �
V	�
�$'�

�����e� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	
����� 0.05 
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���� ��� 92  �������&���d��ก��
�&��ก��%�����ก� T,�$�V	��
V� ��V�X�b����c�&��V	���&'�'�,�ก��S��  

���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   236 
 �$����$��b�                           66 

    �$�����$��b�                             4 

 49 
   44 
    1 

   285 
               110 

     5 
Total           Count    306    94   400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    22.999a   2   .000 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .000 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก��%�����ก� T, �$�V	��
V� ��V�X�b����c�&��V	���&'�'�,�ก��S�� 
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 93  �������&��ก��%'
c%��$�V	��������� ��g��������ก���$�V	����ก� (�X��\�'�, %�&��$�,  
   ก��)��&�
V� ��e��&�) 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� 
 

�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   166 
 �$����$��b�                          126 

    �$�����$��b�                            14 

 56 
   30 
    8 

   222 
               156 

   22 
Total           Count    306    94    400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    3.974a   2   .137 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .137 �"	�
�กก'�� 0.05 �"���
���%

��Y�����ก 
��V� H0 �"	��
��$'�
'��ก��%'
c%��$�V	��������� ��g��������ก���$�V	����ก� (�X��\�'�, 
%�&��$�, ก��)��&�
V� ��e��&�) )
�
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������

����%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 94  �������&���d��ก��
�&��ก��)�&���$����V����ก��'��&����U"���V	��ก��%'
c%����ก� T
�f��ก���������%�'���$$� 
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   193 
 �$����$��b�                          104 

    �$�����$��b�                             9 

 49 
   45 
    0 

   242 
               149 

     9 
Total           Count    306    94    400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    7.910a   2   .019 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .019 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'��ก��)�&���$����V����ก��'��&����U"���V	��ก��%'
c%����ก� T�f��ก��
�������%�'���$$� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
����%��$�P
���%U�����	����� 0.05 
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���� ��� 95  �������&���d��ก��
�&��ก��)�&�g�������
$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก�� 
%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'���$$� 
���ก�������ก���ก��������������กก��
������������ก��� 

 
�����                +���'��ก������������        �'��ก������������ Total 

)
��$�                                   118 
 �$����$��b�                          100 

    �$�����$��b�                            88 

 23 
   37 
   34 

   141 
               137 

 122 
Total           Count    306    94    400 

                            %                      76.5     23.5   100.0 
Chi-Square Tests                      Value df P-Value 

Pearson Chi-Square                    6.285a   2   .043 
 
 ��ก�������'��$����	)�&��กก����%��%

��Y���&'� Chi-Square S������� �$�� P-Value 
��	��������%��$�P α= 0.05 ��ก�����$�� P-Value ����ก�� .043 �"	��&��ก'�� 0.05 �"��g��%,%

��Y�����ก 
��V� H0  �"	��
��$'�
'�� ก��)�&�g�������
$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก��%'
c%����ก� T
�f��ก���������%�'���$$� 
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��������
�
���%��$�P���%U�����	����� 0.05 
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(������ 3 ��
�กก��(��L�&#	�
)���)�����O)�OR� ���)��'�������L��!� ��'����(��ก����)��

��)� (+,��') �ก����ก����

���������ก�������ก���ก������������
�กก����� �� ���� ��h 
 
 1. ����$��'�� �d��ก��
ก���g��������������ก���\��c���	%����ก�������ก���ก��
������������กก��������R��c�%U�����ก��ก�� )�&\ก�  
 
  �d��ก��
������ก�����	��ก��c�& �ก�������� ������กก��������R��c�%U��
���ก��ก��
���ก����%����� ��	��
�ก
���ก%��������ก�����
��������ก����[&�g�������� 
�X�� ���ก���)
�������������������mc��Vb���	ก��������, ���ก���)
�%'
cX&���ก� T�f��ก��
�������%�'���$$�, ���ก���)
��g�������
ก�$'�
����R����	)�&ก�����)'&, ���ก������$'�
�[&
��V�)
�)�&������กc���V	��$'�
����R��, ���ก������
�� �XV	�
�	�
�ก�ก��)���V	����กก��
������
����, ���ก��������)
����c�c%���V�
���!�$�����mc���V	��$'�
����R��, ���ก���cX&
�$�V	��
V�)
�U[ก�&��ก����ก# ������	���, ���ก������ก�&���V�����c����'���ก��������, 
���ก����ก��$'�
�
V	���&���V	����ก�����������'��S��)
�������ก, ���ก��������������V	����ก
)
�%��� \�&'��&�)����������ก, ���ก������$'�
��b�c�c�ก��������, ���ก���cX&���ก� T
�$�V	��
V�X������g��������, ���ก���)
�cX&ก��T��f��ก���$�V	����ก�, ���ก�����������ก��
��������ก#����ก� T-�$�V	����ก� ��e��&� S����	')�%U�����ก��ก����
�ก��������$[�
V�
���Y��
�&��$'�
����R�� �"	���������b����ก����������	����R��)'&�����X����� \���[&�g��������%�'�
�ก
)
�c�&$'�
%��$�P �������	���g�������
 %���������m��	�ก��'�����
���b��e�%��������$'�

���
����	��ก��c�&�ก�����������������V	����กก����������b�%�b� 
 
 2.  ����$��'�� %R��\'��&�
c�ก��������\��c���	%����ก�������ก���ก��������������ก
ก��������R��c�%U�����ก��ก�� )�&\ก� 
 
  %R��\'��&�
c�ก����������	��ก��c�&�ก��������������กก���������"	����ก���"b�����
�����'��c�ก����������e��'�����m�X�� ����' �Vb���	�g��������$��\$�, �%������
�ก�ก��)�, 
\%�%'���)
��������, ก���������ก�!)
���
��%
, $'�
%ก��กc��Vb���	ก��������, �Vb��V	�
��V	����ก$����b��
����V��V	�m, ก������กj�%���$
� )
���
��%
, 
�%�	�ก���'������' �������\��
���'�����)
���e��������, �Vb���	�g���������&���ก��)� ��e��&� 
 



 

 

123

 3.  ����$��'�� ����ก�����������ก��$'�
����R��c�ก�������������$Tก�\��c���	%��
��ก�������ก���ก��������������กก��������R��c�%U�����ก��ก�� )�&\ก� 
 
  %U�����ก��ก��$'��������ก��%���%��
$'�
����R��c�ก���������X�� %U��
���ก��ก���&��ก������S�����&��$'�
����R��c�&X�����, ก�������&���	$'�
������X���&��
$'�
����R��\ก����ก�����ก�����, ก�����ก���������&��$'�
����R��\��$'
$�
ก���g�����
��
������$���$�������)'&c�$[�
V�$'�
����R��c�ก��������, \�����b�$ �ก��
ก��$'�
����R��
��X�'���
��\��%R��\'��&�
c�ก���������g���������&��$'�
����R����
��	ก��
��ก�����, 
ก�����c�&
�ก������������
��$'�
�%�	����������������กก���'�ก��, ก�����c�&
�ก��$'�$�

$'�
�%�	��c�&��[�c��������	��
���)�&, �����ก���
c�&$'�
�[&�&��$'�
����R��c�&ก�����ก���, 
��������ก� T�f��ก���������%�'���$$�c�&���ก���%'
c%�, ��'�%��R���������zc�&ก�����ก���
��ก$�, ��'�'��%R��\'��&�
c��Vb���	ก���g����������
��	ก��
��ก�����, �g�������
�&�
ก��
����	�ก�	���&�� ��e��&� 
 
 4.  %����ก�����$
���%��ก��
�
�ก���������ก���ก�	�'ก��ก��������
���Y��c�ก��
���������ก���&��$'�
����R��c�ก�������� \��
���ก��%���%��
 ��V�X�'����V�%U��
���ก��ก������m �����)��&�� 
 
  ��$
���%��ก��
�&���'&�()*��$)����������R��c�&ก��ก��ก���[\����ก����$

���%��ก��
\��������!)��(ก��.) �"	���e���Y'�%��ก�� )�&��j���j�$'�
%��$�Pc�ก��%���%��
 
%���%���ก�����������ก���&��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก�������� �"	�
��e�ก�)ก%��$�P�������"	���	��%���%��� \���ก�����
���Y�����%U�����ก��ก����V	�c�&
%�
��U\������c�����)�&�����
����%��,�R���'
U"�ก���[\�$� R��X�'�����\����� \��X�
X�
S����� ��b���bก���������ก�����������ก���&��$'�
����R��c�ก��������R��c�%U��
���ก��ก����� ก��.)�&������$[�
V�ก���g���������&��$'�
����R�� 
��c�&ก��%U��
���ก��ก��R��c���$
� ��V	���e�\�'���c�ก���������ก�� \�������
��ก���������ก����

$'�
U�	��	)�&ก����� \��
�ก�������ก���
���ก%[������m�&��$'�
����R�� c�ก����&���&���	$'�

����R��c�ก�������������'�X�X�� S���X�P'����ก���ก���'����R����ก��b���Y\����กX���	
�
$'�
�[& \�����%�ก�� T�&��$'�
����R�� ��ก��ก��b ก��.���
�ก��ก��
����&��$'�
����R��
��ก
�ก
����	
�ก�������'
ก�����'������Xก������m �X�� %'�%��ก��\��$�&
$���\���������'��
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����$�!�����,��, ��$Tก��������%�'������, %�,�� %������'�� \�����'�����V	�m��ก
�ก
�� 
���ก��ก��
��'
ก��%U�����ก��ก��c���$
� �X�� ก����ก�&�
\��y�ก�y�� �����3, ���ก�!
������
 T��'
����$�V	���������'���\���X��� �\���������R�� %��R�����
����� \��ก��ก��

�&��ก����ก#�$� R��%�	�\'��&�
�����%
	���%
�)�&\�� $� R���b�� $� R����ก�! ������%���\��
ก�ก���%��ก��
 ��
��	)�&�%��c�������ก��'��$����T��ก����%�	�\'��&�
�'
��b�ก� �R�'�
y�ก�y�� \��
�ก���&������� �'
U"�ก��ก��ก���[\��c�&%U�����ก��ก���������ก����
ก��
��
\���&�ก���������m ��b�c�%R�'��ก�� \��%R�'�y�ก�y�� �'
��b�c�ก� ���	
�ก���&������� \��
%���%��
�ก�����ก�����ก���&��%�	�\'��&�
 $'�
����R����X�'���
��\���������c�&)�&

���Y��%�ก� S��������� ISO 14001 \��
�ก.18001 ������\�'$���&����$S�S���%���� 

������ก�TcX&ก����$
� 
 
 5.   ����$��'�� ������%�
��U����&�
[���	)�&��ก���'����c�$��b���b)�cX&���S�X�T�����)�
�&��  
 
  ก��. ������ก'������&��$'�
����R�� ��X�'���
�� \��%R��\'��&�
c�ก��
��������e�%�'���"	����������������ก�� �"	�
�$'�
%�
���,TS�����ก�����%��,�R��\��
���%��,������R�$���%��ก��
��b�c��X�����
� \��$� R�� �"	�ก��.������&�
[���	)�&
���e�
�&�
[�c�ก�����%�
��c�&ก���[&���ก��ก��c���$
���%��ก��
 �"	���������กj)�&
�ก���������ก��
�
����������V	��, ก��.������&�
[�c��&���d��ก��
������ก��� �&��%R��\'��&�
c�ก��������
\���&��ก�����������ก��
�'��$����T\�'S�&
\��S�ก�%�ก������������\������y�ก�y������m ��V	�
ก�����
���ก���f��ก�� \ก&)� ���)�, ���'�������ก���'�����e����S�X�T�����$
���%��ก��

�V	�m��	
���ก# �cก�&�$�����V����'�����V	�m ��	%�c� ��V	����)���e��&�
[�c�ก��������������
ก�����ก���&��$'�
����R��c�&
����%��,�R��
�ก�"b� 
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!)���
��#	 
 
 ��ก��ก��!"ก#�'������������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���: 
ก� �!"ก#���$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'������$�!�����,�� �����j�%��$�P��	)�&
$&���\�����
���e��&�'���� T
�%���%��$�P������)���b 
 
 �&�
[�%�'���$$���	')� 
  
 ��ก��ก��!"ก#���'�����ก���%�'�c�P���e��[&�P�� ����%�'�c�P����'��� 26-30 �z %�'�
c�P����ก���
�%U��R��S%� 
�R�����	�&�����ก�������'� 1-2 $� \��%�'�c�P���e�\�����c�
�Vb���	����'������$�!�����,��
����)�&�y��	������V�� 6,001-10,000 ��� �"	�%�'�c�P����ก���)
�
�$��ก��������������กก�������� �����e�����V	����ก���#��
�
���ก��ก�����ก���&��$'�
����R��
��[� c��������  \�����ก���%�'�c�P�
�ก��!"ก#�c������
�,�
!"ก#�������� \��
�
���%�ก�� Tc�ก�����������
�  3-4 �z %�'�c�P����#��������'����)
��ก�� 8 X�	'S
�\��)
�
�
ก� \�������)�กj��
��ก�&�
[����ก���%�'�c�P����)
�
����%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก��
�$�V	����ก�
�ก��� �"����$�
�S�ก�%�%�	����	���ก��������������[������'�� 
 
%

��Y���&���	 1 �������&��%R��\'��&�
c�ก�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก��
������������ก��� 
 
 ��ก��ก��'������'�� �������&��%R��\'��&�
c�ก�������� 
���ก�������ก���ก��
������������กก��������������ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 )�&\ก� \%�%'��� 
�� �R[
���V�$'�
�&�� �����������ก�! l[
��V�)���������%���$
� ก������กj�%���$
� ก��
���'��'�%�� ���ก� T ก���[\���ก#�$'�
%����c��Vb���	ก��������\�����������ก���ก� T 
�$�V	��
V� �$�V	����ก���	cX&ก��\%)llf���e�������� ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%�������
����ก�� �'
U"�
��Vb���	ก�������������������� �"	��
��$'�
'���������&��%R��\'��&�
c�ก��
�������&���&���e�%�	�$�ก$�
���%��R�����
����[������'��ก��������������ก�����ก���#��)
�
�

���ก��$'�$�
��	�����X�� \%��&��ก��)� ���
� ��{�
�ก�ก��$��
���Y�� ��V����ก���[\���ก#�
$'�
%���� ��e��&� กj��%����c�&���ก����ก������������\��S�$��กก��������)�& �"	�%��$�&��
ก���&�
[���ก\��%�
R�# T��ก�[&X����Pก����	������X���[\����$'�
����R��\��%�	�\'��&�
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�����$
���%��ก��
�&���'&�()*��$) c���V	��ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก��������c�&�������
��
��%
ก����� ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��c��Vb���	ก���������������
��%
 ก�������b�
�����������ก�!c��Vb���	ก���������������
��%
 ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c��Vb���	ก��
��������e��
'��
[��������
��%
, ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก���������������
��%
 
�
�����ก���ก������������ \��%��$�&��ก�� !�� �T (2540) )�&!"ก#�%�������	ก��c�&�ก��������R��ก���[&cX&
\�����c�S��������%��ก��
 S��ก��%�
R�# T�[&cX&\�������	�$����%�������R����กก��������
c�S��������%��ก��
 �"	���[�c�$'�
������X�����%����ก���ก�����������\�� ��'�� %�����
��	ก��c�&�ก������������ $V�%R��ก������������[&cX&\����� %R��\'��&�
ก�������� \��ก��
������$'�
����R��  \��%��$�&��ก�� �����T (2540) !"ก#��������&��ก��������ก��ก��
 5 %. 
��V	���e�\�'���c�ก���f��ก�����������กก�������� ��'��  ����กก�����ก��ก��
 5 %. %����c�&
�ก��$'�
����R��c�ก��������c�&
����%��,�R����กm�&�� \��%��$�&��ก��ก��!"ก#����������
%�	�\'��&�
��	%����ก�������%��R�����
�� )�&ก���')'&'�� ���������%�	�\'��&�
��	%����ก����
���%��R�����
�� ��V�%�	�$�ก$�
%��R�����
�� S��\�����ก)�& 4 ����R�)�&\ก�  1. %�	�$�ก$�

%��R�����
���&��ก��R�� ( Physical Health Hazards ) �X�� $'�
�&�� \%�%'��� �%������ ���%� 
$'�
%�	�%���V�� ��e��&� 2. %�	�$�ก$�
%��R�����
���&���$
� ( Chemical Health Hazards ) �X�� 
%���$
� ��{� )������ l[
 $'�� ��e��&� 3. %�	�$�ก$�
%��R�����
���&��X�'R�� ( Biological Health 
Hazards ) �X�� �XVb�S�$ �� ���,� %��'Tก������ ��e��&� 4. %�	�$�ก$�
%��R�����
���&��ก���!�%��T 
(Ergonomics Health Hazards) �X�� $'�
�$���� $'�
ก������ก%R�������	)
���
��%
 ��P��
��ก�������Uก����������	)
���
��%
 \������������������'����%��$
 �X�� X�	'S
�ก�������� 
$�����\�� ��e��&� \����ก��ก��'������'�� �������&��%R��\'��&�
c�ก��������)
�
�
��ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� )�&\ก� $'�
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��$��ก��������������ก���������ก���' ���ก����"����$�
��d��ก��
�%�	�����ก���ก��
������������กก����������[������'�� �����b�%U�����ก��ก��$'�
�
���ก��$'�$�
�f��ก��
�d��ก��
�%�	������m��V	�)
�c�&�d��ก��
�%�	�����ก���'%����ก�������ก���ก��������������กก��
������ 
 
 %����������&���d��ก��
c�ก�������� 
���ก�������ก���ก��������������กก�����������
���ก��� �����
����%��$�P���%U�����	����� 0.05 �"	���e�)���
%

��Y����	��b�)'&���%�'� �"�
��
���%

��Y����	 3 ��e����%�'� 
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(���R��!)��(��R�� 
 

(��� 
 
 ก��!"ก#� ���������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก��� ก� �!"ก#�
��$
���%��ก��
�&���'&� ()*��$) ����'������$�!�����,��� S�����ก���กj�\��%��U�
��ก
ก���
��'�������b�%�b� 400 ��'����� ���'�����V��%����$
 2552 %�����ก��'����)�&�����b 
 
(������ 1 ก�����'����	!)��O�Q��KM)(j����M� ���#�� 

 
 �����	 1 �&�
[���	')� 
 

�[&���\��%��U�
%�'�c�P���e���!�P�� $����e��&���� 55.25 %�'�c�P�
��������'��� 
26-30 �z $����e��&���� 36.50 %U��R��S%� $����e��&���� 59.0 
�ก��!"ก#�c������
�,�
!"ก#�
������� $����e��&���� 33.75 
����)�&�y��	������V�� $����e��&���� 55.75 %�'�c�P�
�R[
���������[�
c�����'������$�!�����,�� $����e��&���� 16.50 S���[&���\��%��U�
%�'�c�P�
�R������
$���$��'��	�&��������X���[\�$����e��&���� 81.25 S��
�����'��[&��	�&�����ก��� ���
�  1-2 
$� $����e��&���� 61.20  %�'�c�P�
����%�ก�� Tc�ก��������c�S�����\�����b���
�  3-4 �z 
$����e��&���� 34.25  c�\����'�� �[&���\��%��U�
%�'�c�P�������)
��ก�� 8 X�	'S
����'�� $��
��e��&���� 57.0 %�'���	�������ก�� 8 X�	'S
����'�� %�'�c�P��������ก�����
�  4 X�	'S
����'�� 
$����e��&���� 43.0  ก����������'��'�� (OT) ����[&���\��%��U�
%�'�c�P� ��������'��'�� 
$����e��&���� 78.75  �"	�S��%�'�c�P���e�����ก��������\��)
�
�ก� 54.25 S����ก# �ก��
$'�$�
�$�V	����ก�c�S�������e�\��cX&$�$'�$�
 $����e��&���� 71.80 �"	��[&���\��%��U�

%�'�c�P�)
�
����%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก���$�V	����ก�
�ก��� $����e��&���� 70.25  %�'��[&��	

����%�ก�� Tc�ก���������ก�	�'ก���$�V	����ก���b� %�'�c�P�
����%�ก�� T����'� 2-3 �z $����e�
�&���� 33.60  S��%�'�c�P�)
��$��ก��������������กก��������c�S�����
�ก��� $����e��&���� 
76.50  %�������[&��	�$��ก������������c�ก��������
�ก���%�'�c�P����
�  1-2 $��b� $����e��&���� 
89.30 \��)
��$�)�&���������\�� $����e��&���� 99.0 
��������������'������b���	�$�)�&�������
��\����กก���ก������������ ����'� 1,500 ��� 
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 �����	 2 %R��\'��&�
c�ก��������R��c�%U�����ก��ก�� 
 
 �����$'�
$����j�����[&���%��U�
���%R��\'��&�
c�ก��������R��c�%U��
���ก��ก��c������
�ก)�&\ก� ���������[&���\��%��U�
�ก��$'�
�$���� $'�
ก������ก%R��
ก����������	������� \��\���ก���'��  ($���y��	� = 3.6575) ������ก����������
��%
ก����ก# �
�����	���������[� ($���y��	� = 3.6000) ���#��
�
���ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก���������������
���������
��%
ก����� ($���y��	� = 3.5900) ���#��
�
���ก��$'�$�
�f��ก�����������ก���ก� T 
�$�V	��
V� �$�V	����ก���	cX&ก��\%)llf���e����������
��%
  ($���y��	� = 3.4275)  ก���[\���ก#�
��V	��$'�
%����c��Vb���	ก������������������� ($���y��	� = 3.4050) \����������	
������ก��
������c���������ก���)�&\ก� ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก�����������������
��%
 
($���y��	� = 3.3850)  ���#��
�
���ก��$'�$�
\��%�	�%���V������$�V	��
V� �$�V	����ก�c��Vb���	ก��
���������������
��%
 ($���y��	� = 3.3810)   ���#��
�
���ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c��Vb���	
ก�����������������e��
'��
[� ��
��%
 \��U[ก�&�� ($���y��	� = 3.3300)  ���#��
�
���ก��
$'�$�
�����$'�
����%���c��Vb���	ก�����������������
��%
 ($���y��	� = 3.3075)  ���#��
�

���ก��$'�$�
���
� ��{� ��V�)���������%���$
�c��Vb���	ก�����������������
��%
  
($���y��	� = 3.1725) ���#��
�
���ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��c��Vb���	ก���������������
��
��%
 ($���y��	� = 3.1350)  ���#��
�
���ก��$'�$�
���
� ��{�c��Vb���	ก���������������
��
��%
 ($���y��	� = 3.1228)  ���#��
�
���ก��$'�$�
%�	�$�ก$�
%��R�� �X��)'��%,\�$������ \��
�XVb��� c��Vb���	ก�����������������
��%
 ($���y��	� = 3.1225) ���#��
�ก�������b����������
��ก�!c��Vb���	ก�����������������
��%
 ($���y��	� = 3.0575) ���#��
�ก�����%R�����c�&
��
��%
ก��%�����������ก��������ก����������
��%
 ($���y��	� = 3.0225)  ������
%R��\'��&�
c�ก���������y��	� ($���y��	� =  3.5950) 
 
 �����	 3 �������&������ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก�����������%U��
���ก��ก�� 
 
 ��ก��ก��!"ก#���'�� �[&������)�&�������S�����&��$'�
����R��\�����ก�!c�&
���ก������� $����e��&���� 94.0 ���#��
�ก��ก�������&���	$'�
������X���&��$'�
����R��
c�&ก�����ก�����ก�����c����#�� $����e��&���� 89.0  ��'��&���V��[&��	�ก�	�'�&��
�ก�����
%��
���c�&���ก����g����������U[ก�&��\������R�� $����e��&���� 88.25 ��ก��ก��b ���ก�����	�&��
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�g���������ก�	�'ก��%���$
� 
�ก�����
c�&$'�
�[&�ก�	�'ก��%���$
�S���y���\��
��&�
[�$'�

����R�� $����e��&���� 76.75  
�ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก��� ��'��&����
�ก������� �
U"�$'�
X����P\��%�����������ก��c�ก��ก�������&���	ก����� $����e��&���� 70.50 
�ก��
ก�����ก�������� $'�
����R��c�ก������������)'&c�$[�
V�ก���g�������� $����e��&���� 84.75 

�ก��%��%'� ก��%��� '��$����T ก��ก�����
���ก���f��ก��ก� ��ก������������\��������c�&
�[&���������� $����e��&���� 91.75  ���#��
�\�����S�&R�'�y�ก�y��\��
�ก�����
��ก�&�
��

\��������&���z�� 1 $��b� $����e��&���� 94.0  ���#��
�ก���������f����V�� 
���ก��$'�$�
��$$�
��&���ก ก��c�&ก�P\��j�$ ��V�ก��ก�����ก�����P��c�&������c��Vb���	�%�	�����ก���ก������������ 
$����e��&���� 89.0 ���#��
�ก����'�%��R���������z $����e��&���� 99.25 ���#��
���&���&���	$'�

����R��c�ก�����������������m c�&�g�������&���	��
��	ก��
��ก����� $����e��&���� 96.75  
���#��
�$ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'���
��\��%R��\'��&�
c�ก���������g����������

��&���	��	ก��
��ก����� $����e��&���� 93.0 ��ก��ก��b ���#��
����ก����������ก� T�f��ก��
�������%�'���$$�c�&ก�����ก��� $����e��&���� 93.0 
�ก�����ก��ก��
%���%��
$'�
����R��c�
ก�������� �X�� %�����T$'�
����R�� ���T����'%���&��$'�
����R��  $����e��&���� 89.50 c� 
1 �z��	����
�
���&���&���	��ก��Xก����&�
���'�����ก�����ก���&��$'�
����R��c�S����� $��
��e��&���� 78.70 \��%�'�c�P���&�
���'����
�  1 $��b�����z $����e��&���� 30.90 S��%�'�
c�P�)�&���ก��������
���Y��%�ก� $����e��&���� 87.25 
���Y��%�ก���	)�&���%�'�c�P�)�&\ก� 
ISO 9001 $����e��&���� 32.4 
 
 �����	 4  �������&���d��ก��
c�ก��������������ก���R��c�%U�����ก��ก�� 
 
 �����$'�
$����j�����[&���%��U�
����d��ก��
ก���������$�����$��b�)�&\ก� ก��\���
ก�����ก�
��ก$��b�� �������  ($���y��	� = 2.8250) �g�������
$��%�	� $����V�� �&��&�
 ����m �����
�$���$���c�� ��g�������� ($���y��	� = 2.7725) cX&���ก� T-�$�V	��
V�U[ก�&����
��ก����ก# ����
��ก$��b�c�� ��g�������� ($���y��	� = 2.7375) '�������V��กj����c��Vb���	�������������e�������� 
($���y��	� = 2.7225) cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$���ก$��b�c�� ��g�������� ($���y��	� = 
2.5775) \�������$'�
$����j�����[&���\��%��U�
����d��ก��
c�ก���������$����$��b� 
)�&\ก�  ก���g�������
$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก��%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'�
��$$�  ($���y��	� = 1.9525)   �$������������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&������� 0-4 X�	'S
� 
��V����������� ��g�������� ($���y��	� = 1.8925)   �$��g����������b�m ��	����ก��)
�
�$'�
��&�
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�X�� )
�%���, 
���V	����ก�T�&��c�, ����"ก, ��V�
���V	����ก'�%
�,� ($���y��	� = 1.8100)   \�����
$'�
$����j�����[&���\��%��U�
����d��ก��
)
��$� )�&\ก� ก���g���������&'�'�,�ก��������
���U[ก ($���y��	� = 1.5975)  �$����ก�&�ก����V	��c�� ������� ($���y��	� = 1.5955)  �$�����&��
c�ก�������������c�&�������b����c�ก����������V	����c�&�ก��$'�
����R�� ($���y��	� = 1.5875)  
�$�%'
c%��$�V	��������� ��g��������ก���$�V	����ก� (�X��\�'� %�&��$� ก��)��&�
V� ��e��&�) 
($���y��	� = 1.5000)  �$�)�&���$����ก��V�����ก��'��&����U"���V	��ก��%'

c%����ก� T�f��ก��
�������%�'���$$� ($���y��	� = 1.4175)  �$�����/���$'�
%���� �$�V	����ก� c�� ���	�$�V	����ก�
ก�������������[�  ($���y��	� = 1.3559)  �$�%�����ก� T �$�V	��
V� ��V�X�b����c�&��V	���&'�'�,�ก��S�� 
($���y��	� = 1.3000)  �$��g����������V������$�V	����ก� S��)
�cX���&���	����� �
V	�
�$'�
�����e� 
($���y��	� = 1.2450)  �$�cX&���ก� T,�$�V	��
V� ��V��$�V	����ก� S��)
�)�&���ก����ก���
��ก��'��&�
��� ($���y��	� = 1.2400)  �$�)
�cX&��V�U��ก��T��f��ก������$�V	����ก���ก� ��g�������� 
($���y��	� = 1.2175) �$�%[������	�'�������� ($���y��	� = 1.0900)  �$��V	
���&�ก�����&������� 0-4 
X�	'S
� ��V��V	
� ��g�������� ($���y��	� = 1.0900) �d��ก��
c�ก���������y��	� ($���y��	� = 
2.3375) 
 
(������ 2 ก�����'����	!)��O�Q��KM)(j����M� ������ 

 
 ��กก����%����������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���S��cX&
$��%�
���%��,��%�%�
���,T��������T%�� %�����)�&�����b 
 
�����	 1  �&�
[���	')�����[&���\��%��U�
 
 
 ��V	����ก�&�
[���	')�����[&���\��%��U�
�X�� ��! ���� �����ก��!"ก#� R[
�������
���)�& �'
U"�R������$���$��' �"	���e���������	$'�$�
)�&��ก��V�)
�%�
��U$'�$�
)�& \����ก
ก��!"ก#��d#��S�
�S���'��ก��ก�����
���ก��$'�$�
�f��ก��ก���ก������������ �"	�����V�ก
$'�$�
�f��ก����	ก��ก�����\��%R��\'��&�
��	)
�����R�� �����b�c�ก��!"ก#�$��b���b�"�)
�)�&
���
���%��%

��Y�� 
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�����	 2  %R��\'��&�
c�ก��������R��c�%U�����ก��ก�� 
 

���� ��� 96  ��ก����%��%
��Y���������&��%R��\'��&�
c�ก����������	
���ก�������ก�� 
   �ก��������������กก��������������ก���S��cX&$��)$ ~ %\$'�T  
 
'�� P-value �)��ก�����������(��'�E�����h +�) (.05)  

��y���

�����(� ��ก�������ก���ก������������ 

'�� P-value ��กก�����������(��'�E�����h +�) (.05) 

��y���

�����+��(� ��ก�������ก���ก������������ 

ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก��������
���������
��%
ก����� 

ก��$'�$�
�����$'�
����%���c��Vb���	ก��
�������������
��%
 

ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��c��Vb���	ก��
��������������������
��%
 

ก��$'�$�
\��%�	�%���V������$�V	��
V� 
�$�V	����ก�c��Vb���	ก���������������
��%
 

ก���������ก�!c��Vb���	ก����������������
��
��%
 

ก��$'�$�
���
� ��{�c��Vb���	ก�������������
��
��%
 

ก��$'�$�
���
� l[
 ��V�)���������
%���$
�c��Vb���	ก���������������
��%
 

ก��$'�$�
%�	�$�ก$�
%��R�� �X��)'��%, 
\�$������ \���XVb��� c��Vb���	ก�������������
��
��%
 

ก��$'�$�
�f��ก�����������ก���ก� T 
�$�V	��
V� �$�V	����ก���	cX&ก��\%)llf���e�
��������������
��%
 

$'�
�$���� $'�
ก������ก%R��ก����������	
������� \��\���ก���'�� 

ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%�������
����ก��������ก����������
��%
 

������ก����������
��%
ก����ก# ������	���
��[� 

ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c��Vb���	ก��
��������e��
'��
[��������
��%
 

 

ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก�������������
��
��%
 

 
 

ก���[\���ก#���V	��$'�
%����c��Vb���	ก��
������������������ 
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�����	 3  �������&��ก�����������ก���&��$'�
����R��c�ก�����������%U�����ก��ก�� 
 
���� ��� 97  ��ก����%��%
��Y���������&������ก�����ก���&��$'�
����R��c�ก����������	 
   
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���S��cX&$��)$ ~ %\$'�T  
 
'�� P-value �)��ก�����������(��'�E�����h +�) (.05)  

��y���

�����(� ��ก�������ก���ก������������ 

'�� P-value ��กก�����������(��'�E�����h +�) (.05) 

��y���

�����+��(� ��ก�������ก���ก������������ 

ก��ก�������&���	$'�
������X���&��$'�

����R��c�&ก�����ก�����ก����� 

ก���������S����$'�
����R��S���[&������ 
\�����ก�!c�&���ก������� 

ก�����
%�����c�&�g�������������U[ก�&��
\������R����ก��'��&������V��[&��	�ก�	�'�&��
ก����g�������� ��V��
V	�
�ก������	����&���	��� 

ก��%��%'�, ก��%���'��$����T, ก��ก�����

���ก���f��ก��ก� ��ก������������ \��������
c�&�[&���������� 

ก�����
c�&$'�
�[&�ก�	�'ก��%���$
�S���y��� 
\��
��&�
[�$'�
����R���ก�	�'ก��%���$
�\��
������R���������[�c��Vb���	ก���g�������� 

\�����S�&R�'�y�ก�y�� \��
�ก�����

��ก�&�
��
\��������&���z��1$��b� 
 

ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก��� ��'��&�
���
�ก������� �U"�$'�
X����P \��%����
�������ก����'
�&'� 

ก��ก�����c�&
�ก����'�%��R�����ก���
�������z 

ก��ก�����ก��������$'�
����R��c�ก��
����������)'&c�$[�
V�ก���g�������� 

��&���&���	$'�
����R��c�ก�������������
����m �g����������
��&���	��	ก��
��ก����� 

ก���������f����V��, 
���ก��$'�$�
��$$���&�
��ก, ก��cX&ก�P\����$ ��V�ก�����c����P��
������c��Vb���	�%�	�����ก���ก������������ 
 

$ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'  ���
�� 
\��%R��\'��&�
c�ก�������� �g��������
��
��&���	��	ก��
��ก����� 
 

 ก����������ก� T�f��ก���������%�'���$$�
c�&ก�����ก��� 
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���� ��� 97  (���) 
 
'�� P-value �)��ก�����������(��'�E�����h +�) (.05)  

��y���

�����(� ��ก�������ก���ก������������ 

'�� P-value ��กก�����������(��'�E�����h +�) (.05) 

��y���

�����+��(� ��ก�������ก���ก������������ 

 ก�����ก��ก��
%���%��
$'�
����R��c�ก��
������ �X�� %�����T$'�
����R��, ���T�
���'%���&��$'�
����R�� ��e��&� 

 ���'������Xก����&�
���'�����ก�����ก��
�&��$'�
����R��c�S�������V�)
� �X�� 
%����ก���\���������'��, %����ก�����$

���%��ก��
, ��!�����V���$Tก��������%�'�
����� ��e��&� 

 ก��)�&���ก��������
���Y��%�ก� �X�� ����
$� R�� (ISO:9001) , ����ก�����ก���&��
%�	�\'��&�
 (ISO:14001), ����ก�����ก���&��
$'�
����R��� (
�ก.18001) ��e��&� 

 



 

 

139

�����	  4  �������&���d��ก��
c�ก��������������ก���R��c�%U�����ก��ก�� 
 

���� ��� 98  ��ก����%��%
��Y���������&���d��ก��
c�ก����������	
���ก�������ก���ก��
������������กก��������������ก���S��cX&$��)$ ~ %\$'�T  

 
'�� P-value �)��ก�����������(��'�E�����h +�) (.05)  

��y���

�����(� ��ก�������ก���ก������������ 

'�� P-value ��กก�����������(��'�E�����h +�) (.05) 

��y���

�����+��(� ��ก�������ก���ก������������ 

ก���g�������
$��%�	� $����V�� �&��&�
 ���� m �����
�$���$���c�� ��g�������� 

ก��'�������V��กj����c��Vb���	�����������
��e�������� 

ก��cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$���ก$��b�
c�� ��g�������� 

ก��\���ก�����ก�
��ก$��b�� ������� 

cX&���ก� T-�$�V	��
V�U[ก�&����
��ก����ก# ����
��ก$��b�c�� ��g�������� 

ก��%[������	�'�������� 
 

�V	
���&�ก�����&������� 0-4  X�	'S
� ��V��V	
� �
�g�������� 

ก��)
�cX&��V�U��ก��T��f��ก������$�V	����ก�
��ก� ��g�������� 

�g����������b� m ��	����ก��)
�
�$'�
��&�
 �X�� )
�
%���,
���V	����ก�T�&��c�,����"ก,��V�
���V	��
��ก'�%
�,� 

ก��cX&���ก� T,�$�V	��
V� ��V��$�V	����ก� S��
)
�)�&���ก����ก���
��ก��'��&���� 

�����������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&�
������ 0-4  X�	'S
� ��V����������� �
�g�������� 

ก���$�%'
c%��$�V	��������� ��g��������ก��
�$�V	����ก� (�X��\�'�,%�&��$�,ก��)��&�
V� 
��e��&�) 

�g���������&'�'�,�ก�����������U[ก  
����&��c�ก�������������c�&�������b����c�
ก����������V	����c�&�ก��$'�
����R�� 

 

ก�����ก�&�ก����V	��c�� �������  
ก������/���$'�
%���� �$�V	����ก� c�� ���	
�$�V	����ก�ก�������������[� 

 

ก���g����������V������$�V	����ก� S��)
�cX���&���	
����� �
V	�
�$'�
�����e� 
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���� ��� 98  (���) 
 
'�� P-value �)��ก�����������(��'�E�����h +�) (.05)  

��y���

�����(� ��ก�������ก���ก������������ 

'�� P-value ��กก�����������(��'�E�����h +�) (.05) 

��y���

�����+��(� ��ก�������ก���ก������������ 

ก��%�����ก� T,�$�V	��
V� ��V�X�b����c�&��V	���&'�
'�,�ก��S�� 

 

ก��)�&���$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก��
%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'���$$� 

 

ก��)�&�g�������
$����ก��V����ก��'��&����U"�
��V	��ก��%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'�
��$$� 

 

 
�����	  5  ��������	
���ก�������ก���ก���������������\�ก��
����R�ก�����ก��ก��ก����b� 6 
����R������b 
 
 1 = ���%��ก��
����R�����j$�����$%T 2 = ���%��ก��
����R�X�b�%�'��U���T 
 3 = ���%��ก��
����R�\
���
�T  4 = ���%��ก��
����R�S��� 
 5 = ���%��ก��
����R����%��ก 6 = ����R����%��ก��
��	')� 
 
���� ��� 99  ��ก����%��%
��Y����������	
���ก�������ก���ก��������������กก����������� 
   ���ก���\�ก��
����R�ก��ก��S��cX&$��)$ ~ %\$'�T  
 

��

��'�������L��K�ก����� �� '�� P-Value (��������(��'�E = 0.05) 

1 2 3 4 5 6 

��

���)��(L��R���)��K�ก����� �� 
ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก���������������
���������
��%
ก�������V�)
� 

 
.161 

 
.437 

 
.479 

 
.303 

 
.411 

 
.004 

ก��$'�$�
�����$'�
����%���c��Vb���	ก��������
�������
��%
 
 

.711 .836 .865 .286 .576 .033 
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���� ��� 99  (���) 
 

��

��'�������L��K�ก����� �� '�� P-Value (��������(��'�E = 0.05) 

1 2 3 4 5 6 

ก��$'�$�
�� �R[
���V�$'�
�&��c��Vb���	ก�� 
��������������������
��%
 

.480 .682 .735 .032 .595 .385 

ก���������ก�!c��Vb���	ก����������������
��
��%
 

.179 .565 .432 .411 .618 .050 

ก � �$'�$� 
\��%�	 �%� ��V ����� �$�V	 � �
V � 
�$�V	����ก�c��Vb���	ก���������������
��%
 

.396 .196 .783 .229 .043 .633 

ก��$'�$�
���
� ��{�c��Vb���	ก�������������
��
��%
 

.632 .420 .319 .132 .658 .001 

ก��$'�$�
���
� l[
 ��V�)���������%���$
�
c��Vb���	ก���������������
��%
 

.377 .044 .597 .279 .349 .318 

ก��$'�$�
%�	�$�ก$�
%��R�� �X��)'��%, \�$������ 
\���XVb��� c��Vb���	ก���������������
��%
 

.432 .515 .038 .285 .575 .445 

ก��$'�$�
�f��ก�����������ก���ก� T �$�V	��
V� 
�$�V	����ก���	cX&ก��\%)llf���e�������������
��
��%
 

.111 .073 .043 .503 .950 .301 

ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%�����������ก��
������ก����������
��%
 

.003 .106 .136 .444 .533 .000 

$'�
�$���� $'�
ก������ก%R��ก����������	
������� \��\���ก���'�� 

.041 .392 .426 .392 .516 .057 

ก��$'�$�
ก������กj�%���$
�c��Vb���	ก��������
��e��
'��
[��������
��%
 

.028 .559 .126 .490 .149 .148 

ก�����'��'�%�� ���ก� Tc��Vb���	ก�������������
��
��%
 

.270 .861 .768 .555 .619 .004 

ก���[\���ก#���V	��$'�
%����c��Vb���	ก��������
������������ 

.361 .342 .209 .250 .649 .058 

������ก����������
��%
ก����ก# ������	�����[� .636 .826 .178 .111 .773 .479 
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���� ��� 99  (���) 
 

��

��'�������L��K�ก����� �� '�� P-Value (��������(��'�E = 0.05) 

1 2 3 4 5 6 

��

���)��ก��������
��ก���)��'�������L�� 
ก���������S����$'�
����R��S���[&������ \��
���ก�!c�&���ก������� 

 
.563 

 
.472 

 
.117 

 
.121 

 
.575 

 
.103 

ก��ก�������&���	$'�
������X���&��$'�

����R��c�&ก�����ก�����ก����� 

.061 .002 .117 .032 .065 .007 

ก�����
%�����c�&�g�������������U[ก�&��\��
����R����ก��'��&������V��[&��	�ก�	�'�&��ก���
�g�������� ��V��
V	�
�ก������	����&���	��� 

.200 .004 .117 .032 .065 .067 

ก�����
c�&$'�
�[&�ก�	�'ก��%���$
�S���y��� 
\��
��&�
[�$'�
����R���ก�	�'ก��%���$
�\����
����R���������[�c��Vb���	ก���g�������� 

.070 .018 .329 .400 .084 .000 

ก��ก�������&���	���c�&ก�����ก��� ��'��&����

�ก������� �U"�$'�
X����P \��%�������
����ก����'
�&'� 

.061 .114 .091 .400 .708 .000 

ก��ก�����ก��������$'�
����R��c�ก��
����������)'&c�$[�
V�ก���g�������� 

.005 .004 .117 .569 .061 .033 

ก��%��%'�, ก��%���'��$����T, ก��ก�����

���ก���f��ก��ก� ��ก������������ \��������c�&
�[&���������� 

.898 .314 .521 .053 .065 .001 

\�����S�&R�'�y�ก�y�� \��
�ก�����
��ก�&�

��
\��������&���z��1$��b� 

.033 .057 .075 .086 .065 .766 

ก���������f����V��, 
���ก��$'�$�
��$$���&�
��ก, ก��cX&ก�P\����$ ��V�ก�����c����P��
������c��Vb���	�%�	�����ก���ก������������ 

.110 .124 .515 .484 .398 .000 

ก��ก�����c�&
�ก����'�%��R�����ก���
�������z 

.375 .612 .311 .511 .213 .766 
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���� ��� 99  (���) 
 

��

��'�������L��K�ก����� �� '�� P-Value  

1 2 3 4 5 6 

��&���&���	$'�
����R��c�ก�����������������m 
�g����������
��&���	��	ก��
��ก����� 

.055 .217 .502 .061 .065 .028 

$ �ก��
ก��$'�
����R�� ��X�'  ���
�� \��
%R��\'��&�
c�ก�������� �g����������
��&���	
��	ก��
��ก����� 

.317 .071 .099 .086 .575 .496 

ก����������ก� T�f��ก���������%�'���$$�
c�&ก�����ก��� 

.956 .041 .502 .612 .575 .496 

ก�����ก��ก��
%���%��
$'�
����R��c�ก��
������ �X�� %�����T$'�
����R��, ���T����'%��
�&��$'�
����R�� ��e��&� 

.993 .175 .241 .137 .575 .632 

���'������Xก����&�
���'�����ก�����ก���&��
$'�
����R��c�S�������V�)
� �X�� %����ก���
\���������'��, %����ก�����$
���%��ก��
, 
��!�����V���$Tก��������%�'������ ��e��&� 

.567 .559 .028 .520 .708 .103 

ก��)�&���ก��������
���Y��%�ก� �X�� ����
$� R�� (ISO:9001) , ����ก�����ก���&��
%�	�\'��&�
 (ISO:14001), ����ก�����ก���&��
$'�
����R��� (
�ก.18001) ��e��&� 
 

.347 .150 .365 .137 .933 .532 
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���� ��� 99  (���) 
 

��

��'�������L��K�ก����� �� '�� P-Value 

1 2 3 4 5 6 

��

���)���w��ก���ก����� ��!� ���ก �� 
ก��'�������V��กj����c��Vb���	�������������e�
������� 

 
.401 

 
.472 

 
.329 

 
.133 

 
.933 

 
.000 

ก��\���ก�����ก�
��ก$��b�� ������� .270 .605 .152 .312 .084 .029 
ก���g�������
$��%�	� $����V�� �&��&�
 ���� m �����
�$���$���c�� ��g�������� 

.085 .001 .573 .044 .176 .000 

ก��cX&���ก� T�f��ก���������%�'���$$���ก$��b�
c�� ��g�������� 

.075 .001 .831 .607 .612 .154 

cX&���ก� T-�$�V	��
V�U[ก�&����
��ก����ก# �
�����ก$��b�c�� ��g�������� 

.244 .001 .091 .668 .518 .180 

ก��%[������	�'�������� .950 .605 .095 .032 .062 .793 
�V	
���&�ก�����&������� 0-4  X�	'S
� ��V��V	
� �
�g�������� 

.080 .301 .002 .743 .356 .007 

�g����������b� m ��	����ก��)
�
�$'�
��&�
 �X�� 
)
�%���,
���V	����ก�T�&��c�,����"ก,��V�
���V	��
��ก'�%
�,� 

.002 .153 .757 .330 .096 .052 

�����������\ก&�'���V���\ก&�'��ก�����&�
�� � � ��  0-4X�	 ' S
 �  � �V � �� ����� ��� �
�g�������� 

.192 .153 .757 .032 .854 .541 

�g���������&'�'�,�ก�����������U[ก .463 .068 .163 .115 .134 .053 
����&��c�ก�������������c�&�������b����c�
ก����������V	����c�&�ก��$'�
����R�� 

.127 .056 .394 .153 .666 .259 

ก�����ก�&�ก����V	��c�� ������� 
 

.036 .439 .202 .003 .310 .259 
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���� ��� 99  (���) 
 

��

��'�������L��K�ก����� �� '�� P-Value 

1 2 3 4 5 6 

ก������/���$'�
%���� �$�V	����ก� c�� ���	
�$�V	����ก�ก�������������[� 

.214 .053 .201 .137 .183 .095 

ก��)
�cX&��V�U��ก��T��f��ก������$�V	����ก�
��ก� ��g�������� 

.273 .053 .117 .170 .575 .671 

ก��cX&���ก� T,�$�V	��
V� ��V��$�V	����ก� S��)
�)�&
���ก����ก���
��ก��'��&���� 

.143 .004 .515 .007 .933 .225 

ก���g����������V������$�V	����ก� S��)
�cX�
��&���	����� �
V	�
�$'�
�����e� 

.410 .011 .281 .037 .933 .623 

ก��%�����ก� T,�$�V	��
V� ��V�X�b����c�&��V	��
�&'�'�,�ก��S�� 

.293 .001 .329 .044 .163 .026 

ก���$�%'
c%��$�V	��������� ��g��������ก��
�$�V	����ก� (�X��\�'�,%�&��$�,ก��)��&�
V� ��e�
�&�) 

.017 .605 .275 .134 .236 .006 

ก��)�&���$����ก��V����ก��'��&����U"���V	��ก��
%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'���$$� 

.400 .266 .550 .201 .019 .612 

ก��)�&�g�������
$����ก��V����ก��'��&����U"�
��V	��ก��%'
c%����ก� T�f��ก���������%�'�
��$$� 

.379 .042 .672 .131 .312 .310 
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!)��(��R�� 

 

!)��(��R��(������ก����
��K�'��h ��h 

 
 ��กก��!"ก#���'�� ��������	
���ก�������ก���ก��������������กก��������������ก���c�
%U�����ก��ก�� )�&\ก� �������&��%R��\'��&�
c�ก�������� �������&��ก�����������ก���&��
$'�
����R�� \���������&���d��ก��
c�ก��������������ก��� S��
��&��%��\��������)���b 
 
 �&��%��\���X���g�����ก�� 
 
 �������&��%R��\'��&�
c�ก��������
���ก�������ก���ก��������������กก�������������

����%��$�P���%U�����	����� 0.05 �����b��"��%��\��
���ก��$'�$�
�f��ก��������)���b 
 
 �������&��ก��$'�$�
\%�%'���c��Vb���	ก��������c�&���������
��%
ก����� %U��
���ก��ก��$'�
�
���ก��$'�$�
�����
��'�%�����
� \%�%'���c��Vb���	ก��������c�&
�������\����
��%
S��ก�����c�&
�ก����'�'�����
� \%�%'�����e����� \��
�ก�����$'�

%��������)l��e����� ��V�ก�����\����������ก#�S��ก�����c�&
�ก������	������)l��

����ก��cX&��� 
 
 �������&�����
� l[
��V�)���������%���$
� �� �R[
���V�$'�
�&�� ���������
��ก�! c��Vb���	ก�������� %U�����ก��ก��$'������
�[\����%��,�R��ก��������������ก� T
��e�������ก���&��ก�����$'�����������V���ก\�����ก� Tc�
�c�&��
��%
ก����ก# ������	
��� ��V�ก�����
���ก���[\���������ก#����ก� T��
$'�
U�	��	ก����� ��V�ก�������&���	$'�

������X��c�&ก���[&cX&���c�ก����������ก#���Vb���&� \���
V	�����P���&������������������c�&�[&��	
�ก�	�'�&���������ก��\ก&)�S������� \��$'�
�ก����ก���
c�&���ก����g��������c�&U[ก�&����

��b������	ก����� ��b���b��V	�c�&���ก� T�����������
����%��,�R�� 
 
 �������&��ก��$'�$�
�f��ก�����������ก���ก� T �$�V	��
V���V��$�V	����ก�T��	cX&
ก��\%)llf���e���������������
��%
 %U�����ก��ก��$'�ก�����
���ก����������ก#�
�$�V	����ก�c�&
����%��,�R����&�
cX&�����[������'�� \���&����ก���
�[&�g��������c�&
�$'�
�[&
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$'�
��&�c�ก���g����������	����R��ก���$�V	����ก���	cX&ก��\%)llf���e��������S���y��� \��
$'�
�
���ก����%��$'�
��&�c�������ก���ก���
���
����&���	��� 
 
 �������&��ก�����%R�����c�&��
��%
ก��%�����������ก��������ก���%U��
���ก��ก��$'�
�
���ก�������
�[\�%R��ก��������c��Vb���	 ��e�������V��
V	�
�ก��
����	��\���ก���'�ก�������� �X��ก����������%R��ก��������S������$'�
%[��	������ก&���b 
��V�S���������c�&��
��%
ก��%�����������ก��������ก���c�\����$� 
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