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The purposes of this research were: 1) To develop the web based instruction for under 

graduate students 2) To validate consistency model of the web based instruction by using 
confirmatory factor analysis with empirical data 3) To validate the efficiency and implementation 
of the web based instruction for under graduate students. The samples were 220 teachers educational 
technology for confirmatory factor analysis, 30 undergraduate students who registered for web 
design: second semester of academic year 2009 for the validate the efficiency and implementation 
of the web based instruction for under graduate students. The instruments used in this research 
were: 1) development of model the web based instruction for under graduate students 2) the pre-
test, work sheet and post-test 3) the web based instruction for the efficiency of model 
validation. The data was analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test, and confirmatory 
factor analysis. 
 

The research results were: 1) the web based instruction for under graduate students 
composed  of  the  elements  of  the analysis,  design, implementation, develop  and evaluation 
2) the result of efficiency validating was  E1/E2 =  81.27 /83.20  which meet the  criterion 3) the 
analysis of pre-test and post-test scores of the samples  and post-test comparative of sample with 
control  group  showed a significant improvement of student at 0.05 level. 
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109 
   
16 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ของรูปแบบการเรียนการสอนผาน

เว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 
 

111 
   
17 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ รายวิชา  

การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
 

115 
   
 18 แสดงการเปรยีบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจาก

คะแนนเฉล่ีย หลังเรียนและคะแนนเฉล่ียกอนเรียน  
 

116 
   
19 แสดงการเปรยีบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจาก

คะแนนเฉล่ีย หลังเรียน จําแนกเปนรายกลุม  
 

116 
   

 ตารางผนวกท่ี 
 

 

   1 แสดงคะแนนการทดสอบประสิทธิภาพแบบฝกหัดทายบทเรียนของบทเรียน
ผานเว็บ รายวชิา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 

 
166 

   
  2 แสดงคะแนนการทดสอบประสิทธิภาพของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลัง

เรียนของบทเรียนผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
 

167 



 

 

(5) 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางผนวกท่ี หนา 
  

  3 แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตท่ีเรียนบทเรียน
ผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมทดลอง คะแนนเต็ม 40 คะแนน 

 
169 

   
   4 แสดงคะแนนสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตท่ีเรียนบทเรียน 

ผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมควบคุม 
 

170 



 

 

(6) 

สารบัญภาพ 
 

 ภาพท่ี หนา 
  

 1 ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงทฤษฎีกับทฤษฎี 14 
   
 2 ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงปฏิบัติกับทฤษฎี 15 
   
 3 การศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดล 16 
   
 4 องคประกอบของการเรียนรูแบบเนนประสบการณ   38 
   
 5 ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร   39 
   
 6 การออกแบบระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส 43 
   
 7 องคประกอบสําคัญทางทฤษฎีท่ีใชเปนฐานการคิดของการออกแบบ

ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 

50 
   
 8 กรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต 

ในระดับปริญญาตรี 
 

69 
   
 9 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 83 
   
10 แสดงองคประกอบเชิงทฤษฏี ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 86 
   
11 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 103 
   
12 แสดงผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน ในรูปแบบการเรียน 

การสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 
 

112 

 



 

 

(7) 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 
ภาพผนวกท่ี หนา 
  

1 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนแนะนํา 174 
   
 2 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนของการ

ลงทะเบียนเรียน 
 

175 
   
 3  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนเนื้อหา

บทเรียน 
 

175 
   
 4 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวน

แบบทดสอบออนไลน 
 

176 
   
 5 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนรายงาน

ผลกิจกรรม 
 

176 
   
 6 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนกระดาน

ขาวและกระดานสนทนา 
 

177 
   
 7 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนปฎิทิน

กิจกรรมการเรียน 
 

178 
   
 8  แสดงตัวอยางการออกแบบและพฒันาบทเรียนผานเวบ็สวนการจดัการ

กับแฟมขอมูล 
 

178 
   

 



บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
  
  ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 
มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เร่ิมตนจากยุคท่ีเนนท่ีการสงผานเนื้อหาผานเว็บ เปนรูปแบบการเรียนท่ีเนน
การนําเสนอเนื้อหา นําขอมูลขาวสาร และเผยแพรความรู ผานอินเทอรเน็ต ในรูปแบบหองสมุดดิจิทัล 
และสารานุกรมดิจิทัลออนไลน ผูเรียนรับรูขอมูล ความรูแลว ปอนเขาสูการประมวลทางสมอง 
เกิดการรับรูและเรียนรูข้ึน การพัฒนาในชวงท่ีสองเปนการพัฒนาโดยใชเคร่ืองมือการส่ือสารในการ
สนับสนุนการเรียน เปนรูปแบบที่ใชเครื่องมือสื่อสารเปนฐาน เนนการเชื่อมโยงผูเรียนออนไลน
ดวยเครือขายอินเทอรเน็ต และการใชเว็บเทคโนโลยีสนันสนุนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียน
รายบุคคลหรือผูเรียนรายกลุมบรรลุเปาหมายการเรียนรูท่ีวางไว เปนการนําเคร่ืองมือส่ือสารบนเว็บ
มาใชอํานวยความสะดวกและสงเสริมการเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น และดวยศักยภาพของ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง ความสามารถของคอมพิวเตอรสวนบุคคล และการเพิ่มข้ึนของจุดเช่ือมตอ
ระยะไกลเปดโอกาสและชวยใหผูเรียน ไดเขาถึง สัมผัส และมีสวนรวมในสภาพแวดลอมออนไลน
มากข้ึน ระบบมีความสามารถในการนําเสนอส่ือประสม หรือส่ือมัลติมีเดียไดหลายอยางพรอมกัน 
ไมวาจะเปน การใชตัวอักษร รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และวีดิทัศน เพื่อสรางเครื่องมือการ
เรียนรูในรูปแบบมัลติมีเดีย ทําใหเกิดความนาสนใจและดึงดูด ผูเรียนใหมาเรียนรู (Gillani and Relan, 
1997; Vichuda, Ramamurthy and Haseman, 2001) 
 
  ในกระบวนการเรียนการสอน เราไดเห็นบทบาทของผูเรียนผูสอนคอยๆ เปล่ียนไป เชน ผูเรียน
จําเปนตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากขึ้น และผูสอนไดกลายเปนผูใหคําปรึกษาและแนะนํา 
ในทั้งสองกระบวนการคือกระบวนการสราง และแบงปนความรู ในขณะที่ตัวความรูเองมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ผูเรียนนอกจากจะตองเต็มใจในการเขารวมในการสรางความรูแลวยังถูก
คาดหวังวาจะสามารถสรางความรูในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไดดวย   
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  จนถึงปจจุบันการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บไดพัฒนาเขาสูรูปแบบ “  การสราง
ความรู” ท่ีเนนการใชเทคโนโลยีของเว็บสนับสนุนใหผูเรียนไดสราง ผูเรียนจะเรียนรูผานการอภิปราย 
การวิพากษวิจารณและลงความเห็นรวมกัน ในข้ันการสรางความรูใชการตรวจสอบขอมูลและสราง
ความรูจากการเห็นพองรวมกัน และการใชแหลงความรูสนับสนุนและชวยใหเกิดการเรียนรู 
ตามแนวคิด “โซเชียลคอนสตรัค” Hung (2001) และนิยมเรียกการจัดการเรียนการสอนบนเว็บวา 
“การเรียนออนไลน” (Dabbagh, 2005) 
 
  การใชบทเรียนผานเว็บ รวมกับการพัฒนารูปแบบ /รูปแบบการสอนท่ีมุงใหผูเรียนไดลงมือ
ปฏิบัติและเรียนรูจากการทํางานเปนทีมเพื่อสรางความรู ในการจัดการเรียนการสอนไดรับการยอมรับ
วาเปนยุทธวิธีการสอนท่ีเปนนวัตกรรมในศตวรรษท่ี 21 และทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการ
เรียน เปนการประยุกตใชเทคโนโลยีการสอน (Instructional Technology) เพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรู 
Seo, Templeton and Pellegrino (2008: 259-268) รายงานผลการศึกษาการประยุกตใชบทเรียนผานเว็บ 
พบวา วิธีการสอนท่ีประยุกตระหวางการเรียนโดยใชบทเรียนผานเว็บ เปนวิธีการท่ีสงเสริมผูเรียน
เปนสําคัญ ชวยผูเรียนในการพัฒนาทักษะการรับรูสารสนเทศจากแหลงเรียนรูหลายประเภท สราง
แรงจูงใจใหผูเรียนไดเรียนรูและสัมผัสความสําเร็จไดดวยตนเอง นอกจากนั้นผลการวิจัยยังช้ีวา ผล
การใชรูปแบบการสอนแบบนี้สงผลตอการพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยี การรูเนื้อหาที่เพิ่มขึ้น 
และทําใหเขาใจบทบาทของครูผูสอนในการเปนผูสงเสริมและสนับสนุนผูเรียนในการจัดการเรียน
การสอนท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญอีกดวย สอดคลองกับผลการศึกษาของ Ellis and Hafner (2008: 167-
189) ไดทําการวิจัยเพื่อสรางกรอบแนวคิด โดยไดประยุกตแนวคิดการใชบทเรียนออนไลน ผลการวจิยั
พบวา ผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน ผูสอนสามารถติดตามและประเมินการทําโครงงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และชวยลดความรูสึกเปนกังวลในการทํางานรวมกันดวย ผูเรียนมีความ
พึงพอใจตอการทํางานเปนทีม ผลการทํางานทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและยอมรับวาทําให
เกิดผลการเรียนท่ีดีข้ึน และการประยุกตเนื้อหานําไปสูสถานการณตางๆท่ีสอดคลองกับสภาพความ
เปนจริงมากข้ึน  
 
  ดวยหลักการและวิวัฒนาการการพัฒนาการเรียนการสอนบนเว็บท่ีกลาวมาจึงพอสรุปไดวา 
รูปแบบการเรียนผานเว็บ มุงใหความสําคัญกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บท่ีสนับสนุน
การเรียนโดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี สงเสริมและสนับสนุน
การเรียนของผูเรียน ใหมีประสิทธิภาพ และจากการศึกษารายงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนออนไลนในชวงท่ีผานมา ผูวิจัยพบวา เกิดชองวางระหวางการใชเทคโนโลยีและการออกแบบ
ระบบการสอน Khan (1997); Salmon (2000) and Willis (2000) ปญหาการใชเวลาในการออกแบบ
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บทเรียนออนไลน ผูสอนจึงใชเทคโนโลยีเพียงเพื่อท่ีจะทดแทนการสอนแบบเดิม เนนจํานวนและ
ระยะเวลาการการเขาถึงเนื้อหา เนนศึกษาวิจัยเพื่อเปรียบเทียบวิธีการเรียนในหองเรียนกับการเรียน
ออนไลน เนนการออกแบบบทเรียนดวยการยึดวัตถุประสงค ทําการประเมินผลสัมฤทธ์ิ และสอน
ตามลําดับเนื้อหา ไมไดเนนท่ีจะสรางใหมีแหลงขอมูลท่ีจะเอ้ือตอการเรียน และมุงเนนการพัฒนา
ผูเรียน ดวยการเรียนรูเนื้อหาดวยตนเอง การบรรยายในชั้น การอานจากเอกสาร การตอบคําถาม  
การทําแบบฝกหัด และการสอบ ตามท่ีผูสอนออกแบบไวอยางเดียว มากกวาการใหผูเรียนไดรวมกัน
สรางความรู และแกปญหารวมกัน (Kirscher and kreijns, 2004; Protpakorn, 2003: 469-477) 
 
  ในสวนประเทศไทยไดเริ่มปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ในป 
พ.ศ. 2542 รัฐบาลตองจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานแบบใหฟรี จํานวน 12 ป ทําให
สงผลตอจํานวนความตองการศึกษาระดับปริญญาตรีของประเทศที่เพ่ิมสูงข้ึน และทําใหตองคํานึง 
ถึงการเพิ่มข้ึนของสถาบันและคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีเพ่ือรองรับจํานวน
นักศึกษาที่จะเพิ่มขึ้น และยุทธวิธีเพื่อรองรับการขยายโอกาสทางการศึกษานี้ คือการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) และรูจักกันในช่ือของ “E-education” (NITC, 2002) ในป พ.ศ. 2539 
ประเทศไทยไดประกาศใชนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับแรก (IT2000) โดยในชวงระยะ 5 ป 
(พ.ศ.2539-2543) ไดมีการดําเนินการสงเสริมและผลักดันการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ 
โดยเนนท่ีการสรางพื้นฐานดานตางๆ ท้ังโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ทรัพยากรมนุษย และการ
บริหารงานภาครัฐ และในป 2544 ไดประกาศ กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ
ระยะท่ี 2 คลอบคลุมระยะเวลา 10 ป (พ.ศ. 2544-2553) โดยใหความสําคัญกับบทบาทของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ในฐานะเคร่ืองมือในการ ขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ ท้ังทางดานเศรษฐกิจ และสังคม 
เพื่อกาวเขาสูสังคมฐานความรู  
 
  มหาวิทยาลัยในประเทศไทยหลายแหง ไดประยุกตใชไอซีที เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนในช้ันเรียนการเรียนการสอนผานเว็บ หรือ ออนไลน ไดกลายเปนระบบการเรียนท่ีไดรับ
การยอมรับจากสถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรีของประเทศไทยมากข้ึนพรอมกับการพัฒนาของ
ระบบอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี จากการศึกษาพบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน ไดแก 
การเรียนในรูปแบบศึกษาเนื้อหาออนไลน โดยระบบจะนําใหบริการนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรม
การเรียนผานระบบผูเรียนศึกษาความรูจากระบบเทานั้น รูปแบบท่ีสองคือรูปแบบหองเรียนเสมือน 
(Virtual Classroom) เปนรูปแบบท่ีจัดใหมีระบบท่ีสามารถเช็ค หรือตรวจสอบพฤติกรรมของผูเขาเรียน
ไดมีระบบบันทึกการเรียน การทํากิจกรรมเหมือนหองเรียนปกติ แตเปนรูปแบบออนไลน จึงเรียกวา



 

 

4 

หองเรียนเสมือน และรูปแบบที่สาม ท่ีใชการผสมผสานกันระหวางการเรียนในช้ันเรียนและการเรียน
ในหองเรียนเสมือน (Face to Face Classroom and Virtual Classroom) (Protpakorn, 2003: 469)  
 
  ปญหาท่ีพบบอยของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน ในสถาบันปริญญาตรี
ของประเทศไทยคือผูสอนไมไดใสใจการพัฒนาบทเรียน และการใชส่ือการเรียนในระบบ และอาจ
เปนเพราะการขาดทักษะการใชคอมพิวเตอร ในการใชระบบการเรียนแบบออนไลนนี้ Muangkeow 
(2007) ซ่ึงการใชพื้นฐานทางคอมพิวเตอรจะเปนส่ิงท่ีครูผูสอนจะตองเผชิญเม่ือจัดการเรียนการสอน
ท่ีตองใชไอซีที ในการจะใชประโยชนอยางเต็มท่ีจากระบบไอซีที ผูสอนตองขจัด เจตคติ ท่ีเปนลบ
ในการใชไอทีกับการจัดการเรียนการสอน และเต็มใจท่ีจะเรียนรูการใชไอทีอยางเต็มท่ี นอกจากนั้น
สาเหตุสําคัญอีกประการคือ สถาบันปริญญาตรียังคงใชการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนเปนหลัก 
และในการสอนรูปแบบนี้คอนขางใชทักษะการใชไอทีนอย ผูสอนจะตองมีความสามารถผลิตส่ือ
สําหรับใชในระบบออนไลน และสามารถใชระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ บทบาทหนาท่ีของผูสอน
จะตองเปล่ียนไปซ่ึงจะตองเนนท่ีการเรียนรูรวมกันกับผูเรียน ครูผูสอนควรจะพัฒนาพฤติกรรม
ผูเรียนจากการเรียนรูท่ียึดครูเปนสําคัญไปสูการเรียนรูดวยตนเองและผูสอนจําเปนตองพัฒนาบทเรียน
ใหมีความสอดคลองเหมาะสม และชวยสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนไทย (Siritongthaworn et al., 
2006) 
 
  นอกจากนั้น องคประกอบที่สําคัญของระบบออนไลนประกอบดวย เนื้อหาซ่ึงเปนสวนท่ี
สําคัญท่ีสุด รองลงมาคือ องคประกอบท่ีเกี่ยวกับหนวยงานท่ีจัดการเรียนการสอน และรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน ผูสอนจึงตองคํานึงถึงความเหมาะสมของการพัฒนารูปแบบการสอนท่ีสอดคลอง
กับลักษณะผูเรียนไทยท่ีมีลักษณะและพฤติกรรมท่ีแตกตางจากผูเรียนชาวตะวันตก ผูเรียนไทยชอบ
เรียนเปนกลุม ซ่ึงจะมีความสนิทสนมระหวางเพื่อนมาก และท่ีสําคัญ ชอบการกระตุน และชอบรับ
ฟง มิติทางสังคมในการเรียนมีความ สําคัญอยางยิ่ง การสรางกลุมเครือขายเปนที่รับรูของผูเรียน
รายบุคคลและรายกลุม การตองการกระตุนใหเขารวมและแสดงความคิดเห็นในการเรียน การพบ
กันในระบบช้ันเรียน และการพูดคุยเปนส่ิงท่ีสนับสนุนการเรียนของกลุมและตัวเอง (Ainley et al., 
2001: 53) 
 
  แนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลนที่มีประสิทธิภาพนั้น ชัยยงค พรหมวงศ 
Brahmawong (2005: 25.1-25.8) ไดเสนอเอาไวในแผนในการจัดการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต
เปนฐาน และไดเสนอแนะวา หัวใจสําคัญท่ีจะทําใหการจัดการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต
เปนฐานประสบความสําเร็จ ตองมีการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ คุณภาพของระบบสนับสนุน
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ตางๆ และความรับผิดชอบของผูเรียนเอง สอดคลองกับความเห็นของผูเช่ียวชาญในประเทศไทย 
เห็นวาเทคโนโลยีมิใชเปนปจจัยหลักในการใหคุณคาของการเรียนออนไลน เนื่องจากปจจุบันนี้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการผสมกลมกลืนกันมากขึ้น ความสําคัญของการเรียน
ออนไลน จึงข้ึนอยูกับเปาหมายท่ีตองการนํามาสรางกระบวนการเรียนการสอนท่ียืดหยุน ไมมีขอจํากัด
ดานเวลาและสถานท่ี มีลักษณะเสมือนหองเรียนจริง ท่ีผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูสอนและ
ผูเรียนคนอ่ืนๆ ศิริวรรณ อนันตโท (2547: 197-202) ซ่ึงการจัดการเรียนผานเว็บ หรือออนไลนใน
ระดับปริญญาตรีจึงควรเปล่ียนแปลงจากกิจกรรมที่เคยใชอยูเดิม เชนการบรรยายออนไลน การสาธิต
ออนไลน การอภิปรายออนไลน การอานตําราออนไลน หรือแมกระท่ังการสอบ ออนไลน และควร
มุงสูสถานการณท่ีทําใหผูเรียนไดรวมกันสรางความรูและรวมมือกันในหองเรียนเสมือนแกปญหา 
ในสถานการณจําลอง สงเสริมการพัฒนาความรูตามสภาพแวดลอมและ กระบวนการรูคิดของตนเอง 
และวิธีการสอน ตองทําใหรูวา อะไรคือ ส่ิงท่ีทําใหเกิดการเรียนรู และเกิดการเรียนรูไดอยางไร  
 
  ในวิธีการเชิงระบบ (System Approach) จากการสํารวจขอมูลการใชออนไลนในสถาบัน 
ปริญญาตรีของไทยเบ้ืองตน พบปจจัยท่ีสงผลตอระดับความสําเร็จและความลมเหลว ของการจัด 
การเรียนการสอนออนไลนปจจัยท่ีสงเสริมความสําเร็จ ประกอบดวย ปจจัยดานองคกร ซ่ึงจะตองมี
นโยบายท่ีสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท้ังระดับมหาวิทยาลัยและระดับองคกรท่ี
รับผิดชอบระบบดวย ปจจัยดานผูสอน ท่ีควรตองรับรูถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน
ในระบบออนไลน และปจจัยดาน ความพรอมของอินเทอรเน็ตในระบบเครือขาย ท่ีจะตองมีความ
สะดวกในการเขาถึง และการเช่ือมตอไดงาย สวนปจจัยท่ีถือวาเปนอุปสรรคของความสําเร็จในการ
จัดการเรียนการสอนในระบบนี้คือ ลักษณะของผูเรียนที่ชอบการสอนแบบยึดครูเปนศูนยกลาง 
นอกจากนั้นท้ังผูบริหารและครูผูสอนควรมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน
อยางตอเนื่องสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนปกติ Siritongthaworn et al. (2006: 137-160) 
สวนของความพรอมการในการใชระบบการเรียนออนไลนของสถาบันการศึกษาในประเทศไทย 
จากการสํารวจสถานะ การใช การใหบริการ และการพัฒนาบทเรียนออนไลน พบวา สถาบัน 
ปริญญาตรีของไทย ไดเร่ิมมีสวนการใหบริการออนไลน นอกจากนั้น สถาบันเหลานี้ยังมีแผนและ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ออนไลนมากกวา รอยละ 50 มีความพรอม
ในการใหบริการระบบการเรียนออนไลน และนิยมใชระบบจัดการเรียนการสอนแบบเปดเผยการ
พัฒนา  
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 ผูวิจัยไดสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในรูปแบบการวิจัยเพื่อพัฒนาองคประกอบ 
การศึกษาความสัมพันธเชิงเสน การวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบ สรุปและสังเคราะห
องคประกอบท่ีสําคัญในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เพ่ือสรางและพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนผานเว็บ ประกอบดวย องคประกอบสําคัญ ไดแก 1) ดานปรัชญา วิสัยทัศน 
วัตถุประสงค 2) ดานการวิเคราะห (Analysis) 3) ดานการออกแบบ (Design) 4) ดานการพัฒนา 
(Develop) 5) ดานการนําไปใช (Implement) 6) ดานการประเมินผล (Evaluate) และ 7) ดานการ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-based Instruction) ถือวาเปนองคประกอบหลักในดาน
ศาสตรการเรียนการสอนท่ีทําใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนประสบความสําเร็จ  
  
  จากการศึกษาเอกสารรายงานวิจัยพบวาแนวทางการพัฒนาแยกได 2 สวนสําคัญคือสวนท่ี
เปนการพัฒนาระบบดวยโดยใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เพื่อพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับการเรียนการสอน
ผานเว็บ และสวนท่ีเปนการออกแบบการสอน โดยออกแบบยุทธวิธีในการเรียนการสอน ซ่ึงมีรากฐาน
การพัฒนามาจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของท้ังส้ิน และยังมีการศึกษาที่มาขององคประกอบ
ระบบดวยวิธีการเชิงสถิติเพื่อแสดงความสัมพันธ ขององคประกอบดวยแบบจําลองทางสถิติท่ีเรียกวา
การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เพื่อยืนยันความตรงเชิงทฤษฎี แบบจําลอง ดังกลาว
ทางเทคโนโลยีการศึกษาเรียกวา แบบจําลองระบบเชิงสัญลักษณ ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 46-47) 
กอนท่ีจะออกแบบและพัฒนาระบบ ไดศึกษาองคประกอบของระบบการเรียนการเรียนผานเว็บ 
โดยใชทฤษฎีเปนฐาน และไดสังเคราะหทฤษฎีระบบการเรียนการสอน แลวออกแบบและพัฒนา
ระบบตามแนวคิดทฤษฎีนั้น ทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ หลังการทดลองเพื่อกําหนด
องคประกอบของรูปแบบการเรียการสอนผานเว็บ ซ่ึงเปนการยืนยันวารูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น สอดคลอง
กับหลักทฤษฎี ในประเทศไทย ปรัชญนันท นิลสุข (2549: 1-16) ไดเสนอผลการวิจัยการวิเคราะห
องคประกอบและพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาผานระบบอินเทอรเน็ต โดยทําการ 
ศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ และวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ในการออกแบบและกําหนดองคประกอบ
ระบบในการพัฒนา  
 
  จากสภาพปญหาและแนวโนมการพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเปล่ียนไปมุงสูการเรียนรู
แบบ การใชเทคโนโลยีเปนฐาน ตลอดจนการประยุกตแนวคิดการวิเคราะหองคประกอบเพื่อยืนยัน
เชิงทฤษฎีซ่ึงยังซ่ึงมีปรากฏรายงานการวิจัยในประเทศไทยจํานวนนอยในการกําหนดและออกแบบ
ระบบการเรียนการสอน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ผูวิจัยได
ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับองคประกอบท่ีสําคัญของระบบการเรียนผานเว็บ 
สรุปและสังเคราะหองคประกอบเพื่อเปนแนวทางการพัฒนาระบบ ประกอบดวย องคประกอบ 
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1) ดานปรัชญา วิสัยทัศน วัตถุประสงค 2) ดานการวิเคราะห (Analysis) 3) ดานการออกแบบ (Design) 
4) ดานการพัฒนา (Develop) 5) ดานการนําไปใช (Implement) และ6) ดานการประเมินผล (Evaluate) 
แลวกําหนดรูปแบบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผาน การศึกษาคร้ังนี้จะตรวจสอบความ
สอดคลองของแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดวยวิธีการสรางแบบจําลองทางสถิติ ที่เรียกวา
รูปแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Model: SEM) หรือรูปแบบลิสเรล กอนท่ีจะออกแบบ
และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีสอดคลองกับองคประกอบและสภาพบริบทตอไป  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ 
 
  1. เพื ่อออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
  2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
  3.  เพื่อทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี    
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
  การวิจยัคร้ังนีไ้ดกําหนดขอบเขตไวดังนี ้
 
  1.  การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี  
 
  2.  กําหนดคุณลักษณะรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
จากการสังเคราะห เอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
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  3.  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีสรางข้ึน โดยอิง
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) และทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนษุยนยิม (Humanism) 
ของโนลส (1975) เปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี จากน้ันนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ไปตรวจสอบคุณภาพ โดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ และไปใหผูเช่ียวชาญประเมินองคประกอบอีกคร้ังหนึ่ง 
จํานวน 5 คน Goss and Leinbach (1996:118) จะไดรูปแบบท่ีผานการระดมความคิดเห็นและปรับปรุง
แกไขแลวตามขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญแลวทําการทดสอบประสิทธิภาพ เพื่อทดลองใช รูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ท่ีสรางขึ้น 
 
  4.  ประชากร ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้มี 2 กลุม คือ 
 
  4.1  ประชากรกลุมท่ี 1 
 
   ประชากรกลุมท่ี 1 คือ ประชากรที่ใชวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูล
เชิงประจักษ เกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดแก ผูสอน
ดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของ ท่ีปฎิบัติงานอยูในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ 
สังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมทั้งส้ิน 220 คน  
  
   กลุมตัวอยางกลุมท่ี 1 คือ ผูสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของท่ี
ปฎิบัติงานอยูในคณะศึกษาศาสตรมหาวทิยาลัยของรัฐ สังกดัคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมท้ังส้ิน 220 คน ซ่ึงผูวิจัยไดมาดวยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยมีเกณฑการคัดเลือกดังนี ้
 
    4.1.1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ี
เกี่ยวของ 
 
    4.1.2  มีประสบการณการสอนระดับปริญญาตรี มาแลวไมนอยกวา 3 ป 
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   4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง กลุมท่ี 2 
 
   4.2.1  เปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ 
จํานวน 30 คน เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ตาม
เกณฑ 80/80  
 
   4.2.2  เปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ีลง 
ทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 64 คน ที่ใชในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียหลังเรียน 
และกอนเรียน กลุมตัวอยางเปนนิสิตท่ีลงทะเบียนรายวิชาดังกลาว จํานวน 64 คน ไดมาดวยการสุม
อยางงาย 
 

ประโยชนท่ีไดรับ 
 
  1.  ไดองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับ ปริญญาตรี 
ซ่ึงจะเปนขอมูลสําหรับใหผูท่ีเกี่ยวของ นําไปใชประโยชนเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 
การแกปญหาการสอน และทิศทางการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี  
 
  2.  ไดกระบวนการเรียนการสอนผานเว็บ ดวยรูปแบบการเรียนการสอน ท่ีสามารถนําไป 
ใชจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืน ๆ และสามารถนําไปใชในลักษณะการสอนซอมเสริมสําหรับ
ผูเรียน และทบทวนการเรียนของนิสิตท่ีมีความรูเดิมแตกตางกัน หรือนําไปใชในการแกปญหานิสิต
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 
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นิยามศัพท 
 
 การเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง การออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บ
โดยใชแนวคิดการสรางความรูดวยตนเอง(Constructivism)และการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (Humanism) 
เปนฐานในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บ และคัดเลือกองคประกอบองคประกอบ
ยอยท่ีสอดคลองและมีความเหมาะสมกับ ศาสตรการเรียนการสอน ยุทธวิธีการเรียน และเทคโนโลยี
การเรียน แลวออกแบบดวยวิธีเชิงระบบท่ีคํานึงถึงความสัมพันธขององคประกอบ เปนฐานการ
ออกแบบ  
 
 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บท่ีมีเปาประสงค 
หลัก พัฒนาผูเรียนที่ไดเรียนรูผานเว็บ เพื่อใหมีการพัฒนาในดานความรู และทักษะการใชระบบ
บริหารจัดการบทเรียนควบคูกันไปโดยใชยุทธศาสตรการสอนท่ีกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรูเนื้อหา 
ในบทเรียนท่ีประกอบไปดวย องคประกอบและข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะห (Analysis) 2) การ
ออกแบบ (Design) 3) ดานการพัฒนา (Develop) 4) ดานการนําไปใช (Implement) และ 6) การประเมินผล 
(Evaluate) และออกแบบกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน ตามหลักการ/ทฤษฎีอันจะนําไปสูการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง มหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรีในประเทศไทย 
ท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จํานวน 13 แหง 
  
 นิสิตระดับปริญญาตรี หมายถึง นิสิตท่ีศึกษาอยูในภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศกึษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ 
ในภาคเรียนท่ี 2/2552  
 
 ผูใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง ผูสอนและผูเรียนท่ีมีประสบการณการเรียน
การสอนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บในมหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ในประเทศไทย  
 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนนการเรียนรูท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
ดวยบทเรียนผานเว็บ ในรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ ซ่ึงวัดความรูในเน้ือหาของบทเรียนผานเว็บ
ไดจากการตอบแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
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 เกณฑประสิทธิภาพ E1/ E2 หมายถึงเกณฑมาตรฐานท่ีใชในการหาประสิทธิภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน โดย E1 หมายถึงประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู 
ในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉล่ียจากการทํากิจกรรม
ระหวางเรียนแตละหนวยการเรียน โดยต้ังคาเปาหมายท่ีรอยละ 80 และ E2 หมายถึง ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ หลังจากเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ซ่ึงคํานวณจากรอยละของคะแนน
เฉล่ียจากการทดสอบรวมทุกหนวยการสอนโดยต้ังคาเปาหมายท่ีรอยละ 80 (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2536) 
 
  
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับ อุดมศึกษา 
ประกอบดวยเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือใชเปนขอมูลในการวิจัยโดยแบงเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวของได ดังตอไปนี้ 
 
 1. หลักการพัฒนารูปแบบ/โมเดล 
 
  2.  ทฤษฎีและรูปแบบการเรียนการสอน  
 
 3. องคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ  
 
  4.  งานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
 

หลักการพัฒนารูปแบบ/โมเดล 
 
 ความหมายของโมเดล (Model)  
  
 ไดมีนักการศึกษาท้ังในประเทศไทยและตางประเทศไดใหความหมายดังนี ้
 
 โมเดล (Model) หรือแบบจําลอง เปนคําท่ีใชเพื่อส่ือความหมายหลายอยาง ซ่ึงโดยท่ัวไปแลว
รูปแบบหมายถึงส่ิงหรือวิธีการดําเนินงานท่ีเปนตนแบบอยางใดอยางหน่ึง เชน แบบจําลองส่ิงกอสราง 
รูปแบบในการพัฒนาชนบท เปนตน 
 
  พจนานุกรม Contemporary English ของ Longman (1981: 668) ใหความหมายไว โดยสรุป
ดังนี้ คือ 
 
  1.  Model หมายถึง ส่ิงซ่ึงเปนแบบยอสวนของของจริง ซ่ึงเทากับ แบบจําลอง 
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  2.  Model ท่ีหมายถึง ส่ิงของหรือคนท่ีนํามาใชเปนแบบอยางในการดําเนนิการบางอยาง 
  
 3.  Model หมายถึง รุนของผลิตภัณฑตาง ๆ 
 
 พจนานุกรมการศึกษา Good (1973) ไดใหความหมายรูปแบบ ดังนี้ รูปแบบ หมายถึง แบบอยาง
ของส่ิงใดส่ิงหนึ่งเพื่อเปนแนวทางในการสรางหรือทําซํ้าเปนตัวอยางเพื่อการเลียนแบบ เปนแผนภูมิ
หรือรูปสามมิติซ่ึงเปนตัวแทนของส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด เปนชุดของปจจัย หรือตัวแปร
ท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน ซ่ึงรวมกันเปนตัวประกอบและเปนสัญลักษณทางระบบสังคม  
  
 Keeves (1988) ไดใหความหมายของโมเดลวา หมายถึงแบบแผนโครงสรางความสัมพันธ 
ระหวางตัวแปร 
  
 Steiner (1988) ไดกลาวถึงความหมายโดยท่ัวไปของโมเดลวา หมายถึง ส่ิงของส่ิงหนึ่งท่ี
คลายคลึงกับส่ิงของอีกส่ิงหนึ่ง และไดจําแนกความหมายเฉพาะของโมเดลเปน 2 ลักษณะคือ โมเดล
เชิงกายภาพ (Physical Models) โมเดลเชิงแนวคิด (Conceptual Models 
  
 Stoner and Wankle (1986: 12) ใหคํานิยาม รูปแบบวาเปนการจําลองความจริงของปรากฏการณ 
เพื่ออธิบายปรากฏการณท่ีมีความสัมพันธองคประกอบ ท่ีเปนกระบวนการของปรากฏการณนั้น ๆ 
ใหงายข้ึน 
 
  Hausser (1980: 132-161) ไดใหความหมายท่ีแตกตางออกไป โดยท่ีโมเดลเปนส่ิงท่ีออกแบบ
มาเพื่อแสดงถึงองคประกอบและกระบวนการตรวจสอบความแตกตางระหวางความสัมพันธในเชิง
ทฤษฎีกับปรากฏการณจริง 
 
 เยาวดี  วิบูลยศรี (2546: 25) ใหความหมายรูปแบบ (Model) คือ วิธีท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงได
ถายทอดความคิด ความเขาใจ ตลอดจนจิตนาการของคนท่ีมีตอปรากฏการณ หรือเร่ืองราวใด ๆ ให
ปรากฏในลักษณะของการส่ือสารในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง รูปแบบจึงเปนแบบจําลองในลักษณะ
เลียนแบบ หรือเปนตัวแบบที่ใชเปนแบบอยางเปนแผนผังหรือแบบแผนของการดําเนินการอยางใด
อยางหนึ่งตอเนื่องดวยความสัมพันธเชิงระบบ 
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 บุญชม  ศรีสะอาด (2545:19) ใหความหมาย รูปแบบวาเปนโครงสรางท่ีแสดงความสัมพันธ
ขององคประกอบตางๆหรือตัวแปรตางๆท่ีผูวิจัยสามารถใชอธิบายความสัมพันธระหวางองคประกอบ
ตางๆหรือตัวแปรตางๆท่ีมีในปรากฏการณธรรมชาติหรือในระบบตาง ๆ 
   

 จากความหมายท้ังหมดสามารถสรุปไดวา โมเดล(Model) หรือแบบจําลอง/รูปแบบ/ระบบ 
หมายถึง ส่ิงท่ีสรางหรือพัฒนาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดศึกษามาของผูสรางเอง เพื่อถายทอดความ 
สัมพันธขององคประกอบ โดยใชส่ือท่ีทําใหเขาใจไดงายและกระชับถูกตอง และสามารถตรวจสอบ
เปรียบเทียบกับปรากฏการณจริงได เพื่อชวยใหตนเองและคนอื่นสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้นเปน
ตัวแทนของโครงสรางทางความคิด หรือองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ท่ี
สําคัญของเรื่องท่ีศึกษา หรือเปนภาพรวมของหนวยสมบูรณท่ีประกอบดวยหนวยยอยท่ีเปนอิสระ
แตมีความสัมพันธและมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันโดยมีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน 
 
ความสัมพันธระหวางโมเดลกับทฤษฎี 
 
 แมวา โมเดลเชิงแนวคิดจะแตกตางจากทฤษฎีอยูบาง แตก็มีความสัมพนัธใน 2 ลักษณะ  
 
  1.  โมเดลเชิงทฤษฎี (Theoretical Model) คือ โมเดลหรือแบบจําลองที่สรางขึ้นจาก
ประสบการณ งานวิจัย หรือทฤษฎีที่มีอยูแลว เพื่อหาขอสรุปที่ใชอธิบาย ทํานาย หรือควบคุม
ปรากฏการณของเร่ืองท่ีศึกษา และเม่ือทดสอบโมเดลกับขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดแลว ถามีความ
สอดคลองกัน โมเดลก็นาเช่ือถือ อันอาจนําไปสูการสรางทฤษฎีในเร่ืองนั้น ดังนั้นโมเดลเชิงทฤษฎี
จึงเปนเพียงข้ันตอนหน่ึงของการสรางทฤษฎีใหม ๆ เทานั้น ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงทฤษฎีกับทฤษฎี 
 

ประสบการณ/งานวิจัย/ ทฤษฏี การทดสอบโมเดล 

ปรากฏการณที่ศึกษา โมเดลเชิงทฤษฏี ทฤษฎี 
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  2.  โมเดลเชิงปฏิบัติ (Practical Model) คือ โมเดลหรือแบบจําลองท่ีสรางข้ึนจากทฤษฎีท่ีมี
อยูแลว เพื่อชวยใหเขาใจทฤษฎีไดงายยิ่งข้ึน หรือเพื่อนําไปใชอธิบาย ทํานายหรือควบคุมปรากฏการณ
ที่ศึกษา ดังนั้นโมเดลลักษณะนี้ จึงเปนเพียงแบบจําลองที่ไดจากการถายทอดจากทฤษฎีไปสูการ
ปฏิบัตินั่นเอง ดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2  ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงปฏิบัติกับทฤษฎี 
 
  3.  การสรางโมเดล 
 
  การสรางโมเดลก็มีจุดประสงคเชนเดียวกับการต้ังสมมุติฐานของการวิจัย คือ ใชเปน
แนวทางในการศึกษา หรือวิจัยในเร่ืองใด ดังนั้นการเขียนโมเดลจึงตองวิเคราะหแนวความคิดหรือ
ทฤษฎีออกเปนเปนองคประกอบหรือตัวแปรท่ีเกี่ยวของ และเขียนโยงองคประกอบหรือตัวแปร
ออกมาเปนโครงสรางความสัมพันธ โดยองคประกอบหรือตัวแปรเหลานี้อาจไดมาจากประสบการณ
ของผูศึกษา การเทียบเคียงตามหลักการของอุปมาอุปไมย ผลการศึกษาวิจัยท่ีทําไวหรือออกจาก
ทฤษฎีที่มีอยูการศึกษาปรากฏการณทางธรรมชาติหรือสังคมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง อาจไมศึกษา
ปรากฏการณ เร่ืองนั้นโดยตรงก็ได แตศึกษาโดยวิธีการสรางโมเดล เพื่อหาขอสรุปท่ีสามารถนําไป
อธิบาย ทํานาย หรือควบคุมปรากฏการณท่ีศึกษา ดังภาพประกอบ 3 
 
 
 
 
 
 
 

ความสอดคลองเชิงตรรกะ อธิบาย / ทํานาย / ควบคุม 

ทฤษฎี โมเดลเชิงทฤษฏี ปรากฏการณที่ศึกษา 
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ภาพท่ี 3  การศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดล 
 
  โมเดลที่ใชศึกษาคนควาปรากฏการณทางสังคมตองมีคุณสมบัติ สอง ประการ คือ มีลักษณะ
สอดคลองกับสภาพความจริงของปรากฏการณของเร่ืองท่ีศึกษา และ สามารถนําไปใชหาขอสรุป
เพื่อ อธิบาย ทํานาย หรือควบคุมปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนไดอยางถูกตอง ท้ังนี้คุณสมบัติของโมเดลท้ัง
สองประการนี้ หากสรางโมเดลใหสอดคลองกับสภาพความจริงของปรากฏการณมากเทาใด โมเดล
ก็จะสลับซับซอนมากขึ้น ทําใหการนําโมเดลไปใชมีความยุงยาก และในทางตรงกันขามถาเนน
ความสะดวกในการนําโมเดลไปใชอธิบายปรากฏการณ ก็ตองเขียนโมเดลใหงายเขาไว โมเดลก็ไม
คอยสอดคลองกับสภาพความจริงของ ดังนั้นการสรางโมเดลจึงตองพยายามสรางใหไดทั้งความ
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงของปรากฏการณใหมากท่ีสุดและในขณะเดียวกันก็สามารถนําไป 
ใชหาขอสรุปเพื่ออธิบาย ทํานาย หรือควบคุปรากฏการณนั้น ๆ ไดมากท่ีสุดดวย โดยอาจเลือกศึกษา 
เฉพาะองคประกอบประเภทตัวแปรสําคัญ ๆ ของปรากฏการณเทานั้น 
 
 4.  คุณลักษณะของโมเดลท่ีดี 
 
  4.1  โมเดลควรประกอบดวยความสัมพันธ เชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาท่ีจะ
เนนความสัมพันธแบบรวม ๆ สหสัมพันธและสมการถดถอยท่ีใชหาความสัมพันธระหวางตัวแปร 
ก็สามารถนําไปใชสรางโมเดลได 

การสรางโมเดล การใชโมเดล 

สภาพความเปนจริงของ
ปรากฏการณที่ศึกษา 

โมเดล ขอสรุป 
  - อธิบาย 
  - ทํานาย 
  - ควบคุม 
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  4.2  โมเดลควรนําไปสูการทํานายผลท่ีตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิง
ประจักษโดยเม่ือทดสอบโมเดลแลว ถาปรากฏวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โมเดล
นั้นก็ถูกยกเลิกไป 
 
  4.3  โมเดลควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษาได 
 
  4.4  โมเดลควรนําไปสูการสรางแนวความคิดใหมของเร่ืองท่ีศึกษาได 
 
 5.  ขอควรระมัดระวังในการสรางโมเดล  
 
  5.1  การทําใหโมเดลชัดเจนเกินไป เนื่องจากในการสรางโมเดลจะตองทําใหส่ิงท่ีเปน
นามธรรมหรือสลับซับซอนมีความชัดเจนข้ึน เพ่ือใหเห็นองคประกอบหรือตัวแปรที่เกี่ยวของได
ชัดเจน บางคร้ังการพยายามทําใหโมเดลชัดเจนหรือเขาใจงาย โดยการกําหนดองคประกอบหรือตัว
แปรที่เกี่ยวของท้ังมากและนอยเขามาไวในโมเดล ทําใหโมเดลสลับซับซอนเกินไปเพราะมีจํานวน
ตัวแปรท่ีเกี่ยวของมากไมสะดวกตอการทดสอบโมเดล 
 
  ดังนั้น การทําใหโมเดลชัดเจน จึงตองกําหนดขอบเขตความเกี่ยวของขององคประกอบ
หรือตัวแปรใหเหมาะสม โดยกําหนดเฉพาะองคประกอบหรือตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันจริง ๆ 
เทานั้นเขาไวในโมเดล 
 
  5.2  การเนนรูปแบบหรือสัญลักษณท่ีใชในโมเดลมากเกินไป ทําใหละเลยความสําคัญ
ขององคประกอบหรือตัวแปรท่ีตองนําไปทดสอบหรือตรวจสอบ อาจทําใหมองไมเห็นโครงสราง
ความสัมพันธท่ีแทจริงขององคประกอบหรือตัวแปรในโมเดล 
 
 6.  การทดสอบโมเดล 
 
  จุดมุงหมายท่ีสําคัญของการสรางโมเดลก็เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบโมเดลนั้นดวย
ขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้นโมเดลท่ีสรางข้ึนจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสมกับวิธีการทดสอบ 
โดยปกติแลวการวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมักจะทดสอบโมเดลดวยวิธีการทาง
สถิติ การสรางโมเดล การเก็บรวบรวมขอมูลและการทดสอบโมเดลเปนกิจกรรมที่ตองบูรณาการ
เขาดวยกัน เนื่องจากโครงสรางของโมเดลจะเปนตัวกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลท่ีเก็บ
รวบรวมไดจะนําไปใชทดสอบโมเดล ผลของการทดสอบโมเดลยอมนําไปสูการยอมรับหรือปฏิเสธ
โมเดลนั้น 
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  การทดสอบโมเดลนับวาเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากของการสรางโมเดล ถาไมมีการทดสอบ
โมเดล โมเดลที่สรางข้ึนก็ไมเกิดประโยชนอะไรมากนัก เพราะเปนเพียงการพิจารณาความสอดคลอง
ของโมเดลกับสภาพความเปนจริงของปรากฏการณเทานั้น ทําใหไมสามารถพัฒนาโมเดลท่ีสราง
ข้ึนไปสูการเปนทฤษฎีได 
 
 7.  ประเภทของโมเดล 
 
  Keeves (1994) ไดแบงประเภทของโมเดลตามพัฒนาการของการใชโมเดลออกเปน 
5 ประเภท ดังนี้ 
 
  7.1  โมเดลเชิงเทียบเคียง (Analogue Models)ไดแกความคิดท่ีแสดงออกมาในลักษณะ
ของการเปรียบเทียบส่ิงตางๆอยางนอยสองส่ิงข้ึนไปซึ่งสวนใหญเปนโมเดลเชิงกายภาพ ท่ีใชทางดาน
วิทยาศาสตรกายภาพ สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร เชน โมเดลแสดงพัฒนาการของอะตอม 
เปนตน สวนการทดสอบโมเดลประเภทนี้ทําไดโดยการเปรียบเทียบกับขอมูลเชิงประจักษท่ี
เก็บรวบรวมไดในขณะนั้น โดยอาศัยหลักการใหเหตุผลทางตรรกะ อยางไรก็ดีโมเดลประเภทนี้มี
จุดออนคือ ไมสามารถระบุความสัมพันธของแตละองคประกอบภายในโมเดลไดชัดเจน จึงนําไปใช
ไดอยางจํากัด 
 
  7.2  โมเดลเชิงภาษา (Semantic Models)ลักษณะสําคัญของโมเดลประเภทนี้ ก็คือ การ
แสดงความสัมพันธขององคประกอบภายในโมเดลเปนภาษาหรือขอความ โมเดลเชิงขอความใช
หลักการเทียบเคียงเชิงแนวความคิด ทําใหอธิบายรายละเอียดของโมเดลไดดี จึงใหเนื้อหาสาระได
มากกวาโมเดลเชิงเทียบเคียง แตจุดออนของโมเดลประเภทนี้ก็คือ ขอความขาดความชัดเจนแนนอน 
ทําใหยากแกการทดสอบโครงสรางของโมเดล อยางไรก็ตาม โมเดลเชิงภาษาก็นํามาใชกันแพรหลาย
ทางดานการศึกษา เพราะสามารถใชศึกษาหรือวิจัยเกี่ยวกับปรากฏการณทางการศึกษาไดดี เชน 
โมเดลการเรียนรูในโรงเรียน เปนตน 
 
  7.3  โมเดลเชิงแบบแผน (Schematic Models)ลักษณะสําคัญของโมเดลประเภทนี้ก็คือ 
การแสดงออกผานทางแผนผัง แผนภาพ ไดอะแกรมดวยการจัดระบบโครงสรางความสัมพันธของ
องคประกอบภายในโมเดลอยางเปนลําดับข้ัน ดังนั้นโมเดลจึงเปนส่ิงเช่ือมโยงระหวางทฤษฎีกับ
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นเขาดวยกัน สวนการทดสอบโมเดลประเภทนี้ จะตองสรางแบบวัดแตละ
องคประกอบของโมเดล แลวนําไปเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประจักษ เพื่อนํามาวิเคราะหหาองคประกอบ
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วาสอดคลองกับโมเดลหรือไม โดยวิธีวิเคราะหองคประกอบเพ่ือยืนยันโมเดลหรือทฤษฎี (Confirmatory 
Factor Analysis) 
 
  7.4  โมเดลเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Models) ไดแกความคิดท่ีแสดงออกทางสูตร
คณิตศาสตร ลักษณะสําคัญของโมเดลประเภทนี้ก็คือ การแสดงความสัมพันธขององคประกอบหรือ
ตัวแปรโดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร ซ่ึงจากการศึกษาพบวาโมเดลประเภทนี้ สวนใหญพัฒนา
มาจากโมเดลเชิงขอความ (Semantic Models) โมเดลเชิงคณิตศาสตรสามารถเขียนออกมาเปนสมการ
แสดงความสัมพันธของตัวแปรได ทําใหสามารถทดสอบโมเดลดวยขอมูลเชิงประจักษอันอาจนํา 
ไปสูการสรางทฤษฎีได 
 
  7.5  โมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Models) ไดแกความคิดท่ีแสดงออกใหเห็นถึงความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร แนวคิดท่ีสําคัญของโมเดลเชิงสาเหตุก็คือ โมเดลตองสรางข้ึนจากทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ
หรืองานวิจัยท่ีมีมาแลว ความสัมพันธของตัวแปรจะถูกเขียนออกมาเปนสมการเสนตรง ซ่ึงแตละ
สมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางตัวแปร จากนั้นก็เก็บรวบรวมขอมูลในสภาพธรรมชาติ
มาใชทดสอบโมเดลวา ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดสอดคลองกับโมเดลท่ีสรางข้ึนหรือไม ทําใหสามารถ
ใชขอมูลตรวจสอบเพ่ือยืนยันหรือปฏิเสธโมเดล/ทฤษฎีท่ีศึกษาได ท้ังนี้โมเดลเชิงสาเหตุ จําแนก
อยางกวาง ๆ ได สองลักษณะคือ 1) โมเดลท่ีมีทิศทางของสาเหตุไปในทิศทางเดียว (Recursive Models) 
เปนโมเดลที่แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงท่ีมีทิศทางของการเปนสาเหตุ
ไปในทางเดียวกันหรือไมมีความสัมพันธยอนกลับ 2) โมเดลท่ีมีทิศทางของสาเหตุสองทิศทาง 
(Non-Recursive Model) เปนโมเดลท่ีแสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรโดยทิศทาง
ความสัมพันธของตัวแปรภายในโมเดลอยางนอยหนึ่งตัว เปนไดท้ังสาเหตุและผลของตัวแปรภายใน
โมเดลอีกตัวหนึ่ง หรือมีทิศทางความสัมพันธยอนกลับ 
     
  ชัยยงค  พรหมวงศ และ เชาวเลิศ  เลิศชโลฬาร (2536: 46-47) ไดแบงประเภทของโมเดล/
แบบจําลอง/ระบบทางการศึกษาเปน 4 ประเภท คือ 
    
 1.  แบบรูปภาพ หรือหุนจําลองของจริง (lconic Models) เชน ภาพวาด หุนจําลอง แบบอาคาร 
เปนตน 
    
  2.  แบบจําลองเทียบเหมือน (Analogue Models) เชน นาฬิกา เปนแบบจําลองของเวลา สีของ
ธงชาติ เปนแบบจําลองอุปมาอุปมัยของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 
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  3.  แบบสัญลักษณ (Symbolic Models) เปนสัญลักษณทางคณิตศาสตร 
       
  4.  แบบจําลองแนวคิด (Conceptual Models) แทนแผนภูมิหรือแผนภาพในรูปแบบตาง ๆ 
      
  นิคม  ทาแดง (2536: 125-130) ไดแบงแบบจําลองระบบทางการศึกษา เปน 3 ประเภทคือ 
      
  1.  แบบจําลองระบบแบบไอโคนิก (Iconic Models) เปนการจําลองระบบดวยภาพเหมือน 
ภาพถาย หรือลักษณะโครงสรางทางกายภาพ เชน หุนจําลอง ส่ิงกอสรางท่ีแสดงในแผนผัง ภูมิสถาปตย
ของสถานท่ีตาง ๆ ภาพถาย หรือภาพเหมือนท่ีสามารถบอกสัดสวนของสวน ตาง ๆ ไดเปนแบบจําลอง
ระบบโครงสรางหรือระบบลักษณะภายนอกของส่ิงนั้น ๆ แบบจําลองระบบแบบไอโคนิก เปน
ภาพถายหรือภาพเหมือนอาจตองมีหลายแผนหรือเปนชุด ๆ เพื่อแสดงกระสวนการเปล่ียนแปลง 
 
  2.  แบบจําลองแบบอนาล็อก (Analogue Models) เปนระบบเทียบเหมือนท่ีใชส่ิงแทนท่ี
กําหนดข้ึนแทนสวนประกอบ องคประกอบ และกระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบจริง สามารถ
ลดความสลับซับซอนของระบบจริง และแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบทําใหเขาใจระบบโดย
สวนรวมไดงายซ่ึงสามารถแสดงใดดวยภาษา (Language Analogue) แผนภูมิ แผนภาพ แผนท่ี และ
กราฟ  
   
  3.  แบบจําลองระบบแบบสัญลักษณ (Symbolic Models) เปนแบบจําลองระบบท่ีเปนนามธรรม
มากท่ีสุด เพราะเปนเพียงสัญลักษณ สมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตรเทานั้น เปนแบบจําลองระบบ
ที่ทิ้งรายละเอียดของระบบจริงใหงายที่สุด แตก็เปนเครื่องมือสื่อสารงคประกอบโครงสรางและ
กระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบไดดีมากระบบหนึ่ง   
   
การจัดระบบ 
 
  การจัดระบบ คือ การวางแผนการพัฒนาระบบใหมหรือปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหดีข้ึน 
ดวยการกําหนดปรัชญา ปณิธาน จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาท่ี ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
ข้ันตอนและปจจัยเกื้อหนุน และการประเมินควบคุม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหา
การดําเนินงาน โดยเนนขั้นตอนที่เหมาะสม “ขั้นตอน” จึงเปนคําหลักที่สําคัญของการจัดระบบ 
(เปร่ือง  กุมุท และวาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2536: 71-73) 
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  ความสําคัญของการจัดระบบ 
 
 การจัดระบบมีความสําคัญหลายประการสรุปไดดังนี ้
 
  1. การจัดระบบมีความสําคัญเปนเคร่ืองมือวางแผนและพัฒนาใหดําเนินตามข้ันตอนอยาง
รอบคอบ เพื่อใหไดระบบท่ีดี 
  
  2. การจัดระบบมีความสําคัญเปนหลักประกันความสําคัญในการใชเหลงวิทยาการ และการ
แกปญหาการใชแหลงวิทยาการ เนื่องดวย (1) มีการกําหนดข้ันตอนการใชท่ีเหมาะสม (2) มีแบบจําลอง
ระบบท่ีเดนชัด และ (3) ผานการทดลองระบบในสถานการณจําลองทําใหแนใจวาระบบท่ีพัฒนาข้ึน
มาใหมมีประสิทธิภาพจริง  
 
  3. การจัดระบบมีความสําคัญชวยใหการใชแหลงวิทยาการเปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว 
โดยข้ันตอนท่ีกําหนดเปนสาระสําคัญของการจัดระบบ ขั้นตอนที่กําหนดไวผูสอนและผูเรียนตอง
ปฏิบัติตาม  
 
  ขอบขายการจัดระบบ 
 
  ขอบขายในการจัดระบบครอบคลุมสวนท่ีเปนปจจัยนําเขา สวนท่ีเปนกระบวนการ สวนท่ี
เปนผลลัพธ และสวนท่ีเปนผลยอนกลับ การจัดระบบท่ีสมบูรณนี้จะตองมีองคประกอบดังกลาว
ครบถวน ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 40–42) ผูวิจัยไดสังเคราะหเนื้อหาและขอบขายการจัดระบบ
นําเสนอในรูปของตาราง ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1  ขอบขายของการจัดระบบ 
 
ขอบขายของการจัดระบบ รายละเอียดของขอบขาย 
1. สวนท่ีเปนปจจัยนําเขา ( Input ) 
 

1. ส่ิงตาง ๆ ท่ีนําใสเขาไปเพือ่ใหการดําเนนิงาน 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สวนท่ีเปนกระบวนการ ( Process ) 2. การทํางานหรือกิจกรรมท่ีกระทําตอปจจัย 
ปอนเขาเพื่อใหไดผลิตผลตามตองการ 

3. สวนท่ีเปนผลลัพธ ( Product / Output ) 3. ผลผลิตท่ีไดจากการใสตวัปอนเขาไปใน
กระบวนการซ่ึงมีผลผลิตท่ีตองมีจุดมุงหมาย  
ผลพลอยได และผลเสีย 

4. สวนท่ีเปนผลยอนกลับ ( Feedback ) 4. สวนท่ีใชกํากับและควบคุมใหระบบ 
 
  องคประกอบการจัดระบบ  
 
 องคประกอบการจัดระบบการนําไปสูข้ันตอนการจัดระบบ ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 46) 
กลาววา “องคประกอบการจัดระบบ (Components) เปนส่ิงท่ีรวมกันเขาเปนระบบ เพื่อทําใหระบบ
มีความเปนหนวยสมบูรณหรือหนวยบูรณภาพที่มีความเปนตัวของตัวเอง องคประกอบท่ีใชในการ
จัดระบบเกิดข้ึนมาจากสวนประกอบตาง ๆ มีท้ังองคประกอบหลักและองคประกอบรอง” ผูวิจัยได
สังเคราะหแสดงถึงความแตกตางขององคประกอบหลักและองคประกอบรองในรูปตารางดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2  ความแตกตางขององคประกอบหลักและองคประกอบรอง 
 
ประเภทขององคประกอบ ลักษณะขององคประกอบ 
องคประกอบหลัก  
(Main – Components) 

สวนของระบบท่ีทําใหระบบทรงสภาพความเปน
หนวยบูรณภาพท่ีสามารถจะทํางานหรือ
ประกอบภารกจิไดตามเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนด 

องคประกอบรอง 
(Sub – Components) 

สวนของระบบท่ีมีความเปนหนวยบูรณภาพและ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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  ขั้นตอนการจัดระบบ 
 
 ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 71–117) ไดกําหนดข้ันตอนการจัดระบบ ไว ดังนี้  
 
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหระบบ (Systems Analysis ) เปนการหาขอมูลของระบบหรือการทําท่ี
เปนอยูในปจจุบันใหครอบคลุมปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ เพื่อใหทราบจุดดีจุดดอยและ
สถานการณท่ัวไป กอนท่ีจะทําการเปล่ียนแปลงหรือจัดระบบใหมข้ึน 
 
  1.  ความจําเปนในการวิเคราะหระบบ มีดังนี ้
 
   1.1 ความเปนพลวัตรของระบบ หมายถึง สภาพการเปล่ียนไประบบยอยคงอยูในแบบเดิม
ไมได 
 
   1.2 ความหยอนสมรรถภาพของระบบ เกิดความลาชา มีความยุงยากมากข้ึน หรือมีความ 
ผิดพลาดมากเกินระดับท่ีระบบจะยอมรับได 
 
   1.3 ความเขาใจและสํานึกรวมของบุคคลากร กลาวคือ เกิดความสงสัย ไมเขาใจหรือ
เขาใจไมตรงกันของบุคคลากร 
 
   1.4 ความยุงยากซับซอนของการใชปจจัยนําเขา 
 
   1.5 ผลลัพธจากระบบเทียบเหมือน มีระบบซอนระบบโดยไมตั้งใจ และผลลัพธของ
ระบบบางสวนเปนผลลัพธของระบบเทียบเหมือน 
 
   1.6 ส่ิงแวดลอมของระบบเปล่ียนแปลงโดยเฉพาะดานปริมาณ 
 
   1.7 การวิเคราะหระบบเปนตวัการใหเกดิการพฒันาระบบ 
 
  2.  วิธีการวิเคราะหระบบ มีหลายวิธีการ ไดแก การวิเคราะหจากการศึกษาเอกสาร แบบสอบถาม 
สัมภาษณ สังเกต และการประชุม สรุปได ดังนี้ 
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   2.1 วิเคราะหจากการศึกษาเอกสาร เปนการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศจากเอกสาร
รูปแบบตางๆ มาวิเคราะหโดยดําเนินการตามข้ันตอน คือ 1) การรวบรวมเอกสาร 2) การตรวจสอบ
ความถูกตอง 3) การวิเคราะหเนื้อหา และ 4) การสรุปผล  
 
   2.2 วิเคราะหจากการศึกษาแบบสอบถาม เปนการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามท่ีมี
อยูแลวหรือออกแบบดําเนินการเอง การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามทําได 2 วิธี คือ วิธีแรก 
สามารถวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณหรือขอมูลท่ีเปนตัวเลขมีลักษณะเปนมาตรประมาณคา และวิธีท่ี
สอง การวิเคราะหขอมูลท่ีไมใชตัวเลขไดมาจากคําถามปลายเปดใหผูตอบสามารถตอบไดอยางเสรี 
และขอมูลจากคําถามท่ีมีคําตอบใหเลือกแนนอน 
   
   2.3 วิเคราะหจากการสัมภาษณ เปนการรวบรวมขอมูล สารสนเทศ และขอเท็จจริงโดยตรง
จากผูท่ีเกี่ยวของ รูปแบบการสัมภาษณครอบคลุมการสัมภาษณแบบประจัญหนา การสัมภาษณทาง
โทรศัพท และการสัมภาษณทางวิทยุโทรทัศน วิธีการวิเคราะหจากการสัมภาษณ คือ ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และแปลผลการวิเคราะหโดยวิธีทางสถิติ 
 
  3. การกําหนดข้ันตอนการวิเคราะหระบบ มีข้ันตอนสําคัญดังนี้ คือ  
 
   3.1 พิจารณาองคประกอบหรือการดําเนินงานปจจุบันใหครอบคลุมองคประกอบ
ปจจัยนําเขา องคประกอบกระบวนการ และองคประกอบผลลัพธ 
 
   3.2 ระบุรายละเอียดขององคประกอบอยางละเอียด 
 
   3.3 พิจารณาจุดดีหรือจุดดอยขององคประกอบ องคประกอบท่ีมีจุดดีใหคงไว 
องคประกอบท่ีมีจุดดอยใหเปล่ียนแปลงในรายละเอียดขององคประกอบหรือใหตัดท้ิง 
 
  4. กิจกรรมในการวิเคราะหระบบ ผูวิเคราะหระบบมีกิจกรรมที่ตองวิเคราะหปณิธาน วิเคราะห
จุดมุงหมาย วิเคราะหวัตถุประสงคและเปาหมาย วิเคราะหหนาท่ี วิเคราะหภารกิจ วิเคราะหเคร่ืองมือ 
ส่ือ หรือชองทาง วิเคราะหวิธีการ และวิเคราะหการตรวจสอบ ควบคุมและการประเมิน 
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   4.1 วิเคราะหปณิธาน เปนขอความแสดงเจตนาการดําเนินการท่ีจะนําไปสูการกําหนด
จุดมุงหมาย วัตถุประสงค และเปาหมาย ซ่ึงจะมีผลไปสูการกําหนดหนาท่ี ภารกิจ เคร่ืองมือและ
วิธีการ 
 
   4.2 วิเคราะหจุดมงหมาย วัตถุประสงค และเปาหมาย เปนการศึกษาจุดมุงหมาย 
วัตถุประสงค และเปาหมายวามีความสอดคลองกับปณิธาน และประสานสัมพันธกันหรือไม 
  
   4.3 วิเคราะหหนาท่ี เปนการศึกษาส่ิงท่ีบุคคลากรหรือหนวยงานดําเนินการอยู วิเคราะห
กรอบของงานหรือกิจกรรมท่ีตองทําและข้ันตอนท่ีตองทําตามลําดับกอนหลัง  
  
   4.4 วิเคราะหภารกิจ เปนการศึกษางานและกิจกรรมที่บุคคลากรแตละคนตองกระทํา
ตามหนาท่ีท่ีตนไดรับมอบหมาย 
  
   4.5 วิเคราะหเคร่ืองมือ ส่ือ หรือชองทาง เปนการสํารวจเคร่ืองมือ ส่ือ หรือชองทางท่ี
ใชในการดําเนินงานตามภารกิจและหนาท่ีท่ีกําหนด 
  
   4.6 วิเคราะหวิธีการ เปนการศึกษาวิธีการและข้ันตอนท่ีตองทํา เพ่ือใหการดําเนินการ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
   
   4.7 วิเคราะหการควบคุมและการประเมิน เปนการศึกษารูปแบบ แนวทางการควบคุม
ประเมิน และนําผลที่ไดปรับปรุงงานใหดีข้ึน 
 
  ขั้นตอนท่ี 2 สังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) เปนการรวมสวนยอยท่ีเปน องคประกอบ
หลักของระบบท่ีครอบคลุมปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ จัดเรียงใหอยูใน
ข้ันตอนท่ีเหมาะสม แสดงความสัมพันธ ทิศทาง และวิถีอยางเดนชัด 
 
  1.  ความจําเปนในการสังเคราะหระบบ สรุปไดดังนี ้
 
   1.1 การสังเคราะหระบบเปนข้ันตอนของการลงมือสรางระบบใหม 
 
   1.2 การสังเคราะหระบบชวยใหมีการระบุสวนประกอบและองคประกอบของระบบ 
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   1.3 การสังเคราะหระบบชวยใหมีการจัดเรียงองคประกอบเขาเปนข้ันตอน 
 
   1.4 ปราศจากการสังเคราะห ระบบจะเกดิข้ึนไมได 
  
 2.  หลักการสังเคราะหระบบ มีสาระสําคัญสรุปไดดังนี้ คือ 
 
   2.1 หลักการทางจิตวิทยา ครอบคลุมหลักการเรียนรูจากงายไปหายาก หลักการเรียนรู
จากการเลียนแบบ และหลักการเรียนรูจากทฤษฎีเกสตัสค 
 
   2.2 หลักของระบบ ยึดหลักท่ีวาทุกระบบมีสวนท่ีเปนจุดเร่ิมตน สวนท่ีดําเนินการ สวนท่ี
เปนผลลัพธ และสวนท่ีใชควบคุมใหระบบทํางานไดตอเน่ือง เรียกวา ผลยอนกลับ 
 
   2.3 หลักความเปนเหตุและผลหรือตรรกวิทยา 
 
   2.4 หลักความเปนรูปธรรม การสังเคราะหระบบมุงทําใหองคประกอบท้ังหลายมา
เรียง ตัวกันอยางเปนรูปธรรมสามารถนําไปปฏิบัติได 
 
  3.  องคประกอบในการสังเคราะหระบบ สรุปสาระสําคัญดังนี้ 
 
   3.1  องคประกอบในข้ันปจจัยนําเขาครอบคลุมการศึกษาวิเคราะหสถานการณ การกําหนด
ปรัชญา ปณิธาน ภารกิจและงาน วัตถุประสงค และการวางแผน 
 
   3.2 องคประกอบในข้ันกระบวนการครอบคลุม ยุทธวิธีหรือวิธีการ เคร่ืองมือ การจัดการ
และการทดสอบ ประสิทธิภาพและปรับปรุง และการนําระบบไปใชจริง 
 
   3.3 องคประกอบในข้ันผลลัพธ และผลยอนกลับเกี่ยวของกับการประเมิน การติดตาม  
และการปรับปรุงระบบ 
 
  4.  การกําหนดข้ันการสังเคราะหระบบ มีข้ันตอนยอยดังนี้ คือ 
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   4.1 การพิจารณาองคประกอบเดิม เปนการทบทวนองคประกอบในข้ันวิเคราะห ยังคงไว
หรือเปล่ียนแปลง หรือตัดท้ิง  
 
   4.2 การกําหนดองคประกอบ เปนการกําหนดองคประกอบหลักและองคประกอบรอง 
การกําหนดองคประกอบตองระบุองคประกอบมาแทนสัญลักษณดังนี้ 
 
   Ci ปจจัยนําเขา เปนองคประกอบหลัก Ci 1 Ci 2 Ci 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _____เปน 
องคประกอบรอง 
  
   Co กระบวนการ เปนองคประกอบหลัก Co 1 Co 2 Co 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ เปน
องคประกอบรอง 
 
   Cp ผลลัพธ เปนองคประกอบหลัก Cp 1 Cp 2 Cp 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ เปน
เปนองคประกอบรอง 
 
   4.3 กําหนดความสัมพันธระหวางองคประกอบของระบบ ทิศทาง และวิถีของระบบ 
ความสัมพันธระหวางองคประกอบของระบบ มีความสัมพันธจากซายไปขวา ความสัมพันธจากขวา
ไปซาย ความสัมพันธจากบนลงลาง และความสัมพันธจากลางข้ึนบน 
 
    ทิศทางของระบบ ทางเดินของระบบมี 2 แบบ คือ 1) แบบทางเดียว องคประกอบ
แรกเปนตัวนําองคประกอบท่ีสอง องคประกอบท่ีสองเปนตัวตามขององคประกอบท่ีหนึ่ง และเปน 
ตัวนําขององคประกอบท่ีสาม องคประกอบท่ีสามเปนตัวตามขององคประกอบท่ีสอง และเปนตัวนํา
ขององคประกอบท่ีส่ีตอเนื่องไปเร่ือย ๆ จนจบข้ันตอนของระบบ และ 2) แบบสองทาง องคประกอบ
อาจสลับกันเปนตัวนําและตัวตามของกันและกัน 
 
    วิถีหรือเสนทาง (Path) ของระบบ หมายถึง เสนทางไหลเวียนขององคประกอบท่ี
เปนปจจัยนําเขาจากจุดเร่ิมตนผานกระบวนการออกมาเปนผลลัพธท้ังท่ีเปน “ผลดี” “ผลเสีย” และ 
“ผลพลอยได” และสะทอนเปนผลยอนกลับเพื่อควบคุมระบบใหดําเนินตอไป ประเภทของวิถีระบบ 
มีสามประเภท คือ 1) วิถีตรงของระบบ เปนเสนทางท่ีตอเนื่องโดยตรงจากองคประกอบหนึ่งไปสู
องคประกอบหน่ึง โดยไมหักเหออกนอกเสนทาง 2) วิถีออมของระบบ เปนเสนทางท่ีองคประกอบ
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บางองคประกอบตองหักเหออกนอกเสนทางหลัก และ 3) พหุวิถี เปนเสนทางแตละองคประกอบ
ซอนกันหลายเสนทาง เพื่อใหดําเนินการไดพรอม ๆ กัน และไปบรรจบในเวลาที่กําหนด 
 
   4.4  จัดเรียงองคประกอบตามลําดบักอนหลัง พจิารณาวาองคประกอบใดควรเร่ิมตน 
 
   4.5  ใสรหัสแสดงขั้นตอน อาจกําหนดรหัสเปนตัวอักษรหรือตัวเลข แสดงลําดับของ
ข้ันตอนหลักและข้ันตอนยอยอยางเดนชัด 
 
    ระบบสวนใหญจึงใชตัวเลขเปนรหัส การกําหนดรหัสดวยหมายเลขของข้ันตอน
หลักใช 1.0 2.0 3.0 4.0 _ _ _ สวนข้ันตอนยอยของแตละข้ันตอนหลักใช 1.1 1.2 1.3 _ _ _ สําหรับ
ข้ัน 1.0 และ 2.1 2.2 2.3 สําหรับข้ัน 2.0 การใสรหัสหรือตัวเลขมีความจําเปนเพื่อแสดงวิถีของระบบ 
เพื่องายตอการตรวจสอบในกรณีท่ีเกิดปญหา และเพื่อการส่ือสารและอางอิง 
 
   4.6  อธิบายรายละเอียดแตละข้ันตอน เปนการกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค 
ลักษณะหนาท่ี การทํางานของแตละข้ันตอน และความสัมพันธกับองคประกอบอ่ืนในระบบ 
 
   4.7  ตั้งช่ือระบบท่ีพัฒนาข้ึน เพือ่ใหระบบมีความสมบูรณข้ึน การตัง้ช่ือระบบทําไดดวย
การใชคําวา “แผน” การตั้งช่ืออาจต้ังตามสถาบันหรือหนวยงาน ตามท่ีตั้ง และต้ังช่ือตามผูคิดระบบ 
 
  ขั้นตอนท่ี 3 สรางแบบจําลองระบบ (Models) สาระสําคัญในเร่ืองนี้ผูวิจัยไดสังเคราะหและ
สรุปประเด็น ดังนี้ 
 
  1.  ความหมายและความสําคัญ ของแบบจําลองระบบ 
 
   แบบจําลองระบบ เปนระบบเทียบเหมือนของระบบซ่ึงเทียบและแทนสวนประกอบ 
องคประกอบ และกระบวนการเปล่ียนแปลงแตละอยางได มีความสําคัญดังนี้ 
 
   1.1  เปนเคร่ืองมือส่ือความหมายและอธิบายระบบใหผูเกี่ยวของไดเขาใจท้ังสวนรวม
ของระบบ และสวนยอยท่ีตองรับผิดชอบ 
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   1.2 ทําใหทราบขอบกพรองและแนวทางการแกไข โดยไมตองเส่ียงตอการผิดพลาด
หรือลมเหลวได 
 
   1.3 เปนคูมือในการกํากบัและอํานวยการ และการดําเนนิการไมใหเส่ียงตอการลมเหลว 
 
   1.4 การควบคุมและติดตามระบบ ตองมีแบบจาํลองระบบเปนคูมือในการทํางาน 
 
   1.5  มีความสําคัญตอการพัฒนาระบบ ทุกระบบจะมีวงจรชีวิตของมัน การวิเคราะหระบบ 
การปรับปรุงและการพัฒนาระบบจะตองดําเนินการหรือเกิดข้ึนตามชวงจังหวะในวงจรชีวิตของ
ระบบนั้น ๆ 
  
  2.  ข้ันตอนการสรางแบบจําลองระบบ มีข้ันตอนสําคัญ ดังนี้  
 
   2.1  พิจารณาข้ันตอนอยางละเอียด เปนการตรวจสอบในแตละข้ันตอนท่ีกําหนดไวใน
ข้ันตอนการสังเคราะหระบบ 
 
   2.2  กําหนดประเภทของแบบจําลองระบบ เปนการเลือกประเภทของแบบจําลองระบบ 
โดยท่ัวไปนิยมใชแบบจําลองระบบประเภทแนวคิด ( Conceptual Models ) 
 
   2.3  กําหนดรูปแบบของแบบจําลอง เปนการระบุวาจะใชรูปแบบของแบบจําลองมี 4 
รูปแบบ คือ 1) รูปแบบแนวนอน นิยมใชแทนข้ันตอนตาง ๆ จากซายไปขวาตามลําดับข้ัน เม่ือถึงข้ัน
สุดทายจะมีเสนโยงผลยอนกลับมายังข้ันตอนตาง ๆ 2) รูปแบบแนวต้ัง มีหลักการเขียนคลายคลึงกับ
แนวนอนเพียงแตเร่ิมจากข้ันตอนแรกจากดานบนลงดานลาง 3) รูปแบบผสมผสาน แนวต้ังและแนวราบ 
และ 4) รูปแบบวงกลมและวงรี โดยโยงเสนทึบหรือเสนขาด 
 
   2.4 กําหนดสัญลักษณ เปนการระบุวาจะใชสัญลักษณประเภทใด 
 
   2.5 แบบจําลอง ในกระดาษพรอมท้ังกําหนดสัญลักษณตาง ๆ ท่ีใช 
 
   2.6 ตรวจสอบและปรับปรุง เม่ือแบบจําลองเรียบรอยแลวควรตรวจสอบแบบจําลองท่ี
ดวยตนเอง หรือผูท่ีเกี่ยวของกับการใชระบบตรวจสอบ ผูสรางแบบจําลองจะตรวจสอบในเร่ือง
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ความถูกตองของวิถีระบบในสวนท่ีเปนหัวลูกศร การเคล่ือนไหวของระบบ ฯลฯ จากนั้นนํา
แบบจําลองท่ีตรวจสอบแลวไปปรับปรุงแกไข 
 
   2.7 การเขียนแบบจําลอง ในกระดาษเพื่อเปนตนแบบตอไป 
 
  ขั้นตอนท่ี 4 การทดสอบระบบ (Testing Systems) เปนการตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบ
กอนนําไปใชจริง การทดสอบระบบจะตองทดสอบในสถานการณจําลองและทดสอบในสถานการณ
จริงท่ีเปนจริงแบบยนยอ 
  
 จากการศึกษาแนวทางการทดสอบระบบมีหลายแนวทาง ในท่ีนี้จะใช 2 แนวทาง คือ การ
ทดสอบระบบโดยผูทรงคุณวุฒิ และการทดสอบระบบในสถานการณจําลอง 
 
  1.  การทดสอบระบบโดยผูทรงคุณวุฒิ เปนการนําระบบท่ีสรางข้ึนมาใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เบ้ืองตนกอนนําไปใช มีแนวทางท่ีตองดําเนินการอยู 5 ข้ันตอน คือ เกณฑการคัดเลือก องคประกอบ
ของผูทรงคุณวุฒิ เคร่ืองมือสําหรับการทดสอบ การนําเสนอระบบ และวิเคราะหและปรับปรุงระบบ 
 
   1.1 การกําหนดเกณฑการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ ในดานความรู ประสบการณ และเปน
ท่ียอมรับเกี่ยวกับการจัดระบบ 
 
   1.2 การกําหนดองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานการ
จัดระบบ และผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา ควรมีจํานวนมากพอกลาวคือ 3 คนข้ึนไป 
 
   1.3 การกําหนดเคร่ืองมือสําหรับการทดสอบ อาจเปนแบบสอบถาม หรือแบบประเมิน
ใหคาน้ําหนัก 
  
   1.4 การนําเสนอระบบ พรอมดวยเคร่ืองมือทดสอบใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน 
  
   1.5  การดําเนินการวิเคราะหและปรับปรุงระบบ ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
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  2.  การทดสอบระบบในสถานการณจําลอง มีข้ันตอนดําเนินการดังนี้ คือ การกําหนดกลุม
ตัวอยาง การกําหนดเกณฑในการทดสอบ การกําหนดเคร่ืองมือ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล และการรายงานผลการทดสอบระบบ 
 
   2.1 การกําหนดกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดสอบระบบในกรณีท่ีเปนผูเรียน
ควรกําหนดวาเปนผูเรียนในระดับใด ความรูและสติปญญาระดับใด จํานวนของกลุมตัวอยางท่ีใช 
ในการกําหนดระดับสติปญญาของกลุมตัวอยางท่ีใชควรมีระดับเกง ปานกลาง และออน และจํานวน
กลุมตัวอยางท่ีใชควรใกลเคียงกับผูเรียนในช้ันเรียน 20 – 30 คน หรือ 1 หองเรียน 
 
   2.2 การกําหนดเกณฑในการทดสอบระบบ กําหนดเกณฑพฤติกรรมของผูเรียนมี  
2 ประเภท คือ เกณฑจากกระบวนการหรืองานหรือกิจกรรมท่ีผูเรียนทํา ( E1 ) และเกณฑจาก
ผลลัพธหรือคะแนนจากการทดสอบหลังเรียน ( E2 )  
 
    ในการกําหนดเกณฑการทดสอบระหวาง E1 / E2 มีประสิทธิภาพตามเกณฑนี้หรือไม 
อาจกําหนดเปนคาดังนี้ 70/70 ,75/75, 80/80, 85/85 หรือ 90/90 คาของ E1 นั่นคือ คะแนนท่ีผูเรียนได
จากงานหรือจากกิจกรรมท่ีทํา สวนคา E2 นั่นคือ ความกาวหนาทางการเรียนมีความแตกตางระหวาง
กอนเรียนกับหลังเรียนหรือไม 
 
    นอกจากนั้น อาจสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวการเรียนการสอน ผลการ
สอบถาม ตองอยูในระดับ 4.00 ข้ึนไป จึงจะยอมรับวาระบบการเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลจริง 
   
   2.3  การกําหนดเคร่ืองมือท่ีใชในการทดสอบระบบ เคร่ืองมือท่ีใชในการทดสอบระบบ 
ไดแก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน แบบสอบถาม แบบสังเกต เปนตน 
 
   2.4 การรวบรวมขอมูล ในข้ันนี้เปนข้ันท่ีใชเคร่ืองมือตาง ๆ ในการทดสอบระบบ 
 
   2.5 การวิเคราะหขอมูล เปนการแปรคาของผลท่ีไดโดยใชคาสถิติชวย 
 
   2.6  การรายงานผลการทดสอบระบบ การรายงานผลการทดสอบระบบตองรายงาน
เหมือนกับรายงานผลการวิจัย โดยท่ัวไปการรายงานผลการวิจัยประกอบดวยวัตถุประสงคของการ
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ทดสอบระบบ เกณฑการทดสอบระบบ กลุมตัวอยาง การสรางเคร่ืองมือ การรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูล และการสรุปผล 
   
 สรุปไดวาข้ันตอนของการจัดระบบมี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหระบบ ข้ันสังเคราะหระบบ 
ข้ันสรางแบบจําลองระบบ และข้ันทดสอบระบบ 
 

ทฤษฏี และรูปแบบการเรียนการสอน 
 
รูปแบบการเรยีนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน (Knirk and Gustafson, 1986)  
 
  รูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสันประกอบดวยข้ันตอนตางๆ 
3 ข้ัน ไดแก ข้ันการกําหนดปญหา (Problem Determination) ข้ันการออกแบบ (Design) และข้ันการ
พัฒนา (Development) ซ่ึงในแตละข้ันมีรายละเอียดดังนี้ (Gustafson and Branch, 1997) 
 
  1. การกําหนดปญหา (Problem Determination) มีองคประกอบยอยคือ 
 
  1.1  การระบุปญหา ประกอบดวย การประเมินความตองการและการวิเคราะหงาน ชวย
ในการออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือใหสามารถแกปญหาการเรียนการสอน 
 
  1.2  กําหนดความรูพื้นฐานของผูเรียน คือการกําหนดวาผูเรียนตองผานการเรียนรูใดมากอน 
ตองมีทักษะในการส่ือสารในระดับใด รูปแบบการเรียนรูท่ีจะสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ดีข้ึน กําหนดเจตคติหรือทัศนคติท่ีเหมาะสมกับการเรียน กําหนดขอจํากัดทางดานกายภาพและความ 
สามารถทางดานสติปญญาของผูเรียน  
 
   1.3  ระบุเปาประสงคทั่วไปของการสอน เปนการกําหนดพฤติกรรมของผูเรียนเพื่อให
ผานการเรียนรู 
  
    1.4  จัดระเบียบการจัดการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคกร การประสานงาน 
งบประมาณ การประเมินผลและเขียนรายงาน 
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  2. การออกแบบ (Design) มีองคประกอบยอยคือ 
 
  2.1  พัฒนาวัตถุประสงคการสอน การเขียนวัตถุประสงคครอบคลุมดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย
และทักษะพิสัย 
  
   2.2  ระบุรายละเอียดส่ือ 
  
   2.3 ระบุกลยุทธการสอน ใหรายละเอียดกลยุทธการสอนท่ีสอดคลองกับผูเรียน เนื้อหา 
และแหลงทรัพยากรการเรียนรู กลยุทธการสอนตองเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู ส่ิงท่ีตองพิจารณาใน
การวางแผนกลยุทธทางการสอนไดแก รายละเอียดของผูเรียน ความถนัด การปฏิสัมพันธ วิธีการ
นําเสนอ การรับรู การเรียนรูและการส่ือสาร 
  
  3.  การพัฒนา (Development) มีองคประกอบยอยคือ 
 
   3.1  เลือกหรือพัฒนาวัสดุการสอน 
 
  3.2  ปรับปรุงวัสดุ 
 
  3.3  วิเคราะหผล 
 
  3.4  การนําไปทดลองใช 
 
  สรุปวารูปแบบ หรือระบบการพัฒนาการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน เนนดาน
การออกแบบและพัฒนาการใชส่ือและวัสดุการสอนเปนสวนใหญ มิไดเนนในเร่ืองของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เห็นไดจากข้ันตอนของการออกแบบ (Design) มีข้ันตอนของการระบุรายละเอียดของส่ือ 
และกลยุทธการสอน อยางชัดเจน และในข้ันตอนของการพัฒนา (Development) กลาวเฉพาะการ
พัฒนาส่ือ การวิเคราะหผล การปรับปรุงวัสดุ และการนําไปทดลองใช การนําเอารูปแบบการสอน
ของเนอรคและกุสตาฟสันมาใชใหเกิดประโยชนนั้นควรจะเปนเร่ืองการสอนในลักษณะเฉพาะ หรือ
หลักสูตรท่ีผูเรียนจะตองมีพื้นฐานในรายวิชานั้น ๆ บางตามสมควร สามารถนําไปใชในลักษณะของ
การฝกอบรม (Training) การฝกทักษะวิชาชีพระยะส้ันท่ีไมตองการเนนดานผลสัมฤทธ์ิดานการเรียน
มากนัก แตหากจะเนนในเร่ืองของการฝกปฏิบัติ องคประกอบของระบบประกอบดวย องคประกอบ
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ท่ี 1 การกําหนดปญหา (Problem Determination) ไดแก (1.1) การระบุปญหา (1.2) ระบุเปาประสงค
ท่ัวไปของการสอน (1.3) กําหนดความรูพื้นฐานของผูเรียน (1.4) จัดระเบียบการจัดการ องคประกอบท่ี 2 
การออกแบบ (Design) ไดแก (2.1) พัฒนาวัตถุประสงคการสอน (2.2) ระบุรายละเอียดส่ือ (2.3) ให
รายละเอียดกลยุทธการสอน องคประกอบท่ี 3 การพัฒนา (Development) ไดแก (3.1) เลือกหรือพัฒนา
วัสดุการสอน (3.2) ปรับปรุงวัสดุ (3.3) วิเคราะหผล (3.4) การนําไปทดลองใช 
  
รูปแบบการสอนแบบอิงประสบการณ (Experience Based Approach - EBA) 
  
 การสอนแบบอิงประสบการณ เปนวิธีการสอนท่ี ชัยยงค พรหมวงศ พัฒนาข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2540 
ท่ีสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัย ธรรมาธิราช เพื่อใหเปนวิธีการสอนเต็มรูปท่ีตอยอดจาก
วิธีการสอนแบบศูนยการเรียนที่เนนการสอนแบบกลุมอยางเดียว สวนรูปแบบการสอนแบบอิง
ประสบการณ (EBA) ของ ชัยยงค พรหมวงศ มี 3 รูปแบบ คือ (1) การสอนที่ครูกํากับ (Teacher– 
Directed Learning-TDL) (2) การสอนท่ีเพ่ือนกํากับ (Peer–Directed Learning-PDL) และ (3) การสอน
ท่ียึดผูเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning-SDL) 
  
  1. การสอนท่ีครูกํากับ (Teacher–Directed Learning-TDL) เปนวิธีการสอนท่ียึดผูสอนเปน
ศูนยกลาง โดยผูสอนเปนแหลงความรูหลัก และมีบทบาทสําคัญในการถายทอดความรู กํากับดูแล
ใหการเรียนการสอนดําเนินไปตามข้ันท่ีควรจะเปนคือ 1) การวางแผน 2) การดําเนินการสอนตาม
ขั้นตอน 3 ขั้น ไดแก การนําเขาสูบทเรียน การสอน และการสรุปบทเรียน 3) มีการกํากับควบคุม 
4) การประสานงาน 5) การไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร และ 6) การประเมินผลการเรียนการสอน 
(ชัยยงค  พรหมวงศ และวาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2539: 53-56 อางถึงใน วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2552)  
  
  2.  การสอนท่ีเพื่อนกํากับ (Peer–Directed Learning-PDL) เปนวิธีการเรียนการสอนท่ีถือวา
ผูสอนไมใชแหลงความรูหลักและไมจําเปนตองหนาท่ีในการถายทอดความรูและประสบการณแก
ผูเรียนเพียงอยางเดียว แตผูเรียนตองชวยกันเสาะแสวงและแลกเปล่ียนความรูเนื้อหาสาระตามท่ีกําหนด
ไวในส่ือการสอนและแหลงความรูตาง ๆ นักเรียนตองประกอบกิจกรรมเองเปนกลุม โดยผูสอนทํา
หนาท่ีเปนผูเอ้ืออํานวยความสะดวกและประสานการเรียนการสอน ดังนั้น ลักษณะการสอนท่ีเพื่อน
กํากับตองมี 1) การวางแผนใหนักเรียนมีสวนรวมมากท่ีสุด ดวยการแบงกลุมทํางาน 2) ดําเนินการสอน
ตาม 5 ข้ัน คือ ข้ันท่ี 1 ทดสอบกอนเรียน ข้ันท่ี 2 นําเขาสูบทเรียน ข้ันท่ี 3 ทําการสอน ข้ันท่ี 4 สรุป
บทเรียน และข้ันท่ี 5 ทดสอบหลังเรียน 3) มีการกํากับควบคุมใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนอยางเต็มท่ี 4) มีการประสานงาน 5) การสนับสนุนจากผูบริหาร และ 6) มีการประเมินผลการสอน
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อยางครบวงจรทั้งกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน (ชัยยงค  พรหมวงศ และวาสนา  ทวีกุลทรัพย, 
2539: 56-59 อางถึงใน วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2552) 
 
  3.  การสอนท่ียึดผูเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning-SDL) เปนการเรียนการสอนท่ี
จัดใหแกนักเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลท้ังดานความรู ความเขาใจ ทักษะ ความ
สนใจ วิธีการเรียน อัตราการเรียน เปนตน เพ่ือใหนักเรียนกาวหนาไปตามความสามารถ ตามความ
ตองการ  
 
 ข้ันตอนการสอนแบบอิงประสบการณมี 7 ข้ันดังนี ้
 
 ข้ันท่ี 1 ประเมินกอนเผชิญประสบการณ เปนการศึกษาประสบการณเดิมของนักเรียนกอนท่ี
จะเผชิญประสบการณ โดยการทําแบบทดสอบกอนเผชิญประสบการณ 
 
 ขั้นที่ 2 ปฐมนิเทศประสบการณ เปนการอธิบายวัตถุประสงคของประสบการณ เสนอ
ประสบการณ อธิบายภารกิจและงาน ช้ีแนะแหลงการเรียนรู ส่ือและส่ิงอํานวยความสะดวก และ
ระบุผลท่ีคาดหวังใหเกิดข้ึนกับนักเรียน 
 
 ข้ันท่ี 3 เผชิญประสบการณ เปนการเขาสูกระบวนการเผชิญประสบการณดวยการดําเนินการ
ตามข้ันตอนหลักของการเผชิญ ผจญ และเผด็จ จนกระท่ังเกิดประสบการณสมบูรณข้ึน 
 
 ขั้นที่ 4 รายงานความกาวหนา เปนการทําใหทราบวาภารกิจที่นักเรียนทําในขั้นเผชิญ
สถานการณไดดําเนินการในข้ันตอนใด และมีปญหาอุปสรรคอยางไร 
 
 ข้ันท่ี 5 รายงานผลการเผชิญประสบการณ เปนการรายงานท่ีนักเรียนไดเผชิญประสบการณ
แตละประสบการณ 
 
 ข้ันท่ี 6 สรุปผลการเผชิญประสบการณ เปนการสรุปการเผชิญประสบการณโดยผูเรียนและ
ผูสอนชวยกันสรุปผล 
 
 ข้ันท่ี 7 ประเมินหลังเผชิญประสบการณ เปนการศึกษาความกาวหนาของผูเรียนโดยทํา
แบบทดสอบหลังเผชิญประสบการณ 
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  สรุปวาระบบการสอนแบบอิงประสบการณ (Experience Based Approach–EBA: EBA) 
ของ ชัยยงค  พรหมวงศ นั้นพัฒนามาจากรูปแบบการสอนแบบศูนยการเรียนซ่ึงเนนการเรียนรูเปน
กลุมโดยผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมหรือเรียนรูดวยตนเอง ซ่ึงเปนลักษณะการเรียนเปนกลุมเทานั้น ตอมา
ไดพัฒนาการสอนแบบอิงประสบการณข้ึนโดยไมเนนเปนกลุมอยางเดียว โดย EBA มี 3 รูปแบบคือ
ใชรูปแบบการสอนท่ีครูกํากับ การสอนท่ีเพื่อนกํากับ (Peer–Directed Learning-PDL) และการสอน
ท่ียึดผูเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning-SDL) มีข้ันตอนท้ังหมด 7 ข้ันตอน คือ 1) ประเมิน
กอนเผชิญประสบการณ 2) ปฐมนิเทศประสบการณ 3) เผชิญประสบการณ 4) รายงานความกาวหนา  
5) รายงานผลการเผชิญประสบการณ 6) สรุปผลการเผชิญประสบการณ 7) ประเมินหลังเผชิญ
ประสบการณ  
 
 รูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณ ของเดวิด โคลบ  
 
 รูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณของเดวิด โคลบ (David Kolb, 1984) เปนการเรียนรู
จากประสบการณ ซ่ึงแตกตางจากการเรียนรูแบบเดิมท่ีครูเปนศูนยกลางการเรียนรู และครูเปนผูกําหนด
และถายทอดเนื้อหาความรูใหแกผูเรียน ผูเรียนเปนผูรับรู โดยมีความคิดหลักสําคัญ 4 ประการ ดังนี้คือ 
1) เปนการเรียนรูท่ีอาศัยประสบการณของผูเรียน 2) เปนการเรียนรูดวยการกระทําจนทําใหเกิด
ความรูใหม 3) ปฏิสัมพันธกับผูเรียนทําใหเกิดการขยายตัวของเครือขายความรูอยางกวางขวาง 4) มี
การส่ือสารดวยการพูดหรือเขียนเพื่อสังเคราะหความรู และมีองคประกอบ 4 ประการ ดังนี้คือ 1) 
ประสบการณ (experience) โดยครูเปนผูชวยใหผูเรียนนําประสบการณเดิมของตนมาพัฒนาเปน
องคความรู ครูกระตุนใหผูเรียนท่ีมีประสบการณมาแลวไดนําประสบการณของตนเองมาใชในการ
เรียนรู 2) การสะทอนความคิดและอภิปราย โดยครูชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงออกเพื่อแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและเกิดการเรียนรูซึ่งกันและกันอยางลึกซึ้ง โดยครูกําหนดประเด็นการวิเคราะห
วิจารณ 3) ความเขาใจและเกิดความคิดรวบยอด ผูเรียนเกิดความเขาใจและนําไปสูการเกิดความคิด
รวบยอด อาจจะเกิดโดยผูเรียนเปนฝายริเร่ิมแลวครูชวยเติมใหสมบูรณ หรือครูเปนผูนําทาง และ
ผูเรียนเปนผูสานตอจนความคิดนั้นสมบูรณเปนความคิดรวบยอด องคประกอบนี้ทําใหผูเรียนได
เรียนรูดานเนื้อหาวิชา (ดานพุทธิพิสัย) เชน ไดจากครู การศึกษาดวยตนเอง หรือไดจากการสะทอน
ความคิดจากการอภิปราย นําไปสูความเขาใจและเกิดความคิดรวบยอดซ่ึงสงผลไปถึงการเปล่ียนแปลง
เจตคติหรือการพัฒนาดานทักษะ 4) การทดลองหรือประยุกตแนวคิด ผูเรียนไดนําเอาการเรียนรูท่ี
เกิดข้ึนใหมไปประยุกตในลักษณะหรือสถานการณอ่ืน ๆ จนเกิดเปนแนวทางปฏิบัติของนักเรียนเอง 
ผูเรียนทดลองใชความคิดรวบยอดในการสรางช้ินงาน ทําแผนภาพ ฯลฯ หรือแสดงออกวาไดนําความคิด
รวบยอดไปประยุกตใช ครูผูสอนสามารถประเมินผลการเรียนการสอนจากกิจกรรมเหลานี้ได 
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ความสัมพันธขององคประกอบท้ัง 4 ประการจะเปนไปอยางพลวัต โดยอาจเร่ิมตนจากจุดใดจุดหนึ่ง
และเคล่ือนยายไปมาระหวางองคประกอบตาง ๆ ดังนั้นในการสอนสามารถเร่ิมตนท่ีจุดใดกอนก็ได 
ท่ีสําคัญ คือ ตองจัดกระบวนการใหครบทุกองคประกอบ (พิมพันธ  เดชะคุปต ม.ป.ป. อางถึงใน  
กิ่งแกว  อารีรักษ และคณะ, 2548) 
 
  ข้ันตอนของการเรียนรูแบบเนนประสบการณมี 4 ข้ันตอน คือ 
 
  1.  ข้ันประสบการณรูปธรรม (Concrete Experience) เปนข้ันแรกท่ีกระตุนใหบุคคลหน่ึง ๆ 
กระทําในงานท่ีวางแผนไวแลว ซ่ึงอาจเปนของกลุมหรือของบุคคล โดยเขาไปมีสวนรวมและรับรู
ประสบการณตาง ๆ โดยตรง การเรียนรูจะเกิดข้ึนตามท่ีตนประสบอยูในขณะน้ัน และในข้ันตอนนี้
มักจะไมมีการสะทอนความคิดเห็น แตเปนการปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ 
 
 2.  ข้ันตอนสังเกตอยางไตรตรอง (Reflective Observation) เปนการยอนพิจารณางานท่ีทํา
อยูและทบทวนในส่ิงท่ีทําไปแลว โดยการใชทักษะการสังเกตความตางเพื่อชวยในการช้ีประเด็น
เหตุการณท่ีสําคัญและส่ือสารกับผูอ่ืน เพื่อใหการรับรูชัดเจนและเขาใจมากข้ึน เปนลักษณะการเรียนรู
ท่ีเกิดจากการสังเกตอยางพินิจพิเคราะห 
 
 3.  ข้ันสรุปเปนหลักการ (Abstract Conceptualization) เปนข้ันการเรียนรูท่ีใชหลักเหตุผล 
ใชความคิดเพื่อการสรุปความรวมถึงการคาดเดาเหตุการณท่ีสังเกตไดและเขาใจในความสัมพันธ
ของเหตุการณ ซ่ึงเปรียบเสมือนโครงสรางและเปนเหตุการณท่ีสามารถอธิบายไดเปนข้ันตอนการ
สรุปผลการเรียนท่ีนําไปสูมุมมองท่ีกวางข้ึนนับเปนการสรางองคความรูไดดวยตนเอง 
 
 4.  ข้ันการทดลองปฏิบัติจริง (Active Experimentation) เปนข้ันการวางแผนเพ่ือไปสูความ
เขาใจใหม และเปล่ียนแปลงไปสูการคาดเดาวาอะไรจะเกิดข้ึนในลําดับตอไป โดยการทดลองการ
ปรับใชกับชีวิตประจําวัน การแกปญหาหรือการคนควาวิจัยตอไป ซ่ึงถือเปนการลงมือปฏิบัติเปน
วงจรไปไดอีกดวย มีลักษณะดังนี้ 
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ภาพท่ี 4  องคประกอบของการเรียนรูแบบเนนประสบการณ   
ท่ีมา: Kolb (1984) 
 
  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูจากประสบการณโดยใชวิธีสอนท่ีเนนการเรียนรูจากการกระทํา
ซ่ึงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีความเช่ือวาการเรียนรูเกิดจากการกระทําจริง ผูเรียนเปนผูสรางความรู
ใหมโดยเร่ิมจากการรับรูปญหา คิดหาแนวทางแกไข ลงมือปฏิบัติจนเกิดประสบการณจากการปฏิบัติ 
ผูเรียนจะเปนผูสรางความรูของตนเอง เกิดการปรับเปล่ียนความรูเดิมใหเปนความรูใหม ซ่ึงจะเปน
ความรูท่ีมีความหมายตอผูเรียน สามารถนําไปใชประโยชนไดจริงในชีวิตประจําวัน ทําใหผูเรียนมี
ประสบการณในการคิดและการกระทําจนกอใหเกิดการเรียนรูวิธีการเรียนรูจากประสบการณ  
 
  สรุปวารูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณของเดวิด โคลบ (Kolb, 1984) เนนใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูจากประสบการณ ซ่ึงแตกตางจากการเรียนรูท่ีครูเปนศูนยกลางการเรียนรู และครูเปน
ผูกําหนดและถายทอดเนื้อหาความรูใหแกผูเรียน ซ่ึงประกอบไปดวยข้ันตอน 4 ข้ันตอน คือ (1) ผูเรียน
ไดรับประสบการณที่เปนรูปธรรม (2) ผูเรียนสะทอนความคิดจากประสบการณดวยมุมมองท่ี
หลากหลาย (3) ผูเรียนสรุปความรูจากการสังเกตและการสะทอนความคิดเปนความคิดเปนความคิด
รวบยอดซ่ึงเปนนามธรรม และสรุปหลักการซ่ึงไดจากการบูรณาการการสังเกตกับทฤษฎี (4) ผูเรียน
นําหลักการไปประยุกตใชหรือทดลองใชในสถานการณตาง ๆ 
 
ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร  
  
  รูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของ Tyler (1950) มีองคประกอบไดแกจุดมุงหมาย
ของการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอนขอมูลจากการ

concrete  experience 

active  experimental 

abstract  conceptualization 

reflective  observation 
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ประเมินผลจะสามารถใชเปนขอมูลปอนกลับไปยังกิจกรรมการเรียนการสอนและจุดมุงหมายการเรียน
การสอนเพ่ือการปรับปรุง  
 

 
ภาพท่ี 5  ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร   
 
  สรุปวารูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (1950) เปนระบบการเรียนการสอน 
ประกอบดวยองคประกอบหลักไดแก (1) จุดมุงหมายการเรียนการสอน (2) กิจกรรมการเรียนการสอน 
(3) การประเมินผลการเรียนการสอน (4) ขอมูลปอนกลับ  
 
ระบบการสอน   
 
  รูปแบบ หรือระบบการสอน (Brown and others, 1986) เปนระบบการสอนท่ีมุงเนนใหผูเรียน
เปนศูนยกลางในการเรียน และมีการวิเคราะหผูเรียน เพ่ือท่ีจะสามารถจัดการเรียนการสอนซ่ึงตอบสนอง
ความแตกตางของผูเรียนดังมีรายละเอียดดังนี้ 
  
   1.  เปาหมาย (goals) แบงเปน 3 ดานคือดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เกี่ยวของกับ
ความรู ความจํา ความเขาใจ การวิเคราะห สังเคราะห และประเมินผล ดานจิตพิสัย (Affective Domain) 
เกี่ยวของกับเจตคติ และความรูสึกนึกคิด เชน เชน ความรูสึกตอวิชาคณิตศาสตร และดานทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain) เปนเร่ืองเกี่ยวกับทักษะตาง ๆ เชนทักษะการพิมพ เปนตน 
 

จุดมุงหมายของการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอน 

ขอมูลปอนกลับ 
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  2.  สภาพการณ (Conditions) หมายถึง ประสบการณการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียน สามารถทํา
ใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคท่ีตั้งไว โดยยึดหลักการที่วา "การเรียนรูเปนกระบวนการท่ีเกิดจากกระทํา
ดวยตนเองทั้งทางกายและจิตใจ" ดังนั้น การเลือกรูปแบบของประสบการณ และกิจกรรมท่ีเอ้ือให
ผูเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว และสอดคลองกับรูปแบบการเรียนของผูเรียนจึงเปนส่ิง
สําคัญ 
   
   3.  แหลงการเรียน (Resources) หมายถึง ส่ิงแวดลอมทางกายภาพตาง ๆ ท่ีจะเอ้ือใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ไดแก วัสดุ อุปกรณรวมถึงบุคลากร ครูผูสอน หองสมุด ผูเช่ียวชาญ
ดานส่ือ ผูชวยสอนและอื่น ๆ ซ่ึงมีผลโดยตรงหรือทางออมท่ีทําใหเกิดการเรียนรูไดดี 
  
  4.  ผลลัพธ (Outcomes) คือผลที่ไดรับจากกิจกรรมการเรียนการสอน เชน ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของผูเรียน ซ่ึง จะมีการรวบรวมขอมูลแลวนํามาเปนขอปรับปรุงเพื่อใหการเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 
  สรุปวา รูปแบบ หรือระบบการสอน (Brown and others, 1986) มีองคประกอบ 4 องคประกอบ
ท่ีสําคัญไดแก (1) เปาหมายท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนครอบคลุมท้ังดานความรู ทักษะ และเจตคติ โดยมี
การวิเคราะหผูเรียนเพื่อกําหนดออกแบบการเรียนการสอนใหสอดคลองกับผูเรียน (2) สภาพการณ 
เนนการจัดประสบการณและกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียนเพื่อใหสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว (3) แหลงการเรียน หรือส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ไดแก วัสดุ อุปกรณ บุคคล 
สถานท่ี เปนตน (4) ผลลัพธ คือผลที่ไดรับจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีนํามารวบรวมขอมูลเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  
 
ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” 
 
 ชัยยงค  พรหมวงศ และคณะ (2540) ไดกลาวถึงข้ันตอนของระบบการศึกษาไรพรมแดน 
“แผน มทส.” มีข้ันตอนดังนี้ 
 
  ข้ันท่ี 1  กําหนดปรัชญาและแนวทางการจดัการศึกษาไรพรมแดน 
  
  การกําหนดปรัชญาครอบคลุมวิสัยทัศน ปณิธาน เปาหมาย และนโยบาย สวนแนวการจัด
การศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการกําหนดรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับการวางแผน การจัดองคกร การ
สนับสนุน การประสานงาน การกํากับควบคุม การรายงาน และการจัดงบประมาณ 
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  ข้ันท่ี 2 สํารวจปญหาและความตองการของสังคม 
 
 การสํารวจปญหาและความตองการของสังคมมุงใหทราบปญหาและความตองการในการ
พัฒนาความรูและประสบการณของสมาชิกในสังคมที่เปนกลุมเปาหมายท่ีจะเขาสูระบบการศึกษา
ไรพรมแดน 
 
 ข้ันท่ี 3 พัฒนาหลักสูตรการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การพัฒนาหลักสูตรสําหรับการศึกษาไรพรมแดนมุงการจัดเนื้อหาวิชาท่ีสอดคลองกับการ
แกปญหาและความตองการพัฒนาความรู ประสบการณและทักษะความชํานาญท่ีจําเปนสําหรับ
วิชาการและวิชาชีพตาง ๆ และเหมาะสมกับการศึกษาแบบเผชิญหนาและการศึกษาทางไกล ท้ังใน
ระหวางการศึกษาและหลังจากการศึกษาวิชาตาง ๆ เสร็จเรียบรอยแลว 
  
 ข้ันท่ี 4 คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การคัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการจัดระบบ พฤติกรรม 
วิธีการส่ือสาร สภาพแวดลอม การจัดการ และการประเมินท่ีเหมาะสมสําหรับการศึกษาแบบเผชิญหนา
ในหองเรียนและการศึกษาดวยตนเอง 
 
 ข้ันท่ี 5 ผลิตชุดส่ือประสมสําหรับการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การผลิตชุดส่ือประสมการศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการวางแผนเตรียมการ ผลิต และ
ประเมินส่ือปฏิสัมพันธ ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศนและส่ือโทรคมนาคม 
 
 ข้ันท่ี 6 ดําเนินการถายทอดการเรียนการสอนแบบไรพรมแดน 
 
 การถายทอดการเรียนการสอนแบบไรพรมแดนดําเนินการโดยผานส่ือปฏิสัมพันธ ระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร ระบบไปรษณีย ระบบโทรคมนาคม และหนวยปฏิบัติการ 
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 ข้ันท่ี 7 ประเมินผลการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การประเมินผลครอบคลุมการกําหนดรูปแบบ และแนวทางประเมินท่ีครอบคลุมการประเมิน
การเรียนการสอนและการประเมินระบบการศึกษาไรพรมแดนใหเหมาะสมกับผูเรียนแบบเผชิญหนา
และผูเรียนทางไกล 
 
 สรุป การออกแบบการศึกษาแบบไรพรมแดน แผนมทส. เปนข้ันตอนการกําหนดรายละเอียด
องคประกอบตาง ๆ ประกอบดวย 5 ข้ัน คือ (1) กําหนดปรัชญาและแนวทางการจัดการศึกษาไร
พรมแดน (2) สํารวจปญหาและความตองการของสังคม (3) พัฒนาหลักสูตรการศึกษาไรพรมแดน 
(4) คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดน (5) ผลิตชุดส่ือประสมสําหรับการศึกษาไร
พรมแดน (6) ดําเนินการถายทอดการเรียนการสอน (7) ประเมินผล  
  
ระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส  
  
 ระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส (1979:23) รูปแบบ หรือระบบนี้เปนระบบท่ี
ครอบคลุมการจัดระบบการเรียนการสอนในวงกวางต้ังแตการเร่ิมวิเคราะหความตองการของผูเรียน
เพื่อกําหนดวัตถุประสงคไปจนถึงการทดลองปรับปรุงแผนการเรียนการสอนใหไดผล เพื่อนําไป
เผยแพรใชในวงกวางตอไป องคประกอบของระบบน้ีมีอยูหลายระดับ ดังแสดงในภาพประกอบท่ี 6  
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                                            การออกแบบระบบการเรียนการสอน 

ระดับระบบ 
 1.  วิเคราะหความตองการ  เปาหมาย  และจัดลําดับความสําคัญ 
 2.  วิเคราะหแหลงทรัพยากร  อุปสรรคและขอจํากัดตาง  ๆ   
 3.  กําหนดขอบขายของหลักสูตรและรายวิชาตาง  ๆ   
ระดับรายวิชา 
  4.  กําหนดโครงสรางของรายวิชา 
  5.  วิเคราะหจุดมุงหมายของรายวิชา 
ระดับบทเรียน 
  6.  ระบุวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
  7.  จัดเตรียมแผนการสอนหรือโมดูล  (ชุดการสอน) 
  8.  เลือกและจัดทําส่ือและวสัดุการเรียนการสอน 
  9.  วัดและประเมินผล 
ระดับระบบ 
  10.  การเตรียมครู 
  11.  การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง 
  12.  การทดสอบ  การปรับปรุง 
  13.  การประเมินผลเพื่อตัดสิน 
  14.  การจัดระบบและเผยแพรระบบ 

 
 
ภาพท่ี 6  การออกแบบระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส  
 
 สรุปวา รูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส (1979: 23) แบงเปน 
3 ระดับคือระดับระบบ ระดับรายวิชาและระดับบทเรียน รายละเอียดของระบบประกอบดวย ระดับ
ระบบ ไดแก (1) วิเคราะหความตองการ เปาหมาย และจัดลําดับความสําคัญ (2) วิเคราะหแหลง
ทรัพยากร อุปสรรคและขอจํากัดตาง ๆ (3) กําหนดขอบขายของหลักสูตรและรายวิชาตาง ๆ ระดับ
รายวิชา ไดแก (4) กําหนดโครงสรางของรายวิชา (5) วิเคราะหจุดมุงหมายของรายวิชา ระดับบทเรียน 
(6) ระบุวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (7) จัดเตรียมแผนการสอนหรือโมดูล (ชุดการสอน) (8) เลือก
และจัดทําส่ือและวัสดุการเรียนการสอน (9) วัดและประเมินผล ระดับระบบ ไดแก (10) การเตรียม
ครู (11) การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง (12) การทดสอบ การปรับปรุง (13) การประเมินผลเพื่อ
ตัดสิน (14) การจัดระบบและเผยแพรระบบ  
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รูปแบบการเรยีนการสอนกระบวนการคิดของทาบา  
 
  พัฒนาการคิดของมนุษยจะเปนข้ันตอนจากขั้นหนึ่งไปสูอีกข้ันหนึ่งไมมีการขามข้ัน พัฒนา 
การคิดของเด็กจะเกิดจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมท่ีผูเรียนพยายามทําความเขาใจ นําความ
เขาใจเดิมมาใชและแปลความหมายของเร่ืองใหมเม่ือเขาใจก็จะสบายใจเกิดสภาวะสมดุล เด็กจะ
พัฒนาทักษะการรูหรือคิดไดจากการจัดกระทํากับความคิดหรือขอมูล มีโอกาสไดพินิจพิจารณา 
และพยายามรวบรวมใหเปนรูปแนวคิดใหม ขอมูลหรือความคิดตาง ๆ จะมีความหมายกับเด็กก็
ตอเม่ือเขามีโอกาสไดจัดกระทํากับขอมูลนั้นภายในใจ การใหเด็กไดผานกระบวนการคิดพินิจพิจารณา
ขอมูลเหลานั้นดวยตนเอง เปนส่ิงสําคัญและเปนประโยชนอยางยิ่ง รวมท้ังเปรียบเทียบกับผลการคิด
พิจารณาของผูอ่ืน ทักษะการคิดนี้จะสอนไดทุกวิชา เนื้อหาสาระแตละวิชา จะมีความสําคัญและ
ความสมบูรณในการที่จะชวยพัฒนาคุณภาพการคิด การซึมซับ และการปรับใชหมุนเวียนตอเนื่อง  
 
  ทําใหพัฒนาการเรียนรู ยุทธวิธีการสอนของทาบา มี 4 องคประกอบท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกนั 
4 องคประกอบ คือ (1) การพัฒนาความคิดรวบยอด ไดแก การจัดหมวดหมูขอมูล การตั้งช่ือชนิด
ประเภทไดผลลัพธหรือการสรุปขอมูล เปนความคิดรวบยอด นักเรียนไดคิด กระทําขอมูล เห็น
ความเหมือนความตาง ครูเพียงตอบคําถามในเวลาและจังหวะท่ีพอเหมาะ เพ่ือใหเด็กอธิบาย ช้ีแจง 
ขยายความ เพื่อจะไดทราบวาเด็กไดพัฒนาความคิดรวบยอด (2) การแปลความหมายของขอมูล ให
นักเรียนจับกลุมอภิปรายและสรุปเกี่ยวกับสถานการณและเหตุการณ คํานึงถึงเหตุผล สามารถช้ีแจง 
อธิบายถึงการสรุปและการอางอิงได นักเรียนเขาใจลักษณะของความเปนไปได สรุปไดดวยตนเอง 
ฝกแปลความหมายขอมูล สรุปเปนหลักการหรือแนวคิดทั่วไปได (3) การนําแนวคิดทั่วไปไปใช 
จากแนวคิดท่ัวไปนักเรียนสามารถทํานายและคาดการณอนาคตได โดยใชแนวคิดท่ัวไป โดยมีหลักการ
เหตุผลสนับสนุนคําตอบของตน นักเรียนจะไดตอบคําถามที่ชวยใหคิด ไตรตรอง และใชความรู
อยางจริงจัง (4) การตกลงยุติปญหาขอแยง มีขอมูลเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิด คานิยม ซ่ึงอยูเบ้ืองหลัง
พฤติกรรมของมนุษย นักเรียนจะไดรับการแนะนํา ฝกฝนใหเขาใจ ความคิดของบุคคลแตละท่ีอยูใน
สถานการณท่ีมีปญหาขัดแยง และอภิปรายถึงแรงจูงใจ ความรูสึกของแตละคนถึงวิธีท่ีแตละคนจะ
แกปญหา ฝกใหคิดถึงทางเลือกในการกระทําหรือปฏิบัติหลาย ๆทางของแตละคน และอภิปรายถึง
ผลท่ีเกิดตามการกระทําแนวทางนั้น ฝกหาเหตุผลของพฤติกรรม การหาทางเลือกในการยุติปญหา 
นักเรียนจะไดสรุปหลักการทั่วไปของการยุติหรือแกปญหาขัดแยง ตอบคําถามในการหาขอมูล
ตีความหมายและสรุป  (กรมวิชาการ, 2545: 92-125)  
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กระบวนการเรียนการสอนของทาบา ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ  
  
ขั้นแรก ผูเรียนจะตองทํานายผลตามท่ีควรจะเกิดหรืออีกนัยหนึ่งใหผูเรียนตั้งสมมุติฐาน

ของปญหา 
 
ขั้นสอง ผูเรียนจะตองอธิบายสมมุติฐานท่ีตั้งข้ึนมาโดยอธิบายวาทําไมจึงเปนไปได เพราะ

เหตุใด 
 
ขั้นสาม ผูเรียนตรวจสอบสมมุติฐาน โดยผูเรียนจะตองแสดงใหเห็นสภาพการณท่ีจะดําเนินการ

ตรวจสอบสมมุติฐาน ในข้ันนี้ผูเรียนจะพบคําตอบวาเปนไปตามสมมุติฐานท่ีทํานายไวหรือไม  
 

  สรุปวารูปแบบการสอนของทาบา (Taba) มีเปาหมายเพื่อใหนักเรียนสามารถคิดหาเหตุผล
เชิงจริยธรรม จึงเนนทักษะสําคัญข้ันตนในการคิดเชิงจริยธรรมชั้นสูงได จากการเรียนรูพฤติกรรม
ของมนุษยและเร่ืองของอารมณ จิตใจ นักเรียนจะรูจักและเขาใจความคิดของผูอ่ืน (กรมวิชาการ, 
2545: 92-125) รูปแบบการสอนนี้มี 4 องคประกอบท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน คือ (1) การพัฒนาความคิด
รวบยอด (2) การแปลความหมายของขอมูล (3) การนําแนวคิดท่ัวไปไปใช (4) การตกลงยุติปญหา
ขอขัดแยง ฝกหาเหตุผลของพฤติกรรม การหาทางเลือกในการยุติปญหา และข้ันตอนของทาบา 
(Taba) มี 3 ข้ันตอน คือผูเรียนต้ังสมมุติฐานของปญหา ข้ันสอง ผูเรียนจะตองอธิบายสมมุติฐานท่ีตั้ง
ข้ึนมาโดยอธิบายวาทําไมจึงเปนไปได เพราะเหตุใด ข้ันสาม ผูเรียนตรวจสอบสมมุติฐาน โดยผูเรียน
จะตองแสดงใหเห็นสภาพการณท่ีจะดําเนินการตรวจสอบสมมุติฐาน ในข้ันนี้ผูเรียนจะพบคําตอบ
วาเปนไปตามสมมุติฐานท่ีทํานายไวหรือไม  
 

สรุปวากรณีศึกษาระบบและรูปแบบการสอนมีท้ังหมด 8 ระบบ/รูปแบบ ไดแก (1) ระบบ
การเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน (1986) (2)รูปแบบการสอนแบบอิงประสบการณ 
(Experience Based Approach-EBA) ชัยยงค  พรหมวงศ (2539) (3) รูปแบบการสอนแบบเนน
ประสบการณของเดวิด โคลบ (1984) (4) ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (1950) (5) ระบบการ
สอน Brown (1986) (6) ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” ของชัยยงค พรหมวงศ และคณะ 
(2540) (7) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของกานเย (1979) (8) รูปแบบการเรียนการสอน
กระบวนการคิดของทาบา (Taba) กรมวิชาการ (2540) และระบบตาง ๆ ประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ 
ดังนี้  
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  1. การกําหนดปรัชญาวิสัยทัศน พันธกิจ  
 
 2. การกําหนดจุดมุงหมายระบบ 
 
 3. การศึกษาหลักการทฤษฎีท่ีเกีย่วของ 
 
 4. การศึกษาสภาพการณและปญหา 
 
 5. การกําหนดองคประกอบของระบบ 
 
 6. การจัดความสัมพันธขององคประกอบในระบบ 
 
 7. การจัดผังของระบบ 
 
 8. การนําระบบไปทดลองใช 
 
 9. การประเมินและการปรับปรุงระบบ 
  

องคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 ความหมายของการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  การเรียนการสอนผานเว็บ หรืออีเลิรนนิ่ง มีการพัฒนามาจากแนวคิดการจัดการเรียน
การสอนบนเว็บ การนิยามหรือการใหความหมายผูวิจัยจึงครอบคลุมถึงคําวา การเรียนการสอน
บนเว็บ การสอนผานเว็บ หรือคําท่ีมีความหมายในลักษณะคลายกันนี้ดวย และนับไดวาแนวคิดการ
จัดการเรียนการสอนผานเว็บ เปนพื้นฐานสําคัญในการใหนิยามหรือความหมายของคําวา การเรียน
การสอนผานเว็บ ในปจจุบัน  
    
  Yu and Fan (2009: 140) ใหความหมายวาการเรียนการสอนผานเว็บคือการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยใชการจัดการดวยคอมพิวเตอรเปนฐาน ในการจัดสภาพแวดลอมจากการใชเครือขาย
สารสนเทศ กับการส่ือสารอยางมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีส่ือประสม 
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  Das et al. (2010: 2338) ใหความหมายวาการเรียนการสอนผานเว็บเปนการสงเนื้อหาการ
เรียนรู สําหรับการฝกอบรมและการเรียนเปนรายวิชาดวยส่ืออิเล็กทรอนิกส ท้ังท่ีเปนส่ือประเภท
ออนไลนในระบบอินเทอรเน็ตและอินทราเน็ต รวมถึงส่ือประเภทออฟไลน เชน CD-ROM DVD 
และสงผานเนื้อหาการเรียนรูดวยเครือขายคอมพิวเตอรหรืออุปกรณรับสัญญานเคล่ือนท่ี  
  
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2546: 23) ใหความหมายวาการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง 
รูปแบบการเรียนการสอนซ่ึงใชถายทอดเนื้อหา (Delivery Methods) ผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขายอินเตอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือผานทางสัญญาณ
โทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม และใชรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึง
อาจอยูในรูปแบบของการเรียนท่ีเราคุนเคย เชน คอมพิวเตอรชวยสอน การสอนบนเว็บ การเรียน
การสอนผานเว็บ การเรียนทางไกลผานดาวเทียม หรืออยูในรูปแบบของสื่อท่ียังไมเปนท่ีรูจัก เชน 
การเรียนจากวีดิทัศนตามอัธยาศัย (Video On-Demand) เปนตน 
 
  ใจทิพย  ณ สงขลา (2547: 12) แบงการใหความหมายระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
(e-Learning system) ออกเปนสองสวนคือ ความหมายท่ัวไป หมายถึง ระบบการเรียนการสอนดวย
ส่ืออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตาง ๆ เชน ส่ือท่ีบรรจุในซีดีรอม ดิสกเกตต วีดิทัศนโตตอบปฏิสัมพันธ 
(Interactive television) และความหมายเฉพาะเจาะจง หมายถึง หลักสูตรการเรียนการสอนท่ีใชส่ือ
ใด ๆ ท่ีแปลงใหเปนอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความเหมาะสมในการสงผานเครือขายอินเทอรเน็ต รวมท้ัง
การใชเคร่ืองมือส่ือสารบนอินเทอรเน็ตเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งตองมีระบบการ
บริหารเนื้อหาสาระ การจัดการเรียน 
  
  มนตชัย  เทียนทอง (2548: 338) สรุปวาบทเรียนบนเว็บหรือ WBI/WBT เปนบทเรียน
คอมพิวเตอรท ท่ีนําเสนอผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยใชเว็บเบราเซอรเปนตัวจัดการ จึงมีความ
แตกตางจากบทเรียน CAI/CBT ในสวนตาง ๆ ไดแก สวนของระบบการติดตอกับผูใช ระบบการ
นําเสนอบทเรียน ระบบการสืบทองขอมูล และระบบการจัดการบทเรียน เปนตน 
  
  พจนานุกรมศัพทศึกษาศาสตร ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ราชบัณฑิตยสถาน (2551: 123) 
บัญญัติศัพทภาษาไทยของคําวา Electronic Learning (E-Learning) วาการเรียนการสอนผานเว็บ 
หรือ อีเลิรนนิ่ง หมายถึง การศึกษาทางไกลรูปแบบหนึ่งซ่ึง ผูเรียนไมจําเปนตองไปยังสถานศึกษา
ดวยตนเอง สามารถเรียนไดตามชวงเวลาท่ีสะดวก เรียนไดตามความถนัด และความสนใจ แตตอง
อาศัยเรียกเนื้อหาสาระ แบบฝกหัด ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต สามารถโตตอบกับ
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ผูสอน แลกเปล่ียนความรู หรือแนวคิดกับผูเรียนจากสถานท่ีอ่ืนผานระบบเครือขายเชนกัน รวมท้ังมี
ระบบการ วัด และประเมินผลเพื่อใหไดคุณภาพและมาตรฐานตามท่ีสถาบันหรือหนวยจัดการศึกษา
กําหนด 
  
  จากการศึกษาแนวคิดท่ีกลาวมาผูวิจัยสรุปวา การเรียนการสอนผานเว็บเปนรูปแบบการจัด 
การเรียนการสอน การฝกอบรม ท่ีอาศัยเทคโนโลยีเครือขาย เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีส่ือ
ประสมเปนเคร่ืองมือ ในการออกแบบสภาพแวดลอมการเรียนรู มีการออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอน การอบรม การประเมินและติดตาม ท่ีเหมาะสมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองและรวมกัน
เรียนรูกับผูอ่ืนเพื่อพัฒนาความรูและทักษะท้ังระดับบุคคลและองคการ 
    
วิธีการเรียนการสอนผานเว็บ  
 
 1.  การเรียนแบบเปด (Open Learning) 
 
  การเรียนแบบเปดหรือการเรียนแบบยืดหยุน เปนรูปแบบสําหรับการเรียนการสอนผานเว็บ 
ท่ีนํามาใชในการเรียนทางไกล ท่ีเนนการสงเนื้อหา หรือหลักสูตร ท่ีตอบสนองผูเรียนเปนรายบุคคล 
สถานท่ี และคุณสมบัติเฉพาะ ซ่ึงต้ังอยูบนหลักการท่ีเนนการเรียนรูไดทันที หัวใจสําคัญ ของการเรียน
แบบเปด คือการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญท่ีสุด และเนนท่ีการเรียน มากกวาการสอน การเรียน
แบบเปดใหบริการผูเรียน ดวยความยืดหยุน และใหตัวเลือก ในการทําใหบรรลุเปาหมายทาง
การศึกษา ซ่ึงมีรูปแบบท่ีหลากหลายและแตกตางจากการเรียนในรูปแบบเดิม เชน คอรสระยะส้ัน 
คอรสสําหรับการฝกปฏิบัติ (Workshops) คอรสสําหรับการสัมมนา (Seminars) คอรสสําหรับการ
ประชุม (Conferences) มีท้ังรูปแบบท่ีนับหนวยกิต และไมนับหนวยกิต หรือคอรสท่ีไดประกาศนียบัตร
รับรอง โดยใชเว็บเทคโนโลยี ใหบริการ การเรียนผานเครือขายใยแมงมุม ในรูปแบบ เว็บทาความรู 
(Knowledge Portals) หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) การเรียนระยะไกล (Telelearning) เปนตน 
 
 2.  การเรียนแบบแพรกระจาย (Distributed Learning) 
  
  การเรียนแบบแพรกระจาย หมายถึง การใหบริการทางการศึกษา ท่ีสามารถเขาถึงไดทุกท่ี 
ทุกเวลา โดยใชเทคโนโลยีตั้งแตหนึ่งอยาง หรือไมแนนอน เม่ือสามารถใชการส่ือสารสงผานส่ือ
ระยะไกล การเรียนแบบแพรกระจายจึงหมายถึง การเรียนรูนอกเหนือจากเดิม ท่ีผูเรียนจะสามารถ
เรียนหลักสูตร หรือคอรสตางๆ ท่ีบานสามารถทํางานหรือติดตอส่ือสารไปยังสถาบัน ติดตอเพื่อน 
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ผานการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส กระดานเสวนา หรือการประชุมทางไกล หรือใชคอมพิวเตอร
เปนเคร่ืองมือ ในการติดตอส่ือสารผานอินเทอรเน็ต และเว็บเทคโนโลยี 
 
  จากวิธีการเรียนการสอนท่ีกลาวมา ทําให มีการปรับแนวคิดของการศึกษาทางไกล ท่ีครอบคลุม
ถึงการจัดระเบียบการแสดงความคิดเห็น และการรวมกันเผยแพรความรู จากการมีปฏิสัมพันธ และ
กิจกรรมการเรียน เพื่อบรรลุเปาหมายรวมกัน 
  
  การเรียนการสอนผานเว็บ (e-Learning) ในความหมายนี้ผูวิจัยจึงหมายถึงการจัดการเรียน
ในสภาพแวดลอม แบบเปด (Open learning) หรือแบบแพรกระจาย (Distributed learning) และใช 
เคร่ืองมือวิธีการเรียนการสอน ท่ีสามารถใชผานอินเทอรเน็ต และเว็บเทคโนโลยี เพ่ืออํานวยความ
สะดวกในการเรียนและการสรางความรูผานการปฏิบัติท่ีมีความหมายและการปฏิสัมพันธ ซ่ึงจาก
นิยามนี้ การเรียนการสอนผานเว็บ (e-Learning) จึงมีคุณสมบัติ (1) มีลักษณะเปนโลกาภิวัตน และ
การเรียนเปนกระบวนการทางสังคม ท่ีสามารถเกิดข้ึนไดผานระบบเทคโนโลยีการส่ือสารทางไกล 
(2) ใชแนวคิดกลุมการเรียน เปนแนวในการทําใหบรรลุเปาหมายและเปนการเรียนแบบยั่งยืน (3) 
การจัดการเรียนทางไกลไมไดมุงเนนการแขงขันระหวางผูเรียน และไมไดกําหนดความแตกตางทาง
สถานะระหวางผูเรียนและผูสอน (4) การเรียนการสอนเปนไปไดทุกท่ี ทุกเวลา ท้ังแบบเจอหนากัน
และไมเจอหนากัน (5) ผูเรียน สามารถเขารวมไดในหลายรูปแบบของการปฏิสัมพันธ ทั้งการ
ปฏิสัมพันธระหวาง ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับกลุม ผูเรียนกับเนื้อหาการเรียน และผูเรียนกับผูสอน 
(6) อินเทอรเน็ต และ การใชเว็บเบส เทคโนโลยี ถูกนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการสนับสนุน กระบวนการ
เรียนการสอน และอํานวยความสะดวกในการเรียนและสรางความรู ผานกิจกรรมที่มีความหมาย
และมีปฏิสัมพันธ 
   
แนวคิดพ้ืนฐาน การออกแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
 
 องคประกอบสําคัญทางทฤษฎีท่ีใชเปนฐานการคิดของการออกแบบระบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ มี 3 สวนดวยกันคือ (1) แบบจําลองรูปแบบการสอน เปนแบบจําลองการเรียนรูท่ีครอบคลุม 
ความรู หรือขอคิดเห็นท่ีเกี่ยวกับ กระบวนการทางปญญา และ ความรู ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการ
เรียนรูและไดกลาวไปแลวในหัวขอวิธีการเรียนการสอนผานเว็บ และมีความสอดคลองกับยุทธวิธี
การสอน (2) ยุทธวิธีการเรียนการสอน ) เปนสิ่งที่นักออกแบบระบบการสอนคิด ออกแบบเพื่อ
อํานวยความสะดวกใหผูเรียน Grabinger and Harris (1991: 34 cited in Dabbagh, 2005: 32) อธิบายวา 
ยุทธวิธีการสอนเปนการวางแผนและเทคนิคโดยผูสอน นักออกแบบการสอน เพื่อใชในการจัด 
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การเรียนการสอนและอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถเรียนรูได ยุทธวิธีการสอนจึงสอดคลอง
แบบจําลองการสอน เพราะยุทธวิธีการสอนเปนตัวกําหนดและนําไปสูข้ันตอนการสอนซ่ึงรับแนวคิด
มาจากแบบจําลองการสอนนั่นเอง และ (3) เทคโนโลยีการเรียน (Learning Technologies) ท้ังสาม
สวนนี้มีความสัมพันธกัน ดังภาพท่ี 7 (Dabbagh, 2005: 32) 
 

 
 
ภาพท่ี 7  องคประกอบสําคัญทางทฤษฎีท่ีใชเปนฐานการคิดของการออกแบบระบบการเรียนการสอน 
   ผานเว็บ  
 
  ยุทธวิธีการจัดการเรียนการสอนผานเว็บบนพ้ืนฐานแนวคิด การรูคิดตามสถานการณ และ 
คอนสตรัคติวิส ประกอบดวย 
 
  1.  การจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับสภาพจริง ยุทธวิธีการเรียนการสอนนี้จะสงเสริม
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากสภาพจริง และมีความหมาย ซ่ึงสอดคลองกับความตองการและความสนใจ
ของผูเรียน ตัวอยางการใชกิจกรรมสภาพจริง ท่ีการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนผานเว็บใน
สภาพแวดลอมท่ีใชเทคโนโลยีการเรียน เชน 
  
   1.1  การใชกราฟคนําเสนอตัวอยางปญหา หรือสวนสภาพจริงของปญหา  
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  1.2  การใชเสียง ดิจิทัลและวีดิทัศนในการนําเสนอ การใชภาพเคล่ือนไหวในการนาํเสนอ
กรณตัวอยาง 
  
   1.3  การใชไฮเปอเทค หรือไฮเปอรมีเดียในการเช่ือมโยงไปยังลิงคท่ีเกี่ยวของ  
      
  1.4  มีการพัฒนาระบบอนุญาตใหผูเรียนสามารถแกไขหรือทําเว็บสวนตัว 
  
   1.5  สนับสนุนใหผูเรียนไดคนควา และรวมกันหาสมมติฐานในการแกปญหารวมกัน 
ดวยการใชกระดานสนทนา เพื่อใหผูเรียนไดรวมกันระดมสมองในการพิจารณากรณีปญหาซ่ึงใช
การระดมสมองและการแบงปนขอมูลความรูในเวลาเดียวกัน 
   
  1.6  ใชลิงคเช่ือมโยงกับฐานขอมูลออนไลน และแหลงความรูท่ีสามารถเขาถึงขอมูลได
ทันที  
      
   1.7  ใชเคร่ืองมือสรางเว็บ เชนภาษาสคริปต เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาโมดูลการเรียน การใช
สถานการณจําลอง การใชสภาพแวดลอมเสมือนจริง ในการสงเสริมใหผูเรียนทํากิจกรรม 
      
   1.8  การใช Search Engine ในการสืบคนบทเรียนออนไลน และสวนอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ  
      
   1.9  ใชเสียงดิจิทัลหรือวีดิทัศนท่ีเลือกสถานการณ เหตุการณสภาพจริง ใหผูเรียนเสนอ
ความคิดเห็นเพื่อเปนสวนหนึ่งของสถานการณและรวมกันทําสถานการณใหเสร็จส้ิน  
     
  2.  สงเสริมการใชบทบาทสมมติ ยุทธวิธีนี้อนุญาตใหผูเรียนไดสวมบทบาทในฐานผูเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสวมบทบาทและหนาท่ีในสถานการณนั้นๆ เชน สวมบทบาท 
เปนนักวิทยาศาสตร นักฟสิกส นักออกแบบส่ือการเรียนการสอน เปนตน เพ่ือสวมบทบาทในการ
ทําภารกิจผูเรียนจะตองแสดงบทบาทเสมือนเปนบุคคลผูประกอบอาชีพเหลานั้น และจะตองใชความรู
ความสามารถของตนเพื่อตัดสินใจ เพื่อปฏิบัติภารกิจตามบทบาทและหนาท่ีของตน Heinich, Molenda 
and Russell (1993) การสวมบทบาทสมมติผูเรียนจะไดใชความรูและทักษะในการจําลองสถานการณ
และแกปญหาท่ีเกิดข้ึนทันที และเรียนรูท่ีจะลงมือทําอยางมีความหมาย ผูเรียนจะนําประสบการณท่ี
เคยมีมาแกไขปญหา ภายใตสถานการณและการทําภารกิจผูเรียนจะไดพัฒนาทักษะทางสังคม ทักษะ
การส่ือสาร และทักษะการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูดวยตนเอง 
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  3.  สงเสริมการแสดงออกและ การสะทอนความ เปนการใหผูเรียนไดคิดเกี่ยวกับการกระทํา
และการใหเหตุผลท่ีตัดสินใจและการเลือกใชยุทธวิธีท่ีคิดวาเหมาะสมแลวเปนการแสดงความรูท่ีมี
อยูภายในใหปรากฏชัดข้ึน อาจจะกลาวไดวาเปนวิธีตรวจสอบอีกทางหนึ่งวาผูเรียนไดเรียนรูอะไร 
การแสดงความความเห็นหรือการแสดงออกวารูอะไรนั้นเปนการถายทอดความรูสูผูอ่ืน และเปน
การประยุกตใชความรูอีกทางหน่ึงดวย ซ่ึงจะพบไดจากการการทํางานรวมกับเพื่อน การอภิปราย
และการโตแยงในประเด็นความเห็น การเขียนรายงาน การนําเสนอผลการศึกษาคนควา และการหา
ขอสรุปการใหเหตุผลถึงการไดมาซ่ึงความรูท่ีคิดวาถูกตอง เปนตน สวนการสะทอนความคิดเห็น
เปนการใหผูเรียนไดสะทอนความคิดวาไดทําอะไรลงไปแลว และเปรียบเทียบสิ่งเหลานั้นกับ
ผูเช่ียวชาญและเพื่อน ซ่ึงจะสะทอนกระบวนการ การวิเคราะหและการตัดสินใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึน ใน
สถานการณนั้นๆ ท้ังสองกระบวนท่ีกลาวมามีลักษณะคลายกัน ในการสงเสริมการแสดงออกและ 
การสะทอนความคิดเห็น ในการจัดการเรียนการสอนผานเว็บสามารถทําไดดังนี้ 
 
   3.1  ออกแบบกิจกรรมท่ีผูเรียนสามารถเขารวมในการอภิปรายออนไลน ใชกระดานขาว 
หรือกระดานฟอรัม ผูเรียนเขารวมแสดงออกและสะทอนความคิดเห็นดวยการรวมตอบคําถาม การ
อธิบายถึงส่ิงท่ีตนรู และกระดานสนทนาเหลานี้ผูเรียนสามารถท่ีจะเขามาอานหรือแสดงความคิดเห็น
ไดตามตองการ 
 
   3.2  สนับสนุนใหผูเรียนสามารถโพสตขอความผานเว็บโดยสามาถกระทําไดตลอดเวลา
และมีความสะดวกและสามารถเขารวมแสดงความคิดเห็นตอผลงานหรือประเมินผลงานของเพ่ือน 
 
   3.3  ออกแบบกิจกรรมที่ผูเรียนเขารวมในการเขียนบันทึกออนไลน บันทึกอนุทิน 
ใหกรอบแนวคิดหรือขอคําถามในการเขียนเพื่อแนะนําผูเรียนในการสรางบันทึกท่ีสําคัญ ผูสอน
สามารถเขาไปแสดงความเห็นและใหคําแนะนําผานการบันทึกหรืออีเมล ผูเรียนจะไดเรียนรูจาก
การตรวจสอบบทความ หรือการบันทึกของตนแลวทําการวิเคราะหและประเมินผลการเรียนของตน
และกระบวนการคิดโดยเปรียบเทียบกับส่ิงท่ีผูสอนใหความเห็นและวัตถุประสงคของรายวิชา 
  
  4.  สงเสริมความรวมมือและความเห็นรวมของสังคม เปนยุทธวิธีการสอนท่ีเนนการรวมมือ
เพ่ือสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน ตามคิดนี้ความรวมมือและความเห็นรวมของกลุมสมาชิกในกลุม
เปนการรวมกันสรางความรู การเขาไปใหความเห็นเพื่อสรางขอตกลงรวมกัน และจะชวยสราง
ความเช่ือม่ันในตัวผูเรียนและผูสอนวาเปรียบเสมือนแหลงเรียนรูของกลุม Duffy and Cunnignham 
(1996: 187) สรุปวา การแสดงความคิดเห็น การใหเหตุผลท่ีแตกตาง เปนยุทธวิธีท่ีสรางกิจกรรมการ
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รวมมือเพื่อแกปญหาและสรางความรู การจัดกลุมทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงการทํากิจกรรมของ
หองเรียน กิจกรรมเหลานี้จะทําใหเกิดการแบงปน การทํางาน และการติวเพื่อน ตัวอยางของการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บโดยการใชยุทธวิธีนี้เชน 
 
   4.1  การจัดกลุมเพื่อการอภิปรายออนไลน ตอประเด็น หัวขอ กิจกรรมหรือโครงงาน 
เชน การศึกษารายกรณี การใชการอภิปรายบนกระดานสนทนา ซ่ึงจะทําใหเกิดการรวมมือ การสราง
ความเห็นรวมกัน การแสดงความเห็นเหลานี้อาจเปนแบบไมตองควบคุม เปดโอกาสใหผูเรียนได
แสดงความคิดเห็นอยางเต็มท่ีและการขอขอมูลเพิ่มเติมจากเพ่ือนคนอื่นๆ และในขณะเดียวกันคน
อ่ืนก็สามารถนําความรูท่ีพบไปเรียบเรียงเปนความรูของตนได 
 
   4.2  ออกแบบกิจกรรมท่ีอนุญาตใหสมาชิกในกลุมแบงปนเอกสารที่เกี่ยวของกับโครงงาน
ของกลุม สามารถท่ีชวยกันสราง แกไขเอกสาร หรือดูเอกสารไดจากหนาจอในขณะเดียวกนัผานระบบ
ท่ีมีเครื่องมือการแบงปน หรือการใชการสนทนาออนไลน การประชุมออนไลนรวมท้ังการใชอีเมลดวย 
 
   4.3  ผูเรียนสามารถทํากิจกรรมการหาความรู การจัดการกิจกรรมโครงงานดวยการใช
ฐานขอมูลออนไลน การใชการรวบรวมขอมูลจากเว็บไซต การใชเทคโนโลยีท่ีเรียกวา Learning 
objects การแบงปนฐานขอมูล ทําใหผูเรียนไดเขาถึงขอมูลเปนการสวนตัวเพื่อการอางอิง การติดตอ 
การใชภาพ เอกสารและขอมูลอ่ืนๆท่ีตองการ 
 
   4.4  สงเสริมใหผูเรียนไดใชการส่ือสารแบบในเวลาเดียวกัน เชน การใชการสนทนา
เสมือนจริง การประชุมวิดีโอคอนเฟอรเร็น การทํากิจกรรมรวมมือแบบเรียลไทม ซ่ึงจะเกิดการ
ระดมสมอง การสรางความคิด การถกเถียงปญหา และการพัฒนาแผนปฏิบัติการในขณะน้ันๆ 
 
  5.  สงเสริมการแสดงความคิดเห็นอยางหลากหลาย เปนยุทธวิธีท่ีเนนการสรางความรูแบบ
ยืดหยุน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ความเขาใจ หรือการตัดสินในส่ิงหรือเหตุการณ
ท่ีเกิดข้ึน ผูเรียนจะจัดเตรียมขอมูลสารสนเทศเพื่อสรางความรูใหม การไดความรูมาอยางยืดหยุน
และมีความหมาย วัตถุประสงคสําคัญคือ การใหผูเรียนไดตระหนักถึงความคิดเห็นท่ีหลากหลายจะ
ชวยในการแกปญหา และการท่ีผูเรียนไดเขารวมเพ่ือแสดงความคิดเห็น หรือการเขาไปสืบคนเพื่อ
หาขอมูลจะไดความรูที่สอดคลองกับสถานการณซึ่งเกิดขึ้นจริง เปนการเรียนรูที่จะนําไปสูการ
ประยุกตใชในสถานการณของตนเอง ตัวอยางการนํามาใชในการเรียนการสอนผานเว็บเชน  
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   5.1  การจัดทําเว็บลิงคเพื่อส่ือสารแสดงความคิดเห็นตอกรณหีรือประเด็นท่ีศึกษา 
 
   5.2  การจัดใหมี Search ในเว็บไซตของรายวิชาเพ่ือใหผูเรียนไดสืบคนขอมูลเพิ่มเติมท่ี
เกี่ยวกับงานท่ีกําลังทํา 
 
   5.3  จัดใหมีกระดานสนทนา กระดานอภิปราย ในการส่ือสารความคิดเห็นของตนและ
ผูอ่ืน รวมอภิปราย แสดงความคิดเห็นและการตอบคําถาม 
  
   5.4  จัดใหมีลิงคสําหรับถามผูเช่ียวชาญ อีเมล หรือลิสตรายช่ือสําหรับใหผูเรียนไดสืบคน 
ถามความเห็นในประเด็นท่ีสงสัย 
 
  6.  สงเสริมการจัดใหมีตัวอยางและการอธิบาย การใชยุทธวิธีนี้เปนการใหผูเรียนเรียนรูจาก
ผลงานของผูท่ีมีประสบการณ ซ่ึงจะเปนการประยุกตท้ังแบบอยาง และการอธิบายในสวนท่ีเปนท้ัง
ความลมเหลวและความสําเร็จ จากการศึกษาตัวอยางผูเรียนจะเห็นกระบวนการ การใหเหตุผลถึงส่ิง
ท่ีทําหรือเกิดข้ึน อาจจะไมไดอยูในลักษณะคําอธิบาย หรือข้ันตอน แตเปนผลงานหรือตัวอยางซ่ึง
เปนวิธีชวยผูเรียนในการประยุกตแนวคิดของผูเช่ียวชาญหรือผูสอนไปใช การประยุตกใชในการ
เรียนการสอนผานเว็บควรทําดังนี้ 
 
   6.1  จัดใหมีการเขาถึงแหลงเว็บ เว็บไซตท่ีแสดงวิธีการแกปญหา หรือการสอนวิธีการ
ท่ีเปนของผูสอนหรือผูเช่ียวชาญเพื่อเปนแหลงสืบคนและใชเปนแนวทางการแกปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
   6.2  การใชเสียงดจิทัิล การใชวีดทัิศนท่ีบันทึกวิธีการแกปญหาของผูเช่ียวชาญ 
 
   6.3  การใชการส่ือสารแบบสนทนาในเวลาเดียวกัน กับผูเช่ียวชาญเพื่อหาทางแกปญหา 
เปนตน 
 
  7.  การสงเสริมใหมีการชวยเหลือผูเรียน มาจากแนวคิดของ ท่ีเช่ือวาการใหการชวยเหลือ
หรือสนับสนุนผูเรียนตามสภาพความเหมาะสมท่ีเรียกวา ขอบเขตของการพัฒนาแบบใกลชิด หมายถึง
การใหระดับการชวยเหลือที่เหมาะสมกับสภาพการเรียนรู ระดับการเรียนรูของผูเรียน การนํา
แนวคิดนี้มาใชสามารถประยุกตกับกิจกรรมการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ โดยปกติเวลาใน
หองเรียนการสนทนาเปนรายคนกับนักเรียนท่ีเกง หรือการทํางานรวมกับกับครูหรือผูสอน หรือ
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ผูเชี่ยวชาญจะชวยผูเรียนได หรือการใหดูตัวอยางการใหคําอธิบายเพิ่มเติมจะทําใหผูเรียนไดนําแนวคิด
ท่ีไดพบไปตรวจสอบกับการเรียนรูของตน ในการประยุกตใชกับการเรียนการสอนผานเว็บสามารถ
ทําไดดังนี้ 
 
   7.1  จัดใหมีการใหคําแนะนํา ชวยเหลือทางอีเมล 
 
   7.2  จัดใหมีลิงคเช่ือมโยงไปยังเคร่ืองมือออนไลน เชนเคร่ืองมือคํานวณออนไลน  กระดาน 
คํานวณ หรือโปรแกรมฐานขอมูล หรือเคร่ืองมือชวยเหลือดานอ่ืนๆ เปนตน 
  
   7.3  จัดใหมีการอภิปราย หรือการสนทนาออนไลนในการใหความชวยเหลือ หรือการ
ทํางานใหสําเร็จ 
 
   7.4  จัดใหมีแหลงอางอิง แหลงสืบคน เชน การทําดัชนีคําคน เพื่ออธิบายเพิ่มเติม 
 
   7.5  จัดใหมีลิงสเช่ือมโยงตัวอยางงานหรือตัวอยางโครงการเพ่ือใหผูเรียนเขาใจของเขต
ของงานท่ีตองทําเปนตน 
  
 รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ 
 
  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึงเปนการจัดประเภทของการจัดการเรียนการสอน
ผานเว็บในลักษณะตางๆกัน โดยนักการศึกษาที่ศึกษาเร่ืองนี้ไดจําแนกเอาไวแตมีความสอดคลอง
กันโดยจําแนกตามประเภทของการมีสวนรวมของผูใช การใชเปนเคร่ืองมือสนับสนุนการเรียน 
และการนําไปใช ผูวิจัยสรุปไดวา 
 
  New York Institute of Technology (2002) ไดแบงรูปแบบของการเรียนการสอนผานเว็บ
ออกเปน 4 รูปแบบ โดยใชระดับของการเกี่ยวของและการมีสวนรวมของผูสอนเปนเกณฑ โดยสามารถ
แบงประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก 
 
  1.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ Programmed Self Paces เปนการเรียนการสอนผานเว็บ
ท่ีนักออกแบบการเรียนการสอนจะเปนผูสรางและพัฒนาบทเรียน โดยออกแบบใหเกิดส่ิงแวดลอม
การเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองโดยไมมีการปฏิสัมพันธกับผูสอน การเรียนการสอนจะ
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ใชความสามารถของโปรแกรมท่ีสรางข้ึนเปนเคร่ืองมือดําเนินการและมีโปรแกรมการประเมินผล
ผูเรียนดวยตนเองเพื่อผานไปเรียนเนื้อหาตอไป 
 
  2.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ Facilitated Course นักออกแบบการเรียนการสอนจะ
ออกแบบบทเรียนอยางมีโครงสราง โดยมีการจัดผูสนับสนุนการเรียน (Facilitator) โดยทําหนาท่ี
ชวยแนะแนวทางเพิ่มจากบทเรียน โดยทําหนาท่ีชวยเหลือในการอภิปรายและการชี้แนวทางในการ
ทํางาน แตไมสามารถดัดแปลงรูปแบบของการเรียนการสอน และไมไดเปนผูเช่ียวชาญในเนื้อหา
นั้น ๆ 
 
  3.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ Instructed Course บทเรียนจะไดรับการสรางและดําเนินการ
เรียนการสอนโดยผูสอน โดยมีระดับของการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนสูง กรอบเนื้อหา 
การลําดับเนื้อหาของรายวิชาจะมีความยืดหยุนและปรับเปล่ียนไดตามความตองการของช้ันเรียน 
การจัดช้ันเรียนจะมีการอภิปรายระหวางสมาชิกในกลุมของช้ันเรียนในรูปแบบของชุมชนการเรียนรู 
ผูสอนจะเปนผูเช่ียวชาญในเนื้อหานั้น ๆ 
 
  4.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ MUSE Course การเรียนจะมีระดับขงการปฏิสัมพันธ
สูงสุดโดยผูสอนจะทําหนาท่ีกํากับดูแลผูเรียน ใหแรงบันดาลใจและแนะแนวทางการเรียนใหผูเรียน 
รูปแบบการเรียนในช้ันเรียนผูสอนและผูเรียนจะทํางานตามขอบเขตท่ีกําหนด โดยมีการจัดโครงสราง
การเรียนเพื่อเสริมสรางประสบการณการเรียนแบบออนไลน โดยมีการใชเคร่ืองมือส่ือสารและการ
สรางปฏิสัมพันธเพื่อใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รูปแบบของปฏิสัมพันธมีท้ังแบบในเวลา
เดียวกันและตางเวลาทําใหผูเรียนสามารถส่ือสารกับผูสอนไดตลอดเวลา วิธีการสอนจะมีการใช
กระบวนการสืบสวนสอบสวน การเรียนดวยการใชกระบวนการวิจัย และการเรียนรูแบบนําตนเอง 
        
  มนตชัย  เทียนทอง (2548: 343-344) จําแนกประเภทบทเรียนบนเว็บ 4 รูปแบบคือ  
 
  1.  Standalone Course หมายถึง การเรียนการสอนดวยบทเรียนบนเว็บท่ีเนื้อหาบทเรียนและ
สวนประกอบตาง ๆ ท้ังหมดถูกนําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนเพียงแตเช่ือมโยงเครื่อง
คอมพิวเตอรเขากับระบบ โดยปอนช่ือผูใชและรหัสผานก็จะสามารถเขาไปศึกษาบทเรียนได เร่ิม
ตั้งแตการลงทะเบียน การเลือกวิชาเรียน การศึกษาบทเรียน การวัดและประเมินผล และการออก
เอกสารรับรองผลการเรียน ขั้นตอนทั้งหมดนี้จะดําเนินการโดยระบบการจัดการผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางมาศึกษาท่ีหองเรียนจริง ก็สามารถศึกษาจนจบหลักสูตร
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ได จึงเรียกการศึกษาแบบนี้วา Cyber Class หรือ Cyber Classroom และเนื่องจากการเรียนการสอน
ลักษณะนี้เปรียบเสมือนเปนหองเรียนขนาดใหญท่ีไมมีกําแพงกั้น จึงเรียกอีกอยางหน่ึงวา No Wall 
School หรือ No Classroom ปจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศ มักจะจัดการเรียน
การสอนรูปแบบนี้ควบคูไปกับการเรียนการสอนแบบปกติ เพ่ือเปนการขยายโอกาสทางการศึกษา
ใหกับผูเรียนในชุมชนหางไกล จึงจัดวาเปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางไกลดวยเชนกัน 
 
  2.  Web Supported Course หมายถึง การใชบทเรียนบนเว็บสนับสนุนหรือสอนเสริมการ
เรียนการสอนปกติ แบบเผชิญหนาในชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอน เพื่อใชเปนแหลงขอมูลเพิ่มเติม
ใหผูเรียนไดเรียนรูอยางหลากหลายข้ึน ไมเฉพาะทางดานการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนเทานั้น แตยัง
รวมถึงการทํากิจกรรม การทํากรณีศึกษา การแกปญหา หรือการติดตอส่ือสาร ซ่ึงบทเรียนบนเว็บท่ี
ใชนับสนุนการเรียนการสอนปกตติ ตามรูปแบบนี้ กําลังมีบทบาทอยางสูงตอการศึกษาในปจจุบัน 
อันเนื่องมาจากความไมพรอมของคอมพิวเตอรฮารดแวรและการแพรขยายของระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต ทําใหการจัดการเรียนการสอนในลักษณะของ Standalone Course ยังไมสามารถกระจาย
ไปไดท่ัว การใชบทเรียนบนเว็บสนับสนุนการเรียนการสอนปกติจึงเปนทางเลือกใหมในการจัด
การศึกษาปจจุบัน ซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวาการนั่งฟงคําบรรยายจากผูสอนเฉพาะเพียงแตในช้ัน
เรียนเทานั้น การเรียนการสอนในลักษณะนี้จึงเปนการเรียนรูแบบผสมผสาน โดยใชท้ังการเรียนการ
สอนท่ีผูสอนเปนผูนํา (Instructor-led) และบทเรียนบนเว็บ จึงเรียกการเรียนการสอนในลักษณะนีว้า 
Blended Learning หรือ Hybrid Learning ซ่ึงมีความหมายในลักษณะของการผสมผสาน 
  
  3.  Collaborative Learning หมายถึง การเรียนการสอนแบบรวมมือโดยใชบทเรียนบนเว็บ 
ซ่ึงผูเรียนจากชุมชนตาง ๆ ท้ังในและนอกประเทศตอเช่ือมระบบเขาสูบทเรียนในเวลาเดียวพรอม
กันหลาย ๆ คนและศึกษาบทเรียนเร่ืองเดียวกัน สามารถชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการตอบคําถาม 
แกปญหา ทํากิจกรรมการเรียนการสอน และดําเนินการตาง ๆ ในการรวมกันสรางสรรคบทเรียน 
ทําใหเกิดเปนเครือขายองคความรูขนาดใหญท่ีทาทายและชวนใหผูเรียนติดตามบทเรียนโดยไมเกิด
ความเบ่ือหนาย 
  
  4.  Web Pedagogical Resources หมายถึง การนําแหลงขอมูลตาง ๆ ที่มีอยูบนเครือขาย
อินเทอรเน็ตมาใชสนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ ซ่ึงไดแก แหลงเว็บไซตท่ีเก็บรวบรวม
ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียง รวมทั้งบทเรียนบนเว็บ ลักษณะของการใช
สนับสนุนจึงสามารถใชไดท้ังการใชประกอบการเรียนการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนการสอน
ในรายวิชาตาง ๆ 
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 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545) จําแนกประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บ ตามมิติของ
การนําไปใชในการเรียนการสอนและการอบรม สามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะ คือ 
 
  1.  ส่ือเสริม (Supplementary) หมายถึง การนําการเรียนการสอนผานเว็บไปใชในลักษณะ
ส่ือเสริม กลาวคือ นอกจากเนื้อหาท่ีปรากฏในลักษณะการเรียนการสอนผานเว็บแลว ผูเรียนยังสามารถ
ศึกษาเนื้อหาเดียวกันนี้ในลักษณะอ่ืน ๆ ไดอีก เชน จากเอกสารประกอบการสอน วีดีทัศน ฯลฯ การ
ใชการเรียนในลักษณะน้ีเทากับวาผูสอนเพียงตองการจัดหาส่ือใหมอีกทางหนึ่งสําหรับผูเรียนใน
การเขาถึงเนื้อหาเพื่อใหประสบการณพิเศษเพิ่มเติมแกผูเรียนเทานั้น 
 
  2.  ส่ือเติม (Complementary) หมายถึง การนําการเรียนการสอนผานเว็บไปใชในลักษณะ
เพ่ิมเติมจากวิธีการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ เชน นอกจากการบรรยายในชั้นเรียนแลวผูสอนยังออกแบบ
เนื้อหาใหผูเรียนเขาไปศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจากการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับสถาบันการศึกษา
ในประเทศไทยท่ีตองการนําเอาการเรียนการสอนผานเว็บไปใชในการจัดการเรียนการสอน ควรตั้ง
วัตถุประสงคในการใชเพื่อเปนส่ือเติมมากกวาเปนส่ือเสริม ท้ังนี้เพื่อใหเหมาะกับลักษณะของผูเรียน
ในประเทศไทย ซ่ึงยังตองการคําแนะนําจากผูสอน รวมท้ังผูเรียนยังขาดการปลูกฝงใหมีความใฝรู
โดยธรรมชาติ 
 
  3.  ส่ือหลัก (Comprehensive Replacement) หมายถึง การนําการเรียนการสอนผานเว็บไป
ใชในลักษณะแทนท่ีการบรรยายในช้ันเรียน ผูเรียนจะตองศึกษาเนื้อหาท้ังหมดออนไลน ในปจจุบัน
การเรียนการสอนผานเว็บสวนใหญในตางประเทศจะไดรับการพัฒนาข้ึนเพื่อวัตถุประสงคในการ
ใชเปนส่ือหลัก สําหรับแทนผูสอนในการสอนทางไกล ดวยแนวคิดท่ีวามัลติมีเดียที่นําเสนอทางการ
เรียนการสอนผานเว็บสามารถชวยในการถายทอดเนื้อหาไดใกลเคียงกับการสอนจริงจากผูสอนโดย
สมบูรณ 
 
องคประกอบรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
  
  ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับการจัดองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ 
และไดสังเคราะหองคประกอบ ของรูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนผานเว็บจากรายงานวิจัย
ประกอบดวย องคประกอบดานศาสตรการสอน ดานเทคโนโลยี ดานผูเรียน ผูสอน ดานองคกร การ
ติดตอกับผูใช และดานการประเมินผล รายละเอียดดังนี้  
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  องคประกอบดานศาสตรการสอน (Pedagogical) 
  
  ในรายงานวิจัยของ Fresen (2005) ไดเสนอปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน
โดยใชเว็บเทคโนโลยีอยางมีคุณภาพ ไดเห็นวา ศาสตรการสอน เปนปจจัยอันหนึ่งท่ีมีความสําคัญ
ในการจัดการเรียนการใหประสบความสําเร็จ ซ่ึงในการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตจะตอง
คํานึงถึงศาสตรการสอนในประเด็นตอไปนี้  
 
  1.  เสนอแนวทางในการพัฒนาผลการเรียนของผูเรียนอยางหลากหลาย  
       
 2.  จะตองสภาพแวดลอมท่ีสนบัสนุนหลักการการจัดการเรียนการสอนท่ียดึผูเรียนเปนสําคัญ  
 
  3.  ควรพัฒนการเรียนการสอนดวยการวจิัยท่ีเหมาะสม  
       
 4.  การสอนน้ันจะตองคํานึงถึงความสัมพันธและความถูกตองของเนื้อหา  
       
 5.  การสอนน้ันจะตองมีแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย 
       
 6.  และการสอนนั้นจะตองมีการวิจัยเพื่อพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
      
 ในการออกแบบการสอน Fresen เสนอวาควรออกแบบการสอนท่ีครอบคลุม 
     
 1.  การสอนท่ีใชการเรียนแบบรวมมือ/ การเรียนเปนกลุม/การทํางานเปนทีม/การเรียนแบบ
พึ่งพาอาศัยกัน 
 
  2.  ผูเรียนควรไดทํางานท่ีสงเสริมกระบวนคิดระดับสูง/ การสรางความรู/หรือกิจกรรมท่ี 
ทาทายความสามารถ 
 
  3.  การจัดทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู/การเรียนรูจากอุปกรณการเรียนหลายชนิด 
     
 4.  การปฏิสัมพันธ/การเรียนแบบตื่นตัว/กาเรียนรูดวยกิจกรรม 
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 5.  การสงเสริมการสรางแรงจูงใจ/การรับผิดชอบการเรียนรูดวยตนเอง 
     
 6.  การจัดกจิกรรมที่ผูเรียนเรียนรูไดงาย ไมสลับซับซอน 
     
 7.  การจัดหนวยการเรียนท่ีเหมาะสม 
     
 8.  คํานึงถึง สังคม วัฒนธรรม เพศ และขอบกพรองของผูเรียน 
     
 9.  ประเมินผลการสอนอยางตอเนื่อง 
     
 10. ใชส่ืออยางมีจุดมุงหมาย 
     
 11. มีการเตรียมการสอนอยางดี 
     
 12. ใชกราฟก หรือภาพอยางเหมาะสม 
     
 13. นําเสนอบทเรียนเปนหนวยท่ีมีความสมบูรณ 
     
 14. ออกแบบบทเรียน ใหเหมาะกับการใช 
     
 15. คํานึงถึงความเหมาะสมกับระบบเครือขาย เชน แบนวิดท การดาวนโหลด หรือความเร็ว
ในการใชอินเทอรเน็ต 
 
  Khan (2005) ไดเสนอประเด็นในการพิจารณาดานศาสตรการสอนวา จะตองพิจารณาอยาง
เปนระบบถึง การวิเคราะหเนื้อหา การวิเคราะหผูเรียน การวิเคราะหเปาหมาย การวิเคราะหสื่อ 
วิธีการออกแบบการสอน การจัดลําดับข้ันตอน และยุทธวิธีการเรียนซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของ 
The Institute foe Higher Education Policy (2001) ท่ีเสนอวา ในการสอนออนไลนจะตองคําถึงถึง 
ศิลปะการสอน การสงเสริมการมีปฏิสัมพันธ การรวมมือกันแกปญหา และการจัดหนวยการเรียน 
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  องคประกอบดานเทคโนโลยี (Technology) 
 
  Khan (2005) ไดสรางเคร่ืองมือในการตรวจสอบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส และได
กลาวถึงองคประกอบดานเทคโนโลยีเอาไววา ในการจัดการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสจําเปนตอง
มีแผนเทคโนโลยีในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน ฮารดแวร และซอฟตแวรในการจัดการเรียน
การสอน นอกจากนั้น Fresen (2005) ยังไดเสนอปจจัยท่ีมีความสําคัญในการพิจารณาดานเทคโนโลยี
เอาไว ดังนี้ 
 
  1.  พิจารณาความมีเสถียรภาพของเทคโนโลยี  
     
 2.  การเขาถึงหรือเรียกใชจากผูใช ตลอด 24 ช่ัวโมง และตลอดสัปดาห 
     
 3.  การสนับสนุนดานเทคนิคสําหรับอาจารยผูสอน และผูเรียน 
     
 4.  ระบบการสงเสริมการเรียนรูเชน การอบรมเทคนิค หรือวิธีการใชงานสําหรับอาจารย
และผูเรียน 
     
 5.  เทคโนโลยีท่ีมีความเหมาะสมในการใชงาน 
     
 6.  เทคโนโลยีท่ีชวยในการเก็บขอมูล หรือบริหารจัดการผูเรียนอยางถูกตอง 
   
 องคประกอบดานผูเรียน (Student) 
 
  องคประกอบท่ีเกี่ยวกับผูเรียนท่ีจะตองพิจารณาในการเรียนการสอนผานเว็บ พบวา จากการ 
ศึกษาของสถาบันตาง ๆ เกี่ยวกับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน ไดเสนอ ในประเด็น
การสนับสนุนผูเรียนเอาไววา ในการชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนการใหบริการ
จะตองถือเสมือนวาเปนส่ิงท่ีจะตองมีอยางเพียงพอและอยางท่ัวถึงในมหาวิทยาลัย และมีความสะดวก
ท้ังในดานใชบริการ การสนับสนุนดานการเงิน การสนับสนุนการอบรมใหความรู และการชวยเหลือ
เวลาใชหรือเขาถึงอินเทอรเน็ต และส่ิงที่จะตองใหความสําคัญสําหรับผูเรียนคือ ความรูเกี่ยวกับการ
ใชคอมพิวเตอรของผูเรียนท่ีมีมากอนการเรียนการสอนผานเว็บ ผูเรียนจะตองมีความสามารถดาน
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เทคนิค ความเชื่อของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอนผานเว็บ และระดับการรวมมือกัน ระดับการมี
สวนรวมของผูเรียน และระดับการมีปฏิสัมพันธ ระหวางผูเรียน 
  
  Oliver (2001) ไดเสนอประเด็นการประกันคุณภาพการประกันคุณภาพการเรียนออนไลน
ในประเทศออสเตรเลีย ดานผูเรียนโดยผูเรียนจะตองมีความพรอมในดานตอไปน้ีกอนท่ีจะเรียน
ออนไลน คือ  
 
  1.  ทักษะในการใชเทคโนโลยี  
     
 2.  การเขาถึงเทคโนโลยี  
     
 3.  ความรูพื้นฐานในการใชเทคโนโลยี  
     
 4.  และการเรียนรูดวยตนเอง  
    
 Fresen (2005) ไดเสนอประเด็นการพิจารณาดานผูเรียนในการเรียนการสอนผานเว็บ 
ประกอบดวย 
 
  1.  การติดตอส่ือสาร และการติดตามผูเรียน 
     
 2.  เวลาในการจัดการงาน 
     
 3.  การควบคุมการเรียนไดตลอดเวลา สถานท่ีเรียนและความกาวหนาในการเรียน 
     
 4.  ความคาดหวังตอ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการเรียน 
     
 5.  การใชยุทธศาสตรการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
     
 6.  แรงจูงใจ/ความรับผิดชอบ/ การนับถือตนเอง 
     
 7.  การปรับปรุง ความสามารถในการแกปญหา 
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  องคประกอบดานผูสอน (Lecturer) 
 
  ในการสอนออนไลน Volery and Lord (2000) ไดเสนอวา ผูสอนจะตองมีเจตคติท่ีดีตอผูเรียน 
มีความสามารถในการแกปญหาดานเทคนิคของผูสอน และมีการสรางการปฏิสัมพันธในช้ันเรียน 
ครูควรมีความสามารถดานเทคนิคในการแกปญหา ความเชื่อตอการเรียนการสอนผานเว็บ และมี
ระดับการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนใหมาก  
  
  Oliver (2001) ไดเสนอวา กระบวนการพัฒนาผูสอนควรใหเปนผูเช่ียวชาญในการสอนออนไลน 
ตองพิจารณาในประเด็นตอไปนี้ 
     
 1.  การสอนออนไลน 
     
 2.  การใชเทคโนโลยีในการสอน 
     
 3.  การกาวทันเทคโนโลยี 
     
 4.  การอบรมเพ่ือพัฒนาครู 
    
 Fresen (2005) กลาวถึงปจจยัดานผูสอนวา จะตองคํานึงถึง 
 
  1.  การปฏิสัมพันธ กับผูเรียน  
     
 2.  การมีเคร่ืองมืออํานวยความสะดวก ในการเรียนผานเว็บ 
     
 3.  ความถ่ี และการใหคําแนะนําสําหรับผูเรียน 
     
 4.  ความสามารถทางวิชาการ หรือคุณสมบัติของผูสอน 
 
 5.  ระบบการอบรม เพื่อการพัฒนาครู อยางมืออาชีพ 
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 องคประกอบดานองคกร (Organizational) 
 
  หนวยงานระดับสถาบันจะตองมีแผน หรือนโยบายท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ผานเว็บ และ สนับสนุนการพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐาน และมีระบบการพัฒนาและกระตุนการ
ทํางานของหนวยงานระดับคณะ สวนการสนับสนุนหนวยงานระดับคณะ จะตองสงเสริมใหมี
กิจกรรมที่เปนการชวยในการสอนออนไลน รวมท้ังแผนการทํางานระดับคณะ ท่ีจะชวยการทํางาน
การสอนของอาจารยตลอดหลักสูตร หรือตลอดภาคเรียน 
 
  Fresen (2005) ไดเสนอประเด็นการพจิารณาดานองคกรวา ควรพิจารณาท่ี 
 
  1.  แผนเทคโนโลย ี
     
 2.  โครงสรางพื้นฐานท่ีเหมาะสมในการสนับสนุนการเรียนออนไลน 
     
 3.  การแนะนําผูเรียน และการใหคําปรึกษาในการเขาใชคอรสเรียน   
   
 4.  มีระบบการประเมินการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
    
 Khan (2005) ไดเสนอประเด็นในการพิจารณาเกี่ยวกับสถาบันในการสงเสริมการเรียนการ
สอนอิเล็กทรอนิกส สถาบันควรดําเนินการ 
 
  1.  ประเมินความตองการจําเปน 
     
 2.  ความพรอมดานงบประมาณ 
     
 3.  ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน 
     
 4.  ความพรอมดานวัฒนธรรมการทํางาน 
     
 5.  ความพรอมดานเน้ือหา 
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 นอกจากนั้นยงัไดเสนอแนวทางในการบริหารจัดการ ซ่ึงควรพิจารณาในดาน 
 
  1.  การจัดการทีมงาน 
     
 2.  กระบวนการจดัการดานเนื้อหา 
     
 3.  การจัดการดานการนําเสนอเนื้อหา และการบํารุงรักษา 
 
  องคประกอบดานการติดตอกับผูใช (Interface Design) 
 
  ในดานนี้ Khan (2005) ไดเสนอประเดน็ในการพิจารณาวา  
 
  1.  ตองคํานึงถึงการออกแบบหนาเว็บเพจและการออกแบบเว็บไซตใหเหมาะสม 
 
  2.  การออกแบบการเขาถึงเนื้อหาใหมีความสะดวก 
     
 3.  สามารถเขาถึงบทเรียนหรือระบบการเรียนการสอนผานเว็บไดงาย 
     
 4.  มีการออกแบบสวนท่ีใชประเมินเพื่อวัดผล 
     
 5.  มีแหลงทรัพยากรการศึกษาสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท้ังในประเภท
เวลาเดยีวกันและใชตางเวลา 
   
  องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluation) 
 
  ในการพจิารณาการประเมินการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส มีดังนี ้
  
  1.  ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาเนื้อหาในการเรียนการสอนผานเว็บ 
     
 2.  การประเมินสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนผานเว็บ 
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 3.  การประเมินโปรแกรม และระดับการปฏิบัติงานของสถาบัน และ 
     
 4.  การประเมินการเรียนการสอนอิเล็กทรอนกิส 
  
 จากท่ีกลาวมา แนวคิดและองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ ผูวิจัยไดนําเสนอแนวคิด
และแนวโนมตลอดจนองคประกอบสําคัญของการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ซ่ึงได
จากการศึกษาคนควา เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดวยการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบ 
เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบการจัดกิจกรรมกาเรียนการสอนและการพัฒนาระบบการเรียนการ
สอนผานเว็บใหมีประสิทธิภาพตอไปโดยการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับ
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา ในประเด็น ซ่ึงผูวิจัย
พบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา มีองคประกอบ ดังนี้ 
1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห 3) องคประกอบดาน
การออกแบบ 4) องคประกอบดานการพัฒนา 5) องคประกอบดานการนําไปใช 6) องคประกอบดาน
การประเมินผล และ 7) ดานรูปแบบการเรียนการสอน ตามลําดับ 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  
งานวิจัยในประเทศ 
   
  รวีวัตร   สิริภูบาล (2543) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาแบบจําลองระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะ
ปฏิบัติ” ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติมีองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ 
คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ การประเมินผล และกลไกควบคุม และมีองคประกอบของ 14 องคประกอบ
คือ วิเคราะหความตองการปญหา กําหนดวัตถุประสงค กําหนดกลุมเปาหมาย กําหนดหลักสูตรกําหนด
ทรัพยากรและบุคลากร สรางหลักสูตร ออกแบบวิธีการฝกอบรม พัฒนาเครื่องมือฝกอบรมเตรียม
ความพรอมกอนฝกอบรม ดําเนินการฝกอบรม ประเมินผลหลังฝกอบรม และผลยอนกลับ 2) ระบบ
ฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติมีประสิทธิภาพการฝกอบรมตามเกณฑ 86.00/87.71 สูงกวาเกณฑ 80/80 
ท่ีกําหนดไว 3) ผูเขารับการฝกอบรมจากระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติ มีคะแนนเฉล่ียความรู
กอนการฝกอบรมแตกตางคะแนนเฉล่ียความรูหลังการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
โดยมีคะแนนเฉล่ียความรูหลังการฝกอบรมสูงกวาคะแนนเฉล่ียความรูกอนการฝกอบรม 4) ผูเขารับ
การฝกอบรมจากระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติโดยรวมมีเจตคติท่ีดีตอระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะ
ปฏิบัติ 
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  อักษร  แสงอราม (2543) ไดศึกษา การพัฒนาเกณฑการประเมินการเรียนการสอนผานเว็บ 
โดยเก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการเรียนการสอนผานเว็บจํานวน 27 ทาน ดวยเทคนิควิธีวิจัยแบบ
เดลฟาย ซ่ึงผลการวิจัยพบวา เกณฑการประเมินการเรียนการสอนผานเว็บดานการออกแบบ ควรมี
ความสอดคลองกับเปาหมาย วัตถุประสงค และเนื้อหาวิชา ขนาดของไฟล วัตถุตาง ๆ สีของวัตถุ 
และความเร็วในการแสดงผล ในดานการนําเสนอเนื้อหา ควรมีความถูกตอง ชัดเจน ทันสมัยและ
นาเช่ือถือได การเช่ือมโยงท่ีถูกตองและเช่ือมโยงเขาสูเนื้อหาสัมพันธกับบทเรียน 
 
  ประภาศรี  ศักศ์ิศรีชัยสกุล (2544) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บภาษาไทย 
ตามกระบวนการสอนของกาเย โดยเก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการออกแบบบทเรียนจํานวน 25 ทาน
ซ่ึงผลการวิจัยพบวาทุกดานกระบวนการเรียนการสอนผานเว็บของกาเย สามารถตอบสนองรูปแบบ
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
  สรรรัชต  หอไฟศาล (2544) ไดศึกษาการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บรายวิชา
ศึกษาท่ัวไป โดยเก็บขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 60 คน ซ่ึงผลการวิจัยพบวาระบบ
การเรียนการสอนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึนสามารถพัฒนาความสามารถของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชา
ศึกษาท่ัวไปไดไมแตกตางจากการเรียนตามปกติ ซ่ึงคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูง
กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
  เสกสรร  สายสีสด (2544) ไดพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต 
สําหรับสถาบันราชภัฏ พบวา เว็บเพจบทเรียนผานอินเทอรเน็ตท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 84.44/82 
สูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80/80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ความคิดเห็น และความพึงพอใจตอการเรียนผานเว็บเพจบทเรียนอยูในระดับ 
ดีมาก  
 
  ศิริพร  พูลรักษ (2547) ไดศึกษา การพัฒนาโมเดลการวัดและโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ของประสิทธิภาพการใชครูโดยเก็บขอมูลจากกลุมประชากรครูเปนผูบริหาร 200 คน และครูผูสอน 
1200 คน โมเดลที่พัฒนาข้ึนเปนโมเดลองคประกอบสองข้ันตอนประกอบดวยตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร
และตัวแปรสังเกตได 19 ตัวแปร และโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุเปนโมเดลลิสเรลซ่ึงผลการวิจัย
พบวา โมเดลการวัดประสิทธิภาพการใชครูท่ีพัฒนาข้ึนสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
ดีมาก (คาไคแสควร 1.01, คาองศาอิสระเทากับ 1, คา p = 0.32, GFI = 0.99, AGFI = 0.98) 
 



 

 

68 

 พินดา  วราสุนันท (2547) ไดศึกษา การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความสามารถในการจัด 
การเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยเก็บขอมูลจากครูประถมศึกษาในโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการ 
จํานวน 299 คน ตัวแปรท่ีใชในการวิจัยประกอบไปดวยตัวแปรแฝง 5 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได 
18 ตัวแปร ซ่ึงผลการวิจัยพบวาโมเดลเชิงสาเหตุของความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการในภาพรวมมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ( คาไคแสควร 20.82, คาองศา
อิสระเทากับ 58, คา p = 1, GFI = 0.99)  
 
 ปรัชญนันท   นิลสุข (2549) ไดวิจัยเพื่อวิเคราะหองคประกอบและพัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศทางการศึกษาผานระบบอินเทอรเน็ตของศูนยเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาจังหวดั
สมุทรสงคราม ผลการวิเคราะหองคประกอบได 6 องคประกอบคือ ดานวิชาการ ดานกิจการนักเรียน 
ดานอาคารสถานท่ี ดานบุคลากร ดานการเงินพัสดุ และดานความสัมพันธกับชุมชน ผลการประเมิน
เว็บไซตโดยรวมอยูในระดับมาก 
   
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Warner et al. (2003: 26-33) ไดพัฒนาแบบจําลองเชิงโครงสรางการรวมมือกันของทีมซ่ึง
โดยอธิบายการทํางานของกระบวนการคิดในการแกปญหาของทีมจากการรวมมือกัน ประกอบดวย
ข้ันตอนยอยคือ 1) การสรางความรูของทีม 2) การรวมือแกไขปญหาของทีม 3) ความเห็นรวมของ
ทีม และ 4) การประเมินผลและการปรับปรุงการทํางานของทีม ในแตละข้ันของการรวมมือจะเกิด
กระบวนการคิดเพื่อแกปญหาแปงเปน 4 มิติคือ 1) การใชกระบวนการรูคิด 2) การใชการประมวล
สารสนเทศ 3) การสราง และ 4)การใชเคร่ืองมือส่ือสารเพ่ือชวยในการประมวลสารสนเทศและการ
สรางความรู  
    
 Liaw et al. (2007: 1906-1920) ไดพัฒนาระบบการเรียนออนไลน เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
การรับรูการเรียนของผูเรียน ผลการวิจัยพบวาผูเรียนรับรูการจัดกิจกรรมการเรียนออนไลน ใน 4 ดาน
คือ 1) การจัดสภาพแวดลอมใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 2) การจัดสภาพแวดลอมท่ีครูเปน
เสมือนผูชวยติวความรู 3) การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนท่ีใชปญหาเปนฐาน และ 4) การจัด
สภาพแวดลอมท่ีเรียนดวยส่ือประสม และองคประกอบตามขอ 1) 2) และ 4) สามารถทํานายองคประกอบ
ขอ 3) ไดรอยละ 55 
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 Béres and Turcsányi-Szabó (2010: 191-202) ไดพัฒนาแบบจําลองสําหรับการเพิ่มคุณคา
การเรียนออนไลน สําหรับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา การเรียนออนไลนชวยใหเกิดการรวมมือกัน
สรางความรูในการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดนี้ การประยุกตยุทธิวีการประเมินชวยพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห (Critical Thinking Skill) และความสามารถในการวิเคราะหของผูเรียน 
การประเมินอยางหลากหลาย ท้ังวิธีการและคนประเมินทําใหผูเรียนรูสึกวาเปนการประเมินอยาง
เท่ียงธรรม  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 8  กรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี   
 

การวิจัยระยะท่ี  1   
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเก่ียวของกับ
รูปแบบฯ 
ขั้นที่  1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ขั้นที่  2  ออกแบบและจัดองคประกอบระบบ   
ขั้นที่  3  ตรวจสอบการออกแบบและจัดองคประกอบระบบ   
              โดยผูเชี่ยวชาญ   
ขั้นที่  4  ปรับปรุงการออกแบบและจัดองคประกอบระบบ   

การวิจัยระยะท่ี  2  พัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ  โดยมีองคประกอบสําคัญ  
 5  องคประกอบ  คอื 
    1)  การวิเคราะห  (Analysis)   
    2)  การออกแบบ  (Design) 
    3)  การพัฒนา  (Develop)   
    4)  การนําไปใช  (Implement)   
    5)  การประเมินผล (Evaluate)   
     

การวิจัยระยะท่ี  3  ตรวจสอบความสอดคลอง
ของรูปแบบฯ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis) การวิจัยระยะท่ี 4  ดําเนินการทดสอบ

ประสิทธิภาพ และทดลองใชรูปแบบโดย
การออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ  
เพ่ือทดลองใชในแบบจําลองที่สรางขึ้น 
 ขั้นที่  1  การวิเคราะห  (Analysis) 
ขั้นที่  2  การออกแบบ  (Design) 
ขั้นที่  3  การพัฒนา  (Development)   
ขั้นที่  4  กานําไปใช (Implementation) 
ขั้นที่  5  การประเมิน  (Evaluation) 

ประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
สําหรับนิสิตระดับปริญญตรี 
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สรุปการตรวจเอกสาร 
 
  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี จึงจําเปนท่ี

จะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับ โมเดล (Model) หรือแบบจําลอง/รูปแบบ/ระบบ สรุปไดวา เปนส่ิงท่ี
สรางหรือพัฒนาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดศึกษามาของผูสรางเอง เพื่อถายทอดความสัมพันธของ
องคประกอบ โดยใชส่ือท่ีทําใหเขาใจไดงายและกระชับถูกตอง และสามารถตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับปรากฏการณจริงได เพ่ือชวยใหตนเองและคนอ่ืนสามารถเขาใจไดชัดเจนข้ึนเปนตัวแทนของ
โครงสรางทางความคิด หรือองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ท่ีสําคัญของ
เร่ืองที่ศึกษา หรือเปนภาพรวมของหนวยสมบูรณท่ีประกอบดวยหนวยยอยท่ีเปนอิสระแตมีความ 
สัมพันธและมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันโดยมีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน โดยท่ีข้ันตอนของการสรางหรือ
พัฒนาโมเดลนั้น มี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหระบบ ข้ันสังเคราะหระบบ ข้ันสรางแบบจําลองระบบ 
และข้ันทดสอบระบบ 

 
สําหรับระบบและรูปแบบการสอนท่ีผูวิจัยไดศึกษาคนควา มีท้ังหมด 8 ระบบ/รูปแบบ 

ไดแก (1) ระบบการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน (1986) (2) รูปแบบการสอนแบบอิง
ประสบการณ (Experience Based Approach - EBA) ชัยยงค พรหมวงศ (2539) (3) รูปแบบการสอน
แบบเนนประสบการณของเดวิด โคลบ (1984) (4) ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (1950) (5) 
ระบบการสอน Brown et al. (1986) (6) ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” ของชัยยงค 
พรหมวงศ และคณะ (2540) (7) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของกานเย (1979) (8) รูปแบบ
การเรียนการสอนกระบวนการคิดของทาบา (Taba) วิชาการ, กรม (2540) และระบบตาง ๆ ประกอบดวย
ข้ันตอนสําคัญ ดังนี้ 1) การกําหนดปรัชญาวิสัยทัศน พันธกิจ 2) การกําหนดจุดมุงหมายระบบ 3) 
การศึกษาหลักการทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 4)การศึกษาสภาพการณและปญหา 5) การกําหนดองคประกอบ
ของระบบ 6)การจัดความสัมพันธขององคประกอบในระบบ 7) การจัดผังของระบบ และ 8) การนํา
ระบบไปทดลองใช และ 9) การประเมินและการปรับปรุงระบบ 

 
 ในสวนท่ีเกี่ยวกับ แนวคิดและองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บนั้น ผูวิจัยไดนําเสนอ
แนวคิดและแนวโนมตลอดจนองคประกอบสําคัญของการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ซ่ึงไดจากการศึกษาคนควา เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดวยการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบ 
เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบการจัดกิจกรรมกาเรียนการสอนและการพัฒนาระบบการเรียนการ
สอนผานเว็บใหมีประสิทธิภาพตอไปโดยการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับ
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา ในประเด็น ซ่ึงผูวิจัย
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พบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา มีองคประกอบ ดังนี้ 
1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห ไดแก หลักสูตร
และโครงสรางเนื้อหารายวิชา คุณลักษณะผูเรียน และคุณลักษณะที่สําคัญของบทเรียนผานเว็บ 
3) องคประกอบดานการออกแบบไดแก ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ออกแบบโครงสราง
บทเรียนผานเว็บ ออกแบบระบบการเชื่อมโยงภายในและภายนอก ออกแบบปฎิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและบทเรียน และออกแบบการนําเสนอเนื้อหารูปแบบส่ือหลายมิติ 4)องคประกอบดานการ
พัฒนา ไดแก การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 5)องคประกอบดานการนําไปใชไดแก การทดลอง
ใชบทเรียนผานเว็บ และ6)องคประกอบดานการประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
ตามลําดับ 
 

สมมุติฐานการวิจัย 
 
  1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีเรียนดวยบทเรียนผานเว็บ มีคะแนน
เฉล่ียหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
 
 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีเรียนดวยบทเรียนผานเว็บในกลุม
ทดลอง มีคะแนนเฉล่ียหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุม 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงคเพื่อ สรางรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บโดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ และทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการวิจัยเปน 4 ระยะ ดังนี้ 
 
  การวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาแนวคิดทฤษฏท่ีีเก่ียวของกับการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห และสังเคราะหองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  การวิจัยระยะที่ 2 การพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ขั้นตอนท่ี 1 จัดทํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยนําองคประกอบรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ท่ีมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบท่ีไดจากการวิจัย
ระยะท่ี 1 มาออกแบบกําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  การวิจัยระยะที่ 3 ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใช
การวิเคราะหองคประกอบเชงิยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตรวจสอบความ
สอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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 ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุง และยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 
 ขั้นตอนท่ี 3 ทดลองใชรูปแบบในสภาพจริงและทดสอบประสิทธิภาพจากการทดลองใช 
 
  ขั้นตอนท่ี 4 แกไขปรับปรุงรูปแบบหลังจากการทดลองใชรูปแบบฯ 
 
 การวิจัยระยะที่ 4 การทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 ขั้นตอนท่ี 1 การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 
 ขั้นตอนท่ี 2 ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 มีรายละเอียด ดังแสดงในแตระยะของการดําเนินการวิจัยการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดังนี้ 
 

การวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 2 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี และ 2) การวิเคราะห และ
สังเคราะหองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีมีรายละเอียดแตละ
ข้ันตอนดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี 1 การศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบ 
  
ขั้นตอนการวจัิย วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ขั้นตอนท่ี1 
ศึกษาแนวคิด
ทฤษฏีท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนา
รูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 

เพื่อวิเคราะห 
สังเคราะหบริบท
และองคประกอบ
ของรูปแบบการ
เรียนการสอน
ผานเว็บ 

ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฏีท่ีเกี่ยว 
ของกับ รูปแบบ
การเรียนการ
สอน ทฤษฎีการ
เรียนรูกลุม
มนุษยนิยม และ
ทฤษฎีการสราง
ความรูดวยตนเอง  

- เอกสาร 
- ตํารา 
- งานวจิัยท่ี
เกี่ยวของ 
- ส่ืออิเล็ค 
ทรอนิกส 
บนเครือ 
ขาย 

ไดบริบทของรูปแบบ
การเรียนการสอน
ผานเว็บ และ
องคประกอบ
เบ้ืองตนของรูปแบบ
การเรียนการสอน
ผานเว็บ  
 

ขั้นตอนท่ี 2 
วิเคราะหและ
สังเคราะห
องคประกอบการ
เรียนการสอนผาน
เว็บสําหรับนสิิต
ระดับปริญญาตรี 
 

เพื่อรวบรวม
ขอมูลแลวนํามา
สรุปสังเคราะห 

นําผลที่ไดจาก
การวิจยัข้ันตอน
ท่ี1 มาวิเคราะห
เนื้อหา (Content 
Analysis) แลว
สรุป วิเคราะห
สังเคราะห จัด
ความ 
สัมพันธ ความ
เช่ือมโยงของ
องคประกอบ 
 

ผลท่ีไดจาก
การวิจยั
ข้ันตอนท่ี1 

ไดองคประกอบของ
รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ดังนี ้1) 
รูปแบบมีการกําหนด
ปรัชญา วิสัยทัศน 
ปณิธาน 2) รูปแบบมี
จุดมุงหมายเพ่ือการ
สอนและฝกอบรม 
3) รูปแบบมีการ
วิเคราะหหลักสูตร
และโครงสรางเน้ือหา 
คุณลักษณะผูเรียน 
คุณลักษณะท่ีสําคัญ
ของบทเรียน 4) การ
ออกแบบของรูปแบบ 
เนนระบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 
โครงสรางบทเรียน
ผานเว็บ การเช่ือมโยง 
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ตารางท่ี 3 (ตอ) 
  
ขั้นตอนการวจัิย วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 
    ภายใน ภายนอก  

ปฎิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและบทเรียน 
ออกแบบการนาํเสนอ
เนื้อหา 5) รูปแบบมี
การพัฒนา ในการ
สรางบทเรียนผาน
เว็บ, สรางแบบ 
ทดสอบ 6)รูปแบบ 
มีการนําไปใช การ
ทดลองใชบทเรียน
และ 7)รูปแบบมีการ
ประเมินผล การหา
ประสิทธิภาพ 

 
  รายละเอียดของการศึกษาแตละข้ันตอนมีดงันี้  
 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ดังนี ้
 
  1.  ศึกษาขอมูล จากเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานเว็บ 
โดยศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของ การพัฒนา ระบบ ตามแนวทางของ ชัยยงค  พรหมวงศ (2536:  
71–117)  
 
  2.  ศึกษาขอมูล แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนผานเว็บ โครงสรางของ รูปแบบ
การสอนท่ีมีความเกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ตาม
แนวทางของระบบการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน, Robert Tyler, Brown and others, 
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ระบบการสอนแบบอิงประสบการณของชัยยงค พรหมวงศ, ระบบการเรียนการสอนของกาเย, รูปแบบ
การเรียนการสอนของ Kolb และระบบการสอนการศึกษาไรพรมแดน มทส.  
 
  3.  ศึกษาขอมูล แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) 
อันเปนทฤษฎีหลักท่ีครอบคลุมการออกและพัฒนาระบบข้ึนใหมท่ีเนนการเรียนรูโดยผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองเหมาะสมกับวิธีการเรียนรูของผูเรียน ดังนี้ 
 
   3.1  การสรางความรูเกิดจากการเช่ือมโยงสัมพันธกับความรูความเขาใจ/ประสบการณ
เดิมท่ีมีอยูกับประสบการณใหมปรับความเขาใจแลวสรุปเปนความรู 
 
   3.2  ทฤษฎีการสรางความรูบอกวาการแปลความหมายของแตละบุคคลขึ้นกับการรับรู
ประสบการณ ความเช่ือ ความตองการ ความสนใจ และภูมิหลังของแตละบุคคลซ่ึงมีความแตกตางกัน 
 
   3.3 แนวคิดคอนสตรัคติวิสตเช่ือวา ความรูไมไดเกิดจากการรับรูเพียงอยางเดียวแตเปน
การสรางข้ึนโดยบุคคลท่ีมีความรูความเขาใจ แสดงวาการรับรูก็เปนสวนหนึ่งท่ีชวยใหคนเรียนรู 
 
   3.4  การสอนตามแนวคิดแบบสรรคสรางความรูตระหนักถึงความสําคัญตอการเปดโอกาส
อยางเต็มที่ใหนักเรียนไดรูจักเลือกทัศนคติและคานิยม ทบทวนอภิปราย เปลี่ยนแปลงแกไข และ
ขัดเกลา โดยนําเทคนิควิธีการนี้ไปประยุกตใช  
 
   3.5  ผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูอยางเต็มท่ี โดยผูเรียนจะนําตนเองและควบคุมตนเอง
ในการเรียนรู เชน ผูเรียนจะเปนผูเลือกส่ิงท่ีตองการเรียนเอง ตั้งกฎระเบียบเอง แกปญหาที่เกิดข้ึนเอง  
 
  4.  ศึกษาขอมูล แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับ ทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (Humanism) ของ
โนลส (Knowles, 1975) ท่ีเช่ือวามนุษยมีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเองไปสูการเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 
โดยผูเรียนเรียนดวยตนเองจากการเรียนในส่ิงท่ีตนตองการ และดวยวิธีการท่ีตนพอใจและสามารถ
ควบคุมตนเองได ดังนี้ 
 
   4.1  การใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน รับผิดชอบรวมกันในกระบวนการเรียนรู จะชวย
ให ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี 
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   4.2  กระบวนการเรียนรู ควรเปดโอกาสและสงเสริมใหผูเรียนนําประสบการณ ความรู 
ทักษะ เจตคติและคานิยมตาง ๆ ของตน เขามาใชในการทําความเขาใจส่ิงใหม ประสบการณใหม 
 
   4.3  กระบวนการเรียนการสอน ครูควรเขาใจและสงเสริมความแตกตางระหวางบุคคล 
ควรเปดโอกาสและสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาคุณสมบัติเฉพาะตนไมควรปดกั้น 
 
   4.4  การจัดประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกส่ิงท่ี
เรียนและวิธีการเรียนดวยตนเอง 
 
   4.5  โนลส (Knowles, 1975) กลาววา การเรียนรูแบบนําตนเอง เปนกระบวนการท่ีบุคคล
มีความคิดริเร่ิมในการวินิจฉัย ความตองการเรียนรู การวางเปาหมายและแผนการเรียนอยางมีระบบ 
การแสวงหาแหลงทรัพยากร เลือกและนํามาประยุกตเปนกลวิธีในการเรียนรู และการประเมินผล
การเรียน โดยจะไดรับหรือไมไดรับความชวยเหลือจากผูอ่ืน 
 
 ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ผูวิจัยดําเนินวิเคราะห สังเคราะหองคประกอบของการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี เพื่อใชเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรีโดยรวบรวมผลที่ไดจากการศึกษาข้ันตอนที่ 1มาเปนขอมูลในการวิเคราะห 
สังเคราะห แลวสรุปเปนองคประกอบ ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4  แสดงผลการวิเคราะห สังเคราะหโครงสรางรูปแบบการสอน  
 
 
ลํา 
ดับ 

 
รูปแบบ 

ปรัชญา 
วิสัยทัศน 
ปณิธาน 

จุด 
มุง 
หมาย 

การ
วิเคราะห 

การ
ออก 
แบบ 

การ 
พัฒนา 

การนํา 
ไปใช 

การ
ประเมิน 

1 
 

ระบบการเรียนการสอนของ
เนอรคและกุสตาฟสัน 

- 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2 
 

Robert Tyler  
 

- 
 

 
 

- 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3 
 

Brown and others, 1986 
 

- 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4 
 
 

ระบบการสอนแบบอิง
ประสบการณของชัยยงค  
พรหมวงศ 

- 
 
 

 
 
 

- 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

5 
 
 

ระบบการเรียนการสอนของกาเย  
รูปแบบการเรียนการสอน 

- 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

6 
 
 

รูปแบบการเรียนการสอนของ 
Kolb  

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

7 
 
 

ระบบการสอนการศึกษาไร
พรมแดน มทส. 
 

  
 

    
 

 
 

 
   ผลท่ีไดรับ คือ ไดองคประกอบหลักและองคประกอบยอยของรูปแบบ ประกอบดวย 1) การ
กําหนดปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน 2) การกําหนดวัตถุประสงค ไดแก กําหนดวัตถุประสงคท่ัวไป
กําหนดวัตถุประสงคเฉพาะ 3) การวิเคราะห ไดแก การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา, 
การวิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน และ การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 4) การออกแบบ 
ไดแก การออกแบบระบบการเรียนการสอน, การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา, การออกแบบ
การเช่ือมโยงภายในภายนอก, การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียนและ การออกแบบ
การนําเสนอเนื้อหา 5) การพัฒนา ไดแก สรางบทเรียนผานเว็บ และ สรางแบบทดสอบ 6) การนําไปใช 
ไดแก การทดลองใชบทเรียน และ นําขอมูลมาปรับปรุง 7) การประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพ 
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การวิจัยระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
ประกอบดวย การจัดทํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยนําองคประกอบการเรียนการสอน
ผานเว็บ ท่ีมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุในแตละองคประกอบท่ีไดจากการวิจัยระยะท่ี 
1 มาออกแบบกําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนผานเว็บ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 5  แสดงข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 
ขั้นตอนการวจัิย 

 
วัตถุประสงค 

 
วิธีการ 
ดําเนินการ 

 
แหลง 
ขอมูล 

 
ผลท่ีได 

ข้ันตอนท่ี 1 
จัดทํารูปแบบการ
เรียนการสอนผาน
เว็บ สําหรับนสิิต
ระดับปริญญาตรี 

เพื่อกําหนด
รายละเอียดใน
การรูปแบบการ
เรียนการสอน
ผานเว็บ 

ใชวิธีการวิเคราะห 
เนื้อหา ขององคประกอบ 
แตละองคประกอบแลว
เขียนรูปแบบตามหลัก
และวิธีการสราง 

ผลจาก
การวิจยั
ระยะท่ี 1 

รูปแบบการ
จัดการเรียนการ
สอนผานเว็บ 

 
  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ ปริญญาตรี จากการวิเคราะห 
สังเคราะห รูปแบบการสอน และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ ในวิจัยระยะท่ี 1 พบวา การออกแบบและพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดการพัฒนารูปแบบ ของชัยยงค  พรหมวงศ 
(2536: 71–117) พบวา ข้ันตอนการพัฒนา รูปแบบ ประกอบดวย 1) การวิเคราะหระบบ (Systems 
Analysis) 2) การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) 3) การสรางระบบ (Models) และ 4) การทดสอบ
ระบบ (Testing Systems) แลวสังเคราะหสรุปสาระเพ่ือนําไปเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบไดดังนี้  
 
 ขั้นตอนท่ี 1 จัดทํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยนําองคประกอบรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ท่ีมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบท่ีไดจากการวิจัย
ระยะท่ี1 มาออกแบบกําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  โดยนําองคประกอบท่ีไดจากการวิจัยระยะท่ี 1 ซ่ึงไดแกองคประกอบ 1) การกําหนดปรัชญา 
วิสัยทัศน ปณิธาน 2) การกําหนดวัตถุประสงค ไดแก กําหนดวัตถุประสงคท่ัวไปกําหนดวัตถุประสงค
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เฉพาะ 3) การวิเคราะห ไดแก การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเน้ือหา, การวิเคราะหคุณลักษณะ
ผูเรียน และ การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 4) การออกแบบ ไดแก การออกแบบ
ระบบการเรียนการสอน, การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา , การออกแบบการเช่ือมโยง
ภายในภายนอก, การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียนและ การออกแบบการนําเสนอ
เนื้อหา 5) การพัฒนา ไดแก สรางบทเรียนผานเว็บ และ สรางแบบทดสอบ 6) การนําไปใช ไดแก 
การทดลองใชบทเรียน และ นําขอมูลมาปรับปรุง 7) การประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพ 
มาวิเคราะห จัดลําดับ จัดความสัมพันธและปฏิสัมพันธขององคประกอบ เม่ือไดโครงสรางความ 
สัมพันธแลว ดําเนินการดังนี้ 
 
  1. กําหนดขอบขายเนื้อหาสาระการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ไดแก 
 
   1.1  กําหนดปจจัยนําเขา ไดจาการศึกษาบริบท วิเคราะหความจําเปน วิเคราะหคุณลักษณะ
ผูเรียน สภาพการณ ความสัมพันธขององคประกอบ 
 
   1.2  กระบวนการคือ วิธีการกําหนดขอบขายเนือ้หารสาระ 
 
   1.3  ผลลัพธท่ีไดคือ ขอบขาย กรอบสาระของรูปแบบ 
 
  2. กําหนดวัตถุประสงคการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   2.1 กําหนดปจจยันําเขา ไดจาก ผลลัพธของการกําหนดขอบขายเนื้อหาสาระ 
 
   2.2  กระบวนการคือวิธีการการ ดําเนินกําหนดความมุงหมายทั่วไปและความมุงหมาย
ท่ีมีลักษณะเฉพาะซ่ึงสามารถวัดได 
 
   2.3  ผลลัพธท่ีไดคือ ความมุงหมายและวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบ 
 
  3. กําหนดและเลือกกระบวนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   3.1  กําหนดปจจยันําเขา ไดจาก ผลการกําหนดความมุงหมายของ 
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   3.2  กระบวนการคือวิธีการกําหนดและเลือกรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดย
ความมุงหมายจะมีสวนเปนตัวกําหนดในการเลือก 
 
   3.3  ผลลัพธท่ีไดคือ วิธีการของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  4. กําหนดวิธีการประเมินผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   4.1  กําหนดปจจยันําเขา ไดจากการวเิคราะห จดุมุงหมาย วิเคราะหรูปแบบท่ีจะประเมิน 
 
   4.2  กระบวนการคือวิธีการกําหนด รูปแบบวิธีการประเมิน 
 
   4.3 ผลลัพธท่ีไดคือ แบบประเมิน 
 
  5.  กําหนดรายละเอียดในข้ันตอนตางๆในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ประกอบดวย
รายละเอียด  
 
   5.1  การกําหนดขอบขายเนื้อหาสาระของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี ผูวิจัยศึกษาบริบท วิเคราะหความจําเปน วิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน สภาพการณ 
ความสัมพันธขององคประกอบเพื่อนํามาพิจารณาการกําหนดขอบขาย ดังนี้ 
 
    5.1.1  องคประกอบดานการวิเคราะห (Analyze) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เกี่ยวของกับ การวิเคราะห การ
วางแผนในข้ันตอนตางๆ โดยผูสอน หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับ
การเรียนการสอนท้ังหมดไดแก ซ่ึงมีองคประกอบคือ  
 
     ก. โครงสรางเนื้อหารายวิชา 
        
     ข. คุณลักษณะผูเรียน 
 
     ค. คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผาน 
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   5.1.2  องคประกอบดานการออกแบบ (Design) เปนการสังเคราะหหา
องคประกอบท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ในการนําผลจาก
การวิเคราะหองคประกอบท่ีสําคัญมาแลว มาใชเปนขอมูลในการออกแบบ ไดแก  
 
     ก. ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
  
     ข. ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ 
  
     ค. ออกแบบระบบการเช่ือมโยงภายในและภายนอก 
 
     ง. ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และ 
 
     จ. ออกแบบการนําเสนอเนื้อหารูปแบบส่ือหลายมิต ิ
  
    5.1.3 องคประกอบดานการพัฒนา (Develop) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการผลิต
เว็บไซดโดยใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวย ไดแก การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ  
 
    5.1.4 องคประกอบดานการนําไปใช (Implement) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเกี่ยวของกับการนําบทเรียน
ผานเว็บท่ีไดรับการพัฒนาแลวไปใชในการเรียนการสอนจริง ไดแก การทดลองใชบทเรียนผานเว็บ  
 
    5.1.5 องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluate) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีจะชวยใหบทเรียนผานเว็บไดรับ
การพัฒนามามีประสิทธิภาพดีข้ึน ไดแก การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ 
 
    เม่ือดําเนินการตามลําดับข้ันท่ีกลาวมาแลวจะไดรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
มีกระบวนการขั้นตอน ดังภาพท่ี 9 
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ภาพท่ี 9  รูปแบบการเรียนการสอนผานเวบ็ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 

กําหนดเน้ือหารายวิชาที่ใชในการทดลองรูปแบบ 

กําหนดขอบขายเน้ือหาสาระการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ เก่ียวกับ 1) การพัฒนา 
รูปแบบ/ระบบ 2) รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 3) งานวิจัยท่ีเก่ียวของในการเรียนการสอนผานเว็บ 

กําหนดวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 

ผลท่ีไดรับคือ รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ 

กําหนดการวิเคราะห (Analysis) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
1) หลักสูตรและโครงสรางเน้ือหา   
2) คุณลักษณะผูเรียน และ 
3) คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 

กําหนดการออกแบบ (Design) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
1) ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ   
2) โครงสรางบทเรียนผานเว็บ 
3) การเช่ือมโยงภายในภายนอก 
4) ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 

) ํ ื้

กําหนดการพัฒนา (Develop) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  

กําหนดการนําไปใช (Implement) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  

กําหนดการประเมินผล (Evaluate) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
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การวิจัยระยะที่ 3 ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิติ
ปริญญาตรี โดยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันกับขอมูลเชิงประจักษ 

 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บดวย
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน กับขอมูลเชิงประจักษ ประกอบดวย วิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี,  ปรับปรุงและยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ, ทดลองใชรูปแบบฯในสภาพจริงและหาประสิทธิภาพจากการทดลอง
ใชรูปแบบฯ และ แกไขปรับปรุงรูปแบบฯ หลังจากการทดลองใช 
 
ตารางท่ี 6  แสดงข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี3 การตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบฯ 
 
ขั้นตอนการวิจัย วัตถุประสงค วิธีการดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ขั้นตอนที่ 1 
วิเคราะห
องคประกอบเชิง
ยืนยันกับขอมูลเชิง
ประจักษ โดย
ตรวจสอบความ
สอดคลองของ
รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตปริญญาตรี 

เพ่ือตรวจสอบ
ความเหมาะสม 
ความสอดคลอง
ขององคประกอบ 

นํารูปแบบจากวิจัย
ระยที่ 2 มาจัดทํา
การวิเคราะห 
องคประกอบเชิง
ยืนยันกับขอมูล
เชิงประจักษ 

ผลจากการ
วิจัยระยะที่ 2 

ได รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บที่ผานการ
ตรวจสอบคุณภาพ โดย
วิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน
กับขอมูลเชิงประจักษ 

ขั้นตอนที่ 2 
ปรับปรุง และยืนยัน
รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ให
สอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของ
ผูเช่ียวชาญ 

เพ่ือแกไขปรับปรุง
รูปแบบฯตาม
คําแนะนําของ
ผูเช่ียวชาญ 

นําคําแนะนําจาก
ผูเช่ียวชาญมาสรุป
ประเด็นแลว
ปรับปรุงแกไข 

จาก
ผูเช่ียวชาญ 

ได รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ที่แกไข
ปรับปรุงแลวจาก
ผูเช่ียวชาญ 

 
 
 



 

 

85 

ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 
ขั้นตอนการวิจัย วัตถุประสงค วิธีการดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ขั้นตอนที่ 3 
ทดลองใชรูปแบบฯ 

เพ่ือทดลองใช
รูปแบบในสภาพ
จริงและหา
ประสิทธิภาพจาก
การทดลองใช
รูปแบบฯ 

ดําเนินการทด 
ลองตามรูปแบบ
การการเรียนการ
สอนผานเว็บ 

นิสิต
มหาวิทยาลัย
บูรพา จํานวน 
9 คน 

ไดรูปแบบที่มี
ประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่ 4 
ปรับปรุงแกไข
รูปแบบฯ 

เพ่ือแกไขปรับปรุง
รูปแบบหลังจาก
การทดลองใช
รูปแบบฯ 

นําผลที่ไดจากการ
ทดลองใชรูปแบบ
ฯ มาสรุปแลว
ปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองของ
รูปแบบฯ 

ผลของ
ประสิทธิภาพ
ของรูปแบบฯ 

ไดรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี  
ฉบับสมบูรณ นําไปใช
ในการวิจัยระยะที่ 3 

 

 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตรวจสอบความ
สอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  วิธีดําเนินการ  
 
  1. จัดองคประกอบของรูปแบบฯ ดวยการกําหนดรูปแบบการวัด (Measurement Model) ท่ีมี
ความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบ โดยนํารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไปตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบกับขอมูลเชิง
ประจักษ ดวยวิธีการทางสถิติ ท่ีเรียกวารูปแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Model: 
SEM) หรือรูปแบบลิสเรล โดยใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ดังภาพท่ี 10  
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ภาพท่ี 10  แสดงองคประกอบเชิงทฤษฏี ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  2.  ตรวจสอบการออกแบบและจัดองคประกอบของรูปแบบ โดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
ซ่ึงมีประสบการณในการออกแบบและการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
  
  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  
 ประชากรกลุมท่ี 1 คือ ประชากรท่ีใชวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัดวยขอมูลเชิงประจักษ 
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดแก ผูสอนดานเทคโนโลยี
การศกึษาหรือสาขาท่ีเกีย่วของ ท่ีปฎิบัติงานอยูในคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยของรัฐและในกํากับ 
สังกัดคณะกรรมการการปริญญาตรี กระทรวงศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมท้ังส้ิน 220 คน  

ระบบการเรียนการสอน  

โครงสรางบทเรียน   

เชื่อมโยงภายในภายนอก 

Design 

ปฎิสัมพันธ 

Develop 

ออกแบบการนําเสนอ 

การสรางบทเรียน

Implement การทดลองใช

Evaluate การหา
ประสิทธิภาพ 

Analyze 

หลักสูตร-โครงสราง

คุณลักษณะผูเรียน 

คุณลักษณะบทเรียน 

รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
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   กลุมตัวอยางกลุมท่ี 1 คือ ผูสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของ ท่ีปฎิบัติงาน
อยูในคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยของรัฐและในกํากับ สังกัดคณะกรรมการการปริญญาตรี 
กระทรวง ศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมทั้งส้ิน 220 คน ซ่ึงผูวิจัยไดมาดวยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑการคัดเลือกดังนี้ 
 
  1. มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของ 
 
 2.  มีประสบการณการการสอนระดับปริญญาตรีมาแลวไมนอยกวา 3 ป 
 
ตารางท่ี 8  แสดงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยเพื่อยืนยันรูปแบบ  
 

ประเภทของสถาบัน 
สถานภาพ 
กลุมผูใช 

จํานวนกลุมตวัอยาง
เพื่อยืนยันรูปแบบ 

จํานวนหนวยงาน
ใหบริการฯ 

สถาบันปริญญาตรีของรัฐและ
ในกํากับ  

 
ผูสอน 

 
185 

 
8 

สถาบันปริญญาตรีเทคโนโลยี
ราชมงคลและราชภัฎ 

 
ผูสอน 

 
35 

 
5 

 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 ชุดท่ี 1 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบและองคประกอบยอย 
ของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สําหรับผูท่ีเคยใช
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เพื่อยืนยันรูปแบบเชิงทฤษฎี (ตัวแบบ) รูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ มีท้ังหมด 2 สวนดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 เปนขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สอบถามเก่ียวกับสถานภาพ อายุ 
เพศ การใชคอมพิวเตอร ประเภทของมหาวิทยาลัย ระดับการศึกษา การสังกัดกลุมคณะ และประสบการณ
การเรียนการสอนผานเว็บ 
  
 สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบและองค ประกอบยอย 
ของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ชนิดมาตราสวน
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ประมาณคา (Rating Scale) โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ สมนึก  ภัททิยธนี (2546: 36–42) 
ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) จํานวน 64 ขอ ประกอบดวย องคประกอบดานการออกแบบ จํานวน 23 ขอ 
ดานการพัฒนา จํานวน 5 ขอ ดานการนําไปใช จํานวน 3 ขอ และดานการประเมินผลจํานวน 4 ขอ 
ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนผานเว็บของนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 
 
  ข้ันท่ี 1 นําองคประกอบและองคประกอบยอยท่ีผานการพิจารณาของผูเช่ียวชาญในระดับ
เห็นดวยและเห็นดวยอยางยิ่งมาสรางเปนขอคําถามสําหรับสอบถามระดับความคิดเห็นตอรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี แบงเปนสองสวนคือ สวนแรกเปนขอ
คําถามเก่ียวกับขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถาม และสวนท่ีสอง ชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ สมนึก  ภัททิยธนี (2546: 36–42) ตามวิธีของ 
ลิเคิรท (Likert) จํานวน 64 ขอ โดยมีระดับคะแนน ดังน้ี 
  
  5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับมาก      
 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับนอย 
  1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
    
 และกําหนดเกณฑการแปลความหมายของระดับการรับรู ดังนี ้
      
 4.51 – 5.00 ระดับความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
  3.51 – 4.50 ระดับความคิดเห็นในระดับมาก 
  2.51 – 3.50 ระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง     

1.51 – 2.50 ระดับความคิดเห็นในระดับนอย      
  1.00 – 1.50 ระดับความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
    
 ข้ันท่ี 2 นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ
ความเท่ียงตรง ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
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  ข้ันท่ี 3 นําเสนอผูเช่ียวชาญ 5 คนเพื่อตรวจสอบความตรงของนิยามกับขอคําถาม ตามสูตร 
IOC (Index of Item Congruency : IOC) พิสณุ ฟองศรี (2552:196) จากขอคําถาม 64 ขอ ผลการประเมิน
ภาพรวมท้ังฉบับ จํานวน 64 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง .0.50-1.00  
 
  ข้ันท่ี 4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับผูท่ีเคยใชรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 30 คน ในมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใชคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item-Total 
Correlation) พบวาไดคาอํานาจจําแนกรายขอต้ังแต 0.42 ถึง 0.79 หาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม
จากคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของ Cronbach ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
แบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.84 จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุงและใหคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธเห็นชอบกอนนําไปใชตอไป 
 
  การเก็บรวมรวบขอมูล  
  
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ 
จากเก็บรวบรวมขอมูลจากผูสอน ในสถาบันปริญญาตรี 13 แหง จํานวน 220 คน และผูวิจัยดําเนินการ
เก็บขอมูลดวยตนเอง มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 76.85 ผูวิจัยนํามาวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อศึกษาความสัมพันธและยืนยันองคประกอบ
ตอไป 
 
  การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหดวยโปรแกรมทางสถิติดังนี้ 
 
 1.  การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Coefficient) เพื่อหาระดับความสัมพันธระหวางคะแนนท่ีมีทิศทางของความสัมพันธ (Direction of 
the Relationship) แบบสหสัมพันธทางบวก (Positive Correlation) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) 
 
  2.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพ่ือศึกษาองคประกอบ
เชิงทฤษฎีท่ีตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญเปนจริงตามขอมูลเชิงประจักษ โดยใชการวิเคราะหเชิงโครงสราง 
(SEM) สําหรับการวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบรูปแบบ ในการวิเคราะหและตรวจสอบโดยการ
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ตรวจสอบความสอดคลองตัวแบบ (Goodness of Fit Measure) เพื่อศึกษาภาพรวมของตัวแบบวา
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ใชคาสถิติทดสอบ ดังนี้ 
 
   2.1  สถิติทดสอบไคว-สแคว (Chi-square Statistics) เปนคาสถิติทดสอบสมมติฐานทาง
สถิติวาฟงชันความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถา คาสถิติไคว-สแควร มีคาต่ํามากหรือยิ่งคาเขาใกลศูนย
มากเทาใดแสดงวาขอมูลรูปแบบลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
  
   2.2  ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness-of Fit Index : GFI) ซ่ึงเปนอัตราสวนของ
ผลตางระหวางฟงกช่ันความสอดคลองจากตัวแบบกอนและหลังปรับตัวแบบฟงกช่ันความสอดคลอง
กอนปรับตัวแบบคา GFI หากมีคามากกวา 0.90 แสดงวารูปแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 
 
   2.3  ดัชนีวัดความสอดคลองท่ีปรับแลว (Adjusted Goodness-of Fit Index : AGFI) ซ่ึงนํา 
GFI มาปรับแกไข และคํานึงขนาดตัวแปรและกลุมตัวอยาง คานี้ใชเชนเดียวกับคา GFI และคา AGFI ท่ี
เขาใกล 1 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
   2.4  คา RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) เปนคาท่ีบงบอกถึงความ
ไมสอดคลองของตัวแบบที่สรางข้ึนกับเมทริกซความแปรปรวนรวมของประชากรโดยคาท่ีถือวาตัว
แบบท่ีสรางข้ึนสอดคลองกับตัวแบบไมควรเกิน 0.80 
 
   2.5  คาขนาดตัวอยางวิกฤติ (Critical N: CN) ซ่ึงเปนคาขนาดของตัวอยางท่ีใชคาไค-สแคว
ทดสอบขอมูลคา CN ท่ีสูงกวาหรือเทากับ 200 ของกลุมตัวอยาง จะมีแนวโนมท่ีคาไค-สแควท่ีไมมี
นัยสําคัญ นั่นคือขอมูลตัวแบบท่ีสรางข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ Bollen (1989: 57)โดยสรุป
สถิติทดสอบยืนยันองคประกอบ ดังตารางท่ี 9 
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ตารางท่ี 9  เกณฑการตรวจสอบความสอดคลองระหวางตัวแบบตามกรอบการวิจยั กับขอมูล 
      เชิงประจักษ 
 

ดัชน ี ระดับการยอมรับ 
1. คาไค-สแคว (X2) 
 

X2 ท่ีไมมีนัยสําคัญหรือคา P-value สูงกวา 
0.05 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลอง 

2. คา GFI มีคาต้ังแต 0.90 ข้ึนไปแสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลอง 

3. คา AGFI 
 

มีคาต้ังแต 0.90 ข้ึนไปแสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลอง 

4. คา RMSEA 
 

มีคานอยกวา 0.08 แสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลอง 

5. คา CN ตั้งแต 200 แสดงวาตัวแบบมคีวามสอดคลอง 

 
  ผลท่ีไดรับ ไดรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เพ่ือนํา ไปใช
ทดสอบประสิทธิภาพตอไป  
 
 ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุง และยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 
 หลังจากผานการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ แลวผูวิจัย นํา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ พรอมท้ังใหขอเสนอแนะตอรูปแบบ
ฯ สรุป ประเด็นแลวดําเนินการปรับปรุงแกไข พรอมท้ังตรวจสอบความถูกตองเรียบรอยแลว
นําเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธตรวจสอบรูปแบบฯ อีกคร้ังแลวดําเนินการเตรียมสําหรับ
ทดลองใชรูปแบบฯ ตอไป 
 
 ขั้นตอนท่ี 3 ทดลองใชรูปแบบในสภาพจริงและทดสอบประสิทธิภาพจากการทดลองใช มี
รายละเอียดดําเนินการดังนี้ 
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  1. วัตถุประสงค เพื่อหาประสิทธิภาพรูปแบบฯ จากการทดลองใช 
 
  2.  แหลงขอมูล ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ  
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 จํานวน 30 คน  
 
  3.  เคร่ืองมือวิจัยไดแก  
 
   3.1  บทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ กิจกรรมของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ซึ่งผูวิจัยนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีพัฒนาข้ึนและปรับปรุงหลังจากวิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ ไปออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ โดยไดยึด
ตามแนวคิดของ ADDIE Model Dick cand Carey (1996); Leshin, Pollock and Reigeluth (1992) 
ซ่ึงประกอบดวย การวิเคราะห (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การ
นําไปใช (Implement) และการประเมิน (Evaluation) เปนกรอบในการออกแบบและพัฒนาบทเรียน
ผานเว็บ และดําเนินการทดลองใช ดังนี้ 
 
    3.1.1 ทดลองใชเบ้ืองตน (try out) โดยนําบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2552 จํานวน 30 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ 
โดยดําเนินการทดลอง 2 คร้ัง ไดแก คร้ังท่ี 1 ทดลองแบบเดี่ยว (1:1) จํานวน 3 คน เพ่ือทําการสังเกตการณ
ทํากิจกรรม แลวสัมภาษณเพ่ือปรับปรุงแกไขบทเรียนผานเว็บ และคร้ังท่ี 2 ทดลองแบบกลุมเล็ก 
จํานวน 10 คน เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ภายหลังท่ีไดปรับปรุงแลวในการ
ทดลองแบบเดี่ยว  
 
   ข้ันตอนการสรางบทเรียนผานเว็บ 
 
    ข้ันท่ี 1 ศึกษาหลักสูตรและวิเคราะหเนื้อหารายวิชา (Curriculum Analysis) ในเนื้อหา
หลักสูตรรายวิชา การออกแบบเว็บ ประกอบไปดวย ศึกษาจุดมุงหมายของหลักสูตรศึกษาโครงสราง
รายวิชา เรียบเรียงเนื้อหา และเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อนํามากําหนดเปนกิจกรรมการ
เรียนการสอนผานเว็บ มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 10  แสดงรายละเอียดโครงสรางเนื้อหารายวิชา และวัตถุประสงคการเรียนรู 
 
บทท่ี เน้ือหา วัตถุประสงค 
1 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการออกแบบเว็บไซต 

 ความหมายของเว็บไซต เว็บเพจและโฮมเพจ 
 ขอดีของการจัดทําเว็บไซต  
 ลักษณะของเว็บไซต 
 รูปแบบโครงสรางของเว็บไซต 
 หลักการออกแบบการเช่ือมโยง 
 หลักการออกแบบเคร่ืองมือนําทาง 
 เทคนิคการควบคุมการไปยังสวนตางๆ ของเน้ือหา 
    ในเว็บไซต 
 หลักการจัดวางองคประกอบของเว็บไซต 

1. ระบุความหมายของคําวา เว็บไซต เว็บเพจ
และโฮมเพจ ไดอยางถูกตอง 

2. ระบุขอดีของการจัดทําเว็บไซตไดอยาง
ถูกตอง 

3. อธิบายลักษณะของเว็บไซต และรูปแบบ
โครงสรางของเว็บไซต ไดอยางถูกตอง 

4. อธิบายหลักการออกแบบการเช่ือมโยง 
เครื่องมือนําทาง และการจัดวาง
องคประกอบของเว็บไซต ไดอยางถูกตอง 

5. อธิบายเทคนิคการควบคุมการไปยังสวน
ตางๆ ของเน้ือหาในเว็บไซตไดอยางถูกตอง 

2 กระบวนการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต 

 การเตรียมการ 
 การวางแผน 
 หลักการออกแบบเว็บเพจ 
 องคประกอบของการออกแบบเว็บไซตอยางมี 
    ประสิทธิภาพ 
 การสรางและตรวจสอบ 
 การประเมินเว็บไซตและปรับปรุง 

1. อธิบายกระบวนการออกแบบเว็บไซตใน 
แตละขั้นตอน ไดอยางถูกตอง 

2. อธิบายหลักการออกแบบเว็บเพจ และ
องคประกอบของการออกแบบเว็บไซต  
ไดอยางถูกตอง 

3. อธิบายหลักของการประเมินผลเว็บไซตได
อยางถูกตอง 

 

3 การใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับสราง ดวย
โปรแกรม Dreamweaver MX 
 คุณลักษณะและความสามารถของ Macromedia  
    Dreamweaver MX 
 การใชงาน Macromedia Dreamweaver MX 
 แนวคิดในการเช่ือมโยง (Link) 
 การสรางตาราง (Table) 
 การตรวจสอบ Link ในเว็บไซต 

1. อธิบายคุณลักษณะและความสามารถของ 
Macromedia Dreamweaver MX ไดอยาง
ถูกตอง 

2. อธิบาย แนวคิดในการเช่ือมโยง การสราง
ตาราง และการตรวจสอบ Link ในเว็บไซต
ไดอยางถูกตอง 

3. ฝกปฎิบัติการใชงาน Macromedia 
Dreamweaver MX ในแตละกิจกรรม ได
อยางถูกตอง 
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    ข้ันท่ี 2 ผูวิจัยดําเนินการออกแบบและพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานเว็บ ซ่ึงประกอบไปดวย การออกแบบโครงสรางเว็บไซต และการออกแบบการเรียนการสอน
ใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอนผานไดแก สวนนํา ภารกิจ แหลงความรู กระบวนการ 
การชี้แนะและสรุป  
 
    ข้ันท่ี 3 ดําเนินการสรางบทเรียนผานเว็บ จะดําเนินการสรางและพัฒนาตามลําดับ
ข้ันของการสรางบทเรียนผานเว็บเปนหลัก จากนั้นไดนําบทเรียนท่ีสราง นําเสนออาจารยท่ีปรึกษา
เพื่อทวนสอบอีกคร้ังจากนั้นจัดเตรียมสําหรับนําไปใชจริง 
 
   3.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปนแบบทดสอบวัดพฤติกรรมในการเรียน
รายวิชาออกแบบเว็บ สําหรับนิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี 3 สาขาเทคโนโลยีการศึกษ คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา ซ่ึงวัดในดานความจํา (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช 
(Applying) และการวิเคราะห (Analyzing) ชนิดแบบทดสอบเปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ขอ 
มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 
 
   ข้ันท่ี 1 ศึกษาคําอธิบายรายวิชา การออกแบบ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี พรอมท้ัง 
วิเคราะหคําอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค เพื่อกําหนดขอคําถาม 
 
   ข้ันท่ี 2 สรางขอคําถามท่ีสอดคลองกับเนื้อหา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อวัด
พฤติกรรมการเรียนรูตามแนวคิดของบลูม จํานวน 60 ขอ แลวนําเสนอแบบทดสอบตอคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความตรง ดวยการตรวจขอความ เนื้อหาใหสอดคลองกับจุดมุงหมาย 
ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  
 
   ข้ันท่ี 3 นําเสนอผูเช่ียวชาญ 5 คนเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และความสอดคลองเชิงวัตถุประสงค ปรับปรุงเคร่ืองมือตามคาดัชนีความสอดคลองกัน
ระหวางเนื้อหาและวัตถุประสงค (Item-objective-Congruency: IOC) โดยพิจารณาขอทดสอบท่ีมีคา 
IOC ตั้งแต 0.50–1.00 เปนขอทดสอบท่ีอยูในเกณฑความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาที่ใชได บุญชม ศรีสะอาด 
(2545: 62–66) แลวจัดพิมพขอทดสอบฉบับทดลองจํานวน 60 ขอ  
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   ขั้นที่ 4 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับนิสิตชั้นปที่ 4 
ท่ีเคยเรียนรายวิชา การออกแบบเว็บ จํานวน 30 คน ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อหา
คาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (B) ของแบบทดสอบเปนรายขอตามวิธีของ Brennan คัดเลือก
ขอทดสอบที่เขาเกณฑมีระดับความยาก (P) ตั้งแต 0.20–0.80 และมีคาอํานาจจําแนก (B) ตั้งแต 
0.20–1.00 เปนขอสอบที่เกณฑใชได ไว จํานวน 40 ขอ มีคาความยากตั้งแต 0.24–0.77 และมีคา
อํานาจจําแนกรายขอต้ังแต 0.24–0.86 และหาหาคาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยใช
สูตรของ Lovett บุญชม  ศรีสะอาด (2545: 81–101) ซ่ึงขอทดสอบท้ัง 40 ขอมีคาความเช่ือม่ันของ
แบบทดสอบท้ังฉบับเทากับ 0.89 จากน้ันนําแบบทดสอบมาปรับปรุงและใหคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธเห็นชอบกอนนําไปใชตอไป 
 
  4.  ข้ันการดําเนนิการทดลอง โดยการทดสอบกลุมเล็ก (Small Group Evaluation) จํานวน 
10 คน ไดแก 
 
   4.1  เตรียมความพรอมใหกับนิสิตในดานคอมพิวเตอร ในกลุมทดลองโดยการสราง
ความเขาใจในการใชโปรแกรมบทเรียนผานเว็บ ศึกษาการใชคอมพิวเตอรและตัวโปรแกรมจัดการ
เรียนการสอนสําหรับโปรแกรมบทเรียนผานเว็บ ในท่ีนี้ผูวิจัยใชโปรแกรม Moodle เปนโปรแกรม
ชวยจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเตอรเนต 
 
   4.2  นิสิตกลุมทดลองซ่ึงเปนนิสิตระดับปริญญาตรีช้ันปท่ี 3 จํานวน 10 คน โดยเลือก
แบบเจาะจง ทําการทดลองโดยการเรียนบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เว็บ ท่ีไดออกแบบไว 
 
   4.3  ใหนิสิตในกลุมทดลองทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนทดลอง 
และภายหลังทดลอง เรียนในบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางขึ้นตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดย
ใหเรียน ผานระบบบริหารจัดการบทเรียนโดยใชโปรแกรมมูเดิ้ล (Moodle) ในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร  
 
   4.4  วิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยอาศัยผล
ของการวิเคราะหเปนแนวทางในการปรับปรุง 
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   4.5  ทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ โดยการใหเรียนดวยบทเรียนผานเว็บ รายวิชา การออกแบบเว็บ ตามข้ันตอนท่ี
ออกแบบไว แลวนําผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มาหาประสิทธิภาพ E1/E2 ตอไป 
 
  ขั้นตอนท่ี 4 แกไขปรับปรุงรูปแบบหลังจากการทดลองใชรูปแบบฯ 
 
  ผูวิจัยดําเนินแกไขปรับปรุงแกไขขอบกพรองของรูปแบบฯ หลังจากไดทดลองใชแลว
นําเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อทวนสอบอีกคร้ัง จากนั้นจัดเตรียมสําหรับนําไปใชจริง 
 

การวิจัยระยะที่ 4 การทดสอบประสิทธิภาพและ ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ประกอบดวย การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี และการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เปนการนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีผานกระบวนการทดลอง
ใชและปรับปรุงแลว มาใชงานจริง ซ่ึงมีข้ันตอนดังตารางท่ี 11 
 
ตารางท่ี 11  ข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี 4 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
ข้ันตอนการวจิัย วัตถุประสงค วิธีการ

ดําเนินการ 
แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ข้ันตอนท่ี 1 
การทดสอบ
ประสิทธิภาพและ
ทดลองใชรูปแบบ
การเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับ
ปริญญาตรี 

เพื่อทําการใช
รูปแบบกับสภาพ
จริง และนําเสนอ
ผลการใช
รูปแบบ 

กําหนดกลุม
ตัวอยาง ดําเนนิ
กระบวนการใช
รูปแบบและ
วิเคราะหขอมูล
เปรียบเทียบ 

กลุม
ตัวอยาง
และขอมูล
จากการใช
รูปแบบ 

ผลการใชรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี ท่ีสมบูรณ  
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  รายละเอียดของแตละข้ันตอนมีดังนี ้
 
 ขั้นตอนท่ี 1 การทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 
 
 1. การทดสอบประสิทธิภาพ 
 
   1.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง เปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 
425432 ออกแบบเว็บ จํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ (E2) ตามเกณฑ 80/80  
 
  1.2  การทดลองใชจริง (trail run) กับกลุมตัวอยางท่ีเปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขา 
วิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ โดยการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 1 กลุม 30 คน 
เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี จาก
คาประสิทธิภาพท่ีเก็บหลังจากทดลองใชจริง โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) โดยใชเกณฑ 80/80  
 
  1.3  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนเคร่ืองมือชุดเดียวกันกับการทดลองใชรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดแก บทเรียนผานเว็บ และแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
  2. ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเวบ็ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
   2.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแกนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 64 คน กลุมตัวอยางเปนนิสิตท่ีลงทะเบียนรายวิชาดังกลาว จํานวน 64 คน 
ไดมาดวยการสุมอยางงาย 
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   2.2  การนําไปใช (Implement) ในการทดลอง 
    
    2.2.1  ข้ันเตรียมการกอนการทดลอง ผูวิจัยประสานและจัดเตรียมหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรสําหรับผูเรียน ดวยการตรวจเช็คอุปกรณคอมพิวเตอร อุปกรณตอเช่ือมระบบเครือขาย 
ตลอดจนการติดต้ังซอฟแวร ท่ีจําเปนสําหรับผูเรียนในการใชทดลองเรียนบทเรียนผานเว็บ 
 
    2.2.2  ข้ันการทดลอง ดําเนินการดังนี้ 
 
    ข้ันท่ี 1 กําหนดกลุมตัวอยางท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน
ผานเว็บ ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 
บูรพา จํานวน 32 คน ซ่ึงเคยผานการเรียนการสอนมาแลว  
 
    ข้ันท่ี 2 กําหนดแบบแผนการทดลอง โดยใชแบบ Pretest – Posttest Control 
Group Design โดยมีแบบแผนการทดลองดังนี้ 
 

E O1 X O2 
C O1 - O2 

 
     โดยท่ี  E  หมายถึง กลุมทดลอง 
      C  หมายถึง กลุมควบคุม 
      O1  หมายถึง การทดสอบกอนเรียน 
      X  หมายถึง กิจกรรมการเรียน 
     O2  หมายถึง การทดสอบหลังเรียน 
       
    ข้ันท่ี 3 จัดกลุมผูเรียน โดยจัดกลุมนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันป
ท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 64 คน โดยแบง เปน 2 กลุมดวยการจับสลากไดกลุมทดลอง 32 คน 
กลุมควบคุม 32 คน 
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    ข้ันท่ี 4 การทดสอบกอนเรียน นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
ปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเรียนท้ังสองกลุมทดสอบกอนเรียน โดยใชเวลาสอบ 2 คาบเรียน 
      
    ข้ันท่ี 5 ทดลองใชเพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ท่ีพัฒนาขึ้น ใชเวลาในการดําเนินการทดลอง 4 สัปดาห สัปดาหละ 3 คาบ รวม 12 คาบ 
 
    ข้ันท่ี 6 ทดสอบหลังเรียนท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
            
   2.2.3 ข้ันหลังการทดลอง ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลการทดลองใชรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ แลวนํามาวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของการทดสอบกอน-หลังเรียน ดวยการใชสถิติในการทดสอบสมมติฐาน 
t-test Independent  
  
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  
  1.  คาประสิทธิภาพของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี (E1/E2)  
 
   การหาประสิทธิภาพของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรีใชสูตร E1/E2 ชัยยงค พรหมวงศ (2536 : 32) 
 
  E1 หมายถึง ประสิทธิภาพกระบวนการของ การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน โดยใชสูตร  
 

    1 100

X

NE
A

 


 

 
  X  แทน คะแนนรวมของนิสิตทุกคนท่ีไดจากการประเมินระหวางเรียน 
   N  แทน จํานวนนสิิตที่เปนกลุมตัวอยาง 
  A  แทน คะแนนเต็มของการประเมินระหวางเรียน 
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  E2 หมายถึง ประสิทธิภาพผลลัพธของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉล่ียจากการประเมินหลังเรียน
ของนิสิต โดยใชสูตร  

    2 100

F

NE
B

 


 

 

  F   แทน คะแนนรวมของนิสิตทุกคนท่ีไดจากการประเมินหลังเรียน 
   N  แทน จํานวนนสิิตที่เปนกลุมตัวอยาง 
   B  แทน คะแนนเต็มของการประเมินหลังเรียน 
 
 2.  การเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังใชสถิติแบบหนึ่งกลุมสอบกอน –สอบหลัง (One 
Group Pretest-Posttest Design) ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนกอนใชและหลังใช โดยใช
วิธีการทดสอบคาที ( t – test ) (ลวน สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2538: 104) 
 
  3.  สถิติพื้นฐาน ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย (Mean) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 
  4.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ประกอบดวย 
  
  4.1  การวิเคราะหความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบใชสูตรของ
จอหนสัน อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด (2545) 
  
  4.2  การพิจารณาความสอดคลองของรูปแบบ ใชดัชนีความสอดคลอง  
  
  4.3  การหาคาความเช่ือม่ันแบบทดสอบ ใชสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน อางถึงใน 
บุญชม ศรีสะอาด (2545) 
 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
  ผลการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี
แบงเปน 3 ตอน ดังนี้  
 
  ตอนท่ี 1 ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใช
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
  
 โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลแตละตอน ดังนี ้
 
ตอนท่ี 1 ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดบัปริญญาตรี 

 
 จากการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับ หลักการพัฒนารูปแบบ แนวคิด
ของการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดประเด็นที่สําคัญทั้ง 5 ดานคือ 
1) องคประกอบดานการวิเคราะห (Analyze) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุมในการ
นํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เกี่ยวของกับ การวิเคราะห การวางแผน โดยผูสอน 
หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนไดแก โครงสรางเนื้อหา
รายวิชา คุณลักษณะผูเรียน คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผาน 2) องคประกอบดานการออกแบบ 
(Design) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ในการนําผลจากการวิเคราะหองคประกอบท่ีสําคัญมาแลว มาใชเปนขอมูลในการ



 

 

102 

ออกแบบ ไดแก ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ โครงสรางบทเรียนผานเว็บ ระบบการ
เช่ือมโยงภายในและภายนอก ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และการนําเสนอเนื้อหารูปแบบ
ส่ือหลายมิติ 3) องคประกอบดานการพัฒนา (Develop) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุม
ในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการผลิตเว็บไซดโดย
ใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวย ไดแก การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 4) องคประกอบดานการ
นําไปใช (Implement) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ที่เกี่ยวของกับการนําบทเรียนผานเว็บที่ไดรับการพัฒนาแลวไปใชใน
การเรียนการสอนจริง ไดแก การทดลองใชบทเรียนผานเว็บ 5) องคประกอบดานการประเมินผล 
(Evaluate) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบที่ครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ ท่ีจะชวยใหบทเรียนผานเว็บไดรับการพัฒนามามีประสิทธิภาพดีข้ึน ไดแก การ
ทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ 
  
 ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดําเนินการ
พัฒนา 4 ข้ันตอนหลักตามวิธีระบบคือ การวิเคราะหรูปแบบ การสังเคราะหรูปแบบ การสรางรูปแบบ 
และการประเมินรูปแบบ ผลการพัฒนา ของ ชัยยงค  พรหมวงศ (2536: 71–117) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีสวนประกอบคือ 
 
  1.  กําหนดขอบขาย ทิศทางและการดําเนินการตางๆในการพัฒนารูปแบบใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ในการพัฒนาฯ ประกอบดวย ปรัชญา ปณิธาน เปาหมาย หลักการ และวัตถุประสงค
ของรูปแบบฯ 
    
 2.  ระบบการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี เปนการนําวิธีการระบบ (System Approach) มาใชในการออกแบบและพัฒนารูปแบบ
ประกอบดวย ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลลัพธ (Output) และผลยอนกลับ 
(Feedback) พรอมท้ังสัญลักษณ แสดงทิศทางและความสัมพันธตอเนื่องขององคประกอบตางๆ
ตามลําดับกอนหลัง 
   
 สวนประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีดังนี ้
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ภาพที่ 11  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี

กิจกรรมการเรียน
การสอน 

ปฎิสัมพันธผูเรียน 

การออกแบบ 
นําเสนอ /

การพัฒนา
บทเรียน 

การทดลองใช
บทเรียน 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพฯ 

กา
รอ
อก

แบ
บ 

 (D
esi

gn
) 

กา
รพั

ฒน
า 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

ไดรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ  ประกอบดวย 
1) องคประกอบรูปแบบฯ 
2) รูปแบบการสอน 

ไดบทเรียนผานเว็บ เรื่อง การ
ออกแบบเว็บ 

ทดลองใชบทเรียนฯรายวิชา การ
ออกแบบเว็บ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กําหนด
ขอบขาย

กําหนด หลักสูตร 
รายวิชา 

กําหนด
วัตถุประสงค 

การจัดระบบ การ
สอน 

คุณลักษณะผูเรียน 

คุณลักษณะผูสอน 

คุณลักษณะ
บทเรียนฯ 

การวิเคราะหขอมลยอนกลับ (Feedback) 

ปจจัยนําเขา (Input) 

การวิเคราะห 
(Analysis) 
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  ภายหลังจากกําหนดการเขียนองคประกอบ ข้ันตอน และความสัมพันธรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี แลว ผูวิจัยไดนํารูปแบบ มาตรวจสอบการออกแบบและ
พัฒนาเพื่อจัดองคประกอบจากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน และไดนํามาปรับปรุงแกไขเพื่อพัฒนาเปน
ตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดผลการ
วิเคราะหขอมูลนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 
 1.  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎีรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ผลปรากฏดังตารางท่ี 12 
 
ตารางท่ี 12  ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
    สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 

องคประกอบ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. องคประกอบดานการวิเคราะห 
    1.1 การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา  
    1.2 การวิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน 
    1.3 การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 

4.66 0.37 มากท่ีสุด 

2. องคประกอบดานการออกแบบ 
    2.1 การออกแบบระบบการเรียนการสอน  
    2.2 การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา 
    2.3 การออกแบบการเช่ือมโยงภายในภายนอก  
    2.4 การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
    2.5 การออกแบบการนําเสนอเนื้อหา 

4.62 
 

0.45 
 

มากท่ีสุด 

3. องคประกอบดานการพัฒนา 
    3.1 สรางบทเรียนผานเวบ็ 
    3.2 สรางแบบทดสอบ 

4.64 0.29 มากท่ีสุด 

4. องคประกอบดานการนําไปใช 
    4.1 การทดลองใชบทเรียน 
    4.2 การนําขอมูลมาปรับปรุง 

4.50 0.41 มาก 

5. องคประกอบดานการประเมินผล 
    5.1 การทดสอบประสิทธิภาพ  

4.30 0.34 มาก 

รวม 4.53 0.26 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอองคประกอบเชิงทฤษฎีของรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยรวมอยูในระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวา องคประกอบท่ีเห็นดวยในระดับความคิดเห็นมากท่ีสุดจํานวน 3 
องคประกอบ คือ องคประกอบดานการวิคราะห, องคประกอบดานการออกแบบ และองคประกอบ
ดานการพัฒนา และเห็นดวยในระดับความคิดเห็นมาก จํานวน 2 องคประกอบคือ องคประกอบดาน
นําไปใช และองคประกอบดานการประเมินผล และเห็นวาองคประกอบท้ังหมดมีความเหมาะสม
สามารถนําไปประยุกตใชได 
 
ตอนท่ี 2 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการเคราะห
องคประกอบเชิงยนืยนักับขอมูลเชิงประจักษ 
 
 2.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางประกอบ
ไปดวยขอมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน สถิติพื้นฐานท่ีใชการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละจําแนกตามขอมูลพื้นฐานและเสนอในรูปตารางท่ี 13 ดังนี้  
 
 ตารางท่ี 13 จาํนวนและรอยละขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง  

(n = 180) 
ขอมูลพื้นฐาน จํานวน รอยละ 

1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
125 
  55 

 
75 
25 

2. อายุเฉล่ีย 35 ป - - 
3. ระดับการศึกษาอาจารยผูสอน 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 

 
135 
  45 

 
61.36 
38.64 

4. ประสบการณการเรียนการสอนผานเว็บ  
    ใชศึกษาเนือ้หาดวยตนเองจากส่ือออนไลนเทานั้น  
    ใชศึกษาเนือ้หาดวยตนเองจากส่ือและเขาหองเรียนเสมือน 
    ใชศึกษาเนือ้หาดวยตนเองจากส่ือมีการเขาหองเรียนเสมือน 
     และหองเรียนปกติ  

 
  45 
  25 
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20.45 
11.36 

 
68.18 
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  จากตารางท่ี 13 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 75) อายุเฉล่ีย 35 ป มีระดับ
การศึกษาอยูในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก (รอยละ 61.36,38.64) ตามลําดับ และสวนมากมี
ประสบการณการเรียนการสอนผานเว็บในลักษณะใชศึกษาเนื้อหาดวยตนเองจากส่ือมีการเขาหองเรียน
เสมือนและหองเรียนปกติ (รอยละ 68.18)  
 
  2.2 จํานวน คาเฉล่ียเลขคณิต คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ความโดง และคาสัมประสิทธ์ิ
การกระจายของกลุมตัวอยางประกอบไปดวยขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ โดยจะนําเสนอผลขององคประกอบท้ังหมดดังตารางท่ี 14 
 
ตารางท่ี 14  แสดงคาเฉล่ียเลขคณิต คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ความโดง และคาสัมประสิทธ์ิ 
    การกระจาย ขององคประกอบท่ีใชในการตรวจสอบรูปแบบ จากกลุมตัวอยาง  

(n = 180) 
องคประกอบ คาสถิติพืน้ฐาน 

 X  S.D. SK KU CV(%) 
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา  4.125 .649 -.854 2.221 15.73 
คุณลักษณะผูเรียน  4.064 .591 -4.22 .131 14.54 
คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 3.901 .586 -.139 -.378 15.02 
ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ  4.110 .614 -.563 .681 17.94 
โครงสรางบทเรียนผานเว็บ  4.174 .607 -.413 -.140 14.54 
การเช่ือมโยงภายในภายนอก 4.000 .660 1.330 .346 14.00 
ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน  4.185 .645 .346 .400 17.41 
ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา 4.213 .652 -.115 -.557 15.48 
การสรางบทเรียนผานเว็บ 4.163 .657 -.317 -.369 15.78 
การทดลองใชบทเรียน 3.911 .679 -.475 .641 15.36 
การหาประสิทธิภาพ 4.024 .592 -.129 .102 14.71 
 
  จากตารางท่ี 14 องคประกอบทุกตัวมีคะแนนตํ่าสุดเทากับ 1 และมีคะแนนสูงสุดเทากับ 5 
และจากผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรในการวิจัย พบวาองคประกอบสวนใหญมีคาเฉล่ีย
ของแตละองคประกอบคอนขางสูง (สูงกวา 4.00) ยกเวนองคประกอบคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 
และการทดลองใชบทเรียนซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.901 และ 3.911 ตามลําดับ สําหรับคาเฉล่ียเกี่ยวกับ
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ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา มีคาสูงสุดคือ 4.213 รองลงมาคือ คาเฉล่ียเกี่ยวกับรูปแบบการมีปฎิสัมพันธ 
คือ 4.197  
 
  เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิการกระจาย (C.V.) ขององคประกอบท้ังหมด 11 ตัว พบวาคา
สัมประสิทธ์ิของความแปรปรวน การออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีคาสัมประสิทธิ
การกระจายมากท่ีสุด (C.V = 17.94%) รองลงมาคือ การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและ
บทเรียน(C.V = 17.41%)  
 
  เม่ือพิจารณาคาความเบ (Skewness) และความโดง (Kurtosis) ขององคประกอบท้ังหมด 11 ตวั 
พบวาคาความเบ และความโดงเขาใกล 0 ซ่ึงแสดงวาองคประกอบสวนใหญมีการแจกแจงปกติ 
 
 2.3 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ในองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ
ไดอยางเหมาะสม ประกอบดวย 5 องคประกอบคือ 1) องคประกอบดานการวิเคราะห 2) ดานการ
ออกแบบ 3) ดานการพัฒนา 4) ดานการนําไปใช และ 5) ดานการประเมินผล โดยนําขอมูลมาวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) อันดับ 2 ตรวจสอบความเหมาะสมพอดี
ของรูปแบบกับขอมูลเชิงประจักษ ดวยการคํานวณคาไค-สแคว ( 2 ) คา GFI, คา AGFI คา RMSEA 
และคา CN คาน้ําหนักองคประกอบ (b) คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) คา t คาความเช่ือถือได
ของขอมูล (R2) ทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันแยก ดวยโปรแกรม LISREL แลวตรวจสอบ
หลักฐานผลการวิเคราะหความเหมาะสมพอดีของรูปแบบโดยใชเกณฑคา 2  ท่ี p>0.05 คา GFI, 
AGFI ตั้งแต 0.90 ข้ึนไป คา RMSEA < 0.08 และคา CN มากกวา 200 การวิเคราะหตอนนี้ผูวิจัย
ตองการศึกษาวา องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ แตละองคประกอบ เปนไป
ตามท่ีเสนอไวหรือไม  
 
 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอตาง ๆ ในการ
วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 
  X   หมายถึง  มัชฌิมเลขคณิต หรือคาเฉล่ีย (mean) 
 SD  หมายถึง  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(standard deviation) 
 CV หมายถึง  สัมประสิทธ์ิการกระจาย(coefficient of variation) 
 SE  หมายถึง  คาความเคล่ือนมาตารฐาน 
 SK  หมายถึง  คาความเบ(skewness) 
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 KU หมายถึง  คาความโดง(kurtosis) 
 X2  หมายถึง  ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 
 df  หมายถึง  องศาอิสระ(degree of freedom) 
 TE  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลรวม 
 ID  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางออม 
 DE  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางตรง 
 R2  หมายถึง  สัมประสิทธ์ิการทํานาย 
 GFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืน 
 AGFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
 NFI หมายถึง  ดัชนีความเปนปกติ 
 RFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความสัมพัทธ์ิ 
 RMR หมายถึง  ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนเหลือ 
 Analysis หมายถึง  องคประกอบดานการวิเคราะห 
  Strc  หมายถึง  หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา  
 Stud  หมายถึง  คุณลักษณะผูเรียน 
 Lwbi   หมายถึง  คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 

Design  หมายถึง  องคประกอบดานการออกแบบ 
 Inst   หมายถึง  ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
 Dstr   หมายถึง  โครงสรางบทเรียนผานเว็บ  
 Link  หมายถึง  การเช่ือมโยงภายในภายนอก 
 React   หมายถึง  ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
 Pres  หมายถึง  ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา 
 Develop  หมายถึง  องคประกอบดานการพัฒนา 
 Dwbi  หมายถึง  การสรางบทเรียนผานเว็บ 
 Utilize  หมายถึง  องคประกอบดานการนําไปใช 
 Expei  หมายถึง  การทดลองใชบทเรียน 
 Evaluate หมายถึง  องคประกอบดานการประเมินผล 
 Effi  หมายถึง  การหาประสิทธิภาพ 
 
  ผลปรากฏดังตารางท่ี 15 
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ตารางท่ี 15  แสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน ของตัวแปรสังเกตไดในรูปแบบ 
    การเรียนการสอนผานเว็บของกลุมตัวอยาง  

(N = 180) 
  Strc Stud Lwbi Dstr Inst Link Pres React Dwbi Expei Effi 
Strc 1           
Stud .690** 1          
Lwbi .661** .698* 1         
Dstr .503** .529* .613* 1        
Inst .090* 0.002 0.057 0.027 1       
Link .031* .036** 0.044 0.045 0.013 1      
Pres .054* .023* .035* .037* 0.015 0.074 1     
React 0.066 0.043 0.026 0.037 0.015 .074** .254* 1    
Dwbi 0.043 0.019 0.001 0.034 0.045 0.057 0.157 0.334 1   
Expei .065** 0.024 .074** 0.032 0.045 .260** 0.141 .133* .155* 1  
Effi 0.034 .037* 0.002 0.007 0.005 0.099 0.034 0.058 .096** .141* 1 

*p< .05, **p< .01 
 

  จากตารางที่ 15 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี พบวาสวนใหญมีความสัมพันธเชิงบวก 
ระหวางตัวแปรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01 โดยที่ตัวแปรสังเกตไดทุกคาของ
ตัวแปรแฝงภายในและภายนอกมีความสัมพันธกันในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 คา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตั้งแต 0.036–0.712 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดกับตัวแปรแฝงตามองคประกอบดานตาง ๆ ที่อยูในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
แยกพิจารณาไดเปน 5 กลุมตัวแปรแฝง คือ 
 
  1.  ตัวแปรแฝงภายนอกการวิเคราะห ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ หลักสูตรและ
โครงสรางเนื้อหารายวิชา คุณลักษณะผูเรียน และคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผานเว็บ พบวาทุก
ตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการวิเคราะห คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
อยูในชวง 0.661 – 0.698 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 
 
  2.  ตัวแปรแฝงภายในการออกแบบ ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ ออกแบบระบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ ออกแบบระบบการเช่ือมโยงภายใน
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และภายนอก ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และออกแบบการนําเสนอเนื้อหา
รูปแบบส่ือหลายมิติ พบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการออกแบบ 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง 0.023–0.613 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
 
  3.  ตัวแปรแฝงภายในการพัฒนา ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ การสรางบทเรียน
ผานเว็บ พบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการพัฒนา คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธอยูในชวง 0.001–0.334 อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
  4.  ตัวแปรแฝงภายในการการนําไปใช ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ การทดลองใช
บทเรียนพบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการวิเคราะห คา
สัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธอยูในชวง 0.065–0.260 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
 
  5.  ตัวแปรแฝงภายในการการประเมินผล ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ การหา
ประสิทธิภาพบทเรียน พบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการ
ประเมินผล คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง 0.037–0.141 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 
0.01 
 
  ขอสรุปเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการวิจัยของกลุมตัวอยางคือ ความสัมพันธ
ระหวางตัวบงช้ีในองคประกอบดานตาง ๆในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีความสัมพันธอยู
ในระดับปานกลางถึงคอนขางสูง และมีทิศทางเดียวกัน สวนความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได
กับตัวแปรแฝงภายในและภายนอก ความสัมพันธสวนใหญมีนัยสําคัญทางสถิติขนาดความสัมพันธ
อยูในระดับปานกลางถึงคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
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ตารางท่ี 16  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ 
    นิสิตระดับปริญญาตรี 
 

คาสถิตผิลการวิเคราะห  
องคประกอบ คาน้ําหนัก 

องคประกอบ (b) 
คาความคลาด 

เคล่ือนมาตรฐาน
(SE) 

คาสถิติที 
(t) 

คาความเท่ียง 
(r) 

1. การวิเคราะห 
 Strc 
 Stud 
 Lwbi  

 
.525 
.550 
.447 

 
.025 
.028 
.031 

  
.652 
.872 
.623 

2. การออกแบบ 
 Dstr 
 Inst 
 Link 
 Pres 
 React 

 
.521 
.546 
.483 
.539 
.522 

 
.026 
.030 
.031 
.034 
.024 

  
.588 
.729 
.710 
.825 
.668 

3. การพัฒนา 
 Dwbi 

 
.519 

 
.028 

  
.556 

4. การนําไปใช 
 Expei 

 
.494 

 
.026 

  
.696 

5. การประเมินผล 
 Effi 

 
.398 

 
.029 

  
.452 

Chi-Square=168.57    df=67   p=0.45   GFI=0.971, AGFI=0.938   RMSEA=0.033 
*p< 0.05 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา คาไค-สแควไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ( 2 =168.57, p=0.45) จึงไมปฏิเสธ
สมมติฐานและสอดคลองกับดัชนีอื่นๆ ที่เปนไปตามเกณฑความเหมาะสมพอดี (GFI=0.971, 
AGFI=0.938, RMSEA=0.033) แสดงวาทุกองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
มีความเหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งยืนยันวาองคประกอบหลักในแตละตัว มีน้ําหนัก
องคประกอบต้ังแต 0.50-0.85 ตัว คาความเช่ือม่ันของการวัด มีคาต้ังแต 0.27-0.75 และ มีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวา การวัดตัวแปรแฝง มีความกลมกลืนกันกับขอมูลเชิงประจักษอยูใน
เกณฑดีมาก ดังภาพท่ี 12 
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ภาพที่ 12  แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

รูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ 

สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 

ดานการพัฒนา 

เชื่อมโยงภายในภายนอก 

โครงสรางบทเรียน   

ระบบการเรียนการสอน  

ออกแบบการนําเสนอ 

ฎิสัมพันธผูเรียน-บทเรียน 

ดานการ
ออกแบบ หลักสูตร-โครงสรางเนือ้หา 

คุณลักษณะผูเรียน 

คุณลักษณะบทเรียน 

การหาประสิทธิภาพ 

ดานการ
วิเคราะห 

ดานการ
ประเมินผล 

การสรางบทเรียนผานเว็บ 

0.525 

0.550 

0.447 

0.521 

0.25 

0.483 0.539 
0.522 

0.519 

0.494 
การทดลองใชบทเรียน 

0.398 

0.232 

0.283 

0.553 

0.512 

0.215 

0.642 

0.422 

0.212 
0.521 

0.482 

0.391 

0.521 

0.28 

0.31 

0.29 

0.26 

0.28 

0.26 

0.30 0.34 0.31 

0.24 

ดานการ
นําไปใช 
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  เม่ือพจิารณาจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย ของตัวแปรสังเกตไดท้ังหมด 11 ตัวแปรในแตละ
องคประกอบ โดยแยกพจิารณาตามตัวแปรแฝงดังนี ้
 
  1. ตัวแปรภายในแฝงการออกแบบ พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงสุด คือ 
รูปแบบการเรียนการสอน (0.546) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 72.9 (R2 =.729) 
รองลงมาคือ ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา (0.539) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 
82.5 (R2 =.825) ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียน (0.522) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ 
รอยละ 66.8 (R2 =.668) โครงสรางบทเรียน (0.521) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 
58.8 (R2 =.588) และการเช่ือมโยงภายในและภายนอก (0.483) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ 
รอยละ 71.0 (R2 =.710) 
 
  2. ตัวแปรภายในแฝงการพัฒนา พบวาตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย คือ การสราง
บทเรียนผานเว็บ (0.519) โดยมีความผันแปรรวมกับการพัฒนา รอยละ 55.6 (R2 =.556)  
 
  3. ตัวแปรภายในแฝงการนําไปใช พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย คือ การทดลอง
ใชบทเรียนผานเว็บ (0.494) โดยมีความผันแปรรวมกับการนําไปใช รอยละ 69.6 (R2 =.696)  
 
  4. ตัวแปรภายนอกแฝงการวิเคราะห พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงสุด คือ 
คุณลักษณะผูเรียน (0.550) โดยมีความผันแปรรวมกับการวิเคราะห รอยละ 87.2 (R2 =.872) รองลงมาคือ 
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา (0.525) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 65.2 
(R2 =.652) คุณลักษณะของบทเรียน (0.447) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 62.3 
(R2 =.623) 
 
  5. ตัวแปรภายนอกแฝงการประเมินผล พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย คือ 
การหาประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ (0.398) โดยมีความผันแปรรวมกับการประเมินผล รอยละ 
45.2 (R2 =.452)  
 
 ดังนั้นการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันทําใหไดขอคนพบความสอดคลองของกรอบแนวคิด
ในการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ กับขอมูลเชิงประจักษ เปนการยืนยัน
ความตรงเชิงทฤษฎีเพ่ือเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบ โดยพบวาองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ
ไดแก 1) องคประกอบดานการวิเคราะห (Analyze) ประกอบไปดวย โครงสรางเนื้อหารายวิชา, 
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คุณลักษณะผูเรียน และ คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผานเว็บ 2) องคประกอบดานการออกแบบ 
(Design) ประกอบดวย ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ, ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ, 
ออกแบบระบบการเช่ือมโยงภายในและภายนอก, ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
และออกแบบการนําเสนอเนื้อหาโมเดลส่ือหลายมิติ 3) องคประกอบดานการพัฒนา (Develop) 
ประกอบดวย การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 4) องคประกอบดานการนําไปใช (Implement) 
ประกอบดวย การทดลองใชบทเรียนผานเว็บ และ 5) องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluate) 
ประกอบดวย การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ และการประเมินพฤติกรรม ซึ่งแตละ
องคประกอบมีความสัมพันธกันและเปนท่ีรับรูของผูใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ผูวิจัยได
นําขอคนพบดังกลาวมาออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บตอไป 
 
ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 
  จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยและผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ทําให
ไดองคประกอบท่ีเหมาะสม ซ่ึงสามารถนํามาใชในการพัฒนาบทเรียนผานเว็บ ผูวิจัยไดแบงผลของ
การศึกษา ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
  3.1 ผลของการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ เร่ือง การออกแบบเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
 
   สวนของการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ภายหลังจากท่ีผูวิจัยไดนํา
บทเรียนผานเว็บ เร่ือง การออกแบบเว็บ ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2552 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 30 คน รายละเอียดผลการทดลอง ดังแสดงใน
ตารางท่ี 17 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 17  แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ รายวิชา การออกแบบเว็บ 
    ตามเกณฑ 80/80  

(n = 30) 
ลักษณะการประเมินผล คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได X  รอยละ ระดับประสิทธิภาพ 
แบบฝกหัดทาย
บทเรียนทุกหนวย 

60 1556 48.63 81.27 

ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียน 

40 1065 33.28 83.20 

 
81.27 / 83.20 

 
  จากตารางท่ี 17 ผลการคํานวณประสิทธิภาพ พบวา บทเรียนผานเว็บท่ีสรางตามรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพอยูท่ีระดับ 81.27/83.20 
แสดงใหเห็นวารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพ 
และเปนไปตามเกณฑ 80/80 และสามารถนําไปประยุกตใชในการทดลองใชรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ในข้ันตอนตอไปได 
 
 3.2 ผลของการทดลองใชบทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
   การทดลองใชบทเรียนผานเว็บที่พัฒนาขึ้นตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชผลของการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในกลุมทดลอง 
กับกลุมควบคุม ดังนี้ 
 
  3.2.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองระหวางหลังเรียน 
และกอนเรียน 
 
    ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน จากขั้นตอนการทดลอง
โดยใหผูเรียนซ่ึงเปนกลุมทดลองใหทําแบบทดสอบกอนเรียน และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามท่ีไดออกแบบและพัฒนาไวในบทเรียนผานเว็บ และใหทําแบบทดสอบหลังเรียนซ่ึงเปนแบบ 
ทดสอบชุดเดียวกับกอนเรียนภายหลังจากเรียนเนื้อหาและทํากิจกรรมครบแลว ผูวิจัยจึงไดนําคะแนน
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ทดสอบหลังเรียนและกอนเรียน ของกลุมทดลองมาวิเคราะหดวย คาสถิติ t-test dependent sampling 
เพื่อหาความแตกตางของคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน ผลปรากฏดังตาราง  
 
ตารางท่ี 18  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจากคะแนนเฉล่ีย  
     หลังเรียนและคะแนนเฉล่ียกอนเรียน  

(n = 32) 
การทดสอบ กลุม n X  t P 

หลังเรียน 83.00 

กอนเรียน 
กลุมทดลอง 

 
32 73.67 

3.978 0.000* 

*P< 0.05 
   
 จากตารางท่ี 18 พบวาคะแนนเฉล่ียกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูใน
บทเรียนผานเว็บ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แสดงวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เพิ่มข้ึน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
  3.2.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจากคะแนน
เฉล่ียหลังเรียน 
 
    ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณา
จากคะแนนเฉล่ียหลังเรียนระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยไดนําคะแนนเฉล่ียจากแบบ 
ทดสอบหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม มาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียโดยใชสถิติ t-test 
Independent เพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉล่ียของกลุมตัวอยาง ผลปรากฏดังตารางท่ี 19  
 
ตารางท่ี 19  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจากคะแนนเฉล่ีย  
      หลังเรียน จําแนกเปนรายกลุม  

(n = 32)  
การทดสอบ กลุม n X  t P 

หลังเรียน กลุมทดลอง 32 83.00 

หลังเรียน กลุมควบคุม 32 81.13 
3.320 0.005* 

*P< 0.05 
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  จากตารางท่ี 19 พบวาคะแนนเฉล่ียหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) 
และกลุมควบคุม (ท่ีเรียนรูในบทเรียนตามปกติ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ เม่ือจําแนกเปน
รายกลุม พบวานิสิตในกลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 
  

ขอวิจารณ 
 
  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประเด็นท่ี
ควรอภิปรายดังนี้ 
 
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เปนข้ันตอนท่ีตองศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ ตามท่ีกําหนดไว ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิดของ รูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ และความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ มาพัฒนาเปนตนแบบของรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ ซึ่งประกอบไปดวย องคประกอบ ดังนี้ 1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน 
วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห ไดแก หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา คุณลักษณะ
ผูเรียน และคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 3) องคประกอบดานการออกแบบ ไดแก การออกแบบ
ระบบการเรียนการสอน โครงสรางบทเรียน/เนื้อหา การเช่ือมโยงภายในภายนอก ปฎิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและบทเรียน และการนําเสนอเนื้อหา 4) องคประกอบดานการพัฒนา ไดแก สรางบทเรียน
ผานเว็บ และการสรางแบบทดสอบ 5) องคประกอบดานการนําไปใช ไดแก การทดลองใชบทเรียน 
และนําขอมูลมาปรับปรุง และ6) องคประกอบดานการประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพ 
ซึ่งองคประกอบดังกลาว มีลักษณะความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบ 
มีอิทธิพลเชิงบวก และมีความสอดคลองตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยตัวแปรรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมจากตัวแปรดานการวิเคราะห การ
ออกแบบ การพัฒนา การนําไปใช และการประเมินผล ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 
   1.1  ตัวแปรดานการวิเคราะหซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัวแปรประกอบไปดวย 
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหารายวิชา คุณลักษณะผูเรียน และคุณลักษณะของบทเรียนผานเว็บซ่ึง
มีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดานการออกแบบตอรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 
 



 

 

118 

   1.2  ตัวแปรดานการออกแบบซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปรประกอบไปดวย 
ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ ออกแบบระบบการ
เช่ือมโยงภายในและภายนอก ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และออกแบบการ
นําเสนอเนื้อหารูปแบบส่ือหลายมิติ ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดาน
การพัฒนา ตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   1.3  ตัวแปรดานการพัฒนาซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปรประกอบไปดวย การพัฒนา
บทเรียนผานเว็บ ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดานการนําไปใช ตอ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  1.4  ตัวแปรดานการนําไปใชซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปรประกอบไปดวยการ
ทดลองใชบทเรียนผานเว็บ ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง ตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  1.5  ตัวแปรดานการประเมินผล วัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปรประกอบไปดวย 
การหาประสิทธิภาพบทเรียน ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดานการ
นําไปใช ตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  โดยสรุปจากผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรในแตละองคประกอบ
ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ พบวามีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก
องคประกอบเหลานี้เปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนอยาง
ยิ่ง ซ่ึงองคประกอบดังกลาว ตองครบถวนและเปนไปตามลําดับ สอดคลองกับ เปร่ือง กุมุท และ
วาสนา ทวีกุลทรัพย กลาววา การจัดระบบ คือ การวางแผนการพัฒนาระบบใหมหรือปรับปรุง
ระบบที่มีอยูแลวใหดีข้ึน ดวยการกําหนดปรัชญา ปณิธาน จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาท่ี 
ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ ข้ันตอนและปจจัยเกื้อหนุน และการประเมินควบคุม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน โดยเนน องคประกอบที่เหมาะสม ของการจัดระบบ 
(เปร่ือง  กุมุท และ วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2536: 71-73) 
   
 2.  ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎี รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอองคประกอบ รูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุดโดยเห็นดวยในระดับ
เห็นดวยมากท่ีสุดจํานวน 3 องคประกอบคือ องคประกอบดานการวิเคราะห องคประกอบดานการ
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ออกแบบ และองคประกอบดานการพัฒนา แสดงใหเห็นวาผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกบัผลการ 
วิจัยท่ียังคงสนับสนุนรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เพราะรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บท่ี
ไดจากการศึกษาพบวา สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบสนับสนุนกัน ดังเชน 
ผลการศึกษาของ ศิวนิต อรรถวุฒิกุล ศิวนิต อรรถวุฒิกุล (2551:69) ไดเสนอแบบจําลองท่ีเหมาะสม
สําหรับการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ พบวาควรจัดท้ังรูปแบบท่ีนําเสนอเนื้อหาสําหรับการเรียนรู
ดวยตนเองออนไลน การเรียนในหองเรียนเสมือนและการเรียนในหองเรียนปกติ จะสงเสริมใหเกิด
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนดังผลการศึกษาของ Alonso et al. (2005: 217-235) ไดเสนอ
แบบจําลองการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีมีพื้นฐานมาจากจิตวิทยาการเรียนการสอน ท่ีเห็นวา
การเรียนรูเกิดจากการรับรูขอมูลสารสนเทศจากภายนอกอยางเปนลําดับข้ันตอน นําไปสูการสราง
ความเขาใจดวยกระบวนการคิด หรือการมีปฏิสัมพันธทางสังคม  
   
 3.  ประสิทธิภาพของ รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เปนไป
ตามเกณฑท่ีกําหนด เนื่องจาก รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ได
พัฒนามาโดยศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และปรับปรุงระบบตามความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ นอกจากนี้ยังนําไปทดสอบประสิทธิภาพโดยการทดลองใชเบ้ืองตน (try out) กอน
นําไปทดลองใชจริง (trial run) สอดคลองกับการทดสอบประสิทธิภาพของ ชัยยงค พรหมวงศ 
(2536 : 32) 
  
 จากผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ของนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการ 
ศึกษา ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา พบวาคารอยละของคะแนนเฉล่ียจาก
แบบฝกหัดระหวางเรียนมีคารอยละ 81.21 และคารอยละของคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบหลังเรียน 
มีคารอยละ 83.20 มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด ท้ังนี้สาเหตุเกิดจาก 
  
 ประการท่ีหนึ่ง เปนผลมาจากการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ ซ่ึงเปนการดําเนินการ
ผสมผสานระหวางการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และองคความรูท่ีไดจากการวิจัย และไดผานการตรวจสอบ
โครงสรางภายในเว็บไซต เพื่อใหมีความเหมาะสมกับการนําไปใชงานมากท่ีสุด สงผลใหบทเรียน
ผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึน มีความนาเช่ือถือ และเปนท่ียอมรับได ซ่ึงไดมีการทดลองใชในสภาพการเรียน
จริง และปรับปรุง เพ่ือหาขอบกพรองตาง ๆ ทําใหบทเรียนผานเว็บมีคุณภาพยิ่งข้ึน โดยสอดคลอง
กับแนวความคิดของใจทิพย ณ สงขลา (2544 : 28-30) ท่ีไดเสนอแนะบทเรียนผานเว็บวา จะตอง
คํานึงถึงเปาหมายเปนสําคัญ และมีการออกแบบพัฒนาบทเรียนผานเว็บอยางมีระบบ ซ่ึงจะสามารถ
นําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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 ประการท่ีสอง ในบทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึนไดออกแบบและพัฒนาใหมีลักษณะเปนส่ือ
การเรียนการสอนใหนาสนใจ ในรูปแบบที่เปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน โดยการใชภาพประกอบ ท้ังภาพนิ่ง
และภาพเคลื่อนไหว เสียง มีการเชื่อมโยงระหวางเนื้อหาที่เกี่ยวของกันได และมีการประเมินผล
เพื่อใหทราบความกาวหนาในการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ พูลศรี เวศยอุฬาร (2543 : 17) ท่ีวากิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีประกอบดวยภาพท่ีหลากหลายลักษณะ จะชวยกระตุนใหนักเรียนมีความพึงพอใจ 
สนใจใครรูและมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู ทําใหนักเรียนมีความต้ังใจดี 
และ 
 
 ประการสุดทาย บทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึน เปนส่ือการเรียนการสอนแบบใหมท่ีใหผูเรียน
เรียนผานระบบอินเตอรเน็ต และกําลังอยูในความสนใจของนิสิต สงผลใหนิสิตมีความกระตือรือรน
ท่ีจะเรียน ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ อุบล และคณะ (2544: 30) ท่ีวา การจัดการเรียนการ
สอนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรู ผูเรียนมีความสนใจ
สืบคนขอมูลมากข้ึน และกลาแสดงความคิดเห็นในการอภิปรายผานเครือขายอินเตอรเน็ตจากเหตุผล
ดังกลาวขางตนทําใหผูวิจัยมีความเช่ือม่ันวาบทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาขึ้นสามารถนําไปใชในการเรียน
การสอนไดจริง ซ่ึงบทเรียนผานเว็บมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 
 
 กลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนบทเรียนผานเว็บ(กลุมทดลอง)ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน และ
กลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนตามปกติ (กลุมควบคุม) มีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนกอนเรียน
และหลังเรียนแตกตางกันผลจากการนําบทเรียนผานเว็บไปใชในสภาพจริงกับกลุมตัวอยางท่ีเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยไดนําเสนอผลของการศึกษาเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ดังนี้ 
 
  ผลการวิเคราะหของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียนของกลุมท่ีเรียนรู
ดวยวิธีการเรียนการสอนบทเรียนผานเว็บ และกลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนตามปกติ เม่ือ
ไดนําไปทดลองใชในสภาพการเรียนการสอนจริง ทําใหผูเรียนท่ีเรียนในบทเรียนผานเว็บมีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนไมแตกตางกันอาจเปนเพราะวาการเรียนการสอน
ผานเว็บมีลักษณะท่ีแตกตางไปจากการเรียนตามปกติท่ีผูเรียนคุนเคย กลาวคือ รูปแบบปกติจะมีลักษณะ
ท่ีเนนใหผูสอนเปนผูปอนความรูใหแกผูเรียน ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดความเคยชิน และไมสนใจกับการ
แสวงหาความรู เพิ่มเติมนอกช้ันเรียน หรือหาประสบการณการเรียนดวยวิธีอ่ืนๆโดยท่ีการเรียนผานเว็บ
เปดโอกาส และสนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวยตนเอง และเขารวมทํากิจกรรมตาง ๆ กับกลุม
ผูเรียนดวยกันเอง เชน การจัดกิจกรรมใหผูเรียนถาม ตอบปญหาตาง ๆ ทางกระดานสนทนา (webboard) 
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การมอบหมายงานใหผูเรียนไดทําแบบฝกหัดและฝกปฎิบัติใหทําเปนรายบุคคล และจัดสงงานท่ีไดรับ
มอบหมายผานทางระบบบริหารจัดการบทเรียน (LMS) ใหผูสอน ซ่ึงเนื้อหาท่ีนํามาสรางบทเรียน
ผานเว็บ เปนเนื้อหาท่ีมีลักษณะเปนกระบวนการ ผูเรียนตองฝกปฎิบัติกับโปรแกรมคอมพิวเตอร ทํา
ใหการบริหารจัดการ ในดานการเรียนเน้ือหา และการประเมินผลยังทําไดคอนขางยาก โดยผูเรียน
จะตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบสูง มีความกระตือรือรน และเปนผูท่ีชอบไขวควาหาความรูดวย
ตนเอง รวมท้ังจะตองทํางานรวมกับผูอ่ืนและชวยเหลือกันเปนอยางดี ซ่ึงการเรียนบทเรียนผานเว็บ
อาจเปนรูปแบบการเรียนแบบใหมท่ีผูเรียนในระดับปริญญาตรีท่ีไมเคยชินกับการเรียนแบบนี้ ทําให
เกิดปญหาอุปสรรคในการเรียนโดยวิธีนี้ได และผูสอนจะตองมีทักษะในการจัดการเรียนการสอน
ผานเว็บเปนอยางดี ซ่ึงเปนทักษะท่ีแตกตางไปจากการเรียนการสอนในรูปแบบปกติ สงเสริมความ
แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยท่ีผูเรียนมีอิสระท่ีจะเลือกเรียนดวยตนเอง สามารถศึกษา
คนควาหาขอมูล กําหนดเวลาในการศึกษา เลือกรูปแบบท่ีจะติดตอส่ือสาร และ/ หรือแสดงความ
คิดเห็นดวยตนเอง ซ่ึงแตกตางจากการเรียนตามปกติอยางชัดเจน โดยท่ีกระบวนการเรียนการสอน
ถูกกําหนดข้ีนโดยผูสอนเปนสวนใหญ 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มี
ข้ันตอนในการดําเนินการและสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ 
 
 1. เพ่ือออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญา
ตรี 
 
  2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
  3.  เพื่อทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี   
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 1.  ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ในประเด็นตอไปนี้ 1) แนวคิด หลักการ การพัฒนารูปแบบฯ 2) 
ทฤษฎีและรูปแบบการเรียนการสอน 3) องคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ 4) งานวิจัยท่ี
เกี่ยวของในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
และกําหนดเปนกรอบแนวคิดเบ้ืองตนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
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ระดับปริญญาตรี รวบรวมขอมูลดานสภาพ ปญหา โดยวิธีการเก็บรวบรวมเอกสาร และการใช
แบบสอบถาม (Open Ended Form) 
 
 2.  พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยนําขอมูลท่ี
ไดจากการศึกษาเอกสาร  หลักการ  ทฤษฎี  งานวิจัยท่ี เกี่ยวของและการวิ เคราะห เอกสาร  
มาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
  
 3.  ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับ 
ปริญญาตรี โดยนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มาดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ นําเสนอความคิดเห็น
ของผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี เพื่อปรับปรุง และยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับขอเสนอแนะ
ของผูเช่ียวชาญ ซ่ึงผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอองคประกอบเชิงทฤษฎีของรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา องคประกอบท่ีเห็น
ดวยในระดับเห็นดวยมากท่ีสุดจํานวน 3 องคประกอบคือ องคประกอบดานการวิเคราะห องคประกอบ
ดานการออกแบบ และองคประกอบดานการพัฒนา และเห็นดวยในระดับมาก จํานวน 2 องคประกอบ
คือ องคประกอบดานการนําไปใช และองคประกอบดานการประเมินผล ตามลําดับ และเห็นวา
องคประกอบท้ังหมดมีความเหมาะสมสามารถนําไปประยุกตใชได 
 
 4.  นํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ท่ีปรับปรุงหลังจาก
นําไปวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน และระดมความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ แลว จากน้ันนําไป
ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดังนี้  
 
   4.1  การทดลองใชเบ้ืองตน (try out) โดยนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ ซ่ึงเคย
ผานการเรียนการสอนมาแลว โดยทําการทดลอง 2 ครั้ง ไดแก ครั้งที่ 1 ทดลองแบบเดี่ยว (1:1) 
จํานวน 3 คน และคร้ังท่ี 2 ทดลองแบบกลุมยอย จํานวน 10 คน และนําผลการทดลองแตละคร้ัง
กลับมาปรับปรุงแกไข 
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  4.2  ทดลองใชจริง (trial run) กับกลุมตัวอยางท่ีเปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ จํานวน 30 คน ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
และประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ตามเกณฑ 80/80  
  
  4.3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน จากขั้นตอนการทดลอง
โดยใหผูเรียนซ่ึงเปนกลุมทดลองใหทําแบบทดสอบกอนเรียน และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการ
สอนตามท่ีไดออกแบบและพัฒนาไวในบทเรียนผานเว็บ และใหทําแบบทดสอบหลังเรียนซ่ึงเปน
แบบทดสอบชุดเดียวกับกอนเรียนภายหลังจากเรียนเน้ือหาและทํากิจกรรมครบแลว ผูวิจัยจึงไดนํา
คะแนนทดสอบหลังเรียนและกอนเรียน ของกลุมทดลองมาวิเคราะหดวย คาสถิติ t-test dependent 
sampling เพื่อหาความแตกตางของคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน ผูวิจัยพบวาคะแนนเฉล่ีย
กอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ แสดงวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
  4.4  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณา
จากคะแนนเฉล่ียหลังเรียนระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยไดนําคะแนนเฉล่ียจาก
แบบทดสอบหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม มาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียโดยใชสถิติ  
t-test Independent เพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉล่ียของกลุมตัวอยาง พบวาคะแนนเฉล่ีย
หลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) และกลุมควบคุม (ที่เรียนรูในบทเรียน
ตามปกติ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ เม่ือจําแนกเปนรายกลุม พบวานิสิตในกลุมทดลองมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีองคประกอบ ดังนี้ 
องคประกอบดานการวิเคราะห องคประกอบดานการออกแบบ องคประกอบดานการพัฒนา 
องคประกอบดานการนําไปใช และองคประกอบดานการประเมินผล 
 
 2.  บทเรียนผานเว็บ ในการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 3.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 1.  สถิติพื้นฐาน ประกอบดวย คารอยละ คาเฉล่ีย (Mean) คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 
 2.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ประกอบดวย 
    
  2.1  การวิเคราะหความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบใชสูตร ของ
จอหนสัน อางถึงในบุญชม ศรีสะอาด (2545) 
    
  2.2  การหาคาความเช่ือม่ันแบบทดสอบ ใชสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน อางถึงใน
บุญชม ศรีสะอาด (2545) 
    
  2.3  การพิจารณาความสอดคลองของแบบจําลอง ใชดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
  
 3.  สถิติท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพคูมือใชสูตร E1/E2 ของชัยยงค  พรหมวงศ (2536: 32) 
  
  E1 หมายถึง ประสิทธิภาพกระบวนการของระบบ / รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบประสิทธิภาพ
ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บระหวางเรียน คิดเปนรอยละ 80 
  
  E2 หมายถึง ประสิทธิภาพผลลัพธของระบบ / รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบประสิทธิภาพของ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บหลังเรียนของนิสิต คิดเปนรอยละ 80   
 
 4.  สถิติท่ีใชในการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคะแนนกอนและหลัง คือ หนึ่งกลุม
สอบกอน–สอบหลัง (One Group Pretest-Posttest Design) ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนน
กอนใชและหลังใชรูปแบบ ฯโดยใชวิธีการทดสอบคาที ( t – test ) ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 
(2538: 104) 
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 5.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อศึกษา
องคประกอบเชิงทฤษฎีที่ตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญเปนจริงตามขอมูลเชิงประจักษ โดยใชการ
วิเคราะหเชิงโครงสราง สําหรับการวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบรูปแบบ ในการวิเคราะหและ
ตรวจสอบโดยการตรวจสอบความสอดคลองตัวแบบ (Goodness of Fit Measure) เพื่อศึกษา
ภาพรวมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ใชคาสถิติทดสอบ ไดแก สถิติ
ทดสอบไคว-สแคว (Chi-square Statistics), ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness-of Fit Index: 
GFI), ดัชนีวัดความสอดคลองท่ีปรับแลว (Adjusted Goodness-of Fit Index: AGFI), คา RMSEA 
(Root Mean Square Error of Approximation) และคาขนาดตัวอยางวิกฤติ (Critical N: CN)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 1.  ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  
มีองคประกอบ ดังนี้ 1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห 
3) องคประกอบดานการออกแบบ 4) องคประกอบดานการพัฒนา 5) องคประกอบดานการนําไปใช 
และ 6) องคประกอบดานการประเมินผล ตามลําดับ 
  
 2.  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน กับขอมูลเชิงประจักษ ของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ พบวา คาไค-สแควไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ( 2 =168.57, p=0.45) จึงไมปฏิเสธ
สมมติฐานและสอดคลองกับดัชนีอื่นๆ ที่เปนไปตามเกณฑความเหมาะสมพอดี (GFI=0.971, 
AGFI=0.938, RMSEA=0.033) แสดงวาทุกองคประกอบของรูปแบบการเรียน การสอนผานเว็บ  
มีความเหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งยืนยันวาองคประกอบหลักในแตละตัว มีน้ําหนัก
องคประกอบต้ังแต 0.50-0.85 ตัว คาความเช่ือม่ันของการวัด มีคาต้ังแต 0.27-0.75 และ มีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
   
 3.  ผลการคํานวณประสิทธิภาพ พบวา บทเรียนผานเว็บท่ีสรางตามรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพอยูท่ีระดับ 81.27 / 83.20 แสดงใหเห็นวา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพ และเปนไปตาม
เกณฑ 80/80 และสามารถนําไปประยุกตใชในการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  
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  4.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง จากคะแนนเฉล่ีย ระหวาง
หลังเรียน และกอนเรียน พบวาคะแนนเฉล่ียหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แสดงวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน ท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
 
   5.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม จากคะแนน
เฉล่ีย ระหวางหลังเรียน และกอนเรียน พบวาคะแนนเฉล่ียหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูใน
บทเรียนผานเว็บ) และกลุมควบคุม (ท่ีเรียนรูในบทเรียนตามปกติ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
เม่ือจําแนกเปนรายกลุม พบวานิสิตในกลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม  
ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
  1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สามารถนําไป
ประยุกตไดอยางเหมาะสมกับการเรียนการสอนผานเว็บ เนื่องจาก รูปแบบฯ มีลักษณะเดนใน 
กิจกรรรมการเรียนการสอนผานเว็บ คือการท่ีใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธ  
 
 2. จากขอคนพบและการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของจึงพอสรุปไดวารูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ในสถาบันปริญญาตรีของประเทศไทย ควรมีการผสมผสานกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีหลากหลาย ระหวางการเรียนในช้ันเรียน การเรียนในหองเรียนเสมือน การเรียนบน
เว็บ ท้ังนี้เนื่องจากผูเรียนในระดับปริญญาตรีของประเทศไทย ยังคงใชระบบการเรียนการสอนใน
หองเรียนเปนหลัก การศึกษาดวยตนเองและการศึกษารวมกันกับเพื่อนจําเปนตองมีการควบคุม 
หรือกําหนดบทบาทหนาท่ีจากผูสอน  
 
 3. กอนนํารูปแบบฯ ไปใชขอใหตระหนักวา ควรสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ี ใชยุทธวิธีการสอนท่ีสงเสริมการรวมมือกันสรางความรู การใชเทคโนโลยีบนเว็บเปนเคร่ืองมือ
สนับสนุนการทํางานรวมกัน การใชแหลงสืบคนสารสนเทศ แหลงความรูออนไลน ท่ีสามารถนํา
ส่ือ เนื้อหาบนเว็บมาพัฒนาเปนบทเรียน หรือแหลงเรียนรู สงเสริมการจัดการความรูของผูเรียน และ
สงเสริมการใชประโยชน โดยตระหนักและเห็นคุณคาของผูเรียนวาสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
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สามารถชวยเพื่อนเรียนรูได มีการวัดและประเมินผลในสภาพจริงและมีความหลากหลาย สงเสริม
การประเมินโดยเพื่อน การประเมินช้ินงานประเมินการส่ือสารและปฏิสัมพันธ  
 
  4. สําหรับการทดลองใชบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนจาก รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ผูสอนจะตองจัดเตรียมความพรอมของหองเรียนคอมพิวเตอร ใหมีความ การจัดสภาพแวดลอม
ภายในหองสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน การจัดเตรียมบุคคลเกี่ยวของ การติดตอประสานงาน และ
แจงรายละเอียดใหผูเรียนไดรับทราบ และท่ีสําคัญการเตรียมความพรอมหองปฏิบัติการ การเตรียม
ความพรอมของผูเรียน จะตองเตรียมใหผูเรียนสามารถในการใชงาน คอมพิวเตอร ไดในระดับดี  
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 
  1. ควรมีการพัฒนา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี อยาง
กวางขวางในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและสาขาวิชาอ่ืน  
 
 2. ควรมีการวิจัยรูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ และระบบอื่น ๆ ท่ีมีปญหา
การวิจัยเหมือนกันคือการขาดแนวทางการออกแบบและพัฒนาบทเรียน  
 
 3. ควรมีการวิจัยรูปแบบการเรียนการสอนที่สนับสนุนการสรางความรู รูปแบบการรวมมือ
กันเรียนรูท่ีสงผลตอการพัฒนาทักษะการคิด โดยเฉพาะการคิดสรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ศึกษาระดับความรวมมือและปฏิสัมพันธในการพัฒนาทักษะการสรางความรู ศึกษารูปแบบการใช
เคร่ืองมือในการชวยสรางความรู การศึกษาความพรอมดานเทคโนโลยีสนับสนุนการสรางความรู 
ศึกษารูปแบบการสรางความรูของผูเรียนในระดับการศึกษาตางๆ ศึกษายุทธวิธีการพัฒนาทักษะการ
สรางความรู และปจจัยท่ีสําคัญในการพัฒนาทักษะการสรางความรู เปนตน  
 
 4. ควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุ หรือความสัมพันธระหวางการสรางความรูกับระบบ
การเรียนเปนประเด็นท่ีควรศึกษาอยางตอเนื่อง เนื่องจากพฤติกรรมของผูเรียนมีความหลากหลาย 
การศึกษาถึงสาเหตุและการออกแบบระบบท่ีสอดคลองกับสาเหตุเหลานั้นจะสงผลตอประสิทธิภาพ
ของการออกแบบและพัฒนาระบบหรือส่ือท่ีเกี่ยวของได   
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แบบสอบถาม 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
คําชี้แจง 
 
  แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึน เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย เร่ืองการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไป ของอาจารยระดับอุดมศึกษา มีลักษณะเปน
แบบตรวจสอบรายการและเติมคําตอบ 
 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับองคประกอบดานการวิเคราะห ดานการออกแบบ ดานการ
พัฒนา ดานการนําไปใช และดานการประเมินผล ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนผานเว็บของนิสิต
ระดับปริญญาตรี มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale)  
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ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไป ของอาจารยระดับอุดมศึกษา 
 
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง � หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน หรือ
เติมขอความท่ีเปนจริงของทาน 
 
1. ช่ือ ………………………..............สกุล................................................................................... 
 ตําแหนง ........................................สังกัด.................................................................................. 
 คณะ................................................มหาวิทยาลัย...................................................................... 
2. เพศ  
 � ชาย       � หญิง 
3. อายุ ………………..ป 
4. ระดับการศึกษา 
 � ปริญญาโท     � ปริญญาเอก 
5. ประสบการณในการสอน ……………ป 
 
ตอนท่ี 2 องคประกอบดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนผานเว็บของนิสิตระดบัปริญญาตรี 
 
  โปรดพิจารณารายละเอียดตอไปน้ีวา ตรงตามสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับองคประกอบ
ดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนเว็บ มากนอยเพียงใดในแตละประเด็น โดยทําเคร่ืองหมาย 
 ลงในตารางประเมินคาท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด ตามเกณฑการพิจารณาดังนี้ 
  5  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมมากท่ีสุดท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 4  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมมากท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 3  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมปานกลางท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 2  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมนอยท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 1  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมนอยท่ีสุดท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบดานการวิเคราะห      
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหาวิชา      
1. กําหนดวัตถุประสงคในหลักสูตรอยางชัดเจน      
2. โครงสรางเนื้อหาวิชาครอบคลุมวัตถุประสงครายวิชา      
3. เนื้อหาวิชาสามารถใหผูเรียนนําไปใชประโยชนได      
4. เนื้อหาวิชามีการเช่ือมโยงไปยังเนื้อหาวิชาจากแหลง

อ่ืน ๆ 
     

5. เนื้อหาวิชามีความทันสมัย และสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน 

     

6. เนื้อหาวิชามีการเรียงลําดับในการนําเสนอ เหมาะสม
กับระดับผูเรียน 

     

7. ความยาก งาย ของเนื้อหาวิชา มีความเหมาะสมกับ
ระดับผูเรียน 

     

8. มีการส่ือความหมายชัดเจน เหมาะสมกับระดับผูเรียน      
9. มีการใชภาษาถูกตอง เหมาะสมกับระดับผูเรียน      
คุณลักษณะของผูเรียน      
10. สนับสนุนใหผูเรียนคิดวเิคราะห พัฒนาความคิด

สรางสรรค ไดอยางมีเหตุผล 
     

11. มีการวิเคราะห ความตองการและทักษะพ้ืนฐานท่ี
จําเปนตอการเรียนของผูเรียนได 

     

12. ผูเรียนสามารถเช่ือมโยงเขาสูเว็บเพจอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของได      
13. ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได      
14. มีแบบฝกหัดสนับสนุนใหเกดิการเรียนรู      
15. ความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหผูเรียนมีทักษะใน

การสืบคนขอมูลบนเครือขายไดอยางด ี
     

16. กิจกรรมการเรียน เนนการมีปฎิสัมพันธบนเว็บเพื่อให
เกิดการเรียนรู 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผานเว็บ      

     17. มีประมวลรายวิชา หรือคําอธิบายรายวิชาท่ีสอดคลอง
กับโครงสรางหลักสูตร      

18. มีเนื้อหาวิชาท่ีชัดเจน สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง      
19. มีระบบปองกนัการลักลอบขอมูลได      
20. มีโครงสรางขอมูล ระบบฐานขอมูลท่ีเหมาะสม      
21. มีความสะดวกในการแกไขปรับปรุงโปรแกรม และ

ระบบใหความชวยเหลือ 
     

22. มีสวนสรุปเนือ้หาเพิ่มเติมทายบทเรียน      
23. มีการวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม      
องคประกอบดานการออกแบบ      
ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ      
24. สนับสนุนใหผูเรียนและผูสอนสามารถติดตอส่ือสาร

กันไดอยางเหมาะสม 
     

25. สนับสนุนใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองได
เหมาะสม 

     

26. สนับสนุนใหผูเรียนมีความรวมมือระหวางผูเรียน
ดวยกัน 

     

27. ออกแบบเนื้อหาวิชาท่ีใหมีความสัมพันธตอเนื่องกัน      
28. ความยาวของการนําเสนอเนื้อหา แตละหนวย/ตอน

เหมาะสม 
     

29. มีเทคนิคการนาํเสนอ สอดคลองเนื้อหา นาสนใจ      
30. มีความยืดหยุน ตอบสนองความแตกตางระหวาง

บุคคล 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ      
31. รูปแบบโครงสรางควรใชโครงสรางหนาเว็บแนวต้ัง

และพอดกีับหนาจอ 
     

32. จัดลําดับโครงสรางบทเรียนผานเว็บชัดเจน ไม
ซับซอน 

     

33. มีการจัดหมวดหมูเนื้อหาท่ีชัดเจน      
34. มีการแบงหวัขอหลัก หวัขอยอย ท่ีชัดเจน      
35. มีลักษณะเดนของเว็บ เชน web board, e-mail, Chat      
ออกแบบระบบการเชื่อมโยงภายในและภายนอก      
36. ออกแบบระบบเนวิเกช่ันแบบกราฟก หรือตัวอักษร

พรอมคําอธิบาย ไดอยางเหมาะสม 
     

37. การเช่ือมโยงภายในและภายนอกเปนลําดบัข้ันไม
ซับซอน 

     

38. มีการเช่ือมโยงเปนหมวดหมู เห็นไดชัดเจน      
39. สามารถเช่ือมโยงไปศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมเว็บไซต 

หรือขอมูลที่เกี่ยวของ และไปกลับสะดวกมายังจุด 
เดิมได 

     

40. มีคําอธิบายเพิม่เติม เกี่ยวกับเว็บไซตท่ีเช่ือมโยง
ออกไปยังภายนอก 

     

ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน      
41. สนับสนุนใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธ ในการถามตอบ 

อภิปรายหรือสนทนากับผูสอนไดอยางเหมาะสม 
     

42. มีการใหผลยอนกลับแบบทันทีทันใด      
43. มีการควบคุมเสนทางเดินบทเรียนชัดเจน และ

สามารถยอนกลับไปยังจุดตางๆ ได 
     

44. ออกแบบโปรแกรมบทเรียนใหใชงาย และสะดวก
สามารถโตตอบกับผูเรียนอยางเสมํ่าเสมอ 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา ในลักษณะส่ือหลายมิต ิ      
45. ออกแบบอยางสรางสรรค ไมยึดติดกับกฎเกณฑใด ๆ 

เนนรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาแบบส่ือหลายมิต ิ
     

46. ภาพประกอบของบทเรียนมีความสวยงาม และ
สอดคลองกับเนื้อหา 

     

47. จัดวางตําแหนงกราฟก ท่ีเหมาะสมดึงดูดสายตา      
48. การใชภาพเคล่ือนไหว ตองเหมาะสมสอดคลองกับ

เนื้อหา 
     

49. สีท่ีนํามาใช มีความสอดคลองกลมกลืนกนัตลอด
บทเรียน 

     

50. ตัวอักษรท่ีใชควรเปนสีเขมตัดกับสีพื้นหลัง      
51. ขอมูลและภาพท่ีนํามาใชมีความสัมพันธกัน      
52. เสียงบรรยาย มีความเหมาะสม สอดคลองกับเนื้อหา      

องคประกอบดานการพฒันาบทเรียนผานเว็บ      
พัฒนาโปรแกรมบทเรียน      
53. นําแผนโครงเรื่อง (story board) มาปรับปรุงและ

เพิ่มเติมใหมีความเหมาะสม 
     

54. สรางบทเรียนผานเว็บโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
ท่ีเหมาะสม 

     

55. สรางระบบบริหารการเรียนการสอน (LMS) ท่ี
เหมาะสม 

     

56. มีทีมพัฒนาโปรแกรมประกอบดวย นัก
โปรแกรมเมอร  

นักออกแบบ และนักเขียนเนื้อหา 

     

57. นําบทเรียนผานเว็บ มาตรวจสอบความถูกตองเพื่อ
ปรับปรุงแกไข ใหเหมาะสม 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบดานการนาํไปใช       
ทดลองใชบทเรียน      
58. นําบทเรียนเขาสูระบบบริหารการเรียนการสอน 

(LMS) เพื่อควบคุมพฤติกรรมการเรียนของผูเรียน 
     

59. นําบทเรียนไปทดลองใชแบบเดี่ยว เพื่อทดสอบความ
สมบูรณของบทเรียนและนําขอเสนอแนะมา
ปรับปรุงแกไข 

     

60. มีการนําบทเรียนไปทดลองใชแบบกลุมยอย เพื่อ
ทดสอบความสมบูรณของบทเรียนและนํา
ขอเสนอแนะมาปรับปรุง  

     

องคประกอบดานการประเมินผลและปรับปรุง      
หาประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
61. นําบทเรียนไปใชแบบภาคสนาม เพื่อหา

ประสิทธิภาพ 
     

62. กําหนดวัตถุประสงค และวธีิการประเมินผลระหวาง
เรียนและผลสัมฤทธ์ิทางกาเรียน ท่ีเหมาะสม 

     

63. ออกแบบและสรางแบบประเมินผลระหวางเรียนและ
ผลสัมฤทธ์ิทางกาเรียน ท่ีเหมาะสม 

     

64. นําบทเรียนไปหาความแตกตางของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนได 
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ปญหาและขอเสนอแนะ 
…….………………………………………………………………………………………………… 
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………  
 
     ลงช่ือ ....................................................................................ผูประเมิน 
              (...............................................................................) 
            วันท่ี .........เดือน.............................พ.ศ.................... 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามความคิดเหน็ผูเช่ียวชาญ การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 

สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
คําชี้แจง :  
 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นของทานท่ีมีตอองคประกอบ(Components) และปจจัย 
(Factors) ท่ีสงผลตอ การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีซ่ึง
องคประกอบเหลานี้ไดมาจากการศึกษาเอกสาร งานวจิัยท้ังในและตางประเทศ และ องคประกอบท่ี
ผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวา “เห็นดวย” “เห็นดวยอยางยิ่ง” จะถูกเลือกไว เพื่อนําไปจัดเปนองคประกอบ
ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 “ความคิดเห็นของทานมีความสําคัญอยางยิง่ และเปนประโยชนตอการวจัิยและพัฒนา
ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน ในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย” 
 
         ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
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  ใหทานตอบคําถามแลวทําเคร่ืองหมาย ในชองระดับความคิดเห็นท่ี สองคลองกับความ
คิดเห็นของทานท่ีมีตอองคประกอบองคประกอบยอยของรูปแบบฯ มากท่ีสุด (5=เห็นดวยอยางยิ่ง, 
4=เห็นดวย, 3=ปานกลาง, 2=ไมเห็นดวย, 1=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ 

5 4 3 2 1 
1. องคประกอบดานการวิเคราะห (Analysis)      

 1.1 การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา       
 1.2 การวิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน      
 1.3 การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน      

2. องคประกอบดานการออกแบบ (Design)      
 2.1 การออกแบบระบบการเรียนการสอน       
 2.2 การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา      
 2.3 การออกแบบการเช่ือมโยงภายในภายนอก       
 2.4 การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน      
 2.5 การออกแบบการนําเสนอเนื้อหา      

3. องคประกอบดานการพัฒนา (Develop)       
 3.1 สรางบทเรียนผานเว็บ      
 3.2 สรางแบบทดสอบ      

4. องคประกอบดานการนําไปใช (Implement)      
 4.1 การทดลองใชบทเรียน      
 4.2 การนําขอมูลมาปรับปรุง      
 4.3 ความรูจากฐานขอมูล (Knowledge Database)       
 4.4 ความรูจากชุมชนความรู (Knowledge Community)      

5. องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluate)      
 5.1 การทดสอบประสิทธิภาพ       
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ปญหาและขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
 
 
     ลงช่ือ ....................................................................................ผูประเมิน 
              (...............................................................................) 
              วันท่ี .........เดือน.............................พ.ศ.................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การออกแบบเว็บ 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การออกแบบเว็บ 

ของนิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
คําสั่ง  จงเลือกคําตอบท่ีถูกที่สุดเพียงคําตอบเดียว แลวทําเคร่ืองหมาย X บนขอท่ีทานเลือก 
 
1. คําวา Internet มีความหมายตรงกับคําตอบในขอใด 
 ก. ระบบการส่ือสารท่ีติดตอกันบนเครือขายคอมพิวเตอร 
 ข. ฐานขอมูลท่ีเช่ือมตอใชงานรวมกันท่ัวโลก 
 ค. เครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญท่ีเช่ือมตอกันท่ัวโลก 
 ง. การใชคอมพิวเตอรเช่ือมตอกันเพื่อการส่ือสาร 
2. การท่ีเครือขายอินเทอรเน็ตท่ัวโลกสามารถติดตอกันได มาจาการทํางานในขอใด 
  ก. มีการกําหนดกฎหรือขอตกลง (protocol) ในการแลกเปล่ียนขอมูลรวมกัน 
  ข. ใชภาษาการส่ือสารคอมพิวเตอร (html) รวมกัน 
  ค. มีเสนทางการติดตอ (www) ระหวางเครือขายรวมกนั 
  ง. เปนขอตกลงระหวางเครือขายคอมพิวเตอรของแตละประเทศ (committment) 
3. จุดกําเนิดของเครือขายอินเทอรเน็ต ขอใดกลาวไดถูกตอง 
 ก. ความตองการบริโภคขาวสารอยางมากมายของประชากรโลก 
 ข. เกิดจากระบบเครือขายส่ือสารทางการทหารในสหรัฐอเมริกา 
 ค. เปนพัฒนาการความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของประชาคมโลก 
 ง. เปนการทดลองรวมกันของโปรแกรมเมอรหลายชาติ ไดเครือขายท่ีไมมีเจาของ 
4. มหาวิทยาลัยประเทศไทยท่ีมีบทบาทในการพัฒนาอินเทอรเน็ตในประเทศไทยยุคแรก  
 ไดแกขอใด 

ก. สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย กับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ข. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา กับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ค. สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย กับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม 
ง. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา กับสถาบันเทคโนโลยแีหงเอเชีย 

5. เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตออินเทอรเน็ตจะตองมีการกําหนดหมายเลขชื่อเรียกตามคําตอบ 
  ในขอใด 
 ก. http 
 ข. domain name 
 ค. FTP 
 ง. IP address 
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6. Domain Name System มีความหมายตรงกบัคําตอบในขอใด  
 ก. การกําหนดช่ือแทนหมายเลขไอพี 
 ข. การกําหนดรหัสผานอินเทอรเน็ต 
 ค. การกําหนดช่ือของเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 ง. การกําหนดช่ือเว็บไซต 
7. ISP มีความหมายตรงกับคําตอบในขอใด 
 ก. รูปแบบของคําถามและคําตอบ 
 ข. ภาษาประเภทหน่ึงบนเว็บ 
  ค. ประเภทของรูปภาพ อยางหนึ่งของเว็บ 
  ง. ตัวแทนผูใหบริการอินเทอรเน็ต 
8. ในการเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย คําตอบขอใดไมเกีย่วของ 
 ก. ดาวเทียม Thaikom 
 ข. Wireless Internet 
 ค. Computer notebook  
 ง. NECTEC 
9. การเช่ือมโยงขอมูลจากเอกสารหน่ึงไปยังเอกสารอ่ืน ๆ หมายถึงคําตอบขอใด 
 ก. Hypertext Links 
 ข. Protocal 
 ค. Gadget 
 ง. Embed 
10. ขอใดกลาวถึง คุณสมบัติของเว็บไซต ไดถูกตอง 
 ก. การจัดทําเว็บไซต ผูจัดทําตองเขียนข้ึนจากโปรแกรมสําเร็จรูป 
 ข. การออกแบบจัดทําเวบ็ไซต ตองมีความรูเกี่ยวกับภาษา HTML 
 ค. การเปดดหูนาเว็บไซต ผูใชตองเขาใชผานโปรแกรมเว็บบราวเซอร (Web Browser) 
 ง. หนาเว็บไซตทุกหนาจะตองทําใหมีการเช่ือมโยงขอมูล 
11. อุปกรณสําคัญทําหนาท่ีแปลงและถายทอดสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีใชตามบานไดแกอุปกรณ 
  ในขอใด 
 ก. WIFI 
 ข. Board band 
 ค. Modem 
 ง. ISP 
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12. หนวยงานท่ีรับผิดชอบการใหบริการอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ขอใดไมเกี่ยวของ 
 ก. การส่ือสารแหงประเทศไทย (กสท.) 
 ข. องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย (TOT) 
 ค. สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 
 ง.  บริษัทสามารถเทเลคอมมูนเคช่ัน จํากัด (Samart) 
13. ขอใดกลาวถึง ความหมาย  ของ คําวา โฮมเพจ (Homepage)  ไมถูกตอง 
 ก.  เปนเว็บเพจหนาแรกของเวบ็ไซต เขาถึงไดโดยการพิมพโดเมนเนม 
 ข.   เปนเว็บเพจหนาท่ีแสดงเมนขูอมูล ท่ีผูใชสามารถลิงคขอมูลไปยังหนาตางๆ 
 ค.   เปนเว็บเพจหนาหลักของเวบ็ไซต   เปนท้ังหนาปกและหนาสารบัญ 
 ง.   เปนเว็บเพจหนาแรก ท่ีแสดงภาพเนื่องในโอกาสวันสําคัญตางๆของไทย 
14.  ขอใด  เปนเวบ็ไซตมหาวิทยาลัยในประเทศญ่ีปุน 
 ก.   www.tokyo.co.jp 
 ข.   www.tokyo.ac.jp 
 ค.   www.hirochima.org.jp 
 ง.   www.hirochima.edu.jp   
15.  ขอใด  เปนเวบ็ไซตหนวยงานของรัฐบาลไทย 
 ก.   www.rd.go.th 
 ข.   www.mthai.co.th 
 ค.   www.kontkai.org.th 
 ง.   www.siamthai.co.th 
16.  เว็บไซตมหาวทิยาลัยมิชิแกน  สหรัฐอเมริกา  ตรงกับคําตอบขอใด   
 ก.   www.msu.com 
 ข.   www.msu.co.th 
 ค.   www.msu.edu.us     
 ง.   www.msu.edu 
17.  ขอใดกลาวถึงความหมายและหนาท่ี  Search Engine ไดถูกตอง 
 ก.  เคร่ืองมือท่ีใหบริการคนหาขอมูลบนอินเทอรเน็ต  
 ข.  กลไกและอุปกรณท่ีติดตั้งในคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูล 
 ค.  การคนหาขอมูลกลไกการทํางานของคอมพิวเตอร 
 ง.  ปุมขอความหรือหัวขอท่ีใชเพื่อคลิกคนหาขอมูล 
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18.   เว็บไซตในขอใด  สามารถใชคนขอมูลในลักษณะการคนจาก google 
 ก.   4Shared.com    
 ข.   sanook.com 
 ค.   youtube.com   
 ง.   msu.com 
19.  ตองการคนหาเว็บไซตเกีย่วกบั สมุนไพร  แตไมตองการขอมูลของ โสม  จะตองใชคําคน 
  ตามขอใด 
 ก.   สมุนไพร +โสม 
 ข.   +สมุนไพร –โสม 
 ค.   + สมุนไพร  โสม 
 ง.   สมุนไพร/โสม 
20.  เว็บไซตในขอใด   ไมมีบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail)   
 ก.  www.google.com 
 ข.  www.youtube.com 
 ค.  www.buu.ac.th 
 ง.  www.yahoo.com 
21.  ขอใดกลาวถึง  โปรแกรมเว็บบราวเซอร (Web Browser)  ถูกตอง 
 ก.  โปรแกรมท่ีใชแสดงผลขอมูลส่ือประสมของเว็บเพจ 
 ข.  โปรแกรมรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสผานเว็บ 
 ค.  โปรแกรมรับสงไฟลอิเล็กทรอนิกสผานเวบ็ 
 ง.  โปรแกรมท่ีใชจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
22.   การเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ตรูปแบบใด  สามารถใชไดโดยไมมีขอจํากัดเร่ืองสถานท่ี 
 ก.   Wi-Max 
 ข.   ADSL 
 ค.   Broadband Power Line 
 ง.   Air Card       
23.  Web OPAC  มีความหมายตรงกับขอใด 
 ก.  ระบบสืบคนหนังสือในหองสมุด  ท่ีจัดไวใหบริการภายในหองสมุด 
 ข.  ระบบหองสมุด ท่ีใชใหบริการยืม-คืนอัตโนมัติ 
 ค.  ระบบหองสมุดเสมือน ใชบริการผานระบบมัลติมีเดีย 
 ง.  ระบบสืบคนหองสมุดอัตโนมัติ  สามารถสืบคนจากระบบอินเทอรเน็ต 
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24.  โปรแกรมกลุมใดตอไปนี้  จัดเปนเว็บบราวเซอร  
 ก. Internet Explorer,  MSN 
 ข. FireFox, Google Chrome 
 ค. Internet Explorer, Google Earth 
 ง. Google Chrome,  MSN     
25.  ขอความตอไปนี้กลาวถึง Homepage  ไดถูกตอง 
 ก.   ประกอบดวยเว็บเพจหลายๆหนา  
 ข.   เว็บเพจหนาเร่ิมตน ท่ีปรากฎเม่ือเรียกเขาใชงาน 
 ค.   เว็บเพจหนาแรกท่ีหนาท่ีเช่ือมโยงไปยังหนาอ่ืนๆไดหลายหนา 
 ง.   เว็บเพจแตละหนา สามารถเช่ือมโยงตอไปไดไมจํากัด 
26.   เว็บไซตของไทยในขอใด  ไมมีบริการ โปรแกรมคนหา  search engine  
 ก.  www.siamguru.com 
 ข.  www.siamsport.com 
 ค.  www.pantip.com 
 ง.  www.kapook.com 
27.   เว็บไซตใดตอไปนี้   ท่ีไมมีบริการ  chat    
 ก.   www.google.com 
 ข.   www.skype.com 
 ค.   www.hotmail.com 
 ง.   www.blogger.com 
28.   ขอใดไมใช  การใชงานจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีถูกตอง 
 ก.  การรับสงจดหมายตองเขาใชงานโดยพิมพช่ืออีเมลและรหัสผาน  
 ข.  การสงจดหมายสามารถสงถึงผูรับหลายๆคนในขณะเดียวกัน 
 ค.  การเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกสสามารถแนบไฟลไดท้ังภาพและเสียง 
 ง.  เม่ือผูรับจดหมายอิเล็กทรอนกิสเปดอานแลว  ระบบจะแจงใหผูสงทราบ 
29.   ในการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส   Forward  หมายถึงคําตอบในขอใด 
 ก.  การเปดอานฉบับตอไป 
 ข.  การลบจดหมายอิเล็กทรอนิกสค. การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 ง.  การยอนอานจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
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30.   บริการใด ไมสามารถนําเสนอในบล็อก  

 ก.   การสรางลิงคเช่ือมโยงขอมูลไปเว็บอ่ืน 
 ข.   การแทรกคลิปวิดีโอ 
 ค.   การวางโคด html  
 ง.   การแสดงสถิติผูเขาชม 
31.   ขอใดไมใช  ประโยชนของการสนทนาออนไลน   
 ก.   ไมเสียคาใชจาย           
 ข.   สงไดท้ังภาพ  เสียงและตัวอักษร 
 ค.   ใชสงและโอนไฟลขอมูล     
 ง.   ใชไดทุกเวลาและสถานท่ี                                                   
32.   ขอใดไมใช  วตัถุประสงคหลักของ พรบ. วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพวิเตอร  
 พ.ศ 2550 
 ก.  ปองกันการใชคอมพิวเตอรโดยมิชอบ  สงผลเสียตอบุคคลอ่ืน 
 ข.  ปองกันการใชงานคอมพิวเตอรในการเผยแพรขอมูลท่ีเปนเท็จ 
 ค.   ปองกันการเผยแพรขอมูลการชุมนุมทางการเมือง   
 ง.   ปองกันการกระทําผิดตอความม่ันคงของประเทศตางๆ 
33.   การปองกันกระทําท่ีอาจกอใหเกิดการกระทําความผิด ตาม พรบ.วาดวยการกระทําความผิด 
       เกี่ยวกับคอมพวิเตอร  พ.ศ. 2550   ขอใดปฎิบัติไมถูกตอง  
       ก.   การติดต้ังอินเทอรเน็ตไรสายในบาน ควรกําหนดรหัสผานสวนตัว  
        ข.   ใชงานรานบริการอินเทอรเน็ต สงขอความท่ีไมตองการการตรวจสอบ  
 ค.   ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ตองมีระบบตรวจสอบการใชงานของผูใช  
 ง.   ไมสงตอซ่ึงภาพหรือขอความตางๆทาง e-mail  
34.  DNS คืออะไร 

ก. ระบบการต้ังช่ือบนอินเตอรเน็ต 
ข. การแสดงผลขอมูลตาง ๆ บนอินเตอรเน็ต 
ค. ลักษณะของการเช่ือมตอของเครือขายคอมพิวเตอร 
ง. เปนเคร่ืองท่ีใชจัดเก็บเว็บเพจ 

35.  การสรางเอกสาร HTML มีองคประกอบหลักอยูกี่สวน 
ก. 2 สวน คือ บอกจุดเร่ิมตน และบอกจุดจบของเอกสาร 
ข. 2 สวน คือ สวนท่ีเปนขอความ และสวนท่ีเปนคําส่ัง 
ค. 3 สวน คือ สวนท่ีเปนขอความ แท็ก และสวนท่ีเปนคําส่ัง 
ง. 3 สวน คือ คําส่ังหลัก ช่ือเร่ือง และขอความ 
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36.  คําส่ังท่ีทําหนาท่ีกําหนดสวนของหัวเร่ือง คือขอใด 
ก. <HTML>……….</HTML> 
ข. <HEAD>……….</HEAD> 
ค. <TITLE>............</TITLE> 
ง. <BODY>………</BODY> 

37.  JPEG  คือขอใด 
ก. รูปภาพตาง ๆ ท่ีมีสีมากกวา 256 สี 
ข. ยังรองรับความลึกของสีแบบ  32 บิต 
ค. รูปแบบของไฟลรูปภาพท่ีสามารถกําหนดไดเปนลานสี 
ง. ผูสรางสามารถกําหนดสีไดสูงสุด 256 สี 

38. โดเมนเนมของสถาบันการศึกษา  คือขอใด  
 ก.  .ac.th 
  ข.  .co.th 
  ค.  .com 
 ง.  .net 
39. หนาหลักของเว็บไซตท่ีเขียนดวยภาษา  HTML  คือขอใด  
  ก.  indek.html 
  ข.  index.html 
  ค.  home.html 
  ง.  ช่ืออะไรก็ได 
40.  ขอใดกลาวถึงระบบ Navigation ไดถูกตองที่สุด 
 ก.  ระบบนําทางท่ีจะนําผูชมไปยังหนาตางๆ ของเว็บไซต 
 ข.  ระบบนําทางท่ีจะนําผูชมไปยังหนาแรกของเว็บไซต 
 ค.  ระบบนําทางท่ีจะนําผูชมไปยังผูสรางเวบ็ 
 ง.  ระบบนําทางในการประชาสัมพันธเว็บไซต  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  

สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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ตารางผนวกท่ี 1  แสดงคะแนนการทดสอบประสิทธิภาพแบบฝกหัดทายบทเรียนของบทเรียนผานเว็บ  
           รายวิชา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
 

หนวยท่ี 
1 

หนวยท่ี 
1.1 

หนวยท่ี 
1.2 

หนวยท่ี 2 หนวยท่ี 
2.1 

หนวยท่ี 
3 

รวมคะแนน คนท่ี 

(10) (10) (10) (10) (10) (10)  
1 9 8 8 7 8 8 48 
2 8 8 7 8 8 8 47 
3 9 9 8 7 8 8 49 
4 8 8 8 8 8 8 48 
5 8 8 8 10 8 9 51 
6 7 8 8 8 8 8 47 
7 8 8 9 9 9 8 51 
8 8 7 8 8 8 7 46 
9 8 8 9 8 8 9 50 

10 8 9 9 7 8 7 48 
11 8 8 8 8 9 8 49 
12 9 7 8 8 8 8 48 
13 8 8 7 7 7 9 46 
14 9 8 8 8 8 7 48 
15 7 8 7 8 8 8 46 
16 8 7 8 8 8 7 46 
17 8 8 9 8 8 9 50 
18 8 9 9 9 8 9 52 
19 8 8 8 8 9 8 49 
20 9 9 8 8 8 8 50 
21 8 8 9 9 10 9 53 
22 9 8 8 8 8 7 48 
23 7 8 7 8 8 8 46 
24 8 9 8 8 8 8 49 
25 8 8 9 8 8 9 50 
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ตารางผนวกท่ี 1  (ตอ)  
 

หนวยท่ี 
1 

หนวยท่ี 
1.1 

หนวยท่ี 
1.2 

หนวยท่ี 2 หนวยท่ี 
2.1 

หนวยท่ี 
3 

รวมคะแนน คนท่ี 

(10) (10) (10) (10) (10) (10)  
26 8 9 9 7 8 7 48 
27 8 8 8 9 9 8 50 
28 9 7 8 8 8 8 48 
29 8 8 9 9 9 9 52 
30 9 8 8 8 8 9 50 
31 8 8 7 8 8 8 47 
32 7 8 7 8 8 8 46 

รวม 1556 

คาเฉล่ีย 48.63 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.95 

คาประสิทธิภาพจากการทําแบบฝกหัดทายบทเรียน 81.04 
 
ตารางผนวกท่ี 2  แสดงคะแนนการทดสอบประสิทธิภาพของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของ 
    บทเรียนผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน  คนท่ี 
(40)  

1 34  
2 29  
3 34  
4 30  
5 35  
6 36  
7 32  
8 32  
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ตารางผนวกท่ี 2  (ตอ)  
 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน  คนท่ี 
(40)  

9 34  
10 31  
11 35  
12 35  
13 34  
14 33  
15 32  
16 31  
17 29  
18 35  
19 34  
20 35  
21 36  
22 32  
23 31  
24 29  
25 37  
26 34  
27 37  
28 35  
29 38  
30 32  
31 31  
32 33  
 รวม 1065  
 คะแนนเฉล่ีย 33.28 
 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.41 
 คาประสิทธิภาพผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 83.20 
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ตารางผนวกท่ี 3  แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนสิิตที่เรียนบทเรียนผานเว็บ 
    รายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมทดลอง คะแนนเต็ม 40 คะแนน 
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมทดลอง (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

19 25 6 
23 32 9 
17 28 11 
15 25 10 
21 29 8 
24 30 6 
20 32 12 
17 28 11 
21 27 6 
18 29 11 
16 31 15 
19 29 10 
22 33 11 
24 32 8 
25 33 8 
23 30 7 
21 34 13 
18 29 11 
21 32 11 
18 31 13 
18 30 12 
17 29 12 
22 34 12 
21 32 11 
21 30 9 
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ตารางผนวกท่ี 3  (ตอ)  
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมทดลอง (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

24 30 6 
22 29 7 
18 31 13 
17 27 10 
18 32 14 
21 32 11 
20 33 13 
   

 
ตารางผนวกท่ี 4  แสดงคะแนนสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตท่ีเรียนบทเรียนผานเว็บ 
     รายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมควบคุม 
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมควบคุม (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

17 28 11 
17 27 10 
18 29 11 
23 32 9 
16 28 12 
18 31 13 
22 29 7 
21 28 7 
18 30 12 
18 32 14 
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ตารางผนวกท่ี 4  (ตอ)  
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมควบคุม (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

21 28 7 
22 27 5 
18 29 11 
19 30 11 
18 26 8 
21 32 11 
20 33 13 
21 30 9 
23 34 11 
18 27 9 
17 26 9 
16 29 13 
15 25 10 
17 27 10 
18 29 11 
16 28 12 
16 31 15 
16 29 13 
21 32 11 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
การออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ เร่ือง การออกแบบเว็บ 
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ผลของการพฒันาบทเรียนผานเว็บ 
 
  ดานการพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู ไดสวนประกอบท่ีสําคัญของระบบการจัดการ
เรียนรู ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดังมีรายละเอียด ตอไปน้ี 
 
 
 

 เขาสูเว็บไซต 
www.edu.buu.ac.th/mwbi 

 เขาสูระบบ/ลงทะเบียนเรียน 

 สมัครเรียนรายวิชาออกแบบเว็บ 

 โครงสรางรายวิชาออกแบบเว็บ 

 แสดงขอมูล  กระดานขาว/สนทนา 

 รายงานผลการเรียน 

รายงานผลกิจกรรม 

ปฎิทินกิจกรรม 

 บทเรียนเร่ือง 

การออกแบบเว็บ 

 แบบทดสอบ 

 จบบทเรียน 
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 1. สวนของการลงทะเบียนเรียน 
 2. สวนของการใสเนื้อหาบทเรียน 
 3. สวนของแบบทดสอบ 
 4. สวนของการเรียกดแูละบันทึกคะแนนของผูเรียน 
 5. สวนของรายงานผลกิจกรรม 
 6. สวนของกระดานขาวและกระดานสนทนา 
 7. สวนของการรับและสงเมลล 
 8. สวนของปฎิทินกิจกรรมการเรียน 
 9. สวนของการจดัการกับแฟมขอมูล 
 
 ดังมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 
ภาพผนวกท่ี 1  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนแนะนํา 
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 สวนของการลงทะเบียนเรียน (Manage Student Enrollment) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 2  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนของการลงทะเบียนเรียน 
 
  สวนของการใสเนื้อหาบทเรียน (Slots for lecture note) 
 

 
 
 
ภาพผนวกท่ี 3  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนเนื้อหาบทเรียน 
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 สวนของแบบทดสอบออนไลน (Online testing) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 4  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนแบบทดสอบออนไลน 
 
 สวนของการเรียกดแูละบันทึกคะแนนของผูเรียน(View and record student score-faculty) 
 
 สวนของรายงานผลกิจกรรม(View student progress tracking) 
 

 
 
 
ภาพผนวกท่ี 5  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนรายงานผลกิจกรรม 
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  สวนของกระดานขาวและกระดานสนทนา (Asynchronous bulletin board and Synchronous 
chat) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 6  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนกระดานขาวและ 
         กระดานสนทนา 
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  สวนของปฎิทินกิจกรรมการเรียน 
  

 
 
ภาพผนวกท่ี 7  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนปฎิทินกิจกรรมการเรียน 
 
 สวนของการจดัการกับแฟมขอมูล (File Management) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 8  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนการจดัการกับแฟมขอมูล 



ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
    

ชื่อ –นามสกุล นายภเูบศ   เล่ือมใส  
วัน เดือน ป ท่ีเกิด 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2505 
สถานท่ีเกิด  จังหวดัเชียงราย 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2535  

- การศึกษาพยาบาล (กศบ.พยาบาลศึกษา)  
  วิทยาลัยบรมราชชนนี กรุงเทพ 

  พ.ศ. 2540  
- การศึกษาศาสตร มหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
  สาขาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาตร    
  มหาวิทยาลัยบูรพา 

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2542 –ปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย 
ตําแหนงอาจารย ประจําภาควิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
 
 




