
 
 
  

                                   ใบรับรองวิทยานิพนธ 
                               บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

   
ปริญญา 

   
สาขา  ภาควิชา 

  
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 

  
 Development of Model Web Based Instruction for Under Graduate Students 
  
  

นามผูวิจัย นายภเูบศ  เล่ือมใส 

ไดพิจารณาเห็นชอบโดย  

ประธานกรรมการ  

 (  ) 
             กรรมการ  

 (  ) 
             กรรมการ  

 (  ) 
หัวหนาภาควิชา  

 (  ) 
  
  
 บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรรับรองแลว 

  

 (  ) 
 คณบดีบัณฑติวิทยาลัย 

  วันท่ี  เดือน  พ.ศ.   
 

 

 

ศึกษาศาสตรดษุฎีบัณฑิต (เทคโนโลยีการศึกษา) 

เทคโนโลยีการศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา 

รองศาสตราจารยณรงค  สมพงษ, Ph.D.  

รองศาสตราจารยสาโรช  โศภีรักข, กศ.ด.  

อาจารยณัฐพล  รําไพ, ศษ.ด. 

ผูชวยศาสตราจารย นาวาอากาศตรี สัญชัย  พัฒนสิทธ์ิ, กศ.ด. 

รองศาสตราจารยกัญจนา  ธีระกุล, D.Agr. 



วิทยานพินธ 
 

เร่ือง 
 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 
 

Development Model Web-based Instruction for Under Graduate Students 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 

นายภเูบศ  เล่ือมใส 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอ 
 

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อความสมบูรณแหงปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑติ (เทคโนโลยีการศึกษา) 

พ.ศ. 2557



ภูเบศ  เล่ือมใส  2557: การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี  ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (เทคโนโลยีการศึกษา) สาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา ภาควชิาเทคโนโลยีการศึกษา  ประธานกรรมการที่ปรึกษา:  
รองศาสตราจารยณรงค  สมพงษ, Ph.D.  179 หนา 
 
 
การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมาย คือ 1) เพื่อออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 

สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 2) ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
โดยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 3) เพื่อทดสอบประสิทธิภาพและ
ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีสรางขึ้น กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูสอนดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 220 คน ที่ใชในการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน นิสิตปริญญาตรี จํานวน 30 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา การออกแบบเว็บ
ในภาคการศึกษาที่ 2/2552 เพื่อใชทดสอบประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) บทเรียนผานเว็บเพื่อใชสําหรับทดสอบประสิทธิภาพ
ของรูปแบบ และสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหคาเฉล่ีย, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน,  
คา t-test  และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  

 
ผลการศึกษาพบวา 1) รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี   

มีองคประกอบ  ดังนี้ องคประกอบดานการวิเคราะห (หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา คุณลักษณะ
ผูเรียน และคุณลักษณะที่สําคัญของบทเรียน), การออกแบบ (การออกแบบการเรียนการสอน  
โครงสรางบทเรียน/เนื้อหา  การเช่ือมโยงภายในภายนอก ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
และการนําเสนอเนื้อหา), การพัฒนา (สรางบทเรียนผานเว็บ และการสรางแบบทดสอบ), การนํา 
ไปใช (การทดลองใชบทเรียน และนําขอมูลมาปรับปรุง) และการประเมินผล (การหาประสิทธิภาพ)  
ตามลําดับ 2) ผลการทดสอบประสิทธิภาพพบวารูปแบบฯ มีประสิทธิภาพ 81.27/83.20 เปนไป
ตามเกณฑท่ีกําหนด 3)  ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี พบวาคะแนนเฉล่ียกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลองมีความแตกตางกันโดยกลุม
ทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
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The purposes of this research were: 1) To develop the web based instruction for under 

graduate students 2) To validate consistency model of the web based instruction by using 
confirmatory factor analysis with empirical data 3) To validate the efficiency and implementation 
of the web based instruction for under graduate students. The samples were 220 teachers educational 
technology for confirmatory factor analysis, 30 undergraduate students who registered for web 
design: second semester of academic year 2009 for the validate the efficiency and implementation 
of the web based instruction for under graduate students. The instruments used in this research 
were: 1) development of model the web based instruction for under graduate students 2) the pre-
test, work sheet and post-test 3) the web based instruction for the efficiency of model 
validation. The data was analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test, and confirmatory 
factor analysis. 
 

The research results were: 1) the web based instruction for under graduate students 
composed  of  the  elements  of  the analysis,  design, implementation, develop  and evaluation 
2) the result of efficiency validating was  E1/E2 =  81.27 /83.20  which meet the  criterion 3) the 
analysis of pre-test and post-test scores of the samples  and post-test comparative of sample with 
control  group  showed a significant improvement of student at 0.05 level. 
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เรียนของบทเรียนผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
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(5) 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางผนวกท่ี หนา 
  

  3 แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตท่ีเรียนบทเรียน
ผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมทดลอง คะแนนเต็ม 40 คะแนน 
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   4 แสดงคะแนนสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตท่ีเรียนบทเรียน 

ผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมควบคุม 
 

170 



 

 

(6) 

สารบัญภาพ 
 

 ภาพท่ี หนา 
  

 1 ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงทฤษฎีกับทฤษฎี 14 
   
 2 ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงปฏิบัติกับทฤษฎี 15 
   
 3 การศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดล 16 
   
 4 องคประกอบของการเรียนรูแบบเนนประสบการณ   38 
   
 5 ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร   39 
   
 6 การออกแบบระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส 43 
   
 7 องคประกอบสําคัญทางทฤษฎีท่ีใชเปนฐานการคิดของการออกแบบ

ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 

50 
   
 8 กรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต 

ในระดับปริญญาตรี 
 

69 
   
 9 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 83 
   
10 แสดงองคประกอบเชิงทฤษฏี ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 86 
   
11 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 103 
   
12 แสดงผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน ในรูปแบบการเรียน 

การสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี 
 

112 

 



 

 

(7) 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 
ภาพผนวกท่ี หนา 
  

1 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนแนะนํา 174 
   
 2 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนของการ

ลงทะเบียนเรียน 
 

175 
   
 3  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนเนื้อหา

บทเรียน 
 

175 
   
 4 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวน

แบบทดสอบออนไลน 
 

176 
   
 5 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนรายงาน

ผลกิจกรรม 
 

176 
   
 6 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนกระดาน

ขาวและกระดานสนทนา 
 

177 
   
 7 แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนปฎิทิน

กิจกรรมการเรียน 
 

178 
   
 8  แสดงตัวอยางการออกแบบและพฒันาบทเรียนผานเวบ็สวนการจดัการ

กับแฟมขอมูล 
 

178 
   

 



บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
  
  ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 
มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เร่ิมตนจากยุคท่ีเนนท่ีการสงผานเนื้อหาผานเว็บ เปนรูปแบบการเรียนท่ีเนน
การนําเสนอเนื้อหา นําขอมูลขาวสาร และเผยแพรความรู ผานอินเทอรเน็ต ในรูปแบบหองสมุดดิจิทัล 
และสารานุกรมดิจิทัลออนไลน ผูเรียนรับรูขอมูล ความรูแลว ปอนเขาสูการประมวลทางสมอง 
เกิดการรับรูและเรียนรูข้ึน การพัฒนาในชวงท่ีสองเปนการพัฒนาโดยใชเคร่ืองมือการส่ือสารในการ
สนับสนุนการเรียน เปนรูปแบบที่ใชเครื่องมือสื่อสารเปนฐาน เนนการเชื่อมโยงผูเรียนออนไลน
ดวยเครือขายอินเทอรเน็ต และการใชเว็บเทคโนโลยีสนันสนุนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียน
รายบุคคลหรือผูเรียนรายกลุมบรรลุเปาหมายการเรียนรูท่ีวางไว เปนการนําเคร่ืองมือส่ือสารบนเว็บ
มาใชอํานวยความสะดวกและสงเสริมการเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น และดวยศักยภาพของ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง ความสามารถของคอมพิวเตอรสวนบุคคล และการเพิ่มข้ึนของจุดเช่ือมตอ
ระยะไกลเปดโอกาสและชวยใหผูเรียน ไดเขาถึง สัมผัส และมีสวนรวมในสภาพแวดลอมออนไลน
มากข้ึน ระบบมีความสามารถในการนําเสนอส่ือประสม หรือส่ือมัลติมีเดียไดหลายอยางพรอมกัน 
ไมวาจะเปน การใชตัวอักษร รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และวีดิทัศน เพื่อสรางเครื่องมือการ
เรียนรูในรูปแบบมัลติมีเดีย ทําใหเกิดความนาสนใจและดึงดูด ผูเรียนใหมาเรียนรู (Gillani and Relan, 
1997; Vichuda, Ramamurthy and Haseman, 2001) 
 
  ในกระบวนการเรียนการสอน เราไดเห็นบทบาทของผูเรียนผูสอนคอยๆ เปล่ียนไป เชน ผูเรียน
จําเปนตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากขึ้น และผูสอนไดกลายเปนผูใหคําปรึกษาและแนะนํา 
ในทั้งสองกระบวนการคือกระบวนการสราง และแบงปนความรู ในขณะที่ตัวความรูเองมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ผูเรียนนอกจากจะตองเต็มใจในการเขารวมในการสรางความรูแลวยังถูก
คาดหวังวาจะสามารถสรางความรูในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไดดวย   
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  จนถึงปจจุบันการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บไดพัฒนาเขาสูรูปแบบ “  การสราง
ความรู” ท่ีเนนการใชเทคโนโลยีของเว็บสนับสนุนใหผูเรียนไดสราง ผูเรียนจะเรียนรูผานการอภิปราย 
การวิพากษวิจารณและลงความเห็นรวมกัน ในข้ันการสรางความรูใชการตรวจสอบขอมูลและสราง
ความรูจากการเห็นพองรวมกัน และการใชแหลงความรูสนับสนุนและชวยใหเกิดการเรียนรู 
ตามแนวคิด “โซเชียลคอนสตรัค” Hung (2001) และนิยมเรียกการจัดการเรียนการสอนบนเว็บวา 
“การเรียนออนไลน” (Dabbagh, 2005) 
 
  การใชบทเรียนผานเว็บ รวมกับการพัฒนารูปแบบ /รูปแบบการสอนท่ีมุงใหผูเรียนไดลงมือ
ปฏิบัติและเรียนรูจากการทํางานเปนทีมเพื่อสรางความรู ในการจัดการเรียนการสอนไดรับการยอมรับ
วาเปนยุทธวิธีการสอนท่ีเปนนวัตกรรมในศตวรรษท่ี 21 และทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการ
เรียน เปนการประยุกตใชเทคโนโลยีการสอน (Instructional Technology) เพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรู 
Seo, Templeton and Pellegrino (2008: 259-268) รายงานผลการศึกษาการประยุกตใชบทเรียนผานเว็บ 
พบวา วิธีการสอนท่ีประยุกตระหวางการเรียนโดยใชบทเรียนผานเว็บ เปนวิธีการท่ีสงเสริมผูเรียน
เปนสําคัญ ชวยผูเรียนในการพัฒนาทักษะการรับรูสารสนเทศจากแหลงเรียนรูหลายประเภท สราง
แรงจูงใจใหผูเรียนไดเรียนรูและสัมผัสความสําเร็จไดดวยตนเอง นอกจากนั้นผลการวิจัยยังช้ีวา ผล
การใชรูปแบบการสอนแบบนี้สงผลตอการพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยี การรูเนื้อหาที่เพิ่มขึ้น 
และทําใหเขาใจบทบาทของครูผูสอนในการเปนผูสงเสริมและสนับสนุนผูเรียนในการจัดการเรียน
การสอนท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญอีกดวย สอดคลองกับผลการศึกษาของ Ellis and Hafner (2008: 167-
189) ไดทําการวิจัยเพื่อสรางกรอบแนวคิด โดยไดประยุกตแนวคิดการใชบทเรียนออนไลน ผลการวจิยั
พบวา ผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน ผูสอนสามารถติดตามและประเมินการทําโครงงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และชวยลดความรูสึกเปนกังวลในการทํางานรวมกันดวย ผูเรียนมีความ
พึงพอใจตอการทํางานเปนทีม ผลการทํางานทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและยอมรับวาทําให
เกิดผลการเรียนท่ีดีข้ึน และการประยุกตเนื้อหานําไปสูสถานการณตางๆท่ีสอดคลองกับสภาพความ
เปนจริงมากข้ึน  
 
  ดวยหลักการและวิวัฒนาการการพัฒนาการเรียนการสอนบนเว็บท่ีกลาวมาจึงพอสรุปไดวา 
รูปแบบการเรียนผานเว็บ มุงใหความสําคัญกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บท่ีสนับสนุน
การเรียนโดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี สงเสริมและสนับสนุน
การเรียนของผูเรียน ใหมีประสิทธิภาพ และจากการศึกษารายงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนออนไลนในชวงท่ีผานมา ผูวิจัยพบวา เกิดชองวางระหวางการใชเทคโนโลยีและการออกแบบ
ระบบการสอน Khan (1997); Salmon (2000) and Willis (2000) ปญหาการใชเวลาในการออกแบบ
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บทเรียนออนไลน ผูสอนจึงใชเทคโนโลยีเพียงเพื่อท่ีจะทดแทนการสอนแบบเดิม เนนจํานวนและ
ระยะเวลาการการเขาถึงเนื้อหา เนนศึกษาวิจัยเพื่อเปรียบเทียบวิธีการเรียนในหองเรียนกับการเรียน
ออนไลน เนนการออกแบบบทเรียนดวยการยึดวัตถุประสงค ทําการประเมินผลสัมฤทธ์ิ และสอน
ตามลําดับเนื้อหา ไมไดเนนท่ีจะสรางใหมีแหลงขอมูลท่ีจะเอ้ือตอการเรียน และมุงเนนการพัฒนา
ผูเรียน ดวยการเรียนรูเนื้อหาดวยตนเอง การบรรยายในชั้น การอานจากเอกสาร การตอบคําถาม  
การทําแบบฝกหัด และการสอบ ตามท่ีผูสอนออกแบบไวอยางเดียว มากกวาการใหผูเรียนไดรวมกัน
สรางความรู และแกปญหารวมกัน (Kirscher and kreijns, 2004; Protpakorn, 2003: 469-477) 
 
  ในสวนประเทศไทยไดเริ่มปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ในป 
พ.ศ. 2542 รัฐบาลตองจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานแบบใหฟรี จํานวน 12 ป ทําให
สงผลตอจํานวนความตองการศึกษาระดับปริญญาตรีของประเทศที่เพ่ิมสูงข้ึน และทําใหตองคํานึง 
ถึงการเพิ่มข้ึนของสถาบันและคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีเพ่ือรองรับจํานวน
นักศึกษาที่จะเพิ่มขึ้น และยุทธวิธีเพื่อรองรับการขยายโอกาสทางการศึกษานี้ คือการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) และรูจักกันในช่ือของ “E-education” (NITC, 2002) ในป พ.ศ. 2539 
ประเทศไทยไดประกาศใชนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับแรก (IT2000) โดยในชวงระยะ 5 ป 
(พ.ศ.2539-2543) ไดมีการดําเนินการสงเสริมและผลักดันการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ 
โดยเนนท่ีการสรางพื้นฐานดานตางๆ ท้ังโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ทรัพยากรมนุษย และการ
บริหารงานภาครัฐ และในป 2544 ไดประกาศ กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ
ระยะท่ี 2 คลอบคลุมระยะเวลา 10 ป (พ.ศ. 2544-2553) โดยใหความสําคัญกับบทบาทของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ในฐานะเคร่ืองมือในการ ขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ ท้ังทางดานเศรษฐกิจ และสังคม 
เพื่อกาวเขาสูสังคมฐานความรู  
 
  มหาวิทยาลัยในประเทศไทยหลายแหง ไดประยุกตใชไอซีที เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนในช้ันเรียนการเรียนการสอนผานเว็บ หรือ ออนไลน ไดกลายเปนระบบการเรียนท่ีไดรับ
การยอมรับจากสถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรีของประเทศไทยมากข้ึนพรอมกับการพัฒนาของ
ระบบอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี จากการศึกษาพบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน ไดแก 
การเรียนในรูปแบบศึกษาเนื้อหาออนไลน โดยระบบจะนําใหบริการนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรม
การเรียนผานระบบผูเรียนศึกษาความรูจากระบบเทานั้น รูปแบบท่ีสองคือรูปแบบหองเรียนเสมือน 
(Virtual Classroom) เปนรูปแบบท่ีจัดใหมีระบบท่ีสามารถเช็ค หรือตรวจสอบพฤติกรรมของผูเขาเรียน
ไดมีระบบบันทึกการเรียน การทํากิจกรรมเหมือนหองเรียนปกติ แตเปนรูปแบบออนไลน จึงเรียกวา
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หองเรียนเสมือน และรูปแบบที่สาม ท่ีใชการผสมผสานกันระหวางการเรียนในช้ันเรียนและการเรียน
ในหองเรียนเสมือน (Face to Face Classroom and Virtual Classroom) (Protpakorn, 2003: 469)  
 
  ปญหาท่ีพบบอยของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน ในสถาบันปริญญาตรี
ของประเทศไทยคือผูสอนไมไดใสใจการพัฒนาบทเรียน และการใชส่ือการเรียนในระบบ และอาจ
เปนเพราะการขาดทักษะการใชคอมพิวเตอร ในการใชระบบการเรียนแบบออนไลนนี้ Muangkeow 
(2007) ซ่ึงการใชพื้นฐานทางคอมพิวเตอรจะเปนส่ิงท่ีครูผูสอนจะตองเผชิญเม่ือจัดการเรียนการสอน
ท่ีตองใชไอซีที ในการจะใชประโยชนอยางเต็มท่ีจากระบบไอซีที ผูสอนตองขจัด เจตคติ ท่ีเปนลบ
ในการใชไอทีกับการจัดการเรียนการสอน และเต็มใจท่ีจะเรียนรูการใชไอทีอยางเต็มท่ี นอกจากนั้น
สาเหตุสําคัญอีกประการคือ สถาบันปริญญาตรียังคงใชการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนเปนหลัก 
และในการสอนรูปแบบนี้คอนขางใชทักษะการใชไอทีนอย ผูสอนจะตองมีความสามารถผลิตส่ือ
สําหรับใชในระบบออนไลน และสามารถใชระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ บทบาทหนาท่ีของผูสอน
จะตองเปล่ียนไปซ่ึงจะตองเนนท่ีการเรียนรูรวมกันกับผูเรียน ครูผูสอนควรจะพัฒนาพฤติกรรม
ผูเรียนจากการเรียนรูท่ียึดครูเปนสําคัญไปสูการเรียนรูดวยตนเองและผูสอนจําเปนตองพัฒนาบทเรียน
ใหมีความสอดคลองเหมาะสม และชวยสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนไทย (Siritongthaworn et al., 
2006) 
 
  นอกจากนั้น องคประกอบที่สําคัญของระบบออนไลนประกอบดวย เนื้อหาซ่ึงเปนสวนท่ี
สําคัญท่ีสุด รองลงมาคือ องคประกอบท่ีเกี่ยวกับหนวยงานท่ีจัดการเรียนการสอน และรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน ผูสอนจึงตองคํานึงถึงความเหมาะสมของการพัฒนารูปแบบการสอนท่ีสอดคลอง
กับลักษณะผูเรียนไทยท่ีมีลักษณะและพฤติกรรมท่ีแตกตางจากผูเรียนชาวตะวันตก ผูเรียนไทยชอบ
เรียนเปนกลุม ซ่ึงจะมีความสนิทสนมระหวางเพื่อนมาก และท่ีสําคัญ ชอบการกระตุน และชอบรับ
ฟง มิติทางสังคมในการเรียนมีความ สําคัญอยางยิ่ง การสรางกลุมเครือขายเปนที่รับรูของผูเรียน
รายบุคคลและรายกลุม การตองการกระตุนใหเขารวมและแสดงความคิดเห็นในการเรียน การพบ
กันในระบบช้ันเรียน และการพูดคุยเปนส่ิงท่ีสนับสนุนการเรียนของกลุมและตัวเอง (Ainley et al., 
2001: 53) 
 
  แนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลนที่มีประสิทธิภาพนั้น ชัยยงค พรหมวงศ 
Brahmawong (2005: 25.1-25.8) ไดเสนอเอาไวในแผนในการจัดการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต
เปนฐาน และไดเสนอแนะวา หัวใจสําคัญท่ีจะทําใหการจัดการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต
เปนฐานประสบความสําเร็จ ตองมีการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ คุณภาพของระบบสนับสนุน
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ตางๆ และความรับผิดชอบของผูเรียนเอง สอดคลองกับความเห็นของผูเช่ียวชาญในประเทศไทย 
เห็นวาเทคโนโลยีมิใชเปนปจจัยหลักในการใหคุณคาของการเรียนออนไลน เนื่องจากปจจุบันนี้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการผสมกลมกลืนกันมากขึ้น ความสําคัญของการเรียน
ออนไลน จึงข้ึนอยูกับเปาหมายท่ีตองการนํามาสรางกระบวนการเรียนการสอนท่ียืดหยุน ไมมีขอจํากัด
ดานเวลาและสถานท่ี มีลักษณะเสมือนหองเรียนจริง ท่ีผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูสอนและ
ผูเรียนคนอ่ืนๆ ศิริวรรณ อนันตโท (2547: 197-202) ซ่ึงการจัดการเรียนผานเว็บ หรือออนไลนใน
ระดับปริญญาตรีจึงควรเปล่ียนแปลงจากกิจกรรมที่เคยใชอยูเดิม เชนการบรรยายออนไลน การสาธิต
ออนไลน การอภิปรายออนไลน การอานตําราออนไลน หรือแมกระท่ังการสอบ ออนไลน และควร
มุงสูสถานการณท่ีทําใหผูเรียนไดรวมกันสรางความรูและรวมมือกันในหองเรียนเสมือนแกปญหา 
ในสถานการณจําลอง สงเสริมการพัฒนาความรูตามสภาพแวดลอมและ กระบวนการรูคิดของตนเอง 
และวิธีการสอน ตองทําใหรูวา อะไรคือ ส่ิงท่ีทําใหเกิดการเรียนรู และเกิดการเรียนรูไดอยางไร  
 
  ในวิธีการเชิงระบบ (System Approach) จากการสํารวจขอมูลการใชออนไลนในสถาบัน 
ปริญญาตรีของไทยเบ้ืองตน พบปจจัยท่ีสงผลตอระดับความสําเร็จและความลมเหลว ของการจัด 
การเรียนการสอนออนไลนปจจัยท่ีสงเสริมความสําเร็จ ประกอบดวย ปจจัยดานองคกร ซ่ึงจะตองมี
นโยบายท่ีสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท้ังระดับมหาวิทยาลัยและระดับองคกรท่ี
รับผิดชอบระบบดวย ปจจัยดานผูสอน ท่ีควรตองรับรูถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน
ในระบบออนไลน และปจจัยดาน ความพรอมของอินเทอรเน็ตในระบบเครือขาย ท่ีจะตองมีความ
สะดวกในการเขาถึง และการเช่ือมตอไดงาย สวนปจจัยท่ีถือวาเปนอุปสรรคของความสําเร็จในการ
จัดการเรียนการสอนในระบบนี้คือ ลักษณะของผูเรียนที่ชอบการสอนแบบยึดครูเปนศูนยกลาง 
นอกจากนั้นท้ังผูบริหารและครูผูสอนควรมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน
อยางตอเนื่องสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนปกติ Siritongthaworn et al. (2006: 137-160) 
สวนของความพรอมการในการใชระบบการเรียนออนไลนของสถาบันการศึกษาในประเทศไทย 
จากการสํารวจสถานะ การใช การใหบริการ และการพัฒนาบทเรียนออนไลน พบวา สถาบัน 
ปริญญาตรีของไทย ไดเร่ิมมีสวนการใหบริการออนไลน นอกจากนั้น สถาบันเหลานี้ยังมีแผนและ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ออนไลนมากกวา รอยละ 50 มีความพรอม
ในการใหบริการระบบการเรียนออนไลน และนิยมใชระบบจัดการเรียนการสอนแบบเปดเผยการ
พัฒนา  
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 ผูวิจัยไดสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในรูปแบบการวิจัยเพื่อพัฒนาองคประกอบ 
การศึกษาความสัมพันธเชิงเสน การวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบ สรุปและสังเคราะห
องคประกอบท่ีสําคัญในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เพ่ือสรางและพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนผานเว็บ ประกอบดวย องคประกอบสําคัญ ไดแก 1) ดานปรัชญา วิสัยทัศน 
วัตถุประสงค 2) ดานการวิเคราะห (Analysis) 3) ดานการออกแบบ (Design) 4) ดานการพัฒนา 
(Develop) 5) ดานการนําไปใช (Implement) 6) ดานการประเมินผล (Evaluate) และ 7) ดานการ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-based Instruction) ถือวาเปนองคประกอบหลักในดาน
ศาสตรการเรียนการสอนท่ีทําใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนประสบความสําเร็จ  
  
  จากการศึกษาเอกสารรายงานวิจัยพบวาแนวทางการพัฒนาแยกได 2 สวนสําคัญคือสวนท่ี
เปนการพัฒนาระบบดวยโดยใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เพื่อพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับการเรียนการสอน
ผานเว็บ และสวนท่ีเปนการออกแบบการสอน โดยออกแบบยุทธวิธีในการเรียนการสอน ซ่ึงมีรากฐาน
การพัฒนามาจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของท้ังส้ิน และยังมีการศึกษาที่มาขององคประกอบ
ระบบดวยวิธีการเชิงสถิติเพื่อแสดงความสัมพันธ ขององคประกอบดวยแบบจําลองทางสถิติท่ีเรียกวา
การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เพื่อยืนยันความตรงเชิงทฤษฎี แบบจําลอง ดังกลาว
ทางเทคโนโลยีการศึกษาเรียกวา แบบจําลองระบบเชิงสัญลักษณ ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 46-47) 
กอนท่ีจะออกแบบและพัฒนาระบบ ไดศึกษาองคประกอบของระบบการเรียนการเรียนผานเว็บ 
โดยใชทฤษฎีเปนฐาน และไดสังเคราะหทฤษฎีระบบการเรียนการสอน แลวออกแบบและพัฒนา
ระบบตามแนวคิดทฤษฎีนั้น ทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ หลังการทดลองเพื่อกําหนด
องคประกอบของรูปแบบการเรียการสอนผานเว็บ ซ่ึงเปนการยืนยันวารูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น สอดคลอง
กับหลักทฤษฎี ในประเทศไทย ปรัชญนันท นิลสุข (2549: 1-16) ไดเสนอผลการวิจัยการวิเคราะห
องคประกอบและพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาผานระบบอินเทอรเน็ต โดยทําการ 
ศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ และวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ในการออกแบบและกําหนดองคประกอบ
ระบบในการพัฒนา  
 
  จากสภาพปญหาและแนวโนมการพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเปล่ียนไปมุงสูการเรียนรู
แบบ การใชเทคโนโลยีเปนฐาน ตลอดจนการประยุกตแนวคิดการวิเคราะหองคประกอบเพื่อยืนยัน
เชิงทฤษฎีซ่ึงยังซ่ึงมีปรากฏรายงานการวิจัยในประเทศไทยจํานวนนอยในการกําหนดและออกแบบ
ระบบการเรียนการสอน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ผูวิจัยได
ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับองคประกอบท่ีสําคัญของระบบการเรียนผานเว็บ 
สรุปและสังเคราะหองคประกอบเพื่อเปนแนวทางการพัฒนาระบบ ประกอบดวย องคประกอบ 
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1) ดานปรัชญา วิสัยทัศน วัตถุประสงค 2) ดานการวิเคราะห (Analysis) 3) ดานการออกแบบ (Design) 
4) ดานการพัฒนา (Develop) 5) ดานการนําไปใช (Implement) และ6) ดานการประเมินผล (Evaluate) 
แลวกําหนดรูปแบบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผาน การศึกษาคร้ังนี้จะตรวจสอบความ
สอดคลองของแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดวยวิธีการสรางแบบจําลองทางสถิติ ที่เรียกวา
รูปแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Model: SEM) หรือรูปแบบลิสเรล กอนท่ีจะออกแบบ
และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีสอดคลองกับองคประกอบและสภาพบริบทตอไป  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ 
 
  1. เพื ่อออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
  2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
  3.  เพื่อทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี    
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
  การวิจยัคร้ังนีไ้ดกําหนดขอบเขตไวดังนี ้
 
  1.  การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี  
 
  2.  กําหนดคุณลักษณะรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
จากการสังเคราะห เอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
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  3.  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีสรางข้ึน โดยอิง
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) และทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนษุยนยิม (Humanism) 
ของโนลส (1975) เปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี จากน้ันนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ไปตรวจสอบคุณภาพ โดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ และไปใหผูเช่ียวชาญประเมินองคประกอบอีกคร้ังหนึ่ง 
จํานวน 5 คน Goss and Leinbach (1996:118) จะไดรูปแบบท่ีผานการระดมความคิดเห็นและปรับปรุง
แกไขแลวตามขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญแลวทําการทดสอบประสิทธิภาพ เพื่อทดลองใช รูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ท่ีสรางขึ้น 
 
  4.  ประชากร ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้มี 2 กลุม คือ 
 
  4.1  ประชากรกลุมท่ี 1 
 
   ประชากรกลุมท่ี 1 คือ ประชากรที่ใชวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูล
เชิงประจักษ เกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดแก ผูสอน
ดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของ ท่ีปฎิบัติงานอยูในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ 
สังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมทั้งส้ิน 220 คน  
  
   กลุมตัวอยางกลุมท่ี 1 คือ ผูสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของท่ี
ปฎิบัติงานอยูในคณะศึกษาศาสตรมหาวทิยาลัยของรัฐ สังกดัคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมท้ังส้ิน 220 คน ซ่ึงผูวิจัยไดมาดวยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยมีเกณฑการคัดเลือกดังนี ้
 
    4.1.1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ี
เกี่ยวของ 
 
    4.1.2  มีประสบการณการสอนระดับปริญญาตรี มาแลวไมนอยกวา 3 ป 
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   4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง กลุมท่ี 2 
 
   4.2.1  เปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ 
จํานวน 30 คน เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ตาม
เกณฑ 80/80  
 
   4.2.2  เปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ีลง 
ทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 64 คน ที่ใชในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียหลังเรียน 
และกอนเรียน กลุมตัวอยางเปนนิสิตท่ีลงทะเบียนรายวิชาดังกลาว จํานวน 64 คน ไดมาดวยการสุม
อยางงาย 
 

ประโยชนท่ีไดรับ 
 
  1.  ไดองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับ ปริญญาตรี 
ซ่ึงจะเปนขอมูลสําหรับใหผูท่ีเกี่ยวของ นําไปใชประโยชนเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 
การแกปญหาการสอน และทิศทางการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี  
 
  2.  ไดกระบวนการเรียนการสอนผานเว็บ ดวยรูปแบบการเรียนการสอน ท่ีสามารถนําไป 
ใชจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืน ๆ และสามารถนําไปใชในลักษณะการสอนซอมเสริมสําหรับ
ผูเรียน และทบทวนการเรียนของนิสิตท่ีมีความรูเดิมแตกตางกัน หรือนําไปใชในการแกปญหานิสิต
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 
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นิยามศัพท 
 
 การเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง การออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บ
โดยใชแนวคิดการสรางความรูดวยตนเอง(Constructivism)และการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (Humanism) 
เปนฐานในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บ และคัดเลือกองคประกอบองคประกอบ
ยอยท่ีสอดคลองและมีความเหมาะสมกับ ศาสตรการเรียนการสอน ยุทธวิธีการเรียน และเทคโนโลยี
การเรียน แลวออกแบบดวยวิธีเชิงระบบท่ีคํานึงถึงความสัมพันธขององคประกอบ เปนฐานการ
ออกแบบ  
 
 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บท่ีมีเปาประสงค 
หลัก พัฒนาผูเรียนที่ไดเรียนรูผานเว็บ เพื่อใหมีการพัฒนาในดานความรู และทักษะการใชระบบ
บริหารจัดการบทเรียนควบคูกันไปโดยใชยุทธศาสตรการสอนท่ีกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรูเนื้อหา 
ในบทเรียนท่ีประกอบไปดวย องคประกอบและข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะห (Analysis) 2) การ
ออกแบบ (Design) 3) ดานการพัฒนา (Develop) 4) ดานการนําไปใช (Implement) และ 6) การประเมินผล 
(Evaluate) และออกแบบกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน ตามหลักการ/ทฤษฎีอันจะนําไปสูการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง มหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรีในประเทศไทย 
ท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จํานวน 13 แหง 
  
 นิสิตระดับปริญญาตรี หมายถึง นิสิตท่ีศึกษาอยูในภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศกึษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ 
ในภาคเรียนท่ี 2/2552  
 
 ผูใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง ผูสอนและผูเรียนท่ีมีประสบการณการเรียน
การสอนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บในมหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ในประเทศไทย  
 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนนการเรียนรูท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
ดวยบทเรียนผานเว็บ ในรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ ซ่ึงวัดความรูในเน้ือหาของบทเรียนผานเว็บ
ไดจากการตอบแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
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 เกณฑประสิทธิภาพ E1/ E2 หมายถึงเกณฑมาตรฐานท่ีใชในการหาประสิทธิภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน โดย E1 หมายถึงประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู 
ในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉล่ียจากการทํากิจกรรม
ระหวางเรียนแตละหนวยการเรียน โดยต้ังคาเปาหมายท่ีรอยละ 80 และ E2 หมายถึง ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ หลังจากเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ซ่ึงคํานวณจากรอยละของคะแนน
เฉล่ียจากการทดสอบรวมทุกหนวยการสอนโดยต้ังคาเปาหมายท่ีรอยละ 80 (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2536) 
 
  
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับ อุดมศึกษา 
ประกอบดวยเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือใชเปนขอมูลในการวิจัยโดยแบงเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวของได ดังตอไปนี้ 
 
 1. หลักการพัฒนารูปแบบ/โมเดล 
 
  2.  ทฤษฎีและรูปแบบการเรียนการสอน  
 
 3. องคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ  
 
  4.  งานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
 

หลักการพัฒนารูปแบบ/โมเดล 
 
 ความหมายของโมเดล (Model)  
  
 ไดมีนักการศึกษาท้ังในประเทศไทยและตางประเทศไดใหความหมายดังนี ้
 
 โมเดล (Model) หรือแบบจําลอง เปนคําท่ีใชเพื่อส่ือความหมายหลายอยาง ซ่ึงโดยท่ัวไปแลว
รูปแบบหมายถึงส่ิงหรือวิธีการดําเนินงานท่ีเปนตนแบบอยางใดอยางหน่ึง เชน แบบจําลองส่ิงกอสราง 
รูปแบบในการพัฒนาชนบท เปนตน 
 
  พจนานุกรม Contemporary English ของ Longman (1981: 668) ใหความหมายไว โดยสรุป
ดังนี้ คือ 
 
  1.  Model หมายถึง ส่ิงซ่ึงเปนแบบยอสวนของของจริง ซ่ึงเทากับ แบบจําลอง 
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  2.  Model ท่ีหมายถึง ส่ิงของหรือคนท่ีนํามาใชเปนแบบอยางในการดําเนนิการบางอยาง 
  
 3.  Model หมายถึง รุนของผลิตภัณฑตาง ๆ 
 
 พจนานุกรมการศึกษา Good (1973) ไดใหความหมายรูปแบบ ดังนี้ รูปแบบ หมายถึง แบบอยาง
ของส่ิงใดส่ิงหนึ่งเพื่อเปนแนวทางในการสรางหรือทําซํ้าเปนตัวอยางเพื่อการเลียนแบบ เปนแผนภูมิ
หรือรูปสามมิติซ่ึงเปนตัวแทนของส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด เปนชุดของปจจัย หรือตัวแปร
ท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน ซ่ึงรวมกันเปนตัวประกอบและเปนสัญลักษณทางระบบสังคม  
  
 Keeves (1988) ไดใหความหมายของโมเดลวา หมายถึงแบบแผนโครงสรางความสัมพันธ 
ระหวางตัวแปร 
  
 Steiner (1988) ไดกลาวถึงความหมายโดยท่ัวไปของโมเดลวา หมายถึง ส่ิงของส่ิงหนึ่งท่ี
คลายคลึงกับส่ิงของอีกส่ิงหนึ่ง และไดจําแนกความหมายเฉพาะของโมเดลเปน 2 ลักษณะคือ โมเดล
เชิงกายภาพ (Physical Models) โมเดลเชิงแนวคิด (Conceptual Models 
  
 Stoner and Wankle (1986: 12) ใหคํานิยาม รูปแบบวาเปนการจําลองความจริงของปรากฏการณ 
เพื่ออธิบายปรากฏการณท่ีมีความสัมพันธองคประกอบ ท่ีเปนกระบวนการของปรากฏการณนั้น ๆ 
ใหงายข้ึน 
 
  Hausser (1980: 132-161) ไดใหความหมายท่ีแตกตางออกไป โดยท่ีโมเดลเปนส่ิงท่ีออกแบบ
มาเพื่อแสดงถึงองคประกอบและกระบวนการตรวจสอบความแตกตางระหวางความสัมพันธในเชิง
ทฤษฎีกับปรากฏการณจริง 
 
 เยาวดี  วิบูลยศรี (2546: 25) ใหความหมายรูปแบบ (Model) คือ วิธีท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงได
ถายทอดความคิด ความเขาใจ ตลอดจนจิตนาการของคนท่ีมีตอปรากฏการณ หรือเร่ืองราวใด ๆ ให
ปรากฏในลักษณะของการส่ือสารในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง รูปแบบจึงเปนแบบจําลองในลักษณะ
เลียนแบบ หรือเปนตัวแบบที่ใชเปนแบบอยางเปนแผนผังหรือแบบแผนของการดําเนินการอยางใด
อยางหนึ่งตอเนื่องดวยความสัมพันธเชิงระบบ 
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 บุญชม  ศรีสะอาด (2545:19) ใหความหมาย รูปแบบวาเปนโครงสรางท่ีแสดงความสัมพันธ
ขององคประกอบตางๆหรือตัวแปรตางๆท่ีผูวิจัยสามารถใชอธิบายความสัมพันธระหวางองคประกอบ
ตางๆหรือตัวแปรตางๆท่ีมีในปรากฏการณธรรมชาติหรือในระบบตาง ๆ 
   

 จากความหมายท้ังหมดสามารถสรุปไดวา โมเดล(Model) หรือแบบจําลอง/รูปแบบ/ระบบ 
หมายถึง ส่ิงท่ีสรางหรือพัฒนาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดศึกษามาของผูสรางเอง เพื่อถายทอดความ 
สัมพันธขององคประกอบ โดยใชส่ือท่ีทําใหเขาใจไดงายและกระชับถูกตอง และสามารถตรวจสอบ
เปรียบเทียบกับปรากฏการณจริงได เพื่อชวยใหตนเองและคนอื่นสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้นเปน
ตัวแทนของโครงสรางทางความคิด หรือองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ท่ี
สําคัญของเรื่องท่ีศึกษา หรือเปนภาพรวมของหนวยสมบูรณท่ีประกอบดวยหนวยยอยท่ีเปนอิสระ
แตมีความสัมพันธและมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันโดยมีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน 
 
ความสัมพันธระหวางโมเดลกับทฤษฎี 
 
 แมวา โมเดลเชิงแนวคิดจะแตกตางจากทฤษฎีอยูบาง แตก็มีความสัมพนัธใน 2 ลักษณะ  
 
  1.  โมเดลเชิงทฤษฎี (Theoretical Model) คือ โมเดลหรือแบบจําลองที่สรางขึ้นจาก
ประสบการณ งานวิจัย หรือทฤษฎีที่มีอยูแลว เพื่อหาขอสรุปที่ใชอธิบาย ทํานาย หรือควบคุม
ปรากฏการณของเร่ืองท่ีศึกษา และเม่ือทดสอบโมเดลกับขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดแลว ถามีความ
สอดคลองกัน โมเดลก็นาเช่ือถือ อันอาจนําไปสูการสรางทฤษฎีในเร่ืองนั้น ดังนั้นโมเดลเชิงทฤษฎี
จึงเปนเพียงข้ันตอนหน่ึงของการสรางทฤษฎีใหม ๆ เทานั้น ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงทฤษฎีกับทฤษฎี 
 

ประสบการณ/งานวิจัย/ ทฤษฏี การทดสอบโมเดล 

ปรากฏการณที่ศึกษา โมเดลเชิงทฤษฏี ทฤษฎี 
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  2.  โมเดลเชิงปฏิบัติ (Practical Model) คือ โมเดลหรือแบบจําลองท่ีสรางข้ึนจากทฤษฎีท่ีมี
อยูแลว เพื่อชวยใหเขาใจทฤษฎีไดงายยิ่งข้ึน หรือเพื่อนําไปใชอธิบาย ทํานายหรือควบคุมปรากฏการณ
ที่ศึกษา ดังนั้นโมเดลลักษณะนี้ จึงเปนเพียงแบบจําลองที่ไดจากการถายทอดจากทฤษฎีไปสูการ
ปฏิบัตินั่นเอง ดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2  ความสัมพันธระหวางโมเดลเชิงปฏิบัติกับทฤษฎี 
 
  3.  การสรางโมเดล 
 
  การสรางโมเดลก็มีจุดประสงคเชนเดียวกับการต้ังสมมุติฐานของการวิจัย คือ ใชเปน
แนวทางในการศึกษา หรือวิจัยในเร่ืองใด ดังนั้นการเขียนโมเดลจึงตองวิเคราะหแนวความคิดหรือ
ทฤษฎีออกเปนเปนองคประกอบหรือตัวแปรท่ีเกี่ยวของ และเขียนโยงองคประกอบหรือตัวแปร
ออกมาเปนโครงสรางความสัมพันธ โดยองคประกอบหรือตัวแปรเหลานี้อาจไดมาจากประสบการณ
ของผูศึกษา การเทียบเคียงตามหลักการของอุปมาอุปไมย ผลการศึกษาวิจัยท่ีทําไวหรือออกจาก
ทฤษฎีที่มีอยูการศึกษาปรากฏการณทางธรรมชาติหรือสังคมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง อาจไมศึกษา
ปรากฏการณ เร่ืองนั้นโดยตรงก็ได แตศึกษาโดยวิธีการสรางโมเดล เพื่อหาขอสรุปท่ีสามารถนําไป
อธิบาย ทํานาย หรือควบคุมปรากฏการณท่ีศึกษา ดังภาพประกอบ 3 
 
 
 
 
 
 
 

ความสอดคลองเชิงตรรกะ อธิบาย / ทํานาย / ควบคุม 

ทฤษฎี โมเดลเชิงทฤษฏี ปรากฏการณที่ศึกษา 
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ภาพท่ี 3  การศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดล 
 
  โมเดลที่ใชศึกษาคนควาปรากฏการณทางสังคมตองมีคุณสมบัติ สอง ประการ คือ มีลักษณะ
สอดคลองกับสภาพความจริงของปรากฏการณของเร่ืองท่ีศึกษา และ สามารถนําไปใชหาขอสรุป
เพื่อ อธิบาย ทํานาย หรือควบคุมปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนไดอยางถูกตอง ท้ังนี้คุณสมบัติของโมเดลท้ัง
สองประการนี้ หากสรางโมเดลใหสอดคลองกับสภาพความจริงของปรากฏการณมากเทาใด โมเดล
ก็จะสลับซับซอนมากขึ้น ทําใหการนําโมเดลไปใชมีความยุงยาก และในทางตรงกันขามถาเนน
ความสะดวกในการนําโมเดลไปใชอธิบายปรากฏการณ ก็ตองเขียนโมเดลใหงายเขาไว โมเดลก็ไม
คอยสอดคลองกับสภาพความจริงของ ดังนั้นการสรางโมเดลจึงตองพยายามสรางใหไดทั้งความ
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงของปรากฏการณใหมากท่ีสุดและในขณะเดียวกันก็สามารถนําไป 
ใชหาขอสรุปเพื่ออธิบาย ทํานาย หรือควบคุปรากฏการณนั้น ๆ ไดมากท่ีสุดดวย โดยอาจเลือกศึกษา 
เฉพาะองคประกอบประเภทตัวแปรสําคัญ ๆ ของปรากฏการณเทานั้น 
 
 4.  คุณลักษณะของโมเดลท่ีดี 
 
  4.1  โมเดลควรประกอบดวยความสัมพันธ เชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาท่ีจะ
เนนความสัมพันธแบบรวม ๆ สหสัมพันธและสมการถดถอยท่ีใชหาความสัมพันธระหวางตัวแปร 
ก็สามารถนําไปใชสรางโมเดลได 

การสรางโมเดล การใชโมเดล 

สภาพความเปนจริงของ
ปรากฏการณที่ศึกษา 

โมเดล ขอสรุป 
  - อธิบาย 
  - ทํานาย 
  - ควบคุม 
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  4.2  โมเดลควรนําไปสูการทํานายผลท่ีตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิง
ประจักษโดยเม่ือทดสอบโมเดลแลว ถาปรากฏวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โมเดล
นั้นก็ถูกยกเลิกไป 
 
  4.3  โมเดลควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษาได 
 
  4.4  โมเดลควรนําไปสูการสรางแนวความคิดใหมของเร่ืองท่ีศึกษาได 
 
 5.  ขอควรระมัดระวังในการสรางโมเดล  
 
  5.1  การทําใหโมเดลชัดเจนเกินไป เนื่องจากในการสรางโมเดลจะตองทําใหส่ิงท่ีเปน
นามธรรมหรือสลับซับซอนมีความชัดเจนข้ึน เพ่ือใหเห็นองคประกอบหรือตัวแปรที่เกี่ยวของได
ชัดเจน บางคร้ังการพยายามทําใหโมเดลชัดเจนหรือเขาใจงาย โดยการกําหนดองคประกอบหรือตัว
แปรที่เกี่ยวของท้ังมากและนอยเขามาไวในโมเดล ทําใหโมเดลสลับซับซอนเกินไปเพราะมีจํานวน
ตัวแปรท่ีเกี่ยวของมากไมสะดวกตอการทดสอบโมเดล 
 
  ดังนั้น การทําใหโมเดลชัดเจน จึงตองกําหนดขอบเขตความเกี่ยวของขององคประกอบ
หรือตัวแปรใหเหมาะสม โดยกําหนดเฉพาะองคประกอบหรือตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันจริง ๆ 
เทานั้นเขาไวในโมเดล 
 
  5.2  การเนนรูปแบบหรือสัญลักษณท่ีใชในโมเดลมากเกินไป ทําใหละเลยความสําคัญ
ขององคประกอบหรือตัวแปรท่ีตองนําไปทดสอบหรือตรวจสอบ อาจทําใหมองไมเห็นโครงสราง
ความสัมพันธท่ีแทจริงขององคประกอบหรือตัวแปรในโมเดล 
 
 6.  การทดสอบโมเดล 
 
  จุดมุงหมายท่ีสําคัญของการสรางโมเดลก็เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบโมเดลนั้นดวย
ขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้นโมเดลท่ีสรางข้ึนจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสมกับวิธีการทดสอบ 
โดยปกติแลวการวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมักจะทดสอบโมเดลดวยวิธีการทาง
สถิติ การสรางโมเดล การเก็บรวบรวมขอมูลและการทดสอบโมเดลเปนกิจกรรมที่ตองบูรณาการ
เขาดวยกัน เนื่องจากโครงสรางของโมเดลจะเปนตัวกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลท่ีเก็บ
รวบรวมไดจะนําไปใชทดสอบโมเดล ผลของการทดสอบโมเดลยอมนําไปสูการยอมรับหรือปฏิเสธ
โมเดลนั้น 
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  การทดสอบโมเดลนับวาเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากของการสรางโมเดล ถาไมมีการทดสอบ
โมเดล โมเดลที่สรางข้ึนก็ไมเกิดประโยชนอะไรมากนัก เพราะเปนเพียงการพิจารณาความสอดคลอง
ของโมเดลกับสภาพความเปนจริงของปรากฏการณเทานั้น ทําใหไมสามารถพัฒนาโมเดลท่ีสราง
ข้ึนไปสูการเปนทฤษฎีได 
 
 7.  ประเภทของโมเดล 
 
  Keeves (1994) ไดแบงประเภทของโมเดลตามพัฒนาการของการใชโมเดลออกเปน 
5 ประเภท ดังนี้ 
 
  7.1  โมเดลเชิงเทียบเคียง (Analogue Models)ไดแกความคิดท่ีแสดงออกมาในลักษณะ
ของการเปรียบเทียบส่ิงตางๆอยางนอยสองส่ิงข้ึนไปซึ่งสวนใหญเปนโมเดลเชิงกายภาพ ท่ีใชทางดาน
วิทยาศาสตรกายภาพ สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร เชน โมเดลแสดงพัฒนาการของอะตอม 
เปนตน สวนการทดสอบโมเดลประเภทนี้ทําไดโดยการเปรียบเทียบกับขอมูลเชิงประจักษท่ี
เก็บรวบรวมไดในขณะนั้น โดยอาศัยหลักการใหเหตุผลทางตรรกะ อยางไรก็ดีโมเดลประเภทนี้มี
จุดออนคือ ไมสามารถระบุความสัมพันธของแตละองคประกอบภายในโมเดลไดชัดเจน จึงนําไปใช
ไดอยางจํากัด 
 
  7.2  โมเดลเชิงภาษา (Semantic Models)ลักษณะสําคัญของโมเดลประเภทนี้ ก็คือ การ
แสดงความสัมพันธขององคประกอบภายในโมเดลเปนภาษาหรือขอความ โมเดลเชิงขอความใช
หลักการเทียบเคียงเชิงแนวความคิด ทําใหอธิบายรายละเอียดของโมเดลไดดี จึงใหเนื้อหาสาระได
มากกวาโมเดลเชิงเทียบเคียง แตจุดออนของโมเดลประเภทนี้ก็คือ ขอความขาดความชัดเจนแนนอน 
ทําใหยากแกการทดสอบโครงสรางของโมเดล อยางไรก็ตาม โมเดลเชิงภาษาก็นํามาใชกันแพรหลาย
ทางดานการศึกษา เพราะสามารถใชศึกษาหรือวิจัยเกี่ยวกับปรากฏการณทางการศึกษาไดดี เชน 
โมเดลการเรียนรูในโรงเรียน เปนตน 
 
  7.3  โมเดลเชิงแบบแผน (Schematic Models)ลักษณะสําคัญของโมเดลประเภทนี้ก็คือ 
การแสดงออกผานทางแผนผัง แผนภาพ ไดอะแกรมดวยการจัดระบบโครงสรางความสัมพันธของ
องคประกอบภายในโมเดลอยางเปนลําดับข้ัน ดังนั้นโมเดลจึงเปนส่ิงเช่ือมโยงระหวางทฤษฎีกับ
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นเขาดวยกัน สวนการทดสอบโมเดลประเภทนี้ จะตองสรางแบบวัดแตละ
องคประกอบของโมเดล แลวนําไปเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประจักษ เพื่อนํามาวิเคราะหหาองคประกอบ
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วาสอดคลองกับโมเดลหรือไม โดยวิธีวิเคราะหองคประกอบเพ่ือยืนยันโมเดลหรือทฤษฎี (Confirmatory 
Factor Analysis) 
 
  7.4  โมเดลเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Models) ไดแกความคิดท่ีแสดงออกทางสูตร
คณิตศาสตร ลักษณะสําคัญของโมเดลประเภทนี้ก็คือ การแสดงความสัมพันธขององคประกอบหรือ
ตัวแปรโดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร ซ่ึงจากการศึกษาพบวาโมเดลประเภทนี้ สวนใหญพัฒนา
มาจากโมเดลเชิงขอความ (Semantic Models) โมเดลเชิงคณิตศาสตรสามารถเขียนออกมาเปนสมการ
แสดงความสัมพันธของตัวแปรได ทําใหสามารถทดสอบโมเดลดวยขอมูลเชิงประจักษอันอาจนํา 
ไปสูการสรางทฤษฎีได 
 
  7.5  โมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Models) ไดแกความคิดท่ีแสดงออกใหเห็นถึงความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร แนวคิดท่ีสําคัญของโมเดลเชิงสาเหตุก็คือ โมเดลตองสรางข้ึนจากทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ
หรืองานวิจัยท่ีมีมาแลว ความสัมพันธของตัวแปรจะถูกเขียนออกมาเปนสมการเสนตรง ซ่ึงแตละ
สมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางตัวแปร จากนั้นก็เก็บรวบรวมขอมูลในสภาพธรรมชาติ
มาใชทดสอบโมเดลวา ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดสอดคลองกับโมเดลท่ีสรางข้ึนหรือไม ทําใหสามารถ
ใชขอมูลตรวจสอบเพ่ือยืนยันหรือปฏิเสธโมเดล/ทฤษฎีท่ีศึกษาได ท้ังนี้โมเดลเชิงสาเหตุ จําแนก
อยางกวาง ๆ ได สองลักษณะคือ 1) โมเดลท่ีมีทิศทางของสาเหตุไปในทิศทางเดียว (Recursive Models) 
เปนโมเดลที่แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงท่ีมีทิศทางของการเปนสาเหตุ
ไปในทางเดียวกันหรือไมมีความสัมพันธยอนกลับ 2) โมเดลท่ีมีทิศทางของสาเหตุสองทิศทาง 
(Non-Recursive Model) เปนโมเดลท่ีแสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรโดยทิศทาง
ความสัมพันธของตัวแปรภายในโมเดลอยางนอยหนึ่งตัว เปนไดท้ังสาเหตุและผลของตัวแปรภายใน
โมเดลอีกตัวหนึ่ง หรือมีทิศทางความสัมพันธยอนกลับ 
     
  ชัยยงค  พรหมวงศ และ เชาวเลิศ  เลิศชโลฬาร (2536: 46-47) ไดแบงประเภทของโมเดล/
แบบจําลอง/ระบบทางการศึกษาเปน 4 ประเภท คือ 
    
 1.  แบบรูปภาพ หรือหุนจําลองของจริง (lconic Models) เชน ภาพวาด หุนจําลอง แบบอาคาร 
เปนตน 
    
  2.  แบบจําลองเทียบเหมือน (Analogue Models) เชน นาฬิกา เปนแบบจําลองของเวลา สีของ
ธงชาติ เปนแบบจําลองอุปมาอุปมัยของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 
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  3.  แบบสัญลักษณ (Symbolic Models) เปนสัญลักษณทางคณิตศาสตร 
       
  4.  แบบจําลองแนวคิด (Conceptual Models) แทนแผนภูมิหรือแผนภาพในรูปแบบตาง ๆ 
      
  นิคม  ทาแดง (2536: 125-130) ไดแบงแบบจําลองระบบทางการศึกษา เปน 3 ประเภทคือ 
      
  1.  แบบจําลองระบบแบบไอโคนิก (Iconic Models) เปนการจําลองระบบดวยภาพเหมือน 
ภาพถาย หรือลักษณะโครงสรางทางกายภาพ เชน หุนจําลอง ส่ิงกอสรางท่ีแสดงในแผนผัง ภูมิสถาปตย
ของสถานท่ีตาง ๆ ภาพถาย หรือภาพเหมือนท่ีสามารถบอกสัดสวนของสวน ตาง ๆ ไดเปนแบบจําลอง
ระบบโครงสรางหรือระบบลักษณะภายนอกของส่ิงนั้น ๆ แบบจําลองระบบแบบไอโคนิก เปน
ภาพถายหรือภาพเหมือนอาจตองมีหลายแผนหรือเปนชุด ๆ เพื่อแสดงกระสวนการเปล่ียนแปลง 
 
  2.  แบบจําลองแบบอนาล็อก (Analogue Models) เปนระบบเทียบเหมือนท่ีใชส่ิงแทนท่ี
กําหนดข้ึนแทนสวนประกอบ องคประกอบ และกระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบจริง สามารถ
ลดความสลับซับซอนของระบบจริง และแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบทําใหเขาใจระบบโดย
สวนรวมไดงายซ่ึงสามารถแสดงใดดวยภาษา (Language Analogue) แผนภูมิ แผนภาพ แผนท่ี และ
กราฟ  
   
  3.  แบบจําลองระบบแบบสัญลักษณ (Symbolic Models) เปนแบบจําลองระบบท่ีเปนนามธรรม
มากท่ีสุด เพราะเปนเพียงสัญลักษณ สมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตรเทานั้น เปนแบบจําลองระบบ
ที่ทิ้งรายละเอียดของระบบจริงใหงายที่สุด แตก็เปนเครื่องมือสื่อสารงคประกอบโครงสรางและ
กระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบไดดีมากระบบหนึ่ง   
   
การจัดระบบ 
 
  การจัดระบบ คือ การวางแผนการพัฒนาระบบใหมหรือปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหดีข้ึน 
ดวยการกําหนดปรัชญา ปณิธาน จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาท่ี ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
ข้ันตอนและปจจัยเกื้อหนุน และการประเมินควบคุม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหา
การดําเนินงาน โดยเนนขั้นตอนที่เหมาะสม “ขั้นตอน” จึงเปนคําหลักที่สําคัญของการจัดระบบ 
(เปร่ือง  กุมุท และวาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2536: 71-73) 
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  ความสําคัญของการจัดระบบ 
 
 การจัดระบบมีความสําคัญหลายประการสรุปไดดังนี ้
 
  1. การจัดระบบมีความสําคัญเปนเคร่ืองมือวางแผนและพัฒนาใหดําเนินตามข้ันตอนอยาง
รอบคอบ เพื่อใหไดระบบท่ีดี 
  
  2. การจัดระบบมีความสําคัญเปนหลักประกันความสําคัญในการใชเหลงวิทยาการ และการ
แกปญหาการใชแหลงวิทยาการ เนื่องดวย (1) มีการกําหนดข้ันตอนการใชท่ีเหมาะสม (2) มีแบบจําลอง
ระบบท่ีเดนชัด และ (3) ผานการทดลองระบบในสถานการณจําลองทําใหแนใจวาระบบท่ีพัฒนาข้ึน
มาใหมมีประสิทธิภาพจริง  
 
  3. การจัดระบบมีความสําคัญชวยใหการใชแหลงวิทยาการเปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว 
โดยข้ันตอนท่ีกําหนดเปนสาระสําคัญของการจัดระบบ ขั้นตอนที่กําหนดไวผูสอนและผูเรียนตอง
ปฏิบัติตาม  
 
  ขอบขายการจัดระบบ 
 
  ขอบขายในการจัดระบบครอบคลุมสวนท่ีเปนปจจัยนําเขา สวนท่ีเปนกระบวนการ สวนท่ี
เปนผลลัพธ และสวนท่ีเปนผลยอนกลับ การจัดระบบท่ีสมบูรณนี้จะตองมีองคประกอบดังกลาว
ครบถวน ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 40–42) ผูวิจัยไดสังเคราะหเนื้อหาและขอบขายการจัดระบบ
นําเสนอในรูปของตาราง ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1  ขอบขายของการจัดระบบ 
 
ขอบขายของการจัดระบบ รายละเอียดของขอบขาย 
1. สวนท่ีเปนปจจัยนําเขา ( Input ) 
 

1. ส่ิงตาง ๆ ท่ีนําใสเขาไปเพือ่ใหการดําเนนิงาน 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สวนท่ีเปนกระบวนการ ( Process ) 2. การทํางานหรือกิจกรรมท่ีกระทําตอปจจัย 
ปอนเขาเพื่อใหไดผลิตผลตามตองการ 

3. สวนท่ีเปนผลลัพธ ( Product / Output ) 3. ผลผลิตท่ีไดจากการใสตวัปอนเขาไปใน
กระบวนการซ่ึงมีผลผลิตท่ีตองมีจุดมุงหมาย  
ผลพลอยได และผลเสีย 

4. สวนท่ีเปนผลยอนกลับ ( Feedback ) 4. สวนท่ีใชกํากับและควบคุมใหระบบ 
 
  องคประกอบการจัดระบบ  
 
 องคประกอบการจัดระบบการนําไปสูข้ันตอนการจัดระบบ ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 46) 
กลาววา “องคประกอบการจัดระบบ (Components) เปนส่ิงท่ีรวมกันเขาเปนระบบ เพื่อทําใหระบบ
มีความเปนหนวยสมบูรณหรือหนวยบูรณภาพที่มีความเปนตัวของตัวเอง องคประกอบท่ีใชในการ
จัดระบบเกิดข้ึนมาจากสวนประกอบตาง ๆ มีท้ังองคประกอบหลักและองคประกอบรอง” ผูวิจัยได
สังเคราะหแสดงถึงความแตกตางขององคประกอบหลักและองคประกอบรองในรูปตารางดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2  ความแตกตางขององคประกอบหลักและองคประกอบรอง 
 
ประเภทขององคประกอบ ลักษณะขององคประกอบ 
องคประกอบหลัก  
(Main – Components) 

สวนของระบบท่ีทําใหระบบทรงสภาพความเปน
หนวยบูรณภาพท่ีสามารถจะทํางานหรือ
ประกอบภารกจิไดตามเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนด 

องคประกอบรอง 
(Sub – Components) 

สวนของระบบท่ีมีความเปนหนวยบูรณภาพและ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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  ขั้นตอนการจัดระบบ 
 
 ชัยยงค พรหมวงศ (2536: 71–117) ไดกําหนดข้ันตอนการจัดระบบ ไว ดังนี้  
 
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหระบบ (Systems Analysis ) เปนการหาขอมูลของระบบหรือการทําท่ี
เปนอยูในปจจุบันใหครอบคลุมปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ เพื่อใหทราบจุดดีจุดดอยและ
สถานการณท่ัวไป กอนท่ีจะทําการเปล่ียนแปลงหรือจัดระบบใหมข้ึน 
 
  1.  ความจําเปนในการวิเคราะหระบบ มีดังนี ้
 
   1.1 ความเปนพลวัตรของระบบ หมายถึง สภาพการเปล่ียนไประบบยอยคงอยูในแบบเดิม
ไมได 
 
   1.2 ความหยอนสมรรถภาพของระบบ เกิดความลาชา มีความยุงยากมากข้ึน หรือมีความ 
ผิดพลาดมากเกินระดับท่ีระบบจะยอมรับได 
 
   1.3 ความเขาใจและสํานึกรวมของบุคคลากร กลาวคือ เกิดความสงสัย ไมเขาใจหรือ
เขาใจไมตรงกันของบุคคลากร 
 
   1.4 ความยุงยากซับซอนของการใชปจจัยนําเขา 
 
   1.5 ผลลัพธจากระบบเทียบเหมือน มีระบบซอนระบบโดยไมตั้งใจ และผลลัพธของ
ระบบบางสวนเปนผลลัพธของระบบเทียบเหมือน 
 
   1.6 ส่ิงแวดลอมของระบบเปล่ียนแปลงโดยเฉพาะดานปริมาณ 
 
   1.7 การวิเคราะหระบบเปนตวัการใหเกดิการพฒันาระบบ 
 
  2.  วิธีการวิเคราะหระบบ มีหลายวิธีการ ไดแก การวิเคราะหจากการศึกษาเอกสาร แบบสอบถาม 
สัมภาษณ สังเกต และการประชุม สรุปได ดังนี้ 
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   2.1 วิเคราะหจากการศึกษาเอกสาร เปนการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศจากเอกสาร
รูปแบบตางๆ มาวิเคราะหโดยดําเนินการตามข้ันตอน คือ 1) การรวบรวมเอกสาร 2) การตรวจสอบ
ความถูกตอง 3) การวิเคราะหเนื้อหา และ 4) การสรุปผล  
 
   2.2 วิเคราะหจากการศึกษาแบบสอบถาม เปนการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามท่ีมี
อยูแลวหรือออกแบบดําเนินการเอง การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามทําได 2 วิธี คือ วิธีแรก 
สามารถวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณหรือขอมูลท่ีเปนตัวเลขมีลักษณะเปนมาตรประมาณคา และวิธีท่ี
สอง การวิเคราะหขอมูลท่ีไมใชตัวเลขไดมาจากคําถามปลายเปดใหผูตอบสามารถตอบไดอยางเสรี 
และขอมูลจากคําถามท่ีมีคําตอบใหเลือกแนนอน 
   
   2.3 วิเคราะหจากการสัมภาษณ เปนการรวบรวมขอมูล สารสนเทศ และขอเท็จจริงโดยตรง
จากผูท่ีเกี่ยวของ รูปแบบการสัมภาษณครอบคลุมการสัมภาษณแบบประจัญหนา การสัมภาษณทาง
โทรศัพท และการสัมภาษณทางวิทยุโทรทัศน วิธีการวิเคราะหจากการสัมภาษณ คือ ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และแปลผลการวิเคราะหโดยวิธีทางสถิติ 
 
  3. การกําหนดข้ันตอนการวิเคราะหระบบ มีข้ันตอนสําคัญดังนี้ คือ  
 
   3.1 พิจารณาองคประกอบหรือการดําเนินงานปจจุบันใหครอบคลุมองคประกอบ
ปจจัยนําเขา องคประกอบกระบวนการ และองคประกอบผลลัพธ 
 
   3.2 ระบุรายละเอียดขององคประกอบอยางละเอียด 
 
   3.3 พิจารณาจุดดีหรือจุดดอยขององคประกอบ องคประกอบท่ีมีจุดดีใหคงไว 
องคประกอบท่ีมีจุดดอยใหเปล่ียนแปลงในรายละเอียดขององคประกอบหรือใหตัดท้ิง 
 
  4. กิจกรรมในการวิเคราะหระบบ ผูวิเคราะหระบบมีกิจกรรมที่ตองวิเคราะหปณิธาน วิเคราะห
จุดมุงหมาย วิเคราะหวัตถุประสงคและเปาหมาย วิเคราะหหนาท่ี วิเคราะหภารกิจ วิเคราะหเคร่ืองมือ 
ส่ือ หรือชองทาง วิเคราะหวิธีการ และวิเคราะหการตรวจสอบ ควบคุมและการประเมิน 
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   4.1 วิเคราะหปณิธาน เปนขอความแสดงเจตนาการดําเนินการท่ีจะนําไปสูการกําหนด
จุดมุงหมาย วัตถุประสงค และเปาหมาย ซ่ึงจะมีผลไปสูการกําหนดหนาท่ี ภารกิจ เคร่ืองมือและ
วิธีการ 
 
   4.2 วิเคราะหจุดมงหมาย วัตถุประสงค และเปาหมาย เปนการศึกษาจุดมุงหมาย 
วัตถุประสงค และเปาหมายวามีความสอดคลองกับปณิธาน และประสานสัมพันธกันหรือไม 
  
   4.3 วิเคราะหหนาท่ี เปนการศึกษาส่ิงท่ีบุคคลากรหรือหนวยงานดําเนินการอยู วิเคราะห
กรอบของงานหรือกิจกรรมท่ีตองทําและข้ันตอนท่ีตองทําตามลําดับกอนหลัง  
  
   4.4 วิเคราะหภารกิจ เปนการศึกษางานและกิจกรรมที่บุคคลากรแตละคนตองกระทํา
ตามหนาท่ีท่ีตนไดรับมอบหมาย 
  
   4.5 วิเคราะหเคร่ืองมือ ส่ือ หรือชองทาง เปนการสํารวจเคร่ืองมือ ส่ือ หรือชองทางท่ี
ใชในการดําเนินงานตามภารกิจและหนาท่ีท่ีกําหนด 
  
   4.6 วิเคราะหวิธีการ เปนการศึกษาวิธีการและข้ันตอนท่ีตองทํา เพ่ือใหการดําเนินการ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
   
   4.7 วิเคราะหการควบคุมและการประเมิน เปนการศึกษารูปแบบ แนวทางการควบคุม
ประเมิน และนําผลที่ไดปรับปรุงงานใหดีข้ึน 
 
  ขั้นตอนท่ี 2 สังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) เปนการรวมสวนยอยท่ีเปน องคประกอบ
หลักของระบบท่ีครอบคลุมปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ จัดเรียงใหอยูใน
ข้ันตอนท่ีเหมาะสม แสดงความสัมพันธ ทิศทาง และวิถีอยางเดนชัด 
 
  1.  ความจําเปนในการสังเคราะหระบบ สรุปไดดังนี ้
 
   1.1 การสังเคราะหระบบเปนข้ันตอนของการลงมือสรางระบบใหม 
 
   1.2 การสังเคราะหระบบชวยใหมีการระบุสวนประกอบและองคประกอบของระบบ 
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   1.3 การสังเคราะหระบบชวยใหมีการจัดเรียงองคประกอบเขาเปนข้ันตอน 
 
   1.4 ปราศจากการสังเคราะห ระบบจะเกดิข้ึนไมได 
  
 2.  หลักการสังเคราะหระบบ มีสาระสําคัญสรุปไดดังนี้ คือ 
 
   2.1 หลักการทางจิตวิทยา ครอบคลุมหลักการเรียนรูจากงายไปหายาก หลักการเรียนรู
จากการเลียนแบบ และหลักการเรียนรูจากทฤษฎีเกสตัสค 
 
   2.2 หลักของระบบ ยึดหลักท่ีวาทุกระบบมีสวนท่ีเปนจุดเร่ิมตน สวนท่ีดําเนินการ สวนท่ี
เปนผลลัพธ และสวนท่ีใชควบคุมใหระบบทํางานไดตอเน่ือง เรียกวา ผลยอนกลับ 
 
   2.3 หลักความเปนเหตุและผลหรือตรรกวิทยา 
 
   2.4 หลักความเปนรูปธรรม การสังเคราะหระบบมุงทําใหองคประกอบท้ังหลายมา
เรียง ตัวกันอยางเปนรูปธรรมสามารถนําไปปฏิบัติได 
 
  3.  องคประกอบในการสังเคราะหระบบ สรุปสาระสําคัญดังนี้ 
 
   3.1  องคประกอบในข้ันปจจัยนําเขาครอบคลุมการศึกษาวิเคราะหสถานการณ การกําหนด
ปรัชญา ปณิธาน ภารกิจและงาน วัตถุประสงค และการวางแผน 
 
   3.2 องคประกอบในข้ันกระบวนการครอบคลุม ยุทธวิธีหรือวิธีการ เคร่ืองมือ การจัดการ
และการทดสอบ ประสิทธิภาพและปรับปรุง และการนําระบบไปใชจริง 
 
   3.3 องคประกอบในข้ันผลลัพธ และผลยอนกลับเกี่ยวของกับการประเมิน การติดตาม  
และการปรับปรุงระบบ 
 
  4.  การกําหนดข้ันการสังเคราะหระบบ มีข้ันตอนยอยดังนี้ คือ 
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   4.1 การพิจารณาองคประกอบเดิม เปนการทบทวนองคประกอบในข้ันวิเคราะห ยังคงไว
หรือเปล่ียนแปลง หรือตัดท้ิง  
 
   4.2 การกําหนดองคประกอบ เปนการกําหนดองคประกอบหลักและองคประกอบรอง 
การกําหนดองคประกอบตองระบุองคประกอบมาแทนสัญลักษณดังนี้ 
 
   Ci ปจจัยนําเขา เปนองคประกอบหลัก Ci 1 Ci 2 Ci 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _____เปน 
องคประกอบรอง 
  
   Co กระบวนการ เปนองคประกอบหลัก Co 1 Co 2 Co 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ เปน
องคประกอบรอง 
 
   Cp ผลลัพธ เปนองคประกอบหลัก Cp 1 Cp 2 Cp 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ เปน
เปนองคประกอบรอง 
 
   4.3 กําหนดความสัมพันธระหวางองคประกอบของระบบ ทิศทาง และวิถีของระบบ 
ความสัมพันธระหวางองคประกอบของระบบ มีความสัมพันธจากซายไปขวา ความสัมพันธจากขวา
ไปซาย ความสัมพันธจากบนลงลาง และความสัมพันธจากลางข้ึนบน 
 
    ทิศทางของระบบ ทางเดินของระบบมี 2 แบบ คือ 1) แบบทางเดียว องคประกอบ
แรกเปนตัวนําองคประกอบท่ีสอง องคประกอบท่ีสองเปนตัวตามขององคประกอบท่ีหนึ่ง และเปน 
ตัวนําขององคประกอบท่ีสาม องคประกอบท่ีสามเปนตัวตามขององคประกอบท่ีสอง และเปนตัวนํา
ขององคประกอบท่ีส่ีตอเนื่องไปเร่ือย ๆ จนจบข้ันตอนของระบบ และ 2) แบบสองทาง องคประกอบ
อาจสลับกันเปนตัวนําและตัวตามของกันและกัน 
 
    วิถีหรือเสนทาง (Path) ของระบบ หมายถึง เสนทางไหลเวียนขององคประกอบท่ี
เปนปจจัยนําเขาจากจุดเร่ิมตนผานกระบวนการออกมาเปนผลลัพธท้ังท่ีเปน “ผลดี” “ผลเสีย” และ 
“ผลพลอยได” และสะทอนเปนผลยอนกลับเพื่อควบคุมระบบใหดําเนินตอไป ประเภทของวิถีระบบ 
มีสามประเภท คือ 1) วิถีตรงของระบบ เปนเสนทางท่ีตอเนื่องโดยตรงจากองคประกอบหนึ่งไปสู
องคประกอบหน่ึง โดยไมหักเหออกนอกเสนทาง 2) วิถีออมของระบบ เปนเสนทางท่ีองคประกอบ
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บางองคประกอบตองหักเหออกนอกเสนทางหลัก และ 3) พหุวิถี เปนเสนทางแตละองคประกอบ
ซอนกันหลายเสนทาง เพื่อใหดําเนินการไดพรอม ๆ กัน และไปบรรจบในเวลาที่กําหนด 
 
   4.4  จัดเรียงองคประกอบตามลําดบักอนหลัง พจิารณาวาองคประกอบใดควรเร่ิมตน 
 
   4.5  ใสรหัสแสดงขั้นตอน อาจกําหนดรหัสเปนตัวอักษรหรือตัวเลข แสดงลําดับของ
ข้ันตอนหลักและข้ันตอนยอยอยางเดนชัด 
 
    ระบบสวนใหญจึงใชตัวเลขเปนรหัส การกําหนดรหัสดวยหมายเลขของข้ันตอน
หลักใช 1.0 2.0 3.0 4.0 _ _ _ สวนข้ันตอนยอยของแตละข้ันตอนหลักใช 1.1 1.2 1.3 _ _ _ สําหรับ
ข้ัน 1.0 และ 2.1 2.2 2.3 สําหรับข้ัน 2.0 การใสรหัสหรือตัวเลขมีความจําเปนเพื่อแสดงวิถีของระบบ 
เพื่องายตอการตรวจสอบในกรณีท่ีเกิดปญหา และเพื่อการส่ือสารและอางอิง 
 
   4.6  อธิบายรายละเอียดแตละข้ันตอน เปนการกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค 
ลักษณะหนาท่ี การทํางานของแตละข้ันตอน และความสัมพันธกับองคประกอบอ่ืนในระบบ 
 
   4.7  ตั้งช่ือระบบท่ีพัฒนาข้ึน เพือ่ใหระบบมีความสมบูรณข้ึน การตัง้ช่ือระบบทําไดดวย
การใชคําวา “แผน” การตั้งช่ืออาจต้ังตามสถาบันหรือหนวยงาน ตามท่ีตั้ง และต้ังช่ือตามผูคิดระบบ 
 
  ขั้นตอนท่ี 3 สรางแบบจําลองระบบ (Models) สาระสําคัญในเร่ืองนี้ผูวิจัยไดสังเคราะหและ
สรุปประเด็น ดังนี้ 
 
  1.  ความหมายและความสําคัญ ของแบบจําลองระบบ 
 
   แบบจําลองระบบ เปนระบบเทียบเหมือนของระบบซ่ึงเทียบและแทนสวนประกอบ 
องคประกอบ และกระบวนการเปล่ียนแปลงแตละอยางได มีความสําคัญดังนี้ 
 
   1.1  เปนเคร่ืองมือส่ือความหมายและอธิบายระบบใหผูเกี่ยวของไดเขาใจท้ังสวนรวม
ของระบบ และสวนยอยท่ีตองรับผิดชอบ 
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   1.2 ทําใหทราบขอบกพรองและแนวทางการแกไข โดยไมตองเส่ียงตอการผิดพลาด
หรือลมเหลวได 
 
   1.3 เปนคูมือในการกํากบัและอํานวยการ และการดําเนนิการไมใหเส่ียงตอการลมเหลว 
 
   1.4 การควบคุมและติดตามระบบ ตองมีแบบจาํลองระบบเปนคูมือในการทํางาน 
 
   1.5  มีความสําคัญตอการพัฒนาระบบ ทุกระบบจะมีวงจรชีวิตของมัน การวิเคราะหระบบ 
การปรับปรุงและการพัฒนาระบบจะตองดําเนินการหรือเกิดข้ึนตามชวงจังหวะในวงจรชีวิตของ
ระบบนั้น ๆ 
  
  2.  ข้ันตอนการสรางแบบจําลองระบบ มีข้ันตอนสําคัญ ดังนี้  
 
   2.1  พิจารณาข้ันตอนอยางละเอียด เปนการตรวจสอบในแตละข้ันตอนท่ีกําหนดไวใน
ข้ันตอนการสังเคราะหระบบ 
 
   2.2  กําหนดประเภทของแบบจําลองระบบ เปนการเลือกประเภทของแบบจําลองระบบ 
โดยท่ัวไปนิยมใชแบบจําลองระบบประเภทแนวคิด ( Conceptual Models ) 
 
   2.3  กําหนดรูปแบบของแบบจําลอง เปนการระบุวาจะใชรูปแบบของแบบจําลองมี 4 
รูปแบบ คือ 1) รูปแบบแนวนอน นิยมใชแทนข้ันตอนตาง ๆ จากซายไปขวาตามลําดับข้ัน เม่ือถึงข้ัน
สุดทายจะมีเสนโยงผลยอนกลับมายังข้ันตอนตาง ๆ 2) รูปแบบแนวต้ัง มีหลักการเขียนคลายคลึงกับ
แนวนอนเพียงแตเร่ิมจากข้ันตอนแรกจากดานบนลงดานลาง 3) รูปแบบผสมผสาน แนวต้ังและแนวราบ 
และ 4) รูปแบบวงกลมและวงรี โดยโยงเสนทึบหรือเสนขาด 
 
   2.4 กําหนดสัญลักษณ เปนการระบุวาจะใชสัญลักษณประเภทใด 
 
   2.5 แบบจําลอง ในกระดาษพรอมท้ังกําหนดสัญลักษณตาง ๆ ท่ีใช 
 
   2.6 ตรวจสอบและปรับปรุง เม่ือแบบจําลองเรียบรอยแลวควรตรวจสอบแบบจําลองท่ี
ดวยตนเอง หรือผูท่ีเกี่ยวของกับการใชระบบตรวจสอบ ผูสรางแบบจําลองจะตรวจสอบในเร่ือง
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ความถูกตองของวิถีระบบในสวนท่ีเปนหัวลูกศร การเคล่ือนไหวของระบบ ฯลฯ จากนั้นนํา
แบบจําลองท่ีตรวจสอบแลวไปปรับปรุงแกไข 
 
   2.7 การเขียนแบบจําลอง ในกระดาษเพื่อเปนตนแบบตอไป 
 
  ขั้นตอนท่ี 4 การทดสอบระบบ (Testing Systems) เปนการตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบ
กอนนําไปใชจริง การทดสอบระบบจะตองทดสอบในสถานการณจําลองและทดสอบในสถานการณ
จริงท่ีเปนจริงแบบยนยอ 
  
 จากการศึกษาแนวทางการทดสอบระบบมีหลายแนวทาง ในท่ีนี้จะใช 2 แนวทาง คือ การ
ทดสอบระบบโดยผูทรงคุณวุฒิ และการทดสอบระบบในสถานการณจําลอง 
 
  1.  การทดสอบระบบโดยผูทรงคุณวุฒิ เปนการนําระบบท่ีสรางข้ึนมาใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เบ้ืองตนกอนนําไปใช มีแนวทางท่ีตองดําเนินการอยู 5 ข้ันตอน คือ เกณฑการคัดเลือก องคประกอบ
ของผูทรงคุณวุฒิ เคร่ืองมือสําหรับการทดสอบ การนําเสนอระบบ และวิเคราะหและปรับปรุงระบบ 
 
   1.1 การกําหนดเกณฑการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ ในดานความรู ประสบการณ และเปน
ท่ียอมรับเกี่ยวกับการจัดระบบ 
 
   1.2 การกําหนดองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานการ
จัดระบบ และผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา ควรมีจํานวนมากพอกลาวคือ 3 คนข้ึนไป 
 
   1.3 การกําหนดเคร่ืองมือสําหรับการทดสอบ อาจเปนแบบสอบถาม หรือแบบประเมิน
ใหคาน้ําหนัก 
  
   1.4 การนําเสนอระบบ พรอมดวยเคร่ืองมือทดสอบใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน 
  
   1.5  การดําเนินการวิเคราะหและปรับปรุงระบบ ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
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  2.  การทดสอบระบบในสถานการณจําลอง มีข้ันตอนดําเนินการดังนี้ คือ การกําหนดกลุม
ตัวอยาง การกําหนดเกณฑในการทดสอบ การกําหนดเคร่ืองมือ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล และการรายงานผลการทดสอบระบบ 
 
   2.1 การกําหนดกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดสอบระบบในกรณีท่ีเปนผูเรียน
ควรกําหนดวาเปนผูเรียนในระดับใด ความรูและสติปญญาระดับใด จํานวนของกลุมตัวอยางท่ีใช 
ในการกําหนดระดับสติปญญาของกลุมตัวอยางท่ีใชควรมีระดับเกง ปานกลาง และออน และจํานวน
กลุมตัวอยางท่ีใชควรใกลเคียงกับผูเรียนในช้ันเรียน 20 – 30 คน หรือ 1 หองเรียน 
 
   2.2 การกําหนดเกณฑในการทดสอบระบบ กําหนดเกณฑพฤติกรรมของผูเรียนมี  
2 ประเภท คือ เกณฑจากกระบวนการหรืองานหรือกิจกรรมท่ีผูเรียนทํา ( E1 ) และเกณฑจาก
ผลลัพธหรือคะแนนจากการทดสอบหลังเรียน ( E2 )  
 
    ในการกําหนดเกณฑการทดสอบระหวาง E1 / E2 มีประสิทธิภาพตามเกณฑนี้หรือไม 
อาจกําหนดเปนคาดังนี้ 70/70 ,75/75, 80/80, 85/85 หรือ 90/90 คาของ E1 นั่นคือ คะแนนท่ีผูเรียนได
จากงานหรือจากกิจกรรมท่ีทํา สวนคา E2 นั่นคือ ความกาวหนาทางการเรียนมีความแตกตางระหวาง
กอนเรียนกับหลังเรียนหรือไม 
 
    นอกจากนั้น อาจสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวการเรียนการสอน ผลการ
สอบถาม ตองอยูในระดับ 4.00 ข้ึนไป จึงจะยอมรับวาระบบการเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลจริง 
   
   2.3  การกําหนดเคร่ืองมือท่ีใชในการทดสอบระบบ เคร่ืองมือท่ีใชในการทดสอบระบบ 
ไดแก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน แบบสอบถาม แบบสังเกต เปนตน 
 
   2.4 การรวบรวมขอมูล ในข้ันนี้เปนข้ันท่ีใชเคร่ืองมือตาง ๆ ในการทดสอบระบบ 
 
   2.5 การวิเคราะหขอมูล เปนการแปรคาของผลท่ีไดโดยใชคาสถิติชวย 
 
   2.6  การรายงานผลการทดสอบระบบ การรายงานผลการทดสอบระบบตองรายงาน
เหมือนกับรายงานผลการวิจัย โดยท่ัวไปการรายงานผลการวิจัยประกอบดวยวัตถุประสงคของการ
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ทดสอบระบบ เกณฑการทดสอบระบบ กลุมตัวอยาง การสรางเคร่ืองมือ การรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูล และการสรุปผล 
   
 สรุปไดวาข้ันตอนของการจัดระบบมี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหระบบ ข้ันสังเคราะหระบบ 
ข้ันสรางแบบจําลองระบบ และข้ันทดสอบระบบ 
 

ทฤษฏี และรูปแบบการเรียนการสอน 
 
รูปแบบการเรยีนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน (Knirk and Gustafson, 1986)  
 
  รูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสันประกอบดวยข้ันตอนตางๆ 
3 ข้ัน ไดแก ข้ันการกําหนดปญหา (Problem Determination) ข้ันการออกแบบ (Design) และข้ันการ
พัฒนา (Development) ซ่ึงในแตละข้ันมีรายละเอียดดังนี้ (Gustafson and Branch, 1997) 
 
  1. การกําหนดปญหา (Problem Determination) มีองคประกอบยอยคือ 
 
  1.1  การระบุปญหา ประกอบดวย การประเมินความตองการและการวิเคราะหงาน ชวย
ในการออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือใหสามารถแกปญหาการเรียนการสอน 
 
  1.2  กําหนดความรูพื้นฐานของผูเรียน คือการกําหนดวาผูเรียนตองผานการเรียนรูใดมากอน 
ตองมีทักษะในการส่ือสารในระดับใด รูปแบบการเรียนรูท่ีจะสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ดีข้ึน กําหนดเจตคติหรือทัศนคติท่ีเหมาะสมกับการเรียน กําหนดขอจํากัดทางดานกายภาพและความ 
สามารถทางดานสติปญญาของผูเรียน  
 
   1.3  ระบุเปาประสงคทั่วไปของการสอน เปนการกําหนดพฤติกรรมของผูเรียนเพื่อให
ผานการเรียนรู 
  
    1.4  จัดระเบียบการจัดการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคกร การประสานงาน 
งบประมาณ การประเมินผลและเขียนรายงาน 
 
 



 

 

33 

  2. การออกแบบ (Design) มีองคประกอบยอยคือ 
 
  2.1  พัฒนาวัตถุประสงคการสอน การเขียนวัตถุประสงคครอบคลุมดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย
และทักษะพิสัย 
  
   2.2  ระบุรายละเอียดส่ือ 
  
   2.3 ระบุกลยุทธการสอน ใหรายละเอียดกลยุทธการสอนท่ีสอดคลองกับผูเรียน เนื้อหา 
และแหลงทรัพยากรการเรียนรู กลยุทธการสอนตองเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู ส่ิงท่ีตองพิจารณาใน
การวางแผนกลยุทธทางการสอนไดแก รายละเอียดของผูเรียน ความถนัด การปฏิสัมพันธ วิธีการ
นําเสนอ การรับรู การเรียนรูและการส่ือสาร 
  
  3.  การพัฒนา (Development) มีองคประกอบยอยคือ 
 
   3.1  เลือกหรือพัฒนาวัสดุการสอน 
 
  3.2  ปรับปรุงวัสดุ 
 
  3.3  วิเคราะหผล 
 
  3.4  การนําไปทดลองใช 
 
  สรุปวารูปแบบ หรือระบบการพัฒนาการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน เนนดาน
การออกแบบและพัฒนาการใชส่ือและวัสดุการสอนเปนสวนใหญ มิไดเนนในเร่ืองของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เห็นไดจากข้ันตอนของการออกแบบ (Design) มีข้ันตอนของการระบุรายละเอียดของส่ือ 
และกลยุทธการสอน อยางชัดเจน และในข้ันตอนของการพัฒนา (Development) กลาวเฉพาะการ
พัฒนาส่ือ การวิเคราะหผล การปรับปรุงวัสดุ และการนําไปทดลองใช การนําเอารูปแบบการสอน
ของเนอรคและกุสตาฟสันมาใชใหเกิดประโยชนนั้นควรจะเปนเร่ืองการสอนในลักษณะเฉพาะ หรือ
หลักสูตรท่ีผูเรียนจะตองมีพื้นฐานในรายวิชานั้น ๆ บางตามสมควร สามารถนําไปใชในลักษณะของ
การฝกอบรม (Training) การฝกทักษะวิชาชีพระยะส้ันท่ีไมตองการเนนดานผลสัมฤทธ์ิดานการเรียน
มากนัก แตหากจะเนนในเร่ืองของการฝกปฏิบัติ องคประกอบของระบบประกอบดวย องคประกอบ
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ท่ี 1 การกําหนดปญหา (Problem Determination) ไดแก (1.1) การระบุปญหา (1.2) ระบุเปาประสงค
ท่ัวไปของการสอน (1.3) กําหนดความรูพื้นฐานของผูเรียน (1.4) จัดระเบียบการจัดการ องคประกอบท่ี 2 
การออกแบบ (Design) ไดแก (2.1) พัฒนาวัตถุประสงคการสอน (2.2) ระบุรายละเอียดส่ือ (2.3) ให
รายละเอียดกลยุทธการสอน องคประกอบท่ี 3 การพัฒนา (Development) ไดแก (3.1) เลือกหรือพัฒนา
วัสดุการสอน (3.2) ปรับปรุงวัสดุ (3.3) วิเคราะหผล (3.4) การนําไปทดลองใช 
  
รูปแบบการสอนแบบอิงประสบการณ (Experience Based Approach - EBA) 
  
 การสอนแบบอิงประสบการณ เปนวิธีการสอนท่ี ชัยยงค พรหมวงศ พัฒนาข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2540 
ท่ีสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัย ธรรมาธิราช เพื่อใหเปนวิธีการสอนเต็มรูปท่ีตอยอดจาก
วิธีการสอนแบบศูนยการเรียนที่เนนการสอนแบบกลุมอยางเดียว สวนรูปแบบการสอนแบบอิง
ประสบการณ (EBA) ของ ชัยยงค พรหมวงศ มี 3 รูปแบบ คือ (1) การสอนที่ครูกํากับ (Teacher– 
Directed Learning-TDL) (2) การสอนท่ีเพ่ือนกํากับ (Peer–Directed Learning-PDL) และ (3) การสอน
ท่ียึดผูเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning-SDL) 
  
  1. การสอนท่ีครูกํากับ (Teacher–Directed Learning-TDL) เปนวิธีการสอนท่ียึดผูสอนเปน
ศูนยกลาง โดยผูสอนเปนแหลงความรูหลัก และมีบทบาทสําคัญในการถายทอดความรู กํากับดูแล
ใหการเรียนการสอนดําเนินไปตามข้ันท่ีควรจะเปนคือ 1) การวางแผน 2) การดําเนินการสอนตาม
ขั้นตอน 3 ขั้น ไดแก การนําเขาสูบทเรียน การสอน และการสรุปบทเรียน 3) มีการกํากับควบคุม 
4) การประสานงาน 5) การไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร และ 6) การประเมินผลการเรียนการสอน 
(ชัยยงค  พรหมวงศ และวาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2539: 53-56 อางถึงใน วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2552)  
  
  2.  การสอนท่ีเพื่อนกํากับ (Peer–Directed Learning-PDL) เปนวิธีการเรียนการสอนท่ีถือวา
ผูสอนไมใชแหลงความรูหลักและไมจําเปนตองหนาท่ีในการถายทอดความรูและประสบการณแก
ผูเรียนเพียงอยางเดียว แตผูเรียนตองชวยกันเสาะแสวงและแลกเปล่ียนความรูเนื้อหาสาระตามท่ีกําหนด
ไวในส่ือการสอนและแหลงความรูตาง ๆ นักเรียนตองประกอบกิจกรรมเองเปนกลุม โดยผูสอนทํา
หนาท่ีเปนผูเอ้ืออํานวยความสะดวกและประสานการเรียนการสอน ดังนั้น ลักษณะการสอนท่ีเพื่อน
กํากับตองมี 1) การวางแผนใหนักเรียนมีสวนรวมมากท่ีสุด ดวยการแบงกลุมทํางาน 2) ดําเนินการสอน
ตาม 5 ข้ัน คือ ข้ันท่ี 1 ทดสอบกอนเรียน ข้ันท่ี 2 นําเขาสูบทเรียน ข้ันท่ี 3 ทําการสอน ข้ันท่ี 4 สรุป
บทเรียน และข้ันท่ี 5 ทดสอบหลังเรียน 3) มีการกํากับควบคุมใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนอยางเต็มท่ี 4) มีการประสานงาน 5) การสนับสนุนจากผูบริหาร และ 6) มีการประเมินผลการสอน
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อยางครบวงจรทั้งกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน (ชัยยงค  พรหมวงศ และวาสนา  ทวีกุลทรัพย, 
2539: 56-59 อางถึงใน วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2552) 
 
  3.  การสอนท่ียึดผูเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning-SDL) เปนการเรียนการสอนท่ี
จัดใหแกนักเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลท้ังดานความรู ความเขาใจ ทักษะ ความ
สนใจ วิธีการเรียน อัตราการเรียน เปนตน เพ่ือใหนักเรียนกาวหนาไปตามความสามารถ ตามความ
ตองการ  
 
 ข้ันตอนการสอนแบบอิงประสบการณมี 7 ข้ันดังนี ้
 
 ข้ันท่ี 1 ประเมินกอนเผชิญประสบการณ เปนการศึกษาประสบการณเดิมของนักเรียนกอนท่ี
จะเผชิญประสบการณ โดยการทําแบบทดสอบกอนเผชิญประสบการณ 
 
 ขั้นที่ 2 ปฐมนิเทศประสบการณ เปนการอธิบายวัตถุประสงคของประสบการณ เสนอ
ประสบการณ อธิบายภารกิจและงาน ช้ีแนะแหลงการเรียนรู ส่ือและส่ิงอํานวยความสะดวก และ
ระบุผลท่ีคาดหวังใหเกิดข้ึนกับนักเรียน 
 
 ข้ันท่ี 3 เผชิญประสบการณ เปนการเขาสูกระบวนการเผชิญประสบการณดวยการดําเนินการ
ตามข้ันตอนหลักของการเผชิญ ผจญ และเผด็จ จนกระท่ังเกิดประสบการณสมบูรณข้ึน 
 
 ขั้นที่ 4 รายงานความกาวหนา เปนการทําใหทราบวาภารกิจที่นักเรียนทําในขั้นเผชิญ
สถานการณไดดําเนินการในข้ันตอนใด และมีปญหาอุปสรรคอยางไร 
 
 ข้ันท่ี 5 รายงานผลการเผชิญประสบการณ เปนการรายงานท่ีนักเรียนไดเผชิญประสบการณ
แตละประสบการณ 
 
 ข้ันท่ี 6 สรุปผลการเผชิญประสบการณ เปนการสรุปการเผชิญประสบการณโดยผูเรียนและ
ผูสอนชวยกันสรุปผล 
 
 ข้ันท่ี 7 ประเมินหลังเผชิญประสบการณ เปนการศึกษาความกาวหนาของผูเรียนโดยทํา
แบบทดสอบหลังเผชิญประสบการณ 



 

 

36 

  สรุปวาระบบการสอนแบบอิงประสบการณ (Experience Based Approach–EBA: EBA) 
ของ ชัยยงค  พรหมวงศ นั้นพัฒนามาจากรูปแบบการสอนแบบศูนยการเรียนซ่ึงเนนการเรียนรูเปน
กลุมโดยผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมหรือเรียนรูดวยตนเอง ซ่ึงเปนลักษณะการเรียนเปนกลุมเทานั้น ตอมา
ไดพัฒนาการสอนแบบอิงประสบการณข้ึนโดยไมเนนเปนกลุมอยางเดียว โดย EBA มี 3 รูปแบบคือ
ใชรูปแบบการสอนท่ีครูกํากับ การสอนท่ีเพื่อนกํากับ (Peer–Directed Learning-PDL) และการสอน
ท่ียึดผูเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning-SDL) มีข้ันตอนท้ังหมด 7 ข้ันตอน คือ 1) ประเมิน
กอนเผชิญประสบการณ 2) ปฐมนิเทศประสบการณ 3) เผชิญประสบการณ 4) รายงานความกาวหนา  
5) รายงานผลการเผชิญประสบการณ 6) สรุปผลการเผชิญประสบการณ 7) ประเมินหลังเผชิญ
ประสบการณ  
 
 รูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณ ของเดวิด โคลบ  
 
 รูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณของเดวิด โคลบ (David Kolb, 1984) เปนการเรียนรู
จากประสบการณ ซ่ึงแตกตางจากการเรียนรูแบบเดิมท่ีครูเปนศูนยกลางการเรียนรู และครูเปนผูกําหนด
และถายทอดเนื้อหาความรูใหแกผูเรียน ผูเรียนเปนผูรับรู โดยมีความคิดหลักสําคัญ 4 ประการ ดังนี้คือ 
1) เปนการเรียนรูท่ีอาศัยประสบการณของผูเรียน 2) เปนการเรียนรูดวยการกระทําจนทําใหเกิด
ความรูใหม 3) ปฏิสัมพันธกับผูเรียนทําใหเกิดการขยายตัวของเครือขายความรูอยางกวางขวาง 4) มี
การส่ือสารดวยการพูดหรือเขียนเพื่อสังเคราะหความรู และมีองคประกอบ 4 ประการ ดังนี้คือ 1) 
ประสบการณ (experience) โดยครูเปนผูชวยใหผูเรียนนําประสบการณเดิมของตนมาพัฒนาเปน
องคความรู ครูกระตุนใหผูเรียนท่ีมีประสบการณมาแลวไดนําประสบการณของตนเองมาใชในการ
เรียนรู 2) การสะทอนความคิดและอภิปราย โดยครูชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงออกเพื่อแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและเกิดการเรียนรูซึ่งกันและกันอยางลึกซึ้ง โดยครูกําหนดประเด็นการวิเคราะห
วิจารณ 3) ความเขาใจและเกิดความคิดรวบยอด ผูเรียนเกิดความเขาใจและนําไปสูการเกิดความคิด
รวบยอด อาจจะเกิดโดยผูเรียนเปนฝายริเร่ิมแลวครูชวยเติมใหสมบูรณ หรือครูเปนผูนําทาง และ
ผูเรียนเปนผูสานตอจนความคิดนั้นสมบูรณเปนความคิดรวบยอด องคประกอบนี้ทําใหผูเรียนได
เรียนรูดานเนื้อหาวิชา (ดานพุทธิพิสัย) เชน ไดจากครู การศึกษาดวยตนเอง หรือไดจากการสะทอน
ความคิดจากการอภิปราย นําไปสูความเขาใจและเกิดความคิดรวบยอดซ่ึงสงผลไปถึงการเปล่ียนแปลง
เจตคติหรือการพัฒนาดานทักษะ 4) การทดลองหรือประยุกตแนวคิด ผูเรียนไดนําเอาการเรียนรูท่ี
เกิดข้ึนใหมไปประยุกตในลักษณะหรือสถานการณอ่ืน ๆ จนเกิดเปนแนวทางปฏิบัติของนักเรียนเอง 
ผูเรียนทดลองใชความคิดรวบยอดในการสรางช้ินงาน ทําแผนภาพ ฯลฯ หรือแสดงออกวาไดนําความคิด
รวบยอดไปประยุกตใช ครูผูสอนสามารถประเมินผลการเรียนการสอนจากกิจกรรมเหลานี้ได 
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ความสัมพันธขององคประกอบท้ัง 4 ประการจะเปนไปอยางพลวัต โดยอาจเร่ิมตนจากจุดใดจุดหนึ่ง
และเคล่ือนยายไปมาระหวางองคประกอบตาง ๆ ดังนั้นในการสอนสามารถเร่ิมตนท่ีจุดใดกอนก็ได 
ท่ีสําคัญ คือ ตองจัดกระบวนการใหครบทุกองคประกอบ (พิมพันธ  เดชะคุปต ม.ป.ป. อางถึงใน  
กิ่งแกว  อารีรักษ และคณะ, 2548) 
 
  ข้ันตอนของการเรียนรูแบบเนนประสบการณมี 4 ข้ันตอน คือ 
 
  1.  ข้ันประสบการณรูปธรรม (Concrete Experience) เปนข้ันแรกท่ีกระตุนใหบุคคลหน่ึง ๆ 
กระทําในงานท่ีวางแผนไวแลว ซ่ึงอาจเปนของกลุมหรือของบุคคล โดยเขาไปมีสวนรวมและรับรู
ประสบการณตาง ๆ โดยตรง การเรียนรูจะเกิดข้ึนตามท่ีตนประสบอยูในขณะน้ัน และในข้ันตอนนี้
มักจะไมมีการสะทอนความคิดเห็น แตเปนการปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ 
 
 2.  ข้ันตอนสังเกตอยางไตรตรอง (Reflective Observation) เปนการยอนพิจารณางานท่ีทํา
อยูและทบทวนในส่ิงท่ีทําไปแลว โดยการใชทักษะการสังเกตความตางเพื่อชวยในการช้ีประเด็น
เหตุการณท่ีสําคัญและส่ือสารกับผูอ่ืน เพื่อใหการรับรูชัดเจนและเขาใจมากข้ึน เปนลักษณะการเรียนรู
ท่ีเกิดจากการสังเกตอยางพินิจพิเคราะห 
 
 3.  ข้ันสรุปเปนหลักการ (Abstract Conceptualization) เปนข้ันการเรียนรูท่ีใชหลักเหตุผล 
ใชความคิดเพื่อการสรุปความรวมถึงการคาดเดาเหตุการณท่ีสังเกตไดและเขาใจในความสัมพันธ
ของเหตุการณ ซ่ึงเปรียบเสมือนโครงสรางและเปนเหตุการณท่ีสามารถอธิบายไดเปนข้ันตอนการ
สรุปผลการเรียนท่ีนําไปสูมุมมองท่ีกวางข้ึนนับเปนการสรางองคความรูไดดวยตนเอง 
 
 4.  ข้ันการทดลองปฏิบัติจริง (Active Experimentation) เปนข้ันการวางแผนเพ่ือไปสูความ
เขาใจใหม และเปล่ียนแปลงไปสูการคาดเดาวาอะไรจะเกิดข้ึนในลําดับตอไป โดยการทดลองการ
ปรับใชกับชีวิตประจําวัน การแกปญหาหรือการคนควาวิจัยตอไป ซ่ึงถือเปนการลงมือปฏิบัติเปน
วงจรไปไดอีกดวย มีลักษณะดังนี้ 
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ภาพท่ี 4  องคประกอบของการเรียนรูแบบเนนประสบการณ   
ท่ีมา: Kolb (1984) 
 
  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูจากประสบการณโดยใชวิธีสอนท่ีเนนการเรียนรูจากการกระทํา
ซ่ึงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีความเช่ือวาการเรียนรูเกิดจากการกระทําจริง ผูเรียนเปนผูสรางความรู
ใหมโดยเร่ิมจากการรับรูปญหา คิดหาแนวทางแกไข ลงมือปฏิบัติจนเกิดประสบการณจากการปฏิบัติ 
ผูเรียนจะเปนผูสรางความรูของตนเอง เกิดการปรับเปล่ียนความรูเดิมใหเปนความรูใหม ซ่ึงจะเปน
ความรูท่ีมีความหมายตอผูเรียน สามารถนําไปใชประโยชนไดจริงในชีวิตประจําวัน ทําใหผูเรียนมี
ประสบการณในการคิดและการกระทําจนกอใหเกิดการเรียนรูวิธีการเรียนรูจากประสบการณ  
 
  สรุปวารูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณของเดวิด โคลบ (Kolb, 1984) เนนใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูจากประสบการณ ซ่ึงแตกตางจากการเรียนรูท่ีครูเปนศูนยกลางการเรียนรู และครูเปน
ผูกําหนดและถายทอดเนื้อหาความรูใหแกผูเรียน ซ่ึงประกอบไปดวยข้ันตอน 4 ข้ันตอน คือ (1) ผูเรียน
ไดรับประสบการณที่เปนรูปธรรม (2) ผูเรียนสะทอนความคิดจากประสบการณดวยมุมมองท่ี
หลากหลาย (3) ผูเรียนสรุปความรูจากการสังเกตและการสะทอนความคิดเปนความคิดเปนความคิด
รวบยอดซ่ึงเปนนามธรรม และสรุปหลักการซ่ึงไดจากการบูรณาการการสังเกตกับทฤษฎี (4) ผูเรียน
นําหลักการไปประยุกตใชหรือทดลองใชในสถานการณตาง ๆ 
 
ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร  
  
  รูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของ Tyler (1950) มีองคประกอบไดแกจุดมุงหมาย
ของการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอนขอมูลจากการ

concrete  experience 

active  experimental 

abstract  conceptualization 

reflective  observation 
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ประเมินผลจะสามารถใชเปนขอมูลปอนกลับไปยังกิจกรรมการเรียนการสอนและจุดมุงหมายการเรียน
การสอนเพ่ือการปรับปรุง  
 

 
ภาพท่ี 5  ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร   
 
  สรุปวารูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (1950) เปนระบบการเรียนการสอน 
ประกอบดวยองคประกอบหลักไดแก (1) จุดมุงหมายการเรียนการสอน (2) กิจกรรมการเรียนการสอน 
(3) การประเมินผลการเรียนการสอน (4) ขอมูลปอนกลับ  
 
ระบบการสอน   
 
  รูปแบบ หรือระบบการสอน (Brown and others, 1986) เปนระบบการสอนท่ีมุงเนนใหผูเรียน
เปนศูนยกลางในการเรียน และมีการวิเคราะหผูเรียน เพ่ือท่ีจะสามารถจัดการเรียนการสอนซ่ึงตอบสนอง
ความแตกตางของผูเรียนดังมีรายละเอียดดังนี้ 
  
   1.  เปาหมาย (goals) แบงเปน 3 ดานคือดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เกี่ยวของกับ
ความรู ความจํา ความเขาใจ การวิเคราะห สังเคราะห และประเมินผล ดานจิตพิสัย (Affective Domain) 
เกี่ยวของกับเจตคติ และความรูสึกนึกคิด เชน เชน ความรูสึกตอวิชาคณิตศาสตร และดานทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain) เปนเร่ืองเกี่ยวกับทักษะตาง ๆ เชนทักษะการพิมพ เปนตน 
 

จุดมุงหมายของการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอน 

ขอมูลปอนกลับ 
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  2.  สภาพการณ (Conditions) หมายถึง ประสบการณการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียน สามารถทํา
ใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคท่ีตั้งไว โดยยึดหลักการที่วา "การเรียนรูเปนกระบวนการท่ีเกิดจากกระทํา
ดวยตนเองทั้งทางกายและจิตใจ" ดังนั้น การเลือกรูปแบบของประสบการณ และกิจกรรมท่ีเอ้ือให
ผูเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว และสอดคลองกับรูปแบบการเรียนของผูเรียนจึงเปนส่ิง
สําคัญ 
   
   3.  แหลงการเรียน (Resources) หมายถึง ส่ิงแวดลอมทางกายภาพตาง ๆ ท่ีจะเอ้ือใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ไดแก วัสดุ อุปกรณรวมถึงบุคลากร ครูผูสอน หองสมุด ผูเช่ียวชาญ
ดานส่ือ ผูชวยสอนและอื่น ๆ ซ่ึงมีผลโดยตรงหรือทางออมท่ีทําใหเกิดการเรียนรูไดดี 
  
  4.  ผลลัพธ (Outcomes) คือผลที่ไดรับจากกิจกรรมการเรียนการสอน เชน ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของผูเรียน ซ่ึง จะมีการรวบรวมขอมูลแลวนํามาเปนขอปรับปรุงเพื่อใหการเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 
  สรุปวา รูปแบบ หรือระบบการสอน (Brown and others, 1986) มีองคประกอบ 4 องคประกอบ
ท่ีสําคัญไดแก (1) เปาหมายท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนครอบคลุมท้ังดานความรู ทักษะ และเจตคติ โดยมี
การวิเคราะหผูเรียนเพื่อกําหนดออกแบบการเรียนการสอนใหสอดคลองกับผูเรียน (2) สภาพการณ 
เนนการจัดประสบการณและกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียนเพื่อใหสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว (3) แหลงการเรียน หรือส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ไดแก วัสดุ อุปกรณ บุคคล 
สถานท่ี เปนตน (4) ผลลัพธ คือผลที่ไดรับจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีนํามารวบรวมขอมูลเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  
 
ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” 
 
 ชัยยงค  พรหมวงศ และคณะ (2540) ไดกลาวถึงข้ันตอนของระบบการศึกษาไรพรมแดน 
“แผน มทส.” มีข้ันตอนดังนี้ 
 
  ข้ันท่ี 1  กําหนดปรัชญาและแนวทางการจดัการศึกษาไรพรมแดน 
  
  การกําหนดปรัชญาครอบคลุมวิสัยทัศน ปณิธาน เปาหมาย และนโยบาย สวนแนวการจัด
การศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการกําหนดรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับการวางแผน การจัดองคกร การ
สนับสนุน การประสานงาน การกํากับควบคุม การรายงาน และการจัดงบประมาณ 
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  ข้ันท่ี 2 สํารวจปญหาและความตองการของสังคม 
 
 การสํารวจปญหาและความตองการของสังคมมุงใหทราบปญหาและความตองการในการ
พัฒนาความรูและประสบการณของสมาชิกในสังคมที่เปนกลุมเปาหมายท่ีจะเขาสูระบบการศึกษา
ไรพรมแดน 
 
 ข้ันท่ี 3 พัฒนาหลักสูตรการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การพัฒนาหลักสูตรสําหรับการศึกษาไรพรมแดนมุงการจัดเนื้อหาวิชาท่ีสอดคลองกับการ
แกปญหาและความตองการพัฒนาความรู ประสบการณและทักษะความชํานาญท่ีจําเปนสําหรับ
วิชาการและวิชาชีพตาง ๆ และเหมาะสมกับการศึกษาแบบเผชิญหนาและการศึกษาทางไกล ท้ังใน
ระหวางการศึกษาและหลังจากการศึกษาวิชาตาง ๆ เสร็จเรียบรอยแลว 
  
 ข้ันท่ี 4 คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การคัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการจัดระบบ พฤติกรรม 
วิธีการส่ือสาร สภาพแวดลอม การจัดการ และการประเมินท่ีเหมาะสมสําหรับการศึกษาแบบเผชิญหนา
ในหองเรียนและการศึกษาดวยตนเอง 
 
 ข้ันท่ี 5 ผลิตชุดส่ือประสมสําหรับการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การผลิตชุดส่ือประสมการศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการวางแผนเตรียมการ ผลิต และ
ประเมินส่ือปฏิสัมพันธ ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศนและส่ือโทรคมนาคม 
 
 ข้ันท่ี 6 ดําเนินการถายทอดการเรียนการสอนแบบไรพรมแดน 
 
 การถายทอดการเรียนการสอนแบบไรพรมแดนดําเนินการโดยผานส่ือปฏิสัมพันธ ระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร ระบบไปรษณีย ระบบโทรคมนาคม และหนวยปฏิบัติการ 
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 ข้ันท่ี 7 ประเมินผลการศึกษาไรพรมแดน 
 
 การประเมินผลครอบคลุมการกําหนดรูปแบบ และแนวทางประเมินท่ีครอบคลุมการประเมิน
การเรียนการสอนและการประเมินระบบการศึกษาไรพรมแดนใหเหมาะสมกับผูเรียนแบบเผชิญหนา
และผูเรียนทางไกล 
 
 สรุป การออกแบบการศึกษาแบบไรพรมแดน แผนมทส. เปนข้ันตอนการกําหนดรายละเอียด
องคประกอบตาง ๆ ประกอบดวย 5 ข้ัน คือ (1) กําหนดปรัชญาและแนวทางการจัดการศึกษาไร
พรมแดน (2) สํารวจปญหาและความตองการของสังคม (3) พัฒนาหลักสูตรการศึกษาไรพรมแดน 
(4) คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดน (5) ผลิตชุดส่ือประสมสําหรับการศึกษาไร
พรมแดน (6) ดําเนินการถายทอดการเรียนการสอน (7) ประเมินผล  
  
ระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส  
  
 ระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส (1979:23) รูปแบบ หรือระบบนี้เปนระบบท่ี
ครอบคลุมการจัดระบบการเรียนการสอนในวงกวางต้ังแตการเร่ิมวิเคราะหความตองการของผูเรียน
เพื่อกําหนดวัตถุประสงคไปจนถึงการทดลองปรับปรุงแผนการเรียนการสอนใหไดผล เพื่อนําไป
เผยแพรใชในวงกวางตอไป องคประกอบของระบบน้ีมีอยูหลายระดับ ดังแสดงในภาพประกอบท่ี 6  
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                                            การออกแบบระบบการเรียนการสอน 

ระดับระบบ 
 1.  วิเคราะหความตองการ  เปาหมาย  และจัดลําดับความสําคัญ 
 2.  วิเคราะหแหลงทรัพยากร  อุปสรรคและขอจํากัดตาง  ๆ   
 3.  กําหนดขอบขายของหลักสูตรและรายวิชาตาง  ๆ   
ระดับรายวิชา 
  4.  กําหนดโครงสรางของรายวิชา 
  5.  วิเคราะหจุดมุงหมายของรายวิชา 
ระดับบทเรียน 
  6.  ระบุวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
  7.  จัดเตรียมแผนการสอนหรือโมดูล  (ชุดการสอน) 
  8.  เลือกและจัดทําส่ือและวสัดุการเรียนการสอน 
  9.  วัดและประเมินผล 
ระดับระบบ 
  10.  การเตรียมครู 
  11.  การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง 
  12.  การทดสอบ  การปรับปรุง 
  13.  การประเมินผลเพื่อตัดสิน 
  14.  การจัดระบบและเผยแพรระบบ 

 
 
ภาพท่ี 6  การออกแบบระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส  
 
 สรุปวา รูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนของกานเยและบริกส (1979: 23) แบงเปน 
3 ระดับคือระดับระบบ ระดับรายวิชาและระดับบทเรียน รายละเอียดของระบบประกอบดวย ระดับ
ระบบ ไดแก (1) วิเคราะหความตองการ เปาหมาย และจัดลําดับความสําคัญ (2) วิเคราะหแหลง
ทรัพยากร อุปสรรคและขอจํากัดตาง ๆ (3) กําหนดขอบขายของหลักสูตรและรายวิชาตาง ๆ ระดับ
รายวิชา ไดแก (4) กําหนดโครงสรางของรายวิชา (5) วิเคราะหจุดมุงหมายของรายวิชา ระดับบทเรียน 
(6) ระบุวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (7) จัดเตรียมแผนการสอนหรือโมดูล (ชุดการสอน) (8) เลือก
และจัดทําส่ือและวัสดุการเรียนการสอน (9) วัดและประเมินผล ระดับระบบ ไดแก (10) การเตรียม
ครู (11) การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง (12) การทดสอบ การปรับปรุง (13) การประเมินผลเพื่อ
ตัดสิน (14) การจัดระบบและเผยแพรระบบ  
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รูปแบบการเรยีนการสอนกระบวนการคิดของทาบา  
 
  พัฒนาการคิดของมนุษยจะเปนข้ันตอนจากขั้นหนึ่งไปสูอีกข้ันหนึ่งไมมีการขามข้ัน พัฒนา 
การคิดของเด็กจะเกิดจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมท่ีผูเรียนพยายามทําความเขาใจ นําความ
เขาใจเดิมมาใชและแปลความหมายของเร่ืองใหมเม่ือเขาใจก็จะสบายใจเกิดสภาวะสมดุล เด็กจะ
พัฒนาทักษะการรูหรือคิดไดจากการจัดกระทํากับความคิดหรือขอมูล มีโอกาสไดพินิจพิจารณา 
และพยายามรวบรวมใหเปนรูปแนวคิดใหม ขอมูลหรือความคิดตาง ๆ จะมีความหมายกับเด็กก็
ตอเม่ือเขามีโอกาสไดจัดกระทํากับขอมูลนั้นภายในใจ การใหเด็กไดผานกระบวนการคิดพินิจพิจารณา
ขอมูลเหลานั้นดวยตนเอง เปนส่ิงสําคัญและเปนประโยชนอยางยิ่ง รวมท้ังเปรียบเทียบกับผลการคิด
พิจารณาของผูอ่ืน ทักษะการคิดนี้จะสอนไดทุกวิชา เนื้อหาสาระแตละวิชา จะมีความสําคัญและ
ความสมบูรณในการที่จะชวยพัฒนาคุณภาพการคิด การซึมซับ และการปรับใชหมุนเวียนตอเนื่อง  
 
  ทําใหพัฒนาการเรียนรู ยุทธวิธีการสอนของทาบา มี 4 องคประกอบท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกนั 
4 องคประกอบ คือ (1) การพัฒนาความคิดรวบยอด ไดแก การจัดหมวดหมูขอมูล การตั้งช่ือชนิด
ประเภทไดผลลัพธหรือการสรุปขอมูล เปนความคิดรวบยอด นักเรียนไดคิด กระทําขอมูล เห็น
ความเหมือนความตาง ครูเพียงตอบคําถามในเวลาและจังหวะท่ีพอเหมาะ เพ่ือใหเด็กอธิบาย ช้ีแจง 
ขยายความ เพื่อจะไดทราบวาเด็กไดพัฒนาความคิดรวบยอด (2) การแปลความหมายของขอมูล ให
นักเรียนจับกลุมอภิปรายและสรุปเกี่ยวกับสถานการณและเหตุการณ คํานึงถึงเหตุผล สามารถช้ีแจง 
อธิบายถึงการสรุปและการอางอิงได นักเรียนเขาใจลักษณะของความเปนไปได สรุปไดดวยตนเอง 
ฝกแปลความหมายขอมูล สรุปเปนหลักการหรือแนวคิดทั่วไปได (3) การนําแนวคิดทั่วไปไปใช 
จากแนวคิดท่ัวไปนักเรียนสามารถทํานายและคาดการณอนาคตได โดยใชแนวคิดท่ัวไป โดยมีหลักการ
เหตุผลสนับสนุนคําตอบของตน นักเรียนจะไดตอบคําถามที่ชวยใหคิด ไตรตรอง และใชความรู
อยางจริงจัง (4) การตกลงยุติปญหาขอแยง มีขอมูลเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิด คานิยม ซ่ึงอยูเบ้ืองหลัง
พฤติกรรมของมนุษย นักเรียนจะไดรับการแนะนํา ฝกฝนใหเขาใจ ความคิดของบุคคลแตละท่ีอยูใน
สถานการณท่ีมีปญหาขัดแยง และอภิปรายถึงแรงจูงใจ ความรูสึกของแตละคนถึงวิธีท่ีแตละคนจะ
แกปญหา ฝกใหคิดถึงทางเลือกในการกระทําหรือปฏิบัติหลาย ๆทางของแตละคน และอภิปรายถึง
ผลท่ีเกิดตามการกระทําแนวทางนั้น ฝกหาเหตุผลของพฤติกรรม การหาทางเลือกในการยุติปญหา 
นักเรียนจะไดสรุปหลักการทั่วไปของการยุติหรือแกปญหาขัดแยง ตอบคําถามในการหาขอมูล
ตีความหมายและสรุป  (กรมวิชาการ, 2545: 92-125)  
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กระบวนการเรียนการสอนของทาบา ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ  
  
ขั้นแรก ผูเรียนจะตองทํานายผลตามท่ีควรจะเกิดหรืออีกนัยหนึ่งใหผูเรียนตั้งสมมุติฐาน

ของปญหา 
 
ขั้นสอง ผูเรียนจะตองอธิบายสมมุติฐานท่ีตั้งข้ึนมาโดยอธิบายวาทําไมจึงเปนไปได เพราะ

เหตุใด 
 
ขั้นสาม ผูเรียนตรวจสอบสมมุติฐาน โดยผูเรียนจะตองแสดงใหเห็นสภาพการณท่ีจะดําเนินการ

ตรวจสอบสมมุติฐาน ในข้ันนี้ผูเรียนจะพบคําตอบวาเปนไปตามสมมุติฐานท่ีทํานายไวหรือไม  
 

  สรุปวารูปแบบการสอนของทาบา (Taba) มีเปาหมายเพื่อใหนักเรียนสามารถคิดหาเหตุผล
เชิงจริยธรรม จึงเนนทักษะสําคัญข้ันตนในการคิดเชิงจริยธรรมชั้นสูงได จากการเรียนรูพฤติกรรม
ของมนุษยและเร่ืองของอารมณ จิตใจ นักเรียนจะรูจักและเขาใจความคิดของผูอ่ืน (กรมวิชาการ, 
2545: 92-125) รูปแบบการสอนนี้มี 4 องคประกอบท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน คือ (1) การพัฒนาความคิด
รวบยอด (2) การแปลความหมายของขอมูล (3) การนําแนวคิดท่ัวไปไปใช (4) การตกลงยุติปญหา
ขอขัดแยง ฝกหาเหตุผลของพฤติกรรม การหาทางเลือกในการยุติปญหา และข้ันตอนของทาบา 
(Taba) มี 3 ข้ันตอน คือผูเรียนต้ังสมมุติฐานของปญหา ข้ันสอง ผูเรียนจะตองอธิบายสมมุติฐานท่ีตั้ง
ข้ึนมาโดยอธิบายวาทําไมจึงเปนไปได เพราะเหตุใด ข้ันสาม ผูเรียนตรวจสอบสมมุติฐาน โดยผูเรียน
จะตองแสดงใหเห็นสภาพการณท่ีจะดําเนินการตรวจสอบสมมุติฐาน ในข้ันนี้ผูเรียนจะพบคําตอบ
วาเปนไปตามสมมุติฐานท่ีทํานายไวหรือไม  
 

สรุปวากรณีศึกษาระบบและรูปแบบการสอนมีท้ังหมด 8 ระบบ/รูปแบบ ไดแก (1) ระบบ
การเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน (1986) (2)รูปแบบการสอนแบบอิงประสบการณ 
(Experience Based Approach-EBA) ชัยยงค  พรหมวงศ (2539) (3) รูปแบบการสอนแบบเนน
ประสบการณของเดวิด โคลบ (1984) (4) ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (1950) (5) ระบบการ
สอน Brown (1986) (6) ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” ของชัยยงค พรหมวงศ และคณะ 
(2540) (7) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของกานเย (1979) (8) รูปแบบการเรียนการสอน
กระบวนการคิดของทาบา (Taba) กรมวิชาการ (2540) และระบบตาง ๆ ประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ 
ดังนี้  
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  1. การกําหนดปรัชญาวิสัยทัศน พันธกิจ  
 
 2. การกําหนดจุดมุงหมายระบบ 
 
 3. การศึกษาหลักการทฤษฎีท่ีเกีย่วของ 
 
 4. การศึกษาสภาพการณและปญหา 
 
 5. การกําหนดองคประกอบของระบบ 
 
 6. การจัดความสัมพันธขององคประกอบในระบบ 
 
 7. การจัดผังของระบบ 
 
 8. การนําระบบไปทดลองใช 
 
 9. การประเมินและการปรับปรุงระบบ 
  

องคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 ความหมายของการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  การเรียนการสอนผานเว็บ หรืออีเลิรนนิ่ง มีการพัฒนามาจากแนวคิดการจัดการเรียน
การสอนบนเว็บ การนิยามหรือการใหความหมายผูวิจัยจึงครอบคลุมถึงคําวา การเรียนการสอน
บนเว็บ การสอนผานเว็บ หรือคําท่ีมีความหมายในลักษณะคลายกันนี้ดวย และนับไดวาแนวคิดการ
จัดการเรียนการสอนผานเว็บ เปนพื้นฐานสําคัญในการใหนิยามหรือความหมายของคําวา การเรียน
การสอนผานเว็บ ในปจจุบัน  
    
  Yu and Fan (2009: 140) ใหความหมายวาการเรียนการสอนผานเว็บคือการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยใชการจัดการดวยคอมพิวเตอรเปนฐาน ในการจัดสภาพแวดลอมจากการใชเครือขาย
สารสนเทศ กับการส่ือสารอยางมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีส่ือประสม 
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  Das et al. (2010: 2338) ใหความหมายวาการเรียนการสอนผานเว็บเปนการสงเนื้อหาการ
เรียนรู สําหรับการฝกอบรมและการเรียนเปนรายวิชาดวยส่ืออิเล็กทรอนิกส ท้ังท่ีเปนส่ือประเภท
ออนไลนในระบบอินเทอรเน็ตและอินทราเน็ต รวมถึงส่ือประเภทออฟไลน เชน CD-ROM DVD 
และสงผานเนื้อหาการเรียนรูดวยเครือขายคอมพิวเตอรหรืออุปกรณรับสัญญานเคล่ือนท่ี  
  
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2546: 23) ใหความหมายวาการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึง 
รูปแบบการเรียนการสอนซ่ึงใชถายทอดเนื้อหา (Delivery Methods) ผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขายอินเตอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือผานทางสัญญาณ
โทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม และใชรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึง
อาจอยูในรูปแบบของการเรียนท่ีเราคุนเคย เชน คอมพิวเตอรชวยสอน การสอนบนเว็บ การเรียน
การสอนผานเว็บ การเรียนทางไกลผานดาวเทียม หรืออยูในรูปแบบของสื่อท่ียังไมเปนท่ีรูจัก เชน 
การเรียนจากวีดิทัศนตามอัธยาศัย (Video On-Demand) เปนตน 
 
  ใจทิพย  ณ สงขลา (2547: 12) แบงการใหความหมายระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
(e-Learning system) ออกเปนสองสวนคือ ความหมายท่ัวไป หมายถึง ระบบการเรียนการสอนดวย
ส่ืออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตาง ๆ เชน ส่ือท่ีบรรจุในซีดีรอม ดิสกเกตต วีดิทัศนโตตอบปฏิสัมพันธ 
(Interactive television) และความหมายเฉพาะเจาะจง หมายถึง หลักสูตรการเรียนการสอนท่ีใชส่ือ
ใด ๆ ท่ีแปลงใหเปนอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความเหมาะสมในการสงผานเครือขายอินเทอรเน็ต รวมท้ัง
การใชเคร่ืองมือส่ือสารบนอินเทอรเน็ตเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งตองมีระบบการ
บริหารเนื้อหาสาระ การจัดการเรียน 
  
  มนตชัย  เทียนทอง (2548: 338) สรุปวาบทเรียนบนเว็บหรือ WBI/WBT เปนบทเรียน
คอมพิวเตอรท ท่ีนําเสนอผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยใชเว็บเบราเซอรเปนตัวจัดการ จึงมีความ
แตกตางจากบทเรียน CAI/CBT ในสวนตาง ๆ ไดแก สวนของระบบการติดตอกับผูใช ระบบการ
นําเสนอบทเรียน ระบบการสืบทองขอมูล และระบบการจัดการบทเรียน เปนตน 
  
  พจนานุกรมศัพทศึกษาศาสตร ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ราชบัณฑิตยสถาน (2551: 123) 
บัญญัติศัพทภาษาไทยของคําวา Electronic Learning (E-Learning) วาการเรียนการสอนผานเว็บ 
หรือ อีเลิรนนิ่ง หมายถึง การศึกษาทางไกลรูปแบบหนึ่งซ่ึง ผูเรียนไมจําเปนตองไปยังสถานศึกษา
ดวยตนเอง สามารถเรียนไดตามชวงเวลาท่ีสะดวก เรียนไดตามความถนัด และความสนใจ แตตอง
อาศัยเรียกเนื้อหาสาระ แบบฝกหัด ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต สามารถโตตอบกับ
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ผูสอน แลกเปล่ียนความรู หรือแนวคิดกับผูเรียนจากสถานท่ีอ่ืนผานระบบเครือขายเชนกัน รวมท้ังมี
ระบบการ วัด และประเมินผลเพื่อใหไดคุณภาพและมาตรฐานตามท่ีสถาบันหรือหนวยจัดการศึกษา
กําหนด 
  
  จากการศึกษาแนวคิดท่ีกลาวมาผูวิจัยสรุปวา การเรียนการสอนผานเว็บเปนรูปแบบการจัด 
การเรียนการสอน การฝกอบรม ท่ีอาศัยเทคโนโลยีเครือขาย เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีส่ือ
ประสมเปนเคร่ืองมือ ในการออกแบบสภาพแวดลอมการเรียนรู มีการออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอน การอบรม การประเมินและติดตาม ท่ีเหมาะสมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองและรวมกัน
เรียนรูกับผูอ่ืนเพื่อพัฒนาความรูและทักษะท้ังระดับบุคคลและองคการ 
    
วิธีการเรียนการสอนผานเว็บ  
 
 1.  การเรียนแบบเปด (Open Learning) 
 
  การเรียนแบบเปดหรือการเรียนแบบยืดหยุน เปนรูปแบบสําหรับการเรียนการสอนผานเว็บ 
ท่ีนํามาใชในการเรียนทางไกล ท่ีเนนการสงเนื้อหา หรือหลักสูตร ท่ีตอบสนองผูเรียนเปนรายบุคคล 
สถานท่ี และคุณสมบัติเฉพาะ ซ่ึงต้ังอยูบนหลักการท่ีเนนการเรียนรูไดทันที หัวใจสําคัญ ของการเรียน
แบบเปด คือการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญท่ีสุด และเนนท่ีการเรียน มากกวาการสอน การเรียน
แบบเปดใหบริการผูเรียน ดวยความยืดหยุน และใหตัวเลือก ในการทําใหบรรลุเปาหมายทาง
การศึกษา ซ่ึงมีรูปแบบท่ีหลากหลายและแตกตางจากการเรียนในรูปแบบเดิม เชน คอรสระยะส้ัน 
คอรสสําหรับการฝกปฏิบัติ (Workshops) คอรสสําหรับการสัมมนา (Seminars) คอรสสําหรับการ
ประชุม (Conferences) มีท้ังรูปแบบท่ีนับหนวยกิต และไมนับหนวยกิต หรือคอรสท่ีไดประกาศนียบัตร
รับรอง โดยใชเว็บเทคโนโลยี ใหบริการ การเรียนผานเครือขายใยแมงมุม ในรูปแบบ เว็บทาความรู 
(Knowledge Portals) หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) การเรียนระยะไกล (Telelearning) เปนตน 
 
 2.  การเรียนแบบแพรกระจาย (Distributed Learning) 
  
  การเรียนแบบแพรกระจาย หมายถึง การใหบริการทางการศึกษา ท่ีสามารถเขาถึงไดทุกท่ี 
ทุกเวลา โดยใชเทคโนโลยีตั้งแตหนึ่งอยาง หรือไมแนนอน เม่ือสามารถใชการส่ือสารสงผานส่ือ
ระยะไกล การเรียนแบบแพรกระจายจึงหมายถึง การเรียนรูนอกเหนือจากเดิม ท่ีผูเรียนจะสามารถ
เรียนหลักสูตร หรือคอรสตางๆ ท่ีบานสามารถทํางานหรือติดตอส่ือสารไปยังสถาบัน ติดตอเพื่อน 
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ผานการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส กระดานเสวนา หรือการประชุมทางไกล หรือใชคอมพิวเตอร
เปนเคร่ืองมือ ในการติดตอส่ือสารผานอินเทอรเน็ต และเว็บเทคโนโลยี 
 
  จากวิธีการเรียนการสอนท่ีกลาวมา ทําให มีการปรับแนวคิดของการศึกษาทางไกล ท่ีครอบคลุม
ถึงการจัดระเบียบการแสดงความคิดเห็น และการรวมกันเผยแพรความรู จากการมีปฏิสัมพันธ และ
กิจกรรมการเรียน เพื่อบรรลุเปาหมายรวมกัน 
  
  การเรียนการสอนผานเว็บ (e-Learning) ในความหมายนี้ผูวิจัยจึงหมายถึงการจัดการเรียน
ในสภาพแวดลอม แบบเปด (Open learning) หรือแบบแพรกระจาย (Distributed learning) และใช 
เคร่ืองมือวิธีการเรียนการสอน ท่ีสามารถใชผานอินเทอรเน็ต และเว็บเทคโนโลยี เพ่ืออํานวยความ
สะดวกในการเรียนและการสรางความรูผานการปฏิบัติท่ีมีความหมายและการปฏิสัมพันธ ซ่ึงจาก
นิยามนี้ การเรียนการสอนผานเว็บ (e-Learning) จึงมีคุณสมบัติ (1) มีลักษณะเปนโลกาภิวัตน และ
การเรียนเปนกระบวนการทางสังคม ท่ีสามารถเกิดข้ึนไดผานระบบเทคโนโลยีการส่ือสารทางไกล 
(2) ใชแนวคิดกลุมการเรียน เปนแนวในการทําใหบรรลุเปาหมายและเปนการเรียนแบบยั่งยืน (3) 
การจัดการเรียนทางไกลไมไดมุงเนนการแขงขันระหวางผูเรียน และไมไดกําหนดความแตกตางทาง
สถานะระหวางผูเรียนและผูสอน (4) การเรียนการสอนเปนไปไดทุกท่ี ทุกเวลา ท้ังแบบเจอหนากัน
และไมเจอหนากัน (5) ผูเรียน สามารถเขารวมไดในหลายรูปแบบของการปฏิสัมพันธ ทั้งการ
ปฏิสัมพันธระหวาง ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับกลุม ผูเรียนกับเนื้อหาการเรียน และผูเรียนกับผูสอน 
(6) อินเทอรเน็ต และ การใชเว็บเบส เทคโนโลยี ถูกนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการสนับสนุน กระบวนการ
เรียนการสอน และอํานวยความสะดวกในการเรียนและสรางความรู ผานกิจกรรมที่มีความหมาย
และมีปฏิสัมพันธ 
   
แนวคิดพ้ืนฐาน การออกแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
 
 องคประกอบสําคัญทางทฤษฎีท่ีใชเปนฐานการคิดของการออกแบบระบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ มี 3 สวนดวยกันคือ (1) แบบจําลองรูปแบบการสอน เปนแบบจําลองการเรียนรูท่ีครอบคลุม 
ความรู หรือขอคิดเห็นท่ีเกี่ยวกับ กระบวนการทางปญญา และ ความรู ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการ
เรียนรูและไดกลาวไปแลวในหัวขอวิธีการเรียนการสอนผานเว็บ และมีความสอดคลองกับยุทธวิธี
การสอน (2) ยุทธวิธีการเรียนการสอน ) เปนสิ่งที่นักออกแบบระบบการสอนคิด ออกแบบเพื่อ
อํานวยความสะดวกใหผูเรียน Grabinger and Harris (1991: 34 cited in Dabbagh, 2005: 32) อธิบายวา 
ยุทธวิธีการสอนเปนการวางแผนและเทคนิคโดยผูสอน นักออกแบบการสอน เพื่อใชในการจัด 
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การเรียนการสอนและอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถเรียนรูได ยุทธวิธีการสอนจึงสอดคลอง
แบบจําลองการสอน เพราะยุทธวิธีการสอนเปนตัวกําหนดและนําไปสูข้ันตอนการสอนซ่ึงรับแนวคิด
มาจากแบบจําลองการสอนนั่นเอง และ (3) เทคโนโลยีการเรียน (Learning Technologies) ท้ังสาม
สวนนี้มีความสัมพันธกัน ดังภาพท่ี 7 (Dabbagh, 2005: 32) 
 

 
 
ภาพท่ี 7  องคประกอบสําคัญทางทฤษฎีท่ีใชเปนฐานการคิดของการออกแบบระบบการเรียนการสอน 
   ผานเว็บ  
 
  ยุทธวิธีการจัดการเรียนการสอนผานเว็บบนพ้ืนฐานแนวคิด การรูคิดตามสถานการณ และ 
คอนสตรัคติวิส ประกอบดวย 
 
  1.  การจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับสภาพจริง ยุทธวิธีการเรียนการสอนนี้จะสงเสริม
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากสภาพจริง และมีความหมาย ซ่ึงสอดคลองกับความตองการและความสนใจ
ของผูเรียน ตัวอยางการใชกิจกรรมสภาพจริง ท่ีการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนผานเว็บใน
สภาพแวดลอมท่ีใชเทคโนโลยีการเรียน เชน 
  
   1.1  การใชกราฟคนําเสนอตัวอยางปญหา หรือสวนสภาพจริงของปญหา  
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  1.2  การใชเสียง ดิจิทัลและวีดิทัศนในการนําเสนอ การใชภาพเคล่ือนไหวในการนาํเสนอ
กรณตัวอยาง 
  
   1.3  การใชไฮเปอเทค หรือไฮเปอรมีเดียในการเช่ือมโยงไปยังลิงคท่ีเกี่ยวของ  
      
  1.4  มีการพัฒนาระบบอนุญาตใหผูเรียนสามารถแกไขหรือทําเว็บสวนตัว 
  
   1.5  สนับสนุนใหผูเรียนไดคนควา และรวมกันหาสมมติฐานในการแกปญหารวมกัน 
ดวยการใชกระดานสนทนา เพื่อใหผูเรียนไดรวมกันระดมสมองในการพิจารณากรณีปญหาซ่ึงใช
การระดมสมองและการแบงปนขอมูลความรูในเวลาเดียวกัน 
   
  1.6  ใชลิงคเช่ือมโยงกับฐานขอมูลออนไลน และแหลงความรูท่ีสามารถเขาถึงขอมูลได
ทันที  
      
   1.7  ใชเคร่ืองมือสรางเว็บ เชนภาษาสคริปต เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาโมดูลการเรียน การใช
สถานการณจําลอง การใชสภาพแวดลอมเสมือนจริง ในการสงเสริมใหผูเรียนทํากิจกรรม 
      
   1.8  การใช Search Engine ในการสืบคนบทเรียนออนไลน และสวนอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ  
      
   1.9  ใชเสียงดิจิทัลหรือวีดิทัศนท่ีเลือกสถานการณ เหตุการณสภาพจริง ใหผูเรียนเสนอ
ความคิดเห็นเพื่อเปนสวนหนึ่งของสถานการณและรวมกันทําสถานการณใหเสร็จส้ิน  
     
  2.  สงเสริมการใชบทบาทสมมติ ยุทธวิธีนี้อนุญาตใหผูเรียนไดสวมบทบาทในฐานผูเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสวมบทบาทและหนาท่ีในสถานการณนั้นๆ เชน สวมบทบาท 
เปนนักวิทยาศาสตร นักฟสิกส นักออกแบบส่ือการเรียนการสอน เปนตน เพ่ือสวมบทบาทในการ
ทําภารกิจผูเรียนจะตองแสดงบทบาทเสมือนเปนบุคคลผูประกอบอาชีพเหลานั้น และจะตองใชความรู
ความสามารถของตนเพื่อตัดสินใจ เพื่อปฏิบัติภารกิจตามบทบาทและหนาท่ีของตน Heinich, Molenda 
and Russell (1993) การสวมบทบาทสมมติผูเรียนจะไดใชความรูและทักษะในการจําลองสถานการณ
และแกปญหาท่ีเกิดข้ึนทันที และเรียนรูท่ีจะลงมือทําอยางมีความหมาย ผูเรียนจะนําประสบการณท่ี
เคยมีมาแกไขปญหา ภายใตสถานการณและการทําภารกิจผูเรียนจะไดพัฒนาทักษะทางสังคม ทักษะ
การส่ือสาร และทักษะการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูดวยตนเอง 
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  3.  สงเสริมการแสดงออกและ การสะทอนความ เปนการใหผูเรียนไดคิดเกี่ยวกับการกระทํา
และการใหเหตุผลท่ีตัดสินใจและการเลือกใชยุทธวิธีท่ีคิดวาเหมาะสมแลวเปนการแสดงความรูท่ีมี
อยูภายในใหปรากฏชัดข้ึน อาจจะกลาวไดวาเปนวิธีตรวจสอบอีกทางหนึ่งวาผูเรียนไดเรียนรูอะไร 
การแสดงความความเห็นหรือการแสดงออกวารูอะไรนั้นเปนการถายทอดความรูสูผูอ่ืน และเปน
การประยุกตใชความรูอีกทางหน่ึงดวย ซ่ึงจะพบไดจากการการทํางานรวมกับเพื่อน การอภิปราย
และการโตแยงในประเด็นความเห็น การเขียนรายงาน การนําเสนอผลการศึกษาคนควา และการหา
ขอสรุปการใหเหตุผลถึงการไดมาซ่ึงความรูท่ีคิดวาถูกตอง เปนตน สวนการสะทอนความคิดเห็น
เปนการใหผูเรียนไดสะทอนความคิดวาไดทําอะไรลงไปแลว และเปรียบเทียบสิ่งเหลานั้นกับ
ผูเช่ียวชาญและเพื่อน ซ่ึงจะสะทอนกระบวนการ การวิเคราะหและการตัดสินใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึน ใน
สถานการณนั้นๆ ท้ังสองกระบวนท่ีกลาวมามีลักษณะคลายกัน ในการสงเสริมการแสดงออกและ 
การสะทอนความคิดเห็น ในการจัดการเรียนการสอนผานเว็บสามารถทําไดดังนี้ 
 
   3.1  ออกแบบกิจกรรมท่ีผูเรียนสามารถเขารวมในการอภิปรายออนไลน ใชกระดานขาว 
หรือกระดานฟอรัม ผูเรียนเขารวมแสดงออกและสะทอนความคิดเห็นดวยการรวมตอบคําถาม การ
อธิบายถึงส่ิงท่ีตนรู และกระดานสนทนาเหลานี้ผูเรียนสามารถท่ีจะเขามาอานหรือแสดงความคิดเห็น
ไดตามตองการ 
 
   3.2  สนับสนุนใหผูเรียนสามารถโพสตขอความผานเว็บโดยสามาถกระทําไดตลอดเวลา
และมีความสะดวกและสามารถเขารวมแสดงความคิดเห็นตอผลงานหรือประเมินผลงานของเพ่ือน 
 
   3.3  ออกแบบกิจกรรมที่ผูเรียนเขารวมในการเขียนบันทึกออนไลน บันทึกอนุทิน 
ใหกรอบแนวคิดหรือขอคําถามในการเขียนเพื่อแนะนําผูเรียนในการสรางบันทึกท่ีสําคัญ ผูสอน
สามารถเขาไปแสดงความเห็นและใหคําแนะนําผานการบันทึกหรืออีเมล ผูเรียนจะไดเรียนรูจาก
การตรวจสอบบทความ หรือการบันทึกของตนแลวทําการวิเคราะหและประเมินผลการเรียนของตน
และกระบวนการคิดโดยเปรียบเทียบกับส่ิงท่ีผูสอนใหความเห็นและวัตถุประสงคของรายวิชา 
  
  4.  สงเสริมความรวมมือและความเห็นรวมของสังคม เปนยุทธวิธีการสอนท่ีเนนการรวมมือ
เพ่ือสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน ตามคิดนี้ความรวมมือและความเห็นรวมของกลุมสมาชิกในกลุม
เปนการรวมกันสรางความรู การเขาไปใหความเห็นเพื่อสรางขอตกลงรวมกัน และจะชวยสราง
ความเช่ือม่ันในตัวผูเรียนและผูสอนวาเปรียบเสมือนแหลงเรียนรูของกลุม Duffy and Cunnignham 
(1996: 187) สรุปวา การแสดงความคิดเห็น การใหเหตุผลท่ีแตกตาง เปนยุทธวิธีท่ีสรางกิจกรรมการ
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รวมมือเพื่อแกปญหาและสรางความรู การจัดกลุมทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงการทํากิจกรรมของ
หองเรียน กิจกรรมเหลานี้จะทําใหเกิดการแบงปน การทํางาน และการติวเพื่อน ตัวอยางของการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บโดยการใชยุทธวิธีนี้เชน 
 
   4.1  การจัดกลุมเพื่อการอภิปรายออนไลน ตอประเด็น หัวขอ กิจกรรมหรือโครงงาน 
เชน การศึกษารายกรณี การใชการอภิปรายบนกระดานสนทนา ซ่ึงจะทําใหเกิดการรวมมือ การสราง
ความเห็นรวมกัน การแสดงความเห็นเหลานี้อาจเปนแบบไมตองควบคุม เปดโอกาสใหผูเรียนได
แสดงความคิดเห็นอยางเต็มท่ีและการขอขอมูลเพิ่มเติมจากเพ่ือนคนอื่นๆ และในขณะเดียวกันคน
อ่ืนก็สามารถนําความรูท่ีพบไปเรียบเรียงเปนความรูของตนได 
 
   4.2  ออกแบบกิจกรรมท่ีอนุญาตใหสมาชิกในกลุมแบงปนเอกสารที่เกี่ยวของกับโครงงาน
ของกลุม สามารถท่ีชวยกันสราง แกไขเอกสาร หรือดูเอกสารไดจากหนาจอในขณะเดียวกนัผานระบบ
ท่ีมีเครื่องมือการแบงปน หรือการใชการสนทนาออนไลน การประชุมออนไลนรวมท้ังการใชอีเมลดวย 
 
   4.3  ผูเรียนสามารถทํากิจกรรมการหาความรู การจัดการกิจกรรมโครงงานดวยการใช
ฐานขอมูลออนไลน การใชการรวบรวมขอมูลจากเว็บไซต การใชเทคโนโลยีท่ีเรียกวา Learning 
objects การแบงปนฐานขอมูล ทําใหผูเรียนไดเขาถึงขอมูลเปนการสวนตัวเพื่อการอางอิง การติดตอ 
การใชภาพ เอกสารและขอมูลอ่ืนๆท่ีตองการ 
 
   4.4  สงเสริมใหผูเรียนไดใชการส่ือสารแบบในเวลาเดียวกัน เชน การใชการสนทนา
เสมือนจริง การประชุมวิดีโอคอนเฟอรเร็น การทํากิจกรรมรวมมือแบบเรียลไทม ซ่ึงจะเกิดการ
ระดมสมอง การสรางความคิด การถกเถียงปญหา และการพัฒนาแผนปฏิบัติการในขณะน้ันๆ 
 
  5.  สงเสริมการแสดงความคิดเห็นอยางหลากหลาย เปนยุทธวิธีท่ีเนนการสรางความรูแบบ
ยืดหยุน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ความเขาใจ หรือการตัดสินในส่ิงหรือเหตุการณ
ท่ีเกิดข้ึน ผูเรียนจะจัดเตรียมขอมูลสารสนเทศเพื่อสรางความรูใหม การไดความรูมาอยางยืดหยุน
และมีความหมาย วัตถุประสงคสําคัญคือ การใหผูเรียนไดตระหนักถึงความคิดเห็นท่ีหลากหลายจะ
ชวยในการแกปญหา และการท่ีผูเรียนไดเขารวมเพ่ือแสดงความคิดเห็น หรือการเขาไปสืบคนเพื่อ
หาขอมูลจะไดความรูที่สอดคลองกับสถานการณซึ่งเกิดขึ้นจริง เปนการเรียนรูที่จะนําไปสูการ
ประยุกตใชในสถานการณของตนเอง ตัวอยางการนํามาใชในการเรียนการสอนผานเว็บเชน  
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   5.1  การจัดทําเว็บลิงคเพื่อส่ือสารแสดงความคิดเห็นตอกรณหีรือประเด็นท่ีศึกษา 
 
   5.2  การจัดใหมี Search ในเว็บไซตของรายวิชาเพ่ือใหผูเรียนไดสืบคนขอมูลเพิ่มเติมท่ี
เกี่ยวกับงานท่ีกําลังทํา 
 
   5.3  จัดใหมีกระดานสนทนา กระดานอภิปราย ในการส่ือสารความคิดเห็นของตนและ
ผูอ่ืน รวมอภิปราย แสดงความคิดเห็นและการตอบคําถาม 
  
   5.4  จัดใหมีลิงคสําหรับถามผูเช่ียวชาญ อีเมล หรือลิสตรายช่ือสําหรับใหผูเรียนไดสืบคน 
ถามความเห็นในประเด็นท่ีสงสัย 
 
  6.  สงเสริมการจัดใหมีตัวอยางและการอธิบาย การใชยุทธวิธีนี้เปนการใหผูเรียนเรียนรูจาก
ผลงานของผูท่ีมีประสบการณ ซ่ึงจะเปนการประยุกตท้ังแบบอยาง และการอธิบายในสวนท่ีเปนท้ัง
ความลมเหลวและความสําเร็จ จากการศึกษาตัวอยางผูเรียนจะเห็นกระบวนการ การใหเหตุผลถึงส่ิง
ท่ีทําหรือเกิดข้ึน อาจจะไมไดอยูในลักษณะคําอธิบาย หรือข้ันตอน แตเปนผลงานหรือตัวอยางซ่ึง
เปนวิธีชวยผูเรียนในการประยุกตแนวคิดของผูเช่ียวชาญหรือผูสอนไปใช การประยุตกใชในการ
เรียนการสอนผานเว็บควรทําดังนี้ 
 
   6.1  จัดใหมีการเขาถึงแหลงเว็บ เว็บไซตท่ีแสดงวิธีการแกปญหา หรือการสอนวิธีการ
ท่ีเปนของผูสอนหรือผูเช่ียวชาญเพื่อเปนแหลงสืบคนและใชเปนแนวทางการแกปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
   6.2  การใชเสียงดจิทัิล การใชวีดทัิศนท่ีบันทึกวิธีการแกปญหาของผูเช่ียวชาญ 
 
   6.3  การใชการส่ือสารแบบสนทนาในเวลาเดียวกัน กับผูเช่ียวชาญเพื่อหาทางแกปญหา 
เปนตน 
 
  7.  การสงเสริมใหมีการชวยเหลือผูเรียน มาจากแนวคิดของ ท่ีเช่ือวาการใหการชวยเหลือ
หรือสนับสนุนผูเรียนตามสภาพความเหมาะสมท่ีเรียกวา ขอบเขตของการพัฒนาแบบใกลชิด หมายถึง
การใหระดับการชวยเหลือที่เหมาะสมกับสภาพการเรียนรู ระดับการเรียนรูของผูเรียน การนํา
แนวคิดนี้มาใชสามารถประยุกตกับกิจกรรมการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ โดยปกติเวลาใน
หองเรียนการสนทนาเปนรายคนกับนักเรียนท่ีเกง หรือการทํางานรวมกับกับครูหรือผูสอน หรือ
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ผูเชี่ยวชาญจะชวยผูเรียนได หรือการใหดูตัวอยางการใหคําอธิบายเพิ่มเติมจะทําใหผูเรียนไดนําแนวคิด
ท่ีไดพบไปตรวจสอบกับการเรียนรูของตน ในการประยุกตใชกับการเรียนการสอนผานเว็บสามารถ
ทําไดดังนี้ 
 
   7.1  จัดใหมีการใหคําแนะนํา ชวยเหลือทางอีเมล 
 
   7.2  จัดใหมีลิงคเช่ือมโยงไปยังเคร่ืองมือออนไลน เชนเคร่ืองมือคํานวณออนไลน  กระดาน 
คํานวณ หรือโปรแกรมฐานขอมูล หรือเคร่ืองมือชวยเหลือดานอ่ืนๆ เปนตน 
  
   7.3  จัดใหมีการอภิปราย หรือการสนทนาออนไลนในการใหความชวยเหลือ หรือการ
ทํางานใหสําเร็จ 
 
   7.4  จัดใหมีแหลงอางอิง แหลงสืบคน เชน การทําดัชนีคําคน เพื่ออธิบายเพิ่มเติม 
 
   7.5  จัดใหมีลิงสเช่ือมโยงตัวอยางงานหรือตัวอยางโครงการเพ่ือใหผูเรียนเขาใจของเขต
ของงานท่ีตองทําเปนตน 
  
 รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ 
 
  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ หมายถึงเปนการจัดประเภทของการจัดการเรียนการสอน
ผานเว็บในลักษณะตางๆกัน โดยนักการศึกษาที่ศึกษาเร่ืองนี้ไดจําแนกเอาไวแตมีความสอดคลอง
กันโดยจําแนกตามประเภทของการมีสวนรวมของผูใช การใชเปนเคร่ืองมือสนับสนุนการเรียน 
และการนําไปใช ผูวิจัยสรุปไดวา 
 
  New York Institute of Technology (2002) ไดแบงรูปแบบของการเรียนการสอนผานเว็บ
ออกเปน 4 รูปแบบ โดยใชระดับของการเกี่ยวของและการมีสวนรวมของผูสอนเปนเกณฑ โดยสามารถ
แบงประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก 
 
  1.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ Programmed Self Paces เปนการเรียนการสอนผานเว็บ
ท่ีนักออกแบบการเรียนการสอนจะเปนผูสรางและพัฒนาบทเรียน โดยออกแบบใหเกิดส่ิงแวดลอม
การเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองโดยไมมีการปฏิสัมพันธกับผูสอน การเรียนการสอนจะ
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ใชความสามารถของโปรแกรมท่ีสรางข้ึนเปนเคร่ืองมือดําเนินการและมีโปรแกรมการประเมินผล
ผูเรียนดวยตนเองเพื่อผานไปเรียนเนื้อหาตอไป 
 
  2.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ Facilitated Course นักออกแบบการเรียนการสอนจะ
ออกแบบบทเรียนอยางมีโครงสราง โดยมีการจัดผูสนับสนุนการเรียน (Facilitator) โดยทําหนาท่ี
ชวยแนะแนวทางเพิ่มจากบทเรียน โดยทําหนาท่ีชวยเหลือในการอภิปรายและการชี้แนวทางในการ
ทํางาน แตไมสามารถดัดแปลงรูปแบบของการเรียนการสอน และไมไดเปนผูเช่ียวชาญในเนื้อหา
นั้น ๆ 
 
  3.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ Instructed Course บทเรียนจะไดรับการสรางและดําเนินการ
เรียนการสอนโดยผูสอน โดยมีระดับของการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนสูง กรอบเนื้อหา 
การลําดับเนื้อหาของรายวิชาจะมีความยืดหยุนและปรับเปล่ียนไดตามความตองการของช้ันเรียน 
การจัดช้ันเรียนจะมีการอภิปรายระหวางสมาชิกในกลุมของช้ันเรียนในรูปแบบของชุมชนการเรียนรู 
ผูสอนจะเปนผูเช่ียวชาญในเนื้อหานั้น ๆ 
 
  4.  การเรียนการสอนผานเว็บแบบ MUSE Course การเรียนจะมีระดับขงการปฏิสัมพันธ
สูงสุดโดยผูสอนจะทําหนาท่ีกํากับดูแลผูเรียน ใหแรงบันดาลใจและแนะแนวทางการเรียนใหผูเรียน 
รูปแบบการเรียนในช้ันเรียนผูสอนและผูเรียนจะทํางานตามขอบเขตท่ีกําหนด โดยมีการจัดโครงสราง
การเรียนเพื่อเสริมสรางประสบการณการเรียนแบบออนไลน โดยมีการใชเคร่ืองมือส่ือสารและการ
สรางปฏิสัมพันธเพื่อใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รูปแบบของปฏิสัมพันธมีท้ังแบบในเวลา
เดียวกันและตางเวลาทําใหผูเรียนสามารถส่ือสารกับผูสอนไดตลอดเวลา วิธีการสอนจะมีการใช
กระบวนการสืบสวนสอบสวน การเรียนดวยการใชกระบวนการวิจัย และการเรียนรูแบบนําตนเอง 
        
  มนตชัย  เทียนทอง (2548: 343-344) จําแนกประเภทบทเรียนบนเว็บ 4 รูปแบบคือ  
 
  1.  Standalone Course หมายถึง การเรียนการสอนดวยบทเรียนบนเว็บท่ีเนื้อหาบทเรียนและ
สวนประกอบตาง ๆ ท้ังหมดถูกนําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนเพียงแตเช่ือมโยงเครื่อง
คอมพิวเตอรเขากับระบบ โดยปอนช่ือผูใชและรหัสผานก็จะสามารถเขาไปศึกษาบทเรียนได เร่ิม
ตั้งแตการลงทะเบียน การเลือกวิชาเรียน การศึกษาบทเรียน การวัดและประเมินผล และการออก
เอกสารรับรองผลการเรียน ขั้นตอนทั้งหมดนี้จะดําเนินการโดยระบบการจัดการผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางมาศึกษาท่ีหองเรียนจริง ก็สามารถศึกษาจนจบหลักสูตร
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ได จึงเรียกการศึกษาแบบนี้วา Cyber Class หรือ Cyber Classroom และเนื่องจากการเรียนการสอน
ลักษณะนี้เปรียบเสมือนเปนหองเรียนขนาดใหญท่ีไมมีกําแพงกั้น จึงเรียกอีกอยางหน่ึงวา No Wall 
School หรือ No Classroom ปจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศ มักจะจัดการเรียน
การสอนรูปแบบนี้ควบคูไปกับการเรียนการสอนแบบปกติ เพ่ือเปนการขยายโอกาสทางการศึกษา
ใหกับผูเรียนในชุมชนหางไกล จึงจัดวาเปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางไกลดวยเชนกัน 
 
  2.  Web Supported Course หมายถึง การใชบทเรียนบนเว็บสนับสนุนหรือสอนเสริมการ
เรียนการสอนปกติ แบบเผชิญหนาในชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอน เพื่อใชเปนแหลงขอมูลเพิ่มเติม
ใหผูเรียนไดเรียนรูอยางหลากหลายข้ึน ไมเฉพาะทางดานการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนเทานั้น แตยัง
รวมถึงการทํากิจกรรม การทํากรณีศึกษา การแกปญหา หรือการติดตอส่ือสาร ซ่ึงบทเรียนบนเว็บท่ี
ใชนับสนุนการเรียนการสอนปกตติ ตามรูปแบบนี้ กําลังมีบทบาทอยางสูงตอการศึกษาในปจจุบัน 
อันเนื่องมาจากความไมพรอมของคอมพิวเตอรฮารดแวรและการแพรขยายของระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต ทําใหการจัดการเรียนการสอนในลักษณะของ Standalone Course ยังไมสามารถกระจาย
ไปไดท่ัว การใชบทเรียนบนเว็บสนับสนุนการเรียนการสอนปกติจึงเปนทางเลือกใหมในการจัด
การศึกษาปจจุบัน ซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวาการนั่งฟงคําบรรยายจากผูสอนเฉพาะเพียงแตในช้ัน
เรียนเทานั้น การเรียนการสอนในลักษณะนี้จึงเปนการเรียนรูแบบผสมผสาน โดยใชท้ังการเรียนการ
สอนท่ีผูสอนเปนผูนํา (Instructor-led) และบทเรียนบนเว็บ จึงเรียกการเรียนการสอนในลักษณะนีว้า 
Blended Learning หรือ Hybrid Learning ซ่ึงมีความหมายในลักษณะของการผสมผสาน 
  
  3.  Collaborative Learning หมายถึง การเรียนการสอนแบบรวมมือโดยใชบทเรียนบนเว็บ 
ซ่ึงผูเรียนจากชุมชนตาง ๆ ท้ังในและนอกประเทศตอเช่ือมระบบเขาสูบทเรียนในเวลาเดียวพรอม
กันหลาย ๆ คนและศึกษาบทเรียนเร่ืองเดียวกัน สามารถชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการตอบคําถาม 
แกปญหา ทํากิจกรรมการเรียนการสอน และดําเนินการตาง ๆ ในการรวมกันสรางสรรคบทเรียน 
ทําใหเกิดเปนเครือขายองคความรูขนาดใหญท่ีทาทายและชวนใหผูเรียนติดตามบทเรียนโดยไมเกิด
ความเบ่ือหนาย 
  
  4.  Web Pedagogical Resources หมายถึง การนําแหลงขอมูลตาง ๆ ที่มีอยูบนเครือขาย
อินเทอรเน็ตมาใชสนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ ซ่ึงไดแก แหลงเว็บไซตท่ีเก็บรวบรวม
ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียง รวมทั้งบทเรียนบนเว็บ ลักษณะของการใช
สนับสนุนจึงสามารถใชไดท้ังการใชประกอบการเรียนการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนการสอน
ในรายวิชาตาง ๆ 
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 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545) จําแนกประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บ ตามมิติของ
การนําไปใชในการเรียนการสอนและการอบรม สามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะ คือ 
 
  1.  ส่ือเสริม (Supplementary) หมายถึง การนําการเรียนการสอนผานเว็บไปใชในลักษณะ
ส่ือเสริม กลาวคือ นอกจากเนื้อหาท่ีปรากฏในลักษณะการเรียนการสอนผานเว็บแลว ผูเรียนยังสามารถ
ศึกษาเนื้อหาเดียวกันนี้ในลักษณะอ่ืน ๆ ไดอีก เชน จากเอกสารประกอบการสอน วีดีทัศน ฯลฯ การ
ใชการเรียนในลักษณะน้ีเทากับวาผูสอนเพียงตองการจัดหาส่ือใหมอีกทางหนึ่งสําหรับผูเรียนใน
การเขาถึงเนื้อหาเพื่อใหประสบการณพิเศษเพิ่มเติมแกผูเรียนเทานั้น 
 
  2.  ส่ือเติม (Complementary) หมายถึง การนําการเรียนการสอนผานเว็บไปใชในลักษณะ
เพ่ิมเติมจากวิธีการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ เชน นอกจากการบรรยายในชั้นเรียนแลวผูสอนยังออกแบบ
เนื้อหาใหผูเรียนเขาไปศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจากการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับสถาบันการศึกษา
ในประเทศไทยท่ีตองการนําเอาการเรียนการสอนผานเว็บไปใชในการจัดการเรียนการสอน ควรตั้ง
วัตถุประสงคในการใชเพื่อเปนส่ือเติมมากกวาเปนส่ือเสริม ท้ังนี้เพื่อใหเหมาะกับลักษณะของผูเรียน
ในประเทศไทย ซ่ึงยังตองการคําแนะนําจากผูสอน รวมท้ังผูเรียนยังขาดการปลูกฝงใหมีความใฝรู
โดยธรรมชาติ 
 
  3.  ส่ือหลัก (Comprehensive Replacement) หมายถึง การนําการเรียนการสอนผานเว็บไป
ใชในลักษณะแทนท่ีการบรรยายในช้ันเรียน ผูเรียนจะตองศึกษาเนื้อหาท้ังหมดออนไลน ในปจจุบัน
การเรียนการสอนผานเว็บสวนใหญในตางประเทศจะไดรับการพัฒนาข้ึนเพื่อวัตถุประสงคในการ
ใชเปนส่ือหลัก สําหรับแทนผูสอนในการสอนทางไกล ดวยแนวคิดท่ีวามัลติมีเดียที่นําเสนอทางการ
เรียนการสอนผานเว็บสามารถชวยในการถายทอดเนื้อหาไดใกลเคียงกับการสอนจริงจากผูสอนโดย
สมบูรณ 
 
องคประกอบรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
  
  ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับการจัดองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ 
และไดสังเคราะหองคประกอบ ของรูปแบบ หรือระบบการเรียนการสอนผานเว็บจากรายงานวิจัย
ประกอบดวย องคประกอบดานศาสตรการสอน ดานเทคโนโลยี ดานผูเรียน ผูสอน ดานองคกร การ
ติดตอกับผูใช และดานการประเมินผล รายละเอียดดังนี้  
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  องคประกอบดานศาสตรการสอน (Pedagogical) 
  
  ในรายงานวิจัยของ Fresen (2005) ไดเสนอปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน
โดยใชเว็บเทคโนโลยีอยางมีคุณภาพ ไดเห็นวา ศาสตรการสอน เปนปจจัยอันหนึ่งท่ีมีความสําคัญ
ในการจัดการเรียนการใหประสบความสําเร็จ ซ่ึงในการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตจะตอง
คํานึงถึงศาสตรการสอนในประเด็นตอไปนี้  
 
  1.  เสนอแนวทางในการพัฒนาผลการเรียนของผูเรียนอยางหลากหลาย  
       
 2.  จะตองสภาพแวดลอมท่ีสนบัสนุนหลักการการจัดการเรียนการสอนท่ียดึผูเรียนเปนสําคัญ  
 
  3.  ควรพัฒนการเรียนการสอนดวยการวจิัยท่ีเหมาะสม  
       
 4.  การสอนน้ันจะตองคํานึงถึงความสัมพันธและความถูกตองของเนื้อหา  
       
 5.  การสอนน้ันจะตองมีแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย 
       
 6.  และการสอนนั้นจะตองมีการวิจัยเพื่อพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
      
 ในการออกแบบการสอน Fresen เสนอวาควรออกแบบการสอนท่ีครอบคลุม 
     
 1.  การสอนท่ีใชการเรียนแบบรวมมือ/ การเรียนเปนกลุม/การทํางานเปนทีม/การเรียนแบบ
พึ่งพาอาศัยกัน 
 
  2.  ผูเรียนควรไดทํางานท่ีสงเสริมกระบวนคิดระดับสูง/ การสรางความรู/หรือกิจกรรมท่ี 
ทาทายความสามารถ 
 
  3.  การจัดทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู/การเรียนรูจากอุปกรณการเรียนหลายชนิด 
     
 4.  การปฏิสัมพันธ/การเรียนแบบตื่นตัว/กาเรียนรูดวยกิจกรรม 
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 5.  การสงเสริมการสรางแรงจูงใจ/การรับผิดชอบการเรียนรูดวยตนเอง 
     
 6.  การจัดกจิกรรมที่ผูเรียนเรียนรูไดงาย ไมสลับซับซอน 
     
 7.  การจัดหนวยการเรียนท่ีเหมาะสม 
     
 8.  คํานึงถึง สังคม วัฒนธรรม เพศ และขอบกพรองของผูเรียน 
     
 9.  ประเมินผลการสอนอยางตอเนื่อง 
     
 10. ใชส่ืออยางมีจุดมุงหมาย 
     
 11. มีการเตรียมการสอนอยางดี 
     
 12. ใชกราฟก หรือภาพอยางเหมาะสม 
     
 13. นําเสนอบทเรียนเปนหนวยท่ีมีความสมบูรณ 
     
 14. ออกแบบบทเรียน ใหเหมาะกับการใช 
     
 15. คํานึงถึงความเหมาะสมกับระบบเครือขาย เชน แบนวิดท การดาวนโหลด หรือความเร็ว
ในการใชอินเทอรเน็ต 
 
  Khan (2005) ไดเสนอประเด็นในการพิจารณาดานศาสตรการสอนวา จะตองพิจารณาอยาง
เปนระบบถึง การวิเคราะหเนื้อหา การวิเคราะหผูเรียน การวิเคราะหเปาหมาย การวิเคราะหสื่อ 
วิธีการออกแบบการสอน การจัดลําดับข้ันตอน และยุทธวิธีการเรียนซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของ 
The Institute foe Higher Education Policy (2001) ท่ีเสนอวา ในการสอนออนไลนจะตองคําถึงถึง 
ศิลปะการสอน การสงเสริมการมีปฏิสัมพันธ การรวมมือกันแกปญหา และการจัดหนวยการเรียน 
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  องคประกอบดานเทคโนโลยี (Technology) 
 
  Khan (2005) ไดสรางเคร่ืองมือในการตรวจสอบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส และได
กลาวถึงองคประกอบดานเทคโนโลยีเอาไววา ในการจัดการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสจําเปนตอง
มีแผนเทคโนโลยีในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน ฮารดแวร และซอฟตแวรในการจัดการเรียน
การสอน นอกจากนั้น Fresen (2005) ยังไดเสนอปจจัยท่ีมีความสําคัญในการพิจารณาดานเทคโนโลยี
เอาไว ดังนี้ 
 
  1.  พิจารณาความมีเสถียรภาพของเทคโนโลยี  
     
 2.  การเขาถึงหรือเรียกใชจากผูใช ตลอด 24 ช่ัวโมง และตลอดสัปดาห 
     
 3.  การสนับสนุนดานเทคนิคสําหรับอาจารยผูสอน และผูเรียน 
     
 4.  ระบบการสงเสริมการเรียนรูเชน การอบรมเทคนิค หรือวิธีการใชงานสําหรับอาจารย
และผูเรียน 
     
 5.  เทคโนโลยีท่ีมีความเหมาะสมในการใชงาน 
     
 6.  เทคโนโลยีท่ีชวยในการเก็บขอมูล หรือบริหารจัดการผูเรียนอยางถูกตอง 
   
 องคประกอบดานผูเรียน (Student) 
 
  องคประกอบท่ีเกี่ยวกับผูเรียนท่ีจะตองพิจารณาในการเรียนการสอนผานเว็บ พบวา จากการ 
ศึกษาของสถาบันตาง ๆ เกี่ยวกับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน ไดเสนอ ในประเด็น
การสนับสนุนผูเรียนเอาไววา ในการชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนการใหบริการ
จะตองถือเสมือนวาเปนส่ิงท่ีจะตองมีอยางเพียงพอและอยางท่ัวถึงในมหาวิทยาลัย และมีความสะดวก
ท้ังในดานใชบริการ การสนับสนุนดานการเงิน การสนับสนุนการอบรมใหความรู และการชวยเหลือ
เวลาใชหรือเขาถึงอินเทอรเน็ต และส่ิงที่จะตองใหความสําคัญสําหรับผูเรียนคือ ความรูเกี่ยวกับการ
ใชคอมพิวเตอรของผูเรียนท่ีมีมากอนการเรียนการสอนผานเว็บ ผูเรียนจะตองมีความสามารถดาน
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เทคนิค ความเชื่อของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอนผานเว็บ และระดับการรวมมือกัน ระดับการมี
สวนรวมของผูเรียน และระดับการมีปฏิสัมพันธ ระหวางผูเรียน 
  
  Oliver (2001) ไดเสนอประเด็นการประกันคุณภาพการประกันคุณภาพการเรียนออนไลน
ในประเทศออสเตรเลีย ดานผูเรียนโดยผูเรียนจะตองมีความพรอมในดานตอไปน้ีกอนท่ีจะเรียน
ออนไลน คือ  
 
  1.  ทักษะในการใชเทคโนโลยี  
     
 2.  การเขาถึงเทคโนโลยี  
     
 3.  ความรูพื้นฐานในการใชเทคโนโลยี  
     
 4.  และการเรียนรูดวยตนเอง  
    
 Fresen (2005) ไดเสนอประเด็นการพิจารณาดานผูเรียนในการเรียนการสอนผานเว็บ 
ประกอบดวย 
 
  1.  การติดตอส่ือสาร และการติดตามผูเรียน 
     
 2.  เวลาในการจัดการงาน 
     
 3.  การควบคุมการเรียนไดตลอดเวลา สถานท่ีเรียนและความกาวหนาในการเรียน 
     
 4.  ความคาดหวังตอ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการเรียน 
     
 5.  การใชยุทธศาสตรการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
     
 6.  แรงจูงใจ/ความรับผิดชอบ/ การนับถือตนเอง 
     
 7.  การปรับปรุง ความสามารถในการแกปญหา 
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  องคประกอบดานผูสอน (Lecturer) 
 
  ในการสอนออนไลน Volery and Lord (2000) ไดเสนอวา ผูสอนจะตองมีเจตคติท่ีดีตอผูเรียน 
มีความสามารถในการแกปญหาดานเทคนิคของผูสอน และมีการสรางการปฏิสัมพันธในช้ันเรียน 
ครูควรมีความสามารถดานเทคนิคในการแกปญหา ความเชื่อตอการเรียนการสอนผานเว็บ และมี
ระดับการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนใหมาก  
  
  Oliver (2001) ไดเสนอวา กระบวนการพัฒนาผูสอนควรใหเปนผูเช่ียวชาญในการสอนออนไลน 
ตองพิจารณาในประเด็นตอไปนี้ 
     
 1.  การสอนออนไลน 
     
 2.  การใชเทคโนโลยีในการสอน 
     
 3.  การกาวทันเทคโนโลยี 
     
 4.  การอบรมเพ่ือพัฒนาครู 
    
 Fresen (2005) กลาวถึงปจจยัดานผูสอนวา จะตองคํานึงถึง 
 
  1.  การปฏิสัมพันธ กับผูเรียน  
     
 2.  การมีเคร่ืองมืออํานวยความสะดวก ในการเรียนผานเว็บ 
     
 3.  ความถ่ี และการใหคําแนะนําสําหรับผูเรียน 
     
 4.  ความสามารถทางวิชาการ หรือคุณสมบัติของผูสอน 
 
 5.  ระบบการอบรม เพื่อการพัฒนาครู อยางมืออาชีพ 
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 องคประกอบดานองคกร (Organizational) 
 
  หนวยงานระดับสถาบันจะตองมีแผน หรือนโยบายท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ผานเว็บ และ สนับสนุนการพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐาน และมีระบบการพัฒนาและกระตุนการ
ทํางานของหนวยงานระดับคณะ สวนการสนับสนุนหนวยงานระดับคณะ จะตองสงเสริมใหมี
กิจกรรมที่เปนการชวยในการสอนออนไลน รวมท้ังแผนการทํางานระดับคณะ ท่ีจะชวยการทํางาน
การสอนของอาจารยตลอดหลักสูตร หรือตลอดภาคเรียน 
 
  Fresen (2005) ไดเสนอประเด็นการพจิารณาดานองคกรวา ควรพิจารณาท่ี 
 
  1.  แผนเทคโนโลย ี
     
 2.  โครงสรางพื้นฐานท่ีเหมาะสมในการสนับสนุนการเรียนออนไลน 
     
 3.  การแนะนําผูเรียน และการใหคําปรึกษาในการเขาใชคอรสเรียน   
   
 4.  มีระบบการประเมินการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
    
 Khan (2005) ไดเสนอประเด็นในการพิจารณาเกี่ยวกับสถาบันในการสงเสริมการเรียนการ
สอนอิเล็กทรอนิกส สถาบันควรดําเนินการ 
 
  1.  ประเมินความตองการจําเปน 
     
 2.  ความพรอมดานงบประมาณ 
     
 3.  ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน 
     
 4.  ความพรอมดานวัฒนธรรมการทํางาน 
     
 5.  ความพรอมดานเน้ือหา 
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 นอกจากนั้นยงัไดเสนอแนวทางในการบริหารจัดการ ซ่ึงควรพิจารณาในดาน 
 
  1.  การจัดการทีมงาน 
     
 2.  กระบวนการจดัการดานเนื้อหา 
     
 3.  การจัดการดานการนําเสนอเนื้อหา และการบํารุงรักษา 
 
  องคประกอบดานการติดตอกับผูใช (Interface Design) 
 
  ในดานนี้ Khan (2005) ไดเสนอประเดน็ในการพิจารณาวา  
 
  1.  ตองคํานึงถึงการออกแบบหนาเว็บเพจและการออกแบบเว็บไซตใหเหมาะสม 
 
  2.  การออกแบบการเขาถึงเนื้อหาใหมีความสะดวก 
     
 3.  สามารถเขาถึงบทเรียนหรือระบบการเรียนการสอนผานเว็บไดงาย 
     
 4.  มีการออกแบบสวนท่ีใชประเมินเพื่อวัดผล 
     
 5.  มีแหลงทรัพยากรการศึกษาสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท้ังในประเภท
เวลาเดยีวกันและใชตางเวลา 
   
  องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluation) 
 
  ในการพจิารณาการประเมินการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส มีดังนี ้
  
  1.  ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาเนื้อหาในการเรียนการสอนผานเว็บ 
     
 2.  การประเมินสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนผานเว็บ 
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 3.  การประเมินโปรแกรม และระดับการปฏิบัติงานของสถาบัน และ 
     
 4.  การประเมินการเรียนการสอนอิเล็กทรอนกิส 
  
 จากท่ีกลาวมา แนวคิดและองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ ผูวิจัยไดนําเสนอแนวคิด
และแนวโนมตลอดจนองคประกอบสําคัญของการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ซ่ึงได
จากการศึกษาคนควา เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดวยการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบ 
เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบการจัดกิจกรรมกาเรียนการสอนและการพัฒนาระบบการเรียนการ
สอนผานเว็บใหมีประสิทธิภาพตอไปโดยการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับ
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา ในประเด็น ซ่ึงผูวิจัย
พบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา มีองคประกอบ ดังนี้ 
1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห 3) องคประกอบดาน
การออกแบบ 4) องคประกอบดานการพัฒนา 5) องคประกอบดานการนําไปใช 6) องคประกอบดาน
การประเมินผล และ 7) ดานรูปแบบการเรียนการสอน ตามลําดับ 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  
งานวิจัยในประเทศ 
   
  รวีวัตร   สิริภูบาล (2543) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาแบบจําลองระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะ
ปฏิบัติ” ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติมีองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ 
คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ การประเมินผล และกลไกควบคุม และมีองคประกอบของ 14 องคประกอบ
คือ วิเคราะหความตองการปญหา กําหนดวัตถุประสงค กําหนดกลุมเปาหมาย กําหนดหลักสูตรกําหนด
ทรัพยากรและบุคลากร สรางหลักสูตร ออกแบบวิธีการฝกอบรม พัฒนาเครื่องมือฝกอบรมเตรียม
ความพรอมกอนฝกอบรม ดําเนินการฝกอบรม ประเมินผลหลังฝกอบรม และผลยอนกลับ 2) ระบบ
ฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติมีประสิทธิภาพการฝกอบรมตามเกณฑ 86.00/87.71 สูงกวาเกณฑ 80/80 
ท่ีกําหนดไว 3) ผูเขารับการฝกอบรมจากระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติ มีคะแนนเฉล่ียความรู
กอนการฝกอบรมแตกตางคะแนนเฉล่ียความรูหลังการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
โดยมีคะแนนเฉล่ียความรูหลังการฝกอบรมสูงกวาคะแนนเฉล่ียความรูกอนการฝกอบรม 4) ผูเขารับ
การฝกอบรมจากระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะปฏิบัติโดยรวมมีเจตคติท่ีดีตอระบบฝกอบรมครูเชิงทักษะ
ปฏิบัติ 
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  อักษร  แสงอราม (2543) ไดศึกษา การพัฒนาเกณฑการประเมินการเรียนการสอนผานเว็บ 
โดยเก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการเรียนการสอนผานเว็บจํานวน 27 ทาน ดวยเทคนิควิธีวิจัยแบบ
เดลฟาย ซ่ึงผลการวิจัยพบวา เกณฑการประเมินการเรียนการสอนผานเว็บดานการออกแบบ ควรมี
ความสอดคลองกับเปาหมาย วัตถุประสงค และเนื้อหาวิชา ขนาดของไฟล วัตถุตาง ๆ สีของวัตถุ 
และความเร็วในการแสดงผล ในดานการนําเสนอเนื้อหา ควรมีความถูกตอง ชัดเจน ทันสมัยและ
นาเช่ือถือได การเช่ือมโยงท่ีถูกตองและเช่ือมโยงเขาสูเนื้อหาสัมพันธกับบทเรียน 
 
  ประภาศรี  ศักศ์ิศรีชัยสกุล (2544) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บภาษาไทย 
ตามกระบวนการสอนของกาเย โดยเก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการออกแบบบทเรียนจํานวน 25 ทาน
ซ่ึงผลการวิจัยพบวาทุกดานกระบวนการเรียนการสอนผานเว็บของกาเย สามารถตอบสนองรูปแบบ
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
  สรรรัชต  หอไฟศาล (2544) ไดศึกษาการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บรายวิชา
ศึกษาท่ัวไป โดยเก็บขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 60 คน ซ่ึงผลการวิจัยพบวาระบบ
การเรียนการสอนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึนสามารถพัฒนาความสามารถของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชา
ศึกษาท่ัวไปไดไมแตกตางจากการเรียนตามปกติ ซ่ึงคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูง
กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
  เสกสรร  สายสีสด (2544) ไดพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต 
สําหรับสถาบันราชภัฏ พบวา เว็บเพจบทเรียนผานอินเทอรเน็ตท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 84.44/82 
สูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80/80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ความคิดเห็น และความพึงพอใจตอการเรียนผานเว็บเพจบทเรียนอยูในระดับ 
ดีมาก  
 
  ศิริพร  พูลรักษ (2547) ไดศึกษา การพัฒนาโมเดลการวัดและโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ของประสิทธิภาพการใชครูโดยเก็บขอมูลจากกลุมประชากรครูเปนผูบริหาร 200 คน และครูผูสอน 
1200 คน โมเดลที่พัฒนาข้ึนเปนโมเดลองคประกอบสองข้ันตอนประกอบดวยตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร
และตัวแปรสังเกตได 19 ตัวแปร และโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุเปนโมเดลลิสเรลซ่ึงผลการวิจัย
พบวา โมเดลการวัดประสิทธิภาพการใชครูท่ีพัฒนาข้ึนสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
ดีมาก (คาไคแสควร 1.01, คาองศาอิสระเทากับ 1, คา p = 0.32, GFI = 0.99, AGFI = 0.98) 
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 พินดา  วราสุนันท (2547) ไดศึกษา การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความสามารถในการจัด 
การเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยเก็บขอมูลจากครูประถมศึกษาในโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการ 
จํานวน 299 คน ตัวแปรท่ีใชในการวิจัยประกอบไปดวยตัวแปรแฝง 5 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได 
18 ตัวแปร ซ่ึงผลการวิจัยพบวาโมเดลเชิงสาเหตุของความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการในภาพรวมมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ( คาไคแสควร 20.82, คาองศา
อิสระเทากับ 58, คา p = 1, GFI = 0.99)  
 
 ปรัชญนันท   นิลสุข (2549) ไดวิจัยเพื่อวิเคราะหองคประกอบและพัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศทางการศึกษาผานระบบอินเทอรเน็ตของศูนยเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาจังหวดั
สมุทรสงคราม ผลการวิเคราะหองคประกอบได 6 องคประกอบคือ ดานวิชาการ ดานกิจการนักเรียน 
ดานอาคารสถานท่ี ดานบุคลากร ดานการเงินพัสดุ และดานความสัมพันธกับชุมชน ผลการประเมิน
เว็บไซตโดยรวมอยูในระดับมาก 
   
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Warner et al. (2003: 26-33) ไดพัฒนาแบบจําลองเชิงโครงสรางการรวมมือกันของทีมซ่ึง
โดยอธิบายการทํางานของกระบวนการคิดในการแกปญหาของทีมจากการรวมมือกัน ประกอบดวย
ข้ันตอนยอยคือ 1) การสรางความรูของทีม 2) การรวมือแกไขปญหาของทีม 3) ความเห็นรวมของ
ทีม และ 4) การประเมินผลและการปรับปรุงการทํางานของทีม ในแตละข้ันของการรวมมือจะเกิด
กระบวนการคิดเพื่อแกปญหาแปงเปน 4 มิติคือ 1) การใชกระบวนการรูคิด 2) การใชการประมวล
สารสนเทศ 3) การสราง และ 4)การใชเคร่ืองมือส่ือสารเพ่ือชวยในการประมวลสารสนเทศและการ
สรางความรู  
    
 Liaw et al. (2007: 1906-1920) ไดพัฒนาระบบการเรียนออนไลน เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
การรับรูการเรียนของผูเรียน ผลการวิจัยพบวาผูเรียนรับรูการจัดกิจกรรมการเรียนออนไลน ใน 4 ดาน
คือ 1) การจัดสภาพแวดลอมใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 2) การจัดสภาพแวดลอมท่ีครูเปน
เสมือนผูชวยติวความรู 3) การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนท่ีใชปญหาเปนฐาน และ 4) การจัด
สภาพแวดลอมท่ีเรียนดวยส่ือประสม และองคประกอบตามขอ 1) 2) และ 4) สามารถทํานายองคประกอบ
ขอ 3) ไดรอยละ 55 
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 Béres and Turcsányi-Szabó (2010: 191-202) ไดพัฒนาแบบจําลองสําหรับการเพิ่มคุณคา
การเรียนออนไลน สําหรับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา การเรียนออนไลนชวยใหเกิดการรวมมือกัน
สรางความรูในการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดนี้ การประยุกตยุทธิวีการประเมินชวยพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห (Critical Thinking Skill) และความสามารถในการวิเคราะหของผูเรียน 
การประเมินอยางหลากหลาย ท้ังวิธีการและคนประเมินทําใหผูเรียนรูสึกวาเปนการประเมินอยาง
เท่ียงธรรม  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 8  กรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี   
 

การวิจัยระยะท่ี  1   
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเก่ียวของกับ
รูปแบบฯ 
ขั้นที่  1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ขั้นที่  2  ออกแบบและจัดองคประกอบระบบ   
ขั้นที่  3  ตรวจสอบการออกแบบและจัดองคประกอบระบบ   
              โดยผูเชี่ยวชาญ   
ขั้นที่  4  ปรับปรุงการออกแบบและจัดองคประกอบระบบ   

การวิจัยระยะท่ี  2  พัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ  โดยมีองคประกอบสําคัญ  
 5  องคประกอบ  คอื 
    1)  การวิเคราะห  (Analysis)   
    2)  การออกแบบ  (Design) 
    3)  การพัฒนา  (Develop)   
    4)  การนําไปใช  (Implement)   
    5)  การประเมินผล (Evaluate)   
     

การวิจัยระยะท่ี  3  ตรวจสอบความสอดคลอง
ของรูปแบบฯ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis) การวิจัยระยะท่ี 4  ดําเนินการทดสอบ

ประสิทธิภาพ และทดลองใชรูปแบบโดย
การออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ  
เพ่ือทดลองใชในแบบจําลองที่สรางขึ้น 
 ขั้นที่  1  การวิเคราะห  (Analysis) 
ขั้นที่  2  การออกแบบ  (Design) 
ขั้นที่  3  การพัฒนา  (Development)   
ขั้นที่  4  กานําไปใช (Implementation) 
ขั้นที่  5  การประเมิน  (Evaluation) 

ประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
สําหรับนิสิตระดับปริญญตรี 
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สรุปการตรวจเอกสาร 
 
  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี จึงจําเปนท่ี

จะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับ โมเดล (Model) หรือแบบจําลอง/รูปแบบ/ระบบ สรุปไดวา เปนส่ิงท่ี
สรางหรือพัฒนาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดศึกษามาของผูสรางเอง เพื่อถายทอดความสัมพันธของ
องคประกอบ โดยใชส่ือท่ีทําใหเขาใจไดงายและกระชับถูกตอง และสามารถตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับปรากฏการณจริงได เพ่ือชวยใหตนเองและคนอ่ืนสามารถเขาใจไดชัดเจนข้ึนเปนตัวแทนของ
โครงสรางทางความคิด หรือองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ท่ีสําคัญของ
เร่ืองที่ศึกษา หรือเปนภาพรวมของหนวยสมบูรณท่ีประกอบดวยหนวยยอยท่ีเปนอิสระแตมีความ 
สัมพันธและมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันโดยมีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน โดยท่ีข้ันตอนของการสรางหรือ
พัฒนาโมเดลนั้น มี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหระบบ ข้ันสังเคราะหระบบ ข้ันสรางแบบจําลองระบบ 
และข้ันทดสอบระบบ 

 
สําหรับระบบและรูปแบบการสอนท่ีผูวิจัยไดศึกษาคนควา มีท้ังหมด 8 ระบบ/รูปแบบ 

ไดแก (1) ระบบการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน (1986) (2) รูปแบบการสอนแบบอิง
ประสบการณ (Experience Based Approach - EBA) ชัยยงค พรหมวงศ (2539) (3) รูปแบบการสอน
แบบเนนประสบการณของเดวิด โคลบ (1984) (4) ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (1950) (5) 
ระบบการสอน Brown et al. (1986) (6) ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” ของชัยยงค 
พรหมวงศ และคณะ (2540) (7) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของกานเย (1979) (8) รูปแบบ
การเรียนการสอนกระบวนการคิดของทาบา (Taba) วิชาการ, กรม (2540) และระบบตาง ๆ ประกอบดวย
ข้ันตอนสําคัญ ดังนี้ 1) การกําหนดปรัชญาวิสัยทัศน พันธกิจ 2) การกําหนดจุดมุงหมายระบบ 3) 
การศึกษาหลักการทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 4)การศึกษาสภาพการณและปญหา 5) การกําหนดองคประกอบ
ของระบบ 6)การจัดความสัมพันธขององคประกอบในระบบ 7) การจัดผังของระบบ และ 8) การนํา
ระบบไปทดลองใช และ 9) การประเมินและการปรับปรุงระบบ 

 
 ในสวนท่ีเกี่ยวกับ แนวคิดและองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บนั้น ผูวิจัยไดนําเสนอ
แนวคิดและแนวโนมตลอดจนองคประกอบสําคัญของการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ซ่ึงไดจากการศึกษาคนควา เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดวยการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบ 
เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบการจัดกิจกรรมกาเรียนการสอนและการพัฒนาระบบการเรียนการ
สอนผานเว็บใหมีประสิทธิภาพตอไปโดยการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับ
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา ในประเด็น ซ่ึงผูวิจัย
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พบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับอุดมศึกษา มีองคประกอบ ดังนี้ 
1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห ไดแก หลักสูตร
และโครงสรางเนื้อหารายวิชา คุณลักษณะผูเรียน และคุณลักษณะที่สําคัญของบทเรียนผานเว็บ 
3) องคประกอบดานการออกแบบไดแก ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ออกแบบโครงสราง
บทเรียนผานเว็บ ออกแบบระบบการเชื่อมโยงภายในและภายนอก ออกแบบปฎิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและบทเรียน และออกแบบการนําเสนอเนื้อหารูปแบบส่ือหลายมิติ 4)องคประกอบดานการ
พัฒนา ไดแก การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 5)องคประกอบดานการนําไปใชไดแก การทดลอง
ใชบทเรียนผานเว็บ และ6)องคประกอบดานการประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
ตามลําดับ 
 

สมมุติฐานการวิจัย 
 
  1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีเรียนดวยบทเรียนผานเว็บ มีคะแนน
เฉล่ียหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
 
 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีเรียนดวยบทเรียนผานเว็บในกลุม
ทดลอง มีคะแนนเฉล่ียหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุม 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงคเพื่อ สรางรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บโดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ และทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการวิจัยเปน 4 ระยะ ดังนี้ 
 
  การวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาแนวคิดทฤษฏท่ีีเก่ียวของกับการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห และสังเคราะหองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  การวิจัยระยะที่ 2 การพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ขั้นตอนท่ี 1 จัดทํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยนําองคประกอบรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ท่ีมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบท่ีไดจากการวิจัย
ระยะท่ี 1 มาออกแบบกําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  การวิจัยระยะที่ 3 ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใช
การวิเคราะหองคประกอบเชงิยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตรวจสอบความ
สอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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 ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุง และยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 
 ขั้นตอนท่ี 3 ทดลองใชรูปแบบในสภาพจริงและทดสอบประสิทธิภาพจากการทดลองใช 
 
  ขั้นตอนท่ี 4 แกไขปรับปรุงรูปแบบหลังจากการทดลองใชรูปแบบฯ 
 
 การวิจัยระยะที่ 4 การทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 ขั้นตอนท่ี 1 การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 
 ขั้นตอนท่ี 2 ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 มีรายละเอียด ดังแสดงในแตระยะของการดําเนินการวิจัยการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดังนี้ 
 

การวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 2 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี และ 2) การวิเคราะห และ
สังเคราะหองคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีมีรายละเอียดแตละ
ข้ันตอนดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี 1 การศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบ 
  
ขั้นตอนการวจัิย วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ขั้นตอนท่ี1 
ศึกษาแนวคิด
ทฤษฏีท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนา
รูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 

เพื่อวิเคราะห 
สังเคราะหบริบท
และองคประกอบ
ของรูปแบบการ
เรียนการสอน
ผานเว็บ 

ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฏีท่ีเกี่ยว 
ของกับ รูปแบบ
การเรียนการ
สอน ทฤษฎีการ
เรียนรูกลุม
มนุษยนิยม และ
ทฤษฎีการสราง
ความรูดวยตนเอง  

- เอกสาร 
- ตํารา 
- งานวจิัยท่ี
เกี่ยวของ 
- ส่ืออิเล็ค 
ทรอนิกส 
บนเครือ 
ขาย 

ไดบริบทของรูปแบบ
การเรียนการสอน
ผานเว็บ และ
องคประกอบ
เบ้ืองตนของรูปแบบ
การเรียนการสอน
ผานเว็บ  
 

ขั้นตอนท่ี 2 
วิเคราะหและ
สังเคราะห
องคประกอบการ
เรียนการสอนผาน
เว็บสําหรับนสิิต
ระดับปริญญาตรี 
 

เพื่อรวบรวม
ขอมูลแลวนํามา
สรุปสังเคราะห 

นําผลที่ไดจาก
การวิจยัข้ันตอน
ท่ี1 มาวิเคราะห
เนื้อหา (Content 
Analysis) แลว
สรุป วิเคราะห
สังเคราะห จัด
ความ 
สัมพันธ ความ
เช่ือมโยงของ
องคประกอบ 
 

ผลท่ีไดจาก
การวิจยั
ข้ันตอนท่ี1 

ไดองคประกอบของ
รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ดังนี ้1) 
รูปแบบมีการกําหนด
ปรัชญา วิสัยทัศน 
ปณิธาน 2) รูปแบบมี
จุดมุงหมายเพ่ือการ
สอนและฝกอบรม 
3) รูปแบบมีการ
วิเคราะหหลักสูตร
และโครงสรางเน้ือหา 
คุณลักษณะผูเรียน 
คุณลักษณะท่ีสําคัญ
ของบทเรียน 4) การ
ออกแบบของรูปแบบ 
เนนระบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 
โครงสรางบทเรียน
ผานเว็บ การเช่ือมโยง 
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ตารางท่ี 3 (ตอ) 
  
ขั้นตอนการวจัิย วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 
    ภายใน ภายนอก  

ปฎิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและบทเรียน 
ออกแบบการนาํเสนอ
เนื้อหา 5) รูปแบบมี
การพัฒนา ในการ
สรางบทเรียนผาน
เว็บ, สรางแบบ 
ทดสอบ 6)รูปแบบ 
มีการนําไปใช การ
ทดลองใชบทเรียน
และ 7)รูปแบบมีการ
ประเมินผล การหา
ประสิทธิภาพ 

 
  รายละเอียดของการศึกษาแตละข้ันตอนมีดงันี้  
 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ดังนี ้
 
  1.  ศึกษาขอมูล จากเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานเว็บ 
โดยศึกษาแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของ การพัฒนา ระบบ ตามแนวทางของ ชัยยงค  พรหมวงศ (2536:  
71–117)  
 
  2.  ศึกษาขอมูล แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนผานเว็บ โครงสรางของ รูปแบบ
การสอนท่ีมีความเกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ตาม
แนวทางของระบบการเรียนการสอนของเนอรคและกุสตาฟสัน, Robert Tyler, Brown and others, 
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ระบบการสอนแบบอิงประสบการณของชัยยงค พรหมวงศ, ระบบการเรียนการสอนของกาเย, รูปแบบ
การเรียนการสอนของ Kolb และระบบการสอนการศึกษาไรพรมแดน มทส.  
 
  3.  ศึกษาขอมูล แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) 
อันเปนทฤษฎีหลักท่ีครอบคลุมการออกและพัฒนาระบบข้ึนใหมท่ีเนนการเรียนรูโดยผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองเหมาะสมกับวิธีการเรียนรูของผูเรียน ดังนี้ 
 
   3.1  การสรางความรูเกิดจากการเช่ือมโยงสัมพันธกับความรูความเขาใจ/ประสบการณ
เดิมท่ีมีอยูกับประสบการณใหมปรับความเขาใจแลวสรุปเปนความรู 
 
   3.2  ทฤษฎีการสรางความรูบอกวาการแปลความหมายของแตละบุคคลขึ้นกับการรับรู
ประสบการณ ความเช่ือ ความตองการ ความสนใจ และภูมิหลังของแตละบุคคลซ่ึงมีความแตกตางกัน 
 
   3.3 แนวคิดคอนสตรัคติวิสตเช่ือวา ความรูไมไดเกิดจากการรับรูเพียงอยางเดียวแตเปน
การสรางข้ึนโดยบุคคลท่ีมีความรูความเขาใจ แสดงวาการรับรูก็เปนสวนหนึ่งท่ีชวยใหคนเรียนรู 
 
   3.4  การสอนตามแนวคิดแบบสรรคสรางความรูตระหนักถึงความสําคัญตอการเปดโอกาส
อยางเต็มที่ใหนักเรียนไดรูจักเลือกทัศนคติและคานิยม ทบทวนอภิปราย เปลี่ยนแปลงแกไข และ
ขัดเกลา โดยนําเทคนิควิธีการนี้ไปประยุกตใช  
 
   3.5  ผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูอยางเต็มท่ี โดยผูเรียนจะนําตนเองและควบคุมตนเอง
ในการเรียนรู เชน ผูเรียนจะเปนผูเลือกส่ิงท่ีตองการเรียนเอง ตั้งกฎระเบียบเอง แกปญหาที่เกิดข้ึนเอง  
 
  4.  ศึกษาขอมูล แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับ ทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (Humanism) ของ
โนลส (Knowles, 1975) ท่ีเช่ือวามนุษยมีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเองไปสูการเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 
โดยผูเรียนเรียนดวยตนเองจากการเรียนในส่ิงท่ีตนตองการ และดวยวิธีการท่ีตนพอใจและสามารถ
ควบคุมตนเองได ดังนี้ 
 
   4.1  การใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน รับผิดชอบรวมกันในกระบวนการเรียนรู จะชวย
ให ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี 
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   4.2  กระบวนการเรียนรู ควรเปดโอกาสและสงเสริมใหผูเรียนนําประสบการณ ความรู 
ทักษะ เจตคติและคานิยมตาง ๆ ของตน เขามาใชในการทําความเขาใจส่ิงใหม ประสบการณใหม 
 
   4.3  กระบวนการเรียนการสอน ครูควรเขาใจและสงเสริมความแตกตางระหวางบุคคล 
ควรเปดโอกาสและสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาคุณสมบัติเฉพาะตนไมควรปดกั้น 
 
   4.4  การจัดประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกส่ิงท่ี
เรียนและวิธีการเรียนดวยตนเอง 
 
   4.5  โนลส (Knowles, 1975) กลาววา การเรียนรูแบบนําตนเอง เปนกระบวนการท่ีบุคคล
มีความคิดริเร่ิมในการวินิจฉัย ความตองการเรียนรู การวางเปาหมายและแผนการเรียนอยางมีระบบ 
การแสวงหาแหลงทรัพยากร เลือกและนํามาประยุกตเปนกลวิธีในการเรียนรู และการประเมินผล
การเรียน โดยจะไดรับหรือไมไดรับความชวยเหลือจากผูอ่ืน 
 
 ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  ผูวิจัยดําเนินวิเคราะห สังเคราะหองคประกอบของการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี เพื่อใชเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรีโดยรวบรวมผลที่ไดจากการศึกษาข้ันตอนที่ 1มาเปนขอมูลในการวิเคราะห 
สังเคราะห แลวสรุปเปนองคประกอบ ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4  แสดงผลการวิเคราะห สังเคราะหโครงสรางรูปแบบการสอน  
 
 
ลํา 
ดับ 

 
รูปแบบ 

ปรัชญา 
วิสัยทัศน 
ปณิธาน 

จุด 
มุง 
หมาย 

การ
วิเคราะห 

การ
ออก 
แบบ 

การ 
พัฒนา 

การนํา 
ไปใช 

การ
ประเมิน 

1 
 

ระบบการเรียนการสอนของ
เนอรคและกุสตาฟสัน 

- 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2 
 

Robert Tyler  
 

- 
 

 
 

- 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3 
 

Brown and others, 1986 
 

- 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4 
 
 

ระบบการสอนแบบอิง
ประสบการณของชัยยงค  
พรหมวงศ 

- 
 
 

 
 
 

- 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

5 
 
 

ระบบการเรียนการสอนของกาเย  
รูปแบบการเรียนการสอน 

- 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

6 
 
 

รูปแบบการเรียนการสอนของ 
Kolb  

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

7 
 
 

ระบบการสอนการศึกษาไร
พรมแดน มทส. 
 

  
 

    
 

 
 

 
   ผลท่ีไดรับ คือ ไดองคประกอบหลักและองคประกอบยอยของรูปแบบ ประกอบดวย 1) การ
กําหนดปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน 2) การกําหนดวัตถุประสงค ไดแก กําหนดวัตถุประสงคท่ัวไป
กําหนดวัตถุประสงคเฉพาะ 3) การวิเคราะห ไดแก การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา, 
การวิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน และ การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 4) การออกแบบ 
ไดแก การออกแบบระบบการเรียนการสอน, การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา, การออกแบบ
การเช่ือมโยงภายในภายนอก, การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียนและ การออกแบบ
การนําเสนอเนื้อหา 5) การพัฒนา ไดแก สรางบทเรียนผานเว็บ และ สรางแบบทดสอบ 6) การนําไปใช 
ไดแก การทดลองใชบทเรียน และ นําขอมูลมาปรับปรุง 7) การประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพ 
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การวิจัยระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
ประกอบดวย การจัดทํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยนําองคประกอบการเรียนการสอน
ผานเว็บ ท่ีมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุในแตละองคประกอบท่ีไดจากการวิจัยระยะท่ี 
1 มาออกแบบกําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนผานเว็บ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 5  แสดงข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 
ขั้นตอนการวจัิย 

 
วัตถุประสงค 

 
วิธีการ 
ดําเนินการ 

 
แหลง 
ขอมูล 

 
ผลท่ีได 

ข้ันตอนท่ี 1 
จัดทํารูปแบบการ
เรียนการสอนผาน
เว็บ สําหรับนสิิต
ระดับปริญญาตรี 

เพื่อกําหนด
รายละเอียดใน
การรูปแบบการ
เรียนการสอน
ผานเว็บ 

ใชวิธีการวิเคราะห 
เนื้อหา ขององคประกอบ 
แตละองคประกอบแลว
เขียนรูปแบบตามหลัก
และวิธีการสราง 

ผลจาก
การวิจยั
ระยะท่ี 1 

รูปแบบการ
จัดการเรียนการ
สอนผานเว็บ 

 
  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ ปริญญาตรี จากการวิเคราะห 
สังเคราะห รูปแบบการสอน และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ ในวิจัยระยะท่ี 1 พบวา การออกแบบและพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดการพัฒนารูปแบบ ของชัยยงค  พรหมวงศ 
(2536: 71–117) พบวา ข้ันตอนการพัฒนา รูปแบบ ประกอบดวย 1) การวิเคราะหระบบ (Systems 
Analysis) 2) การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) 3) การสรางระบบ (Models) และ 4) การทดสอบ
ระบบ (Testing Systems) แลวสังเคราะหสรุปสาระเพ่ือนําไปเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบไดดังนี้  
 
 ขั้นตอนท่ี 1 จัดทํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยนําองคประกอบรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ท่ีมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบท่ีไดจากการวิจัย
ระยะท่ี1 มาออกแบบกําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  โดยนําองคประกอบท่ีไดจากการวิจัยระยะท่ี 1 ซ่ึงไดแกองคประกอบ 1) การกําหนดปรัชญา 
วิสัยทัศน ปณิธาน 2) การกําหนดวัตถุประสงค ไดแก กําหนดวัตถุประสงคท่ัวไปกําหนดวัตถุประสงค
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เฉพาะ 3) การวิเคราะห ไดแก การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเน้ือหา, การวิเคราะหคุณลักษณะ
ผูเรียน และ การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 4) การออกแบบ ไดแก การออกแบบ
ระบบการเรียนการสอน, การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา , การออกแบบการเช่ือมโยง
ภายในภายนอก, การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียนและ การออกแบบการนําเสนอ
เนื้อหา 5) การพัฒนา ไดแก สรางบทเรียนผานเว็บ และ สรางแบบทดสอบ 6) การนําไปใช ไดแก 
การทดลองใชบทเรียน และ นําขอมูลมาปรับปรุง 7) การประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพ 
มาวิเคราะห จัดลําดับ จัดความสัมพันธและปฏิสัมพันธขององคประกอบ เม่ือไดโครงสรางความ 
สัมพันธแลว ดําเนินการดังนี้ 
 
  1. กําหนดขอบขายเนื้อหาสาระการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ไดแก 
 
   1.1  กําหนดปจจัยนําเขา ไดจาการศึกษาบริบท วิเคราะหความจําเปน วิเคราะหคุณลักษณะ
ผูเรียน สภาพการณ ความสัมพันธขององคประกอบ 
 
   1.2  กระบวนการคือ วิธีการกําหนดขอบขายเนือ้หารสาระ 
 
   1.3  ผลลัพธท่ีไดคือ ขอบขาย กรอบสาระของรูปแบบ 
 
  2. กําหนดวัตถุประสงคการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   2.1 กําหนดปจจยันําเขา ไดจาก ผลลัพธของการกําหนดขอบขายเนื้อหาสาระ 
 
   2.2  กระบวนการคือวิธีการการ ดําเนินกําหนดความมุงหมายทั่วไปและความมุงหมาย
ท่ีมีลักษณะเฉพาะซ่ึงสามารถวัดได 
 
   2.3  ผลลัพธท่ีไดคือ ความมุงหมายและวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบ 
 
  3. กําหนดและเลือกกระบวนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   3.1  กําหนดปจจยันําเขา ไดจาก ผลการกําหนดความมุงหมายของ 
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   3.2  กระบวนการคือวิธีการกําหนดและเลือกรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดย
ความมุงหมายจะมีสวนเปนตัวกําหนดในการเลือก 
 
   3.3  ผลลัพธท่ีไดคือ วิธีการของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  4. กําหนดวิธีการประเมินผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   4.1  กําหนดปจจยันําเขา ไดจากการวเิคราะห จดุมุงหมาย วิเคราะหรูปแบบท่ีจะประเมิน 
 
   4.2  กระบวนการคือวิธีการกําหนด รูปแบบวิธีการประเมิน 
 
   4.3 ผลลัพธท่ีไดคือ แบบประเมิน 
 
  5.  กําหนดรายละเอียดในข้ันตอนตางๆในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ประกอบดวย
รายละเอียด  
 
   5.1  การกําหนดขอบขายเนื้อหาสาระของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี ผูวิจัยศึกษาบริบท วิเคราะหความจําเปน วิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน สภาพการณ 
ความสัมพันธขององคประกอบเพื่อนํามาพิจารณาการกําหนดขอบขาย ดังนี้ 
 
    5.1.1  องคประกอบดานการวิเคราะห (Analyze) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เกี่ยวของกับ การวิเคราะห การ
วางแผนในข้ันตอนตางๆ โดยผูสอน หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับ
การเรียนการสอนท้ังหมดไดแก ซ่ึงมีองคประกอบคือ  
 
     ก. โครงสรางเนื้อหารายวิชา 
        
     ข. คุณลักษณะผูเรียน 
 
     ค. คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผาน 
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   5.1.2  องคประกอบดานการออกแบบ (Design) เปนการสังเคราะหหา
องคประกอบท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ในการนําผลจาก
การวิเคราะหองคประกอบท่ีสําคัญมาแลว มาใชเปนขอมูลในการออกแบบ ไดแก  
 
     ก. ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
  
     ข. ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ 
  
     ค. ออกแบบระบบการเช่ือมโยงภายในและภายนอก 
 
     ง. ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และ 
 
     จ. ออกแบบการนําเสนอเนื้อหารูปแบบส่ือหลายมิต ิ
  
    5.1.3 องคประกอบดานการพัฒนา (Develop) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการผลิต
เว็บไซดโดยใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวย ไดแก การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ  
 
    5.1.4 องคประกอบดานการนําไปใช (Implement) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเกี่ยวของกับการนําบทเรียน
ผานเว็บท่ีไดรับการพัฒนาแลวไปใชในการเรียนการสอนจริง ไดแก การทดลองใชบทเรียนผานเว็บ  
 
    5.1.5 องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluate) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบ
ท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีจะชวยใหบทเรียนผานเว็บไดรับ
การพัฒนามามีประสิทธิภาพดีข้ึน ไดแก การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ 
 
    เม่ือดําเนินการตามลําดับข้ันท่ีกลาวมาแลวจะไดรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
มีกระบวนการขั้นตอน ดังภาพท่ี 9 
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ภาพท่ี 9  รูปแบบการเรียนการสอนผานเวบ็ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 

กําหนดเน้ือหารายวิชาที่ใชในการทดลองรูปแบบ 

กําหนดขอบขายเน้ือหาสาระการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ เก่ียวกับ 1) การพัฒนา 
รูปแบบ/ระบบ 2) รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 3) งานวิจัยท่ีเก่ียวของในการเรียนการสอนผานเว็บ 

กําหนดวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 

ผลท่ีไดรับคือ รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ 

กําหนดการวิเคราะห (Analysis) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
1) หลักสูตรและโครงสรางเน้ือหา   
2) คุณลักษณะผูเรียน และ 
3) คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 

กําหนดการออกแบบ (Design) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
1) ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ   
2) โครงสรางบทเรียนผานเว็บ 
3) การเช่ือมโยงภายในภายนอก 
4) ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 

) ํ ื้

กําหนดการพัฒนา (Develop) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  

กําหนดการนําไปใช (Implement) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  

กําหนดการประเมินผล (Evaluate) ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
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การวิจัยระยะที่ 3 ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิติ
ปริญญาตรี โดยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันกับขอมูลเชิงประจักษ 

 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บดวย
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน กับขอมูลเชิงประจักษ ประกอบดวย วิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี,  ปรับปรุงและยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ, ทดลองใชรูปแบบฯในสภาพจริงและหาประสิทธิภาพจากการทดลอง
ใชรูปแบบฯ และ แกไขปรับปรุงรูปแบบฯ หลังจากการทดลองใช 
 
ตารางท่ี 6  แสดงข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี3 การตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบฯ 
 
ขั้นตอนการวิจัย วัตถุประสงค วิธีการดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ขั้นตอนที่ 1 
วิเคราะห
องคประกอบเชิง
ยืนยันกับขอมูลเชิง
ประจักษ โดย
ตรวจสอบความ
สอดคลองของ
รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตปริญญาตรี 

เพ่ือตรวจสอบ
ความเหมาะสม 
ความสอดคลอง
ขององคประกอบ 

นํารูปแบบจากวิจัย
ระยที่ 2 มาจัดทํา
การวิเคราะห 
องคประกอบเชิง
ยืนยันกับขอมูล
เชิงประจักษ 

ผลจากการ
วิจัยระยะที่ 2 

ได รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บที่ผานการ
ตรวจสอบคุณภาพ โดย
วิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน
กับขอมูลเชิงประจักษ 

ขั้นตอนที่ 2 
ปรับปรุง และยืนยัน
รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ให
สอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของ
ผูเช่ียวชาญ 

เพ่ือแกไขปรับปรุง
รูปแบบฯตาม
คําแนะนําของ
ผูเช่ียวชาญ 

นําคําแนะนําจาก
ผูเช่ียวชาญมาสรุป
ประเด็นแลว
ปรับปรุงแกไข 

จาก
ผูเช่ียวชาญ 

ได รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ที่แกไข
ปรับปรุงแลวจาก
ผูเช่ียวชาญ 

 
 
 



 

 

85 

ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 
ขั้นตอนการวิจัย วัตถุประสงค วิธีการดําเนินการ แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ขั้นตอนที่ 3 
ทดลองใชรูปแบบฯ 

เพ่ือทดลองใช
รูปแบบในสภาพ
จริงและหา
ประสิทธิภาพจาก
การทดลองใช
รูปแบบฯ 

ดําเนินการทด 
ลองตามรูปแบบ
การการเรียนการ
สอนผานเว็บ 

นิสิต
มหาวิทยาลัย
บูรพา จํานวน 
9 คน 

ไดรูปแบบที่มี
ประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่ 4 
ปรับปรุงแกไข
รูปแบบฯ 

เพ่ือแกไขปรับปรุง
รูปแบบหลังจาก
การทดลองใช
รูปแบบฯ 

นําผลที่ไดจากการ
ทดลองใชรูปแบบ
ฯ มาสรุปแลว
ปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองของ
รูปแบบฯ 

ผลของ
ประสิทธิภาพ
ของรูปแบบฯ 

ไดรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี  
ฉบับสมบูรณ นําไปใช
ในการวิจัยระยะที่ 3 

 

 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตรวจสอบความ
สอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
  วิธีดําเนินการ  
 
  1. จัดองคประกอบของรูปแบบฯ ดวยการกําหนดรูปแบบการวัด (Measurement Model) ท่ีมี
ความสัมพันธและปฏิสัมพันธเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบ โดยนํารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไปตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบกับขอมูลเชิง
ประจักษ ดวยวิธีการทางสถิติ ท่ีเรียกวารูปแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Model: 
SEM) หรือรูปแบบลิสเรล โดยใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ดังภาพท่ี 10  
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ภาพท่ี 10  แสดงองคประกอบเชิงทฤษฏี ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  2.  ตรวจสอบการออกแบบและจัดองคประกอบของรูปแบบ โดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
ซ่ึงมีประสบการณในการออกแบบและการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
  
  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  
 ประชากรกลุมท่ี 1 คือ ประชากรท่ีใชวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัดวยขอมูลเชิงประจักษ 
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดแก ผูสอนดานเทคโนโลยี
การศกึษาหรือสาขาท่ีเกีย่วของ ท่ีปฎิบัติงานอยูในคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยของรัฐและในกํากับ 
สังกัดคณะกรรมการการปริญญาตรี กระทรวงศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมท้ังส้ิน 220 คน  

ระบบการเรียนการสอน  

โครงสรางบทเรียน   

เชื่อมโยงภายในภายนอก 

Design 

ปฎิสัมพันธ 

Develop 

ออกแบบการนําเสนอ 

การสรางบทเรียน

Implement การทดลองใช

Evaluate การหา
ประสิทธิภาพ 

Analyze 

หลักสูตร-โครงสราง

คุณลักษณะผูเรียน 

คุณลักษณะบทเรียน 

รูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
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   กลุมตัวอยางกลุมท่ี 1 คือ ผูสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของ ท่ีปฎิบัติงาน
อยูในคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยของรัฐและในกํากับ สังกัดคณะกรรมการการปริญญาตรี 
กระทรวง ศึกษาธิการ ท้ังหมด 13 แหง จํานวนรวมทั้งส้ิน 220 คน ซ่ึงผูวิจัยไดมาดวยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑการคัดเลือกดังนี้ 
 
  1. มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ีเกี่ยวของ 
 
 2.  มีประสบการณการการสอนระดับปริญญาตรีมาแลวไมนอยกวา 3 ป 
 
ตารางท่ี 8  แสดงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยเพื่อยืนยันรูปแบบ  
 

ประเภทของสถาบัน 
สถานภาพ 
กลุมผูใช 

จํานวนกลุมตวัอยาง
เพื่อยืนยันรูปแบบ 

จํานวนหนวยงาน
ใหบริการฯ 

สถาบันปริญญาตรีของรัฐและ
ในกํากับ  

 
ผูสอน 

 
185 

 
8 

สถาบันปริญญาตรีเทคโนโลยี
ราชมงคลและราชภัฎ 

 
ผูสอน 

 
35 

 
5 

 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 ชุดท่ี 1 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบและองคประกอบยอย 
ของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สําหรับผูท่ีเคยใช
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เพื่อยืนยันรูปแบบเชิงทฤษฎี (ตัวแบบ) รูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ มีท้ังหมด 2 สวนดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 เปนขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สอบถามเก่ียวกับสถานภาพ อายุ 
เพศ การใชคอมพิวเตอร ประเภทของมหาวิทยาลัย ระดับการศึกษา การสังกัดกลุมคณะ และประสบการณ
การเรียนการสอนผานเว็บ 
  
 สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบและองค ประกอบยอย 
ของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ชนิดมาตราสวน
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ประมาณคา (Rating Scale) โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ สมนึก  ภัททิยธนี (2546: 36–42) 
ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) จํานวน 64 ขอ ประกอบดวย องคประกอบดานการออกแบบ จํานวน 23 ขอ 
ดานการพัฒนา จํานวน 5 ขอ ดานการนําไปใช จํานวน 3 ขอ และดานการประเมินผลจํานวน 4 ขอ 
ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนผานเว็บของนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
 มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 
 
  ข้ันท่ี 1 นําองคประกอบและองคประกอบยอยท่ีผานการพิจารณาของผูเช่ียวชาญในระดับ
เห็นดวยและเห็นดวยอยางยิ่งมาสรางเปนขอคําถามสําหรับสอบถามระดับความคิดเห็นตอรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี แบงเปนสองสวนคือ สวนแรกเปนขอ
คําถามเก่ียวกับขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถาม และสวนท่ีสอง ชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ สมนึก  ภัททิยธนี (2546: 36–42) ตามวิธีของ 
ลิเคิรท (Likert) จํานวน 64 ขอ โดยมีระดับคะแนน ดังน้ี 
  
  5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับมาก      
 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับนอย 
  1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
    
 และกําหนดเกณฑการแปลความหมายของระดับการรับรู ดังนี ้
      
 4.51 – 5.00 ระดับความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
  3.51 – 4.50 ระดับความคิดเห็นในระดับมาก 
  2.51 – 3.50 ระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง     

1.51 – 2.50 ระดับความคิดเห็นในระดับนอย      
  1.00 – 1.50 ระดับความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
    
 ข้ันท่ี 2 นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ
ความเท่ียงตรง ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
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  ข้ันท่ี 3 นําเสนอผูเช่ียวชาญ 5 คนเพื่อตรวจสอบความตรงของนิยามกับขอคําถาม ตามสูตร 
IOC (Index of Item Congruency : IOC) พิสณุ ฟองศรี (2552:196) จากขอคําถาม 64 ขอ ผลการประเมิน
ภาพรวมท้ังฉบับ จํานวน 64 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง .0.50-1.00  
 
  ข้ันท่ี 4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับผูท่ีเคยใชรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 30 คน ในมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใชคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item-Total 
Correlation) พบวาไดคาอํานาจจําแนกรายขอต้ังแต 0.42 ถึง 0.79 หาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม
จากคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของ Cronbach ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
แบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.84 จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุงและใหคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธเห็นชอบกอนนําไปใชตอไป 
 
  การเก็บรวมรวบขอมูล  
  
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ 
จากเก็บรวบรวมขอมูลจากผูสอน ในสถาบันปริญญาตรี 13 แหง จํานวน 220 คน และผูวิจัยดําเนินการ
เก็บขอมูลดวยตนเอง มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 76.85 ผูวิจัยนํามาวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อศึกษาความสัมพันธและยืนยันองคประกอบ
ตอไป 
 
  การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหดวยโปรแกรมทางสถิติดังนี้ 
 
 1.  การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Coefficient) เพื่อหาระดับความสัมพันธระหวางคะแนนท่ีมีทิศทางของความสัมพันธ (Direction of 
the Relationship) แบบสหสัมพันธทางบวก (Positive Correlation) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) 
 
  2.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพ่ือศึกษาองคประกอบ
เชิงทฤษฎีท่ีตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญเปนจริงตามขอมูลเชิงประจักษ โดยใชการวิเคราะหเชิงโครงสราง 
(SEM) สําหรับการวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบรูปแบบ ในการวิเคราะหและตรวจสอบโดยการ



 

 

90 

ตรวจสอบความสอดคลองตัวแบบ (Goodness of Fit Measure) เพื่อศึกษาภาพรวมของตัวแบบวา
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ใชคาสถิติทดสอบ ดังนี้ 
 
   2.1  สถิติทดสอบไคว-สแคว (Chi-square Statistics) เปนคาสถิติทดสอบสมมติฐานทาง
สถิติวาฟงชันความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถา คาสถิติไคว-สแควร มีคาต่ํามากหรือยิ่งคาเขาใกลศูนย
มากเทาใดแสดงวาขอมูลรูปแบบลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
  
   2.2  ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness-of Fit Index : GFI) ซ่ึงเปนอัตราสวนของ
ผลตางระหวางฟงกช่ันความสอดคลองจากตัวแบบกอนและหลังปรับตัวแบบฟงกช่ันความสอดคลอง
กอนปรับตัวแบบคา GFI หากมีคามากกวา 0.90 แสดงวารูปแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 
 
   2.3  ดัชนีวัดความสอดคลองท่ีปรับแลว (Adjusted Goodness-of Fit Index : AGFI) ซ่ึงนํา 
GFI มาปรับแกไข และคํานึงขนาดตัวแปรและกลุมตัวอยาง คานี้ใชเชนเดียวกับคา GFI และคา AGFI ท่ี
เขาใกล 1 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
   2.4  คา RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) เปนคาท่ีบงบอกถึงความ
ไมสอดคลองของตัวแบบที่สรางข้ึนกับเมทริกซความแปรปรวนรวมของประชากรโดยคาท่ีถือวาตัว
แบบท่ีสรางข้ึนสอดคลองกับตัวแบบไมควรเกิน 0.80 
 
   2.5  คาขนาดตัวอยางวิกฤติ (Critical N: CN) ซ่ึงเปนคาขนาดของตัวอยางท่ีใชคาไค-สแคว
ทดสอบขอมูลคา CN ท่ีสูงกวาหรือเทากับ 200 ของกลุมตัวอยาง จะมีแนวโนมท่ีคาไค-สแควท่ีไมมี
นัยสําคัญ นั่นคือขอมูลตัวแบบท่ีสรางข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ Bollen (1989: 57)โดยสรุป
สถิติทดสอบยืนยันองคประกอบ ดังตารางท่ี 9 
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ตารางท่ี 9  เกณฑการตรวจสอบความสอดคลองระหวางตัวแบบตามกรอบการวิจยั กับขอมูล 
      เชิงประจักษ 
 

ดัชน ี ระดับการยอมรับ 
1. คาไค-สแคว (X2) 
 

X2 ท่ีไมมีนัยสําคัญหรือคา P-value สูงกวา 
0.05 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลอง 

2. คา GFI มีคาต้ังแต 0.90 ข้ึนไปแสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลอง 

3. คา AGFI 
 

มีคาต้ังแต 0.90 ข้ึนไปแสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลอง 

4. คา RMSEA 
 

มีคานอยกวา 0.08 แสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลอง 

5. คา CN ตั้งแต 200 แสดงวาตัวแบบมคีวามสอดคลอง 

 
  ผลท่ีไดรับ ไดรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เพ่ือนํา ไปใช
ทดสอบประสิทธิภาพตอไป  
 
 ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุง และยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 
 หลังจากผานการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ แลวผูวิจัย นํา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ พรอมท้ังใหขอเสนอแนะตอรูปแบบ
ฯ สรุป ประเด็นแลวดําเนินการปรับปรุงแกไข พรอมท้ังตรวจสอบความถูกตองเรียบรอยแลว
นําเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธตรวจสอบรูปแบบฯ อีกคร้ังแลวดําเนินการเตรียมสําหรับ
ทดลองใชรูปแบบฯ ตอไป 
 
 ขั้นตอนท่ี 3 ทดลองใชรูปแบบในสภาพจริงและทดสอบประสิทธิภาพจากการทดลองใช มี
รายละเอียดดําเนินการดังนี้ 
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  1. วัตถุประสงค เพื่อหาประสิทธิภาพรูปแบบฯ จากการทดลองใช 
 
  2.  แหลงขอมูล ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ  
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 จํานวน 30 คน  
 
  3.  เคร่ืองมือวิจัยไดแก  
 
   3.1  บทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ กิจกรรมของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ซึ่งผูวิจัยนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีพัฒนาข้ึนและปรับปรุงหลังจากวิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันดวยขอมูลเชิงประจักษ ไปออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ โดยไดยึด
ตามแนวคิดของ ADDIE Model Dick cand Carey (1996); Leshin, Pollock and Reigeluth (1992) 
ซ่ึงประกอบดวย การวิเคราะห (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การ
นําไปใช (Implement) และการประเมิน (Evaluation) เปนกรอบในการออกแบบและพัฒนาบทเรียน
ผานเว็บ และดําเนินการทดลองใช ดังนี้ 
 
    3.1.1 ทดลองใชเบ้ืองตน (try out) โดยนําบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2552 จํานวน 30 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ 
โดยดําเนินการทดลอง 2 คร้ัง ไดแก คร้ังท่ี 1 ทดลองแบบเดี่ยว (1:1) จํานวน 3 คน เพ่ือทําการสังเกตการณ
ทํากิจกรรม แลวสัมภาษณเพ่ือปรับปรุงแกไขบทเรียนผานเว็บ และคร้ังท่ี 2 ทดลองแบบกลุมเล็ก 
จํานวน 10 คน เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ภายหลังท่ีไดปรับปรุงแลวในการ
ทดลองแบบเดี่ยว  
 
   ข้ันตอนการสรางบทเรียนผานเว็บ 
 
    ข้ันท่ี 1 ศึกษาหลักสูตรและวิเคราะหเนื้อหารายวิชา (Curriculum Analysis) ในเนื้อหา
หลักสูตรรายวิชา การออกแบบเว็บ ประกอบไปดวย ศึกษาจุดมุงหมายของหลักสูตรศึกษาโครงสราง
รายวิชา เรียบเรียงเนื้อหา และเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อนํามากําหนดเปนกิจกรรมการ
เรียนการสอนผานเว็บ มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 10  แสดงรายละเอียดโครงสรางเนื้อหารายวิชา และวัตถุประสงคการเรียนรู 
 
บทท่ี เน้ือหา วัตถุประสงค 
1 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการออกแบบเว็บไซต 

 ความหมายของเว็บไซต เว็บเพจและโฮมเพจ 
 ขอดีของการจัดทําเว็บไซต  
 ลักษณะของเว็บไซต 
 รูปแบบโครงสรางของเว็บไซต 
 หลักการออกแบบการเช่ือมโยง 
 หลักการออกแบบเคร่ืองมือนําทาง 
 เทคนิคการควบคุมการไปยังสวนตางๆ ของเน้ือหา 
    ในเว็บไซต 
 หลักการจัดวางองคประกอบของเว็บไซต 

1. ระบุความหมายของคําวา เว็บไซต เว็บเพจ
และโฮมเพจ ไดอยางถูกตอง 

2. ระบุขอดีของการจัดทําเว็บไซตไดอยาง
ถูกตอง 

3. อธิบายลักษณะของเว็บไซต และรูปแบบ
โครงสรางของเว็บไซต ไดอยางถูกตอง 

4. อธิบายหลักการออกแบบการเช่ือมโยง 
เครื่องมือนําทาง และการจัดวาง
องคประกอบของเว็บไซต ไดอยางถูกตอง 

5. อธิบายเทคนิคการควบคุมการไปยังสวน
ตางๆ ของเน้ือหาในเว็บไซตไดอยางถูกตอง 

2 กระบวนการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต 

 การเตรียมการ 
 การวางแผน 
 หลักการออกแบบเว็บเพจ 
 องคประกอบของการออกแบบเว็บไซตอยางมี 
    ประสิทธิภาพ 
 การสรางและตรวจสอบ 
 การประเมินเว็บไซตและปรับปรุง 

1. อธิบายกระบวนการออกแบบเว็บไซตใน 
แตละขั้นตอน ไดอยางถูกตอง 

2. อธิบายหลักการออกแบบเว็บเพจ และ
องคประกอบของการออกแบบเว็บไซต  
ไดอยางถูกตอง 

3. อธิบายหลักของการประเมินผลเว็บไซตได
อยางถูกตอง 

 

3 การใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับสราง ดวย
โปรแกรม Dreamweaver MX 
 คุณลักษณะและความสามารถของ Macromedia  
    Dreamweaver MX 
 การใชงาน Macromedia Dreamweaver MX 
 แนวคิดในการเช่ือมโยง (Link) 
 การสรางตาราง (Table) 
 การตรวจสอบ Link ในเว็บไซต 

1. อธิบายคุณลักษณะและความสามารถของ 
Macromedia Dreamweaver MX ไดอยาง
ถูกตอง 

2. อธิบาย แนวคิดในการเช่ือมโยง การสราง
ตาราง และการตรวจสอบ Link ในเว็บไซต
ไดอยางถูกตอง 

3. ฝกปฎิบัติการใชงาน Macromedia 
Dreamweaver MX ในแตละกิจกรรม ได
อยางถูกตอง 
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    ข้ันท่ี 2 ผูวิจัยดําเนินการออกแบบและพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานเว็บ ซ่ึงประกอบไปดวย การออกแบบโครงสรางเว็บไซต และการออกแบบการเรียนการสอน
ใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอนผานไดแก สวนนํา ภารกิจ แหลงความรู กระบวนการ 
การชี้แนะและสรุป  
 
    ข้ันท่ี 3 ดําเนินการสรางบทเรียนผานเว็บ จะดําเนินการสรางและพัฒนาตามลําดับ
ข้ันของการสรางบทเรียนผานเว็บเปนหลัก จากนั้นไดนําบทเรียนท่ีสราง นําเสนออาจารยท่ีปรึกษา
เพื่อทวนสอบอีกคร้ังจากนั้นจัดเตรียมสําหรับนําไปใชจริง 
 
   3.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปนแบบทดสอบวัดพฤติกรรมในการเรียน
รายวิชาออกแบบเว็บ สําหรับนิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี 3 สาขาเทคโนโลยีการศึกษ คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา ซ่ึงวัดในดานความจํา (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช 
(Applying) และการวิเคราะห (Analyzing) ชนิดแบบทดสอบเปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ขอ 
มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 
 
   ข้ันท่ี 1 ศึกษาคําอธิบายรายวิชา การออกแบบ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี พรอมท้ัง 
วิเคราะหคําอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค เพื่อกําหนดขอคําถาม 
 
   ข้ันท่ี 2 สรางขอคําถามท่ีสอดคลองกับเนื้อหา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อวัด
พฤติกรรมการเรียนรูตามแนวคิดของบลูม จํานวน 60 ขอ แลวนําเสนอแบบทดสอบตอคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความตรง ดวยการตรวจขอความ เนื้อหาใหสอดคลองกับจุดมุงหมาย 
ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  
 
   ข้ันท่ี 3 นําเสนอผูเช่ียวชาญ 5 คนเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และความสอดคลองเชิงวัตถุประสงค ปรับปรุงเคร่ืองมือตามคาดัชนีความสอดคลองกัน
ระหวางเนื้อหาและวัตถุประสงค (Item-objective-Congruency: IOC) โดยพิจารณาขอทดสอบท่ีมีคา 
IOC ตั้งแต 0.50–1.00 เปนขอทดสอบท่ีอยูในเกณฑความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาที่ใชได บุญชม ศรีสะอาด 
(2545: 62–66) แลวจัดพิมพขอทดสอบฉบับทดลองจํานวน 60 ขอ  
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   ขั้นที่ 4 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับนิสิตชั้นปที่ 4 
ท่ีเคยเรียนรายวิชา การออกแบบเว็บ จํานวน 30 คน ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อหา
คาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (B) ของแบบทดสอบเปนรายขอตามวิธีของ Brennan คัดเลือก
ขอทดสอบที่เขาเกณฑมีระดับความยาก (P) ตั้งแต 0.20–0.80 และมีคาอํานาจจําแนก (B) ตั้งแต 
0.20–1.00 เปนขอสอบที่เกณฑใชได ไว จํานวน 40 ขอ มีคาความยากตั้งแต 0.24–0.77 และมีคา
อํานาจจําแนกรายขอต้ังแต 0.24–0.86 และหาหาคาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยใช
สูตรของ Lovett บุญชม  ศรีสะอาด (2545: 81–101) ซ่ึงขอทดสอบท้ัง 40 ขอมีคาความเช่ือม่ันของ
แบบทดสอบท้ังฉบับเทากับ 0.89 จากน้ันนําแบบทดสอบมาปรับปรุงและใหคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธเห็นชอบกอนนําไปใชตอไป 
 
  4.  ข้ันการดําเนนิการทดลอง โดยการทดสอบกลุมเล็ก (Small Group Evaluation) จํานวน 
10 คน ไดแก 
 
   4.1  เตรียมความพรอมใหกับนิสิตในดานคอมพิวเตอร ในกลุมทดลองโดยการสราง
ความเขาใจในการใชโปรแกรมบทเรียนผานเว็บ ศึกษาการใชคอมพิวเตอรและตัวโปรแกรมจัดการ
เรียนการสอนสําหรับโปรแกรมบทเรียนผานเว็บ ในท่ีนี้ผูวิจัยใชโปรแกรม Moodle เปนโปรแกรม
ชวยจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเตอรเนต 
 
   4.2  นิสิตกลุมทดลองซ่ึงเปนนิสิตระดับปริญญาตรีช้ันปท่ี 3 จํานวน 10 คน โดยเลือก
แบบเจาะจง ทําการทดลองโดยการเรียนบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เว็บ ท่ีไดออกแบบไว 
 
   4.3  ใหนิสิตในกลุมทดลองทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนทดลอง 
และภายหลังทดลอง เรียนในบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางขึ้นตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดย
ใหเรียน ผานระบบบริหารจัดการบทเรียนโดยใชโปรแกรมมูเดิ้ล (Moodle) ในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร  
 
   4.4  วิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยอาศัยผล
ของการวิเคราะหเปนแนวทางในการปรับปรุง 
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   4.5  ทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนตามรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ โดยการใหเรียนดวยบทเรียนผานเว็บ รายวิชา การออกแบบเว็บ ตามข้ันตอนท่ี
ออกแบบไว แลวนําผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มาหาประสิทธิภาพ E1/E2 ตอไป 
 
  ขั้นตอนท่ี 4 แกไขปรับปรุงรูปแบบหลังจากการทดลองใชรูปแบบฯ 
 
  ผูวิจัยดําเนินแกไขปรับปรุงแกไขขอบกพรองของรูปแบบฯ หลังจากไดทดลองใชแลว
นําเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อทวนสอบอีกคร้ัง จากนั้นจัดเตรียมสําหรับนําไปใชจริง 
 

การวิจัยระยะที่ 4 การทดสอบประสิทธิภาพและ ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ประกอบดวย การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี และการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เปนการนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีผานกระบวนการทดลอง
ใชและปรับปรุงแลว มาใชงานจริง ซ่ึงมีข้ันตอนดังตารางท่ี 11 
 
ตารางท่ี 11  ข้ันตอนการวิจัยระยะท่ี 4 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
ข้ันตอนการวจิัย วัตถุประสงค วิธีการ

ดําเนินการ 
แหลงขอมูล ผลท่ีได 

ข้ันตอนท่ี 1 
การทดสอบ
ประสิทธิภาพและ
ทดลองใชรูปแบบ
การเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับ
ปริญญาตรี 

เพื่อทําการใช
รูปแบบกับสภาพ
จริง และนําเสนอ
ผลการใช
รูปแบบ 

กําหนดกลุม
ตัวอยาง ดําเนนิ
กระบวนการใช
รูปแบบและ
วิเคราะหขอมูล
เปรียบเทียบ 

กลุม
ตัวอยาง
และขอมูล
จากการใช
รูปแบบ 

ผลการใชรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี ท่ีสมบูรณ  
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  รายละเอียดของแตละข้ันตอนมีดังนี ้
 
 ขั้นตอนท่ี 1 การทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 
 
 1. การทดสอบประสิทธิภาพ 
 
   1.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง เปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 
425432 ออกแบบเว็บ จํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ (E2) ตามเกณฑ 80/80  
 
  1.2  การทดลองใชจริง (trail run) กับกลุมตัวอยางท่ีเปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขา 
วิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ โดยการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 1 กลุม 30 คน 
เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี จาก
คาประสิทธิภาพท่ีเก็บหลังจากทดลองใชจริง โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) โดยใชเกณฑ 80/80  
 
  1.3  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนเคร่ืองมือชุดเดียวกันกับการทดลองใชรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดแก บทเรียนผานเว็บ และแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
  2. ทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเวบ็ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
   2.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแกนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 64 คน กลุมตัวอยางเปนนิสิตท่ีลงทะเบียนรายวิชาดังกลาว จํานวน 64 คน 
ไดมาดวยการสุมอยางงาย 
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   2.2  การนําไปใช (Implement) ในการทดลอง 
    
    2.2.1  ข้ันเตรียมการกอนการทดลอง ผูวิจัยประสานและจัดเตรียมหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรสําหรับผูเรียน ดวยการตรวจเช็คอุปกรณคอมพิวเตอร อุปกรณตอเช่ือมระบบเครือขาย 
ตลอดจนการติดต้ังซอฟแวร ท่ีจําเปนสําหรับผูเรียนในการใชทดลองเรียนบทเรียนผานเว็บ 
 
    2.2.2  ข้ันการทดลอง ดําเนินการดังนี้ 
 
    ข้ันท่ี 1 กําหนดกลุมตัวอยางท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน
ผานเว็บ ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 
บูรพา จํานวน 32 คน ซ่ึงเคยผานการเรียนการสอนมาแลว  
 
    ข้ันท่ี 2 กําหนดแบบแผนการทดลอง โดยใชแบบ Pretest – Posttest Control 
Group Design โดยมีแบบแผนการทดลองดังนี้ 
 

E O1 X O2 
C O1 - O2 

 
     โดยท่ี  E  หมายถึง กลุมทดลอง 
      C  หมายถึง กลุมควบคุม 
      O1  หมายถึง การทดสอบกอนเรียน 
      X  หมายถึง กิจกรรมการเรียน 
     O2  หมายถึง การทดสอบหลังเรียน 
       
    ข้ันท่ี 3 จัดกลุมผูเรียน โดยจัดกลุมนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ช้ันป
ท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 64 คน โดยแบง เปน 2 กลุมดวยการจับสลากไดกลุมทดลอง 32 คน 
กลุมควบคุม 32 คน 
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    ข้ันท่ี 4 การทดสอบกอนเรียน นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
ปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเรียนท้ังสองกลุมทดสอบกอนเรียน โดยใชเวลาสอบ 2 คาบเรียน 
      
    ข้ันท่ี 5 ทดลองใชเพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ท่ีพัฒนาขึ้น ใชเวลาในการดําเนินการทดลอง 4 สัปดาห สัปดาหละ 3 คาบ รวม 12 คาบ 
 
    ข้ันท่ี 6 ทดสอบหลังเรียนท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
            
   2.2.3 ข้ันหลังการทดลอง ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลการทดลองใชรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ แลวนํามาวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของการทดสอบกอน-หลังเรียน ดวยการใชสถิติในการทดสอบสมมติฐาน 
t-test Independent  
  
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  
  1.  คาประสิทธิภาพของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี (E1/E2)  
 
   การหาประสิทธิภาพของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรีใชสูตร E1/E2 ชัยยงค พรหมวงศ (2536 : 32) 
 
  E1 หมายถึง ประสิทธิภาพกระบวนการของ การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน โดยใชสูตร  
 

    1 100

X

NE
A

 


 

 
  X  แทน คะแนนรวมของนิสิตทุกคนท่ีไดจากการประเมินระหวางเรียน 
   N  แทน จํานวนนสิิตที่เปนกลุมตัวอยาง 
  A  แทน คะแนนเต็มของการประเมินระหวางเรียน 
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  E2 หมายถึง ประสิทธิภาพผลลัพธของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉล่ียจากการประเมินหลังเรียน
ของนิสิต โดยใชสูตร  

    2 100

F

NE
B

 


 

 

  F   แทน คะแนนรวมของนิสิตทุกคนท่ีไดจากการประเมินหลังเรียน 
   N  แทน จํานวนนสิิตที่เปนกลุมตัวอยาง 
   B  แทน คะแนนเต็มของการประเมินหลังเรียน 
 
 2.  การเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังใชสถิติแบบหนึ่งกลุมสอบกอน –สอบหลัง (One 
Group Pretest-Posttest Design) ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนกอนใชและหลังใช โดยใช
วิธีการทดสอบคาที ( t – test ) (ลวน สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2538: 104) 
 
  3.  สถิติพื้นฐาน ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย (Mean) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 
  4.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ประกอบดวย 
  
  4.1  การวิเคราะหความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบใชสูตรของ
จอหนสัน อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด (2545) 
  
  4.2  การพิจารณาความสอดคลองของรูปแบบ ใชดัชนีความสอดคลอง  
  
  4.3  การหาคาความเช่ือม่ันแบบทดสอบ ใชสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน อางถึงใน 
บุญชม ศรีสะอาด (2545) 
 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
  ผลการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี
แบงเปน 3 ตอน ดังนี้  
 
  ตอนท่ี 1 ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใช
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
  
 โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลแตละตอน ดังนี ้
 
ตอนท่ี 1 ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดบัปริญญาตรี 

 
 จากการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับ หลักการพัฒนารูปแบบ แนวคิด
ของการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไดประเด็นที่สําคัญทั้ง 5 ดานคือ 
1) องคประกอบดานการวิเคราะห (Analyze) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุมในการ
นํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เกี่ยวของกับ การวิเคราะห การวางแผน โดยผูสอน 
หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนไดแก โครงสรางเนื้อหา
รายวิชา คุณลักษณะผูเรียน คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผาน 2) องคประกอบดานการออกแบบ 
(Design) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ ในการนําผลจากการวิเคราะหองคประกอบท่ีสําคัญมาแลว มาใชเปนขอมูลในการ
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ออกแบบ ไดแก ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ โครงสรางบทเรียนผานเว็บ ระบบการ
เช่ือมโยงภายในและภายนอก ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และการนําเสนอเนื้อหารูปแบบ
ส่ือหลายมิติ 3) องคประกอบดานการพัฒนา (Develop) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุม
ในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการผลิตเว็บไซดโดย
ใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวย ไดแก การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 4) องคประกอบดานการ
นําไปใช (Implement) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบท่ีครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ที่เกี่ยวของกับการนําบทเรียนผานเว็บที่ไดรับการพัฒนาแลวไปใชใน
การเรียนการสอนจริง ไดแก การทดลองใชบทเรียนผานเว็บ 5) องคประกอบดานการประเมินผล 
(Evaluate) เปนการสังเคราะหหาองคประกอบที่ครอบคลุมในการนํามาพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ ท่ีจะชวยใหบทเรียนผานเว็บไดรับการพัฒนามามีประสิทธิภาพดีข้ึน ไดแก การ
ทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ 
  
 ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดําเนินการ
พัฒนา 4 ข้ันตอนหลักตามวิธีระบบคือ การวิเคราะหรูปแบบ การสังเคราะหรูปแบบ การสรางรูปแบบ 
และการประเมินรูปแบบ ผลการพัฒนา ของ ชัยยงค  พรหมวงศ (2536: 71–117) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีสวนประกอบคือ 
 
  1.  กําหนดขอบขาย ทิศทางและการดําเนินการตางๆในการพัฒนารูปแบบใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ในการพัฒนาฯ ประกอบดวย ปรัชญา ปณิธาน เปาหมาย หลักการ และวัตถุประสงค
ของรูปแบบฯ 
    
 2.  ระบบการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี เปนการนําวิธีการระบบ (System Approach) มาใชในการออกแบบและพัฒนารูปแบบ
ประกอบดวย ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลลัพธ (Output) และผลยอนกลับ 
(Feedback) พรอมท้ังสัญลักษณ แสดงทิศทางและความสัมพันธตอเนื่องขององคประกอบตางๆ
ตามลําดับกอนหลัง 
   
 สวนประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีดังนี ้
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ภาพที่ 11  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนสิิตระดับปริญญาตรี

กิจกรรมการเรียน
การสอน 

ปฎิสัมพันธผูเรียน 

การออกแบบ 
นําเสนอ /

การพัฒนา
บทเรียน 

การทดลองใช
บทเรียน 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพฯ 

กา
รอ
อก

แบ
บ 

 (D
esi

gn
) 

กา
รพั

ฒน
า 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รป

ระ
เม
ินผ

ล 

กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

ไดรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ  ประกอบดวย 
1) องคประกอบรูปแบบฯ 
2) รูปแบบการสอน 

ไดบทเรียนผานเว็บ เรื่อง การ
ออกแบบเว็บ 

ทดลองใชบทเรียนฯรายวิชา การ
ออกแบบเว็บ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กําหนด
ขอบขาย

กําหนด หลักสูตร 
รายวิชา 

กําหนด
วัตถุประสงค 

การจัดระบบ การ
สอน 

คุณลักษณะผูเรียน 

คุณลักษณะผูสอน 

คุณลักษณะ
บทเรียนฯ 

การวิเคราะหขอมลยอนกลับ (Feedback) 

ปจจัยนําเขา (Input) 

การวิเคราะห 
(Analysis) 
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  ภายหลังจากกําหนดการเขียนองคประกอบ ข้ันตอน และความสัมพันธรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี แลว ผูวิจัยไดนํารูปแบบ มาตรวจสอบการออกแบบและ
พัฒนาเพื่อจัดองคประกอบจากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน และไดนํามาปรับปรุงแกไขเพื่อพัฒนาเปน
ตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดผลการ
วิเคราะหขอมูลนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 
 1.  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎีรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ผลปรากฏดังตารางท่ี 12 
 
ตารางท่ี 12  ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
    สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 

องคประกอบ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. องคประกอบดานการวิเคราะห 
    1.1 การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา  
    1.2 การวิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน 
    1.3 การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 

4.66 0.37 มากท่ีสุด 

2. องคประกอบดานการออกแบบ 
    2.1 การออกแบบระบบการเรียนการสอน  
    2.2 การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา 
    2.3 การออกแบบการเช่ือมโยงภายในภายนอก  
    2.4 การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
    2.5 การออกแบบการนําเสนอเนื้อหา 

4.62 
 

0.45 
 

มากท่ีสุด 

3. องคประกอบดานการพัฒนา 
    3.1 สรางบทเรียนผานเวบ็ 
    3.2 สรางแบบทดสอบ 

4.64 0.29 มากท่ีสุด 

4. องคประกอบดานการนําไปใช 
    4.1 การทดลองใชบทเรียน 
    4.2 การนําขอมูลมาปรับปรุง 

4.50 0.41 มาก 

5. องคประกอบดานการประเมินผล 
    5.1 การทดสอบประสิทธิภาพ  

4.30 0.34 มาก 

รวม 4.53 0.26 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอองคประกอบเชิงทฤษฎีของรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยรวมอยูในระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวา องคประกอบท่ีเห็นดวยในระดับความคิดเห็นมากท่ีสุดจํานวน 3 
องคประกอบ คือ องคประกอบดานการวิคราะห, องคประกอบดานการออกแบบ และองคประกอบ
ดานการพัฒนา และเห็นดวยในระดับความคิดเห็นมาก จํานวน 2 องคประกอบคือ องคประกอบดาน
นําไปใช และองคประกอบดานการประเมินผล และเห็นวาองคประกอบท้ังหมดมีความเหมาะสม
สามารถนําไปประยุกตใชได 
 
ตอนท่ี 2 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการเคราะห
องคประกอบเชิงยนืยนักับขอมูลเชิงประจักษ 
 
 2.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางประกอบ
ไปดวยขอมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน สถิติพื้นฐานท่ีใชการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละจําแนกตามขอมูลพื้นฐานและเสนอในรูปตารางท่ี 13 ดังนี้  
 
 ตารางท่ี 13 จาํนวนและรอยละขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง  

(n = 180) 
ขอมูลพื้นฐาน จํานวน รอยละ 

1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
125 
  55 

 
75 
25 

2. อายุเฉล่ีย 35 ป - - 
3. ระดับการศึกษาอาจารยผูสอน 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 

 
135 
  45 

 
61.36 
38.64 

4. ประสบการณการเรียนการสอนผานเว็บ  
    ใชศึกษาเนือ้หาดวยตนเองจากส่ือออนไลนเทานั้น  
    ใชศึกษาเนือ้หาดวยตนเองจากส่ือและเขาหองเรียนเสมือน 
    ใชศึกษาเนือ้หาดวยตนเองจากส่ือมีการเขาหองเรียนเสมือน 
     และหองเรียนปกติ  

 
  45 
  25 

 
110 

 
20.45 
11.36 

 
68.18 
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  จากตารางท่ี 13 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 75) อายุเฉล่ีย 35 ป มีระดับ
การศึกษาอยูในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก (รอยละ 61.36,38.64) ตามลําดับ และสวนมากมี
ประสบการณการเรียนการสอนผานเว็บในลักษณะใชศึกษาเนื้อหาดวยตนเองจากส่ือมีการเขาหองเรียน
เสมือนและหองเรียนปกติ (รอยละ 68.18)  
 
  2.2 จํานวน คาเฉล่ียเลขคณิต คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ความโดง และคาสัมประสิทธ์ิ
การกระจายของกลุมตัวอยางประกอบไปดวยขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ โดยจะนําเสนอผลขององคประกอบท้ังหมดดังตารางท่ี 14 
 
ตารางท่ี 14  แสดงคาเฉล่ียเลขคณิต คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ความโดง และคาสัมประสิทธ์ิ 
    การกระจาย ขององคประกอบท่ีใชในการตรวจสอบรูปแบบ จากกลุมตัวอยาง  

(n = 180) 
องคประกอบ คาสถิติพืน้ฐาน 

 X  S.D. SK KU CV(%) 
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา  4.125 .649 -.854 2.221 15.73 
คุณลักษณะผูเรียน  4.064 .591 -4.22 .131 14.54 
คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 3.901 .586 -.139 -.378 15.02 
ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ  4.110 .614 -.563 .681 17.94 
โครงสรางบทเรียนผานเว็บ  4.174 .607 -.413 -.140 14.54 
การเช่ือมโยงภายในภายนอก 4.000 .660 1.330 .346 14.00 
ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน  4.185 .645 .346 .400 17.41 
ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา 4.213 .652 -.115 -.557 15.48 
การสรางบทเรียนผานเว็บ 4.163 .657 -.317 -.369 15.78 
การทดลองใชบทเรียน 3.911 .679 -.475 .641 15.36 
การหาประสิทธิภาพ 4.024 .592 -.129 .102 14.71 
 
  จากตารางท่ี 14 องคประกอบทุกตัวมีคะแนนตํ่าสุดเทากับ 1 และมีคะแนนสูงสุดเทากับ 5 
และจากผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรในการวิจัย พบวาองคประกอบสวนใหญมีคาเฉล่ีย
ของแตละองคประกอบคอนขางสูง (สูงกวา 4.00) ยกเวนองคประกอบคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 
และการทดลองใชบทเรียนซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.901 และ 3.911 ตามลําดับ สําหรับคาเฉล่ียเกี่ยวกับ
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ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา มีคาสูงสุดคือ 4.213 รองลงมาคือ คาเฉล่ียเกี่ยวกับรูปแบบการมีปฎิสัมพันธ 
คือ 4.197  
 
  เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิการกระจาย (C.V.) ขององคประกอบท้ังหมด 11 ตัว พบวาคา
สัมประสิทธ์ิของความแปรปรวน การออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีคาสัมประสิทธิ
การกระจายมากท่ีสุด (C.V = 17.94%) รองลงมาคือ การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและ
บทเรียน(C.V = 17.41%)  
 
  เม่ือพิจารณาคาความเบ (Skewness) และความโดง (Kurtosis) ขององคประกอบท้ังหมด 11 ตวั 
พบวาคาความเบ และความโดงเขาใกล 0 ซ่ึงแสดงวาองคประกอบสวนใหญมีการแจกแจงปกติ 
 
 2.3 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ในองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ
ไดอยางเหมาะสม ประกอบดวย 5 องคประกอบคือ 1) องคประกอบดานการวิเคราะห 2) ดานการ
ออกแบบ 3) ดานการพัฒนา 4) ดานการนําไปใช และ 5) ดานการประเมินผล โดยนําขอมูลมาวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) อันดับ 2 ตรวจสอบความเหมาะสมพอดี
ของรูปแบบกับขอมูลเชิงประจักษ ดวยการคํานวณคาไค-สแคว ( 2 ) คา GFI, คา AGFI คา RMSEA 
และคา CN คาน้ําหนักองคประกอบ (b) คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) คา t คาความเช่ือถือได
ของขอมูล (R2) ทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันแยก ดวยโปรแกรม LISREL แลวตรวจสอบ
หลักฐานผลการวิเคราะหความเหมาะสมพอดีของรูปแบบโดยใชเกณฑคา 2  ท่ี p>0.05 คา GFI, 
AGFI ตั้งแต 0.90 ข้ึนไป คา RMSEA < 0.08 และคา CN มากกวา 200 การวิเคราะหตอนนี้ผูวิจัย
ตองการศึกษาวา องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ แตละองคประกอบ เปนไป
ตามท่ีเสนอไวหรือไม  
 
 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอตาง ๆ ในการ
วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 
  X   หมายถึง  มัชฌิมเลขคณิต หรือคาเฉล่ีย (mean) 
 SD  หมายถึง  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(standard deviation) 
 CV หมายถึง  สัมประสิทธ์ิการกระจาย(coefficient of variation) 
 SE  หมายถึง  คาความเคล่ือนมาตารฐาน 
 SK  หมายถึง  คาความเบ(skewness) 
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 KU หมายถึง  คาความโดง(kurtosis) 
 X2  หมายถึง  ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 
 df  หมายถึง  องศาอิสระ(degree of freedom) 
 TE  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลรวม 
 ID  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางออม 
 DE  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางตรง 
 R2  หมายถึง  สัมประสิทธ์ิการทํานาย 
 GFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืน 
 AGFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
 NFI หมายถึง  ดัชนีความเปนปกติ 
 RFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความสัมพัทธ์ิ 
 RMR หมายถึง  ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนเหลือ 
 Analysis หมายถึง  องคประกอบดานการวิเคราะห 
  Strc  หมายถึง  หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา  
 Stud  หมายถึง  คุณลักษณะผูเรียน 
 Lwbi   หมายถึง  คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 

Design  หมายถึง  องคประกอบดานการออกแบบ 
 Inst   หมายถึง  ระบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
 Dstr   หมายถึง  โครงสรางบทเรียนผานเว็บ  
 Link  หมายถึง  การเช่ือมโยงภายในภายนอก 
 React   หมายถึง  ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
 Pres  หมายถึง  ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา 
 Develop  หมายถึง  องคประกอบดานการพัฒนา 
 Dwbi  หมายถึง  การสรางบทเรียนผานเว็บ 
 Utilize  หมายถึง  องคประกอบดานการนําไปใช 
 Expei  หมายถึง  การทดลองใชบทเรียน 
 Evaluate หมายถึง  องคประกอบดานการประเมินผล 
 Effi  หมายถึง  การหาประสิทธิภาพ 
 
  ผลปรากฏดังตารางท่ี 15 
 



 

 

109 

ตารางท่ี 15  แสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน ของตัวแปรสังเกตไดในรูปแบบ 
    การเรียนการสอนผานเว็บของกลุมตัวอยาง  

(N = 180) 
  Strc Stud Lwbi Dstr Inst Link Pres React Dwbi Expei Effi 
Strc 1           
Stud .690** 1          
Lwbi .661** .698* 1         
Dstr .503** .529* .613* 1        
Inst .090* 0.002 0.057 0.027 1       
Link .031* .036** 0.044 0.045 0.013 1      
Pres .054* .023* .035* .037* 0.015 0.074 1     
React 0.066 0.043 0.026 0.037 0.015 .074** .254* 1    
Dwbi 0.043 0.019 0.001 0.034 0.045 0.057 0.157 0.334 1   
Expei .065** 0.024 .074** 0.032 0.045 .260** 0.141 .133* .155* 1  
Effi 0.034 .037* 0.002 0.007 0.005 0.099 0.034 0.058 .096** .141* 1 

*p< .05, **p< .01 
 

  จากตารางที่ 15 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี พบวาสวนใหญมีความสัมพันธเชิงบวก 
ระหวางตัวแปรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01 โดยที่ตัวแปรสังเกตไดทุกคาของ
ตัวแปรแฝงภายในและภายนอกมีความสัมพันธกันในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 คา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตั้งแต 0.036–0.712 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดกับตัวแปรแฝงตามองคประกอบดานตาง ๆ ที่อยูในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
แยกพิจารณาไดเปน 5 กลุมตัวแปรแฝง คือ 
 
  1.  ตัวแปรแฝงภายนอกการวิเคราะห ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ หลักสูตรและ
โครงสรางเนื้อหารายวิชา คุณลักษณะผูเรียน และคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผานเว็บ พบวาทุก
ตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการวิเคราะห คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
อยูในชวง 0.661 – 0.698 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 
 
  2.  ตัวแปรแฝงภายในการออกแบบ ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ ออกแบบระบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ ออกแบบระบบการเช่ือมโยงภายใน
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และภายนอก ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และออกแบบการนําเสนอเนื้อหา
รูปแบบส่ือหลายมิติ พบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการออกแบบ 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง 0.023–0.613 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
 
  3.  ตัวแปรแฝงภายในการพัฒนา ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ การสรางบทเรียน
ผานเว็บ พบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการพัฒนา คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธอยูในชวง 0.001–0.334 อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
  4.  ตัวแปรแฝงภายในการการนําไปใช ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ การทดลองใช
บทเรียนพบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการวิเคราะห คา
สัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธอยูในชวง 0.065–0.260 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
 
  5.  ตัวแปรแฝงภายในการการประเมินผล ประกอบไปดวยตัวแปรสังเกตได คือ การหา
ประสิทธิภาพบทเรียน พบวาทุกตัวแปรมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการ
ประเมินผล คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง 0.037–0.141 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 
0.01 
 
  ขอสรุปเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการวิจัยของกลุมตัวอยางคือ ความสัมพันธ
ระหวางตัวบงช้ีในองคประกอบดานตาง ๆในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีความสัมพันธอยู
ในระดับปานกลางถึงคอนขางสูง และมีทิศทางเดียวกัน สวนความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได
กับตัวแปรแฝงภายในและภายนอก ความสัมพันธสวนใหญมีนัยสําคัญทางสถิติขนาดความสัมพันธ
อยูในระดับปานกลางถึงคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
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ตารางท่ี 16  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ 
    นิสิตระดับปริญญาตรี 
 

คาสถิตผิลการวิเคราะห  
องคประกอบ คาน้ําหนัก 

องคประกอบ (b) 
คาความคลาด 

เคล่ือนมาตรฐาน
(SE) 

คาสถิติที 
(t) 

คาความเท่ียง 
(r) 

1. การวิเคราะห 
 Strc 
 Stud 
 Lwbi  

 
.525 
.550 
.447 

 
.025 
.028 
.031 

  
.652 
.872 
.623 

2. การออกแบบ 
 Dstr 
 Inst 
 Link 
 Pres 
 React 

 
.521 
.546 
.483 
.539 
.522 

 
.026 
.030 
.031 
.034 
.024 

  
.588 
.729 
.710 
.825 
.668 

3. การพัฒนา 
 Dwbi 

 
.519 

 
.028 

  
.556 

4. การนําไปใช 
 Expei 

 
.494 

 
.026 

  
.696 

5. การประเมินผล 
 Effi 

 
.398 

 
.029 

  
.452 

Chi-Square=168.57    df=67   p=0.45   GFI=0.971, AGFI=0.938   RMSEA=0.033 
*p< 0.05 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา คาไค-สแควไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ( 2 =168.57, p=0.45) จึงไมปฏิเสธ
สมมติฐานและสอดคลองกับดัชนีอื่นๆ ที่เปนไปตามเกณฑความเหมาะสมพอดี (GFI=0.971, 
AGFI=0.938, RMSEA=0.033) แสดงวาทุกองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  
มีความเหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งยืนยันวาองคประกอบหลักในแตละตัว มีน้ําหนัก
องคประกอบต้ังแต 0.50-0.85 ตัว คาความเช่ือม่ันของการวัด มีคาต้ังแต 0.27-0.75 และ มีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวา การวัดตัวแปรแฝง มีความกลมกลืนกันกับขอมูลเชิงประจักษอยูใน
เกณฑดีมาก ดังภาพท่ี 12 
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ภาพที่ 12  แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

รูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ 

สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 

ดานการพัฒนา 

เชื่อมโยงภายในภายนอก 

โครงสรางบทเรียน   

ระบบการเรียนการสอน  

ออกแบบการนําเสนอ 

ฎิสัมพันธผูเรียน-บทเรียน 

ดานการ
ออกแบบ หลักสูตร-โครงสรางเนือ้หา 

คุณลักษณะผูเรียน 

คุณลักษณะบทเรียน 

การหาประสิทธิภาพ 

ดานการ
วิเคราะห 

ดานการ
ประเมินผล 

การสรางบทเรียนผานเว็บ 

0.525 

0.550 

0.447 

0.521 

0.25 

0.483 0.539 
0.522 

0.519 

0.494 
การทดลองใชบทเรียน 

0.398 

0.232 

0.283 

0.553 

0.512 

0.215 

0.642 

0.422 

0.212 
0.521 

0.482 

0.391 

0.521 

0.28 

0.31 

0.29 

0.26 

0.28 

0.26 

0.30 0.34 0.31 

0.24 

ดานการ
นําไปใช 
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  เม่ือพจิารณาจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย ของตัวแปรสังเกตไดท้ังหมด 11 ตัวแปรในแตละ
องคประกอบ โดยแยกพจิารณาตามตัวแปรแฝงดังนี ้
 
  1. ตัวแปรภายในแฝงการออกแบบ พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงสุด คือ 
รูปแบบการเรียนการสอน (0.546) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 72.9 (R2 =.729) 
รองลงมาคือ ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา (0.539) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 
82.5 (R2 =.825) ปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียน (0.522) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ 
รอยละ 66.8 (R2 =.668) โครงสรางบทเรียน (0.521) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 
58.8 (R2 =.588) และการเช่ือมโยงภายในและภายนอก (0.483) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ 
รอยละ 71.0 (R2 =.710) 
 
  2. ตัวแปรภายในแฝงการพัฒนา พบวาตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย คือ การสราง
บทเรียนผานเว็บ (0.519) โดยมีความผันแปรรวมกับการพัฒนา รอยละ 55.6 (R2 =.556)  
 
  3. ตัวแปรภายในแฝงการนําไปใช พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย คือ การทดลอง
ใชบทเรียนผานเว็บ (0.494) โดยมีความผันแปรรวมกับการนําไปใช รอยละ 69.6 (R2 =.696)  
 
  4. ตัวแปรภายนอกแฝงการวิเคราะห พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงสุด คือ 
คุณลักษณะผูเรียน (0.550) โดยมีความผันแปรรวมกับการวิเคราะห รอยละ 87.2 (R2 =.872) รองลงมาคือ 
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา (0.525) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 65.2 
(R2 =.652) คุณลักษณะของบทเรียน (0.447) โดยมีความผันแปรรวมกับการออกแบบ รอยละ 62.3 
(R2 =.623) 
 
  5. ตัวแปรภายนอกแฝงการประเมินผล พบวาตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย คือ 
การหาประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ (0.398) โดยมีความผันแปรรวมกับการประเมินผล รอยละ 
45.2 (R2 =.452)  
 
 ดังนั้นการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันทําใหไดขอคนพบความสอดคลองของกรอบแนวคิด
ในการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ กับขอมูลเชิงประจักษ เปนการยืนยัน
ความตรงเชิงทฤษฎีเพ่ือเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบ โดยพบวาองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ
ไดแก 1) องคประกอบดานการวิเคราะห (Analyze) ประกอบไปดวย โครงสรางเนื้อหารายวิชา, 
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คุณลักษณะผูเรียน และ คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผานเว็บ 2) องคประกอบดานการออกแบบ 
(Design) ประกอบดวย ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ, ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ, 
ออกแบบระบบการเช่ือมโยงภายในและภายนอก, ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน 
และออกแบบการนําเสนอเนื้อหาโมเดลส่ือหลายมิติ 3) องคประกอบดานการพัฒนา (Develop) 
ประกอบดวย การสรางและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 4) องคประกอบดานการนําไปใช (Implement) 
ประกอบดวย การทดลองใชบทเรียนผานเว็บ และ 5) องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluate) 
ประกอบดวย การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเว็บ และการประเมินพฤติกรรม ซึ่งแตละ
องคประกอบมีความสัมพันธกันและเปนท่ีรับรูของผูใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ผูวิจัยได
นําขอคนพบดังกลาวมาออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บตอไป 
 
ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 
  จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยและผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ทําให
ไดองคประกอบท่ีเหมาะสม ซ่ึงสามารถนํามาใชในการพัฒนาบทเรียนผานเว็บ ผูวิจัยไดแบงผลของ
การศึกษา ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
  3.1 ผลของการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ เร่ือง การออกแบบเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี 
 
   สวนของการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ภายหลังจากท่ีผูวิจัยไดนํา
บทเรียนผานเว็บ เร่ือง การออกแบบเว็บ ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา ช้ันปท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2552 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 30 คน รายละเอียดผลการทดลอง ดังแสดงใน
ตารางท่ี 17 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 17  แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ รายวิชา การออกแบบเว็บ 
    ตามเกณฑ 80/80  

(n = 30) 
ลักษณะการประเมินผล คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได X  รอยละ ระดับประสิทธิภาพ 
แบบฝกหัดทาย
บทเรียนทุกหนวย 

60 1556 48.63 81.27 

ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียน 

40 1065 33.28 83.20 

 
81.27 / 83.20 

 
  จากตารางท่ี 17 ผลการคํานวณประสิทธิภาพ พบวา บทเรียนผานเว็บท่ีสรางตามรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพอยูท่ีระดับ 81.27/83.20 
แสดงใหเห็นวารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพ 
และเปนไปตามเกณฑ 80/80 และสามารถนําไปประยุกตใชในการทดลองใชรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ในข้ันตอนตอไปได 
 
 3.2 ผลของการทดลองใชบทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
   การทดลองใชบทเรียนผานเว็บที่พัฒนาขึ้นตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชผลของการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในกลุมทดลอง 
กับกลุมควบคุม ดังนี้ 
 
  3.2.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองระหวางหลังเรียน 
และกอนเรียน 
 
    ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน จากขั้นตอนการทดลอง
โดยใหผูเรียนซ่ึงเปนกลุมทดลองใหทําแบบทดสอบกอนเรียน และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามท่ีไดออกแบบและพัฒนาไวในบทเรียนผานเว็บ และใหทําแบบทดสอบหลังเรียนซ่ึงเปนแบบ 
ทดสอบชุดเดียวกับกอนเรียนภายหลังจากเรียนเนื้อหาและทํากิจกรรมครบแลว ผูวิจัยจึงไดนําคะแนน



 

 

116 

ทดสอบหลังเรียนและกอนเรียน ของกลุมทดลองมาวิเคราะหดวย คาสถิติ t-test dependent sampling 
เพื่อหาความแตกตางของคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน ผลปรากฏดังตาราง  
 
ตารางท่ี 18  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจากคะแนนเฉล่ีย  
     หลังเรียนและคะแนนเฉล่ียกอนเรียน  

(n = 32) 
การทดสอบ กลุม n X  t P 

หลังเรียน 83.00 

กอนเรียน 
กลุมทดลอง 

 
32 73.67 

3.978 0.000* 

*P< 0.05 
   
 จากตารางท่ี 18 พบวาคะแนนเฉล่ียกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูใน
บทเรียนผานเว็บ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แสดงวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เพิ่มข้ึน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
  3.2.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจากคะแนน
เฉล่ียหลังเรียน 
 
    ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณา
จากคะแนนเฉล่ียหลังเรียนระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยไดนําคะแนนเฉล่ียจากแบบ 
ทดสอบหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม มาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียโดยใชสถิติ t-test 
Independent เพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉล่ียของกลุมตัวอยาง ผลปรากฏดังตารางท่ี 19  
 
ตารางท่ี 19  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางจากคะแนนเฉล่ีย  
      หลังเรียน จําแนกเปนรายกลุม  

(n = 32)  
การทดสอบ กลุม n X  t P 

หลังเรียน กลุมทดลอง 32 83.00 

หลังเรียน กลุมควบคุม 32 81.13 
3.320 0.005* 

*P< 0.05 
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  จากตารางท่ี 19 พบวาคะแนนเฉล่ียหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) 
และกลุมควบคุม (ท่ีเรียนรูในบทเรียนตามปกติ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ เม่ือจําแนกเปน
รายกลุม พบวานิสิตในกลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 
  

ขอวิจารณ 
 
  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประเด็นท่ี
ควรอภิปรายดังนี้ 
 
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เปนข้ันตอนท่ีตองศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ ตามท่ีกําหนดไว ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิดของ รูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ และความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ มาพัฒนาเปนตนแบบของรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเว็บ ซึ่งประกอบไปดวย องคประกอบ ดังนี้ 1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน 
วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห ไดแก หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา คุณลักษณะ
ผูเรียน และคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน 3) องคประกอบดานการออกแบบ ไดแก การออกแบบ
ระบบการเรียนการสอน โครงสรางบทเรียน/เนื้อหา การเช่ือมโยงภายในภายนอก ปฎิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและบทเรียน และการนําเสนอเนื้อหา 4) องคประกอบดานการพัฒนา ไดแก สรางบทเรียน
ผานเว็บ และการสรางแบบทดสอบ 5) องคประกอบดานการนําไปใช ไดแก การทดลองใชบทเรียน 
และนําขอมูลมาปรับปรุง และ6) องคประกอบดานการประเมินผล ไดแก การหาประสิทธิภาพ 
ซึ่งองคประกอบดังกลาว มีลักษณะความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุของแตละองคประกอบ 
มีอิทธิพลเชิงบวก และมีความสอดคลองตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยตัวแปรรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมจากตัวแปรดานการวิเคราะห การ
ออกแบบ การพัฒนา การนําไปใช และการประเมินผล ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 
   1.1  ตัวแปรดานการวิเคราะหซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัวแปรประกอบไปดวย 
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหารายวิชา คุณลักษณะผูเรียน และคุณลักษณะของบทเรียนผานเว็บซ่ึง
มีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดานการออกแบบตอรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ 
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   1.2  ตัวแปรดานการออกแบบซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปรประกอบไปดวย 
ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ ออกแบบระบบการ
เช่ือมโยงภายในและภายนอก ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน และออกแบบการ
นําเสนอเนื้อหารูปแบบส่ือหลายมิติ ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดาน
การพัฒนา ตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
   1.3  ตัวแปรดานการพัฒนาซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปรประกอบไปดวย การพัฒนา
บทเรียนผานเว็บ ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดานการนําไปใช ตอ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  1.4  ตัวแปรดานการนําไปใชซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปรประกอบไปดวยการ
ทดลองใชบทเรียนผานเว็บ ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง ตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  1.5  ตัวแปรดานการประเมินผล วัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปรประกอบไปดวย 
การหาประสิทธิภาพบทเรียน ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรง และมีอิทธิพลทางออมสงผานตัวแปรดานการ
นําไปใช ตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
  โดยสรุปจากผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรในแตละองคประกอบ
ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ พบวามีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก
องคประกอบเหลานี้เปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนอยาง
ยิ่ง ซ่ึงองคประกอบดังกลาว ตองครบถวนและเปนไปตามลําดับ สอดคลองกับ เปร่ือง กุมุท และ
วาสนา ทวีกุลทรัพย กลาววา การจัดระบบ คือ การวางแผนการพัฒนาระบบใหมหรือปรับปรุง
ระบบที่มีอยูแลวใหดีข้ึน ดวยการกําหนดปรัชญา ปณิธาน จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาท่ี 
ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ ข้ันตอนและปจจัยเกื้อหนุน และการประเมินควบคุม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน โดยเนน องคประกอบที่เหมาะสม ของการจัดระบบ 
(เปร่ือง  กุมุท และ วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2536: 71-73) 
   
 2.  ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎี รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอองคประกอบ รูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุดโดยเห็นดวยในระดับ
เห็นดวยมากท่ีสุดจํานวน 3 องคประกอบคือ องคประกอบดานการวิเคราะห องคประกอบดานการ
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ออกแบบ และองคประกอบดานการพัฒนา แสดงใหเห็นวาผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกบัผลการ 
วิจัยท่ียังคงสนับสนุนรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ เพราะรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บท่ี
ไดจากการศึกษาพบวา สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบสนับสนุนกัน ดังเชน 
ผลการศึกษาของ ศิวนิต อรรถวุฒิกุล ศิวนิต อรรถวุฒิกุล (2551:69) ไดเสนอแบบจําลองท่ีเหมาะสม
สําหรับการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ พบวาควรจัดท้ังรูปแบบท่ีนําเสนอเนื้อหาสําหรับการเรียนรู
ดวยตนเองออนไลน การเรียนในหองเรียนเสมือนและการเรียนในหองเรียนปกติ จะสงเสริมใหเกิด
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนดังผลการศึกษาของ Alonso et al. (2005: 217-235) ไดเสนอ
แบบจําลองการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ ท่ีมีพื้นฐานมาจากจิตวิทยาการเรียนการสอน ท่ีเห็นวา
การเรียนรูเกิดจากการรับรูขอมูลสารสนเทศจากภายนอกอยางเปนลําดับข้ันตอน นําไปสูการสราง
ความเขาใจดวยกระบวนการคิด หรือการมีปฏิสัมพันธทางสังคม  
   
 3.  ประสิทธิภาพของ รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี เปนไป
ตามเกณฑท่ีกําหนด เนื่องจาก รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ได
พัฒนามาโดยศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และปรับปรุงระบบตามความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ นอกจากนี้ยังนําไปทดสอบประสิทธิภาพโดยการทดลองใชเบ้ืองตน (try out) กอน
นําไปทดลองใชจริง (trial run) สอดคลองกับการทดสอบประสิทธิภาพของ ชัยยงค พรหมวงศ 
(2536 : 32) 
  
 จากผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ ของนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการ 
ศึกษา ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา พบวาคารอยละของคะแนนเฉล่ียจาก
แบบฝกหัดระหวางเรียนมีคารอยละ 81.21 และคารอยละของคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบหลังเรียน 
มีคารอยละ 83.20 มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด ท้ังนี้สาเหตุเกิดจาก 
  
 ประการท่ีหนึ่ง เปนผลมาจากการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ ซ่ึงเปนการดําเนินการ
ผสมผสานระหวางการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และองคความรูท่ีไดจากการวิจัย และไดผานการตรวจสอบ
โครงสรางภายในเว็บไซต เพื่อใหมีความเหมาะสมกับการนําไปใชงานมากท่ีสุด สงผลใหบทเรียน
ผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึน มีความนาเช่ือถือ และเปนท่ียอมรับได ซ่ึงไดมีการทดลองใชในสภาพการเรียน
จริง และปรับปรุง เพ่ือหาขอบกพรองตาง ๆ ทําใหบทเรียนผานเว็บมีคุณภาพยิ่งข้ึน โดยสอดคลอง
กับแนวความคิดของใจทิพย ณ สงขลา (2544 : 28-30) ท่ีไดเสนอแนะบทเรียนผานเว็บวา จะตอง
คํานึงถึงเปาหมายเปนสําคัญ และมีการออกแบบพัฒนาบทเรียนผานเว็บอยางมีระบบ ซ่ึงจะสามารถ
นําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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 ประการท่ีสอง ในบทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึนไดออกแบบและพัฒนาใหมีลักษณะเปนส่ือ
การเรียนการสอนใหนาสนใจ ในรูปแบบที่เปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน โดยการใชภาพประกอบ ท้ังภาพนิ่ง
และภาพเคลื่อนไหว เสียง มีการเชื่อมโยงระหวางเนื้อหาที่เกี่ยวของกันได และมีการประเมินผล
เพื่อใหทราบความกาวหนาในการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ พูลศรี เวศยอุฬาร (2543 : 17) ท่ีวากิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีประกอบดวยภาพท่ีหลากหลายลักษณะ จะชวยกระตุนใหนักเรียนมีความพึงพอใจ 
สนใจใครรูและมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู ทําใหนักเรียนมีความต้ังใจดี 
และ 
 
 ประการสุดทาย บทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาข้ึน เปนส่ือการเรียนการสอนแบบใหมท่ีใหผูเรียน
เรียนผานระบบอินเตอรเน็ต และกําลังอยูในความสนใจของนิสิต สงผลใหนิสิตมีความกระตือรือรน
ท่ีจะเรียน ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ อุบล และคณะ (2544: 30) ท่ีวา การจัดการเรียนการ
สอนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรู ผูเรียนมีความสนใจ
สืบคนขอมูลมากข้ึน และกลาแสดงความคิดเห็นในการอภิปรายผานเครือขายอินเตอรเน็ตจากเหตุผล
ดังกลาวขางตนทําใหผูวิจัยมีความเช่ือม่ันวาบทเรียนผานเว็บท่ีพัฒนาขึ้นสามารถนําไปใชในการเรียน
การสอนไดจริง ซ่ึงบทเรียนผานเว็บมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 
 
 กลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนบทเรียนผานเว็บ(กลุมทดลอง)ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน และ
กลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนตามปกติ (กลุมควบคุม) มีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนกอนเรียน
และหลังเรียนแตกตางกันผลจากการนําบทเรียนผานเว็บไปใชในสภาพจริงกับกลุมตัวอยางท่ีเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยไดนําเสนอผลของการศึกษาเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ดังนี้ 
 
  ผลการวิเคราะหของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียนของกลุมท่ีเรียนรู
ดวยวิธีการเรียนการสอนบทเรียนผานเว็บ และกลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนตามปกติ เม่ือ
ไดนําไปทดลองใชในสภาพการเรียนการสอนจริง ทําใหผูเรียนท่ีเรียนในบทเรียนผานเว็บมีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนไมแตกตางกันอาจเปนเพราะวาการเรียนการสอน
ผานเว็บมีลักษณะท่ีแตกตางไปจากการเรียนตามปกติท่ีผูเรียนคุนเคย กลาวคือ รูปแบบปกติจะมีลักษณะ
ท่ีเนนใหผูสอนเปนผูปอนความรูใหแกผูเรียน ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดความเคยชิน และไมสนใจกับการ
แสวงหาความรู เพิ่มเติมนอกช้ันเรียน หรือหาประสบการณการเรียนดวยวิธีอ่ืนๆโดยท่ีการเรียนผานเว็บ
เปดโอกาส และสนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวยตนเอง และเขารวมทํากิจกรรมตาง ๆ กับกลุม
ผูเรียนดวยกันเอง เชน การจัดกิจกรรมใหผูเรียนถาม ตอบปญหาตาง ๆ ทางกระดานสนทนา (webboard) 



 

 

121 

การมอบหมายงานใหผูเรียนไดทําแบบฝกหัดและฝกปฎิบัติใหทําเปนรายบุคคล และจัดสงงานท่ีไดรับ
มอบหมายผานทางระบบบริหารจัดการบทเรียน (LMS) ใหผูสอน ซ่ึงเนื้อหาท่ีนํามาสรางบทเรียน
ผานเว็บ เปนเนื้อหาท่ีมีลักษณะเปนกระบวนการ ผูเรียนตองฝกปฎิบัติกับโปรแกรมคอมพิวเตอร ทํา
ใหการบริหารจัดการ ในดานการเรียนเน้ือหา และการประเมินผลยังทําไดคอนขางยาก โดยผูเรียน
จะตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบสูง มีความกระตือรือรน และเปนผูท่ีชอบไขวควาหาความรูดวย
ตนเอง รวมท้ังจะตองทํางานรวมกับผูอ่ืนและชวยเหลือกันเปนอยางดี ซ่ึงการเรียนบทเรียนผานเว็บ
อาจเปนรูปแบบการเรียนแบบใหมท่ีผูเรียนในระดับปริญญาตรีท่ีไมเคยชินกับการเรียนแบบนี้ ทําให
เกิดปญหาอุปสรรคในการเรียนโดยวิธีนี้ได และผูสอนจะตองมีทักษะในการจัดการเรียนการสอน
ผานเว็บเปนอยางดี ซ่ึงเปนทักษะท่ีแตกตางไปจากการเรียนการสอนในรูปแบบปกติ สงเสริมความ
แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยท่ีผูเรียนมีอิสระท่ีจะเลือกเรียนดวยตนเอง สามารถศึกษา
คนควาหาขอมูล กําหนดเวลาในการศึกษา เลือกรูปแบบท่ีจะติดตอส่ือสาร และ/ หรือแสดงความ
คิดเห็นดวยตนเอง ซ่ึงแตกตางจากการเรียนตามปกติอยางชัดเจน โดยท่ีกระบวนการเรียนการสอน
ถูกกําหนดข้ีนโดยผูสอนเปนสวนใหญ 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มี
ข้ันตอนในการดําเนินการและสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ 
 
 1. เพ่ือออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญา
ตรี 
 
  2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
  3.  เพื่อทดสอบประสิทธิภาพและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี   
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 1.  ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ในประเด็นตอไปนี้ 1) แนวคิด หลักการ การพัฒนารูปแบบฯ 2) 
ทฤษฎีและรูปแบบการเรียนการสอน 3) องคประกอบการเรียนการสอนผานเว็บ 4) งานวิจัยท่ี
เกี่ยวของในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
และกําหนดเปนกรอบแนวคิดเบ้ืองตนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิต
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ระดับปริญญาตรี รวบรวมขอมูลดานสภาพ ปญหา โดยวิธีการเก็บรวบรวมเอกสาร และการใช
แบบสอบถาม (Open Ended Form) 
 
 2.  พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยนําขอมูลท่ี
ไดจากการศึกษาเอกสาร  หลักการ  ทฤษฎี  งานวิจัยท่ี เกี่ยวของและการวิ เคราะห เอกสาร  
มาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
  
 3.  ตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตในระดับ 
ปริญญาตรี โดยนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มาดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ นําเสนอความคิดเห็น
ของผูเช่ียวชาญตอองคประกอบเชิงทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี เพื่อปรับปรุง และยืนยันรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ ใหสอดคลองกับขอเสนอแนะ
ของผูเช่ียวชาญ ซ่ึงผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอองคประกอบเชิงทฤษฎีของรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา องคประกอบท่ีเห็น
ดวยในระดับเห็นดวยมากท่ีสุดจํานวน 3 องคประกอบคือ องคประกอบดานการวิเคราะห องคประกอบ
ดานการออกแบบ และองคประกอบดานการพัฒนา และเห็นดวยในระดับมาก จํานวน 2 องคประกอบ
คือ องคประกอบดานการนําไปใช และองคประกอบดานการประเมินผล ตามลําดับ และเห็นวา
องคประกอบท้ังหมดมีความเหมาะสมสามารถนําไปประยุกตใชได 
 
 4.  นํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ท่ีปรับปรุงหลังจาก
นําไปวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน และระดมความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ แลว จากน้ันนําไป
ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดังนี้  
 
   4.1  การทดลองใชเบ้ืองตน (try out) โดยนํารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรี ไปทดลองใชกับนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ ซ่ึงเคย
ผานการเรียนการสอนมาแลว โดยทําการทดลอง 2 ครั้ง ไดแก ครั้งที่ 1 ทดลองแบบเดี่ยว (1:1) 
จํานวน 3 คน และคร้ังท่ี 2 ทดลองแบบกลุมยอย จํานวน 10 คน และนําผลการทดลองแตละคร้ัง
กลับมาปรับปรุงแกไข 
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  4.2  ทดลองใชจริง (trial run) กับกลุมตัวอยางท่ีเปนนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2552 ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 425432 ออกแบบเว็บ จํานวน 30 คน ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยใชคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
และประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ตามเกณฑ 80/80  
  
  4.3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน จากขั้นตอนการทดลอง
โดยใหผูเรียนซ่ึงเปนกลุมทดลองใหทําแบบทดสอบกอนเรียน และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการ
สอนตามท่ีไดออกแบบและพัฒนาไวในบทเรียนผานเว็บ และใหทําแบบทดสอบหลังเรียนซ่ึงเปน
แบบทดสอบชุดเดียวกับกอนเรียนภายหลังจากเรียนเน้ือหาและทํากิจกรรมครบแลว ผูวิจัยจึงไดนํา
คะแนนทดสอบหลังเรียนและกอนเรียน ของกลุมทดลองมาวิเคราะหดวย คาสถิติ t-test dependent 
sampling เพื่อหาความแตกตางของคะแนนเฉล่ียหลังเรียน และกอนเรียน ผูวิจัยพบวาคะแนนเฉล่ีย
กอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ แสดงวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
  4.4  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณา
จากคะแนนเฉล่ียหลังเรียนระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยไดนําคะแนนเฉล่ียจาก
แบบทดสอบหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม มาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียโดยใชสถิติ  
t-test Independent เพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉล่ียของกลุมตัวอยาง พบวาคะแนนเฉล่ีย
หลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) และกลุมควบคุม (ที่เรียนรูในบทเรียน
ตามปกติ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ เม่ือจําแนกเปนรายกลุม พบวานิสิตในกลุมทดลองมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีองคประกอบ ดังนี้ 
องคประกอบดานการวิเคราะห องคประกอบดานการออกแบบ องคประกอบดานการพัฒนา 
องคประกอบดานการนําไปใช และองคประกอบดานการประเมินผล 
 
 2.  บทเรียนผานเว็บ ในการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 3.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในรายวิชา 425432 การออกแบบเว็บ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 1.  สถิติพื้นฐาน ประกอบดวย คารอยละ คาเฉล่ีย (Mean) คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 
 2.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ประกอบดวย 
    
  2.1  การวิเคราะหความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบใชสูตร ของ
จอหนสัน อางถึงในบุญชม ศรีสะอาด (2545) 
    
  2.2  การหาคาความเช่ือม่ันแบบทดสอบ ใชสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน อางถึงใน
บุญชม ศรีสะอาด (2545) 
    
  2.3  การพิจารณาความสอดคลองของแบบจําลอง ใชดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
  
 3.  สถิติท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพคูมือใชสูตร E1/E2 ของชัยยงค  พรหมวงศ (2536: 32) 
  
  E1 หมายถึง ประสิทธิภาพกระบวนการของระบบ / รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบประสิทธิภาพ
ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บระหวางเรียน คิดเปนรอยละ 80 
  
  E2 หมายถึง ประสิทธิภาพผลลัพธของระบบ / รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับ
นิสิตระดับปริญญาตรีโดยคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบประสิทธิภาพของ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บหลังเรียนของนิสิต คิดเปนรอยละ 80   
 
 4.  สถิติท่ีใชในการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคะแนนกอนและหลัง คือ หนึ่งกลุม
สอบกอน–สอบหลัง (One Group Pretest-Posttest Design) ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนน
กอนใชและหลังใชรูปแบบ ฯโดยใชวิธีการทดสอบคาที ( t – test ) ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 
(2538: 104) 
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 5.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อศึกษา
องคประกอบเชิงทฤษฎีที่ตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญเปนจริงตามขอมูลเชิงประจักษ โดยใชการ
วิเคราะหเชิงโครงสราง สําหรับการวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบรูปแบบ ในการวิเคราะหและ
ตรวจสอบโดยการตรวจสอบความสอดคลองตัวแบบ (Goodness of Fit Measure) เพื่อศึกษา
ภาพรวมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ใชคาสถิติทดสอบ ไดแก สถิติ
ทดสอบไคว-สแคว (Chi-square Statistics), ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness-of Fit Index: 
GFI), ดัชนีวัดความสอดคลองท่ีปรับแลว (Adjusted Goodness-of Fit Index: AGFI), คา RMSEA 
(Root Mean Square Error of Approximation) และคาขนาดตัวอยางวิกฤติ (Critical N: CN)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 1.  ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  
มีองคประกอบ ดังนี้ 1) ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน วัตถุประสงค 2) องคประกอบดานการวิเคราะห 
3) องคประกอบดานการออกแบบ 4) องคประกอบดานการพัฒนา 5) องคประกอบดานการนําไปใช 
และ 6) องคประกอบดานการประเมินผล ตามลําดับ 
  
 2.  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน กับขอมูลเชิงประจักษ ของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเว็บ พบวา คาไค-สแควไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ( 2 =168.57, p=0.45) จึงไมปฏิเสธ
สมมติฐานและสอดคลองกับดัชนีอื่นๆ ที่เปนไปตามเกณฑความเหมาะสมพอดี (GFI=0.971, 
AGFI=0.938, RMSEA=0.033) แสดงวาทุกองคประกอบของรูปแบบการเรียน การสอนผานเว็บ  
มีความเหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งยืนยันวาองคประกอบหลักในแตละตัว มีน้ําหนัก
องคประกอบต้ังแต 0.50-0.85 ตัว คาความเช่ือม่ันของการวัด มีคาต้ังแต 0.27-0.75 และ มีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
   
 3.  ผลการคํานวณประสิทธิภาพ พบวา บทเรียนผานเว็บท่ีสรางตามรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพอยูท่ีระดับ 81.27 / 83.20 แสดงใหเห็นวา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพ และเปนไปตาม
เกณฑ 80/80 และสามารถนําไปประยุกตใชในการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  
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  4.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง จากคะแนนเฉล่ีย ระหวาง
หลังเรียน และกอนเรียน พบวาคะแนนเฉล่ียหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูในบทเรียนผานเว็บ) 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แสดงวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน ท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
 
   5.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม จากคะแนน
เฉล่ีย ระหวางหลังเรียน และกอนเรียน พบวาคะแนนเฉล่ียหลังเรียนของกลุมทดลอง (ท่ีเรียนรูใน
บทเรียนผานเว็บ) และกลุมควบคุม (ท่ีเรียนรูในบทเรียนตามปกติ) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
เม่ือจําแนกเปนรายกลุม พบวานิสิตในกลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม  
ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
  1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สามารถนําไป
ประยุกตไดอยางเหมาะสมกับการเรียนการสอนผานเว็บ เนื่องจาก รูปแบบฯ มีลักษณะเดนใน 
กิจกรรรมการเรียนการสอนผานเว็บ คือการท่ีใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธ  
 
 2. จากขอคนพบและการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของจึงพอสรุปไดวารูปแบบ
การเรียนการสอนผานเว็บ ในสถาบันปริญญาตรีของประเทศไทย ควรมีการผสมผสานกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีหลากหลาย ระหวางการเรียนในช้ันเรียน การเรียนในหองเรียนเสมือน การเรียนบน
เว็บ ท้ังนี้เนื่องจากผูเรียนในระดับปริญญาตรีของประเทศไทย ยังคงใชระบบการเรียนการสอนใน
หองเรียนเปนหลัก การศึกษาดวยตนเองและการศึกษารวมกันกับเพื่อนจําเปนตองมีการควบคุม 
หรือกําหนดบทบาทหนาท่ีจากผูสอน  
 
 3. กอนนํารูปแบบฯ ไปใชขอใหตระหนักวา ควรสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ี ใชยุทธวิธีการสอนท่ีสงเสริมการรวมมือกันสรางความรู การใชเทคโนโลยีบนเว็บเปนเคร่ืองมือ
สนับสนุนการทํางานรวมกัน การใชแหลงสืบคนสารสนเทศ แหลงความรูออนไลน ท่ีสามารถนํา
ส่ือ เนื้อหาบนเว็บมาพัฒนาเปนบทเรียน หรือแหลงเรียนรู สงเสริมการจัดการความรูของผูเรียน และ
สงเสริมการใชประโยชน โดยตระหนักและเห็นคุณคาของผูเรียนวาสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
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สามารถชวยเพื่อนเรียนรูได มีการวัดและประเมินผลในสภาพจริงและมีความหลากหลาย สงเสริม
การประเมินโดยเพื่อน การประเมินช้ินงานประเมินการส่ือสารและปฏิสัมพันธ  
 
  4. สําหรับการทดลองใชบทเรียนผานเว็บ ท่ีสรางข้ึนจาก รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
ผูสอนจะตองจัดเตรียมความพรอมของหองเรียนคอมพิวเตอร ใหมีความ การจัดสภาพแวดลอม
ภายในหองสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน การจัดเตรียมบุคคลเกี่ยวของ การติดตอประสานงาน และ
แจงรายละเอียดใหผูเรียนไดรับทราบ และท่ีสําคัญการเตรียมความพรอมหองปฏิบัติการ การเตรียม
ความพรอมของผูเรียน จะตองเตรียมใหผูเรียนสามารถในการใชงาน คอมพิวเตอร ไดในระดับดี  
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 
  1. ควรมีการพัฒนา รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี อยาง
กวางขวางในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและสาขาวิชาอ่ืน  
 
 2. ควรมีการวิจัยรูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ และระบบอื่น ๆ ท่ีมีปญหา
การวิจัยเหมือนกันคือการขาดแนวทางการออกแบบและพัฒนาบทเรียน  
 
 3. ควรมีการวิจัยรูปแบบการเรียนการสอนที่สนับสนุนการสรางความรู รูปแบบการรวมมือ
กันเรียนรูท่ีสงผลตอการพัฒนาทักษะการคิด โดยเฉพาะการคิดสรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ศึกษาระดับความรวมมือและปฏิสัมพันธในการพัฒนาทักษะการสรางความรู ศึกษารูปแบบการใช
เคร่ืองมือในการชวยสรางความรู การศึกษาความพรอมดานเทคโนโลยีสนับสนุนการสรางความรู 
ศึกษารูปแบบการสรางความรูของผูเรียนในระดับการศึกษาตางๆ ศึกษายุทธวิธีการพัฒนาทักษะการ
สรางความรู และปจจัยท่ีสําคัญในการพัฒนาทักษะการสรางความรู เปนตน  
 
 4. ควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุ หรือความสัมพันธระหวางการสรางความรูกับระบบ
การเรียนเปนประเด็นท่ีควรศึกษาอยางตอเนื่อง เนื่องจากพฤติกรรมของผูเรียนมีความหลากหลาย 
การศึกษาถึงสาเหตุและการออกแบบระบบท่ีสอดคลองกับสาเหตุเหลานั้นจะสงผลตอประสิทธิภาพ
ของการออกแบบและพัฒนาระบบหรือส่ือท่ีเกี่ยวของได   
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คําชี้แจง 
 
  แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึน เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย เร่ืองการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไป ของอาจารยระดับอุดมศึกษา มีลักษณะเปน
แบบตรวจสอบรายการและเติมคําตอบ 
 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับองคประกอบดานการวิเคราะห ดานการออกแบบ ดานการ
พัฒนา ดานการนําไปใช และดานการประเมินผล ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนผานเว็บของนิสิต
ระดับปริญญาตรี มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale)  
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ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไป ของอาจารยระดับอุดมศึกษา 
 
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง � หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน หรือ
เติมขอความท่ีเปนจริงของทาน 
 
1. ช่ือ ………………………..............สกุล................................................................................... 
 ตําแหนง ........................................สังกัด.................................................................................. 
 คณะ................................................มหาวิทยาลัย...................................................................... 
2. เพศ  
 � ชาย       � หญิง 
3. อายุ ………………..ป 
4. ระดับการศึกษา 
 � ปริญญาโท     � ปริญญาเอก 
5. ประสบการณในการสอน ……………ป 
 
ตอนท่ี 2 องคประกอบดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนผานเว็บของนิสิตระดบัปริญญาตรี 
 
  โปรดพิจารณารายละเอียดตอไปน้ีวา ตรงตามสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับองคประกอบ
ดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอการเรียนการสอนเว็บ มากนอยเพียงใดในแตละประเด็น โดยทําเคร่ืองหมาย 
 ลงในตารางประเมินคาท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด ตามเกณฑการพิจารณาดังนี้ 
  5  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมมากท่ีสุดท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 4  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมมากท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 3  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมปานกลางท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 2  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมนอยท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
 1  หมายถึง ขอความนี้มีความเหมาะสมนอยท่ีสุดท่ีจะกําหนดเปนรูปแบบ 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบดานการวิเคราะห      
หลักสูตรและโครงสรางเนื้อหาวิชา      
1. กําหนดวัตถุประสงคในหลักสูตรอยางชัดเจน      
2. โครงสรางเนื้อหาวิชาครอบคลุมวัตถุประสงครายวิชา      
3. เนื้อหาวิชาสามารถใหผูเรียนนําไปใชประโยชนได      
4. เนื้อหาวิชามีการเช่ือมโยงไปยังเนื้อหาวิชาจากแหลง

อ่ืน ๆ 
     

5. เนื้อหาวิชามีความทันสมัย และสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน 

     

6. เนื้อหาวิชามีการเรียงลําดับในการนําเสนอ เหมาะสม
กับระดับผูเรียน 

     

7. ความยาก งาย ของเนื้อหาวิชา มีความเหมาะสมกับ
ระดับผูเรียน 

     

8. มีการส่ือความหมายชัดเจน เหมาะสมกับระดับผูเรียน      
9. มีการใชภาษาถูกตอง เหมาะสมกับระดับผูเรียน      
คุณลักษณะของผูเรียน      
10. สนับสนุนใหผูเรียนคิดวเิคราะห พัฒนาความคิด

สรางสรรค ไดอยางมีเหตุผล 
     

11. มีการวิเคราะห ความตองการและทักษะพ้ืนฐานท่ี
จําเปนตอการเรียนของผูเรียนได 

     

12. ผูเรียนสามารถเช่ือมโยงเขาสูเว็บเพจอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของได      
13. ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได      
14. มีแบบฝกหัดสนับสนุนใหเกดิการเรียนรู      
15. ความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหผูเรียนมีทักษะใน

การสืบคนขอมูลบนเครือขายไดอยางด ี
     

16. กิจกรรมการเรียน เนนการมีปฎิสัมพันธบนเว็บเพื่อให
เกิดการเรียนรู 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
คุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียนผานเว็บ      

     17. มีประมวลรายวิชา หรือคําอธิบายรายวิชาท่ีสอดคลอง
กับโครงสรางหลักสูตร      

18. มีเนื้อหาวิชาท่ีชัดเจน สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง      
19. มีระบบปองกนัการลักลอบขอมูลได      
20. มีโครงสรางขอมูล ระบบฐานขอมูลท่ีเหมาะสม      
21. มีความสะดวกในการแกไขปรับปรุงโปรแกรม และ

ระบบใหความชวยเหลือ 
     

22. มีสวนสรุปเนือ้หาเพิ่มเติมทายบทเรียน      
23. มีการวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม      
องคประกอบดานการออกแบบ      
ออกแบบระบบการเรียนการสอนผานเว็บ      
24. สนับสนุนใหผูเรียนและผูสอนสามารถติดตอส่ือสาร

กันไดอยางเหมาะสม 
     

25. สนับสนุนใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองได
เหมาะสม 

     

26. สนับสนุนใหผูเรียนมีความรวมมือระหวางผูเรียน
ดวยกัน 

     

27. ออกแบบเนื้อหาวิชาท่ีใหมีความสัมพันธตอเนื่องกัน      
28. ความยาวของการนําเสนอเนื้อหา แตละหนวย/ตอน

เหมาะสม 
     

29. มีเทคนิคการนาํเสนอ สอดคลองเนื้อหา นาสนใจ      
30. มีความยืดหยุน ตอบสนองความแตกตางระหวาง

บุคคล 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
ออกแบบโครงสรางบทเรียนผานเว็บ      
31. รูปแบบโครงสรางควรใชโครงสรางหนาเว็บแนวต้ัง

และพอดกีับหนาจอ 
     

32. จัดลําดับโครงสรางบทเรียนผานเว็บชัดเจน ไม
ซับซอน 

     

33. มีการจัดหมวดหมูเนื้อหาท่ีชัดเจน      
34. มีการแบงหวัขอหลัก หวัขอยอย ท่ีชัดเจน      
35. มีลักษณะเดนของเว็บ เชน web board, e-mail, Chat      
ออกแบบระบบการเชื่อมโยงภายในและภายนอก      
36. ออกแบบระบบเนวิเกช่ันแบบกราฟก หรือตัวอักษร

พรอมคําอธิบาย ไดอยางเหมาะสม 
     

37. การเช่ือมโยงภายในและภายนอกเปนลําดบัข้ันไม
ซับซอน 

     

38. มีการเช่ือมโยงเปนหมวดหมู เห็นไดชัดเจน      
39. สามารถเช่ือมโยงไปศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมเว็บไซต 

หรือขอมูลที่เกี่ยวของ และไปกลับสะดวกมายังจุด 
เดิมได 

     

40. มีคําอธิบายเพิม่เติม เกี่ยวกับเว็บไซตท่ีเช่ือมโยง
ออกไปยังภายนอก 

     

ออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน      
41. สนับสนุนใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธ ในการถามตอบ 

อภิปรายหรือสนทนากับผูสอนไดอยางเหมาะสม 
     

42. มีการใหผลยอนกลับแบบทันทีทันใด      
43. มีการควบคุมเสนทางเดินบทเรียนชัดเจน และ

สามารถยอนกลับไปยังจุดตางๆ ได 
     

44. ออกแบบโปรแกรมบทเรียนใหใชงาย และสะดวก
สามารถโตตอบกับผูเรียนอยางเสมํ่าเสมอ 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
ออกแบบการนําเสนอเนื้อหา ในลักษณะส่ือหลายมิต ิ      
45. ออกแบบอยางสรางสรรค ไมยึดติดกับกฎเกณฑใด ๆ 

เนนรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาแบบส่ือหลายมิต ิ
     

46. ภาพประกอบของบทเรียนมีความสวยงาม และ
สอดคลองกับเนื้อหา 

     

47. จัดวางตําแหนงกราฟก ท่ีเหมาะสมดึงดูดสายตา      
48. การใชภาพเคล่ือนไหว ตองเหมาะสมสอดคลองกับ

เนื้อหา 
     

49. สีท่ีนํามาใช มีความสอดคลองกลมกลืนกนัตลอด
บทเรียน 

     

50. ตัวอักษรท่ีใชควรเปนสีเขมตัดกับสีพื้นหลัง      
51. ขอมูลและภาพท่ีนํามาใชมีความสัมพันธกัน      
52. เสียงบรรยาย มีความเหมาะสม สอดคลองกับเนื้อหา      

องคประกอบดานการพฒันาบทเรียนผานเว็บ      
พัฒนาโปรแกรมบทเรียน      
53. นําแผนโครงเรื่อง (story board) มาปรับปรุงและ

เพิ่มเติมใหมีความเหมาะสม 
     

54. สรางบทเรียนผานเว็บโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
ท่ีเหมาะสม 

     

55. สรางระบบบริหารการเรียนการสอน (LMS) ท่ี
เหมาะสม 

     

56. มีทีมพัฒนาโปรแกรมประกอบดวย นัก
โปรแกรมเมอร  

นักออกแบบ และนักเขียนเนื้อหา 

     

57. นําบทเรียนผานเว็บ มาตรวจสอบความถูกตองเพื่อ
ปรับปรุงแกไข ใหเหมาะสม 
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ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
รายละเอียดองคประกอบดานตาง ๆ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบดานการนาํไปใช       
ทดลองใชบทเรียน      
58. นําบทเรียนเขาสูระบบบริหารการเรียนการสอน 

(LMS) เพื่อควบคุมพฤติกรรมการเรียนของผูเรียน 
     

59. นําบทเรียนไปทดลองใชแบบเดี่ยว เพื่อทดสอบความ
สมบูรณของบทเรียนและนําขอเสนอแนะมา
ปรับปรุงแกไข 

     

60. มีการนําบทเรียนไปทดลองใชแบบกลุมยอย เพื่อ
ทดสอบความสมบูรณของบทเรียนและนํา
ขอเสนอแนะมาปรับปรุง  

     

องคประกอบดานการประเมินผลและปรับปรุง      
หาประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
61. นําบทเรียนไปใชแบบภาคสนาม เพื่อหา

ประสิทธิภาพ 
     

62. กําหนดวัตถุประสงค และวธีิการประเมินผลระหวาง
เรียนและผลสัมฤทธ์ิทางกาเรียน ท่ีเหมาะสม 

     

63. ออกแบบและสรางแบบประเมินผลระหวางเรียนและ
ผลสัมฤทธ์ิทางกาเรียน ท่ีเหมาะสม 

     

64. นําบทเรียนไปหาความแตกตางของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนได 
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ปญหาและขอเสนอแนะ 
…….………………………………………………………………………………………………… 
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………  
 
     ลงช่ือ ....................................................................................ผูประเมิน 
              (...............................................................................) 
            วันท่ี .........เดือน.............................พ.ศ.................... 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามความคิดเหน็ผูเช่ียวชาญ การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 

สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

 
คําชี้แจง :  
 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นของทานท่ีมีตอองคประกอบ(Components) และปจจัย 
(Factors) ท่ีสงผลตอ การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีซ่ึง
องคประกอบเหลานี้ไดมาจากการศึกษาเอกสาร งานวจิัยท้ังในและตางประเทศ และ องคประกอบท่ี
ผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวา “เห็นดวย” “เห็นดวยอยางยิ่ง” จะถูกเลือกไว เพื่อนําไปจัดเปนองคประกอบ
ของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
 
 “ความคิดเห็นของทานมีความสําคัญอยางยิง่ และเปนประโยชนตอการวจัิยและพัฒนา
ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน ในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย” 
 
         ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
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  ใหทานตอบคําถามแลวทําเคร่ืองหมาย ในชองระดับความคิดเห็นท่ี สองคลองกับความ
คิดเห็นของทานท่ีมีตอองคประกอบองคประกอบยอยของรูปแบบฯ มากท่ีสุด (5=เห็นดวยอยางยิ่ง, 
4=เห็นดวย, 3=ปานกลาง, 2=ไมเห็นดวย, 1=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ 

5 4 3 2 1 
1. องคประกอบดานการวิเคราะห (Analysis)      

 1.1 การวิเคราะหหลักสูตรและโครงสรางเนื้อหา       
 1.2 การวิเคราะหคุณลักษณะผูเรียน      
 1.3 การวิเคราะหคุณลักษณะท่ีสําคัญของบทเรียน      

2. องคประกอบดานการออกแบบ (Design)      
 2.1 การออกแบบระบบการเรียนการสอน       
 2.2 การออกแบบโครงสรางบทเรียน/เนื้อหา      
 2.3 การออกแบบการเช่ือมโยงภายในภายนอก       
 2.4 การออกแบบปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและบทเรียน      
 2.5 การออกแบบการนําเสนอเนื้อหา      

3. องคประกอบดานการพัฒนา (Develop)       
 3.1 สรางบทเรียนผานเว็บ      
 3.2 สรางแบบทดสอบ      

4. องคประกอบดานการนําไปใช (Implement)      
 4.1 การทดลองใชบทเรียน      
 4.2 การนําขอมูลมาปรับปรุง      
 4.3 ความรูจากฐานขอมูล (Knowledge Database)       
 4.4 ความรูจากชุมชนความรู (Knowledge Community)      

5. องคประกอบดานการประเมินผล (Evaluate)      
 5.1 การทดสอบประสิทธิภาพ       
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ปญหาและขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
 
 
     ลงช่ือ ....................................................................................ผูประเมิน 
              (...............................................................................) 
              วันท่ี .........เดือน.............................พ.ศ.................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การออกแบบเว็บ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

158 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การออกแบบเว็บ 

ของนิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
คําสั่ง  จงเลือกคําตอบท่ีถูกที่สุดเพียงคําตอบเดียว แลวทําเคร่ืองหมาย X บนขอท่ีทานเลือก 
 
1. คําวา Internet มีความหมายตรงกับคําตอบในขอใด 
 ก. ระบบการส่ือสารท่ีติดตอกันบนเครือขายคอมพิวเตอร 
 ข. ฐานขอมูลท่ีเช่ือมตอใชงานรวมกันท่ัวโลก 
 ค. เครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญท่ีเช่ือมตอกันท่ัวโลก 
 ง. การใชคอมพิวเตอรเช่ือมตอกันเพื่อการส่ือสาร 
2. การท่ีเครือขายอินเทอรเน็ตท่ัวโลกสามารถติดตอกันได มาจาการทํางานในขอใด 
  ก. มีการกําหนดกฎหรือขอตกลง (protocol) ในการแลกเปล่ียนขอมูลรวมกัน 
  ข. ใชภาษาการส่ือสารคอมพิวเตอร (html) รวมกัน 
  ค. มีเสนทางการติดตอ (www) ระหวางเครือขายรวมกนั 
  ง. เปนขอตกลงระหวางเครือขายคอมพิวเตอรของแตละประเทศ (committment) 
3. จุดกําเนิดของเครือขายอินเทอรเน็ต ขอใดกลาวไดถูกตอง 
 ก. ความตองการบริโภคขาวสารอยางมากมายของประชากรโลก 
 ข. เกิดจากระบบเครือขายส่ือสารทางการทหารในสหรัฐอเมริกา 
 ค. เปนพัฒนาการความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของประชาคมโลก 
 ง. เปนการทดลองรวมกันของโปรแกรมเมอรหลายชาติ ไดเครือขายท่ีไมมีเจาของ 
4. มหาวิทยาลัยประเทศไทยท่ีมีบทบาทในการพัฒนาอินเทอรเน็ตในประเทศไทยยุคแรก  
 ไดแกขอใด 

ก. สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย กับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ข. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา กับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ค. สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย กับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม 
ง. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา กับสถาบันเทคโนโลยแีหงเอเชีย 

5. เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตออินเทอรเน็ตจะตองมีการกําหนดหมายเลขชื่อเรียกตามคําตอบ 
  ในขอใด 
 ก. http 
 ข. domain name 
 ค. FTP 
 ง. IP address 
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6. Domain Name System มีความหมายตรงกบัคําตอบในขอใด  
 ก. การกําหนดช่ือแทนหมายเลขไอพี 
 ข. การกําหนดรหัสผานอินเทอรเน็ต 
 ค. การกําหนดช่ือของเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 ง. การกําหนดช่ือเว็บไซต 
7. ISP มีความหมายตรงกับคําตอบในขอใด 
 ก. รูปแบบของคําถามและคําตอบ 
 ข. ภาษาประเภทหน่ึงบนเว็บ 
  ค. ประเภทของรูปภาพ อยางหนึ่งของเว็บ 
  ง. ตัวแทนผูใหบริการอินเทอรเน็ต 
8. ในการเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย คําตอบขอใดไมเกีย่วของ 
 ก. ดาวเทียม Thaikom 
 ข. Wireless Internet 
 ค. Computer notebook  
 ง. NECTEC 
9. การเช่ือมโยงขอมูลจากเอกสารหน่ึงไปยังเอกสารอ่ืน ๆ หมายถึงคําตอบขอใด 
 ก. Hypertext Links 
 ข. Protocal 
 ค. Gadget 
 ง. Embed 
10. ขอใดกลาวถึง คุณสมบัติของเว็บไซต ไดถูกตอง 
 ก. การจัดทําเว็บไซต ผูจัดทําตองเขียนข้ึนจากโปรแกรมสําเร็จรูป 
 ข. การออกแบบจัดทําเวบ็ไซต ตองมีความรูเกี่ยวกับภาษา HTML 
 ค. การเปดดหูนาเว็บไซต ผูใชตองเขาใชผานโปรแกรมเว็บบราวเซอร (Web Browser) 
 ง. หนาเว็บไซตทุกหนาจะตองทําใหมีการเช่ือมโยงขอมูล 
11. อุปกรณสําคัญทําหนาท่ีแปลงและถายทอดสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีใชตามบานไดแกอุปกรณ 
  ในขอใด 
 ก. WIFI 
 ข. Board band 
 ค. Modem 
 ง. ISP 
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12. หนวยงานท่ีรับผิดชอบการใหบริการอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ขอใดไมเกี่ยวของ 
 ก. การส่ือสารแหงประเทศไทย (กสท.) 
 ข. องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย (TOT) 
 ค. สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 
 ง.  บริษัทสามารถเทเลคอมมูนเคช่ัน จํากัด (Samart) 
13. ขอใดกลาวถึง ความหมาย  ของ คําวา โฮมเพจ (Homepage)  ไมถูกตอง 
 ก.  เปนเว็บเพจหนาแรกของเวบ็ไซต เขาถึงไดโดยการพิมพโดเมนเนม 
 ข.   เปนเว็บเพจหนาท่ีแสดงเมนขูอมูล ท่ีผูใชสามารถลิงคขอมูลไปยังหนาตางๆ 
 ค.   เปนเว็บเพจหนาหลักของเวบ็ไซต   เปนท้ังหนาปกและหนาสารบัญ 
 ง.   เปนเว็บเพจหนาแรก ท่ีแสดงภาพเนื่องในโอกาสวันสําคัญตางๆของไทย 
14.  ขอใด  เปนเวบ็ไซตมหาวิทยาลัยในประเทศญ่ีปุน 
 ก.   www.tokyo.co.jp 
 ข.   www.tokyo.ac.jp 
 ค.   www.hirochima.org.jp 
 ง.   www.hirochima.edu.jp   
15.  ขอใด  เปนเวบ็ไซตหนวยงานของรัฐบาลไทย 
 ก.   www.rd.go.th 
 ข.   www.mthai.co.th 
 ค.   www.kontkai.org.th 
 ง.   www.siamthai.co.th 
16.  เว็บไซตมหาวทิยาลัยมิชิแกน  สหรัฐอเมริกา  ตรงกับคําตอบขอใด   
 ก.   www.msu.com 
 ข.   www.msu.co.th 
 ค.   www.msu.edu.us     
 ง.   www.msu.edu 
17.  ขอใดกลาวถึงความหมายและหนาท่ี  Search Engine ไดถูกตอง 
 ก.  เคร่ืองมือท่ีใหบริการคนหาขอมูลบนอินเทอรเน็ต  
 ข.  กลไกและอุปกรณท่ีติดตั้งในคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูล 
 ค.  การคนหาขอมูลกลไกการทํางานของคอมพิวเตอร 
 ง.  ปุมขอความหรือหัวขอท่ีใชเพื่อคลิกคนหาขอมูล 
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18.   เว็บไซตในขอใด  สามารถใชคนขอมูลในลักษณะการคนจาก google 
 ก.   4Shared.com    
 ข.   sanook.com 
 ค.   youtube.com   
 ง.   msu.com 
19.  ตองการคนหาเว็บไซตเกีย่วกบั สมุนไพร  แตไมตองการขอมูลของ โสม  จะตองใชคําคน 
  ตามขอใด 
 ก.   สมุนไพร +โสม 
 ข.   +สมุนไพร –โสม 
 ค.   + สมุนไพร  โสม 
 ง.   สมุนไพร/โสม 
20.  เว็บไซตในขอใด   ไมมีบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail)   
 ก.  www.google.com 
 ข.  www.youtube.com 
 ค.  www.buu.ac.th 
 ง.  www.yahoo.com 
21.  ขอใดกลาวถึง  โปรแกรมเว็บบราวเซอร (Web Browser)  ถูกตอง 
 ก.  โปรแกรมท่ีใชแสดงผลขอมูลส่ือประสมของเว็บเพจ 
 ข.  โปรแกรมรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสผานเว็บ 
 ค.  โปรแกรมรับสงไฟลอิเล็กทรอนิกสผานเวบ็ 
 ง.  โปรแกรมท่ีใชจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
22.   การเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ตรูปแบบใด  สามารถใชไดโดยไมมีขอจํากัดเร่ืองสถานท่ี 
 ก.   Wi-Max 
 ข.   ADSL 
 ค.   Broadband Power Line 
 ง.   Air Card       
23.  Web OPAC  มีความหมายตรงกับขอใด 
 ก.  ระบบสืบคนหนังสือในหองสมุด  ท่ีจัดไวใหบริการภายในหองสมุด 
 ข.  ระบบหองสมุด ท่ีใชใหบริการยืม-คืนอัตโนมัติ 
 ค.  ระบบหองสมุดเสมือน ใชบริการผานระบบมัลติมีเดีย 
 ง.  ระบบสืบคนหองสมุดอัตโนมัติ  สามารถสืบคนจากระบบอินเทอรเน็ต 
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24.  โปรแกรมกลุมใดตอไปนี้  จัดเปนเว็บบราวเซอร  
 ก. Internet Explorer,  MSN 
 ข. FireFox, Google Chrome 
 ค. Internet Explorer, Google Earth 
 ง. Google Chrome,  MSN     
25.  ขอความตอไปนี้กลาวถึง Homepage  ไดถูกตอง 
 ก.   ประกอบดวยเว็บเพจหลายๆหนา  
 ข.   เว็บเพจหนาเร่ิมตน ท่ีปรากฎเม่ือเรียกเขาใชงาน 
 ค.   เว็บเพจหนาแรกท่ีหนาท่ีเช่ือมโยงไปยังหนาอ่ืนๆไดหลายหนา 
 ง.   เว็บเพจแตละหนา สามารถเช่ือมโยงตอไปไดไมจํากัด 
26.   เว็บไซตของไทยในขอใด  ไมมีบริการ โปรแกรมคนหา  search engine  
 ก.  www.siamguru.com 
 ข.  www.siamsport.com 
 ค.  www.pantip.com 
 ง.  www.kapook.com 
27.   เว็บไซตใดตอไปนี้   ท่ีไมมีบริการ  chat    
 ก.   www.google.com 
 ข.   www.skype.com 
 ค.   www.hotmail.com 
 ง.   www.blogger.com 
28.   ขอใดไมใช  การใชงานจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีถูกตอง 
 ก.  การรับสงจดหมายตองเขาใชงานโดยพิมพช่ืออีเมลและรหัสผาน  
 ข.  การสงจดหมายสามารถสงถึงผูรับหลายๆคนในขณะเดียวกัน 
 ค.  การเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกสสามารถแนบไฟลไดท้ังภาพและเสียง 
 ง.  เม่ือผูรับจดหมายอิเล็กทรอนกิสเปดอานแลว  ระบบจะแจงใหผูสงทราบ 
29.   ในการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส   Forward  หมายถึงคําตอบในขอใด 
 ก.  การเปดอานฉบับตอไป 
 ข.  การลบจดหมายอิเล็กทรอนิกสค. การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 ง.  การยอนอานจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
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30.   บริการใด ไมสามารถนําเสนอในบล็อก  

 ก.   การสรางลิงคเช่ือมโยงขอมูลไปเว็บอ่ืน 
 ข.   การแทรกคลิปวิดีโอ 
 ค.   การวางโคด html  
 ง.   การแสดงสถิติผูเขาชม 
31.   ขอใดไมใช  ประโยชนของการสนทนาออนไลน   
 ก.   ไมเสียคาใชจาย           
 ข.   สงไดท้ังภาพ  เสียงและตัวอักษร 
 ค.   ใชสงและโอนไฟลขอมูล     
 ง.   ใชไดทุกเวลาและสถานท่ี                                                   
32.   ขอใดไมใช  วตัถุประสงคหลักของ พรบ. วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพวิเตอร  
 พ.ศ 2550 
 ก.  ปองกันการใชคอมพิวเตอรโดยมิชอบ  สงผลเสียตอบุคคลอ่ืน 
 ข.  ปองกันการใชงานคอมพิวเตอรในการเผยแพรขอมูลท่ีเปนเท็จ 
 ค.   ปองกันการเผยแพรขอมูลการชุมนุมทางการเมือง   
 ง.   ปองกันการกระทําผิดตอความม่ันคงของประเทศตางๆ 
33.   การปองกันกระทําท่ีอาจกอใหเกิดการกระทําความผิด ตาม พรบ.วาดวยการกระทําความผิด 
       เกี่ยวกับคอมพวิเตอร  พ.ศ. 2550   ขอใดปฎิบัติไมถูกตอง  
       ก.   การติดต้ังอินเทอรเน็ตไรสายในบาน ควรกําหนดรหัสผานสวนตัว  
        ข.   ใชงานรานบริการอินเทอรเน็ต สงขอความท่ีไมตองการการตรวจสอบ  
 ค.   ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ตองมีระบบตรวจสอบการใชงานของผูใช  
 ง.   ไมสงตอซ่ึงภาพหรือขอความตางๆทาง e-mail  
34.  DNS คืออะไร 

ก. ระบบการต้ังช่ือบนอินเตอรเน็ต 
ข. การแสดงผลขอมูลตาง ๆ บนอินเตอรเน็ต 
ค. ลักษณะของการเช่ือมตอของเครือขายคอมพิวเตอร 
ง. เปนเคร่ืองท่ีใชจัดเก็บเว็บเพจ 

35.  การสรางเอกสาร HTML มีองคประกอบหลักอยูกี่สวน 
ก. 2 สวน คือ บอกจุดเร่ิมตน และบอกจุดจบของเอกสาร 
ข. 2 สวน คือ สวนท่ีเปนขอความ และสวนท่ีเปนคําส่ัง 
ค. 3 สวน คือ สวนท่ีเปนขอความ แท็ก และสวนท่ีเปนคําส่ัง 
ง. 3 สวน คือ คําส่ังหลัก ช่ือเร่ือง และขอความ 



 

 

164 

36.  คําส่ังท่ีทําหนาท่ีกําหนดสวนของหัวเร่ือง คือขอใด 
ก. <HTML>……….</HTML> 
ข. <HEAD>……….</HEAD> 
ค. <TITLE>............</TITLE> 
ง. <BODY>………</BODY> 

37.  JPEG  คือขอใด 
ก. รูปภาพตาง ๆ ท่ีมีสีมากกวา 256 สี 
ข. ยังรองรับความลึกของสีแบบ  32 บิต 
ค. รูปแบบของไฟลรูปภาพท่ีสามารถกําหนดไดเปนลานสี 
ง. ผูสรางสามารถกําหนดสีไดสูงสุด 256 สี 

38. โดเมนเนมของสถาบันการศึกษา  คือขอใด  
 ก.  .ac.th 
  ข.  .co.th 
  ค.  .com 
 ง.  .net 
39. หนาหลักของเว็บไซตท่ีเขียนดวยภาษา  HTML  คือขอใด  
  ก.  indek.html 
  ข.  index.html 
  ค.  home.html 
  ง.  ช่ืออะไรก็ได 
40.  ขอใดกลาวถึงระบบ Navigation ไดถูกตองที่สุด 
 ก.  ระบบนําทางท่ีจะนําผูชมไปยังหนาตางๆ ของเว็บไซต 
 ข.  ระบบนําทางท่ีจะนําผูชมไปยังหนาแรกของเว็บไซต 
 ค.  ระบบนําทางท่ีจะนําผูชมไปยังผูสรางเวบ็ 
 ง.  ระบบนําทางในการประชาสัมพันธเว็บไซต  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บ  

สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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ตารางผนวกท่ี 1  แสดงคะแนนการทดสอบประสิทธิภาพแบบฝกหัดทายบทเรียนของบทเรียนผานเว็บ  
           รายวิชา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
 

หนวยท่ี 
1 

หนวยท่ี 
1.1 

หนวยท่ี 
1.2 

หนวยท่ี 2 หนวยท่ี 
2.1 

หนวยท่ี 
3 

รวมคะแนน คนท่ี 

(10) (10) (10) (10) (10) (10)  
1 9 8 8 7 8 8 48 
2 8 8 7 8 8 8 47 
3 9 9 8 7 8 8 49 
4 8 8 8 8 8 8 48 
5 8 8 8 10 8 9 51 
6 7 8 8 8 8 8 47 
7 8 8 9 9 9 8 51 
8 8 7 8 8 8 7 46 
9 8 8 9 8 8 9 50 

10 8 9 9 7 8 7 48 
11 8 8 8 8 9 8 49 
12 9 7 8 8 8 8 48 
13 8 8 7 7 7 9 46 
14 9 8 8 8 8 7 48 
15 7 8 7 8 8 8 46 
16 8 7 8 8 8 7 46 
17 8 8 9 8 8 9 50 
18 8 9 9 9 8 9 52 
19 8 8 8 8 9 8 49 
20 9 9 8 8 8 8 50 
21 8 8 9 9 10 9 53 
22 9 8 8 8 8 7 48 
23 7 8 7 8 8 8 46 
24 8 9 8 8 8 8 49 
25 8 8 9 8 8 9 50 
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ตารางผนวกท่ี 1  (ตอ)  
 

หนวยท่ี 
1 

หนวยท่ี 
1.1 

หนวยท่ี 
1.2 

หนวยท่ี 2 หนวยท่ี 
2.1 

หนวยท่ี 
3 

รวมคะแนน คนท่ี 

(10) (10) (10) (10) (10) (10)  
26 8 9 9 7 8 7 48 
27 8 8 8 9 9 8 50 
28 9 7 8 8 8 8 48 
29 8 8 9 9 9 9 52 
30 9 8 8 8 8 9 50 
31 8 8 7 8 8 8 47 
32 7 8 7 8 8 8 46 

รวม 1556 

คาเฉล่ีย 48.63 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.95 

คาประสิทธิภาพจากการทําแบบฝกหัดทายบทเรียน 81.04 
 
ตารางผนวกท่ี 2  แสดงคะแนนการทดสอบประสิทธิภาพของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของ 
    บทเรียนผานเว็บรายวิชา การออกแบบเว็บ ตามเกณฑ 80/80 
 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน  คนท่ี 
(40)  

1 34  
2 29  
3 34  
4 30  
5 35  
6 36  
7 32  
8 32  
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ตารางผนวกท่ี 2  (ตอ)  
 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน  คนท่ี 
(40)  

9 34  
10 31  
11 35  
12 35  
13 34  
14 33  
15 32  
16 31  
17 29  
18 35  
19 34  
20 35  
21 36  
22 32  
23 31  
24 29  
25 37  
26 34  
27 37  
28 35  
29 38  
30 32  
31 31  
32 33  
 รวม 1065  
 คะแนนเฉล่ีย 33.28 
 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.41 
 คาประสิทธิภาพผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 83.20 
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ตารางผนวกท่ี 3  แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนสิิตที่เรียนบทเรียนผานเว็บ 
    รายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมทดลอง คะแนนเต็ม 40 คะแนน 
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมทดลอง (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

19 25 6 
23 32 9 
17 28 11 
15 25 10 
21 29 8 
24 30 6 
20 32 12 
17 28 11 
21 27 6 
18 29 11 
16 31 15 
19 29 10 
22 33 11 
24 32 8 
25 33 8 
23 30 7 
21 34 13 
18 29 11 
21 32 11 
18 31 13 
18 30 12 
17 29 12 
22 34 12 
21 32 11 
21 30 9 
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ตารางผนวกท่ี 3  (ตอ)  
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมทดลอง (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

24 30 6 
22 29 7 
18 31 13 
17 27 10 
18 32 14 
21 32 11 
20 33 13 
   

 
ตารางผนวกท่ี 4  แสดงคะแนนสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตท่ีเรียนบทเรียนผานเว็บ 
     รายวิชา การออกแบบเว็บของกลุมควบคุม 
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมควบคุม (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

17 28 11 
17 27 10 
18 29 11 
23 32 9 
16 28 12 
18 31 13 
22 29 7 
21 28 7 
18 30 12 
18 32 14 
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ตารางผนวกท่ี 4  (ตอ)  
  

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุมควบคุม (n = 32) 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(T_pre) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(T_post) 

คะแนนท่ีเพิ่มขึ้น 
(D = T_post- T_pre) 

21 28 7 
22 27 5 
18 29 11 
19 30 11 
18 26 8 
21 32 11 
20 33 13 
21 30 9 
23 34 11 
18 27 9 
17 26 9 
16 29 13 
15 25 10 
17 27 10 
18 29 11 
16 28 12 
16 31 15 
16 29 13 
21 32 11 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
การออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ เร่ือง การออกแบบเว็บ 
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ผลของการพฒันาบทเรียนผานเว็บ 
 
  ดานการพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู ไดสวนประกอบท่ีสําคัญของระบบการจัดการ
เรียนรู ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดังมีรายละเอียด ตอไปน้ี 
 
 
 

 เขาสูเว็บไซต 
www.edu.buu.ac.th/mwbi 

 เขาสูระบบ/ลงทะเบียนเรียน 

 สมัครเรียนรายวิชาออกแบบเว็บ 

 โครงสรางรายวิชาออกแบบเว็บ 

 แสดงขอมูล  กระดานขาว/สนทนา 

 รายงานผลการเรียน 

รายงานผลกิจกรรม 

ปฎิทินกิจกรรม 

 บทเรียนเร่ือง 

การออกแบบเว็บ 

 แบบทดสอบ 

 จบบทเรียน 
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 1. สวนของการลงทะเบียนเรียน 
 2. สวนของการใสเนื้อหาบทเรียน 
 3. สวนของแบบทดสอบ 
 4. สวนของการเรียกดแูละบันทึกคะแนนของผูเรียน 
 5. สวนของรายงานผลกิจกรรม 
 6. สวนของกระดานขาวและกระดานสนทนา 
 7. สวนของการรับและสงเมลล 
 8. สวนของปฎิทินกิจกรรมการเรียน 
 9. สวนของการจดัการกับแฟมขอมูล 
 
 ดังมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 
ภาพผนวกท่ี 1  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนแนะนํา 
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 สวนของการลงทะเบียนเรียน (Manage Student Enrollment) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 2  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนของการลงทะเบียนเรียน 
 
  สวนของการใสเนื้อหาบทเรียน (Slots for lecture note) 
 

 
 
 
ภาพผนวกท่ี 3  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนเนื้อหาบทเรียน 
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 สวนของแบบทดสอบออนไลน (Online testing) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 4  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนแบบทดสอบออนไลน 
 
 สวนของการเรียกดแูละบันทึกคะแนนของผูเรียน(View and record student score-faculty) 
 
 สวนของรายงานผลกิจกรรม(View student progress tracking) 
 

 
 
 
ภาพผนวกท่ี 5  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนรายงานผลกิจกรรม 
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  สวนของกระดานขาวและกระดานสนทนา (Asynchronous bulletin board and Synchronous 
chat) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 6  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนกระดานขาวและ 
         กระดานสนทนา 
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  สวนของปฎิทินกิจกรรมการเรียน 
  

 
 
ภาพผนวกท่ี 7  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนปฎิทินกิจกรรมการเรียน 
 
 สวนของการจดัการกับแฟมขอมูล (File Management) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 8  แสดงตัวอยางการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บสวนการจดัการกับแฟมขอมูล 



ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
    

ชื่อ –นามสกุล นายภเูบศ   เล่ือมใส  
วัน เดือน ป ท่ีเกิด 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2505 
สถานท่ีเกิด  จังหวดัเชียงราย 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2535  

- การศึกษาพยาบาล (กศบ.พยาบาลศึกษา)  
  วิทยาลัยบรมราชชนนี กรุงเทพ 

  พ.ศ. 2540  
- การศึกษาศาสตร มหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
  สาขาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาตร    
  มหาวิทยาลัยบูรพา 

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2542 –ปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย 
ตําแหนงอาจารย ประจําภาควิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
 
 




