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บทที่ 5 

 

สรุปผลการพัฒนาระบบ และข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการศึกษาและพัฒนาระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทาง

สถาปัตยกรรม 

 

จากการศกึษาวิเคราะห์ข้อมลู และปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบหน้างาน

การก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม เพ่ือนําหลกัการทฤษฎีทางคอมพิวเตอร์มาออกแบบ และพฒันา

ระบบฐานข้อมลูให้เหมาะสมกบัการตรวจสอบหน้างาน สามารถสรุปผลการศึกษาและการพฒันา

ระบบ โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 

5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล และปัจจัยที่ใช้ระบบการจัดเก็บข้อมลูในการตรวจสอบหน้า 

        งานการก่อสร้าง 

 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล และปัจจัยท่ีใช้ระบบการจัดเก็บข้อมูลในการตรวจสอบหน้า

งานการก่อสร้างในปัจจุบนัพบว่ารูปแบบการตรวจสอบหน้างานสว่นมากจะเป็นงานประเภทงาน

เอกสาร ซึ่งในงานวิจัยนีไ้ด้รวบรวมรูปแบบและลักษณะของการตรวจหน้างานในปัจจุบันมา

ประยกุต์และพฒันาเป็นระบบการตรวจสอบหน้างาน และ นํามาเป็นเกณฑ์ในการกําหนดประเภท

ของผู้ใช้งานในระบบนี ้ซึง่สามารถสรุปได้ว่ากลุม่ผู้ ใช้งานในระบบการตรวจสอบหน้างานโดยแบ่ง

ตามหน้าท่ีการทํางานแบ่งเป็นสามกลุม่ คือ กลุม่ผู้ดูแลระบบ (admin)  กลุม่ผู้ตรวจสอบหน้างาน 

(inspector) และ กลุม่ผู้จัดการ (manager) และมีรูปแบบของข้อมูล 3 ประเภท คือ Check box 

ตวัอกัษร และ รูปภาพ ให้เป็นภาพรวมของข้อมูลเอกสาร และเก็บอยู่ในระบบฐานข้อมูลได้อย่าง

เป็นระบบ สามารถเรียกดไูด้งา่ย เน่ืองจากข้อมลูได้ถกูเก็บไว้ในแต่ละยูนิต จึงทําให้สะดวกต่อการ

ค้นหาข้อมลู 

 

5.1.2 ผลการเลือกใช้เคร่ืองมือและระบบที่เหมาะสม 
 

โครงการก่อสร้างในปัจจุบัน ใช้วิธีการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ

ลกัษณะท่ีเป็นงานเอกสาร ทัง้ภายในและภายนอกองค์กร วิธีนีอ้าจทําให้เกิดความผิดพลาดในการ
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เก็บข้อมลู หรือ เรียกข้อมูลมาดูซํา้ ทําให้ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร และอาจเกิดความลา่ช้า ซึ่ง

บางครัง้สง่ผลกระทบตอ่ภาพรวมของโครงการ 

ในการวิจยันีไ้ด้เลอืกใช้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการบริหารจัดเก็บข้อมูลของระบบการตรวจสอบ

หน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม คือ โปรแกรมมายซีเควล (MySQL) เป็นฐานข้อมูลแบบ

โอเพนซอร์ส (open source) ท่ีได้รับความนิยมในการใช้งานสงูสดุโปรแกรมหนึ่งบนเคร่ืองให้บริการ 

มีความสามารถในการจัดการกับฐานข้อมูลด้วยภาษา SQL (Structures Query Language) 

อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรวดเร็วในการทํางาน รองรับการทํางานจากผู้ ใช้หลาย ๆ คน และ

หลาย ๆ งานได้ในขณะเดียวกนั และยงัสามารถนําไปใช้ได้กับทุกระบบทุกแพลตฟอร์ม ดงันัน้ภาษา

หลกัในการเขียนระบบนีคื้อ พีเอชพี (PHP) ซึง่สามารถทํางานร่วมกบัฐานข้อมลู MySQL ได้อย่างดี 

สว่นโปรแกรมท่ีใช่แสดงผล ได้แก่ Web Browser เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการสื่อสารบน

อินเตอร์เน็ตท่ีสาํคญัซึง่ข้อดีของ Web Browser คือ สามารถดเูอกสารภายในเว็บเซิร์ฟเวอร์ได้อยา่ง

สวยงามมีการแสดงข้อมูลในรูปของ ข้อความ ภาพ และระบบมัลติมีเดียต่าง ๆ ทําให้การดูเอกสาร

บนเว็บมีความนา่สนใจมากขึน้ สง่ผลให้อินเตอร์เน็ตได้รับความนิยมเป็นอย่างมากเช่นในปัจจุบัน 

อีกทัง้ยงัรองรับเทคโนโลยีบนโทรศพัท์มือถือ และยงัสามารถพฒันาได้งา่ย 

ดงันัน้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดสอบและพฒันาระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้าง

ทางสถาปัตยกรรมสามารถ คือ เคร่ืองมือท่ีมีความสามารถในการรับรองการใช้งานทั่วไปท่ีมี

โปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ (web browser) และมีการเช่ือมตอ่อินเทอร์เน็ต ซึ่งในปัจจุบนันีมี้ให้เลือก

หลากหลาย เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์มือถือ พีดีเอ (Personal Digital Assistant: PDA) 

 

5.1.3 การออกแบบส่วนต่อประสาน (User Interface Design) 
 

สาํหรับการพฒันาออกแบบสว่นต่อประสานระบบในงานวิจัยนี ้ได้คํานึงถึงการใช้งาน

ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดสอบระบบ โดยได้มีการออกแบบให้มีความสอดคล้องกับการใช้งาน

ของผู้ ใช้งานแต่ละประเภท คือ การใช้งานภายในสํานกังาน สามารถใช้ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือ 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์สําหรับพกพา ในการเข้าสูร่ะบบ สว่นการใช้งานภายนอกสํานกังาน หรือ การ

ตรวจสอบหน้างานนี ้ได้เสนอเลอืกใช้ โทรศพัท์มือถือท่ีมีความสามารถในการรับรองการใช้งานเว็บ

เบราว์เซอร์ หรือท่ีปัจจุบนันิยมเรียกว่า Smart Phone เพ่ือสะดวกในการพกพาและทํางาน ดงันัน้

การออกแบบสว่นตอ่ประสานของระบบจะมีแต่สิ่งท่ีจําเป็นในการทํางานในสว่นงานนี ้มีรูปแบบท่ี

เรียบง่าย ไม่ซบัซ้อน และใช้งานได้สะดวก ไม่มีกราฟิกหรือตวัอักษรท่ีเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA
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ชนิดและสีของตวัอักษรไม่มากจนเกินไปทําให้วุ่นวาย เพ่ือให้ผู้ ใช้งานมีความสะดวก และง่ายต่อ

การใช้งานระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม  

 

5.1.4 สรุปผลการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทาง 

         สถาปัตยกรรม 
 

หลงัจากท่ีได้รวบรวม วิเคราะห์ ข้อมลู และได้ข้อสรุปในการเลอืกใช้เคร่ืองมือ รวมไปถึง

การออกแบบสว่นตอ่ประสานให้มีความเหมาะสมกับตวัระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้าง

ทางสถาปัตยกรรม ทําให้ได้ผลลพัธ์งานวิจยัออกมาดงันี ้

1. ได้ระบบการจดัเก็บข้อมลูการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม ซึ่ง

มีข้อดีกว่าระบบการเก็บข้อมูลแบบเอกสาร คือ จัดเก็บข้อมูลเป็นระเบียบมากยิ่งขึน้ อีกทัง้ยัง

สามารถเรียกดขู้อมลูเก่าได้อยา่งสะดวก และงา่ยยิ่งขึน้  

2. ระบบการจดัเก็บข้อมูลการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม เป็น

ระบบออนไลน์สามารถเข้าถึงได้จากทุกสถานท่ีมีการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต ทําให้ผู้ ใช้งานสามารถ

เข้าถึงและเรียกใช้งานได้อยา่งสะดวก อีกทัง้ยงัสามารถปรับปรุงข้อผิดพลาด หรือเพ่ิมเติมข้อมูลให้

มีประสทิธิภาพมากขึน้ 

3. ได้ระบบการจดัเก็บข้อมูลการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม ท่ี

สามารถแบง่หน้าท่ีการใช้งานของผู้ใช้งานแตล่ะคนได้อยา่งชดัเจน 

4. ได้ต้นแบบของรายการตรวจสอบการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม ท่ีสามารถเลือก

รายการได้โดยไม่ต้องสร้างรายการขึน้มาใหม่ และยงัสามารถเพ่ิมเติมได้ทกุเม่ือ 

5. ได้ระบบการจดัเก็บข้อมูลการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม ท่ี

แสดงสถานะของงานวา่มีสถานะอะไร เพ่ืองา่ยตอ่การทํางานตอ่ในขัน้ตอ่ไป ดงัภาพท่ี 5.1 
 

ภาพท่ี 5.1 

การแสดงสถานะของงาน 
 

 



82 

 

6. ได้เคร่ืองมือท่ีช่วยในการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรมท่ี

สามารถตรวจสอบหน้างานได้อย่างสะดวกสบายมากยิ่งขึน้ โดยมีเพียงแค่เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

ตรวจสอบหน้างานเพียงอยา่งเดียว 

7. ได้ระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรมท่ีมีลกัษณะเป็นมิตร

และสามารถสร้างความคุ้นเคยต่อผู้ ใช้งาน และมีความคลอ่งตวั และเรียนรู้การใช้งานระบบการ

ตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรมนีไ้ด้รวดเร็วยิ่งขึน้  

 

5.2 อภปิรายผลการศึกษา 

 

การพฒันาระบบการการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรมในงานวิจัย

นี ้มีจุดประสงค์เพ่ือท่ีจะเป็นแนวทางในการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึน้ เน่ืองจากงานวิจยันีส้อดคลองกบังานวิจยัของ บณัฑิต  เตชะแสนศิริ (2542, น. 17-18) เป็น

การพฒันาระบบการจัดเก็บข้อมูลการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้าง จึงทําให้การจัดเก็บข้อมูล

เป็นระบบมากยิ่งขึน้ และง่ายต่อการค้นหา มีความสามารถในการเก็บข้อมูลท่ีเป็นทัง้ตัวอักษร 

ตาราง และรูปภาพ แตกตา่งในสว่นของการประยุกต์ใช้ระบบออนไลน์เข้ามาในงานวิจัยนี ้และยงั

สอดคล้องกบังานวิจยัของ Hazem & Lansford (1997, pp. 140-143) ในประเด็นเร่ืองการเลอืกใช้

เคร่ืองมือคอมพิวเตอร์แบบพกพาในการเก็บรวบรวมข้อมลู สามารถช่วยให้การตรวจสอบหน้างาน

มีความสะดวกสบาย เพียงแคใ่ช้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบหน้างานเพียงอย่างเดียวก็สามารถ

ทํางานได้ แตกตา่งในสว่นของวิธีการเก็บข้อมลู เน่ืองจากในงานวิจยันีไ้ด้รวบรวมเคร่ืองมือท่ีจําเป็น

ในการตรวจสอบหน้างานในปัจจุบันมาใส่ไว้ในระบบจึงทําให้ลักษณะการเก็บข้อมูลมีความ

แตกตา่งกนั มีการออกแบบสว่นต่อผสานให้มีลกัษณะเป็นมิตรและสามารถสร้างความคุ้นเคยต่อ

ผู้ ใช้งาน และมีความคลอ่งตวั และสามารถเรียนรู้การใช้งานของระบบการตรวจสอบหน้างานได้

รวดเร็วยิ่งขึน้ สามารถเห็นความเป็นไปและภาพรวมของโครงการก่อสร้างได้ทัง้ในท่ีหน้างานและ

ในสาํนกังาน ณ ขณะนัน้ เน่ืองจากเป็นระบบท่ีมีลกัษณะออนไลน์ ทําให้การติดตอ่ผสานงานแต่ละ

ฝ่ายมีความสะดวกมากขึน้ และสามารถแบง่หน้าท่ีการใช้งานของผู้ใช้งานแต่ละคนได้อย่างชัดเจน 

มีการกําหนดการเข้าถึงของแต่ละหน้าให้มีความแตกต่างกันตามลกัษณะของผู้ ใช้งานท่ีได้แบ่งไว้

ในบทก่อนหน้านี ้ 

ในประเด็นเร่ืองการประยุกต์ใช้จริงกับวิชาชีพการตรวจสอบการก่อสร้าง ระบบการ

ตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทางสถาปัตยกรรมในงานวิจัยนี ้สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
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ตรวจสอบหน้างานการก่อสร้าง ช่วยลดระยะเวลา และลดขัน้ตอนในการทํางาน ให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึน้ และจะมีความสมบูรณ์มากขึน้หากได้เพ่ิมให้สามารถแก้ไข (edit) ข้อมูลในสว่นของ

รายละเอียดท่ีได้สร้างขึน้มาแล้วสาํหรับผู้ดแูลระบบ สามารถจํากัดการเข้าถึงของผู้ ใช้งานในแต่ละ

โครงการ สามารถทํางานในระบบออฟไลน์ และสามารถทํางานเช่ือมโยงกับโปรแกรมท่ีใช้บริหาร

จดัการและวางแผนงานความก้าวหน้าของโครงการ 

 

5.3 ข้อจาํกัดของการใช้ซอฟต์แวร์จากงานวจิัย 

 

เน่ืองจากในงานวิจัยนี ้เป็นการพัฒนาระบบการตรวจสอบหน้างานการก่อสร้างทาง

สถาปัตยกรรม ผู้วิจัยได้เลือกใช้เคร่ืองมือท่ีมีวิทยาการทางด้านเทคโนโลยีสงูขึน้ไปอีกในระดบัหนึ่ง 

กลา่วคือได้เลอืกใช้โทรศพัท์มือถือเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบหน้างาน ทําให้ผู้ ใช้เคร่ืองมือบางคน

ท่ีไม่มีความรู้มากนกัเก่ียวกับเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่สามารถใช้งานเคร่ืองมือนีไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ

เทา่ท่ีควร อีกทัง้ข้อมลูท่ีใช้ในระบบนีจ้ะเป็นข้อมลูท่ีใช้เฉพาะในการตรวจสอบหน้างานท่ีมีลกัษณะ

เป็นภาพรวม ไม่สามารถครอบคลมุรายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอนของการก่อสร้างได้ทัง้หมด ข้อมูล

ท่ีได้จากระบบการตรวจสอบหน้างานนัน้จะต้องนํามาเป็นข้อมูลประกอบในการจัดทํารายงาน

ความก้าวหน้าของโครงการในขัน้ตอ่ไป  

 

5.4 ข้อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยในอนาคต 

 

เน่ืองจากผู้ วิจัย มีระยะเวลาในการศึกษา และพัฒนาท่ีจํากัดเม่ือเทียบกับขอบเขต

เนือ้หาการศกึษา ทําให้ไม่สามารถวิจยัลงลกึในด้านตา่ง ๆ ได้ทัง้หมด ดงันัน้ผู้วิจยัจึงมีข้อเสนอแนะ

สาํหรับแนวทางการวิจยัในภายหน้าตอ่ไปได้ ดงันี ้

1. ควรจะต้องมีการทดสอบเชิงตวัเลข หรือ การนําระบบนีเ้ข้าไปติดตัง้และใช้งานจริง

และวัดประสิทธิภาพในการทํางานในเชิงสถิติ เพราะมีการคาบเก่ียวในเร่ืองของเวลาในการ

ตรวจสอบหน้างาน รวมไปถึงการรายงาน ซึ่งในการวิจัยครัง้นีไ้ม่ได้ทดสอบประสิทธิภาพเชิง

ปริมาณ เน่ืองจากมีระยะเวลาในการศึกษาท่ีจํากัด เม่ือเทียบกับการท่ีจะต้องนําระบบไปติดตัง้

เพ่ือท่ีจะใช้งานจริง ซึ่งจะต้องใช้เวลานานในการทดสอบระบบให้ครบทุกสว่น เพราะในงานการ

ก่อสร้างจริงแล้วใน 1 โครงการนัน้ ต้องใช้ระยะเวลาคอ่นข้างมากในการก่อสร้างให้แล้วเสร็จ  
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2. ควรมีการจํากัดการเข้าถึงของผู้ ใช้งานในแต่ละโครงการเพ่ิมเติม เพ่ือไม่ให้ผู้ ท่ีไม่มี

สว่นเก่ียวข้องในโครงการท่ีรับผิดชอบเข้ามาใช้งานได้ เน่ืองจากในบางบริษัทมีขนาดท่ีใหญ่มาก จึง

ทําให้มีหลายโครงการในเวลาเดียวกนั  

3. ควรมีการเช่ือมโยงหรือประยุกต์ใช้กับโปรแกรมท่ีมีความสามารถวิเคราะห์ในสว่น

ของการบริหารจัดการโครงการ และการวางแผนงานความก้าวหน้าของโครงการ ทําให้เห็น

ภาพรวมของโครงการได้ชดัเจนมากยิ่งขึน้ 

4. ควรมีการเพ่ิมเติมให้เป็นระบบออฟไลน์ ในกรณีท่ีไม่มีอินเตอร์เน็ต เช่น ให้ระบบ

สามารถเก็บข้อมลูในโทรศพัท์มือถือได้ ก่อนท่ีจะสง่ข้อมลูไป เป็นต้น 

5. ในงานวิจยันีเ้ม่ือมีการสร้างข้อมลูแล้วจะไม่สามารถเข้าไปแก้ไขได้ จะทําได้แต่เพียง

ลบข้อมลู แล้วสร้างใหม่เทา่นัน้ ดงันัน้ควรจะต้องมีฟังก์ชั่นสําหรับการแก้ไขข้อมูลจากรายการท่ีได้

สร้างไปแล้ว เพ่ืองา่ยตอ่การแก้ไขข้อมลูในบางจุดท่ีต้องการแก้ไขเพียงเลก็น้อย 


