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This research had the objectives to 1) study the overall aspects and competitive       

advantages of the tourism industry of Thailand and Malaysia in terms of the production,  
demands, supporting and related industries, structure and domestic competition, force majeures  
and government, 2) analyze the strong and weak points, opportunity and threat of the tourism  
industry of Thailand, 3) establish the strategic plan promoting and developing the tourism  
industry of Thailand. The data were collected from secondary sources such as previous report, 
researches, annual reports, textbooks, articles, and references. The data were also gathered  
from the government authorities, namely Ministry of Tourism and Sports, Tourism Authority  
of Thailand to be used in the descriptive analysis. 
 

The results showed that the tourism industry of Thailand was more advantageous than  
the one of Malaysia due to Thailand’s abundance and diversity of resources. Furthermore, the 
fundamental structures connecting all areas facilitated the domestic transportation and access  
of tourism attractions for the tourists. As the government had the policies to promote and  
support the domestic tourism industry, the demands of the tourists were directly increased with  
the higher quality of the domestic tourism services. Based on the research results, it was 
recommended that the tourism stakeholders should specify the exact roles and responsibilities  
of the government, private and local community working units related to the tourism industry  
so that the local tourism can be developed. Moreover, the fundamental structure in the rural  
areas should be provided to support the incoming tourism whereas the safety measures should  
be also implemented for the tourists to enhance their confidence when they visit Thailand. 
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  บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความส าคญัของปัญหา 
 

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวถือเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความสาํคญัท่ีสร้างรายไดใ้หห้ลายประเทศ
โดยการท่องเท่ียวมีบทบาทอยา่งมากต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศ และก่อใหเ้กิดการลงทุน
ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เพื่อใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว โดย อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวตามพระ
ราช บญัญติัการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย พ .ศ.2522 หมายรวมถึง อุตสาหกรรมท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบั
การท่องเท่ียว อาทิ ธุรกิจนาํเท่ียว ธุรกิจพกัแรม และ ธุรกิจภตัตาคาร เป็นตน้ ดงันั้นการซ้ือบริการใน
ธุรกิจท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวของนกัท่องเ ท่ียวชาวต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศนั้น  
ถือไดว้า่เป็นการส่งออกสินคา้ชนิดหน่ึงท่ีไม่สามารถมองเห็นไดด้ว้ยสายตา ซ่ึงการซ้ือบริการดงักล่าวทาํ
ใหเ้กิดการหมุนเวียนของเงินในระบบเศรษฐกิจ กล่าวคือกระตุน้ใหเ้กิดการผลิตและการนาํทรัพยากรท่ีมี
อยูม่าใชใ้ห้เกิดประโยชน์อยา่งเตม็ท่ี  อีกทั้งก่อใหเ้กิดการจา้งงานและการประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย
มากข้ึน นอกจากน้ีการหมุนเวียนของเงินในระบบเศรษฐกิจดงักล่าวจึงมีส่วนท่ีช่วยสร้างเสถียรภาพ
ใหก้บัดุลการชาํระเงินอีกดว้ย  อนัเป็นการสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจและสงัคมใหแ้ก่ประเทศ ดว้ย
เหตุน้ี ประเทศต่างๆจึงพยายามดึงดูดนกัท่องเท่ียวเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศของตน เพื่อใหมี้รายไดจ้าก
การท่องเท่ียวมากท่ีสุด 

 
สาํหรับความสาํคญัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศไทยนั้นเร่ิมปรากฏชดัเจนในช่วง

ปี พ.ศ. 2541-2543 ภายหลงัจากเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจซ่ึงภ าคการผลิตอ่ืนอยูใ่นภาวะซบเซา  แต่
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลบัมีการขยายตวัในเกณฑท่ี์ดี  โดยรัฐบาลใชค้วามไดเ้ปรียบในเร่ืองค่าเงิน
มาเป็นจุดดึงดูดสาํคญั  อีกทั้งมีการดาํเนินการส่งเสริมการท่องเท่ียว  ของกระทรวงการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทยอีกดว้ย  จึงส่งผลใหจ้าํนวนนกัท่องเ ท่ียวจากต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย ในปี พ.ศ.2551 มีจาํนวนเพิ่มข้ึนจากปีพ .ศ.2548 เป็นจาํนวน 3,067,284 คน หรือคิดเป็น
ร้อยละ26.63   
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ภาพที ่1  จาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยปีพ.ศ. 2548-2554 
ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2554) 

 
จากปัญหาการเมืองภายในประเทศท่ีทวีความรุนแรงข้ึนในเหตุการณ์ความไม่สงบทางการเมือง

จากการชุมนุมของกลุ่มแนวร่วมประชาธิปไตยต่อตา้นเผดจ็การแห่งชาติ และ เหตุการณ์ความไม่สงบใน 
3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้  ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการบริหารราชการแผน่ดิน สภาพการดาํรงชีวิตของ
ประชาชนทัว่ไป ความเช่ือมัน่ของนกัธุรกิจและนกัลงทุน ความเช่ือมัน่ดา้นความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียว และความเช่ือมัน่ต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นการท่องเท่ียว การ
ใชค้วามรุนแรงจากเหตุการ ณ์ความไม่สงบทางการเมือง ไดก่้อใหเ้กิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์น บริการ
สาธารณะ บรรยากาศการท่องเท่ียว และการเฉลิมฉลองในช่วงเทศกาลสาํคญัต่างๆ  ซ่ึง มีภาพท่ีเผยแพร่
ไปทัว่โลก รวมทั้งการออกประกาศเตือนเร่ืองการเขา้มาท่องเท่ียวในหลายประเทศเพื่อเตือนประชาชน
ถึงความเส่ียง ในการเดิน  ทางมาประเทศไทย ทาํใหส่้งผลลบต่อภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยัของ
ประเทศไทยอยา่งชดัเจน  ทาํใหน้กัท่องเท่ียวขาดความมัน่ใจ ส่งผลใหจ้าํนวนการเดินทางเขา้ประเทศ
ไทยของนกัท่องเท่ียวลดลงอยา่งรุนแรง ทาํใหมี้จาํนวนนกัท่องเท่ียวลดลง จากปีพ .ศ.2551 จาํนวน 
14,584,220 คน เหลือจาํนวน 14,149,841 คน ในปีพ.ศ. 2552 หรือลดลงร้อยละ 2.97 ต่อมาในปีพ.ศ.
2553 ปัญหาการเมืองภายใน ประเทศไดย้ติุลง สถานการณ์การท่องเท่ียวในประเทศไทยจึงกลบัสู่ภาวะ
ปกติและมีจาํนวนนกัท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในปัจจุบนั 
 

สาํหรับภูมิภาคท่ีมีนกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากท่ีสุดไดแ้ก่นกัท่องเท่ียว
จากภูมิภาคเอเชียตะวนัออก ส่วนนกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคอ่ืนรองลงมาคือ นกัท่องเท่ียวจากยโุรป จาก
ประเทศในแถบอเมริกา เอเชียใต ้โอเชียเนีย ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา ตามลาํดบั แสดงตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1  จาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติแยกตามภูมิภาค ท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย  
                  ระหวา่งปี พ.ศ.2550-2554 
                                                                                                                                                (หน่วย:คน) 

ภูมภิาค ปีพ.ศ.2550 ปีพ.ศ.2551 ปีพ.ศ.2552 ปีพ.ศ.2553 ปีพ.ศ.2554 

เอเชียตะวนัออก 7,611,931 7,601,638 7,076,190 8,167,164 10,345,866 

ยโุรป 3,905,271 3,984,614 4,059,988 4,442,375 5,101,406 

อเมริกา 920,366 909,017 853,380 844,644 952,519 

เอเชียใต ้ 709,811 711,290 826,437 995,321 1,158,092 

โอเชียเนีย 764,072 794,331 737,460 789,632 933,534 

ตะวนัออกกลาง 436,100 464,330 483,983 569,334 601,146 

แอฟริกา 116,677 119,000 112,403 127,930 137,907 

รวม 14,464,228 14,584,220 14,149,841 15,936,400 19,230,470 

ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2554)  
  
ตารางที ่2  รายรับจากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยปีพ.ศ.2550-2554 
 

กลุ่มประเทศ 
รายรับจากการท่องเทีย่ว (พนัล้านบาท) 

2550 2551 2552 2553 2554 
เอเชียตะวนัออก 205,114.32 200,098.31 171,705.79 207,921.65 289,832.92 
ยโุรป 207,775.20 231,751.06 206,534.89 235,162.23 296,765.60 
อเมริกา 51,732.18 52,468.28 46,701.04 45,795.83 55,120.84 
เอเชียใต ้ 21,373.17 20,371.55 21,878.42 28,256.92 37,656.82 
โอเชียเนีย 39,251.64 44,138.08 36,401.67 42,655.47 56,664.85 
ตะวนัออกกลาง 18,399.77 21,108.33 22,860.97 27,824.69 33,331.35 
แอฟริกา 4,135.53 4,584.91 4,172.27 5,177.30 6,844.82 
รวม 547,781.81 574,520.52 510,255.05 592,794.09 776,217.20 

ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2554)  
 
ดา้นรายรับจากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึนทุกปีตั้งแต่ปีพ.ศ.
2550 มีรายรับจากการท่องเท่ียวเท่ากบั 547,781.81 พนัลา้นบาท และเพิ่มข้ึนเป็น 776,217.20 พนัลา้น
บาทในปีพ.ศ.2554 หรือคิดเป็นร้อยละ 41.70 โดยประเทศไดมี้รายรับจากนกัท่องเท่ียว  
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ในกลุ่มภูมิภาค ยโุรปมากท่ีสุด รองลงมาคือ เอเชียตะวนัออก โอเชียเนีย อเมริกา เอเชียใต ้ตะวนัออก
กลาง และแอฟริกา ตามลาํดบั 
 

จาก จาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างประเทศท่ี เดิน ทางท่องเท่ียวในประเทศต่างๆในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้ในปี พ.ศ. 2554 พบวา่ อนัดบัท่ี 1 ประเทศมาเลเซียมีนกัท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศมาก
ท่ีสุด จาํนวน 24.7 ลา้นคน อนัดบัท่ี  2 ประเทศไทย มีนกัท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศ จาํนวน 19.1 ลา้นคน 
อนัดบัท่ี 3 ประเทศสิงคโปร์ มีนกัท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศ จาํนวน 13.2 ลา้นคน ถา้คิดจากจาํนวนรายได้
จากการท่องเท่ียวท่ีไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเขา้ไปเท่ียวในประเทศแลว้  อนัดบัท่ี 1 ประเทศไทย มี
รายไดจ้ากการท่องเท่ียวมากท่ีสุดจาํนวน  23.9 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ อนัดบัท่ี  2 ประเทศมาเลเซีย มีรายได้
จากการท่องเท่ียวจาํนวน 19 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ อนัดบัท่ี  3 ประเทศสิงคโปร์ มีรายไดจ้ากการท่องเท่ียว
จาํนวน 18 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ โดยผลการจดัอนัดบัจาํนวนนกัท่องเท่ียวและรายไดท่ี้ไดรั้บจากการ
ท่องเท่ียว สามารถ พิสูจน์ไดว้า่ประเทศไทยเป็นประเทศท่ี ไดรั้บ ความ นิยมในเร่ืองการท่องเท่ียวของ
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ เพียงแต่วา่ประเทศไทยจะทาํอยา่งไรใหก้ารท่องเท่ียวของไทยสามารถ
พฒันากา้วหนา้ข้ึนไปอีก และสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวต่างชาติ  อีกทั้งเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวท่ี
ไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติใหม้ากยิง่ข้ึน  

 
 ดงัจะเห็นไดจ้ากขอ้มูลขา้งตน้วา่อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีสามารถสร้างรายได้
ในรูปเงินตราต่างประเทศ เขา้สู่ประเทศไดเ้พิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพใน
การแข่งขนัเพื่อสร้างรายไดน้าํเงินตราต่างประเทศเขา้สู่ประเทศ นอกจากน้ียงัเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีผล
เช่ือมโยงไปยงัภาคเศรษฐกิจอ่ืนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง จึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความสาํคญัอยา่งมากต่อการ
พฒันาประเทศ นอกจากน้ีประเทศต่างๆในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตก้ห็นัมาใหค้วามสาํคญักบั
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศตนเป็นอยา่งมาก โด ยเฉพาะประเทศมาเลเซีย ท่ีมีลกัษณะทาง
ภูมิศาสตร์และทรัพยากรใกลเ้คียงกบัประเทศไทย กเ็ป็นประเทศท่ีพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งรวดเร็ว โดย
มีจาํนวนนกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศเขา้สู่ประเทศเพิ่มข้ึน และมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียวสูงข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ืองเช่นกนั จึงเป็น ประเทศคู่แข่งท่ีประเทศไทยไม่อาจหลีกเล่ียงไดส้าํหรับอุตสาหกรรมท่องเท่ียว
ในอนาคต  ดงันั้นจึงควรตอ้งศึกษา ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศ
ไทยเปรียบเทียบกบัประเทศมาเลเซีย แล ะวิเคราะห์ถึงจุดแขง็  จุดอ่อน  โอกาส อุปสรรค ของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทย เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัต่างๆ ในการสร้างความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั และนาํมาใชป้ระโยชน์ในจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ไทย เพื่อรองรับสาํหรับการแข่งขนัในอนาคตต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปและความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 
 2.  เพื่อวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย 
 
 3.  เพื่อจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1.  ทาํใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั และปัจจยัท่ีมีความเสียเปรียบเชิง
แข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 
 2.  เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ไดท้ราบถึงสภาพทัว่ไป
ดา้นการท่องเท่ียวไทยเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการใหบ้ริการ รวมถึงการหาแนว
ทางการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะสามารถทาํใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมีศกัยภาพในการ
แข่งขนักบัประเทศอ่ืนไดม้ากข้ึน  
 
 3.  เพื่อใหรั้ฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดกลยทุธ์ส่งเสริมและ
การท่องเท่ียวของประเทศไทยใหมี้สอดคลอ้งกบัความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั รวมถึง จุดแขง็ จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย อนัจะส่งผลใหผู้ป้ระกอบการ
ไดรั้บประโยชน์ท่ีแทจ้ริงจากการกาํหนดกลยทุธ์ของภาครัฐ ตลอดจนทาํใหผู้ป้ระกอบการมีศกัยภาพใน
การดาํเนินธุรกิจเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในอนาคต 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 
 1.  ขอบเขตทางดา้นระยะเวลา : ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาถึงสภาพปัจจุบนัของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของไทยจะครอบคลุมช่วงเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 -2554 
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 2.  ขอบเขตเน้ือหาท่ีทาํการศึกษา : 
 
 -  ศึกษาถึงองคป์ระกอบหลกัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว อาทิ นกัท่องเท่ียว ทรัพยากร
การท่องเท่ียว และธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เป็นตน้ และองคป์ระกอบท่ีสนบัสนุน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว อาทิ โครงสร้างพื้นฐาน การสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เป็น
ตน้  
 -  โดยเปรียบเทียบกบัประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากเป็นประเทศคู่แข่งท่ีสาํคญัในอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวของไทย โดยมีจาํนวนนกัท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศเป็นอนัดบัหน่ึงในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้และมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียวเป็นอนัดบัสองรองจากประเทศไทย 
 

นิยามศัพท์ 
 
 การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางไปเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวทั้งทางธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ 
วฒันธรรมท่ีใกลห้รือไกล เพื่อผอ่นคลายจากความตึงเครียด รวมทั้งความตอ้งการความสนกสุนานและ
เรียนรู้วิถีชีวิติ ของชุมชนทอ้งถ่ิน 
 
 อุตสาหกรรม หมายถึง การประกอบกิจกรรมดว้ยการนาํปัจจยัการผลิตต่าง ๆ ไดแ้ก่ เงินทุน 
แรงงาน วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และการจดัการมารวมกนัเพื่อผลิตสินคา้ และบริการอยา่งใด
อยา่งหน่ึงท่ีมีคุณค่าต่อมนุษย ์
 
 อุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว หมายถึงการประกอบกิจกรรมดว้ยการนาํปัจจยัการผลิตต่างๆ มา
ผลิตบริการอยา่งใดอยา่งหน่ึงดา้นการท่องเท่ียว ท่ีก่อใหเ้กิดความสะดวกสบายหรือความพึงพอใจ และ
ขายบริการดา้นการท่องเท่ียวนั้นใหแ้ก่ผูเ้ยีย่มเยอืน 
 
 ความได้เปรียบเชิงแข่งขันของประเทศ หมายถึง ขอ้ไดเ้ปรียบของประเทศหน่ึงท่ีดีกวา่ประเทศ
อ่ืนในดา้นปัจจยัการผลิต สภาวะอุปสงค ์อุตสาหกรรมเก่ียวเน่ืองและสนบัสนุน สภาพการแข่งขนั
ภายในประเทศ เหตุสุดวิสยั และรัฐบาล 
 
 กลยุทธ์ หมายถึง การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกของธุรกิจเพื่อพิจารณาหาโอกาส และ
ภยนัตราย ตลอดจนการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในของบริษทัเพื่อหาจุดอ่อนและจุดแขง็ 
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 นักท่องเที่ยว หมายถึง บุคคลท่ีเดินทางจากทอ้งท่ีหน่ึงไปยงัอีกทอ้งท่ีหน่ึง เพื่อติดต่อธุรกิจและ
แสวงหาความเพลิดเพลินใหก้บัตนเอง ทั้งแบบเชา้ไปเยน็กลบัและแบบคา้งคืน 
 
 ผู้ประกอบการธุรกจิท่องเทีย่ว หมายถึง ผูล้งทุนทั้งแรงกาย แรงใจ และเงินทุนทางดา้นการทาํ
ธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบับริการใหก้บันกัท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว เช่น สถานท่ีพกัแรม ร้านอาหาร ร้าน
ขายของฝากท่ีระลึก เป็นตน้ 
 
 ประเภทแหล่งท่องเที่ยว หมายถึง การแบ่งลกัษณะของแหล่งท่องเท่ียวในสถานท่ีใดสถานท่ี
หน่ึงวา่เป็นแหล่งท่องเท่ียวประเภทใด  
 
 อุตสาหกรรมการบริการ หมายถึง การประกอบธุรกิจในดา้นการใหบ้ริการหรืออาํนวยความ
สะดวกสาํหรับผูต้อ้งการรับบริการ เช่น โรงแรม บงักะโล ร้านอาหารต่างๆ เป็นตน้ 
 
 องค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว หมายถึง องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
นกัท่องเท่ียว แบ่งเป็นออกเป็น องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบันกัท่องเท่ียว อาทิ ธุรกิจนาํเท่ียว 
ธุรกิจพกัแรม และ ธุรกิจภตัตาคาร เป็นตน้ องคป์ระกอบท่ีสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียว อาทิ ธุรกิจ
ขายของท่ีระลึก และธุรกิจขนส่ง เป็นตน้ 
 
 แทรเวล เอเจนซ่ี หมายถึง ธุรกิจขายปลีกท่ีไดรั้บอนุมติัใหเ้ป็นตวัแทนขายสินคา้ทางการ
ท่องเท่ียว และช่วยเหลือในการวางแผนการท่องเท่ียวใหลู้กคา้ดว้ย 
 

วธีิการศึกษา 
 
1.  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
                  
 1.1  เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ ไดจ้ากการคน้ควา้รวบรวมจาก รายงานการวิจยั
และการศึกษา รายงานประจาํปีของบริษทั เอกสารอา้งอิง ตาํรา และบทความต่างๆ   
 
 1.2  เป็นการเกบ็รวมรวมขอ้มูลจากหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา สาํนกังานสถิติแห่งชาติ สาํนกังานพฒันาการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย เป็นตน้ 
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2.  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นวิธีเชิงพรรณนา โดยนาํเอาขอ้มูลทุติยภูมิท่ีไดจ้ากการคน้ควา้จากแหล่ง
ต่างๆ มาอธิบายและวิเคราะห์ เพื่อดาํเนินการตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยการวิเคราะห์แบ่ง
ออกเป็นประเดน็ต่างๆ ดงัน้ี 
 
 เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1.  การวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศไทยและ
มาเลเซีย โดยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ตามแนวคิดของ ไมเคิล อี พอตเตอร์ โดยศึกษาถึงสภาวะปัจจยั
การผลิต สภาวะอุปสงค ์อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวขอ้ง  โครงสร้างและสภาพการแข่งขนั รัฐบาล 
และเหตุสุดวิสยั  
 
 เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2.  เพื่อวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย โดยพิจารณาจากภาพรวมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ 
สภาพทัว่ไปทางการท่องเท่ียว โครงสร้างพื้นฐาน นโยบายรัฐ เป็นตน้ 
 
 เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3.  การวิเคราะห์TOWS Matrix  เพื่อการจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริม
และพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที ่2 

 
การตรวจเอกสารและแนวคดิทฤษฎ ี

 
ทฤษฎีและแนวคดิทีใ่ช้ในการศึกษา 

 
 การศึกษาความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยในคร้ังน้ี 
จะอาศยัแนวความคิดเก่ียวกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว เพื่ออธิบายถึงโครงสร้างและลกัษณะของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว ในการศึกษาความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรม เพื่อทราบถึง ปัจจยัท่ี
สร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและปัจจยัท่ีเสียเปรียบในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของ
ประเทศ โดย อาศยัทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั ตามแนวคิดของ ไมเคิล อี พอตเตอร์   สาํหรับการ
วิเคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ขอ งอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย  โดย
อาศยัหลกัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทางภายในและภายนอกอุตสาหกรรม  (SWOT ANALYSIS) 
เพื่อใหท้ราบถึงสภาพแวดลอ้มภายใน ตลอดจ นวิเคราะห์ สภาพแวดลอ้มภายนอกต่างๆ ท่ีอาจส่งผลใน
ดา้นบวกและดา้นลบต่อ อุตสาหกรรม การจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวของประ เทศไทย ตามหลกั การกาํหนดกลยทุธ์ โดยใช้  TOWS Matrix ในการหาความ
สอดคลอ้งกนัในเชิงกลยทุธ์ระหวา่งจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมเพื่อนาํไปใช้
ในการกาํหนดกลยทุธ์ และ สามารถใชป้ระกอบการตดัสินใจในการดาํเนินนโยบายทางการท่องเท่ียวได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
แนวคดิเกีย่วกบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
 
 นิศา  ชชักลุ (2555) ไดก้ล่าววา่ "อุตสาหกรรม" ตามพจนานุกรม คือ "การกระทาํส่ิงใดๆ เพื่อให้
เป็นสินคา้" แต่ปัจจุบนัมีความหมายมากกวา่นั้น คือ " กิจกรรมทางเศรษฐกิจ อยา่งมีระบบการพาณิชย ์
หรือการผลิตสาขาใดสาขาหน่ึง "  อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว กคื็อ การดาํเนินกิจกรรมบริการดา้นการ
นาํเท่ียว  เช่น บริการดา้นการเดินทาง บริการดา้นอาหารและการพกัแรม   และบริการดา้นการนาํ
เท่ียว  ซ่ึงดาํเนินการโดยหวงัผลกาํไร ท่ีตอ้งอาศยัแรงงานและการลงทุนสูง   โดยใชเ้ทคนิควิชาการ
เฉพาะ มีการวางแผน การจดัอง คก์าร และการตลาด ครอบคลุมธุรกิจหลายประเภท   ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท่องเท่ียวโดยตรงและโดยออ้ม  มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
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  โรงงาน หมายถึง คือ สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีมีสถานท่ีและบริการท่ีสะดวก   การคมนาคม
เขา้ถึงไดไ้ม่ยาก   มีระบบสาธารณูปโภคครบครัน    แต่บางคร้ัง ถนนท่ีขรุขระ ฝนตกนํ้าท่วม ไม่มี
หอ้งนํ้า  ตอ้งหาอาหารรับประทานเอง  กเ็ป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวบางกลุ่มชอบไปผจญภยั
เหมือนกนั ดงันั้น   หน่วยงานราชการและประชาชนในทอ้งถ่ินตอ้งกาํหนดรูปแบบลกัษณะการ
ท่องเท่ียวใหช้ดัเจน  และท่ีสาํคญัตอ้งไม่ทาํเป็นการทาํลายสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ 
 

 วตัถุดิบ คือ ทรัพยากรท่ีนกัท่องเท่ียวสนใจ   เช่น นกัท่องเท่ียวชอบไปสมัผสัอากา ศ
หนาวทางภาคเหนือตอนบน  ในช่วงเดือน ตุลาคมถึงกมุภาพนัธ์   หน่วยงานราชการและประชาชนใน
ท่องถ่ิน กต็อ้งทะนุบาํรุงธรรมชาติ  ตน้ไมด้อกไมเ้มืองหนาว  ใหค้งอยูแ่ละบานในช่วงเวลาดงักล่าว    

 
 การลงทุน  คือ  โครงสร้างพื้นฐาน  เช่น  ระบบสาธารณูปโภค  นํ้าไหล  ไฟสวา่ง  มี

โทรศพัท์ ถนนหนทางดี  มีสถานพยาบาลเบ้ืองตน้  มียานพาหนะ  มีอาหารและท่ีพกั  และท่ีสาํคญั คือ 
หอ้งนํ้า 

 
 แรงงาน  คือ  มีการก่อสร้างส่ิงอาํ นวยความสะดวก  ผลิตสินคา้พื้นเมืองขายของท่ี

ระลึก  มีแรงงาน รับจา้งเช่น  ลูกหาบรับจา้งขนของข้ึนภูกระดึง มีคนทาํความสะอาด  พนกังานบริการ   
              
  ผลิตผล ธุรกิจท่ีประกอบกนัเป็นอุตสาหกรรมท่องเท่ียว เช่น โรงแรม ร้านอาหารสถาน
เริงรมย ์บริษทันาํเท่ียว รถเช่าเรือเช่า ร้านขายอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินนั้น ๆ  เช่น 
อุปกรณ์ดาํนํ้ า  เส้ือผา้ 
 
  การส่งเสริมการขาย การโฆษณา  การรณรงค์ เช่น ไม่ท้ิงขยะ ไม่บว้นนํ้าหมากนํ้าลาย
ลงพื้น แต่งกายตามสุภาพชน การรณรงครั์กษาพนัธ์ุสัตว์ เกบ็ความทรงจาํดว้ยรูปถ่าย  การท่องเท่ียวแบบ
อนุรักษ์ ซ่ึงทั้งหน่วยงานราชการ  นกัท่องเท่ียว  และประชาชนในทอ้งถ่ินตอ้งช่วยกนัอยา่งจริงจงั  ปลูก
สาํนึกการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื 
 
 ลกัษณะของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  
 

1.  เป็นอุตสาหกรรมบริการ  สินคา้ คือ บริการ ไดแ้ก่ ความสะดวกในดา้นต่างๆ เป็นสินคา้ท่ีไม่
มีตวัตน ไม่สามารถจบัตอ้งได ้                                                                                                                                           
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2. เป็นอุตสาหกรรมท่ีสินคา้ไม่อาจจดัส่งใหแ้ก่ผูซ้ื้อได ้ผูซ้ื้อตอ้งเดินทางมาซ้ือสินคา้หรือใช้
บริการดว้ยตนเองไม่วา่จะเป็นการ ขนส่ง  ท่ีพกัแรม หรือแหล่งท่องเท่ียว 

 
3.  เป็นอุตสาหกรรมท่ีไม่มีขีดจาํกดัในการผลิตและจาํหน่าย  เพราะไม่ตอ้งใชว้ตัถุดิบในการ

ผลิต  ผลผลิตคือทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีมีอยูแ่ลว้ ตอ้งการเพียงการจดัระบบ การอนุรักษแ์ละการ
พฒันาอยา่งถูกวิธี  กจ็ะเป็นอุตสาหกรรมท่ีใหผ้ลผลิตไม่มีวนัส้ินสุด 

 
4.  เป็นอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ แทบทุกประเภทก่อใหเ้กิดการลงทุน 

ทางอุตสาหกรรม การนาํเอาทรัพยากรของประเทศมาใชป้ระโยชน์อยา่งสูงสุดทั้งทางดา้นแรงงาน และ
วตัถุดิบ 

 
5.  เป็นอุตสาหกรรมท่ีสร้างความเจริญและเสริมความมัน่คงปลอดภยัใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน  โดยเฉพาะ

ทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 
6.  เป็นอุตสาหกรรมท่ีมุ่งสร้างความจรรโลงใจ  มีผลต่อสนัติภาพ  สัมพนัธไมตรี และความ

เขา้ใจอนัดีระหวา่งมนุษยชาติ                           
       
องคป์ระกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผสมผสานสินคา้และการบริการ
ประเภทต่างๆเขา้ดว้ยกนั โดยผลิตภณัฑข์องอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวส่วนใหญ่จะปรากฏในรูปแบบ
การบริการในธุรกิจต่างๆ เช่น การบริการนาํเท่ียว การบริการขนส่ง การบริการท่ีพกัแรม เป็นตน้ ดงันั้น
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงมีองคป์ระกอบของสินคา้และบริการหลายประเภท ซ่ึงการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย ไดใ้หค้วามหมายองคป์ระกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียววา่หมายถึง ธุรกิจและการ
บริการส่ิงอาํนวยความสะดวกทุกประเภทท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัท่องเท่ียว โดยมีองคป์ระกอบ หลกัท่ีสาํคญั 
2 องคป์ระกอบ คือ 
 
 1.  องคป์ระกอบหลกัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ไดแ้ก่นกัท่องเท่ียว ทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว และธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
 
 2.  องคป์ระกอบท่ีสนบัสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเท่ียว 
ความปลอดภยัและการอาํนวยความสะดวกในการเขา้เมือง โครงสร้างพื้นฐาน  
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ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการท่องเท่ียว 
 
 1.  ปัจจยัภายใน   
 
 1.1  ทรัพยากรการท่องเท่ียว เป็นส่ิงดึงดูดใจใหผู้ค้นเดินทางมาเยอืนทอ้งถ่ินนั้นๆ มีทั้งส่ิงท่ี
เกิดข้ึนตามธรรมชาติ ส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน และงานประเพณีต่างๆ 
 
                  1.2  ความปลอดภยั โดยนกัท่องเท่ียวจะคาํนึงถึงความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นเป็น
ประการสาํคญั  มาตรการรักษาความปลอดภยัจึงตอ้งมีประสิทธิภาพ 
 
                  1.3  โครงสร้างพื้นฐาน โดยปกติแลว้รัฐจะเป็นผูล้งทุน เช่น ถนน สนามบิน สถานี
รถไฟ ไฟฟ้า ระบบการส่ือสาร ฯลฯ 
 
                 1.4  ส่ิงอาํนวยความสะดวก เช่น การคมนาคม พิธีการเขา้-ออกเมือง ฯลฯ 
 
                 1.5  สินคา้ของท่ีระลึก ตอ้งมีการควบคุมคุณภาพ  กาํหนดราคา  การส่งเสริมการใชว้สัดุ
พื้นบา้น  การออกแบบสินคา้ใหมี้เอกลกัษณ์  รวมทั้งการบรรจุหีบห่อท่ีสวยงาม 
 
                  1.6  การโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ เป็นปัจจยัสาํคญัต่อการขยายตวัของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว ทาํใหแ้หล่งท่องเท่ียวเป็นท่ีรู้จกัและสนใจของนกัท่องเท่ียว 
 
                  1.7  ภาพลกัษณ์ เป็นตวักาํหนดกลุ่มนกัท่องเท่ียว เช่น หากประเทศใดมีภาพลกัษณ์วา่ เป็น
ดินแดนแห่งความฝันของผูช้าย  นกัท่องเท่ียวท่ีสนใจกจ็ะเป็นกลุ่มชายรักสนุก 
 
 2.  ปัจจยัภายนอก 
 
                  2.1  สภาวะเศรษฐกิจและการเมืองของโลก  การฟ้ืนตวัทางเศรษฐกิจและสภาพความมัน่คง
ทางการเมือง  จะเป็นตวักระตุน้กระแสการเดินทางใหข้ยายตวัอยา่งกวา้งขวาง 
 
                  2.2  ความนิยมในการท่องเท่ียว ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมา มีองคป์ระกอบหลายประการท่ีช่วย
ใหร้ายไดข้องครอบครัวสูงข้ึน ในขณะท่ีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวลดตํ่าลง ทาํใหผู้ท่ี้รักการเดินทาง
ท่องเท่ียวสามารถจดัการรายไดเ้พื่อการท่องเท่ียวไดดี้ข้ึน 
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                  2.3  การขยายเสน้ทางคมนาคม การคมนาคมขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหก้ารเดินทาง
ท่องเท่ียวเป็นไปดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั และประหยดั 
 
                  2.4  การแลกเปล่ียนนโยบายทางการเมือง ซ่ึงเป็นผลใหเ้กิดการแข่งขนั ทั้งดา้นการตลาด
และการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียว 
 
คุณลกัษณะของทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 
 ทรัพยากรการท่องเท่ียวหลากหลายประเภทท่ีสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหเ้ดินทางไป
ท่องเท่ียวยงัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ควรมีลกัษณะหลกัท่ีสาํคญั 4 ประการ คือ 
 
 1.  ความดึงดูดใจ  ทรัพยากรการท่องเท่ียวควรดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวได ้หรือมี
ลกัษณะชวนตา ชวนใจ มีเสน่ห์เฉพาะตวัอนัมีสาเหตุมาจาก 
 
 1.1  มีความงามตามธรรมชาติ เช่น ชายหาดทรายขาว แนว ปะการังท่ีมีสีสนัสวยงาม รวมทั้ง
ปลาชนิดต่างๆ ป่าท่ีมีพนัธ์ุไมน้านาชาติหรือความงดงามท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน เช่น ทะเลสาบ รีสอร์ทในหุบ
เขา เป็นตน้ 
 
 1.2  มีลกัษณะของเหตุการณ์สาํคญัเฉพาะกาล เช่น งานประเพณีในเทศกาลสาํคญัของแต่ละ
ทอ้งถ่ิน การจดัขบวนบุปผชาติหรือการตกแต่งขบวนพาเหรดและการแสดงในเทศกาลต่างๆ การแสดง
แสง สี เสียง ในแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ เป็นตน้ 
 
 2.  ความสามารถในการเขา้ถึงง่าย ทรัพยากรการท่องเท่ียวจะดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียว
ไดม้ากหากมีความสะดวกในการเดินทางเท่ียวชม หากนกัท่องเท่ียวสามารถเดินทางเขา้ถึ งแหล่ง
ท่องเท่ียวไดอ้ยา่งสะดวกและใกลชิ้ด นกัท่องเท่ียวจะเกิดอรรถรสในการท่องเท่ียวไดม้าก ดงันั้น แม้
แหล่งท่องเท่ียวมีความสวยงามแต่ขาดความสะดวกในการเขา้ถึง นกัท่องเท่ียวจะไม่เดินทางไปเท่ียวชม
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบแหล่งท่องเท่ียวจาํเป็นตอ้งดาํเนินการจดัสร้างส่ิงอาํ นวยความสะดวก เช่น ถนน 
สะพาน ท่ีจดรถ เพื่ออาํนวยความสะดวกในการเขา้ถึงแก่นกัท่องเท่ียว 
 
 3.  ความประทบัใจ ทรัพยากรการท่องเท่ียวควรก่อใหเ้กิดความประทบัใจ สุขใจ และซาบซ้ึงใน
การเท่ียวชม เช่น ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ เช่น ปราสาทราชวงั วดั โบราณ สถานต่างๆ 
ท่ีแสดงถึงอารยธรรมในอดีต หรือแมแ้ต่ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเหมาะสมแก่การพกัผอ่น อาทิ 
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 อุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเลหรือทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีก่อใหเ้กิดความสนุกสนาน เช่น การ
ร่วมงานเทศกาลประเพณีต่างๆ เช่น งานคาร์นิวลัในประเทศบราซิล งานประเพณีสงกรานตใ์นประ เทศ
ไทย เป็นตน้ 
 
 4.  องคป์ระกอบของการบริการสถานท่ีท่องเท่ียวควรจดัสรรการบริการดา้นต่างๆ ใหก้บันกั  
ท่องเท่ียว หน่วยงาน และภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่ออาํนวยความสะดวกและดึงดูดใจนกัท่องเท่ียว
เดินทางมายงัสถานท่ีท่องเท่ียวเหล่าน้ี ไดแ้ก่ 
 
 4.1  การบริการดา้นการตลาด เช่น การใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารการท่องเท่ียว การส่งเสริม
แหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 
 4.2  การประสานความร่วมมือดา้นการพฒันาและจดักิจกรรมการท่องเท่ียว เช่น การ
ส่งเสริมใหมี้การอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งท่องเท่ียวจากความร่วมมือของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง การวางแผน
การใชท้รัพยากรการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ิน และการจดัระบบการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ 
 
ทฤษฏีความได้เปรียบเชิงแข่งขัน  
 

สมยศ  นาวีการ (2543) แนวคิดทฤษฎีความได้ เปรียบเชิงแข่งขนัของ ไมเคิล อี พอตเตอร์  เป็น
ทฤษฎีท่ีกล่าววา่  ธุรกิจใดในอุตสาหกรรมจะประสบความสาํเร็จในธุรกิจระหวา่งประเทศหรือมี
ความสามารถในการแข่งขนักบัคู่แข่งในตลาดโลกได ้ กต่็อเม่ือขอ้ไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนัของ
ประเทศสอดคลอ้งและส่งเสริมกบัขอ้ไดเ้ปรียบทา งดา้นการแข่งขนัระหวา่งประเทศของธุรกิจนั้น  แต่
ในทางตรงขา้มถา้ขอ้ไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนัของประเทศไม่ส่งเสริมหรือขดัขวางขอ้ไดเ้ปรียบ
ดา้นการแข่งขนัระหวา่งประเทศของธุรกิจ  ธุรกิจนั้นในอุตสาหกรรมกจ็ะไม่ประสบความสาํเร็จใน
ธุรกิจระหวา่งประเทศ  หรือสูญเสียความสาม ารถในการแข่งขนัในตลาดโลก  ดงันั้นจึงไดพ้ิจารณาถึง
ปัจจยัต่างๆท่ีเป็นบ่อเกิดแห่งความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ  ตามแนวคิดทฤษฎีของไมเคิล อี 
พอตเตอร์  ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีประกอบดว้ย  
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 1.  ปัจจยัการผลิตในประเทศ โดยปัจจยัการผลิตแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 
 
                  1.1  ทรัพยากรมนุษย ์เป็นส่ิงสาํคญัอยา่งมากในการสร้างความสามารถในการแข่งขนัของ
ธุรกิจในตลาดระหวา่งประเทศ ประกอบไปดว้ย ปริมาณของแรงงาน ทกัษะและความสามารถของ
แรงงาน ระดบัของค่าจา้ง คุณภาพของแรงงาน  
                  1.2  ทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงทรัพยากรท่ีมีในแหล่งธรรมชาติของประเทศนั้นๆ 
ปริมาณและคุณภาพของทรัพยากร ราคาท่ีดิน นํ้ า แร่ธาตุและรวมถึงทรัพยากรอ่ืนๆนอกจากน้ียงัรวมถึง
ขนาดของประเทศ ท่ีตั้ง ทาํเล  
 
                  1.3  ทรัพยากรทางดา้นความรู้ หมายถึงองคค์วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ องคค์วามรู้ทาง
เทคนิค องคค์วามรู้ทางธุรกิจและทางการตลาดของประชากร ซ่ึงถือวา่เป็นทรัพยากรทางองคค์วามรู้ของ
ประเทศชาติโดยรวม องคค์วามรู้ของแต่ละประเทศจะมีมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัจาํนวนของหน่วย
งานวิจยั มหาวิทยาลยัและระบบการใหก้ารศึกษาของแต่ละประเทศ 
 
                  1.4  ทรัพยากรทางดา้นเงินทุน หมายถึงความหลากหลายของทุนท่ีประเทศนั้นๆมีปริมาณ
เงินทุน ชนิดของเงินทุนท่ีมีความสามารถในการใชเ้ป็นทุนสนบัสนุนภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม  
  
                  1.5  โครงสร้างพื้นฐาน หมายถึงความพร้อมของระบบโครงสร้างพื้นฐาน เช่น นํ้ าประปา 
ระบบไฟฟ้า ระบบการขนส่งและระบบการส่ือสารโทรคมนาคม นอกจากน้ียงัจะรวมไปถึงตน้ทุนของ
การใชร้ะบบโครงสร้างพื้นฐานดว้ย 
 
                 การจดัลาํดบัขั้นของปัจจยัการผลิตโดยการแบ่งปัจจยัการผลิตเป็น  ปัจจยัการผลิตทัว่ไป และ
ปัจจยัเฉพาะทาง ปัจจยัการผลิตทัว่ไป หมายถึง ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิอากาศ แรงงานท่ีมีความชาํนาญ
และก่ึงความชาํนาญ รวมทั้งทุนประเภทหน้ี ระบบถนน เป็นตน้ ปัจจยัเฉพาะทาง หมายถึง  โครงสร้าง
พื้นฐานทางโทรคมนาคมสมยัใหม่  บุคลากรท่ีไดรั้บการศึกษาหรือฝึกอบรมในระดบัสูง เป็นตน้ ปัจจยั
การผลิตทัว่ไปมกัเป็นบ่อเกิดแห่งขอ้ไ ดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัขั้นตํ่า ในขณะท่ีปัจจยัเฉพาะทางมกัเป็น
บ่อเกิดแห่งขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัขั้นสูง โดยปัจจยัเฉพาะทางก่อใหเ้กิดนวตักรรมไดม้ากกวา่
ปัจจยัทัว่ไปในการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัหรือขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัของประเทศและ
ของธุรกิจ  
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 2.  อุปสงคใ์นประเทศ  
 
     สภาวะอุปสงคใ์นประเทศมีอิทธิพลต่อการดาํเนินการต่าง ๆ ของธุรกิจโดยประเทศจะมีความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัในอุตสาหกรรมหรือในส่วนของอุตสาหกรรมท่ีอุปสงคข์องประเทศใหรู้ปแบบ
ความตอ้งการของผูซ้ื้อท่ีชดัเจนหรือเกิดข้ึนก่อนประเทศอ่ืน  รวมทั้งการท่ีผู ้ ซ้ือในประเทศกดดนัให้
ธุรกิจต่าง ๆ ในประเทศพฒันานวตักรรมเร็วกวา่ประเทศอ่ืน  ๆ กเ็ป็นส่วนหน่ึงท่ีทาํใหป้ระเทศมีความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัในอุตสาหกรรมหรือในส่วนของอุตสาหกรรมนั้น ดงันั้นจะ 
เห็นวา่ลกัษณะของอุปสงคใ์นประเทศท่ีแตกต่างกนัจะก่อใหเ้กิดขอ้แตกต่างระหวา่งประเทศในดา้น
ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศได ้
 
 สาํหรับอุปสงคใ์นประเทศท่ีมีอิทธิพลต่อความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัของประเทศ แบ่ง
ออกเป็น3ลกัษณะ ดงัน้ี                   
 
 2.1  องคป์ระกอบของความตอ้งการภายในประเทศ หมายถึง ความตอ้งการของลูกคา้
ภายในประเทศต่อสินคา้และบริการของธุรกิจ ธุรกิจท่ีสามารถรับรู้ขอ้มูลความตอ้งการภายในประเทศ
ธุรกิจกจ็ะดาํเนินการไดถู้กตอ้ง โดยประเทศท่ีมีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรงกจ็ะทาํใหธุ้รกิจ
ภายในประเทศนั้นมีความแขง็แกร่ง ประเทศท่ีลูกคา้มีมาตรฐานสูงกจ็ะทาํใหสิ้นคา้ของธุรกิจ
ภายในประเทศนั้นมีคุณภาพสูง 
 
 2.2  ขนาดและรูปแบบการเจริญเติบโตของความตอ้งการภายใน ประเทศ เป็นปัจจยัท่ีมี
ความสาํคญัเป็นอยา่งยิง่ท่ีมีผลต่อความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัธุรกิจท่ีมาจากประเทศต่างๆ ถา้
ขนาดและความตอ้งการภายในประเทศดงักล่าวมีลกัษณะไม่เป็นธรรมชาติเช่น มีลกัษณะเจริญเติบโต
นาํหนา้ความตอ้งการของลูกคา้ในระหวา่งประเทศ จะเป็นผลดีอยา่งมากต่อฝ่ายวิจยัและพฒันาของ
ธุรกิจเพราะสามารถใชค้วามตอ้งการภายในประเทศในการกาํหนดกลยทุธ์ตลาดต่างประเทศ 
 
 2.3  การเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วของตลาดภายในประเทศ เป็นส่ิงท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการ
ลงทุนและพฒันาเทคโนโลย ีทาํใหธุ้รกิจท่ีมาจากประเทศนั้น มีความสามารถในการแข่งขนั เน่ืองจาก
ธุรกิจธุรกิจตอ้งมีการใชส่ิ้งอาํนวยความสะดวกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการดาํเนินงานให้
ทนัต่อการเจริญเติบโต 
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 3.  อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองภายในประเทศ  
   
 อุตสาหกรรมสนบัสนุนและอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง คือ อุตสาหกรรมท่ีมีลกัษณะเป็น
อุตสาหกรรมท่ีสามารถสนบัสนุนทางเทคโนโลยหีรือเป็นผูข้ายทางปัจจยัการผลิต ถา้ธุรกิจของประเทศ
ใดกต็ามมีอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและอุตสาหกรรมสนบัสนุนตั้งอยูภ่ายในประเทศ กจ็ะเป็นการ
ส่งเสริมให้ เกิดการไดเ้ปรียบในการแข่งขนัในตลาดโลก อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุนจะมี
ส่วนช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจระหวา่งประเทศทาํใหธุ้รกิจของประเทศนั้นมี
ความสามารถสูงในการแข่งขนัในระหวา่งประเทศ 
 
    ประเทศหน่ึง ๆ มกัจะมีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัระหว่ างประเทศในอุตสาหกรรมต่าง  
ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเป็นกลุ่ม ๆ โดยอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองหมายถึงอุตสาหกรรมต่าง ๆ ท่ีบริษทัสามารถ
ประสานระหวา่งบางกิจกรรมหรืออุตสาหกรรมต่าง  ๆ ท่ีมีสินคา้เสริมกนั กิจกรรมท่ีเสริมกนัหรือใช้
ร่วมกนัอาจไดแ้ก่การพฒันาเทคโนโลยี  การผลิต การจดัจาํหน่าย  เป็นตน้ โดยการท่ีมีอุตสาหกรรม
เก่ียวเน่ืองและยงัตั้งอยูใ่นประเทศเดียวกนันั้นเป็นบ่อเกิดท่ีสาํคญัต่อความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนั
ระหวา่งประเทศในอุตสาหกรรมนั้น ๆ มากข้ึนเน่ืองจากการท่ีอุตสาหกรรมต่าง ๆท่ีเก่ียวเน่ืองกนัและอยู่
ใกลก้นันั้นจะมีวฒันธรรม เดียวกนัทาํใหมี้ความเป็นไปไดสู้งท่ีจะมีความร่วมมือกนั  และการมี
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัอุตสาหกรรมใดอยูใ่นประเทศเดียวกนักจ็ะเป็นการเพิ่มโอกาสท่ีจะมีผู ้
แข่งขนัรายใหม่เขา้มาในอุตสาหกรรมนั้นโดยผูแ้ข่งขนัรายใหม่ท่ีมกัจะมีมุมมองหรือแนวทางใหม่ ๆ ใน
การแข่งขนัเขา้มาในอุตสาหกรรมส่งผลใหเ้กิดพฒันาการท่ีก่อใหเ้กิดความสามารถในการแข่งขนัได ้
 
 4.  โครงสร้าง และสภาพการแข่งขนัภายในประเทศ 
 
 การศึกษาโครงสร้างอุตสาหกรรมเป็นการศึกษาระบบการจดัการภายในองคก์รของธุรกิจใน
อุตสาหกรรม โดยการพิจารณาพลงัผลกัดนัการแข่งขนั 5ประการ ดงัต่อไปน้ี 
 
 4.1  การคุกคามจากคู่แข่งเดิมท่ีอยูใ่นตลาด หมายถึงธุรกิจท่ีมีสินคา้และบริการชนิดเดียวกนั 
และจาํหน่ายใหก้บัตลาดเดียวกนั 
 
 4.2  การคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่ หมายถึงธุรกิจซ่ึงเขา้มาทาํธุรกิจในประเภทเดียวกนั ธุรกิจ
ท่ีมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายกลุ่มเดียวกนั มีจุดประสงคเ์พื่อเขา้มาเพื่อแยง่ส่วนแบ่งตลาด 
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 4.3  อาํนาจต่อรองของผูข้าย หมายถึงอุปสรรคคุกคามจากผูท่ี้จาํหน่ายวตัถุดิบหรือผูข้ายท่ีมี
อาํนาจต่อรองในการจาํหน่ายวตัถุเพื่อใหไ้ดร้าคาสูง 
 
 4.4  อาํนาจต่อรองของผูซ้ื้อ หมายถึงผูซ้ื้อในตลาดจะมีอาํนาจท่ีจะต่อรองกบัผูข้าย ซ่ึง 
อาํนาจต่อรองของผูซ้ื้อจะสูงในกรณีท่ีสินคา้ของธุรกิจมีลกัษณะทัว่ๆไปหรือเป็นสินคา้ท่ีไม่มีลกัษณะ
เด่นหรือเป็นสินคา้ท่ีมีผลิตไดท้ัว่ไป 
 
 4.5  การคุกคามจากสินคา้ทดแทน หมายถึงการคุกคามจากสินคา้ท่ีสามารถใชแ้ทนสินคา้
ของธุรกิจท่ีจาํหน่ายอยูใ่นตลาด โดยสินคา้ทดแทนจะเป็นสินคา้ต่างชนิดกนัแต่สามารถใชท้ดแทนกนั
ได ้
     
 นอกจากปัจจยัในระบบเพชรทั้ง  4 แลว้ยงัมีปัจจยัท่ีมีบทบาทสาํคญัต่อการกาํหนดความ
ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนั  ไดแ้ก่เหตุสุดวิสยัและรัฐบาล  ซ่ึงปัจจยัทั้งสองน้ีมิไดเ้ป็นตวั  กาํหนดความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัโดยตรงแต่จะ เป็นเพียงตวัแปรท่ีมีผลต่อตวักาํหนดทั้ง  4 ในระบบเพชรท่ีกล่าว
มาแลว้ขา้งตน้ 
 
 5.  เหตุสุดวิสยั หมายถึง การเปล่ียนแปลงคร้ังสาํคญัท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของบริษทัต่าง  
ๆ ในอุตสาหกรรมเช่น  การเปล่ียนแปลงทางดา้นปัจจยัการผลิต  เช่นวิกฤตการณ์นํ้ามนั  การ   
เปล่ียนแปลงทางดา้นการเงินหรืออตัราแลกเปล่ียนคร้ังสาํคญั  การเพิ่มสูงข้ึนอยา่งมากและกระทนัหนั
ของอุปสงคโ์ลกหรือการตดัสินใจทางการเมืองโดยรัฐบาลของประเทศอ่ืน ๆ  
 
 เหตุสุดวิสยัดงักล่าวขา้งตน้มีความสาํคญัต่อการกาํหนดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ
ประเทศ เน่ืองมาจากวา่เหตุสุดวิสยัจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในโครงสร้างของอุตสาหกรรมใน
ระบบเพชร เหตุสุดวิสยัอาจลบลา้งขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัของผูแ้ข่งขนัรายเดิม จึงเกิดช่องวา่งท่ีผู ้
แข่งขนัรายใหม่สามารถเอาชนะผูแ้ข่งขนัรายเดิมได้  ในขณะท่ีเหตุสุดวิสยัก่อใหเ้กิดการ เปล่ียนแปลงใน
โครงสร้างอุตสาหกรรมมาในระบบเพชร  หรือในบ่อเกิดแห่งขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัของ
อุตสาหกรรม  ประเทศท่ีจะประสบความสาํเร็จในการใชป้ระโยชน์จากการเปล่ียนแปลงนั้น  กคื็อ 
ประเทศท่ีมีระบบเพชรท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงนั้น 
 
 6.  รัฐบาล เป็นตวัแปรท่ีมีผลกระทบต่อตวักาํหนดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัต่าง ๆ 4 
อยา่งขา้งตน้ โดยรัฐบาลสามารถท่ีจะส่งเสริมหรือขดัขวางการเสริมสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ
ประเทศ แต่รัฐบาลไม่มีความสามารถท่ีจะสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัไดโ้ดยตรงแต่จะตอ้ง 
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กระทาํผา่นการดาํเนินนโยบายในการส่งเสริมการวิจยั และพฒันา ใหก้ารสนบัสนุนอุตสาหกรรมให้
สิทธิพิเศษต่าง ๆ ยอ่มส่งผลทาํใหอุ้ตสาหกรรมมีตน้ทุนตํ่า แลว้ก่อใหเ้กิดความสามารถในการแข่งขนั 
ไดใ้นท่ีสุด แต่ในทางตรงกนัขา้มถา้รัฐบาลดาํเนินนโยบายผดิพลาด ยอ่มส่งผลทาํใหอุ้ตสาหกรรมไม่
สามารถแข่งขนักบัต่างประเทศในตลาดโลกได ้
 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นตวักาํหนดต่าง ๆ ท่ีเป็นบ่อเกิดแห่งความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ 
ประเทศและตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อตวักาํหนดเหล่านั้นซ่ึงประกอบกนัเป็นระบบเพชรท่ีสมบูรณ์ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2  ระบบเพชรสมบูรณ์ 
 
ท่ีมา: Porter (1998) 
 
การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมทางภายในและภายนอกอุตสาหกรรม 
 
 อคัวรรณ์  แสงวิภาค (2546) กล่าววา่ การวิเคราะห์ความสามารถเชิงแข่งขนัเป็นการวิเคราะห์
จุดอ่อน จุดแขง็ ของสภาพแวดลอ้มภายใน ตลอดจนวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกต่างๆ ท่ีอาจส่งผล
ในดา้นบวกและดา้นลบต่อธุรกิจระหวา่งประเทศ 
   
  1.  จุดแขง็ (strengths: S) คือปัจจยัภายในธุรกิจท่ีสร้างความไดเ้ปรียบจากการแข่งขนั 
โดยความไดเ้ปรียบดงักล่าวประกอบไปดว้ย การท่ีมีสินคา้ท่ีมีคุณภาพ ปริมาณและคุณภาพของ 
 

โครงสร้างและสภาพการแข่งขนั 
ภายในประเทศ 

 

อุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
อุตสาหกรรมเก่ียวเน่ืองในประเทศ 

ศ 
 

อุปสงคใ์นประเทศ 
 

ปัจจยัการผลิตในประเทศ 
 

เหตุสุดวิสัย 

รัฐบาล 
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ทรัพยากรต่างๆท่ีองคก์รมีในดา้นต่างๆ เช่นทรัพยากรมนุษย ์เทคโนโลย ีความสามารถ ทกัษะ 
 สินทรัพย ์องคค์วามรู้ ตลอดจนความไดเ้ปรียบคู่แข่งท่ีเกิดจากการวางกลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
  2.  จุดอ่อน (weakness: W) รวมถึงขอ้ดอ้ยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณในทรัพยากร
ของธุรกิจเช่น ความไม่พร้อมของสินทรัพย ์เทคโนโลย ีทรัพยากรมนุษย ์ทกัษะ ช่ือเสียง และความไม่
พร้อมทางดา้นองคค์วามรู้ ความไม่พร้อมท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหาย ความเส่ียงและกลยทุธ์ต่างๆท่ี
ผดิพลาดและไร้ซ่ึงประสิทธิภาพเหล่าน้ีจะส่งผลใหค้วามสามารถในการแข่งขนัลง 
 
  3.  โอกาส (opportunities: O) คือความไดเ้ปรียบจากปัจจยัและสภาพแวดลอ้ม 
ภายนอกองคก์รท่ีช่วยส่งเสริมใหธุ้รกิจสามารถสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ตลอดจนช่วย
ส่งเสริมใหธุ้รกิจกา้วไปสู่ความสาํเร็จไดร้วดเร็วและง่ายข้ึน ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีมีลกัษณะ
เป็นโอกาสเช่น ตลาดเจริญเติบโต การมีคู่แข่งท่ีอ่อนแอ ผูบ้ริโภคใหก้ารสนบัสนุน สภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพ เป็นตน้ 
 
  4.  โอกาส (threats: T) คือการคุกคามหรือส่ิงท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร
ธุรกิจ แต่การคุกคามเหล่าน้ีจะทาํใหก้ารดาํเนินงานของธุรกิจลาํบากข้ึนและส่งผลในดา้นลบต่อธุรกิจ 
โดยมีผลทาํใหก้ารทาํงานของธุรกิจตกตํ่าลง โอกาสประสบความสาํเร็จลดลง สูญเสียทรัพยากร 
มากกวา่ท่ีควรจะเป็นและบัน่ทอนไม่ใหธุ้รกิจประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย 
 
การก าหนดกลยุทธ์ 
 

ณฏัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2552) กล่าววา่ การจดัทาํแผนกลยทุธ์โดยใช ้TOWS Matrix เป็น
กระบวนการในการหาความสอดคลอ้งกนัในเชิงกลยทุธ์ระหวา่ง จุดแขง็ จุดอ่อนภายในบริษทั และ
โอกาส อุปสรรคภายนอกบริษทั เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานของธุรกิจ 
เพื่อสรุปวา่ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในขอ้ใดสามารถนาํไปใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์ทาง
การตลาด และ สามารถใชป้ระกอบการตดัสินใจในการดาํเนินงานของธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
โดยมีขั้นตอนการจดัทาํ ดงัน้ี  
 
  กลยทุธ์เพิ่มศกัยภาพ (SO Strategies) เป็นการคิดหาแนวทางการดาํเนินงานของบริษทั
หรือหน่วยธุรกิจ โดยใชจุ้ดแขง็ท่ีมีอยูเ่พื่อสร้างความไดเ้ปรียบจากโอกาสท่ีเอ้ืออาํนวย 
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  กลยทุธ์เร่งการพฒันา (WO Strategies) เป็นการพฒันาเพื่อปรับปรุงจุดอ่อนภายใน
บริษทัใหดี้ข้ึนดว้ยการใชป้ระโยชน์จากโอกาสท่ีเกิดข้ึนภายนอก 
 
  กลยทุธ์สร้างภูมิคุม้กนั (ST Strategies) เป็นการใชจุ้ดแขง็ของบริษทัเพื่อหาทาง
หลีกเล่ียงหรือลดผลกระทบจากอุปสรรคหรือภยัคุกคามจากภายนอก 
 
  กลยทุธ์แกว้ิกฤต (WT Strategies) เป็นยทุธวิธีป้องกนัตวัของบริษทัโดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อลดจุดอ่อนภายในใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดและหลีกเล่ียงอุปสรรคหรือภยัอนัตรายท่ีเกิดข้ึนจากภายนอก 
 

การตรวจเอกสาร 
 

รัชพงศ ์มุลาลินน์ (2546) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง การศึกษาความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบท่ี
ปรากฏ (RCA)และปัจจยัท่ีมีผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ศกัยภาพและโอกาสทางการท่องเท่ียวของประเทศไทย ตลอดจนศึกษาความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบ
ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย เม่ือเทียบกบัประเทศต่างๆในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก และ
ศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีมีผลกระทบต่อจาํนวนนกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย 

 
ผลการศึกษาพบวา่ แนวโนม้ความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมี

ค่าดชันีท่ีลดลง เช่นเดี ยวกบัประเทศคู่แข่งขนัในเอเชียแปซิฟิก คือ เขตปกครองพิเศษฮ่องกง เกาหลี 
สิงคโปร์ มาเลเซีย เน่ืองจากวิกฤตค่าเงินในภูมิภาคเอเชีย ยกเวน้ประเทศจีน ท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนตามการ
เจริญ  เติบโตของสภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ และจากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่ออุปสงคก์าร
ท่องเท่ียวพบวา่ ปัจจยัหลกัเรียงตามลาํดบัความสาํคญั ไดแ้ก่ รายไดป้ระชาชาติ จาํนวนประชากร อตัรา
ค่าโดยสารเคร่ืองบิน และอตัราแลกเปล่ียน ซ่ึงจาํนวนผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตไม่มีความสมัพนัธ์อยา่งมี
นยัสาํคญั ทาํใหส้ามารถวางแผนการลงทุนใหส้อดคลอ้งกบัจาํนวนนกัท่องเท่ียวในแต่ละประเทศได ้ 

 
กฤษณ์ อคัรพงศพ์ิสัย  (2548) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ความสามารถในการแข่งขนัของ

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวประเทศไทยเปรียบเทียบกบักลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อ  1.)ศึกษาเปรียบเทียบระดบัความสามารถและแนวโนม้ความสามารถในการแข่งขนั
ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทยและประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยใชด้ชันี
ความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบท่ีปรากฏ (RCA) เปรียบเทียบระหวา่งมูลค่าการส่งออกของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวกบัมูลค่าการส่งออกสินคา้บริการ นอกจากน้ีไดส้ร้างดชันีวดัประสิทธิภาพดา้น   
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ความสามารถในการสร้างรายไดแ้ละความสามารถในการดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหพ้าํนกั 2.) ศึกษาหา
สาเหตุของการเปล่ียนแปลงในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทยเพื่อเป็นเคร่ืองช้ีทิศทางการ
เปล่ียนแปลง โดยอาศยัแบบจาํลองส่วนแบ่งตลาดคงท่ี (CMS) และ ดชันีอตัราแลกเปล่ียนท่ีแทจ้ริง 
(REER) 

 
ผลการศึกษาพบวา่ ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทยเม่ือพิจารณาดว้ยดชันีความ

ไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบท่ีปรากฏและดชันีวดัประสิทธิภาพ ยงัคงมี ค่า มากกวา่ 1 คือยงัคงมี
ความสามารถในการแข่งขนัอยูแ่ละมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีชะลอตวัซ่ึงเห็นไดว้า่ไม่เป็นผลดี
เน่ืองจากมีความเป็นไปไดท่ี้จะมีแนวโนม้ลดลงในอนาคต สาํหรับแบบจาํลองส่วนแบ่งตลาดคงท่ีพบวา่
การเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยข้ึนอยูก่บัการขยายตวัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวโลก
และปัจจยัอ่ืนๆ ค่อนขา้งมาก การพฒันาตลาดส่งออกยงัไม่เหมาะสมกบัภาวการณ์ขยายตวัของตลา ด 
นอกจากน้ีพบวา่อตัราแลกเปล่ียนไม่มีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงมากนกั จึงมีขอ้เสนอแนะวา่ควรมี
การจดัทาํแผนพฒันาทรัพยากร สินคา้ และตลาดส่งออก โดยเนน้ใหมี้มาตรฐานเป็นท่ีน่าเช่ือถือ พฒันา
สินคา้ใหมี้ความหลากหลายและมีมูลค่าเพิ่มข้ึน สร้างความร่วมมือในกลุ่มพนัธมิตรพร้ อมทั้งมุ่งขยาย
การส่งออกไปยงัตลาดท่ีมีกาํลงัการใชจ่้ายท่ีสูงกวา่ในปัจจุบนัท่ีพฒันาเฉพาะดา้นจาํนวน แต่มีอตัราการ
ใชจ่้ายโดยเฉล่ียไม่สูงข้ึน อนัไม่เป็นผลดีต่อการขยายรายไดเ้ม่ือเทียบกบัตน้ทุนท่ีใชไ้ป 
 
 ปาริชาต แกว้สินธ์ (2550) ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถใ นการแข่งขนัของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวประเทศไทย ประเทศญ่ีปุ่น ประเทศเกาหลี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ  1.)ศึกษา
ปริมาณนกัท่องเท่ียวและรายไดท่ี้ไดรั้บจากนกัท่องเท่ียว เพื่อเปรียบเทียบระดบัความสามารถในการ
แข่งขนัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทยเทียบกบัประเทศญ่ีปุ่นแ ละประเทศเกาหลี โดยใช้
ดชันีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบท่ีปรากฏ (RCA) เปรียบเทียบระหวา่งมูลค่าการส่งออกของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวกบัมูลค่าการส่งออกสินคา้บริการ และการวิเคราะห์ส่วนแบ่งการตลาดคงท่ี 
(CMS) เพื่อพิจารณาหาสาเหตุของการเปล่ียนแปลงของการส่งออกอุตสาหกรรม ท่องเท่ียว 2.) ศึกษา
ประเภทของการท่องเท่ียว ทิศทางอุตสาหกรรมท่องเท่ียว และนโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อวิเคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนของประเทศไทยเทียบกบัประเทศญ่ีปุ่น
และประเทศเกาหลี พร้อมทั้งวิเคราะห์ความเหมาะสมของนโยบายส่งเสริมอุ ตสาหกรรมท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย และขอ้เสนอมาตรการท่ีเก่ียวกบันโยบายและกิจกรรมดา้นการท่องเท่ียว 
 
 ผลการศึกษาพบวา่ อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยมีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบในการ
ส่งออกอุตสาหกรรมท่องเท่ียวต่อการส่งออกบริการ แต่มีแนวโนม้ชะลอตวั เน่ืองมาจากปัจจยัภายใน 
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และภายนอก เช่น เหตุการณ์ธรณีพิบติัภยั เหตุการณ์ความไม่สงบในประเทศ เหล่าน้ีลว้นส่งผลกระทบ
ต่อความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว สาํหรับประเทศญ่ีปุ่นและประเทศเกาหลี มีความเสียเปรียบโดยเปรียบ  
เทียบในการส่งออกอุตสาหกรรมท่องเท่ียวต่อการส่งออกบริการ เน่ืองมาจากมี การวางนโยบายดา้นการ
ท่องเท่ียว แต่รายไดห้ลกัของประเทศมาจากอุตสาหกรรมอ่ืนทาํใหค่้า RCAนอ้ยกวา่ 1 สาํหรับ
แบบจาํลองส่วนแบ่งตลาดคงท่ีพบวา่  สาเหตุของการเปล่ียนแปลงของการส่งออกอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวมาจากการขยายตวัของตลาดโลก โดยทั้ง 3ประเทศยงัคงพึ่งพาการขยายตวัของอุตสาหกร รม
การท่องเท่ียวโลก การวิเคราะห์ SWOT พบวา่ทั้ง 3ประเทศ มีจุดแขง็ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ี
ต่างกนั โดยประเทศไทยเนน้ส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ประเทศญ่ีปุ่นเนน้ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียววฒันธรรมทอ้งถ่ิน ประเทศเกาหลีมีการส่งเสริมส่ือบนัเทิงเพื่อดึงดูดนกัท่ องเท่ียว จุดอ่อน
พบวา่ประเทศญ่ีปุ่นและเกาหลีมีจุดอ่อนดา้นภูมิประเทศ ในขณะท่ีประเทศไทยยงัคงมีความไม่สงบ
ภายในประเทศ ดา้นปัจจยัส่งเสริมของทั้ง3ประเทศคือ การขยายการใหบ้ริการของสายการบินตน้ทุนตํ่า 
ปัจจยัภายนอกท่ีเป็นอุปสรรค ไดแ้ก่ เศรษฐกิจโลกท่ีมีการชะลอตวั และกา รแข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึนของ
ตลาดท่องเท่ียว และจากการวิเคราะห์นโยบายและแผนพฒันาการท่องเท่ียว พบวา่ประเทศไทยควรมุ่ง
เป้าเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวของภูมิภาคเอเชีย โดยในส่วนภาครัฐบาลจะตอ้งมีการกาํหนดกรอบ
หนา้ท่ีความรับผดิชอบขององคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอยา่งชดัเจน 

 
จิราภรณ์  นาคประกอบ (2550)  ศึกษาเร่ืองความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียวจงัหวดัชยัภูมิ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวจงัหวดัชยัภูมิ ศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจงัหวดั
ชยัภูมิ  และเพื่อเสนอแนวทางการจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
จงัหวดัชยัภูมิโดยใชก้ารเกบ็แบบสอบถามโดยการสมัภาษณ์จากเจา้หนา้ท่ีภาครัฐและภาคเอกชน
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียว  นกัท่องเท่ียว  พร้อมทั้งการสาํรวจสภ าพพื้นท่ีของผูว้ิจยัเพื่อรวบรวม
ขอ้มูลเชิงปริมาณและคุณภาพ  โดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ ค่าร้อยละค่าเฉล่ีย ประกอบการ
บรรยายเชิงพรรณนา 

 
ผลการศึกษาพบวา่ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัทางดา้นสภาวะปัจจยัการผลิตในจงัหวดัชยัภูมิมี

วตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตนอ้ยเน่ืองจา กแหล่งท่องเท่ียวยงัไม่ไดรั้บการปรับปรุงพฒันาอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวยงัมีการแข่งขนัสูงและอุปสรรคในการพฒันามาจากการขาดงบประมาณสนบัสนุน  เจา้หนา้ท่ี
ขาดความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจดัการท่องเท่ียว  ส่วนปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการแข่งขนั  คือ 
นโยบายภาครัฐบาล ดา้นการศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค พบวา่ มีจุดแขง็ในเร่ืองแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีความอุดมสมบูรณ์  เสน้ทางการคมนาคมขนส่งท่ีสะดวกสบาย  ความเป็นเมืองสงบและ
ปลอดภยั รวมถึงความพร้อมของประชาชนในการเป็นเจา้บา้นท่ีดี ส่วนจุดอ่อนท่ีพบคือ การเขา้ถึง 
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แหล่งท่องเท่ียวการข าดแคลนสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานสาํหรับการท่องเท่ียว  การขาดการ
ประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง  การขาดแคลนธุรกิจและบุคคลากรทางการท่องเท่ียวและงบประมาณ
สนบัสนุน สาํหรับการจดัทาํแผนกลยทุธ์  (TOWS Matrix) จะเนน้แนวทางการส่งเสริมและพฒันาการ
ท่องเท่ียวจงัหวดัชยัภูมิใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและนิเวศน์แบบยัง่ยนื โดยอาศยัการ
มีส่วนร่วมจากหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชน  และประชาชนในพื้นท่ีใหเ้ขา้มาร่วมคิดและวางแผนการ
จดัการดา้นท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวของตนใหเ้กิดข้ึน 

 
พิชญป์ระอร  วฒันเพทาย (2552)  ไดศึ้กษาเร่ือง การวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ

อุตสาหกรรมอาหารสตัวข์องประเทศไทย  มีวตัถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ
อุตสาหกรรมอาหารสตัวข์องประเทศไทย โดยศึกษาถึงสภาวะปัจจยัการผลิต  สภาวะอุปสงคใ์นประเทศ 
อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองกลยทุธ์  โครงสร้างตลาดและสภาพการแข่งขนั  รัฐบาล และเหตุ
สุดวิสยั 2. ศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของอุตสาหกรรมอาหารสตัว์
ของประเทศไทย 3. เพื่อกาํหนดกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาการส่งออกอาหารสตัวข์องประเทศไทย  โดย
ใชจุ้ดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคมาสร้างกลยทุธ์ในรูปแบบ TOWS Matrix โดยทาํการจดัเกบ็
ขอ้มูลทุติยภูมิจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนตลอดจนสมัภาษณ์เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ผลการวิจยัตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี  1 พบวา่ ประเทศไทยไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัจากปัจจยัการผลิต

ปลายขา้ว และรําขา้ว แต่เสียเปรียบเชิงแข่งขนัจากปัจจยัการผลิตกากถัว่เหลือง  อุปสงคอ์าหารสตัวใ์น
ประเทศมกัเลือกซ้ือสินคา้โดยพิจารณาจากคุณภาพ และการขยายตวัของตลาดอาหารสตัวก่์อใหเ้กิดการ
ประหยดัต่อขนาด  ทั้งน้ี  อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองในประเทศมีความเขม้แขง็  
ผูป้ระกอบการรายใหญ่มกัมีการรวมตวักนัแบบแนวด่ิ ง โดยมีโครงสร้างแบบผูข้ายนอ้ยรายและมีอตัรา
การกระจุกตวัสูง สาํหรับปัจจยัท่ีช่วยเสริมสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั  ไดแ้ก่ การระบาดของโรค
ไขห้วดันก การเปิดการคา้เสรี  ตลอดจนนโยบายการควบคุมคุณภาพและกาํหนดราคาอาหารสตัวข์อง
ภาครัฐ ในขณะเดียวกนันโยบายดา้นการนาํเขา้วตัถุดิบทาํใหผู้ป้ระกอบการมีตน้ทุนการผลิตสูงข้ึน  และ
การส่งเสริมการลงทุนในปัจจุบนัเอ้ือประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการรายใหญ่มากกวา่ผูป้ระกอบการราย
ยอ่ย สาํหรับวตัถุประสงคข์อ้ท่ี  2 เป็นการวิเคราะห์ถึงจุดแขง็ จุดอ่อน  โอกาส และอุปสรรคของ
อุตสาหกรรมอาหารสตัว์  ประกอบดว้ยการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกไดแ้ก่  ทรัพยากร  
วฒันธรรมองคก์ร และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  และการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในไดแ้ก่  การ
วิเคราะห์พลงัการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม และสภาพแวดลอ้มภายนอกวงกวา้ง  
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ซ่ึงสามารถนาํผลการวิเคราะห์ดงักล่าวมาใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาการส่งออกอาหาร
สัตวข์องประเทศไทยไปยงัภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตไ้ด ้4 กลยทุธ์ท่ีสาํคญั ดงัน้ี 1. กลยทุธ์ส่งเสริม
การเล้ียงสตัวเ์ศรษฐกิจและการส่งออกผลิตภณัฑส์ตัว์  2. กลยทุธ์การเป็นศูนยก์ลางการผลิตอาหารสตัว์
แห่งภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ 3. กลยทุธ์การวิจยัและพฒันาการผลิตวตัถุดิบตลอดจนการบริหาร
จดัการใชว้ตัถุดิบใหมี้ประสิทธิภาพ และ 4. กลยทุธ์การพฒันาคุณภาพอาหารสตัว ์

 
 จากการตรวจสอบเอกสารทั้ง 5 เร่ือง ทาํใหผู้ศึ้กษาสามารถนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา 
เพื่อวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย โดยการตรวจ
เอกสารของคุณรัชพงศ ์มุลาลินน์ , คุณกฤษณ์ อคัรพงศพ์ิศยั และ คุณปาริชาต แกว้สินธ์ ทาํใหท้ราบถึง
ลกัษณะทัว่ไปและสภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย สาํหรับการตรวจ
เอกสารของคุณจิราภรณ์ นาคประกอบ และคุณพิชญป์ระอร วฒันเพทาย ทาํใหท้ราบถึงกรอบแนวคิดใน
การวิเคราะห์ทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรม  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที ่3 

  
ภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วประเทศไทยและประเทศมาเลเชีย 

 
 ในบทท่ี 3 เพื่อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจถึงความสาํคญัและลกัษณะของการท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย โดยนาํมาใชเ้ป็นพื้นฐานในการอธิบายผลการวิเคราะห์ความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่อ งเท่ียว รวมถึง การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและ
ภายนอกอุตสาหกรรม และการกาํหนดแผนกลยทุธ์ในการส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมในบทต่อไป 
 

ภูมิศาสตร์ทางการท่องเทีย่วของประเทศไทย 
 
ที่ตั้ง 
 
 ประเทศไทยตั้งอยูใ่นคาบสมุทรอินโดจีน และเป็นศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียง
ใต ้ลอ้มรอบดว้ยประเทศพม่า ลาว กมัพชูา และมาเลเซีย และภูมิภาคน้ียงัตั้งอยูร่ะหวา่งสองประเทศ
ใหญ่คือ อินเดีย และจีน ประเทศไทยจึงมีองคป์ระกอบท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวอยา่งดียิง่ เพราะอยูใ่น
เสน้ทางคมนาคมติดต่อกบันานาป ระเทศทั้งทางบก ทางนํ้า ทางอากาศ มีวฒันธรรมท่ีเป็นของตนเอง
และในลกัษณะประสมประสานกบัเพื่อนบา้น มีความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีละการคา้ สถานการณ์
ในประเทศมีความสงบ มัน่คง ปลอดภยั ท่ีตั้งของประเทศซ่ึงมีส่วนส่งเสริมการท่องเท่ียวอาจพิจารณา
ได ้ดงัน้ี 
 
 1.  ท่ีตั้งสมัพนัธ์ การท่ีประเทศไทยมีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศเพื่อนถึง 4 ประเทศ ทาํใหมี้
ความหลากหลายทางวฒันธรรม เช่น ภาคเหนือมีสถาปัตยกรรมคลา้ยพม่าหรือมอญ เช่นโบสถแ์ละเจดีย ์
ในแม่ฮ่องสอนและเชียงใหม่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีอาหารการกิน ภาษา และวฒันธรรมประเพณี
การแสดงใกลเ้คียงลาว อีสานใตแ้ถบบุรีรัมย ์ศรีสะเกษ สุรินทร์ เตม็ไปดว้ยปราสาทขอม มีภาษาพดูตาม
ชายแดนคลา้ยเขมร และในภาคใตมี้การเล่นหนงัตะลุง มโนราห์ นุ่งผา้ปาเตะ๊ ซ่ึงคลา้ยกบัวฒันธรรมของ
มาเลเซียและอินโดนีเซีย ส่วนตอนกลางประเทศมีวิถีชีวิตแบบลุ่มนํ้าทาํการเพาะปลูก จบัสั ตวน์ํ้ า เล่น
เพลงเรือ แข่งเรือ พายเรือคา้ขายกนัอยูต่ามแม่นํ้าลาํคลอง ทาํใหแ้ต่ละภูมิภาคมีเสน่ห์ดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียวแตกต่างกนัไป 
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 2.  ท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ ประเทศไทยตั้งอยูร่ะหวา่งละติจูด  5 องศา 37 ลิปดาเหนือกบั 20 องศา 
27 ลิปดาเหนือ และระหวา่งลองจิจูด 97 องศา 22 ลิปดาตะวนัออกกบั 105 องศา 37 ลิปดาตะวนัออก ซ่ึง
เป็นเขตละติจูดตํ่าหรือเขตร้อนอากาศมีอุณหภูมิเฉล่ียสูงตลอดปี ไดรั้บอิทธิพลของลมมรสุมทาํใหมี้
ปริมาณฝนสูงในช่วงมรสุมตะวนัตกเฉียงใตส้ลบักบัอากาศท่ีแหง้และเยน็ในช่วงมรสุม
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และมีแดดจดัในช่วงฤดูร้อ น ดงันั้น การดาํรงชีพของชาวไทยจึงมีวิถีชีวิตท่ีเรียบ
ง่าย ส่วนใหญ่ทาํการเพาะปลูกและเล้ียงสตัวต์ามสภาพอากาศและภูมิประเทศ ซ่ึงเป็นทรัพยากร
ท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจมาก เช่น การทาํไร่ การทาํนาเกลือ ผลผลิตจากทะเลตากแหง้เช่น 
ปลาเคม็ กุง้แหง้ นํ้ าปลา ฯลฯ นอกจากน้ียงัมีผลผลิตจากป่าเขตร้อนเช่น หวาย ยา่นลิเภาและไมไ้ผ ่นาํมา
ผลิตเป็นสินคา้ท่ีระลึกท่ีทาํรายไดสู้ง ส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจมากเช่นกนัคือ ผลไมช้นิดต่างๆ ท่ี
ใหผ้ลผลิตตลอดทั้งปี โดยท่ีแต่ละจงัหวดัจะมีผลไมเ้ด่นของตน อาทิภาคกลางมีมะม่วง ทุเรียนท่ีนนทบุรี 
สม้ท่ีปทุมธานี สม้โอท่ีนครปฐม ภาคตะวนัตกมีองุ่น สม้ท่ีปทุมธานี  ภาคตะวนัตกมีองุ่น ล้ินจ่ี สบัปะรด
ท่ีราชบุรี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีแตงโม นอ้ยหน่าภาคตะวนัออกและภาคใตมี้เงาะ มงัคุด 
 
 3.  ท่ีตั้งเศรษฐกิจ 
 
                 3.1  เป็นศูนยก์ลางการคมนาคมทางอากาศ เน่ืองจากประเทศไทยตั้งอยูต่อนกลางภูมิภาค
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และตั้งอยูเ่กือบก่ึงกลางของเสน้ทางการบินระหวา่งซีกโลกตะวนัออกกบัซีก
โลกตะวนัตก ท่ีตั้งสนามบินไม่ไดรั้บความกระทบกระเทือนจากแผน่ดินไหว ภูเขาไประเบิด มีสภาพ
อากาศแจ่มใส ปลอดภยัจากลมพาย ุสะดวกต่อการข้ึนลงของเคร่ืองบิน มีสายการบินของประเทศต่างๆ
ลงจอด สะดวกต่อนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการแวะเท่ียวประเทศไทยและการเดินทางต่อไปยงัประเทศอ่ืน 
โดยท่ีประเทศไทยไดพ้ยายามปรับปรุงสนามบินใหก้วา้งขวาง สะดวกสบายและทนัสมยัอยูเ่สมอ 
เพื่อใหผู้ม้าใชบ้ริการประทบัใจ โดยมีเสน้ทางรถไฟและรถยนตเ์ขา้สู่กรุงเทพ และแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ
ไดโ้ดยสะดวก 
 
                 3.2  เป็นศูนยก์ลางการคมนาคมทางบก คือทางหลวงเอเชีย เสน้ทางน้ีจะผา่นภูมิภาค
ต่างๆ ของประเทศไทยไปยงัประเทศเพื่อนบา้นโดยรอบ ทางหลวงเอเชียในประเทศไทยมี 6 สาย คือ 
สาย A1 จากอาํเภอแม่สอดถึงอาํเภออรัญประเทศ สาย A2 จากอาํเภอแม่สายถึงอาํเภอสะเดา สาย A12
จากสามแยกหินกองถึงหนองคาย สาย A14 จากตากถึงช่องเมก็ สาย A15 จากอุดรธานีถึงนครพนม สาย
A18 จากชุมพรถึงนราธิวาส เสน้ทางน้ีนอกจากสะดวกในการคา้แลว้ นกัท่องเท่ียวสามารถใช้ เป็น
เสน้ทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวไดโ้ดยสะดวกปลอดภยัและประหยดัเวลา ทั้งบริเวณท่ีเสน้ทางเหล่าน้ีผา่น
ภายใน ประเทศผา่นชายแดนและการเดินทางท่องเท่ียวไปยงัประเทศเพื่อนบา้น 
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                 3.3  ประเทศไทยตั้งอยูบ่นคาบสมุทร โดยฝ่ังตะวนัตกติดทะเลอนัดามนั และฝ่ังตะวนั  
ออกติดอ่าวไทยเป็นผลใหมี้ทรัพยากรท่องเท่ียวทางทะเลท่ีสวยงามหลายแห่ง หลายแบบ เช่น ชายหาด 
เกาะ ปะการัง สุสานหอย การมีท่าเรือท่ีสะดวก จะยิง่ทาํใหแ้หล่งท่องเท่ียวทางทะเลขยายตวัมากข้ึน 
ราคาท่ีดินชายทะเลขยบัตวัสูงมากสถานบริการนกัท่องเท่ียว เช่น ท่ีพกั ร้านอาหารขอ งท่ีระลึกเพิ่มข้ึน 
เป็นผลใหเ้ศรษฐกิจของประเทศขยายตวัอยา่งกวา้งขวาง 
 
 4.  ท่ีตั้งทางยทุธศาสตร์และการเมือง 
 
                ประเทศไทยตั้งอยูติ่ดกบัลาว พม่า กมัพชูา มาเลเซีย โดยแต่ละประเทศมีระบบการปกครอง
ต่างกนั เป็นจุดยทุธศาสตร์ท่ีประเทศมหาอาํนาจพยายามแข่งขนักั นสร้างอิทธิพล การท่ีประเทศไทยมี
การปกครองระบอบประชาธิปไตย มีสถานการณ์ในประเทศสงบกวา่ประเทศเพื่อนบา้น และมี
ความสมัพนัธ์อนัดีกบัทุกประเทศ  ประเทศไทยจึงเป็นท่ีประชุมสมัมนาทางการเมืองบ่อยคร้ัง ผลจาก
การประชุมจะตอ้งมีบริการดา้นท่ีพกั สถานท่ีจดัประชุม บริการดา้นอาหาร เคร่ืองด่ืม และอ่ืนๆ หลงัจาก
การประชุมจะมีการพกัผอ่น ท่องเท่ียว หรือหาความบนัเทิงดา้นอ่ืนๆ เม่ือเดินทางกลบัประเทศกจ็ะตอ้ง
ซ้ือของท่ีระลึกเป็นของฝากกลบัไปยงัประเทศของตน  
 
รูปร่าง 
 

รูปร่างของประเทศไทยมีลกัษณะคลา้ยรูปขวานโบราณ มีส่วนยาวเป็นสองเท่าของส่วนกว้ าง 
และคร่ึงหน่ึงของส่วนยาวเป็นส่วนแคบ ๆ ทอดยาวลงไปทางใต ้โดยประเทศไทยมีความยาวท่ีสุด จาก
เหนือ จดใต ้ประมาณ 1,833 กิโลเมตร มีความกวา้งท่ีสุดจากตะวนัออก ไปตะวนัตกตามแนวเส้นรุ้งท่ี
ผา่นจงัหวดัอุบล ฯ - อาํเภอพิมาย จงัหวดันครราชสีมาไปทางตะวนัตก ประมาณ 850 กิโลเมตร ส่วนท่ี
แคบท่ีสุดอยูท่ี่ตาํบลหว้ยยาง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีความกวา้ง ประมาณ 12 กิโลเมตร และตอนแคบ
ท่ีสุดของแหลมมลายอูยูท่ี่ตรงคอคอดกระ กวา้งประมาณ 64 กิโลเมตร  

 
 รูปร่างท่ียาวยืน่ลงไปในทะเลทางภาคใต ้และบางจงัหวดัของภาคกลาง ภาคตะวนัตก และภาค
ตะวนัออกมีอาณาเขตติดทะเล ทรัพยากรท่องเท่ียวทางทะเลกวา้งขวางและความยาวของรูปร่างทาํใหมี้
สภาพภูมิอากาศทั้งแบบร้อนช้ืนแบบทุ่งหญา้เมืองร้อนและแบบอบอุ่น จึงมีทิวทศัน์ พืชพรรณ
ธญัญาหาร วฒันธรรมความเป็นอยูข่องผูค้นแตกต่างกนัไป ทาํใหมี้ความหลากหลายของทรัพยากรกา ร
ท่องเท่ียว 
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 รูปร่างท่ียาวของประเทศ มีขอ้เสียท่ีการเดินทางท่องเท่ียวตอ้งใชเ้วลานาน ส้ินเปลืองค่าเดินทาง 
ส่วนรูปร่างท่ีลํ้าเขา้ไปในประเทศเพื่อนบา้น หากมีปัญหากระทบกระทัง่ทางการเมืองกจ็ะเป็นอุปสรรค
ต่อการท่องเท่ียว เช่น บริเวณชายแดนติดต่อกบักมัพชูา เม่ือใดท่ีกมัพชูามีการสูร้บกนัมกัมีการปิด
พรมแดน หรือปัญหาแยกดินแดนในภาคใตม่ี้ผลต่อความปลอดภยัในการท่องเท่ียวแถบจงัหวดัยะลา 
ปัตตานีและนราธิวาส 
 
ขนาด 
 
 ตามการแบ่งขนาดของประเทศทางภูมิศาสตร์การเมือง ไทยจดัเป็นประเทศขนาดใหญ่ มีพื้นท่ี 
513,115.029 ตารางกิโลเมตร มีความยาวของพรมแดนทางบก 5,328 กิโลเมตร ความยาวทางทะเลฝ่ัง
อ่าวไทย 1,840 กิโลเมตร ความยาวทางทะเลฝ่ังอนัดามนั 865 กิเมตร 
 
 การท่ีประเทศไทยมีขนาดมีภูมิประเทศ ภูมิอากาศและวฒันธรรมประเพณีแตกต่างกนัไปตาม
ภูมิภาคต่างๆ ทาํใหมี้แหล่งท่องเท่ียวมากมาย นกัท่องเท่ียวอาจเลื อกแหล่งท่องเท่ียวไดต้ามความสนใจ 
เช่นชมป่า ปีนเขา ชมถํ้า นํ้ าตก พนุํ้ าร้อน ซ่ึงมีมากในภาคเหนือและภาคตะวนัตก หรือท่องเท่ียวตามภู
ต่างๆ และชมอารยธรรมโบราณเก่าแก่หลายแห่งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเท่ียวทะเลทั้งดา้นชายฝ่ัง
อ่าวไทยและฝ่ังอนัดามนั ชมวิถีชีวิตของผูค้นในภ าคต่างๆ โดยเฉพาะลุ่มนํ้าในภาคกลางอนัเป็นหวัใจ
ของประเทศ เป็นตน้ 
 
แนวพรมแดน 
 
 ประเทศไทยมีแนวพรมแดนท่ีติดต่อกบัเพื่อนบา้นถึง 4ประเทศ ไดแ้ก่ พม่า ลาว กมัพชูา 
มาเลเซีย พรมแดนดา้นไทยกบัพม่ายาวประมาณ  2,202 กิโลเมตร ไทยกบัลาวประมาณ 1,750 กิโลเมตร 
ไทยกบักมัพชูาประมาณ  798 กิโลเมตร และไทยกบัมาเลเซียประมาณ  576กิโลเมตร มีเสน้ทางติดต่อ
ระหวา่งประเทศหลายแห่ง นบัวา่เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจของนกัท่องเท่ียวและนกัทศันาจรอยา่ง
มาก เมืองสาํคญัชายแดนจะเป็นแหล่งแลกเปล่ียนซ้ือขายสินคา้ มีโอกาสไดเ้ห็นวฒันธรรมความเป็นอยู่
ของประเทศเพื่ อนบา้น ภูมิภาคใดอยูใ่กลเ้คียงกบัประเทศเพื่อนบา้นกจ็ะไดรั้บอิทธิพลทางวฒันธรรม
ดว้ย พื้นท่ีชายแดนท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมไปมากไดแ้ก่ อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย อาํเภออรัญประเทศ 
จงัหวดัสระแกว้ อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ช่องเมก็ จงัหวดัอุบลราชธานี เป็นตน้ 
 
 แนวพรมแดนมกักั้นดว้ยแม่นํ้าลาํคลองหรือภูเขาซ่ึงเป็นทิวทศัน์ท่ีดึงดูดใจนกัท่องเท่ียว เช่นลาํ
นํ้ าโขงกั้นไทยกบัลาว โดยเฉพาะดินแดนสามเหล่ียมทองคาํ เป็นพรมแดนระหวา่งไทย ลาว พม่า ซ่ึงเป็น
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แหล่งท่องเท่ียวชมวิวเด่นของภาคเหนือในเขตจงัหวดัเชียงราย และบริเวณสามเหล่ียมมรกต ซ่ึง            
อยูบ่ริเวณแนวพรมแดน 3ประเทศ คือ  ไทย ลาว กมัพชูา เป็นเขตป่าไมเ้ขียวชอุ่มของอุทยานแห่งชาติ       
ภูจองนายอย 
 
ภูมิประเทศ  
 

ลกัษณะภูมิประเทศของไทยแบ่งออกไดเ้ป็น 6 เขตดงัน้ีคือ 
 
1.  เขตภูเขาและท่ีราบระหวา่งภูเขาภาคเหนือ  ภูมิประเทศส่วนใหญ่ของเขตน้ีมีลกัษณะเป็นทิว

เขา ภูเขา หุบเขาและแอ่งแผน่ดินระหวา่งภูเขา มีความสูงชนั จากบริเวณ ตะวนัตกเฉียงเหนือ แลว้ค่อย ๆ 
ลาดตํ่าลงมาสู่ท่ีราบตํ่า บริเวณตะวนัออกเฉียงใตแ้ละตอนกลางแลว้ค่อย ๆ สูงข้ึนอีกทางบริเวณ
ตะวนัออกและตะวนัออก เฉียงเหนือในเข ต จ.น่าน คือ แถบเทือกเขา หลวงพระบาง บริเวณท่ีสูงเหล่าน้ี
นบัเป็นแหล่งกาํเนิดของแม่นํ้าลาํธารหลายสาย ท่ีไหลลงสู่แม่นํ้าโขงทางดา้นเหนือ ลงสู่แม่นํ้าเจา้พระยา
ทางดา้นใตแ้ละ ลงสู่ลุ่มนํ้าสาละวิน ทางตะวนัตก หุบเขาและแอ่งแผน่ดินท่ีแม่นํ้าเหล่าน้ีไหลผา่น จะเกิด
ท่ีราบดินตะกอนท่ีแม่นํ้าไหลพามาทบัถม เป็นบริเวณท่ีอุดมสมบูรณ์เหมาะ ในการเพาะปลูกและการตั้ง
ถ่ินฐาน ทาํใหก้ลายเป็นแหล่งชุมชนสาํคญัของภาค 

 
  2.  เขตท่ีราบภาคกลาง ท่ีราบภาคกลาง  ไดแ้ก่ บริเวณท่ีราบลุ่มแม่นํ้าตอนกลางและตอนล่าง
ทั้งหมด ซ่ึงประกอบดว้ยแม่นํ้าเจา้พระยาและสาขาท่ีไหลม า จากท่ีสูงโดย รอบแลว้ไหลลงสู่อ่าวไทยท่ี
อยูต่อนใตข้องภาค ภูมิประเทศของท่ีราบภาคกลาง เป็นท่ีราบดินตะกอนท่ีหนาและกวา้งขวางมากท่ีสุด
ของประเทศ โดยเฉพาะ อยา่งยิง่ท่ีราบดินตะกอนตอนล่าง มีบริเวณกวา้งขวางมาก แต่ในบริเวณท่ีราบน้ี
ยงัมีท่ีราบลูกฟกูและภูเขาโดดเหลืออยู่  โดยเฉพาะอาจเป็นภูเขาหินท่ีแขง็แกร่งหรือท่ีเคย เป็นเกาะมา
ก่อน สนันิษฐานวา่พื้นท่ีส่วนใหญ่ของ ท่ีราบภาคกลางในอดีตเคยอยูใ่ตร้ะดบันํ้าทะเลต่อมา
ระดบันํ้าทะเลลดตํ่าลง ประกอบกบัพื้นดินยกสูงข้ึน รวมทั้งการ กระทาํของแม่นํ้าหลาย สายซ่ึงมีทั้งการ
กดัเซาะ สึกกร่อนและทบัถม  พอกพนู จึงทาํใหบ้ริเวณน้ีกลายเป็นท่ีราบอนักวา้งใหญ่และเป็นแหล่ง
เกษตรกรรมสาํคญัของประเทศ 

 
  3.  เขตภูเขาสูงภาคตะวนัตก ลกัษณะของภูมิประเทศส่วนใหญ่จะเป็นทิวเขา หุบเขา แต่ไม่มีท่ี
ราบระหวา่งภูเขาเหมือนทางภาคเหนือ และท่ีราบไม่กวา้งขวาง เหมือนภาคกลาง ภูมิประเทศของเขตน้ี
ประกอบดว้ย ทิวเขาท่ียาวต่อเน่ืองมาจากทิวเขาทาง ภาคเหนือลงไปจน ถึงทิวเขาในคาบสมุทรภาคใต ้
เป็นทิวเขาสลบัหุบเขาแคบ ๆ มีลาํนํ้ าไหลขนานตามแนวของทิวเขามายงัตะวนัออกเฉียงใต ้
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4.  เขตภูเขาและท่ีราบชายฝ่ังภาคตะวนัออก ลกัษณะภูมิประเทศจะเป็นท่ีราบลุ่มแม่นํ้าทางตอน
เหนือ เป็นทิวเขาและท่ีราบลูกฟกูทางตอนกลางและมีท่ีราบ ชายฝ่ังทะเลทางใต ้โดยมีแม่นํ้าสายสั้น ๆ 
ไหลจากทิศเหนือไปทางใตล้งสู่อ่าวไทย ชายฝ่ังทะเลของเขตน้ี เป็นชายฝ่ังท่ีมีลกัษณะเวา้แหวง่และเตม็
ไปดว้ยเกาะใหญ่นอ้ย เป็นเกาะท่ีปกคลุมดว้ย ป่าไมแ้ละหาดทรายสวยงาม 

 
  5.  เขตท่ีราบสูงภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภูมิประเทศทางภาคตะวนัออก  เฉียงเหนือมีลกัษณะ
แยก จากภาคเหนือและภาคกลางอยา่งเด่นชดั ทั้งน้ีเพราะ การยกตวัของแผน่ดิน ดา้นตะวนัตก และดา้น
ใต ้ทาํใหเ้กิดขอบสูงชนัตามแนวเทือกเขาเพชรบูรณ์ดา้นตะวนัตก ส่วนทางดา้นใตก้เ็ป็นขอบสูงชนัตาม
แนวทิวเขา สนักาํแพง และพนมดงรัก บริเวณตอนกลางของเขตน้ีมีลกัษณะเป็นแอ่งคลา้ย ๆ กน้กระทะ 
เรียกวา่ แอ่งโคราช มีแม่นํ้าชีและแม่นํ้ามูลไหลผา่น ยงัมีท่ีราบโล่งอยูห่ลายแห่ง เช่น ทุ่งกลุาร้องไห ้ทุ่ง
หมาหิว โดยมีแนวทิวเขาภพูานทอด โคง้ยาวค่อนไปทางตะวนัออกเฉียงเหนือของภาค ถดัเลยจากแนว
ทิวเขาภูพานไปทางเหนือมีแอ่งทรุดตํ่า ของแผน่ดินเรียกวา่ แอ่งสกลนคร ส่งผลใหพ้ื้นท่ีหลายแห่งได้
กลายเป็นหนองนํ้า เช่น หนองหานใน จ.สกลนคร หนองประจกัษใ์น จ.อุดรธานี หนองญาติใน จ.
นครพนม เป็นตน้ พื้นท่ีราบสูงจะยกตวัสูงทางบริเวณตะวนัตกและทางใต ้และลาดเอียงไปทางตะวนั 
ออกเฉียงใตล้งสู่แม่นํ้ าโขง แม่นํ้าสาํคญัท่ีไหลผา่นเขตท่ีราบสูง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ แม่นํ้าชี 
แม่นํ้ ามูลและสาขาใหญ่นอ้ย ซ่ึงไหลจากบริเวณตะวนัตก ลงสู่ลาํนํ้ าโขง ทางตะวนัออก 

 
    6.  เขตภูเขาและท่ีราบชายฝ่ังคาบสมุทรภาคใต ้ภูมิประเทศเขตน้ีมีลกัษณะเป็นคาบสมุทรแคบ
และยาว ถูกขนาบดว้ยทะเลทั้งสองดา้น คือ อ่าวไทยทาง ดา้นตะวนัออกและ ทะเลอนัดามนัทางดา้น
ตะวนัตก ประกอบดว้ยทิวเขาท่ีเป็นแกนของคาบสมุทรและท่ีราบชายฝ่ังทะเลท่ีลาดลงสู่ทะเลทั้งสอง
ดา้น โดยท่ีราบดา้น ชายฝ่ังตะวนัออกกวา้งขวาง กวา่ทางฝ่ังตะวนัตก ชายฝ่ังดา้นตะวนัออกเป็นชายฝ่ังท่ี
ราบเรียบและยกตวัสูง มีหาดทรายสวยงามหลายแห่ง ส่วนชายฝ่ังทะเลดา้น ตะวนัตกเป็นชายฝ่ังทะเลจม
ตวั ทาํใหฝ่ั้งทะเลขรุขระเวา้ ๆ แหวง่ ๆ มีเกาะใหญ่นอ้ยเป็นจาํนวนมาก 

 
ภูมิอากาศ 
 
 ประเทศไทยมีท่ีตั้งอยูใ่นซีกโลกเหนือทางดา้นตะวนัออกเฉียงใตข้องภาคพื้นทวีปยเูรเซีย (ระ
วา่งทวีปยโุรปกบัทวีปเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ) โดยท่ีทางเหนือของประเทศประกอบดว้ย ภาคพื้นดิน
กวา้งใหญ่ ส่วนทาง ตอนใตแ้ละทางตะวนัออกของประเทศจะเป็นภาคพื้นนํ้าท่ีกวา้งใหญ่เช่นเดียว กนั 
จากการท่ีประเทศไทยมีท่ีตั้งอยูร่ะหวา่งพื้นดินและ พื้นนํ้าท่ีกวา้งขวางน้ี จึงทาํใหป้ระเทศไทย อยูใ่ต้
อิทธิพลของลมมรสุมฤดูร้อนท่ีพดัจากนํ้าเขา้สู่ภาคพื้นทวีป และลมมรสุมฤดูหนาวท่ีพดัจากภาคพื้นทวีป
ลงสู่ทะเล อนัเป็นผลใหใ้นช่วงฤดูร้อน ประเทศไทยจะมีสภาพ อากาศชุ่ม ช้ืนและมีฝนตกชุกติดต่อกนั
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โดยเฉล่ียประมาณ 6 เดือน ส่วนในช่วงฤดูหนาวจะไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุม ฤดูหนาว จึงทาํใหมี้
สภาพอากาศท่ีแหง้แลง้และหนาวเยน็ ในระยะเวลา 3 เดือน ส่วนระยะเวลาท่ีเหลืออีกประมาณ 3 เดือน
จะเป็นช่วงท่ีอากาศร้อนและแหง้แลง้มาก  
 
 โดยภูมิอากาศของประเทศไทยข้ึนอยูก่บัระบบของท่ีพดัตามฤดูกาล 2 ชนิด คือ ลมมรสุมตะวนั 
ออกเฉียงเหนือ จะเร่ิมประมาณกลางเดือนตุลาคมไปจนถึงกลางเดือนกมุภาพนัธ์ แต่บางท่ีอาจจะเลยไป
ถึงเดือนมีนาคมได ้ลมน้ีมีความสมัพนัธ์กบั ฤดูหนาวใน ซีกโลกเหนือ คือพื้นดินของทวีปเอเชียมีความ
หนาวเยน็ อุณหภูมิลดลงตํ่า มีความกดอากาศสูง ซ่ึงศูนยก์ลางอยูท่ี่ไซบีเรีย ส่วนบริเวณทางใตมี้ลกัษณะ 
ตรงกนัขา้ม ทาํใหเ้กิดลมพดั จากแผน่ดินสู่พื้นนํ้า เป็นลมหนาวแหง้แลง้พดัออกจากศูนยก์ลาง ความกด
อากาศสูง พดัมายงัประเทศไทยทางภาคเหนือ ภาคตะวนัออก เฉียงเหนือ ภาคกลาง ส่วนภาคใตฝ่ั้ง
ตะวนัออก ลมน้ีจะพดัผา่นอ่าวไทยจึงนาํฝนมาตกดว้ย  
  
 ลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต้ ในฤดูร้อนของซีกโลกเหนือ บริเวณทวีปเอเชียเป็นแหล่งความร้อน
ระอุ อุณหภูมิสูง ความกดอากาศตํ่า ส่วนในบริเวณน่านนํ้ามหาสมุทร แปซิฟิก และอินเดีย ไม่ร้อนเท่ามี
ความกดอากาศสูง ทาํใหมี้ลมพดัจากบริเวณน่านนํ้าสู่พื้นทวีป เป็นลมตะวนัออกเฉียงใต ้เม่ือพดัขา้มเสน้
ศูนยสู์ตรลมจะเบ่ียงเบนไปทาง ขวามือ กลายเป็นลมตะวนัออก เฉียงใต ้ลมน้ีจะพดัตั้งแต่กลางเดือน
พฤษภาคมไปจนถึงเดือนกนัยายน ส่วนภาคใตข้องประเทศไทยลมน้ีจะไปส้ินสุดราวกลางเดือนตุลาคม 
ในช่วงระยะเวลาดงักล่าวเป็นฤดูฝนของประเทศไทย  
  
 ลมมรสุมตะวนัออกเฉียงใต ้เป็นลมพดัประจาํตลอดเวลา 3 เดือน จากเดือนกมุภาพนัธ์-เดือน
เมษายน เน่ืองจากมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือถอยไปจากภาคใต ้จึงมีลมจากทาง ทิศใตแ้ละตะวนัออก
เฉียงใตพ้ดัเขา้มาแทนท่ี ลมน้ีพดัมาจากความกดอากาศสูงในทะเลจีนใต ้เป็นลมท่ีร้อนและช้ืน ทาํให้
อุณหภูมิสูงโดยทัว่ไป ในช่วงน้ี ภาคใตจ้ะมีฝนตกนอ้ยกวา่ระยะอ่ืนของปีจากลกัษณะภูมิอากาศตามท่ี
กล่าวมาแลว้ ประกอบเม่ือพิจารณาตามลกัษณะอุตุนิยมวิทยาแลว้ เราสามารถแบ่งฤดูกาลของประเทศ
ไทยตอนบนไดด้งัน้ี  
 
  ฤดูฝน โดยปกติแลว้ฤดูฝนของประเทศไทยจะเร่ิมเม่ือลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ไดพ้ดั
ปกคลุมประเทศไทยแลว้ คือตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคม เป็นตน้ไป และไปส้ินสุดราวกลาง เดือน
ตุลาคม มีระยะเวลาประมาณ 5 เดือน  
  
  ฤดูหนาว  เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนตุลาคมไปจนถึงกลางเดือนกมุภาพนัธ์ ในระยะน้ีลม
มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือได้ พดัปกคลุมประเทศไทย ทาํใหอุ้ณหภูมิลดลงทัว่ไป อากาศจะหนาวเยน็ 
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ยกเวน้ภาคใตข้องประเทศไทยอุณหภูมิจะลดลงไดบ้า้งเป็นคร้ังคราวและจะมีฝนตกตามชายฝ่ังทะเล
ตะวนัออก ตั้งแต่สุราษฎร์ธานีลงไปจนถึงนราธิวาส  
 
  ฤดูร้อน เร่ิมตั้งกลางเดือนกมุภาพนัธ์ไปจนถึงกลางเดือนพฤษภาคม ในร ะยะน้ีลมฝ่าย
ใตต้ะวนัออกเฉียงใตพ้ดัปกคลุมประเทศไทย และดวงอาทิตยก์าํลงัเคล่ือนผา่น เสน้ศูนยข้ึ์นไปทางซีก
โลกภาคเหนือ ดงันั้นดินจะสะสมความร้อนไวแ้ละร้อนข้ึน ลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือมีกาํลงัอ่อน
ลงและค่อนขา้งแปรปรวน ทาํใหอ้ากาศร้อน อบอา้ว โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเดือนเ มษายน พายฤุดูร้อน
เป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติท่ีเด่นชดัทางประเทศไทยตอนบน 
 

ลกัษณะทางวฒันธรรมของประเทศไทย 
 
 1.  การมีพระพทุธศาสนาเป็นศาสนาประจาํชาติ  สังคมไทยรับเอาพระพทุธศาสนาเป็นท่ีนบัถือ
ของชาวไทย มาตั้งแต่ก่อนสุโขทยั คนไทยส่วนใหญ่ นบัถือพระพทุธศาสนาถึง 95 % หลกัคาํสัง่สอน
สาํคญัของพทุธศาสนาท่ี สาํคญัคือ สอนใหล้ะเวน้ความชัว่ ทาํความดี ทาํจิตใจใหบ้ริสุทธ์ิวิถีชีวิตของคน
ไทยจะมีพทุธศาสนาเขา้มาเก่ียวขอ้ง เสมอ เช่น การบวช การแต่งงาน การทาํบุญข้ึนบา้นใหม่ 
 
 2.  การมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข สงัคมไทยมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุขสืบทอดกนัมาแต่
โบราณจนถึงปัจจุบนั จะเห็นไดจ้ากการถวายความจงรักภกัดีในวาระต่างๆ แสดงถึงความยดึมัน่ใน
พระองค ์ซ่ึงช่วยเสริมสร้างใหส้ถาบนัพระมหากษตัริยมี์ความสาํคญัต่อสงัคมเป็นอยา่งยิง่ 
 
 3.  อกัษรไทยและภาษาไทย  สังคมไทยมีอกัษรใชม้านานตั้งแต่สมยัสุโขทยัโดยไดรั้บอิทธิพล
จากขอม และไดรั้บการพฒันาโดยพอ่ขนุรามคาํแหงมหาราชดัเป็นเอกลกัษณ์ท่ีน่าภูมิใจเพราะภาษาถือ
วา่เป็นอารยธรรมขั้นสูง 
 
 4.  ประเพณีไทย เป็นส่ิงแสดงถึงวิถีชีวิตของคนไทยทั้งในอดีตและปัจจุบนั ซ่ึงส่วนมาก
เก่ียวขอ้งกบัพระพทุธ ศาสนา อาจมีคติลทัธิศาสนาอ่ืนผสมอยูด่ว้ย ซ่ึงสืบเน่ืองมาแต่โบราณ ประเพณีท่ี
นาํมาปฏิบติักนัเช่น ประเพณีการบวช ประเพณีการแต่งงาน 
  
 5.  วฒันธรรมท่ีเป็นปัจจยัพื้นฐานในการดาํรงชีวิต อนัไดแ้ก่ ปัจจยัส่ี คือเคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั 
อาหาร และยารักษาโรค 
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 6.  ศิลปกรรมไทย เป็นวฒันธรรมท่ีเกิดจากการเพียรพยายามของมนุษย ์ในการปรุงแต่งชีวิต
ความเป็นอยูใ่หดี้ข้ึน ทาํส่ิงแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัสวยงาม รวมทั้งเป็นอาหารใจดว้ยวฒันธรรมในดา้น
ศิลปกรรม ไดแ้ก่ วรรณกรรม ดนตรี จิตกรรม ประติมากรรม และสถาปัตยกรรม  
 
 7.  จรรยามารยาทและจิตใจของคนไทย คนไทยมีลกัษณะสุภาพอ่อนนอ้ม ปรับตวัเขา้กบัสงัคม
ไดดี้ มีการแสดงความเคารพแตกต่างไปจากสงัคมอ่ืน ๆ เช่นการยิม้ การทกัทาย การไหวก้ารถวายความ
เคารพพระมหากษตัริย ์ดา้นจิตใจ คนไทยไดรั้บอธิพลจากพระพทุธศาสนา ทาํใหค้นไทยมีความเอ้ือเฟ้ือ
เพื่อแผ ่มีความโอมออ้มอารีต่อคนทัว่ไป เคารพผูอ้าวโุส 
 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
 
แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญัในจังหวัดต่างๆในภาคเหนือ 
 
 1.  จงัหวดัเชียงราย วดัพระธาตุดอยตุง , พระตาํหนกัดอยตุง , ด่านพรมแดนแม่สาย , 
สามเหล่ียมทองคาํ , ภูช้ีฟ้า , ดอยแม่สลอง , วดัพระแกว้ , วดัพระสิงห์ , วดัพระธาตุจอมทอง , วดัร่องขุ่น 
, พิพิธภณัฑอ์ูปคาํ , พิพิธภณัฑช์าวเขา , หอวฒันธรรมนิทศัน ์
 
 2.  จงัหวดัเชียงใหม่ พระตาํหนกัภูพิงคราชนิเวศน์ , วดัพระธาตุดอยสุเทพ , ดอนอินทนนท ์, 
ดอยอ่างขาง , ไนทบ์าซาร์ , ปางชา้งแม่สา , นํ้ าตกแม่ยะ , นํ้ าตกวชิรธาร , นํ้ าตกแม่กลาง , นํ้ าตกแม่เต้ีย , 
ศูนยห์ตัถกรรม ร่มบ่อสร้าง , หมู่บา้นหตัถกรรม บา้นถวาย , กฤษดาดอยรีสอร์ท , นํ้ าพรุ้อนสนักาํแพง , 
กาดหลวง , กาดวโรรส , กาดตน้ลาํใย , สวนพฤกษศาสตร์สมเดจ็พระนางเจา้สิริกิต์ิ , ร้อยอนัพนัอยา่ง , 
พิพิธภณัฑแ์มลงโลก , ถํ้าเชียงดาว , วดัเจดียห์ลวงวรมหาวิหาร , วดัสวนดอก , วดัพระสิงห์ , วดัโลก
โมฬี , สวนสตัวเ์ชียงใหม่ , เวียงกมุกาม 
 
 3.  จงัหวดัน่าน อุทยานแห่งชาติแม่จริม , ล่องแก่งลาํนํ้ าวา้ , นัง่ชา้งชมไพร , บ่อเกลือภูเขาแห่ง
เดียวในโลก , ลงเรือชมลาํนํ้ามวง , นํ้ าตกสปัน , ตน้กาํเนิดแม่นํ้าน่าน , อุทยานแห่งชาติศรีน่าน , เสา , ผา
ชู ้, นํ้ าตกขนุสถาน 
 
 4.  จงัหวดัพะเยา กวา๊นพะเยา , สถานีประมงนํ้าจืดจงัหวดัพะเยา , นํ้ าตกจาํปาทอง , นํ้ าตกผา
เกลด็นาค , อุทยานแห่งชาติดอยหลวง , วดัศรีโคมคาํ , วดัพระธาตุจอมทอง , วดัศรีอุโมงคค์าํ , วดัลี , วดั
ราชคฤห์ , วดัหลวงราชสันฐาน , วดัอนาลโยพิทยาราม , วดัพระธาตุดอยนอ้ย , วดัป่าแดงบุญนาค  
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 5.  จงัหวดัแพร่ พระธาตุช่อแฮ , วดัจอมสวรรค ์, วดัหลวง , วดัสระบ่อแกว้ , คุม้เจา้หลวง , วดั
พระบาทม่ิงเมือง วรวิหาร , อุทยานแห่งชาติเวียงโกศยั , วนอุทยานแพะเมืองผ ี
 
 6.  จงัหวดัแม่ฮ่องสอน พระธาตุดอยกองมู , ถ ํ้านํ้ าลอด , วนอุทยานถํ้าปลา , วนอุทยานนํ้าตกผา
เส่ือ , ทุ่งดอกบวัตอง , บา้นนํ้าเพียงดิน , พระตาํหนกัปางตอง , นํ้ าตกหมอแปง , ถํ้าแกว้โกมล , หว้ยนํ้า
ดงั 
 
 7.  จงัหวดัลาํปาง วดัพระแกว้ดอนเตา้ , เข่ือนก่ิวลม , วดัพระธาตุลาํปางหลวง , วนอุทยานถํ้าผา
ไท , ภาพเขียนสีก่อนประวติัศาสตร์อาย ุ3,000 ปี ศูนยอ์นุรักษช์า้งไทย , แกะสลกับา้นหลุก , นํ้ าตกวงั
แกว้ , อุทยานแห่งชาติแจซ้อ้น , ศูนยฝึ์กศิลาชีพแม่ตํ๋า 
 
 8.  จงัหวดัลาํพนู วดัพระธาตุหริภุญไชย , วดัจามเทวี , วดัพระยนื , อุทยานแห่งชาติแม่ปิง , แก่ง
กอ้ , นํ้ าตกกอ้หลวง , ถํ้ายางวี , ถ ํ้าหลวงผาเวียง , อุทยานแห่งชาติดอยขนุตาล 
 
 9.  จงัหวดัอุตรดิตถ ์พิพิธภณัฑบ่์อเหลก็นํ้าพี้,วนอุทยานตน้สกัใหญ่,ช่องภูคู่,ภูทุ่งแลง้,อุทยาน
แห่งชาติ ภูสอยดาว, บา้นเกิดพระยาพิชยัดาบหกั 
 
แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญัในจังหวัดต่างๆในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 1. จงัหวดันครราชสีมา เคร่ืองป้ันดินเผาด่านเกวียน , ปราสาทหินพิมาย , ปราสาทหินพนมวนั , 
อ่างเกบ็นํ้า ลาํตะคอง , อนุสรณ์สถานวีรกรรมทุ่งสมัฤทธ์ิ , แหล่งโบราณคดีบา้นปราสาท , อุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ , ไทรงาม , ภาพเขียนสีท่ีวดัถํ้าเขาจนัทร์งาม 
 
 2.  จงัหวดัอุบลราชธานี อุทยานแห่งชาติผาแตม้,หาดคูเด่ือ,เข่ือนสิรินธร,ช่องเมก็,อุทยาน
แห่งชาติ แก่งตะนะ,แม่นํ้าสองสี,นํ้ าตกตาดโตน,ทุ่งศรีเมือง,แก่งสะพือ,พพิธภณัฑเ์ปิดบา้นกา้นเหลือง
,วดัทุ่งศรีเมืองอุทยานแห่งชาติภูจองนายอย,วดัหนองบวั,วดัศรีอุบลรัตนาราม 
 
 3.  จงัหวดัขอนแก่น พระธาตุขามแก่น ( วดัเจติยภูมิ ) อาํเภอนํ้าพอง , พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติ
ของแก่น อาํเภอเมืองขอนแก่นเข่ือนอุบลรัตน์ อาํเภออุบลรัตน์ , อุทยานแห่งชาติภูเวียง อาํเภอภูเวียง , 
อุทยานแห่งชาติภูเกา้ – ภูพานคาํ อาํเภออุบลรัตน์ , วดัพระบาทภูพานคาํ อาํเภออุบลรัตน์ , ศาลเจา้พอ่
เทพารักษห์ลกัเมือง อาํเภอเมืองขอนแก่น , หมู่บา้นผา้ไหมชนบท อาํเภอชนบท 
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 4.  จงัหวดับุรีรัมย ์อุทยานประวติัศาสตร์พนมรุ้ง , ปราสาทเมืองตํ่า , วนอุทยานเขากระโดง , วดั
เขาองัคาร , เข่ือนลาํนางรอง , เขตอนุรักษพ์นัธ์ุสตัวป่์าดงใหญ่ 
 
 5.  จงัหวดัอุดรธานี อนุสาวรียพ์ระเจา้บรมวงคเ์ธอกรมหลวงประจกัษศิ์ลปาคม ,สวนกลว้ยไม้
หอม อุดรซนัไฌน์ ,ศาลเจา้ปู่ยา่ ,วดัป่าบา้นตาด ,อ่างเกบ็นํ้าหว้ยหลวง ,อุทยานประวติัศาสตร์ภูพระบาท
,พระพทุธบาทบวับก ,วนอุทยานนายงูนํ้ าโสม- นํ้าตกยงูทอง ,พระพทุธบาทบวับาน ,วดัป่าภูกอ้น ,
พิพิธภณัฑส์ถาน แห่งชาติบา้นเชียง,โครงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ภูฝอยลม 
 
 6.  จงัหวดัศรีสะเกษ  อุทยานแห่งชาติเขาพระวิหาร , ปราสาทตาํหนกัไทร , ปราสาทภูฝ้าย , 
ปราสาทหิน บา้นสมอ , ปราสาทเยอ , ปราสาทปรางคก์ู่ , ปราสาทหินวดัสระกาํแพงใหญ่ , วดัสระ
กาํแพงนอ้ย , พระธาตุเรืองรอง , ธาตุบา้นปราสาท , ปรางคศิ์ลา , ช่องเขาโดนตรวล , วดัป่าวิเวก ( วดั
ลา้นขวด ), ธาตุบา้นเมืองจนัทร์ , นํ้ าตกหว้ยจนัทร์ 
 
 7.  จงัหวดัสุรินทร์ หมู่บา้นทอผา้ไหมและทาํเคร่ืองเงิน บา้นขวาสินรินทร์,หมู่บ่านจกัสานบุทม
บา้นบุทม,โบราณสถานกลุ่มปราสาทตาเมือน,วนอุทยานป่าสนสองใบ 
 
 8.  จงัหวดัร้อยเอด็ บึงพลาญชยั , สวนสมเดจ็พพระศรีนครินทร์ , หาดบึงเกลือ , พระมหาเจดีย์
ชยัมงคล , สวนพฤกษศาสตร์วรรณคดี , กู่กาสิงห์ , กู่พระโกนา , ปรางคก์ู่ 
 
 9.  จงัหวดัชยัภูมิ ศาลเจา้พอ่พญาแล , อุทยานแห่งชาติตาดโตน , อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม , 
เข่ือนจุลาภรณ์ , ปรางคก์ู่ , ภูพระวดัศิลาอาสน ์
 
 10.  จงัหวดัสกลนคร วดัพระธาตุเชิงชุม , วดัป่าสุทธาวาส - พิพิธภณัฑอ์าจารยม์ัน่ ภูริทตัโต , 
พระธาตุนารายณ์เจงเวง , อุทยานแห่งชาติภูพาน , หนองหาร , สวนสมเดจ็พระศรีนครินทร์ , พิพิธภณัฑ์
อาจารยฝ้ั์น อาจาโร , พิพิธภณัฑอ์าจารยว์นั อุตตโม , อุทยานแห่งชาติภูผาเหลก็ , อุทยานแห่งชาติหว้ย
หวด , ศูนยศิ์ลปะชีพ 6 แห่ง , นํ้ าตกคาํหอม , นํ้ าตกหว้ยใหญ่ , โคง้ป้ิงงู , เข่ือนนํ้าอูน , เข่ือนนํ้าพงุ 
  
 11.  จงัหวดักาฬสินธ์ุ ซากกระดูกไดโนเสาร์ ท่ีวดัป่าสักกะวนั , พระพทุธสถานภูสิงห์ , พระ
พทุธไสยาสน์ ถํ้าภูค่าว , นํ้ าตก ตาดสูง อ . กฉิุนารายณ์ , เมืองฟ้าแดดสงยาง , พระธาตุยาคู , เข่ือนลาํปาว 
, หาดดอกเกด , วนอุทยานภูพระ 
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 12.  จงัหวดัมหาสารคาม วนอุทยานโกสัมพี , พระธาตุนาดูน , วดัมหาชยั ( วดัเหนือ ), พระ
พทุธม่ิงเมือง , พระพทุธรูปยนืมงคล , กูส้นัตรัตน์ , หมู่บา้นป้ันหมอ้ , หมู่บา้นทอเส่ือบา้นแพง , 
พิพิธภณัฑบ์า้นอีสาน , เขตหา้มล่าสตัวป่์าดูนลาํพนั 
 
 13.  จงัหวดันครพนม วดัพระธาตุพนมวรมหาวิหาร , ชุมชนเผา่ผูไ้ท อ . เรณูนคร , หาดทราย
ทอง ศรีโคตรบูรณ์ , ด่านสาวดอย , นํ้ าตกตาดขาม 
 
 14.  จงัหวดัเลย อุทยานแห่งชาติภูกระดึง , อุทยานแห่งชาติภูเรือ , เขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าภูหลวง 
, แก่งคุดคู ้, สวนหินผางาม , ถํ้าโพธิสตัว ์, ชาโตเ้ดอเลย , พระธาตุศรีสองรัก , วดัป่าเนรมิต , ศูนย์
วฒันธรรมไทดาํ , วดัถํ้าผาปู่ , วดัศรีสุทธาวาส , วดัป่าสัมมานุสนณ์ , วดัถํ้าผาหมากฮ่อ , อุทยาน
แห่งชาติภูผาม่าน , ภูแปก , โครงการบา้นเลก็ในป่าใหญ่ ผานาง - ผาเก้ิง , โครงการเทิดพระเกียรติฯ ผา
บ่าว - ผาสาว , คกง้ิว , ล่องเรือในแม่นํ้าโขง 
 
 15.  จงัหวดัยโสธร ธาตุก่องขา้วนอ้ย , รอยพระพทุธบาทจาํลอง , พระธาตุพระอานนท ์, พระ
นอนภูถํ้าพระ ( วดัมหาธาตุ ), เทวรูปโบราณ , บา้นดงเมืองเตย , สวนสาธารณะพญาแถน 
 
 16.  จงัหวดัหนองคาย วดัโพธ์ิชยั,ตลาดท่าเสดจ็,ศาลาแกว้ภู่,อนุสาวรียป์ราบฮ่อ,วดัพระธาตุบงั
พวน, วดัหินหมากเป้ง, วดัภูทอก,วดัศรีชมภูองคต้ื์อ,หาดสีกาย,สะพานมิตรภาพไทย-ลาว,เขตรักษาพนัธ์ุ
สัตวป่์าภูววั,เขตหา้มล่าสตัวป่์าบึงโขงหลง 
 
 17.  จงัหวดัหนองบวัลาํภ ูศาลสมเดจ็พระนเรศวรมหาราช , ถํ้าเอราวณั , อุทยานแห่งชาติภูเกา้ภู
พานคาํ,พิพิธภณัฑห์อยหินโบราณ 150 ลา้นปี,วดัถํ้ากลองเพล,วดัถํ้าสุวรรณคูหา 
 
 18.  จงัหวดัอาํนาจเจริญ พทุธอุทยาน,อ่างเกบ็นํ้าพทุธยาน,แก่งต่างหล่าง,แก่งหินขนั,อุทยาน
แห่งชาติ ภูสระดอกบวั,ป่าดงใหญ่,วดัถํ้าแสงเพชรหรือวดัศาลาพนัหอ้ง,วดัพระเหลาเทพนิมิต,วน
อุทยานดอนเจา้ปู่  
 
 19.  จงัหวดัมุกดาหาร หอแกว้มุกดาหาร , วดับา้นสองคอน(วดัศาสนาคริสตโ์รมนัคาธอลิก) , 
อุทยานแห่งชาติภูผาเทิบ , อ่างเกบ็นํ้าชลประทานหว้ยข้ีเหลก็ , นํ้ าตกตาดโตน , กลองมโหระทึก 
 
 20.  จงัหวดับึงกาฬ บึงโขงหลง , หนองกดุทิง , เขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าภูววั , ภูทอก , ตลาดนดั
ไทย-ลาว , ภูทอกนอ้ย , วดัอาฮงศิลาวาส , ศาลเจา้แม่สองนาง , วดัสวา่งอารมณ์ 
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แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญัของจังหวัดต่างๆในภาคตะวนัออก 
 

 1.  จงัหวดัฉะเชิงเทรา วดัโสธรวรารามวรวิหาร , วดัจีนประชาสโมสร, วดัอุภยัภาติการาม , ศาล
เจา้พอ่หลกัเมือง , ป้อมเมืองฉะเชิงเทรา , สวนสมเดจ็พระศรีนครินทร์ , วดัโพธ์ิบางคลํ้า , ศาลสมเดจ็
พระเจา้ตากสินมหาราช , ศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซอ้น , เขาดิน, อ่างเกบ็นํ้า ลาดกระทิง , เขตรักษา
พนัธ์ุสตัวป่์าเขาอ่างฤาไน 
 
 2.  จงัหวดัชลบุรี อุทยานหินลา้นปีและฟาร์มจระเขพ้ทัยา , เมืองจาํลอง , เกาะลา้น , หาดบาง
แสน , สถาบนั วิทยาศาสตร์ทางทะเล , เขาสามมุข , สวนเสือศรีราชา , สวนสัตวเ์ปิดเขาเขียว , สวนนง
นุช , วดัญาณสังวราราม วรมหาวิหาร , อนัเดอร์วอเตอร์เวิลด ์
 
 3.  จงัหวดัปราจีนบุรี อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ , อุทยานแห่งชาติทบัลาน , อุทยานแห่งชาติปาง
สีดา , นํ้ าตกเหวนรก , นํ้ าตกเหวสุวตั , นํ้ าตกคร้อ , นํ้ าตกสลดัได , แก่งหินเพิง , เทวสถานพานหิน , ตึก
เจา้พระยาอภยั ภูเบศร, อนุสาวรียล์ายพระหตัถรั์ชการท่ี 5 
 
 4.  จงัหวดัระยอง  ศาลสมเดจ็พระเจา้ตากสินมหาราช , วดัป่าประดู่ , พระเจดียก์ลางนํ้า , 
ศาลหลกัเมือง , สวนศรีเมือง , หาดแหลมเจริญ , หาดแสงจนัทร์ , เกาะมนันอก , เกาะมนักลาง , เกาะมนั
ใน , เกาะแกว้พิสดาร หรือเกาะเสมด็ , หาดพยนูและหาดพลา , สวนพฤกษชาติโสภา , บา้นเพ , สวนวงั
แกว้ , แหลมแม่พิมพ ์, อนุสาวรียสุ์นทรภู่ , เกาะกฎีุ , เกาะกรวย , เกาะขามและเกาะปลาตีน , วดัสารนา
รถธรรมาราม , วดัวงัหวา้ , อุทยานแห่งชาติเขาชะเมา , ถํ้าเขาวง , บา้นกน้อ่าว , อ่างเกบ็นํ้าดอกกราย , 
สวนสุภทัราแลนด ์, สวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี , นํ้ าตกคลองปลา
กา้ง , ผาสวรรค ์, นํ้ าตกคลองหินเพลิง 
 
 5.  จงัหวดัสระแกว้ สระแกว้สระขวญั,ปราสาทเขานอ้ยสีชมพ,ูวดัอนุบรรพต,ปราสาทเมืองไผ,่ 
ปราสาทสระแจง,ปราสาทบา้นนอ้ย,อ่างเกบ็นํ้าท่ากระบาก,สวนรุกขชาติเขาฉกรรจ,์อุทยานแห่งชาติ 
ปางสีดา 
 
 6.  จงัหวดัตราด เกาะชา้งและหมู่เกาะบริวารรวม 52 เกาะ ไดแ้ก่ เกาะหมาก เกาะกดู เกาะหวาย 
เกาะรัง เกาะกระดาษ เป็นตน้ , หาดบานช่ืน , หาดบา้นเขาลา้น , อนุสรณ์สถานยทุธนาวีท่ีเกาะชา้ง 
 
 7.  จงัหวดัจนัทบุรี อุทยานแห่งชาตินํ้าตกพร้ิว , อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกฎู , แหลมเสดจ็คุง้
วิมาน , โอเอซีส ซี เวิลด ์, วดัเขา สุกิม , พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติพาณิชยน์าว ี
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แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญัของจังหวัดต่างๆในภาคตะวนัตก 
 
 1.  จงัหวดักาญจนบุรี สะพานขา้มแม่นํ้าแคว , สุสานทหารพนัธมิตร , พิพิธภณัฑส์งคราม , วดั
ถํ้ามงักรทอง , วดัถํ้าเสือ . วดัถํ้าเขานอ้ย , พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติบา้นเก่า , อุทยานประวติัศาสตร์เมือง
สิงห์ , ถ ํ้ากระแซ , ถํ้าละวา้ , นํ้ าตกไทรโยคนอ้ย , นํ้ าตกไทรโยคใหญ่ , นํ้ าตกผาตาด , เข่ือนวชิราลงกรณ 
, เหมืองปิลอ็ก , นํ้ าตกไดช่องถ่อง , วดัวงักว์ิเวการาม , ด่านเจดียส์ามองค ์ , นํ้ าตกเอราวณั , เข่ือนศรี
นครินทร์ , นํ้ าตกหว้ยแม่ขม้ิน 
 
 2.  จงัหวดัตาก ศาลสมเดจ็พระเจา้ตากสินมหาราช , วดัพระบรมธาตุ , ตลาดชาวเขามูเซอ , 
เข่ือนภูมิพล , อุทยานแห่งชาติลานสาง , อุทยานแห่งชาติตากสินมหาราช , วดัดอนแกว้ , นํ้ าตกทีลอซู , 
ตลาดริมเมย 
 
 3.  จงัหวดัเพชรบุรี หาดชะอาํ , หาดเจา้สาํราญ , หาดปึกเตียน , หาดแหลมหลวง , อุทยาน
แห่งชาติแก่งกระจานนํ้าตกทอทิพย ์, เขาพะเนินทุ่ง , ถํ้าเขาเตาหมอ้ , พระนครคีรี , พระรามราชนิเวศน์ , 
พระราชนิเวศน์มฤคทายวนั , พระปรางวดัมหาธาตุวรวิหาร , วดัใหญ่สุวรรณาราม , ถํ้าเขาหลวง 
 
 4.  จงัหวดัราชบุรี ถํ้าเขาบิน , สวนพฤกษศาสตร์วรรณคดีภาคกลาง , ถํ้าคา้งคาวเขาช่องพราน , 
โป่งยบุ , นํ้ าตกเกา้โจน , พระปรางคว์ดัพระศรีมหาธาตุวรวิหาร , เขาวงั , พิพิธภณัฑภ์โวทยั , ตลาดนํ้า
ดาํเนินสะดวก 
 
 5.  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์พระราชวงัไกลกงัวล , หาดหวัหิน , เขาตะเกียบ , เขาไกรลาศ , สวน
สหประดิพทัธ์ิ , เขาเต่า , นํ้ าตกป่าละอู , พลบัพลาสถานีรถไฟ , สนามกอลฟ์หวัหิน , อุทยานแห่งชาติเขา
สามร้อยยอด , จุดชมวิวเขาแดง , คลองเขาแดง , หาดสามพระยา , ถํ้าแกว้ , ถ ํ้าพระยานคร , หาดแหลม
ศาลา , ศาลหลกัเมืองประจวบคีรีขนัธ์ , วดัถํ้าคัน่กระได , อ่าวประจวบคีรีขนัธ์ , เขาช่องกระจก 
 
แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญัของจังหวัดต่างๆในภาคใต้ 
 
 1.  จงัหวดัระนอง อุทยานแห่งชาตินํ้าตกหงาว , ภูเขาหญา้ , อุทยานแห่งชาติแหลมสน , เกาะ
พยาม , เกาะชา้ง , เกาะสินไห , ถํ้าพระขยางค ์, นํ้ าตกปุญญบาล 
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 2.  จงัหวดัสงขลา หาดสมิหลา,สะพานติณสูลานนท,์นํ้าตกโตนงาชา้ง,ถํ้าเขารูปชา้ง,อุทยานนก
นํ้าคูขดุ,หาดสะกอม, หาดแกว้,อุทยานแห่งชาติเขานํ้าคา้ง 
 
 3.  จงัหวดัสตูล พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติสตูล,มสัยดิกลางจงัหวดัสตูล,เขาโต๊ะพญาวงั,เขา
โต๊ะหยงกง,แหลมตนัหยงโปและหาดทรายยาว,ถํ้าลอดปูย,ูอุทยานแห่งชาติตะรุเตา,เกาะกลางและ เกาะ
ไข่,เกาอาดงั,เกาะหลีเป๊ะ, เกาะหินงาม,เกาะยาง,อุทยานแห่งชาติทะเลบนั,นํ้ าตกโตนปลิว,ถํ้าโตนดิน,
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตรา,เกาะบุโหลน,นํ้าตกวงัสายทอง,ถํ้าเจด็คด,นํ้าตกธาราสวรรค,์นํ้ าตก
ปาหนนั,นํ้ าตกธารปลิว,ถํ้าภูผาเพชร 
 
 4.  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  เกาะลาํพู ,ศูนยศึ์กษาธรรมชาติและสตัวป่์า เขาท่าเพชร ,พระธาตุศรีสุ
ราษฎร์, บึงขนุทะเล ,ศาลหลกัเมืองสุราษฎร์ธานี ,หมู่บา้นพมุเรียง (ทอผา้ไหม),สวนโมกขพลาราม วดั
พระบรมธาตุไชยาราชวรวิหาร,พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติไชยา ,บ่อนํ้าพรุ้อนไชยา,ฟาร์มหอยนางรม,เขต
รักษาพนัธ์ุ สตัวป่์าหนองทุ่งทอง ,เข่ือนรัชประภา ,อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะอ่างทอง ,เกาะเต่า ,เกาะนาง
ยวน, โครงการจุฬาภรณ์พฒันา 8 อุทยานแห่งชาติใตร่้มเยน็ 
 
 5.  จงัหวดักระบ่ี หมู่เกาะพีพี , หาดนพรัตน์ธารา , สุสานหอย 75 ลา้นปี , อ่าวพระนาง , เขา
ขนาบนํ้า , นํ้ าตกหว้ยใต ้, ธารโบกขรณี , ถํ้าผหีวัโต , หมู่เกาะลนัตา , เกาะรอกนอก รอกใน , เกาะไหง , 
พิพิธภณัฑส์ถาน วดัคลองท่อม , นํ้ าตกหินเพิง , ทะเลแหวก , สระมรกต , นํ้ าตกร้อน 
 
 6.  จงัหวดัชุมพร หาดทรายรี , อนุสรณ์สถานเสดจ็ในกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ , หาดทุ่ง
ววัแล่น , พิพิธภณัฑส์ถาน แห่งชาติชุมพร , เกาะมตัตรา , เกาะจระเข ้, เกาะทองหลาง , นํ้ าตกเหวโหลม 
, ถํ้ารับร่อ , ถํ้าเขาเงิน , ถํ้าเขาเกรียบ , หาดอรุโนทยั , บ่อนํ้าร้อนถํ้าเขาพลู , วดัพระธาตุสวี , วดัถํ้า
ขวญัเมือง , สวนสมเดจ็ พระศรีนครินทร์ชุมพร , เกาะไข่ , เกาะทะลุ 
 
 7.  จงัหวดัตรัง อนุสาวรียพ์ระยารักฎานุประดิษฐ ์มหิศรภกัดี, สระกระพงัสุรินทร์ , ทะเลสอง
หอ้ง , เขาปินะ , ถํ้าเขาชา้งหาย , นํ้ าตกโตนเตะ๊ , นํ้ าตกสายรุ้ง , นํ้ าตกกะซ่อง , นํ้ าตกอ่างทอง , นํ้ าตก 
ร้อยชั้นพนัวงั , นํ้ าตกปากแจ่ม , ถํ้าทะเล , ถํ้าอิโส , หาดปากเมง , หาดเจา้ไหม , หาดหยงหลิง , หาด
สาํราญ , เกาะสุกร , เกาะลิบง , เกาะกระดาน , ถํ้ามรกต , บ่อนํ้าร้อน – ไอนํ้าแร่ 
 
 8.  จงัหวดัศรีธรรมราช วดัพระมหาธาตุวรมหาวิหาร , อนุสาวรียว์ีรไทย , อุทยานแห่งชาติเขา
หลวง , นํ้ าตกพรหมโลก 
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 9.  จงัหวดันราธิวาส หาดนราทศัน์ , วดัเขากง , อ่าวมะนาว , พระตาํหนกัทกัษิณราชนิเวศน์ , 
วดัชลธาราสิงเห , นํ้ าตกปาโจ , นํ้ าตกฉตัรวาริน 
 
 10.  จงัหวดัปัตตานี นํ้าตกทรายขาว , หาดตะโละกาโปร์ , สวนสมเดจ็ , วดัราษฎร์บูรณะ ( วดั
ชา้งไห ้), ศาลเจา้แม่ล้ิมกอเหน่ียว 
 
 11.  จงัหวดัพงังา อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสุรินทร์ , อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลนั , เกาะปัน
หย ี, เขาตาปู , อ่าวพงังา , เกาะหอ้ง , เกาะพระทอง , เกาะยาว , ชายหาดเขาหลกั หาดทา้ยเหมือง , 
ชายทะเลท่านุ่น , ถํ้าพงุชา้ง , นํ้ าตกโตนปริวรรต , นํ้ าตกลาํรู่ , นํ้ าตกลาํปี , วดัสุวรรณคูหา , วดับางเหรี
ยง 
 
 12.  จงัหวดัพทัลุง อุทยานนกนํ้าทะเลนอ้ย , หาดแสนสุขลาํป่า , นํ้ าตกไพรวลัย ์, ถ ํ้าสุมโน , บ่อ
นํ้าร้อน 
 
 13.  จงัหวดัภูเกต็ วดัฉลอง , แหลมพรหมเทพ , จุดชมวิว , เกาะสิเหร่ , เขารัง , หาดในยาง 
 
 14.  จงัหวดัยะลา ถํ้าคูหาภิมุข , เข่ือนบางลาง , บ่อนํ้าร้อนเบตง , ป่าฮาลา - บาลา , เข่ือนบางลาง 
, วดัคูหาภิมุข , วดัพทุธาธิวาส 
 
แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญัของจังหวัดต่างๆในภาคกลาง 
 
 1.  จงัหวดัสุโขทยั อุทยานประวติัศาสตร์สุโขทยั,ศาลพระแม่ยา่,พิพิธภณัฑสงัคโลกสุโขทยั,
พิพิธภณัฑป์ลาในวรรณคดีเฉลิมพระเกียรติ,พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติรามคาํแหง,อุทยานแห่งชาติ
รามคาํแหง(เขาหลวง),พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติ สวรรควรนายก,สวนหลวงพระร่วงเฉลิมพระเกียรติ 
(ทุ่งแม่ระวิง),อุทยานประวติัศาสตร์ศรีสัชนาลยั,อุทยานแห่งชาติศรีสชันาลยั, ศูนยศึ์กษาและอนุรักษ ์
เตาสังคโลก(เตาทุเรียง),หลวงพอ่ศิลา,วดัพิพฒัน์มงคล 
 
 2.  จงัหวดักาํแพงเพชร อุทยานประวติัศาสตร์กาํแพงเพชร, อุทยานแห่งชาติคลองลาน , อุทยาน
แห่งชาติแม่วงก ์, เขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าเขาสนามเพรียง 
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 3.  จงัหวดัพิจิตร  บึงสีไฟ ภายในประกอบดว้ย สวนสมเดจ็พระศรีนครินทร์ สถานแสดงพนัธ์ุ
ปลา เฉลิมพระเกียรติ , อุทยานเมืองเก่า ภายในประกอบดว้ย ศาลหลกัเมือง วดัมหาธาตุ ถํ้าชาละวนัเกาะ
ศรีมาลา , วดัท่าหลวง, วดัหิรัญญารามหรือวดับางคลาน, วดัโพธ์ิประทบัชา้ง ศาลพระเจา้เสือ 
 
 4.  จงัหวดัพิษนุโลก วดัพระศรีรัตนมหาราธาตุวรมหาวิหาร , วดัจุฬามณี , วดันางพญา , ศาล
สมเด็จ พระนเรศวรมหาราช , เนินอะแซหวุน่ก้ี , พิพิธภณัฑพ์ื้นบา้นจ่าสิบเอก ดร . ทวี - พิมพ ์บูรณ
เขตต ์, วดักลาง ศรีพทุธาราม , พิพิธภณัฑผ์า้ - พิพิธภณัฑชี์วิต มหาวิทยาลยันเรศวร , สวนรุกชาติสกุโฌ
ทยาน , นํ้ าตกวงันกแอ่น , นํ้ าตกแก่งซอง , นํ้ าตกปอย , นํ้ าตกแก่งโสภา , อุทยานแห่งชาติทุ่งแสลงหลวง 
, อุทยานแห่งชาตินํ้าตกตระการ , อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ , ถ ํ้าผาท่าพล , ถํ้าลอด , ถํ้าเรือ , บึงราช
นก , เข่ือนนเรศวร 
 
 5.  จงัหวดัเพชรบูรณ์ อุทยานแห่งชาตินํ้าหนาว , อุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ , อุทยาน
แห่งชาติตาดหมอก , พระตาํหนกั เขาคอ้ 
 
 6.  จงัหวดัอุทยัธานี เขาสะแกกรัง, เรือนแพริมนํ้าสะแกกรัง, วดัสงักสัรัตนคีรี, วดัท่าซุง, วดัอุ
โบสถาราม, หุบป่าตาด, เขาปลาร้า, ถํ้าเขาพระยาพายเรือ, ถํ้าเขาฆอ้งชยั, วดัถํ้าเขาวง, ถํ้าเขาพหุวาย, 
นํ้ าตกไซเบอร์, นํ้ าตกผาร่มเยน็, นํ้ าพรุ้อนสมอทอง, เขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าหว้ยขาแขง้ 
 
 7.  จงัหวดัชยันาท สวนนกชยันาท , เข่ือนเจา้พระยา , สวนลิง , วดัธรรมามูลวรวิหาร , วดัปาก
คลอง มะขามเฒ่า , วดัพระบรมธาตุ , วดัสระแกว้ , วดับา้นเช่ียน , ศาลหลกัเมือง , พระบรมราชานุสาว
รีย ์, พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติชยันาทมุนี 
 
 8.  จงัหวดัสุพรรณบุรี อนุสรณ์ดอนเจดีย,์หลวงพอ่โต วดัป่าเลไลยกว์รวิหาร,บึงฉวาก เฉลิม
พระเกียรติ,อุทยานมจัฉาวดัพระลอย,วดัพระนอน 
 
 9.  จงัหวดันครปฐม องคพ์ระปฐมเจดีย ์, พระราชวงัสนามจนัทร์ , พทุธมณฑล , วดัไร่ขิง , สวน
สามพราน , พิพิธภณัฑหุ่์นข้ีผึ้งไทย , ตลาดนํ้าดอนหวาย , ลานแสดงชา้งและฟาร์มจระเขส้ามพราน , 
ตลาดนํ้าลาํพญา 
 
 10.  จงัหวดันนทบุรี  ศาลากลางจงัหวดันนทบุรี , พิพิธภณัฑม์นุษยช์าติวิทยา , พิพิธภณัฑเ์ขา
สัตวน์านาชาติ , วดัเฉลิมพระเกียรติ , อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก , สวนสมเดจ็พระศรีนครินทร์ , แหล่ง
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เคร่ืองป้ันดินเผา , ตลาดนํ้าแสงศิริธรรม , วดัปรมยัยกิาวาส , หมู่บา้นขนมหวาน , วดัชลประทาน
รังสฤษด์ิ , วดักู ้, บา้นทรงไทยริมนํ้า , วดัชลอ,ตลาดนํ้า ไทรนอ้ย 
 
 11.  จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา วิหารพระมงคลบพิตร , วดัพระศรีสรรเพชญแ์ละพระราชวงั
โบราณ , วดัพนญัเชิงวรวิหาร , วดัใหญ่ชยัมงคล , พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติเจา้สามพระยา , ศูนย์
ประวติัศาสตร์พระนครศรีอยธุยา , พระราชวงัปางปะอิน , ศูนยศิ์ลปาชีพบางไทร 
 
 12.  จงัหวดัสมุทรปราการ ฟาร์มจระเขแ้ละสวนสตัวส์มุทรปราการ, สถานตากอากาศบางป,ู 
เมืองโบราณ  
 
 13.  จงัหวดัสมุทรสงคราม  ดอนหอยหลอด,ตลาดนํ้าท่าคา,อุทยาน ร. 2,วดัเพชรสมุทรวรวิหาร
,วดัเจริญสุขาราม , วดับางกะพอ้ม ,วดัศรัทธาธรรม ,วดัอมัพวนัเจติยาราม ,วดัเขายีส่าร ,โบสถแ์ม่พระ
บงัเกิดเกลา้ ,อนุสรณ์แฝดสยามอิน- จนั,บา้นเบญจรงค์ ,บา้นแมวไทย ,บา้นดนตรี ,บา้นพญาซอ ,ออร์คิด
ฟาร์ม,หมู่บา้นท่องเท่ียวเชิงอนุรักษณ์ บา้นทรงไทย ตาํบลปลายโพงพาง ,พิพิธภณัฑเ์รือ,ค่ายบางกุง้ ,เตา
ตาล 
 
 14.  จงัหวดัสมุทรสาคร ศาลพนัทา้นนรสิงห์,ปากอ่าววดัช่องลม,เจา้แม่กวนอิม,วดันางสาว,
อุทยานมจัฉา,ตลาดนํ้าบา้นแพว้ 
 
 15.  จงัหวดักรุงเทพมหานคร พระบรมมหาราชวงั , วดัพระศรีรัตนศาสดาราม หรือวดัพระแกว้ 
, ศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศและเหรียญกษาปณ์ , ศาลหลกัเมือง , สนามหลวงหรือทุ่งพระเมรุ , วดัพระเชตุ
พนวิมลมงัคลาราม หรือวดัโพธ์ิ , วดัอรุณราชวราราม , วดัราชบูรณะ , วดัราชบพิธสถิตมหาสีมาราม , 
วดัเทพธิดาราม , วดัราชนดัดารามวรวิหาร , วดัมหาธาตุยวุราชรังสฤษด์ิ , วดับวรนิเวศวิหาร , วดัสระ
เกศ , วดัสุทศัน์เทพวราราม , เสาชิงชา้ , วดัเบญจมบพิตร , วดัไตรมิตรวิทยาราม , วดัราชประดิษฐส์ถิต 
มหาสีมาราม , วดัธรรมมงคล , หอศิลปแห่งชาติ , ตึกถาวรวตัถุ , ศูนยว์ฒันธรรมแห่งประเทศไทย , โรง
ละครแห่งชาติ , พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติเรือพระราชพิธี , พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ , พิพิธภณัฑ์
เคร่ืองป้ันดินเผา , พิพิธภณัฑว์ิทยาศาสตร์และทอ้งฟ้าจาํลอง , พิพิธภณัฑไ์ปรษณีย ์ , พิพิธภณัฑ์
เทคโนโลยทีางภาพ , หอเกียรติภูมิรถไฟ , หอสมุดแห่งชาติ , หอสมุดดาํรงราชานุภาพ , พระท่ีนัง่อนนัต
สมาคมและรัฐสภา , พระท่ีนัง่วิมานเมฆและพิพิธภณัฑร์ถมา้พระท่ีนัง่ , วงัสวนผกักาด , บา้นจิม ทอมป์
สัน , บา้นคาํเท่ียง , พิพิธภณัฑป์ราสาทมิวเซียม , อนุสาวรียพ์ร ะเจา้ตากสินมหาราช , อนุสาวรีย์
พระบาทสมเดจ็พระพทุธยอดฟ้าจุฬาโลก , พระบรมรูปทรงมา้ อนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ , 
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 อนุสาวรียป์ระชาธิปไตย , อนุสาวรียท์หารอาสา , สถาบนัประมงนํ้าจืดแห่งชาติ , สวนงูสภากาชาดไทย 
, สวนสัตวดุ์สิตเขาดินวนา , สวนหลวง ร .9 , สวนสยาม , ซาฟารีเวิลด ์, ตลาดนํ้าตล่ิงชนั , สะพาน
พระรามเกา้ , วดัอินทรารามวิหาร , สถานศึกษาและปฏิบติัธรรม , อนุสรณ์สถานแห่งชาติ , พิพิธภณัฑ์
ศิลปาชีพ , พระท่ีนัง่อภิเษกดุสิต , พิพิธภณัฑแ์รงงานไทย , พิพิธภณัฑแ์ร่และหิน , บา้นตุก๊ตาบางกอก
ดอลล ์, ศูนยส์ังคีตศิลป์ , โรงละครกรุงเทพ , โรงละครเฉลิมกรุง , รอยลั เธียเตอร์ , ดรีมเวิลด ์
 
 16.  จงัหวดันครสวรรค ์ตน้แม่นํ้าเจา้พระยา , บึงบอระเพด็ , อุทยานนกนํ้า , เขาหน่อ , เขากบ , 
เขาถํ้าบ่อยา , เขาพระ , เขาพระเจดีย ์, ถ ํ้าเพชรตาคลี , เขาถํ้าบุนนาค , ทุ่งหินเหิน , นํ้ าตก แม่ลีวา , จนั
เสนเมืองโบราณ 
 
 17.  จงัหวดัลพบุรี เข่ือนป่าสกัชลสิทธ์ิ , ทุ่งทานตะวนั , พระนารายณ์ราชนิเวศน์ , ศาลพระกาฬ 
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 19.  จงัหวดัสิงห์บุรี ศาลจงัหวดัและศาลากลางจงัหวดัสมยัรัชกาลท่ี 5,วดัสวา่งอารมณ์,วดัพระ
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 20.  จงัหวดัอ่างทอง วดัไชโยวรวิหาร,พระนอนวดัขนุอินทประมูล,วดัป่าโมกวรวิหาร,หมู่บา้น
ทาํกลอง,ฟาร์มเล้ียงนกกระจอกเทศ,วงัปลาวดัข่อย,คา้งคาวแม่ไก่ วดัจนัทราราม,สวนนกธรรมชาติบา้น
ร้ิวหวา้ 
 
 21.  จงัหวดัปทุมธานี วดัเจดียห์อย , ฟิวเจอร์ปาร์ค รังสิต , พิพิธภณัฑว์ิทยาศาสตร์แห่งชาติ , 
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โครงสร้างพืน้ฐานทีส่นับสนุนการท่องเทีย่วของประเทศไทย 
 
1.  ระบบการขนส่ง 
 
 1.1  การขนส่งทางอากาศ 
   
   หน่วยงานท่ีดูแลท่าอากาศยานระหวา่งประเทศคือ บริษทั ท่าอากาศยานไทย จาํกดั 
(มหาชน) เป็นรัฐวิสาหกิจสงักดักระทรวงคมนาคม โดยเร่ิมดาํเนินการตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ.2522 
โดยปัจจุบนั ท่าอากาศยานไทยเป็นผูบ้ริหารงานท่าอากาศยานระหวา่งประเทศรวม 6 แห่ง ดงัน้ี 
 
  - ท่าอากาศยานกรุงเทพ เป็นท่าอากาศยานระหวา่งประเทศท่ีสาํคญัของประเทศไทย 
เพราะในอดีตนั้นเป็นเสมือนประตูสู่ประเทศไทยท่ีเปิดตอ้นรับผูเ้ดินทางหรือผูโ้ดยสารจากทัว่โลก จาก
การท่ีมีทะเลท่ีตั้งเหมาะสม มีสถานท่ีกวา้งขวาง รวมทั้งส่ิงอาํนวยความสะดวกและบริการท่ีพร้อมสรรพ
ไดม้าตรฐานสากลท่าอากาศยานกรุงเทพฯ จึงสามารถรองรับเท่ียวบินได ้ 60 เท่ียวบินต่อชัว่โมง รองรับ
ผูโ้ดยสารปีละ 36.5 ลา้นคน และรองรับการขนส่งสินคา้ทางอากาศไดปี้ละ 1.2 ลา้นตนั และเน่ืองจากท่า
อากาศยานกรุงเทพไม่สามารถขยายเพื่อรองรับการเติบโตของปริมา ณการจราจรทางอากาศและความ
ตอ้งการของลูกคา้ท่ีเพิ่มข้ึนได ้ปัจจุบนั ท่าอากาศยานกรุงเทพจึงใหบ้ริการเฉพาะเสน้ทางบิน
ภายในประเทศและการบินแบบเช่าเหมาลาํเท่านั้น  
 
  - ท่าอากาศยานภูเกต็ เป็นสนามบินตั้งอยูท่ี่ เหนือสุดของเกาะภูเกต็เป็นท่าอากาศยานท่ี
มีเท่ียวบินหนาแน่นเป็นอนัดบัท่ีสองของประเทศ รองจากท่าอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิ มีเท่ียวบิน
ทั้งในและต่างประเทศ บินมาลงทุกวนั ซ่ึงจงัหวดัเป็นจงัหวดัท่ีมีมาตรฐานทั้งในดา้นการท่องเท่ียว 
เศรษฐกิจ ท่าอากาศยานนานาชาติภูเกต็ มีเน้ือท่ีโดยประมาณ  94, 800  ตารางเมตร สามารถรองรับ
ผูโ้ดยสารไดปี้ละ 2.90 ลา้นคน มี เท่ียวบิน 27,000 เท่ียวต่อปี และการบรรทุกสินคา้ไดปี้ละ 28,500 ตนั 
สาเหตุท่ีท่าอากาศยานภูเกต็มีผูม้าใชบ้ริการอยูใ่นอตัราสูง เน่ืองจากจงัหวดัภูเกต็และจงัหวดัใกลเ้คียงมี
แหล่งท่องเท่ียวทางทะเลและมีบริการดา้นการท่องเท่ียวครบวงจร  ดงันั้น ท่าอากาศยานภูเกต็จึงมี
บทบาทสาํคญัในการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในภาคใตแ้ละของประเทศไทยอยา่งมาก 
 
  - ท่าอากาศยานเชียงใหม่ มีเท่ียวบินเขา้ออกหนาแน่นเป็นลาํดบัสาม รองจาก ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ  และ ท่าอากาศยานนานาชาติภูเกต็  ตั้งอยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องเมืองและอยูห่่าง
จากตวัเมือง เชียงใหม่  4 กม. อีกทั้งยงัเป็นศูนยก์ลางทางการบินของภาคเหนือ ทั้งน้ี ท่าอากาศยาน

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
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เชียงใหม่มีความสามารถรองรับเท่ียวบินได ้ 24 เท่ียวบินต่อชัว่โมง รองรับผูโ้ดยสารไดปี้ละ 3.24 ลา้น
คน และรองรับการขนส่งสินคา้ทางอากาศไดปี้ละ 30,00 0 ตนั 
 
  -  ท่าอากาศยานเชียงราย เป็นท่าอากาศยานระหวา่งประเทศท่ีสาํคญัแห่งหน่ึงของ
ภาคเหนือ เน่ืองจากอยูใ่นจงัหวดัท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของประเทศ รวมทั้งมีอาณาเขตติดต่อ
กบัประเทศเพื่อนบา้น ซ่ึงอยูใ่นเขตส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจ ส่งผลใหผู้ใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่เป็นนกัท่องเท่ียว
และนกัธุรกิจ ทั้งน้ีท่าอากาศยานเชียงรายมีความสามารถรองรับเท่ียวบินได ้ 14  เท่ียวบิ นต่อชัว่โมง 
รองรับผูโ้ดยสารไดปี้ละ 3 ลา้นคน และรองรับการขนส่งสินคา้ทางอากาศไดปี้ละ 3,400 ตนั 
 
  - ท่าอากาศยาน หาดใหญ่ เป็นท่าอากาศยานท่ีสาํคญั เน่ืองจากเป็นประตูทางออก
สาํหรับชาวมุสลิมท่ีตอ้งการไปแสวงบุญท่ีนคร เมกกะ ประเทศซาอุดิอาระเบีย  ท่าอากาศยานนานาชาติ
หาดใหญ่มีเท่ียวบินมากเป็นอนัดบั 5 ของประเทศ รองจาก ท่าอากาศ ยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยาน
กรุงเทพ ท่าอากาศยานภูเกต็ และท่าอากาศยานเชียงใหม่ ตามลาํดบั ทั้งน้ีท่าอากาศยานหาดใหญ่ มี
ความสามารถในการรองรับเท่ียวบินได ้ 30 เท่ียวบินต่อชม. รองรับผูโ้ดยสารไดปี้ละ 1.90 ลา้นคน และ
รองรับสินคา้ไดปี้ละ 13,800 ตนั 

 
  - ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิมีพื้นท่ีประมาณ 20,000 ไร่ ตั้งอยูห่่างจาก กรุงเทพมหานคร
ประมาณ 25 กิโลเมตร ใชง้บประมาณก่อสร้างราว 150,000 ลา้นบาท ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิมีรันเวย์
ขนาน 2 เส้น กวา้งเส้นละ 60 เมตร ยาว 3,700 เมตร และ 4,000 เมตร ห่างกนั 2,200 เมตร และมีทางขบั
ขนานกบัทางวิ่งทั้ง 2 เสน้ เพื่ออาํนวยความสะดวกแก่อากาศยานขาออกและขาเขา้ไดพ้ร้อมกนั ในช่วง
แรกท่าอากาศยานมีศกัยภาพรองรับปฏิบติัการเท่ียวบินได7้6 เท่ียวบินต่อชัว่โมง รองรับผูโ้ดยสารไดก้วา่ 
45 ลา้นคนต่อปี และรองรับการขนถ่ายสินคา้ได ้ 3 ลา้นตนัต่อปี นอกจากน้ี ท่าอา กาศยานไทยยงัมี
แผนการท่ีจะขยายและปรับปรุงสนามบินสุวรรณภูมิดว้ยงบประมาณ 800 ลา้นบาท โดยมีเป้าหมายท่ีจะ
เพิ่มเป้าผูโ้ดยสารจาก 45 ลา้นคนต่อปี เป็น 80 ลา้นคนต่อปี ภายในปี พ .ศ. 2559 และยงัเพิ่ม
ความสามารถในการรองรับผูโ้ดยสารภายในประเทศโดยการลงทุนสร้างอาคารผูโ้ดยสา ร
ภายในประเทศ และทางวิ่งท่ีสามเพิ่มข้ึน 
 
 1.2  การขนส่งทางบก 
 
        การขนส่งดว้ยรถยนต ์
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%B0
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%8B%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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       การใหบ้ริการรถขนส่งสาธารณะในประเทศไทยดาํเนินงานภายใตห้น่วยงานในสงักดั
กรมการขนส่งทางบก ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยจาํนวนการใชส้ถานีขนส่งผูโ้ดยสาร ปี พ.ศ.
2555 พบวา่มีจาํนวนเท่ียวรถบริการทั้งหมด 22,889 ,900 เท่ียว โดยสถานีขนส่งผูโ้ดยสารท่ีองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการ มีจาํนวนเท่ียวมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 65.64 รองลงมาคือ บริษทัขนส่ง
จาํกดั เอกชน กรมการขนส่งทางบก และเทศบาล คิดเป็นร้อยละ 18.36 , 11.16 , 4.58 และ 0.26 
ตามลาํดบั จากจาํนวนผูโ้ดยสารท่ีใชบ้ริการสถานีขนส่งมีจาํนวน  404,243,727 คน พบวา่สถานีขนส่ง
ผูโ้ดยสารท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการ มีจาํนวนผูโ้ดยสารมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 68.57 
รองลงมาคือ บริษทัขนส่งจาํกดั เอกชน กรมการขนส่งทางบก และเทศบาล คิดเป็นร้อยละ 19.30 , 8.30 , 
3.51 และ0.33ตามลาํดบั เม่ือพิจารณาค่าบริการจากสถานีขนส่ง พบวา่ค่าใชบ้ริการสถานีขนส่งมีจาํนวน
ทั้งส้ิน 155,682,506 บาท โดยสถานีขนส่งผูโ้ดยสารท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการ มีรายได้
จากค่าบริการมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 59.89 รองลงมาคือ บริษทัขนส่งจาํกดั เอกชน กรมการขนส่งทาง
บก และเทศบาล คิดเป็นร้อยละ 23.49 , 11.37 , 4.92 และ 0.32ตามลาํดบั 
 
ตารางที่ 3  การใชส้ถานีขนส่งผูโ้ดยสารท่ีกรมการขนส่งทางบกกาํกบัดูแลปีพ.ศ. 2555 
 

การใช้สถานีขนส่ง
ผู้โดยสาร 

ประเภทการด าเนินการ 

กรมการ
ขนส่งทาง

บก 

การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

บริษัท
ขนส่ง
จ ากดั 

เอกชน เทศบาล รวม 

จาํนวนเท่ียว (เท่ียว) 1,048,274 15,023,263 4,201,674 2,555,415 60,274 22,888,900 

ร้อยละ 4.58 65.64 18.36 11.16 0.26 
 ผูโ้ดยสาร (คน) 14,187,141 277,171,374 78,025,307 33,543,379 1,316,526 404,243,727 

ร้อยละ 3.51 68.57 19.30 8.3 0.33 
 เงินค่าบริการ (บาท) 7,661,636 93,240,114 36,573,334 17,705,138 502,284 155,682,506 

ร้อยละ 4.92 59.89 23.49 11.37 0.32   

ท่ีมา: กรมการขนส่งทางบก (2555)  
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ตารางที่ 4  การใชส้ถานีขนส่งผูโ้ดยสารท่ีกรมการขนส่งทางบกกาํกบัดูแลรายไตรมาส พ.ศ.2555 
 
การใช้สถานีขนส่ง
ผู้โดยสาร 

ปี พ.ศ.2555 

ไตรมาสที1่ ไตรมาสที2่ ไตรมาสที3่ ไตรมาสที4่ รวม 
จาํนวนเท่ียว (เท่ียว) 5,516,965 5,774,692 5,777,907 5,819,335 22,888,900 
ผูโ้ดยสาร (คน) 98,055,609 101,882,219 102,465,793 101,840,106 404,243,727 
เงินค่าบริการ (บาท) 37,362,874 40,053,520 39,124,154 39,141,958 155,682,506 

ท่ีมา: กรมการขนส่งทางบก (2555) 
 
 เม่ือพิจารณาจาํนวนการใชส้ถานีขนส่งผูโ้ดยสารท่ีกรมการขนส่งทางบกกาํกบัดูแลทัว่ประเทศ
ปี พ.ศ.2555 รายไตรมาส พบวา่ จาํนวนเท่ียวการใหบ้ริการ จาํนวนผูโ้ดยสาร และเงินค่าบริการ มี
แนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนในระยะยาว เห็นไดจ้ากจาํนวนเท่ียวการใหบ้ริการท่ีเพิ่มข้ึนจาก 5,516,965เท่ียว ใน
ไตรมาสท่ี1 เป็น5,819,335เท่ียว ในไตรมาสท่ี4 , จาํนวนผูโ้ดยสารท่ีเพิ่มข้ึนจาก 98,055,609 คนในไตร
มาสท่ี1 เป็น101,840,106 คน ในไตรมาสท่ี4 และ จาํนวนค่าบริการท่ีเพิ่มข้ึนจาก 37,362,874 บาท ใน
ไตรมาสท่ี1 เป็น39,141,958 บท ในไตรมาสท่ี4  
 
  การขนส่งทางรถไฟ 
   
 การรถไฟแห่งประเทศไทย มีระยะทางท่ีเปิดการเดินรถแลว้ รวมทั้งส้ิน 4,346 กิโลเมตร 
โดยมีเสน้ทาง ดงัน้ี 
 
 สายเหนือ แยกออกจาก ทางรถไฟสายตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีสถานีรถไฟชุมทางบา้น
ภาชี ผา่นจงัหวดัลพบุรี  จงัหวดันครสวรรค์  จงัหวดัพิจิตร  จงัหวดัพิษณุโลก  จงัหวดัอุตรดิตถ์  จงัหวดั
แพร่ (อาํเภอเด่นชยั ) จงัหวดัลาํปาง  จงัหวดัลาํพนู และสุดปลายทางท่ี สถานีรถไฟเชียงใหม่  ตาํบลวัด
เกต อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ รวมระยะทาง 751 กิโลเมตร และท่ีสถานีรถไฟชุมทางบา้นดารา  จะมี
ทางแยกไปยงัสถานีรถไฟสวรรคโลก อาํเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั รวมระยะทาง 457กิโลเมตร 
 
 สายตะวนัออกเฉียงเหนือ   ประกอบดว้ยส่วนทบัซอ้นจากเสน้ทางสายต่าง ๆ โดยรายช่ือ
สถานี มีดงัน้ี  ส่วนท่ีทบัซอ้นกบัเสน้ทางสายเหนือ (บซ.-ภช.)  ชุมทางบา้นภาชี -  อุบลราชธานี (ภช.-
อน.) ชุมทางถนนจิระ - หนองคาย (จร.-นค.) ชุมทางแก่งคอย - ชุมทางบวัใหญ่ (กค.-วญ.) 
 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B8%AD&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%96%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%9E%E0%B8%B9%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2
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 สายตะวนัออก ถึงจงัหวดัสระแกว้(สถานีรถไฟอรัญประเทศ อาํเภออรัญประเทศ ) 
ระยะทาง 255 กิโลเมตร และ จงัหวดัระยอง ท่ี นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุต สถานีรถไฟมาบตา
พดุ ระยะทาง 200 กิโลเมตร ประกอบดว้ยชุมทางคลองสิบเกา้ – ชุมทางแก่งคอย , มกักะสัน- แม่นํ้ า , 
ชุมทางเขาชีจรรย ์–มาบตาพุด , ชุมทางศรีราชา – ท่าเรือแหลมฉบงั , ชุมทางฉะเชิงเทรา – ท่าเรือ 
พาณิชยส์ัตหีบ , ชุมทางคลองสิบเกา้ , ชุมทางฉะเชิงเทรา 
 
 สายใต้  เป็นทางรถไฟท่ีเร่ิมตน้จาก สถานีรถไฟธนบุรี  กรุงเทพมหานคร ผา่นจงัหวดั
นครปฐม, ราชบุรี, เพชรบุรี , ประจวบคีรีขนัธ์ , ชุมพร, สุราษฎร์ธานี ,นครศรีธรรมราช , พทัลุง, สงขลา
, ยะลา และไปสุดปลายทางท่ี สถานีรถไฟสุไหงโก- ลกจงัหวดันราธิวาส  และไปบรรจบกบัทางรถไฟ
ของประเทศมาเลเซีย  ท่ีสถานีรถไฟรันเตาปันจาง  ความยาวของทางรถไฟสายใต ้นบัจากสถานีรถไฟ
ธนบุรี ถึง ชายแดนไทย-มาเลเซีย ท่ีอาํเภอสุไหงโก-ลก จงัหวดันราธิวาส รวมทั้งส้ิน 1,144.29 กิโลเมตร 
เป็นทางรถไฟสายท่ียาวท่ีสุดในประเทศไทย 
 
 สายตะวนัตก ทางรถไฟสายตะวนัตก จาก สถานีธนบุรี ถึง ( อาํเภอไทรโยค สถานีรถไฟ
นํ้าตก) จงัหวดักาญจนบุรี ระยะทาง 194 กิโลเมตร และถึง สถานีรถไฟสุพรรณบุรีจงัหวดั
สุพรรณบุรี ระยะทาง 157 กิโลเมตร 
 
  สายแม่กลอง  เป็นทางรถไฟ ท่ีเดินรถจาก ฝ่ังธนบุรี  ผา่นจงัหวดัสมุทร  สาคร ส้ินสุดท่ี
จงัหวดัสมุทรสงคราม   เป็นระยะทาง 66.9 กิโลเมตร ประกอบดว้ยเสน้ทาง 2 ช่วงจาก สถานีรถไฟวง
เวียนใหญ่ ถึงสถานีรถไฟมหาชยั  ระยะทาง 31.2 กิโลเมตร และจาก สถานีรถไฟบา้นแหลม  ถึงสถานี
รถไฟแม่กลอง ระยะทาง 33.57 กิโลเมตร  
 
  รถไฟฟ้าเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา หรือท่ีเรียกกนัวา่ รถไฟลอยฟ้า หรือ 
รถไฟฟ้า บีทีเอส ดาํเนินการ โดย บริษทั ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) : Bangkok Mass 
Transit System Public Company Limited (BTSC) รถไฟฟ้าบีทีเอสเปิดใหบ้ริการ 2 สาย คือ รถไฟฟ้า
เฉลิมพระเกียรติ สาย 1 หรือ สายสุขมุวิท และ รถไฟฟ้าเฉลิมพระเกียรติ สาย 2 หรือ สายสีลม โดยมี
สถานีทั้งหมด 32 สถานี เช่ือมต่อทั้งสองสายท่ีสถานีสยาม และรวมระยะทางทั้งส้ิน 30.95 กิโลเมตร 
 
  รถไฟฟ้ามหานคร  หรือท่ีเรียกกนัวา่ รถไฟฟ้าใตดิ้น : Metropolitan Rapid Transit, 
MRT) เป็นระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนใน กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ท่ีดาํเนินการโดย การ
รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย  เป็นส่วนหน่ึงของ โครงข่ายระบบขนส่งมวลชนทางราง ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  นอกเหนือไปจากระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนอ่ื น ไดแ้ก่ ระบบขนส่ง

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%98%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%90%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%90%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%97%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B8%87
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มวลชนกรุงเทพมหานคร  (รถไฟฟ้าบีทีเอส ) ของกรุงเทพมหานคร  และโครงการระบบรถไฟชานเมือง  
ของการรถไฟแห่งประเทศไทย  รถไฟฟ้ามหานครท่ีเปิดใหบ้ริการแลว้ในปัจจุบนัไดแ้ก่  รถไฟฟ้ามหา
นคร สายเฉลิมรัชมงคล 
 
  รถไฟฟ้าเช่ือมท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  หรือท่ีเรียกกนัวา่ แอร์พอร์ต เรล ลิงก ์
ดาํเนินการโดย การรถไฟแห่งประเทศไทย ผา่น บริษทั รถไฟฟ้า จาํกดั  : State Railway of Thailand via 
SRT Electrified Train Company Limited  ไดด้าํเนินการก่อสร้างโครงการระบบขนส่ง ทางรถไฟเช่ือม
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ และสถานีรับส่งผูโ้ดยสารอากาศยานในเมือง เพื่อเช่ือมเสน้ทา งระหวา่งเมือง
หลวงไปยงัท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ระยะทาง 28.6 กิโลเมตรโดยใชร้ถไฟฟ้าความเร็วสูงแบบทางคู่ 
ยกระดบัขนานไปตามแนวเสน้ทาง ทางรถไฟสายตะวนัออก  เพื่อใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสารทอ้งถ่ินตลอด
เสน้ทาง รวมทั้งผูโ้ดยสารอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 
 1.3  การขนส่งทางนํ้า  
 
                  การขนส่งทางนํ้ามีความสาํคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากประเทศไทยมีแม่นํ้าลาํ
คลองมากมายมีชายฝ่ังทะเลท่ียาว เสน้ทางขนส่งทางนํ้าเหมาะสาํหรับขนส่งสินคา้ท่ีมีนํ้ าหนกัมาก 
บรรทุกไดค้ร้ังละมากๆ ค่าขนส่งถูก สามารถเดินทางเขา้ไปยงัสถานท่ีซ่ึงการคมนาคมทางอ่ืนไม่
สามารถจะทาํได ้เช่น สถานท่ีเป็นเกาะ ถํ้า ท่ีอยูห่่างจากฝ่ังแผน่ดินหรือชมความสวยงามบริเวณฝ่ังนํ้า 
การขนส่งทางนํ้าในประเทศไทยมี ไดแ้ก่ การขนส่งทางนํ้าภายใน  ไดแ้ก่ แม่นํ้ า ลาํคลอง หนองบึงต่างๆ 
, การขนส่งทางนํ้าระหวา่งประเทศ  ซ่ึงเป็นการขนส่งสินคา้ และผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศเป็นส่ิงท่ีช่วย
ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศไทย และ การขนส่งทางทะเล ระหวา่งต่างจงัหวดักบักรุงเทพ โดย
ปัจจุบนัไดมี้การขนส่งดา้นการท่องเท่ียวทางทะเลเพิ่มมากข้ึน ไดแ้ก่  เส้นทางกรุงเทพฯ –  เกาะสมุย , 
กรุงเทพฯ – ปากพนงั , กรุงเทพฯ - สงขลา – ปัตตานี , กรุงเทพฯ – นราธิวาส และกรุงเทพฯ – ภูเกต็ 
 
2.  ระบบน า้ประปา 
 

ปริมาณการผลิตนํ้าจ่ายของการประปานครหลวงและจาํนวนผูใ้ชน้ํ้ าภายในประเทศ มีแนวโนม้
การขยายตวัเพิ่มสูงข้ึนในอนาคต โดยพบวา่ ปริมาณนํ้าผลิตจ่ายของการประปานครหลวงมี ปริมาณ
เพิ่มข้ึนตั้งแต่ปี พ .ศ.2551 ถึง ปี พ .ศ. 2555 โดยมีปริมาณการผลิตนํ้าทั้งหมดภายในประเทศเท่ากบั 
1,765.70 , 1,736.40 , 1,735 , 1,715.80  และ1,763.60 ลา้นลูกบาศกเ์มตร ตามลาํดบั สาํหรับจาํนวนผูใ้ช้
นํ้ าภายในประเทศมีอตัราการขยายตวัไปในทิศทางเดียวกบัการขยายพื้นท่ี การใหบ้ริการนํ้าประปา

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87_(%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3_%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%A1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3_%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%A1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
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เช่นกนั โดยมีจาํนวนผูใ้ชน้ํ้ าทั้งหมดภายในประเทศตั้งแต่ปี พ.ศ.2551 ถึง ปี พ.ศ. 2555 เท่ากบั 1,859,573 
, 1,920,155 , 1,964,591 , 2,017,531 2,060,446 ราย ตามลาํดบั 

 
ตารางที่ 5  แสดงขอ้มูลท่ีสาํคญัของการประปานครหลวง  
 

รายการ หน่วย 
ปี พ.ศ. 

2551 2552 2553 2554 2555 

1. ปริมาณนํ้าผลิตจ่าย ลา้น ลบ.ม. 1,765.70 1,736.40 1,735.90 1,715.80 1,763.60 

2. ปริมาณนํ้าจาํหน่าย ลา้น ลบ.ม. 1,250.60 1,250.30 1,281.90 1,282.40 1,317.30 

3. เปอร์เซ็นตน์ํ้าจาํหน่าย ร้อยละ 70.8 72 73.9 74.75 74.6 

4 .จาํนวนผูใ้ชน้ํ้า ราย 1,859,573 1,920,155 1,964,591 2,017,531 2,060,446 

5. จาํนวนพนกังาน คน 4,083 4,081 4,076 4,046 3,960 

6. พื้นท่ีใหบ้ริการ ตร.กม. 2,250.50 2,329.30 2,396.00 2,477.40 2,519.20 

ท่ีมา: การประปานครหลวง (2555) 
 
3.  ระบบไฟฟ้า 
 
 การจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวง มีปริมาณจาํหน่ายเพิ่มสูงข้ึนตั้งแต่ปีพ.ศ.
2551-2554 ปริมาณการจาํหน่ายไฟฟ้าทั้งหมดภายในประเทศเท่ากบั 126,473.93 ลา้นหน่วย ในปีพ.ศ.
2551 เพิ่มข้ึนเป็น 144,306.59 ลา้นหน่วย ในปีพ.ศ.2554 เม่ือจาํแนกตามประเภทผูใ้ชไ้ฟฟ้าในปีพ.ศ.
2554 พบวา่ มีการจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าใหก้บัหน่วยขายสาธารณะมากท่ีสุด เท่ากบั 44,166.71 ลา้น
หน่วย และมีการใชไ้ฟฟ้าชัว่คราวตํ่าสุดเท่ากบั 42.08 ลา้นหน่วย 
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ตารางที่ 6  จาํนวนการจาํหน่ายกระแสไฟฟ้า แยกตามประเภทผูใ้ชไ้ฟฟ้า  
                                (หน่วย:ลา้นหน่วย) 

ประเภท 
ปี พ.ศ. 

2551 2552 2553 2554 
บา้นอยูอ่าศยั 9,381.42 9,779.26 10,713.24 10,124.80 
กิจการขนาดเลก็ 6,253.09 6,379.67 6,829.69 6,644.43 
กิจการขนาดกลาง 7,913.50 7,619.31 7,684.75 7,494.56 
กิจการขนาดใหญ่ 15,394.02 14,605.04 16,325.93 16,468.94 
กิจการเฉพาะอยา่ง 1,809.30 1,789.81 1,802.57 1,779.70 
ราชการ 1,250.78 1,288.25 1,357.89 1,293.24 
ไฟชัว่คราว 0 0 0 42.08 
หน่วยขาย 42,002.11 41,461.34 44,714.07 43,847.75 
ไฟสาธารณะ 233.8 271.96 312.71 318.96 
หน่วยขายสาธารณะ 42,235.91 41,733.30 45,026.78 44,166.71 
รวม 126,473.93 124,927.94 134,767.63 132,181.17 

ท่ีมา: การไฟฟ้านครหลวง (2555) 
 
4.  ระบบการส่ือสาร 
 
 บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน) ใหบ้ริการ 2 เครือข่าย โทรศพัทส์าธารณะเคล่ือนท่ี และใชเ้ป็น
ระบบโทรศพัทเ์พื่อใหบ้ริการแก่ประชาชนในเขตนอกข่ายสายและถ่ินทุรกนัดาร โดยใชเ้ป็นโทรศพัท์
ประจาํท่ีติดตัง่ภายในอาคาร มีสายอากาศรับสญัญาณ อีกทั้งใหบ้ริการระบบ 3G บนโครงข่าย HSPA 
บนความถ่ี 1900MHz และความถ่ี 2100MHz ในพื้นท่ี กรุงเทพ 
 
 บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) เจา้ของโครงข่าย และใหบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 2 
เครือข่าย ในระบบ 3G บนเทคโนโลย ีCDMA 2000 1x EV-DO ภายใตช่ื้อ "CATCDMA" ศ สาํหรับ
บริการอินเทอร์เน็ตและส่ือสารขอ้มูล ใชง้านได ้ 52 จงัหวดั ในพื้นท่ีภาคเหนือ ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
และใต ้โดยใหบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระบบ 3G บนเทคโนโลย ีHSPA ความถ่ี 850 MHz ภายใตช่ื้อ 
"มาย" (My) เปิดใหบ้ริการอยา่งเป็นทางการเม่ือเดือนมกราคม พ .ศ. 2555 ปัจจุบนัเปิดใหบ้ริการ
ครอบคลุมพื้นท่ี 77 จงัหวดั 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B5_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/3G
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
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 บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จาํกดั (มหาชน) หรือ เอไอเอส ใหบ้ริการระบบ GSM บน
ความถ่ี 900MHz โดยรับสัมปทานจาก บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน) ในช่ือ GSM Advance และ One-
2-Call GSM Advance และ One-2-Call ใหบ้ริการทางเสียงและส่ือสารขอ้มูล ครอบคลุมพื้นท่ี 77 
จงัหวดั บนเทคโนโลย ี EDGE/GPRS ความถ่ี 900 MHz และ 3G บนเทคโนโลย ีHSPA ความถ่ี 900 
MHz  
 
 บริษทั ดิจิตอลโฟน จาํกดั  หรือ ดีพีซี ใหบ้ริการ 1 เครือข่าย ใหบ้ริการในระบบ GSM บน
ความถ่ี 1800 MHz ภายใตช่ื้อ GSM1800 โดยรับสัมปทานจาก  บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั 
(มหาชน)  เปิดใหบ้ริการทางเสียงและส่ือสารขอ้มูล บนเทคโนโลย ี EDGE/GPRS ความถ่ี 1800 MHz 
ปัจจุบนัทดลองใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตและส่ือสารขอ้มูล 4G บนเทคโนโลยี  LTE โดยร่วมมือกบั 
บมจ.กสท โทรคมนาคม ทดสอบระบบ 4G ในจงัหวดัมหาสารคาม  
 
 บริษทั โทเท่ิล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชัน่ จาํกดั (มหาชน ) หรือดีแทค ปัจจุบนัใหบ้ริ การ 1 
เครือข่ายคือ รับสมัปทานใหบ้ริการระบบ GSM บนความถ่ี 1800 MHz จากบริษทั กสท โทรคมนาคม 
จาํกดั (มหาชน) ในช่ือ "ดีแทค" (DTAC) ในระบบจดทะเบียน และ "แฮปป้ี" (Happy) ในระบบเติมเงิน 
ดีแทคใหบ้ริการทางเสียงและส่ือสารขอ้มูล ครอบคลุมพื้นท่ี 77 จงัหวดั บนเทคโนโลย ี EDGE/GPRS 
ความถ่ี 1800 MHz และ 3G บนเทคโนโลย ีHSPA ความถ่ี 850 MHz ปัจจุบนักาํลงัทดลองใหบ้ริการ
อินเทอร์เน็ตและส่ือสารขอ้มูล 4G บนเทคโนโลย ีLTE 
 
 บริษทั ทรูมูฟ จาํกดั ใหบ้ริการ 1 เครือข่ายคือ รับสมัปทานใหบ้ริการระบบ GSM บนความถ่ี 
1800 MHz จากบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ปัจจุบนัใหบ้ริการ 3G บนโครงข่าย HSPA 
ความถ่ี 850 MHz ในบริเวณบางพื้นท่ีของ กทม . และ พทัยา เชียงใหม่ ภูเกต็  สมัปทานจะส้ินสุดในปี 
พ.ศ. 2556 
 
 บริษทั เรียลมูฟ จาํกดั  ใหบ้ริการ 1 เครือข่ายคือ ผูข้ายต่อบริ การ (Reseller) ของบริษทั กสท 
โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ใหบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีระบบ HSPA ในความถ่ี 850 MHz และ
บริการ 3G ในเชิงพาณิชย ์ภายใตช่ื้อ “ทรูมูฟ เอช” (Truemove H) ใหบ้ริการทางเสียงและส่ือสารขอ้มูล 
ครอบคลุมพื้นท่ี 77 จงัหวดั  
 
 บริษทั ฮทัชิสนั ซีเอที ไวร์เลส มลัติมีเดีย จาํกดั  หรือ ฮทัช ์ตวัแทนผูใ้หบ้ริการดา้นการตลาด 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีระบบ CDMA20001x ในพื้นท่ี กรุงเทพฯ และ 25 จงัหวดัจาก  บริษทั กสท 
โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ภายใตแ้บรนดฮ์ทัช ์(HUTCH) 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B9%8C_%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%AA_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B5_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/3G
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%99_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/LTE
http://th.wikipedia.org/wiki/DTAC
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/3G
http://th.wikipedia.org/wiki/LTE
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%9F
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%9F
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%AE%E0%B8%B1%E0%B8%97%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%99_%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B5_%E0%B9%84%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%AA_%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A2_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%97_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
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สถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทย 
 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทยมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองทั้งในดา้นจาํนวนของ
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยและรายไดจ้ากอุตสาหกรรมท่องเท่ียว อีกทั้งยงัมี
การขยายตวัของธุรกิจท่ีสนบัสนุนการท่องเท่ียว อาทิ ธุรกิจพกัแรม ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจนาํเท่ียว 
อีกดว้ย  
 
จ านวนนักท่องเที่ยว 
 
 จากการศึกษาจาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติแยกตามภูมิภาคท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศ
ไทยระหวา่งปีพ.ศ.2550- 2554 ดงัแสดงในตารางท่ี1 พบวา่ นกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคเอเชียตะวนัออก  
เดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากท่ีสุด ในปีพ .ศ.2554 มีจาํนวน 19,230,470 คน ส่วน
นกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคอ่ืนท่ีเดินท างเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยรองลงมาคือ นกัท่องเท่ียวจาก
ยโุรป เอเชียใต ้โอเชียเนีย อเมริกา ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา มีจาํนวนนกัท่องเท่ียวเท่ากบั 
4,948,900 คน 1,159,899 คน , 960,255 คน , 953,173 คน, 603,227 คน และ 136,542 คน ตามลาํดบั  
 
 โดยจะเห็นวา่ จาํนวนนกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคต่างๆท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมี
แนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เห็นไดจ้ากจาํนวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดในปี พ.ศ. 2550 จาํนวน
14,464,228 คน เพิ่มข้ึนเป็นจาํนวน 19,230,470 คน ในปีพ.ศ.2554 หรือคิดเป็นร้อยละ 32.95 
 
 จากการศึกษาจาํนวนและรายรับของนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทางเท่ียวเท่ียวภายในประเทศ 
พบวา่ นกัท่องเท่ียวคนไทยนิยมท่องเท่ียวในภาคกลางมากท่ีสุดในปีพ .ศ.2554 จาํนวน 54,095,271 คน 
โดยมีรายรับจากการท่องเท่ียวในภาคกลางเท่ากบั 222,377.20 พนัลา้นบาท โดยภูมิภาคท่ีมีนกัท่อง   
เท่ียวคนไทยเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียวรองมาคือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต ้ภาคตะวนัตก  ภาค
ตะวนัออก และภาคเหนือ ตามลาํดบั ส่วนภูมิภาคท่ีมีรายรับจากการท่องเท่ียวของคนไทยรองจากภาค
กลางคือ ภาคใต ้ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคตะวนัตก ตามลาํดบั 
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ตารางที่ 7  จาํนวนนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ ปีพ.ศ.2553-2554 
 

ภาค 
นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (คน) รายรับ (พนัล้านบาท) 

ปีพ.ศ.2553 ปีพ.ศ.2554 ปีพ.ศ.2553 ปีพ.ศ.2554 

ภาคกลาง 52,432,926.00 54,095,271.00 210,305.77 222,377.20 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 22,163,584.00 25,850,236.00 35,170.56 43,601.52 

ภาคใต ้ 11,345,771.00 15,459,470.00 50,522.76 87,180.33 
ภาคเหนือ 8,084,947.00 8,459,393.00 37,328.01 39,726.85 

ภาคตะวนัตก 14,030,244.00 14,720,200.00 25,335.23 35,533.83 
ภาคตะวนัออก 14,239,790.00 14,416,154.00 43,382.57 54,288.80 

ท่ีมา: ฐานขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงการตลาด การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
 
รายได้จากการท่องเที่ยว 
 
 ประเทศไทยมีรายรับจากการท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศสูงข้ึน ตั้งแต่ปีพ .ศ.
2550-2554 ดงัแสดงในตารางท่ี2 โดยรายรับจากการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนจาก 547,781.81 พนัลา้นบาท ในปี
พ.ศ.2550 เป็น 776,217.20 พนัลา้นบาท  ในปีพ.ศ.2554 โดยรายรับจากการท่องเท่ียวในประเทศมาจาก
นกัท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศยโุรป มากท่ีสุด รองมาคือนกัท่องเท่ียวจากกลุ่มประเทศยโุรป เอ เชีย
ตะวนัออก โอเชียเนีย อเมริกา เอเชียใต ้ตะวนัออกกลาง และ แอฟริกา ตามลาํดบั 
 
 การใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวเฉล่ียต่อคนต่อวนัมีมูลค่าสูงข้ึนตั้งแต่ปีพ .ศ.2551-2554 จาก 
4,142.30 บาท (ต่อคนต่อวนั) ในปีพ.ศ.2551 เพิ่มข้ึนเป็น 4,187.12 บาท (ต่อคนต่อวนั) ในปีพ.ศ.2554 
โดยนกัท่องเท่ียวมีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัค่าท่ีพกัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ค่าใชจ่้ายในการซ้ือของท่ีระลึก 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าใชจ่้ายเพื่อการบนัเทิง ค่าเดินทางในประเทศ ค่าเท่ียวชมสถานท่ี และค่า
เบด็เตลด็ 
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ตารางที่ 8  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ จาํแนกตามประเภทการใชจ่้าย 
     ปีพ.ศ.2551-2554 
 

ประเภทการใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวเฉลีย่ต่อคนต่อวัน (บาท) 

พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 
ค่าซ้ือสินคา้ท่ีระลึก 1,025.34  996.27  989.89  1,001.67  
ค่าใชจ่้ายเพื่อการบนัเทิง 476.45  461.93  472.83  487.86  
ค่าเท่ียวชมสถานท่ี 168.27  151.60   151.57  157.64  
ค่าท่ีพกั 1,189.78  1,198.11  1,226.21  1,255.79  
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 740.22  725.26  756.41  784.43  
ค่าเดินทางในประเทศ 419.43  412.59  418.42  434.16  
ค่าเบด็เตลด็  122.81  65.45  63.34  65.57  
รวม 4,142.30  4,011.21  4,078.67  4,187.12  

ท่ีมา: การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2555)   
 
ธุรกจิพกัแรม 
 
 อตัราการเพิ่มข้ึนของจาํนวนสถานท่ีพกัแรมและจาํนวนหอ้งพกั พบวา่จาํนวนสถานพกัแรกปี
พ.ศ.2550-2554 มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเลก็นอ้ย โดยจาํนวนสถานพกัแรมปีพ.ศ.2550 เฉล่ียประมาณ 6,348 
แห่ง เพิ่มข้ึนเป็น 9,527แห่ง ในปีพ.ศ.2554 คิดเป็นอตัราการเพิ่มข้ึนโดยเฉล่ียประมาณร้อยละ 6.67ต่อปี 
จากจาํนวนหอ้งพกัของสถานท่ีพกัแรมปีพ.ศ.2550-2554 มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเช่นเดียวกบัการเพิม่ข้ึนของ
สถานพกัแรม โดยมีจาํนวนหอ้งพกัเฉล่ียในปีพ.ศ.2550 เท่ากบั 341,374 หอ้ง เพิ่มข้ึนเป็น 458,524 หอ้ง 
ในปีพ.ศ.2554 คิดเป็นการเพิ่มข้ึนเฉล่ียประมาณร้อยละ 6.86 ต่อปี 
 
 ดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจโรงแรมปีพ.ศ.2553-2554 มีแนวโนม้เฉล่ียเพิ่มข้ึนจาก 83 ในไตรมาสท่ี1 
ปีพ.ศ.2553 เป็น 106 ในไตรมาสท่ี4 ปีพ.ศ.2554 หรือคิดเป็นร้อยละ27.71 โดยผูป้ระกอบการธุรกิจพกั
แรมมีความเช่ือมัน่ตํ่าสุดท่ีดชันีความเช่ือมัน่เท่ากบั 38 ในไตรมาสท่ี2 ปีพ.ศ.2553 เน่ืองจากสถานการณ์
ความไม่สงบทางการเมืองภายในประเทศ และปัญหาสามจงัหวดัชายแดนภาคใตใ้น ประเทศไทย และ
ขยบัตวัสูงข้ึนในช่วงคร่ึงปีพ .ศ.2553 ส่งผลใหส้ถานการณ์การท่องเท่ียวดีข้ึน เน่ืองจากปัญหาการเมือง
เร่ิมคล่ีคลาย รวมทั้งไดมี้การดาํเนินนโยบายช่วยเหลือจากภาครัฐและนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียว
ต่างๆ และเร่ิมมีค่าลดลงในไตรมาสท่ี 2 ปีพ.ศ.2554 ท่ีดชันีความเช่ือมัน่เท่ากบั 79 เน่ืองจากธุรกิจไดรั้บ
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ผลกระทบจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงไตรมาสสุดทา้ยของปี ไดแ้ก่ ปัญหาอุทกภยั ค่าเงินบาทท่ีแขง็ตวั
ข้ึน รวมไปถึงกระแสข่าวการเกิดสึนามิ 
 
ตารางที ่9  จาํนวนสถานท่ีพกัแรม และจาํนวนหอ้งพกัทั้งหมดในประเทศไทยปีพ.ศ.2550-2554 
 

จ านวนที่พกัแรม 
ปีพ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

จาํนวน (แห่ง)           6,348            6,859            6,986            7,154            9,527  

จาํนวน (หอ้ง)      341,374       360,882       368,059       376,913       458,524  
หมายเหตุ : ไม่นบัรวมจาํนวนหอ้งพกัในกลุ่มอพาร์ทแมนท/์แมนชัน่ 
ท่ีมา : กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2555) 
 

 
ภาพที ่3  ดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจโรงแรมปีพ.ศ.2553-2554 
หมายเหตุ: ค่าดชันี ดชันีความเช่ือมัน่มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 – 200 
     ค่าดชันีสูงกวา่ 100 หมายความวา่สถานการณดีกวา่ระดบัปกติ 
     ค่าดชันีเท่ากบั 100 หมายความวา่สถานการณเท่ากบัระดบัปกติ  
     ค่าดชันีตํ่ากวา่ 100 หมายความวา่สถานการณแยก่วา่ระดบัปกติ 
ท่ีมา: สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (2554) 
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ตารางที่ 10  อตัราการเขา้พกัแรม อตัราการจองหอ้งพกัล่วงหนา้ ค่าหอ้งพกัเฉล่ีย สดัส่วนรายไดจ้าก 
       การจดัประชุม และสดัส่วนนกัท่องเท่ียวต่างประเทศในประเทศไทยปีพ.ศ.2553-2554 
 

ธุรกจิโรงแรม ปีพ.ศ.2553 ปีพ.ศ.2554 
อตัราการเขา้พกัแรม (ร้อยละ) 

            รวมทั้งประเทศ 57.73 50.18 
          ภาคกลาง (รวมกรุงเทพฯ) 60.41 50.11 
          ภาคใต ้ 60.66 56.13 
          ภาคเหนือ 45.38 40.29 
          ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 46.35 48.32 
อตัราการจองหอ้งพกัล่วงหนา้ 3 เดือน (ร้อยละ) 

            รวมทั้งประเทศ 27.13 19.80 
          ภาคกลาง (รวมกรุงเทพฯ) 31.13 21.89 
          ภาคใต ้ 21.00 17.82 
          ภาคเหนือ 30.54 21.21 
          ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 7.10 7.74 
ค่าหอ้งพกัเฉล่ียท่ีขายไดจ้ริง (บาท : หอ้ง) 

            รวมทั้งประเทศ 1,842.55 1,845.18 
          ภาคกลาง (รวมกรุงเทพฯ) 1,834.13 1,860.91 
          ภาคใต ้ 2,465.87 2,469.85 
          ภาคเหนือ 1,203.52 1,163.60 
          ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 766.20 751.13 
ท่ีมา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (2554) 
 
 การเขา้พกัแรมของนกัท่องเท่ียวต่างชาติมีอตัราลดลงจากร้อยละ57.73 ในปีพ.ศ.2553 เหลือร้อย
ละ50.18 ในปีพ.ศ.2554 หรือลดลงร้อยละ15.04 โดยนกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางท่องเท่ียวและพกัแรมใน
พื้นท่ีภาคใตม้ากท่ีสุด ร้อยละ 56.13 ในปีพ.ศ.2554 รองมาคือภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือ หรือคิดเป็นอตัราการเขา้พกัแรมเท่ากบัร้อยละ 50.11 , 40.29  และ 48.32 ตามลาํดบั  
 
 การจองหอ้งพกัล่วงหนา้ 3 เดือนมีอตัราลดลงร้อยละมีอตัราลดลงจากร้อยละ27.13 ในปีพ.ศ.
2553 เหลือร้อยละ19.80 ในปีพ.ศ.2554 หรือลดลงร้อยละ37.02 เน่ืองจากปัญหาความไม่สงบทาง 
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ประเภทอาหาร (ร้าน) American
Asian Fusion
Barbecue
Café
Soul
Chinese
Desserts
European
Fast Food
French
Greek
Halal
Icecream
Indian
Indonesian
Thai Food
Japanese
Thai Isan
Noodle
Italian
Seafood
Muslim Food
Coffee Shop

การเมืองภายในประเทศ และปัญหาอุทกภยัคร้ังใหญ่ในปี พ.ศ. 2554 ไดส่้งผลต่อความเช่ือมัน่ในการเข้า
มาท่องเท่ียวในประเทศไทย  ซ่ึงพบวา่ค่าหอ้งพกัเฉล่ียท่ีขายไดจ้ริงมีมูลค่าสูงข้ึนเลก็นอ้ยจากราคาเฉล่ีย 
1,842.55 บาทต่อหอ้ง ในปี พ.ศ. 2553 สูงข้ึนเป็นราคา 1,845.18 บาทต่อหอ้ง ในปี พ.ศ.2554โดยราคา
หอ้งพกัในภาคใตมี้ราคาสูงสุดท่ี 2,469.85 บาทต่อหอ้งและราคาหอ้งพกั ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมี
ราคาตํ่าสุดท่ี 751.13 บาทต่อหอ้ง ในปี พ.ศ. 2554 
 
ธุรกจิร้านอาหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4  จาํนวนร้านอาหารจาํแนกตามประเภทอาหารในประเทศไทย 
ท่ีมา: ฐานขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงการตลาด การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2556) 
 
 ปัจจุบนั (ขอ้มูล ณ เดือน มีนาคม 2556) ร้านอาหารในประเทศมีจาํนวน 64,113 ร้าน แยกเป็น
ร้านอาหารในกรุงเทพฯ จาํนวน 12,000 ร้าน และในต่างจงัหวดัจาํนวน 52,113 ร้าน จาํนวนร้านอาหารมี
อตัราการขยายตวัเพิ่มข้ึนเฉล่ียประมาณร้อยละ 3.0 ต่อปี ธุรกิจร้านอาหารในประเทศไทยสามารถ 
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แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี ร้านอาหารรายยอ่ย ร้านอาหารต่างประเทศ และร้านอาหารหรู 
ร้านอาหารประเภทบริการด่วน 
 
          ทั้งน้ี ธุรกิจร้านอาหารนบัวา่เป็นธุรกิจท่ียงัมีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง แมว้า่ปัญหานํ้ามนัแพง 
และหลากหลายปัญหาเศรษฐกิจท่ีรุมเร้า ส่งผลใหบ้รรดาผูบ้ริโภคต่างเนน้ประหยดัค่าใชจ่้าย แต่
ผูบ้ริโภคบางส่วนไดเ้ปล่ียนพฤติกรรมโดยลดความถ่ีในการบริโภคอาหารนอกบา้น ในขณ ะท่ียงัมี
ผูบ้ริโภคบางส่วนท่ียงัคงนิยมรับประทานอาหารนอกบา้นกป็รับพฤติกรรมหนัไปเลือกรับประทานท่ี
ร้านอาหารทัว่ไปแทนการรับประทานในร้านอาหารต่างประเทศหรือร้านหรู นอกจากตอ้งจบัตาการ
ปรับกลยทุธ์ของผูป้ระกอบการในธุรกิจร้านอาหารแลว้ ประเดน็ท่ีน่าสนใจคือ มาตรการจดัระ เบียบ
ร้านอาหาร ซ่ึงเป็นหน่ึงในมาตรการความปลอดภยัดา้นอาหาร ก็นบัวา่เป็นมาตรการท่ีน่าจบัตามอง  
 
 ดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจร้านอาหารปีพ.ศ.2553-2554 มีแนวโนม้เฉล่ียเพิ่มข้ึนจาก 42 ในไตรมาส
ท่ี1 ปีพ.ศ.2553 เป็น 74 ในไตรมาสท่ี4 ปีพ.ศ.2554 หรือคิดเป็นร้อยละ76.19 โดยผูป้ระกอบการธุรกิจ
ร้านอาหารมีความเช่ือมัน่ตํ่าสุดท่ีดชันีความเช่ือมัน่เท่ากบั 32 ในไตรมาสท่ี 2 ปีพ.ศ.2553 เน่ืองจาก
สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมืองภายในประเทศ และปัญหาสามจงัหวดัชายแดนภาคใตใ้นประเทศ
ไทย และขยบัตวัสูงข้ึนในช่วงคร่ึงปีพ.ศ.2553 และเร่ิมมีค่าลดลงในไตรมาสท่ี2 ปีพ.ศ.2554 ท่ีดชันีความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 92 เน่ืองจากธุรกิจไดรั้บผลกระทบจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงไตรมาสสุดทา้ยของปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่5  ดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจร้านอาหารปีพ.ศ.2553-2554 
หมายเหตุ  ค่าดชันี ดชันีความเช่ือมัน่มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 – 200 
     ค่าดชันีสูงกวา่ 100 หมายความวา่สถานการณดีกวา่ระดบัปกติ 
     ค่าดชันีเท่ากบั 100 หมายความวา่สถานการณเท่ากบัระดบัปกติ  
     ค่าดชันีตํ่ากวา่ 100 หมายความวา่สถานการณแยก่วา่ระดบัปกติ 
ท่ีมา: สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (2554) 
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ธุรกจิน าเทีย่ว 
 
 จาํนวนผูป้ระกอบการธุรกิจนาํเท่ียว ณ ปัจจุบนั (ขอ้มูล ณ เดือนกมุภาพนัธ์ 2556) รวมทั้งส้ิน 
11,648ราย แบ่งตามประเภทธุรกิจนาํเท่ียว คือ ธุรกิจจดันาํเท่ียวเขา้ประเทศ(Inbound) จาํนวน 2,192 ราย, 
ธุรกิจจดันาํเท่ียวต่างประเทศ (Outbound) จาํนวน 2,965 ราย , ธุรกิจนาํเท่ียวในประเทศ จาํนวน 1,302
ราย และ ธุรกิจนาํเท่ียวเฉพาะพื้นท่ี จาํนวน 5,189 ราย (ดงัภาพท่ี6) 
 

 
 
ภาพที ่6  จาํนวนผูป้ระกอบธุรกิจนาํเท่ียวทั้งหมดในประเทศไทย  
ท่ีมา: ฐานขอ้มูลธุรกิจนาํเท่ียวและมคัคุเทศกส์าํนกังานทะเบียนธุรกิจนาํเท่ียวและมคัคุเทศกก์ลาง (2556) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OUTBOUND ในประเทศ เฉพาะพื้นท่ี INBOUND

จาํนวน (ราย) 2,965.00 1,302.00 5,189.00 2,192.00 

-

2,000.00 

4,000.00 

6,000.00 

ประเภทธุรกิจนาํเท่ียว
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ภาพที ่7  ดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจนาํเท่ียวปีพ.ศ.2553-2554 
หมายเหตุ:  ค่าดชันี ดชันีความเช่ือมัน่มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 – 200 
     ค่าดชันีสูงกวา่ 100 หมายความวา่สถานการณดีกวา่ระดบัปกติ 
     ค่าดชันีเท่ากบั 100 หมายความวา่สถานการณเท่ากบัระดบัปกติ  
     ค่าดชันีตํ่ากวา่ 100 หมายความวา่สถานการณแยก่วา่ระดบัปกติ 
ท่ีมา: สภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2554) 
 
 ดชันีความเช่ือมัน่ธุรกิจนาํเท่ียวปีพ.ศ.2553-2554 มีแนวโนม้เฉล่ียเพิ่มข้ึนจาก 69 ในไตรมาสท่ี1 
ปีพ.ศ.2553 เป็น 87 ในไตรมาสท่ี4 ปีพ.ศ.2554 หรือคิดเป็นร้อยละ26 โดยผูป้ระกอบการธุรกิจนาํเท่ียวมี
ความเช่ือมัน่ตํ่าสุดท่ีดชันีความเช่ือมัน่เท่ากบั 28 ในไตรมาสท่ี2 ปีพ.ศ.2553 เน่ืองจากสถานการณ์ความ
ไม่สงบทางการเมืองภายในประเทศ และปัญหาสามจงัหวดัชายแดนภาคใตใ้นประเทศไทย และขยบัตวั
สูงข้ึนในช่วงคร่ึงปีพ .ศ.2553 ส่งผลใหส้ถานการณ์การท่องเท่ียวดีข้ึน เน่ืองจากปัญหาการเมืองเร่ิม
คล่ีคลาย รวมทั้งไดมี้การดาํเนินนโยบายช่วยเหลือจากภาครัฐและนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวต่างๆ 
 
 สาํหรับจาํนวนมคัคุเทศกท่ี์ไดรั้บการข้ึนทะเบียนมีจาํนวนทั้งหมดประมาณ 67,856 ราย แบ่ง
ลกัษณะตลาดตามการใชภ้าษาในท่ีสาํคญัทั้งส้ิน 37ภาษา มคัคุเทศกส่์วนใหญ่อยูใ่นกลุ่มภาษาองักฤษ 
จาํนวน 44,540 ราย รองลงมาคือกลุ่มภาษาจีนกลาง ญ่ีปุ่น ฝร่ังเศส และไทย ตามลาํดบั 
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ตารางที ่11  จาํนวนมคัคุเทศกท์ั้งหมดในประเทศไทยจาํแนกตามตลาดสาํคญั 
 

ล าดับ ภาษา จ านวน
(ราย) 

ล าดับ ภาษา จ านวน
(ราย) 

1 กมัพชูา 46 2 จีนกลาง 7,869 
3 จีนกวางตุง้ 550 4 จีนกวางใส 3 
5 จีนอ่ืนๆ 107 6 จีนฮกเก้ียน 151 
7 จีนแคะ 51 8 จีนแตจ๋ิ้ว 156 
9 ญ่ีปุ่น 6,142 10 นอร์เวย ์ 20 
11 ฝร่ังเศส 2,110 12 พม่า 23 
13 ฟินแลนด ์ 2 14 มาลาย ู 360 
15 มาเลเซีย 230 16 รัสเซีย 511 
17 ลาว 97 18 สวีเดน 71 
19 สเปน 418 20 องักฤษ 44,540 
21 อารบิค 59 22 อิตาลี 279 
23 อินเดีย 26 24 อินโดนีเซีย 228 
25 ฮินดี 7 26 ฮ่องกง 22 
27 เกาหลี 985 28 เดนมาร์ค 38 
29 เนเธอร์แลนด ์ 21 30 เฟลมมิช 2 
31 เยอรมนั 970 32 เวียดนาม 147 
33 โปรตุเกส 28 34 โปแลนด ์ 2 
35 ไตห้วนั 20 36 ไทย 1,407 
37 ภาษาอ่ืนๆ

นอกเหนือจากท่ี
กล่าวมา 

158       

ท่ีมา: ฐานขอ้มูลธุรกิจนาํเท่ียวและมคัคุเทศกส์าํนกังานทะเบียนธุรกิจนาํเท่ียวและมคัคุเทศกก์ลาง (2556)  
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หน่วยงานที่เกีย่วข้องกบัการท่องเที่ยวในประเทศไทย 
 
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ประกอบไปดว้ยธุรกิจต่างๆ 
มากมาย หลากหลายและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคอยูใ่นประเทศเดียวกนัหรือ
ระหวา่งประเทศ ดงันั้นการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวตอ้งต่ืนตวัต่อข่าวสารและติดตาม
ขอ้มูลอันเป็นประโยชน์ในการพฒันาใหก้า้วทนัโลกตลอดเวลา จึงจาํเป็นตอ้งมีหน่วยงานระดบัต่างๆ 
มาดูแลประสานงานหาขอ้มูลหรือป้อนขอ้มูลใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเท่ียวของผูป้ระกอบการประเภท
ต่างๆ ดงัน้ี 
 
 1.  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  เป็นกระทรวงท่ีมีภารกิจหลกัในการส่งเสริม สนบัส นุน 
และพฒันา อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การกีฬา การศึกษาดา้นกีฬา นนัทนาการ และราชการอ่ืนๆ ท่ีมี
กฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  
 
 2.  สมาคมมคัคุเทศกอ์าชีพ หรือ ส.ม.อ. สมาคมมคัคุเทศกอ์าชีพ เป็นองคก์รท่ีเป็นศูนยร์วมของ
ผูป้ระกอบกอาชีพมคัคุเทศก ์เพื่อใหส้มาชิกไดพ้บปะสงัสรรคแ์ลกเปล่ียนความคิดเห็น และเป็นศูนยส่ื์อ
ข่าวระหวา่งสมาชิกของสมาคม 
 
 3.  สมาคมไทยธุรกิจท่องเท่ียว เป็นองคก์รท่องเท่ียวเอกชนท่ีรวมตวักนัข้ึนในการประสานงาน
แลกเปล่ียนขอ้มูลเสนอแนะการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนระหวา่งสมาชิก ใหค้วา มร่วมมือกบัองคก์รอ่ืนๆ และ
หน่วยงานต่างๆ เพื่อพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศ 
   
 4.  สมาคมโรงแรมไทย สมาคมโรงแรมไทย เป็นองคก์รท่ีส่งเสริมการประกอบธุรกิจโรงแรม 
สร้างความสามคัคีระหวา่งสมาชิก แลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นเชิงวิชาการซ่ึงกนัและกนัคุม้ครอง
ส่งเสริมและรักษาผลประโยชน์ร่วมกนั ประสานงานกบัภาครัฐและภาคเอกชนในการอาํนวยประโยชน์
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั สมาคมมีนโยบายในการดาํเนินงานบริหารสมาคมโดยร่วม
ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ ในการส่งเสริ มและสนบัสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริหาร
ตลอดจนการพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ และมีมาตรฐานมากยิง่ข้ึน 
    
 5.  สมาคมผูป้ระกอบการนาํเท่ียวภายในประเทศ –  สนท. ก่อตั้งเพื่อรักษาผลประโยชน์ของ
ผูป้ระกอบการนาํเท่ียวภายในประเทศ วตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมใหช้าวไทยเดินท างท่องเท่ียว
ภายในประเทศ แสวงหาแนวทางเพื่อนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวของประเทศใหดี้ยิง่ข้ึน รวมทั้งเป็น
ศูนยก์ลางเผยแพร่ขอ้มูลของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
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 6.  สมาคมส่งเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย) ทาํหนา้ท่ีอาํนวยความสะดวกประโยชน์ดา้น
ต่างๆ ใหแ้ก่บริษทัท่ีทาํหนา้ ท่ีในการจดัประชุมทั้งในประเทศและการประชุมนานาชาติ  ทาํใหก้ารจดั
ประชุมมีประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดช่ือเสียงแก่ประชาชนและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศ   
 

บทบาทของภาครัฐทีมี่ต่ออุตสาหกรรมการท่องเทีย่วประเทศไทย 
 
ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเทีย่วของประเทศไทย 
 
 เพื่อใหบ้รรลุวิสยัทศัน ์ภารกิจ วตัถุประสงค ์และเป้าประสงค ์ของแผนพฒันาการท่องเท่ียว 
แห่งชาติ พ.ศ. 2555–2559 จึงไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ออกเป็น 5 ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว 
 
 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียวมีส่วนสาํคญัในการ
แกไ้ขปัญหาและขอ้จาํกดัในดา้นการท่องเท่ียวท่ีอาจส่งผลใหศ้กัยภาพการท่องเท่ียว ของประเทศไทย
ลดลง โครงสร้างพื้นฐานเหล่าน้ี ไดแ้ก่ ระบบโลจิสติกส์ท่ีเช่ือมโยงการท่องเท่ียวทั้งภายในประเท ศ และ
ระหวา่งประเทศ และรวมถึงส่ิงอาํนวยความสะดวกพื้นฐานท่ีอาจเป็นอุปสรรคสาํคญัต่อการพฒันาการ
ท่องเท่ียวไทย โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงัน้ี 
 
  1.1  พฒันาและปรับปรุงระบบโลจิสติกส์ เพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   1.1.1  พฒันาระบบโลจิสติกส์การท่อ งเท่ียวระหวา่งเมืองท่องเท่ียวหลกัและ
เมืองท่องเท่ียวรอง โดยการบูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบใหมี้การเช่ือมโยง เช่ือมต่อระหวา่งศูนยก์ลาง
ขนส่งประเภทต่างๆ  ในจงัหวดัเดียวกนัและจงัหวดัใกลเ้คียง  รวมถึงพฒันาระบบขนส่งมวลชนขนาด
ใหญ่เพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียว โดยใหมี้ความรวดเร็ว ปลอดภยั สะดวก สะอาด และมีมาตรฐานสากล 
 
   1.1.2  ส่งเสริมสนบัสนุนใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมและ
รับผดิชอบในการพฒันาระบบโลจิสติกส์การท่องเท่ียวเช่ือมโยงกบัแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ี 
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   1.1.3  ปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่งท่องเท่ียว ป้ายส่ือความหมาย ใหค้รอบคลุม
แหล่งท่องเท่ียวหลกัและแหล่งท่องเท่ียวรอง เป็นระบบเดียวกนัทัว่ประเทศ และถูกตอ้งตามหลกัสากล 
     
   1.1.4  พฒันาเส้นทางคมนาคมทางบกใหมี้มาตรฐานความปลอดภยัตามหลกั
สากลและสามารถเช่ือมโยงระหวา่งแหล่งท่องเท่ียวหลกักบัแหล่งท่องเท่ียวรองไ ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนของภาคเอกชนในการพฒันาการคมนาคมทางบก 
 
   1.1.5  พฒันาเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ใหมี้ความเช่ือมโยงระหวา่ง
แหล่งท่องเท่ียวภายในประเทศ สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนของภาคเอกชน ในการเปิดเสน้ทางการบิน
ใหม่ๆ 
 
   1.1.6  พฒันาท่าเรือ และส่งเสริมการลงทุนสร้างท่าเทียบเรือ  เพื่อเช่ือมโยง
เสน้ทางการท่องเท่ียวบริเวณชายฝ่ังทั้งดา้นอนัดามนัและฝ่ังอ่าวไทย  เส้นทางการเดินเรือเพื่อการ
ท่องเท่ียวในลุ่มนํ้าเจา้พระยาและแม่นํ้าโขง ใหมี้ศกัยภาพในการเป็นท่าเรือเพื่อการท่องเท่ียว 
 
  1.2  พฒันาและปรับปรุงส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว  
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   1.2.1  พฒันาส่ิงอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว  โดยการปรับปรุงภูมิ
ทศัน์ ลานจอดรถป้ายส่ือความหมาย  ทางลาด บนัไดเล่ือน ศูนยข์อ้มูลท่องเท่ียว  หอ้งนํ้า รวมถึงส่ิง
อาํนวยความสะดวกสาํหรับคนพิกา รและผูสู้งอายใุหไ้ดม้าตรฐานตามหลกัสากล  และสนบัสนุนให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 
 
   1.2.2  การพฒันาเครือข่ายการส่ือสาร  โทรคมนาคม ระบบสารสนเทศ และ
ซอฟตแ์วร์ดิจิทลัคอนเทนตเ์พื่อการท่องเท่ียว  สนบัสนุนใหเ้กิดการใชร้ะบบ  e–commerce อยา่ง
แพร่หลายส่งเสริมการจดัทาํขอ้มูลการท่องเท่ียวออนไลน์  และการเช่ือมโยงระบบบริการต่างๆ  ดา้นการ
ท่องเท่ียวทางเวบ็ไซด ์
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   1.2.3  นาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชพ้ฒันาการจดัการท่องเท่ียวใหมี้
คุณภาพทั้งระบบ เช่น ระบบตรวจสอบคนเขา้เมือง  เช่ือมโยงการจองบัตรโดยสารระหวา่งเคร่ืองบิน  
รถไฟและรถโดยสารประจาํทาง และการซ้ือ–ขาย ระหวา่งผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียว 
 
   1.2.4  สร้างและพฒันาระบบอาํนวยความสะดวกจุดผา่นแดน  ปรับปรุงสภาพ
จุดผา่นแดนต่างๆใหมี้สภาพท่ีดีและสะดวกเพื่อรองรับการท่องเท่ียว รวมทั้งปรับปรุงกฎระเบียบบริ เวณ
ชายแดนใหมี้ความสะดวกรวดเร็ว 
 
   1.2.5  พฒันาศูนยก์ลางใหบ้ริการขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวและอาํนวยความ
สะดวกแบบครบวงจรเบด็เสร็จท่ีสามารถสอบถามขอ้มูลการท่องเท่ียว ประสานแกไ้ขความเดือดร้อน
ช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินไดส้ะดวก รวดเร็ว เขา้ถึงไดง่้าย และกระจายใหค้รอบคลุมตามสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีสาํคญั 
 
  1.3  สร้างโครงข่ายเสน้ทางคมนาคมและระบบเช่ือมโยงการเดินทาง 
ท่องเท่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้นและในภูมิภาค  
   
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
    1.3.1  ผลกัดนัใหเ้กิดนโยบายการบินพาณิชยท่ี์ค่อนขา้งเปิด  (Liberal 
Air Policy) โดยใหท่้าอากาศยานในประเทศทุกแห่งมีกฎเกณฑส์ร้างแรงจูงใจใหส้ายการบินนานาชาติ
มาใชท่้าอากาศยานในประเทศมากข้ึน  เช่น การเกบ็ค่าธรรมเนียมประเภทต่างๆ  ในท่าอากาศยานใหมี้
สดัส่วนลดนอ้ยลง หรือเลิกเกบ็ค่าธรรมเนียมบางรายการรวมทั้งการปรับปรุงเง่ือนไขต่างๆ  ในส่วนของ
การสญัจรทางอากาศระหวา่งประเทศคู่สญัญาใหมี้แรงจูงใจมากข้ึน เพื่อเสริมศกัยภาพของท่าอากาศยาน
นานาชาติสุวรรณภูมิใหเ้ป็นศูนยก์ลางการบินของภูมิภาค  และพฒันาท่าอากาศยานนานาชาติภูเกต็  
เชียงใหม่ เชียงราย หาดใหญ่ กระบ่ี และท่าอากาศยานตรัง ใหมี้ศกัยภาพในการเป็นศูนยก์ลางการบิน
ของอนุภูมิภาค 
 
    1.3.2  พฒันาและปรับปรุงเสน้ทางคมนาคมเพื่อเช่ือมโยงกบัประเทศ
เพื่อนบา้นโดยขยายเส้นทางเดินรถประจาํทางและรถไฟ  และผลกัดนัใหมี้การเช่ือมโยงกบัแหล่ง
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีชายแดน 
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    1.3.3  พฒันาความร่วมมือดา้นการท่องเท่ียวทางเรือตามเสน้ทางลาํ
นํ้ าโขง เสน้ทางแนวชายฝ่ังทะเลอ่าวไทย  ฝ่ังทะเลอนัดามนั และหมู่เกาะต่างๆ เสน้ทางเช่ือมโยงกบั
ประเทศมาเลเซียและอินโดนีเซีย  ตามกรอบความร่วมมือ ASEAN, IMT-GT, ACMECS, BIMSTEC 
และ GMS 
 
    1.3.4  ผลกัดนัการเช่ือม ต่อเสน้ทางคมนาคมทั้งทางบกและอากาศ
ระหวา่งประเทศใหเ้สร็จโดยเร็ว  ตามแนวพื้นท่ีเศรษฐกิจเหนือ-ใต ้ (North-South Economic Corridor) 
และแนวพื้นท่ีเศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก (East-West Economic Corridor ) 
 
    1.3.5  ผลกัดนัใหไ้ทยเป็นศูนยก์ลางการเดินทางสู่ภูมิภาคลุ่ม นํ้าแม่
โขง โดยเช่ือมโยงโลจิสติกส์ ของการเดินทางท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆ  ทั้งทางบก ทางนํ้า และทาง
อากาศใหมี้ความสะดวก 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาและฟ้ืนฟแูหล่งท่องเท่ียวใหเ้กิดความยัง่ยนื 
 
 การขยายตวัของการท่องเท่ียวโดยเนน้ปริมาณนกัท่องเท่ียวหรือการแสวงหารายไดจ้าก 
การท่องเท่ียวในขณะท่ีการรองรับขยายไปไม่ทนั ทาํใหแ้หล่งท่องเท่ียวของไทยมีความเส่ือมโทรม 
ยทุธศาสตร์จึงใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟแูหล่งท่องเท่ียวอยา่งมี 
ทิศทาง ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติ  วฒันธรรม และเอกลกัษณ์ของชาติ  โดยคาํ นึกถึงขีดความ 
สามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียว  เพื่อป้องกนัการใชป้ระโยชน์มากเกินไป การกาํหนด
มาตรการในการแกไ้ขกฎระเบียบ  และขอ้บงัคบัต่างๆ ใหแ้หล่งท่องเท่ียวของไทยสามารถมีศกัยภาพใน
การรองรับนกัท่องเท่ียว 
 
  2.1  พฒันายกระดบัคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวใหม่ในเชิงกลุ่มพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพ 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   2.1.1  พฒันาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ท่ีมีศกัยภาพ เพื่อสร้างทางเลือกใหม่แก่
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย เนน้การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวท่ีสามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่ม ตามกลุ่ม
ท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพ 8 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่องเท่ียวอารยธรรมลา้นนาและภาคเหนือตอนบน กลุ่ม
ท่องเท่ียวมรดกโลกเช่ือมโยงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กลุ่มท่องเท่ียวอารยธรรมอีสานใต ้กลุ่มท่องเท่ียววิถี
ชีวิตลุ่มแม่นํ้าโขง กลุ่มท่องเท่ียววิถีชีวิตลุ่มแม่นํ้าภาคกลาง กลุ่มท่องเท่ียว Active Beach กลุ่มท่องเท่ียว 
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Royal Coast และกลุ่มท่องเท่ียวมหศัจรรยส์องสมุทร 
 
   2.1.2  พฒันาพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพในดา้นการท่องเท่ียว โดยผลกัดนัและ
กาํหนดใหเ้ป็นเขตพื้นท่ีพิเศษเพื่อการพฒันาการท่องเท่ียว เพื่อลดความซํ้าซอ้นของการดาํเนินงาน และ
บูรณาการงานร่วมกบัทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
   2.1.3  สนบัสนุนการท่องเท่ียวชายแดน (Cross Border Tourism) โดยการ
เช่ือมโยงการท่องเท่ียวกลุ่มท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพ 8 กลุ่ม กบักรอบความร่วมมือดา้นการท่องเท่ียว 
ASEAN IMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS 
 
   2.1.4  ส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้
รวมถึงการพฒันาเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้น เพื่อแกไ้ขปัญหาดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองใน
พื้นท่ี 
  2.2  การฟ้ืนฟแูหล่งท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   2.2.1  ฟ้ืนฟแูละปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีสภาพเส่ือมโทรมใหก้ลบัคืนสู่
สภาพเดิม เพื่อนาํไปสู่กระบวนการต่อยอดในการสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่ม  โดยคาํนึงถึงส่ิงแวดลอ้ม  
เอกลกัษณ์ของสถาปัตยกรรม และวิถีชีวิตของชุมชนในทอ้งถ่ินเป็นสาํคญั 
 
   2.2.2  สาํรวจและจดัทาํฐานขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมทั้งประเทศ และ
จดัทาํแผนการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรม และระบบการติดตามและประเมินผลอยา่งเป็นระบบ 
 
  2.3  การยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   2.3.1  วางแผนจดัการภูมิสถาปัตยกรรมทางการท่องเท่ียวในทุกระดบัทั้ง
ระดบั ชาติระดบักลุ่มท่องเท่ียว ระดบัจงัหวดั และระดบัพื้นท่ี โดยการอนุรักษ ์ซ่อมแซม และบาํรุงรักษา
สถาปัตยกรรมท่ีเป็นจุดเด่น พร้อมทั้งสร้างสถาปัตยกรรมท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะพื้นท่ี 
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   2.3.2  จดัการพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยคาํนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ  
เพื่อใหก้ารใชป้ระโยชน์เหมาะสมกบัศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว  และไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ
ประชาชน โดยกาํหนดการเขา้ไปใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ี เพื่อไม่ใหมี้การใชป้ระโยชน์เกินขีด 
ความสามารถในการรองรับทางการท่องเท่ียว 
 
   2.3.3  ผลกัดนัใหมี้การออกกฎ ระเบียบ และบทลงโทษท่ีชดัเจนในการกาํกบั
ดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียวรวมทั้งมาตรการเก่ียวกบัการป้องกนัและการปราบปรามผูบุ้กรุกแหล่ง
ท่องเท่ียวธรรมชาติโดยมิชอบ และสอดส่องดูแลการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั 
 
   2.3.4  พฒันาระบบสาธารณูปโภคเพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียว  โดยเฉพาะการ
ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของสถานพยาบาลในแหล่งท่องเท่ียว  ระบบการจดัการขยะ  นํ้าเสีย 
มลพิษและระบบเครือข่ายเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรค 
 
   2.3.5  สนบัสนุนและกาํหนดมาตรการเพื่อแกไ้ขปัญหาและผลกระทบอนั
เน่ืองมาจากภาวะโลกร้อน  การใชพ้ลงังานสะอาด การใชเ้คมีภณัฑท่ี์ไม่ก่อให้ เกิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 
การกาํหนดมาตรการการลดพลงังานของสถานประกอบการ 
 
   2.3.6  หาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาภาพลกัษณ์ดา้นลบของการท่องเท่ียว
ไทย เช่นความปลอดภยั  การเอารัดเอาเปรียบและหลอกลวงนกัท่องเท่ียว  สินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ การ
ท่องเท่ียวทางเพศ โสเภณี การคา้มนุษย ์และโรคเอดส์ เป็นตน้ 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเท่ียว 
 
 ยทุธศาสตร์มุ่งเนน้การพฒันาสินคา้และบริการท่องเท่ียวใหมี้มาตรฐานอยา่งต่อเน่ืองครบวงจร  
ความพร้อมของภาคบริการและการท่องเท่ียว  แมไ้ดรั้บผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจโลกและความไม่
สงบภายในประเทศ แต่มีบทบาทสาํคญัในการขบัเคล่ือนและฟ้ืนฟเูศรษฐกิจของประเทศประเทศไทยยงั
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวต่างประเทศ  และมีโครงสร้างพื้นฐานดา้นการ
ท่องเท่ียว เช่น โรงแรมและสปาท่ีมีมาตรฐานสูง  บริการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพขยายตวัอยา่งรวดเร็ว  
นอกจากน้ี เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดมี้บทบาทมากข้ึนในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
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  3.1  การพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์กิจกรรม นวตักรรมและมูลค่าเพิ่มดา้นการ
ท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   3.1.1  สร้างสรรคกิ์จกรรมการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความ
สนใจของนกัท่องเท่ียวและตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีสนใจ
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  การท่องเท่ียวเชิงผจญภยั การท่องเท่ียวเชิงศาสนา  การท่องเท่ียวเพื่อการ
ประชุมและนิทรรศการ การท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวเชิงเกษตร กลุ่มนกัท่องเท่ียวสูงอายุ
ครอบครัว และฮนันีมูน เป็นตน้ 
 
   3.1.2  ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์  และการพฒันานวตักรรมทางความคิด  
เพื่อใหเ้กิดมูลค่าเพิ่มในสินคา้การท่องเท่ียว  ส่งเสริมการลงทุนเพื่อการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื คาํนึงถึงคุณค่า
และส่ิงแวดลอ้ม  รวมถึงการสนบัสนุนการเสริมสร้างบรรยากาศการลงทุนในกิจกรรมการท่องเท่ียว
ใหม่ๆท่ีมีศกัยภาพ เช่น ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจดา้นนนัทนาการ โดยเฉพาะการจดัการการท่องเท่ียว
ชุมชน การจดัการสินคา้ OTOP และของท่ีระลึก เป็นตน้ 
 
   3.1.3  ผลกัดนัใหง้านเทศกาล ประเพณี และกิจกรรมในไทยเป็นงานเทศกาล
ระดบัโลกเช่น สงกรานต ์ลอยกระทง แห่ผตีาโขน เทศกาลดนตรี และศิลปะ เป็นตน้ 
 
   3.1.4  ส่งเสริม สนบัสนุน อุตสาหกรรมภาพยนตร์และการถ่ายทาํภาพยนตร์
ต่างประเทศในประเทศไทย  รวมถึงการผลกัดนัใหมี้การจดัตั้งหน่วยงานกลางเพื่อส่งเสริมสนบัสนุน
ธุรกิจการถ่ายทาํภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศทั้งภาคการผลิต การบริการ และกิจการท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
   3.1.5  สาํรวจและคดัสรรเอกลกัษณ์และจุดเด่นของจงัหวดั กลุ่มจงัหวดั เพื่อ
สร้างและกาํหนดภาพลกัษณ์ (Brand Image) ทางการท่องเท่ียวใหเ้ป็นจุดขายแก่นกัท่องเท่ียว
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
 
   3.1.6  ส่งเสริมและจดัการแข่งขนักีฬาระดบันานาชาติ และระดบัชาติ เพื่อ
สนบัสนุนการท่องเท่ียว และการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถ่ินและชุมชน 
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   3.1.7  ส่งเสริมการจดัประชุม สัมมนา จดันิทรรศการ ทั้งระดบัชาติและระดบั
นานาชาติ 
 
  3.2  การเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพื่อพฒันาการคา้ การลงทุนดา้นการท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   3.2.1  ผลกัดนัใหมี้การกาํหนดเขตเศรษฐกิจดา้นการท่องเท่ียว /เขตพฒันาการ
ท่องเท่ียวและส่งเสริมการพฒันานิคมอุตสาหกรรมบริการดา้นกา รท่องเท่ียว  ตามกฎหมายวา่ดว้ย
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ เพื่อใหมี้บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการคา้การลงทุนดา้นการ
ท่องเท่ียว 
 
   3.2.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนการลงทุนดา้นการท่องเท่ียว โดยสนบัสนุนให้
ภาคเอกชนและนกัลงทุนทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียว 
โดยภาครัฐตอ้งจดัใหมี้ส่ิงจูงใจและส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง  ๆท่ีเหมาะสม 
 
   3.2.3  เสริมสร้างความเขม้แขง็ของภาคเอกชน  ทอ้งถ่ิน ชุมชน ผูป้ระกอบการ
รายยอ่ยและวิสาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  โดยการสนบัสนุนเงินทุน วิชาการ การใหค้วามรู้
และใหค้าํปรึกษาในการเร่ิมตน้ประกอบธุรกิจ  การสร้างแบรนด์  และเอกลกัษณ์ของสินคา้ใหต้รงกบั
ความตอ้งการของตลาดท่องเท่ียว  การจดัหาแหล่งเงินกูก้ารคํ้าประกนัและเงินทุน  การลดตน้ทุนในการ
กูย้มื การใหสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษี  การสนบัสนุนธุรกิจท่ีจดัตั้งใหม่  และส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยท่ีี
มีควาสลบัซบัซอ้น เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและเพิ่มคุณภาพของสินคา้ เป็นตน้ 
 
   3.2.4  สนบัสนุนใหภ้าคธุรกิจรวมกลุ่มกนั เพื่อร่วมมือกนัในการใหบ้ริการ 
ทางการท่องเท่ียว เพื่อสร้างความแขง็แกร่งในการรองรับการเปิดการคา้เสรีทางการท่องเท่ียวในอนาคต 
 
   3.2.5  สนบัสนุนใหก้ลไกกองทุนต่างๆ ท่ีมีอยู ่เช่น กองทุนเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวไทย มีขอบเขตท่ีเอ้ือต่อการคา้ การลงทุนใหแ้ก่ผูป้ระกอบการภาคบริการท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึน 
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  3.3  การพฒันามาตรฐานสินคา้ และบริการท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   3.3.1  พฒันามาตรฐานบริการท่องเท่ียวเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการยกระดบั
คุณภาพของสถานประกอบการดา้นการท่องเท่ียวใหมี้มาตรฐานและเป็นท่ียอมรับระดบัสากล 
 
   3.3.2  ส่งเสริมและผลกัดนัใหส้ถานประกอบการไดน้าํมาตรฐานดา้นการ
บริการท่องเท่ียวไปใชใ้นทุกภาคส่วนเพื่อพฒันาผูใ้หบ้ริการและสถานประกอบการของตนเอง 
 
   3.3.3  สนบัสนุนกิจกรรมดา้นการตรวจประเมินและรับรองสถาน
ประกอบการตามแนวทางสากล 
 
   3.3.4  ส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมท่ีจูงใจผูป้ระกอบการดา้นการท่องเท่ียวให้
เขา้สู่มาตรฐานการท่องเท่ียวไทย รวมทั้งผลกัดนัเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานการท่องเท่ียวไทยใหเ้ป็น
ท่ียอมรับ เช่ือถือ และเช่ือมัน่จากนกัท่องเท่ียวไทยและต่างประเทศ 
 
   3.3.5  จดัทาํฐานขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียวใหค้รบถว้น ทนัสมยั 
เช่ือมโยงไปยงับริการท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งครบวงจร และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชข้อ้มูลอยา่งแทจ้ริง 
 
  3.4  การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัทางแก่นกัท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   3.4.1  เตรียมความพร้อมในการรับมือภยัคุกคามของโรคติดต่อ ภยัพิบติัทาง
ธรรมชาติการระบาดของโรค และภยัพิบติัอ่ืนๆ โดยใหค้วามสาํคญักบัการบริหารจดัการวิกฤตการณ์ 
การเตรียมความพร้อมเพื่อการตอบสนองอยา่งฉบัไว  และการกูว้ินาศภยัในภาวะฉุกเฉิน  ครอบคลุมถึง
การเตรียมความพร้อม  การวางมาตรการป้องกนัและแกไ้ขเม่ือเกิดภาวะฉุกเฉิน  และมาตรการฟ้ืนฟู
ภายหลงัเกิดเหตุการณ์ 
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   3.4.2  กาํหนดมาตรการในการป้องกนั ดูแล รักษาความปลอดภยัทางการ
ท่องเท่ียวรวมถึงการท่องเท่ียวท่ีสร้างผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของประเทศ ใหเ้กิดการบงัคบัใชอ้ยา่ง
จริงจงัและมีการบงัคบัใชบ้ทลงโทษตามกฎหมาย 
 
   3.4.3  ผลกัดนัใหมี้การกาํหนดมาตรฐานการใหบ้ริการ และมาตรฐานความ
ปลอดภยัในส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียวในกิจกรรมการท่องเท่ียวทุกรูปแบบ และมีการ
บงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั 
 
   3.4.4  ส่งเสริมสนบัสนุนใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม โดยการเป็นตาํรวจ
อาสาสมคัรดูแลรักษาความปลอดภยัในพื้นท่ีชุมชนของตนเอง อาสาสมคัรดา้นการท่องเท่ียว สนบัสนุน
ตาํรวจท่องเท่ียว และอาสาสมคัรรักษาความปลอดภยัทางทะเล  
 
   3.4.5  สนบัสนุนส่งเสริมตาํรวจท่องเท่ียว หน่วยงาน องคก์ร และชุมชน ใหมี้
ความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ เพื่อใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัท่องเท่ียว 
 
  3.5  การพฒันาศกัยภาพบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวใหมี้ขีดความสามารถในการแข่งขนั 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   3.5.1  พฒันาเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของภาคเอกชนในสาขา การ
ท่องเท่ียวโดยเฉพาะการพฒันามคัคุเทศก์  ทกัษะดา้นภาษาต่างประเทศ  ความรู้เก่ียวกบัประวติัศาสตร์
วฒันธรรม และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั รวมถึงศกัยภาพของบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวในดา้นอ่ืนๆให้
ไดม้าตรฐาน เพื่อเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดเสรีภาคบริการดา้นการท่องเท่ียว 
 
   3.5.2  พฒันาและผลกัดนัใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการพฒันาบุคลากร
ดา้นการท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศอาเซียน 
 
   3.5.3  ผลกัดนัใหมี้การจดัตั้งสถาบนักลางเพื่อพฒันาบุคลากรดา้นการ
ท่องเท่ียวอยา่งเป็นรูปธรรม โดยทาํหนา้ท่ีในการกาํหนด กาํกบั และพฒันาคุณภาพของบุคลากรและการ
บริการในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  รวมทั้งบูรณาการความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและเอกชนในการจดั
ฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรใหมี้มาตรฐานตรงตามตาํแหน่งท่ีตลาดแรงงานตอ้งการ 
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   3.5.4  ส่งเสริมใหมี้การจดัการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตรระยะสั้นทั้ง
ทางดา้นการปฏิบติังานเฉพาะทาง วิชาชีพท่ีมีความจาํเป็นเร่งด่วนสาํหรับสถานประกอบการขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม  รวมทั้งหลกัสูตรเพื่อพฒันาผูบ้ ริหารตั้งแต่ระดบัตน้จนถึงระดบัสูงสาํหรับบุคลากรใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว และหลกัสูตรพฒันาผูส้อน 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างความเช่ือมัน่และส่งเสริมการท่องเท่ียว 
 
 ยทุธศาสตร์น้ีมุ่งเนน้ใหน้กัท่องเท่ียวรับรู้และเขา้ใจในภาพลกัษณ์ท่ีดีของประเทศสร้างความ
เช่ือมัน่ใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวในการเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย  โดยการดาํเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อ
ประมูลสิทธ์ิในการจดังานระดบัโลก/ภูมิภาคเพื่อเพิ่มจาํนวนนกัท่องเท่ียวเขา้ประเทศ จดังานแสดงต่างๆ 
(Event) เพื่อเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวในประเทศไทยใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียวไทย
ผา่นส่ือต่างๆ โดยมีเป้าหมายเพื่อใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากข้ึนมีการใช้
จ่ายมากข้ึน 
 
  4.1  สร้างและเผยแพร่ภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   4.1.1  ประชาสมัพนัธ์ประเทศไทยเพื่อสร้างภาพลกัษณ์และความเช่ือมัน่แก่
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย และสร้างความเขา้ใจแก่นกัท่องเท่ียว
กลุ่มเป้าหมายทั้งในภาพรวมและในเชิงลึกอยา่งต่อเน่ือง 
 
   4.1.2  เผยแพร่และส่ือสารภาพลกัษณ์  ทางการท่องเท่ียวใหแ้พร่หลายในทุก
ช่องทางและครอบคลุมทัว่ถึงอยา่งต่อเน่ือง  โดยจดักิจกรรมเพื่อสร้างความรับรู้และความตระหนกัใน
ความสาํคญัของภาพลกัษณ์ ใหก้บัผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว และชุมชนทอ้งถ่ิน 
 
   4.1.3  เพิ่มบทบาท/สถานะของไทยในเวทีระหวา่งประเทศดา้นการท่องเท่ียว
ใหโ้ดดเด่นยิง่ข้ึน และส่งผลดีต่อภาพลกัษณ์ของไทยในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในเวทีโลก  โดยใช้
ประโยชน์จากกรอบความร่วมมือระดบัโลก  (UNWTO, APEC) กรอบความร่วมมือเอเชีย  (ACD) และ
กรอบความร่วมมือระดบัภูมิภาค 
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   4.1.4  สร้างจิตสาํนึกและค่านิยมในความเป็นไทย  (Thainess) ตระหนกัถึง
ความ สาํคญัของการท่องเท่ียว เพื่อสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งขนั ใหค้นไทยมีจุดขายร่วมกนัในเร่ือง
ของความมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดี พร้อมตอ้นรับผูม้าเยอืน และร่วมกนัเป็นเจา้บา้นท่ีดีในการตอ้นรับ 
นกัท่องเท่ียว 
 
  4.2  สร้างสภาพแวดลอ้มและพฒันาระบบสนบัสนุนการตลาดท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   4.2.1  จดัทาํขอ้มูล  และรวบรวมข่าวสารดา้นการท่องเท่ียวและจดัเกบ็ใน
ระบบขอ้มูลสารสนเทศ  รวมถึงการพฒันาระบบสารสนเทศต่างๆ  เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มา
สืบคน้ขอ้มูลดา้นการท่ องเท่ียว ผา่นทางเวบ็ไซตก์ลาง  ท่ีสามารถสืบคน้ไดถึ้งระดบัพื้นท่ี  ทนัสมยั 
สามารถเขา้ถึงไดง่้ายและมีรายละเอียดดา้นการท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึน 
 
   4.2.2  เพิ่มและปรับปรุงช่องทางการจดัจาํหน่าย  การขยายช่องทางการจดั
จาํหน่ายผา่นเครือข่ายธุรกิจ และการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวผา่นช่องทางต่างๆ ใหม้ากข้ึน 
 
   4.2.3  ส่งเสริมการกระจายตลาดการท่องเท่ียวอยา่งสมดุลทั้งในเชิงพื้นท่ี  เวลา 
และกลุ่มตลาดรวมถึงส่งเสริมและพฒันาระบบตลาดสินคา้ทางการท่องเท่ียวสมยัใหม่ใหส้อดคลอ้งกบั
พฤติกรรมและรสนิยมของนกัท่องเท่ียวในกลุ่ม  MICE กลุ่มครอบครัว กลุ่มฮนันีมูน กลุ่มท่องเท่ียวเพื่อ
เป็นรางวลักลุ่มท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  การกลุ่มท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ (Health and Wellness) กลุ่มท่องเท่ียว
เชิงการแพทย ์กลุ่มท่องเท่ียวเชิงเกษตร และการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและนนัทนาการ เป็นตน้ 
 
   4.2.4  พฒันาขีดความสามารถดา้นการวางแผนและการปฏิบติังานดา้น
การตลาดออนไลน ์(Online Marketing) และพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ (e-commerce) 
 
  4.3  ส่งเสริมการท่องเท่ียว เพื่อสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศจากนกัท่องเท่ียวต่างชาติ 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
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   4.3.1  พฒันาการตลาด และส่งเสริมการขาย  ในกลุ่มเป้าหมายนกัท่องเท่ียว
เฉพาะกลุ่มท่ีไทยมีศกัยภาพ เช่น กลุ่ม MICE กลุ่มครอบครัว กลุ่มฮนันีมูน เป็นตน้ โดยสร้างจุดขายใหม่
ดา้นการท่องเท่ียว กิจกรรมและขอ้เสนอพิเศษ เพื่อจูงใจนกัท่องเท่ียวใหเ้ดินทางมาประเทศไทย 
 
   4.3.2  ดาํเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อประมูลสิทธ์ิการจดังานระดบัโลก ระดบั
ภูมิภาครวมถึงการจดังานประชุม และงาน Event ระหวา่งประเทศ 
 
   4.3.3  สร้างจุดขายใหม่ดา้นการท่องเท่ียว  เช่น การเป็น Hospitality and 
Wellness Center of the World เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวระดบับน  รวมทั้งสนบัสนุนวฒันธรรมความคิด
สร้างสรรค์ และนาํความคิดสร้างสรรคไ์ปต่อยอดกบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ  เช่น การออกแบบการผลิต
ภาพยนตร์ 
 
   4.3.4  ประสานความร่วมมือกบัประเทศเพื่อนบา้นในการส่งเสริมการตลาด  
และการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวภายใตก้รอบความร่วมมือระหวา่งประเทศระดบัโลกและระดบัภูมิภาค  
เช่น UNWTO APEC ACD AED GMS IMT–GT BIMSTEC และ ACMECS เพื่อการสร้างโครงข่าย
ความเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มพื้นท่ีการท่องเท่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้น 
 
  4.4  สร้างกระแสการรับรู้ เพื่อเพิ่มมูลค่าใหก้บัสินคา้การท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   4.4.1  โฆษณาและประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างกระแสการเดินทางของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติผา่นส่ือทุกช่องทางอยา่งต่อเน่ือง และจดักิจกรรมประชาสมัพนัธ์และส่งเสริม
การขายประเทศไทยผา่นส่ือออนไลน์ในทุกรูปแบบอยา่งต่อเน่ือง 
 
   4.4.2  ใชว้ิธีการทาํการตลาดโดยกลุ่มคนท่ีอยูใ่นต่างประเทศ เช่น สถานทูต
ไทยประจาํประเทศต่างๆ เป็นท่ีเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว วฒันธรรมและสินคา้ไทย
ใหแ้ก่ชาวต่างชาติ 
 
   4.4.3  พฒันาเวบ็ไซตส่ื์อประชาสมัพนัธ์เพื่อสร้างความแขง็แกร่งใน
ภาพลกัษณ์พร้อมจดัตั้งศูนยใ์หบ้ริการขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวและอาํนวยความสะด วกอยา่งครบวงจร  
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เพื่อใหก้ารบริการขอ้มูลการท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์รวดเร็วทนัสมยั  เช่น การจองท่ีพกั การเดินทาง เป็นตน้
โดยพฒันาใหมี้หลากหลายภาษาเพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงกลุ่มนกัท่องเท่ียวไดดี้ยิง่ข้ึน 
 
  4.5  การสร้างกระแสการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   4.5.1  เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวในประเทศไทย ใหเ้ป็นท่ีรู้จกั
ของนกัท่องเท่ียวไทยผา่นส่ือต่างๆ และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์สร้างทศันคติท่ีดีในการเดินทาง
ท่องเท่ียวภายในประเทศอยา่งต่อเน่ือง 
 
   4.5.2  ร่วมกบัภาคเอกชนในการจดัทาํแพคเกจพิเศษเสนอขายนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการเดินทาง 
 
   4.5.3  จดังานส่งเสริมการขายในรูปแบบต่างๆ ทั้ง Trade + Consumer Fair 
และ Road Show ภายในประเทศ 
 
   4.5.4  ประสานงานและสนบัสนุนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การบินไทย การ
รถไฟแห่งประเทศไทย สมาคมผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศ โดยนาํเสนอ Special Offer
หรือจดั Promotion สาํหรับคนไทย 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชนและองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 
 โครงสร้างการบริหารจดัการดา้นการท่องเท่ียวยงัขาดความเช่ือมโยงระหวา่งทอ้งถ่ินจงัหวดั  
กลุ่มจงัหวดั และประเทศ ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน  ภาคเอกชน และการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ขณะท่ีหน่วยงานระดบัพื้นท่ี  เช่น จงัหวดั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) และชุมชนขาดความรู้
ดา้นการจดัการ ภูมิทศัน์และการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวการพฒันากลไก ในการบริหารจดัการดา้น
การท่องเท่ียวจึงเป็นแนวทางในการบูรณาการการทาํงานร่วมกนัการกาํหนดภารกิจขอบเขตของงานการ
พฒันาใหช้ดัเจน  กาํหนดรูปแบบการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีสอดคลอ้งกบัพื้นท่ีสนบัสนุนใหเ้กิดกา ร
พฒันาการท่องเท่ียวอยา่งครบวงจร 
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  5.1  การสร้างและพฒันากลไกในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   5.1.1  เช่ือมโยงบทบาทและภารกิจ  ของหน่วยงานหลกัดา้นการท่องเท่ียว  
ไดแ้ก่กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  กรมการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย กองบงัคบัการ
ตาํรวจท่องเท่ียว  องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื  และสาํนกังาน
ส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ  ใหมี้ความสอดคลอ้งกนั  และประสานกบักระทรวงอ่ืนๆและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในฐานะหน่วยงานสนบัสนุน เพื่อใหก้ารกาํหนดนโยบายและสนบัสนุนดา้นการ
ท่องเท่ียวของประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
 
   5.1.2  การสร้างพนัธมิตร หุน้ส่วน หรือเครือข่ายระหวา่งภาครัฐและเอกชนให้
มีความเป็นรูปธรรมมากข้ึน โดย การอาํนวยความสะดวก การลดขั้นตอนในการทาํงาน การระดมทุน
การจดัสรรงบประมาณเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมท่ีจะดาํเนินงานร่วมกนั  เช่น การส่งเสริมการขายการ
ท่องเท่ียวต่างประเทศ การแสดงสินคา้และบริการ เป็นตน้ 
 
   5.1.3  สนบัสนุน และผลกัดนัใหเ้กิดความกา้วหนา้ตามกรอบความร่วมมือ
ต่างๆท่ีรัฐบาลไดด้าํเนินการไวแ้ลว้  เช่น IMT-GT ACMECS BIMSTEC และ GMS โดยควรมีการ
กาํหนดยทุธศาสตร์และผลกัดนัใหเ้กิดผลในทางปฏิบติัในเร่ืองต่างๆ ท่ีริเร่ิมไวแ้ลว้ใหร้วดเร็วยิง่ข้ึน 
 
   5.1.4  ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวใหส้อดคลอ้งและอาํนวย
ประสิทธิผลต่อการบริหารจดัการท่องเท่ียวทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต 
 
   5.1.5  บูรณาการงานดา้นการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของ
นกัท่องเท่ียวระหวา่งหน่วยงานต่างๆ  เพื่อทาํหนา้ท่ีในการประสานงานและการสัง่การในการป้องกนั  
เฝ้าระวงัเตือนภยั  กาํกบัดูแล และรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวในพื้น ท่ี
แหล่งท่องเท่ียวต่างๆ ทั้งในกรณีก่อน-หลงัเกิดเหตุฉุกเฉินทางการท่องเท่ียว  เพื่อสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่
นกัท่องเท่ียว 
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  5.2  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการพฒันา
ท่องเท่ียว 
 
  แนวทางการดาํเนินการ 
 
   5.2.1  อาํนวยความสะดวก สนบัสนุน ช่วยเหลือ ใหค้วามรู้ ความเขา้ใจในการ
บริหารจดัการท่องเท่ียวแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
   5.2.2  กระจายอาํนาจ และจดัสรรผลประโยชน์ดา้นการท่องเท่ียวใหแ้ก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อใหชุ้มชนไดรั้บผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม เพื่อลดความขดัแยง้และสามารถ
สร้างกิจกรรมใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการสภาพและกาํลงัรองรับของชุมชนและระบบนิเวศใน
ทอ้งถ่ิน 
 
   5.2.3  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยจดัตั้งคณะกรรมการในระดบัทอ้งถ่ินข้ึนเพื่อพฒันาและส่งเสริมการท่ องเท่ียวใหมี้การ
บริหารเป็นรูปธรรม โดยมีภาครัฐ เอกชน ชุมชน และประชาสงัคมในทอ้งถ่ินใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ
อนุรักษแ์ละฟ้ืนฟวูฒันธรรม แหล่งท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีชุมชนทอ้งถ่ินของตนเอง 
 
กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมทางการท่องเที่ยว 
 
            1.  พระราชบญัญติัอุทยานแห่งชาติ พ . ศ. 2504 ไดถู้กตราข้ึนเพื่อการจดัการและการดูแลรักษา
อุทยานแห่งชาติเป็นการเฉพาะ เม่ือรัฐบาลเห็นสมควรกาํหนดบริเวณท่ีดินแห่งใดท่ีมีสภาพธรรมชาติ
เป็นท่ีน่าสนใจ ใหค้งสภาพอยูใ่นสภาพธรรมชาติเดิมเพื่อสง วนไวใ้ชเ้ป็นประโยชน์แก่การศึกษาและ
ร่ืนรมยข์องประชาชน 
 
            2.  พระราชบญัญติัป่าสงวนแห่งชาติ พ .ศ. 2507 ไดถู้กตราข้ึนเพื่อคุม้ครองป่าไมแ้ละทรัพยากร  
ธรรมชาติอ่ืนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีท่ีถูกกาํหนดใหเ้ป็นเขตป่าสงวนแห่งชาติ เพื่อการรักษาสภาพป่าไม ้ของป่า 
และทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ 
 
            3.  พระราชบญัญติัโรงงาน พ .ศ. 2535 เป็นเร่ืองต่างๆ เก่ียวกบัการประกอบกิจการโรงงาน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การระบายนํ้าท้ิงหรือของเสียจากโรงงานออกสู่สภาพแวดลอ้มนอกโรงงาน เช่น 
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กฎกระทรวงเพื่อกาํหนดหลกัเกณฑก์ารควบคุมการปล่อยของเสียออกจากโร งงาน การกาํหนด
คุณลกัษณะของนํ้าท้ิงท่ีอนุญาตใหร้ะบายออกจากโรงงานได ้
 
            4.  พระราชบญัญติัการเดินเรือในน่านนํ้าไทย พ .ศ. 2456 และ พ.ศ. 2535 ไดถู้กตราข้ึนเพื่อ
ควบคุมและจดัระเบียบการเดินเรือ แต่กมี็บทบญัญติัเก่ียวกบัการป้องกนัปัญหามลพิษดว้ย กล่าวคือ หา้ม
ท้ิงขยะส่ิงของท่ีไม่ใชแ้ลว้ นํ้ ามนั เคมีภณัฑห์รือส่ิงปฏิกลูใดๆ ลงในแม่นํ้าลาํคลอง บึง อ่างเกบ็นํ้า หรือ
ทะเลสาบ หรือทะเลภายในน่านนํ้าไทยอนัเป็นเหตุใหเ้กิดการต้ืนเขิน ตกตะกอน หรือสกปรก 
 
            5.  พระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ. 2535 เป็นเร่ืองต่างๆ เก่ียวกบัการประก อบกิจการโรงงาน โดย 
เฉพาะอยา่งยิง่การระบายนํ้าท้ิงหรือของเสียจากโรงงานออกสู่สภาพแวดลอ้มนอกโรงงาน เช่น กฎ  
กระทรวงเพื่อกาํหนดหลกัเกณฑก์ารควบคุมการปล่อยของเสียออกจากโรงงาน การกาํหนดคุณลกัษณะ
ของนํ้าท้ิงท่ีอนุญาตใหร้ะบายออกจากโรงงานได ้
 
 พระราชบญัญติัธุรกิจนาํเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551  
 
 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการประเมินมาตรฐานของคณะกรรมการประเมินมาตรฐานธุรกิจนาํ
เท่ียว และใชเ้ป็นแนวทางใหแ้ก่บริษทันาเท่ียวท่ีตอ้งการ  ขอรับการประเมินยกระดบัมาตรฐานในธุรกิจ
ของตนใหสู้งข้ึน ทั้งน้ีการเขา้สู่มาตรฐานจะเป็นไปโดยความสมคัรใจ  สาํหรับรายละเอียดการประเมิน
มาตรฐานธุรกิจนาํเท่ียวมีดงัน้ี 
 
 มาตรฐานท่ี 1 ดา้นองค์กรและการจดัการ ประกอบด้ วยตวัช้ีวดั ไ ดแ้ก่ มีการนาํนโยบายและ
แผนงานของบริษทัไปปฏิบติั มีระเบียบข้อบงัคบัของบริษทั ผู ้บริหารมีภาวะผูน้าํและบริหารจดัการโดย
ยดึหลกัความโปร่งใส มีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถด้านธุรกิจนาํเท่ียวและมีความรู เร่ืองกฎหมายท่ี
เก่ียวของกบัการท่องเท่ียว มีส่ิงอาํนวยความสะดวกและอุปกรณ์ สาํนกังานท่ีเพียงพอกบัการปฏิบติังาน 
มีระบบขอ้มูลและสารสนเทศด้านการทองเท่ียว มีการส่งเสริมใหบุคลากรมีความมัน่คงและก้าวหน้าใน
การทาํงาน ผู ้รับใบอนุญาตจดัตั้งดาํเนินธุรกิจนาํเท่ียวโดยไม มีธุรกิจอ่ืนแอบแฝง และบริษทัมีส่ วนรวม
ในการทาํกิจกรรมสงัคม 
 
 มาตรฐานท่ี 2 ดา้นการดาํเนินธุรกิจนาํเท่ียวประกอบด้ วยตวัช้ีวดั ได้ แก่ มีโปรแกรมการท่ อง
เท่ียวท่ีน่าสนใจ มีการส่งเสริมการขาย มีการประสานงานกบัหน่ วยงานท่ีเก่ียวของทั้งก่อนและระห่วาง
การจดันาํเท่ียว มีการจดัมคัคุเทศกแ์ละทีมงานในแต่ละโปรแกรมฯตรงกบักลุ่มนกัท่องเท่ียวและรายการ
นาํเท่ียว มีการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกให้ แก่นกัท่องเท่ียว มีการจดัการนาํเท่ียวท่ีเน้ นความปลอดภยั
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ของนกัทองเท่ียว มีการจดัการนาํเท่ียวท่ีไม่ เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 
มีการจดัการนาํเท่ียวท่ีส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
 
 มาตรฐานท่ี 3 ดา้นจริยธรรมในวิชาชีพ ประกอบด้ วยตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ มีการบริหารจดัการธุรกิจ
นาํเท่ียวโดยยดึหลกัศีลธรรมของสงัคม มีการปฏิบติัต่ อนกัทองเท่ียวด้วยจิตสาํนึกในบทบาทหน้าท่ีและ
ความรับผดิชอบ โดยยดึหลกัจริยธรรมอยา่งเคร่งครัด 
 

ภูมิศาสตร์ทางการท่องเทีย่วของประเทศมาเลเซีย 
 
ที่ตั้งและขนาด 
 
 ประเทศมาเลเซียมีตาํแหน่งตั้งอยูร่ะหวา่งละติจูดท่ี  1 องศา ถึง 7 องศาเหนือ และระหวา่งลอง
ติจูดท่ี 100 องศา ถึง 119 องศาตะวนัออก ประเทศมาเลเซียในปัจจุบนัแบ่งออกเป็นสองส่วนคือ ส่วน
ท่ีตั้งอยูบ่นคาบสมุทรเรียกวา่ มาเลเซียตะวนัตก และส่วนท่ีอยูใ่นเกาะบอร์เนียว เรียกว่ า มาเลเซีย
ตะวนัออก ทั้งสองส่วนน้ีประกอบดว้ยรัฐต่าง ๆ ๑๓ รัฐ อยูใ่นมาเลเซียตะวนัตก ๑๑ รัฐ และอยูใ่น
มาเลเซียตะวนัออก ๒ รัฐ  
 
 มาเลเซียตะวนัตก หรือท่ีเรียกวา่ เพนนินซูลามาเลเซีย (Peninsula Malasia) ประกอบดว้ยรัฐต่าง 
ๆ จาํนวน ๑๑ รัฐ ตั้งอยูป่ลายคาบสมุทรอินโดจีน ประกอบดว้ยรัฐต่างๆ ๑๑ รัฐ ไดแ้ก่ ยะโฮร์ เคดาห์ 
กลนัตนั มะละกา เนกรี-เซมบิลนั ปาหงั ปีนงั เปรัค เปอร์ลิส ตรังกานู และเซลงังอร์ ส่วนท่ียาวท่ีสุดจาก
รัฐเปอร์ลิสถึงช่องแคบยะโฮร์ ยาว ๗๔๐ กิโลเมตร ส่วนกวา้งท่ีสุดจากฝ่ังตะวนัออกถึงฝ่ังตะวนัตก กวา้ง 
๓๒๐ กิโลเมตร มีพื้นท่ีรวม 131,587.67 ตารางกิโลเมตร 
 
 มาเลเซียตะวนัออก ตั้งอยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงเหนือของเกาะกาลิมนัตนั หรือเกาะบอร์เนียว 
ทางดา้นเหนือต่อจากกาลิมนัตนัของอินโดนิเซีย ประกอบดว้ย ๒ รัฐคือ ซาบาห์ และซาราวคั โดยมี
ประเทศบรูไนอยูร่ะหวา่งรัฐทั้งสอง มีพื้นท่ีรวม 198,897.40 ตารางกิโลเมตร 
 
 รัฐต่าง ๆ ของมาเลเซีย มีท่ีตั้งและขนาดพื้นท่ี ดงัน้ี  
                
  รัฐกลนัตนั (Kelantan)  อยูท่างตอนเหนือของประเทศ ติดต่อกบัจงัหวดันราธิวาสของ
ไทย มีพื้นท่ีประมาณ ๑๔,๙๐๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองโกตาบารู เป็นเมืองหลวง เป็นแหล่งวฒันธรรม
เก่าแก่ของมาเลเซีย  
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                 รัฐเปรัค (Perak) ตั้งอยูท่างชายฝ่ังตะวนัตกของแหลมมลาย ูมีอาณาเขตตอนบนติดต่อ
กบัจงัหวดัยะลา และนราธิวาสของไทย มีพื้นท่ีประมาณ ๒๑,๐๐๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองอิโปห์ เป็น
เมืองหลวง  
 
                 รัฐเปอร์ลิส (Perlis)  ตั้งอยูท่างตอนเหนือสุดของประเทศ มีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศ
ไทย ท่ีจงัหวดัสตูล และสงขลา มีพื้นท่ีประมาณ ๘๐๐ ตารางกิโลเมตร จดัวา่เป็นรัฐท่ีมีพื้นท่ีนอ้ยท่ีสุด 
ในบรรดา ๑๓ รัฐ มีเมืองกางาร์ เป็นเมืองหลวง มีฐานะเป็นราชนคร เพราะเป็นท่ีประทบัของสุลต่าน
ของรัฐ  
 
                รัฐเคดาห์ (kasah)  ตั้งอยูต่อนบนของมาเลเซียตะวนัตก มีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศ
ไทย ท่ีจงัหวดัยะลา และสงขลา มีพื้นท่ีประมาณ ๙,๔๐๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองลอรัสตา เป็นเมือง
หลวง เป็นรัฐท่ีมีภูมิประเทศ ประชากร และศิลปวฒัธรรมคลา้ยคลึงกบัประเทศไทย และมีคนมาเลเซีย
เช้ือสายไทย อาศยัอยูม่ากท่ีสุด  
 
              รัฐยะโฮร์ (Jahor)  อยูท่างตอนใตสุ้ดของมาเลเซียตะวนัตก ติดต่อกบัประเทศสิงคโปร์ 
มีพื้นท่ีประมาณ ๑๙,๐๐๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองยะโฮร์บารู 
 
                 รัฐมะละกา (Melaka)  อยูท่างตอนเหนือของรัฐยะโฮร์ ทางฝ่ังตะวนัตกของแหลมมลาย ู
มีพื้นท่ีประมาณ ๑,๖๕๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองมะละกา เป็นเมืองหลวง ถือวา่เป็นเมืองท่ีเก่าแก่ท่ีสุด
ของมาเลเซีย และมีประวติัศาสตร์ท่ีน่าสนใจ  
 
               รัฐนครีเซมบิลนั (Negrisembian)  ตั้งอยูท่างตอนเหนือของรัฐมะละกา ทางฝ่ังตะวนัตก
ของแหลมมลาย ูมีพื้นท่ีประมาณ ๖,๖๕๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองเซเรมบนั เป็นเมืองหลวง และเป็นเมือง
ท่าท่ีมีชายฝ่ังทะเลสวยงาม เหมาะแก่การพกัผอ่น  
 
                 รัฐปาหงั (Pahang)  อยูท่างตอนเหนือของรัฐยะโฮร์ ทางฝ่ังตะวนัออกของแหลมมลาย ู
เป็นรัฐท่ีมีพื้นท่ีประมาณ ๓๖,๐๐๐ ตารางกิโลเมตร นบัวา่เป็นรัฐท่ีมีพื้นท่ีมากท่ีสุด ของมาเลเซีย
ตะวนัตก มีเมืองกวนตงั เป็นเมืองหลวง เป็นรัฐเก่าแก่ท่ีมีเหตุการณ์ทางประวติัศาสตร์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประเทศไทยอย ู
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              รัฐปีนงั (Penang)  เป็นเกาะและมีพื้นท่ีเป็นดินแดนบางส่วนอยูเ่หนือรัฐเปรัค อยูท่างฝ่ัง
ตะวนัตกของแหลมมลาย ูมีพื้นท่ีประมาณ ๑,๐๐๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองยอร์ช ทาวน์ เป็นเมืองหลวง 
เป็นรัฐท่ีมีความสมบูรณ์ในทุกดา้น ไดส้มญานามวา่ ไข่มุกแห่งตะวนัออก  
 
                 รัฐเซลงังอร์ (Selangor)  ตั้งอยูท่างฝ่ังตะวนัตกของแหลมมลาย ูอยูร่ะหวา่งรัฐเปรัค กบั
รัฐนครีเซมปิลนั มีพื้นท่ีประมาณ ๘,๒๐๐ ตารางกิโลเมตร มีเมืองซาห์อะลาม เป็นเมืองหลวง และมี
เมืองเกลงั เป็นเมืองท่าท่ีใหญ่ท่ีสุด  
 
                 รัฐตรังกานู (Terngganu)  อยูท่างชายฝ่ังตะวนัออกของแหลมมลาย ูอยูท่างดา้นเหนือ
ของรัฐปาหงั มีพื้นท่ีประมาณ ๑๓,๐๐๐ ตารางกิโลเมตร  มีเมืองกวัลาตรังกานู เป็นเมืองหลวง  
 
  รัฐซาบาห์ (Sabah)  ตั้งอยูต่อนเหนือของเกาะบอร์เนียว มีพื้นท่ีประมาณ ๗๓,๗๐๐ 
ตารางกิโลเมตร มีเมืองโกตาคินาบารู เป็นเมืองหลวง พื้นท่ีสองในสามเป็นป่าไม ้และภูเขา ยอดเขาโก
ตาคินาบารู เป็นยอดเขาท่ีสูงท่ีสุดในมาเลเซีย  
 
                 รัฐซาราวคั (Sarawak)  อยูท่างฝ่ังทะเลทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ ของเกาะบอร์เนียว มี
พื้นท่ีประมาณ ๑๒๔,๕๐๐ ตารางกิโลเมตร นบัวา่เป็นรัฐท่ีมีพื้นท่ีมากม่ีสุดของมาเลเซีย มีเมืองคุชชิง 
เป็นเมืองหลวง มีชาวพื้นเมืองอาศยัอยูม่าก มีชาวมาเลย ์และชาวจีน อาศยัอยูน่อ้ย  
 
                 นอกจากน้ียงัมีเขตสหพนัธรัฐอีกสามเขต ไดแ้ก่ กรุงกวัลาลมัเปอร์ เกาะลาบวน และ
เมืองปุตราจายา อยูภ่ายใตส้หพนัธรัฐ (รัฐบาลกลาง) ไม่ข้ึนอยูก่บัเขตใด โดยเฉพาะกรุงกวัลาลมัเปอร์ 
เป็นเมืองหลวงของประเทศ และเมืองปุตราจายา เป็นเมืองราชการ  
 
แนวพรมแดน 
 
                มาเลเซีย มีพื้นท่ีรวมทั้งส้ินประมาณ ๓๒๙,๐๐ ตารางกิโลเมตร ประมาณสองในสามของพื้นท่ี
ประเทศไทย มีพรมแดนโดยทัว่ไปคือ  
 
                    ทิศเหนือ  ติดต่อกบัประเทศไทย ในเขตรัฐหา้รัฐดว้ยกนั เรียงจากตะวนัตกไป
ตะวนัออกคือรัฐเปอร์ลิส รัฐเคดาห์ รัฐเปรัค และรัฐกลนัตนั  
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  ทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ  ติดต่อกบัทะเลซูลู ใกลห้มู่เกาะฟิลิปปินส์  
                     
  ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบัทะเลจีนใต ้ 
                     
  ทิศใต ้ติดต่อกบัช่องแคบยะโฮร์ ซ่ึงกั้นระหวา่งประเทศมาเลเซียกบัประเทศสิงคโปร์ 
และประเทศอินโดนิเซีย  
 
                    ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบัทะเลอนัดามนั ในมหาสมุทรอินเดีย และช่องแคบมะละกา ซ่ึง
กั้นระหวา่งมาเลเซียกบัเกาะสุมาตรา ของอินโดนิเซีย  
 
ลกัษณะภูมิประเทศ 
 

มาเลเซียตะวนัตก  ตั้งอยูบ่นแหลมมลาย ูลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไปเป็นป่าไม ้ภูเขา และ
หนองบึง ประมาณร้อยละ ๗๐ ของพื้นท่ี บริเวณชายฝ่ังตะวนัตก ท่ีติดกบัมหาสมุทรอินเดีย และช่อง
แคบมะละกา เป็นพื้นท่ีราบลุ่ม ชายฝ่ังเตม็ไปดว้ยหนองบึง และป่าไมโ้กงกาง ผวิดินเป็นดินเหนียว และ
โคลนตม คงมีเหลือพื้นท่ีราบซ่ึงเป็นดินทรายบางบริเวณ พื้นดินตอนในห่างจากบริเวณท่ีราบชายฝ่ังสอง
ดา้น ค่อย ๆ เปล่ียนระดบัเป็นท่ีราบสูง บริเวณเชิงเขา พื้นดินส่วนใหญ่เป็นดินแดง และดินปนทราย ดิน
เหนียวและดินลูกรัง 

 
มาเลเซียตะวนัออก  ตั้งอยูบ่นเกาะบอร์เนียวตอนเหนือ ลกัษณะภูมิประเทศแบ่งออกไดเ้ป็นสาม

ส่วนคือ 
 
 ท่ีราบชายฝ่ัง และริมทะเลมีหนองบึง และป่าโกงกาง ท่ีเชิงเขา และทิวเขาสูงมีความสูง

ชนั มีเหวลึกปกคลุมดว้ยป่าทึบยากแก่การสญัจร มียอดเขาสูงสุดอยูท่างภาคเหนือ มีลกัษณะผวิดิน
แตกต่างกนัออกไป บริเวณพื้นท่ีรอบชายฝ่ังส่วนใหญ่เป็นประเภทดินเหนียว และดินโคลนตม  

 
 เทือกเขา  เทือกเขาสาํคญัของมาเลเซียประกอบดว้ยเทือกเขาบินดงั เทือกเขาโกฮิมหรื

อเทือกเขากลาง เทือกเขาตรังกานู ในแหลมมลาย ูและเทือกเขากินาบาลู ในเกาะบอร์เนียว ซ่ึงมียอดเขา
โกตาคินาบาลูเป็นยอดเขาท่ีสูงท่ีสุดในมาเลเซีย 

 
 แหล่งนํ้า  ในแหลมมลายมีูแม่นํ้าสายสาํคญัไดแ้ก่ แม่นํ้ าคาดาห์ แม่นํ้ าซุนดา แม่นํ้า

เกรียน แม่นํ้าเปรัค แม่นํ้าปาหงั แม่นํ้ ากลนัตนั แม่นํ้ ามุดา แม่นํ้าเบอร์นมั แม่นํ้ าสลงังอร์และแม่นํ้ากลงั 
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ในเกาะบอร์เนียวมีแม่นํ้าสายสาํคญัไดแ้ก่ แม่นํ้ ารายงั มีความยาวประมาณ ๕๖๐ กิโลเมตร  แม่นํ้ ามาลุย 
ยาวประมาณ ๔๐๐ กิโลเมตร นอกจากน้ียงัมีแม่นํ้ ากินาบาดางนั ชายฝ่ังทะเล ในแหลมมลายฝ่ัูงทะเลดา้น
ตะวนัออกติดต่อกบัทะเลจีนใต ้ลกัษณะทอ้งทะเลในบริเวณดงักล่าวเป็นพื้นท่ีลาดชนั พื้นท่ีส่วนใหญ่
เตม็ไปดว้ยปะการัง และหินใตท้ะเลนอ้ยใหญ่เป็นจาํนวนมาก เหมาะแก่การเป็ นท่ีอยูอ่าศยัของสตัวน์ํ้ า
ต่าง ๆ ฝ่ังทะเลมีความยาวประมาณ ๑,๙๐๐ กิโลเมตร  บริเวณชายฝ่ังมีความลึกตั้งแต่ ๑๒๐ - ๓๐๐ ฟุต 
เป็นหาดทรายยาวเหยยีดติดต่อกนั มีท่ีราบลุ่มอยูเ่ป็นบางตอน ฝ่ังทะเลดา้นตะวนัตกเป็นหาดเลน พื้นท่ี
ลึกเขา้ไปในบริเวณชายฝ่ังเป็นท่ีลุ่ม และหนองบึง  และป่าไมโ้กงกาง คงมีเฉพาะบางแห่งเท่านั้นท่ีมีหาด
ทราย ในเกาะบอร์เนียว ฝ่ังทะเลบริเวณใตสุ้ดของทะเลจีนใต ้ทอ้งทะเลในบริเวณดงักล่าวมีความลึก
พอสมควร มีกลุ่มหินปะการังอยูเ่ป็นหยอ่ม ๆ ในระยะลึก นอกจากนั้นยงัมีหินใตน้ํ้ าอยูเ่ป็นบางตอนใน
บริเวณใกลช้ายฝ่ัง เป็นอุปสรร คในการเดินเรือใกลฝ่ั้ง บริเวณฝ่ังทะเลรัฐซาราวคัมีความลึกใกลฝ่ั้ง
ประมาณ ๒๐ - ๓๐ ฟุต  ห่างออกไปจากฝ่ัง บางพื้นท่ีลึกมาก บางแห่งลึกประมาณ ๒๐๐ - ๓๐๐ ฟุต 
บริเวณชายฝ่ังของรัฐซาบาห์ ทิศเหนือติดต่อกบัทะเลจีนใต ้ความลึกของทะเลมีมากกวา่รัฐซาราวคั 

 
ภูมิอากาศ 
 

มาเลเซียตั้ง อยูใ่นเขตภูมิอากาศภาคพื้นสมุทร อากาศร้อนช้ืนและฝนตกชุก อยูภ่ายใตอิ้ทธิพล
ของกระแสลมจากมหาสมุทรอินเดียและทะเลจีนใต ้ระหวา่งเดือนตุลาคมถึงเดือนกมุภาพนัธ์ เป็นช่วง
มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือซ่ึงทาํใหเ้กิดฝนในเขตชายฝ่ังตะวนัออกของคาบ สมุทรมาเลเซียชาย ฝ่ังรัฐ
ซาบาห์และซาราวคั ระหวา่งกลางเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกนัยายน เป็นช่วงมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้
อุณหภูมิประจาํวนัโดยเฉล่ียแตกต่างกนัระหวา่ง 21-32 องศาเซลเซียส และบริเวณท่ีสูงมีอุณหภูมิอยู่
ระหวา่ง 26-29 องศาเซลเซียส ความช้ืนประมาณร้อยละ 80 จาํนวนนํ้าฝนวดัไดต่้อปีอยูร่ะหวา่ ง 2,032 
ถึง 2,540 มิลลิเมตร 
 

ลกัษณะทางวฒันธรรมของประเทศมาเลเซีย 
 
 ดา้นศาสนา ประเทศมาเลเซียนั้นมีผูน้บัถือศาสนาอิสลามมากท่ีสุดและไดมี้การนาํหลกัการของ 
คมัภีร์กรุอานในศาสนาอิสลาม เขา้มามีส่วนในการปกครองเช่น ประมุข หรือสุลต่านแห่งรัฐตอ้งเป็น 
อิสลามิกชน ถือวา่ฐานะของสุลต่านอยูสู่งท่ีสุดทางศาสนาและทางการเมืองการปกครอง สุลต่านจะ
แต่งตั้งผูพ้ิพากษาทางศาสนา ซ่ึงจะพิจารณาแต่คดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสนาอิสลามและกฎหมายประเพณีใน
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้นศาสนาซ่ึงข้ึนอยูก่บักรมกิจการศาสนา 
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 สถาบนัพระมหากษตัริยข์องประเทศมาเลเซีย นั้นมีส่วนสาํคญัในการเป็นศูนยร์วมจิตใจของ
ผูค้นในประเทศโดยประเทศมาเลเซียจะมีการเลือกตั้งกษตัริยพ์ระองคใ์หม่ทุกๆ 5 ปี จากสุลต่าน
ผูป้กครองแต่ละรัฐ และกษตัริยจ์ะเป็นตน้แบบหรือแนวทางการดาํเนินชีวิตใหไ้ปสู่ความสาํเร็จตามหลกั
ศาสนาอิสลามโดยเป็นผูน้าํในการประกอบศาสนกิจต่างๆ 
 
 ตวัอกัษรและภาษาทางการของมาเลเซียนั้นจะใช ้ภาษามาเลย ์หรือ ภาษามลาย ูท่ีส่ือสารโดยชน
ชาติมลายซ่ึูงเป็นชนพื้นเมืองของคาบสมุทรมลาย ูทางใตข้องประเทศไทย ประเทศสิงคโปร์ และ
บางส่วนของเกาะสุมาตรา  
 
 ประเพณี มีหลากหลายเป็นอยา่งมากเน่ืองจากประเทศมาเลเซียประกอบข้ึนดว้ยหลากหลายชาติ
พนัธ์ุ จึงมีประเพณีท่ีแตกต่างกนัในแต่ละรัฐของประเทศ แต่มีประเพณีท่ีความคลายคลึงกนัคือประเพณี
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัศาสนาอิสลามเช่น การละหมาด เป็นการปฏิบติัศาสนกิจอยา่งหน่ึงในศาสนา
อิสลาม  
 
 ศิลปะและงานฝีมือของมาเลเซียมีสีสนัสดใสและสวยงามไม่ต่างจากวฒันธรรมต่าง ๆ ท่ีหล่อ
หลอมจนเกิดเป็นศิลปะและหตัถกรรมเหล่านั้น ช่างฝีมือของมาเลเซียนาํวสัดุชนิดต่าง ๆ มาผลิตเป็น
ช้ินงานหลากหลายชนิด ตั้งแต่เส้ือผา้ไปจนถึงวา่ว ศิลปะงานฝีมือของชาวมาเลเซียท่ีมีช่ือเสียงในระดบั
นานาชาติ ไดแ้ก่ ผา้นุ่งลายชายหาดสีสนัสดใส และภาชนะโลหะ  
 

ส่ิงทอบางชนิดยงัมีความสาํคญัทางศาสนาอยา่งลึกซ้ึงอีกดว้ย เช่น การทอผา้ปัวกมับู (ผา้
ศกัด์ิสิทธ์ิสาํหรับใชใ้นพิธี ) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงจิตวิญญาณ สถานะทางสังคมและศาสนาของสตรีชาวอิ
บนัในซาราวกั เป็นตน้  งานฝีมืออีกหน่ึงชนิดท่ีมีช่ือเสียง คือ ลาบูซายอง หรือเหยอืกดินเผาสีดาํเคลือบ
เงา  

 
  วฒันธรรมของชาวมาเลเซียจะใหค้วามเคารพแก่ผูอ้าวโุสกวา่ทั้งวยัวฒิุและคุณวฒิุ นกัธุรกิจ
หลายคนจะมีช่ือตาํแหน่ง อาทิ ตนัศรี (Tan Sri) หรือ ดาโต ้ (Dato) นาํหนา้ช่ือเพื่อเป็นการใหเ้กียรติ
บุคคล นอกจากน้ียงัมกัจะมีการพดูถึงวงศต์ระกลูในการแนะนาํตวัอีกดว้ยในมาเลเซีย ผูช้ายจะใชค้าํ
นาํหนา้วา่ "Encik" และผูห้ญิงจะใชค้าํวา่ "Cik" สาํหรับผูท่ี้ยงัไม่แต่งงาน และ"Puan" สาํหรับผูห้ญิงท่ี
แต่งงานแลว้ และในงานท่ีเป็นทางการต่างๆ 
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ทรัพยากรการท่องเที่ยวของประเทศมาเลเซีย 
 
แหล่งท่องเที่ยวส าคญัของรัฐต่างๆ ในมาเลเซียตะวนัตก 
 
 1.  รัฐเปอร์ลิส : อญัมณีแห่งเมืองเหนือ 
  
 เป็นรัฐท่ีเลก็ท่ีสุดของมาเลเซียซ่ึงมีพื้นท่ีเพียง 795 ตารางกิโลเมตร ทิศเหนือมีเขตติดต่อกบั
ประเทศไทยและทิศใตติ้ดต่อกบัรัฐเคดาห์ มีเมืองคงัการ์ (Kangar) เป็นเมืองหลวง ส่วนเมืองเอเรา 
(Arau) ท่ีอยูห่่างออกไป 10 กิโลเมตร เป็นเมืองราชวงศ ์ 
 
 ดว้ยอิทธิพลของเกษตรกรรม เปอร์ลิสจึงมีความงดงามท่ียงับริสุทธ์ิผดุผอ่ง ดว้ยผนืนาขา้ว
เขียวขจี แผก่วา้งสุดตาสลบัดว้ยภูเขาหินปูน รัฐแห่งน้ีมีฤดูแลง้ท่ีน่าช่ืนใจกินเวลาตั้งแต่เดือนมกราคมถึง
เมษายน ส่วนเดือนกนัยายนถึงธนัวาคม เป็นช่วงเวลาของฤดูฝนอนัชุ่มฉํ่า 
  
 เมืองสาํคญัของรัฐไดแ้ก่ คงัการ์ อาเรา กวัลาเปอร์ลิส (Kuala Perlis) และปาดงั เบซาร์ 
(Padang Besar) เมืองกวัลา เปอร์ลิส เป็นท่ีตั้งของท่าขา้มฟากท่ีสาํคญัสาํหรับการเดินทางสู่เกาะลงักาวี 
(Langkawi) อนัโด่งดงั ส่วนเมืองปาดงั เบซาร์ เป็นจุดผา่นแดนหลกัสาํหรับผูท่ี้เดินทางรถไฟสู่มณฑล
ชายฝ่ังทะเลมาเลเซีย 
 
 แหล่งท่องเที่ยวทีส่ าคญั ได้แก่ เมืองคงัการ์และมัสยดิเมืองหลวงของรัฐเปอร์ลสิ, เมือง
ราชวงศ์ของรัฐเปอร์ลสิ, ทะเลสาบตาสิก เมลาที, กวัลา เปอร์ลสิ , ถํ้าหินปูนกวั เคลมั และ ฟาร์มงู เป็น
ตน้ 
 
 2.  รัฐเคดาห์ : ชามขา้วของมาเลเซีย 
 
 อยูร่ะหวา่งรัฐเปอร์ลิสทางตอนเหนือ และรัฐเปรัค ในตอนใต ้มีสถานะเป็นหน่ึงในรัฐทาง
เหนือของเขตชายฝ่ังมาเลเซีย มีพื้นท่ีทั้งหมด 9,425 ตารางกิโลเมตร และมีประชากรมากกวา่ 1.5 ลา้น
คน ดว้ยพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีเกษตรกรรม เคดาห์จึงมีลกัษณะแบบชนบทท่ีใหสี้สนัหลากเฉดสี 
ข้ึนอยูก่บัฤดูกาลของการเพาะปลูกขา้ว ในเขตชานเมืองจะมองดูเขียวขจีท่ีสุดในช่วงตน้ขา้วเร่ิมเติบโต 
ก่อนจะเปล่ียนเป็นสีเหลืองทองในฤดูเกบ็เก่ียว และกลายเป็นสีนํ้าตาลเหมือนสีผนืดิ นหลงัจากเสร็จส้ิน
การ เกบ็เก่ียว อาจมีหลายส่ิงซุกซ่อนอยูเ่บ้ืองใตผ้นืนาขา้วท่ีแผก่วา้ง เพราะเคดาห์เคยเป็นตน้กาํเนิดของ  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B9%8C


89 

 

อารายธรรมเก่าแก่ซ่ึงเพิ่งปรากฏสู่สายตา จากการขดุคน้อยา่งค่อยเป็นค่อยไป ตามแหล่งขดุคน้ทาง
ประวติัศาสตร์ภายในรัฐ ละออร์ สตาร์ คือเมืองหลวง ซ่ึ งเป็นท่ีตั้งของท่ีทาํการรัฐบาล และท่ีพาํนกัของ
ราชวงศ ์เมืองแห่งน้ี เป็นศูนยก์ลางการคา้เช่นเดียวกบัเกาะลงักาวีท่ีอยูภ่ายใตอ้าํนาจของเคดาห์ 
นอกจากน้ียงัมีเมือง กบูงั ปาซู (Kuubang Pasu) ,ปาดงั เตรัป (Padang Terap) ,โกตา สตาร์ (Kota Star) ,
ซิค (Sik) ,ยนั (Yan) ,กวัลา มูดา (Kuala Muda) ,บาลิง (Baling) ,กลิูม (Kulim) ,บนัดาร์ บาฮารู (Bandar 
Baharu) และ เป็นดงั (Pendang)  
  
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ เมืองละออร์ สตาร์เมืองหลวงของรัฐเคดาห์, บาไล เบซาร์, 
บาไล โนบาท, พิพิธภณัฑแ์ห่งรัฐ, สถานท่ีกาํเนิดของ ดร.มหาธีร์ โมฮมัหมดั, มสัยดิซาฮีร์ และ ป้อม
กวัลา เคดาห์ เป็นตน้  
 
 3.  รัฐปีนงั  : ไข่มุกแห่งตะวนัออก 
 
 รัฐปีนงั ถูกกล่าวถึงเสมอในนามไข่มุกแห่งตะวนัออก ในฐานะเมืองท่ีมีความสวยงาม และ
โรแมนติกท่ีสุดเมืองหน่ึงของภาคตะวนัออก ช่ือของปีนงัมาจากคาํวา่ ปีนงั (Pinang) แปลวา่ ตน้หมาก
ซ่ึงคร้ังหน่ึงเคยเป็นตน้ไมท่ี้พบมากในเกาะแห่งน้ี ปีนงั ไดรั้บการสถาปนาใหเ้ป็นท่ีมัน่ทางการคา้ของ
องักฤษเมืองแรก ในภูมิภาคตะวนัออกไกล เม่ือปี 1786 ทุกวนัน้ี ปีนงั กลายเป็นเมืองขนาดใหญ่ท่ีผสาน
เอาวฒันธรรมสองซีกโลกไวด้ว้ยกนัอยา่งแยกไม่ออก มนักลายเป็นเสน่ห์ประหลาดท่ีดึงดูดใจ 
  
 รัฐปีนงั ประกอบไปดว้ยเกาะปีนงั และแผน่ดินท่ีมีความยาวซ่ึงรู้จกัในนาม Seberang Parai 
(ในอดีตคือ จงัหวดั Wellesley) เช่ือมโยงพื้นท่ีสองส่วนไวด้ว้ยสะพานปีนงั ซ่ึงเป็นสะพานท่ียาวท่ีสุดใน
ภูมิภาคเอเชีย ดว้ยความยาว 13.5 กิโลเมตร และนอกจากสะพานปีนงั ซ่ึงเป็นทางเช่ือมสายหลกัแลว้ ยงั
สามารถเดินทางสู่เกาะปีนงัโดยใชบ้ริการเรือขา้มฟากไดอี้กดว้ย 
 
 ปีนงั ยงัเป็นจุดหมานสาํหรับนกัท่องเท่ียวไม่วา่จะเป็นตลาดของใหม่ หรือของสะสมโบราณ 
นกัท่องเท่ียวสามารถมองหาสินคา้ในราคาท่ีน่าพึงพอใจ สินคา้ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่ง กลอ้งถ่ายรูป 
อุปกรณ์ไฟฟ้า และอิเลค็ทรอนิกส์ เส้ือผา้ บาติก ของท่ีระลึก ของเก่า และของสะสม รวมทั้งของ
กระจุกกระจิก มีใหเ้ลือกซ้ืออยา่งจุใจ เกาะแห่งน้ียงัโด่งดงัเร่ืองอาหารชั้นเลิศของภูมิภาค ไล่เร่ือยมา
ตั้งแต่อาหารตน้ตาํหรับ Nyonya ไปจนถึงอาหารจานโปรดแบบพื้นเมือง ท่ีหารับประทานไดง่้ายตาม
ร้านขา้งทาง อยา่ง นาซิ กนัดาร์ (Nasi Kandar) ชาร์ ก๋วยเต๋ียว (Char Kway Teaow) หรือปีนงั ลกัซา 
(Penang Laksa) และวา่กนัวา่รสชาติอาหารท่ีวา่ทั้งหมดนั้น ช่างแตกต่างกนัและหลากหลายกวา่ท่ีพบใน
รัฐอ่ืนๆ ของมาเลเซียอยา่งส้ินเชิง 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87
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 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ คอมตาร์, เคก็ ลก ซี, ปีนงั เพรานาคาน แมนชัน่, พิพิธภณัฑ์
สงครามแห่งปีนงั, สวนเคร่ืองเทศน์เขตร้อน, อุทยานแห่งชาติปีนงั และ หาดปันไต เคราชุต เป็นตน้ 
 
 4.  รัฐกลนัตนั : แหล่งกาํเนิดวฒันธรรม 
  
 กลนัตนั ดารุล นาอิม (Kelantan Darul Naim) เป็นหน่ึงในรัฐท่ีตั้งอยูบ่นพื้นท่ีเหนือสุดของ
แหลมมาเลเซีย มีพื้นท่ี 14,920 ตารางกิโลเมตร โดยทิศตะวนัออกเฉียงเหนือติดประเทศไทย ทิศ
ตะวนัตกติดทิศเปรัค ทิศตะวนัออกติดตรังกานู และทิศใตติ้ดรัฐปาหงั มีเมืองหลวงช่ือ โกตาบารู (Kota 
Bharu) และมีเมืองสาํคญัไดแ้ก่ บาเจาะ ปาเซอร์ปูเตะ๊ ตานะห์เมระห์ ตุมปัต และกวัมูซงั  
 
 กลนัตนันบัเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีเอกลกัษณ์ เน่ืองจากมีชายหาดท่ีสวยงาม มีมรดกทาง
วฒันธรรมหลากหลาย และข้ึนช่ือในเร่ืองงานฝีมือ และไมแ้กะสลกั ในกลนัตนั ผูห้ญิงมีบทบาทสาํคญั
ในการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจ และเป็นหลกัในการผลิตงานฝีมือ เรียกไดว้า่ทั้งเคร่ืองเงิน ตะกร้าและผา้
ต่างๆ จากกลนัตนัเป็นงานฝีมือชั้นยอดท่ีไม่เป็นสองรองใครในมาเลเซียอยา่งแน่นอน โดยธรรมชาติ
แลว้ดูเหมือนวา่ชาวกลนัตนัจะชอบส่ิงของท่ีมีขนาดใหญ่ เน่ืองจากทุกอยา่งลว้นมีขนาดใหญ่หมดไม่วา่
จะเป็นวา่ว ลูกข่าง หรือกลองท่ีเรียกวา่เรบานา อูบิ (Rebana Ubi)  
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ พิพิธภณัฑแ์ห่งรัฐกลนัตนั, หาดปันไต ชาฮายา บูตนั และ 
กวัลาเกาะห์ เป็นตน้ 
 
 5.  รัฐตรังกานู : ดินแดนหาดสวรรค ์
  
 เมืองตรังกานู ดารุล อิมาน (Terengganu Darul Iman) ครอบคลุมพื้นท่ีกวา่ 12,955 ตาราง
กิโลเมตร พร้อมดว้ยประชากรกวา่ลา้นคน มีพื้นท่ีติดทิศเหนือติดรัฐกลนัตนั และติดกบัรัฐปาหงัทางทิศ
ใต ้และตะวนัตกเเฉียงใต ้
 
 ดินแดนแห่งหาดทรายแห่งน้ีมีพื้นท่ีชายฝ่ังยาวถึง 240 กิโลเมตร โดยหนัหนา้ออกไปทาง
ทะเลจีนใต ้มีการทาํประมงเป็นอาชีพหลกั และมีเมืองหลวงช่ือวา่กวัลาตรังกานู และเช่นเดียวกบักลนั
ตนั รัฐตรังกานูเป็นอีกรัฐหน่ึงท่ีมีวฒันธรรมมาเลยอ์ยูเ่ตม็เป่ียม และยงัมีกิจกรรมพื้นเมืองเช่น การเล่น
วา่ว เล่นลูกข่าง และทาํผา้บาติกใหเ้ห็นโดยทัว่ไป 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B9
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 ตรังกานูนบัเป็นแดนสวรรคส์าํหรับผูท่ี้ช่ืนชอบชายหาด เน่ืองจากจุดเด่นของท่ีน่ีกคื็อ หาด
ทราย เต่ามะเฟือง และหมู่เกาะเปอร์ฮนัเตียน (Perhentian Island) ซ่ึงลอ้มรอบไปดว้ยนํ้าทะเลสีนํ้าเงินใส 
สาํหรับเต่ามะเฟืองนั้น จะมาพกัท่ีชายหาดของตรังกานูปีละคร้ัง จากเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกนัยายน 
ซ่ึงส่วนใหญ่และจะพบไดท่ี้หาด Rantau Abang  
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ พระราชวงัสุลต่าน, พิพิธภณัฑแ์ห่งรัฐตรังกานู, มสัยดิ เตง็ก ู
เตง็กะห์ ซาฮาราห์ และ หมู่บา้นชาวประมง เป็นตน้ 
 
 6.  รัฐมะละกา  : เมืองแห่งประวติัศาสตร์ 
  
 มะละกาถูกคน้พบโดยเจา้ชายนามวา่ Parameswara ในขณะท่ีพระองคท์รงเดินทางล้ีภยั 
จากนั้นกเ็ติบโตจนกลายเป็นศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจท่ีสาํคญั ระหวา่งตะวนัตก และตะวนัออก สินคา้
สาํคญัเป็นตน้วา่ เคร่ืองเทศ ทองคาํ ผา้ไหม ชา ฝ่ิน ยาสูบ และนํ้าหอม กลายเป็นส่ิงดึงดูดความสนใจ
บรรดานกัล่าอาณานิคมชาวตะวนัตก อนัเป็นผลใหต่้อมามะละกา ตกไปอยูใ่ตอ้าณติัของโปรตุเกส ดตัช ์
และองักฤษตามลาํดบั ในบางส่วนของเมืองยงัคงท้ิงร่องรอยแห่งวนัในอดีตผา่นอาคารเก่าแก่ และ
สถาปัตยกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงบรรดาผูท่ี้เคยครอบครองแผน่ดินแห่งน้ี ไดท้อดท้ิงไวใ้หเ้ป็นอนุสรณ์ของ
เร่ืองราวท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีตเม่ือนานมาแลว้ 
 
 ชนพื้นเมืองคือภาพสะทอ้นของการผสมผสานทางวฒันธรรมไดเ้ป็นอยา่งดี พวกเขา
ถ่ายทอดออกมาดว้ยขนบประเพณี การแสดงออกทางวฒันธรรม ไปจนถึงรายการอาหารน่าล้ิมลอง
มากมาย แหล่งท่องเท่ียวทัว่ไป อาทิ นิคมโปรตุเกส อาคารท่ีวา่การแบบดตัช ์Porta de Santiago และบา้น
แบบ Baba – Nyony ซ่ึงพบเห็นไดบ้ริเวณใจกลางเมือง  
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ ภูเขาจีนและบ่อนํ้าของเจา้หญิงองั ลิ โป, มินิ มาเลเซีย 
พาร์ค, พิพิธภณัฑท์างทะเล และ บ่อนํ้าศกัด์ิสิทธ์ิ Hang Tuah เป็นตน้ 
 
 7.  รัฐยะโฮร์  : ประตูสู่ภาคใต ้
 
 ยะโฮร์ เป็นรัฐใตสุ้ดของคาบสมุทรมาเลเซีย ประกอบดว้ย 9 เขต ปกครองไดแ้ก่ Jahor 
Bahru, Pontian, Batu Pahat, Muar, Mersing, Kota Tinssi, Kluang และ Segamat ในขณะท่ียะโฮร์มี
ชายฝ่ังท่ียาวเหยยีดคล่ีปีกต่อกบัแหลมมะละกาทางทิศตะวนัตก และทะเลจีนใตท้างทิศตะวนัออก 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A1%E0%B8%B0%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A2%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%AE%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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ทศันียภาพเตม็ไปดว้ยพื้นท่ีเพาะปลูก สปัปะรด ยางพารา มะพร้าว และสวนปาลม์ แทรกตวัโดยหมู่บา้น
เลก็ๆ ทั้งบนภาคพื้นและหมู่บา้นชาวประมงชายทะเลท่ีมีเสน่ห์แตกต่างกนัไป  
  
 สภาพทัว่ไปของรัฐแห่งน้ีคงไวซ่ึ้งสภาพสวยงามธรรมชาติ มีหาดทรายสีทองยาวเหยยีด 
และนํ้าทะเลใสราวกระจก เหมาะแก่การดาํนํ้ าชมปะการัง ทั้งยงัมีอุทยานแห่งชาติและพื้นท่ีสงวน
มากมายใหผู้รั้กธรรมชาติไดเ้พลิดเพลิน เช่น อุทยานแห่งชาติ Endau – Rompin National Park ซ่ึงตั้งอยู่
ตรงรอยต่อระหวา่งนฐั Johor และ Pahang ซ่ึงเป็นสถานท่ีหน่ึงซ่ึงจะสร้างความประทบัใจไม่รู้ลืมกบัผู ้
มาเยอืน 
 
 รัฐแห่งน้ียงัเป็นแหล่งกาํเนิด และท่ีอยูอ่าศยัของสตัวห์ายากหลากหลายพนัธ์ุ รวมทั้งแรด
สองนอ ภูเขา และชั้นหินท่ีประเมินอายยุอ้นไปไดน้บั 250 ลา้นปี และยะโฮร์ยงัมีสนามกอลฟ์มากมายท่ี
ไดช่ื้อวา่เป็นสนามท่ีดีท่ีสุดในประเทศอีกดว้ 
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ พิพิธภณัฑอ์บูบกัร, บงักนูนั สุลตาน อิบราฮิม, ศูนย์
หตัถกรรมยะโฮร์, เกาะพเูลา ชิบ,ู ปูเลา, อุทยานแห่งชาติเอน็เดา – รอมปืน และ นํ้าตกโกตา ติงกิ เป็นตน้ 
 
 8.  รัฐเปรัค : รัฐสีเงิน 
 
 จากศูนยก์ลางอนัแสนวุน่วายอยา่งเซลงังอร์ มุ่งหนา้ไปทางทิศเหนือสู่เปรัค ทศันียภาพจะ
ค่อยๆ เปล่ียนแปลงไปจากชุมชนเมือง สู่ทิวทศัน์กวา้งไกล และพื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีพบเห็นไดท้ัว่ไป อีก
ทั้งพื้นท่ีเพาะปลูกสวยงาม และพืชพนัธ์ุเกษตรเขียวขจีตดักบัพื้นป่า และเทือกเขาหินปูนมากมายท่ีอยู่
เบ้ืองหลงั 
 
 แต่ละพื้นท่ีในเปรัค มีความโดดเด่น สวยงาม และประวติัความเป็นมาอนัยาวนาน ทั้งยงั
เพียบพร้อมไปดว้ยสถานท่ีท่องเท่ียวน่าสนใจ รวมถึงสถาปัตยกรรมแก่สไตลอ์งัโกล มาเลย ์และ
คฤหาสน์หลงังามแบบจีน อาคารโคโลเนียล ถํ้าหินปูนดึกดาํบรรพ ์วดั และวิหาร หรือเนินเขาท่ีมี
ทศันียภาพแสนสวย เป็นตน้วา่ บูกิต ลารุต (Bukit Larut) หรือ Maxwell Hill นกัท่องเท่ียวท่ีช่างสงัเกต
อาจคน้พบความแตกต่างระหวา่งวิถีชีวิตของท่ีน่ี กบัภาคกลาง ในขณะท่ีมีวิถีชีวิตแบบคนเมือง แต่กย็งัมี
ความสงบ และ เปรัคไดช่ื้อวา่เป็นศูนยร์วมอาหารรสเลิศติดอนัดบัตน้ๆ ของภูมิภาค และมีผูค้นท่ีสญัจร
ผา่นมามกัแวะชิมอาหาร ทั้งจากร้านท่ีเปิดใหบ้ริการมากมาย และศูนยร์วมอาหารภายในรัฐอยูเ่ป็นนิจ 
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 เปรัคมีพื้นท่ีชายฝ่ังตะวนัตกติดกบัแหลมมะละกา และไม่ไกลจากชายฝ่ัง กมี็เกาะแก่ง
ชายหาด ท่ีใกลท่ี้สุดเห็นจะเป็นเกาะปังกอร์ เกาะแห่งน้ีมีความโดดเด่นและแตกต่าง อีกทั้งยงัเปิดโอกาส
ใหน้กัท่องเท่ียวไดส้มัผสัประสบการณ์ผา่นกิจกรรมมากมาย ทั้งยงัเตม็ไปดว้ยหาดทรายท่ีสวยงามอีก
มาก 
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ ปังกอร์ ลาอุต , มสัยดิอาบูดีอาห์ , ศูนยเ์พาะพนัธ์ุเทอร์
ราปิน , ไทปิง , เกาะแบนดั้ง , ปราสาทเคลลี , พิพิธภณัฑ ์ริดชวน , กวั เทมพรุูง และ สถานีรถไฟอิโปร์ 
 
 9.  รัฐปาหงั : ผจญภยัไปตามเส้นทางอนัทา้ทาย 
  
 ปาหงั เป็นรัฐท่ีใหญ่ท่ีสุดในแหลมมาเลเซีย ดว้ยพื้นท่ีร่วม 35,960 ตารางกิโลเมตร และมี
แนวชายฝ่ังยาวประมาณ 206 กิโลเมตร ในชายฝ่ังตะวนัออกโดยมีเมืองกวนตนัเป็นเมืองหลวง และเมือง 
Pekan ซ่ึงห่างจากกวนตนัประมาณ 45 กิโลเมตรเป็นเมืองแห่งราชวงศ ์รัฐปาหงัมีประชากรมากกวา่หน่ึง
ลา้นคน และทอดตวัยาวครอบคลุมแม่นํ้ายาวท่ีสุดในมาเลเซีย คือแม่นํ้าสุไหงปาหงั และภุเขาท่ีสูงท่ีสุด
กวา่ 2,187 เมตร ช่ือวา่ Gunnung Tahan  
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ เกน็ต้ิง ไฮแลนด ์, คาเมรอน ไฮแลนด ์, หุบเขาเฟรเซอร์
ฮิลล ์, อุทยาแห่งชาติเอน็เดา รอมปิน , ตามนัเนการา , พเูลาทิโอมนั , กวนตนั และ เตลก เชมพาดกั เป็น
ตน้ 
 
 10.  รัฐเซอลงังอร์ : หวัใจของคาบสมุทร  
  
 เป็นรัฐท่ีมีการพฒันาไปไกลท่ีสุดเม่ือเทียบกบับรรดารัฐอ่ืนๆ ในประเทศมาเลเซีย รัฐแห่งน้ี
ตั้งอยูท่างซา้ยของฝ่ังตะวนัตกของคาบสมุทร ประกอบดว้ย 9 เขตปกครอง มีพื้นท่ีประมาณ 125,000 
ตารางกิโลเมตร แมว้า่พื้นท่ีส่วนใหญ่ของรัฐนั้นจะพฒันาอยา่งกา้วหนา้ แต่ทวา่ยงัคงพื้นท่ีสีเขียวซ่ึงนบั
ไดต้ั้งแต่ป่าโกงกางริมชายฝ่ังไปจนถึงป่าในเขตร้อนช้ืน เมืองหลวงของรัฐแห่งน้ีคือ ชาห์ อลาม (Shah 
Alam) ซ่ึงเป็นท่ีพาํนกัของเจา้ผูค้รองนครเช่นกนั ในปี 1974 กวัลาลมัเปอร์และพื้นท่ีโดยรอบถูกยก
ใหก้บัผูป้กครองสมาพนัธรัฐเพื่อการก่อตั้งดินแดนสมาพนัธรัฐแห่งกวัลาลมัเปอร์ 
 
 รัฐแห่งน้ียงัเป็นท่ีตั้งของสนามบินนานาชาติกวัลาลมัเปอร์ (KLIA) ซ่ึงอยูใ่นเขตเมืองเซปัง 
(Sepang) ถือไดว้า่เป็นประตูสู่มาเลเซียเซอลงังอร์ยงัมีท่าเรือท่ีใหญ่และสาํคญัท่ีสุด คือ ท่าเรือคลาง (Port 
Klang)ซ่ึงตั้งอยูช่ายฝ่ังดา้นตะวนัตกของคาบสมุทรในเขตชายฝ่ังทะเลคลาง 
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 มีขนาดประมาณเดียวกบัเมืองหลวงคือ กวัลาลมัเปอร์ มีบทบาทและความสาํคญัทั้งในเชิง
การคา้และการปกครอง หน่วยงานราชการมากมายตั้งอยูต่รงหนา้ดา้นของรัฐ โครงการสาํคญัต่างๆ ท่ี
เกิดข้ึน ในช่วงปัจจุบนัรวมถึงสนามบินนานาชาติกวัลาลมัเปอร์ และมลัติมีเดียซูปเปอร์คอริดอร์ รวมทั้ง
ศูนยก์ลางเทคโนโลย ีรัฐแห่งน้ีมีจาํนวนสถาบนัการศึกษาระดบัสูงมากท่ีสุด ทั้งยงัเพียบพร้อมดว้ยระบบ
สาธารณูปโภค และโครงสร้างท่ีพฒันาอยา่งไม่หยดุย ั้ง ในขณะเดียวกนั กย็งัคงเสน่ห์วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม
เอาไวไ้ม่เส่ือมคลายและยงัเป็นแหล่งจบัจ่ายหลากหลายตั้งแต่ศูนยก์ารคา้ทนัสมยัไปจนถึงร้านคา้
พื้นเมืองและตลาด 
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ สนามแข่งรถนานาชาติเซปิง , พเูลา เคตมั , โมริบ , กมัปุง 
กวนตนั , ถํ้าบาตู , สวนสนุกมายน์วนัเดอร์แลนด ์, อนุสาวรียแ์ห่งรัฐ และ สวนทะเลสาบชาห์ อลาน 
เป็นตน้ 
 
 11.  รัฐนครีเซมบิลนั : ดินแดนแห่งความสงบ 
  
  อยูห่่างจากกรุงกวัลาลมัเปอร์ไปประมาณ 50 กิโลเมตร ช่ือของรัฐแห่งน้ีแปลความหมายได้
วา่เกา้เขต หรือเกา้รัฐ มีทศันียภาพโดยรวมเป็นชนบทกาํลงัพฒันา และปัจจุบนัน้ีกาํลงัแปรสภาพทาง
เศรษฐกิจเป็นระบบกสิกรรมผสานอุตสาหกรรมในปริมาณท่ีเท่าเทียมกนั นอกจากนั้นยงัสามารถพบ
เห็นนิคมอุตสาหกรรมท่ีเพิ่มจาํนวนข้ึนในช่วยหลายปีท่ีผา่นมา มีช่ือเสียงและอิทธิพลจาก Minangkabau 
เห็นไดช้ดัจากการสร้างบา้นในชนบท และอาคารสาํหรับราชการต่างๆ ชนชาวมินงัคาบาวนั้นอพยพยา้ย
ถ่ินฐานผา่นแหลมมะละกา จากเกาะสุมาตราเม่ือหลายศตวรรษท่ีผา่นมา และบา้นของพวกเคา้มีจุดเด่น
ตรงหลงัคาท่ีสานโงง้อยา่งกบัเขาควาย ตวัอยา่งงานสถาปัตยกรรมเหล่าน้ีเห็นไดจ้ากมสัยดิประจาํรัฐ 
และอาคารผูว้า่การรัฐ และคนพื้นเมืองท่ีอาศยัอยูใ่นท่ีน้ียงัคงรักษากฎระเบียบสงัคมแบบโบราณท่ีรู้จกั
กนัในช่ือ “adat perpateh” ซ่ึงกคื็อการมอบอาํนาจทั้งหมดไวท่ี้รัฐแต่เพียงผูเ้ดียว 
 
  ในน้ีมีหาดท่ีเหมาะแก่การท่องเท่ียวหลายหาด และสามารถเดินทางไดจ้ากท่าเรือใกล้ๆ กบั
ตวัเมืองหลวงคือท่าเรือดิกสนั (Port Dickson) กิจกรรมน้ีเป็นท่ีนิยมมากในวนัหยดุสุดสปัดาห์ หากทวา่
นอกเหนือจากชายหาดน้ีแลว้ยงัมีส่ิงน่าสนใจมากมายสาํหรับทุกคน ตั้งแต่ผูท่ี้ช่ืนชอบเร่ืองราวเชิง
ประวติัศาสตร์ไปจนถึงผูท่ี้รักและหลงใหลธรรมชาติทีเดียว 
  
  สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ พอร์ตดิกสนั , กอลฟ์คลบั และ ตนัหยงตวน 
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แหล่งท่องเที่ยวส าคญัของรัฐต่างๆ ในมาเลเซียตะวนัออก  
 
 มาเลเซียตะวนัออก (มลาย:ู Malaysia Timur) เป็นภูมิภาคหน่ึงของมาเลเซีย ตั้งอยูท่างเหนือของ
เกาะบอร์เนียว มีชายแดนติดต่อกบัอินโดนีเซียและบรูไน และมีทะเลจีนใตก้ั้นอยูร่ะหวา่งมาเลเซีย
ตะวนัออกและมาเลเซียตะวนัตก มาเลเซียตะวนัออกเป็นท่ีตั้งของรัฐ ไดแ้ก่ รัฐซาบาห์ รัฐซาราวกั   
 
 1.  รัฐซาบาห์ : ดินแดนใตส้ายลม 
 
 ซาบาห์ ไดช่ื้อวา่เป็น “ดินแดนใตส้ายลม” เน่ืองจากมีพื้นท่ีตั้งอยูใ่ตแ้นวพายใุตฝุ้่ น ซาบาห์
กินพื้นท่ีฝ่ังตะวนัออกของบอร์เนียวเหนือ มีพื้นท่ีครอบคลุมถึง 74,500 ตารางกิโลเมตร โดยติดทะเลจีน
ใตใ้นฝ่ังตะวนัตก และติดทะเลซูลู และCalabes ในฝ่ังตะวนัออก และมีแนวชายฝ่ังยาวประมาณ 1,440 
กิโลเมตร 
 
 ซาบาห์เป็นเมืองภูเขา และเตม็ไปดว้ยป่าฝน เขตร้อนอนัอุดมสมบูรณ์ มีประชากรเกือบ 2 
ลา้นคน ซ่ึงมาจากเช้ือชาติท่ีต่างกนัถึง 32 เผา่พนัธ์ุดว้ยกนัและมีเมืองหลวงคือ โกตาคินาบาลู ซ่ึงตั้งอยู่
บนท่ีราบลุ่ม และเป็นท่ีจุดศูนยก์ลางการคา้ขาย และการปกครอง  
 
 โกตาคินาบาลู นบัเป็นประตูฝ่ังตะวนัออกของมาเลเซีย โดยมีเสน้ทางอากาศเช่ือมตรงไปยงั
บรูไน ฮ่องกง ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ เกาหลีใต ้อินโดนีเซียและไตห้วนั  
  
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ อุทยานแห่งชาติคินาบาลู, ยอดเขาคินาบาล,ู นํ้ าพรุ้อนโพริง, 
เขตรักษาพนัธ์ุลิงอุรุงอุตงั เซพิลก และ หาดตนัจุง อารู เป็นตน้ 
 
 2.  รัฐซาราวกั : ดินแดนแห่งนกเงือก 
 
 บนชายฝ่ังตะวนัตกเฉียงเหนือของเกาะบอร์เนียว ดินแดนแห่งนกเงือก แม่นํ้าคดเค้ียว และ
พริกไทยเล่ืองช่ือ กาํลงัดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหเ้ขา้ไปสมัผสักบัเขตป่าฝน อนัอุดมสมบูรณ์ และวิถีชีวิต
หลากรูปแบบของคนพื้นเมือง  
 
 ซาราวคั มีเขตชายแดนติดกบักาลิมนัตนั ทางทิศใต ้และติดกบับรูไน และซาบาร์บนทาง
เหนือ มีขนาดใหญ่เป็นอนัดบัสอง ของมาเลเซีย ดว้ยพื้นท่ี 124,450 ตารางกิโลเมตร โดยแบ่งเป็นเกา้เขต
ปกครอง และมีเมืองกชิูงเป็นเมืองหลวง พื้นท่ีสองในสามของรัฐเป็นเขตป่าฝน  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%84%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%8B%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%8B%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%8B%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%8B%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%81
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และประชากรรวม 1.7 ลา้นคนจาก 23 ชนเผา่ ซาราวคัข้ึนช่ือในเร่ืองของสถานท่ีท่องเท่ียวทั้งทาง
ธรรมชาติและวฒันธรรม และมีนกเงือกซ่ึงเป็นสัตวคุ์ม้ครอง เป็นสัญลกัษณ์ประจาํรัฐ 
 
 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ อุทยานแห่งชาติบาโก,  บาโก ้ซี สแตค็ , คูชิง , แม่นํ้ าเรจงั , 
หมู่บา้นวฒันธรรมซราวคั และ พิพิธภณัฑแ์ห่งรัฐซาราวคั เป็นตน้ 

 
โครงสร้างพืน้ฐานทีส่นับสนุนการท่องเทีย่วของประเทศมาเลเซีย 

 
1.  ระบบขนส่ง  
 
 1.1  ท่าเรือ 
 
                รัฐบาลมาเลเซียมีการพฒันาท่าเรือเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการขนส่งสินคา้ทางเรือ 
โครงการพฒันาท่าเรือของมาเลเซียส่วนใหญ่แลว้เสร็จตั้งแต่ปี 2543 ซ่ึงช่วยยกระดบัประสิทธิภาพการ
ใหบ้ริการขนส่งทางทะเลไดม้ากข้ึน ทาํใหท่้าเรือของมาเลเซียสามารถรองรับการขนส่งสินคา้ทางเรือได้
มากถึง  280 ลา้นตนั และยงัมีโครงการขยายท่าเรืออีกในอนาคต ปัจจุบนัมาเลเซียมีท่าเรือนานาชาติ
ทั้งส้ิน 7 แห่งไดแ้ก่ Port Klang , Port of Tanjung Pelepas , Kuantan Port ,Penang Port , Johor Port , 
Kemaman Port และ Bintulu Port 
 
 1.2  ท่าอากาศยาน 
 
 มาเลเซียมีท่าอากาศยานนานาชาติทั้งหมด 5 แห่ง ไดแ้ก่  
 
                                 1)  Kuala Lumpur International Airport  อยูใ่นรัฐสลงังอ บนแหลมมลาย ู
                                 2)  Penang International Airport  อยูบ่นเกาะปีนงั 
                                 3)  Langkawi International Airport  อยูบ่นเกาะลงักาว ี
                                 4)  Kota Kinabalu International Airport  อยูใ่นรัฐซาบาห์ บนเกาะบอร์เนียว 
                                 5)  Kuching International Airport  อยูใ่นรัฐซาราวคั บนเกาะบอร์เนียว 
 
                สาํหรับท่าอากาศยาน Kuala Lumpur International Airport (KLIA) มีพื้นท่ี 25,000 เอเคอร์ 
(6.25 หม่ืนไร่) เป็นท่าอากาศยานแห่งชาติท่ีใหญ่ท่ีสุดของมาเลเซีย อยูบ่ริเวณเซปังในรัฐสลงังอ ห่างจาก
กวัลาลมัเปอร์ไปทางใตป้ร ะมาณ 55 กิโลเมตร สามารถเดินทางดว้ยรถยนตบ์นทางหลวงพิเศษใชเ้วลา
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ไม่เกิน1 ชัว่โมง นอกจากน้ียงัเป็นศูนยก์ลางการบินในประเทศ มีสายการบินในประเทศรองรับ เช่น  Air 
Asia, Pelangi Air, Berjaya Air, Mofaz Air เร่ิมเปิดดาํเนินการเม่ือปี2541 รัฐบาลมีแผนใหท่้าอากาศยาน
แห่งน้ีสามารถขนส่งผูโ้ดยสารไดปี้ละ  60 ลา้นคน และขนส่งสินคา้ได้  3 ลา้นตนัภายในปี  2563 และมี
แผนจะขยายการขนส่งผูโ้ดยสารใหไ้ดปี้ละ  100 ลา้นคน และขนส่งสินคา้ได้  6 ลา้นตนัในอนาคต 
นอกจากท่าอากาศยานนานาชาติแลว้ ยงัมีท่าอากาศยานภายในประเทศอีก  16แห่ง และสนามบินทางวิ่ง
สั้น (STOL Ports) อีก 18 แห่ง 
 
 1.3  ถนน 
 
                 มาเลเซียมีระบบขนส่งทางถนนท่ีพฒันาเป็นอยา่งมาก เป็นหน่ึงในประเทศท่ีมีระบบ
โครงข่ายถนนกา้วหนา้ท่ีสุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มีระยะทางทั้งส้ิน 66,000 กม. ถนนสายหลกั
ไดแ้ก่ North-South Expressway, East-West Highway, Lebuhraya Damansara-Puchong (LDP), New 
Klang Valley Expressway (NKVE) และ Federal Highway Route 2  ถนนในมาเลเซียสามารถใชเ้ป็น
เครือข่ายเช่ือมโยงภาคเศรษฐกิจชนบทกบัเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี ในช่วงระหวา่งปี 2528-38 มาเลเซียมีการ
ก่อสร้างถนนเพิ่มข้ึนจาก 0.12 ก.ม./พื้นท่ี 1 ตร.กม. เป็น 0.2 ก.ม./พื้นท่ี 1 ตร.กม. หรือเพิ่มข้ึนกวา่ร้อย
ละ 67 ครอบคลุมทัว่ประเทศ และเม่ือถึงปี 2543 มาเลเซียมีการก่อสร้างถนนยาว 0.25 ก.ม./พื้นท่ี 1 ตร.
กม.  
 
 1.4  รถไฟ 
 
                 Keretapi Tanah Melayu Bhd. (KTMB) เป็นบริษทัเอกชนท่ีดาํเนินการขนส่งระบบรางใน
มาเลเซีย โดยรัฐบาลเป็นผูล้งทุนในดา้นโครงสร้างพื้นฐานกบัตวัรถทั้งหมด และ KTMB ทาํหนา้ท่ี
บริหารการเดินรถ รางรถไฟทัว่ประเทศรวมระยะทาง 1,658 กิโลเมตร นอกจากน้ียงัมีรถไฟชานเมือง
จากเมือง Rasa -Seremban และเมือง Klang - Sentul และกาํลงัขยายเสน้ทางเพิ่มเติมจากเมืองbRasa - 
Ipoh อีก 150 กิโลเมตร สาํหรับรถไฟฟ้าในเมือง มีทั้งระบบรางคู่และรางเด่ียว (โมโนเรล) ส่วนใหญ่ราง
รถไฟเป็นแบบ Meter Gauge  ยกเวน้เสน้ทางเช่ือมสนามบินจากกรุงกวัลาลมัเปอร์ถึง ท่าอากาศยาน
กวัลาลมัเปอร์ (Airport Rail Link) เสน้ทางเช่ือมสนามบินดงักล่าว ใหบ้ริการ 2 รูปแบบ คือ Express 
Line ระยะทางจากตน้ทาง-ปลายทาง ความเร็วสูงสุด 175 กิโลเมตรต่อชัว่โมง ใชเ้วลาเดินทาง 28 นาที 
และวิ่งทุก       10 นาที ใหบ้ริการตั้งแต่ 05.00-24.00 น. รองรับผูโ้ดยสารราว 2.1 หม่ืนคนต่อวนั 
ส่วน City Line จอดทุกสถานี ใชเ้วลาเดินทาง 37 นาที วิ่งทุก 30 นาที ใหบ้ริการตั้งแต่เวลา 05.00-01.00 
น. ของวนัต่อไป รองรับผูโ้ดยสารราว 7 พนัคนต่อวนั และวางแผนจะขยายเพิ่มข้ึนในอนาคต 
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 อน่ึง รัฐบาลมาเลเซียร่วมกบัสิงคโปร์อนุมติัโครงการสร้างรถไฟความเร็วสูง (Bullet-train) 
เช่ือมทั้งสองประเทศ ก่อสร้างโดยบริษทัในกลุ่มYTL Corporation ของมาเลเซียกบับริษทั Siemens คาด
วา่ใชง้บประมาณ 2.4 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เร่ิมก่อสร้างปลายปี 2550 แลว้เสร็จปลายปี 2552 
 
2.  ระบบโทรคมนาคม 
                
 มาเลเซียมีโครงสร้างระบบโทรคมนาคมทั้งสายโทรศพัทแ์ละดาวเทียม เพื่อใชใ้นการส่ือสารทั้ง
ภายในและระหวา่งประเทศ    ช่วงคร่ึงแรกของปี  2550มีจาํนวนผูใ้ชโ้ทรศพัทพ์ื้นฐานทั้งส้ิน  4.3 ลา้น
เคร่ือง โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 20 ลา้นเคร่ือง คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 84 ของจาํนวนประชากรทั้ งหมด สูงเป็น
อนัดบั 2ของภูมิภาคเอเชียตะวนัตกเฉียงใต ้รองจากสิงคโปร์ และผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตกว่า  13.5 ลา้นคน มีผู ้
ใหบ้ริการอินเทอร์เน็ต (Internet Service Providers : ISPs) 6ราย โดยผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตหลกั 
ไดแ้ก่ TM Net   มีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 58 และ Jaring   มีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 23  
 
  เครือข่ายดา้นโทรคมนาคมของมาเลเซียพฒันารวดเร็วมาก ดว้ยเทคโนโลยขีองระบบดิจิตอล 
เส้นใยนาํแสง WiMAX ทาํใหก้ารใหบ้ริการระบบโทรคมนาคมมีประสิทธิภาพสูง คณะกรรมการกาํกบั
กิจการโทรคมนาคมของมาเลเซียอนุญาตผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็ว
สูง WiMAX จาํนวน 4 ราย ไดแ้ก่ Bizsurf, MIB Comm, Redtone-CNX Broadband และ Asiaspace 
Dotcom  บริษทัเหล่าน้ีคาดวา่จะลงทุนรวม 85.7 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ ในช่วงเวลา 3 ปีแรกของการเปิด
ใหบ้ริการ ท่ีสาํคญัรัฐบาลมีเป้าหมายใหส้ร้างเครือข่ายความเร็วสูง หรืออินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
ครอบคลุมร้อยละ 75 ของประชากรทัว่ประเทศใหไ้ดภ้ายในปี 2553 
 
 นอกจากน้ี    รัฐบาลยงัจดัตั้ง  “ไซเบอร์จายา (Cyberjaya)” ซ่ึงกล่าวไดว้า่เมืองแห่งโลกไซเบอร์ 
อยูท่างใตข้องกรุ งกวัลาลมัเปอร์และทางทิศตะวนัตกของเขตปุตราจายา ตามโครงการ  “Multimedia 
Super Lorridor” (MSC) เพื่อพฒันาใหเ้ป็นศูนยก์ลางดา้นเทคโนโลยรีะดบัสูง มีการติดตั้งโครงข่าย
โทรคมนาคมท่ีทนัสมยัระดบัโลก และส่งเสริมการลงทุนดา้น  Multimedia การคน้ควา้และวิจยั (R&D 
Centers) ปัจจุบนัมีสาํนกังานใหญ่ดา้นปฏิบติัการของบริษทัจากทัว่โลกท่ีเขา้มาตั้งฐานการผลิตหรือทาํ
การคา้ในมาเลเซีย  
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3.  ระบบไฟฟ้า 
 
 ครัวเรือนของมาเลเซียฝ่ังแหลมมลายมีูไฟฟ้าใชค้รบทุกครัวเรือน ขณะท่ีในรัฐซาบาห์มีไฟฟ้า
ใชป้ระมาณร้อยละ  75 และซาราวคั ประมาณร้อยละ  80 ของครัวเรือน ตามลาํดบั   มาเลเซียมีกาํลงัการ
ผลิตไฟฟ้าทั้งส้ิน  14 กิกะวตัต ์ (GW) โดยร้อยละ  86 เป็นการผลิตไฟฟ้าพลงังานความร้อน อีกร้อย
ละ 14 เป็นการผลิตไฟฟ้าจากพลงันํ้า รัฐบาลไดล้งทุนกวา่  9.7 พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการใชไ้ฟฟ้าท่ีเพิ่มข้ึน บริษทัท่ีผลิตกระแสไฟฟ้าใหก้บัประชาชนในฝ่ังแหลมมลายคืูอ Tenaga 
Nasional Berhad (TNB) ผลิตไฟฟ้าโดยใชพ้ลงังานไอนํ้า และใชเ้ทคโนโลยกีารผลิตไฟฟ้าท่ีทนัสมยั
ท่ีสุดในภูมิภาค สามารถผลิตไฟฟ้าไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและมีเสถียรภาพ   ขณะท่ีทางเกาะบอร์เนียวคือ 
บริษทั Sabah Electricity Sdn.Bhd. (SESB)และบริษทั Sarawak Electricity Supply Corporation 
(SESCO) ผลิตไฟฟ้าใหก้บัประชาชนในรัฐซาบาห์และซาราวคั 
 
 ปัจจุบนัมาเลเซียมีการใชเ้ช้ือเพลิงแบบผสมผสาน โดยใชก๊้าซธรรมชาติร้อยละ  79 และถ่านหิน
ร้อยละ 21   ทั้งน้ี มาเลเซียพยายามเปล่ียน โครงสร้างการผลิตไฟฟ้า จากการพึ่งพาก๊าซธรรมชาติมาใช้
ถ่านหินมากข้ึน โดยมีเป้าหมายลดการใชเ้ช้ือเพลิงก๊าซธรรมชาติเหลือเพียงร้อยละ 20 ภายในปี 2563 อีก
ทั้งจะสร้างโรงไฟฟ้าพลงังานถ่านหินถึงปีละ  19 ลา้นตนัภายในปี  2553  บริษทั การไฟฟ้าแห่งชาติ
มาเลเซีย (TNB) ไดก่้อสร้างโรงไฟฟ้าถ่านหินแมนจุงขนาดกาํลงัผลิต  2,100 เมกะวตัต ์ท่ีรัฐเปรัค ทางฝ่ัง
ตะวนัตกของประเทศมาเลเซีย   นบัเป็นโรงไฟฟ้าแห่งใหม่ล่าสุดของมาเลเซีย เพื่อหลีกเล่ียงปัญหา
อุปสรรคในการจดัหาพื้นท่ีในการก่อสร้างโรงไฟฟ้าบนแผน่ดินใหญ่ โดยมีการถมทะเลสร้างเกาะเทียม
ข้ึนมาช่ือ “เกาะแมนจุง ” มีพื้นท่ีประมาณ  830 เอเคอร์ เพื่อใชก่้อสร้างโรงไฟฟ้า ลานเกบ็ถ่านหิน และ
สถานีลาํเลียงถ่านหิน   ปัจจุบนัสถานีแห่งน้ีจดัเป็นสถานีขนส่งถ่านหินขนาดใหญ่ และทนัสมยัท่ีสุดใน
ภูมิภาคอาเซียน ประกอบดว้ยท่าเรือท่ีมีนํ้ าลึก  20 เมตร สามารถรองรับเรือบรรทุกถ่าน หิน
ขนาด  1.8 แสนตนั สามารถลาํเลียงถ่านหินไดสู้งถึง  6 เมตร และหากมีความตอ้งการถ่านหินเพิ่ม  ก็
สามารถขนถ่ายไดป้ริมาณสูงกวา่  25 เมตร นอกจากน้ี ยงัมีโรงไฟฟ้าถ่านหิน ทีจี บิน ขนาดกาํลงั
ผลิต 2,100 เมกะวตัต ์และโรงไฟฟ้าจิหมาว  อีก 1,400เมกะวตัต์   ท่ีคาดวา่จะแลว้เสร็จ ในปี 2553 อีก
ดว้ย รัฐบาลมาเลเซียมีโครงการเช่ือมต่อสถานีไฟฟ้าบนเกาะบอร์เนียวกบัฝ่ังมลายเูขา้ดว้ยกนัดว้ยสาย
เคเบิลใตท้ะเล    รวมระยะทางประมาณ  700 กม.  มูลค่า  2,500 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ  แลว้เสร็จภายใน
ปี 2555 ซ่ึงหากดาํเนินการเสร็จจะสามารถส่งกระแสไฟฟ้าได้  5,000 กิโลวตัต์ โดยจะนาํไฟฟ้าจากพลงั
นํ้ามาใชต้ามนโยบายของรัฐบาล ท่ีตอ้งการกระจายแหล่งพลงังานไปสู่พลงังานรูปแบบอ่ืน ท่ีสามารถนาํ
กลบัมาใชใ้หม่ได ้  
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4.  ระบบประปา 
 
 สาํหรับการผลิตนํ้าประปาอยูใ่นความรับผดิชอบของแต่ละรัฐ นํ้ าประปาท่ีผลิตไดมี้ความ
สะอาดภายใตม้าตรฐานของ World Health Organization (WHO) ซ่ึงตน้ทุนค่านํ้าจะแตกต่างกนัไปใน
แต่ละรัฐ 
 

สถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศมาเลเซีย 
 
 จาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศมาเลเซียมีปริมาณมากข้ึนทุกปีตั้งแต่ปี
พ.ศ.2550-2554 พบวา่ปีพ.ศ.2550 ท่ีมีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้สู่ประเทศมาเลเซียจาํนวน 20.9 ลา้นคน 
เพิ่มข้ึนเป็น 24.7 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 18.18 หรือเพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 3.63 ต่อปี โดยมีรายรับจาก
นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนตามจาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนเช่นกนัตั้งแต่ปีพ .ศ.2550-2554 ซ่ึงมีรายรับจ าก
นกัท่องเท่ียวในปีพ.ศ.2550 เท่ากบั 46.10 พนัลา้นริงกิต เพิ่มข้ึนเป็น 58.30 พนัลา้นริงกิต หรือเพิ่มข้ึน
ร้อยละ 26.46  
 
 
ตารางที ่12  จาํนวนนกัท่องเท่ียวและรายรับจากนกัท่องเท่ียวประเทศมาเลเซียปีพ.ศ.2550-2554 
 
ปีพ.ศ. จ านวนนักท่องเที่ยว (ล้านคน) รายรับจากนักท่องเที่ยว (พนัล้านริงกติ) 
2550 20.9 46.1 
2551 22.0 49.6 
2552 23.6 53.4 
2553 24.6 56.5 
2554 24.7 58.3 
ท่ีมา : Tourism Malaysia (2554)    
 
 เม่ือพิจารณาประเภทของนกัท่องเท่ียวแยกตามประเทศ พบวา่ ในปี 2554 มีนกัท่องเท่ียวจาก
ประเทศสิงคโปร์ เดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศมาเลเซียมากท่ีสุด รองลงมาคือนกัท่องเท่ียวจาก
ประเทศอินโดนีเซีย ไทย สาธารณะประชาชนจีน บรูไน อินเดีย ออสเตรเลีย สหราชอาณาจกัร ญ่ีปุ่น 
และฟิลิปปินส์ (ดงัตารางท่ี 13) 
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ตารางที ่13  อนัดบันกัท่องเท่ียวแยกตามประเทศท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวประเทศมาเลเซีย 
        ปีพ.ศ.2550-2554 
 

อนัดบั 
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

1 Singapore Singapore Singapore Singapore Singapore 

2 Indonesia Indonesia Indonesia Indonesia Indonesia 

3 Thailand Thailand Thailand Thailand Thailand 

4 Brunei Brunei Brunei Brunei Brunei 

5 China China China China China 

6 India India India India India 

7 Japan Japan Australia Australia Australia 

8 Philippine Philippine Philippine Philippine United Kingdom 

9 South Korea South Korea United Kingdom United Kingdom Japan 

10 America America Japan Japan Philippine 

ท่ีมา : Tourism Malaysia (2011) 
 
 สาํหรับการใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวต่างชาติมีมูลค่าสูงข้ึนในปี พ.ศ.2552-2553 จาก 53,367.70 
ลา้นริงกิต เพิ่มข้ึนเป็น 56,492.50 ลา้นริงกิต หรือคิดเป็นร้อยละ5.09 โดยนกัท่องเท่ียวมีค่าใชจ่้าย
เก่ียวกบัค่าท่ีพกัมากท่ีสุด รองมาคือ ค่าซ้ือของท่ีระลึก ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าเดินทางในประเทศ ค่า
เท่ียวชมสถานท่ี ค่าตัว๋เคร่ืองบินภายในประเทศ ค่าใช่จ่ายเพื่อการบนัเทิง และค่าเบด็เตลด๊ ตามลาํดบั (ดงั
ตารางท่ี 14)  
 
 จาํนวนโรงแรมในประเทศมาเลเซียในปี พ.ศ.2554 มีจาํนวนทั้งส้ิน 2,707 แห่ง มีอตัราการ
ขยายตวัจากปี พ.ศ.2553 คิดเป็นร้อยละ14.36  พบวา่โรมแรมส่วนใหญ่ตั้งอยูใ่นเมือง Sabah จาํนวน365
แห่ง ตั้งอยูท่างมาเลเซียตะวนัออกซ่ึงมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์ และเสน้ทางอากาศเช่ือมตรงไปยงั
ประเทศต่างๆ ไดแ้ก่ บรูไน ฮ่องกง ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ เกาหลีใต ้อินโดนีเซียและไตห้วนั ส่วนเมืองท่ีมี
จาํนวนโรมแรมนอ้ยท่ีสุดคือเมือง Putrajaya ซ่ึงกาํลงัพฒันาใหก้ลายศูนยก์ลางการบริหารประเทศใน
อนาคต เม่ือพิจารณาถึงอตัราการเขา้พกัแรมในรัฐต่างๆพบวา่ ในปี พ.ศ.2554 มีนกัท่องเท่ียวเขา้พกัใน
เมือง Pahang มากท่ีสุด โดยมีอตัราการเขา้พกัแรมเฉล่ียร้อยละ 79.1 และรัฐท่ีมีนกัท่องเท่ียวเขา้พกันอ้ย
ท่ีสุดคือเมืองPerlis โดยมีอตัราการเขา้พกัแรมเฉล่ียร้อยละ 37.1 (ดงัตารางท่ี 15) 
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ตารางที่ 14  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศในประเทศมาเลเซีย จาํแนกตามประเภท
การใชจ่้าย ปี พ.ศ.2552-2553 
      

ประเภทการใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายของนักท่องเทีย่ว (ล้านริงกติ) 

ปีพ.ศ. 2552 ปีพ.ศ. 2553 อตัราการเปลีย่นแปลง (%) 
ค่าท่ีพกั 16,573.80  17,343.20  4.60  

ค่าซ้ือของท่ีระลึก 15,103.10  16,213.30  7.40  

ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 9,290.50  9,716.70  4.60  

ค่าเดินทางในประเทศ 5,253.10  5,423.30  3.20  

ค่าใชจ่้ายเพื่อการบนัเทิง 1,594.00  1,751.30  9.90  

ค่าตัว๋เคร่ืองบินภายในประเทศ 2,274.70  2,257.70  -0.70  

ค่าเท่ียวชมสถานท่ี 2,271.00  2,429.20  7.00  

ค่าเบด็เตลด็ 1,007.50  1,355.80  34.60  

รวม 53,367.70  56,492.50  5.09  

ท่ีมา: Tourism Malaysia (2011) 
 
ตารางที ่15  สถิติขอ้มูลท่ีสาํคญัทางการท่องเท่ียวประเทศมาเลเซีย ปีพ.ศ.2551-2553 
 

รายการ 

ปี พ.ศ. อตัราการ
เปลีย่นแปลง 
2551/2552 

อตัราการ
เปลีย่นแปลง 
2552/2553 

2551 2552 2553 

การใช่จ่ายทั้งหมดเฉล่ียต่อคน (ริงกิต) 
       

2,247.70  
        

2,256.70  
        

2,298.60  0.40% 1.80% 

การใชจ่้ายเฉล่ียต่อคนต่อวนั (ริงกิต) 
          

351.20  
           

336.80  
           

336.00  -4.10% -0.20% 

จาํนวนโรงแรมทั้งหมด (แห่ง) 
       

2,373.00  
        

2,373.00  
        

2,367.00  - -0.30% 

จาํนวนหอ้งพกัทั้งหมด (หอ้ง) 
   

165,790.00  
    

168,844.00  
    

168,497.00  1.90% -0.20% 
 
อตัราการเขา้พกัโรงแรม (ร้อยละ) 66.30% 60.90% 59.30% -5.40% -1.60% 
 
ระยะเวลาในการเขา้พกั (คืน) 6.4 คืน 6.7 คืน 6.8 คืน 0.30% 0.10% 

ท่ีมา: Tourism Malaysia (2011) 
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ตารางที่ 16  จาํนวนโรงแรมแยกตามเมืองต่างๆในประเทศมาเลเซียปีพ.ศ.2553-2554 
 

เมือง 
โรงแรม (แห่ง) อตัราการเข้าพกัแรมเฉลีย่ (%) 

ปีพ.ศ.2553 ปีพ.ศ.2554 ปีพ.ศ.2553 ปีพ.ศ.2554 
Kuala Lumpur 236 260 66.9  68.6 
Putrajaya 4 4 67.5 65.8 
Selangor 130 255 62.7 66.2 
Perak 192 216 47.5 47.2 
Pulau Pinang 122 145 60.2 63.5 
Kedah 154 189 49.6 51.5 
Perlis 15 16 40.9 37.1 
Kelantan 79 106 51.8 39.0 
Terengganu 157 137 42.8 42.5 
Pahang 298 292 76.6 79.1 
Johor 266 234 54.5 52.0 
Melaka 122 163 59.1 60.8 
Negeri Sembilan 77 80 37.0 40.6 
Sabah 213 326 56.2 58.8 
Labuan 25 27 75.3 65.6 
Sarawak 277 257 54.4 53.3 
Total 2,367 2,707 59.3 60.6 

ท่ีมา : Tourism Malasia (2554) 
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หน่วยงานที่เกีย่วข้องทางการท่องเที่ยวในประเทศมาเลเซีย 
 
 การท่องเท่ียวของมาเลเซียไดมี้การก่อตั้ง “The Tourist Development Corporation of Malaysia 
(TDC) ข้ึนเป็นหน่วยงานภายใตก้ระทรวงการคา้และอุตสาหกรรม (Ministry of Trade and Industry) ซ่ึง
ต่อมารัฐบาลไดเ้ลง็เห็นความสาํคญัของการท่องเท่ียวมากข้ึน จึงไดจ้ดัตั้ง “คณะกรรมการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ” (Malaysia Tourism Promotion Board: MTPB) สงักดักระทรวงวฒันธรรม ศิลปะ
และการท่องเท่ียว (Ministry of Culture, Arts and Tourism) ซ่ึงมุ่งเนน้ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ประเทศมาเลเซียทั้งในระดบันานาชาติและภายในประเทศ 
 
 สาํหรับหน่วยงานท่ีดูแลดา้นการท่องเท่ียวแห่งชาติของมาเลเซียจะเป็นรูปแบบ 2 องคก์ร โดยมี
การแยกหนา้ท่ีในการกาํหนดนโยบาย การวางแผน และการพฒันา ออกจากงานทางดา้นการตลาด โดย
มีกระทรวงวฒันธรรม ศิลปะและการท่องเท่ียว (Ministry of Culture, Arts and Tourism) เป็น NTA โดย
จะทาํหนา้ท่ีในการบริหารภายใน ซ่ึงเนน้งานดา้นการกาํหนดนโยบาย การวางแผน และการพฒันา
ทางดา้ นการท่องเท่ียว และมีคณะกรรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งชาติ (Malaysia Tourism 
Promotion Board: MTPB) หรือ “Tourism Malaysia” เป็น NTO ซ่ึงทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบเผยแพร่
ประเทศมาเลเซียไปยงัประเทศต่างๆ และดาํเนินการในการสร้างเครือข่ายดา้นการตลาดต่างประเทศ 
(แสดงในภาพท่ี8)  
 
  1.  กระทรวงวฒันธรรม ศิลปะ และการท่องเท่ียว (Ministry of Culture, Arts and 
Tourism) แบ่งหน่วยงานออกเป็น 4 กอง ไดแ้ก่  กองวฒันธรรม (Culture Division) กองการพฒันา 
(Development Division) กองการจดัการ (Management Division) และกองการท่องเท่ียว (Tourism 
Division) กองน้ีเป็นกองท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวโดยตรง โดยการออกกฎขอ้บงัคบั ส่งเสริม และ
พฒันาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศ กาํหนดนโยบาย การวางแผน และการพฒันาทางดา้นการ
ท่องเท่ียว โดยองคก์รท่ีสงักดัภายใตก้ระทรวงอีก 3 องคก์ร ไดแ้ก่ กรมเอกสารแห่งชาติ (The National 
Archives Department) กรมพิพิธภณัฑแ์ละโบราณวตัถุ (The Department of Museum and Antiquity) 
ศูนยแ์สดงผลงานทางศิลปะแห่งชาติ (The National Art Gallery) 

 
  2.  คณะกรรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งชาติ (Malaysia Tourism Promotion Board 
– MTPB) มีหนา้ท่ีรับผดิชอบในดา้นการตลาดทางการท่องเท่ียว โดยแบ่งหน่วยงานออกเป็น กอง
การตลาด (Marketing Division) กองวิจยั (Research Division) กองส่งเสริมการประชุม (Convention 
Promotion Division) กองการบริการสนบัสนุน (Support Services Division) สาํนกังานดา้นการประชุม 
(Convention Bureau)  
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ภาพที ่8  หน่วยงานดา้นการบริหารการท่องเท่ียวของประเทศมาเลเซีย 
ท่ีมา: Tourism Malaysia (2554) 

กระทรวงวฒันธรรม ศิลปะ และการท่องเทีย่ว  
 

กองวฒันธรรม (Culture Division) 
 

กองการพฒันา (Development Division) 

กองการจดัการ (Management Division) 
 

กองการท่องเท่ียว (Tourism Division) 

องค์กรทีสั่งกดัภายใต้กระทรวง 

กรมเอกสารแห่งชาติ  
 

กรมพิพิธภณัฑแ์ละโบราณวตัถุ  
 

ศนูยแ์สดงผลงานทางศิลปะแห่งชาติ  
 

คณะกรรมการส่งเสริมการท่องเทีย่วแห่งชาติ 
 

กองการตลาด (Marketing Division) 
 

กองวจิยั (Research Division) 

กองส่งเสริมการประชุม  
 

กองการบริการสนบัสนุน  
 

กองการเงินและบริหาร  
 

สาํนกังานดา้นการประชุม  
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 อาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย MTPB เป็นองคก์รท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัคณะกรรมการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2535 โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 
 1.  ส่งเสริมใหป้ระเทศมาเลเซียเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความโดดเด่น  

 
          2.  เพิ่มจาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติใหม้าเยอืนประเทศมาเลเซีย  

 
                       3.  เพิ่มจาํนวนวนัท่ีนกัท่องเท่ียวพกั  

 
          4.  พยายามเพิ่มพนูรายไดท่ี้มาจากการท่องเท่ียว 

 
                       5.  พฒันาตลาดท่องเท่ียวภายในประเทศ 

 
          6. ทาํใหป้ระเทศมาเลเซียเป็นตลาดของศูนยก์ลางการประชุม 

 
                       7. กระตุน้การท่องเท่ียวของประเทศและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ท่องเท่ียว 

 
                       8. ส่งเสริมใหมี้การลงทุนใหม่ๆของประเทศ รวมทั้งเพิ่มโอกาสในการจา้งงาน 
เพื่อใหมี้การเติบโตทางเศรษฐกิจและเพิ่มคุณภาพชีวิตใหก้บัประชาชนชาวมาเลเซีย 

 
 ในภาพรวม MTPB มีภารกิจเก่ียวกบัการขาย โดยจะร่วมมือกบัภาคเอกชน เช่น โรงแรม สาย
การบิน ตวัแทนท่องเท่ียว ซ่ึงจะนาํเสนอการท่องเท่ียวใหแ้ก่ประเทศต่างๆ โดยมีการออกงานแสดง
สินคา้และงานดา้นการท่องเท่ียวในต่างประเทศ เพื่อใหม้าเลเซียเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีน่าดึงดูดใจ 
สาํนกังานของ MTPB ในต่างประเทศจะมีการจดัสมัมนา ประชุมเชิงปฏิบติัการ รวมทั้งจดัโปรแกรม
ต่างๆ ดา้นการท่องเท่ียวสาํหรับตลาดท่ีมีศกัยภาพใหม่ๆ เพื่อดึงความสนใจจากนกัท่องเท่ียวกลุ่มใหม่ 

 
 MTPB ไดแ้บ่งหน่วยงานตามหนา้ท่ีออกเป็น ดงัน้ี 
 
  1.  กองการตลาดระหวา่งประเทศ 1 (International Marketing I) เป็นกองท่ีจดัการเร่ือง
การจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาดทางการท่องเท่ียวในตลาดของกลุ่มประเทศในเอเชีย กลุ่ม ASEAN 
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และประเทศใน โอเซียเนีย ทั้งน้ีรวมถึงภารกิจดา้นการขาย ความร่วมมือในการจดังานแสดงสินคา้และ
นิทรรศการ  
  2.  กองการตลาดระหวา่งประเทศ 2 (International Marketing II)เป็นกองท่ีมีหนา้ท่ี
เหมือนกบักองการตลาดระหวา่งประเทศ 1 แต่ดูแลตลาดในภาคพื้นทวีปยโุรป ทวีปอเมริกา และ
ทวีปอฟัริกา 
 
  3.  กองการประชุมและการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั (Conventions and Incentive)เป็น
กองท่ีมีหนา้ท่ีหลกัในการทาํตลาดใหป้ระเทศมาเลเซียเป็นศูนยก์ลางของ MICE (Meetings, Incentives, 
Conventions and Exhibitions) โดยอาํนวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูจ้ดังาน (Organizer) ในการ
วางแผนและการจดั MICE ในประเทศมาเลเซีย 
 
  4.  กองงานภายในประเทศ (Domestic Division)เป็นกองท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียว
ภายในประเทศ โดยใชก้ารจดัการดา้นการส่งเสริมผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวและการโฆษณา กองน้ียงั
รับผดิชอบงานดา้นการใหข้อ้มูลซ่ึงจะมีศูนยข์อ้มูลทางการท่องเท่ียว (Tourist Information Center) ทัว่
ทั้งประเทศมาเลเซีย รับผดิชอบจดังานเทศกาลพิเศษต่างๆ เช่น งาน Shopping Carnival และงาน Cuti-
Cuti Malaysia (อ่านวา่ ชูติ ชูติ มาเลเซีย แปลวา่ Holiday Holiday Malaysia) เป็นตน้ และยงัจดัใหมี้การ
แจกรางวลัการท่องเท่ียวมาเลเซีย (Malaysian Tourism Awards) อีกดว้ย 
 
  5.  กอง Corporate Division กองน้ีมีหนา้ท่ีผลกัดนัใหมี้การริเร่ิมทางยทุธศาสตร์เพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศ กองน้ีจะใชก้ารโฆษณาและประชาสมัพนัธ์เพื่อช่วยส่งเสริมให้
ประเทศมาเลเซียเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ 
 
  6.  กองเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology Division) เน่ืองจากโลก
ปัจจุบนัเป็นโลกแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศ MTPB จึงไดจ้ดัตั้งกองน้ีข้ึนเพื่อรับผดิชอบใหมี้การพฒันา
และดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อใชเ้ป็นส่ือในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศมาเลเซีย 
 
  7.  กองการวิจยั (Research Division)กองการวิจยัจะมีหนา้ท่ีดาํเนินการรวบรวมขอ้มูล
ท่ีเก่ียวขอ้งทางการท่องเท่ียวทั้งหมด และจดัทาํการวิเคราะห์เชิงลึก ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะใชเ้ป็นตวัช้ีวดัท่ี
สาํคญัในการวางแผนการท่องเท่ียวในอนาคต 
 
  8.  กองการบริหาร (Management Division) กองน้ีจะรับผดิชอบในการจดัหาและ
บริหารโครงสร้างพื้นฐานใหมี้ประสิทธิภาพ รวมถึงการพฒันาทรัพยากรบุคคล การบริหารดา้นการเงิน
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และการบริหารทัว่ไป เพื่ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่โปรแกรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวต่างๆ กองการ
บริหารยงัใหค้วามสาํคญัอยา่งมากแก่การฝึกอบรม เสริมสร้างความแขง็แกร่งใหก้บัขั้นตอนในการ
ทาํงาน เร่ืองราวเก่ียวกบัสาํนกังานบุคคล การจดัซ้ือ การบริหารทรัพยสิ์น และการบริหารพนกังาน
สัมพนัธ์ 

 
  9.  กองสนบัสนุนการส่งเสริม (Promotional Support Division) กองสนบัสนุนการ
ส่งเสริมมีหนา้ท่ีสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อใชใ้นกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศ
มาเลเซีย เช่น สไลด ์แผน่พบั วีดีโอภาษาต่างๆ เป็นตน้ เพื่อใหเ้ป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีสาํคญั โดย
กองสนบัสนุนการส่งเสริมน้ีจะทาํการผลิตและแจกจ่ายวสัดุอุปกรณ์เหล่าน้ีใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

บทบาทของภาครัฐทีมี่ต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวประเทศมาเลเซีย 
 
ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเทีย่วของประเทศมาเลเซีย 
 
 การเติบโดของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวประเทศมาเลเซียในปัจจุบนั ข้ึนอยูก่บัอตัรา
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ รายไดแ้ละการจา้งงานภายในประเทศ ทาํใหก้ารวางแผนพฒันาการ
ท่องเท่ียวในอนาคตตอ้งตระหนกัถึงผลกระทบเม่ือมีการเปล่ียนแปลงในปัจจยัดงักล่าว  
 
 จากจาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึนทุกปี 
ส่งผลใหมี้ปริมาณการจบัจ่ายใชส้อยของนกัท่องเท่ียวสูงข้ึน อาทิ การซ้ือสินคา้ในร้านคา้ปลอดภาษีของ
นกัท่องเท่ียวมีปริมาณการซ้ือเกินกวา่เป้าหมายท่ีกาํหนดไวจ้าก ร้อยละ 29 เพิ่มข้ึนเป็น ร้อยละ 32 ของ
ค่าใชจ่้ายทั้งหมดในการท่องเท่ียว  อีกทั้งยงัมีการเปิดศูนยก์ลางคา้ยะโฮร์ (Johor Premium Outlets) เพื่อ
เป็นแหล่งซ้ือขายสินคา้ขนาดใหญ่ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้นอกจากน้ียงัมีกาํหนดกลยทุธ์
ทางการท่องเท่ียวในกลุ่มตลาดต่างๆเพื่อดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวต่ างชาติใหม้ากข้ึน จาก
จาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติและโอกาสทางธุรกิจท่องเท่ียวท่ีเพิ่มสูงข้ึนอยา่งมาก เป็นผลใหป้ระเทศมี
รายรับจากการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึนและมีแนวโนม้ท่ีอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศจะมีการ
ขยายตวัสูงข้ึนในอนาคต โดยในปี 2020 อุตสาหกรรมการท่องเท่ี ยวมาเลเซียคาดวา่จะมีรายรับจากการ
ท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนเท่ากบั 66.70 พนัลา้นริงกิต เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและรองรับการเติบโตของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในอนาคตจึงไดมี้การกาํหนดยทุธศาสตร์การท่องเท่ียว12ประการ ดงัน้ี 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ส่งเสริมและพฒันาประเทศใหเ้ป็นศูนยก์ลางจาํหน่ายสินคา้ปลอดภาษีของ
ภูมิภาค จาํหน่ายสินคา้ปลอดภาษีประเภทเคร่ืองสาํอางและนํ้าหอม ,เคร่ืองหนงั  ,ส่ิงทอ ,รองเทา้ ,หมวก 
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, เหรียญไม่รวมเคร่ืองประดบั ,เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และของเล่น โดยใชน้โยบายลดราคาสินคา้ปลอดภาษีเพื่อ
เพิ่มการแข่งขนัในภูมิภาคใหม้ากข้ึน และดึงดูดนกัท่องเท่ียวเดินทางไปซ้ือสินคา้ปลอดภาษีใหมี้จาํนวน
เพิ่มข้ึน  
 
 การดาํเนินแนวทาง รัฐบาลประกาศยกเลิกภาษีอากรนาํเขา้ภายใตห้มวดหมู่สินคา้ประเภท
เคร่ืองสาํอางและนํ้าหอม ,เคร่ืองหนงั  ,ส่ิงทอ ,รองเทา้ ,หมวก , เหรียญไม่รวมเคร่ืองประดบั ,
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และของเล่น โดยเพิ่มมาตรการส่งเสริมและประชาสมัพนัธ์ใหป้ระเทศมาเลเซียเป็น
ศูนยก์ลางในการซ้ือขายสินคา้ปลอดภาษีของภูมิภาค  
 
 การแข่งขนัทางดา้นราคาโดยใชม้าตรการลดราคาในสินคา้ปลอดภาษี ส่งผลใหป้ระเทศมี
ความสามารถในการแข่งขนัสูงข้ึนและดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวไดม้ากข้ึน แต่ในขณะเดียวกนั
ประเทศตอ้งมุ่งเนน้ส่งเสริมศูนยก์ลางกระจายสินคา้ และการขนส่งสินคา้ใหมี้ประสิทธิภาพควบคู่ไป
ดว้ย 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การขยายศูนยก์ลางการคา้ในกรุงกวัลาลมัเปอร์ใหเ้ป็นแหล่งการคา้ชั้นนาํของ
ประเทศในรูปแบบเชิงพาณิชยพ์ร้ อมกบัการปรับปรุงภูมิทศัน์โดยรอบแหล่งศูนยก์ารคา้  ซ่ึงไดรั้บความ
สนใจจากเจา้ของพื้นท่ีร้านคา้ปลีกและผูป้ระกอบการหา้งสรรพสินคา้บริเวณโดยรอบ ร่วมกนั
รับผดิชอบในการดาํเนินการปรับปรุงภูมิทศัน์ และประสานงานในกิจกรรมส่งเสริมการขายต่างๆท่ีจดั
ข้ึน  
 
 ปัจจุบนัสมาชิกท่ีเขา้ร่วมนโยบายการปรับปรุงประกอบดว้ย BB Plaza, Berjaya Times Square, 
fahrenheit88, Federal Hotel Kuala Lumpur , JW Marriott Kuala Lumpur, Lot 10, Piccolo Mondo, 
Plaza Low Yat, Pavilion Kuala Lumpur, Ritz-Carlton Kuala Lumpur, Sungei Wang Plaza, Suria 
KLCC and Starhill Gallery โดยสมาชิกร่วมกนัทาํกิจกรรมส่งเสริมการขายภายในพื้นท่ี เพื่อดึงดูด
นกัท่องเท่ียวใหมี้จาํนวนมากข้ึน อาทิ การจดันิทรรศการ , การจดักิจกรรมช่วงวนัหยดุของโรงเรียนใน
พื้นท่ี , การลดราคาสินคา้ช่วงส้ินปี เป็นตน้  
 
 นอกจากน้ียงัไดรั้บความร่วมมือจากหา้งสรรพสินคา้และโรงแรมในพื้นท่ีในการยกระดบัแหล่ง
ศูนยก์ารคา้โดยสร้างทางเดินทางปรับอากาศเป็นระยะทางความยาวรวม 537 เมตรข้ึนระหวา่ง Suria 
KLCC และ Pavilion Kuala Lumpur โดยทางเทา้ปรับอากาศมีเสน้ทางเช่ือมโยงโดยตรงกบัอาคารท่ี
สาํคญัต่างๆในถนนพื้นท่ี  
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 ในอนาคตสมาคมการท่องเท่ียวแห่งประเทศมาเลเซียจะมีการจดัเทศกาลแต่งไฟตามถนน และ
ขยายขยายเสน้ทางเดินเทา้ปรับอากาศใหมี้ระยะทางเพิ่มข้ึนอีก 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การขยายแหล่งคา้ปลีกสินคา้ชั้นนาํ (Premium Outlets) เพื่อสนองตอบจาํนวน
นกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากข้ึนในอนาคต โดย Premium Outlets แห่งแรกในประเทศมาเลเซียคือ  Johor 
Premium Outlets ตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 11 ธนัวาคม พ.ศ.2553 ภายใตร่้วมทุนระหวา่งกลุ่มบริษทัเกน็ต้ิงและก
ลุ่มบริษทัสงัหาริมทรัพยไ์ซมอน โครงการตั้งอยูบ่นพื้นท่ี 110 ไร่ ใชง้บประมาณลงทุน150ลา้นริงกิต มี
จาํนวนร้านคา้ภายในทั้งหมด 80 ร้านคา้ โดยในอนาคตมีแผนท่ีจะขยาย  Premium Outlets ใหมี้จาํนวน
60สาขา และสร้างควบคู่กบัสวนสนุก ,ศูนยก์ารประชุม ,ศูนยโ์รงแรมจาํนวน200หอ้ง 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาและส่งเสริมใหเ้ป็นศูนยก์ลางความหลากหลายทางชีวภาพของโลก 
โดยใชป้ระโยชน์จากผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ ซ่ึงประเทศมาเลเซียมุ่งเป็นหน่ึงในการรักษาความ
หลากหลายทางชีวภาพของโลก  
 
 The Malaysia Mega Biodiversity Hub(MMBH) เป็นตวัแทนจากสมาชิกจากกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มกระทรวงการท่องเท่ียวกระทรวงของการพฒันาชนบทและภูมิภาค
สังคมธรรมชาติ มาเลเซีย เป็นองคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ ในเดือนธนัวาคม 
พ.ศ. 2010 ทาํหนา้ท่ีตรวจสอบและรับรองถึงมาตรฐานในการจดัการการรักษาและการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศน์ในกิจกรรมต่างๆ  
  
 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาสถานท่ีตากอากาศในรัฐซาบาห์เชิงนิเวศธรรมชาติ   ประกอบดว้ย
บา้นพกัธรรมชาติป่าชายเลน ,บา้นพกัริมหาด และการสาํรวจอ่าวนํ้าต่างๆ โดยการลงทุนจากภาคเอกชน
เป็นจาํนวนเงิน 9.6พนัลา้นริงกิต ในอนาคตมีแผนพฒันาสนามกีฬากอลฟ์ และชุมชนริมนํ้าในเขตพื้นท่ี
ทอ้งถ่ินตามแนวเนินเขาและชายหาด 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี  6 การสร้างและขยายช่องทางเดินเรือ โดยสร้างช่องแคบริเวียร่า (Riviera) เพื่อ
รองรับตลาดเรือสาํราญระหวา่งประเทศท่ีเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว โดยใน 10ปีท่ีผา่นมามีอตัราการ
เติบโตของผูโ้ดยสารถึงร้อยละ 14 ซ่ึงการสร้างช่องแคบน้ีจะเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศใหเ้ป็นจุดหมายแห่งการล่องเรือในอนาคต 
 
 การพฒันาอุตสาหกรรมเรือสาํราญในประเทศมาเลเซียโดยการประเมินความเหมาะสมของ
โครงสร้างพื้นฐานท่ีมีอยูแ่ละระบุสถานท่ีท่ีจาํเป็นเพื่อพฒันาเป็นอาคารล่องเรือท่ีมีศกัยภาพคือ เมือง
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ปีนงั, เมืองกลางและ เมืองKota Kinabalu นอกจากน้ีกระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซียร่วมมือกบั
ผูป้ระกอบการท่าเรือ จดัการพื้นท่ีในการพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวล่องเรือท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรองรับ
การขยายตวัของอุตสาหกรรมเรือสาํราญในอนาคต 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 7 การกาํหนดเป้าหมายกิจกรรมนานาชาติ เพื่อส่งเสริมใหป้ระเทศเป็นจุดหมาย
ปลายทางการท่องเท่ียว โดยส่งเสริมและเพิ่มกิจกรรมการแสดงและนิทรรศการระหวา่งประเทศใหม้าก
ข้ึน 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 8 การสร้างแหล่งบนัเทิงในกรุงกวัลาลมัเปอร์ เพื่อดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวเขา้มา
ท่องเท่ียวมากข้ึน โดยมีการออกมาตรการรักษาความปลอดภยัของประชาชนในพื้นท่ีโดยรอบ อีกทั้งยงั
มีการขยายการขนส่งใหค้รอบคลุมทุกพื้นท่ี 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 9 การส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมสปาแก่คนในพื้นท่ีใหมี้ประสบการณ์
เพิ่มข้ึนและลดปัญหาขาดแคลนนกับาํบดัสปาภายในประเทศ เพื่อรองรับการขยายตวัของอุตสาหกรรม
ในภูมิภาค โดยกระทรวงการท่องเท่ียวมีหนา้ท่ีในการรับผดิชอบการจดัฝึกอบรม ผา่นหลกัสูตรการ
ฝึกอบรมสาํหรับ13ระดบัเพื่อเป็นมาตรฐานระดบัชาติสาํหรับสปาบาํบดั 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 10 การสร้างความเป็นผูน้าํทางธุรกิจท่องเท่ียว ธุรกิจการท่องเท่ียวในประเทศให้
รายรับเขา้สู่ประเทศเป็นจาํนวนมาก จึงมีการจดัประชุมเพื่อระดมเงินทุนในการรองรับการเติบโตของ
ธุรกิจท่องเท่ียวในมาเลเซียและสร้างความสามารถในการแข่งขนัในอนาคต  
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 11 การขยายตลาดทางการท่องเท่ียว ประกอบดว้ยประเทศจีน, ญ่ีปุ่น,ออสเตรเลีย, 
อินเดีย, เกาหลีและไตห้วนั โดยประเทศเหล่าน้ีมีจาํนวนนกัท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศมาเลเซียเป็นจาํนวน
มาก และส่งผลโดยตรงต่อเศรษฐกิจของประเทศ 
 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 12 การปรับปรุงคุณภาพโรงแรม เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวท่ีหลากหลายมากข้ึนซ่ึงส่งผลต่อผลตอบแทนท่ีสูงข้ึนเช่นกนั โดยรัฐบาลไดใ้ชน้โยบายจูง
ใจดา้นภาษีเพื่อส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงคุณภาพโรงแรม 
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กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมทางการท่องเที่ยว 
 
 1.  นโยบายป่าไมแ้ห่งชาติปี 1978 กาํหนด ใหมี้การจดัหมวดหมู่ของป่าไมเ้พื่อป้องกนัการผลิต
และเป็นแนวทางสาํหรับการจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้เหลืออยู ่
 
 2.  พระราชบญัญติัป่าสงวนแห่งชาติปี 1984 พระราชบญัญติัเพื่อใหก้ารบริหารจดัการและการ
อนุรักษป่์าไมแ้ละการพฒันาป่าไมภ้ายในประเทศของประเทศมาเลเซีย 
 
 3.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติแห่งชาติปี 1993  เนน้การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติอยา่ง
ย ัง่ยนื โดย การพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรและการจดัการ  โดย นโยบาย
ส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติมุ่งมัน่ ในการ พฒันาขีดความสามารถใน การแข่งขนั ดา้นส่ิงแวดลอ้มและการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติของประเทศ เพื่อดาํรงไวซ่ึ้งมรดกทางวฒันธรรมและธรรมชาติทั้งหมดท่ีอยู่
ใน แนวความคิดของการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 
 4.  นโยบายแห่งชาติเก่ียวกบัความหลากหลายทางชีวภาพปี 1994 การกาํหนดแผนนโยบายกล
ยทุธ์และการดาํเนินการท่ีมีประสิทธิภาพในการอนุรักษแ์ละการจดัการความหลากหลายทางชีวภาพ 
โดยมุ่งเนน้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากรอยา่งย ัง่ยนื และเสริมสร้างการจดัการ
ความหลากหลายทางชีวภาพ 
 
 5.  พระราชบญัญติัปี 1954  กาํหนดแหล่งพื้นท่ีดั้งเดิมของชนเผา่คนอะบอริจิ โดยกาํหนดเป็น
เขตป่าสงวน และมีบทบญัญติัในการป้องกนัพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพใหเ้ป็นเขตป่าสงวนหรืออุทยานแห่งชาติ



 
บทที ่4 

 
ผลการศึกษา 

 
การวิเคราะห์ผลการศึกษาในบทท่ี4 จะแบ่งการศึกษาออกเป็น3ส่วน เพื่อตอบตามวตัถุประสงค์

ในขอ้ต่างๆคือ ส่วนท่ี  1 การวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิง แข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย และ ส่วนท่ี 3 การจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันา
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย โดยมีรายละเอียดการวิเคราะห์ ดงัต่อไปน้ี 

 
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ความได้เปรียบเชิงแข่งขันของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของประเทศ

ไทยและประเทศมาเลเซีย 
 
การวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย จะใช้

ทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ ไมเคิล อี พอตเตอร์ ในการศึกษาถึงปัจจยัท่ีสร้างความไดเ้ปรียบ
เชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย โดยแบ่งการศึกษา
ออกเป็น6ตอน ดงัน้ี 

 
ตอนท่ี 1 สภาวะปัจจยัการผลิตภายในประเทศ 
ตอนท่ี 2 อุปสงคภ์ายในประเทศ 
ตอนท่ี 3 อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองภายในประเทศ 
ตอนท่ี 4 โครงสร้าง และสภาพการแข่งขนัภายในประเทศ 
ตอนท่ี 5 เหตุสุดวิสยั 
ตอนท่ี 6 บทบาทของรัฐบาล 
 

ตอนที ่1 สภาวะปัจจัยการผลติภายในประเทศ 
  
 ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบในท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ ซ่ึงตั้งอยูใ่นแหลมอิน
โดจีน และเป็นศูนยก์ลางในการเดินทางไปยงัประเทศต่างๆไปภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ประกอบ
กบัสภาพภูมิประเทศท่ีอยูใ่นเขตร้อนช้ืน มีอุณหภูมิสูง มีทะเล  ลมและฝน เป็นปัจจยัใหเ้กิดผนืป่าขนาด
ใหญ่ท่ีเตม็ไปดว้ยพนัธ์ุไมเ้ขตร้อน และสตัวป่์านานาชนิด ท่ีมีปริมาณมากกวา่ภูมิภาคอ่ืนๆ อีกทั้งยงัเป็น 



114 

 

แหล่งท่ีอุดมสมบูรณ์ดว้ยอาหาร และทรัพยากร ทางธรรมชาติท่ีมี ความหลากหลายในแต่ละทอ้งถ่ิน ทาํ
ใหส้ถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติในประเทศไทยมีความหลากหลายและแตกต่างในแต่ละพื้นท่ีของ
ประเทศ อาทิ นํ้ าตก ทะเล ภูเขา อุทยานแห่งชาติ และ วนอุยาน เป็นตน้ สาํหรับประเทศมาเลเซีย มี
ลกัษณะทางภูมิศาสตร์คลา้ยคลึงกบัประเทศไทยตั้งอยูใ่นเขตร้อ นช้ืนทางตอนใตค้าบสมุทรมลายแูละ
คาบสมุทรอินโดจีน โดยพื้นท่ีของประเทศส่วนใหญ่มีพื้นท่ีติดกบัชายฝ่ัง ทะเล มีอากาศร้อนช้ืนและฝน
ตกชุก ทาํใหล้กัษณะภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นป่าทึบ พื้นดินเป็นดินแดง และดินปนทราย ดินเหนียว
และดินลูกรัง ส่งผลใหมี้ความหลากหลายของทรัพยากรภายในประเทศไม่มากนกั โดยสถานท่ีท่องเท่ียว
ส่วนใหญ่เป็นชายฝ่ังทะเล  
 
 ปัจจยัทางวฒันธรรม ทั้งประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีลกัษณะทางวฒันธรรมประจาํชาติ
ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงมีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัในวฒันธรรมของแต่ละประเทศ วฒันธรรมของ
ประเทศไทยมีลกัษณะความเมืองพทุธศาสน าทาํใหค้นไทยมีความสุภาพอ่อนโยนและเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ่
เป็นมิตรกบัทุกคน โดยศิลปวฒันธรรมของประเทศไทยมีความแตกต่างและมีความเป็นเอกลกัษณ์ท่ี
แตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ี จึงเป็นท่ีสนใจของนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีสนใจและตอ้งการศึกษาในความ
หลากหลายทางวฒันธรรมของประเทศ สาํหรับวฒันธรรมของประเทศมาเลเซีย ประชากรส่วนใหญ่ นบั
ถือศาสนาอิสลาม  ซ่ึงมีแนวทางการดาํเนินชีวิตตามหลกัศาสนาอิสลาม ทาํใหน้กัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท่ี
เดินทางเขา้สู่ประเทศ เป็นนกัท่องเท่ียวจากตะวนัออกกลางท่ีมีลกัษณะทางวฒันธรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั 
 
 ปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ปั จจุบนัประเทศไทยมีโครงสร้างพื้นฐานครอบคลุมทัว่ทั้ง
ประเทศ ไดแ้ก่ ระบบการขนส่งท่ีเช่ือมโยงทุกภูมิภาคภายในประเทศ ทาํใหก้ารเดินไปยงัจงัหวดัต่างๆ
สะดวกและรวดเร็วมากข้ึน ระบบประปาและไฟฟ้า ท่ีมีกาํลงัการผลิตมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเพียงพอ
ต่อการใชง้านภายในประเทศและ จากนกัท่องเท่ียวต่างประเทศ ระบบส่ือสารโทรคมนาคม ในประเทศ
ไทยมีการกระจายเครือข่ายโทรศพัทไ์ปยงัเมืองใหญ่ต่างๆทัว่ประเทศ แต่ยงัไม่ครอบคลุมในพื้นท่ี
ห่างไกล สาํหรับประเทศมาเลเซียมีโครงสร้างพื้นฐานรองรับทัว่ทั้งประเทศ ไดแ้ก่ ระบบการขนส่ง 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า โดยเฉพ าะระบบส่ือสารโทรคมนาคมท่ีมีการใหบ้ริการครอบคลุมทุกพื้นท่ี
ของประเทศและมีประสิทธิภาพมากกวา่ประเทศไทย 
 
 จากภาพท่ี 9 ตวักาํหนดท่ีมีผลสูงสุดต่อปัจจยัการต่อปัจจยัการผลิตคือ รัฐบาล เพราะการออก
นโยบายดา้นการท่องเท่ียวของรัฐบาล ส่งผลต่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว และโครง สร้างพื้นฐานท่ี
สนบัสนุนการท่องเท่ียวโดยตรง การออกนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวยงัเป็นการกระตุน้ให้
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวทาํการลงทุนเพิ่มข้ึนทาํใหมี้การใชท้รัพยากรภายในประเทศอยา่งเตม็ท่ี  
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อีกทั้งการกาํหนดยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาปัจจยัพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ ท่องเท่ียวยงั ส่งผลให้
นกัท่องเท่ียวทั้งในประเทศและต่างประเทศเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทยสะดวกและเขา้ถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวใหม่ไดเ้พิ่มมากข้ึน 
 
 การวิเคราะห์ทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั พบวา่ปัจจยัดา้นภูมิศาสตร์ ปัจจยัทางวฒันธรรม 
และปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน นบัวา่เป็นปัจจยัการผลิตท่ีสาํคญัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย โดยจากการศึกษาแสดงใหเ้ห็นวา่ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นปัจจยั
การผลิตสูงกวา่ประเทศมาเลเซียในดา้นสภาพภูมิศาสตร์ท่ีเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวของภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้ปร ะกอบกบัความหลากหลายของวฒันธรรมและทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์
ภายในประเทศ แต่ประเทศไทยมีความเสียเปรียบในการแข่งขนัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เก่ียวกบัระบบ
การส่ือสารโทรคมนาคมท่ียงัใหบ้ริการไม่ครอบคลุมในทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ 
 
ตอนที ่2 อุปสงค์ภายในประเทศ 
 
 จากการศึกษาสภาวะอุปสงคภ์ายในประเทศของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย พบว่า 
ประเทศมาเลเซียมีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้สู่ประเทศมากกวา่ประเทศไทยโดยนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มา
จากประเทศสิงคโปร์ อินโดนีเซีย ไทย สาธารณรัฐประชาชนจีน และบรูไน (ดงัตารางท่ี 13) ในขณะท่ี
ประเทศไทยรองรับนกัท่องเท่ียวจากหลายภูมิภาคท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศ ไดแ้ก่ ประเทศ
สาธารณรัฐประชาชนจีน มาเลเซีย ญ่ีปุ่น รัฐเซีย และ เกาหลีใต ้ (ดงัตารางท่ี 1) เม่ือพิจารณารายรับจาก
การท่องเท่ียวของแต่ละประเทศนั้นพบวา่ ประเทศไทยมีรายรับจากนกัท่องเท่ียวมากกวา่ ประเทศ
มาเลเซีย ซ่ึงรายรับจากนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มาจากนกัท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศยโุรป เอเชียตะวนัออก 
และอเมริกา (ดงัตารางท่ี 2) 
 
 ดงัภาพท่ี  10 ตวักาํหนดท่ีมีผลสูงสุดต่ออุปสงคใ์นประเทศคือ ปัจจยัการผลิตภายในประเทศ 
เน่ืองจากยงัไม่มีการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวใหเ้พิ่ มมากข้ึนจึงส่งผลใหส้ภาวะอุปสงคภ์ายในประเทศ
ขยายตวัตํ่า (ดงัตารางท่ี  7) แต่ในขณะเดียวกนั ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวกมี็การแข่งขนัทาง
การตลาด ผา่นกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ ส่งผลใหคุ้ณภาพของสินคา้และบริการทางการท่องเท่ียวมี
ความแตกต่างกนัตามความเหมาะสมของการกาํหน ดราคา เป็นเหตุใหเ้กิดขอ้จาํกดัใหเ้กิดการยกระดบั
ของอุปสงคไ์ปสู่สินคา้และบริการท่ีมีมาตรฐานเดียวกนัได ้อีกทั้งการประชาสมัพนัธ์ดา้นการท่องเท่ียว
ภายในประเทศของรัฐยงัไม่ทัว่ถึง ทาํใหเ้กิดการท่องเท่ียวกระจุกตวัในแหล่งท่องเท่ียวช่ือดงัเท่านั้น 
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 จากทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั ประเทศจะมีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่ี
อุปสงคใ์นประเทศมีรูปแบบความตอ้งการของผูซ้ื้อท่ีชดัเจนกวา่หรือก่อนประเทศอ่ืน และการท่ี
อุตสาหกรรมดงักล่าวเกิดข้ึนเพื่อตอบสนองอุปสงคใ์นประเทศทาํใหเ้กิดขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนั
ระหวา่งประเทศ โดยจากการศึกษาพบวา่ อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยมีอุปสงคภ์ายในประเทศ
จาํนวนมากซ่ึงมีสดัส่วนท่ีมากกวา่นกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศ ดงันั้นสภาวะอุปสงคภ์ายในประเทศ
ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวในประเทศไทยจึงช่วยส่งเสริมใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่9  ผลจากตวักาํหนดอ่ืนในระบบเพชรต่อปัจจยัการผลิตในประเทศ 

- รัฐบาลไดก้าํหนด
ยทุธศาสตร์พฒันา
ปัจจยั พื้นฐานดา้น
การท่องเท่ียว 

- การขยายตวัของอุตสาหกรรมบริการ
เขา้ไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ ส่งผลให้
แหล่งท่องเท่ียวไดรั้บการพฒันาและ
เขา้ถึงไดง่้ายยิง่ข้ึน 

- การใชจ่้ายของนกั-
ท่องเท่ียวภายในประ 
เทศ มีมูลค่าตํ่าทาํให้ไม่
จูงใจใหเ้กิดการลงทุน
และพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวใหม่ 

- สภาพการแข่งขนัท่ีรุนแรงของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวส่งผลให้
มีการใชท้รัพยากรภายในประเทศอยา่ง
เตม็ท่ี 

       โครงสร้างและสภาพ           
   การแข่งขันภายในประเทศ 

  ปัจจัยการผลติ 
 ภายในประเทศ 

อุปสงค์ในประเทศ 

อุตสาหกรรมสนับสนุนและ  
เกีย่วเน่ืองในประเทศ 

 รัฐบาล 
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ภาพที ่10  ผลจากตวักาํหนดอ่ืนในระบบเพชรต่ออุปสงคใ์นประเทศ 
 
ตอนที ่3 อุตสาหกรรมสนับสนุนและเกีย่วเน่ืองในประเทศ 
 
 องคป์ระกอบท่ีสนบัสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ประกอบดว้ยธุรกิจหลายอยา่งท่ี
ตอบสนองความตอ้งการและอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ธุรกิจขายของท่ีระลึก ธุรกิจ
การขนส่ง เป็นตน้ 

- มีการแข่งขนัทางการตลาด โดย
คุณภาพของสินคา้และบริการข้ึนอยู่
กบัระดบัราคาท่ีกาํหนด 

- ไม่มีการพฒันา
แหล่งท่องเท่ียว
ใหม่ส่งผลใหร้ะดบั
ความตอ้งการ
ภายในประเทศไม่
พฒันา 

- ธุรกิจบริการภายในประเทศมีจาํนวนมาก
แต่คุณภาพการใหบ้ริการยงัไม่มีมาตรฐาน
เท่าท่ีควร ทาํใหร้ะดบัความตอ้งการ
ภายในประเทศขยายตวัไดต้ ํ่า 

- การรณรงคแ์ละ
ประชาสัมพนัธ์ให้
ประชาชนท่องเท่ียว
ภายในประเทศยงั
ทัว่ถึง 

     โครงสร้างและสภาพ           
   การแข่งขันภายในประเทศ 

  ปัจจัยการผลติ 

 ภายในประเทศ 
อุปสงค์ในประเทศ 

อุตสาหกรรมสนับสนุนและ    
    เกีย่วเน่ืองในประเทศ 

 รัฐบาล 
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ธุรกิจขายของท่ีระลึก  
 
 ธุรกิจขายของท่ีระลึก เป็นลกัษณะของอุตสาหกรรมขนาดยอ่มหรืออุตสาหกรรมในครัวเรือน
หรือในชุมชน ซ่ึงกระจายอยูใ่นภูมิภาคต่างๆ โดยอาศยัแรงงานศิลปะและความประณีต และใชว้ตัถุดิบท่ี
มีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ทาํใหเ้กิดการจา้งงาน การกระจายรายได ้การเพิ่มมูลค่า  แก่ทรัพยากรในทอ้งถ่ิน รวมทั้ง
การอนุรักษแ์ละส่งเสริมศิลปหตัถกรรม และเป็นการประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวอีกดว้ย โดยธุรกิจ
สินคา้ท่ีระลึกทางการท่องเท่ียวจึงมีบทบาทสาํคญัในการพฒันาและสร้างสรรคค์วามเจริญใหก้บัทอ้งถ่ิน 
 
 ประเทศไทย มีจาํน วนธุรกิจขายของท่ีระลึก ณ ปัจจุบนั (ขอ้มูล ณ เดือนพฤษภาคม 2556) มี
จาํนวนทั้งส้ิน 2,383 ราย แบ่งตามประเภทร้านขายของท่ีระลึก คือ เคร่ืองเรือน และเคร่ืองใชใ้น
ครัวเรือนจาํนวน 74 ราย , ศูนยห์ตัถกรรมจาํนวน 293 ราย , อญัมนีและเคร่ืองประดบัจาํนวน 131 ราย , 
เคร่ืองแต่งกายและส่วนประกอบของเคร่ืองแต่งกายจาํนวน 386 ราย , สินคา้บริโภคจาํนวน 812 ราย , 
เคร่ืองสาํอางจาํนวน 231 ราย , ของเล่นจาํนวน 7 ราย , ตน้ไมจ้าํนวน 12 ราย , เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 3 ราย 
และอ่ืนๆจาํนวน 642 ราย (ท่ีมา: ฐานขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงการตลาด ; 2556 ) 
 
 ประเทศมาเลเซีย จากนโยบายดา้นการท่องเท่ียวของประเทศท่ีผลกัดนัใหป้ระเทศมาเลเซียเป็น
ศูนยก์ลางการคา้ของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ส่งผลใหธุ้รกิจขายของท่ีระลึกไดรั้บการสนบัสนุน
อยา่งจริงจงัจากภาครัฐบาล โดยสินคา้ท่ีระลึกในประเทศมาเลเซีย คือ สินคา้พื้นบา้ นจากรัฐต่างๆ
ภายในประเทศท่ีมีระดบัราคาตามแตกต่างกนัตามคุณภาพของสินคา้  

 

ธุรกิจการขนส่ง 
 
 การท่องเท่ียวจาํเป็นตอ้งมีการเดินทางของนกัท่องเท่ียวจากถ่ินท่ีอยูป่ระจาํไปยงัแหล่งท่องเท่ียว
ซ่ึงการขนส่งผูโ้ดยสารกบันกัท่องเท่ียวมีส่วนสนบัสนุนแก่อุตสาหกรรมท่องเท่ียว โดย เป็นการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทาํใหน้กัท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงเป็นจุดหมายปลายทางได ้ทั้งยงัให้
บริการท่ีสะดวกสบายในระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียวแก่นกัท่องเท่ียว อีกทั้งการขนส่งท่ีมี
ประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวใหม่ๆไดม้ากข้ึนรวม ถึงกระตุน้ใหมี้นกัท่องเท่ียวเพิ่ม
มากข้ึน 
 

ปัจจุบนัประเทศไทยมีธุรกิจการคมนาคม 3 ทาง คือ การขนส่งทางบก ไดแ้ก่ รถยนต์ รถไฟ  ท่ี
ใหบ้ริการโดยกรมการขนส่งทางบก ซ่ึงสามารถรองรับจาํนวนนกัท่องเท่ียวทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศไดอ้ยา่งทัว่ถึง (ดงัตารางท่ี 4) และมีความสามารถในการใหบ้ริการการเดินรถสูงข้ึนอยา่ง
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ต่อเน่ือง (ดงัตารางท่ี 3 ) และ การขนส่งทางเรือ มีพาหนะหลกัไดแ้ก่ เรือเดินสมุทร และเรือกลไฟ โดยมี
การพฒันาเสน้ทางเดินเรือเพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน ไดแ้ก่ เส้นทางกรุงเทพฯ – เกาะสมุย , 
กรุงเทพฯ – ปากพนงั , กรุงเทพฯ - สงขลา – ปัตตานี , กรุงเทพฯ – นราธิวาส และกรุงเทพฯ – ภูเกต็ เป็น
ตน้ การขนส่งทางอากาศ  มีพาหนะหลักไดแ้ก่ เคร่ืองบิน ดูแลโดยท่าอากาศยานซ่ึงในปัจจุบนัประเทศ
ไทย มีท่าอากาศยานระหวา่งประเทศเพื่อรองรับการท่องเท่ียวทั้งหมด 6 แห่ง ไดแ้ก่ ท่าอาก าศยาน
กรุงเทพ , ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ , ท่าอากาศยานภูเกต็ , ท่าอากาศยานเชียงใหม่ , ท่าอากาศยาน
เชียงราย และท่าอากาศยานหาดใหญ่ 

 
 ประเทศมาเลเซียมีธุรกิจขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพสูง โดยมีการพฒันาการคมนาคมขนส่งอยา่ง
ต่อเน่ือง การขนส่งทางเรือ ปัจจุบนัมาเลเซียมีท่าเรือนานาชาติทั้งส้ิน 7 แห่งไดแ้ก่ Port Klang , Port of 
Tanjung Pelepas , Kuantan Port ,Penang Port , Johor Port , Kemaman Port และ Bintulu Port อีกทั้งยงั
มีโครงการขยายท่าเรืออีกในอนาคต  การขนส่งทางอากาศ มี ท่าอากาศยานนานาชาติทั้งหมด  5 แห่ง 
ไดแ้ก่ Kuala Lumpur International Airport  อยูใ่นรัฐสลงังอ บนแหลมมลายู , Penang International 
Airport  อยูบ่นเกาะปีนงั  ,Langkawi International Airport  อยูบ่นเกาะลงักาวี  ,Kota Kinabalu 
International Airport  อยูใ่นรัฐซาบาห์ บนเกาะบอร์เนียว ,Kuching International Airport  อยูใ่นรัฐซารา
วคั บนเกาะบอร์เนียว  การขนส่งทางบก โดยประเทศมาเลเซียมีระบบการขนส่งทางถนนท่ีพฒันาเป็น
อยา่งมาก เป็นหน่ึงในประเทศท่ีมีระบบโครงข่ายถนนกา้วหนา้ท่ีสุดในเอเซียตะวนัออกเฉียงใต ้
 

จากการศึกษา พบวา่อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีธุรกิจสนบัสนุนการท่องเท่ียว ซ่ึงประกอบดว้ย
ธุรกิจขายของท่ีระลึก และ ธุรกิจขนส่ง โดยธุรกิจขายของท่ีระลึกในประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมี
จาํนวนท่ีเพียงพอและสามารถรองรับต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งทัว่ถึง โดยประเทศ
มาเลเซียธุรกิจขายของท่ีระลึกไดรั้บการส่งเสริมผา่นนโยบายทางการท่องเท่ี ยวในประเทศ อีกทั้งธุรกิจ
ขนส่งในประเทศมาเลเซียยงัมีการพฒันาในโครงสร้างพื้นฐานทางคมนาคมสูงกวา่ประเทศไทยทั้งใน
ดา้นการขนส่งทางเรือ และการขนส่งทางบก  

 
 การขาดการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวภายในประเทศ ส่งผลต่อการขยายตวัของความตอ้งการ
ท่องเท่ียวของคนในประเทศและต่างประเ ทศ ทาํใหร้ะดบัอุปสงคข์ยายตวัอยูใ่นระดบัตํ่า ซ่ึงไม่จูงใจให้
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวหรือธุรกิจบริการต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเพิ่มการลงทุน ดงันั้น 
ตวักาํหนดท่ีมีผลสูงสุดต่ออุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองในประเทศ คือ รัฐบาล ซ่ึงการออก
มาตรการส่งเส ริมการท่องเท่ียวและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานจะช่วยกระตุน้สภาวะอุปสงคใ์นประเทศ
ใหเ้พิ่มมากข้ึน และส่งผลใหผู้ป้ระกอบการขยายการลงทุนเพิ่มในทิศทางเดียวกนั อีกทั้งการออก
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มาตรการกาํกบัดูแลผูป้ระกอบการรายใหม่อยา่งเขม้งวดจะส่งผลใหสิ้นคา้และบริการทางการท่องเท่ียว
มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีรัฐกาํหนด ดงัภาพท่ี11 
 

 จากทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองนบัวา่มีส่วน
สนบัสนุนท่ีสาํคญัต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว เน่ืองจากเป็นการบริการถือเป็นผลิตภณัฑห์ลกัท่ีสร้าง
ความพึงพอใจใหก้บันกัท่องเท่ียว ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่อุ ตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองช่วย
ส่งเสริมใหอุ้ตสาหกรรมท่องเท่ียวมีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั 

 
ตอนที ่4 โครงสร้าง และสภาพการแข่งขันภายในประเทศ 
 
 การศึกษาโครงสร้างอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขนั เป็นการศึกษาระบบการจดัการภายใน
องคก์รของธุรกิจในอุตสาหกรรม โดยการพจิารณาพลงัผลกัดนัการแข่งขนั 5 ประการ ตามทฤษฎี Five 
Forces Model  ดงัน้ี 
 
 1.  อนัตรายจากการเขา้มาของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ 
 2.  อาํนาจต่อรองของผูซ้ื้อ 
 3.  อาํนาจต่อรองของผูข้าย 
 4.  การคุมคามของผลิตภณัฑท์ดแทน 
 5.  สภาพการแข่งขนัระหวา่งผูแ้ข่งขนัเดิมในอุตสาหกรรม 
 
1.  อนัตรายจากการเข้ามาของผู้แข่งขันรายใหม่ 
 
ประเทศไทย 
 
 แหล่งท่องเท่ียวในประเทศไทยมีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีแตกต่างกนัในแต่ละภูมิภาค เช่น ภาคใตมี้
ลกัษณะเป็นคาบสมุทร ทาํใหมี้พื้นท่ีติดชายฝ่ังทะเล และมีแหล่งท่องเท่ียวประเภท หมู่เกาะ , ภูเขา  และ
ทะเล ภาคเหนือมีลกัษณะภูมิประเทศเป็นเทือกเขา ป่าไม ้เป็นส่วนใหญ่ ทาํใหมี้แหล่งท่องเท่ียวประเภท
ภูเขา ดอย และอุทยาน เป็นตน้ จากทรัพยากรท่ีมีความอุดมสมบูรณ์และหลากหลายภายในประเทศ 
ประกอบกบัการเขา้ถึงของโครงสร้างพื้นฐานในแหล่งพื้นท่ีต่างๆ ทาํใหป้ระชาชนและผูป้ระกอบการ
ธุรกิจนาํเท่ียวในประเทศสามารถเขา้ถึงแหล่งทรัพยากรนั้นสะดวกมากยิง่ข้ึน  

 
 



121 

 

 การลงทุนในธุรกิจท่องเท่ียวมีค่าใชจ่้ายในการลงทุนสูง อาทิ ค่าใชจ่้ายในการจดทะเบียนจดัตั้ง
ธุรกิจ  การวิเคราะห์และวิจยัตลาด  รวมถึงการจดักิจกรรมทางการตลาดต่างๆ เพื่อจะไดเ้ขา้ถึงส่วนแบ่ง
การตลาด และเกิดความเขา้ใจในความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียว ดงันั้น ผูป้ระกอบการราย
เดิมจึงไดเ้ปรียบในเร่ืองของตน้ทุนเป็นอยา่งมาก เน่ืองมีการเขา้ถึงแหล่งทรัพยากรและเป็นท่ีรู้จกัในกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวอยูแ่ลว้ 
 
 ตามพระราชบญัญติัธุรกิจนาํเท่ียวและมคัคุเทศก์  พ.ศ. 2551 ไดก้าํหนดมาตรฐานธุรกิจนาํเท่ียว
และมคัคุเทศก ์เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการประเมินมาตรฐานธุรกิจนาํเท่ียว โดยการกาํหนดมาตรฐาน
เหล่าน้ีจะช่วยยกระดบัมาตรฐานของธุรกิจใหสู้งข้ึนและยงัเป็นการสร้างอุปสรรคแก่ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจรายใหม่ท่ีจะเขา้สู่อุตสาหกรรมไดใ้นระดบัหน่ึง 
 
 สรุปผลของการวิเคราะห์การคุกคามของผูเ้ขา้มาใหม่ในอุตสาหกรรม พบวา่ อุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวในประเทศไทยมีความเขม้ขน้ของการคุมคามผูเ้ขา้มาใหม่สูง  เน่ืองจาก ผูป้ระกอบการ
ท่องเท่ียว สามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวไดง่้าย  ถึงแมจ้ะมีการควบคุมมาตรฐานของธุรกิจนาํเท่ียวโดย
รัฐบาล ซ่ึงถือเป็นนโยบายส่งเสริมเพื่อยกระดบัมาตรฐานกธุ็รกิจใหสู้งข้ึน 

 
ประเทศมาเลเซีย 
 
 ประเทศมาเลเซียมีพื้นท่ีส่วนใหญ่ติดชายฝ่ังทะเลทาํใหมี้แหล่งท่องเท่ียวประเภท หมู่เกาะ , 
ภูเขา  และทะเลจาํนวนมาก โดยยงัมีความอุดมสมบูรณ์และความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติท่ี
แตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ี อีกทั้งรัฐบาลยงัมีการออกนโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเท่ียว
ภายในประเทศ  และการกาํหนดยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศ  เพื่อใหป้ระเทศ
มาเลเซียเป็นศูนยก์ลางการคา้ของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นอนาคต  
 
 จากการวิเคราะห์การคุมคามของผูเ้ขา้มาใหม่ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศ
มาเลเซีย พบวา่ มีความเขม้ขน้ของการคุมคาม ของคู่แข่งขนัราย ใหม่สูงเน่ืองจาก ผูป้ระกอบการธุรกิจ
ท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงทรัพยากรไดง่้าย ประกอบกบั ภาค รัฐบา ลมีการ ออกนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวภายในประเทศ  ทาํใหเ้ปิดช่องทางใหผู้ป้ระกอบการรายใหม่เขา้สู่อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไดโ้ดยง่าย 
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2.  อ านาจต่อรองของผู้ซ้ือ  
 
ประเทศไทย 
 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีผูซ้ื้อหรือนกัท่องเท่ียวเป็นจาํนวนมาก ไดแ้ก่ 
นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ และนกัท่องเท่ียว ภายในประเทศ โดยจากการศึกษา พบวา่การ ใชจ่้ายของ
นกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมีปริมาณการใชจ่้ายโดยเฉล่ีย 4,078.68 
บาทต่อคนต่อวนั (ดงัตารางท่ี  8) ประกอบกบัในปัจจุบนัประเทศไทยมีการประชาสมัพั นธ์แหล่ง
ท่องเท่ียวไปยงักลุ่มนกัท่องเท่ียวในประเทศต่างๆทาํใหน้กัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงและรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารทางการท่องเท่ียวไดม้ากยิง่ข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว   
 
 จากการวิเคราะห์อาํนาจการต่อรองของผูซ้ื้อพบวา่ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรม
บริการท่ีผู ้ ซ้ือมีอาํนาจการต่อรอง ตํ่า เน่ืองจาก มีจาํนวนนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้สู่ประเทศเป็นจาํนวน
มาก อีกทั้งยงัมีปริมาณการใชจ่้ายในการท่องเท่ียวสูง โดยการรับขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเท่ียวจะ
ส่งผลใหน้กัท่องเท่ียวมีอาํนาจในการตดัสินใจในการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว  
 
ประเทศมาเลเซีย 
 
 ประเทศมาเลเซียมีจาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้สู่ประเทศมากท่ีสุดในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้โดยนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นนกัท่องเท่ียวจาก เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และเอเชีย
ตะวนัออก ซ่ึงมีปริมาณการใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวในการท่องเท่ียวภายในประเทศเฉล่ีย 56,594 ลา้นริง
กิต (ดงัตารางท่ี 14)   ในปีพ.ศ.2554 ดงันั้นจากจาํนวนนกัท่องเท่ียวในประเทศมาเลเซียท่ีมีจาํนวนมาก 
และยงัมีปริมาณการใชจ่้ายในการท่องเท่ี ยวสูงจึงส่งผลใหน้กัท่องเท่ียวมีอาํนาจในการตดัสินใจและ
อาํนาจในการซ้ือตํ่า 
 
3.  อ านาจต่อรองของผู้ขาย  
 
ประเทศไทย 
 
 ผูจ้ดัหาวตัถุดิบ (Supplier) คือ กาํลงัแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ีว ไดแ้ก่ 
มคัคุเทศก ์และ บุคลากรในสาขาการท่องเท่ียว โดยจาํนวนมคัคุเทศกท่ี์ไดรั้บการข้ึนทะเบียนมีจาํนวน
ทั้งหมดประมาณ 67,856 ราย โดยมคัคุเทศกส่์วนใหญ่อยูใ่น ตลาดกลุ่มภาษาองักฤษ รองลงมาคือกลุ่ม
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ภาษาจีนกลาง และ ญ่ีปุ่น (ดงัตารางท่ี 11) ซ่ึงยงัมีความอ่อนในดา้นทกัษะภาษาต่างประเทศ และภาษา
ของประเทศเพื่อนบา้นในกลุ่มประเทศเอ เซียตะวนัออกเฉียงใตเ้พื่อรองรับการขยายตวัและความ
หลากหลายของนกัท่องเท่ียวในอนาคต จากการสาํรวจโดยกรมพฒันาฝีมือแรงงานประจาํประเทศไทย 
พบวา่หลกัสูตรการฝึกอบรมในสาขาการท่องเท่ียวและท่ีพกั ยงัไม่ครอบคลุมครบทุก  32 ตาํแหน่งงาน
ในสาขาการท่องเท่ียว ตามขอ้ตกลงอาเซียน  (Mutual Recognition Arrangement on Tourism 
Professionals : MRA) 
 
 ปัจจุบนั กรมพฒันาฝีมือแรงงานและสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ไดจ้ดัทาํ 
ความร่วมมือในการพฒันาฝีมือแรงงงาน และกาํหนดระยะเวลาในการดาํเนินการ 3 ปี (พ.ศ.2555-2557) 
โดย ร่วมกนัจดัทาํและพฒันามาตรฐานฝีมือแรงงาน กาํหนดและพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบกิจกา ร การ พฒันาฝีมือแรงงานใหแ้ก่แรงงานใหม่
และแรงงานในสถานประกอบกิจการ ใหมี้คุณภาพดา้น ทกัษะฝีมือและผลิตภาพแรงงาน รวมทั้งการ
ประชาสัมพนัธ์และติดตามผลการ ดาํเนินงานดงักล่าว เพื่อยกระดบัฝีมือแรงงานในอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวและบริการใหไ้ดม้าตรฐานฝีมือแรงงานดา้นการท่องเท่ียวใหสู้งข้ึน 
 
 จากการวิเคราะห์อาํนาจการต่อรองของผูข้าย พบวา่ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็น
อุตสาหกรรมบริการท่ีผูข้ายมีอาํนาจการต่อรองสูง เน่ืองจาก บุคลากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียวยงัมี
จาํนวนนอ้ยและยงัขาดการพฒันาฝีมือแรงงานเพื่อการท่องเท่ียว อีกทั้งยงัขาดความสามารถทางดา้น
ภาษาต่างประเทศท่ีจาํเป็นต่อการท่องเท่ียว  
 
ประเทศมาเลเซีย 
 
 บุคคลากรดา้นการท่องเท่ียวของประเทศมาเลเซียยงัขาดทกัษะทางดา้นภาษาต่างประเทศและยงั
ตอ้งการบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นการท่องเท่ียวเป็นอยา่งมาก โดยหน่วยงานการท่องเท่ียว
ประเทศมาเลเซีย เร่ิมสร้างโอกาสในการทาํงานดา้นสาขาการท่องเท่ียวภายในประเทศใหเ้พิ่มสูงข้ึน เพื่อ
พฒันาทกัษะทางดา้นภาษาและความรู้ดา้นการท่องเท่ียวของคนในประเทศใหเ้พิ่มมากข้ึน อีกทั้งไดเ้พิ่ม
หลกัสูตรดา้นการท่องเท่ียวในสถาบนัการศึกษาภายในประเทศอีกดว้ย 
 
 จากการวิเคราะห์อาํนาจการต่อรองของผูข้าย พบวา่ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็น
อุตสาหกรรมบริการท่ีผูข้ายมีอาํนาจการต่อรองสูง เน่ืองจาก บุคลากรดา้นการท่องเท่ียวและผูมี้ทกัษะ
ภาษต่างประเทศยงัมีจาํนวนนอ้ยและยงัขาดการพฒันาฝีมือแรงงานเพื่อการท่องเท่ียว  
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4.  การคุกคามของผลติภัณฑ์ทดแทน  
 
ประเทศไทย  
 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีความหลากหลายของผลิตภณัฑแ์ละ มี
ความเป็นเอกลกัษณ์แตกต่างกนัในแต่ละ ประเทศ โดยผู ้ผลิตหรือผูป้ระกอบการในแต่ละ ประเทศ จะมี
นโยบายและการประชาสมัพนัธ์เพื่อพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑข์องตนตลอดเวลา เพื่อท่ีจะรักษาส่วนแบ่ง
การตลาดไว้  หากผลิตภณัฑข์องพื้นท่ีหน่ึงมีราคาสูงข้ึน ผูบ้ริโภคหรือนกัท่องเท่ียวกจ็ะเปล่ียนไปใช้
ผลิตภณัฑใ์นพื้นท่ีอ่ืนทดแทนแต่เป็นการทดแทนท่ีไม่สมบูรณ์เน่ืองดว้ยความแตกต่างของทรัพยากรใน
แต่ละพื้นท่ี  
 
 สาํหรับแหล่งท่องเท่ียวท่ีสามารถเดินทางท่องเท่ียวทดแทนประเทศไทยไดใ้นภูมิภาคเอเซีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้คือประเทศอินโดนีเซียและประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากมีทรัพยากรธรรมชาติท่ี
สมบูรณ์และมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีคลา้ยคลึงกบัประเทศไทย ประกอบกบั
รัฐบาลของแต่ประเทศ กย็งัใหก้ารสนบัสนุนการท่องเท่ียวภายในประเทศอีกดว้ย  
 
 สรุปผลการวิเคราะห์อุปสรรคของผลิตภณัฑท์ดแทน  โดยอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย เป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีอุปสรรคของสินคา้ทดแทนสูงแต่เป็นการทดแทนท่ีไม่
สมบูรณ์ เน่ืองจากทรัพยากรในแต่ละประเทศมีลกั ษณะทางกายภาพและความสวยงามของแหล่ง
ท่องเท่ียวแตกต่างกนัในแต่ละประเทศ 
 
ประเทศมาเลเซีย 
 
 แหล่งท่องเท่ียวท่ีสามารถเดินทางท่องเท่ียวทดแทนประเทศมาเลเซียไดใ้นภูมิภาคเอเซีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้คือประเทศอินโดนีเซียและประเทศไทย เน่ืองจากมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ์
และมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีคลา้ยคลึงกบัประเทศมาเลเซีย แต่เป็นการ ทดแทนท่ี
ไม่สมบูรณ์ เน่ืองจากลกัษณะและความสวยงามของทรัพยากรทางการท่องเท่ียวมีความเป็นเอกลกัษณ์ท่ี
แตกต่างกนัในแต่ละประเทศ 
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5.  สภาพการแข่งขันระหว่างผู้แข่งขันเดิมในอุตสาหกรรม  
 
ประเทศไทย 
 
 การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมจะเป็นการแยง่ชิงส่วนแบ่งทางการตลาดโดยการใชก้ลยทุธ์ 
เช่น การแข่งขนัดา้นราคา การแนะนาํสินคา้ การโฆษณา โดยปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดการแข่งขนัอยา่งรุนแรง  
ในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ไดแ้ก่ จาํนวนคู่แข่งขนัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีทั้งผูป้ระกอบการราย
ใหญ่และรายยอ่ยจาํนวนมาก  โดยจาํนวนคู่แข่งขนัท่ีมีมากในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวทาํใหเ้กิดการ
แข่งขนักนัในอุตสาหกรรมในระดบัสูง  
 
 อตัราการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม  สามารถพิจารณาไดจ้ากจาํนวนนกัท่องเท่ียว และ
รายรับจากนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่ อเน่ือง (ดงัตารางท่ี 8) และการเพิ่มข้ึนของธุรกิจท่ีสนบัสนุน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดแ้ก่ ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจนาํเท่ียว ธุรกิจพกัแรม เป็นตน้ จากความ
หลากหลายของคู่แข่งภายในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  คู่แข่งขนัมกัมี กาํหนด กลยทุธ์และรูปแบบท่ี
หลากหลาย ทาํใหมี้แนวทางการแข่งขนัท่ีแตกต่างกนัในดา้นราคาและคุณภาพจึงทาํใหเ้กิดความทา้ทาย
และเกิดการแข่งขนัอยา่งไม่รู้ตวั  
 
 สรุปผลการวิเคราะห์ความรุนแรงของการแข่งขนัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว พบวา่ เป็น 
อุตสาหกรรมท่ีมีความเขม้ขน้ของการแข่งขนัสูง  เน่ืองจากมีความหลากหลายของคู่แข่งขนั  อตัราการ
เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมอยา่งรวดเร็ว  
 
ประเทศมาเลเซีย 
 
 ธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศมาเลเซียมีการแข่งขนัปานกลาง เน่ืองจากจาํนวนธุรกิจท่องเท่ียวและ
ธุรกิจท่ีสนบัสนุน อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว อาทิ โรงแรม ธุรกิจนาํเท่ียว มีจาํนวนนอ้ย ประกอบกบั
อตัราการเติบโตของ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ี ขยายตวัค่อนขา้งตํ่า (ดงัตารางท่ี 12) ทาํใหค้วาม
หลากหลายของคู่แข่งและการใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดต่างๆมีนอ้ยและไม่รุนแรงมากนกั 
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ตารางที่ 17  สรุปผลการวิเคราะห์พลงัผลกัดนัการแข่งขนั 5 ประการ ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ     
                    ประเทศไทย 
 

พลงัผลกัดนัแห่งการแข่งขัน 
ระดบัการแข่งขัน 

สูงมาก สูง ปานกลาง ต ่า ต ่ามาก 

1.  อนัตรายจากการเขา้มาของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ 
 

X 
   

2.  อาํนาจการต่อรองของผูซ้ื้อ 
   

X 
 

3.  อาํนาจการต่อรองของผูข้าย 
 

X 
   

4.  อนัตรายจากสินคา้ทดแทน 
 

X 
   

5.  สภาพการแข่งขนัระหวา่งผูแ้ข่งขนัเดิม X         

 
ตารางที ่18  สรุปผลการวิเคราะห์พลงัผลกัดนัการแข่งขนั 5 ประการ ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ 
                    ประเทศมาเลเซีย 
 

พลงัผลกัดนัแห่งการแข่งขัน 
ระดบัการแข่งขัน 

สูงมาก สูง ปานกลาง ต ่า ต ่ามาก 

1.  อนัตรายจากการเขา้มาของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ 
 

X 
   

2.  อาํนาจการต่อรองของผูซ้ื้อ 
   

X 
 

3.  อาํนาจการต่อรองของผูข้าย 
  

X 
  

4.  อนัตรายจากสินคา้ทดแทน 
 

X 
   

5.  สภาพการแข่งขนัระหวา่งผูแ้ข่งขนัเดิม 
  

X     

  
 การศึกษา สภาพการแข่งขนัภายในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย พบวา่ ประเทศไทยมี
ความรุนแรงในการแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวสูงกวา่ประเทศมาเลเซีย เน่ืองจาก ประเทศไทยมี
สภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวภายในประเทศสูงกวา่ประเทศมาเลเซีย ทั้งในดา้นของ
อตัราการขยายตวัของนกัท่องเท่ียว และรายรับจากการท่องเท่ียว ทาํเกิดการแข่งขนัในดา้นการใชก้ล
ยทุธ์ทางการตลาดต่างๆเพื่อส่งเสริมการขายของธุรกิจ ท่องเท่ียวภายในประเทศ  ซ่ึงจะช่วยผลกัดั นให้
คุณภาพของสินคา้และบริการมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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ตวักาํหนดท่ีมีผลสูงสุดต่อสภาพการแข่งขนัในประเทศคือ รัฐบาล โดยนโยบายของภาครัฐยงั
ขาดการใหก้ารสนบัสนุนการลงทุนแก่ผูป้ระกอบการท่องเท่ียว ประกอบกบัไม่มีการพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวแห่งใหม่ทาํใหส้ภาวะอุปสงคค์งท่ีและไม่จูงใจใหผู้ป้ระกอบการรายใหม่เขา้มาสู่อุตสาหกรรม 
ดงัภาพท่ี12 

 
จากทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั สภาพการแข่งขนัในประเทศของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

นบัเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ เน่ืองจากการขยายตวัของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวภายในประเทศ ประกอบกบัธุรกิจบริการทางการท่องเท่ียวมีจาํนวนมาก จึงมีการ
แข่งขนักนัในประเทศสูง ส่งผลใหต้อ้งพฒันาประสิทธิภาพของธุรกิจ ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่สภาพการ
แข่งขนัท่ีรุนแรงของธุรกิจท่องเท่ียวในประเทศไทย ช่วยส่งเสริ มใหอุ้ตสาหกรรมท่องเท่ียวเกิดความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัสูงกวา่ประเทศมาเลเซีย 
 
ตอนที่ 5 เหตุสุดวสัิย 
 
 จากการศึกษา เหตุสุดวิสยัท่ีเกิดข้ึนภายในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย พบวา่ ทั้งสอง
ประเทศประสบปัญหาทางภยัธรรมชาติ และปัญหาทางการเมืองภายในประเทศ ซ่ึงส่งผลกระทบ
ทางดา้นลบทาํใหน้กัท่องเท่ียวมีความเช่ือมัน่ท่ีจะเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศทั้งสองลดลง 
สาํหรับผลจากการจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประเทศไทยไดเ้ป็นผูป้ระสานงานดา้นสาขาการ
ท่องเท่ียว ซ่ึงส่งผลกระทบในทางบวก ทาํใหป้ระเทศกลายเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวในภูมิภาค เอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตแ้ละไดรั้บการยอมรับจากนกัท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน 
 
 จากทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั เหตุสุดวิสยัมีความสาํคญัต่อการกาํหนดความไดเ้ปรียบ
เชิงแข่งขนัของประเทศ เพราะเหตุสุดวิสยัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบ
เชิงแข่งขนัของอุตสาห กรรม โดยจากการศึกษาพบวา่ เหตุสุ ดวิสยัท่ีเกิดข้ึนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
ไดแ้ก่ ปัญหาอุทกภยั และ ปัญหาทางการเมืองภายในประเทศ ซ่ึงลว้นแต่เป็นเหตุสุดวิสยัท่ีทาํใหเ้กิดการ
เปล่ียน แปลงในปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั อาทิ ปัจจยัการผลิตในประเทศท่ีเสียหาย 
การลดลงของอุปสงคใ์นประเทศ ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่เหตุสุดวิสยัจากปัญหาอุทกภยั และ ปัญหาทาง
การเมืองภายในประ เทศ ไม่ช่วยส่งเสริมใหป้ระเทศเกิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั  
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ภาพที ่12  ผลจากตวักาํหนดอ่ืนในระบบเพชรต่อการแข่งขนัภายในประเทศของอุตสาหกรรม 
 
ตอนที่ 6 บทบาทของรัฐบาล 
 
 จากการวิเคราะห์บทบาทของรัฐบาลในประเทศไทยและประเทศมาเลเซียพบวา่ รัฐบาลของทั้ง
สองประเทศมีการสนบัสนุนและส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวภายในประเทศ โดยการกาํหนด
ยทุธศาสตร์ต่างๆเพื่อพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวภายในประเทศใหมี้ความสามารถในการแข่งขนั
สูงขนัในอนาคต โดยประเทศไทย รัฐบาลไดก้าํหนดยทุธศาสตร์พฒันาปัจจยัพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

- รัฐบาลขาดการสนบั 
สนุนการลงทุนแก่
ผูป้ระกอบการท่อง เท่ียว 

- ไม่มีการ
พฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวแห่ง
ใหม่ทาํใหไ้ม่
จูงใจใหผู้ ้
แข่งขนัราย
ใหม่เขา้มาใน
อุตสาหกรรม - การขยายตวัของอุตสาหกรรม

บริการมีสูง โดยคุณภาพการ
ใหบ้ริการต่างกนัตามระดบัราคา 

- ไม่มีการพฒันา 
แหล่งท่องเท่ียว  
ส่งผลใหอุ้ปสงค์
นกัท่องเท่ียว
ภายในประเทศ 
ขยายตวัในระดบัตํ่า       โครงสร้างและสภาพ           

   การแข่งขันภายในประเทศ 

  ปัจจัยการผลติ 

 ภายในประเทศ 
อุปสงค์ในประเทศ 

อุตสาหกรรมสนับสนุนและ    
    เกีย่วเน่ืองในประเทศ 

 รัฐบาล 
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ท่องเท่ียว ไดแ้ก่ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การเพิ่มแหล่งท่องเท่ียว ความปลอดภยั การสร้างความ
เช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว และการส่งเสริมการท่องเท่ียวเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศในอนาคต 
ในขณะท่ีประเทศมาเลเซียเนน้กาํหนดกลยทุธ์เพื่อใหป้ระเทศมาเลเซียเป็นศูนยก์ลางทางการคา้ของ
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
 
 จากทฤษฎีความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั  ภาครัฐมีผลต่อปัจจั ยกาํหนดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั
ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวทั้ง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ สภาวะปัจจยัการผลิตในประเทศ สภาวะอุปสงคใ์น
ประเทศ อุตสาหกรรมเก่ียวเน่ืองและสนบัสนุนในประเทศ โครงสร้างและสภาพการแข่งขนัในประเทศ 
และเหตุสุดวิสยั โดยการกาํหนดยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาการท่องเท่ี ยวของรัฐบาล สามารถส่งเสริมให้
ประเทศเพิ่มขีดความสามารถทางการท่องเท่ียวได ้
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ภาพที ่13  ระบบเพชรท่ีสมบูรณ์ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย 
 

-  การจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนโดยประเทศไทยไดเ้ป็นผู ้
ประสานงานดา้นสาขาการ
ท่องเท่ียว ส่งผลใหป้ระเทศไทย
กลายเป็นศนูยก์ลางการท่องเท่ียว
ในภมิูภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
-  ปัญหาอุทกภยัและปัญหา
ทางการเมืองภายในประเทศส่งผล
ต่อความเช่ือมัน่ของนกัท่องเท่ียว
ในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว 

-  มีการแข่งขนั
สูงของผูป้ระ 
กอบการธุรกิจ
ท่องเท่ียวใน
ประเทศโดยเนน้
การแข่งขนัดา้น
ราคามากกวา่
คุณภาพ 
 

-  ประชาชนใน
ประเทศไทยส่วน
ใหญ่มีรายไดป้าน
กลางจึงมีอุปสงคต่์อ
การท่องเท่ียวใน
ประเทศจาํนวนมาก 
แต่ยงัขยายตวัใน
ระดบัตํ่า 
 

-  รัฐบาลใหค้วามสาํคญักบั
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
มากข้ึนโดยการออกนโยบาย
และจดัทาํยทุธศาสตร์เพื่อ
สนบัสนุนและพฒันาการ
ท่องเท่ียว 
 

- มีความหลากหลายทาง
วฒันธรรมและความสมบูรณ์
ของทรัพยากรการท่องเท่ียว
ภายในประเทศ 
- โครงสร้างพื้นฐานไม่
ครอบคลุมทัว่ทุกพื้นท่ี 

-  ธุรกิจบริการภายในประเทศมีจาํนวนมากและมี
อตัราการขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองเพื่อรองรับการ
ขยายตวัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในอนาคต 
 

 เหตุสุดวสัิย 
       โครงสร้างและสภาพ           
   การแข่งขันภายในประเทศ 

  ปัจจัยการผลติ 

 ภายในประเทศ อุปสงค์ในประเทศ 

อุตสาหกรรมสนับสนุนและ    
    เกีย่วเน่ืองในประเทศ 

 รัฐบาล 
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ภาพที ่14  ระบบเพชรท่ีสมบูรณ์ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศมาเลเซีย 
 
 
 
 
 
 

-  ปัญหาอุทกภยัและปัญหา
ทางการเมืองภายในประเทศ 
 

-  จาํนวนผูป้ระกอบการธุรกิจ
ท่องเท่ียวภายในประเทศยงัไม่
มากนกัทาํใหมี้การแข่งขนั
ภายในประเทศตํ่า 
 

-  ประชาชนส่วน
ใหญ่นิยมท่องเท่ียว
ภายในประเทศ
เน่ืองจากมีลกัษณะ
การท่องเท่ียวตาม
หลกัศาสนา
อิสลาม 
 

-  รัฐบาลส่งเสริมให้
ประเทศเป็นศนูยก์ลาง
การคา้แห่งภมิูภาค
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
 

-  อุตสาหกรรมบริการยงัคงกระจุกตวัตามหวั
เมืองใหญ่และยงัมีจาํนวนผูป้ระกอบการนอ้ย
เม่ือเทียบกบัสัดส่วนแหล่งท่องเท่ียว
ภายในประเทศ 
 

- ทรัพยากรการท่องเท่ียว
ภายในประเทศเป็นแบบ
ชายฝ่ังทะเล 
- โครงสร้างพื้นฐาน
ครอบคลุมทัว่ทั้งประเทศ 

 เหตุสุดวสัิย 
       โครงสร้างและสภาพ           
   การแข่งขันภายในประเทศ 

  ปัจจัยการผลติ 

 ภายในประเทศ อุปสงค์ในประเทศ 

อุตสาหกรรมสนับสนุนและ    
    เกีย่วเน่ืองในประเทศ 

 รัฐบาล 



133 

 

ส่วนที่ 2 การวเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของประเทศ 
ไทย 

 
จุดแข็ง 
  
 1.  รัฐบาลใหค้วามสาํคญักบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว โดยการออกนโยบายกระตุน้และ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในประเทศ 
 
 2.  ประเทศไทยมีความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงแต่ละทอ้งถ่ินมีความ
เป็นเอกลกัษณ์ของศิลปวฒันธรรม ประเพณี ท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวั 
 
 3.  ประเทศไทยมีความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นการ
ท่องเท่ียวครบครัน 
 
 4.  ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ทาํใหส้ะดวกในการ 
เดินทาง 
 
 5.  ภาคบริการในประเทศไทยมีอตัราการเติบโตในระดบัสูง และมีความหลากหลายในสินคา้
และบริการเพียงพอต่อปริมาณการท่องเท่ียว 
 
 6.  ประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียวต่างประเทศ ดา้นชายทะเลและ
โบราณสถานท่ีสวยงาม เช่น พทัยา เกาะสมุย ภูเกต็ เชียงใหม่ เป็นตน้ 
 
 7.  ประเทศไทยมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมประจาํชาติ 
 
 8.  ค่าใชจ่้ายในประเทศไทยค่อนขา้งตํ่า เม่ือเปรียบเทียบกบัคุณภาพสินคา้และบริการ และมี
ความสามารถในการแข่งขนัดา้นราคากบัประเทศเพื่อนบา้นได ้
 
 9.  ประเทศไทยมีทรัพยากรท่องเท่ียวอยูห่ลากหลายประเภทตั้งแต่ความงามความโดดเด่นทาง
ธรรมชาติทั้งบนบกและชายฝ่ังทะเล ความวิจิตรของศิลปะและความเก่าแก่ทางประวติัศาสตร์ 
วฒันธรรมตลอดจนวิถีชีวิตชุมชนของภูมิภาคต่าง ๆ 
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 10.  คนไทยมีนิสัยโอบออ้มอารี เอ้ือเฟ้ือและเป็นมิตรทาํใหเ้กิดภาพลกัษณ์เป็นท่ีช่ืนชอบของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ เป็นเสน่ห์ของประเทศไทยในดา้นการท่องเท่ียวมาชา้นาน 
 
จุดอ่อน 
 
 1.  การออกนโยบายสนบัสนุนและส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาลยงัขาดการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในประเทศ 
 
 2.  มีภาพลกัษณ์ดา้นลบเร่ืองความปลอดภยั การเอารัดเอาเปรียบ และหลอกลวงนกัท่องเท่ียว 
สินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ โสเภณี การคา้มนุษย ์และโรคเอดส์ 

 

 3.  ขาดการวางแผนร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผดิชอบดา้นการท่องเท่ียว 
สถาบนัการศึกษาและผูป้ระกอบธุรกิจดา้นการท่องเท่ียว เพื่อวางแผนร่วมกนัเก่ียวกบัการผลิตบุคลากร
ใหต้รงตามความตอ้งการทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพ 
 
 4.  การทาํธุรกรรมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์(e-commerce)ยงัไม่แพร่หลาย 
 
 5.  แหล่งท่องเท่ียวไทยยงัคงกระจุกตวัอยู ่ขาดการพฒันาและสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่  
 
 6.  การแข่งขนัดา้นราคาในประเทศมีสูง ทาํใหเ้กิดการตดัราคากนั และลดตน้ทุนในการ
ดาํเนินการของผูป้ระกอบการ ส่งผลถึงคุณภาพในการบริการท่ีอยูใ่นระดบัตํ่ากวา่มาตรฐาน 
 
 7.  ยงัขาดการวางแผนพฒันาสินคา้ดา้นการท่องเท่ียวอยา่งชดัเจน และเป็นระบบในระยะยาว 
ภาครัฐส่วนใหญ่ยงัมุ่งเนน้ดา้นการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว ในขณะท่ีสินคา้ดา้นการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 
ซ่ึงมีอยูเ่ป็นจาํนวนมาก ส่วนใหญ่ยงัเป็นส่ิงท่ีเอกชนดาํเนินกนัเอง ไม่มีหน่วยงานภาครัฐเขา้มา
สนบัสนุนการดาํเนินการอยา่งจริงจงั ทาํใหป้ระเทศไทยขาดสินคา้ดา้นการท่องเท่ียวท่ีจะนาํเสนอสู่กลุ่ม
ลูกคา้ท่ีเป็นนกัท่องเท่ียวระหวา่งประเทศ โดยเฉพาะในดา้นแหล่งท่องเท่ียวท่ีคนสร้างข้ึน 
 
 8.  บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียวยงัมีจาํนวนจาํกดัเม่ือ
เปรียบเทียบกบัภารกิจท่ีตอ้งรับผดิชอบ 
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 9.  ขาดการพฒันาบุคลากรเพื่อรองรับดา้นการท่องเท่ียว การพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียว
ส่วนใหญ่จะผลิตโดยสถาบนัอุดมศึกษาซ่ึงส่วนใหญ่ยงัเนน้ในเชิงปริมาณ บุคลากรท่ีจบ ออกมายงัไม่
ตรงตามความตอ้งการของตลาด ขาดการพฒันาดา้นคุณภาพ และภาษา ทาํใหข้าดแคลนบุคลากรดา้น
การท่องเท่ียวในบางสาขา เช่น มคัคุเทศกภ์าษาต่างประเทศท่ีไม่ใช่ภาษาองักฤษ เป็นตน้ 
 
โอกาส 

 
 1.  แนวโนม้ การเติบโตของกลุ่มประเทศ BRIC(บราซิล รัสเซีย อินเดีย และจีน) ทาํให้
นกัท่องเท่ียวมีจาํนวนมากข้ึน  
 
 2.  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบอิเลก็ทรอนิกส์ ทาํใหเ้ขา้ถึงกลุ่มนกัท่องเท่ียวไดดี้ยิง่ข้ึน 
และการจดัทาํขอ้ตกลงระหวา่งประเทศและพนัธกรณีต่างๆ ทาํใหไ้ทยมีศกัยภาพในการ
แข่งขนั ทางการท่องเท่ียวสูงข้ึน 
 

 3.  ความร่วมมือระหวา่งประเทศในการเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรค และการรับมือกบัภยัพิบติั
ต่างๆ ทาํใหเ้กิดความเช่ือมัน่ดา้นการท่องเท่ียว 
 
 4.  การมีสายการบินตน้ทุนตํ่าจาํนวนมากทั้งในประเทศและระหวา่งประเทศทาํใหค่้าใชจ่้ายใน
การเดินทางท่องเท่ียวลดลง จูงใจใหเ้กิดการเดินทางท่องเท่ียวทั้งภายในประเทศและระหวา่งประเทศ
มากข้ึน 
 
 5.  ความร่วมมือระหวา่งประเทศท่ีประเทศไทยเป็นสมาชิกในกรอบต่างๆ จะทาํใหก้ารเดินทาง
ท่องเท่ียวสะดวกข้ึน เช่น การยกเวน้ค่าธรรมเนียมวีซ่าในกลุ่มประเทศอาเซียน 
 
 6.  การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมและธรรมชาติกาํลงัเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวและมีแนวโนม้
เพิ่มข้ึน  
 
 7.  การเปิดเสน้ทางเช่ือมอนุภูมิภาคกลุ่มแม่นํ้าโขง ทาํ ใหเ้กิดโอกาสทางดา้นการเดินทาง
ท่องเท่ียวระหวา่งภูมิภาคมากข้ึน 
 
 8.  รัฐบาลใหค้วามสนใจกบัการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวมากข้ึน โดยมีการจดัตั้งคณะกรรมการ 
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ  เพื่อจดัทาํวาระแห่งชาติดา้นการท่องเท่ียว  จึงมีโอกาสท่ีจะไดรั้บการ



136 

 

จดัสรรงบประมาณมากข้ึ น และมีกิจกรรมกระตุน้ใหเ้กิดการต่ืนตวัดา้นการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่ง
ต่อเน่ือง 
 
 9.  มีการก่อสร้างเสน้ทางต่อเช่ือมระหวา่งประเทศในภูมิภาค ทาํใหก้ารเดินทางท่องเท่ียว 
ระหวา่งประเทศในภูมิภาคเป็นไปโดยสะดวก ช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการเดินทางท่องเท่ียวในภูมิภาคมาก
ข้ึน เช่นถนนสายแม่สอด-เมียวดี ถนนสายน่าน-ไชยบุรี สะพานขา้มแม่นํ้าโขงท่ีมุกดาหาร 
 
อุปสรรค 
 
 1.  นกัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมากข้ึน หากผูป้ระกอบการไทย
ยงัไม่สามารถพฒันาประสิทธิภาพกจ็ะเสียเปรียบการแข่งขนั 
 
 2.  ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมี้การพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเพื่อใหมี้
ศกัยภาพในการแข่งขนัสูงข้ึน 
 
 3.  ภาวะเศรษฐกิจโลกมีความผนัผวน ไม่แน่นอน เป็นสาเหตุให ้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจไม่
เดินทางท่องเท่ียวหรือมีการใชจ่้ายนอ้ยลง 
 
 4.  การก่อการร้ายระหวา่งประเทศ ท่ียงัคงมีปัญหาอยูใ่นหลาย ภูมิภาคของโลก 
 
 5.  ภยัธรรมชาติและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก  
 

ส่วนที่ 3 การจัดท าแผนกลยุทธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของประเทศไทย 
 
 การนาํจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย นาํมาจดัทาํ
เป็น กลยทุธ์เพื่อส่งเสริมและพฒันาการอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไดด้งัน้ี 

 

 1.  กลยทุธ์ใชจุ้ดแขง็ใหเ้ป็นโอกาส (SO) 
 2.  กลยทุธ์ใชจุ้ดอ่อนใหเ้ป็นโอกาส (WO) 
 3.  กลยทุธ์ใชจุ้ดแขง็ลดอุปสรรค (ST) 
 4.  กลยทุธ์ลดจุดอ่อนหลีกเล่ียงอุปสรรค (WT) 
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1.  กลยุทธ์ใช้จุดแข็งให้เป็นโอกาส (SO) 
 
 1.  ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการเดินทางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ซ่ึงนกัท่องเท่ียว
สามารถเดินทางต่อไปยงัประเทศใกลเ้คียงไดอ้ยา่งสะดวก เช่น ประเทศลาว กมัพชูา เวียดนาม มาเลเซีย 
และพม่า ท่ีมีพื้นท่ีติดต่อกบัประเทศไทย ประกอบกบัการขยายตวัของนกัท่องเท่ียวกลุ่มประเทศ บราซิล 
รัสเซีย อินเดีย และจีนท่ีนิยมเดินทางมาท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตม้ากข้ึน ดงันั้นควร
ใชก้ลยทุธ์เพิ่มการประชาสมัพนัธ์และส่งเสริมเสริมการท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศดงักล่าว เพื่อดึงดูด
ความสนใจใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากข้ึน 
 
 2.  รัฐบาลใหค้วามสาํคญักบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทย ประกอบกบัความร่วมมือ
ระหวา่งประเทศในเร่ืองการป้องกนัและควบคุมโรค และการรับมือกบัภยัพิบติัต่างๆ ดงันั้นควรใชก้ล
ยทุธ์ออกนโยบายการป้องกนัคุม้ครองโรค และจดัทาํยทุธ์การป้องกนัภยัพิบติัภายใน ประเทศใหช้ดัเจน
ยิง่ข้ึน เพื่อสร้างความเช่ือใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางเขา้มาในประเทศ 
 
 3.  การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมและทางธรรมชาติกาํลงัเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวในปัจจุบนั 
ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ควรใช้ เป็นโอกาสในการส่งเสริมการท่อง  เท่ียวทาง
วฒันธรรมและธรรมชาติ เน่ืองจากประเทศไทยมีวฒันธรรมและธรรมชาติท่ีสวยงาม อยูแ่ลว้ ดงันั้นควร
ใชก้ลยทุธ์ในการรณรงคแ์ละประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวในประเทศไทยใหม้ากข้ึน 
 
 4.  จากลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยท่ีตั้งอยูศู่นยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ้ประกอบความร่วมมือในกรอบต่างๆระหวา่งประเทศ  เช่น การยกเวน้ค่าธรรมเนียมวีซ่าในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน  ทาํใหล้ดอุปสรรคในการท่องเท่ียวระหวา่งประเทศ อีกทั้ง  การก่อสร้างเสน้ทางเช่ือม
ระหวา่งประเทศไทยกบัภูมิภาคต่างๆ ทาํใหก้ารเดินทางท่องเท่ียวระหวา่งประเทศในภูมิภาคเป็นไป
อยา่งสะดวก ดงันั้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียวควรออกนโยบายสนบัสนุนการท่องเท่ียวเพื่อให้
ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวแห่งภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตอ้ยา่งแทจ้ริง 
 
2.  กลยุทธ์ใช้จุดอ่อนให้เป็นโอกาส (WO) 
 
 1.  ประเทศไทยยงัขาดแคลนบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวในสาขามคัคุเทศก ์ท่ีมีความเช่ียวชาญ
ในภาษาต่าง ประเทศเป็นจาํนวนมาก แต่เน่ืองจากปัจจุบนัมีการเติบโตของนกัท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศ 
บราซิล รัสเซีย  อินเดีย และจีน  ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเพื่อการฝึกอบรมมคัคุเทศกใ์หมี้ความ
หลากหลายของภาษามากข้ึนเพื่อรองรับการเติบโตของกลุ่มนกัท่องเท่ียวใหม่ในอนาคต 
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 2.  นกัท่องเท่ียวต่างชาติเขา้ถึงเทคโนโลยสีารสนเทศ และมีการทาํธุรกรรมผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์มากข้ึน ในขณะท่ีในประเทศไ ทยการทาํธุรกรรมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ยงัไม่เป็นท่ี
แพร่หลาย และครอบคลุมในทุกพื้นท่ี ส่งผลใหก้ารบริการติดต่อขอ้มูลข่าวสารการท่องเท่ียวไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ดงันั้นจึงควรใชก้ลยทุธ์ขยายระบบโทรคมนาคมไปยงัพื้นท่ีห่างไกล และให้
ความรู้เก่ียวกบัการทาํธุรกรรมผา่น ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อลดตน้ทุนในการดาํเนินงานในการประกอบ
ธุรกรรมต่างๆ 
 
 3.  ประเทศไทยยงัขาดการพฒันาทกัษะและความสามารถของบุคลากรในการบริหารจดัการ
ดา้นการท่องเท่ียวทั้งในดา้นคุณภาพและภาษา อีกทั้งบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียวยงัมี
สดัส่วนนอ้ยเม่ือเ ทียบกบัภารกิจดา้นการท่องเท่ียวท่ีไดรั้บมอบหมาย แต่ปัจจุบนั รัฐบาลไดใ้หค้วาม
สนใจกบัการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวมากข้ึนโดยการจดัสรรงบประมาณเพื่อกระตุน้และพฒันาการ
ท่องเท่ียว ดงันั้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจึงควรเพิ่มเติมหลกัสูตรการบริหารจดัการท่องเท่ียว เพื่อสร้างบุคลากร
ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียวรองรับการขยายตวัของการท่องเท่ียวในอนาคต 
 
 4.  จากการท่ีมีสายการบินตน้ทุนตํ่าจาํนวนมาก ทั้งในประเทศและระหวา่งประเทศทาํให้
ค่าใชจ่้ายในการเดินทางท่องเท่ียวลดลง เป็นโอกาสใหมี้การท่องเท่ียวระหวา่งประเทศมากข้ึน ในขณะท่ี
แหล่งท่องเท่ียวในประเทศไทยยงัคงกระจุกตวั และขาดการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ ดงันั้นผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งควรวางแผนการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งชดัเจนเพื่อพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในประเทศใหมี้
ความหลากหลายมากข้ึนเพื่อรองรับการเดินทางของนกัท่องเท่ียว 
 
 5.  ปัจจุบนัประเทศไทยมีปัญหาดา้นภาพลกัษณ์ดา้นลบเร่ืองความปลอดภยั การเอารัดเอา
เปรียบ และหลอกลวงนกัท่องเท่ียว แต่ในขณะเดียวกนัภาครัฐบาลไดใ้หค้วามสาํคญัดา้นการท่องเท่ียว
เท่ียวมากข้ึน โดยการ จดัสรรงบประมาณมากข้ึน  และมีกิจกรรมกระตุน้ใหเ้กิดการต่ืนตวัดา้นการ
พฒันาการท่องเท่ี ยว ดงันั้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจึงควรเพิ่มการประชาสมัพนัธ์ภาพลกัษณ์ท่ีดีทางการ
ท่องเท่ียว อีกทั้งควรจดักิจกรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจและขอ้ควรปฎิบติัตนของประชาชนในพื้นท่ีต่อ
การท่องเท่ียว 
 
3.  กลยุทธ์ใช้จุดแข็งลดอุปสรรค (ST) 
 
 1.  จากภาวะเศรษฐกิจโลกมีความผนัผวนแ ละไม่แน่นอน เป็นสาเหตุให้  นกัท่องเท่ียวตดัสินใจ
ไม่เดินทางท่องเท่ียวหรือมีการใชจ่้ายเพื่อการท่องเท่ียวนอ้ยลง ดงันั้นรัฐบาลควรออกนโยบายกระตุน้
และส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในประเทศมากข้ึนเพื่อดึงดูดความสนใจจากนกัท่องเท่ียวใหเ้ดินทางเขา้
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มาท่องเท่ียวในประเทศมากข้ึน โดยควรใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดในการส่งเสริมและประชาสมัพนัธ์การ
ท่องเท่ียวภายในประเทศ 
 
 2.  ประเทศไทยมีความหลายหลายของทรัพยากรธรรมและส่ิงแวดลอ้มท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงแต่ละ
ทอ้งถ่ินมีความเป็นเอกลกัษณ์ของศิลปวฒันธรรม ประเพณี ท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวั  แต่เน่ืองจากใน
ปัจจุบนัมีการเปิดเสรีทางการคา้ระหวา่งประเทศมากข้ึน เป็นผลใหมี้นกัลงทุนต่างชาติสนใจเขา้มาลงทุน
ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมากข้ึน ดงันั้นรัฐบาลควรออกกฎหมายหรือขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการ
ประกอบธุรกิจท่องเท่ียวของต่างชาติใหรั้ดกมุยิง่ข้ึน 
 
 3.  ประเทศต่างๆในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมี้การพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวใน
ประเทศของตนมากข้ึน ส่งผลใหก้ารแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวในภูมิภาคมีความรุนแรงยิง่ข้ึน แต่เน่ือง
ดว้ยประเทศไทยมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวตํ่า ประกอบกบัคุณภาพสินคา้และบริการทางการท่องเท่ียว
มีศกัยภาพสูงจึงทาํใหป้ระเทศไทยยงัคงมีความสามารถในการแข่งขนัสูงกวา่ประเทศอ่ืนๆในภูมิภาค
เดียวกนั ดงันั้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียวจึงควรมุ่งเนน้การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวและการ
บริการทางการท่องเท่ียวใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อใหป้ระเทศไทยคงความสามารถในการแ ข่งขนั
ดา้นการท่องเท่ียวต่อไป 
 
4.  กลยุทธ์ลดจุดอ่อนหลกีเลีย่งอุปสรรค (WT) 
 
 1.  ประเทศไทยยงัขาดการพฒันาและสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ จึงทาํใหแ้หล่งท่องเท่ียวของ
ไทยยงัคงกระจุกตวัอยูใ่นพื้นท่ีแห่งเดิม ในขณะท่ีประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมี้การ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวและพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนัมากข้ึน ดงันั้นรัฐบาลควรใชก้ลยทุธ์การวิจยั
และพฒันาเพื่อหาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ โดยส่ือสารผา่นกิจกรรมทางการตลาดในการส่งเสริมและ
ประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวดงักล่าว 
 
 2.  การออกนโยบายของรัฐบาลในการกระตุน้และส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในประเทศยงัขาด
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ในขณะเดียวกนัปัญหาภยัธรรมชาติกไ็ม่สามารถคาดการณ์ไดใ้น
ปัจจุบนั ดงันั้นรัฐบาลควรรณรงคใ์หป้ระชาชนในพื้นท่ีต่างๆมีส่วนร่วมและเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลง
ของทรัพยากร ธรรมชาติในพื้นท่ี อีกทั้งควรจดัตั้งหน่วยเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อกาํกบัดูแลปัญหาภยั
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มโดยตรง 
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 3.  ประเทศไทยยงัขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว ดา้นการบริหารจดัการ
ท่องเท่ียว และดา้นภาษา ในขณะท่ีประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมี้การพฒันาอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว อยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียวจึงควรเร่งพฒันาทกัษะและ
ความสามารถบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวใหมี้คุณภาพและปริมาณเพียงพอต่อการขยายตวัของการ
ท่องเท่ียวในอนาคต 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่5 
 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการศึกษา 
 
 การศึกษาเร่ือง “การวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย” มีวตัถุประสงค์3ประการคือ 1) เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปและความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย โดยศึกษาในสภาวะปัจจยัการผลิต 
สภาวะอุปสงค ์อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวขอ้ง โครงสร้างและสภาพการแข่งขนัภายในประเทศ
เหตุสุดวิสยั และรัฐบาล 2) เพื่อวิเคราะห์จุ ดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทย 3)เพื่อจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย โดยการศึกษาคร้ังน้ีไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ อาทิ การคน้ควา้รายงาน
วิจยั รายงานประจาํปี ตาํรา บทความ และเอกสารอา้งอิงต่างๆ รวมถึงการเกบ็ขอ้มูลสถิติจากหน่วยงาน
ต่างๆ อาทิ ก รมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เป็นตน้ 
เพื่อใชป้ระกอบการบรรยายเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ ตาม
ทฤษฎีของไมเคิล อี พอตเตอร์ เพื่อหาศกัยภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศ
ไทยและประเทศมาเลเซีย รวมถึงการวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว เพื่อหาปัจจยัภายในและภายนอกของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเพื่อนาํมาจดัทาํกลยทุธ์ 
โดยใช ้TOWS Matrix ในการส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไทย 
 
 จากการวิเคราะห์ความไดเ้ ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย
และประเทศมาเลเซีย พบวา่ปัจจยัดา้นสภาวะปัจจยัการผลิต สภาวะอุปสงค ์อุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
เก่ียวขอ้ง โครงสร้างและสภาพการแข่งขนัภายในประเทศเหตุสุดวิสยั และรัฐบาล มีผลต่อความสามารถ
ในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมการ ท่องเท่ียว ดงันั้นเพื่อหาแนวทางในการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศ สามารถสรุปในแต่ละส่วนไดด้งัต่อไปน้ี 
 
สภาวะปัจจัยการผลติ 
 
 จากการศึกษาสภาวะปัจจยัการผลิตซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ปัจจยัทางวฒันธรรมและ
โครงสร้างพื้นฐาน พบวา่ ประเทศไทยมีความไดเ้ ปรียบเชิงแข่งขนัมากกวา่ประเทศมาเลเซีย เน่ืองจาก
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ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยท่ีเป็นศูนยก์ลางการเดินทางไปสู่ประเทศต่างๆในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตท้าํใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางไดส้ะดวกยิง่ข้ึน ประกอบกบัประเทศไทยมีความ
หลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ และวฒันธรรม ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน ทาํใหส้ถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยมีความหลากหลายและมีลกัษณะเฉพาะตวัและแตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ี 
 
สภาวะอุปสงค์ภายในประเทศ 
 
 ประชาชนไทยนิยมท่องเท่ียวภายในประเทศจาํนวนมาก โดยมีสดัส่วนของนกัท่องเท่ียวใน
ประเทศมากกวา่นกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศ ดงันั้นสภาวะอุปสงคภ์ายในประเทศของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวในประเทศไทยจึงช่วยส่งเสริมใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ และจาก
การศึกษานกัท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้สู่ประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย พบวา่ นกัท่องเท่ียว
เดินทางเขา้สู่ประเทศมาเลเซียมากกวา่ประเทศไทย โดยกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้สู่ประเทศ
มาเลเซียจะมีกลุ่มนกัท่องเท่ียวแคบกวา่ประเทศไทย กล่าวคือ นกัเท่ียวเท่ียวท่ีเดินท่องเท่ียวป ระเทศ
มาเลเซียส่วนใหญ่มาจากภูมิภาคเอเซียตะวนัออก ไดแ้ก่ ประเทศสิงคโปร์ ไทย อินโดนีเซีย และ
นกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคเอเชียตะวนัออก เช่น ประเทศญ่ีปุ่น จีน ไตห้วนั ในขณะท่ีประเทศไทยรองรับ
นกัท่องเท่ียวจากหลายภูมิภาคมากกวา่ เช่น กลุ่มประเทศ ยโุรป เอเชียตะวนัออก โอเ ชียเนีย อเมริกา 
เอเชียใต ้ตะวนัออกกลาง และ แอฟริกา  เม่ือพิจารณาถึงรายรับท่ีไดรั้บจากการท่องเท่ียวทาํให ้ประเทศ
ไทยมีรายรับจากนกัท่องเท่ียวมากกวา่ประเทศมาเลเซีย  
 
อุตสาหกรรมสนับสนุนและเกีย่วเน่ืองในประเทศ 
 
 จากการศึกษาอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว พบวา่ ธุรกิจ
บริการมีส่วนในการสนบัสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวอยา่งมาก โดยธุรกิจบริการต่างๆมีส่วนในการ
สร้างพึงพอใจใหก้บันกัท่องเท่ียวและส่งผลต่อปริมาณอุปสงคข์องนกัท่องเท่ียวโดยตรง เม่ือ
เปรียบเทียบธุรกิจบริการในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย พบ วา่ ธุรกิจบริการในประเทศไทยมีการ
ขยายตวัและครอบคลุมพื้นท่ีการใหบ้ริการภายในประเทศมากกวา่ประเทศมาเลเซีย  
 
โครงสร้าง และสภาพการแข่งขันภายในประเทศ 
 
 ประเทศไทยมีสภาพแวดลอ้มการแข่งขนัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสูงกวา่ประเทศมาเลเซีย
เน่ืองจาก ประเทศไทยมีธุรกิจบริการ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเป็นจาํนวนมากทาํเกิดการแข่งขนัใน
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ดา้นราคาและการใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดต่างๆเพื่อส่งเสริมการขายของธุรกิจ ซ่ึงการแข่งขนั
ภายในประเทศจะช่วยผลกัดนัใหคุ้ณภาพการใหบ้ริการภายในประเทศมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 
เหตุสุดวสัิย 
 
 จากปัญหาภยัธรรมชาติ และปัญหาทางการเมืองของทั้งประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย ลว้น
ส่งผลใหค้วามเช่ือมัน่ในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวลดลง สาํหรับปัจจยัท่ีสร้างความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของประเทศไทยคือ การจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ซ่ึงเป็น ผู ้
ประสานงานดา้นสาขากา รท่องเท่ียว ทาํใหป้ระเทศกลายเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตแ้ละไดรั้บการยอมรับจากนกัท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน 
 
บทบาทของรัฐบาล 
 
 การท่ีรัฐบาลมีนโยบายสนบัสนุนและส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ในประเทศไทย โดย
มุ่งเนน้พฒันา โครงสร้างพื้นฐาน การเพิ่มแหล่งท่องเท่ียว ความปลอดภยั การสร้างความเช่ือมัน่ของ
นกัท่องเท่ียว และการส่งเสริมการท่องเท่ียวเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศในอนาคต ทาํใหป้ระเทศไทย
มีความในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวสูงข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อปริมาณอุปสงคข์องนกัท่องเท่ียวโดยตรง อีก
ทั้งการสนบัสนุนของภาครัฐยงัช่วยยกระดบัการใหบ้ริการทางการท่องเท่ียวใหมี้คุณภาพสูงข้ึน 
 
 จากการวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศ
ไทย พบวา่ ประเทศไทยมีสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและสวยงามในการเป็นประเทศท่องเท่ียวของ
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้หรือกล่าวไดว้า่เป็นประเทศท่ีมีศกัยภาพทางการท่องเท่ียวสูง ซ่ึงควรใช้
ความไดเ้ปรียบน้ีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการท่องเท่ียวในประเทศ โดยองคป์ระกอบของ
ศกัยภาพทางการท่องเท่ียวไทย ไดแ้ก่ 
 
  1.  ความมีเอกลกัษณ์และวฒันธรรมเฉพาะตวัของคนไทยท่ีแตกต่างกนัในแต่ละ
ทอ้งถ่ิน ทาํใหมี้ลกัษณะเด่นและเป็นท่ีสนใจของนกัเท่ียว 
 
  2.  ความสวยงามของสภาพแวดลอ้มและความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเท่ียว
ของประเทศไทย ตลอดจนวิถีชีวิตความเ ป็นอยูข่นบธรรมเนียมประเพณีต่างๆของคนไทย ทาํให้
นกัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจและเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากข้ึน 
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  3.  ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานท่ีขยายตวัครอบคลุมในทัว่ทุกจงัหวดัของ
ประเทศไทย เพื่อรองรับการขยายตวัของคนในประเทศและนกัท่องเท่ียวในอนาคต อีกทั้งการพฒันา
ทางคมนาคมยงัช่วยในนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวใหม่ๆไดดี้ยิง่ข้ึน 
  4.  การเป็นประเทศศูนยก์ลางในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท้าํใหป้ระเทศไทยมี
ความไดเ้ปรียบมากยิง่ข้ึนเน่ืองจากทาํใหก้ารเดินทางท่องเท่ียวระหวา่งประเทศมีความสะดวกและ
รวดเร็วมากยิง่ข้ึน  
 
 การจดัทาํแผนกลยทุธ์ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย
จาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญัในเร่ือง ดงัน้ี 
 
  1.  การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวก โดยมุ่งเนน้การพฒันาและ
ปรับปรุงระบบโลจิสติกส์ และส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว  
 
  2.  การพฒันาและฟ้ืนฟแูหล่งท่องเท่ียวใหเ้กิดความยัง่ยนื โดยมุ่งเนน้การฟ้ืนฟแูหล่ง
ท่องเท่ียวเส่ือมโทรมใหมี้ความสมบูรณ์ดงัเดิม 
 
  3.  การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเท่ียว โดยมุ่งเนน้การพฒันา
เศรษฐกิจสร้างสรรค ์กิจกรรม นวตักรรมและมูลค่าเพิ่มดา้นการท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 
  4.  การสร้างความเช่ือมัน่และส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยมุ่งเนน้เผยแพร่ภาพลกัษณ์
ดา้นการท่องเท่ียว สร้างสภาพแวดลอ้มและพฒันาระบบสนบัสนุนการตลาดท่องเท่ียว  
 
  5.  การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองคก์รปกครอง 
ในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว โดยมุ่งเนน้การสร้างและพฒันากลไกในการบริหารจดัการ
การท่องเท่ียว เพื่อใหก้ารดาํเนินงานดา้นการท่องเท่ียวมีเอกภาพ มีการบูรณาการร่วมกนั 
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ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะจากการศึกษาคร้ังนี ้
 
 1.  ควรกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบร่วมกนัของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ชุมชนทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวใหช้ดัเจน เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรส่งเสริมและ
พฒันาสถานท่ีท่องเท่ียวในเขตรับผดิชอบของตน , การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยควรประชาสมัพนัธ์
สถานท่ีท่องเท่ียวและอาํนวยความสะดวกใหก้บันกัท่องเท่ียว , ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวควร
กระจายค่าจา้งท่ีเป็นธรรมแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน รวมทั้งการดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวควรขอความ
ร่วมมือจากชุมชนทอ้งถ่ินและนกัท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 
 2.  ควรจดักิจกรรมสนบัสนุนและส่งเสริมการท่องเท่ียวของจงัหวดั เพื่อเป็นการดึงดูดความ
สนใจของนกัท่องเท่ียว และเป็นการสร้างบรรยากาศการท่องเท่ียวและก่อใหเ้กิดความต่ืนตวัดา้นการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีจงัหวดัต่างๆ เช่น การแสดงวิถีชีวิตชุมชนทอ้งถ่ิน งานนมสัการรอยพระพุ ทธบาท  
เป็นตน้ 
 
 3.  ควรจดัสร้างระบบโครงสร้างพื้นฐานต่างๆในถ่ินทุรกนัดาร เช่น ระบบไฟฟ้า ระบบประปา 
ระบบโทรศพัท ์จุดท้ิงขยะ เพื่อรองรับการท่องเท่ียวท่ีจะเกิดข้ึนในแหล่งท่องเท่ียว 
 
 4.  ควรประชาสมัพนัธ์และการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการติดต่อธุรกรรม เพื่อ
ลดค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน 
 
 5.  ควรมีมาตรการในเร่ืองความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว โดยออกกฎระเบียบและขอ้ควร
ปฏิบติัแก่นกัท่องเท่ียว โดยการติดขอ้ควรปฏิบติัในการเดินทางท่องเท่ียวตามสถานท่ีต่างๆ เช่ือสร้าง
ความเช่ือมัน่ใหก้บันกัท่องเท่ียว 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  
 
 ในการศึกษาความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย ผูศึ้กษา
มีขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
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 1.  ควรทาํการศึกษานโยบายของรัฐบาลดา้นการจดัการอุตสาหกรรมท่องเท่ียว เพื่อใหท้ราบถึง
ผลของนโยบายรัฐบาลท่ีมีต่อความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย 
 
 2.  ควรศึกษาองคป์ระกอบสนบัสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเพิ่มเติม ไดแ้ก่ การใหบ้ริการ
ข่าวสารขอ้มูลทางการท่องเท่ียว ความปลอดภยัและการอาํนวยความสะดวกในการเขา้เมือง เป็นตน้ 
เพื่อใหก้ารศึกษาความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวใหผ้ลท่ีชดัเจนยิง่ข้ึน 
 
 3.  การศึกษาอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองภายในประเทศ ควรศึกษาธุรกิจต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเพิ่มเติม เช่น ธุรกิจการทาํสปา ธุรกิจสุขภาพ ธุรกิจนวดแผนไทย 
เป็นตน้ 
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ตารางผนวกที ่1  นกัท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยแบ่งตามสญัชาติ ปีพ.ศ. 
  2550-2554 
                                                                                                                                               (หน่วย: คน) 

สัญชาติ 

ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

          
รวม 14,464,228   14,584,220   14,149,841   15,936,400   19,230,470   

เอเชียตะวนัออก 7,611,931   7,601,638   7,076,190   8,167,164   10,345,866   

      กลุ่มอาเซียน 3,520,051   3,971,429   3,968,579   4,534,235   5,594,577   

 
    บรูไน 8,987   9,055   8,353   7,073   7,471   

 
    กมัพชูา 99,945   85,790   96,586   146,274   265,903   

 
    อินโดนีเซีย 237,592   247,930   227,205   286,072   370,795   

 
    ลาว 513,701   621,564   655,034   715,345   891,950   

 
    มาเลเซีย 1,540,080   1,805,332   1,757,813   2,058,956   2,500,280   

 
    พม่า 72,205   71,902   79,279   90,179   110,671   

 
    ฟิลิปปินส์ 205,266   221,506   217,705   246,430   268,375   

 
    สิงคโปร์ 604,603   570,047   563,575   603,538   682,364   

 
    เวียตนาม 237,672   338,303   363,029   380,368   496,768   

 
จีน 907,117   826,660   777,508   1,122,219   1,721,247   

 
ฮ่องกง 367,862   337,827   318,762   316,476   411,834   

 
ญ่ีปุ่น 1,277,638   1,153,868   1,004,453   993,674   1,127,893   

 
เกาหลี 1,083,652   889,210   618,227   805,445   1,006,283   

 
ไตห้วนั 427,474   393,176   362,783   369,220   447,610   

 
อ่ืน ๆ 28,137   29,468   25,878   25,895   36,422   

       ยุโรป 3,905,271   3,984,614   4,059,988   4,442,375   5,101,406   

 
ออสเตรีย 81,391   80,561   85,786   90,026   89,242   

 
เบลเยยีม 72,018   76,132   80,420   80,000   82,610   

 
เดนมาร์ก 141,110   149,683   144,834   152,398   164,096   

 
ฟินแลนด ์ 143,266   155,143   156,000   146,946   157,046   

  ฝร่ังเศส 373,090   398,407   427,067   461,670   515,572   
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ตารางผนวกที ่1  (ต่อ) 
 

สัญชาติ 
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

 
เยอรมนันี 544,495   542,726   573,473   606,874   619,133   

 
ไอร์แลนด ์ 73,734   73,380   65,530   57,515   58,945   

 
อิตาลี 171,328   159,513   170,105   168,203   185,869   

 
เนเธอร์แลนด ์ 194,434   193,541   205,412   196,994   198,891   

 
นอร์เวย ์ 108,941   124,600   121,575   132,108   136,931   

 
รัสเซีย 277,503   324,120   336,965   644,678   1,054,187   

 
สเปน 82,111   80,369   75,362   67,242   95,383   

 
สวเีดน 378,387   392,274   350,819   355,214   373,856   

 
สวติเซอร์แลนด ์ 146,511   143,065   148,269   155,761   170,044   

 
สหราชอาณาจกัร 859,010   826,523   841,425   810,727   844,972   

 
กลุ่มยโุรปตะวนัออก 148,302   164,029   181,247   211,672   240,886   

 
อ่ืน ๆ 109,640   100,548   95,699   104,347   113,743   

       อเมริกา 920,366   909,017   853,380   844,644   952,519   

 
อาร์เจนตินา 6,704   7,132   7,458   10,292   12,970   

 
บราซิล 15,056   16,805   17,650   20,390   24,560   

 
แคนาดา 183,440   180,900   169,482   168,393   194,356   

 
สหรัฐอเมริกา 681,972   669,097   627,074   611,792   681,748   

 
อ่ืน ๆ 33,194   35,083   31,716   33,777   38,885   

       เอเชียใต้ 709,811   711,290   826,437   995,321   1,158,092   

 
บงักลาเทศ 44,789   46,682   53,420   68,081   65,150   

 
อินเดีย 536,356   536,964   614,566   760,371   914,971   

 
เนปาล 19,546   20,589   25,499   28,621   25,382   

 
ปากีสถาน 46,656   49,169   63,260   65,171   73,727   

 
ศรีลงักา 44,327   38,993   47,138   49,738   53,636   

 
อ่ืน ๆ 18,137   18,893   22,554   23,339   25,226   

       โอเชียเนีย 764,072   794,331   737,460   789,632   933,534   

 
ออสเตรเลีย 658,148   694,473   646,705   698,046   829,855   

  นิวซีแลนด ์ 104,195   97,894   88,398   89,364   101,092   
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ตารางผนวกที ่1  (ต่อ) 
 

สัญชาติ 
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

 
อ่ืน ๆ 1,729   1,964   2,357   2,222   2,587   

ตะวนัออกกลาง 436,100   464,330   483,983   569,334   601,146   

 
อียปิต ์ 13,037   14,122   15,733   16,729   16,703   

 
อิสราเอล 128,674   108,275   110,884   116,050   125,093   

 
คูเวต 31,910   32,130   44,500   41,224   55,788   

 
ซาอุดีอาระเบีย 22,483   16,489   10,911   8,463   12,521   

 
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 74,957   95,490   83,625   105,162   108,608   

 
อ่ืน ๆ 165,039   197,824   218,330   281,706   282,433   

       แอฟริกา 116,677   119,000   112,403   127,930   137,907   

 
สาธารณรัฐแอฟริกาใต ้ 52,788   48,566   43,277   57,100   68,496   

  อ่ืน ๆ 63,889   70,434   69,126   70,830   69,411   

 
หมายเหตุ: จาํนวนนกัท่องเท่ียวไม่รวมคนไทยท่ีมีถ่ินท่ีอยูต่่างประเทศ 
ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2556) 
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ตารางผนวกที ่2  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศในประเทศไทย จาํแนกตาม 
 ประเภทของการใชจ่้าย ปีพ.ศ.2551 
                    (หน่วย: ต่อคน/ต่อวนั/บาท) 

ประเทศ 
รวม สินค้าที่

ระลกึ 
การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ดเตลด็ 

East Asia 4,327.10 1,160.21 459.04 195.53 1,201.32 753.71 401.53 155.76 

Asean  4,065.38 1,188.36 368.72 158.52 1,148.27 659.25 386.55 155.71 

Brunei 4,325.52 1,171.10 378.03 189.01 1,231.06 728.61 451.5 176.21 
Cambodia 3,860.78 1,008.85 630.54 103.63 922.42 646.25 377.42 171.67 
Indonesia 4,373.59 1,257.27 337.43 171.44 1,339.83 713.82 396.68 157.12 
Laos 3,481.34 1,073.14 315.85 139.82 831.66 543.56 417.28 160.03 
Malaysia 4,035.71 1,160.45 345.06 163.81 1,207.10 665.47 346.25 147.57 
Myanmar 4,152.18 1,348.83 462.65 114.67 1,026.36 616.19 398.44 185.04 
Philippine 4,296.20 1,269.58 430.03 180.28 1,130.35 607.9 522.32 155.74 
Singapore 4,632.94 1,291.44 443.76 144.35 1,366.29 796.62 417.73 172.75 
Vietnam 3,805.38 1,226.06 317.31 186.29 981.88 593.95 355.09 144.8 
China 4,520.46 1,086.07 494.66 333.96 1,126.10 874.33 454.27 151.07 
Hong Kong 4,913.99 1,522.29 516.71 171.49 1,273.74 881.79 382.89 165.08 
Japan 4,521.11 1,030.60 574.61 187.19 1,389.80 768.73 424.95 145.23 
Korea 4,629.03 1,222.44 546.15 178.29 1,273.71 842.82 384.68 180.94 
Taiwan 4,261.60 1,064.08 532.41 248.99 1,012.00 898.64 371.83 133.65 
Others in  East 
Asia 4,195.38 1,221.94 384.17 173.94 1,156.86 728.67 384.74 145.06 

Europe 3,800.01 840.23 449.94 145.77 1,129.44 724.4 417.26 92.97 

Austria 4,031.74 841.65 435.4 188.17 1,287.51 723.23 467.34 88.44 
Belgium 3,554.72 724.97 344.87 139.42 1,109.76 708.61 428.35 98.74 
Denmark 4,036.44 954.29 422.64 190.49 1,213.46 737.15 409.1 109.31 
Finland 4,038.46 890.62 442.94 126.02 1,204.87 838.18 425.85 109.98 
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ตารางผนวกที ่2  (ต่อ) 
 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ดเตลด็ 

France 3,856.68 899.99 434.68 126.84 1,176.19 685.27 449.45 84.26 

Germany 3,608.16 857.52 374.54 110.73 1,116.92 657.3 403.65 87.5 

Italy 3,628.51 741.31 355.44 155.86 1,149.17 701.18 444.27 81.28 

Netherlands 4,139.91 1,093.29 493.43 135.47 1,128.59 698.21 484.06 106.86 

Norway 4,027.91 997.75 493.18 169.82 1,169.56 784.92 331.11 81.57 

Russia 4,017.52 910.32 498.57 172.94 1,130.89 785.4 439.43 79.97 

Spain 3,989.24 940.28 472.81 199.12 1,192.31 682.91 425.96 75.85 

Sweden 3,449.81 749.21 480.46 101.3 968.58 731.11 346.18 72.97 

Switzerland 3,774.89 865.24 388.32 124.18 1,174.31 719.39 411.73 91.72 

United Kingdom 3,773.27 715.12 507.14 167.3 1,136.59 723.54 415.79 107.79 

East Europe 3,981.72 922.16 395.89 178.91 1,113.55 800.17 476.28 94.76 

Others in Europe 4,151.35 881.48 456.99 218.36 1,207.92 802.4 466.75 117.45 

The America 4,544.36 1,054.10 611.46 170.99 1,345.89 757.66 490 114.26 

Argentina 4,297.63 942.48 482.88 134.19 1,200.08 935.58 480.87 121.55 

Brazil 4,493.37 1,011.80 563.31 168.54 1,309.43 818.59 493.8 127.9 

Canada 4,272.59 1,025.03 506.51 154.71 1,204.12 821.17 459.7 101.35 

USA 4,644.15 1,060.20 649.96 175.24 1,400.86 737.54 502.28 118.07 

Others in America 4,161.11 1,176.07 463.57 195.04 1,060.67 749.66 409.23 106.87 

South Asia 4,484.24 1,586.32 356.4 173.97 1,092.56 687.18 418.37 169.44 

Bangladesh 4,279.22 1,479.17 435.31 154.21 1,010.61 614.55 412.16 173.21 

India 4,625.03 1,666.72 361.94 191.64 1,101.42 700.91 428.78 173.62 

Nepal 3,730.83 1,175.71 300.28 111.34 970.36 650.6 388.7 133.84 
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ตารางผนวกที ่2  (ต่อ) 
 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ดเตลด็ 

Pakistan 3,794.15 1,222.46 260.04 97.07 1,105.00 641.85 336.52 131.21 

Sri  Lanka 4,418.04 1,528.50 330.44 100.7 1,168.93 678.05 423.64 187.78 

Others in South Asia 4,020.79 1,237.82 394.86 157.17 1,017.66 661.72 392.58 158.98 

Oceania 4,556.25 1,074.99 601.74 191.56 1,373.12 751.72 431.36 131.76 

Australia 4,636.55 1,080.40 627.16 192.12 1,396.02 768.59 439.86 132.4 

New Zealand 3,979.77 1,042.11 417.43 188.28 1,209.62 625.07 369.68 127.58 

Others in Oceania 3,959.28 901.49 370.29 180.72 1,175.94 819.09 386.2 125.55 

Middle East 4,477.87 1,251.54 536.98 138.57 1,197.11 793.57 423.19 136.91 

Egypt 4,509.98 1,433.55 471.99 126.09 1,269.36 690.64 384.87 133.48 

Israel 4,040.19 1,108.43 399.22 125.7 1,127.14 723.6 431.52 124.58 

Kuwait 4,704.95 1,173.50 575.86 168.71 1,322.43 872.68 481.72 110.05 

Saudi Arabia 5,069.64 1,616.08 469.23 147.08 1,381.17 915.33 430.74 110.01 

U.A.E. 4,834.12 1,289.23 712.06 159.36 1,280.18 838.2 416.76 138.33 

Others in Middle East 4,517.48 1,311.54 549.32 130.99 1,157.52 803.59 410.57 153.95 

Africa 4,561.86 1,616.79 372.44 132.91 1,130.00 737.29 423.66 148.77 

South Africa 4,915.02 1,830.15 305.52 153.21 1,237.57 791.78 464.6 132.19 

Others in Africa 4,238.72 1,422.66 432.48 114.46 1,031.82 687.41 386.3 163.59 

รวม 4,142.30 1,025.34 476.45 168.27 1,189.78 740.22 419.43 122.81 

ท่ีมา: กลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นการท่องเท่ียว  กรมการท่องเท่ียว (2556) 
 
 
 
 
 
 
 



159 

 

ตารางผนวกที ่3  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศในประเทศไทย จาํแนกตาม 
  ประเภทของการใชจ่้าย ปีพ.ศ.2552  
                   (หน่วย:ต่อคน/ต่อวนั/บาท) 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ดเตลด็ 

East Asia 4,160.55 1,133.01 454.47 160.57 1,226.85 713.18 385.68 86.79 

Asean  3,937.39 1,160.90 388.45 126.04 1,182.65 633.06 366.62 79.67 

Brunei 4,628.33 1,370.21 399.09 175.82 1,360.83 740.97 447.3 134.11 
Cambodia 3,659.53 939.03 597.43 93.62 951.39 666.28 368.97 42.81 

Indonesia 4,398.01 1,327.23 352.69 172.43 1,403.37 683.04 388.58 70.67 
Laos 3,018.74 851.91 276.44 85.59 856.63 528.19 368.7 51.28 

Malaysia 3,995.67 1,178.85 378.77 125.87 1,270.45 617.81 329.94 93.98 
Myanmar 3,806.66 1,160.08 439.49 109.28 1,018.26 637.2 389.59 52.76 

Philippine 4,058.28 1,171.45 404.75 154.65 1,186.31 609.52 476.56 55.04 
Singapore 4,667.34 1,403.06 483.99 129.16 1,404.73 771.79 387.9 86.71 

Vietnam 3,907.01 1,221.97 372.3 159.87 1,060.18 623.04 361.2 108.45 
China 4,352.45 1,102.29 494.06 274.98 1,151.92 797.49 426.9 104.81 

Hong Kong 4,707.03 1,403.78 518.99 161.4 1,276.79 849.5 387.93 108.64 
Japan 4,397.03 1,013.48 539.87 170.42 1,421.37 769.92 416.83 65.14 

Korea 4,451.99 1,149.55 538.22 152.54 1,298.23 795.55 389.18 128.72 
Taiwan 4,063.55 1,009.56 520.09 198.77 1,065.58 825.42 365.8 78.33 

Others  4,167.59 1,202.53 436.18 164.19 1,179.20 744.75 371.17 69.57 

Europe 3,699.95 806.42 428.75 140.04 1,135.41 723.72 414.54 51.07 

Austria 3,841.22 824.08 419.35 159.27 1,253.66 687.58 451.14 46.14 

Belgium 3,453.08 676.31 334.09 132.39 1,112.82 703.71 439.82 53.94 
Denmark 3,926.39 919.21 404.31 162.48 1,227.15 752.61 423.03 37.6 
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ตารางผนวกที ่3  (ต่อ) 
 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ดเตลด็ 

Finland 3,902.71 850.32 425.18 120.39 1,221.12 790.89 418.95 75.86 

France 3,632.88 820.62 423.77 113.29 1,111.80 700.29 414.69 48.42 
Germany 3,454.30 786.32 372.03 100.24 1,111.50 652.65 391.31 40.25 

Italy 3,539.86 736.45 339.52 136.54 1,146.53 684.59 439.32 56.91 
Netherlands 3,925.80 1,039.78 473.74 122.08 1,075.91 692.05 484.66 37.58 

Norway 3,813.80 907.8 463.89 143.44 1,143.68 746.56 354.06 54.37 
Russia 4,220.46 1,042.76 542.22 200.35 1,167.74 795.09 405.69 66.61 

Spain 3,785.10 841.08 435.85 153.83 1,207.66 678.07 417.68 50.93 
Sweden 3,445.24 708.92 426.8 93.97 1,023.66 770.16 375.59 46.14 

Switzerland 3,751.85 818.97 405.1 105.61 1,206.13 742.6 424.75 48.69 
United 
Kingdom 3,658.24 680.92 441.84 177.13 1,151.24 740.44 411.14 55.53 

East Europe 3,984.13 920.85 466.26 193.03 1,117.10 754.28 471.24 61.37 
Others  3,976.31 850.86 479.92 184.73 1,223.37 717.42 464.49 55.52 

The America 4,344.34 987.22 580.94 162.69 1,309.08 763.5 486.08 54.83 

Argentina 4,269.19 884.47 549.72 116.77 1,346.73 809.85 516.33 45.32 
Brazil 4,337.60 936.65 572.16 153.81 1,317.89 781.66 534.26 41.17 

Canada 4,149.47 998.24 512.65 154.5 1,153.88 774.94 497.91 57.35 
USA 4,417.95 986.91 604.78 164.82 1,361.83 760.08 484.69 54.84 

Others  3,811.75 961.19 452.05 177.52 1,015.73 750.28 409.25 45.73 

South Asia 4,402.88 1,589.79 374.56 158.39 1,079.44 690.38 420.44 89.88 

Bangladesh 4,126.53 1,422.97 383.65 124.14 1,022.38 648.89 418.85 105.65 
India 4,547.53 1,681.97 389.5 177.04 1,067.71 703.62 431.81 95.88 

 
 



161 

 

 
ตารางผนวกที ่3  (ต่อ) 
 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ดเตลด็ 

Nepal 3,781.84 1,219.20 311.58 115.97 1,047.91 636.21 385.19 65.78 
Pakistan 3,815.05 1,239.33 281.71 92.4 1,145.66 638.11 360.21 57.63 
Sri  Lanka 4,355.18 1,545.37 348.27 90.46 1,225.47 668.21 406.29 71.11 
Others  3,986.08 1,233.03 385.06 143.75 1,060.14 712.99 384.7 66.41 

Oceania 4,446.13 1,045.97 570.83 185.45 1,395.20 760.62 429.11 58.95 

Australia 4,516.69 1,051.18 593.76 184.16 1,421.99 771.38 436.78 57.44 
New Zealand 3,878.80 1,010.40 386.71 196.96 1,178.52 668.17 365.87 72.17 

Others  3,566.10 808.8 350.95 159.71 1,107.56 726.75 366.61 45.72 

Middle East 4,394.62 1,241.55 564.64 128.56 1,231.07 746.9 423.91 57.99 

Egypt 4,229.77 1,194.18 396.42 115.46 1,350.54 709.89 412.3 50.98 

Israel 3,806.40 1,005.02 404.48 116.47 1,138.61 687.75 417.28 36.79 
Kuwait 4,771.08 1,180.65 604.68 131.4 1,464.81 834.97 491.35 63.22 

Saudi Arabia 5,012.73 1,499.63 512.01 117.87 1,518.87 859.59 443.61 61.15 
U.A.E. 5,052.35 1,425.58 768.43 150.1 1,409.77 811.73 420.58 66.16 

Others  4,356.59 1,315.43 576.05 126.36 1,124.61 730.4 415.18 68.56 

Africa 4,478.08 1,528.25 381.26 125.76 1,216.45 725.27 422.59 78.5 

South Africa 4,777.04 1,693.25 331.77 141.14 1,362.41 732.42 463.39 52.66 
Others  4,282.65 1,419.31 414.9 115.58 1,119.92 721.31 395.7 95.93 

รวม 4,011.21 996.27 461.93 151.6 1,198.11 725.26 412.59 65.45 
ท่ีมา: กลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นการท่องเท่ียว  กรมการท่องเท่ียว (2556) 
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ตารางผนวกที ่4  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศในประเทศไทย จาํแนกตาม 
  ประเภทของการใชจ่้าย ปีพ.ศ.2553 
                (หน่วย:ต่อคน/ต่อวนั/บาท) 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ด 
เตลด็ 

East Asia 4,243.61 1,132.09 467.59 157.98 1,265.43 749.31 395.77 75.44 

Asean  4,019.44 1,169.13 402.15 122.31 1,219.90 668.09 373.79 64.07 

Brunei 4,668.12 1,323.81 387.7 165.17 1,438.13 760.36 464.8 128.15 

Cambodia 3,675.23 948.52 546.57 97.18 984.45 669.51 379.12 49.88 

Indonesia 4,357.20 1,251.00 375.54 154.41 1,436.94 690.28 379.75 69.28 

Laos 3,087.12 903.43 277.05 80.31 885.1 543.26 361.09 36.88 

Malaysia 4,080.33 1,158.86 412.07 127.27 1,297.37 668.93 346.13 69.70 

Myanmar 3,779.45 1,165.52 421.08 99.48 1,028.03 629.57 381.97 53.80 

Philippine 4,191.11 1,230.88 402.99 148.96 1,219.28 650.48 482.01 56.51 

Singapore 4,816.85 1,436.69 491.18 124.85 1,469.09 815.21 410.28 69.55 

Vietnam 4,024.28 1,266.15 388.45 147.01 1,110.42 663.93 355.78 92.54 

China 4,424.56 1,109.40 510.39 263.36 1,187.89 828.11 430.93 94.48 

Hong Kong 4,820.14 1,366.32 530.93 156.02 1,371.66 908.23 393.4 93.58 

Japan 4,417.07 982.27 549.22 158.12 1,433.30 799.44 436.58 58.14 

Korea 4,564.43 1,160.50 551.43 157.75 1,351.95 832.74 394.41 115.65 

Taiwan 4,174.77 986.36 511.11 181.65 1,189.03 845.55 387.63 73.44 

Others  4,281.56 1,176.32 442.15 158.18 1,239.27 781.76 412.1 71.78 

Europe 3,735.57 777.44 436.59 141.34 1,155.44 755.27 420.12 49.37 

Austria 3,874.73 798.82 403.5 154.13 1,293.15 729.06 444.83 51.24 

Belgium 3,515.46 678.6 326.15 134.25 1,140.08 734.69 448.58 53.11 

Denmark 4,062.50 901.13 449.58 166.54 1,276.30 794.29 433.75 40.91 
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ตารางผนวกที ่4  (ต่อ) 
 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ด 
เตลด็ 

Finland 4,019.82 841.15 452.47 110.13 1,285.02 829.74 431.19 70.12 

France 3,558.21 768.2 395.44 109.06 1,123.52 712.03 417.06 32.9 

Germany 3,474.36 747.32 377.89 94.08 1,146.33 682.15 389.89 36.7 

Italy 3,561.51 708.3 360.02 138.91 1,136.73 706.46 448.52 62.57 

Netherlands 3,904.72 1,001.17 458.29 117.74 1,108.35 720.74 468.05 30.38 

Norway 3,877.75 874.06 469.26 135.44 1,195.71 787.29 358.63 57.36 

Russia 4,242.05 979.35 545.65 201.26 1,198.73 821.15 427.91 68 

Spain 3,705.70 814.36 421.47 135.87 1,181.00 677.7 421.17 54.13 

Sweden 3,525.29 703.04 437.12 95.04 1,076.06 787.88 382.37 43.78 

Switzerland 3,690.18 762.24 388.51 101.56 1,219.29 756.51 427.01 35.06 

United Kingdom 3,630.97 620.23 443.24 177.37 1,126.37 781.89 421.81 60.06 

East Europe 3,887.11 857.95 442.74 191.41 1,121.25 757.98 470.44 45.34 

Others  3,982.49 797.16 514.6 179.88 1,232.55 739.7 469.34 49.26 

The America 4,298.08 926.63 583.29 159.84 1,307.02 780.21 482.81 58.28 

Argentina 4,195.01 832.89 528.7 119.75 1,328.37 801.04 521.35 62.91 

Brazil 4,323.30 941.94 561.08 156.41 1,323.43 771.68 525.52 43.24 

Canada 4,101.13 950.39 534.41 159.69 1,123.22 772 501.61 59.81 

USA 4,380.23 921.7 605.04 159.93 1,370.47 784.33 479.43 59.33 

Others  3,749.50 910.98 437.23 172.91 1,044.82 742.55 409.41 31.6 

South Asia 4,596.85 1,683.70 402.15 160.95 1,115.41 709.43 427.02 98.19 

Bangladesh 4,208.43 1,475.75 400.08 121.1 1,053.53 660.72 416.73 80.52 
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ตารางผนวกที ่4  (ต่อ) 
 

ประเทศ 

รวม สินค้าที่
ระลกึ 

การ
บันเทงิ 

เทีย่ว
ชม
สถานที่ 

ทีพ่กั อาหาร
และ
เคร่ืองดืม่ 

ค่า
เดนิทาง 

เบ็ด 
เตลด็ 

India 4,751.84 1,780.16 419.75 179.19 1,107.53 723.19 437.12 104.9 

Nepal 3,779.11 1,191.91 310.14 108.86 1,061.25 642.57 393.44 70.94 

Pakistan 4,009.18 1,307.68 303.39 92.09 1,190.69 664.17 370.58 80.58 

Sri  Lanka 4,464.18 1,628.13 347.63 88.16 1,245.00 668.31 408.86 78.09 

Others  4,024.71 1,206.24 392.28 141.82 1,097.67 726.14 386.23 74.33 

Oceania 4,589.96 1,036.22 604.38 186.22 1,460.63 789.82 435.18 77.51 

Australia 4,669.89 1,041.12 628.56 186.78 1,491.31 798.27 442.95 80.9 

New Zealand 3,936.65 1,008.46 404.52 182.78 1,206.77 715.88 369.26 48.98 

Others  3,575.58 745.56 370.11 153.88 1,134.51 744.39 374.11 53.02 

Middle East 4,533.36 1,278.16 586.5 135.28 1,248.64 784.14 436.43 64.21 

Egypt 4,325.86 1,198.37 401.64 108.5 1,404.80 725.76 430.65 56.14 

Israel 3,925.81 1,004.89 438.33 119.92 1,188.23 712.21 434.12 28.11 

Kuwait 4,743.96 1,193.56 610.02 126.11 1,423.57 832.57 500.88 57.25 

Saudi Arabia 5,020.22 1,463.50 521.8 108.61 1,543.72 876.94 448.03 57.62 

U.A.E. 5,124.18 1,411.37 773.59 143.86 1,416.56 863.97 445.33 69.5 

Others  4,554.04 1,384.86 588.46 144.13 1,150.60 777.77 422.89 85.33 

Africa 4,584.78 1,561.50 374.81 121.71 1,290.62 753.48 427.58 55.08 

South Africa 4,860.83 1,684.38 329.5 136.78 1,426.57 777.4 459 47.2 

Others in Africa 4,332.61 1,448.68 417.52 107.8 1,165.29 732.05 398.77 62.5 

รวม 4,078.67 989.89 472.83 151.57 1,226.21 756.41 418.42 63.34 

ท่ีมา: กลุ่มขอ้มูลสถิติดา้นการท่องเท่ียว  กรมการท่องเท่ียว (2556) 
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ตารางผนวกที ่5  จาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในประเทศไทย จาํแนกตามสญัชาติ 
  ปีพ.ศ.2550-2554 
                                                                                                                                  (หน่วย:คน) 

สัญชาต ิ
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

รวม 14,464,228   14,584,220   14,149,841   15,936,400   19,230,470   

เอเชียตะวนัออก 7,611,931   7,601,638   7,076,190   8,167,164   10,345,866   

บรูไน 8,987   9,055   8,353   7,073   7,471   
กมัพชูา 99,945   85,790   96,586   146,274   265,903   

อินโดนีเซีย 237,592   247,930   227,205   286,072   370,795   
ลาว 513,701   621,564   655,034   715,345   891,950   

มาเลเซีย 1,540,080   1,805,332   1,757,813   2,058,956   2,500,280   
พม่า 72,205   71,902   79,279   90,179   110,671   

ฟิลิปปินส์ 205,266   221,506   217,705   246,430   268,375   
สิงคโปร์ 604,603   570,047   563,575   603,538   682,364   

เวียตนาม 237,672   338,303   363,029   380,368   496,768   
จีน 907,117   826,660   777,508   1,122,219   1,721,247   

ฮ่องกง 367,862   337,827   318,762   316,476   411,834   
ญ่ีปุ่น 1,277,638   1,153,868   1,004,453   993,674   1,127,893   

เกาหลี 1,083,652   889,210   618,227   805,445   1,006,283   
ไตห้วนั 427,474   393,176   362,783   369,220   447,610   

อ่ืน ๆ 28,137   29,468   25,878   25,895   36,422   

ยุโรป 3,905,271   3,984,614   4,059,988   4,442,375   5,101,406   

ออสเตรีย 81,391   80,561   85,786   90,026   89,242   
เบลเยยีม 72,018   76,132   80,420   80,000   82,610   

เดนมาร์ก 141,110   149,683   144,834   152,398   164,096   
ฟินแลนด ์ 143,266   155,143   156,000   146,946   157,046   
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ตารางผนวกที ่5  (ต่อ) 
 

สัญชาต ิ
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

ฝร่ังเศส 373,090   398,407   427,067   461,670   515,572   
เยอรมนันี 544,495   542,726   573,473   606,874   619,133   

ไอร์แลนด ์ 73,734   73,380   65,530   57,515   58,945   
อิตาลี 171,328   159,513   170,105   168,203   185,869   

เนเธอร์แลนด ์ 194,434   193,541   205,412   196,994   198,891   
นอร์เวย ์ 108,941   124,600   121,575   132,108   136,931   

รัสเซีย 277,503   324,120   336,965   644,678   1,054,187   
สเปน 82,111   80,369   75,362   67,242   95,383   

สวีเดน 378,387   392,274   350,819   355,214   373,856   
สวิตเซอร์แลนด ์ 146,511   143,065   148,269   155,761   170,044   

สหราชอาณาจกัร 859,010   826,523   841,425   810,727   844,972   
กลุ่มยโุรปตะวนัออก 148,302   164,029   181,247   211,672   240,886   

อ่ืน ๆ 109,640   100,548   95,699   104,347   113,743   

อเมริกา 920,366   909,017   853,380   844,644   952,519   

อาร์เจนตินา 6,704   7,132   7,458   10,292   12,970   
บราซิล 15,056   16,805   17,650   20,390   24,560   

แคนาดา 183,440   180,900   169,482   168,393   194,356   
สหรัฐอเมริกา 681,972   669,097   627,074   611,792   681,748   

อ่ืน ๆ 33,194   35,083   31,716   33,777   38,885   

เอเชียใต้ 709,811   711,290   826,437   995,321   1,158,092   

บงักลาเทศ 44,789   46,682   53,420   68,081   65,150   

อินเดีย 536,356   536,964   614,566   760,371   914,971   
เนปาล 19,546   20,589   25,499   28,621   25,382   
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ตารางผนวกที ่5  (ต่อ) 
 

สัญชาต ิ
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 

ปากีสถาน 46,656   49,169   63,260   65,171   73,727   
ศรีลงักา 44,327   38,993   47,138   49,738   53,636   

อ่ืน ๆ 18,137   18,893   22,554   23,339   25,226   

โอเชียเนีย 764,072   794,331   737,460   789,632   933,534   

ออสเตรเลีย 658,148   694,473   646,705   698,046   829,855   
นิวซีแลนด ์ 104,195   97,894   88,398   89,364   101,092   

อ่ืน ๆ 1,729   1,964   2,357   2,222   2,587   

ตะวนัออกกลาง 436,100   464,330   483,983   569,334   601,146   

อียปิต ์ 13,037   14,122   15,733   16,729   16,703   

อิสราเอล 128,674   108,275   110,884   116,050   125,093   
คูเวต 31,910   32,130   44,500   41,224   55,788   

ซาอุดีอาระเบีย 22,483   16,489   10,911   8,463   12,521   
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 74,957   95,490   83,625   105,162   108,608   

อ่ืน ๆ 165,039   197,824   218,330   281,706   282,433   

แอฟริกา 116,677   119,000   112,403   127,930   137,907   

สาธารณรัฐแอฟริกาใต ้ 52,788   48,566   43,277   57,100   68,496   

อ่ืน ๆ 63,889   70,434   69,126   70,830   69,411   
ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2556) 
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ตารางผนวกที ่6  จาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในประเทศมาเลเซีย จาํแนกตามสญัชาติปี  
  พ.ศ.2550-2551 
                                                                        (หน่วย: คน) 

ประเทศ 
ปี พ.ศ. 

2551 2550 % 

Singapore 11,003,492 10,492,692 4.90 

Thailand 1,493,789 1,625,698 -8.10 

Indonesia 2,428,605 1,804,535 34.60 
Brunei  1,085,115 1,172,154 -7.40 

Philippine 397,884 327,140 21.60 
Vietnam 122,933 119,973 2.50 

Cambodia 35,464 23,193 52.90 
China  949,864 789,783 20.30 

Japan 433,462 367,567 17.90 
Taiwan 190,979 201,311 -5.10 

South Korea 267,461 224,867 18.90 
India 550,738 422,452 30.40 
West Asia 

   Saudi Arabia 74,632 78,298 -4.70 
United Arab Emirates 34,994 38,170 -8.30 
Iran 63,165 27,215 132.10 

Canada 77,664 46,903 65.60 
United States of America 223,249 204,844 9.00 
Scandinavia 

   Denmark 23,817 19,773 20.50 

Finland 23,112 34,144 -32.30 
Norway 21,516 14,954 43.90 
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ตารางผนวกที ่6  (ต่อ) 
 

ประเทศ 
ปี พ.ศ. 

2551 2550 % 

Sweden 48,649 44,746 8.70 
Netherlands 90,802 55,604 63.30 

France 86,030 59,456 44.70 
Germany 111,525 78,598 41.90 

Switzaeland 26,489 20,662 28.20 
Russia  26,308 16,868 56.00 

Poland 11,745 34,344 -65.80 
Italy 38,945 31,576 23.30 

Turkey 8,152 9,580 -14.90 
South Africa 25,437 21,233 19.80 

Others 1,131,140 1,824,925 -38.00 

รวม 22,052,488 20,972,822 5.10 
ท่ีมา: Tourism  Malaysia (2013) 
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ตารางผนวกที ่7  จาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในประเทศมาเลเซีย จาํแนกตามสญัชาติปี  
  พ.ศ.2552-2553 
                                                                       (หน่วย: คน) 

ประเทศ 
ปี พ.ศ. 

2553 2552 % 

Singapore 13,042,004 12,733,082 2.40 
Thailand 1,458,678 1,449,262 0.60 

Indonesia 2,506,509 2,405,360 4.20 
Brunei  1,124,406 1,061,357 5.90 

Philippine 486,790 447,470 8.80 
Vietnam 159,271 149,685 6.40 

Cambodia 48,618 43,146 12.70 
China  1,130,261 1,019,756 10.80 

Japan 415,881 395,746 5.10 
Taiwan 211,143 197,869 6.70 

South Korea 264,052 227,312 16.20 
India 690,849 589,838 17.1 
West Asia 

   Saudi Arabia 86,771 77,082 12.60 

United Arab Emirates 25,645 22,108 16.00 
Iran 116,252 101,664 14.30 

Canada 91,701 88,080 4.10 
United States of America 232,965 228,571 1.90 

Australia 580,695 533,382 8.90 
New Zealand 66,152 63,004 5.00 

United kingdim 429,965 435,091 -1.20 
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ตารางผนวกที ่7  (ต่อ) 
 

ประเทศ 
ปี พ.ศ. 

2553 2552 % 

Scandinavia 
   Denmark 24,869 25,916 -4.0 

Finland 21,355 20,912 2.1 
Norway 22,773 22,487 1.3 

Sweden 48,971 49,509 -1.1 
Netherlands 114,887 111,139 3.4 

France 111,175 110,054 1.0 
Germany 130,896 128,288 2.0 

Switzaeland 27,894 28,523 -2.2 
Russia  32,075 29,202 9.8 

Poland 12,358 12,544 -1.5 
Italy 47,068 46,352 1.5 

Turkey 9,149 8,265 10.7 
South Africa 26,395 23,556 12.1 

Others 778,723 760,579 2.4 

รวม 24,577,196 23,646,191 3.9 
ท่ีมา: Tourism  Malaysia (2013) 
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ตารางผนวกที ่8  จาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในประเทศมาเลเซีย จาํแนกตามสญัชาติ 
  ปีพ.ศ.2553-2554 
                                                                                                                   (หน่วย: คน) 

ประเทศ 
ปี พ.ศ. 

2554 2553 % 
Singapore 13,372,647 13,042,004 2.5 
Thailand 1,442,048 1,458,678 -1.1 
Indonesia 2,134,381 2,506,509 -14.8 
Brunei  1,239,404 1,124,406 10.2 
Philippine 362,101 486,790 -25.6 
Vietnam 173,783 159,271 9.1 
Cambodia 49,472 48,618 1.8 
Laos 29,520 38,111 -22.5 
Myanmar 81,946 72,792 12.6 
China  1,250,536 1,130,261 10.6 
Japan 386,974 415,881 -7.0 
Taiwan 233,783 211,143 10.7 
South Korea 263,428 264,052 -0.2 
India 693,056 690,849 0.3 
West Asia 

   Saudi Arabia 87,693 86,771 1.1 
United Arab Emirates 24,212 25,645 -5.6 
Iran 139,617 116,252 20.1 
Canada 86,015 91,701 -6.2 
United States of America 216,755 232,965 -7.0 
Australia 558,411 580,695 -3.8 
New Zealand 81,387 66,152 23 
United kingdom 403,940 429,965 -6.1 
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ตารางผนวกที ่8  (ต่อ) 
 

ประเทศ 
ปี พ.ศ. 

2554 2553 % 

Scandinavia 
   Denmark 22,269 24,869 -10.5 

Finland 19,969 21,355 -6.5 
Norway 19,891 22,773 -12.7 
Sweden 44,138 48,971 -9.9 
Netherlands 90,590 114,887 -21.1 
France 127,980 111,175 15.1 
Germany 124,670 130,896 -4.8 
Switzaeland 25,802 27,894 -7.5 
Russia  38,918 32,075 21.3 
Austria 13,082 - - 
Italy 43,864 47,068 -6.8 
Turkey 8,577 9,149 -6.3 
South Africa 31,441 26,395 19.1 
Others 792,024 680,178 16.4 
รวม 24,714,324 24,577,196 0.6 

ท่ีมา: Tourism  Malaysia (2013) 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประวตัิการศึกษา และการท างาน 
 
ช่ือ-นามสกลุ นางสาวจินตจุ์ฑา  มณีนก 
วนั เดือน ปี ที่เกดิ วนัท่ี 9 เดือนกนัยายน พ.ศ.2531 
สถานที่เกดิ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา เศรษฐศาสตรบณัฑิต (เศรษฐศาสตร์) 
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ต าแหน่งปัจจุบัน เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 
สถานทีท่ างานปัจจุบัน บริษทั ไทยโพลีคอนส์ จาํกดั (มหาชน) 
 


	ใบรับรองวิทยานิพนธ์
	ชื่อเรื่อง
	บทคัดย่อ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	บทที่ 2 การตรวจเอกสารและแนวคิดทฤษฎี
	บทที่ 3 ภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย
	บทที่ 4 ผลการศึกษา
	บทที่ 5 สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ
	เอกสารอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติ

