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ภาคผนวก ก 

 

ข้อมลผลการประเมินผ้ส่งมอบบรรจุภัณฑ์รายหลัก ู ู (Supplier A) 

เดือนกรกฎาคม 2551 ถงึ ธันวาคม 2552 

 

 ตารางที� 1 

ข้อมลูผลการประเมินด้านคณุภาพผู้สง่มอบ 

 

 หัวข้อการประเมินผลด้านคุณภาพผ้ส่งมอบู  

เดือน / ปี 

คะแนนด้าน

ปริมาณของ

เสีย 

คะแนนด้าน

ประสิทธิภาพ

การตอบกลบั

การร้องขอ

ปฏิบตัิการ

แก้ไข 

คะแนนด้าน

การ

ตอบสนองตอ่

การร้องขอ

ปฏิบตัิการ

แก้ไข 

คะแนนด้าน

ความสมบรูณ์

การจดัทํา

เอกสาร 

รวม 

ก.ค. 51  0 20 0 15 35 

ส.ค. 51 0 20 10 10 40 

ก.ย. 51 0 20 10 10 40 

ต.ค. 51 0 20 15 15 50 

พ.ย. 51 0 20 10 15 45 

ธ.ค. 51 0 20 15 15 50 

ม.ค. 52 0 20 15 10 45 

ก.พ. 52 0 20 15 15 50 

มี.ค. 52 0 20 0 10 30 

เม.ย. 52 0 20 15 15 50 

พ.ค. 52 0 20 10 10 40 

มิ.ย. 52 0 20 15 15 50 

ก.ค. 52 20 20 0 10 50 

ส.ค. 52 10 20 15 15 60 
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 หัวข้อการประเมินผลด้านคุณภาพผ้ส่งมอบู  

เดือน / ปี 

คะแนนด้าน

ปริมาณของ

เสีย 

คะแนนด้าน

ประสิทธิภาพ

การตอบกลบั

การร้องขอ

ปฏิบตัิการ

แก้ไข 

คะแนนด้าน

การ

ตอบสนองตอ่

การร้องขอ

ปฏิบตัิการ

แก้ไข 

คะแนนด้าน

ความสมบรูณ์

การจดัทํา

เอกสาร 

รวม 

ก.ย. 52 0 20 15 15 50 

ต.ค. 52 50 20 15 15 100 

พ.ย. 52 50 20 15 15 100 

ธ.ค. 52 50 20 10 15 95 

 

ตารางที� 2 

ข้อมลูผลการประเมินด้านประสิทธิภาพการสง่มอบ 

 

 เดือน / ปี 

รายการข้อมลู  
ก.ค. 

51 

ส.ค. 

51 

ก.ย. 

51 

ต.ค. 

51 

พ.ย. 

51 

ธ.ค. 

51 

ม.ค. 

52 

ก.พ. 

52 

มี.ค. 

52 

% 

ประสิทธิภาพ

การสง่มอบ 

60 78 71 85 69 75 77 82 57 

 เดือน / ปี 

รายการข้อมลู  
เม.ย. 

52 

พ.ค. 

52 

มิ.ย. 

52 

ก.ค. 

52 

ส.ค. 

52 

ก.ย. 

52 

ต.ค. 

52 

พ.ย. 

52 

ธ.ค. 

52 

% 

ประสิทธิภาพ

การสง่มอบ 

81 65 78 79 87 74 91 97 94 

 

 


