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การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว  (2) เปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว ท่ีมีลักษณะพ้ืนฐานสวนบุคคลตางกัน จําแนกตามเพศ  อายุ  อาชีพ  ระดับการศึกษา

สูงสุด  สถานภาพสมรส  และรายไดเฉลี่ยตอเดือน และ (3) ศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะพ้ืนฐานสวน

บุคคล  การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคม กับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว  กลุมตวัอยางคือ สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ซ่ึงได

จากการสุมตัวอยางแบบมีระบบ จํานวน 365 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมลูคือ แบบสอบถาม

ซ่ึงผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและความตรงเฉพาะหนาโดยผูเชี่ยวชาญ และตรวจสอบความ

เท่ียงโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ท้ังฉบับ คํานวณไดเทากบั 0.94 สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวเิคราะหความแปรปรวน  

และหาความสัมพันธโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 

 

ผลการวิจัยพบวา (1) คาเฉลี่ยของคะแนนระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว เทากับ 4.01 ซ่ึงเปนระดับการมีจิตสาธารณะท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด (2) ระดับ 

การศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติท่ีระดับ .01 (3) เพศ และอาชีพตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถติทิีร่ะดับ .05 (4) ระดับการศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (5) เพศ และอาชีพ มี

ความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

(6) การรับรูในตนเอง ประกอบดวย การรับรูดานความสามารถของตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม มี

ความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

และ (7) การสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวย การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน และ

การสนับสนุนจากท่ีทํางาน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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The purpose of the study was to: (1) describe public mind level of volunteer family 

members, Family Network Foundation, (2) compare public mind levels of volunteer family 

members with different personal basic information, self-perceptions, and social supports, and (3) 

investigate relationship between some factors (personal basic information, personal perceptions, 

and social supports) of volunteer family members and their public mind levels. The samples were 

365 volunteer family members gained from systematic random sampling technique.  

Questionnaires were employed in the study which approved by experts focusing in ‘content 

validity’ and ‘face validity’, and were tested the ‘reliability’ by Cronbach’s Alpha and the value 

was 0.94. Statistics such as percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation 

coefficient were employed in the study.  

 

Findings revealed that: (1) the volunteer family members gained ‘very high’ level of 

public mind ( x =4.01), (2) there were significant differences between public mind levels of 

volunteer family members with different educational attainments and monthly incomes at the .01 

level, (3) there were significant differences between public mind levels of volunteer family 

members with different genders and occupations at the .05 level. (4) there were significant 

relationships between ‘highest educational attainment’ and ‘monthly income’ of volunteer family 

members and their public mind levels at the .01 level, and there were significant relationships 

between ‘gender’ and ‘occupation’ of volunteer family members and their public mind levels at the 

.05 level, (5) there were significant relationship between ‘self-perception’ (in competency and in 

morality) of volunteer family members and their public mind levels at the .01 level, and (6) there 

were significant relationship between ‘social supports’ (family, friend, and workplace) of volunteer 

family members and their public mind levels at the .01 level. 
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ทุกทาน ที่ใหความกรุณาตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย อีกทั้งชวยแกไข ใหคาํแนะนํา และ

ขอเสนอแนะตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการวิจัย ขอขอบพระคุณอาจารยสาขาพัฒนาสังคมทุกทานที่

ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหกับผูวิจัยในการศึกษาระดับปริญญาโท อีกทั้งใหขอคิด 

คาํแนะนํา และกําลังใจที่แสนอบอุน เสมอืนหน่ึงวาเปนครอบครัวเดียวกนั รวมถึงเจาหนาที่สาขา

พัฒนาสังคมที่ใหความชวยเหลือในการติดตอและประสานงานทําใหวิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จได 

 

ขอขอบพระคุณเจาหนาที่มูลนิธิเครือขายครอบครัวทุกทาน ที่อํานวยความสะดวกในการ

ประสานงาน ใหการชวยเหลือ รวมทั้งคําแนะนําเปนอยางดี และขอขอบคุณสมาชิกครอบครัวอาสา

ทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งเปนสวนสําคัญยิ่งตอการศึกษาคร้ังนี้ 

ขอบคุณเพื่อนนิสิตปริญญาโทสาขาพัฒนาสังคม รุน 52 ทุกคนที่เปนเหมือนพี่เหมือนนอง ใหความ

ชวยเหลือ คําปรึกษา และใหกําลังใจซึ่งกันและกันเสมอมา 

 

ทายที่สุดผูวิจัยขอขอบพระคุณกําลังใจที่ดีที่สุดตลอดมาของคุณพอดาบตํารวจ บุญชู และ

คุณแมดารัตน  ศรีโท ที่ใหความรัก ความหวงใย รวมทั้งการอบรม สั่งสอน และสนับสนุนใน

การศึกษา อีกทั้งพี่สาวและนองชาย ที่เปนหวงเปนใย ทําใหผูวิจัยมีความต้ังใจ และความเพียร

พยายามขณะทําวิจัย ขอขอบคุณทุกความหวังดีและการชวยเหลือที่มีมากจนไมอาจบรรยายหรือ
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความสําคัญของปญหา 

 

ในอดีตสังคมไทยซึ่งเปนสังคมในระบบอุปถัมภ อยูกันในครอบครัวใหญ  ผูนอยนับถือยก

ยองผูใหญ  ยดึถอืความเปนสวนตัว สมัยกอนระบบอุปถัมภถือเปนเร่ืองปกติ เปนสิ่งที่สังคมยอมรับ 

เปนสิ่งที่ยึดถือปฏิบัติกันวาถูกตอง แตหลังจากมีการปฏิรูปราชการแลวถือวาไดยกเลิกระบบอุปถัมภ

ไป ในแงระบบอาจถูกยกเลิกแตพฤติกรรมไมไดยกเลิกไปดวย ยังมีอิทธิพลอยูเพราะคนในสังคมยัง

ไมไดเปลี่ยนคานิยม ในสังคมไทยมีการยกเลิกระบบอุปถัมภอยางเปนทางการแตระบบอุปถัมภก็ยัง

ไมหมดไป ดังน้ันแมมีการยกเลิกระบบอุปถัมภไปแลวแตก็ยังคงมีอิทธิพลเร่ือยมา เนื่องจากระบบ

อุปถัมภเปนความสัมพันธแบบเปนสวนตัว (Personalism) จึงเกี่ยวของกับความเปนสวนตัว 

(Private) มากกวาสวนรวม (Public) ทําใหสวนรวมออนดอยลง ขาดความผูกพันทางดานสาธารณะ

หรือสวนรวม การบริหารจัดการจึงทําไดยากเพราะประชาชนใหความสนใจรวมมือนอย เนนความ

เปนสวนตัวแตขาดจิตวิญญาณสาธารณะ เร่ืองสวนรวมมักจะไมใชธุระ พนจากหนาที่หรือขอบเขต

ของตนเองถือเปนเร่ืองของคนอ่ืน แตถาใครมีบุญคุณตอตนเองจะไมลืม สิ่งเหลาน้ีไมใชความผิด

ของคนใดคนหนึ่งแตเปนสิ่งที่ขัดเกลามาจากสังคมในอดีต ลักษณะดังกลาวจึงมีผลกระทบตอ

สังคมไทย ทําใหสังคมไทยออนแอและไมยั่งยืน (จุรี  วิจิตรวาทการ, 2550: 2-7) 

 

สังคมไทยในปจจุบันอยูในขั้นวิกฤต โดยทั่วไปเชื่อวาเกิดจากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ แต

ในความเปนจริงปญหามีรากลึกจากการเปลี่ยนแปลงต้ังแตในระดับพื้นฐานของสังคม การรับ

วัฒนธรรมตะวันตกเขามา ทําใหคนในสังคมใหความสําคัญตอความเจริญทางดานวัตถุ เทคโนโลยี 

และเคร่ืองมือทางวิทยาศาสตรที่ทันสมัย ในขณะเดียวกันก็ลืมนึกถึงความสําคัญของจิตใจและ

ความสามารถตาง ๆ ที่มีอยูในตัวมนุษย (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2539: 1) ประกอบดวยกระแส

โลกาภิวัตนที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และความกาวหนาของ

เทคโนโลยีตาง ๆ สงผลใหประเทศไทยตองเรงพัฒนาตนเองเพื่อใหทันกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อให

สามารถแขงขันกับนานาประเทศได ซึ่งการเรงพัฒนาประเทศ สงผลกระทบตอวิถีชีวิตของคนใน

สังคมไทยที่เคยอยูแบบพึ่งพาอาศัยกัน กลายเปนการอยูอยางเอารัดเอาเปรียบ มุงแสวงหา

ผลประโยชนใหกับตนเองมากกวาสวนรวม เกิดการแขงขัน มีคานิยมทางวัตถุสูงกวาจิตใจ ซึ่งไม



 

2 

เหมือนเชนเมื่อกอน ทําใหเกิดปญหาขึ้นมากมายและสวนใหญมักมาจากการเห็นแกตัว ทําสิ่งใดก็จะ

ไมคดิถงึสวนรวมหรือผลกระทบที่เกิดขึ้น จึงทําใหจิตสาธารณะของคนในสังคมที่เห็นแกประโยชน

สวนรวมลดนอยลง เพราะขาดการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมอยางจริงจังและตอเนื่องควบคูกันไป 

(นวรินทร  ตากอนทอง, 2551: 1-2) 

 

จิตสาธารณะ (Public Mind) มีชื่อเรียกตาง ๆ กันไป เชน จิตสํานึกสาธารณะ จิตสํานึกทาง

สังคม จิตสํานึกตอสวนรวม สวนคําที่ใชในภาษาอังกฤษ ไดแก Public Consciousness หรือ Public 

Mind โดยความหมายจะใกลเคียงกัน ความหมายของจิตสาธารณะนั้นจะเกี่ยวของกับคุณธรรม และ

จริยธรรมของบุคคล โดยคุณธรรมและจริยธรรมนั้นมักจะถูกใชควบคูกันเสมอ โดยสรุปความหมาย

ของคุณธรรมและจริยธรรมวาเปนคุณลักษณะเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติ ตลอดจนการคิดในทางที่

ถูกตอง ดีงาม มีประโยชนตอสวนตัวและสวนรวม อยางไรก็ตามคุณธรรมจะเนนถึงความดีงามที่อยู

ภายในจิตใจ สวนจริยธรรมจะเนนถึงความประพฤติ (กัลยกร  วรกุลลัฎฐานีย, 2551: 1) 

 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (2542: 14) ไดใหความหมายของจิตสาธารณะวา เปน

การรูจักเอาใจใส เปนธุระ และเขารวมในเร่ืองของสวนรวมที่เปนประโยชนตอชาติ รวมถึง หฤทัย  

อาจปรุ (2544: 37) ไดกลาวไววา จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง ความตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่

เกิดขึ้นในสังคม ทําใหเกิดความรูสึกปรารถนาที่จะชวยเหลือสังคม ตองการเขาไปแกไขโดยรับรูถึง

สิทธิควบคูไปกับหนาที่ และความรับผิดชอบ สํานึกถึงพลังของตนวาสามารถรวมแกไขปญหาได 

และลงมือกระทําเพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ โดยการเรียนรู และแกไขปญหารวมกับ

คนในสังคมนั้น 

 

จิตสาธารณะเปนคุณลักษณะที่สําคัญอยางยิ่งในการยกระดับจิตใจของมนุษย ใหหันมามอง

ถึงประโยชนสวนรวมชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมทั้งรวมมือกันพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ใหมี

ความสงบสุข และความพยายามในการปลูกฝงจิตสาธารณะใหเกิดขึ้นในสังคมไทยในปจจุบัน ได

กําหนดไวในมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค ทั้ง

ในฐานะพลเมืองและพลโลก โดยคนไทยตองเปนคนเกง คนดี และมีความสุข ตัวบงชี้ คือ กําลังกาย 

กําลังใจที่สมบูรณ ความรูและทักษะที่จําเปนและเพียงพอในการดํารงชีวิต และการพัฒนาสังคม 

ทักษะการเรียนรูและการปรับตัว ทักษะทางสังคม คุณธรรม จิตสาธารณะและจิตสํานึกในความเปน

พลเมืองไทยและพลโลก รวมถึงการรูจักรักษาผลประโยชนสวนรวม และของประเทศชาติ 

(พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) ซึ่งจะเห็นไดวา พระราชบัญญัติการศึกษา หลักสตูร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดใหความสําคัญกับการมีจิตสาธารณะ ที่เห็นแกประโยชนสวนรวม การ
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รูจักดูแลของสวนรวม รวมถึงรูจักการรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ ถาบุคคลมี

จิตสาธารณะบกพรอง มีนอยหรือขาดไป จะสงผลกระทบตอหลายระดับ ทั้งตอตนเอง ครอบครัว 

องคกร ชุมชน ประเทศชาติ และมีผลตอระดับโลกตามมา (ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม และสงัคม  

สญัจร, 2543: 22-29) 

 

บุคคลที่มีจิตสาธารณะ จะใชจิตสาธารณะของตนเพื่อประโยชนตอสิ่งตาง ๆ จิตสาธารณะ

เปนคุณลักษณะทางจิตใจของบุคคล (ยทุธนา  วรุณปติ, 2542: 181-183) โดยองคประกอบของ

บุคคลที่มีจิตสาธารณะ ไดแก ความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ความรัก ความเอ้ืออาทร 

ความสามัคคี การคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณ ปญหาสถานการณในสังคม การลงมือกระทําหรือ

ปฏิบัติ และการมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม (อนุชาติ  พวงสําลี และ 

วีรบูรณ  วิสารทสกุล, 2540: 42-44)  

 

ในปจจุบันจิตสาธารณะ เปนประเด็นที่อยูในความสนใจของคนในสังคมอยางกวางขวาง 

เนื่องจากสังคมจะพัฒนาไปไดอยางยั่งยืน คนในสังคมตองรวมมือรวมใจกัน เห็นแกประโยชน

สวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน มีจิตสํานึกที่จะบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอสังคม ซึ่งใน

ปจจุบันสังคมไทยกําลังประสบปญหาอยางมากมาย การที่จะคาดหวังใหสังคมไทยเปนสังคมที่

เขมแข็งและมีดุลยภาพไดน้ัน คนในสังคมตองเปนคนที่มีคุณภาพ เปนคนดี คนเกงถึงพรอมดวย

คุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบ และมีจิตสาธารณะ สามารถคิดเอง ทําเอง พึ่งพาตนเองได 

นอกจากน้ันคนในสังคมยังตองรูจักพึ่งพา เกื้อกูล รูรักสามัคคีกันโดยเฉพาะครอบครัวของตน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2549) เพราะครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานที่มีความสําคัญมากที่สุดในทุก ๆ 

สังคม มีบทบาทและหนาที่ในการขัดเกลาความเปนมนุษยใหแกสมาชิกของครอบครัว ในการให

ความรัก ความเอ้ืออาทร ความชวยเหลือทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและจิตใจ  อีกทั้งปลูกฝง

คุณธรรม จริยธรรม คานิยม เพื่อใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีความพรอมที่จะทํางานเต็มที่และ

สรางสรรค เปนพลังสําคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติตอไป ดังนั้นครอบครัวจึงมี

ความสําคัญและมีอิทธิพลที่สุดตอชีวิตของทุกคน (สํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 

2547) และถาหากครอบครัวเกิดความเขมแข็งปญหาในดานตาง ๆ เชน ปญหาคนชราและปญหาเด็ก

จะไมเกิด รวมทั้งอาจมีปญหาอีกมากมายของสังคมที่อาจเร่ิมตนจากครอบครัว นับต้ังแต

กระบวนการเกิด การเลี้ยงดู การเอาใจใสจนเติบโต โดยที่ครอบครัวมักจะกําหนดวาบุคคลจะเปน

อยางไร ปจจุบันปญหาทางดานครอบครัวมักจะสงผลกระทบตอสังคมโดยตรง ดังนั้นการปองกัน

และแกไขที่เกิดยอมเปนหนาที่ของทุก ๆ คนในครอบครัว (จุรี  วิจิตรวาทการ, 2550: 7) 
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มูลนิธิเครือขายครอบครัว กอต้ังขึ้นเมื่อ ป พ.ศ. 2542 เกิดจากการรวมกลุมของพอแมกลุม

หนึ่งที่พรอมใจกันอาสาลุกขึ้นมาแกไขปญหาของครอบครัวตนและสังคม โดยมุงที่ประโยชน

สวนรวมมากกวาสวนตัว โดยเร่ิมตนใชชื่อวา ชมรมพอแม จากน้ันจึงพัฒนาและเติบโตมาเปน

องคกรสาธารณกุศลที่มีเปาหมายชัดเจน คือ การสรางความเขมแข็งของครอบครัวไทยในสังคมไทย 

เพื่อเชื่อมประสานแนวคิดการเคลื่อนไหวทางสังคม โดยเฉพาะการเชื่อมความเขมแข็งซึ่งกันและกัน 

(โสภณ  สุภาพงษ, 2547: 18)  

 

 ปจจุบันมูลนิธิเครือขายครอบครัว มีบทบาทหนาที่ในการประสานงานและสรางความ

ตระหนักในการสงเสริมสถาบันครอบครัวใหเกิดขึ้นทั้งในบุคคล ชุมชน สังคม และโดยเฉพาะใน

หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนดวยการนําเสนอรูปแบบกิจกรรมครอบครัวที่ชวยสงเสริม

พัฒนาสถาบันครอบครัวไทยใหเขมแข็งและรวมกลุมครอบครัวตาง ๆ เขาเปนเครือขายเพื่อใหความ

ชวยเหลือกันและกัน และเรียกรองตอรองทวงสิทธิ์อันพึงมีของครอบครัว (มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว, 2553ก) โดยมีกิจกรรม และฝายตาง ๆ ไดแก ศูนยการเรียนรูของครอบครัว เพื่อสงเสริม

ใหเกิดการทํากิจกรรมที่ดี มีประโยชนรวมกันภายในครอบครัว เชน การจัดอบรมเพื่อพัฒนาความรู

ทักษะใหกับครอบครัว คายครอบครัว เปนตน มีการสรางเครือขายครอบครัวในกลุมตาง ๆ ไดแก  

เครือขายพอแมเลี้ยงเด่ียว (Single parent) เปนการรวมกลุมของพอหรือแมที่ตองเลี้ยงลูกเพียงลําพัง 

เพื่อใหความรูและเสริมทักษะการจัดการปญหาพรอมทั้งใหคําแนะนํา คําปรึกษาการดูแลบุตรและ

ผูปกครองหลังการหยาราง เครือขายครอบครัวแนวพุทธ เปนการรวมกลุมของครอบครัวที่สนใจใน

การฝกฝนตนเอง และบุคคลในครอบครัว ถึงเร่ืองสมาธิเพื่อใหเกิดความสงบสุขและเร่ืองสติ เพื่อให

เกิดการปลอยวางอันจะเปนการเร่ิมตนของการสรางรากฐานแหงความรักและความสุขในครอบครัว  

เครือขายครอบครัวสุขภาวะในโรงเรียน เพื่อสงเสริมใหครอบครัวและโรงเรียนไดมีสวนรวมในการ

พัฒนาเด็กรวมกัน เครือขายครอบครัวทั่วไป เปนการรวมกลุมของครอบครัวที่สนใจในการเรียนรู

เพื่อสรางครอบครัวใหเขมแข็ง เครือขายครอบครัวเฝาระวังและสรางสรรคสื่อ เพื่อเฝาระวังติดตาม 

และรวมสรางสรรคสื่อในสังคมไทยใหมีคุณภาพเหมาะสมกับการพัฒนาเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว และงานครอบครัวอาสา ที่รวมกลุมจากครอบครัวที่สนใจหรือองคกรที่ทํางานดาน

ครอบครัวในการเปนอาสาสมัครชวยเหลือสังคม โดยรวมกันทํากิจกรรมสาธารณะประโยชนและ

รวมรณรงคสรางสรรคสังคม ในประเด็นตาง ๆ เชน ครอบครัวอาสาที่เฝาติดตามและรวม

สรางสรรคสื่อในสังคมไทยใหมีคุณภาพ อาสาที่จะเขารวม หรือเปนตัวแทนที่ประสานกับโรงเรียน 

ในการจัดและทํากิจกรรมรวมกับเด็ก ผูปกครอง และโรงเรียน อาสาในการเขารวมและจัดการอบรม

ในการใหความรู แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หาแนวทางแกไขปญหาในเครือขายพอแมเลี้ยงเด่ียว 

อาสาในการเขารวม และรวมจัดกิจกรรมคายครอบครัว เปนตน โดยมูลนิธิเครือขายครอบครัวจะ
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สงเสริมและเชิญชวนพอแมที่มีจิตสาธารณะเขามาชวยกันทํากิจกรรมและแบงปนสิ่งดี ๆ ใหกับ

สังคมตอไป (ธนากร  คมกฤส, 2553) 

 

เน่ืองจากจิตสาธารณะเปนคุณธรรมประการที่สําคัญที่กอใหเกิดการพัฒนา ทําใหสังคม

เขมแข็ง การทํางานดวยจิตสาธารณะหรือดวยความอาสาที่ไมไดหวังสิ่งตอบแทนใด ๆ ของสมาชิก

ครอบครัวอาสา โดยเปนความสนใจและตระหนักในปญหาที่เกิดขึ้นทั้งในครอบครัวและสังคม ที่

พรอมจะเขาไปชวยเหลือดวยความเต็มใจ ซึ่งเปนลักษณะอันพึงประสงคที่ตองการใหเกิดขึ้นใน

สังคมไทย  อีกทั้งการที่จะพัฒนาสังคมไดตองเร่ิมจากการพัฒนาครอบครัวใหมีคุณภาพ หากสถาบัน

ครอบครัวดี ก็จะพัฒนากระจายไปสูสถาบันตาง ๆ ในสังคมได ประกอบกับการที่มผีูศึกษาการมีจิต

สาธารณะของบุคคลที่เปนพอแมหรือกลุมคนที่มีจิตอาสายังมีนอยอยู และสวนใหญมักจะเปน

การศึกษากับนักเรียน นิสิตนักศึกษา และงานในวิชาชีพตาง ๆ ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิจัยจึงมุงเนนที่

จะศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว โดยศึกษาวา

ระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยูในระดับใด พรอมทั้งเปรียบเทียบลักษณะพื้นฐาน

สวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสาที่ตางกัน วามีระดับจิตสาธารณะตางกันหรือไม และหา

ความสัมพันธของตัวแปรลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล การรับรูในตนเอง การสนับสนุนทางสังคมกับ

ระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว โดยหวังวาการศึกษาคร้ังน้ี

จะเปนประโยชนตอมูลนิธิเครือขายครอบครัว หนวยงาน และบุคลากรผูเกี่ยวของในแวดวงการ

ทํางานเพื่อครอบครัวและสังคม ไดใชเปนขอมูลประกอบการพจิารณาหาแนวทาง วางแผน จัดการ

อบรมใหความรู และจัดทํากิจกรรม เพื่อพัฒนาระดับจิตสาธารณะใหแกสมาชิก และบคุคลที่

เกี่ยวของ รวมถึงการกําหนดมาตรการกลไกในการปองกันและแกไขปญหาสังคมตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 

 

1.  ศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว  

 

2.  ศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว ที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลตางกัน จําแนกตามเพศ  อายุ  อาชีพ  ระดับการศึกษา

สูงสดุ  สถานภาพสมรส  และรายไดเฉลี่ยตอเดือน  

 

3.  ศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล  การรับรูในตนเอง และการ

สนับสนุนทางสังคม กับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว  

 

ขอบเขตการวิจัย 

 

ขอบเขตดานเน้ือหา 

 

การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว ไดทําการรวบรวมขอมูลครอบคลุมเนื้อหาดังตอไปนี้ 

 

1.  ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสา  ประกอบดวย  เพศ  อาย ุ อาชพี  

ระดับการศึกษา  สถานภาพสมรส  และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

2.  การรับรูในตนเองของสมาชิกครอบครัวอาสา ประกอบดวย (1) การรับรูดาน

ความสามารถของตนเอง และ (2) การรับรูดานคณุธรรมจริยธรรม 

 

3.  การสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกครอบครัวอาสา ประกอบดวย (1) การสนับสนุน

จากครอบครัว (2) การสนับสนุนจากเพื่อน และ (3) การสนับสนุนจากที่ทํางาน 
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 4.  ศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

ประกอบดวย (1) ความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม (2) ความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี (3) การ

คดิวิเคราะห วิพากษวิจารณ ปญหาสถานการณในสังคม (4) ดานการลงมือกระทํา และ (5) ดานการ

มีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม 

 

ขอบเขตดานประชากร 

 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ คือ สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว  

จํานวน 3,546 คน 

 

ประโยชนท่ีไดรับ 

 

1.  มูลนิธิเครือขายครอบครัวสามารถนําผลที่ไดจากการวิจัย ซึ่งถือเปนขอมูลสําคัญที่จะ

นําไปใชสําหรับเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการตัดสินใจในการวางนโยบาย การบริหารงาน รวมถึงการ

หาแนวทางสงเสริมสมาชิกครอบครัวอาสา ในสวนที่จะนําไปสูการพัฒนาระดับจิตสาธารณะใน

ระดับที่เขมแข็งขึ้นได 

 

2.  หนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาจิตสาธารณะ อาทิ สถาบันการศึกษา หนวยงาน

ราชการและองคกรที่มุงเนนการพัฒนาคน เปนตน สามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยไปปรับใชเพื่อ

สงเสริมบุคคลและการพัฒนาบุคลากรเพื่อการพัฒนาดานจิตสาธารณะของบุคลากรในหนวยงาน 

รวมถึงการพัฒนาคุณลักษณะทางคุณธรรมจริยธรรม 



บทที่ 2 

 

การตรวจเอกสาร 

 

การวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังน้ี 

 

1.  แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับจิตสาธารณะ (Public Mind) 

2.  แนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) 

3.  แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม (Morality and Ethics) 

4.  แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม (Social Support) 

5.  มูลนิธิเครือขายครอบครัว (Family Network Foundation) 

6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับจิตสาธารณะ 

 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดนําเสนอเน้ือหาของแนวคิดเกี่ยวกับจิตสาธารณะ (Public Mind) 

ไวดังตอไปน้ี คือ ความหมายของจิตสาธารณะ ความสําคัญและคุณลักษณะของการมีจิตสาธารณะ 

องคประกอบของบุคคลที่มีจิตสาธารณะ สถาบันที่มีสวนรวมในการพัฒนาจิตสาธารณะ ปจจัยที่ทํา

ใหเกิดจิตสาธารณะ เคร่ืองมือที่ใชวัดจิตสาธารณะ 

 

1.  ความหมายของจิตสาธารณะ 

 

 จากการศึกษาเอกสารพบวาไดมีผูใหความหมายของคําวาจิตสาธารณะ และคําที่มี

ความหมายใกลเคียงเรียกแตกตางกันออกไป ไดแก การเห็นแกประโยชนสวนรวม การทํา

ประโยชนเพื่อสังคม จิตสํานึกตอสวนรวม จิตสํานึกทางสังคม ความสํานึกทางสังคม จิตสํานึก

สาธารณะ และจิตสาธารณะ เปนตน และคําที่ใชในภาษาอังกฤษ เชน Public Consciousness หรือ 

Public Mind 
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บรรทม  มณีโชติ (2530: 25) ไดใหความหมายวาการเห็นแกประโยชนสวนรวม หมายถึง 

การอุทิศตนทํางานเพื่อสังคมและสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับ นัชกร  ลับบัวงาม (2540: 48) ที่ไดสรุป

ความหมายของ การเห็นแกประโยชนสวนรวม วาหมายถึง การรวมมือชวยกันรักษาสมบัติของ

สวนรวม ไมทําลายของสวนรวม อุทิศตนทํางานเพื่อสวนรวม มีนํ้าใจ รูจักแบงปน ไมเอาเปรียบ

ผูอ่ืน และทําประโยชนโดยไมหวังผลตอบแทน แบงเปน 4 พฤติกรรม คือ 1) การใหแบงปน โดย

การชวยเหลือ หรือใหผูอ่ืนดานทรัพย สิ่งของ ความรู และแรงงาน 2) ความมีนํ้าใจ โดยการแสดง

ความปรารถนาดีตอผูอ่ืนในดานการพดูและการกระทาํ โดยใหกาํลงัใจและแสดงความเห็นใจผูอ่ืน 

3) การไมเอาเปรียบผูอ่ืน โดยการสละทรัพย สิ่งของ และแรงงานของคนเทากันหรือมากกวาผูอ่ืน 

และ 4) การเห็นแกประโยชนสวนรวม โดยการอุทิศการทํางานเพื่อสังคมและสวนรวม รวมมือกัน

รักษาสมบัติของสวนรวม ไมทําลายสมบัติของสวนรวม 

 

เธียรชัย  เอ่ียมวราพร (2547: 1008) ไดใหความหมายของจิตสํานึกสาธารณะ (Public 

Minded หรือ Public Spirited) วา การมีจิตใจเรารอนในการกุศล มีจิตใจเพื่อสาธารณะ 

 

 หฤทัย  อาจปรุ (2544: 37) ใหความหมายของ จิตสํานึกสาธารณะวา หมายถึง ความ

ตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ทําใหเกิดความรูสึกปรารถนาที่จะชวยเหลือสังคม 

ตองการเขาไปแกไขโดยรับรูถึงสิทธิควบคูไปกับหนาที่ และความรับผิดชอบ สํานึกถึงพลังของตน

วาสามารถรวมแกไขปญหาได และลงมือกระทําเพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ โดยการ

เรียนรู และแกไขปญหารวมกับคนในสังคมน้ัน  

 

ศักด์ิชัย  นิรัญทวี (2541: 17) ใหความหมายวา จิตสํานึกสาธารณะ คือ จิตใจที่คํานึงถึง

ประโยชนของสวนรวม คํานึงความสําคัญของสิ่งอันเปนของที่ตองใช หรือมีผลกระทบรวมกันใน

ชุมชน เชน ปาไม ความสงบสุขของชุมชน 

 

สื่อพลัง (2542: 9) กลาววา คําวาจิตสาธารณะ หมายถึง ความเปนพลเมืองผูต่ืนรู ตระหนัก

ในสิทธิและความรับผิดชอบที่จะสรางสรรคสังคมรวมของคนสามัญ พลเมืองที่รุก เรียกรองการมี

สวนรวม และตองการที่จะดูแลกําหนดชะตากรรมของตนและชุมชน 

 

วิรัตน คําศรีจันทร (2544: 6) ใหความหมายวา จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง กระบวนการ

คิดและลักษณะของบุคคล ที่มีการปฏิบัติโดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสูสาธารณะ  

มีความรักและรูสึกเปนเจาของสาธารณะตองการที่จะทําประโยชนมากกวาที่จะรับจากสาธารณะ 
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พระไพศาล  วิสาโล (2544: 15) ใหความหมาย จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึงความสํานึกใส

ใจและพรอมจะมีสวนรวมในกิจการสาธารณะ รวมถงึความเคารพและหวงแหนในสมบติัสวนรวม 

ทั้งน้ีโดยตระหนักถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้นทั้งตนเองและสวนรวม ในจิตสํานึกดังกลาว มิใช

ครอบครัว ญาติมิตร คนรอบขาง หรือชมุชนละแวกบานตนเทาน้ัน หากคลุมไปถึงคนอ่ืน ๆ อีก

มากมายซึ่งอยูหางไกลออกไป แมตนไมรูจักและไมเคยเห็น แตก็รูอยูวาเปนสวนหน่ึงของสังคมที่

ตนสังกัด 

 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (2542: 14) ไดใหความหมายของจิตสาธารณะวา เปน

การรูจักเอาใจใส เปนธุระ และเขารวมในเร่ืองของสวนรวมที่เปนประโยชนตอชาติ 

 

สุชาดา  จักรพิสุทธิ์ (2544: 22) กลาววา จิตสํานึกสาธารณะเปนคุณธรรมหรือขอเรียกรอง

สําหรับสวนรวม ในสภาพการณที่เกิดความไมปกติสุข ความรวมมือของพลเมืองในการกระทําเพื่อ

บานเมือง 

 

สุดจิต  นิมิตกุล (2544: 55) ใหความหมายของจิตสํานึกสาธารณะ คือ จิตสํานึกของความ

เปนพลเมอืง 

 

เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักด์ิ (2544: 17) ไดใหความหมายของจิตสาธารณะวา หมายถึง ความ

คิดเห็นที่ไมเห็นแกตัว มีความปรารถนาที่จะชวยเหลือ ชวยแกปญหาใหแกผูอ่ืน หรือสังคม พยายาม

ฉวยโอกาสที่จะชวยเหลืออยางจริงจังและมองโลกในแงดีบนพื้นฐานของความจริง 

 

ชยัวัฒน  ถิรพันธ (2542: 21-23) กลาววา จิตสาธารณะ (Public Mind) หรือจิตสํานึก

สาธารณะ (Public Consciousness) ซึ่งคําวา “สาธารณะ” หมายถึง กจิสมบติั สิ่งของสถานที่ ที่มิได

เปนของปจเจกบุคคลใด ทั้งยังอาจหมายรวมถึงความเปนสวนรวมและสังคมไดอีก ซึ่งจิตสาธารณะ 

มีความหมายในแงความเปนพลเมือง ผูรูต่ืนตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบ ที่จะสรางสรรค

สังคมสวนรวมของคนสามัญ พลเมืองที่รุกเรียกรองการมีสวนรวม และตองการทีจ่ะจัดการดูแล

กําหนดชะตากรรมของตนและชุมชน 

 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ สามารถสรุปความหมายของจิตสาธารณะในงานวิจัยคร้ัง

น้ีไดวา จิตสาธารณะ หมายถึง การเห็นแกประโยชนสวนรวม โดยการอุทิศตนทํางานเพื่อสังคมและ

สวนรวม การรูจักมีนํ้าใจ แบงปนชวยเหลือผูอ่ืนทั้ง ดานทรัพย สิ่งของ ความรูและแรงงาน รวมถึง
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การตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม และมีความปรารถนาที่จะเขาไปกระทําการชวยเหลือ 

ปองกัน แกไขปญหาในสังคม  

  

2.  ความสําคัญและคุณลักษณะของการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

 

การอยูรวมกันเปนสังคม ยอมตองมีความสัมพันธในการพึ่งพากัน การที่คนในสังคมขาด 

จิตสาธารณะน่ัน จะมีผลกระทบตอบุคคล ครอบครัว องคกร อีกทั้งยังมีผลกระทบตอชุมชน 

ระดับประเทศ และระดับโลก ดังน้ี (ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม และสังคม  สญัจร, 2543: 22 – 29) 

 

 ผลกระทบตอบุคคล ทําใหเกิดปญหา คือ 

 1.  สรางความเดือดรอนใหกับตนเอง 

 2.  สรางความเดือดรอนใหกับคนอ่ืน 

 

 ผลกระทบระดับครอบครัว ทําใหเกิดปญหา คือ 

 1.   ความสามัคคีในครอบครัวลดนอยลง 

 2.   การแกงแยง ทะเลาะเบาะแวงภายในครอบครัว 

 

 ผลกระทบระดับองคกร ทําใหเกิดปญหา 

 1.   การแบงพรรคแบงพวกภายในองคกร 

 2.   ความเห็นแกตัว แกงแยงชิงดีชิงเดน 

 3.   การเบียดเบียนสมบัติขององคกรเปนสมบัติสวนตน 

 4.   องคกรไมกาวหนา ประสิทธิภาพและคุณภาพของงานลดลง 

  

 ในระดับชุมชน ทําใหเกิดปญหา คือ 

 

 1.  ชุมชนออนแอ ขาดการพัฒนา เพราะตางคนตางอยู สภาพชุมชนมีสภาพเชนไรก็ยังคง

เปนเชนน้ัน ไมเกิดการพัฒนา และยิ่งนานไปก็มีแตเสื่อมทรุดลง 

 

 2.  อาชญากรรมในชุมชนอยูในระดับสูง 
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 3.  ขาดศนูยรวมจิตใจ ขาดผูนําที่นําไปสูการแกปญหา เพราะคนในชุมชนมองปญหาของ

ตัวเองเปนเร่ืองใหญ ขาดคนอาสานําพาการพัฒนา เพราะกลัวเสียทรัพยกลัวเสียเวลา หรือกลัวเปนที่

ครหาจากบุคคลอ่ืน 

  

 ในระดับชาติถาบุคคลในชาติขาดจิตสาธารณะจะทําใหเกิด 

 

 1.  วิกฤตการณภายในประเทศบอยคร้ัง และแกปญหาไมได เกิดการเบียดเบียนทําลาย

ทรัพยากรและสมบัติที่เปนของสวนรวม 

 

 2.  ประเทศชาติอยูในสภาพลาหลัง เนื่องจากขาดพลังของคนในสังคม เมื่อผูนําประเทศนํา

มาตรการใดออกมาใช ก็จะไมไดผลเพราะไมไดรับความรวมมือจากประชาชน 

 

 3.  เกิดการแบงพรรคแบงพวก เกิดการแกงแยงแขงขัน เห็นแกประโยชนกลุมของตนและ

พวกพอง เกิดการทุจริตคอรัปชั่น 

 

 ในระดับโลกถาบุคคลขาดจิตสาธารณะ จะทําใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบระหวางประเทศ 

ทําใหเกิดปญหาในระดับตาง ๆ ดังน้ี 

 

 1.  เกิดการสะสมอาวุธกันระหวางประเทศ เพราะขาดความไววางใจซึ่งกันและกัน กลัว

ประเทศอ่ืนจะโจมตี จึงตองมีอาวุธที่รุนแรง มีอานุภาพในการทําลายสูงไวในครอบครอง เพื่อขมขู

ประเทศอ่ืน และเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นก็มักมีแนวโนมในการใชความรุนแรงของแสนยานุภาพทางการ

สงคราม ในการตัดสนิปญหา 

 

 2.  เกิดการกลั่นแกลง แกงแยงหรือครอบงําทางการคาระหวางประเทศ พยายามทุกวิถีทาง 

เพื่อใหเกิดการไดเปรียบทางการคาทําใหประเทศดอยกวาขาดโอกาสในการพัฒนาประเทศของตน 

 

 3.  เกิดการรังเกียจเหยียดหยามคนตางเชื้อชาติ ตางเผาพันธุ หรือตางทองถิ่น มองชนชาติ 

อ่ืน ๆ เผาพันธุอ่ืนวามีความเจริญหรือมีศักด์ิศรีดอยกวาเชื้อชาติและเผาพันธุของตนเอง ดูถูกหรือ

เปนปฏิปกษตอชาติอ่ืน 
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จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของผูวิจัยสรุปความสําคัญและลักษณะของการมีจิตสาธารณะ

ไดวา ถาสามารถปลูกฝง สงเสริม หรือพัฒนาใหมีจิตสาธารณะ ดวยวิธีการตาง ๆ จะทําใหคนใน

สังคมมีจิตใจที่เห็นแกประโยชนสวนรวม ไมเห็นแกประโยชนสวนตน อาสาชวยเหลือแกไขปญหา

ในสังคม อาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติสวนรวม มีการใชอยางสมบัติของสวนรวมอยางเห็นคุณคา ใช

อยางทะนุถนอม รูจักการแบงปนโอกาสในการใชของสวนรวมใหผูอ่ืน โดยปญหาที่เกิดการเอารัด

เอาเปรียบคนอ่ืน ปญหาการทําลายสาธารณะสมบัติตาง ๆ จะลดลง การเห็นแกประโยชนสวนตน 

และประโยชนพวกพองก็จะลดนอยลง และจะนํามาสูสังคมที่พัฒนาขึ้น 

 

3.  องคประกอบของบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะ 

 

องคประกอบของบุคคลที่มีจิตสาธารณะตามนิยามความหมายจิตสาธารณะของ  

ชาย  โพธิสิตา (2540: 14-15) และ ลดัดาวัลย  เกษมเนตร (2546: 2-3) ดังน้ี 

 

 องคประกอบที่ 1 คือ การหลีกเลี่ยงการใชหรือการกระทําที่จะทําใหเกิดความชํารุดเสียหาย

ตอสวนรวมที่ใชประโยชนรวมกันของกลุม กาํหนดตัวชีว้ัดจาก 

 1. การดูแลรักษาของสวนรวม ใชของสวนรวมแลวเก็บเขาที่ 

 2. ลักษณะการใชของสวนรวม รูจักใชของสวนรวมอยางประหยดัและทนุถนอม 

 

 องคประกอบที่ 2 คือ การถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวมใน

วิสัยที่ตนสามารถทําได กาํหนดตัวชี้วัดจาก 

 1. การทําตามหนาที่ท่ีไดรับมอบหมายเพื่อสวนรวม 

 2. การรับอาสาที่จะทําบางอยางเพื่อสวนรวม 

 

 องคประกอบที่ 3  คือ การเคารพสิทธิในการใชของสวนรวมที่เปนประโยชนรวมกันของ

กลุม กําหนดตัวชี้วัดจาก 

 1. การไมยึดครองของสวนรวมนั้นมาเปนของตนเอง 

 2. การเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดสามารถใชของสวนรวมน้ัน 
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ตารางท่ี 1 องคประกอบ และตัวชี้วัดจิตสาธารณะ 

 

องคประกอบ ตัวชี้วัด 

   การใช 1.  

2.  

การดูแลรักษาของสวนรวม ใชของสวนรวมแลวเก็บเขาที่  

ลักษณะการใชของสวนรวม รูจักใชของสวนรวมอยาง

ประหยดัและทนุถนอม 

  การถือเปนหนาที่ 1.  

2.  

การทําตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายเพื่อสวนรวม 

การรับอาสาที่จะทําบางอยางเพื่อสวนรวม 

  การเคารพสิทธิ 1.  

2.  

การไมยึดครองของสวนรวมนั้นมาเปนของตนเองการเปด

โอกาสใหผูอ่ืนไดสามารถใชของสวนรวมน้ัน 

 

 ยทุธนา  วรุณปติ (2542: 181-183) กลาวถึงบุคคลที่มีจิตสาธารณะวา ตองมีลักษณะดังน้ี 

 

1.  การทุมเทและอุทิศตน สิทธิพลเมืองตองสอดคลองกับความรับผิดทางสังคม บุคคลไม

เพียงแตปฏิบัติตามสิทธิเทาน้ัน แตตองปฏิบัติเพื่อชวยเหลือใหบริการแกบุคคลอ่ืน เพื่อพัฒนาสังคม

ดวย อาทิ ถาตองการใหผูแทนราษฎรมีความรับผิดชอบตอความตองการและประโยชนของ

ประชาชน ประชาชนก็ตองใหความใสใจและติดตาม ไมเพียงแตทําการหยอนบัตรเลือกต้ังเทาน้ัน

ตองเสียสละเวลาใหในการเขาไปมีสวนรวมกับการเมืองระดับทองถิ่น และในสถาบันตาง ๆ 

 

2.  เคารพความแตกตางระหวางบุคคล จากกระแสปจเจกชนนิยม สงผลใหคนในสังคมมี

ลักษณะปดกั้นตนเอง ไมไววางใจผูอ่ืน เลือกคบเฉพาะกลุมที่มีความเหมือนกัน ไมสนใจการเมือง 

ทําใหไมสามารถปฏิบัติภารกิจของสังคมเพื่อผลประโยชนของสวนรวม เกิดขอขัดแยงการยุติขอ

ขัดแยงโดยการฟงเสียงขางมาก ไมนําไปสูประโยชนของสวนรวม ดังน้ันผูมีจิตสาธารณะตองเปน

พลเมืองในฐานะที่เปนเอกลักษณทางการเมืองสมัยใหม มีความอดทน ตระหนักวาการมสีวนรวม

ไมทําใหไดอยางที่ตองการเสมอไป ตองเคารพและยอมรับความแตกตางที่หลากหลายและหาวิธีอยู

รวมกับความขัดแยงโดยการแสวงหาทางออกรวมกัน การจําแนกประเด็นปญหา การใชเหตุผลใน

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การตัดสนิใจตองมกีารพดูแลกเปลีย่นความคดิเห็นระหวางกนัใหมาก

ที่สุด เพือ่หาขอยตุิ (Dialogue and Debates) สรางการเขารวมรับรู ตัดสินใจและผนึกกําลัง (Political 

Dialogue) เพื่อใหเกิดการยอมรับจากทุกฝาย 
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3.  คํานึงถึงผลประโยชนสวนตน และสวนรวม คนในสังคมตองคิดถึงการเมืองในฐานะ

กิจการเพื่อสวนรวมและเพื่อคุณธรรมมากขึ้น 

 

4.  การลงมือกระทํา การวิพากษวิจารณปญหาที่เกิดขึ้นเพียงอยางเดียวไมสามารถทําให 

สถานการณดีขึ้นตองลงมือกระทํา โดยเร่ิมจากครอบครัว ในการวางพืน้ฐาน ใหการอบรมดาน

จริยธรรมของพลเมือง สถาบนัการศึกษาไมเปนเพียงสถานที่ฝกหัดและใหความรู ตองรับชวงตอใน

การสรางคานิยมที่เหมาะสมตอจากครอบครัว รวมทั้งเครือขายสังคมที่เกิดขึ้น ระหวางเพื่อนบาน ที่

ทํางาน สโมสร สมาคม ตาง ๆ เชื่อมโยงบุคคลที่นาสนใจเร่ืองของตน เขาเปนกลุมที่ใสใจผูอ่ืน ชวย

ดํารงรักษาประชาคม สังคม และกฎจริยธรรม รวมทั้งสถาบันที่มีอิทธิพลสูงตอสังคม คือ สถาบัน

ศาสนาและสื่อมวลชนนับวามีบทบาทสําคัญในการรวมสรางใหสังคมเขมแข็ง 

 

อนุชาติ  พวงสําลี และวีรบูรณ  วิสารทสกุล (2540: 42-44) ไดกลาวถึงการมีจิตสํานึก

สาธารณะ ซึ่งเรียกอีกคําหน่ึงวา จิตสํานึกเพื่อสวนรวม วาเปนคุณลักษณะที่สําคัญและมีความหมาย

อยางยิ่งในสังคมทําใหเกิดประชาสังคม คือเปนชุมชนที่มีความเขมแข็ง ซึ่งหมายถึงชุมชนแหงสํานึก 

(Consciousness Community) ที่สมาชิกของชุมชนตางเปนสวนหนึ่งของระบบโดยรวมที่มี

ความสัมพันธกันอยางแนบแนน ซึ่งมีองคประกอบดังนี้ 

 

1.  มีวิสัยทัศนรวมกัน คนในชุมชนตองมองอนาคตรวมกัน เรียนรูและทําความเขาใจ

รวมกันโดยอาศัยการคิด วิเคราะห สังเคราะหใหเห็นถึงสถานการณ แนวโนมความเปลีย่นแปลง

พรอมควบคูไปกับการปฏิบัติ 

 

2.  ประชาชนสํานึกถึงพลังของตนเองวาจะสามารถรวมแกไขเปลี่ยนแปลงสังคมได คือ 

การทําใหเกิดกลุมที่ใหความสนใจตอสาธารณะจํานวนมาก ทําใหเกิดความเขมแข็งเปนพลังทาง

สังคม ไมรอคอยใหผูอ่ืนแกปญหาใหกับตนเอง ซึ่งการที่บุคคลจะสํานึกถึงพลังของตน ตองให

ความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูรวมกันของสังคม 

  

3.  ความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี การรวมกลุมของบุคคลในสังคมมีความหลากหลายจึง

จําเปนตองสรางขึ้นบนฐานแหงความรัก ความเมตตา ความเอ้ืออาทรและสามัคคี ความแตกตาง

ระหวางบุคคลยอมเกิดขึ้นได ซึ่งความแตกตางนี้เปนสิ่งดีและไมจําเปนตองนําไปสูความแตกแยก

เสมอไป ดังนั้นเงื่อนไขแหงความรักสมานฉันทจะเปนสวนเชื่อมโยงใหเกิดความรวมมืออยางมีพลัง 
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4.  การเรียนรูที่มีการปฏิบัติรวมกัน (Interactive Learning Through Action) สํานึก

สาธารณะนั้นเปนนามธรรมไมสามารถบังคับใหเกิดได ดังน้ันตองสรางเงื่อนไขหรือกิจกรรม

รวมกันที่จะกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ตลอดจนการพฒันาใหเกดิความตอเน่ือง 

 

5.  การมีเครือขายและการติดตอสื่อสาร การแลกเปลี่ยน เรียนรู สื่อสารและเครือขายเปน

สวนที่ทําใหเกิดกระบวนการเรียนรู ซึ่งเปนทางซึ่งนําใหเกิดจิตสาธารณะ 

 

วิรัตน  คําศรีจันทร (2544) ทําการศึกษาจิตสํานึกสาธารณะในบริบทประชาสังคมไทย เปน

การวิจัยเชิงพัฒนาการและสังเกตการณอยางมีสวนรวมในชุมชนเมือง และชุมชนชนบท พบวา

คุณลักษณะของการมีจิตสํานึกสาธารณะ ประกอบดวย 

 

1.  ความรัก ความเอ้ืออาทร 

2.  ความเชื่อใจ 

3.  การเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง 

4.  การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 

5.  การมีปฏิสัมพันธกันโดยใชความสามารถ เครือขายและการมสีวนรวม 

 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับองคประกอบของจิตสาธารณะ ซึ่งผูวิจัยไดรวบรวม

และสรุปองคประกอบของการมีจิตสาธารณะ โดยใชแนวคิดของ อนุชาติ  พวงสําลี และวีรบูรณ  

วิสารทสกุล (2540: 42-44) และ ยทุธนา  วรุณปติ (2542: 181-183) เปนหลกัรวมกับการใชขอมูล

จากการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของ องคประกอบของการมีจิตสาธารณะในงานวิจัยนี้ ประกอบดวย 

 

1.  ดานความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม บุคคลมีการรับรูวาสภาพสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง และคิดวาผลกระทบของปญหามีตอตนเอง ครอบครัว สังคม ประเทศชาติ เปน

ภาวะที่จําเปนตองปองกันและแกปญหาใหอยูในภาวะปกติสุข 

 

2.  ดานความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี การรวมกลุมของบุคคลในสังคมมีความหลากหลายจึง

จําเปนตองสรางขึ้นบนฐานแหงความรัก ความเมตตา ความเอ้ืออาทรและสามัคคี  

 

3.  ดานการคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณ สังเคราะหถึงสถานการณในสังคม ทั้งการจําแนก

สาเหตุ และสิ่งที่ทําใหเกิดปญหาในสังคม รวมถึงผลกระทบของปญหาในดานตาง ๆ วามี
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ความสัมพันธกันอยางไร และรวมกันแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นกับผูอ่ืน ถึงสภาพปญหา แนว

ทางการปองกันและแกไข 

 

4.  ดานการลงมือกระทํา หรือรวมมือกันในการปองกัน และแกไขปญหาในสังคม เขารวม

ในกิจกรรมตาง ๆ โดยการริเร่ิมของตนเอง หรือเขารวมในกลุมตาง ๆ เพื่อชวยเหลือสังคม โดยการ

เสียสละทรัพย สิ่งของ เวลา แรงกาย การชวยในการจัดกิจกรรมตาง ๆ การชวยในการเสนอความคิด 

แนวทางการแกไขปญหา หรือการกระทําอ่ืน ที่จะสงผลใหเกิดการผลักดัน และการเคลื่อนไหวใน

การพัฒนาสังคมตามความรู และความสามารถของตน  

 

5.  ดานการมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม ตองมีการประสานเพื่อ

ดําเนินการตามแนวทางในการชวยเหลือสังคม โดยการจัดต้ังกลุม ชมรม เพื่อรวมมือกับองคกรของ

รัฐบาลและเอกชน ในการกระทําเพื่อชวยเหลือสังคม 

 

4.  สถาบันท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาจิตสาธารณะ 

 

บุญทัน  ภูบาล (2549: 19) ชี้ถึงแนวทางในการเสริมสรางจิตสาธารณะของคนในสังคม วา

จะตองเกิดขึ้นไดจากการคลุกคลีอยูกับความถูกตอง การปลูกฝง อบรม การฝกปฏิบัติ การไดเห็น

ตัวอยางที่ชวนใหประทับใจ ปจจัยเหลาน้ีจะคอย ๆ โนมนําใจของบุคคลใหเกิดจิตสํานึกที่ถูกตอง

และการสรางจิตสาธารณะใหเกิดขึ้นจําตองอาศัยสถาบันทางสังคมหลายสวนเขามารวมมือกัน อาทิ 

 

1.  สถาบันการศึกษา การศึกษาเปนรากฐานของการพัฒนาเปนสิ่งที่ปฏิเสธกันไมไดไมวา

จะเปนการพัฒนาในรูปแบบใด จําตองเร่ิมตนดวยการศึกษาจนมีการศึกษามากพอแกสถานะแหงตน 

ที่จะสามารถปฏิบัติงานหรือดําเนินชีวิตไปสูทิศทางที่ประสงค การกําหนดเปาหมายของการศึกษา

ใหถูกตองโดยธรรมชาติเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่แทจริง จึงเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดที่มีผูมีอํานาจในการ

บริหารการศึกษาพึงพิจารณาใหลึกซึ้ง ใหถองแท ใหรอบคอบ ใหถูกตองดวยทัศนะที่กวางไกล โดย

มจุีดหมายรวบยอดวา ตองจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีจิตสํานึกเปนมนุษยที่เต็มที่ 

 

การจัดการศึกษาควรมุงเนนที่การสรางจิตสํานึกภายใน คือ การพัฒนาจิตสํานึกภายใน คอื 

การพัฒนาจิตใจที่เปนรากฐานของความเปนมนุษยไมควรเนนที่การพัฒนาเพื่อความสําเร็จใน

วิชาชีพที่ปราศจากพื้นฐานทางจริยธรรม เพราะอาจจะเปนการสงเสริมใหบุคคลออกไปประกอบ

วิชาชีพดวยจิตสํานึกผิดพลาดแลวก็ไปสรางระบบการทํางานที่ผิดมีการเอาเปรียบผูอ่ืน กอบโกย 
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ความหลงตัวเอง ความมวัเมาวนเวียนแตในวังวนวัตถุ ที่อาจกอใหเกิดการแกงแยงชิงดีกันในทุก ๆ 

ดานของสังคม 

 

 การใหการศึกษาแกเยาวชน ควรหยุดสรางจิตสํานึกที่นิยมในวัตถุ แตเนนการสรางจิตสาํนึก

ในทางจริยธรรมใหหนักแนนเขมแข็งยิ่งขึ้นทุกระดับการศึกษาต้ังแตอนุบาลศึกษาจนถึง อุดมศึกษา 

เพื่อใหเปนจิตที่สามารถชวยสรางระบบถูกตอง เพื่อการดํารงอยูของสังคมโดยธรรม โดยเฉพาะการ

ดํารงเนนการฝกอบรมใหรูจักทําหนาที่เพื่อหนาที่อยางดีที่สุดฝมือในทุกหนาที่ในฐานะ ที่เกิดมาเปน

มนุษยดวยความสํานึกวาทุกหนาที่มีคุณคาและความสําคัญเทาเทียมกัน 

 

 2.  สถาบันศาสนา สถาบันทางศาสนาตองเปนผูนําในการสรางจิตสาธารณะใหเกิดขึ้น ตอง

นําประชาชนกลับไปสูคําสอนของพระพุทธองคที่ทรงเนนใหเห็นแกประโยชนสุขของสังคมเปน

ใหญ ไมบริโภคเกินความจําเปน หรือ เพราะความอยาก มีความสันโดษ พอใจที่จะมีกินมีอยู มีใช

เทาที่จําเปนรูจักเอ้ือเฟอเผื่อแผเจือจานแกผูอ่ืน มีความเมตตาอาทรตอกัน เห็นแกผูอ่ืนเสมอืนเห็นแก

ตนเองรูจักหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ใหถูกตอง 

  

สถาบันทางศาสนาจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนสถาบันที่ไดรับการเคารพบูชาแต

โบราณกาลจวบจนปจจุบัน เปนสถาบันที่มีอิทธิพลอยางสูงตอจิตใจของประชาชน เพราะตางได

ยึดถือสถาบันน้ีเปนที่พึ่งทางใจมาอยางเน่ินนาน ฉะน้ัน สถาบันทางศาสนาจึงอยูในฐานะที่จะชวย

สรางสรรคและพัฒนาจิตใจของคนในสังคมใหหันเขามาอยูความถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

 

 และวิธีการพัฒนาจิตสํานึกใหเกิดขึ้นไดอยางดีที่สุด กค็อืการสอนดวยตัวเอง อันหมายถงึ 

การที่ผูอยูในสถาบัน องคการทางศาสนา พึงตองประพฤติปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางแกคนในสังคม

ในดานการชวยเหลอืสวนรวม 

 

 3.  สถาบันครอบครัว ความอบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญเปนอันดับแรกเพราะ

เปนจุดเร่ิมตนที่ชวยใหเด็กเกิดจิตสํานึกเห็นความสําคัญของสวนรวม ความใกลชิดระหวางพอแม

กับลูกจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการเลี้ยงอบรมลูก เพราะความใกลชิดจะเปนสื่อที่ทําใหเกิดความ

เขาใจซึ่งกันและกัน และกลายเปนเกดิความเห็นใจซึง่กนัและกนั 

 

 สถาบันครอบครัวจึงเปนพื้นฐานของสังคม ถาครอบครัวมีแตความคลอนแคลนสังคมก็

พลอยคลอนแคลนไปดวย และเด็กที่เติบโตจากครอบครัวที่คลอนแคลนจะมีจิตสํานึกที่คลาดเคลื่อน 
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การสอนและการอบรมของสถาบันครอบครัวควรดําเนินการใหสอดคลองประสานไปในจุดหมาย

เดียวกันกับการสอนการอบรมของสถาบันการศึกษา และสถาบันทางศาสนา เพื่อปูพื้นฐาน หรือฝง

รากใหเด็กมีจิตสํานึกที่เปนสัมมาทิฐิเสียต้ังแตยังเด็ก เพื่อที่เด็กจะไดเปนกําลังในการสรางสรรค

สังคมที่มีความรมเย็นเปนสุข 

 

 4.  สื่อมวลชน สื่อมวลชนเปนถาบันที่ทรงอิทธิพลอยางยิ่งในการกระจายความคิดความรู 

หรือสิ่งใดสิ่งหน่ึงสูการรับรูของประชาชน ความรวมมือจากสื่อมวลชนจะชวยสรางความเขาใจชวย

สรางจิตสํานึกที่ถูกตองใหแกคนในสังคม เนื่องจากสื่อมวลชนนั้นมีบทบาทและอิทธิพลอยางยิ่งตอ

การเสริมสรางการรับรูท่ีจะสั่งสมกลายเปนจิตสํานึกของคนในสังคม 

   

ดังน้ันอาจสรุปไดวา สถาบันตาง ๆ ในสังคมเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะชวยใหคนในสังคมมี

จิตสาธารณะ การจะมีจิตสาธารณะในตัวคนในสังคมมิไดหมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการ

สอนในหองเรียนสาํหรับประชากรวัยเรียน หรือการจัดการศึกษาแบบเปนทางการในรูปแบบอ่ืน ๆ 

แตยังหมายถึงกระบวนการเสริมสรางการเรียนรูทางตรงอยางไมเปนทางการในชีวิตประจําวัน ซึ่ง

จําเปนตองเกี่ยวของกับเครือขายสถาบัน และกระบวนการทางสังคมทีหลากหลายและตอเนื่องทั้ง

ในสวนของสถาบันการศึกษา สถาบันครอบครัว องคการเอกชน และองคกรตาง ๆ  

 

5.  ปจจัยท่ีทําใหเกิดจิตสาธารณะ  

 

สิ่งที่ทําใหเกิดจิตสาธารณะ หรือจิตสํานึกทางสังคม อยูภายใตอิทธิพลทั้งปจจัยภายนอก

และภายใน (ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม และสังคม  สญัจร, 2543: 13) ดังน้ี 

 

1.  ปจจัยภายนอก เปนปจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทางสัมพันธภาพของมนุษย ภาวะทาง 

สังคม เปนภาวะที่ลึกซึ้งกวาภาวะทางกายภาพเพียงประการเดียว เปนภาวะที่ไดอบรมกลอมเกลา 

และสะสมอยูในสวนของการรับรูที่ละเล็กละนอย ทําใหเกิดจิตสํานึกที่มีรูปแบบหลากหลาย ภาวะ

แวดลอมทางสังคมน้ีเร่ิมต้ังแต พอ แม ญาติพี่นอง เพือ่นครู สื่อมวลชน บุคคลทั่วไป ตลอดจนระดับ 

องคกร วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ กฎหมาย ศาสนา รวมทัง้ภาวะแวดลอมดานการสือ่สารมวล 

ชน และสวนที่กํากับสํานึกของบุคคล คือ การไดสัมผัสจากการใชชีวิตที่มีพลังตอการเกิดสํานึก อาทิ  

การไปโรงเรียนไปทํางาน ดูละคร ฟงผูคนสนทนา รับรูเหตุบานการเมือง 
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2.  ปจจัยภายใน หรือสํานึกที่เกิดจากปจจัยภายใน หมายถึงการวิเคราะหของแตละบุคคล 

ในการพิจารณาตัดสินคุณคาและความดีงาม ซึ่งสงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติ

โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจ เพื่อขัดเกลาตนเองใหเปนไปทางใดทางหนึ่ง โดยเกดิจากการรับรู

จากการเรียนรูการมองเห็น การคิด แลวนํามาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใด ก็จะมีการ

ฝกฝนและสรางสํานึกเหลาน้ัน การเกิดจิตสํานึก ไมสามารถแยกแยะและสรุปไดวา เกดิจากปจจัย

ภายนอกหรือภายในเพียงอยางเดียว เพราะทุกปจจัยมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน จิตสํานึกที่มาจาก

ภายนอกเปนสิ่งที่เขามาโดยธรรมชาติกระทบตอความรูสึกของบุคคล แลวกลายเปนจิตสาํนึกโดย

ธรรมชาติ และมักไมรูตัว แตจิตสํานึกที่เกิดจากปจจัยภายใน เปนความจงใจเลือกสรร บุคคลระลึกรู

ตนเองเปนอยางดี เปนสํานึกที่สรางขึ้นเอง ระหวางปจจัยภายในและปจจัยภายนอก เปนปฏิสัมพันธ

ที่มีความตอเน่ืองกัน การพฒันาจิตสาํนึกตองกระทําควบคูกันไป ทั้งปจจัยภายในและภายนอก 

 

วิรัตน  คําศรีจันทร (2544) ทําการศึกษาสํานึกสาธารณะของประชาชนในสังคมเมืองและ

สังคมชนบท พบวา ปจจัยที่สงผลตอการมีจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลในครอบครัว คือ ปจจัย

สวนบุคคล การศึกษา โครงสรางของสังคม และปจจัยทางสังคม ดังน้ี 

 

1.  แนวคิดหลักของบุคคล เกี่ยวกับการเคารพกฎ การควบคุม และการยับยั้งตนเองในการ 

กระทําตาง ๆ ซึ่งเปรียบเทียบไดกับการมีหิริโอตตับปะ หรือ ความละอายตอบาป  

(พระวิศาล  วิสาโล, 2544: 17) บุคคลควรจะคํานึงถึงประโยชนสวนบุคคลและการมีสวนรวมตอ

สาธารณะโดยใชทักษะที่มีประสิทธิภาพดวยความเต็มใจ 

 

2.  โครงสรางของสังคมที่ชัดเจน ความสัมพันธของบุคคลในสังคมเปนไปในลักษณะ 

เสมอภาค และมีปฏิสัมพันธกันอยางอิสระ 

 

3.  ความรวมมือและการมีสวนรวม การแลกเปลี่ยนผลประโยชนที่มีเจตนาดีตอผูอ่ืน และ 

การทํากิจกรรมจะนําประโยชนสูสังคม 

 

4.  การสนับสนุนเชิงจริยธรรม 

 

5.  ความยึดมั่นผูกพันตอมโนคติของความเปนประชาธิปไตย 

 



 

21 

ดังน้ันอาจสรุปไดวา การมีจิตสาธารณะน้ันอาจเกิดไดโดยทั้งปจจัยภายนอก และปจจัย

ภายใน กลาวคือ ปจจัยภายนอก ที่ทําใหเกิดจิตสาธารณะเปนปจจัยจากสภาพ เปนสัมพันธภาพที่

บุคคลไดรับจากบุคคลอ่ืนรอบขาง ถูกขัดเกลาจนเกิดเปนจิตสาธารณะ เชนเดียวกับปจจัยภายในซึ่ง

จะมีอยูในแตละบุคคลในการตัดสินวาสิ่งใดดีงาม และจะสงผลใหบุคคลถูกขัดเกลาในการคิด และ

สรางจิตสํานึกน้ัน ทั้งสองปจจัยน้ีจะมีความเกี่ยวของสัมพันธกันอยางตอเน่ือง จึงตองควบคูกันไป

ทั้งสองปจจัยในการพัฒนาการเกิดจิตสาธารณะ 

 

6.  เคร่ืองมือท่ีใชวัดจิตสาธารณะ  

 

การวัดจิตสาธารณะในตางประเทศสวนใหญเปนการวิจัยเชิงสํารวจและเปนการทําวิจัยเพื่อ

สอบถามความคิดเห็นของประชาชนวาใหความสําคัญตอสิ่งใดในสังคม ในประเทศไทย การวิจัย

เร่ืองจิตสาธารณะมีจํานวนนอย ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ จากการตรวจเอกสาร

พบวายังไมมีการสรางเคร่ืองมือวัดจิตสาธารณะของกลุมครอบครัว งานวิจัยที่ศึกษาจิตสาธารณะ 

หรือศึกษาพฤติกรรมใกลเคียงกับจิตสาธารณะสวนใหญเปนงานที่ศึกษากับ นักเรียน นักศึกษา และ

ประชาชนทั่วไป เชน แบบวัดการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลของ หฤทัย  อาจปรุ 

(2544: 103-104) ซึ่งศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนินชีวิต 

และความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง กับการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล เขต

กรุงเทพมหานคร เปนแบบสอบถามแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับ ถามความคิดเห็นและพฤติกรรม

ของนักศึกษาที่แสดงถึงความตองการชวยเหลือสังคม ไมเห็นแกตัวและลงมือกระทําเพื่อแกไข

ปญหานั้นตามความสามารถของตนเอง มีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งมีองคประกอบดังนี้  

1) องคประกอบในสวนจิตสํานึกสาธารณะ แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานความตระหนักถงึปญหา

ที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบัน ดานการวิเคราะห วิพากษ วิจารณปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ดานความรัก 

ความเอ้ืออาทร และความสามัคคี ดานการรับรู ความสามารถในการผลักดันเพื่อแกไขปญหาที่

เกิดขึ้นในสังคม และ 2) องคประกอบในสวนที่เปนพฤติกรรมที่แสดงการมีจิตสํานึกสาธารณะ แบง

ออกเปน 2 ดาน ไดแก ดานการปฏิบัติในการแกไขปญหาสังคม และดานการมีเครือขายในการทํา

กิจกรรมทางสังคม  

 

นอกจากน้ียังมีเคร่ืองมือประเมินจิตสํานึกของนิสิตนักศึกษาที่มีตอสภาวการณทาง

เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ของ รัตนวรรณ  รุณภัย และคณะ (2542) เปนแบบสอบถามที่ใช

ประเมินจิตสํานึกของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขนและวิทยาเขตกําแพงแสนที่



 

22 

ลงทะเบียนเรียนปการศึกษา 2541 จํานวน 744 คน ลักษณะเคร่ืองมือเปนแบบถูกผิด การประเมินผล

จัดกลุมนักศึกษาเปน 2 กลุม คือ กลุมที่มีจิตสํานึกแบบเสรีนิยม และจิตสํานึกแบบอนุรักษนิยม 

 

จันทรจิรา  มูลเมือง (2535) ยังไดศึกษาเปรียบเทียบระดับความรับผิดชอบตอสังคมของ

นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชา ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตร

ประเมินคา 5 ระดับ จํานวน รวม 48 ขอคําถามโดยมีขอคําถามครอบคลุม พฤติกรรมความ

รับผิดชอบตอสังคม 17 ดาน ไดแก 1) การปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบของสังคม 2) ระวัง

การกระทําสิ่งที่จะเปนผลเสียหายตอสวนรวม 3) ติดตามความเคลื่อนไหวของสังคม 4) เขารวม

กิจกรรมของมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวของกับสังคม 5) เสยีสละเวลาสวนหน่ึงเพื่อทาํประโยชนใหแก

สังคม 6) มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาสังคม 7) ใหความชวยเหลือแกทาง

ราชการในการพัฒนาสังคม 8) ชักชวนใหผูอ่ืนเขารวมในการพัฒนาสังคม 9) แนะนําใหประชาชน

ปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่ดีของสังคม 10) รักษาชื่อเสียง เกียรติยศของมหาวิทยาลัย 11) ไมกระทําสิ่งที่

เปนภัยตอสังคม 12) เปนพยานรูเห็นการกระทําความผิด 13) ควบคุมการกระทําของตนใหอยูใน

ขอบเขตที่สังคมยอมรับ 14) รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม 15) ชวย

บํารุงรักษาสาธารณสมบัติ 16) ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และ 17) มสีวนรวมในกจิกรรม

การเมอืง 

 

สรุปการวัดจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสาในการวิจัยคร้ังนี้ จากเอกสารที่ได

ศึกษามา แบบวัดที่กลาวมาในขางตน อาจไมสามารถใชวัดจิตสาธารณะสมาชิกครอบครัวอาสาได

ทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดสรางแบบวัดขึ้นมาใหม โดยสรางจากแนวคิดของ อนุชาติ  พวงสําลี และวีร

บูรณ  วิสารทสกุล (2540) และ ยุทธนา  วรุณปติกุล (2542) และนําเอาแบบวัดการมีจิตสาธารณะ

ของนักศึกษาพยาบาล ของ หฤทัย  อาจปรุ (2544) มาเปนแนวทางในการสรางขอคําถาม และเนื้อหา

เพื่อใหสอดคลองกบกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดระดับการมีจิตสาธารณะของ

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัวในคร้ังนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับ คือ 

“จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ถาสมาชิกครอบครัวอาสาที่ไดคะแนนสูงแสดงวามีจิตสาธารณะอยูใน

ระดับมากที่สุด 

 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของซึ่งสามารถสรุปไดวา การมีจิตสาธารณะใน

งานวิจัยคร้ังน้ี คือ การที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว มีจิตสาธารณะที่เกิดขึ้น

ในตัวสมาชิกครอบครัวอาสาใน 5 ดาน ประกอบดวย (1) ดานความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นใน

สังคม (2) ดานความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี  (3) ดานการคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณปญหา
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สถานการณในสังคม  (4) ดานการลงมือกระทํา  และ (5) ดานการมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อ

ชวยเหลือสังคม  

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดนําเสนอเน้ือหาของแนวคิดเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของ

ตนเอง (Self-Efficacy) ไวดังตอไปน้ี คือ กรอบแนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของ

ตนเอง ความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง ความสําคัญของการรับรูความสามารถของ

ตนเอง ปจจัยที่มีผลตอการรับรูความสามารถของตนเอง การ พฤติกรรมของบุคคลผูรับรู

ความสามารถของตนเอง 

 

1.  กรอบแนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

Bandura (1977: 9-10) กลาววา การอธิบายการเกิดพฤติกรรมของบุคคล ไมอาจอธิบายได

ดวยกรอบแนวคิดใหเปนแบบจําลองที่มีเพียงทิศทางเดียว (unidirectional model) หรือเปน

แบบจําลองสองทิศทาง (bidirectional model) ระหวาง ปจจัยภายในตัวบุคคลกับปจจัย

สภาพแวดลอมเทาน้ัน เน่ืองจากพฤติกรรมการเรียนรูของมนุษยเกิดจากกระบวนการเรียนรูของ

องคประกอบหลายอยางผสมผสานกัน ระหวางพนัธกุรรม สภาพแวดลอม สังคม ประสบการณและ

ความสามารถเฉพาะตัวของบุคคล จนยากที่จะตัดสินใจวาพฤติกรรมน้ัน ๆ เกิดจากองคประกอบใด 

โดยเฉพาะสาเหตุของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น อาจมาจากปจจัยรวมของตัวแปร 3 ปจจัย คือ 

 

1.  ปจจัยภายในตัวบุคคล (internal Personal factor = P) 

2.  ปจจัยพฤติกรรม (represents Behavioral = B) 

3.  ปจจัยสภาพแวดลอม (external Environmental = E) 

 

ซึง่สามารถแสดงใหเห็นไดชัดเจน ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1  ปฎิสัมพันธระหวางปจจัยภายในตัวบุคคล (P) ปจจัยพฤติกรรม (B) และ 

 ปจจัยสภาพแวดลอม (E) 

ที่มา: Bandura (1997: 6) 

 

จากปจจัยทั้ง 3 ปจจัย กลาวคือ พฤติกรรมของบุคคลอาจเกิดจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอม

และปจจัยภายในตัวบุคคล เชน ความคิด ความรูสึก ความเชื่อ ความคาดหวังและการรับรู

ความสามารถของตนเองจะกําหนดวาบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเชนใด ซึ่งในขณะเดียวกัน ปจจัย

ภายในตัวบุคคลก็ไดรับอิทธิพลจากพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกและปจจัยทางสภาพแวดลอม

ในทางกลับกันสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปก็ทําใหพฤติกรรมเปลี่ยนไปดวย ลักษณะของการเกี่ยวพัน

เชนน้ี เปนการเกี่ยวกันที่เปนเหตุเปนผลซึ่งกันและกัน (interlocking system) (Bandura, 1997 อางใน 

วีณา  ศิริสุข, 2534: 90) น่ันคือ ถาปจจัยใดปจจัยหน่ึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจะสงผลใหปจจัยอ่ืน ๆ 

เปลีย่นแปลงไปดวย เชน การมีพฤติกรรมที่ไมสุภาพของบุคคล (B) ในงานเลีย้ง จะทําให

สภาพแวดลอม (E) อันไดแก บุคคลรอบขางที่อยูในงานเกิดความไมพอใจจนถึงขั้นมีการลงโทษ

(punishment)ในรูปแบบตาง ๆ เชน การใหออกไปจากบริเวณงานเลี้ยง ในทางตรงกันขาม หาก

บุคคลมีพฤติกรรมเปนมิตร (B) จะเปนสิ่งที่ทําใหบุคคลรอบขาง (E) เกิดความชื่นชมจนมีการให

รางวัล (Reward) แกบุคคลผูน้ันได ผลจากการมีพฤติกรรมที่แตกตางกันน้ี จะทําใหบุคคลอ่ืนที่พบ

เห็นเกิดความคดิพิจารณา (P) และแสดงพฤติกรรมที่เปนมิตรตามมาเพื่อใหไดรางวัลดังเชนผูที่เคย

ไดไปแลว ซึ่งอาจจะสรุปไดวาผลจากการรับรูความสามารถของตนเอง และความคาดหวังใน

ผลลัพธจะสงผลกลับไปยังพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคล ดังน้ันการตัดสนิใจแสดงพฤติกรรมของ

บุคคลเกิดจากองคประกอบตอไปน้ี (Bandura, 1977: 191-215) 

 

1.  ความเชื่อในความสามารถของตนเอง (efficacy believe) หมายถึง ความเชื่อหรือ 

ความมั่นใจในความสามารถของตนเองที่เปนตัวกําหนดการแสดงออกของพฤติกรรมใหบรรลุ 

เปาหมายที่ตองการ 

 

P 

B E 
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2.  ความคาดหวังถึงผลลัพธของการกระทํา (outcome expectation) หมายถึง ความเชื่อหรือ

การรับรูของบุคคลวากิจกรรมหรือพฤติกรรมที่ตนเองกระทํานั้น สามารถนําไปสูการกระทําทั้ง

ทางบวกและทางลบ น่ันก็คือ การคาดคะเนของบุคคลวาถากระทําพฤติกรรมนั้นแลวจะนําไปสู

ผลลัพธที่ตนเองคาดหวังไว 

 

Bandura (1977) เชื่อวา ลําพังเพียงแคความเชื่อทั่ว ๆ ไป ไมสามารถทําใหเขาใจหรือทํานาย

พฤติกรรมที่แทจริงของบุคคลไดตลอดไป และไดเนนใหเห็นวา ความเชื่อทั่วไปไมสามารถ

เชื่อมโยงเขากับความเชื่อจริง ๆ ในสถานการณเฉพาะที่บุคคลเผชิญอยู หมายความวาแมบุคคลจะมี

ความเชื่อทั่วไปกับพฤติกรรมน้ัน ๆ แตถาในสถานการณเฉพาะแลวบุคคลอาจจะไมไดเชื่อ

เหมือนกับความเชื่อทั่วไปก็ได แมวาจะเปนพฤติกรรมเดียวกนักต็าม ทั้งน้ี Bandura เชื่อวาการเกิด

พฤติกรรมของบุคคลเกิดจากความเชื่อหรือความคาดหวัง 2 สวน ที่ถือเปนองคประกอบหลักของ

แนวคิดการรับรูความสามารถของตนเอง ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2  ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและความคาดหวังผลที่จะเกิดขึ้น 

ที่มา: Bandura (1997: 22) 

 

จากภาพที่ 2 อาจสรุปไดวา การที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงไดน้ันขึ้นอยู

กับองคประกอบที่สําคัญ 2 ประการ คือ การรับรูความสามารถของตนเอง และความคาดหวังผลที่จะ

ไดรับหลังจากการกระทําพฤติกรรมน้ัน ซึ่งการที่เราตองการใหบุคคลมีพฤติกรรมตามที่เราตองการ 

ไมเพียงแตเราจะสรางใหบุคคลมีความคาดหวังแลว แตจะตองใหเขามีความเชื่อวาเขาสามารถที่จะ

กระทําพฤติกรรมน้ัน ๆ ไดดวย ซึ่งพฤติกรรมและสภาวะทางอารมณที่เกิดขึ้นจากการรับรู

ความสามารถของตนเองและความคาดหวังผลที่จะเกิดขึ้นจากการกระทําในระดับที่แตกตางกันได 

สามารถแสดงใหเห็นได ดังภาพที่ 3 

 

 

 

บุคคล              พฤติกรรม     ผลที่เกิดขึ้น 

 

 การรับรูความสามารถของตนเอง        ความคาดหวังผลที่จะเกิดขึ้น 
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ความคาดหวังผลที่จะเกิดขึ้น 

 

สูง 

การรับรูความสามารถ 

       ของตนเอง 

ตํ่า 

 

          ตํ่า                                           สูง 

 

ภาพท่ี 3  พฤติกรรมและสภาวะทางอารมณที่เกิดจากการรับรูความสามารถของตนเองและ 

   ความคาดหวังผลที่จะเกิดขึ้นจากการกระทําในระดับที่แตกตางกัน 

ที่มา: Bandura (1997: 20) 

 

Bandura (1997: 21-22) จากภาพทําใหเห็นความสัมพันธระหวางความเชื่อในความสามารถ

ของตนเองกับความคาดหวังในผลลัพธจากการกระทําที่จะเกิดขึ้น ซึ่งมีผลตอการเกิดพฤติกรรมได

วา บุคคลใดที่มีความเชื่อในความสามารถของตนเองสูงและคาดหวังวาจะไดรับผลดีจากการแสดง

พฤติกรรม บุคคลน้ันยอมมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมน้ันอยางแนนอน โดยมักจะประสบ

ความสําเร็จในการกระทํารวมทั้งเพิ่มระดับการเห็นคุณคาในตนเอง (Self esteem) มากขึน้ดวย 

ตรงกันขามบุคคลที่มีความเชื่อในความสามารถของตนเองตํ่าและคาดหวังวาจะไดรับผลเสียจากการ

แสดงพฤติกรรม ยอมจะมีแนวโนมที่จะตัดสินใจไมแสดงพฤติกรรมน้ัน ๆ บุคคลที่มีความเชื่อใน

ความสามารถของตนเองสูง มักจะมีความคาดหวังในผลลัพธจากการกระทํากิจกรรมหรือพฤติกรรม

สงูไปดวย ขณะที่บุคคลที่มีความเชื่อในความสามารถของตนเองตํ่ามักจะมีความคาดหวังในผลลัพธ

จากการกระทํากิจกรรมหรือพฤติกรรมในระดับปานกลางหรือตํ่าลงไปดวยเชนกัน อยางไรก็ตาม

จากการศึกษาโดยสวนใหญพบวา ความเชื่อในความสามารถของตนเองสงผลตอการเกิดพฤติกรรม

มากกวาความคาดหวังในผลลัพธจากการกระทํา  

 

2.  ความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

Bandura (1986: 391) ไดใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองวา หมายถึง

การที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง ที่จะจัดการและดําเนินการกระทําพฤติกรรม

ใหบรรลเุปาหมายทีก่าํหนดไว และยังกลาวอีกวาการรับรูความสามารถของตนเอง คือ การตัดสิน

ไมเห็นดวย 

อาจจะกระทํา 

เกิดการกระทํา 

มีความพึงพอใจ 

ไมสนใจหลกีเลี่ยง 

ที่จะไมทําแนนอน 

รูสึกหมดคุณคาเกิด 

ความทอแท ไมกระทํา 
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ของบุคคลถึงความสามารถของตนในการจัดระบบ และกระทํากิจกรรมที่ตองทําเพื่อใหไดผลการ

ปฏิบัติตามแบบที่กําหนด 

 

Greenberg (2002: 55) กลาววา การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง ความเชื่อของ 

บุคคลในเร่ืองของความสามารถของตนเองที่จะปฏิบัติงานได 

 

อุมาพร  ตรังคสมบัติ (2543: 15) ไดใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองไว

วา หมายถึงความตระหนักวาตนสามารถที่จะคิด เขาใจ เรียนรู ตัดสนิใจ แกปญหาและเผชิญหนากับ

ความทาทายหรืออุปสรรคตาง ๆ ในชวีติได เปนความไววางใจในตนเอง วามีความสามารถ มีพลัง 

มีประสิทธิภาพ และพึง่พาตัวเองได 

 

นรารัตน  กิจเจริญ (2547: 26) ไดสรุปความหมายของการรับรูความสามารถของตน 

หมายถึง การประเมินคุณลักษณะความสามารถของตนเอง ของบุคคลในการกระทําสิ่งตาง ๆ วาจะ

สามารถกระทําไดดีเพียงใด 

 

จากการใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองขางตน ผูวิจัยสรุปความหมาย

ของการรับรูความสามารถของตนเองไดวา การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง ความเขาใจ

ในความสามารถของตนเอง ในการจัดการและดําเนินการ กระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายที่

กาํหนดไว ตระหนักวาตนสามารถที่จะคิด เขาใจเรียนรู ตัดสนิใจ แกปญหาและเผชิญหนากับความ

ทาทายหรืออุปสรรคตาง ๆ ในชวีติได โดยสามารถประเมินไดวาตนเองจะประสบผลสําเร็จเพียงใด

ในแตละสถานการณ  

 

3.  ความสําคัญของการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

Bandura (1986: 392) มีความเชื่อวา การรับรูความสามารถของตนเอง มีความสําคัญและมี

ผลตอการกระทําของบุคคล โดยบุคคล 2 คน อาจมีความสามารถไมตางกัน แตจะแสดงออกใน

คุณภาพที่แตกตางกัน ถาพบวาคน 2 คนน้ี มีการรับรูความสามารถของตนเองแตกตางกัน ในคน ๆ 

เดียวก็เชนกัน ถารับรูความสามารถในแตละสภาพการณแตกตางกัน กอ็าจจะแสดงพฤติกรรม 

ออกมาไดแตกตางกันเชนกัน ถาบุคคลมีการรับรูวาตนเองมีความสามารถ บุคคลก็จะแสดงถึง

ความสามารถนั้นออกมา 
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Evans (1989 อางใน สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2539: 58) มคีวามเห็นวา ถาบุคคลมีความเชื่อ

วาตนเองเปนผูมีความสามารถ จะมีความอดทน อุตสาหะ ไมทอถอย และจะประสบความสําเร็จใน

ที่สุด 

 

เรียม  ศรีทอง (2542: 112) คนที่ตระหนักในความสามารถของตนเองในระดับสูง จะเชื่อวา

ตนสามารถทําได จะสงผลใหบุคคลมีความเชื่อมั่นในตนเอง ซึ่งจะมีแนวโนมกระทําในสิ่งที่ตน

เชื่อถือเพิ่มขึ้น จะรับรูวาความสําเร็จขึ้นอยูกับคุณลักษณะภายในตน ไดแก ความสามารถและทักษะ

ของตน ในขณะที่ผูท่ีตระหนักในความสามารถของตนในระดับตํ่าจะมีความวิตกกังวลไมวาจะ

กระทํากิจกรรมใด ๆ  

 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของผูวิจัยสรุปความสําคัญของการรับรูความสามารถของ

ตนเองไดวา คนที่มีการรับรูความสามารถของตนเองในระดับสูง จะมีความเชื่อมั่นในตนเอง เชื่อมั่น

ในความสามารถและทักษะของตนเอง จะเปนผูที่มีความอดทน มีความพยายาม และจะกระทําในสิ่ง

ที่ตนเองเชื่อมั่นใหสําเร็จ ตางจากบุคคลที่รับรูถึงความสามารถของตนตํ่า ก็จะขาดความ

กระตือรือรน หรือเกิดความกลัว ไมกลาที่จะกระทํา จึงสงผลใหกระทําสิ่งที่คาดหวังไมสําเร็จได 

 

4.  ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

Bandura (1977: 80-85) ไดสรุปปจจัยหลักพื้นฐาน 4 ประการ ที่มีผลตอการรับรู

ความสามารถของตนเอง ดังน้ี 

 

1.  ความสําเร็จจากการกระทําดวยตนเอง (inactive attainment) มีผลตอการรับรู

ความสามารถของตนเองมากที่สุด เน่ืองจากเปนประสบการณที่เกิดขึ้นกับบุคคลโดยตรง เมื่อบุคคล

ทํางานแลวประสบความสําเร็จซ้ํา ๆ กันหลายคร้ัง จะทําใหการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่ม

มากขึ้น และจะยิ่งมากขึ้นอีก ถามีประสบการณของความสําเร็จบอยคร้ังยิ่งขึ้น ตรงกันขามกับบุคคล

ที่ทํางานแลวประสบแตความลมเหลวอยูเสมอ ๆ ก็จะทําใหบุคคลเหลานั้นประเมินความสามารถ

ของตนเองตํ่า  

 

2.  การไดเห็นประสบการณของผูอ่ืน (vicarious experience) เมื่อบุคคลไดเห็นวาพฤติกรรม

ที่ผูอ่ืนกระทําน้ันกระทําแลวไดรับผลสําเร็จ และพฤติกรรมนั้นตนเองก็สามารถทําไดเชนกัน จะทาํ

ใหบุคคลนั้นมีการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่มมากขึ้น เมื่อบุคคลรับรูวาตนเองมีทักษะหรือ
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ความสามารถเชนเดียวกัน จะทําใหเกิดแนวโนมวาพวกเขานาจะประสบความสําเร็จไดหรืออยาง

นอยก็จะไดปรับปรุงการกระทําใหใกลเคียงกับที่ไดเห็นมาแลว  

 

3.  การใชคําพูดชักจูง (verbal persuasion) การใชคําพูดกับบุคคลเพื่อพยายามทําใหเขามี

ความมั่นใจ และเชื่อวาสามารถกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงใหสําเร็จไดน้ัน จะชวยใหบุคคลมี

กําลังใจ มีความเชื่อมั่นในการกระทําพฤติกรรมตาง ๆ และพยายามทําพฤติกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จ 

อันจะสงผลใหบุคคลมีการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่มมากขึ้น ทั้งน้ีตองขึ้นอยูกับคุณสมบัติ

ของผูที่ใชคําพูดชักจูงดวย น่ันคือตองเปนคนที่ผูถูกชักจูงใหความเชื่อถือ ไววางใจ และมี

ความสําคัญในทางใดทางหนึ่งตอตัวบุคคล และสิ่งที่พูดออกไปตองอยูในกรอบของความเปนจริง

ดวย หากคําพูดที่ใชชักจูงน้ีไมตรงกับความเปนจริง ก็จะทําใหผูถูกชักจูงลมเหลวและผูชักจูงก็จะ

ขาดความไววางใจในตัวผูชักจูง 

 

4.  สภาวะทางรางกาย (physiological state) บุคคลจะมองเห็นวาอาการตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อ

มีความเครียด หรือการที่ตองอยูในสถานการณที่บีบคั้นมาก ๆ เชน อาการออนเปลี้ย ไมมีแรงเหลาน้ี

ถือเปนสัญญาณที่ไมดี ทําใหบุคคลเกิดความออนแอ ไมมีความมั่นใจ และคิดวาตนเองไมสามารถ

ทําหนาที่น้ันได ซึ่งปฎิกิริยาความกลัวน้ีจะแผขยายไปเพิ่มความกลัวตอเหตุการณที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต หรือในเหตุการณที่คลายคลึงกันตอไป 

 

การรับรูความสามารถของตนเองนั้น สามารถเกิดขึ้นไดจากปจจัยตาง ๆ หลายประการดังที่

กลาวมาแลว และการรับรูความสามารถของตนนั้นอาจจะเกิดจากปจจัยใดปจจัยหนึ่ง หรืออาจเกิด

จากปจจัยตาง ๆ หลายประการมาผสมผสานกันก็ได จากทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง

ของ Bandura สามารถแสดงดังภาพที่ 4 
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ภาพท่ี 4  แหลงที่มาของผลของการรับรูความสามารถของตนเองตามทฤษฎีของ Bandura 

ที่มา: ดัดแปลงจาก Bandura (1997 อางใน วิลาสลักษณ  ชวัวัลลี, 2538: 100) 

 

ดังน้ันอาจกลาวสรุปไดวา ปจจัยหลักที่มีผลตอการรับรูความสามารถของตนเอง คือ

ความสําเร็จจากการกระทําของตนเอง การไดเห็นประสบการณของผูอ่ืน การใชคําพูดชักจูงจาก

บุคคลอ่ืน และสภาวะทางรางกายของบุคคลเอง 

 

6.  พฤติกรรมของบุคคลผูรับรูความสามารถของตนเอง 

 

Yoder and Proctor (1988: 35) สรุปพฤติกรรมบุคคลผูรับรูความสามารถของตนเอง ดังน้ี 

 

1.  แสดงความคิดเห็นอยางมั่นใจปราศจากความเกรงกลัวผูใด 

2.  ยึดถือความเชื่อของตนเองอยางมั่นคง 

3.  เปนมิตรกับผูอ่ืนไดงาย 

4.  มีความคลองตัวสูง และมีความกระตือรือรนอยูเสมอ 

5.  ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี 

6.  รับบทบาทผูนําโดยปราศจากการลังเล 

7.  คาดหวังวาจะไดเปนผูนําในบางโอกาส 

                 แหลงท่ีมา                                                                           การปฏิบัติงาน 

 

       พฤติกรรม 

ความสําเร็จในการทํางาน   

       การเลอืก 

การไดเห็นประสบการณของผูอ่ืน  

       ความอดทน                                                                                                             

การพูดชักจูงจากผูอ่ืน  

       ความพยายาม                                                                                                             

สภาวะทางรางกาย  

       การคิดและอารมณ                                                                                                            

  

 

 

การรับรู 

ความสามารถ

ของตนเอง 
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ดังน้ัน ผูวิจัยอาจสรุปไดวา บุคคลผูรับรูในดานความสามารถของตนเอง จะมพีฤติกรรม

ดังตอไปน้ี 

 

1.  รับรูในตนเองวาสามารถทํางานที่ยากหรือที่มีความสลับซับซอนได  

2.  รับรูในตนเองวามีความสามารถในการทํางานใหบรรลุเปาหมายที่ตนเองต้ังไวได 

3.  มีความมั่นใจในความรูที่มี กลาวคือ สามารถใหคําปรึกษาได สามารถแนะนําเพื่อน

รวมงานหรือบุคคลอ่ืนได  

4.  สามารถวิเคราะหถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาได รวมถึงสามารถนําความรูไป

ปรับใชกับสถานการณอ่ืนที่คลายกันได 

5.  มีความสามารถในการทํางานแขงกับเวลาได 

6.  มีความสามารถในการพูด กลาวคือ สามารถพูดใหบุคคลอ่ืนคลอยตามได  พูดใหผูอ่ืน

เขาไดใจงาย หรือพดูโดยแสดงเหตุและผลทีช่ดัเจนได 

7.  เปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงานหรือผูบังคับบัญชา 

 

แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม  

 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดนําเสนอเน้ือหาของแนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม 

(Morality and Ethics) ไวดังตอไปนี้ คือ ความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม ความสําคัญของ

คุณธรรมและจริยธรรม องคประกอบของคุณธรรมและจริยธรรม ลักษณะทางคุณธรรมและ

จริยธรรมของบุคคล ปจจัยการเกิดคุณธรรมจริยธรรมของบุคคล  

 

1.  ความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม 

 

คุณธรรมและจริยธรรมเปนคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน มีความเกี่ยวเนื่องและซอนทับกัน

อยู และมักจะใชควบคูกันไป จนทําใหเกิดความเขาใจโดยทั่วไปวาเปนคําที่มีความหมายเดียวกัน ใน

ความหมายแลวความแตกตางของคํา 2 คําน้ี อยูที่คุณธรรมจะคอนไปทางนามธรรม เปนความรูสึก

นึกคิดที่อยูในจิตใจ และเนนคุณประโยชนที่เกิดขึ้น เชน ความโอบออมอารีอยากชวยเหลือผูอ่ืน 

ความใจเย็น เปนตน สวนจริยธรรมมองเห็นเปนรูปธรรมชัดเจนกวา เปนพฤติกรรมที่สามารถ

มองเห็นดวยตา และเนนในสิ่งทีเ่หนือกวาคุณประโยชน เชน การเปนสุภาพชน การมีสัมมาคาราวะ
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ตอผูสูงวัยกวา ความรูสึกและการแสดงออกของการกระทําจึงเปนตัวกําหนดวาเปนคุณธรรมหรือ

จริยธรรม ซึ่งขึ้นอยูกับเจตนาของผูกระทํา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544: 7-8) 

 

 1.1  ความหมายของคุณธรรม 

 

คุณธรรม (Morality หรือ Virtue) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2546) ได

อธิบายความหมายของคําคุณธรรมวา สภาพคุณงามความดี 

 

กรมวิชาการ (2523: 131) ไดใหความหมายของคุณธรรมวา คุณธรรมเปนพื้นฐานของ

การแสดงออกเปนการกระทําพฤติกรรม หรือกิจกรรมที่มีประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน สภาพจิตที่

เปนกุศลที่เรียกวาคุณธรรม คุณธรรมน้ีเกิดขึ้นไดเพราะจิตรูจักความจริง (truth) ความดี (Goodness) 

และความงาม (Beauty) 

 

วีระ  บํารุงภักดี (2525: 130) ไดใหความหมายของคุณธรรมวา คุณธรรมเปนความรูสึก

นึกคิด (Mental Attitude) หรือสภาพจิตที่เปนกุศล 

 

พระธรรมปฎก (2540: 14) กลาววา คณุธรรม เปนสภาพของจิตใจ คือ คุณสมบัติที่

เสริมสรางจิตใจใหดีงาม ใหเปนจิตใจที่สูง ประณตีและประเสริฐ 

 

สุพล  วังสนิธ (2534: 8) ไดรวบรวมแนวคดิของนักปราชญ นักการศึกษา เกี่ยวกับ

ความหมายของคุณธรรม ที่แตกตางกันตามยุคสมัย ดังน้ี 

 

Socrates กลาววา คณุธรรม เปนสิ่งดีเดนที่ติดตัวมาแตกําเนิดและเปลี่ยนแปลงไดบาง

เมื่อไดรับการศึกษาและถือวาความรูคือคุณธรรมหรือคุณธรรมน้ันสอนกันได 

 

Plato กลาววา คุณธรรมเปนความรู ไมสามารถเกิดขึ้นไดในตัวคนโดยบังเอิญคุณธรรม

เกิดจากความรูไมใชความรูภาคทฤษฎี แตเกิดจากการปฏิบัติ 

 

Aristotle กลาวเนนวา คณุธรรม หมายถึง คุณงามความดี ซึ่งเปนสภาวะจิตใจที่มั่นคง

และแสดงออกมาในรูปการกระทําอยูในทางสายกลาง ความรูกับคุณธรรมแยกกันไมออกแตไมใช

สิ่งเดียวกัน 
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จากความหมายของคุณธรรมที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา คุณธรรม เปนสภาพ

คุณงามความดี ความรูสึกในดานดีที่มีอยูในจิตใจของบุคคลที่จะสงผลใหบุคคลประพฤติดี เปนที่

ยอมรับของคนในสังคม 

 

1.2  ความหมายของจริยธรรม 

 

จริยธรรม (Ethics) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2546) ไดอธิบายความหมาย

ของคําจริยธรรมวา ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม 

 

ไสว  มาลาทอง (2542: 6) กลาววา จริยธรรม มาจาก 2 คําคือ จริยะ+ธรรม ซึ่งแปลตาม

ศัพท คือ จริยะ แปลวา ความประพฤติ กิริยาที่ควรประพฤติ ธรรม แปลวา คุณความดี คําสั่งสอนใน

ศาสนาหลักปฏิบัติในทางศาสนา ความจริง ความยุติธรรม ความถูกตอง กฎเกณฑ เมื่อนําเอาคําวา 

จริยะ มาตอกับคําวา ธรรม เปน จริยธรรม แปลความหมายไดวา กฎเกณฑแหงความประพฤติหรือ

หลักความจริงที่เปนแนวทางแหงความประพฤติปฏิบัติ 

 

ดวงเดือน  พนัธมุนาวิน (2539: 113) ใหความหมายของจริยธรรม หมายถึง ระบบการ

ทําความดีละเวนความชั่ว กระบวนการเกิดและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

 

กรมวิชาการ (2523: 3-4) ไดใหความหมายของจริยธรรมวาเปนแนวทางของการ

ประพฤติชอบทั้งกาย วาจา และใจ เพือ่ประโยชนตอตนเอง ผูอ่ืนและสังคม 

 

Brown (1968: 411-414) ใหความหมายของจริยธรรมวาจริยธรรมคือ ระบบกฎเกณฑ

ตางๆ ที่บุคคลใชในการแยกแยะการกระทําที่ถูกตองออกจากการกระทําที่ผิด 

 

ดังน้ันอาจกลาวสรุปไดวา จริยธรรม หมายถึงคุณลักษณะที่เกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติ 

ตลอดจนการคิดในทางที่ถูกตอง ดีงาม มีคุณประโยชนทั้งตนเอง และสวนรวมสามารถควบคุม

ตนเองในการประพฤติปฏิบัติ และการปรับตัวเพื่อความสงบสุขในการอยูรวมกันไดอยางมีความสุข

ในสังคม 
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2.  ความสําคัญของคุณธรรมและจริยธรรม 

 

สภาพสังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็ว 

พรอมทั้งความเจริญดานเทคโนโลยีการสื่อสารถึงกันทั่วทั้งโลกภายในระยะเวลาอันสั้น สงผลให

ประชาชนเกิดการรับรูขอมูลขาวสาร ศิลปวัฒนธรรม รูปแบบการดํารงชีวิตของเพื่อนรวมโลก และ

ถือเปนตัวแบบในการดํารงชีวิตของตนโดยขาดการคิดวิเคราะหถึงความเปนมาและเหตุผลที่แทจริง

อยางถูกตอง ซึ่งปรากฏอยูในสังคมปจจุบัน และสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชนในที่สุด 

(กรมวิชาการ, 2539: 1) ดังจะเห็นไดจากขาวการฉอฉลของผูมีอํานาจทางการเมือง การประพฤติผิด

ทางเพศ การทุจริตคอรัปชั่นในวงราชการ การทุจริตในการสอบเขาศึกษาตอสถาบันการศึกษาตาง ๆ 

โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนเคร่ืองมือ รวมทั้งปญหาการขายบริการทางเพศของนิสิตนักศึกษา 

เปนตน ซึ่งปญหาตาง ๆ เหลาน้ีแสดงใหเห็นถึงการหยอนยานทางดานคุณธรรมจริยธรรมของ

ประชาชนในชาติเปนอยางมาก และควรที่จะไดรับการแกไขอยางเรงดวน ดังที่ เกรียงศักด์ิ  เจริญ

วงศศักด์ิ (2541: 103) ไดกลาวไววา “คุณธรรมและจริยธรรมในสังคมเปนรากฐานของความ

เจริญรุงเรืองของสังคม” คุณธรรมและจริยธรรมถึงเปนสิ่งที่กําหนดความเจริญและความลมสลาย

ของสังคมและประเทศชาติ เมื่อใดก็ตามที่บุคคลในสังคมละเลยมิติแหงคุณธรรมและจริยธรรมใน

สังคมแลว ก็เทากับเปนการทําลายโครงสรางสังคมใหพังทลายลงทีเดียว  

 

สมพร  เทพสิทธา (2551: 97-98) ไดกลาวสรุปความสําคัญคุณธรรมและจริยธรรม ดังนี้ 

 

ความสําคัญของคุณธรรมและจริยธรรมตอบุคคล 

 

1.  ชวยพฒันาคนใหเปนมนุษย 

2.  เปนพลังสําคัญที่ทําใหบุคคลไดรับความสุขและความสําเร็จ 

3.  ชวยทําใหชีวิตมีความสมบูรณ 

4.  ชวยทําใหเปนผูมีภูมิคุมกันที่ดี 

5.  ชวยทําใหเปนคนดีมีประโยชนและมีคุณคา 

6.  ชวยทําใหเปนคนดีที่ไดรับการยกยองและไววางใจ 

7.  ชวยทําใหเปนผูมีอุดมคติ 
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ความสําคัญของคุณธรรมและจริยธรรมตอสังคมและประเทศชาติ ไดแก 

 

1.  ชวยพัฒนาสังคมใหมีความสงบเรียบรอย 

2.  ชวยพัฒนาประเทศชาติใหมีความเจริญมั่นคง 

3.  ชวยปองกันแกไขปญหาสังคม 

4.  ชวยพัฒนาการศึกษาใหมีความสมบูรณและบรรลุเปาหมาย 

5.  ชวยพัฒนาเศรษฐกิจและชีวิตความเปนอยูของประชาชน 

6.  ชวยสงเสริมความปรองดองและความสามัคคีระหวางคนในชาติ 

7.  ชวยพัฒนาบานเมืองใหเปนประชาธิปไตยอยางแทจริง 

8.  ชวยสงเสริมความมั่นคงของสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

 

จากความสําคัญของคุณธรรมและจริยธรรมที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา คุณธรรม

และจริยธรรมเปนสิ่งสําคัญตอตัวบุคคลในการพัฒนาตนเองใหมีชีวิตที่สมบูรณมากยิ่งขึ้นไมวาจะ

เปนการชวยใหเปนคนดี มีความสุข และประสบความสําเร็จ อีกดานหนึ่งยังเปนสิ่งสําคัญตอ

ประเทศชาติ ในการชวยพัฒนาประเทศชาติใหเจริญ ประชาชนมีชีวิตความเปนอยูที่ดี มีความ

สามัคคี สถาบันตาง ๆ เกิดความมั่นคง และมีความสําคัญในการชวยแกไขปญหาของสังคมอีกดวย 

 

3.  องคประกอบของคุณธรรมจริยธรรม 

 

จริยธรรมน้ันเปนสิ่งที่ควรประพฤติปฏิบัติใหเปนไปตามกฎเกณฑของสังคม เพือ่การอยู 

รวมกันอยางมีความสุขและความพอใจของสังคมนั้น ดังที่กลาวมาแลว ไดมีผูกลาวถึงองคประกอบ

ของจริยธรรม ไวดังน้ี 

 

สมบูรณ  ศาลยาชีวิน (2525: 17-18) ไดใหความเห็นวาจริยธรรมมีองคประกอบ 3 ประการ 

คือ ดานความคิด ดานอารมณความรูสึก และดานจริยธรรมการแสดงออกซึ่งมีลักษณะคลายกับ

ความเห็นของ กระทรวงศึกษาธิการ (2533: 3) ซึ่งไดเสนอวาองคประกอบของจริยธรรมมีสาม

ประการ คือ  

 

1.  องคประกอบดานความรู (moral reasoning) ไดแกความเขาใจเหตุผลของความถูกตองดี 

งามโดยระบบการคิด  
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2.  องคประกอบดานความรูสึก (moral attitude and belief) ไดแกความพึงพอใจศรัทธา

เลื่อมใสเกิดความนิยมยินดีที่จะรับจริยธรรมน้ันมาเปนแนวปฏิบัติ  

 

3.  องคประกอบดานพฤติกรรมแสดงออก (moral conduct) คือ พฤติกรรมการกระทําที่

บุคคลตัดสินใจกระทําถูกหรือกระทําผิดโดยสถานการณแวดลอมตาง ๆ กัน 

 

ประภาศรี  สีหอําไพ (2543: 48) ซึ่งไดกลาววา จริยธรรมเปนเคร่ืองกําหนดหลักปฏิบัติใน 

การดํา รงชีวิตเปนแนวทางใหอยูรวมกันอยางสงบเรียบรอย มีองคประกอบ 3 ประการ ดังตอไปน้ี 

 

1.  ระเบยีบวินยั (discipline) ความประพฤติที่เปนไปตามขอตกลงของสังคม ไดแก 

กฎหมาย จารีตประเพณี  

 

2.  สังคม (society) การรวมกลุมกันประกอบกิจกรรมอยางมีระเบียบแบบแผน กอใหเกิด

ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงามมีวัฒนธรรมอันเปนความมีระเบียบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของ

ประชาชนและประการสดุทาย  

 

3.  อิสรเสรี (autonomy) มีอิสรภาพที่จะปกครองตนเองไดมีเสรีภาพสวนบุคคลมีสํานึกและ

มโนธรรมที่แทจริง 

 

ดังน้ันอาจกลาวสรุปไดวาองคประกอบของจริยธรรม ประกอบไปดวย 3 องคประกอบ คือ 

1) ระเบียบ วินัย ขอบังคับ กฎเกณฑสําหรับหลักการประพฤติปฏิบัติของคนในสังคม 2) ความเชื่อ

หรือความคิดเห็นสวนตัวที่บุคคลมีความเชื่อมั่นในสิ่งตาง ๆ และ 3) สังคม ผลประโยชน 

สิ่งแวดลอมตาง ๆ ที่เปนสาเหตุทําใหบุคคลมีจริยธรรมไดเปนความรู เปนหลักการระเบียบ วิธีการ 

และกฎเกณฑ ซึ่งเกี่ยวของกับทัศนคติ การใชเหตุผล มีการปฏิบัติตอกันที่ดีทั้งทางกายและทางจิตใจ

อยางมีอิสระเสรีของคนในสังคมนั้น ๆ 

 

4.  ลักษณะทางคุณธรรมจริยธรรมของบุคคล 

 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2523: 3) และ บราวน (Brown, 1965: 8-9) ไดแบง

ลักษณะทางดานจริยธรรมออกเปน 3 ดาน คือ ดานความรู (Knowledge) ดานความรูสึก (Feeling) 

และดานความประพฤติปฏิบัติ (Conduct)  
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544ก: 9-10) ไดแบงลักษณะของคุณธรรม

และจริยธรรม ออกเปน 3 ลักษณะ ดังน้ี 

 

1.  จริยธรรมธรรมชาติ เปนลักษณะการกระทําดี ละเวนชั่วโดยธรรมชาติของตนเอง การ

กระทําในลักษณะนี ้ไมถือวามีจริยธรรม 

 

2.  คุณธรรมจริยธรรมบังคับ เปนลักษณะการกระทําดีละเวนชั่ว เพราะถูกบังคับใหทํา อาจ

เปนการบังคับดวยกฎเกณฑ กฎหมายระเบียบประเพณี การทําดีตามกฎหรือถูกบังคับใหมีจริยธรรม 

แตเปนจริยธรรมระดับปฏิบัติตามกฎเกณฑหรือระเบียบ การวัดจริยธรรมลักษณะน้ีตองพิจารณา

กรอบกฎเกณฑประเพณี หรือกติกาที่มาบังคับเปนสําคัญดวย 

 

3.  จริยธรรมเจตนา เปนจริยธรรมระดับสูงสุด เปนการกระทําความดีละเวนความชั่ว อัน

เกิดจากเจตนาที่ต้ังใจจะกระทําหรือไมกระทํา โดยที่บุคคลคิดไดเองวาควรทําหรือไมควรทําดวย

ตนเอง ไมใชถูกบังคับจริยธรรมระดับน้ีเปนจริยธรรมที่ตองการใหเกิดกับบุคคลมากที่สุด 

 

ดังน้ันอาจกลาวไดวา ลักษณะคุณธรรมจริยธรรมของบุคคลที่กลาวมาขางตน เปนการ

จําแนกลักษณะตาง ๆ ของบุคคลที่เกี่ยวของกับคุณธรรมจริยธรรม พอที่จะสรุปไดวา ลักษณะของ

คุณธรรมและจริยธรรมน้ันมี 3 ลักษณะ คือ ลักษณะดานความรู ลักษณะดานอารมณความรูสึก และ

ลักษณะดานการประพฤติปฏิบัติ 

 

5.  ปจจัยการเกิดคุณธรรมจริยธรรมของบุคคล 

 

ปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดการพัฒนาจริยธรรมของบุคคลมี 2 ดาน คือ ปจจัยภายนอกและ

ปจจัยภายใน พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยตฺุโต 2528: 621-623) กลาวถึงปจจัยทั้ง 2 ดาน ดังน้ี 

 

1.  ปจจัยภายนอก หมายถึง เสียงจากผูอ่ืนคือการกระตุน ชักจูงจากภายนอก เชน การสั่ง 

สอน แนะนํา การถายทอด การโฆษณา คําบอกเลา ขาวสาร ขอเขียน คําชี้แจง คําอธิบาย การเรียนรู

จากผูอ่ืน ในที่น้ีหมายถึงเฉพาะสวนที่ดีงามถูกตอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการรับฟงธรรม ความรู หรือ

คําแนะนําจากบุคคลที่เปนกัลยาณมิตร ไดแก เพื่อนที่ดี บุคคลผูเพียบพรอมดวยคุณสมบัติที่จะสั่ง

สอน ชี้แจง ชักจูง ชวยบอกทาง หรือเปนตัวอยางที่ถูกตอง เชน บิดามารดา ครู นักบวช  

ผูทรงปรัชญาที่สามารถแนะนําสั่งสอนเปนที่ปรึกษาได  
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2.  ปจจัยภายใน เปนคุณลักษณะภายในตัวบุคคล คือ ปญญา หมายถึง การคิดเปนการรูจัก 

คิดอยางถูกวิธี มีความรูความเห็นที่ถูกตองดีงาม รูจักแยกแยะ รูถูกรูผิด รูดีรูชั่ว จนเกิดปญญารูแจง 

สามารดําเนินชีวิตอยางถูกตอง ปฏิบัติตามหลักศาสนาและจริยธรรม 

 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยสรุปวา คณุธรรมและจริยธรรม 

ในงานวิจัยคร้ังน้ี คือ การที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัวรับรูในตนเองดาน

คุณธรรมจริยธรรม ในมิติดังตอไปน้ี 

 

1.  เปนผูเคารพในกฎระเบียบของสังคม กลาวคือ รับรูในตนเองวาเปนผูประพฤติตาม

กฎหมายบานเมือง ระเบียบขอบังคับขององคกร ตลอดจนรักษาวัฒนธรรมอันดีงาม 

2.  มีความซื่อสัตยสุจริต กลาวคือ รับรูในตนเองวาเปนผูประกอบสัมมาชีพ ไมเปนผูคดโกง 

จริงใจและปรารถนาดีตอผูอ่ืน 

3.  มีความเมตตากรุณา กลาวคือ รับรูในตนเองวา มีไมตรี มีมิตรภาพและความรักตอผูอ่ืน 

ตลอดจนมีจิตใจตองการชวยเหลือผูอ่ืนยามที่มีปญหาหรือเกิดทุกข 

4.  มีความเสียสละ กลาวคือ รับรูในตนเองวา เปนผูมีจิตเสียสละ โดยการเสียสละน้ันมี

หลายรูปแบบ ไดแก สิ่งของ เวลา รวมถึงความรูความสามารถที่มี 

5.  มจีิตที่เปนกุศล กลาวคือ รับรูในตนเองวาเปนผูปฏิบัติคุณงามความดี มีความมั่นใจใน

การกระทําความดีของตนเอง  

 

แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม 

 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดนําเสนอเน้ือหาของแนวคิดเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม 

(Social Support) ไวดังตอไปนี้ คือ ความหมายของการสนับสนุนทางสังคม แหลงที่มาของการ

สนับสนุนทางสังคม หลักการสนับสนุนทางสังคม ประเภทของการสนับสนุนทางสังคม 

 

1.  ความหมายของการสนับสนุนทางสังคม 

 

คําวา “การสนับสนุนทางสังคม” (Social Support) และ “เครือขายทางสังคม” (Social 

Network) เปนแนวความคิดที่นักสังคมสงเคราะหนิยมใชประกอบการปฏิบัติงาน นับต้ังแตยุค

ทศวรรษที่ 1980 เปนตนมา คําสองคํานี้บอยคร้ังที่มีการนําไปใชทดแทนกันได ทั้งน้ีอาจกลาวไดวา

การสนับสนุนทางสังคมและเครือขายทางสังคม เปนดานมุมที่แตกตางกันของปรากฏการณทาง
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สังคมแตเปนอันเดียวกัน Specht (1988 อางใน อับดุลกอเดร  บือแนสะเตง, 2541: 27) คดิวาเหมือน

ดานสองดานบนเหรียญอันเดียวกนั อน่ึงคําวา “การสนับสนุนทางสังคม” บางคร้ังก็นิยมใชคําวา 

“การเกื้อกูลทางสังคม” ซึ่งก็มีความหมายเชนเดียวกันการสนับสนุนทางสังคม  เน่ืองจากการ

สนับสนุนทางสงัคมมีหลายแนวคิด ดังน้ัน จึงไดมีการศึกษาคนควาและใหความหมายไวตาง ๆ กัน

ดังน้ี 

 

พูนพร  ศรีสะอาด (2534: 30-31) ใหความหมายวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึงการที่

ปจเจกบุคคลในสังคมไดรับความรัก ความผูกพัน ความเอาใจใส การเห็นคุณคา ไดรับการยกยอง 

การมีสวนรวมซึ่งกันและกัน การชวยเหลอื เชน การใหคาํแนะนํา การใหขอมูลขาวสาร การให

ความชวยเหลือในเร่ืองเงิน เวลา แรงงาน ความคิด การประเมิน และการใหขอมูลยอนกลับใน

ทางบวก การใหสิ่งของ การสนับสนุนทางสังคมมีผลตอการปองกันและการสงเสริมสุขภาพ มีผล

ตอภาวะจิตใจ อารมณ ชวยบรรเทาในภาวะวิกฤต การสนับสนุนทางสังคมมีทั้งการใหและการรับ

จากบุคคลในครอบครัว เชน บดิา มารดา สามี ภรรยา ญาติ พี่นอง เพือ่น เพื่อนบาน เพือ่นรวมงาน 

และอาจารย เปนตน ซึ่งการสนับสนุนทางสังคมเปนกลไกพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคลจาก 

ปฏิสัมพันธของตนเองกับสิ่งแวดลอม 

 

ภัทรพงศ  ประกอบผล (2534: 30-31) ใหความหมายวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง

การที่บุคคลไดรับแรงสนับสนุนจากบุคคลอ่ืนในเครือขายทางสังคม การสนับสนุนดานวัตถุสิ่งของ

บริการขอมูลขาวสาร การยอมรับ การยกยอง และเห็นคณุคา รวมทั้งการสนับสนุนดานอารมณซึ่ง

แรงสนับสนุนเหลาน้ี มีผลทําใหบุคคลสามารถชวยใหตนเองบรรลุเปาหมายตามที่เขาตองการได

และเปนขุมพลังที่จะชวยเหลือใหบุคคลตอบสนองตอความตองการของตน ในสถานการณหน่ึง ๆ 

ไดอยางเหมาะสม 

 

บุญเยี่ยม  ตระกูลวงศ (2528: 171) ไดอธิบายการสนับสนุนทางสังคมไววาการสนับสนุน

ทางสังคม หมายถึง สิ่งที่ผูรับแรงสนับสนุนไดรับการชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร วัสดุสิ่งของหรือ

การสนับสนุนดานจิตใจจากผูใหการสนับสนุน ซึ่งอาจเปนบุคคลหรือกลุม แลวมีผลทําใหผูรับ

นําไปปฏิบัติในทิศทางที่ผูใหตองการ  

 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัย ไดสรุปความหมายของการสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่

บุคคลไดรับความรัก ความเอาใจใส ไดรับการยกยอง มีความผูกพันซึ่งกันและกัน มีการใหความ

ชวยเหลอืในดานตาง ๆ เชน การใหขอมูลขาวสาร การใหสิ่งของ การสนับสนุนทางสังคมจะสงผล
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ตอภาวะทางจิตใจและอารมณ มีทั้งการใหและการรับจากบุคคลในสังคม ทั้งจากสมาชกิของ

ครอบครัวและองคกรที่บุคคลน้ันเกี่ยวของ ทําใหบุคคลน้ันพนจากภาวะวิกฤต หรือการดําเนินการ

เพื่อไปสูเปาหมายที่วางไว  ในที่น้ีการที่ครอบครัวอาสามาชวยเหลือสังคมซึ่งอาจตองการไดรับการ

สนับสนุนทางสังคม ทั้งทางดานกําลงัใจ ขาวสาร และสิ่งของ เงนิทอง ฯลฯ จากบุคคลที่ใกลชิดคือ 

ครอบครัว องคกรที่เกี่ยวของ และชุมชน ซึ่งการไดรับการสนับสนุนไปสูครอบครัวอาสาก็จะทําให

มีกําลังใจและมีความพรอมที่จะชวยเหลือสังคมได 

 

2.  แหลงท่ีมาของการสนับสนุนทางสังคม 

 

เนื่องจากเครือขายทางสังคม มีความสัมพันธกับการสนับสนุนทางสังคมอยางใกลชิด

เครือขายทางสังคมที่บุคคลนั้น ๆ เกี่ยวของจึงเปนแหลงที่มาของการสนับสนุนทางสังคมที่สําคัญ

การวิเคราะหเครือขายทางสังคมของบุคคล จะทําใหมองเห็นความสัมพันธทางสังคมทั้งหมดของ

บุคคลน้ัน ภายใตสังคมที่เขาอาศัยอยูซึ่งหมายความถึงบุคคลในครอบครัว ญาติพี่นอง เพือ่นรวมงาน 

เพื่อนบาน ชุมชน เปนตน  

 

ภัทรพงศ  ประกอบผล (2534: 44) กลาวไววา แหลงที่มาของการสนับสนุนทางสังคม มา

จากการวิเคราะหความหนาแนนของเครือขายทางสังคม 5 แนวทางคือ  

 

1.  เครือขายที่มีความหนาแนนนอย (Loose-knit Network) ไดแก เครือขายที่มีความผูกพัน

กันคอนขางนอย สมาชิกในเครือขายมีความผูกพันระหวางกันนอย การติดตอสื่อสารระหวางกันอยู

ในอัตราความถี่ที่จัดวานอย ซึ่งมีผลใหคนในเครือขายมีความคิดเห็นและการกระทําที่แตกตางกัน

ออกไปมากและมีอิทธิพลตอกันนอย 

 

2.  เครือขายที่มีความหนาแนนสูง (Dense Network) ไดแก เครือขายที่มีความสัมพันธอยาง

เหนียวแนนและใกลชดิ เครือขายนี้จะมีการสนับสนุนทางสังคมมากกวา เน่ืองจากมีการแลกเปลี่ยน

ขอมูลขาวสารหรือมีปฏิสัมพันธระหวางกันคอนขางมาก มีอิทธิพลตอกันและกันมาก 

 

3.  ระยะเวลาที่สมาชิกติดตอกันระยะเวลาที่บุคคลรูจักติดตอกัน นับต้ังแตเร่ิมรูจักกันมา 

หากบุคคลมีความสัมพันธกนัอยางแนนแฟน และรูจักกันในระยะเวลานานก็ยิ่งสงผลตอแรง

สนับสนุนทางสังคมดี ทําใหสามารถชวยเหลือกันมากยิ่งขึ้นไปดวย และดําเนินความสมัพนัธ

ติดตอกันเร่ือย ๆ แสดงใหเห็นวาความมัน่คงตอกนัของกลุม 
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4.  ความถี่ในการติดตอกันคือ จํานวนคร้ังที่บุคคลไดมีการติดตอกัน แสดงใหเห็นถงึความ

มั่นคงในกลุมเครือขายทางสังคมกับพฤติกรรมในการปองกันโรค พบวา ความถี่ในการพบปะกับ

เพื่อนจะมีความสัมพันธในทางบวกกับพฤติกรรมในการปองกนัโรค น่ันคือ ยิ่งพบปะกบัเพื่อนมาก

ก็ยิ่งมีพฤติกรรมในการปองกันโรคมากขึ้นตามไปดวย 

 

5.  วิธีที่ใชในการติดตอกัน การติดตอสื่อสารเปนกระบวนการที่ตอเนื่องเปนความตองการ

ของมนุษย การติดตอสื่อสารระหวางมนุษยมีหลายชนิด การติดตอสื่อสารโดยตรงดวยการพบปะ

พูดคุยที่เห็นทาทางพฤติกรรม ไดยินคําพูดนํ้าเสียงโดยตรงนาจะมีผลตอการสนับสนุนทางสังคม

มากกวาการติดตอสื่อสารโดยออมหรือผานบุคคลที่สามลักษณะวิธีการที่ใชในการติดตอจะบงชี้ 

และมีผลตอความสัมพันธ 

 

จริยาวัตร  คมพยัคฆ (2531: 96-105) กลาววา โดยปกติกลุมสังคมจัดแบงออกเปน 2 

ประเภทใหญ ๆ คือ 

 

1.  กลุมปฐมภูมิ (Primary group) เปนกลุมสังคมที่มีความสนิทสนมและมีสัมพันธภาพ

ระหวางสมาชิกเปนการสวนตัวสูง ไดแก ครอบครัว ญาติพี่นอง และเพื่อนบาน 

 

2.  กลุมทุติยภูมิ (Secondary group) เปนกลุมสังคมที่มีความสัมพันธกันตามแบบแผนและ

กฎเกณฑที่วางไว ซึ่งมีอิทธิพลเปนตัวกําหนดบรรทัดฐานของบุคคลในสังคม ไดแก เพื่อนรวมงาน

กลุมวิชาชีพ และกลุมสังคมอ่ืน ๆ  

 

กลุมสังคมทั้งสองนี ้เปนแหลงที่ใหการสนับสนุนทางสังคมแกบุคคลไดในทุกระดับตาม

ลักษณะของการตอบสนองของแตละบุคคล นอกจากน้ี MacElveen (1978: 326-327) ไดกลาววา 

ครอบครัวเปนแหลงสนับสนุนทางสังคมที่มีความสําคัญและใกลชิดกับบุคคลมากที่สุด โดยจะมีการ

ติดตอกันบอยคร้ัง มีโอกาสแลกเปลี่ยนสิ่งของ บริการขอมูล ขาวสาร ชวยเหลอืในการแกปญหาและ

ตัดสินใจซึ่งกันและกัน รองลงมาจะเปนกลุมญาติและกลุมเพื่อน แตอยางไรก็ตามความตองการ

สนับสนุนจากแหลงตาง ๆ จะมากนอยตางกันขึ้นอยูกับความตองการของบุคคล 

 

ดังนั้นอาจกลาวสรุปไดวาแหลงที่มาของการสนับสนุนทางสังคมจะขึ้นอยูกับเครือขายทาง

สังคมของบุคคลนั้น ๆ เชน กลุมเครือขายที่มีความหนาแนนมาก เชน ครอบครัว ก็จะมีความใกลชิด

สูงทําใหไดรับการสนับสนุนมากกวาแหลงอ่ืน และกลุมเครือขายที่มีความหนาแนนนอย เชน กลุม
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สังคมที่มีความใกลชิดนอย ติดตอกันนอยคร้ัง ก็จะสงผลใหไดรับการสนับสนุนนอยกวา แตก็ตอง

เปนความตองการของบุคคลที่จะรับการสนับสนุน 

 

3.  หลักการสนับสนุนทางสังคม 

 

บุญเยี่ยม  ตระกูลวงศ (2528: 594) ไดใหหลักการสําคัญของการสนับสนุนทางสังคม ซึ่ง

จะตองประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญดังนี้ 

 

1.  จะตองมีการติดตอสื่อสารระหวาง “ผูให” และ “ผูรับ” การสนับสนุนทางสังคม 

 

2.  ลักษณะของการติดตอสื่อสารประกอบดวย 

 

2.1  ขอมูลขาวสารที่มีลักษณะของ “ผูรับ” เชื่อวามีคนที่สนใจเอาใจใส มีความรักและ 

ความหวังดีในตนเองอยางจริงจัง 

 

2.2  ขอมูลขาวสารที่มีลักษณะ “ผูรับ” รูสึกตัวเองมีคุณคา และเปนที่ยอมรับในสังคม 

 

2.3  ขอมูลขาวสารที่มีลักษณะ “ผูรับ” เชื่อวาเขาเปนสวนหนึ่งของสังคมและสามารถทํา 

ประโยชนแกสังคมได 

 

3.  ปจจัยนําเขาของการสนับสนุนอาจอยูในรูปแบบขอมูลขาวสาร วัสดุสิ่งของหรือการ

สนับสนุนทางจิตใจ 

 

4.  จะตองชวยให “ผูรับ” ไดบรรลุถึงจุดมุงหมายที่เขาตองการ 

 

4.  ประเภทของการสนับสนุนทางสงัคม 

 

การสนับสนุนทางสังคมเปนการสื่อสารสองทาง ประกอบดวยผูใหและผูรับมีลักษณะของ

การแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 
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ฉวีวรรณ  แกวพรหม (2530: 22) กลาววา ชนิดของการสนับสนุนทางสังคมจะครอบคลุม

ความจําเปนพื้นฐานของบุคคลทั้ง 3 ดาน ดังน้ี 

 

1.  ความจําเปนพื้นฐานดานอารมณ 

 

1.1  การตอบสนองความตองการดานอารมณ หมายถึง การไดรับความรักการดูแลเอาใจ 

ใสมีความใกลชิดสนิทสนม ความผกูพนัและความไววางใจซึง่กนัและกนั 

 

1.2  การตอบสนองความตองการดานการยอมรับ ยกยองและมีผูเห็นคุณคา ไดรับการ 

ทักทายและความเคารพนับถือจากผูอ่ืน และยอมรับตอการแสดงออกการไดรับการใหอภัยและ

โอกาสในการปรับปรุงตนเอง 

 

2.  ความจําเปนพื้นฐานดานสังคม เปนการตอบสนองในฐานะเปนสวนหนึ่งของสังคม ซึ่ง

หมายถึง ความรูสึกที่เปนสวนหน่ึงของสังคมการปฏิสัมพันธกับสังคม และความรูสึกเปนเจาของใน

สังคมของตน 

 

3.  การตอบสนองความจําเปนพื้นฐานดานรางกาย 

 

3.1  การชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร หมายถึง การไดรับขอมูลขาวสารหรือ 

คาํแนะนํา ตาง ๆ ซึ่งเปนประโยชนในการดําเนินชีวิตประจําวัน 

 

3.2 การชวยเหลอืดานเงินทอง สิ่งของแรงงาน หมายถึง การไดรบัการชวยเหลือ 

ดานเงนิทอง สิ่งของเคร่ืองใช ตลอดจนการชวยทนุแรงตาง ๆ 

 

Weiss (1974 อางใน พรทิพย  วงศวิเศษศิริกุล, 2540: 49) ไดกลาวถึงชนิดของการ

สนับสนุนทางสังคมและผลของการขาดการสนับสนุนทางสังคมตามชนิดตาง ๆ ดังน้ี 

 

1.  ดานการไดรับความผกูพันใกลชดิสนิทสนม (Attachment) เปนสัมพันธภาพแหงความ

ใกลชิดที่ทําใหบุคคลรูสึกวาตนเปนที่รักและไดรับการดูแลเอาใจใส ซึ่งมักจะไดรับจากคนใกลชิด

จะเกิดความรูสึกปลอดภัยและอบอุน ถาขาดการสนับสนุนชนิดน้ีจะทาํใหเกดิความรูสกึวาเหว หรือ

โดดเด่ียว 
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2.  ดานการไดมีโอกาสเลี้ยงดูหรือใหความชวยเหลือบุคคลอ่ืน (Opportunity of naturance)

หมายถึง การที่บุคคลมีความรับผิดชอบในการเลี้ยงดู หรือใหความชวยเหลือผูอ่ืน ซึ่งจะทําใหบุคคล

น้ันเกดิความรับผิดชอบแลว ทําใหตนเองเกิดความรูสึกวาเปนที่ตองการของบุคคลอ่ืนและพึ่งพา

อาศัยได เชน ผูใหญมีความรับผิดชอบตอการเจริญเติบโตและความสุขสบายของผูดอยกวา ซึ่งถา

ขาดการสนับสนุนชนิดน้ีจะทําใหบุคคลน้ันเกิดความรูสึกวาชีวิตน้ีไรคา 

 

3.  ดานการมสีวนรวมหรือเปนสวนหน่ึงของสงัคม (Social integration) หมายถึง การที่

บุคคลมีโอกาสไดเขารวมกิจกรรมในสังคมทําใหมีการแบงปน แลกเปลีย่นกนัในดานความคดิ กําลัง

ทรัพยและกําลังคนตามโอกาสอันควร รวมทั้งมีความหวงใย ความเขาใจซึ่งกันและกัน ถาขาดการ

สนับสนุนชนิดน้ีจะทําใหบุคคลรูสึกวาถูกแยกออกจากสังคม ขาดเพื่อน ขาดผูเห็นอกเห็นใจ ขาดที่

ปรึกษา และเปนผลทําใหเกิดความรูสึกวาชีวิตนาเบื่อหนาย 

 

4.  การรับรูถึงการมีคุณคาในตนเอง (Reassurance of worth) หมายถึง การไดรบัการยอมรับ

เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นวาตนเองมีความสามารถ และเปนขอมูลที่ทําใหบุคคลทราบวา

ตนเองมีคุณคาไดรับการยอมรับนับถือ ถาขาดการสนับสนุนชนิดนี้จะทําใหบุคคลรูสึกขาดความ

เชื่อมั่นหรือไรประโยชน 

 

5.  ดานความเชื่อมั่นในการเปนมิตรที่ดี (Sense of Reliable Alliance) หมายถึง การ

สนับสนุนที่ไดจากครอบครัวหรือเครือญาติ ซึ่งมีความคาดหวังวาไดรับความชวยเหลือหวงใยซึ่งกัน

และกันอยางตอเน่ือง ถาขาดการสนับสนุนชนิดน้ีจะทําใหบุคคลรูสึกวาขาดความมั่นคงและถูก

ทอดทิ้ง 

 

6.  ดานการไดรับการชี้แนะ (The Obtaining of Guidance) หมายถึง การไดรับความจริงใจ 

ชวยเหลือทางดานอารมณขอมูลขาวสารจากบุคคลที่ตนศรัทธาและเชื่อมั่น ในชวงที่บุคคลเผชิญกับ

ความเครียดหรือภาวะวิกฤติ ถาขาดการสนับสนุนชนิดน้ีจะทําใหบุคคลรูสึกทอแทสิ้นหวัง 

 

Gottlieb (1985: 11-22) ไดแบงระดับของการสนับสนุนทางสังคมออกเปน 3 ระดับคือ 

 

1.  ระดับกวาง (Macro level) เปนการพิจารณาถึงการเขารวมหรือการมีสวนรวมใน 

สังคมอาจวัดไดจากความสัมพันธกับสถาบันในสังคม การเขารวมกับกลุมตาง ๆ ดวยความสมัครใจ  

และการดําเนินชีวิตอยางไมเปนทางการในสังคม 
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2.  ระดับกลุมเครือขาย (Meso level) เปนการมองที่โครงสรางและหนาที่ของเครือขาย

สังคมดวยการวัดอยางเฉพาะเจาะจงถึงกลุมบุคคลที่มีความสัมพันธกันอยางสม่ําเสมอ เชน กลุม

เพือ่น ชนิดของการสนับสนุนทางสังคมในระดับนี้คือ การใหคาํแนะนํา การชวยเหลือ ดานวัตถุ 

ความเปนมิตรและการสนับสนุนทางดานอารมณ และการยกยอง 

 

3.  ระดับแคบ หรือระดับลึก (Micro level) เปนการพิจารณาความสัมพันธของบุคคลที่มี

ความใกลชิดสนิทสนมมากที่สุด ทั้งน้ีมีความเชื่อวา คุณภาพของความสัมพันธมีความสําคัญมากกวา

ปริมาณ คือ ขนาด จํานวนและความถี่ของความสัมพันธ การสนับสนุนในระดับน้ีไดแก สามี ภรรยา 

บตุร และสมาชิกในครอบครัว หรือคนรัก ซึ่งมีความใกลชิดทางอารมณใหการสนับสนุนทางจิตใจ

แสดงความรักและหวงใย (Affective support) 

 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของซึ่งสามารถสรุปไดวา การสนับสนุนทาง 

สังคมในงานวิจัยนี้ คือ การที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัวไดรับการสนับสนุน

ทางสังคมในการไดรับความรู คําแนะนํา ขอมูลขาวสาร เงิน สิ่งของ เปนตน ที่จะไปชวยเหลือผูอ่ืน

หรือสังคมดวยจิตอาสา ทั้งการไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว เพื่อน และจากที่ทํางาน 

 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

ประวัติมูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

มูลนิธิเครือขายเครือครอบครัว กอต้ังขึ้นในป พ.ศ. 2542 เกิดจากการรวมกลุมของพอแม

กลุมหน่ึง ที่รวมกันผลักดันใหเกิดการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งในตอนน้ันใชชื่อวา “ชมรมพอแม” 

จากนั้นจึงพัฒนาเติบโตมาเปนองคกรสาธารณะกุศลที่มีเปาหมายชัดเจน คือ “เพื่อความเขมแข็งของ

ครอบครัวไทย” เปนมูลนิธิที่จัดต้ังขึ้นโดยมิไดหวังผลกําไรใด ๆ เปนองคกรที่จัดต้ังขึ้น เพื่อตองการ

เชือ่มประสานแนวคดิ การเคลื่อนไหวทางสังคม โดยเฉพาะเพื่อเชื่อมความเขมแข็งซึ่งกันและกัน 

ระหวางครอบครัว 2 แบบ คือ ครอบครัวแบบหนึ่งที่มีเงินแตไมมีโอกาสจะทําความดี (ครอบครัวคน

ชั้นกลาง) กับครอบครัวอีกแบบหนึ่งที่มีความแข็งแรง คือ มีความดีแตยากจน เพื่อนําไปสูการ 

สงเสริมใหเกิดความเขมแข็งตอครอบครัวไทย (โสภณ  สุภาพงษ, 2547: 8) 

 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว มีบทบาทในการประสาน และสรางความตระหนัก ในการ

สงเสริมสถาบันครอบครัวใหเกิดขึ้นทั้งในบุคคล ชุมชน และสังคม ดวยการนําเสนอกระบวนการ 
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การรวมกลุมเปนเครือขาย ความรวมมือ ชวยเหลือเกื้อกูลกัน และเรียกรองสิทธิอันพึงมีพึงไดของ

ครอบครัว และสงเสริมใหพอแมชนชั้นกลางใชโอกาสการเปนพอแมของตนอยางมีคา รวมทั้ง

ประสานการทํางานกับภาคีเครือขายตาง ๆ เชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย (พม.) สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุมเครือขายผูปกครองในโรงเรียนเขต กทม. และ

ตางจังหวัด สถาบันแหงชาติ เพื่อพัฒนาเด็กและครอบครัวมหาวิทยามหิดล รวมไปถึงการออกไป

เคลื่อนไหวในประเด็นตาง ๆ ทั้งที่เปนโครงการ เชน โครงการจัดระดับความเหมาะสมของสื่อ 

(Rating) รวมกบักระทรวงวัฒนธรรม โครงการสรางสรรคสือ่ โครงการ Buddy Family และเชงิ

ประเด็น เชน รักประเทศไทยเลิกทะเลาะกัน ขนมเด็ก รณรงคเร่ืองหวย พื้นที่สีขาวรอบโรงเรียน 

เปนตน (โสภณ  สุภาพงษ, 2547: 9)  

 

ปจจุบันมูลนิธิเครือขายครอบครัว มีบทบาทหนาที่ในการประสานงานและสรางความ

ตระหนักในการสงเสริมสถาบันครอบครัวใหเกิดขึ้นทั้งในบุคคล ชุมชน สังคม และโดยเฉพาะใน

หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนดวยการนําเสนอรูปแบบกิจกรรมครอบครัวที่ชวยสงเสริม

พัฒนาสถาบันครอบครัวไทยใหเขมแข็งและรวมกลุมครอบครัวตาง ๆ เขาเปนเครือขายเพื่อใหความ

ชวยเหลือกันและกัน และเรียกรองตอรองทวงสิทธิ์อันพึงมีของครอบครัว โดยมีกิจกรรม และ 

ฝายตาง ๆ ดังน้ี (มูลนิธิเครือขายครอบครัว, 2553ก) 

 

1.  ศูนยการเรียนรูของครอบครัว เพื่อสงเสริมใหเกิดการทํากิจกรรมที่ดี มีประโยชน 

รวมกันภายในครอบครัวและเพื่อใหเด็ก ๆ ไดพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางมีความสุขโดยผาน

กิจกรรมตาง ๆ ดังน้ี 

 

1.1  กิจกรรมเพื่อการเรียนรูรวมกันของครอบครัว จัดอบรมเพื่อพัฒนาความรู 

ทักษะใหกับครอบครัวในการทํากิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง และเปนชองทางหนึ่งที่ชวยดึงเด็กให

หางจากทีวีและเกมสคอมพิวเตอร ซึ่งกําลังเปนปญหาสําคัญของครอบครัวสวนใหญ กิจกรรมที่จัด

อบรม เชน การทําอาหารมังสวิรัติ, การประดิษฐของเลนจากวัสดุเหลือใช, การทําผลิตภัณฑปลอด

สารพิษใชในบาน เปนตน 

 

1.2  คูมือครอบครัว "การเรียนรูรวมกันของครอบครัว" จัดทําคูมือแนะนํากิจกรรม 

ภายในครอบครัวที่เด็ก ผูปกครอง และทุกคนในบานสามารถทํารวมกนัได โดยเนนการสือ่สาร

ทางบวก ระหวางการทํากิจกรรมเพื่อใหครอบครัวเกิดทักษะในการใชชีวิตอยูรวมกันอยางมี
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ความสุข เชน การปลูกพืชผักสวนครัว, การประดิษฐของเลน, การทําผลิตภัณฑ สบู ยาสระผม ยาสี

ฟน เปนตน 

 

1.3  หองสมดุครอบครัว จัดหาและรวบรวมหนังสอืดี มีประโยชนตอครอบครัว จัดเปน 

หองสมุดสําหรับครอบครัว เพื่อใหครอบครัวไดศึกษาหาความรูรวมกัน และสามารถยืมหนังสือ

เหลาน้ีไปศึกษารวมกันภายในครอบครัวไดอยางตอเน่ือง 

 

1.4  คายครอบครัว เนนการเสริมสรางความรู ทักษะและความสัมพันธภายในครอบครัว 

และเครือขายครอบครัว เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนาการเรียนรูของเด็กและครอบครัวใหหลากหลาย

มากยิ่งขึ้น จนเกิดเปนกลุมชวยเหลือกันและกัน (Self help group) 

 

2.  สรางเครือขายครอบครัวในกลุมตาง ๆ 

 

2.1  เครือขายพอแมเลี้ยงเด่ียว (Single parent) เปนการรวมกลุมของพอหรือแมที่ตอง 

เลี้ยงลูกเพียงลําพัง เพื่อใหความรูและเสริมทักษะการจัดการปญหาพรอมทั้งใหคําแนะนํา คําปรึกษา

การดูแลบุตรและผูปกครองหลังการหยาราง โดยเฉพาะการใหความชวยเหลือ ในชวงภาวะวิกฤติให

มีจิตใจที่เขมแข็งสามารถดํารงชีวิตตอไปไดอยางมีความสุขและสามารถจัดต้ังเปนกลุมครอบครัว

ชวยเหลอืกนัและกนั (Self help group) ไดอยางเขมแข็งและมั่นคง 

 

2.2  เครือขายครอบครัวแนวพุทธ เปนการรวมกลุมของครอบครัวที่สนใจในการฝกฝน 

ตนเอง และบุคคลในครอบครัว ถึงเร่ืองสมาธิเพื่อใหเกิดความสงบสุขและเร่ืองสติเพื่อใหเกิดการ

ปลอยวางอันจะเปนการเร่ิมตนของการสรางรากฐานแหงความรักและความสุขในครอบครัว 

 

2.3  เครือขายครอบครัวในที่ทํางาน เพื่อใหพอแม และผูปกครองในสถานประกอบ 

กิจการไดพัฒนาความรู และทักษะในการดูแลเลี้ยงดูบุตรและจัดการปญหาภายในครอบครัวไดอยาง

เหมาะสม สามารถรวมกลุมครอบครัวในที่ทํางานเพื่อชวยเหลือกันและกัน (Self help group) ได 

 

2.4  เครือขายครอบครัวรวมพัฒนากระบวนการเรียนรูและสงเสริมพฤติกรรมเด็กใน 

โรงเรียน เพื่อสงเสริมใหครอบครัวและโรงเรียนไดมีสวนรวมในการพัฒนาเด็กรวมกันโดยเฉพาะ 

การเนนใหผูปกครองมีสวนรวมในการทํากิจกรรมเรียนรูรวมกับเด็ก และครูผูสอนมากยิ่งขึ้น เพื่อ 
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ใหเด็กเติบโตอยางมีคุณภาพชีวิตที่ดี เกงและมีความสุขโดยรวมประสานและสนับสนุนแหลงพัฒนา

องคความรูแกพอแม ผูปกครองจนเกิดเปนเครือขายครอบครัวที่เขมแข็ง 

 

2.5  เครือขายครอบครัวทั่วไป เปนการรวมกลุมของครอบครัวที่สนใจในการเรียนรู 

เพื่อสรางครอบครัวใหเขมแข็ง โดยเขารวมกิจกรรมเรียนรูเร่ืองครอบครัวและเคลื่อนไหวประเด็น

ประโยชนสาธารณะเพื่อครอบครัว 

 

2.6  เครือขายครอบครัวเฝาระวังและสรางสรรคสื่อ เกิดจากการรวมตัวกันของ 

ครอบครัวอาสาเฝาระวังและสรางสรรคสื่อ มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่มีจิตใจหวงใยเด็ก เยาวชน 

และครอบครัว ซึ่งพรอมที่จะสรางสรรคสิ่งดี ๆ ใหสังคม ซึ่งตอนแรกใชชื่อวา โครงการครอบครัว

สรางสรรคสื่อ เปนโครงการนํารอง เพื่อสรางแบบอยางการเรียนรูแกสังคมในการใหครอบครัวมี

สวนรวมในการพฒันาสือ่ โดยมีเปาหมายสําคัญ คือ การใหครอบครัวรูทันและเฝาระวังสื่อได 

อยางถูกวิธี และพัฒนาเปนกลุมขับเคลื่อนใหสื่อมีคุณภาพเพื่อเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

 

3.  ครอบครัวรวมพลัง กิจกรรมที่ดําเนินการ ไดแก 

 

3.1  การจัดทํา Family poll เปนการสํารวจความคิดเห็นของครอบครัวทั่วไปใน 

ประเด็นตาง ๆ ที่สงผลตอพฤติกรรมและการเรียนรูของเด็กและครอบครัว เชน เราจะสรางสื่อ

โทรทัศนใหสรางสรรคเพื่อเด็กไทยไดอยางไร, อิทธิพลของสื่อสงผลตอพฤติกรรมเด็กอยางไร เปน

ตน โดยจะทําการสํารวจอยางตอเน่ือง และนําผลการสํารวจเสนอตอสาธารณชน เพื่อใหทุกสวน

ของสังคมมีสวนรวมในการแกไขปญหารวมกัน 

 

3.2  การจัดเสวนา "ครอบครัวรวมพลัง" เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจ (Family poll) 

จัดเสวนาเปดประเด็น เพื่อใหนักวิชาการ ผูที่ทํางานดานเด็กและครอบครัว สื่อมวลชน พอแม 

ผูปกครอง ไดแลกเปลี่ยนทัศนะ ประสบการณ และสรุปความคดิเห็น และเสนอแนะแนวทางการ

แกปญหาครอบครัวรวมกัน 

 

4.  สํานักขาวครอบครัว เพื่อนําเสนอขาวที่ใหประโยชนตอการพัฒนาสถาบันครอบครัว 

ทั้งที่เปนขาวเกี่ยวของกับการพัฒนาความรู ทักษะในการดูแลเด็ก ขาวที่เสริมสรางสุขภาวะที่ดีของ

สมาชิกในครอบครัว ขาวสงเสริมกระบวนการเรียนรูของเด็กและครอบครัว ขาวความเคลื่อนไหว

กิจกรรมของกลุมครอบครัวตาง ๆ และผูทํางานเกี่ยวของกับการสงเสริมสถาบันครอบครัวขาว 
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ตัวอยางครอบครัวที่มีกิจกรรมดี ๆ ภายในครอบครัว ขาวงานวิจัยดีที่มีประโยชนตอครอบครัว ขาว

ทั้งหลายเหลาน้ีเปนขาวที่เกิดขึ้นทั้งในและตางประเทศ เพื่อใหครอบครัวไดรับความรูที่กวางขวาง

ขึ้นเพื่อนําไปพัฒนาครอบครัวตนเองผานสื่อตาง ๆ ทั้งรายการวิทยุ (รวมถึงวิทยุชุมชนดวย) เว็บไซต 

เสียงตามสายในที่ทํางาน ชุมชน สื่อสิ่งพิมพ และบทความ ขาว ตาง ๆ 

 

5.  สื่อเพื่อครอบครัว นําเสนอสื่อที่ใหประโยชนตอการพัฒนาสถาบันครอบครัว การ

เสริมสรางสุขภาวะที่ดีและพัฒนากระบวนการเรียนรู เพื่อใหครอบครัวสามารถนําความรูและทักษะ

ตาง ๆ ไปพัฒนาครอบครัวตนเอง โดยเนนการสื่อสารทางบวกใหครอบครัวเกิดทักษะในการใชชีวิต

รวมกันอยางมีความสุข ไดแก 

 

5.1  Family Book หนังสือดี ราคาถูก เพื่อครอบครัวเปนอีกชองทางหนึ่งในการ 

นําเสนอสาระเร่ืองครอบครัวไปยังกลุมเปาหมายสําหรับครอบครัวทั่วไปที่ไมมีโอกาสในการซื้อ 

หนังสือเกี่ยวกับครอบครัวราคาแพง เพื่อมาเพิ่มเติมความรูเร่ืองครอบครัว 

 

5.2  เว็บไซด www.familynetwork.or.th / www.thaisingleparent.com ที่เปดเปนชองทาง 

ใหครอบครัวที่สนใจในการใชอินเตอรเน็ตไดมีชองทางในการรับรูขาวสารขอมูล กิจกรรมตาง ๆ  

และความรูท่ีเกี่ยวของกับครอบครัว 

5.3  นิตยสารโฮม รวมเร่ืองสรางสุขของทุกครอบครัว เปนชองทางในการเผยแพร 

เน้ือหาเร่ืองครอบครัวสูครอบครัว แลกเปลี่ยนประสบการณตาง ๆ รวมทั้งเปนสื่อกลางในการ

เชื่อมโยงเครือขาย ขอมูลขาวสาร ความรูที่สามารถนํามาใชในการพัฒนาครอบครัว 

 

6.  ครอบครัวอาสา เกิดขึ้นต้ังแตเร่ิมตนการจัดต้ังชมรมพอแม พ.ศ. 2541 ที่เปนกลุมพอแม 

ที่มีจิตใจที่อาสาอยากสรางสรรคสังคมใหดี จนปจจุบันพัฒนามาเปนมูลนิธิเครือขายครอบครัว  

โดยการที่ครอบครัวอาสาต่ืนตัวมาเขารวมต้ังแตกอต้ังมูลนิธิฯ เปนอุดมการณและหลักคิด

วัตถุประสงคของมูลนิธิฯ ต้ังแตแรกเร่ิมเพื่อใหเกิดครอบครัวอาสาเขามาทํางานดานครอบครัว 

 

เน่ืองจากกิจกรรมและฝายตาง ๆ ที่ดําเนินงานของมูลินิธิเครือขายครอบครัวจะมีสมาชิก 

ดําเนินงานเชื่อมประสานกับทางมูลินิธิฯ โดยสมาชิกของมูลนิธิฯ จะเขารวมในการรวมคิด รวมทํา 

รวมดําเนินงาน กิจกรรมตาง ๆ กับมูลินิธิฯ ซึ่งมาจากการที่ไดรวมงานกับทางมูลนิธิที่จัดขึ้นตาม

สถานที่ และทางกลุมเครือขายตาง ๆ ตามสถานะสมาชิกของของมูลนิธิ เชน ผูปกครองของนักเรียน 

ครอบครัวที่มารวมฟงสัมมนาเวทีเกี่ยวกับครอบครัวหรือผูที่ไดรับขาวสารเกี่ยวกับงานของมูลนิธิ 

http://www.familynetwork.or.th/�
http://www.thaisingleparent.com/�
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โดยที่ตัวสมาชิกมีความสนใจและปรารถนาในการพัฒนาครอบครัวโดยเร่ิมตนจากครอบครัวของ

ตน และพัฒนาสังคมใหดีขึ้น เพื่อลดปญหา และหาแนวทางแกไข ซึ่งตรงกับวัตถุประสงคของ

มูลนิธิที่จัดต้ังขึ้น จึงทําใหสมาชิกซึ่งเปนครอบครัวน้ีอาสามาทํางานรวมกับมูลนิธิฯ โดยการ

ตระหนักถึงปญหาและความตองการที่จะปองกันและแกไขปญหาตาง ๆ จึงเรียกสมาชิกเหลานี้วา 

“สมาชิกครอบครัวอาสา” ที่อาสามาชวยงานดานตาง ๆ กับมูลนิธิฯ โดยมิไดหวังเงินเดือนหรือ

คาตอบแทน เพราะทํางานดวยจิตอาสา ดวยการเห็นแกสวนรวมและอยากที่จะเขาไปชวยเหลอื

สังคมในดานใดดานหนึ่ง ซึ่งในบางคร้ังความมีจิตสาธารณะของครอบครัวอาสา ก็ไมไดทํางาน

รวมกับมูลนิธิที่เดียว เพราะมูลนิธิเปนเพียงแคเวทีหน่ึง ที่ใหครอบครัวอาสามาเขารวม และรวมจัด

กิจกรรมตามสิ่งที่เขาสนใจ แตครอบครัวอาสายังทํางานรวมกับที่อ่ืน ๆ ตามที่เขาสนใจ และอยาก

อาสาที่จะไปชวยทํางานเพื่อสังคม (ธนากร  คมกฤส, 2553) 

 

ธนากร  คมกฤส ยังกลาวตอวาการที่ครอบครัวอาสา รวมกลุมครอบครัวที่สนใจหรือองคกร

ที่ทํางานดานครอบครัวในการเปนอาสาสมัครชวยเหลือสังคม โดยจะมีวิธีการรวมกันทํากิจกรรม

สาธารณะประโยชนและรวมรณรงคสรางสรรคสังคมในประเด็นตาง ๆ โดยมีตัวอยางกิจกรรม ดังน้ี 

 

การจัดใหมีการอบรมเพื่อใหความรูเกี่ยวกับครอบครัวในหองเรียน โดยจะมีสมาชิก

ครอบครัวอาสา เปนเครือขายครอบครัวในโรงเรียน มูลนิธิฯ ไดสงเสริมใหพอแมจํานวนหน่ึงที่

ตระหนักและต่ืนตัวมาทาํงานดวยความหวงใยสังคม โดยเชื่อมประสานกับโรงเรียนในการอาสาตัว

เขาไปชวยในการแลกเปลี่ยนความคิด ใหความรู ทํากิจกรรมรวมกับเด็ก นักเรียน ผูปกครอง และครู  

 

กลุมสมาชิกครอบครัวอาสา อาสาเฝาติดตามและรวมสรางสรรคสื่อในสังคมไทยใหมี

คุณภาพเหมาะสมกับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและครอบครัวและเรียนรูทักษะการเขาใจ รูเทาทัน และ

รวมสรางสรรคสื่อ จนเกิดเปนกระบวนการเฝาระวังสื่อที่อันตรายและสงเสริมสื่อดีสําหรับ

ครอบครัว   

 

การที่สมาชิกครอบครัวอาสา ซึ่งเปนผูที่เลี้ยงลูกเพียงลําพัง หรือเปนพอแมเลี้ยงเด่ียว เมื่อ

รวมตัวกันก็เร่ิมมีพลังมากขึ้น มูลนิธิฯ จึงสงเสริม ใหครอบครัวอาสากลุมน้ีรวมตัวกันเปนเครือขาย 

เพื่อใหความรูและทักษะในการดําเนินชีวิต วาควรจะดําเนินชีวิตและดูแลลูกใหเติบโตไดอยางไรใน

สังคม เพื่อใหมีความเขมแข็งหากตองเลี้ยงดูลูกเพียงลําพัง แกครอบครัวที่เลี้ยงเด่ียว และครอบครัวที่

อาจจะตองเลี้ยงลูกเพียงลําพัง หรือเขามารวมแสดงความคิดเห็นเกีย่วกบัปญหาและแนวทางการ

แกไข รวมกันกับกิจกรรมที่มูลนิธิฯ จัดขึ้น 
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การจัดคายครอบครัว ซึ่งมูลนิธิฯ เปนผูดําเนินการในการจัดคาย จัดเวทีใหความรูแตก็จะ

ชวนพอแมอาสามาชวยแบงปน ชวยคิด ชวยทํา บางคนก็มาเปน staff ใหมูลนิธิฯ ในการรวมจัดคาย 

 

ปญหาของสมาชิกครอบครัวอาสา ต้ังแตกอต้ังมาเนื่องจากการเปนชมรม คือ เมื่อกอนยังไม

มีคณะทํางาน แตมารวมตัวกันเพราะอาสาจึงเปนพื้นที่ในการที่จะเรียนรู แตยังมีความจํากัด แตก็มี

การเปลี่ยนแปลงโดยการจัดใหมีเวทีการเรียนรู และปญหาตอมาซึ่งเปนปญหาสําคัญเชนกัน คือ 

ความเปนพอแมอาสาจะมีความจํากัดในการทํางาน เพราะตองดูแลครอบครัว ทํางานประจําของตน

ในการดูแลครอบครัว จึงไมมีเวลาที่จะทํางานเต็มที่ บางคร้ังพอแมอาสาวางตรงกันก็จะดูเหมือนวามี

พลังมาก แตพอนานเขาหรือเวลาไมตรงกันก็จะดูไมคอยมีพลัง จึงตองจัดต้ังเปนมูลนิธิขึ้นมาจึงจะมี

บุคลากรที่ทํางานเต็มที่ไดเพื่อประสานการทํางานกับครอบครัวอาสา (ธนากร  คมกฤส, 2553) 

 

นายแพทย ยงยุทธ  วงศภิรมยศานต์ิ (2547) รองประธานมูลนิธิเครือขายครอบครัว กลาววา 

การที่จะดึงครอบครัวที่มีศักยภาพอยูในตัว ครอบครัวที่เขมแข็งแลวแปรศักยภาพน้ันออกมาเปน

พลัง แตสวนใหญเราไมมีพลังเพราะวาตางคนตางอยู ครอบครัวเขมแข็งมีหลายแบบ ตองหา

เปาหมายที่สําคัญนี้ใหได คือ ครอบครัวกับพลังครอบครัวที่ตองมารวมตัวกันเปนเครือขาย

ครอบครัวไหนมีพลังเราตองไปดึงคนกลุมนั้นมา หากิจกรรมดึงคนกลุมนั้นมาใหได ใหเขาทํางาน

เพื่อครอบครัว เพื่อใหสถาบันครอบครัวจะไดดีขึ้น โดยมีหลักคิด คือ คนที่เติบโตมาในความเชื่อวา

คนเราควรทําเพื่อคนอ่ืน ตองมีพลัง 4 พลัง 

 

1.  พลังคนที่มีอุดมการณ 

2.  พลังคนที่มีจิตใจดี 

3.  พลังคนที่เคยผานความทุกขมากอน 

4.  พลังคนที่มีมากแตไมไดใช 

 

การที่จะผสาน 4 พลังน้ี มูลนิธิเครือขายครอบครัว เปนเหมือนผูที่จะเชื่อมพลังที่แฝงอยูใน 

แตละครอบครัวใหเอาออกมาใชไดจริงจึงตองมีการจัดกิจกรรม มีความเคลื่อนไหว ซึ่งตองเปน

บทบาทของมูลนิธิเครือขายครอบครัว ดังน้ันหนาที่ของมูลนิธิฯ จะเปนเหมือนแรงขับเคลื่อน และ

สนับสนุนเพื่อใหกลุมคนที่อาสามีพลังมากยิ่งขึ้น (ยงยุทธ  วงศภิรมยศานต์ิ, 2547) 

 

ดังนั้นอาจสรุปไดวาสมาชิกครอบครัวอาสาเปนบุคคลที่สนใจ อยากเขารวมในกิจกรรมของ

มูลนิธิฯ แตเมื่อไปเขารวมแลวไมไดไปแคเพียงผูรับ แตจิตใจของคนเหลานี้พรอมที่จะอาสาใหความ
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ชวยเหลือ แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรูประสบการณ กับมูลนิธิฯ ในการชวยเหลือสังคม

ในสิ่งที่ครอบครัวอาสาทําได 

 

วัตถุประสงคหลักของมูลนิธิเครือขายครอบครัว (มูลนิธิเครือขายครอบครัว, 2553ข) 

 

1.  สนับสนุนสงเสริมบทบาทของพอแมและครอบครัวเขามามีสวนรวมในการสรางสรรค

กระบวนการเรียนรู ตลอดจนรวมจัดการศึกษาใหแกลูก 

 

2.  รวมมือกันปองกันคุมครองสิทธิอันชอบธรรมของเด็กและครอบครัวจากการลวงละเมิด

หรือลิดรอนสิทธิเสรีภาพในทุก ๆ ดาน 

 

3.  ดําเนินใหเกิดการรวมกลุมเปนองคกรของพอแม และครอบครัวในรูปแบบตาง ๆ เพื่อจัด

กจิกรรมสาธารณะประโยชนรวมกนั 

 

4.  ระดมความรวมมือสนับสนุนจากบุคคล องคกรทั่วไป ทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และ

เอกชน ในทุก ๆ ดาน เพื่อฟนฟูสถาบันครอบครัวไทยใหเขมแข็งมีพลัง 

5.  สงเสริมงานวัฒนธรรม สงเสริมสัมพันธภาพความเปนครอบครัวไทยที่อบอุนและ

เขมแข็งใหกลับมามีบทบาททางสังคม สืบทอดวัฒนธรรมการเกื้อกูลกัน ระหวางสมาชิกใน

ครอบครัวและระหวางครอบครัววัฒนธรรมเมตตาผูนอย มีสัมมาคาราวะผูอาวุโสของบรรพชนไทย 

 

6.  เพื่อใชสื่อโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียงใหเปนประโยชนในการศึกษา พัฒนาเด็กและ

ครอบครัวเครือขายครอบครัวในปจจุบัน 

 

สรุปไดวามูลนิธิเครือขายครอบครัวมีเปาหมายในการที่จะปองกันและแกไขในปญหาที่

เกิดขึ้นในสังคม โดยเนนหลักไปที่ครอบครัวซึ่งเปนหนวยยอยของสังคม เพื่อเชื่อมความเขมแข็งซึ่ง

กันและกัน ใหเกิดความเขาใจในการอยูรวมกันอยางมีความสุข แตมูลนิธิฯ ก็จัดต้ังขึ้นโดยมี

วัตถุประสงคไมใชเพื่อการบริการ แตมูลนิธิฯ ใชคําวาอาสาสมัครมาเพื่อที่จะชวยสงเสริม 

สนับสนุน และชวนพอแมเขามาชวยกันทํางานและรวมแบงปนกัน โดยสงเสริมใหเขาเปนกลุมกอน 

หรือเครือขาย และมีตัวเชื่อม คือ กิจกรรม การเรียนรู ที่ตองชวยกันจัดการ เปนทั้งผูที่มาอาสา 

ชวยทํากิจกรรม และผูเขารวมกิจกรรม ในการแบงปนสิ่งที่ดีเพื่อสังคม 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับจิตสาธารณะ 

 

ในปจจุบันการวิจัยเกี่ยวกับจิตสาธารณะยังมีจํานวนนอย สวนใหญเปนงานวิจัยเกีย่วกบั

จิตสํานึกตอสวนรวมและสาธารณสมบัติที่ศึกษากับนักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไป และคนใน

งานในวิชาชีพตาง ๆ และเปนงานวิจัยเกี่ยวกับจิตสํานึกทางสิ่งแวดลอมที่ศึกษากับนักเรียน ซึ่ง

งานวิจัยจิตสาธารณะและแนวคดิที่ใกลเคียงจิตสาธารณะในประเทศไทย ไดแก 

 

วิทยพฒันท  สหีา (2551: 75-76) ไดศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับจิตสาธารณะของนิสิตระดับ

ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีความมุงหมายเพื่อศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับจิตสาธารณะ

ของนิสิตระดับปริญญาตรี และเพื่อสรางสมการพยากรณจิตสาธารณะของนิสิตระดับปริญญาตรี 

กลุมตัวอยางเปนนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคามภาคปกติ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 

2550 จํานวน 1,068 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

เคร่ืองมือมี 6 ฉบับที่ใชคือ 1) แบบวัดจิตสาธารณะของนิสิตระดับปริญญาตรี คาความเชื่อมั่นเทากับ 

.85 2) แบบวัดการเห็นคณุคาในตนเอง คาความเชื่อมั่นเทากับ .86 3) แบบวัดอัตมโนทศัน คาความ

เชื่อมั่นเทากับ .85 4) แบบวัดคานิยมบุคคลทางครอบครัว  คาความเชื่อมั่นเทากับ .83 5) แบบวัดการ

ขัดเกลาทางสังคม คาความเชื่อมั่นของเทากับ .85 6) แบบวัดเหตุผลเชงิจริยธรรม มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ .59  โดยการวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ไดผลการวิจัยวา 1)  

จิตสาธารณะของนิสิตระดับปริญญาตรีสัมพันธกับการเห็นคุณคาในตนเอง อัตมโนทัศน คานิยม

บุคคลทางครอบครัว การขัดเกลาทางสังคม และเหตุผลเชิงจริยธรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 2) ปจจัยที่สามารถพยากรณจิตสาธารณะของนิสิตระดับปริญญาตรี คือ เหตุผลเชงิ

จริยธรรม อัตมโนทศัน คานิยมบุคคลทางครอบครัว มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .302  

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

โกศล  มีความดี (2547: 65-66) ไดศึกษาวิจัยปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับการมีจิต 

สาธารณะของขาราชการตํารวจ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจที่มี 

ปจจัยทางจิตสังคมที่แตกตางกัน เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและสภาพแวดลอม 

ทางสังคมที่มีผลตอจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจและเพื่อศึกษาปจจัยดานจิตสังคมสามารถ 

ทํานายจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจ กลุมตัวอยางในการวิจัย คือขาราชการตํารวจผูเขารับการ 

ฝกอบรมเพื่อพิจารณาบรรจุแตงต้ังเปนขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร จํานวน 187 นาย เคร่ืองมือที่ 
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ใชในงานวิจัยคือ แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมและแบบวัดจิตสาธารณะ ผลการศึกษาพบวา 

1) ขาราชการตํารวจมีปจจัยทางชีวสังคม ไดแก อายุ รายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีจิตสาธารณะ 

ไมแตกตางกัน 2) ขาราชการตํารวจที่มีจิตลักษณะแตกตางกันมีจิตสาธารณะแตกตางกันอยางมี 

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยขาราชการตํารวจที่มีเจตคติตอจิตสาธารณะที่ดี มกีารรับรู 

ความสามารถของตนเอง มีลกัษณะมุงอนาคต-ควบคุมตนเองสูง มีจิตสาธารณะสูง 3) ขาราชการ

ตํารวจที่มีสภาพแวดลอมทางสังคมแตกตางกันมีจิตสาธารณะ ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 โดยขาราชการที่มีการรับรูวัฒนธรรมองคการสูง มีการรับรูการสนับสนุนทาง

สังคมจากครอบครัวสูง มีการรับรูการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาสูง มีการสนับสนุนทางสังคมจาก

เพื่อนรวมงานสูง มีการรับรูการสนับสนุนสังคมจากประชาชนสูง มีการไดรับแบบอยางจาก

ผูบังคับบัญชาสูง มีจิตสาธารณะสูง 4) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางปจจัยทางจิตลักษณะและ

สภาพแวดลอมทางสังคม ที่สงผลตอการมีจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจ 5) ปจจัยทางจิตสังคม

ที่เปนตัวทํานายจิตลักษณะของขาราชการตํารวจ พบวาการรับรูความสามารถของตนเองและการ

สนับสนุนจากประชาชนรวมกันทํานายการมีจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจได 

 

ออมใจ  วงษมณฑา และประเสริฐ  บัณฑิศักด์ิ (2552)  ศึกษาระดับจิตสาธารณะและ

เปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี จําแนกตาม

ตัวแปรเพศ ศาสนา ภูมิลําเนา คณะที่ศึกษา จํานวนปที่ศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพของบิดา

มารดาหรือผูปกครอง กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาชั้นปที่ 1-4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2551 

จํานวน 400 คน ใชวิธีสุมแบบแบงชั้นภูมิอยางมีสัดสวน (Proportional stratified random sampling) 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม สอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว และ 

สอบถามจิตสาธารณะของนักศึกษา เปนแบบสอบถามมาตราประมาณคา มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 

ทั้งฉบับ 0.840  พบวา ระดับจิตสาธารณะของทั้งภาพรวมและรายขอ อยูในระดับมาก เมื่อ 

เปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักศึกษาที่มีภูมิลําเนา ศาสนา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน 

พบวา มีจิตสาธารณะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนนักศึกษาที่อยูในคณะ 

วิชา ชั้นปที่ศึกษา อาชีพของบิดามารดาหรือผูปกครองที่แตกตางกัน พบวา นักศึกษามีจิตสาธารณะ 

ไมแตกตางกัน 

 

 พริิยา  นิลมาตร (2550: 70-71) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการมีจิตสํานึกสาธารณะของ 

นักเรียนชวงชั้นที่ 4 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด ประชากรที่ใชในการวิจัยเปน 

นักเรียนชวงชั้นที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 จํานวน 380 คน ซึ่งไดจากการสุมแบบหลาย 

ขั้นตอน เคร่ืองมือที่ใชมี 2 ฉบับ ประกอบดวยแบบวัดจิตสํานึกสาธารณะ 1 ฉบับ และแบบวัด 
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ปจจัยที่สงผลตอการมีจิตสํานึกสาธารณะ 1 ฉบับ พบวา 1) คุณธรรมดานความวินัยความรับผิดชอบ 

ความเอ้ือเฟอแผ ความกตัญูกตเวที ความฉลาดทางอารมณ พฤติกรรมการสอนของครู การเลี้ยงดู

แบบประชาธิปไตย มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 2) คณุธรรมดานความวินัย ความเอ้ือเฟอแผ ความกตัญูกตเวที ความฉลาดทางอารมณ 

พฤติกรรมการสอนของครู การเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย และการเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย 

สามารถพยากรณการมีจิตสํานึกสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 หฤทยั  อาจปรุ (2544: 103-104) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ภาวะผูนํา 

รูปแบบการดําเนินชีวิต และความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะของ

นักศึกษาพยาบาล เขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปที ่1,2,3 และ 4 

สถาบันการศึกษาพยาบาล เขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนิน

ชีวิตกลุมวิชาการ กลุมวิชาชพี กลุมกาวหนา กลุมกิจกรรม กลุมสังคม ความสามารถในการเรียนรู

ดวยตนเองและสงักดัสาํนักงานตํารวจแหงชาติ มีความสัมพันธทางบวก กับการมีจิตสํานึก

สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ภูมิลําเนาในกรุงเทพมหานคร และ

รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมเก็บตัวมีความสัมพันธทางลบกับการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษา

พยาบาล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

เรืองโรจน  จอมสืบ (2534) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของอาสาพัฒนาชุมชน

ของผูนําอาสาพัฒนาชุมชนดีเดน ป 2531 จํานวน 129 คน โดยใชแบบสอบถาม พบวาปจจัยทางดาน

การติดตอสื่อสาร การไดรับคาตอบแทนมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงาน คือผูที่มีการติดตอสื่อสาร

มาก จะมีระดับการปฏิบัติงานมากและถาหากมีคาตอบแทนก็จะทําใหปฏิบัติงานไดมากขึ้น สวน

ปจจัยดานรายได ความรูความเขาใจในงานอาสาพัฒนาชุมชน การสนับสนุนจากเจาหนาที่และการ

สนับสนุนจากผูนําทองถิ่นไมมีความสัมพันธกับการปฏิบัติ 

 

ณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ (2550) ไดศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จํานวน 675 คน ผลการศึกษาพบวา จิตอาสาของนักเรียนมีองคประกอบ 3 ดาน คือ การชวยเหลือ

ผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงมั่นพัฒนา และนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายมีคาเฉลี่ยของ

คะแนนจิตสาอยูในระดับปานกลาง ปจจัยที่สงผลตอจิตอาสาของนักเรียนมี 6 ดาน คือ ปจจัยดาน

นักเรียน ครอบครัว โรงเรียน/ครู เพื่อน สังคม/ชุมชน และดานสื่อมวลชน 
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สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535) ไดศึกษาเร่ือง ตัวแปรเชิงจิตสังคมและชีวพื้นฐานที่เกี่ยวของ

กับพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนมัธยมตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางจํานวน 

500 คน ผลการวิจัยพบวา (1) นักเรียนเพศหญิงมีพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมมากกวาเพศชาย อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (2) นักเรียนที่บิดา มารดามีการศึกษาสูงมีพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคม

มากสูงกวานักเรียนที่มีบิดามารดามีการศึกษาระดับกลางและตํ่า อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 และ .01 ตามลําดับ (3) นักเรียนที่มีฐานนะทางเศรษฐกิจสูงมีพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมสูงกวา

นักเรียนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (4) การถายทอดพฤติกรรม

ที่เอ้ือตอสังคมจากพอแม เจตคติตอพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคม ความสามารถในการรวมรูสึก คานิยม 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอ

สังคม เจตคติ การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล สามารถรวมกันพยากรณ

พฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมได รอยละ 28.53 

 

อัจฉรา  โฉมแฉลม (2544) ศึกษาเร่ือง จิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตรตอ

การรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน 344 คน 

ผลการวิจัยพบวา (1) ความรักที่มีตอผูอ่ืน เปนปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมกิจกรรม

เพื่อสังคมมากที่สุด รองลงมา คือ ปจจัยผลักดันจากเพื่อนและสภาวะแวดลอม และปจจัยผลักดัน

จากสถานการณทางสังคม (2) ตัวแปรเพศและคะแนนเฉลี่ยสะสมคร้ังสุดทายมีความสมัพันธกับ

ความตองแรงเสริมในการดําเนินกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคม เหตุผลในการรวมกลุมและปจจัยผลักดัน

ใหเกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม (4) ตําแหนงที่ไดรับการแตงต้ังในการเขารวม

กิจกรรมเพื่อสังคมมีความสัมพันธกับหนาที่ที่ปฏิบัติในกลุมกิจกรรม 

 

คมนา  วัชรธานินทร (2546) ศึกษาเร่ือง ปจจัยเชิงเหตุและผลที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม

อาสาสมัครพัฒนาของนักศึกษามหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางคือ นักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 360 คน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา (1) นักศึกษาที่ไดรับการเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน หรือ

ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก หรือมีแบบอยางการอาสา เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรม

อาสามาก (2) นักศึกษาที่มีเหตุผลเชิงจริยธรรมสูง มีความเชื่อในอํานาจในตนมาก มีลักษณะอีโก

มาก เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรมอาสา และพฤติกรรมอาสามาก (3) นักศึกษาที่มีปริมาณการ

เรียนสังคมศาสตร พฤติกรรมศาสตรมาก เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรมอาสา และพฤติกรรม

อาสา มีทัศนคติที่ดีตองานพัฒนาสังคม และมีความต้ังใจที่จะทํางานอาสาในอนาคต (4) นักศึกษาที่

มีเกรดเฉลี่ยตางกันมีทัศนคติและความต้ังใจที่จะทํางานอาสาในอนาคตแตกตางกัน 
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ธนิดา  ทองมีเหลือ และคณะ (2550) ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สงผลตอจิตสาธารณะของ

นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุมตัวอยางคือ นักศึกษา ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนค

รินทรวิโรฒ ผลการศึกษาพบวา ปจจัยทางจิต ไดแก เอกลักษณแหงตน ลักษณะมุงอนาคต และ

ปจจัยทางสัคงม ไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล และ

สัมพันธภาพระหวางเพื่อน มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

 

พรพรหม  พรรคพวก (2550) ศึกษาเร่ืองปจจัยบางประการที่สงผลตอจิตสาธารณะของ

นักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในสหวิทยาเขตกรุงเทพตะวันออก กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ นักเรียน

ชวงชั้นที่ 4 ของโรงเรียนมัธยมวัดหนองจอก ในสหวิทยาเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 412 คน 

ผลการวิจัยพบวา การรับรูความสามารถของตน และสัมพันธภาพระหวางครูและนักเรียน มี

ความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะ อยางมีนับสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรการรับรู

ความสามารถของตน การคลอยตามผูอ่ืน สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน สัมพันธภาพระหวาง

นักเรียนกับเพื่อน การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย สามารถรวมกันทํานายจิตสาธารณะได 

รอยละ 48.20 

 

รัตนวรรณ  รุณภัย และคณะ (2542) ศึกษาจิตสํานึกของนิสิตนักศึกษาที่มีตอสภาวการณ

ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง กลุมตัวอยางเปนนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต

บางเขนและวิทยาเขตกาํแพงแสน จํานวน 744 คน ผลการวิจัยพบวา จิตสํานึกของนิสิตในภาพรวมมี

จิตสํานึกคอนขางไปทางเสรีนิยม นิสิตที่แตกตางกันในเร่ืองเพศ การเขารวมกิจกรรม การรับขอมูล

ขาวสาร ชั้นป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภูมิลําเนา ที่พักอาศัย อาชีพบิดามารดา และการนับถือศาสนา 

มีจิตสํานึกตอสภาวการณทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไมแตกตางกัน ยกเวนนิสิตที่เรียนตาง

วิทยาเขตและตางคณะ จะมีจิตสํานึกที่มีตอสภาวการณแตกตางกัน 

 

จันทรจิรา  มูลเมือง (2535) ศึกษาเปรียบเทียบความรับผิดชอบตอสังคมของนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาบัณฑิต จํานวน 949 คน ที่ศึกษาในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา นิสิตนักศึกษา

หญิงมีความรับผิดชอบสูงกวานิสิตชายและไมพบความแตกตางของระดับความรับผิดชอบตอสังคม

ของนิสิตนักศึกษา ที่เรียนตางสาขา ตางระดับชั้นป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การศึกษาของบิดา

มารดาตางกัน และนิสิตที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด 
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Bryant (2004: 2831) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางจิตสํานึกทางสังคม อุดมคตินิยม กับ

การศึกษา กลุมตัวอยางเปนครูกอนประจําการ 7 คน จากผลการศึกษาคร้ังน้ีพบวา ครูมีจิตสํานึกที่จะ

ปลูกฝงหรือพัฒนาการสอน และตองการรูปแบบหรือแนวคิดใหม ๆ ในการทํางานรวมทั้งเชื่อมั่นใน

ความรูความสามารถของตนเองและปฏิบัติตามความเชื่อนั้น ๆ 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

ประทีป  จินงี่ (2539: 1) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง

ดานการทํางานกับประสิทธิภาพการทํางานของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 1 ของ

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพาณิชยการพระนคร จํานวน 230 คน พบวา การรับรู

ความสามารถของตนเองดานการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

ศยามล  เอกะกุลานันต (2541) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของ

ตนเองดานการบริหารกับพฤติกรรมการบริหารของผูนําระดับตนในโรงงานอุตสาหกรรมผลิต

อุปกรณอิเลคทรอนิคสแหงหนึ่งในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี จํานวน 215 คน 

ผลการวิจัยพบวา ผูนําระดับตนมีการรับรูความสามารถของตนเองในการบริหารอยูในระดับสูง ผูนํา

ระดับตนที่มีความวิตกกังวลแตกตางกันจะมีการรับรูความสามารถของตนเองแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมพบความแตกตางนี้ในตัวแปร เพศ อายุ อายุงาน วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณฝกอบรม และผลการวิจัยยังพบอีกวาการรับรูความสามารถของตนเองในการบริหารมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริหารของผูนํา 

 

วัลภา  สบายยิ่ง (2542: 1-3) ไดศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานการต้ังเปาหมาย การรับรู

ความสามารถของตนเอง และบุคลิกภาพที่สงผลตอผลการปฏิบัติงานของผูจําหนายตรง โดยใชกลุม

ตัวอยางของบริษัท แอมเวย (ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท นูทรี เมติคสอนิเตอรเนชนัแนล (ประเทศ

ไทย) จํากัด และบริษัท สุพรีเดอรม อินเตอรเนชนัแนล จํากัด จํานวน 443 คน วิเคราะหขอมูลโดย

การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาและหาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางตัวแปร ผลการศึกษาพบวา 

การรับรูความสามารถของตนเองมีความสัมพันธกับผลการปฏิบัติงาน เมื่อเพิ่มตัวแปรบุคลิกภาพ

และประสบการณในการทํางานเขาไปในงานวิจัย พบวา ประสบการณในการทํางานสงผลทางออม

ตอผลการปฏิบัติงานดานคุณภาพผานทางการรับรูความสามารถของตนเอง สวนบุคลิกภาพสงผล
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ทางออมตอผลการปฏิบัติงานดานปริมาณโดยผานการรับรูความสามารถของตนเอง แตบุคลิกภาพ

ไมสงผลตอการรับรูความสามารถของตนเอง 

 

Ostergren (1992 อางใน พรทิพย  อนุชาติบุตร, 2546: 65) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง 

การรับรูความสามารถของตนเอง แรงกดดัน และความวิตกกงัวล กับความสามารถทางการเรียน

ภาษาอังกฤษของผูอพยพชาวมง ผลการวิจัยพบวา การรับรูความสามารถของตนเองใชเปนตัว

ทํานายผลความสามารถทางดานภาษาไดเปนอยางดี โดยการรับรูความสามารถของตนเองมี

ความสัมพันธทางบวกกับความสามารถทางดานการเรียนภาษาอังกฤษ โดยกลุมตัวอยางที่รับรูวา

ตนเองมีความสามารถทางการเรียนสูงจะทําคะแนนในการทดสอบไดสูง 

 

Mone และ Mark (1994) ศึกษาเปรียบเทียบความเที่ยงตรงของการวัดการรับรูความสามารถ 

ของตนเอง 2 แบบ เพื่อทํานายเปาหมายและผลการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยางคือนักศึกษาคณะบริหาร 

ธุรกิจจํานวน 252 คน จากการศึกษาพบวา ผลของการรับรูความสามารถของตนเองมีความเชื่อถือได

สูงสําหรับการทํานายเปาหมายของบุคคล และผลการปฏิบัติงานมากกวากระบวนการของความ 

สามารถของตนเอง อยางไรก็ตามกระบวนการของความสามารถของตนเองก็เปนตัวทํานายที่มีนัย 

สําคัญตอผลที่มาจากการรับรูความสามารถของตนเอง และการรับรูความสามารถของตนเอง 

การต้ังเปาหมายของบุคคล และผลการปฏิบัติงานตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณธรรมและจริยธรรม 

 

ธนโชติ  เขือ่นเพชร (2547: 68) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรม 

ดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 5-6 กรณีศึกษาโรงเรียนอนุศึกษา

ตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวาผลการทดสอบหลังการจัดกิจกรรมการฝกอบรม

คุณธรรมจริยธรรมในงานวิจัยคือ ผลการทดสอบทั้งกอนและหลังการฝกอบรมเมื่อนํามา

เปรียบเทียบแลว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาหลังจากเขารับ

การฝกอบรมดานคณุธรรมจริยธรรม ทําใหนักเรียนมีความรูและเขาใจเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม 

มากกวากอนเขารับการฝกอบรม 

 

อรพนิทร  สันติชัยอนันต (2549) ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาคุณธรรมและจริยธรรมของนิสิต

นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยรวมและเปนรายดาน 6 ดาน 

ไดแก ดานความใฝรู ความมีวินัยและรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุจริต ความอดทนอดกลั้น ความ
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ประหยัด และความกตัญูกตเวที จําแนกตามเพศ ภูมิลําเนา ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา กลุม

สาขาวิชาที่ศึกษา ผลสัมฤทธิท์างการเรียน สถานภาพของครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดามารดา

หรือผูปกครอง และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นิสิต

นักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 จํานวนทั้งสิ้น 1,492 คน ผลการวิจัย

พบวา นิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีคุณธรรมและ

จริยธรรมโดยรวมอยูในระดับสงู เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิตนักศึกษามีคุณธรรมและ

จริยธรรมดานความมีวินัยและรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุจริต ความอดทนอดกลัน้ ความประหยัด 

และความกตัญูกตเวที อยูในระดับสูงและมีคุณธรรมและจริยธรรมดานความใฝรู อยูในระดับปาน

กลาง และมีคุณธรรมและจริยธรรมโดยรวมแตกตางกันเมื่อจําแนกตาม เพศ ภูมิลําเนา กลุม

สาขาวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับการศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครอง ฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว และมีคุณธรรมและจริยธรรมโดยรวมไมแตกตางกันเมื่อจําแนกตาม 

สถาบันอุดมศึกษา สถานภาพของครอบครัว และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ดวงเดือน  พนัธมุนาวิน และเพญ็แข  ประจนปจจนึก (2520: 8) ไดศกึษาจริยธรรมของ

เยาวชนไทย พบวา ในสภาวะซึ่งมีตัวแบบที่กระทําความดีนั้น วัยรุนที่มีจริยธรรมสูงจะโกงนอยลง 

อยางเห็นไดชัด แตผูมีจริยธรรมตํ่าไมสูจะยอมรับอิทธิพลของตัวแบบนัก องคประกอบหน่ึงที่สําคัญ 

สําหรับการเลียนแบบก็คือสถานการณบางสถานการณจะสงเสริมใหเกิดการเลียนแบบไดมาก เชน 

สถานการณที่บุคคลเกิดความคลุมเครือไมมั่นใจในตนเอง อยูในสภาวะเกิดความวิตกกงัวลหรือ

ขัดแยงถาบุคคลอยูในสถานการณดังกลาวมีแนวโนมวาจะเลียนแบบผูอ่ืนไดมากกวาอยูใน

สถานการณปกติ 

 

ถวิล  คูณเศรษฐ (2538) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ืองการศึกษาพฤติกรรมทางสังคม และ 

แนวโนมพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดสํานักงาน 

ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคม 

และแนวโนมพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคมจําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพศ อาชีพหลักของ

ครอบครัวและสถานภาพของครอบครัวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่6 ในสังกัดสํานักงาน

ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี จากกลุมตัวอยางจํานวน 610 คน ผลการวิจัยพบวา (1) พฤติกรรม

จริยธรรมทางสังคมดานความยุติธรรม นักเรียนแสดงออกมากที่สุด ดานความเมตตากรุณา

แสดงออกนอยทีส่ดุ (2) นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตางกัน และนักเรียนที่มีอาชีพหลักของครอบครัว
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ตางกัน มีพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ในทกุดาน (3) 

นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ในดานความซือ่สตัย ดานความยุติธรรม ดานสามัคคีและพฤติกรรมจริยธรรมดานอ่ืน ๆ (4) นักเรียน

ที่มีสถานภาพครอบครัวตางกัน มีพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ในดานความยติุธรรม (5) ตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและอาชีพ

หลักของครอบครัว และที่มีอิทธิพลนอยที่สุดคือดานความเมตตากรุณา ในดานแนวโนมพฤติกรรม

จริยธรรมทางสังคม (6) นักเรียนแสดงออกมากทีส่ดุคือดานการเห็นประโยชนสวนรวม และ

แสดงออกดานความเมตตากรุณานอยที่สุด (7) นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนแตกตางกัน 

มีแนวโนมพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในทุกดาน (8) 

นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีแนวโนมพฤติกรรมจริยธรรมทางสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ ในดานการเห็นประโยชนสวนรวมดานความสามคัคี และพฤติกรรมจริยธรรมอ่ืน ๆ (9) 

นักเรียนที่มีอาชีพหลักของครอบครัวและสถานภาพของครอบครัวแตกตางกัน แนวโนมพฤติกรรม

จริยธรรมทางสังคมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (10) ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอแนวโนม

พฤติกรรมทางสังคมมากที่สุดคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และอาชีพหลักของครอบครัว และที่มี

อิทธิพลนอยที่สุดคือสถานภาพของครอบครัว 

 

Siefring (1981: 336) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสติปญญา เพศ และพฤติกรรมเชงิ

จริยธรรมกบัเหตุผลเชงิจริยธรรม กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 จํานวน 80 คน 

จัดแบงกลุมตามเพศ และระดับสติปญญา เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบ DIT และแบบวัด

ระดับสติปญญาของ Wechsler ผลการวิจัยพบวา 1) สติปญญาเปนองคประกอบสําคัญตอการใช

เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) เพศ ไมใชองคประกอบสําคัญตอเหตุผลเชิงจริยธรรม 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการสนับสนุนทางสังคม 

 

เสาวลักษณ  วงศนาถ (2535: 35) ไดศึกษาปจจัยบางประการที่มีผลตอการสนับสนุนทาง

สังคมของมารดาในระยะหลังคลอด พบวา อาชีพ รายไดของครอบครัว อายุ จํานวนบุตร ลักษณะ

ครอบครัว ชนิดของการคลอดมีความสัมพันธกับการสนับสนุนทางสังคม และแหลงการสนับสนุน

ทางสังคมที่ไดรับมากคือ สามี รองลงมาคือ มารดา และพี่นองตามลําดับ 

 

สุธิรา  วิสารหพงศ (2532) ทําการศึกษาเร่ืองผลของความเครียดและแรงสนับสนุนทาง

สังคมที่มีตอผูที่ติดยาเสพติดจํานวน 100 ราย โดยวิธีการสัมภาษณแบบลึก พบวา ในขณะที่ผูที่ติดยา
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เสพติดเผชิญกับเหตุการณวิกฤตในชีวิตทางดานตาง ๆ น้ัน ผูที่ติดยาเสพติดมีความเครียดมาก แต

ความเครียดจะคลี่คลายลงถาไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมทั้งทางดานอารมณ การเงิน และการให

คําแนะนําในการแกปญหา จากสมาชิกในครอบครัว ญาติพี่นองและเพื่อน 

 

ทรรศนะ  ใจชุมชื่น (2543) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการสนับสนุนขององคการ แบบ

การนําชีวิตตน พฤติกรรมการปฏิบัติงาน และคุณภาพชีวิตในการทํางานของหัวหนางานระดับตน

ในโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 204 คน ใน 4 โรงงาน เปนโรงงานอุตสาหกรรม อิเลก็ทรอนิคสใน

เขตกรุงเทพมหานคร 2 แหง เขตอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 2 แหง พบวา การสนับสนุนของ

องคการ มีความสัมพันธกับแบบการนําชีวิตตน และพบวาอายุ อายุงาน รายได การสนับสนุนของ

องคการ และแบบการนําชีวิตตนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานและคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

 

Sobocinski (1992: 354) ไดทําการศึกษาเร่ือง กรณีศึกษาวัยรุนที่ใชสารเสพติด: รูปแบบของ

การเห็นคุณคาในตนเอง การสนับสนุนจากพอแมและเพื่อนและรูปแบบของการมีปฏิสัมพันธทาง

สังคม กลุมตัวอยางอายุระหวาง 12-18 ป แบงเปน 3 กลุม กลุมที่ไมเคยใชเลย กลุมทีใ่ชเปนคร้ังคราว 

และกลุมที่ใชเปนประจํา พบวา การใชสารเสพติดของวัยรุนมีความสัมพันธกับการเห็นคุณคาใน

ตนเองและการสนับสนุนทางสังคม กลาวคือ วัยรุนที่ไมเคยใชเลยมีระดับการเห็นคุณคาในตนเอง

สูงและการสนับสนุนทางสังคมสูงกวากลุมที่ใชเปนคร้ังคราวและใชเปนประจํา 

 

Larose (1993: 22) ไดศึกษาความผูกพันของครอบครัววัยรุนและการรับรูการสนับสนุนทาง

สังคม ในกลุมวัยรุนอายุ 15 และ 20 ป พบวา การรับรูการสนับสนุนทางสังคมจากการสนับสนุน

ทางอารมณ เครือขายทางสังคม และสถานการณที่กอใหเกิดความเครียดมีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ จะมีความสัมพันธดานบวกถึงความผูกพันและการสนับสนุนทางสังคมดาน

อารมณ มีความสัมพันธดานบวกระหวางความผูกพันและการรับรูการสนับสนุนทางสังคม ความ

ผูกพันของครอบครัวเปนสิ่งที่ชวยเหลือการสนับสนุนทางสังคมในการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม  

 

 Hackers (1984: 14) ไดศึกษาเกี่ยวกับการชวยเหลือทางสังคม เพศ และแรงดึงดูดความ

สนใจกับปจจัยที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคม จากการศึกษากลุมตัวอยาง 168 คน เพศชาย 84 คน 

เพศหญิง 84 คน พบวาจํานวนประชาชนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมตํ่า มีจํานวนมากกวา

จํานวนประชาชนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมสูงในดานการมีสวนรวมของสังคม พบวา เพศมี

ผลตอพฤติกรรมทางสังคมและการสนับสนุนทางสังคม เพศหญิงจะมีอิทธิพลมากกวาจากการมีแรง
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ดึงดูดความสนใจจากรูปรางหนาตา และพบวาการชวยเหลือของสังคมมีความสัมพันธกับการ

สนับสนุนทางสังคม 

 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของจะเห็นไดวา ปจจัยตาง ๆ ที่ไดศึกษามาน้ันอาจ

มีความสัมพันธและมีความเกี่ยวของกับการสงเสริมใหเกิดจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว ในการที่จะอาสาเขาไปพัฒนา ปองกันและแกไขใหครอบครัว ตลอดจน

สังคมใหเปนสังคมที่อยูรวมกันดวยความเขาอกเขาใจกัน เกื้อกูลกัน เห็นแกประโยชนสวนรวม

มากกวาสวนตน ทําใหสังคมไดรับการพัฒนาไปอยางยั่งยืนโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ตามที่ไดศึกษามาเปนพื้นฐานในการกําหนดกรอบแนวคิด นิยามศัพทของตัวแปรที่ศึกษา 

และสมมติฐานของการวิจัย 
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ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

 

ตัวแปรที่ทําการศึกษาในงานวิจัยคร้ังน้ี  ประกอบดวยตัวแปรตน คือ ลักษณะพื้นฐานสวน

บุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสา  การรับรูในตนเอง  และการสนับสนุนทางสังคม  ซึ่งตัวแปร

เหลาน้ี มีบทบาทสําคัญตอการปฏิบัติงานในฐานะสมาชิกครอบครัวอาสา และอาจเปนตัวแปรที่มี

ความสัมพันธกับตัวแปรตาม คือ ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

ตัวแปรตน ไดแก 

1.  ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ประกอบดวย 

1.1  เพศ  

1.2  อาย ุ

1.3  อาชีพ 

1.4  ระดับการศึกษา 

1.5  สถานภาพสมรส  

1.6  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 2.  การรับรูในตนเอง ประกอบดวย 

2.1  การรับรูดานความสามารถของตนเอง 

2.2  การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม 

 3.  การสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวย 

3.1  การสนับสนุนจากครอบครัว 

3.2  การสนับสนุนจากเพื่อน 

3.3  การสนับสนุนจากที่ทํางาน 

 

ตวัแปรตาม ไดแก ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว ประกอบดวย  (1) ความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม  (2) ความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี  

(3) การคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณ ปญหาสถานการณในสังคม  (4) การลงมือกระทํา และ (5) การมี

เครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม  
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ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล 

- เพศ 

- อาย ุ

- อาชีพ 

- ระดับการศึกษาสูงสุด 

- สถานภาพสมรส 

- รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ตัวแปรตน                 ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5  กรอบแนวคดิในการวิจัย 

   

การรับรูในตนเอง 

- การรับรูดานความสามารถ

ของตนเอง 

- การรับรูดานคุณธรรม

จริยธรรม 

 

ระดับจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว ไดแก 

- ดานความตระหนักถึงปญหาที่

เกิดขึ้นในสังคม  

- ดานความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี  

- ดานการคดิวิเคราะห

วิพากษวิจารณ ปญหา

สถานการณในสังคม  

- ดานการลงมือกระทํา  

- ดานการมีเครือขายในการทํา

กิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม  

 
 

 

การสนับสนุนทางสงัคม 

- การสนับสนุนจากครอบครัว 

- การสนับสนุนจากเพื่อน 

- การสนับสนุนจากที่ทํางาน 
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จากภาพที่ 5 แสดงตัวแปรทีท่ําการศกึษาในงานวิจัย  โดยตัวแปรตนประกอบดวยลกัษณะ

พื้นฐานของสมาชิกครอบครัวอาสา  การรับรูในตนเอง  และการสนับสนุนทางสังคม  ซึ่งสิ่ง 

ตาง ๆ ที่กลาวมาขางตนนี้ มีบทบาทสําคัญตอการปฏิบัติงานในฐานะสมาชิกครอบครัวอาสา และ

อาจเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา  

 

นิยามศัพทปฏิบัติการ 

 

จิตสาธารณะ หมายถึง ความตระหนักของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว ถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม โดยการคํานึงถึง เอาใจใส และคิดวิเคราะหหาสาเหตุของ

ปญหา ทําใหแสดงออกเปนพฤติกรรมที่จะอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน การเสียสละทรัพย 

สิ่งของ เวลา แรงกาย และสติปญญา เพื่อที่จะเขาไปปองกัน แกไขปญหา หรือชวยเหลือใหปญหาใน

สังคมลดนอยลง ทําดวยความเต็มใจ โดยไมหวังคาตอบแทน และมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อ

สังคม โดยสรุป การมีจิตสาธารณะนี้ประกอบดวย (1) ความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม (2) 

ความรัก เอ้ืออาทร และสามัคคี (3) การคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณ ปญหาสถานการณในสังคม (4) 

การลงมือกระทํา (5) การมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม  

 

ความตระหนักถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม หมายถึง ความคิดเห็นของสมาชิก 

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว เกิดการรับรูวามีปญหาเกิดขึ้น ทั้งในดานสังคมเศรษฐกิจ 

การเมือง และคิดวาผลกระทบของปญหามีตอครอบครัว สังคม และการพัฒนาประเทศ โดยมีความ

คิดเห็นวาเปนภาวะที่จําเปนตองปองกันและแกปญหาใหอยูในภาวะปกติ 

  

ความรัก เอื้ออาทร และสามัคคี หมายถึง ความรูสึกเกี่ยวกับการชวยเหลือสังคม  

ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่มีความรักตอเพื่อนมนุษยและสิ่งแวดลอม มี

ความเมตตา รูสึกไมสบายใจเมื่อเห็นผูอ่ืนเปนทุกข แมปญหาอาจไมกระทบตอตนเองโดยตรงแต

กอใหเกดิปญหาตอสวนรวม และคดิวาการรวมมือกนัหลายคนยิง่ทาํใหเกดิพลงัใหการแกไขปญหา

สังคม ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล มีการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มีวิธีการแกไขปญหา

ที่คํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยมีแนวคิดวาความแตกตางไมไดทําใหเกิดแตกแยก 

 

การคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณปญหา สถานการณในสังคม หมายถึง ความคิดเห็น 

ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว เกี่ยวกับสาเหตุ และสิ่งที่ทําใหเกิดปญหาใน 
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สังคม มีการเชื่อมโยงความสัมพันธของปญหา โดยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น กับเพื่อน 

ผูปกครอง อาจารย รวมถึงบุคคลอ่ืน ๆ และอธิบายถึงสภาพปญหา สถานการณในสังคม สาเหตุ 

แนวทางการปองกันและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

 

การลงมือกระทํา หมายถึง พฤติกรรมของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย 

ครอบครัว ในการปฏิบัติเพื่อปองกันแกไขปญหา โดยการเขารวมกิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม จาก

การริเร่ิมของตนเองหรือผูอ่ืน โดยกําหนดวัตถุประสงคในการทํากิจกรรม และปฏิบัติตาม

วัตถุประสงคดวยความเต็มใจ ทุมเทกําลังกาย จิตใจ ความรูความสามารถที่มี เสียสละเวลา และ/หรือ

ทุนทรัพย รวมทํากิจกรรมตามความสามารถของตนโดยไมหวังคาตอบแทน  เปนการกระทําที่มีผล

ทําใหเกิดการผลักดันและเคลื่อนไหวในการพัฒนาสังคม 

 

การมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม หมายถึง พฤติกรรมของ 

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ในการทํากิจกรรมรวมกับองคกร ชมรม กลุม 

หรือมูลนิธิ ที่มีวัตถุประสงคในการชวยเหลือสังคมทั้งองคกรของรัฐและเอกชน ตามที่สมาชิก

ครอบครัวอาสารูวาเปนปญหาที่ตองไดรับการแกไข โดยมีการต้ังวัตถุประสงคในการชวยเหลือ

สังคมรวมกัน เพื่อประสานงานตามแนวทางที่กําหนด และดําเนินการตามการยอมรับของทุกฝาย มี

การเรียนรูรวมกันทํางานดวยกันดวยความเต็มใจไมถูกบังคับ โดยการชวนเพื่อน ญาติ พี่นอง หรือ

บุคคลอ่ืน มารวมมือกัน และมีการติดตอสื่อสารเพื่อดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมอยางตอเน่ือง  

 

ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลที่บงบอกความเปนลักษณะสวนตัวของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว โดยลักษณะพื้นฐานสวนบคุคลน้ี ประกอบดวย (1) เพศ 

(2) อาย ุ(3) อาชีพ (4) ระดับการศึกษาสูงสุด (5) สถานภาพสมรส (6) รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

การรับรูในตนเอง หมายถึง การที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว มีความ

เขาใจและรูวาตนเองเปนอยางไร มีความสามารถดานไหน โดยรับรูจากการสัมผัส ประสบการณ

เดิม  จากจิตใจและในความคิด เพื่อกระทําการปองกัน แกไข และชวยเหลือสังคม ประกอบดวย  

(1) การรับรูความสามารถของตนเอง (2) การรับรูดานคณุธรรมจริยธรรม 

 

การรับรูดานความสามารถของตนเอง หมายถึง การที่สมาชิกครอบครัวอาสา  

มูลนิธิเครือขายครอบครัว ตระหนักวาตนสามารถคิด เขาใจ ตัดสินใจ ประเมินวาตนสามารถ 
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ทํางานที่ยากหรือที่มีความสลับซับซอนได สามารถทํางานใหบรรลุเปาหมายที่ตนเองต้ังไวได  

มีความมั่นใจในความรูท่ีมีในการหาแนวทางการแกไขปญหา มีความสามารถในการพูดใหผูอ่ืน

คลอยตาม หรือพูดโดยแสดงเหตุและผลที่ชัดเจน และเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงานหรือ

ผูบังคับบัญชา 

 

คณุธรรมจริยธรรม หมายถึง การที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย 

ครอบครัว เปนผูที่เคารพในกฎระเบียบของสังคม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความเมตตากรุณา มีความ

เสียสละ และมีจิตที่เปนกศุล  

 

การสนับสนุนทางสงัคม หมายถึง การที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว

ไดรับความรัก ความเขาใจ ความเอาใจใส การเห็นคุณคา การมีความรูสึกเปนสวนรวมในสังคม

เดียวกนั การไดรับการปลูกฝงใหมีจิตสาธารณะ และการไดรับความชวยเหลือในดานตาง ๆ เชน 

การไดรับความรู คําแนะนํา ความคิดเห็น ทรัพย สิ่งของ เวลา โดยการสนับสนุนทางสังคมนี้ 

ประกอบดวย  (1) การสนับสนุนจากครอบครัว และ (2) การสนับสนุนจากเพื่อน (3) การสนับสนุน

จากที่ทํางาน 

 

การสนับสนุนจากครอบครัว หมายถึง การไดรับความรัก ความเขาใจ ความเอาใจ 

ใส การเห็นคุณคา และการไดรับความชวยเหลือในดานตาง ๆ เชน การไดรับความรู คําแนะนํา 

ความคิดเห็น ทรัพย สิ่งของ เวลา จาก พอ แม ญาติ พี่นองในการทํางานครอบครัวอาสา ของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ในการคิด กระทําเพื่อปองกัน แกไข และชวยเหลือสังคม 

 

การสนับสนุนจากเพื่อน หมายถึง การไดรับความรัก ความเขาใจ ความเอาใจใส  

การเห็นคุณคา และการไดรับความชวยเหลือในดานตาง ๆ เชน การไดรับความรู คําแนะนํา ความ

คดิเห็น ทรัพย สิ่งของ เวลา จาก เพื่อน ในการทํางานครอบครัวอาสา ของสมาชิกครอบครัวอาสา 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว ในการคิด กระทําเพื่อปองกัน แกไข และชวยเหลือสังคมหรือผูอ่ืน 

 

การสนับสนุนจากท่ีทํางาน หมายถึง การไดรับความรัก ความเขาใจ ความเอาใจใส  

การเห็นคุณคา และการไดรับความชวยเหลือในดานตาง ๆ เชน การไดรับความรู คําแนะนํา ความ

คดิเห็น ทรัพย สิ่งของ เวลา จาก บริษัท องคกร หรือหนวยงานที่สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัวทํางานอยู ในการคิด กระทําเพื่อปองกัน แกไข และชวยเหลือสังคม 
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สมาชิก หมายถึง บุคคลที่สมคัรตอมูลนิธิเครือขายครอบครัว และเปนสวนหนึ่งขององคกร

ซึ่งไดรับรูขาวสาร ประกอบกับการทํางานเชื่อมประสานกับมูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

ครอบครัวอาสา หมายถึง บุคคลที่เปนสมาชิกตอมูลนิธิเครือขายครอบครัว เปนผูที่จะ

ปองกัน แกไข และชวยเหลือสังคม โดยการอาสาตัวเขาไปรวมงาน และทํางานดวยความเต็มใจ จาก

ความตระหนักถึงปญหาภายในตนเอง และเชื่อมประสานกับมูลนิธิเครือขายครอบครัว เพื่อให

ปญหาบรรเทาลง  

 

มูลนิธิเครือขายครอบครัว หมายถึง องคกรที่จัดต้ังขึ้นโดยมิไดหวังผลกําไร เพื่อเชื่อม

ประสานแนวคิด การเคลื่อนไหวทางสังคม ใหความรู ปองกัน และแกไขปญหาในครอบครัว 

โดยเฉพาะเชื่อมประสานใหครอบครัวในสังคมเกิดความเขมแข็ง มูลนิธิน้ีต้ังอยูบนถนนรังรักษ

เหนือ เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 
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สมมติฐานการวิจัย 

 

1.  สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลตางกัน 

มีระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกนั โดยจําแนกเปน 

 

1.1  เพศของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับจิตสาธารณะแตกตางกัน  

 

1.2  อายุของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับจิตสาธารณะแตกตางกัน 

 

1.3  อาชีพของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับจิตสาธารณะแตกตางกัน 

 

1.4  ระดับการศึกษาของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับจิตสาธารณะแตกตางกัน 

 

1.5  สถานภาพสมรสของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับจิตสาธารณะแตกตาง 

กัน 

 

1.6  รายไดเฉลี่ยตอเดือนของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับจิตสาธารณะ 

แตกตางกนั 

 

2.  ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลมีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

3.  การรับรูในตนเอง ไดแก การรับรูดานความสามารถของตนเอง และการรับรูดาน

คุณธรรมจริยธรรม มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว 

 

4.  การสนับสนุนทางสังคม ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน 

และการสนับสนุนจากที่ทํางาน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 



บทที่ 3 

 

วิธีการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธ

กับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว โดยมีแนวทางใน

การรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

ประชากร 

 

ประชากรที่ใชในการศึกษาในคร้ังน้ี ไดแก สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว จํานวนทัง้หมด 3,546 คน 

 

กลุมตัวอยาง 

 

 ขั้นตอนของการสุมตัวอยาง ไดดําเนินการดังน้ี 

 

 ขั้นตอนที่ 1 คํานวณจํานวนกลุมตัวอยางจากจํานวนประชากรทัง้หมด โดยใชหลักการ

คํานวณของ Yamane (1973) ดังน้ี  

 

     n  =   

  

โดย   n =  จํานวนของกลุมตัวอยาง 

 

  N =  จํานวนรวมทัง้หมดของประชากรที่ใชในการศึกษา 

 

2N(e)1   
N
+
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  e =  ความผิดพลาดที่ยอมรับได (การวิจัยคร้ังน้ีกําหนดให = 0.05) 

 

   แทนคา                n  =   
)05.03546(1

 3546
2x+

 

 

      n  =      
9.865  

 3546   

                   

      n  =   359.45 

 

จํานวนของกลุมตัวอยาง ได  =   360 คน 

 

นอกจากจํานวนกลุมตัวอยางที่คํานวณไดน้ัน ผูวิจัยไดทําการสํารองเพิ่มเติมกรณีที่ไดรับ

แบบสอบถามคืนไมครบหรือมีการตอบขอคําถามในแบบสอบถามไมสมบูรณ อีกจํานวนรอยละ 80 

หรือ 288 ฉบับ รวมทั้งสิ้น 648 ฉบับ 

 

 ขั้นตอนที่ 2 จากแบบสอบถามที่ตองสงจํานวน 648 ฉบับน้ัน ใชวิธีการสุมแบบมีระบบ 

(Systematic Random Sampling) เนื่องจากมูลนิธิเครือขายครอบครัวมีรายชื่อของสมาชิกครอบครัว

อาสา จึงนํามากําหนดลําดับรายชื่อต้ังแตลําดับที่ 1 ถึง 3,546 จากนั้นจึงหาชวงของการสุม 

(Sampling interval) ขนาดของกลุมตัวอยาง ดังสูตรตอไปน้ี  

 

 การคํานวณชวงชั้น  =       
 n

 N      

     

โดย N  =  จํานวนรวมทั้งหมดของประชากรที่ใชในการศึกษา 

 

  n   =  จํานวนของกลุมตัวอยาง 

 

แทนคา  =       
648 

 3,546      

      

= 5.47 
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  จํานวนชวงชั้นได = 5 

 

ขั้นตอนที่ 3 เมื่อไดจํานวนกลุมตัวอยาง และชวงชั้นในการสุมแลว ผูวิจัยจึงทําการสุม

ตัวอยางเร่ิมตน โดยวิธีการสุมอยางอยางงายจากชวงชั้นที่ได 1-5 ซึ่งไดตัวอยางแรกคือรายชื่อลําดับ

ที่ 1 ตัวอยางตอไปจะเวนชวงหางทุก ๆ หนวยที่ 5 ดังน้ัน ตัวอยางตอ ๆ ไปไดแก รายชื่อลําดับที่ 6, 

11, 16, 21 และตอ ๆ ไปจนครบ 648 รายชื่อตามที่ตองการ เมื่อไดรายชื่อครบแลวจึงทําการสง

แบบสอบถามใหกับสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

เคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใชในการวิจัย 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผูวิจัยจะใช

แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิเคราะห ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว จากการตรวจ

เอกสารเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดกําหนดแบบสอบถามเพื่อ

วิเคราะหหาตัวแปรที่มีความสัมพันธกับระดับจิตสาธารณะ ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว โดยแบงเนื้อหาออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

 

 ตอนท่ี 1  ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือน เปน

แบบสอบถามชนิดเลือกตอบ และแบบเติมคํา 

 

ตอนท่ี 2  การรับรูในตนเองที่มีความสัมพันธกับระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา ไดแก  การรับรูดานความสามารถในตนเอง และการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม เปน

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 6 ระดับ ไดแก  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง

จริง  คอนขางไมจริง  ไมจริง  ไมจริงที่สุด 

 

ตอนท่ี 3  การสนับสนุนทางสังคมที่มีความสัมพันธกับระดับจิตสาธารณะ ไดแก การ

สนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน และการสนับสนุนจากที่ทํางาน เปน

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ไดแก  จริงที่สุด  จริง  คอนขางจริง  คอนขางไม

จริง  ไมจริง  ไมจริงที่สุด 
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ตอนท่ี 4  ระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว  โดยมี

องคประกอบ 5 ดาน ไดแก (1) ดานความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม (2) ดานความรัก เอ้ือ

อาทร สามัคคี  (3) ดานการคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณปญหาสถานการณในสังคม  (4) ดานการลง

มือกระทํา  และ (5) ดานการมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม เปนแบบสอบถาม

ชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ไดแก  จริงที่สุด  จริง  คอนขางจริง  คอนขางไมจริง  ไมจริง  

ไมจริงที่สุด 

 

โดยตอนที่ 2 ถึง ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามมีคําถามชนิดปลายปด แบบมาตราสวน

ประเมินคา (Rating Scale) จํานวน 92 ขอ โดยใหเลือกตอบเพียงคําตอบเดียวที่ตรงกับความคิดเห็น 

ความรูสึกของผูตอบ ซึ่งขอความมีความหมายเชิงบวก (Positive) และเชิงลบ ( Negative) 

 

 เกณฑการใหคะแนน 

 

 ตัวเลอืก   คะแนนขอความเชิงบวก  คะแนนขอความเชิงลบ 

 

 จริงที่สุด   5    0 

 จริง    4    1 

 คอนขางจริง   3    2 

 คอนขางไมจริง   2    3 

 ไมจริง    1    4 

 ไมจริงเลย   0    5 

 

 เกณฑการแบงระดับ 

 

สําหรับเกณฑคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามดานการรับรูในตนเอง การสนับสนุนทาง

สังคม และระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ผูวิจัยจัด

กลุมคะแนนออกเปน 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีวิธกีารคาํนวณหาชวง

คะแนนในแตละระดับ ดังน้ี 
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 ชวงคะแนนในแตละระดับ = คะแนนสงูสดุ – คะแนนตํ่าสุด 

        จํานวนชั้น 

  แทนคา    =            5 – 0 

                 5 

     =            1 

 

 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนน 

 

     คาเฉลี่ย           การแปลความหมาย 

 

   0.00 – 1.00    ระดับนอยที่สุด 

   1.01 – 2.00    ระดับนอย  

   2.01 – 3.00    ระดับปานกลาง  

   3.01 – 4.00    ระดับมาก  

   4.01 – 5.00    ระดับมากที่สุด 

 

การใหคะแนนและแปลความหมายในตอนที ่2 การรับรูในตนเอง ไดแก การรับรูดาน

ความสามารถของตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม และตอนที ่3 การสนับสนุนทางสังคม 

ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจากที่ทํางาน สามารถ

แปลความหมายได 5 ระดับ คือ ระดับนอยที่สุด ระดับนอย ระดับปานกลาง ระดับมาก และระดับ

มากที่สุด โดยพิจารณาจากเกณฑคาเฉลี่ยดังน้ี 

 

คะแนนดานการรับรูในตนเอง  5  ระดับ  

 

0.00 – 1.00 มีคุณลักษณะดานการรับรูในตนเอง คือ การรับรูดานความสามารถของ

ตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม ใน “ระดับนอยที่สุด” 

1.01 – 2.00 มีคุณลักษณะดานการรับรูในตนเอง คือ การรับรูดานความสามารถของ

ตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม ใน “ระดับนอย” 

2.01 – 3.00 มีคุณลักษณะดานการรับรูในตนเอง คือ การรับรูดานความสามารถของ

ตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม ใน “ระดับปานกลาง” 
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3.01 – 4.00 มีคุณลักษณะดานการรับรูในตนเอง คือ การรับรูดานความสามารถของ

ตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม ใน “ระดับมาก” 

4.01 – 5.00 มีคุณลักษณะดานการรับรูในตนเอง คือ การรับรูดานความสามารถของ

ตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม ใน “ระดับมากที่สุด” 

 

คะแนนดานการสนับสนุนทางสงัคม  5  ระดับ 

 

0.00 – 1.00 ไดรับการสนับสนุนทางสังคม คือ การสนับสนุนจากครอบครัว การ

สนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจากที่ทํางาน ใน “ระดับนอยที่สุด” 

1.01 – 2.00 ไดรับการสนับสนุนทางสังคม คือ การสนับสนุนจากครอบครัว การ

สนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจากที่ทํางาน ใน “ระดับนอย” 

2.01 – 3.00 ไดรับการสนับสนุนทางสังคม คือ การสนับสนุนจากครอบครัว การ

สนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจากที่ทํางาน ใน “ระดับปานกลาง” 

3.01 – 4.00 ไดรับการสนับสนุนทางสังคม คือ การสนับสนุนจากครอบครัว การ

สนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจากที่ทํางาน ใน “ระดับมาก” 

4.01 – 5.00 ไดรับการสนับสนุนทางสังคม คือ การสนับสนุนจากครอบครัว การ

สนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจากที่ทํางาน ใน “ระดับมากที่สุด” 

 

การใหคะแนนและแปลความหมายในตอนที ่4 ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว สามารถแปลความหมายได 5 ระดับ คือ ระดับนอยที่สุด 

ระดับนอย ระดับปานกลาง ระดับมาก และระดับมากที่สุด โดยพิจารณาจากเกณฑคาเฉลี่ยดังน้ี 

 

คะแนนระดับจิตสาธารณะ  5  ระดับ 

 

0.00 – 1.00 มีระดับจิตสาธารณะ จัดอยูใน “ระดับนอยที่สุด” 

1.01 – 2.00 มีระดับจิตสาธารณะ จัดอยูใน “ระดับนอย” 

2.01 – 3.00 มีระดับจิตสาธารณะ จัดอยูใน “ระดับปานกลาง” 

3.01 – 4.00 มีระดับจิตสาธารณะ จัดอยูใน “ระดับมาก” 

4.01 – 5.00 มีระดับจิตสาธารณะ จัดอยูใน “ระดับมากที่สุด” 
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การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 

ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือ มีดังน้ี 

 

1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการออกแบบแบบสอบถาม ซึ่งไดมีผู 

ศึกษาไวแลวเปนแนวทางเพื่อนํามาสรางแบบสอบถาม 

 

2.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบ และปรับปรุง 

แบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา 

 

3.  ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยนําเคร่ืองมือที่ปรับปรุงแลวไปตรวจสอบ 

 

3.1  ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content  

Validity) และความตรงเฉพาะหนา (Face Validity) โดยการใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทานตรวจสอบ

ความถูกตองในดานเนื้อหา ภาษาที่ใช และความถูกตองเชิงทฤษฎี จากนั้นนําแบบสอบถามมา

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญอีกคร้ัง 

 

3.2  การหาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามที่ไดตรวจ 

ความตรงแลวไปหาความเชื่อมั่น โดยการทดลองใช (Try-out) กับสมาชิกที่ไมใชกลุมตัวอยาง ที่เปน

ภาคีของมูลนิธิเครือขายครอบครัว ซึ่งเปนประชากรที่มีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่จะศึกษา 

จํานวน 25 คน แลวนําแบบสอบถามทั้งฉบับมาหาคาความเชื่อมั่น โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์

ความเชื่อมั่นของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 1970: 161) ไดคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .94  

 

4.  นําผลการวิเคราะห และเนื้อหามาปรับปรุงแบบสอบถามขั้นสุดทาย และเสนอ 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบวาอยูในเกณฑที่ยอมรับได กอนนําแบบสอบถามไปใช

ในการเก็บรวบรวมขอมูลจริงกับสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัวที่เปนกลุม

ตัวอยางตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

การเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นในการเก็บขอมูล โดย

ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ดังตอไปน้ี 

 

1.  ผูวิจัยนําหนังสือจากโครงการสหวิทยาการ ระดับบัณฑิตศึกษา สาขาพัฒนาสังคม 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ถึงประธานมูลนิธิเครือขายครอบครัว เพื่อขอความ

อนุเคราะหในการเก็บขอมูลวิจัยในสวนของสมาชิกครอบครัวอาสา 

 

2.  ผูวิจัยติดตอประสานงานกับเจาหนาที่ของมูลนิธิเครือขายครอบครัว ขอความรวมมือ ใน

การขอรายชื่อและที่อยูของสมาชิกครอบครัวอาสา เพื่อสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง  

 

3.  ผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว ตามรายชื่อและที่อยูที่ไดมา โดยใสซองเปลาจาหนาซองถึงผูวิจัยพรอมติด

แสตมปสําหรับการสงแบบสอบถามกลับ โดยใชเวลาในการรอแบบสอบถามคืน 30 วัน หากไมได

แบบสอบถามคืนตามที่กําหนดไว จะตองทําการสงแบบสอบถามและเก็บขอมูลเพิ่มตามจํานวนที่

ขาดเหลืออยูตอไป หากไดครบตามจํานวนเปาหมายแลวจึงรวบรวมขอมูลและดําเนินการวิเคราะห

ขอมูลในลําดับตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 

 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป แลว

นําเสนอผลการวิจัยออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

 

1.  สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) 

 

ใชอธิบายลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล การรับรูในตนเอง การสนับสนุนทางสังคม และ

ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว โดยนําเสนอขอมูล

คะแนนเฉลีย่ (Χ ) แลวทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 

คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแจกแจงความถี่ (Frequency) 

และคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบายความหมายในรูปความเรียง 

 

2.  สถิติเชิงวิเคราะห (Analytical Statistic) 

 

2.1  การเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ 

เครือขายครอบครัว ที่มีลักษณะพื้นฐานตางกัน โดยการนําเสนอคะแนนเฉลีย่ของผูตอบ

แบบสอบถามเมื่อจําแนกตามลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลที่ตางกัน ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ

วิเคราะห (Analytical statistics) สถิติที่ใช คือ การทดสอบที (t-test) การทดสอบเอฟ (F-test) และ

การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) โดยกําหนดคานัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% หรือ ระดับ 0.05 

 

2.2  การหาความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล การรับรูในตนเองและการ 

สนับสนุนทางสังคม ที่มีตอระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว โดยการนําเสนอขอมูลแสดงความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล การรับรู

ในตนเองและการสนับสนุนทางสังคมกับระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา วิเคราะห

ขอมูลโดยใชสถิติวิเคราะห (Analytical statistics) สถิติที่ใชคือ การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) เพื่อมาวิเคราะหขอมูลที่ได โดยกําหนดคา

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% หรือ ระดับ 0.05 
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ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย 

 

การดําเนินการต้ังแตการสํารวจปญหา ตรวจสอบเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ จัดทํา

โครงรางวิทยานิพนธ เสนอโครงรางและแกไขโครงรางวิจัย สรางและทดสอบเคร่ืองมือ เกบ็

รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล สรุปผลการวิจัย และจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ เร่ิมต้ังแตเดือน

เมษายน 2553 ถึงเดือนกุมภาพันธ 2554 ดังปรากฏในตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2  ขัน้ตอนในการดําเนินการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนในการ 

ดาํเนินงานวิจัย 

เม.ย. 

2553 

พ.ค. 

2553 

มิ.ย. 

2553 

ก.ค. 

2553 

ส.ค. 

2553 

ก.ย. 

2553 

ต.ค. 

2553 

พ.ย. 

2553 

ธ.ค. 

2553 

ม.ค. 

2554 

ก.พ. 

2554 

1. สาํรวจปญหาและ 

ตรวจสอบเอกสาร 

           

2. จัดทาํโครงราง

วิทยานิพนธ 

           

3. เสนอโครงรางและ

แกไขโครงรางวิจัย 

           

4. สรางและทดสอบ

เคร่ืองมือ 

           

5. เก็บรวบรวมขอมูล 

และวิเคราะหขอมูล 

           

6. สรุปผลการวิจัย            

7. จัดทํารูปเลม

วิทยานิพนธ 

           



บทที่ 4 

 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 

 

ผลการวิจัย 

 

การวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสามูลนิธิเครือขายครอบครัว เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ไดแก การรับรูในตนเองที่มี

ความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะ ซึ่งประกอบดวย การรับรูดานความสามารถในตนเอง 

และการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม การสนับสนุนทางสังคมที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะ ซึ่งประกอบดวย การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน และการ

สนับสนุนจากที่ทํางาน รวมไปถึงการศึกษาลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของกลุมตัวอยางสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

สถานภาพสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ประชากรกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เปน

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว จํานวน 365 คน เก็บขอมูลระหวางเดือน

พฤศจิกายน ถึงธันวาคม 2553 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามที่ผูวิจัย

สรางขึ้น 

 

การวิเคราะหและประมวลผลขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ใชสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคา คารอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในสวนการทดสอบสมมติฐาน

การวิจัยเพื่อหาความแตกตางของระดับจิตสาธารณะที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลตางกัน สถิติที่ใช 

ไดแก t-test และ F-test โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis Of 

Variance) เมื่อพบความแตกตางจึงทดสอบตอรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (scheffe’) และเพือ่หา

ความสัมพันธระหวางปจจัยลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทาง

สังคมกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว  จะใชสถติิ

วิเคราะห คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย โดยแบง

ผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 
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ตอนที่ 1 การนําเสนอคาสถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะ

พื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสา ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา

สูงสุด สถานภาพสมรส รายไดเฉลี่ยตอเดือน และการนําเสนอคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เพื่อศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะ การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคม 

 

ตอนที่ 2 การนําเสนอผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา ตามลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ การศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

ตอนที่ 3 การนําเสนอผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล 

การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคมกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล  

 

ตอนท่ี 1   

 

1.  การนําเสนอคาสถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะพื้นฐาน

สวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสา ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

สถานภาพสมรส รายไดเฉลี่ยตอเดือน และการนําเสนอคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อ

ศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะ การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคม ผลปรากฏดังตาราง

ที่ 3 
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ตารางท่ี 3  จํานวน (คน) และรอยละของสมาชิกครอบครัวอาสา โดยจําแนกตามลักษณะพื้นฐาน 

สวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส และรายได

เฉลี่ยตอเดือน (n = 365) 

  (n = 365) 

ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล จาํนวน รอยละ 

1. เพศ   

     ชาย 90 24.7 

     หญิง 275 75.3 

     รวม 365 100 

 

2. อายุ   

     17-34 ป 

     35-51 ป 

     52-68 ป 

70 

239 

56 

19.17 

65.48 

15.35 

Χ = 42.19, S.D.= 9.523, Min = 17, Max = 68   

 

3. อาชีพ   

    เกษตรกรรม 10 2.7 

    รับราชการ 87 23.8 

    คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 46 12.6 

    พนักงานรัฐวิสาหกจิ 25 6.8 

    พนักงานเอกชน 76 20.8 

    รับจาง 48 13.2 

    แมบาน/พอบาน 37 10.1 

    อ่ืน ๆ 36 9.9 

    รวม 365 100.0 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 

  (n = 365) 

ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล จาํนวน รอยละ 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด   

    ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 5 1.4 

    มัธยมศึกษาตอนตน 15 4.1 

    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 30 8.2 

    อนุปริญญา/ปวส. 15 4.1 

    ปริญญาตรี 224 61.4 

    ปริญญาโทหรือสงูกวา 76 20.8 

    รวม 365 100.0 

 

5. สถานภาพสมรส   

    โสด 83 22.7 

    สมรส 241 66.0 

    หยา/เลกิ 27 7.4 

    หมาย 14 3.8 

    รวม 365 100.0 

 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน   

    ไมเกิน 5,000 บ. 31 8.5 

    5,001-10,000 บ. 48 13.2 

    10,001-15,000 บ. 103 28.2 

    15,001-20,000 บ. 59 16.2 

    20,001-25,000 บ. 42 11.5 

    สูงกวา 25,000 บ. 82 22.5 

    รวม 365 100.0 
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จากตารางที่ 3  แสดงวาสมาชิกครอบครัวอาสา ที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มีจํานวนทั้งสิ้น 365 

คน เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 75.3 และ 24.7 ตามลําดับ เมื่อจําแนกตามระดับอายุ 

พบวา สมาชิกครอบครัวอาสามีอายุระหวาง 35-51 ป รอยละ 65.4 รองลงมา ไดแก 17-34 ป คิดเปน

รอยละ 19.17 และ 52-68 ป คิดเปนรอยละ 15.35 เมื่อจําแนกตามอาชีพ พบวา สมาชิกครอบครัวอา

สามีอาชีพรับราชการและพนักงานเอกชนเปนสวนมาก รอยละ 23.8 และ 20.8 ตามลําดับ เมื่อ

จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา สมาชิกครอบครัวอาสาสวนมากจบการศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี รอยละ 61.4 เมื่อจําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา สมาชิกครอบครัวอาสาสมรสเปน

สวนมาก รอยละ 66 และเมื่อจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา สมาชิกครอบครัวอาสา มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บาท มากที่สุด รอยละ 28.2 รองลงมา ไดแก สูงกวา 25,000 บ. คิดเปน

รอยละ 22.5 

 

2.  การนําเสนอระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา จําแนกตามลักษณะ

พื้นฐานสวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ดังปรากฏในตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4  การนําเสนอคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะของ 

    สมาชิกครอบครัวอาสา จําแนกตามลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล 

   (n = 365) 

ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล Χ  S.D. ระดับจิตสาธารณะ 

1. เพศ    

     ชาย 4.10 0.41 มากที่สุด 

     หญิง 3.99 0.42 มาก 

    

2. อายุ    

     17-34 ป 

     35-51 ป 

     52-68 ป 

3.99 

4.02 

4.04 

0.32 

0.43 

0.45 

มาก 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

Χ  =  42.19, S.D. = 9.523, Min = 17, Max = 68    

3. อาชีพ    

    เกษตรกรรม 4.02 0.46 มากที่สุด 

    รับราชการ 4.12 0.38 มากที่สุด 

    คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 3.93 0.41 มาก 

    พนักงานรัฐวิสาหกจิ 4.20 0.40 มากที่สุด 

    พนักงานเอกชน 4.01 0.41 มากที่สุด 

    รับจาง 3.96 0.35 มาก 

    แมบาน/พอบาน 3.91 0.54 มาก 

    อ่ืน ๆ 3.98 0.42 มาก 
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ตารางท่ี 4  (ตอ) 

   (n = 365) 

ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล Χ  S.D. ระดับจิตสาธารณะ 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด    

    ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 3.97 0.08 มาก 

    มัธยมศึกษาตอนตน 3.88 0.38 มาก 

    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3.76 0.52 มาก 

    อนุปริญญา/ปวส. 3.85 0.51 มาก 

    ปริญญาตรี 4.04 0.37 มากที่สุด 

    ปริญญาโทหรือสงูกวา 4.14 0.46 มากที่สุด 

    

5. สถานภาพสมรส    

    โสด 4.01 0.40 มากที่สุด 

    สมรส 4.03 0.42 มากที่สุด 

    หยา/เลกิ 3.97 0.47 มาก 

    หมาย 3.92 0.40 มาก 

        

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน    

    ไมเกิน 5,000 บ. 3.93 0.53 มาก 

    5,001-10,000 บ. 3.94 0.40 มาก 

    10,001-15,000 บ. 3.94 0.36 มาก 

    15,001-20,000 บ. 4.11 0.31 มากที่สุด 

    20,001-25,000 บ. 4.16 0.41 มากที่สุด 

    สูงกวา 25,000 บ. 4.07 0.49 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 4 แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาเพศชายมีระดับจิตสาธารณะในระดับมาก

ที่สุด สวนเพศหญิงมีระดับจิตสาธารณะในระดับมาก ซึ่งตางกันเล็กนอย กลุมอายุ ระหวาง 35-51 ป 

และ 52-68 ป มีระดับจิตสาธารณะในระดับมากที่สุด อาชีพที่มีระดับจิตสาธารณะมากที่สุด ไดแก 

เกษตรกรรม รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานเอกชน ผูที่มีระดับการศึกษาสูงสุดที่มี

ระดับจิตสาธารณะมากที่สุด ไดแก ปริญญาตรีและปริญญาโทหรือสูงกวา สถานภาพสมรสที่มี

ระดับจิตสาธารณะมากที่สุด ไดแก โสดและสมรส ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่มีระดับจิตสาธารณะ

มากที่สุด ไดแก รายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001-20,000 บ.  20,001-25,000 บ. และสูงกวา 25,000 บ.  

 

ตารางท่ี 5  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา  

 

ระดับจิตสาธารณะ n รอยละ 

นอยที่สุด - - 

นอย - - 

ปานกลาง 9 2.6 

มาก 168 45.9 

มากที่สุด 188 51.5 

รวม 365 100 

 

จากตารางที่ 5 แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีระดับจิตสาธารณะอยูในระดับมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 51.5 มีระดับจิตสาธารณะอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 45.9 และมีระดับจิต

สาธารณะอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 2.6 สวนระดับจิตสาธารณะนอยและนอยที่สุดไมพบ

ในกลุมตัวอยาง 
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ตารางท่ี 6  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการรับรูในตนเองของสมาชิกครอบครัวอาสา 

 

ระดับการรับรูในตนเอง n รอยละ 

นอยที่สุด - - 

นอย - - 

ปานกลาง 2 0.5 

มาก 150 41.1 

มากที่สุด 213 58.4 

รวม 365 100 

 

จากตารางที่ 6  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการรับรูในตนเองอยูในระดับมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 58.4 มีการรับรูในตนเองอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 41.1 และมีการรับรูใน

ตนเองอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 0.5 สวนการรับรูในตนเองในระดับนอยและนอยทีส่ดุ

ไมพบในกลุมตัวอยาง 

 

ตารางท่ี 7  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการรับรูในตนเอง ดานการรับรูความสามารถของ 

    ตนเองของสมาชิกครอบครัวอาสา 

 

ระดับการรับรู 

ความสามารถของตนเอง 
n รอยละ 

นอยที่สุด - - 

นอย 4 1.1 

ปานกลาง 13 3.6 

มาก 217 59.4 

มากที่สุด 131 35.9 

รวม 365 100 
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จากตารางที่ 7 แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการรับรูในตนเอง ดานการรับรู

ความสามารถของตนเองสวนใหญอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 59.4 มีการรับรูความสามารถของ

ตนเองอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.9 มีการรับรูความสามารถของตนเองอยูในระดับปาน

กลาง คิดเปนรอยละ 3.6 และมีการรับรูความสามารถของตนเองอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 1.1 

สวนการรับรูความสามารถของตนเองในระดับนอยที่สุดไมพบในกลุมตัวอยาง 

 

ตารางท่ี 8  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการรับรูในตนเอง ดานคุณธรรมจริยธรรมของ     

    สมาชิกครอบครัวอาสา 

 

ระดับการรับรู 

คณุธรรมจริยธรรม 
n รอยละ 

นอยที่สุด - - 

นอย - - 

ปานกลาง 1 0.3 

มาก 93 25.5 

มากที่สุด 271 74.2 

รวม 365 100 

 

จากตารางที่ 8  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการรับรูในตนเอง ดานคณุธรรมจริยธรรม

สวนใหญอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 74.2 มกีารรับรูดานคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับ

มาก คิดเปนรอยละ 25.5 และมีการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 

0.3 สวนการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรมในระดับนอยและนอยที่สุดไมพบในกลุมตัวอยาง 
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ตารางท่ี 9  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการสนับสนุนทางสังคม ของสมาชิกครอบครัว 

    อาสา 

 

ระดับการสนับสนุนทางสงัคม n รอยละ 

นอยที่สุด 1 0.3 

นอย 11 3.0 

ปานกลาง 36 9.9 

มาก 226 61.9 

มากที่สุด 91 24.9 

รวม 365 100 

 

จากตารางที่ 9 แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการสนับสนุนทางสังคมสวนใหญอยูใน

ระดับมาก คิดเปนรอยละ 61.9 มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.9 

มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 9.9 มีการสนับสนุนทางสังคมอยูใน

ระดับนอย คิดเปนรอยละ 3.0 และมีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

0.3 

 

ตารางท่ี 10  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการสนับสนุนจากครอบครัว ของสมาชิก 

      ครอบครัวอาสา 

 

การสนับสนุนจากครอบครัว n รอยละ 

นอยที่สุด 4 1.1 

นอย 18 4.9 

ปานกลาง 28 7.7 

มาก 222 60.8 

มากที่สุด 93 25.5 

รวม 365 100 
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จากตารางที่ 10  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการสนับสนุนจากครอบครัวสวนใหญ

อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 60.8 รองลงมา มีการสนับสนุนจากครอบครัวอยูในระดับมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 25.5 มีการสนับสนุนจากครอบครัวอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 7.7 มีการ

สนับสนุนจากครอบครัวอยูในระดับนอย คดิเปนรอยละ 4.9 และมีการสนับสนุนครอบครัวอยูใน

ระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.1 

 

ตารางท่ี 11  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการสนับสนุนจากเพื่อน ของสมาชิกครอบครัว 

      อาสา  

 

การสนับสนุนจากเพื่อน n รอยละ 

นอยที่สุด 2 0.5 

นอย 11 3.0 

ปานกลาง 45 12.3 

มาก 214 58.6 

มากที่สุด 93 25.5 

รวม 365 100 

 

จากตารางที่ 11  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการสนับสนุนจากเพือ่นสวนใหญอยูใน

ระดับมาก คิดเปนรอยละ 58.6 รองลงมา มีการสนับสนุนจากเพื่อนอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 25.5 มีการสนับสนุนจากเพื่อนอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 12.3 มีการสนับสนุนจาก

เพื่อนอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 3.0 และมีการสนับสนุนจากเพื่อนอยูในระดับนอยที่สุด คิด

เปนรอยละ 0.5 
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ตารางท่ี 12  การเสนอจํานวน และคารอยละ ของการสนับสนุนจากที่ทํางาน ของสมาชิกครอบครัว 

     อาสา 

 

การสนับสนุนจากท่ีทํางาน n รอยละ 

นอยที่สุด 19 5.2 

นอย 20 5.5 

ปานกลาง 50 13.7 

มาก 171 46.8 

มากที่สุด 105 28.8 

รวม 365 100 

 

จากตารางที่ 12  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสามีการสนับสนุนจากที่ทํางานสวนใหญอยู

ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.8 รองลงมา มีการสนับสนุนจากที่ทํางานอยูในระดับมากทีสุ่ด คิด

เปนรอยละ 28.8 มีการสนับสนุนจากที่ทํางานอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 13.7 มีการ

สนับสนุนจากที่ทํางานอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 5.5 และมีการสนับสนุนที่ทํางานอยูในระดับ

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 5.2 

 

ตอนท่ี 2 การนําเสนอผลการเปรียบเทียบของระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา ตามลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ การศึกษาสูงสุด สถานภาพ

สมรส รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

ตารางท่ี 13  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ระหวางเพศ 

      ชายและเพศหญิง 

 

เพศ n x̄ S.D.   t Sig 

เพศชาย 90 4.10 .411  

2.243* 

 

.025     

เพศหญิง 275 3.99 .418 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 13  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาเพศชายและเพศหญิงมีระดับการมีจิต

สาธารณะแตกตางกนั โดยเพศชายมีระดับจิตสาธารณะ (Χ  =4.10) สูงกวาเพศหญิง (Χ =3.99) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตารางท่ี 14  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีระดับอายุ 

        ตางกัน 

 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig 

ระหวางกลุม .085 2 .042 .240 .787 

ภายในกลุม 63.90 362 .177 

รวม 63.98 364  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 14  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับอายุตางกันมีระดับการมีระดับจิต

สาธารณะโดยรวมไมแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตารางท่ี 15  ผลการเปรียบเทียบระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีอาชพีตางกัน 

 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig 

ระหวางกลุม 2.728 7 .390 2.271* .028 

ภายในกลุม 61.25 357 .172 

รวม 63.98 364  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 15  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะ

แตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพบความแตกตางจึงทําการทดสอบ

เปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี Scheffe ปรากฎดังตารางที่ 16 

 



ตารางท่ี 16  ผลการเปรียบเทียบระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีอาชีพตางกันเปนรายคู 

 

อาชีพ คาเฉลี่ย เกษตรกรรม รับราชการ 
คาขาย/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน

เอกชน 
รับจาง 

แมบาน/

พอบาน 
อื่นๆ 

  4.02 4.12 3.93 4.20 4.01 3.96 3.91 3.98 

เกษตรกรรม 4.02 - -0.10 0.09 -0.18 0.01 0.06 0.11 0.04 

รับราชการ 4.12  - 0.19** -0.08 0.11 0.16* 0.21* 0.14 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 3.93   - -0.26* -0.08 -0.03 0.02 -0.05 

พนักงานรัฐวิสาหกจิ 4.20    - 0.19 0.24* 0.29* 0.22 

พนักงานเอกชน 4.01     - 0.05 0.10 0.03 

รับจาง 3.96      - 0.05 -0.03 

แมบาน/พอบาน 3.91       - -0.07 

อ่ืนๆ 3.98        - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 16  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีระดับจิต

สาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพแมบาน/พอบาน คาขาย/ธุรกิจสวนตัว และรับจาง 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพรับราชการมีระดับจิต

สาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพคาขาย/ธรุกจิสวนตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และสูงกวาสมาชกิครอบครัวอาสาที่มีอาชีพแมบาน/พอบาน  และรับจาง อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากน้ีไมพบความแตกตางในรายคูอ่ืน ๆ 

 

ตารางท่ี 17  ผลการเปรียบเทียบระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีระดับการศึกษา 

      สูงสุดตางกัน 

 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig 

ระหวางกลุม 3.997 5 .799 4.784** .000 

ภายในกลุม 59.99 359 .167 

รวม 63.98 364  

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตารางที่ 17  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษาสูงสุดตางกันมีระดับ

จิตสาธารณะแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพบความแตกตางจึงทําการ

ทดสอบเปรียบเทยีบเปนรายคูโดยวิธี Scheffe ปรากฎดังตารางที่ 18
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ตารางท่ี 18  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีระดับการศึกษาสูงสุดตางกันเปนรายคู 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด คาเฉลี่ย 

ประถมศึกษา 

หรือต่ํากวา 

มัธยมศึกษา 

ตอนตน 

มัธยมศึกษา 

ตอนปลาย/ปวช. 

อนุปริญญา/

ปวส. 
ปริญญาตรี 

ปริญญาโทหรือ

สูงกวา 

3.97 3.88 3.76 3.85 4.04 4.14 

ประถมศึกษา 

หรือตํ่ากวา 
3.97 - 0.09 0.21 0.12 -0.07 -0.17 

มัธยมศึกษาตอนตน 3.88  - 0.12 0.03 -0.16 -0.26* 

มัธยมศึกษา 

ตอนปลาย/ปวช. 
3.76   - -0.09 -0.28** -0.38** 

อนุปริญญา/ปวส. 3.85    - -0.19 -0.29* 

ปริญญาตรี 4.04     - -0.10* 

ปริญญาโท 

หรือสูงกวา 
4.14      - 

   ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

     * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 18  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโทหรือ

สูงกวา และปริญญาตรีมีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษา

สูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสมาชิกครอบครัวอาสา

ที่มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโทหรือสูงกวามีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัว

อาสาที่มีระดับการศึกษาสูงสุดมัธยมศึกษาตอนตน อนุปริญญา/ปวส. และปริญญาตรี อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตารางท่ี 19  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีสถานภาพ 

      สมรสตางกัน 

 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig 

ระหวางกลุม .250 3 .083 .471 .703 

ภายในกลุม 63.738 361 .177 

รวม 63.987 364  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 19  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีระดับการมี

จิตสาธารณะไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ตารางท่ี 20  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีรายไดเฉลี่ย 

      ตอเดือนตางกัน 

 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig 

ระหวางกลุม 2.743 5 .549 3.216** .007 

ภายในกลุม 61.244 359 .171 

รวม 63.987 364  

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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จากตารางที่ 20  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 เมื่อพบความแตกตางจึงทําการทดสอบเปรียบเทยีบเปนรายคูโดยวิธี Scheffe ปรากฎดังตารางที่ 21 

 

ตารางท่ี 21  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันเปนรายคู 

 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน คาเฉลี่ย 
ไมเกิน 5,000 บ. 5,001-10,000 บ. 10,001-15,000 บ. 15,001-20,000 บ. 20,001-25,000 บ. สูงกวา 25,000 บ. 

3.93 3.94 3.94 4.11 4.16 4.07 

ไมเกิน 5,000 บ. 3.93 - -0.01 -0.01 -0.18* -0.23* -0.14 

5,001-10,000 บ. 3.94  - 0.00 -0.17* -0.22* -0.13 

10,001-15,000 บ. 3.94   - -0.17** -0.22** -0.13* 

15,001-20,000 บ. 4.11    - -0.06 0.04 

20,001-25,000 บ. 4.16     - 0.11 

สูงกวา 25,000 บ. 4.07      - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 21  แสดงวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-25,000 บ. 

และ 15,001-20,000 บ. มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 10,001-15,000 บ. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสูงกวารายไดเฉลี่ยตอเดือน ไม

เกนิ 5,000 บ. และ 5,001-10,000 บ. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สมาชิกครอบครัวอาสาที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน สูงกวา 25,000 บ. มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บ. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตอนท่ี 3 การนําเสนอผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล 

การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคมกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

ตารางท่ี 22  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลกับระดับการมี 

      จิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

  (n = 365) 

ปจจัย ระดับจิตสาธารณะ p-value 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r)  

เพศ -.117* .025 

อาย ุ .083 .114 

อาชีพ -.119* .023 

ระดับการศึกษาสูงสุด     .215** .000 

สถานภาพสมรส -.031 .555 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน      .158** .002 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 22  แสดงวา ระดับการศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธ

กับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เพศ 

และอาชีพมีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนอายุ และสถานภาพสมรสไมพบความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะ 
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ตารางท่ี 23  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการรับรูในตนเอง การสนับสนุนทางสังคมกับ 

      ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

  (n = 365) 

ปจจัย ระดับจิตสาธารณะ p-value 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r)  

การรับรูในตนเอง .637** .000 

การรับรูดานความสามารถ 

ของตนเอง 
.567** .000 

การรับรูดานคุณธรรม

จริยธรรม 
547** .000 

การสนับสนุนทางสงัคม .609** .000 

การสนับสนุนจากครอบครัว .513** .000 

การสนับสนุนจากเพื่อน .522** .000 

การสนับสนุนจากที่ทํางาน .405** .000 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตางที่ 23  แสดงวาปจจัยการรับรูในตนเอง ซึ่งไดแก การรับรูดานความสามารถของ

ตนเอง และการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม ปจจัยการสนับสนุนทางสังคม ซึ่งไดแก การสนับสนุน

จากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน และการสนับสนุนจากที่ทํางาน มีความสัมพันธกับระดับ

การมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ขอวจิารณ 

 
จากการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสามูลนิธิเครือขายครอบครัว ผลการวิเคราะหสามารถนําประเด็นที่คนพบมาวิจารณได ดังน้ี 

 

 สมมติฐานท่ี 1  สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ซึ่งไดแก เพศ อายุ 

อาชีพ การศึกษาระดับสูงสุด สถานภาพสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน มีระดับการมีจิต

สาธารณะแตกตางกนั โดยจําแนกเปน 

 

  สมมติฐานที่ 1.1  เพศของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับการมีจิต 

สาธารณะแตกตางกัน ผลการวิจัยพบวา เพศชายและเพศหญิงมีระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกนั 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.1 ซึ่งแตกตางกับ วรรณ รุณภัย 

และคณะ (2542) ที่ศึกษาจิตสํานึกของนิสิตนักศึกษาที่มีตอสภาวการณทางเศรษฐกิจ สังคม และ

การเมอืง พบวา จิตสํานึกของนิสิตในภาพรวมมีจิตสํานึกคอนขางไปทางเสรีนิยม นิสิตที่แตกตางกัน

ในเร่ืองเพศ มีจิตสํานึกตอสภาวการณทางเศรษฐกิจสังคม และการเมืองไมแตกตางกัน สอดคลอง

กับ ศาณี  สวุรรณพัฒน (2537) ที่วิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับการรับรูทางสังคมและการเมืองของ

นิสิตนักศึกษาเกี่ยวกับภาวะวิกฤตในประเทศไทย พบวา ไมมีความแตกตางในระดับการรับรูทาง

สังคมและการเมืองระหวางตัวแปรเพศ ผูวิจัยมีความเห็นวา หากพิจารณาถึงสภาพความเปนจริงแลว 

จะเห็นไดวาเพศชายและเพศหญิงมีความแตกตางกันหลายดาน ทั้งดานกายภาพ สถานภาพ บทบาท

ในสังคม ซึ่งเพศชายจะมีบทบาทในความเปนผูนํา เปนผูเสียสละ เปนผูที่คอยปกปองดูแลเด็ก สตรี

และคนชรา ซึ่งเปนเหตุผลของวัฒนธรรมในอดีต แตในปจจุบันสถานภาพและบทบาททางสังคม

ของเพศหญิงไดถูกเปลี่ยนแปลงไปใหเทาเทียมเพศชายในหลาย ๆ ดาน แตในงานวิจัยคร้ังน้ีแม

ผลการวิจัยจะพบวา สมาชิกครอบครัวอาสาเพศชายมีระดับจิตสาธารณะ (Χ = 4.10) สูงกวาเพศ

หญิง (Χ  = 3.99) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ถงึจะมีความแตกตางกนัแตก็เปนความตาง

เพยีงเลก็นอย 

 

  สมมติฐานที่ 1.2  อายุของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับการมีจิต 

สาธารณะตางกัน ผลการวิจัยพบวา อายุที่แตกตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะไมแตกตางกนั อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.2 สอดคลองกับ โกศล  มีความดี  

(2547) ไดศึกษาวิจัยปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับการมีจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจ เพื่อ

ศึกษาและเปรียบเทียบจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจที่มีปจจัยทางจิตสังคมที่แตกตางกัน พบวา 
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อายุแตกตางกันมีจิตสาธารณะไมแตกตางกัน อธิบายไดวากลุมอายุที่มีอายุใกลเคียงกันมักจะมี

ประสบการณ หรือจิตลักษณะที่คลายกัน เมื่อไดรวมงานหรือทํากิจกรรมเพื่อสังคมดวยกัน การ

เรียนรูถึงการมีจิตสาธารณะของแตละบุคคลก็จะเหมือนกัน อายุจึงไมมีผลตอระดับจิตสาธารณะ 

 

  สมมติฐานที่ 1.3 อาชีพของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับการมีจิต 

สาธารณะตางแตกกัน ผลการวิจัยพบวา อาชีพที่แตกตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.3 อาจเปนเพราะอาชีพแตละ

อาชีพมีความหลากหลายในสถานภาพ อาจทําใหแสดงจิตสาธารณะ หรือมีเวลาในการทํากิจกรรม

เพื่อสังคมนอยกวาอาชีพที่มีความมั่นคง ในการวิจัยพบวา อาชีพรับราชการ และอาชีพพนักงาน

รัฐวิสาหกิจ มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาอาชีพเกษตรกรรม อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว เพราะ

อาชีพเหลานี้ตองหาเลี้ยงชีพและทํางานประจํา อาจมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหไมสามารถเขารวม

แกไขปญหาหรือทํากิจกรรมเพื่อสังคมไดนอย ผลของการวิจัยน้ีอาจยังไมสอดคลองกับผลของ

งานวิจัยอ่ืน ๆ เพราะในประเด็นเร่ืองจิตสาธารณะสวนมากจะทํากับกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน 

นิสิตนักศึกษา และกลุมบุคคลอาชีพเดียวกัน จึงหางานวิจัยจิตสาธารณะเกี่ยวกับกลุมบุคคลที่มี

หลากหลายอาชีพไดไมมากนัก 

 

สมมติฐานที่ 1.4 ระดับการศึกษาสูงสุดของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มี 

ระดับการมีจิตสาธารณะตางแตกกนั ผลการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาสูงสุดที่แตกตางกันมีระดับ

การมีจิตสาธารณะแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.4 

สอดคลองกับ สวนา  พรพัฒนกุล (2520) ศึกษาความสํานึกในหนาที่พลเมืองของไทย พบวา ระดับ

การศึกษาตางกัน มีความสํานึกในเร่ืองน้ีตางกัน ระดับการศึกษาสูงกวา มีความสํานึกสงูกวา ผูวิจัยมี

ความเห็นวา การศึกษาเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหบุคคลมีระดับจิตสาธารณะที่สูงได และการที่

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีอาจเปนเพราะการปลูกฝงเกี่ยวกับความมีจิตสาธารณะไดมีการพยายาม

อยางตอเนื่องในทุกระดับของการศึกษา ผูที่ไดรับการศึกษามากก็อาจมีความเขาใจในการรับผิดชอบ

ตอสังคม และการแสดงพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอสวนรวม วาสิ่งไหนที่ทําแลวเกิดผลดี สิ่งไหน

ที่ทําแลวเกิดผลเสียอยางมีเหตุมีผล 

 

  สมมติฐานที่ 1.5 สถานภาพสมรสของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับการมี

จิตสาธารณะตางแตกกนั ผลการวิจัยพบวา สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะ

ไมแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมเปนไปตามสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 1.5 

อาจจะเปนเพราะการมีประสบการณในการดําเนินชีวิตที่มากขึ้น และการใชชีวิตรวมกับครอบครัวก็
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อยากเปนแบบอยางใหแกลูกและคนรอบขาง และสามารถคิดวิเคราะหสถานการณไดวา สังคมตอง

ไดรับการชวยเหลือจึงแสดงจิตสาธารณะในการทําประโยชนเพื่อสวนรวม หรือแมกระทั่ง

สถานภาพโสด ก็ไมมีภาระใหตองหวง จึงสามารถรวมคิดหรือรวมทํากิจกรรมเพื่อสังคมไดอยาง

เต็มที่ สถานภาพหมาย หยา/เลิก ก็ผานสถานการณที่ยากลาํบากในชีวิต มีประสบการณมาก จึงมี

ความเขาใจในการดําเนินชีวิตและคิดถึงสังคมสวนรวม เพื่อที่ตนเองจะไดมีสวนรวมในการ

สรางสรรคสิ่งดีเพื่อสังคม  

 

  สมมติฐานที่ 1.6 รายไดเฉลี่ยตอเดือนของสมาชิกครอบครัวอาสาตางกัน มีระดับ

การมีจิตสาธารณะตางแตกกัน ผลการวิจัยพบวา รายไดเฉลีย่ตอเดือนที่แตกตางกันมีระดับการมีจิต

สาธารณะแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.6 ไม

สอดคลองกบั โกศล  มีความดี (2547) ที่พบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีจิตสาธารณะไม

แตกตางกัน อาจเปนเพราะสมาชิกครอบครัวอาสา มีอาชีพที่หลากหลาย แตกตางกับอาชีพรับ

ราชการตํารวจที่ โกศล  มีความดี ไดทําการศึกษา จึงทําใหสมาชิกครอบครัวอาสาในแตละบุคคลมี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกันไป บุคคลที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมาก อาจมีโอกาสในการ

ชวยเหลือสังคมดานทรัพยสิน เงิน วัตถุ มากกวาบุคคลที่มีรายไดนอย แตในการวิจัยคร้ังน้ีคาความ

แตกตางอาจตางกนัไมมากนัก คือ สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-25,000 บ. 

(Χ  = 4.33) และ15,001-20,000 บ. (Χ  = 4.37) มีระดับจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บ. (Χ  = 4.26) 

 

 สรุป จากการศึกษาคร้ังน้ี ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา

สูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีระดับการมีจิตสาธารณะที่แตกตางกัน สวนอายุ และ

สถานภาพสมรสตางกัน มีระดับการมีจิตสาธารณะไมแตกตางกัน เน่ืองจากแตละบุคคลก็มีจิต

ลักษณะ ประสบการณในการดําเนินชีวิตที่ตางกัน ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลอาจเปนตัวที่กําหนด

ไดวาบุคคลนั้นจะมีระดับจิตสาธารณะไปในทิศทางใด 

 

 สมมติฐานท่ี 2  ปจจัยลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ซึ่งไดแก เพศ อายุ อาชีพ การศึกษาระดับ

สูงสุด สถานภาพสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของ

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ผลการวิจัยพบวา 

 

 เพศ มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา เปนไปตาม

สมมติฐานที่ 2 สอดคลองกับ อัจฉรา  โฉมแฉลม (2544) ที่ศึกษาจิตสํานึกของนักศึกษา
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มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม พบวา เพศมีความสัมพันธกับความ

ตองการแรงเสริมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม ทั้งนี้อาจเปนเพราะระดับจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา เกิดจากปจจัยหลาย ๆ ดาน สาเหตุหนึ่งอาจมาจากสมาชิกครอบครัวอาสามีความ

ตระหนักในการทําประโยชนเพื่อสังคมอยูแลว ดังน้ันไมวาเพศหญิงหรือวาเพศชายก็สามารถแสดง

ระดับจิตสาธารณะของตนได 

 

 อายุ ไมมีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ไมเปนไป

ตามสมมติฐานที่ 2 สอดคลองกับ Berkowitz and Luterman (1968 อางใน สุธีตา  หงษาชาติ, 2539) 

ศึกษาเกี่ยวกับบุคลิกภาพดานความรับผิดชอบตอสังคม พบวา อายุไมมีความสัมพันธตอความ

รับผิดชอบทางสังคม เนื่องจากการมีจิตสาธารณะเปนกระบวนการรับรูที่กอใหเกิดเปนระบบ

คานิยมสวนบุคคล ไดรับอิทธิพลจาก การอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอม และการควบคุมตนเองซึ่ง

เปนปจจัยภายในที่มีความสําคัญตอ พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก (ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม และ

สังคมสัญจร, 2543:13) อายุจึงไมมีผลในการแสดงจิตสาธารณะ ไมวาจะอยูในชวงอายุใดก็สามารถ

เรียนรู ประพฤติปฏิบัติดีตอสวนรวมได อาจเปนเพราะการปลูกฝงคานิยมที่ดี การเลี้ยงดู การอบรม

สั่งสอน ใหเกิดความเขาใจ เห็นคุณคา และตระหนักถงึประโยชนของผูอ่ืนและสวนรวม 

 

 อาชีพ มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา เปนไปตาม

สมมติฐานที่ 2 ทั้งนี้เนื่องมาจากอาชีพของกลุมตัวอยางมีความแตกตางและความหลากหลาย แต

อาชีพก็มีความสําคัญในการที่จะชวยใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่มีจิตสาธารณะออกมาได หากเปน

อาชีพที่ดี สุจริตและมีคุณธรรมประจําวิชาชีพของตน สอดคลองกับ บุญทัน  ภูบาล (2549) กลาววา 

การพัฒนาจิตใจที่เปนรากฐานของความเปนมนุษยไมควรเนนที่การพัฒนาเพื่อความสําเร็จใน

วิชาชีพที่ปราศจากพื้นฐานทางจริยธรรม อาจจะเปนการสงเสริมใหบุคคลออกไปประกอบวิชาชีพ

ดวยจิตสํานึกผิดพลาดแลวก็ไปสรางระบบการทํางานที่ผิดมีการเอาเปรียบผูอ่ืน กอบโกย ความหลง

ตัวเอง ความมวัเมาวนเวียนแตในวังวนวัตถุ ที่อาจกอใหเกิดการแกงแยงชิงดีกันในทุก ๆ ดานของ

สังคม ดังน้ันการอาชีพที่ดีก็อาจสงผลใหบุคคลน้ันมีการพัฒนาระดับจิตสาธารณะที่ดีไดดวย 

 

 ระดับการศึกษาสูงสุด มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา เปนไปตามสมมติฐานที่ 2 สอดคลองกับ วิรัตน  คําศรีจันทร (2544) ที่ทําการศึกษาสํานึก

สาธารณะของประชาชนในสังคมเมืองและสังคมชนบท พบวา ปจจัยที่สงผลตอการมีจิตสํานึก

สาธารณะของบุคคลในครอบครัว คือ ปจจัยสวนบุคคล การศึกษา โครงสรางของสังคม และปจจัย

ทางสังคม สอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ (2542) พบวา ระดับการศึกษา มี
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อิทธิพลทางบวกตอลักษณะความเปนพลเมืองไทย และมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 

สอดคลองกับ สุกานดา  น่ิมทองคํา (2535) ไดศึกษาเร่ือง ตัวแปรเชิงจิตสังคมและชีวพื้นฐานที่

เกี่ยวของกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนมัธยมตอนตน  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่บิดา 

มารดามีการศึกษาสูงมีพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมมากสูงกวานักเรียนที่มีบิดามารดามีการศึกษา

ระดับกลางและตํ่า ทั้งน้ีเน่ืองจาก การศึกษาเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนาเปนสิ่งที่ปฏิเสธกัน

ไมไดไมวาจะเปนการพัฒนาในรูปแบบใด จําตองเร่ิมตนดวยการศึกษาจนมีการศึกษามากพอแก

สถานะแหงตน ที่จะสามารถปฏิบัติงานหรือดําเนินชีวิตไปสูทิศทางที่ประสงค การกําหนดเปาหมาย

ของการศึกษาใหถูกตองโดยธรรมชาติเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่แทจริง (บุญทัน  ภูบาล, 2549: 19-20) 

ระดับการศึกษาจึงมีผลตอระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา  

 

 สถานภาพสมรส ไมมีความสมัพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา 

ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 2 ซึ่งยังไมสอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆ สวนมากจะเปนงานวิจัยกับ

นักเรียน นิสิตนักศึกษา อีกทั้งตัวแปรสถานภาพสมรสยังไมคอยไดมีการศึกษากับระดับจิต

สาธารณะ ทั้งนี้เนื่องจากสมาชิกครอบครัวอาสาเปนการรวมกลุมของบุคคลในสถานภาพที่แตกตาง

กัน แตในกลุมของสมาชิกครอบครัวอาสานั้น ก็จะมีการสรางความเขาใจในการทํางานอาสาเพื่อให

บรรลุเปาหมายเดียวกัน ดังน้ัน ไมวาจะมีสถานภาพใด จะแตงงาน จะโสด หรือตองเลิกรากันใน

ครอบครัว สมาชิกครอบครัวอาสาเหลานี้ก็ยังมีความตองการเหมือน ๆ กัน คือการสรางสรรคสิ่งดี

เพื่อสังคม 

 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา เปนไปตามสมมติฐานที่ 2 ทั้งนี้เนื่องจากการศึกษาระดับจิตสาธารณะในดานของรายไดยังไม

คอยมีใครไดทําการศึกษา ผูวิจัยจึงมีความเห็นวา จากผลการวิจัยสมาชิกครอบครัวอาสาสวนใหญมี

งานทําประจํา คือ มีอาชีพที่มั่นคง และมีรายไดมากพอสมควรในการที่จะเขามารวมกิจกรรม หรือ

เขามาชวยเหลือสังคม และอาจมีปจจัยอีกหลาย ๆ ดาน ดานหน่ึงก็คือ เมื่อมีรายไดพอสมควร จึงไม

ตองกังวลในการที่ตนจะสละเวลาหรือทรัพยเขามาทํากิจกรรม แตการที่จะทํางานดวยจิตสาธารณะ

น้ัน ผูวิจัยมีความเห็นวา มีแคความเต็มใจในการที่จะปฏิบัติเพื่อใหความชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม 

เปนการประพฤติปฏิบัติที่มุงความสุขของผูอ่ืนที่ต้ังอยูบนพื้นฐานของความต้ังใจดี เจตนาดี และ 

ทําสุดความสามารถก็เพียงพอแลว 

 

 สรุป จากการศึกษาคร้ังน้ี ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก อายุ  และสถานภาพสมรส ไม

มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา สวนเพศ อาชีพ ระดับ
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การศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา จึงควรมีการอบรมใหความรูเพิ่มเติม สรางความเปนเอกภาพในการทํางานอาสา 

เพื่อที่จะปฏิบัติจิตสาธารณะตอผูอ่ืนและสังคม และเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพเปนประโยชน

ตอสังคมสวนรวม 

  

สมมติฐานท่ี 3  ปจจัยดานการรับรูในตนเอง มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะ

ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ผลการวิจัยพบวา 

 

การรับรูในตนเอง ซึ่งประกอบดวย การรับรูดานความสามารถของตนเอง และการรับรูดาน

คุณธรรมจริยธรรม มีความสัมพันธกับระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา อยางมี

นัยสําคัญที่ .01 ซึ่งสอดคลองกับ สุกานดา  น่ิมทองคํา (2535) พบวา การรับรูความสามารถของ

ตนเองในแตละบุคคลก็มีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ Bandura 

(1986) กลาววา การรับรูความสามารถของตนเองมีผลตอการกระทําของบุคคล กลาวคือ ถาบุคคลมี

การรับรูถึงความสามารถของตนเองสูงก็มีแนวโนมทีจะกระทําพฤติกรรมสูง และสอดคลองกับ 

โกศล  มีความดี  และพรพรหม  พรรคพวก (2550) พบวา การรับรูความสามารถของตนเองมี

ความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สรุปคือ เมื่อบุคคลมีการรับรูใน

ตนเองสูงก็จะมีจิตสาธารณะสูงขึ้น สอดคลองกับ ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม และสังคม  สญัจร (2543 : 

13) กลาววา คุณธรรม จริยธรรมของบุคคล เปนสิ่งที่เกิดตามวิถีการดําเนินชีวิตของแตละบุคคล 

สภาพแวดลอมตางๆ ต้ังแตระดับครอบครัว ชุมชน จึงมีผลตอการพฒันาการมีจิตสาธารณะ 

สอดคลองกับ สมพร  เทพสิทธา (2551) กลาววา คุณธรรมและจริยธรรมเปนสวนสําคัญตอบุคคล

และประเทศชาติ ชวยทําใหบุคคลไดรับความสุขหรือความสําเร็จ ชวยทําใหเปนคนดีมีประโยชน

และมีคุณคา อีกทั้งคุณธรรมและจริยธรรมสามารถสรางความปรองดองและความสามัคคีระหวาง

คนในชาติ ทําใหประเทศชาติเจริญมั่นคง การที่ผลการวิจัยพบวา การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรมมี

ความสัมพันธกับระดับจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสานั้น อาจเปนเพราะวาบุคคลที่มีการ

รับรูดานคุณธรรมและจริยธรรมในตนเอง เขาก็จะมีความรูสึกตระหนักถึงสิ่งที่ดี รับรูในตนเองวา มี

ไมตรี มีมิตรภาพและความรักตอผูอ่ืน ตลอดจนมีจิตใจตองการชวยเหลือผูอ่ืนยามที่มีปญหาหรือเกิด

ทุกข ดังน้ันบุคคลที่จะพัฒนาระดับจิตสาธารณะของตนใหสูงขึ้นไดน้ัน จะตองพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมในตนเองใหมากยิ่งขึ้นดวย หากบุคคลน้ันมีคุณธรรมและจริยธรรมภายในที่มากแลว ก็จะ

แปรเปลี่ยนออกมาเปนพฤติกรรมการกระทําซึ่งภายนอกที่แสดงออกถึงการมีระดับจิตสาธารณะที่

มาก แกผูอ่ืนและสังคมสวนรวม 
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สรุปจากการศึกษาคร้ังนี้ การรับรูในตนเอง ซึ่งไดแก การรับรูดานความสามารถของตนเอง 

และการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 3 ดังน้ัน จึงควรสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู และกระตุน

ความเชื่อมั่นในความสามารถของตน รวมถึงการนําคุณธรรมจริยธรรมที่มีอยูในตัวบุคคลใหได

แสดงออกมา เพื่อพัฒนาระดับจิตสาธารณะใหมากขึ้น 

 

สมมติฐานท่ี 4  ปจจัยดานการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ผลการวิจัยพบวา 

 

การสนับสนุนทางสังคม ซึ่งประกอบดวย การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุน

จากเพื่อน และการสนับสนุนจากที่ทํางาน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา ซึ่งสอดคลองกับ ณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ (2550) พบวา ปจจัยดานสังคม/ชุมชน มี

อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลรวมตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนมากที่สุด รองลงมาคือปจจัยดาน

ครอบครัว และปจจัยดานเพื่อน สอดคลองกับ โกศล  มีความดี (2547) พบวา ขาราชการตํารวจที่มี

การรับรูวัฒนธรรมองคการสูง มีการสนับสนุนทางสังคมสูง มีจิตสาธารณะสูงกวาขาราชการตํารวจ

ที่มีสภาพแวดลอมทางสังคมดังกลาวตํ่า สอดคลองกับ คมนา  วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษา

ที่ไดรับแบบอยางการอาสาจากบุคคลในสังคมมาก จะเปนผูที่มีพฤติกรรมอาสาในปจจุบันมากกวาผู

ที่ไดรับแบบอยางอาสานอย ทั้งนี้เนื่องจากครอบครัวเปนสถาบันแรกในสังคมที่ทําหนาที่อบรมสั่ง

สอน ปลูกฝง สนับสนุน และกลอมเกลาพฤติกรรมใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของ

สังคม ความรัก ความอบอุน ความเขาใจกันในครอบครัว จึงถือเปนจุดเร่ิมตนที่ชวยใหบุคคลเกิด

จิตสํานึกตอสังคมสวนรวม รวมถึงพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัว ก็จะมีอิทธิพลตอบุคคลใน

ครอบครัวเพราะจะเลียนแบบ และแสดงพฤติกรรมตามบุคคลในครอบครัว (กรมวิชาการ, 2539, สื่อ

พลัง, 2542,) สอดคลองกับ Keer and et al (2003) พบวา การสนับสนุนชวยเหลือจากครอบครัวใน

การแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมตอผูอ่ืนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมในระดับมาก การ

สนับสนุนจากครอบครัว การไดรับความรักความเขาใจ ความเอาใจใส การไดรับคําแนะนํา 

ตลอดจนการสนับสนุน สงเสริมการมีจิตสาธารณะ ก็จะสงผลใหสมาชิกครอบครัวอาสามีระดับจิต

สาธารณะที่สูงดวย ดังน้ันหากตองการที่จะพัฒนาสมาชิกครอบครัวอาสา ใหมีระดับจิตสาธารณะ

มากขึ้น นอกจากจะใชแหลงเรียนรูจากบุคคล สังคม/ชุมชนแลว พอแมหรือครอบครัวก็เปนสิ่ง

สําคัญควรที่จะเขามามีสวนรวมในการพัฒนาจิตสาธารณะดวย นอกจากน้ีแลว การสนับสนุนจาก

เพือ่น ของครอบครัวอาสาที่ชวยเหลือ ความเอาใจใส ตลอดจนการแสดงความเห็นอกเห็นใจเมื่อยาม

ที่มีปญหาในการทํางานอาสา แสดงวา ระหวางครอบครัวอาสากับเพื่อนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
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และอาจสงผลใหสมาชิกครอบครัวอาสามีจิตสาธารณะที่สูงขึ้น เนื่องจากสัมพันธภาพระหวางเพื่อน

ดี มีความเขาใจซึ่งกันและกัน คอยชวยเหลือใหการสนับสนุนกัน จะทําใหบุคคลรูสึกมั่นคงในกลุม

ของตน พฤติกรรมตาง ๆ ที่แสดงออกมาจึงสอดคลองกับความตองการของกลุม ดวยเหตุน้ีสมาชิก

ครอบครัวอาสาที่ไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนสูง ก็จะมีแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมที่ดีรวมถึง

จิตสาธารณะดวย สอดคลองกับ สุภัทรา  ภูษิตรัตนวลี (2547) พบวา การที่นิสิตมีจิตสํานึกตอสังคม

สูงเกิดจากการไดรับอิทธิพลจากเพื่อน สอดคลองกับ อัจฉรา  โฉมแฉลม (2541) พบวา ปจจัยที่มี

สวนผลักดันใหนักศึกษาเกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมทํากิจกรรมเพื่อสังคม คือ ความรักที่มีตอผูอ่ืน 

และปจจัยจากกลุมเพื่อน สอดคลองกับ ธนิดา  ทองมีเหลือ และคณะ (2550) พบวา สัมพันธภาพ

ระหวางนักเรียนกับเพื่อนมีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะ สวนในดานของการสนับสนุน

จากที่ทํางาน จากผลการวิจัย การสนับสนุนจากที่ทํางานมีความสัมพันธอยูในระดับนอยที่สุดของ

การสนับสนุนทางสังคม อาจเปนเพราะวาสมาชิกครอบครัวอาสาหลายคนไมไดทํางาน เปน

แมบาน/พอบาน คะแนนจึงมีคานอยกวาขออ่ืนประกอบกับในหลาย ๆ องคกร หรือหนวยงานตาง ๆ 

ยังไมไดใหการสนับสนุนในเร่ืองจิตสาธารณะเทาที่ควร ดังน้ันการที่สมาชิกครอบครัวอาสาจะ

ไดรับการชวยเหลือหรือการสนับสนุนจากที่ทํางาน อาจสงผลใหสมาชิกครอบครัวอาสาแสดงระดับ

จิตสาธารณะ รวมถึงพัฒนาระดับจิตสาธารณะของตนไดอยางตอเนื่อง อีกทั้งที่ทํางานก็สามารถเปน

สวนผลักดันใหแกสมาชิกครอบครัวอาสา ไดทํากิจกรรมหรืองานเพื่อประโยชนของสังคม จากการ

เห็นคุณคา การชมเชย หรือการบริจาคทรัพย สิ่งของและสนับสนุนในบางโอกาสอีกดวย 

 

สรุปจากการศึกษาคร้ังน้ี การสนับสนุนทางสังคม ซึ่งไดแก การสนับสนุนจาก

ครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน และการสนับสนุนจากที่ทํางาน มีความสัมพันธกับระดับการมี

จิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 4 ดังน้ัน ควรมีการพัฒนาให

เกิดความเขาใจในการทํางานรวมกัน และสนับสนุนชวยเหลอืซึง่กนัและกนั โดยเฉพาะใน

ครอบครัว เพื่อน และที่ทํางานของตน เพื่อที่ครอบครัว เพื่อน และที่ทํางานจะไดเห็นคุณคา  

เขาใจ และสนับสนุนในสิ่งที่ครอบครัวอาสาไดกระทําเพื่อประโยชนสวนรวม 
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บทที่ 5 

 
สรุปและขอเสนอแนะ 

 

 สรุป 

 

การศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสามูลนิธิเครือขายครอบครัว มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีจิตสาธารณะของ

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวน

บุคคล การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคม กับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา  

 

ในการวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

คือ สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ซึ่งไดจาการสุมตัวอยางแบบมีระบบ จํานวน 

365 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติเพื่อหาคาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาความแตกตางโดย t-test และ F-test เพื่อ

หาความสัมพันธใชสถิติการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน โดยกําหนดคา

นัยสําคัญทางสถิติไวที่ระดับ .05 ซึ่งผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังน้ี 

  

ระดับการมีจิตสาธารณะ 

 

ผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ยของระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว อยูในระดับมากที่สุด (Χ  = 4.02) เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบ สรุปไดวา 

องคประกอบ ดานความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ดานความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี ดาน

การลงมือกระทํา มีระดับจิตสาธารณะอยูในระดับมากที่สุด สวนดานการมีเครือขายในการทํา

กิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม และดานการคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณ ปญหาสถานการณในสังคม มี

ระดับจิตสาธารณะอยูในระดับมาก โดยในแตละดาน พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานรับรูวามี

ปญหาจํานวนมากเกิดขึ้นในสังคม (Χ  = 4.49) ความรักสมานฉันทจะเปนสวนเชื่อมโยงใหเกิด

ความรวมมือกัน (Χ  = 4.69) ปญหาหน่ึง ๆ สงผลกระทบตอปญหาอ่ืนๆ (Χ  = 4.28) ทานไดทํา

กิจกรรมเพื่อสังคมดวยความเต็มใจ (Χ  = 4.49) ทานทํางานรวมกับผูอ่ืนในกิจกรรมพัฒนาสังคม
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ดวยความเต็มใจ (Χ  = 4.33) ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ทานพยายามหาทางออกใหกับปญหาความ

ขัดแยงทางการเมือง (Χ  = 3.09) การที่ผลวิจัยปรากฏเชนนี้อาจเปนเพราะ สมาชิกครอบครัวอาสามี

ความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมโดยเร่ิมจากตัวเองกอน ที่เห็นวาสภาพปญหาในปจจุบัน

สมควรที่จะไดรับการแกไข จึงตองการอาสาที่จะเขามาชวยกันบรรเทาหรือปองกันเพื่อไมใหปญหา

ไดลุกลามไป ซึ่งการอาสาเขาไปชวยเหลือโดยเห็นแกประโยชนสวนรวมดวยความเต็มใจน้ี เปน

ลักษณะอันพึงประสงคที่ตองการใหเกิดขึ้นในสังคมไทย สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ ฉบับที ่9 (วงศกร  ภูทอง และอลงกต  ศรีเสน, 2549) ไดกาํหนดกรอบแนวคดิการ

พัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมที่มีความเขมแข็งและมีคุณธรรมใน 3 ดาน คือ สังคมคุณภาพ สังคม

แหงภูมิปญญาและการเรียนรู สังคมแหงการสมานฉันทและเอ้ืออาทรตอกัน มุงหวังใหคนไทยมี

ชวีิตที่ดี เกง และมีความสุข ไมเพียงเทาน้ันการรูจักมีจิตสาธารณะและการนําจิตสาธารณะไปใชเพื่อ

ประโยชนสุขของสวนรวมนั้น สามารถทําใหบุคคลนั้นไดรับการพัฒนาถูกยกระดับจิตใจของความ

เปนมนุษยที่เห็นแกผูอ่ืน รวมทั้งทําใหเกิดความสามัคคีในสังคมหากคนในสังคมมีจิตสาธารณะกัน

มากขึ้น จนกระทั่งทําใหสังคมมีความเขมแข็งและเปนสุขอยางแทจริง ดังที่พระราชดํารัสของ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว พระราชทานแกคนไทยวา “…สังคมใดก็ตาม ถามีความเอ้ือเฟอ

เกื้อกูลกันดวยความมุงดี มุงเจริญตอกัน สังคมน้ันยอมเต็มไปดวยไมตรีจิตร มิตรภาพ มีความรมเย็น

เปนสุข นาอยู…” 

 

ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล 

 

สรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 75.3 และ 

24.7 ตามลําดับ เมื่อจําแนกตามระดับอายุ พบวา สมาชิกครอบครัวอาสามีอายุระหวาง 35-51 ป รอย

ละ 65.4 รองลงมา ไดแก 17-34 ป คิดเปนรอยละ 19.17 และ 52-68 ป คิดเปนรอยละ 15.35 เมื่อ

จําแนกตามอาชีพ พบวา สมาชิกครอบครัวอาสามีอาชีพรับราชการและพนักงานเอกชนเปน

สวนมาก รอยละ 23.8 และ 20.8 ตามลําดับ อาชีพที่มีนอยที่สุด คือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ เมื่อจําแนก

ตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา มีสมาชิกครอบครัวอาสาจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีมาก

ที่สุด รอยละ 61.4 1และจบระดับการศึกษาประถมศึกษาหรือตํ่ากวานอยที่สุด เมื่อจําแนกตาม

สถานภาพสมรส พบวา สมาชิกครอบครัวอาสาสมรสมากที่สุด รอยละ 66 เมื่อจําแนกตามรายได

เฉลี่ยตอเดือน พบวา สมาชิกครอบครัวอาสา มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บาท มากที่สุด 

รอยละ 28.2 รองลงมา สูงกวา 25,000 บ. คิดเปนรอยละ 22.5 และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยที่สุด 

คือ ไมเกิน 5,000 บ. 
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 ผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐาน สรุปไดดังน้ี 

 

1.  ผลการเปรียบเทียบระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว ที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลตางกัน เพื่อทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 ผลการวิจัยพบวา  

 

1.1  เพศชายและเพศหญิงของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว มี 

ระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ย

แลว พบวาสมาชิกครอบครัวอาสาเพศชาย (Χ  = 4.10) มีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสา

เพศหญิง (Χ  = 3.99)  

 

1.2  อายุของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่แตกตางกันมีระดับ 

การมีจิตสาธารณะไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

1.3  อาชีพของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่แตกตางกันมีระดับ 

การมีจิตสาธารณะแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบ

เปนรายคูระดับจิตสาธารณะ ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่มีอาชีพ

แตกตางกัน พบวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ (Χ  = 4.20) มีระดับจิต

สาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพแมบาน/พอบาน คาขาย/ธุรกิจสวนตัว และรับจาง 

(Χ  = 3.91, 3.93 และ 3.96 ตามลําดับ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สมาชิกครอบครัวอาสา

ที่มีอาชีพรับราชการ (Χ  = 4.12) มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีอาชีพ

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว (Χ  = 3.93) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสูงกวาสมาชิกครอบครัว

อาสาที่มีอาชีพแมบาน/พอบาน และรับจาง (Χ  = 3.93 และ 3.96 ตามลําดับ)อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ไมพบความแตกตางในรายคูอ่ืนๆ  

 

1.4  ระดับการศึกษาสูงสุดของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่ 

แตกตางกนัมีระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อ

พิจารณาเปรียบเทียบเปนรายคูระดับการมีจิตสาธารณะ ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว ที่มีระดับการศึกษาสูงสุดแตกตางกัน พบวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษา

สูงสุดปริญญาโทหรือสูงกวา และปริญญาตรี (Χ  = 4.14 และ 4.04) มีระดับการมีจิตสาธารณะสูง

กวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษาสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. (Χ  = 3.76) อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท
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หรือสูงกวา (Χ  = 4.14) มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีระดับการศึกษา

สูงสุดมัธยมศึกษาตอนตน อนุปริญญา/ปวส. และปริญญาตรี  (Χ  = 3.88, 3.85 และ 4.04 ตามลําดับ) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ไมพบความแตกตางในรายคูอ่ืนๆ 

 

1.5  สถานภาพสมรสของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่แตกตาง 

กันมีระดับการมีจิตสาธารณะไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

1.6  รายไดเฉลี่ยตอเดือนของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ที่ตางกัน

มีระดับการมีจิตสาธารณะแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณา 

เปรียบเทียบเปนรายคูระดับการมีจิตสาธารณะ ของสมาชิกครอบครัวอาสา ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

แตกตางกัน พบวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-25,000 บ. และ15,001-

20,000 บ.  (Χ  = 4.16 และ 4.11) มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บ. (Χ  = 3.94) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมรีะดับการมี

จิตสาธารณะสูงกวารายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 5,000 บ. และ 5,001-10,000 บ. (Χ  = 3.93 และ 

3.94) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน สูงกวา 

25,000 บ. (Χ  = 4.07) มีระดับการมีจิตสาธารณะสูงกวาสมาชิกครอบครัวอาสาที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 10,001-15,000 บ. (Χ  = 3.94) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

2.  การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลกับระดับการมีจิต

สาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา เพื่อทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 ผลการวิจัยพบวา อายุ และ

สถานภาพสมรส ไมมีความสมัพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว สวนเพศ อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว (r = -.117,  -.119  และ .158 

ตามลําดับ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระดับการศึกษาสูงสุด มีความสัมพนัธกับ

ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว (r = .215) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 3.  การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางการรับรูในตนเอง ซึ่งไดแก การรับรูดาน

ความสามารถของตนเอง และการรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม กับระดับการมีจิตสาธารณะของ

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว เพื่อทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 ผลการวิจัยพบวา 

การรับรูในตนเอง มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ
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เครือขายครอบครัว (r = .637) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 

และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา การรับรูดานความสามารถของตนเอง และการรับรูดาน

คณุธรรมจริยธรรม มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิ

เครือขายครอบครัว (r = .567 และ .547 ตามลําดับ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 4.  การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคม ซึ่งไดแก การสนับสนุน

จากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน และการสนับสนุนจากที่ทํางาน กับระดับการมีจิตสาธารณะ

ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว เพื่อทดสอบสมมติฐานขอที่ 4 ผลการวิจัย

พบวา การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัว

อาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว (r = .609) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเปนไปตาม

สมมติฐานที่ต้ังไว และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุน

จากเพือ่น และการสนับสนุนจากที่ทํางาน มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว (r = .513,  .522 และ .405 ตามลําดับ) อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 
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ขอเสนอแนะ 

 

จากผลการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัวในคร้ังน้ี ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะใน

การนําผลวิจัยไปใชประโยชนเพื่อพัฒนาระดับจิตสาธารณะ รวมทั้งขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ัง

ตอไป ดังตอไปน้ี 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 

1.  การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา ควรที่จะ

สรางกระบวนการการเรียนรู และกระบวนการทางความคิดที่นําไปสูการพัฒนา การรับรู

ความสามารถของตนเอง การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม การสนับสนุนจากครอบครัว เพื่อน และที่

ทํางาน นอกจากพฒันาในขางตนแลว ยงัตองใหความสําคัญกับเร่ืองของอาชีพ ระดับการศึกษา และ

รายไดของสมาชิกครอบครัวอาสาอีกดวย เพราะผลการวิจัย พบวา อาชีพที่มั่นคงมีระดับจิต

สาธารณะที่มากกวา เชน อาชีพรับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ การศึกษาระดับสูงกวาก็มีระดับจิต

สาธารณะสูงกวา และรายไดสูงกวาก็มีระดับจิตสาธารณะที่สูงกวา การศึกษาลวนสงผลมายังอาชีพ

และอาชีพก็สงผลมายังรายได คนที่มีอาชีพที่มีรายไดนอยก็ตองหาเลี้ยงชีพ จึงไมไดมีโอกาสหรือมี

โอกาสนอยที่จะแสดงจิตสาธารณะของตนและทํางานเพื่อสังคม แตเมื่อไดรับการพัฒนาหรือมีมาก

เพยีงพอแลว กอ็าจจะพฒันาการมรีะดับจิตสาธารณะที่สูงขึ้น และสามารถแบงปนใหแกผูอ่ืนและ

สังคมได 

 

2.  มูลนิธิเครือขายครอบครัวหรือองคกรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระดับจิตสาธารณะ ที่มี

ความประสงคจะรับบุคคลหรืออาสาสมัคร อาจตองมีการพิจารณาและคัดเลือกบุคคลที่มี

คุณลักษณะของการมีจิตสาธารณะที่สูง เน่ืองจากผลการวิจัย พบวา ผูที่มีระดับจิตสาธารณะที่สูง จะ

มีการรับรูในความสามารถของตนเอง คุณธรรมจริยธรรมที่สูง รวมถึงการสนับสนุนจากครอบครัว 

เพื่อน และจากที่ทํางาน นอกจากน้ันอาชีพที่มั่นคง ระดับการศึกษาที่ดี และการมีรายไดที่สูง ก็จะทํา

ใหมีระดับจิตสาธารณะที่สูงดวย ดังนั้นการคัดเลือกอาจกระทําโดยการพิจารณาจากประวัติและการ

สัมภาษณ โดยเนนไปที่คุณลักษณะที่ไดจากผลการวิจัย แตการพิจารณาหรือคัดเลือกคนน้ันอาจ

คัดเลือกบุคคลที่มีระดับจิตสาธารณะที่สูงไดไมทั้งหมด เพราะวาอาจจะยังไมรูถึงสาเหตุปจจัย

ภายในของคน หรือพฤติกรรมของคน เพราะวาคนที่มีฐานะรํ่ารวย มีหนามีตาในสังคม ตอนแรกเขา

อาจชวยบริจาคเงินเพื่อเอาชื่อเสียง แตเมื่อเขาเขามาชวยทํางานอาสาหลายปมีประสบการณมากขึ้น 
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พฤติกรรมและทัศนคติของเขาอาจจะเปลี่ยนไป เกิดความรูสึกวาทําแลวรูสึกดี มีความสุขในการที่

ไดแบงปนและการไดกระทําดีเพื่อผูอ่ืนและสังคม ดังน้ันควรมีการฝกอบรมและจัดสถานการณให

ออกมาเปนตัวแบบเพื่อพิจารณาและคัดเลือกบุคคลที่จะเขามาเปนอาสาสมัคร วาเขาจะแสดง

พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะตอสถานการณที่เปนจริงแบบน้ีไดอยางไร ใหเขาไดเขามารวมกันคิด

รวมกันทํา เพื่อจะสรางความรูสึกในการแบงปน ความเอ้ือเฟอ ความเอ้ืออาทรตอกัน โดยการสราง

สิ่งแวดลอมขึ้นมาเอง เพื่อการพัฒนาระดับจิตสาธารณะและใหเห็นถึงคุณคาของการมีจิตสาธารณะ 

 

3.  ในการเพิ่มหรือพัฒนาเครือขายสมาชิกครอบครัวอาสาใหมากขึ้นน้ัน มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัวหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรประชาสัมพันธกับหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ โดยอาจ

เนนไปที่กลุมคนที่มีอาชีพที่มีความมั่นคง เชน อาชีพรับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ และอาจารย

ในมหาวิทยาลัย เปนตน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสูง เน่ืองจากผลการวิจัย พบวา ระดับการศึกษาที่สูง 

อาชีพที่มีความมั่นคง และบุคคลที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสูงน้ันมีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะที่อยูในระดับสูงดวย อาจดําเนินการโดยการเชิญชวนหรือรณรงคใหเล็งเห็นคุณคาของ

การทําประโยชนเพื่อสวนรวมและเชิญชวนใหมาเปนเครือขายรวมกับมูลนิธิเครือขายครอบครัวใน

การรวมกนัในการชวยเหลอืและสรางสิ่งดีเพื่อสังคม ซึ่งอาจจะมีคนที่ใหความสนใจ แตในจํานวน

คนที่สนใจน้ันบางคนอาจไมคอยมีเวลาในการเขารวมทํากิจกรรมตาง ๆ แตเขาอาจมีรายไดหรือมี

กําลังทรัพยที่มากพอ และมีความต้ังใจที่อยากจะชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม 

 

4.  ควรใหการสงเสริมและสนับสนุนความตองการขั้นพื้นฐานของบุคคลเพื่อพัฒนาระดับ

จิตสาธารณะ จากผลการวิจัยพบวา สมาชิกครอบครัวอาสาที่มีจิตสาธารณะในระดับนอยหลายคน 

อาจะไมคอยมีเงินหรือกําลังทรัพย เขาจะมาอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวมก็ไมสามารถทําได 

เพราะเขาอาจมีกินมีใชไมเพียงพอ โดยเฉพาะเร่ืองของรายได หากมีรายไดมาก ครอบครัวเร่ิมมี

ฐานะดีขึ้นก็จะสามารถชวยเหลือผูอ่ืนหรือแสดงจิตสาธารณะได เงินอาจเปนเหตุปจจัยในการที่จะ

ทําอะไรใหดีขึ้น เงินไมใชสิ่งที่เลวรายเสมอไป สอดคลองกับ ทฤษฎีความตองการของ Maslow 

(1908-1970, อางใน สุวิมล วองวานิช, 2550: 34) ขั้นที่ 1 ความตองการทางดานรางกาย  

( Physiological needs ) และ ขั้นที่ 2 ความตองการความปลอดภัย (Safety needs) ถาความตองการ

ในขั้นแรกและขั้นที่สองไมไดรับการตอบสนอง ความตองการในลําดับขั้นตอไปจะไมไดรับการ

พฒันา หากรายไดก็ยังมีนอยอยู ความมั่นคงในอาชีพหนาที่การงานก็ยังไมมาก ก็จะมีผลตอระดับ

การมีจิตสาธารณะในความตองการที่สูงขึ้น คือ ความตองการไดรับความนับถือยกยอง (Self-

Esteem needs) หากบรรลุสองขั้นแรกแลวก็จะสงผลดีไปยังขั้นอ่ืน ทําใหมีศักยภาพมากขึ้น 

ชวยเหลอืตัวเองไดอีกทั้งสามารถที่จะไปชวยเหลือผูอ่ืนและสังคมได ดังน้ัน การนําทฤษฎีของ 
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Maslow ไปใชจะตองมีการกระตุนคนในเร่ืองตาง ๆ ใหเกิดความพึงพอใจ เชน รายไดเพียงพอ 

อาหาร การยกยองชมเชย เปนตน การปฏิบัติงานหรือพัฒนาระดับการมีจิตสาธารณะ จึงจะบรรลุ

ตามจุดมุงหมายที่กาํหนดไวได 

 

5.  ควรนําผลการวิจัยไปปรับใชกับการบริหารองคกรหรือหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

การพัฒนาจิตสาธารณะ เนื่องจากการมิจิตสาธารณะเร่ิมจากการตระหนักของบุคคล หากคนมี

ความสามารถและสามารถที่จะพัฒนาตนเองได มีความภาคภูมิใจในความสามารถและความรูของ

ตนเอง ก็จะทําใหเกิดพัฒนาคุณลักษณะดานจิตสาธารณะที่สูงขึ้น หากมองตามทฤษฎี X Y และ Z 

ซึ่งเปนทฤษฎีในการบริหารคนของ Douglas McGregor และ William Ouchi (ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ 

และวิบูลย  โตวณะบุตร, 2542) การบริหารองคกรดานการพัฒนาระดับจิตสาธารณะจึงไมควรใช 

ทฤษฎี X ในการบริหารองคกร เพราะทฤษฎี X ไมไดสงเสริมการพัฒนาดานการรับรูในตนเองใน

ถึงในระดับที่สูง เนื่องจากจะมองคนโดยการที่ตองใชกฎระเบียบ ขั้นตอนตาง ๆ มากํากับในการ

ทํางาน ไมคิดริเร่ิม จะเห็นแกตนเองมากกวาองคกร และตองจายคาตอบแทนจึงจะทํางาน ซึ่งเปน

หลักคิดที่ไมไดสงเสริมการพัฒนาระดับจิตสาธารณะใหสูงขึ้น การบริหารแบบนี้อาจเปนประโยชน

ตอการทํางานที่เนนการผลิตและมักไดผลผลิตที่ดี แตถาเปนงานเพื่อสังคมหรืองานที่ใชจิต

สาธารณะอาจใชทฤษฎี X ในการบริหารองคกรไมได ดังน้ันผูบริหารองคกร ทั้งองคกรเอกชน 

รัฐบาล หรือหนวยงานการศึกษา ตองเปนบุคคลที่สงเสริมการเห็นคุณคาในตนเองและคุณธรรม

จริยธรรมใหเกดิแกคนในองคกรกอน ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี Y และ Z โดยทฤษฎี Y น้ีให

ความสําคัญกับบุคคลากร มองคนในแงบวก สงเสริมใหคนพัฒนาขีดความสามารถและศักยภาพ

เพิ่มขึ้น ทฤษฎีน้ีมองคนเปนจุดศนูยกลาง โดยทั่วไปแลวมักใชไดกับบุคลากรที่คอนขางมีจริยธรรม

ดีและมีการศึกษาสูง แตในความเปนจริงในองคกรหน่ึง ๆ มักมีบุคลากรที่มีความหลากหลายทาง

พฤติกรรม มีพื้นฐานทางความคิดแตกตางกัน สวนทฤษฎี Z น้ันเปนการบูรณาการระหวาง ทฤษฎี X 

และ ทฤษฎี Y แนวความคิดก็คอื องคกรตองมีหลักเกณฑที่ควบคุมบุคลากร แตอยางไรมนุษยก็รัก

ความเปนอิสระ และมีความตองการ หนาที่ของผูบริหารและองคกรจึงมีสวนสําคัญเปนอยางมาก 

ในการที่จะกําหนดใหคนเห็นคุณคาของตนในระยะยาว และสงเสริมใหคนมีความสุข เกิดความ

มั่นคง โดยการบริหารองคกรดวย ทฤษฎี Y และ Z จะทาํใหคนในองคกรหรือหนวยงานมจิีต

สาธารณะที่สูงขึ้น เน่ืองจากไดรับการพัฒนาการรับรูในตนเอง และไดรับการสงเสริมใหมีคุณธรรม

จริยธรรม จึงทําใหคนในองคกรเกดิความตระหนักและไดรับการพัฒนาระดับจิตสาธารณะเพื่อ 

ที่จะชวยเหลือผูอ่ืนและสังคมตอไป 
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6.  องคกรที่ทํางานดานจิตสาธารณะและตองการใหคนที่ทํางานจิตสาธารณะมีการยกระดับ

หรือการพฒันาจิตสาธารณะทีส่งูดวยน้ัน องคกรหรือหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง จะตองพฒันา

คุณลักษณะดานการรับรูความสามารถของตนเอง ดานคุณธรรมจริยธรรม และการสนับสนุนทาง

สังคม ซึ่งเปนปจจัยที่พบในการวิจัยวามีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะ สอดคลองกับ 

ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม และสงัคม  สญัจร (2543) ที่กลาววา การวิเคราะหของแตละบุคคล ในการ

พิจารณาตัดสินคุณคาและความดีงาม ซึ่งสงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติโดยเฉพาะการ

ปฏิบัติทางจิตใจ เพื่อขัดเกลาตนเองใหเปนไปทางใดทางหนึ่ง โดยเกิดจากการรับรูจากการเรียนรู

การมองเห็น การคิด แลวนํามาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใด ก็จะมีการฝกฝนและสราง

สํานึกเหลาน้ัน ซึ่งเปนปจจัยที่เกิดจากภายใน สวนปจจัยภายนอกน้ันเปนปจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทาง

สัมพันธภาพของมนุษย ภาวะทางสังคม เปนภาวะที่ลึกซึ้งกวาภาวะทางกายภาพเพียงประการเดียว 

เปนภาวะที่ไดอบรมกลอมเกลา และสะสมอยูในสวนของการรับรูที่ละเล็กละนอย ทําใหเกิด

จิตสํานึกที่มีรูปแบบหลากหลาย ภาวะแวดลอมทางสังคมนี้เร่ิมต้ังแต พอ แม ญาติพี่นอง เพื่อนครู 

สื่อมวลชน บุคคลทั่วไป ตลอดจนระดับ องคกร วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ กฎหมาย ศาสนา 

รวมทั้งภาวะแวดลอมดานการสื่อสารมวลชน ดังน้ันเมื่อเมื่อไดรับการพัฒนาการรับรูในตนเองแลว 

การสนับสนุนทางสังคมก็เปนปจจัยภายนอกที่มีความสําคัญ ระดับผูบริหารขององคกรจะตองให

ความสําคัญตอการพัฒนาคุณลักษณะดานจิตสาธารณะของคนในองคกรดวย ไมวาหนวยงาน

ดังกลาวจะเปนองคกรธุรกิจ สถาบันการศึกษา กระทรวงหรือหนวยราชการตาง ๆ หากมุงเนนใหคน

ในองคกรมีระดับการมีจิตสาธารณะที่สูง ผูบริหารจะตองมีบทบาทในการริเร่ิม ซึ่งอาจจะกําหนด

เปนนโยบาย โครงการหรือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการมีจิตสาธารณะ หรือสงเสริมให

คนในองคกรไดรวมกิจกรรมทางสังคมหรือการไดรวมชวยเหลือผูอ่ืน สงเสริมใหคิดแงบวก ใหการ

ยอมรับ และตองมีการฝกและปฏิบัติจริง องคกรที่ทํางานสังคมสงเคราะหตองเห็นคุณคาของคน 

กระบวนการสรางจิตสาธารณะตองชัดเจน หนวยงานรัฐซึง่เปนหลกัในการพฒันาจะตองให

ความสําคัญและสงเสริมการพัฒนาจิตสาธารณะ โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยซึ่งเปนสถาบันที่สําคัญ

ในการพัฒนาบุคคลใหเติบโตขึ้นมามีคุณลักษณะดานการมีจิตสาธารณะมากหรือนอย การพัฒนา

ระดับจิตสาธารณะน้ันตองออกมาเปนนโยบาย กองกิจการนิสิตหรือฝายที่รับผิดชอบโครงการ 

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับกับนักเรียนและนิสิตนักศึกษาทั้งหมด ตองมีนโยบายที่จะกระตุนเร่ืองจิต

สาธารณะ มีวัตถุประสงคการพัฒนาระดับจิตสาธารณะ วาบุคลคลมีลักษณะที่พึงประสงคของ

โรงเรียนหรือมหาลัยหรือไม  จิตสาธารณะตองเปนหน่ึงในลักษณะอันพึงประสงคน้ัน หากมี

นโยบาย ขอกําหนด และวัตถุประสงคในเร่ืองนี้ องคกรก็ไดรับการพัฒนา  จิตสาธารณะก็สามารถ

เกิดขึ้นไดงาย เมื่อมีนโยบายและมีเปาหมายในการพัฒนาคน ตองมีการนํานโยบายสูการปฏิบัติดวย 

ตองใหนักเรียนหรือนิสิตนักศึกษาไดฝกและปฏิบัติจริงอยูเสมอ เชน การฝกใหทําประโยชนเพื่อ
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สวนรวม การออกคายอาสาพัฒนา เปนตน ทั้งน้ีทุกหนวยงานที่เกี่ยวของน้ันผูบริหารจะตองสงเสริม

และใหการสนับสนุนดวย ก็จะทําใหบุคคลน้ันไดรับการพัฒนาจิตสาธารณะในระดับที่สูงขึ้น แตจิต

สาธารณะเปนสิ่งที่เกิดจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก เปนปฏิสัมพันธที่มีความตอเน่ืองกัน การ

พฒันาจิตสาธารณะตองกระทําควบคูกันไป ทั้งปจจัยภายในและภายนอกดวย 

 

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังตอไป 

 

1.  ควรมีการศึกษาตอวา มีตัวแปรอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากการวิจัยในคร้ังน้ี และอาจมี

ความสัมพันธรวมถึงตัวแปรนั้นสามารถวิเคราะหแนวโนมและพยากรณทิศทางการมีจิตสาธารณะ

ของสมาชิกครอบครัวอาสา เชน ทัศนคติ ความตระหนักในตนเอง การเลี้ยงดูจากครอบครัว 

ประสบการณการเปนอาสาสมัคร แบบอยางการเปนอาสาสมัครของพอแม เปนตน 

 

2.  ควรศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อใหไดทราบถึงแรงจูงใจของสมาชิกครอบครัว

อาสา ในการเขามาพัฒนาและชวยเหลือสังคมดวยความเต็มใจ โดยไมหวังสิ่งตอบแทน 

 

3.  ควรศึกษาถึงการดําเนินงานของสมาชิกครอบครัวอาสาวาดําเนินการเปนอยางไร และ

เกดิปญหาในการดําเนินงานหรือไม มีแนวทางการแกไขอยางไร 

 

4.  ควรศึกษาคุณสมบัติผูนําองคกรดานการทํางานเพื่อสังคมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระดับ

จิตสาธารณะ รวมถึงประสบการณในการปฏิบัติงานดานจิตสาธารณะ ลักษณะการทํางานของ

องคกร ที่มาขององคกร รูปแบบการจัดกิจกรรมองคกรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระดับจิตสาธารณะ  

 

5.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการมีจิตสาธารณะของแตละชุมชน หรือแตละหนวยงาน 
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ท่ี ศธ 0513.11505/                โครงการสหวิทยาการระดับบัณฑิตศึกษา 

            สาขาพัฒนาสังคม บัณฑติวิทยาลัย 

            มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  50 พหลโยธิน  

            แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรงุเทพฯ 10900 
 

                ตุลาคม  2553 
 

เรื่อง  ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจยั 
 

เรียน  อาจารยชัยรัตน  วงศกิจรุงเรือง 
 

เนื่องดวย นายบุญญานนท  ศรีโท รหัสประจําตัว 5216000305  นิสิตปริญญาโท 

โครงการสหวิทยาการระดับบณัฑิตศึกษา สาขาพัฒนาสังคม ไดรับการอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง 

“ปจจยัที่มีความสมัพันธกับระดับการมจีิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขาย

ครอบครัว” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับระดบัการมีจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว โดยจาํแนกตามลกัษณะพื้นฐานสวนบุคคล การรับรูใน

ตนเอง ไดแก การรับรูดานความสามารถของตนเอง การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม และการ 

สนับสนุนทางสังคม ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพื่อน การสนับสนุนจาก 

ท่ีทํางาน ในการนี้สาขาพัฒนาสังคม จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือวิจัย เพื่อความสมบูรณในการทําวิทยานิพนธของนสิิตตอไป 
 

สาขาพัฒนาสังคมหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรบัความอนเุคราะหจากทานเพื่อเปน

ประโยชนในการทําวิทยานิพนธของนสิติตอไป 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี ้
 

 

    ขอแสดงความนบัถือ 

         
   (รองศาสตราจารยสิริกร  กาญจนสุนทร) 

           ประธานสาขาพัฒนาสังคม 
 

สาขาพัฒนาสังคม บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. 02579-1546 ตอ 103, 104 

โทรสาร. 02-561-3120 
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ที่ ศธ 0513.11505/                     สาขาพัฒนาสังคม บัณฑิตวิทยาลัย 
                มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

                ตู ปณ.1060 ปณฝ.เกษตรศาสตร 

                เขตจตจุักร กรุงเทพฯ 10903 
 

                ตุลาคม  2553 
 

เร่ือง  ขออนุญาตเก็บขอมูลโดยการเก็บแบบสอบถามและการจัดสนทนากลุมเพ่ือทําโครงการวิทยานิพนธ 
 

เรียน  ผูจัดการมลูนิธีเครือขายครอบครัว 
 

ดวย นายบุญญานนท  ศรีโท รหัสประจําตัว 5216000305  ปจจุบันเปนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

โครงการสหวิทยาการ สาขาพัฒนาสังคม (ภาคปกติ) ไดจัดทําโครงการวิทยานิพนธ เร่ือง “ปจจัยที่มีความสัมพันธ 

กับระดับการมจีติสาธารณะของสมาชกิครอบครัวอาสา มลูนิธิเครือขายครอบครัว” การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษา ระดับการมีจิตสาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว จําแนกตามลกัษณะพ้ืนฐาน 

สวนบุคคล การรับรูในตนเอง และการสนับสนุนทางสังคม และศึกษาวาปจจัยใดที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิต

สาธารณะของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว และศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขปญหาของ

สมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว ซ่ึงจะทําใหไดทราบถึงปจจัยที่สัมพันธตอจิตสาธารณะของสมาชิก

ครอบครัวอาสา ทาํใหสามารถวางแผนในการใหความรูและจัดทาํกิจกรรม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาจิต 

สาธารณะของสมาชกิครอบครัวอาสา รวมถงึการกําหนดมาตรการกลไกในการปองกันและแกไขปญหาสังคมตอไป  

อีกทั้งผลการวิจัยยังสามารถนําไปใชกับหนวยงานที่เก่ียวของอื่นๆ ได ในการน้ี นิสิตมีความประสงคจะเก็บขอมูลโดย

การทาํแบบสอบถามกับสมาชกิครอบครัวอาสาจํานวน 360 ราย และเก็บขอมูลจัดสนทนากลุมจํานวน 7 ราย และจะ

นําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางดังกลาวมาดําเนินการ ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลเพ่ือความสมบูรณในการทําวิจัย

คร้ังน้ี 
 

โครงการฯ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดอนุญาตให นายบญุญานนท  ศรีโท ไดเก็บ

ขอมูลกับกลุมตัวอยางดังกลาว ซ่ึงการเก็บขอมูลคร้ังน้ีจะเปนประโยชนในการทําวิทยานิพนธของนิสิตตอไป 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา ทางโครงการฯ ขอขอบพระคุณมา  ณ  โอกาสน้ี 

 

 

    ขอแสดงความนับถือ 
 

         
 

    (รองศาสตราจารยสริิกร  กาญจนสนุทร) 

            ประธานสาขาพัฒนาสงัคม 

 
 

สาขาพัฒนาสังคม บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. 02579-1546 ตอ 103 
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แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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คําชี้แจง : แบบสอบถามฉบบัน้ีเปนสวนหน่ึงของการทําวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง   

 “ปจจัยทีม่คีวามสมัพนัธกบัระดับการมจีติสาธารณะของสมาชกิครอบครัวอาสา   

 มลูนิธเิครือขายครอบครัว” โดยมคีวามมุงหมายทีจ่ะศกึษาระดับการมจีติสาธารณะของ 

 สมาชกิครอบครัวอาสา มลูนิธเิครือขายครอบครัว แบงออกเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี 

   สวนที่  1  ขอมลูพืน้ฐานสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่  2  การรับรูในตนเอง 

สวนที่  3  การสนับสนุนทางสงัคม 

สวนที่  4  การมจีติสาธารณะ  

 

ขอความรวมมอืทานในการตอบแบบสอบถาม โดยอานคาํชีแ้จงในแตละสวนอยางละเอียด 

   และขอความกรุณาทานไดใหขอมลูตามความเปนจริง และตอบคาํถามทกุขอ และทกุสวน ขอมลูของ 

   ทานจะนําไปเพือ่เปนแนวทางการพฒันาระดับการมจีติสาธารณะของสมาชกิครอบครัวอาสา ผูวจิยัขอ 

   รับรองวา จะเก็บขอมูลน้ีไวเปนความลับ โดยจะนําผลมาทําการวิเคราะหเพื่อเสนอผลงานวิจัยใน  

   ภาพรวมเทาน้ัน จะไมมีการเปดเผยขอมูลเปนรายบุคคล และขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือใน 

   การตอบแบบสอบถามมา ณ ทีน่ ี้ 

 

 

 

แบบสอบถามสําหรับงานวิจัย 

เร่ือง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับการมีจิตสาธารณะ 

ของสมาชิกครอบครัวอาสา มูลนิธิเครือขายครอบครัว 

 

 

  ขอแสดงความนับถือ 

          
นายบุญญานนท  ศรีโท 

    นิสิตปริญญาโท สาขาพัฒนาสังคม 

           มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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สวนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง
 

:  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน         หรือเติมขอความลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง 

1.  เพศ   ☐1. ชาย  ☐2. หญิง 

 

2.  อาย ุ……………….. ป 

 

3.  อาชีพ 

☐1. เกษตรกรรม    ☐4. พนักงานรัฐวิสาหกจิ ☐7. แมบาน/พอบาน 

☐2. รับราชการ    ☐5. พนักงานเอกชน  ☐8. อ่ืนๆ ……………… 

☐3. คาขาย/ธุรกิจสวนตัว ☐6. รับจาง  

 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด  

☐1. ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา  ☐4. อนุปริญญา / ปวส. 

☐2. มัธยมศึกษาตอนตน   ☐5. ปริญญาตรี 

☐3. มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. ☐6. ปริญญาโทหรือสูงกวา  

 

5. สถานภาพสมรส 

☐1. โสด      ☐3. หยา/เลกิ 

☐2. สมรส   ☐4. หมาย 

 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

☐1.  ไมเกิน 5,000 บาท  ☐3.  10,001-15,000 บาท ☐5.  20,001-25,000 บาท 

☐2.  5,001-10,000 บาท  ☐4.  15,001-20,000 บาท ☐6.  สูงกวา 25,000 บาท  

 



 

142 

คําชี้แจง

 

 : สําหรับการตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2  สวนท่ี 3  และสวนท่ี 4 

คาํแนะนํา

 ขั้นที่ 1 อานขอความแตละประโยคใหเขาใจ 

 :  วิธีการตอบคําถาม 

 ขั้นที่ 2 คิดวา ขอความน้ี เปน “จริง” หรือ “ไมจริง” สาํหรับตัวเอง 

 ขั้นที่ 3 ถา “จริง”

  1)  จริงเล็กนอย  ใหขีด ✓ ที่  “คอนขางจริง” 

 ขอใหคิดวา เปนจริงมากนอยเพียงใด โดยมีใหเลือก 3 ระดับ คือ 

  2)  จริงปานกลาง  ใหขีด ✓ ที่  “จริง” 

  3)  จริงมาก  ใหขดี  ✓ ที่  “จริงที่สุด” 

  ถา “ไมจริง”

  1)  ไมจริงเล็กนอย ใหขีด ✓ ที่  “คอนขางไมจริง” 

 ขอใหคิดวา ไมจริงมากนอยเพียงใด โดยมีใหเลือก 3 ระดับ คือ 

  2)  ไมจริงปานกลาง ใหขีด ✓ ที่  “ไมจริง” 

  3)  ไมจริงมาก  ใหขดี  ✓ ที่  “ไมจริงเลย” 

 

1.  ฉันชอบกินกวยเต๋ียว 

ตัวอยางเชน 

__________ ___  ✓
   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

___ __________ __________ __________ __________ 

 

(การตอบเชนน้ี  แสดงวาผูตอบเห็นวา ขอความดังกลาวเปนจริง ในระดับปานกลาง) 

 

สวนท่ี 2  การรับรูในตนเอง   

 

1.  การรับรูดานความสามารถของตนเอง 

 

1. ทานตระหนักวาทานสามารถทํางานทีย่ากได 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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2. ทานสามารถทํางานแขงกับเวลาได 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

3. ทานสามารถทํางานที่มีความสลับซับซอนได 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

4. ทานมักจะทํางานใหบรรลุเปาหมายที่ตนเองต้ังไวได 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

5. ทานมีความมั่นใจในการนําความรูไปใชในการแกไขปญหาตางๆ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

6. ทานไมมั่นใจในความรูของตัวเองในการทํางาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

7. เมื่อทานพูด ผูฟงสนใจในสิ่งที่ทานพูด 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

8. ทานพูดมีเหตุผล 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

9. ทานพูดสื่อสารใหผูอ่ืนเขาใจไดงาย 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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10. ทานเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

11. ผูบังคับบัญชาใหการยอมรับในความสามารถของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

12. เพื่อนรวมงานไมเชื่อถือในความรูความสามารถของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

2.  การรับรูดานคุณธรรมจริยธรรม 

 

13. ทานปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับในองคกรของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

14. ทานปฏิบัติตามกฎจราจร 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

15. การทําผิดกฎหมายเปนเร่ืองธรรมดา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

16. ทานภูมิใจที่ทานประกอบอาชีพสุจริต 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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17. ทานมีความซื่อสัตย 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

18. แมมีโอกาส ทานก็ไมคดโกง 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

19. เมื่อทานเผชิญกับอุปสรรคในการทํางาน ความพยายามของทานมักจะลดลง 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

20. ทานจริงใจตอผูอ่ืน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

21. ทานมีความปรารถนาดีตอผูอ่ืน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

22. ทานมักหาขอตําหนิของผูอ่ืน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

23. ทานเปนมิตรกับคนอ่ืนไดยาก 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

24. ถามีโอกาสและความพรอม ทานจะชวยเหลือผูอ่ืนยามที่เขามีปญหา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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25. ถามีโอกาสและความพรอมดานทุนทรัพย ทานจะบริจาคทรัพยหรือสิ่งของเพื่อการกุศล 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

26. ทานสละเวลาเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน โดยไมหวังผลประโยชนตอบแทน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

27. ทานปฏิบัติดีตอบิดามารดาและผูมีพระคุณ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

28. ทานไมมีเวลาใหคําปรึกษาแกผูอ่ืน เมื่อมีคนมาขอคําปรึกษา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

29. ทานไดกระทําความดีตอตนเอง 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

30. ทานกระทําความดีตอผูอ่ืน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

31. ทานกระทําความดีตอสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

32. ทานจะยอมรับผิดเมื่อกระทําความผิด แมจะไมมีใครรูหรือเห็น 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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33. ทานคิดวาการทําดีตองมีผูรับรู ทานถึงจะกระทํา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

สวนท่ี 3  การสนับสนุนทางสังคม  

 

1.  การสนับสนุนจากครอบครัว 

 

34. ทานไดรับคําแนะนําจากคนในครอบครัว ที่เปนประโยชนตอการทํางานครอบครัวอาสา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

35. คนในครอบครัวเขาใจในการที่ทานทํางานเปนครอบครัวอาสา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

36. คนในครอบครัวแสดงความเห็นอกเห็นใจเมื่อยามที่ทานมีปญหาในการทํางานครอบครัวอาสา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

37. การทํางานครอบครัวอาสาของทานไมไดรับการสนับสนุนจากคนในครอบครัว 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

38. คนในครอบครัวบอกวา การทํางานครอบครัวอาสาเปนสิ่งที่ดี 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

39. คนในครอบครัวเห็นวา ทานมีสิ่งดีหลายอยางที่จะใหกับผูอ่ืน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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40. คนในครอบครัวแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการแกไขปญหาและชวยเหลือสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

2.  การสนับสนุนจากเพื่อน 

 

41. เพื่อนของทานบอกวา การทํางานครอบครัวอาสานั้นเปนสิ่งที่ดี 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

42. เพื่อนของทานไมสนับสนุนทานในการทํางานครอบครัวอาสา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

43. เพื่อนของทานแสดงความเห็นอกเห็นใจเมื่อยามที่ทานมีปญหาในการทํางานครอบครัวอาสา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

44. เพื่อนใหการดูแลเอาใจใส เมื่อทานมีปญหาเกี่ยวกับการทํางานครอบครัวอาสา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

45. ทานมีเพื่อนที่คอยชวยสนับสนุนการทํางานครอบครัวอาสาของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

46. เพื่อนของทานแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการแกไขปญหาและชวยเหลือสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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3.  การสนับสนุนจากท่ีทํางาน 

 

47. ที่ทํางานของทานเขาใจ เกี่ยวกับงานดานครอบครัวอาสาที่ทานทําอยู 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

48. ที่ทํางานของทานเห็นคุณคาในการทํางานเพื่อประโยชนสวนรวมของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

49. ที่ทํางานของทานสนับสนุนทานในการทํางานเพื่อสังคมตามโอกาส (เชน ชวยบริจาคหนังสือ 

สิ่งของ เปนตน) 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

50. ที่ทํางานของทานสนับสนุนหรือชวยเหลือการทํางานครอบครัวอาสาของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

51. ทานไดแงคิดบางอยาง จากที่ทํางานของทานเกี่ยวกับการชวยเหลือสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

52. ทานไดรับคําชมเชยจากที่ทํางาน เมื่อไดทํากิจกรรมทางสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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สวนท่ี 4  การมีจิตสาธารณะ 

 

1.  ดานความตระหนักถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

 

53. ทานเห็นดวยกับประโยคที่วา “โกงบางไมเปนไรขอใหทํางานมีผลงาน” 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

54. สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ในปจจุบันอยูในภาวะไมปกติ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

55. ปญหาของเด็กกําพราเปนปญหาสําคัญในการพัฒนาประเทศ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

56. ทานรับรูวามีปญหาจํานวนมากที่เกิดขึ้นในสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

57. ปญหาเกี่ยวกับผูสูงอายุ ไมไดมีผลกระทบตอตัวทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

58. ทานรูสึกเฉยๆ ตอปญหาตางๆ ในสังคม ที่ไมเกี่ยวของกับทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

59. ปญหาในสังคมไมรุนแรงถึงขั้นตองดําเนินการแกไข 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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2.  ดานความรัก เอื้ออาทร สามัคค ี

 

60. ทานปรารถนาดีตอผูอ่ืน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

61. ทานเห็นวา สิ่งแวดลอมเปนสิ่งที่ตองชวยกันรักษา 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

62. ความรักสมานฉันทจะเปนสวนเชื่อมโยงใหเกิดความรวมมือกัน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

63. ทานไมชอบผูอ่ืนที่มีนิสัยแตกตางจากทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

64. ทานรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน แมทานไมเห็นดวยในความคิดนั้น 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

65. ทานมักหาวิธีเพื่ออยูรวมกับความขัดแยงโดยการแสวงหาทางออกรวมกัน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

66. ทานมีคูกรณีที่ทานไมชอบหนาจํานวนหลายคน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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3.  ดานการคิดวิเคราะห วิพากษวิจารณปญหา สถานการณในสังคม 

 

67. ปญหาหลายอยางของสังคม เกิดจากครอบครัว 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

68. ทานสามารถหาสิ่งที่เปนสาเหตุของปญหาในสังคมได 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

69. ปญหาหน่ึงๆ สงผลกระทบตอปญหาอ่ืนๆ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

70. ทานพยายามหาทางออกใหกับปญหาความขัดแยงทางการเมือง 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

71. ทานชอบวิเคราะหปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

72. ทานพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น กับบุคคลอ่ืนๆ เพื่อหาสาเหตุ แนวทางการปองกนัและแกไข

ปญหาในสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

73. ทานไมสามารถอธิบายถึงสภาพของปญหาในสังคมได   

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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74. ทานสามารถหาแนวทางปองกันแกไขปญหาในสังคมได 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

4.  ดานการลงมือกระทํา 

 

75. ทานรวมกิจกรรมเพื่อสังคมอยางตอเน่ือง 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

76. ทานเสียสละเพื่องานของมูลนิธิเครือขายครอบครัวและสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

77. ทานไดกระทําในสิ่งที่คิดวาเปนประโยชนตอสังคม ตามกําลังความสามารถของทาน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

78. ทานไดทํากิจกรรมเพื่อสังคมดวยความเต็มใจ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

79. ทานอุทิศเวลาในการเปนอาสาสมัครทํางานเพื่อสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

80. ทานรวมทํากิจกรรมเพื่อสังคมโดยไมหวังผลประโยชนตอบแทน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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81. ทานไดมีสวนขับเคลื่อนกิจกรรมเพื่อสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

82. ทานไมเต็มใจที่จะทํากิจกรรมเพื่อสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

5.  ดานการมีเครือขายในการทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม 

 

83. ทานทํางานรวมกับผูอ่ืนในกิจกรรมพัฒนาสังคมดวยความเต็มใจ 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

84. ทานรวมกิจกรรมกับกลุม ชมรม หรือองคกรที่มีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

85. สมาชิกในกลุมของทาน มีการต้ังวัตถุประสงคในการทํางานรวมกัน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

86. ทานเรียนรูรวมกันกับผูอ่ืน ที่จะทํางานเพื่อสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

87. ทานมักจะมีความเห็นขัดแยงกับสมาชิกในกลุมในการทํางานรวมกัน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 
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88. ทานยอมรับในกฎระเบียบของกลุม ชมรม หรือองคกร 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

89. ทานยอมรับในวัตถุประสงคของกลุม ชมรม หรือองคกร 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

90. ทานแนะนําผูอ่ืนใหเขารวมอาสาทํางานเพื่อสังคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

91. ทานติดตอสื่อสารกับเพื่อน กลุม หรือองคกรตางๆ ในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมรวมกัน 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

92. ทานรวมทํางานกับองคกรของรัฐหรือเอกชน เพื่อชวยเหลอืสงัคม 

__________ __________ __________ __________ __________ __________ 

   จริงที่สุด        จริง     คอนขางจริง      คอนขางไมจริง     ไมจริง  ไมจริงเลย 

 

ขอเสนอแนะเพิม่ (ถามี) 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

 

✿✿✿  ขอขอบพระคุณทานที่กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ✿✿✿ 

นาย บุญญานนท  ศรีโท 

 

***เมื่อตอบแบบสอบถามเสร็จแลว กรุณาพับแบบสอบถามใสซองขาวที่แนบมา 

แลวหยอนที่ตูไปรษณียไดเลยนะครับ ขอบคุณครับ 

 



 

ประวัติการศึกษา และการทํางาน 

 

ชื่อ –นามสกุล นายบุญญานนท  ศรีโท 

วัน เดือน ป ที่เกดิ 22  ธันวาคม  2529 

สถานที่เกิด  จังหวัดยะลา 

ที่อยู เลขที่ 263/15  ถนนเทพโยธี  ตําบลในเมือง   

อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี  34000 

ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร) 

ภาควิชาการบริหารรัฐกิจ  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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