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 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  
กลุมตัวอยางคือ บุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา จํานวน 129  คน  เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม           
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  และผานการทดสอบคุณภาพอยูในเกณฑที่ยอมรับได  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
คาสถิติที่ใช  ไดแก  รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบไคสแควร  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของเพียรสัน  และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
 

ผลการวิจัยที่สําคัญพบวา พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข ในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยูในระดับสูง  ปจจัยทางชีวสังคม 
ไดแก  เพศ  จํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  จังหวัดราชบุรี   ปจจัยภายนอกดานหนวยงานและ
การบริหารจัดการ  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังและ
สอบสวนทางระบาดวิทยาของบุคลากรในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 ปจจัยภายในตัวบุคคลดานการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา   มีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังและสอบสวนทางระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุข ในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
และในดานความรู  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ         
ที่ระดับ .05  ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ไดแก  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
และความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังและสอบสวนทางระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข
ในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  จังหวัดราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  ตัวแปรที่
รวมกันทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข  มีจํานวน 2 ตัวแปร ไดแก  ปจจัย
ภายในตัวบุคคลในดานการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา และปจจัยภายนอกดานหนวยงานและ
การบริหารจัดการ สามารถรวมกันทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี ได  รอยละ 47.10 โดยตัวแปรทํานายที่ดีที่สุดคือ 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา ซึ่งสามารถทํานายพฤติกรรมสูงสุด ไดรอยละ 29.70 
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 This descriptive research, which was purposed to study the factors related to Epidemiological 
working behaviors of public health personnel in disease prevention and control zone 4 Ratchaburi Province.  
The sampling unit were 129 public health personnel in disease prevention and control zone 4 Ratchaburi 
Province. The device used in the research is the questionnaire, which was made by the researcher and had 
already passed the quality test at satisfied level. Software program was used in the data analysis and the 
statistics figures that were used in the research were percentage, mean, standard deviation, Chi-square test 
result, Pearson, s Product Moment Correlation Coefficient and Multiple Regression Analysis. 
 
 The critical result uncovers: Epidemiological behaviors practice of public health personnel in 
disease prevention and control zone 4 Ratchaburi Province were mostly at the high level.  Bio- social factors 
which were age and amount of epidemologists related with epidemiological working behaviors of public 
health personnel in the regional office of disease prevention and control  4 Ratchaburi Province. The external 
factors in work place and management had positive relation with epidemiological behaviors practice in 
surveillance and investigation of public health personnel in disease prevention and control zone 4 Ratchaburi 
Province with statistical significant at the level of .001. The internal factors in perception of risk factors had 
positive relation with epidemiological behaviors practice in surveillance and investigation of public health 
personnel in disease prevention and control zone 4 Ratchaburi Province with statistical significant at the level 
of .001 and in knowledge had positive relation with epidemiological behaviors practice in investigation with 
statistical significant at the level of .05. The psycho situational factors in motivation and anxiety in dangerous 
had positive relation with epidemiological behaviors practice in surveillance and investigation of public health 
personnel in disease prevention and control zone 4 Ratchaburi Province with statistical significant at the level 
of .001. There were two predictive variables used in predicting were internal factors in perception of risk 
factors and external factors in work place and management which were able to predict the variance of 
epidemiological behaviors practice of public health personal in disease prevention and control zone 4 
Ratchaburi Province for 47.10 %. The best predictive variables was internal factors in perception of risk 
factors, which could had predicted epidemiological behaviors practice for 29.70 %. 
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ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุร ี

 
Factors Related to Epidemiological Working Behaviors of Public Health 

Personnel in The Regional Office of Disease Prevention  
and Control 4 Ratchaburi Province 

 
คํานํา 

 
 จากสถานการณโรคที่ตองรายงานการเฝาระวังทางระบาดวิทยาของเขตสาธารณสุขที่ 4     
ป พ.ศ. 2548 จากรายงาน 10 อันดับโรค  พบวาโรคอุจจาระรวงมีจํานวนผูปวยสูงสุด 79,370 ราย   
คิดเปนอัตราปวย 1,936 ตอประชากรแสนคน  รองลงมาเปนโรคปอดบวม  ไขไมทราบสาเหตุ 
อาหารเปนพิษ  มาลาเรีย  ไขเลือดออก  สุกใส  ตาแดง  ไขหวัดใหญ  และวัณโรคปอด  คิดเปนอัตรา
ปวย 198.2, 166.5, 114.2, 108.1, 84.0, 65.6, 64.0, 53.3 และ 52.8  ตอประชากรแสนคน  ตามลําดับ 
ซ่ึงถาดูจากสถานการณของโรคแลว  พบวาปญหาโรคติดเชื้อยังคงเปนปญหาที่สําคัญในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  การดําเนินงานเพื่อปองกัน  ควบคุมโรคนั้น 
จําเปนตองอาศัยกิจกรรมการดําเนินงานทางระบาดวิทยามาใชในการปองกัน  ควบคุมโรค  ซ่ึงมี          
ทั้งกิจกรรมในการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  กิจกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยาและกิจกรรม     
ในการศึกษาวจิัยทางระบาดวิทยา  ซ่ึงในการดําเนินงานนั้นบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน
ทางดานระบาดวิทยาถือวาเปนกลไกที่สําคัญที่สุดในอันที่จะทําใหการดําเนินงานเพือ่ปองกัน 
ควบคุมโรคนั้นประสบความสําเร็จ 
  
 จากผลการประเมินมาตรฐานงานระบาดวทิยาโรคติดตอในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุม
โรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ป พ.ศ. 2548  ในภาพรวมของผลการประเมินมาตรฐานงานระบาดวิทยา
โรคติดตอ  พบวาในตัวช้ีวัดความครอบคลุมของหนวยงานที่สงรายงานผูปวยโรคติดตอที่ตอง     
เฝาระวัง  หมายถึง  จํานวนหนวยงานที่สงบัตรรายงานโรคติดตอที่ตองเฝาระวังแตละระดับ            
ตอจํานวนหนวยงานนั้นทั้งหมดที่มีในแตละระดับ  จํานวนหนวยงานที่สงบัตรรายงานผานเกณฑ 
รอยละ 44.58 ซ่ึงมาตรฐานจะตองผานเกณฑ  รอยละ 80 ขึ้นไป  ในตัวช้ีวัดความครบถวนของผูปวย
ที่รายงานดวยโรคติดตอที่ตองเฝาระวัง  หมายถึง  จํานวนผูปวยที่มกีารรายงานดวยโรคที่เฝาระวัง     
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ที่ตรวจสอบตอจํานวนผูปวยดวยโรคที่เฝาระวังนัน้ทั้งหมดในชวงเวลาเดียวกัน  ความครบถวน       
ผานเกณฑ  รอยละ 54.18 มาตรฐานจะตองผานเกณฑ  รอยละ 80 ขึ้นไป  ในตัวช้ีวัดการสอบสวน
โรคที่มีคุณภาพ  หมายถึง  การตรวจสอบรายงานสอบสวนโรคทุกฉบับที่มีในชวงเวลาที่กําหนด   
ในการประเมนิตามเงื่อนไขคือ  มีผลการตรวจตัวอยางจากผูปวย  มกีารคนหาผูสัมผัสโรคในกรณี
สอบสวนการระบาด  มีผลการตรวจตัวอยางที่สงสัยจะเปนสาเหตุหรือรังโรค  มีการอธิบาย
ความสัมพนัธระหวางบุคคล  เวลา  สถานที่  มีการสรุปหาสาเหตหุรือแหลงโรคได  และมกีารควบคุม
โรคเบื้องตนและขอเสนอแนะในการดําเนินงานตอไป  ผานเกณฑ  รอยละ 37.01 มาตรฐานจะตอง
ผานเกณฑ  รอยละ 50 ขึ้นไป  การสังเคราะหองคความรูจากรายงานการสอบสวนโรค  หมายถึง 
รายงานการศกึษาที่มีผลการศึกษาจากการวิเคราะหรายงานการสอบสวนผูปวยเฉพาะราย  และ
รายงานการสอบสวนการระบาดที่รวบรวมจากหนวยงานในจังหวัด  ในระยะ 1 ป ที่ผานมา        
ผานเกณฑ  รอยละ 42.86 มาตรฐานจะตองผานเกณฑ  รอยละ 100 ซ่ึงจะเหน็ไดวาการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  และสอบสวนทางระบาดวิทยายังคงเปนปญหา   
ที่สําคัญของการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
สาเหตุที่สําคัญของปญหา  ก็เนื่องมาจากมีการเปลี่ยนแปลงเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานบอย         
ซ่ึงอาจจะเนื่องมาจากความไมกาวหนาในอาชีพราชการ การขาดแคลนบุคลากร การทํางานที่ตอง
ทุมเททั้งแรงกาย แรงใจ  แมกระทั่งการทํางานในวันหยดุราชการจึงเปนผลใหการดําเนินงานทาง
ระบาดวิทยานัน้ขาดความตอเนื่องในการดําเนินงาน  ซ่ึงหวัใจของการดําเนินงานทางระบาดวิทยานั้น 
นอกจากจะตองมีการรายงานขอมูลที่รวดเร็วแลว  ขอมูลนั้นจะตัองมีความครบถวน  ถูกตอง 
ทันเวลา  จึงจะทําใหการดําเนินงานในดานการเฝาระวัง  ปองกัน  ควบคุมโรค  ประสบความสําเร็จ 
และอีกอยางหนึ่งที่สําคัญ  ก็คือ  การดําเนินงานระบาดวิทยานั้นจะไมสําเร็จไดถามีการทํางาน
เพียงคนเดียว  การที่มีทีมงานที่ดีมีการรวมมอืกันเปนเครือขายในการดําเนินการเฝาระวัง  ปองกัน 
ควบคุมโรค  ก็จะทําใหการดาํเนินงานนั้นสาํเร็จลุลวงไปดวยด ี
 
 ดังนั้นจึงทําใหผูวิจัยสนใจที่จะทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกบัพฤติกรรม     
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  
จังหวัดราชบุรี  ซึ่งงานระบาดวิทยาถือวามีความสําคัญตอการดําเนินงานสาธารณสุขในดาน   
การเฝาระวัง  ปองกัน  ควบคุมโรค  โดยผลของการศึกษาจะทําใหทราบถึงปจจัยที่มคีวามสัมพันธ
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ทําใหทราบความคิดเหน็ของบุคลากรทางดานระบาดวิทยาในระดับ
ปฏิบัติการในดานของปจจยัภายนอกตวับคุคล  ที่ประกอบดวย ปจจยัดานหนวยงานและการบริหาร
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จัดการในดานกําลังคน  ดานกําลังเงิน  ดานวัสดุอุปกรณ  ดานการบริหารจัดการ  และปจจัยดาน   
แรงสนับสนุนทางสังคม  ในดานของปจจยัภายในตวับุคคล  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  และในดานของปจจัยจิตลักษณะภายใต
สถานการณ  การปฏิบัติงาน  ไดแก  แรงจงูใจในการปฎบิัติงานระบาดวิทยา  และความวิตกกังวล
เกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฎิบัติงานระบาดวิทยา
ของบุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  เพื่อนําขอมูล   
ที่ไดจากการศกึษานี้ไปประยุกตใชในการวางแผนการดาํเนินงานทางระบาดวิทยา  และปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร  เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง  แกไข 
เพื่อใหการดําเนินงานระบาดวิทยามีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้นตอไป  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
วัตถุประสงคหลัก 
 
 เพื่อศึกษาปจจยัที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี 
 
วัตถุประสงคเฉพาะ  
 
 เพื่อศึกษาประเด็นสําคัญตอไปนี้ 
 
 1.  พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
 
 2.  ความสัมพันธระหวางปจจัยทางชวีสังคม  ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับ
การศึกษา  สถานที่ปฏิบัติงาน  อายุราชการ  ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  การไดรับ
การอบรมทางระบาดวิทยา  และจํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงานกบัพฤติกรรม
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 
จังหวดัราชบุรี 
  
 3.  ความสัมพันธระหวางปจจัยภายนอกตัวบุคคล  ไดแก  ปจจัยดานหนวยงานและ           
การบริหารจัดการ และปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
 
 4.  ความสัมพันธระหวางปจจัยภายในตวับคุคล  ไดแก  ความรูเกีย่วกับระบาดวิทยา และ
การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 
 
 5.  ความสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ไดแก 
แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  และความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจาก               
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การปฎิบัติงานระบาดวิทยา กับพฤติกรรมการปฎิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข      
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี 
 
 6.  ตัวแปรที่สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้กอใหเกดิประโยชนดังนี ้
 
 1.  ผลการวิจัยจะแสดงใหเหน็ถึงปจจัยที่มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน      
ระบาดวิทยา  และสามารถที่จะนําขอมูลไปใชในการวางแผนในการพฒันาการดําเนนิงานของ
บุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวทิยาในพื้นที่สํานักงานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 จังหวดั
ราชบุรี 
 
 2.  เพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการและการพัฒนางานระบาดวิทยาใหสอดคลองกับ
นโยบายและการปองกนัควบคุมโรคแกประชาชน 
 
 3.  เพื่อเปนแนวทางในการจดัการพัฒนาบคุลากรที่ปฏิบัติงานดานระบาดวิทยา 
 
 4.  เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูสนใจในการทีจ่ะทําการศกึษาวิจยัในเรื่องเกี่ยวกับบุคลากร     
ที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาตอไป 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังนีศ้ึกษาบุคลากรสาธารณสุขที่รับผิดชอบงานระบาดวิทยาและปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาทกุระดับในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ไดแก  จงัหวัด
สมุทรสงคราม  และจังหวดัสมุทรสาคร  โดยเปนผูที่ปฎบิัติงานระบาดวิทยาของสํานกังาน
สาธารณสุขจังหวัด  2  แหง  ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 6 แหง         
ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของหนวยคูสัญญาของบริการระดับปฐมภูมิ หรือ C.U.P. (Contracting 
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Unit for Primary Care) 6 แหง  ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของหนวยบริการปฐมภูมิ หรือ P.C.U.      
(Primary Care Unit) 107 แหง และปฎิบัติงานในเดือนธันวาคม  ปงบประมาณ  2549  ตัวแปร                
ที่ศึกษากําหนดจากรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม 
 
ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษาประกอบดวยตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดังนี้ 
 
 1.  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) 
 
  1.1  ปจจัยภายนอกตัวบุคคล  ไดแก 
 
   1.1.1  ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ 
   1.1.2  ปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม 
     
  1.2  ปจจัยภายในตวับุคคล  ไดแก 
 
   1.2.1  ความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยา   
   1.2.2  การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  
   
  1.3  ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน 
 
   1.3.1  แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
    1.3.2  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา 
  
 2.  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ  พฤติกรรมการปฎิบัติงานทางระบาดวิทยา 
ไดแก 
 
  2.1  การเฝาระวังทางระบาดวิทยา 
  2.2  การสอบสวนทางระบาดวิทยา 
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 3.  ตัวแปรอธิบาย (Intervening Variables) คือ  ปจจัยลักษณะทางชีวสังคม  ไดแก 
 
  3.1 เพศ 
  3.2 อายุ  
  3.3  สถานภาพสมรส 
  3.4 ระดับการศึกษา 
  3.5 สถานที่ปฎิบัติงาน 
  3.6 อายุราชการ 
  3.7 ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา 
  3.8 การไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา 
  3.9 จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน 

 
นิยามปฎิบตัิการของตัวแปรและนิยามศัพทท่ีเก่ียวของ 
 
 เพื่อใหการวิจยัคร้ังนี้มีความเขาใจถูกตองตรงกัน  ผูวิจยัจงึขอกําหนดนยิามปฎิบัติการของ
ตัวแปรและนยิามศัพทที่เกี่ยวของ  ดังนี ้
 
 นิยามปฎิบัตกิารของตัวแปรอิสระ 
 
 1.  ปจจัยภายนอกตัวบุคคล  หมายถึง  ส่ิงที่เปนแหลงทรัพยากรที่จําเปนในการแสดง
พฤติกรรมของผูปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี
ประกอบดวย 
 
  1.1  ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ  หมายถึง  ปจจัยที่ชวยสนบัสนุนให
การดําเนนิงานทางระบาดวทิยาบรรลุสูเปาหมายขององคการ  ประกอบดวย 
 
   1.1.1  ปจจัยดานกําลังคน  หมายถึง  เจาหนาที่สาธารณสุขที่รับผิดชอบงาน
ระบาดวิทยา  โดยพิจารณาในดานความเพยีงพอ 
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   1.1.2  ปจจัยดานการเงิน  หมายถึง  คาใชจายในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา                    
ทั้งคาใชจาย  คาตอบแทน  คาวัสดุอุปกรณ  โดยพิจารณาในดานความเพียงพอ  ความทันเวลา             
ในการไดรับการจัดสรร 
 
   1.1.3  ปจจัยดานวัสดุอุปกรณ  หมายถึง  เครื่องใชตาง ๆ ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยา  ประกอบดวย  ยานพาหนะ  แบบสอบสวนโรค  วัสดุปองกนัตนเอง  เครื่องมือและ
อุปกรณในการเก็บวัตถุตัวอยางสงตรวจทางหองปฏิบัติการ  ยารักษาโรค  น้ํายาฆาเชื้อ  โดยพิจารณา
ในดานความเพียงพอ ความทันเวลาในการไดรับการจัดสรร  และการบํารุงรักษา 
 
   1.1.4  ปจจัยดานการบริหารจัดการ  หมายถึง  ขั้นตอนการบริหารที่ชวยให                 
การดําเนนิงานของผูรับผิดชอบงานระบาดวิทยาใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว  โดยใช
กระบวนการบริหารจัดการตามแนวคดิของคูนทซ (Koontz) ซ่ึงประกอบดวยการวางแผน                    
การจัดองคการการจัดคนเขาทํางาน  การอํานวยการ  และการควบคุม 
 
   การวางแผน  หมายถึง  กระบวนการเตรียมงานที่ใชประกอบการตัดสนิใจ          
ทํากิจกรรมในอนาคต  เพื่อใหงานไดบรรลุวัตถุประสงคโดยวิธีทีด่ีที่สุดสําหรับงานระบาดวิทยา 
 
   การจัดองคการ  หมายถึง  การจัดรูปโครงสรางของการบริหาร  ขอบเขตหนาที่
ความรับผิดชอบ  และภารกิจตาง ๆ ในงานระบาดวิทยาใหชัดเจนและมกีารประสานงานซึ่งกนัและกนั 
 
   การจัดคนเขาทํางาน  หมายถึง  การเลือกสรร การคัดเลือกเจาหนาที่สาธารณสุข          
ที่มีความเหมาะสมกับงานระบาดวิทยา  การปฐมนิเทศกอนการปฏิบัติงาน  การสรางขวัญและ
กําลังใจเพื่อใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 
   การอํานวยการ  หมายถึง  การกระตุน จูงใจใหผูปฏิบัติงานระบาดวิทยาไดปฏิบัติงาน
อยางมีประสิทธิผล  โดยแบงหนาที่อยางชดัเจนและใหการมีสวนรวมโดยการใหคําปรึกษา                
อยางใกลชิด 
 
   การควบคุม  หมายถึง  การตรวจสอบ  และการนิเทศตดิตามการปฏิบัติงานของ
ผูรับผิดชอบงานระบาดวิทยา  โดยการควบคุมกิจกรรมใหดําเนนิไปตามแผนงานที่กาํหนดไว 
ควบคุมกํากับระบบขอมูลและบุคคล  พรอมทั้งคนหาปญหา  อุปสรรคในการปฏิบตัิงาน 
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  1.2  ปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม  หมายถึง  ปจจัยทีจ่ะเปนแรงสนับสนุน               
ที่จะชวยใหการดําเนินงานทางระบาดวิทยาสําเร็จตามวัตถุประสงคเปนใปในทิศทางที่ตองการ 
  
 2.  ปจจัยภายในตวับุคคล  หมายถึง  ปจจัยทีเ่ปนฐาน  และ กอใหเกิดแรงจูงใจในการแสดง
พฤติกรรมของบุคคลหรือในอีกดานหนึ่ง  ปจจัยนี้มีผลในการสนับสนุนหรือยับยั้งการแสดงพฤติกรรม  
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับแตละคน  ประกอบดวย 
 
  2.1  ความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยา  ไดแก  
 
   2.1.1  ความรูเกี่ยวกบัการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา  หมายถงึ         
การมีความรูในการติดตาม  สังเกตุลักษณะการเกดิโรค  การกระจายของโรค  องคประกอบที่มี
อิทธิพลในการเกิดโรค  และขอมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับการเกิดโรค  อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ             
อยางเปนระบบ 
 
   2.1.2  ความรูเกี่ยวกบัการสอบสวนทางระบาดวทิยา  หมายถึง  การมีความรู                 
ในการคนหาขอเท็จจริงในกรณีที่เกิดปญหาการระบาดของโรคขึ้นวาผูปวยรายนี้ปวยเปนโรคอะไร 
คาดวาไปสัมผัสโรคจากใคร  ส่ิงใด  เกิดโรคขึ้นไดอยางไร  และชวยในการวางแผนวาจะควบคุม
ปองกันโรคไดอยางไร 
    
  2.2  การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  ไดแก  การที่มีความรูสึกหรือ
การคาดคะเนถึงภัย  หรืออันตรายที่ไดรับจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา  ไดแก 
 
   2.2.1 การรับรูโอกาสที่จะไดรับอนัตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง 
ความรูสึกหรือการคาดคะเนถึงความเสี่ยงในการที่จะไดรับอันตรายจากเชื้อกอโรค  สารเคมี  และ 
ส่ิงอื่น ๆ อันอาจทําใหเกิดอนัตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
 
   2.2.2  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง 
ความรูสึกหรือการคาดคะเนถึงความเสี่ยงในการที่จะไดรับความรุนแรงของอันตรายจากเชื้อกอโรค 
สารเคมี  และสิ่งอื่น ๆ อันอาจทําใหเกิดอนัตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
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   2.2.3  การรับรูประโยชนของการปองกันอันตรายจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา 
หมายถึง  การรูถึงชนิดของเครื่องปองกันอันตราย  วิธีการใช  และประโยชนของการปองกัน
อันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  
 
   2.2.4  การรับรูอุปสรรคของการปองกันอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
หมายถึง  การรับรูส่ิงที่เปนปญหาหรือส่ิงที่ขัดขวางไมใหเกิดการปองกัน  จนนําไปสูการทําใหไมมี
การปองกันอนัตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  
 
 3.  ปจจยัจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  หมายถึง  ส่ิงที่มีผลตอจิตใจของ
บุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวทิยาในพื้นที่สํานักงานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 ในชวงเวลา
เดียวกัน  ประกอบดวย 
 
  3.1  แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง  การไดรับการยอมรับ      
ลักษณะของงานที่ปฎิบัติ  ความรับผิดชอบในการทํางาน  ความสําเร็จในการทํางาน  และ
ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน   
 
  3.2  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอนัตรายจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา  
หมายถึง  ความไมมั่นใจในความปลอดภยัในการปฎิบตัิงานระบาดวทิยา  เกีย่วกับอุปกรณที่ใช            
ในการปองกนัตนเอง  หรือเปนโรคที่อุบัติใหมที่ยังไมมอีงคความรู  หรือโรคที่มีอันตรายรายแรง  
 
นิยามปฎิบตัิการของตัวแปรตาม 
 
 พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง  การดาํเนินกจิกรรมตาง ๆ ทางระบาดวิทยา 
ที่สงผลใหไปสูผลสําเร็จในการดําเนนิงานทางระบาดวทิยา  ประกอบดวย 
 
 1.  การปฎิบัติงานดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา  หมายถึง  การติดตาม
สังเกต  พินิจพจิารณาลักษณะการเปลี่ยนแปลงของการเกิด  การกระจายของโรค  และเหตุการณ
หรือปญหาสาธารณสุข  รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ อยางตอเนื่องดวย
กระบวนการทีเ่ปนระบบและมีขั้นตอน  ประกอบดวย  การรวบรวม  เรียบเรียง  วิเคราะห  แปรผล 
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และกระจายขอมูลขาวสารสูผูใชประโยชน  เพื่อการวางแผนกําหนดนโยบาย  การปฏิบัติงานและ
การประเมินผลมาตรการควบคุมปองกันโรคอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 2.  การปฎิบัติงานดานการสอบสวนทางระบาดวิทยา  หมายถึง  การดําเนินงานหรือ
กิจกรรมตาง ๆ ใหไดมาซึ่งขอมูลและขอเท็จจริงเกีย่วกบัการเกิดโรคภัย  ไข  เจ็บ  และเหตกุารณ
ผิดปกติที่เปนปญหาสาธารณสุข  ดวยวิธีการรวบรวมขอมูลรายละเอียดในทางระบาดวิทยา 
ส่ิงแวดลอมและการชันสูตรทางหองปฏิบัติการ  เพื่อใหไดความรูที่สามารถอธิบายถึงสาเหตุของ
การเกิดโรคภยั  ไข  เจ็บ  และเหตุการณผิดปกตินั้นได  โดยอาศัยหลักการทางวิทยาศาสตรและสถิติ 
ที่มีเหตุผลเช่ือถือได  พิสูจนไดตามหลักวชิาดังกลาว 
  
นิยามปฎิบตัิการของตัวแปรอธิบาย 
 
 ไดแก  ปจจยัทางชีวสังคม  หมายถึง  ลักษณะทางชวีสังคมของบุคลากรสาธารณสุข              
ที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ไดแก  เพศ  อายุ 
สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  สถานที่ปฎิบัติงาน  อายุราชการ  ระยะเวลาในการดําเนินงาน 
ทางระบาดวิทยา  การไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา  และจํานวนบคุลากรที่ปฎิบัติงานระบาด
วิทยาในหนวยงาน 
 
นิยามศัพทท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  เจาหนาที่ระบาดวิทยา  หมายถึง  ขาราชการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
สวนภูมภิาคทีป่ฏิบัติงานดานระบาดวิทยา  และประจําอยูที่สถานีอนามัย  โรงพยาบาลชุมชน 
โรงพยาบาลทั่วไป  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  หรือสํานักงานสาธารณสุขจังหวดั 
 
 2.  หนวยบริการปฐมภูมิ หรือ P.C.U. (Primary Care Unit) หมายถึง  การจัดพื้นทีใ่นอาคาร 
(หรือจดัตั้งอาคารแยกตางหากกไ็ด) และมีองคประกอบ  บคุคล  วัสดุ  ส่ิงของ  และระบบการทํางาน 
เพื่อจัดบริการปฐมภูมิ  โดยมีสัดสวน และองคประกอบเพื่อจัดบรกิารที่ชัดเจนถูกตองตาม
ความหมายของบริการปฐมภมูิ (Primary Care) 
 



 12

 3.  หนวยคูสัญญาของบริการระดับปฐมภูมิ หรือ C.U.P. (Contracting unit for primary care) 
หมายถึง  สถานบริการที่เปนจุดทําสัญญา  เพื่อจัดบริการปฐมภูมิ (Primary Care) ในการดําเนินงาน
หลักประกนัสุขภาพถวนหนา  ซ่ึงจะตองมผูีซ้ือบริการ ( Purchaser ) มาทําสัญญาซื้อบริการกับ             
ผูใหบริการ (Provider) ซ่ึงผูใหบริการในระบบหลักประกนัสุขภาพถวนหนานัน้  ตองจัดบริการเปน
การบริการปฐมภูมิ (Primary Care) แตเนื่องจากหนวยบริการปฐมภูมิบางแหง  เชน  สถานีอนามัย 
ยังไมมีคุณสมบัติครบถวนทีจ่ะทําสัญญาได  ผูซ้ือบริการจึงตองไปทาํสัญญากับจุดที่ทาํสัญญาแทนได 
เชน  โรงพยาบาลชุมชน 
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การตรวจเอกสาร 
 
 จากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และผลงานวิจยัที่เกีย่วของกบัเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  
จังหวดัราชบุรี  ไดกําหนดเนือ้หาสําหรับการศึกษาไวดังนี ้
 
 1.  ระบาดวิทยา 
 
 2.  การปฏิบัติงานและพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 3.  ทฤษฎีที่อธิบายปจจยัเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการปฏิบัติงานทางระบาดวิทยา คือ       
รูปแบบปฎิสัมพันธนิยม (Interactionism  Model) 
  
ระบาดวิทยา 
 
 ระบาดวิทยา  เปนศาสตร  หรือวิทยาการทีว่าดวยปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอประชากร 
สวนความหมายของระบาดวิทยานั้น หมายถึง  การศึกษาเกี่ยวกับการกระจายของโรคและปจจยัทีม่ี
อิทธิพลตอการกระจายของโรคในมนษุย  โดยมแีนวคดิ  หลักการ  และวธีิการในการศกึษาการเกดิโรค 
การกระจายของโรค หรืออุบัติการณตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัสุขภาพในชมุชน  รวมทั้งคิดคนหาสาเหตุ
ของการเกิดโรคเพื่อประโยชนในการปองกนัและควบคุมโรคโดยมีจุดมุงหมายคือ 
 
 1.  เพื่อทราบการกระจายของโรค  และปจจยัที่เกี่ยวของ 
 2.  เพื่อทราบสาเหตุของโรค  หรืออุบัติการณในชุมชน 
 3.  เพื่ออธิบายธรรมชาติของการเกิดโรค 
 4.  เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดมาตรการการปองกัน ควบคุมโรค 
   
 การดําเนนิงานทางระบาดวทิยา 
 
 องอาจ (2542) ไดกลาวถึงกจิกรรมที่สําคัญในการดําเนินงานทางระบาดวิทยามี 3 กิจกรรม 
ไดแก 
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 1.  การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวทิยา  เปนกิจกรรมแรกใน 3 กิจกรรมหลัก        
ที่สําคัญในงานระบาดวิทยา  เร่ิมตนจากการจัดระบบเฝาระวังทางระบาดวิทยา  กําหนดขอมูล          
ที่ตองการ  สรางเครือขายการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  ซ่ึงแลวแตวัตถุประสงคของผูดําเนินการ 
เชน  การตองการขอมูลเกี่ยวกับโรคติดเชื้อ  โรคเอดส  โรคจากสิ่งแวดลอม  โรคจากการประกอบอาชีพ  
โรคไรเชื้อ  อุบัติเหตุ  อุบัตภิัย  การตาย  การพิการของทารก  การบาดเจ็บ  การใชวคัซีน  ยา  และ
พิษจากยา  โรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  และการเจ็บปวยทางจิต  เปนตน 
 
  กิจกรรมนี้มีประโยชน  สามารถอธิบายสถานะสุขภาพของประชาชนในแตละชุมชน       
การเกิดโรคในแตละทองที่  สถานการณโรค  การเปลี่ยนแปลงแนวโนมการเกิดโรคในอนาคต           
กลุมประชากรที่ปวยและกลุมเสี่ยง  การประเมินโครงการ  เปนตน  ส่ิงเหลานี้จะนําไปสูการสอบสวน
ทางระบาดวิทยาเบื้องตน  เพือ่ใชกําหนดมาตรการควบคุมโรคไดอยางมปีระสิทธิภาพ  และ            
อาจนําไปสูการศึกษาทางระบาดวิทยาตอไปได 
 
 2.  การสอบสวนทางระบาดวิทยา  เปนกิจกรรมตอเนื่องจากระบบเฝาระวังทางระบาดวิทยา 
เมื่อพบวามีโรคชนิดหนึ่งทีย่งัไมสามารถวินิจฉัยโรคได หรือโรคติดตออันตรายรายแรง หรือโรคที่
ไมเคยปรากฏในพื้นทีน่ั้นเลยแมเพยีง 1 ราย  หรือกรณีทีม่ีการระบาดของโรคเกิดขึ้น  พบผูปวย
จํานวนมาก  อาจจะเปนการสอบสวนผูปวยเฉพาะราย  หรือเปนการสอบสวนการระบาด  เพื่อยนืยนั
การวินจิฉัยโรค  และทราบถึงลักษณะการเกิดโรค  สาเหตุของการเกิดโรค  เชื้อที่ทําใหเกิดโรค 
อาการของโรค  ระยะฟกตวัของโรค  กลุมเสี่ยง  เกิดโรคที่ใด  โรคเกิดไดอยางไร  และขอบเขตของ
การเกิดโรค  เปนตน 
 
  ในการสอบสวนโรคจําเปนตองคนหาผูปวยและผูสัมผัสโรค  บางครั้งตองเก็บวัตถุตวัอยาง
สงตรวจอาจจะเปนโลหิต  อุจจาระ ปสสาวะ  อาหาร  เครือ่งดื่ม  เนื้อสัตว  และแมลง  เปนตน          
เพื่อยืนยันเชื้อที่จะทําใหเกดิโรคและสาเหตุการปวย การสอบสวนโรคจะนําไปสูการควบคุมโรค 
วางแนวทางและมาตรการในการปองกันและควบคุมโรคใหสงบตอไป 
 
  ในกรณีที่ผลการสอบสวนทางระบาดวิทยาไมชัดเจน หรือขอมูลที่ตองการยังไมเพยีงพอ 
หรือองคความรูในเรื่องโรค หรือการระบาดครั้งนั้นไมชัดเจน  อาจจําเปนตองดําเนนิการศึกษา   
ทางระบาดวิทยาตอไป 
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 3.  การศึกษาทางระบาดวิทยา  เปนกิจกรรมที่ตอเนื่องจากการเฝาระวังทางระบาดวิทยา
และสอบสวนทางระบาดวิทยา ในกรณีที่ผลการสอบสวนโรคไมสามารถระบุ หรือตอบปญหาจาก
การสอบสวนได  อาจเนื่องจากการเกดิโรคนั้นซับซอนเกนิกวาการสอบสวนโรคจะระบุได หรือ   
ในกรณีที่นักสาธารณสุขมีความประสงคที่จะทราบองคความรูใหม ๆ หรือองคความรูที่ยังไมชัดเจน         
มากยิ่งขึ้น  เพือ่ใหเกดิความมั่นใจจงึจําเปนตองมีการศึกษาทางระบาดวิทยาตอไป 
 
 การศึกษาทางระบาดวิทยามหีลายรูปแบบ  สามารถนํามาประยุกตใชในงานสาธารณสุขได 
การศึกษาสามารถทําไดอยางกวางขวาง  และจําเปนตองใชองคความรูในวิชาการดานตาง ๆ มาชวย
ใหการศกึษาทางระบาดวิทยาสมบูรณขึ้น  ซ่ึงจะกอใหเกดิประโยชนอยางมากมาย 
 
 ธรรมชาติของการเกิดโรค 
 
 วันทนยี และคณะ (2535) การดําเนินกจิกรรมทางระบาดวิทยา  จําเปนตองคํานึงอาศัยถึง
แนวคดิทางระบาดวิทยาเกีย่วกับธรรมชาติของการเกิดโรค ภัย  ไข  เจ็บ  หลักของการเกิดโรค           
มีองคประกอบที่สําคัญ 3 สวน  คือ 
 
 1.  สังขารเรือนราง (Host) หมายถึง  สภาพรางกายที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลง  เกิดพยาธิ
สภาพขึ้นหลังจากที่ไดรับตวักอโรค  และนอกจากนีย้ังขึ้นอยูกับปจจัยดานสังขารเรือนรางเอง                   
ที่ประกอบดวย 
 
  1.1  ปจจัยดานชวีภาพ 
 
   1.1.1  ความตานทานโดยทั่วไปโดยธรรมชาติ  เชน  ผิวหนัง  น้าํลาย  น้ําตา              
ซ่ึงคุณภาพอาจเปลี่ยนแปลงตาม  อายุ  เพศ  เชื้อชาติ  วงศตระกูล  สภาพอนามัยทั่วไปของบุคคล 
 
   1.1.2  ภูมิคุมกันจําเพาะโรค  แบงไดเปนภูมิคุมกันที่ไดมาโดยธรรมชาติจาก
การที่รางกายสรางขึ้นเองภายหลังการติดเชื้อในธรรมชาติ  หรือกรณีเดก็แรกคลอดไดรับภูมิคุมกัน
โรคบางอยางจากแมผานทางรก  และภมูิคุมกันที่ไดมาโดยการทําเทยีม  จากการที่รางกายสรางขึ้น
เองภายหลังการกระตุนจากการติดเชื้อที่ทําเทียมขึ้น  หรือรางกายไดรับภูมิคุมกันที่ทําเทียมสําเร็จ
มาแลวเขาไปโดยตรง 
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  1.2  ปจจัยทางพฤติกรรม  เชน  การใชน้ํา  การถายและการกําจดัอุจจาระ  การรบัประทาน
อาหาร  สุขวิทยาสวนบุคคล  แบบของการสัมผัส  อาชีพ  สุขวิทยาของบานเรือน  สันทนาการ  และ
พฤติกรรมอื่น ๆ  
 
 2.  ตัวกอโรค (Agents) หมายถึง  ส่ิงที่เปนตนเหตุทําใหเกิดโรค  อาจเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมี
ชีวิตก็ได  แบงไดเปน 
 
  2.1 ปจจัยดานชนิดตัวกอโรค 
  
    2.1.1  ตัวกอโรคทางฟสิกส  ไดแก  แสง  เสียง  ความรอน  ความเย็น  รังสี               
แรงกลไกตาง ๆ 
 
   2.1.2  สารเคมีที่กอโรค  แบงไดเปนสารเคมีภายนอกรางกาย  ไดแก  สารพิษ      
ส่ิงระคายเคือง  สารภูมิแพ  ยารักษาโรค  กรดตาง ๆ และสารเคมีในรางกาย  ไดแก  ของเสียพวก
ไนโตรเจน  ซีร่ัม  บิลิรูบิน  คลอเลสเตอรอล  ฮอรโมน ฯลฯ 
 
   2.1.3  ตัวเชื้อโรค  ไดแก  Virus Parasite (Protozoa, Helminth, Arthropod) Fungi  
Rickettsia Bacteria  
 
   2.1.4  อ่ืน ๆ ไดแก  จติใจ  อารมณ  พันธุกรรม ฯลฯ 
 
  2.2  ปจจัยเกี่ยวกับตัวกอโรค  
 
   2.2.1  ปริมาณของตัวกอโรค  ตัวกอโรคบางชนิดไดรับในปริมาณนอยเกินไป             
ก็ไมสามารถทําใหเจ็บปวยได  แตบางชนดิแมไดรับเพยีงเล็กนอย ก็สามารถทําใหเกิดอันตรายถึง 
แกชีวติได 
 
   2.2.2  ความรุนแรง  ตัวกอโรคที่ไดรับในปริมาณเทากัน ทําใหเกดิอันตรายได    
ไมเทากัน  ตวักอโรคบางชนิดที่มีความรุนแรงนอยอาจไมทําใหเปนอะไรเลย  แตบางชนิดที่มี    
ความรุนแรงมาก  ก็สามารถทําใหเกิดอันตรายถึงแกชีวิตได 
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   2.2.3 ระยะเวลาที่สัมผัสกับสังขาร  ถาตัวกอโรคสัมผัสกับสังขารนานมากเทาไร 
ก็ทําอันตรายใหกับสังขารไดมากเทานั้น 
 
   2.2.4  ชองทางที่เขาสูสังขาร  ชองทางที่ตัวกอโรคเขาสูสังขารนั้น  ถาเขาไมถูก
ชองทางก็ไมทาํใหสังขารนั้นเจ็บปวยได    
  
 3.  ส่ิงแวดลอม (Environment) หมายถึง  ส่ิงตาง ๆ ที่อยูรอบตัวของ host อาจเปนสิ่งมีชีวติ 
หรือไมมีชีวิตก็ได  ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของในการเกิดโรคภยั  ไขเจ็บ  ไดแก 
 
  3.1  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  ไดแก  สภาพทางภูมิศาสตร  ลักษณะของภูมิอากาศ  
และภูมิประเทศ 
 
  3.2  ส่ิงแวดลอมทางเคมี  ไดแก  สารเคมีที่อยูในน้ํา  พื้นดิน  และอากาศ 
 
  3.3  ส่ิงแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม  ไดแก  การกระจายของชุมชน  หรือลักษณะ
ของชุมชน  รายได  อาชีพ  การศึกษา  ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม  ศาสนา  และความเชื่อถือ 
การคมนาคม  การขนสง  การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม  สถานบริการสาธารณสุข  การปกครอง  
การเมือง โรงงานตาง ๆ โรงเรียน 
 
 ลักษณะของบคุคล  สถานที่  และเวลา 
 
 ไพบูลย (2524) การศึกษาทางระบาดวิทยาจะตองคํานึงถึงความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ 
เพื่อทําใหทราบถึงการกระจายของโรค (Distribution) ในชุมชน ซ่ึงมีปจจัย 3 ประการ คือ  
 
 1.  บุคคล (Person) เปนการดูการกระจายของโรคที่เกี่ยวกบัปจจัยภายในตวับุคคล ไดแก 
อายุ  เพศ  เชื้อชาติ  อาชีพ  สภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม  สถานภาพการแตงงาน 
 
 2.  สถานที่ (Place) เปนการเปรยีบเทียบสภาวะอนามัยของชมุชนในที่ตาง ๆ วิธีการ
รวบรวมขอมลู  และการนิยามโรค จะตองมีลักษณะคลายคลึงกัน  โดยมีการเปรียบเทยีบระหวาง
ประเทศ  การเปรียบเทียบภายในประเทศ  การเปรียบเทยีบในเมืองและชนบท  ดูการกระจายของ 
โรคในทองถ่ิน  เชน  การทาํ  Spot maps 
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 3.  เวลา (Time) การศึกษาเกีย่วกบัการเกิดโรคที่มีสวนสัมพนัธกับเวลา จะชวยบอกลักษณะ
การเกิดโรคในชุมชนวามีลักษณะเปนแบบใด  เชน  เกิดขึน้มากจนมีการระบาด  เกดิขึน้จํานวนนอย
แบบประปราย  หรือมีอยูประจําในทองถ่ิน  การเปลีย่นแปลงเกีย่วกับเวลา  แบงออกไดเปน 3 อยาง คือ 
  
  3.1  การเปลี่ยนแปลงระยะยาว (Secular trends) เปนการเปลีย่นแปลงที่คอย ๆ เกิดขึ้น
ในชวงระยะเวลาหลายป หรือนับเปนจํานวนสิบป  การเปลี่ยนแปลงระยะยาวอาจจะเกดิขึ้นได      
ทั้งโรคติดเชื้อ  และโรคไรเชื้อ  โดยทั่วไปโรคไรเชื้อมักมีการเปลี่ยนแปลงใหเหน็ไดชัดมากกวา 
 
  3.2  การเปลี่ยนแปลงเปนรอบ (Cyclic fluctuations) มีโอกาสพบบอย  โดยเฉพาะ      
การเปลี่ยนแปลงตามฤดูกาลในโรคติดเชื้อตาง ๆ การเปลี่ยนแปลงแบบนี้ทําใหสามารถคาดคะเน  
ไดวาในชวงไหน  หรือเดือนไหนจะมีโรคเกิดขึ้นมากผิดปกติ  เชน  โรคทองรวงมักพบมากในฤดู
รอน โรคไขเลือดออกพบมากในฤดูฝน 
  
 ในการดําเนินการกิจกรรมดงักลาว  ถายึดหลักการเกดิโรคและการกระจายของโรคแลว     
จะทําใหกจิกรรมนั้น  มีความครบถวน  สมบูรณทุกประการ 
 
 การเฝาระวังทางระบาดวิทยา  
 
 กนกทิพย (2542) ไดอธิบายวาการเฝาระวงัทางระบาดวทิยา (Surveillance) มีรากศัพทมา
จากคําวา Vigilare ในภาษาลาตินที่แปลวา  การเฝาระวังทางระบาดวิทยาจับตาดูอยางตอเนื่อง 
องคการอนามัยโลก (WHO) ไดใหความหมายของการเฝาระวังทางระบาดวิทยาวา “Surveillance is 
the continuous scrutiny of the factors that determine of disease the control and prevention and 
includes the collection, analysis, interpretation and distribution of relevant data for action”    
 
 การเฝาระวังทางระบาดวิทยา (Epidemiological Surveillance) หมายถึง  การติดตามสงัเกต
พนิิจพจิารณาลักษณะการเปลี่ยนแปลงของการเกิด  การกระจายของโรค  และเหตกุารณหรือปญหา
สาธารณสุข  รวมทั้งปจจยัที่มผีลตอการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ อยางตอเนื่องดวยกระบวนการที่เปนระบบ
และมีขั้นตอน  ประกอบดวย  การรวบรวม  เรียบเรียง  วิเคราะห  แปลผล  และกระจายขอมูล
ขาวสารสูผูใชประโยชน  เพือ่การวางแผน  กําหนดนโยบาย  การปฏิบัตงิาน  และการประเมิน
มาตรการควบคุม  ปองกันโรคอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีวัตถุประสงคดงันี ้
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 1.  เพื่อคนหาการเกิดโรคหรือการเปลี่ยนแปลงของปญหาสาธารณสุขอยางทันทวงที 
จะทําใหทราบถึงการเกิดโรคและการระบาดของโรคในพืน้ที่นั้น ๆ ไดอยางรวดเร็ว 
 
 2.  เพื่อใหทราบรปูแบบของการเกิดโรคหรือปญหาสาธารณสุข  รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอ 
การเกิดโรคหรือการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ขอมูลจากการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  เมือ่นํามาเรียบเรยีง
และวเิคราะหจะทําใหทราบลักษณะของการเกิดและการกระจายของโรคตามบุคคล  เวลา  สถานที่ 
สามารถบอกไดวา  คนกลุมใด  เวลาใด  และพื้นที่ใด  ทีเ่สี่ยงตอการเกิดโรค  รูปแบบและการกระจาย
ของโรคเปนไปในทิศทางใด  มีปจจัยอะไรบางที่เกี่ยวของและมีผลตอการเกิดโรค  และ      
การเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ 
 
 3.  เพื่อใหทราบแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของการเกิดโรคหรือปญหาสาธารณสุข  การเฝา
ระวังทางระบาดวิทยาอยางตอเนื่องเปนระยะเวลายาว  จะทําใหเห็นลักษณะการเปลี่ยนแปลง
ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของโรคหรือปญหาตามเวลา 
 
 4.  เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดมาตรการปองกันควบคุมโรคและประเมินผลไดอยาง    
มีประสิทธิภาพ  การวิเคราะหขอมูลระบาดวิทยา  จะทาํใหทราบธรรมชาติของการเกิดโรค            
การกระจายของโรค  และปจจัยที่มีผลสนบัสนุนการเกดิโรคในครั้งนั้นอยางถูกตอง  สามารถนํา
ขอมูลและองคความรูที่ไดเหลานั้นมากําหนดมาตรการการควบคุมปองกันโรค  วางแผนงาน 
จัดลําดบัความสําคัญ  ประเมนิผล  และปฏบิัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหมาะสม  
สอดคลองกับปญหาและทรพัยากร 
 
 รูปแบบหรือชนิดของการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  จะมรูีปแบบใดนัน้ขึ้นอยูกับแนวคิด
ของผูที่ตองการจะจัดตั้งระบบเฝาระวังเพื่อใหไดขอมูลตามที่ตองการ  รูปแบบหรือชนิดของ
การเฝาระวังทางระบาดวิทยาที่นิยมใชกันมากจําแนกไดดังนี ้
 
 1.  Passive Surveillance  หมายถึง  ระบบเฝาระวังที่มีการรายงานเปนปกติประจํา            
ผูตองการขอมูลจะเปนผูสรางระบบและออกแบบฟอรมรวบรวมขอมูล  โดยมีรายการของประเภท
ขอมูลที่ตองการรวบรวมบรรจุในแบบฟอรม  เชน  ขอมูลดานบุคคล  ไดแก  อายุ  เพศ  อาชีพ  
ขอมูลดานเวลา  ไดแก  เวลาเริ่มปวย  เวลาพบผูปวย  ขอมูลดานสถานที่  ไดแก  สถานที่เร่ิมปวย 
และขอมูลดานปจจยัเสี่ยง  เปนตน 
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 2.  Active Surveillance  หมายถึง  การจัดตั้งระบบเฝาระวงัขึ้นเพื่อเพิ่มโอกาสที่จะใหได
ขอมูลมากขึ้น  เปนการคนหาการเกิดโรคเชิงรุก  ในการคนหาขอมูลเพิ่มเติม  เชน  การคนหาผูปวย      
ผูสัมผัส  ผูที่เปนพาหะในชมุชน  การคนหาผูปวยจากประวัติการรักษาที่โรงพยาบาล  จะคนหา           
ในกรณีโรคที่พบไดนอย  โรคที่นาสนใจ  เมื่อเกิดการระบาดของโรค 
 
 3.  Special Surveillance เปนระบบเฝาระวังทีต่ั้งขึ้นเพื่อคนหาการเกดิโรคใหม ๆ หรือ   
โรคที่มีอยูแลว  แตมีแนวโนมการเกิดโรคที่มากผิดปกตไิปจากเดิม  เชน  กรณกีารเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยาในภาวะที่เกิดภยัธรรมชาติ  ไดแก  อุทกภยั  วาตภยั  คล่ืนยกัษสึนามิ  โคลนถลม            
เปนตน 
 
 4.  Sentinel Surveillance เปนการพัฒนาระบบเฝาระวังเพื่อตองการใหไดขอมูลที่มี
ความนาเชื่อถือมากขึ้น  และมีความรวดเร็ว  อาจเลือกจากกลุมตัวอยางจากประชากรทีไ่ดรับ
ผลกระทบจากปญหาที่ตองการเฝาระวังทางระบาดวิทยานั้น  โดยใหกลุมตัวอยางกระจายตาม
ลักษณะทางภูมิศาสตร  ประชากร  และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของใหมากที่สุด  เพื่อนําผลที่ไดไปใช              
ในการวางมาตรการควบคุมโรคไดอยางเหมาะสม  เชน  กรณีของโรคเอดส 
 
 การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวทิยามีดวยกัน 3 ลักษณะ คือ 
 
 1.  Individual Surveillance or Personal Surveillance เปนการติดตามเฝาระวังผูสัมผัสโรค
เพื่อใหคําแนะนํา  ชวยเหลือ  รวมทั้งประโยชนในการควบคุมการระบาดไดทันทวงที  ซ่ึงเปนมาตรการ
ในการปองกนัและควบคุมโรคไมใหแพรกระจายสูชุมชนมาตรการหนึ่ง 
 
 2.  Diseases Surveillance เปนการเฝาระวังทางระบาดวิทยาการเกิด  และการกระจายของ
โรคและภัย  ตลอดจนสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการถายทอดและแพรกระจายของโรคและภัยสูชุมชน 
 
 3.  Epidemiology Surveillance เปนการเฝาระวงัทางระบาดวทิยารายละเอยีดในดานเวลา 
สถานที่และบุคคลของโรคและภัย ตลอดจนเหตกุารณตาง ๆ ที่เกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน 
เพื่อใหไดขอมลูในการศึกษาทางระบาดวิทยาของโรค  หรือเหตุการณตาง ๆ  
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 ประโยชนของการเฝาระวังทางระบาดวิทยา 
  
 1.  คนหาปญหาโรคภัยไขเจ็บหรือการระบาดของโรคไดทันทวงที  การเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยาอยางตอเนื่องจะทําใหคนพบการเกิดโรค  หรือการระบาดของโรคไดอยางรวดเร็ว 
สามารถดําเนินการปองกันโรค  หรือแกปญหาเหลานั้นไดทันท ี
 
 2.  ทราบสถานการณ รูปแบบของการเกิดโรค หรือขนาดของปญหาในชุมชน  
 
 3.  ทราบการเปลี่ยนแปลงแนวโนมของการเกิดโรค  ทําใหเห็นลักษณะ  หรือรูปแบบ    
การเกิดโรคที่เปลี่ยนแปลงไป  ทําใหสามารถคาดคะเนแนวโนมการเกดิโรคในอนาคตได 
 
 4.  จัดลําดับความสําคัญของปญหาสาธารณสุขได  จากอัตราปวย  อัตราตาย  อัตราปวยตาย 
ความพิการ  หรือไรสมรรถภาพ 
 
 5.  เปนขอมูลพื้นฐานสําหรับการวางแผนงานสาธารณสุข  ขอมูลการเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยาจะชวยบอกใหทราบถึงปญหาสาธารณสุขที่แทจริง 
 
 6.  เปนแนวทางในการปองกัน  ควบคุมโรคที่เหมาะสม  ขอมลูการเฝาระวังทางระบาดวิทยา 
ทําใหทราบลักษณะการเกดิโรค  การกระจายของโรค  และปจจยัที่เอื้ออํานวยตอการเกดิโรค 
 
 7.  ใชในการประเมินผลโครงการตาง ๆ ขอมูลการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  สามารถนํามา
เปนตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการตาง ๆ ได 
 
 8.  คนพบภาวะการปนเปอนของสิ่งแวดลอม ขอมูลการเฝาระวังทางระบาดวิทยา            
ทางหองปฏิบัติการ สามารถบอกถึงการปนเปอนของเชือ้โรค สารพิษของเชื้อโรค สารเคมี และสิ่ง
อ่ืน ๆ ที่ปนเปอนในสิ่งแวดลอม และทําอันตรายตอสุขภาพประชาชน 
 
 9.  เปนแนวทางในการรักษาพยาบาล  ขอมูลการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  ทําใหทราบ
ลักษณะการเกดิโรค  และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเกดิโรค  สามารถใชเปนแนวทางในการรักษา 
และการจดัเตรยีมเวชภณัฑ  เพื่อการดูแลและรักษาผูปวย 
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 การสอบสวนทางระบาดวิทยา   
 
 อนงค (2542) การสอบสวนทางระบาดวิทยา (Epidemiological Investigation) หมายถึง   
การดําเนนิงานหรือกิจกรรมตาง ๆ ใหไดมาซึ่งขอมูลและขอเท็จจริงเกี่ยวกับการเกดิโรคภัยไขเจบ็ 
และเหตุผิดปกติที่เปนปญหาสาธารณสุข  ดวยวิธีการรวบรวมขอมูล  รายละเอยีดในทางระบาดวิทยา 
ส่ิงแวดลอม  และการชันสูตรทางหองปฏิบัติการ  เพื่อใหไดความรูที่สามารถอธิบายถึงสาเหตุของ
การเกิดโรคภยัไขเจ็บ  และเหตุผิดปกตินั้นได  โดยอาศยัหลักการทางวิทยาศาสตรและสถิติที่มี
เหตุผลเช่ือถือได พิสูจนได แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
 
 1.  การสอบสวนผูปวยเฉพาะราย (Individual case investigation) หมายถึง  การรวบรวม
ขอมูลรายละเอียดที่เกี่ยวกับผูปวย  หรือผูสัมผัสโรค  โดยใชแบบสอบสวนโรคเฉพาะรายเปนเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณและสังเกตในขณะซกัถาม  โดยจะมีขั้นตอนและวิธีการ
สอบสวนคือ  มีการรวบรวมขอมูลการเจ็บปวยของผูปวย  ทําใหทราบรายละเอียดของการวินจิฉยั      
ที่แนนอนจากแพทยผูใหการดูแลรักษา  ผลการตรวจชันสตูรผูปวย มีการรวบรวมขอมูลการปวย
ของผูปวยทั้งตวัผูปวยเองจากญาติ  หรือเพื่อนบาน  ตลอดจนลักษณะสภาพที่อยูอาศัยของผูปวย 
และเพื่อนบานในชุมชน  ขอมูลส่ิงแวดลอม  จะทําใหทราบขอบเขตการถายทอดโรคจากผูปวย
ออกไปยังสิ่งแวดลอม  และคนอื่นที่เกีย่วของโดยเฉพาะกลุมที่เสี่ยงตอโรค  อันไดแก  ผูสัมผัส     
ในครัวเรือนเดยีวกันกับผูปวย  เพื่อนรวมงานตลอดจนเพือ่นบานไกลเคยีง  อันจะทําใหสามารถ
วางแผนควบคมุปองกันไมใหเกิดการแพรกระจายตอไปได  โดยมีขัน้ตอนของการสอบสวนผูปวย
เฉพาะรายคือ  การรวมขอมูลการปวยของผูปวย  การคนหาขอบเขตการกระจายของโรคในคน     
การเก็บตวัอยางสงตรวจ  การควบคุมโรค  และการเขยีนรายงานการสอบสวนโรค 
  
 2. การสอบสวนการระบาด (Epidemic/outbreak investigation) หมายถึง  การเกิดโรค          
ในชุมชนที่มีความถี่ของการเกิดโรคมากกวาจํานวนความถี่ของการเกิดโรค  ในชวงระยะเวลา
เดียวกัน  โรคติดตออันตรายซึ่งไมเคยเกดิขึ้นในชุมชนนั้นมากอน หรือเคยเกิดมานานแลวและ
กลับมาเปนอีก  ถึงแมมีผูปวยเพียงรายเดียวก็ถือวาเปนการระบาด  การสอบสวนการระบาด            
เปนการคนหาขอเท็จจริงของเหตุการณของการระบาดดวยการรวบรวมขอมูลชนิดตาง ๆ ทั้งขอมูล
ระบาดวิทยา  ขอมูลส่ิงแวดลอม  ขอมูลการชันสูตร  รวมทั้งขอมูลที่แสดงถึงความมีอิทธิพลของ
ปจจยัตาง ๆ ตอปญหาที่เกิดขึ้น  ทัง้ขนาด  ขอบเขต  และการกระจายของปญหา  ไมวาจะเปนลักษณะ
ของบุคคล  การกระจายตามพื้นที่  ตลอดจนชวงเวลาของการระบาดกบัสวนที่จะพิสูจนใหเหน็จริง
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วาปจจยัใดมีอิทธิพลสําคัญตอการระบาดไมวาจะเปนสาเหตุ (cause) แหลงโรค (source) รวมทั้ง 
วิธีการถายทอดโรค (mode of transmission) และประชากรที่เสี่ยงตอโรค (population at risk)          
การระบาดแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ  คือ 
 
 Outbreak หมายถึง  การเกิดโรคภัย  ไข  เจบ็  หรือเหตุการณผิดปกติที่มผีลกระทบตอ
สุขภาพของคนหรือสัตว  ตัง้แต 2 คนขึ้นไปในระยะเวลาสั้น ๆ หลังจากรวมกจิกรรมกันมา 
 
 Epidemic หมายถึง  การเกิดโรคภยั  ไข  เจบ็  หรือเหตุการณผิดปกติที่มผีลกระทบตอ
สุขภาพของคนหรือสัตว  โดยที่มีความถีห่รือจํานวนของคนหรือสัตวที่เกดิโรคมากผิดปกติเกินกวา
จํานวนที่มีอยูในชวงเดียวกันของปกอน ๆ มากกวาคาเฉลี่ยรวมกนั 2 เทา ของคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
 การสอบสวนทางระบาดวิทยามีวัตถุประสงคเพื่อหาขอมลูรายละเอียดที่เกี่ยวของกับ      
การระบาด  ไดแก  กลุมประชากรที่เสี่ยงตอโรคหรือเหตุการณที่เกิดระบาดขึ้น  ระยะเวลาของ     
การระบาด  การกระจายของโรค  สาเหตุการระบาด  แหลงโรค  และการถายทอดโรค  อีกอยางหนึง่
ก็เพื่อยนืยนัประสิทธิภาพของมาตรการในการควบคุมโรคที่ใชอยูในขณะนั้น  เมื่อเกดิเหตกุารณ   
การระบาดของโรคขี้น  และที่สําคัญก็เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงมาตรการในการปองกันและ
ควบคุมโรค  ซ่ึงจะตองเตรียมการไวลวงหนาใหดียิ่งขึ้น  โดยการจดัทําขอสรุปที่เขาใจงาย ๆ ใหแก
เจาหนาที่ทกุฝาย  ซ่ีงจะสามารถใหความรวมมือในการปองกันและควบคมุโรคไดอยางถูกตองตอไป 
โดยมีขั้นตอนของการสอบสวนการระบาดคือ  การตรวจสอบใหไดการวินิจฉัยโรค  การยืนยันวา      
มีการระบาดจริง  การคนหาผูปวยเพิ่มเติมในชุมชน  การแสดงลักษณะของปญหาการระบาดในรูป
ของความสัมพันธของเวลา  สถานที่  และบุคคล  พิสูจนสมมติฐานเพื่อคนหาแหลงโรคและวิธีการ
ถายทอดโรคมีการใหคําแนะนําเพื่อควบคุมการระบาด มกีารเขียนรายงานการสอบสวนโรค              
มีการแจงผูเกีย่วของและผูบริหารทราบ  
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การปฏิบตัิงานและพฤติกรรมการปฏิบตัิงานระบาดวิทยา 
 
 การปฏิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง  การดําเนินงานเพือ่ใหกจิกรรมทางระบาดวิทยา
ดําเนินไปตามมาตรฐานที่กําหนด  โดยมีมาตรฐานงานระบาดวิทยาของสํานักระบาดวิทยา            
กรมควบคุมโรคเปนตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานทางระบาดวิทยา 
 
 พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง  พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามปกติ      
ซ่ึงประกอบไปดวยงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา  งานสอบสวนทางระบาดวิทยา  และงานศึกษาวจิัย
ทางระบาดวิทยา  ซ่ึงในที่นีจ้ะกลาวถึงงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา  และงานสอบสวนทางระบาดวิทยา 
ซ่ึงเปนงานปกติที่บุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุม
โรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ทุกระดับ มีการปฏบิัติงานเหมือนกัน 
 
 พฤติกรรมในการเฝาระวังทางระบาดวิทยา 
 
 กนกทิพย (2542) กลาววาการดําเนินงานเฝาระวังทางระบาดวิทยาเปนการดําเนนิงาน
เพื่อใหไดขอมลูของการเกิดโรคหรือปญหาสาธารณสุข ประกอบดวยสวนสําคัญหลายสวนดังนี ้
 
 1.  ขอมูลเฝาระวังทางระบาดวิทยา สามารถรวบรวมไดจากหลาย ๆ สวน  ซ่ึงเมื่อนํามา
รวบรวม  เรียบเรียง  วิเคราะห  แลวหาความเชื่อมโยงระหวางขอมูลเหลานั้น  ก็จะทําใหทราบ
สถานการณการเกิดโรคไดดยีิ่งขึ้น  ขอมูลเฝาระวังทางระบาดวิทยาที่สําคัญ  ไดแก  รายงานการปวย 
รายงานการตาย  รายงานการชันสูตรโรค  รายงานการสอบสวนผูปวยเฉพาะราย  รายงานการระบาด 
รายงานการสอบสวนการระบาดในทองถ่ิน  รายงานการสํารวจทางระบาดวิทยา  รายงานการศกึษา   
รังโรคในสัตวและการกระจายของแมลงนาํโรค  รายงานการใชวัคซีน  ซีรัมและยา  ขอมูลเกี่ยวกับ
ประชากรและสิ่งแวดลอม 
 
 2.  ขั้นตอนการดําเนินงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา ประกอบดวย 4 ขั้นตอน  คือ 
 
  2.1  การรวบรวมขอมูล (Collection of Data) เปนการรวบรวมขอมูลการเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยาจากแหลงตาง ๆ และทบทวนขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  เชน  รายงานผูปวย  รายงานทาง
หองปฏิบัติการ  รายงานการตาย  รายงานการสอบสวนโรค 
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  2.2  การเรียบเรียงและนําเสนอขอมูล (Consolidation and Presentation) เปนการนําขอมูล   
ที่รวบรวมไวไดมาเรียบเรยีงใหเห็นลักษณะการกระจายการเกิดโรคตามบุคคล  เวลา  สถานที่      
แลวนําเสนอขอมูลโดยวิธีการทางสถิติเพื่อใหอยูในรูปแบบที่เขาใจงาย  เหมาะสําหรับผูบริหารหรือ
ผูเกี่ยวของนําไปใชประโยชนตอไป 
 
  2.3  การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล (Analysis and Interpretation) การวิเคราะห
ขอมูล  หมายถึง  การนําขอมูลทั้งหมดมาแยกแยะและพจิารณาเปนรายตัวแปร  แลวดําเนินการ
เปรยีบเทียบหรือทดสอบ  หรือหาความสัมพันธเพื่อคนหาความหมายทีแ่ทจริงหรือความสัมพันธ
ของตัวแปรเหลานั้น  โดยจะตองคํานึงถึงคุณลักษณะของขอมูล  คือแหลงที่มาคุณภาพและ       
ความตอเนื่อง  โดยวิเคราะหตามบุคคล  เวลา  และสถานที่  เพื่อแสดงความสัมพันธของการเกิดโรค
กับบุคคล  เวลา  และสถานที่  ทําใหทราบกลุมประชากรและพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดโรค  ฤดูกาล หรือ
เวลาที่พบผูปวยเปนจํานวนมาก  แบงออกเปนการวิเคราะหการเกดิโรค  การวเิคราะหการกระจาย
ของโรคตามบุคคล  เวลา  สถานที่  การวิเคราะหสาเหตุการเกิดโรค  สวนการแปลผลเปนการประมวลผล
หรือการแปลความหมาย  หมายถึงการสรุปและลงความเห็นจากคาที่เปนตัวเลขทางสถิติ
ประกอบการนําเสนอขอมูลตาง ๆ 
  
  2.4  การกระจายขอมูลขาวสาร (Dissemination of Information) ขอมูลขาวสารที่ได
วิเคราะหและแปลผลแลว  เนื้อหาของขอมูลขาวสารควรมีสรุปและแปลผลขอมูล  มีการคาดประมาณ
แนวโนมของการเกิดโรคและขอแนะนําที่เหมาะสมกบัสถานการณขณะนัน้  และที่สําคัญตองสงไป
ยังผูเกี่ยวของหรือผูใชขอมูลอยางทัว่ถึงและทันเวลา  เพื่อกาํหนดนโยบาย  วางแผนดาํเนนิการปองกนั
และควบคุมโรค 
 
 3.  เครื่องมือที่ใชในการเฝาระวงัทางระบาดวทิยา  การประมวลผลขอมูลเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยา  มีกระบวนการนับตั้งแตการจดัเก็บขอมูล  เรียบเรียง  จดัหมวดหมูขอมลู  วิเคราะห
และนําเสนอขอมูล  เพื่อแสดงใหเห็นลักษณะทางระบาดวิทยาของการเกิดโรค  หรือเหตุการณนั้น
จะตองมีการกาํหนดรายการของขอมูลที่ตองการรวบรวม  และกําหนดตัวแปรที่จะนํามาเรียบเรยีง
ขอมูล  เพื่อวิเคราะหนําเสนอสถานการณทางระบาดวิทยาของโรคหรือปญหาสาธารณสุขตามที่
ตองการ  เครื่องมือที่ใชมีดังนี้ 
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  3.1  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลทางระบาดวิทยา  ขอมูลทางระบาดวิทยา     
เปนขอมูลที่แสดงลักษณะการกระจายของโรคตามบุคคล  เวลา  และสถานที่  หรือปจจัยตาง ๆ       
ที่อาจมีผลตอการเกิดโรค  การสรางเครื่องมือจึงตองกําหนดรายการทีจ่ะสามารถเก็บขอมูลตามที่
ตองการและมนีิยามของตัวแปรแตละตัวทีชั่ดเจนเชนบัตรรายงานผูปวย แบบ รง. 506  และแบบ 
รง.506/1  ขอมูลทางระบาดวิทยาที่ควรมีในแบบรวบรวมขอมูลมีดังนี้  
 
   3.1.1  รายการโรคหรือกลุมอาการ  หรือลักษณะอาการ  และอืน่ ๆ ที่ตองการ          
เฝาระวังทางระบาดวิทยา 
   
   3.1.2  ขอมูลดานบุคคล  เชน  ช่ือ  อายุ  เพศ  ภาวะสมรส  เชื้อชาติ  อาชีพ  เปนตน 
 
   3.1.3  ขอมูลดานเวลา  เชน  วันเริ่มปวย  วันพบผูปวย  วันที่ตาย  เปนตน 
 
   3.1.4  ขอมูลดานสถานที่  เชน  ที่อยูขณะเริ่มปวย  เปนตน 
 
  3.2  เครื่องมือที่ใชในการเรยีบเรยีงขอมูลทางระบาดวิทยา  เปนเครื่องมือที่สรางขึ้น
เพื่อใหสามารถนําขอมูลที่รวบรวมไดมาเรียบเรียงใหเหน็ความผิดปกติของการเกิดโรค  รวมทั้ง
ลักษณะของการกระจายการเกิดโรคตามบคุคล  เวลา  และสถานที่  การเรียบเรียงขอมลูควรจําแนก
ในลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 
 
   3.2.1  ขอมูลแตละโรค (E.1) ใชเรียบเรียงขอมูล โดยแยกเปนรายโรคมีรายละเอียด
ของผูปวยแตละราย  ทําใหทราบจํานวนผูปวยโรคนั้น ๆ ทั้งหมด 
  
   3.2.2 ขอมูลจําแนกตามสถานที่เร่ิมปวยในชวงเวลาแตละเดือนในรอบป   (E.2) 
ใชเรียบเรยีงขอมูลโดยสถานที่เร่ิมปวยอาจแยกเปนพืน้ที่ตําบล  อําเภอ หรือจังหวดัก็ได  ทั้งนี้ขึ้นอยูกบั
ระดับของขายงานเฝาระวังทางระบาดวิทยาทีจ่ะวิเคราะหชวงเวลาของการเจ็บปวย  ซ่ึงอาจกําหนดเปน
สัปดาห  เปนเดือน  หรือเปนป  เพื่อแสดงใหเห็นลักษณะการกระจายของโรควาเริ่มจากพื้นทีใ่ด 
และกระจายไปพื้นที่ใดบาง 
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   3.2.3  ขอมูลจําแนกตามกลุมอายุ เพศ (E.3) ใชเรียบเรียงขอมูล โดยแยกจํานวน
ผูปวยออกตามกลุมอายุและเพศ  ในชวงเวลาแตละเดือนในรอบป  เพื่อแสดงใหเห็นลักษณะ           
การกระจายของโรคในกลุมประชากรวากลุมใดเปนกลุมเสี่ยง 
 
   3.2.4  แบบบันทึกขอมูลผูปวยประจําวัน (Daily Record) ใชเรียบเรียงขอมูล             
โดยแยกจํานวนผูปวยออกตามสถานที่เร่ิมปวยแตละวันในรอบเดือน  ทําใหสามารถบอก                   
ความผิดปกตขิองจํานวนผูปวยแตละพืน้ที่ไดทันท ี 
 
 4.  เครือขายการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  เพือ่ใหสามารถติดตามสถานการณการเกดิโรค
หรือเหตุการณที่สนใจไดครอบคลุมทั่วพื้นที่ แบงออกไดดังนี ้
  
  4.1  เครือขายระดบัลาง (Peripheral level) ไดแก  สถานบริการสาธารณสุขหนวยแรก  
ที่ใหบริการรักษาผูปวยโดยไดรับการวินจิฉยัโดยแพทยหรือเจาหนาที่สาธารณสุข  ซ่ึงถือเปน
จุดเริ่มตนของการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  ไดแก  สถานีอนามัย  โรงพยาบาลชุมชน  โรงพยาบาล
ทั่วไป  โรงพยาบาลศูนย 
 
  4.2  เครือขายระดบักลาง (Intermediate level) ไดแก  หนวยงานที่รับผิดชอบงาน
ระบาดวิทยาในระดับอําเภอและจังหวัด  ขอมูลจากเครือขายระดับลางจะถูกสงมาที่เครือขาย
ระดับกลางเพือ่รวบรวม  วเิคราะห  และนาํเสนอสถานการณในภาพรวมของทั้งสองระดับ 
 
  4.3  เครือขายศูนยกลาง (Central level) เปนเครอืขายที่เปนผูกาํหนดนโยบายและ     
การจัดสรรทรพัยากรเพือ่สนบัสนุนเครือขายระดบักลาง  นอกจากนั้นเครือขายศนูยกลางจะวิเคราะห
สถานการณการเกิดโรคในภาพรวมของเขตและประเทศ  โดยใชขอมูลเฝาระวังที่รวบรวมไดจาก
เครือขายระดบักลาง 
 
 พฤติกรรมในการสอบสวนทางระบาดวิทยา 
 
 อนงค (2542) กลาวถึง  หลักการสอบสวนการระบาดไวดังนี ้
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 1.  รวบรวมขอมลูทางระบาดวทิยาที่เกีย่วของกับการระบาด  เชน  รายงานผลการตรวจ
วินิจฉยัจากแพทย  ผลชันสูตรทางหองปฏิบัติการเพื่อยนืยันการระบาด  รายงานการเจบ็ปวยของ
ผูปวย  ผูสัมผัส  และผูที่เปนพาหะ (carrier) ขอมูลสถิติยอนหลังเพื่อเปรียบเทียบจํานวน  และ
ความถี่ของการเกิดโรคในชมุชนนั้น และพื้นที่ไกลเคยีง 
 
 2.  เรียบเรียงและวิเคราะหขอมูลที่ไดในดานบุคคล (Person), สถานที่ (Place) และเวลา           
(Time) 
 
 3.  นําผลที่ไดจากการวิเคราะหมาตั้งสมมติฐานของการระบาด 
 
 4.  ศึกษาขอมูลเพิม่เติมในสวนที่เกี่ยวของ เพือ่พิสูจนสมมติฐานที่ตั้งไว 
 
 5.  พิสูจนสมมติฐานใหได โดยใชวิชาสถิติ และองคความรูอ่ืน ๆ ประกอบ 
 
 ขั้นตอนและวธีิการสอบสวนการระบาด 
 
 1.  ศึกษาและรับฟงขาวสารจากแหลงตาง ๆ ทั้งทางวิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ              
ทาง Internet และบุคคลตาง ๆ วามีโรคหรือเหตุการณผิดปกติเกดิขึ้นทีไ่หน  เมื่อไร 
 
 2.  ตรวจสอบขาวจากแหลงขอมูลที่ไดวามีการเกิดโรค/เหตกุารณเกิดขึน้ จริงหรือไม
เพียงใด 
 
 3.  การตรวจสอบคําวินิจฉยัโรคของแพทย (Verify diagnosis) และผลการชันสูตรทาง
หองปฏิบัติการสิ่งแรกที่ควรทําคือ  ขอดูผลการวินจิฉัยโรคของแพทยทีท่ําการรักษาผูปวยวา       
ปวยดวยโรคที่รับแจงหรือรับทราบมาเปนความจริง  หลังจากนั้นควรศึกษาขอมูลที่หองชันสูตรโรค
วาเปนอยางไรมีผูปวยลักษณะเชนนี้อีกหรือไม  ทั้งกอนและหลังผูปวยรายนี้ถาผูปวยยังรักษาอยูที่
โรงพยาบาล  ควรไปสัมภาษณซักถามถึงอาการปวยวาเปนอยางไร  เพื่อเปนแนวทางในการคนหา
ผูปวยรายอ่ืน ๆ ตอไป 
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 4.  ยืนยนัวามกีารระบาดเกดิขึ้นจริง (Confirm existence of outbreak) ตรวจสอบขอมูลจาก
งานระบาดวิทยา หรือศูนยขอมูลขาวสาร  สํานักงานสาธารณสุขจังหวดั  นําระเบยีบรายงานตาง ๆ 
ของโรคที่เกิดขึ้นทางระบาดวิทยามาศกึษา  ทั้งขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลังเปรยีบเทียบจํานวน
และความถี่ของการเกิดโรคนั้น ๆ โดยจาํแนกตามบุคคล  สถานที่  เวลา  นํามาวิเคราะหดูวา           
มีความผิดปกติหรือมีการระบาดของโรคจริงหรือไม  ถาหากจังหวดันัน้จัดทําคามัธยฐาน หรือ
คาเฉลี่ยรวมกนั 2 เทาของคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของโรคตาง ๆ ไว  ก็จะดูไดชัดเจนยิ่งขึ้นวามี       
การระบาดเกิดขึ้นจริง  นอกจากนี้จะทําใหทราบถึงประชากรกลุมเสี่ยงและพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง 
เพื่อประโยชนในการคนหาผูปวยรายอื่น ๆ ตอไป 
 
 5.  การคนหาผูปวย (Active case finding) กอนที่จะทําการคนหาผูปวยรายใหมควรกําหนด
คํานิยามผูปวย (Case definition) เสียกอนวาเปนอยางไร  มีอาการเจ็บปวยมากนอยแคไหนถึง                
จะถือวาปวยและจัดทําแบบสอบถาม  เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและ           
การสัมภาษณตอไป  ขั้นตอนนี้มีความสําคัญควรคิดพิจารณาใหรอบคอบและใชความรู  หรือ            
อาจตองปรึกษาผูเชี่ยวชาญเฉพาะโรคมาตรวจสอบ  เพราะจะเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  และคนหาผูปวยรายอื่น ๆ ใหไดตามความเปนจรงิมากที่สุด 
 
 6.  การหาความสมัพันธระหวางบุคคล สถานที่ เวลา (Characteristic of person, place and time) 
เมื่อไดขอมูลมาแลวขั้นตอไปทําการวิเคราะหขอมูล  โดยหาความสัมพันธระหวางบุคคล  สถานที่ 
เวลา  ถาหากขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม  และการเก็บตวัอยางสงตรวจทางหองปฏิบัติการยังไม
เพียงพอ  มีความจําเปนตองไปหาขอมูลเพิม่เติม  เชน  การคนหาผูปวยเพิ่ม  การเก็บวตัถุตัวอยางจาก
ส่ิงแวดลอม  จะทําใหไดขอมลูสมบูรณขึ้น  อันจะเปนประโยชนในดานการวิเคราะหและแปรผล 
 
 7.  การวิเคราะหขอมูลมีการหาความสัมพันธของจํานวนผูปวยกับเวลาปวย  เพื่อเปนแนวทาง
ใหทราบถึงระยะเวลาที่ผูปวยไปสัมผัสกับโรค  มีการหาความสัมพันธของผูปวยกับสถานที่เกิดโรค 
เพื่อแสดงถึงลักษณะการกระจายของโรคตามที่พักอาศัย  หรือที่ทํางาน ซ่ึงเปนแนวทางใหทราบถึง
การกระจายในพื้นที่  เพื่อประโยชนในการควบคุมและปองกันโรคตอไป  มีการหาความสัมพันธ
ของการปวยจาํแนกตามอายุ  เพศ  เพื่อดวูากลุมอายุใดและเพศใดเปนโรคนั้นมากที่สุด  อาชีพก็เปน
ตัวแปรที่สําคญัที่จะบอกถึงการเสี่ยงตอการเกิดโรคนั้น ๆ ไดมากนอยเพียงใด 
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แนวคิด ทฤษฎีท่ีอธิบายปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการปฏิบตัิงานทางระบาดวิทยา: 
ในการวิจัยคร้ังนี้คือรูปแบบปฎิสัมพนัธนยิม (Interactionism  Model) 
  
 รูปแบบปฎิสัมพันธนิยม (Interactionism  Model) เปนการวิเคราะหสาเหตุทางดานจติใจ
ของพฤติกรรมตาง ๆ โดยนาํเอาสาเหตุภายนอกหรือสาเหตุทางดานสถานการณเขามาประกอบ
สาเหตุภายในดวย  โดยไดวจิัยเปรียบเทียบจิตลักษณะบางประการของผูที่อยูในสถานการณเดียวกนั  
หรือสถานการณที่คลายกนั  แตยงัมีพฤตกิรรมที่แตกตางกันวามีสาเหตทุี่สําคัญจากจติใจ  เชน        
จิตลักษณะเชิงจริยธรรม  บุคลิกภาพ  แรงจงูใจ  คุณธรรม  คานิยมตาง ๆ ตลอดจนสตปิญญาและ
สุขภาพจิตที่ตางกัน  ดวงเดือน (2538) 
  
 ตามแนวคิดของรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model) เชื่อวาคนเราจะเกิด
พฤติกรรมที่ตองการไดนัน้  เกิดไดจากสาเหตุหลัก 4 ประการ  ไดแก  
 
 1.  ลักษณะของสถานการณ  หมายถึง  สถานการณ หรือสภาพแวดลอมทางสังคม ที่บุคคล
นั้น ๆ ประสบอยู  หรือปจจยัภายนอกตวับคุคล   ไดแก  ในดานหนวยงานและการบริหารจัดการ     
ในดานสภาพสิ่งแวดลอมในการทํางาน  และในดานแรงสนับสนุนทางสังคม 
 
 2.  จิตลักษณะเดมิของผูกระทํา  หรือปจจัยภายในตวับุคคล  ไดแก  ความรู  ทัศนคติ  และ  
การรับรูความเสี่ยง 
  
 3.  จิตลักษณะรวมกบัสถานการณ  คือ  ปจจยัรวมกนัระหวางปจจยัลักษณะของสถานการณ
กับปจจยัภายในตัวบุคคล 
 
 4.  จิตลักษณะตามสถานการณหรือปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ  เชน  ความเครียด 
ความวิตกกังวล 
  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดใชแนวคิดของรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model)                 
3  ประการ  ไดแก  ปจจัยภายนอกตวับุคคล  ปจจัยภายในตัวบุคคล  และปจจัยจิตลักษณะภายใต
สถานการณการปฎิบัติงานมาใชเปนแนวคดิของการวจิยั  สวนจิตลักษณะรวมกับสถานการณ  คือ
ปจจัยรวมกันระหวางปจจยัลักษณะของสถานการณกับปจจัยภายในตวับุคคลไมไดนาํมาใช           
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เปนแนวคิดของการวิจยั  เพราะในการหาความสัมพันธของตัวแปรนัน้ตัวแปรทั้ง 2 ตัวแปร                      
อาจไมเกดิความสัมพันธรวมกันก็ได  
    
 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยภายนอก 
 
 ปจจัยภายนอก คือส่ิงที่เขามามีอิทธิพล  หรือเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานในดาน   
ตาง ๆ ในที่นี้แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับปจจัยภายนอก  ไดแก  การคิดถึงทรัพยากรบรหิาร  ไดแก
ปจจัยทีใ่ชในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่กาํหนดไว  ทรัพยากรที่เปนพืน้ฐานของ
การบริหารที่สําคัญมีอยู 4 ประการ  ไดแก  ปจจัยดานกําลังคน  ปจจัยดานการเงิน  ปจจัยดาน                
วัสดุอุปกรณและปจจัยดานบริหารจัดการ  และการคิดถึงแรงสนับสนุนทางสังคม 
 
 1.  ทรัพยากรบรหิาร 
 
  อรุณ (2528) ไดกลาวไววาทรัพยากรการบริหารเปนสวนสําคัญเพราะมคีวามจํากดั            
ทั้งในปริมาณ  คุณภาพและการกระจาย  การแกไขปญหาสาธารณสุขในเรื่องตาง ๆ จึงขึ้นอยูกับ  
การไดมา  รวมทั้งการนําทรัพยากรที่ไดมาและมีอยูไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดดวย  ผูบริหาร
จะตองพจิารณาบริหารจัดการเพื่อนําเอาทรพัยากรสาธารณสุขที่มีอยูอยางจํากัดไปใชเพื่อใหบริการ
สาธารณสุขครอบคลุมกลุมเปาหมายมากทีสุ่ด 
 
  สมพงษ (2526) ไดอธิบายวามีนักวิชาการหลายทานเสนอแนวคดิที่แตกตางกันออกไป 
แตองคประกอบของทรัพยากรการบริหารกย็ังคงอยูบนพืน้ฐานของ 4M’s (คน  เงิน  วสัดุส่ิงของ 
และวิธีการ) เนื่องจากการบริหารเกือบทุกประเภทจาํเปนตองอาศัยทรัพยากรทั้ง 4 นี้                 
เปนองคประกอบสําคัญไมวาการบริหารนัน้จะเปนการบริหารราชการหรือธุรกิจก็ตาม 
 
  ปจจัยดานกําลังคน (Men) 
 
  ธงชัย และ ชัยยศ (2533) การดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ควรคํานึงถึงบุคคลากรเปนสําคัญ  เพราะคนเปนปจจัยทีสํ่าคัญที่สุดที่คอยควบคุมใหสวนอื่น ๆ 
ดําเนินไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
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  เสนาะ (2537) เปนหนาที่ของผูบริหารที่จะตองจัดหาบุคลากรที่มีความรู  ความสามารถ
ตรงกับที่องคการตองการ  รวมทั้งใชบุคลากรใหถูกวิธีเพือ่นําเอาความรูความสามารถที่มีอยูในตวั
ออกมาใชในงาน  และตองบาํรุงรักษาใหอยูกับองคการใหนานที่สุด  โดยยดึประสิทธิภาพของ          
งานเปนพืน้ฐาน   
 
  วิจิตร (2534) อธิบายวาหนวยงานทุกประเภทยอมมภีารกิจหลักทีจ่ะตองดําเนินการให 
บังเกิดผล  การที่หนวยงานจะกระทําภาระกจิหลักได  หนวยงานนัน้จําเปนตองมีบุคลากรที่มี
คุณภาพในปรมิาณที่เหมาะสมกับภาระงาน  บุคลากรจึงเปนปจจยัสําคัญอยางยิ่งในการบริหารงาน
ทุกประเภท 
 
  กลาวโดยสรุป  คือ  การที่องคการจะดําเนนิงานระบาดวทิยาใหบรรลุวตัถุประสงคของ
องคการได  ปจจัยที่สําคัญกค็ือ  จะตองมีบคุลากรที่เพียงพอ  และมีคุณภาพที่เหมาะสมกับภาระงาน 
โดยที่องคการตองพยายามรกัษาบุคลากรเหลานั้นใหคงอยูกับองคการ  เพือ่ที่การดําเนินงานระบาดวิทยา
ขององคการจะไดเดินไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 
  ปจจัยดานการเงิน (Money) 
  
  ณรงค (2541) กลาววา  ปจจยัดานการเงิน  หรืองบประมาณนั้น  นักเศรษฐศาสตร            
จะมองในลักษณะของการมุงใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหไดอรรถประโยชนสูงสุด  นักบริหารจะมอง
งบประมาณในลักษณะของกระบวนการ  หรือการบริหารงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยปจจยัดานการเงินนั้นเปนเครื่องมือในการบริหารประเทศใหเจริญกาวหนา  และเปนประโยชน
ตอประชาชน 
 
  ปจจัยดานวัสดุอุปกรณ (Material) 
 
  ศศิวิมล (2534) ศึกษาวิจยัเร่ืององคประกอบการบริหารที่มีอิทธิพลตอความตอเนื่องและ
ไมตอเนื่องของโครงการผูนํานักเรียนฝายสงเสริมอนามัยในเขตภาคกลาง  พบวาวัสดุอุปกรณ              
เปนปจจยัที่สําคัญที่จะขาดเสยีมิไดประการหนึ่งในการบรหิารงาน  เพราะเปนสิ่งที่คนใช                   
เปนเครื่องมือดําเนินงานไปสูเปาหมายที่กาํหนดไว 
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  อุทัย (2534) กลาววาวัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับงานสาธารณสุขมีแหลงมาจากภาครัฐ
และเอกชน  ทัง้ในและนอกประเทศ  อยางไรก็ตามในการผลิตและจัดหาพัสดุ  ส่ิงที่ควรคํานึงถึง
เปนพิเศษ  ไดแก 
 
  1)  การผลิตและการจัดหาพสัดุนั้น  ควรพจิารณาภายในประเทศและจากที่มีอยูแลว          
ในทองถ่ินเปนสําคัญ  เพื่อเปนการประหยัดคาใชจายและยังเหมาะสม  สอดคลองกับสภาพสังคม 
วัฒนธรรมของประชาชน  ซ่ึงมีความแตกตางกันในแตละทองถ่ิน 
 
  2)  พัสดุที่ผลิตหรือจัดหามานั้นควรมีราคาถูก คุณภาพดีเปนที่เชื่อถือได 
 
  3)  เทคโนโลยแีละขั้นตอนในการผลิตและจัดหาไมยุงยากซับซอน  และมีความคลองตัว  
ในการปฏิบัต ิ
 
  ปจจัยดานการบริหารจัดการ 
 
  ปยธิดา และ ศกัดิ์สิทธิ์ (2530) ไดใหแนวคดิเกีย่วกับการบริหารงาน (Administation) 
และการจดัการไววา (Management) เปนคาํที่อาจใชแทนกันได เนื่องจากมีความหมายไกลเคียงกนั
Administation มุงเนนเกี่ยวกบันโยบายทัว่ ๆ ไป และ Management นั้นเปนการนําเอานโยบาย      
ไปปฏิบัติในปจจุบันไดมีความพยายามทีจ่ะลดความแตกตางของคําทั้งสองคํา  เพื่อส่ือความหมาย
เดียวกัน  คือเรียกวา “การบริหารจัดการ”  
 
  สงวน (2529) กลาววาการบริหาร  หมายถงึ  การใชศิลปะเพื่อดําเนินการเกี่ยวกับคน           
(Men) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ (Material) และการจัดการ (Management) ใหบรรลุวัตถุประสงค
ที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนีก้ารบริหารเปนการประสานงาน  การอํานวยความสะดวก 
และการใหบริการแกผูที่เกีย่วของ 
 
  อัษฏายุธ (2543) การบริหารคือกระบวนการทํางานอันประกอบดวย  การวางแผน      
การจัดองคการ  การบรหิารงานบุคคล  การอาํนวยการ  และการควบคุม  โดยอาศยัความรวมมือรวมใจ
ของบุคคลในองคการ  ภายใตการใชทรัพยากรการบริหารที่มีอยูอยางจาํกัดใหเกดิประโยชนสูงสุด      
ในอันที่จะทําใหองคการบรรลุตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  ความหมายของกระบวนการบริหารจัดการ 
 
  สมยศ (2536) กลาววากระบวนการบริหาร  คือ  กระบวนการของการวางแผน   
การจัดองคการ  การสั่งการ  และการควบคมุกํากับ  ความพยายามของสมาชิกองคการ  และ                
ใชทรัพยากรอืน่ ๆ เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคการ โดยเนนในสวนของความสําเร็จ                  
ในเปาหมายทีก่ําหนดไว 
 
  กูลิคและเออรวิค (Luther Gulick and Lyncall Urwick) อางในสํานักนโยบายและแผน
กระทรวงสาธารณสุข. 2535. กระบวนการบริหารรวมอยูใน “POSDCORB Model” ดังนี้ 
   
  การวางแผน  (P = Planning) 
  การจัดองคการ (O = Organizing) 
  การเจาหนาที ่ (S = Staffing) 
  การอํานวยการ (D = Directing) 
  การประสานงาน (C = Co – ordinating) 
  การรายงาน   (R = Reporting) 
  การงบประมาณ ( B = Budgeting ) 
 
  เฮนรี่ ฟาโยล (Henri Fayol) อางใน กระทรวงสาธารณสุข. 2535 กลาวถึงกระบวนการ
บริหารในแบบของ “POCCC Model” ดังนี้ 
 
  การวางแผน (P = Planning) 
  การจัดองคการ (O = Organizing) 
  การบังคับบัญชา (C = Commanding) 
  การประสานงาน (C = Co – ordinating) 
  การควบคุมงาน (C = Controlling) 
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  คูนทซ และ โดเนล (Harold D. Koontz and Cyril O’ Donnel) อางในสาํนักนโยบายและ
แผน กระทรวงสาธารณสุข. 2535 ไดกลาวถึงกระบวนการบริหารในรูปแบบของ “POSDC Model” 
ดังนี ้
  การวางแผน (P = Planning) 
  การจัดองคการ (O = Organizing) 
  การเจาหนาที ่ (S = Staffing) 
  การอํานวยการ (D = Directing) 
  การควบคุมงาน (C = Controlling) 
   
  เดล (Enest Dale) อางในสํานกันโยบายและแผน กระทรวงสาธารณสุข, 2535)             
ไดกลาวถึงกระบวนการบรหิารในรูปแบบของ “POADCIR Model” ดังนี ้
   
  การวางแผน  (P = Planning) 
  การจัดองคการ (O = Organizing) 
  การกระตุน   (A = Actuating) 
  การอํานวยการ (D = Directing) 
  การควบคุมงาน (C = Controlling) 
  การเปลี่ยนแปลง (I = Innovation) 
  การเปนตวัแทน (R = Representing) 
 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ความหมาย  และแนวคิดของการบริหารจัดการขางตน             
การบริหารจัดการ  หมายถึง  ขั้นตอนของการจัดการที่ชวยใหการดําเนนิงานระบาดวทิยาบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่วางไว  ผูวิจยัไดใชกระบวนการบริหารจดัการตามแนวคิดของ  คูนทซ (Koontz)  
เปนแนวทางในการศึกษาปจจัยที่มีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  ซ่ึงประกอบดวย  การวางแผน            
การจัดองคการ  การจัดคนเขาทํางาน  การอํานวยการ  และการควบคุม 
 
  การวางแผน (Planning: P) 
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  Koontz (2515) กลาววาการวางแผน  คือ  การกําหนดสิ่งทีจ่ะนาํมารวม  ทัง้วิธีดําเนินงาน 
เวลา  และผูรับผิดชอบงานนั้นไวลวงหนา  การวางแผนงานจะชวยใหผูปฏิบัติงานไดทราบถึง
วัตถุประสงค  และวิธีที่จะบรรลุจุดประสงคนั้น ๆ อยางชัดแจง  ทําใหผลงานมีประสิทธิภาพ        
การวางแผนมลัีกษณะสําคัญ 4 ประการ  คือ 
 
  1)  การวางแผนงานตองใหแผนงานนั้น ๆ สนุบสนุนวัตถุประสงคของหนวยงาน                
(Contribution to Objectives) จุดมุงหมายของทุกแผนงานที่จัดทําขึ้น  เพื่อชวยใหมกีารบรรลุถึง
วัตถุประสงคใหญของหนวยงาน 
 
  2)  การวางแผนงานถือวาเปนสิ่งที่ตองทําเปนอันดับแรก (Primary of Planning) 
ผูบริหารตองวางแผนงานกอนทําหนาที่อ่ืน  เพื่อกําหนดวตัถุประสงค  แผนงานจะทําใหทราบถึง
ปริมาณ  และปจจัยที่ตองการ  ระยะเวลาทีต่องการ  และเทคนิคของการควบคุมงานที่เหมาะสม 
ฉะนั้นแผนงานจึงเปนการกาํหนดมาตรฐานในการควบคุมงาน 
 
  3)  การวางแผนมีอยูทุกระดบัของหนวยงาน (Pervasiveness of Planning) ผูบริหาร
ตั้งแตระดับสูงสุดถึงต่ําสุด  ตองเกี่ยวของเกีย่วกับการวางแผนในความรบัผิดชอบของตนมากนอย
ตางกันไปตามหนาที่รับผิดชอบ 
 
  4)  ความมีประสิทธิภาพของแผนงาน (Efficiency of Plans) วัดจากการเปรียบเทียบ
ผลสําเร็จในการบรรลุวัตถุประสงคกับทรัพยากรที่ใชไปในการดําเนินงานตามแผนงานนั้น  คือ  
การเปรียบเทยีบความคุมคาของการใชทรัพยากร  ความพอใจของผูปฏิบัติงาน  ความเหมาะสมของ
แผนงาน  เปนตน 
 
  ธงชัย ( 2537 ) กลาววาการวางแผน  หมายถึง  กระบวนการกําหนดวตัถุประสงค
สําหรับชวงเวลาขางหนา  และกําหนดสิ่งที่จะกระทําตาง ๆ เพื่อที่จะใหบรรลุในวัตถุประสงค
ดังกลาว นัน่คอืจะประกอบดวยสวนสําคญั 2 สวน  คือ 
 
   1)  การกําหนดวัตถุประสงคตาง ๆ 
 
  2)  การกําหนดแนวทางการกระทํา หรือแผนงานตาง ๆ ที่จะนํามาปฏบิัติเพื่อที่จะทําให
สําเร็จตามวัตถุประสงคเหลานั้น 
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  กลาวโดยสรปุ  คือ  ในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  การวางแผนงานเปนการกําหนด
มาตรฐานในการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุในวัตถุประสงคของงานไดผลงานมีประสิทธิภาพ             
มีความคุมคาของทรัพยากร  และความพอใจของผูปฏิบัติงานในงานระบาดวิทยา 
 
  การจัดองคการ (Organizing: O) 
 
  ธงชัย (2537) ไดกลาวไววาการจัดองคการที่ดีจะมีความสําคัญโดยตรงที่จะชวยให         
การจัดองคการมีประสิทธิภาพได  ทั้งนี้เพราะ 
 
  1)  ชวยกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบ  อํานาจหนาที่  และภารกิจตาง ๆ 
 
  2)  ชวยในการประสานหนาที่งานตาง ๆ โดยการกําหนดขอบเขตและจดักลุมงาน          
ที่สัมพันธกันใหอยูหมวดหมูเดียวกัน 
 
  3)  ชวยปองกนัการทํางานซ้าํซอน 
 
  4)  ชวยลดการสับสนในการทํางานมุงสูเปาหมายที่ตั้งไว 
 
  5)  ชวยลดขอขัดแยงและความอึดอัดในระหวางผูปฏิบัตงิาน  ซ่ึงเทากบัเปนการชวยให
ขวัญ  กําลังใจ  ในการทํางานดีขึ้น    
 
  การจัดคนเขาทํางาน (Staffing: S) 
 
  ธงชัย (2537) กลาววาหลังจากที่ไดมกีารจัดองคการเสร็จสิน้แลว  โครงการในสวนตาง ๆ 
จะถูกบรรจุไดประสิทธิภาพที่สุดนั้น  ผูบริหารตองมีภาระหนาทีใ่นการเลือกเฟนตวับคุคลที่มี
คุณสมบัติดีเทานั้น  การจัดคนเขาทํางานประกอบดวย 
 
  1)  การวางแผนความตองการกําลังคน (Deteminating the Need)  
  2)  การสรรหา (Recruitment) 
  3)  การเลือกสรร (Selection) 
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  4)  การโยกยาย เล่ือนขั้น และเลื่อนตําแหนง (Transfer and Promotion) 
  5)  การฝกอบรม (Training) 
  6)  การกําหนดคาตอบแทน (Compensation) 
  7)  วินยั การลงโทษ และการออกจากงาน (Discipline, Punishment and Recruitment) 
 
  การอํานวยการ (Directing: D) 
 
  ธงชัย (2537) การสั่งการถือวาเปนภาระสาํคัญ และภาระหนกัที่จะตองใชศิลปะในการ
บังคับบัญชาเปนอยางมาก เพราะการสั่งการเปนสิ่งเกี่ยวของโดยตรงกบัการบังคับบัญชาคน ในเมือ่
คนเขามาทํางานในหนาที่ตาง ๆ จะเปนทรพัยากร หรือปจจัยนําเขา ที่มกัจะผันแปรไปในทิศทาง  
ตาง ๆ ไดเสมอ ผูบริหารตองเขาใจ และสามารถกํากับ จงูใจ ใหมีพฤตกิรรมที่ดีตลอดเวลา การสั่ง
การจึงหมายถึง ภาระหนาทีข่องผูบริหารในการใชความสามารถในการชักจูงใหคนงานปฏิบัติงาน
อยางดีที่สุด กระทั่งองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จ 
 
  เสถียร (2517) ใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเปนผูนํา หรือหัวหนางานที่ดีวา ผูนําควรจะ 
 
  1)  พยายามศกึษา  แสวงหา  สะสมความรูทีเ่กีย่วกบังานในความรับผิดชอบใหกวางเสมอ 
 
  2)  มีคุณสมบัตใินการสรางบรรยากาศที่แสดงถึงความไวเนื้อเชื่อใจลูกนองในการทํางาน 
 
  3)  ทําใจใหมคีวามมั่นคง  แนวแน  ในการรักษาระเบยีบวินัย 
 
  การควบคุมงาน (Controlling: C) 
 
  ปยธิดา และ ศกัดิ์สิทธิ์ (2530) ส่ิงที่ใชเปนเครื่องวัดถึงความสามารถของผูบริหาร  คือ 
ผลงาน  ฉะนัน้เทคนิคที่ใชวัดผลงานจึงควรมีประสิทธิภาพ  การควบคุมงานจะไมมคีวามจําเปน 
หากหนาที่ของผูบริหารงานทั้ง 4 ประการแรก  ไดแก  การวางแผน  การจัดองคการ  การจัดคน    
เขาทํางานและการนําหรืออํานวยการเปนไปอยางสมบูรณแบบ  แตในความจริงไมเปนเชนนัน้             
ในการปฏิบัติงานจะตองมีขอผิดพลาด  ขอขัดแยง  การไมปฏิบัติตามคําสั่ง อันอาจทําใหงาน         
ไมบรรลุเปาหมาย  ดังนัน้การควบคุมงานจงึเขามามีบทบาทโดยไดเสนอสิ่งที่ผูบริหารตองควบคุม 
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ลักษณะของระบบควบคุมงานที่ดี  และขัน้ตอนกระบวนการควบคุมงานไวดังนี้  ส่ิงที่ผูบริหาร          
ตองควบคุมในการบริหารงานจะตองมีองคประกอบตอไปนี้เพยีงอยางใดอยางหนึ่ง หรือทั้งหมด  
ในแตละกรณี ดังนี ้
 
  1)  ดานปริมาณ จํานวนงานที่ผูปฏิบัติงานควรทําใหเสรจ็ตามมาตรฐานที่ไดกําหนดไว 
โดยดูจํานวนนับเปนเกณฑ 
 
  2)  ดานคณุภาพงานที่ผูปฏิบัติทําเสร็จ ควรมีคุณภาพตรงตามที่กําหนดไวในมาตรฐาน 
 
  3)  ดานเวลา เทคนิคที่ใชชวยทดสอบเวลาทีใ่ชในการปฏิบัติงานไดอยางด ี คือ  ตารางเวลา  
และเทคนิคเพริท (PERT) โดยเปนเทคนิคที่ใชกับโครงงานที่ยังไมเคยทํามากอนและเปนโครงงาน  
ที่ไมสามารถกําหนดเวลาในการทํากิจกรรมไดแนนอน  ดังนั้นจึงมักใชความนาจะเปนชวย         
ในการประมาณเวลาในการทํากิจกรรมของแตละกจิกรรมเพื่อหาเวลาที่เปนไปไดมากที่สุดของ       
แตละกจิกรรม 
 
  4)  ดานคาใชจาย งบประมาณที่จัดทําขึน้ในขั้นการวางแผน  จะชวยในการควบคุม
คาใชจายในการปฏิบัติงานใหอยูในขอบเขตที่กําหนด 
 
  5)  เปนระบบที่เขาใจกันโดยทั่วกนัในหนวยงาน  ทั้งผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
ทุกระดับชัน้ 
 
   ลักษณะของระบบควบคุมงานที่ด ีควรมีลักษณะดังนี ้
 
  1)  เปนระบบที่แกไขขอบกพรองไดทันทวงท ี
  2)  เปนระบบที่เหมาะสม และเพียงพอกับขนาดของหนวยงาน 
  3)  เปนระบบที่ประหยดั 
  4)  เปนระบบที่ยืดหยุน 
  5)  เปนระบบที่ชวยช้ีแนะใหมีการปฏิบัตงิานอยางถูกตอง 
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  ขั้นตอนของกระบวนการควบคุมงาน ผูบริหารควรปฏิบัติตามขั้นตอนดังนี้  คือ 
 
  1)  กําหนดมาตรฐาน (Setting Standard) มาตรฐานเปนเครื่องมือในการตัดสิน        
ความถูกตองของผลงาน  มาตรฐานเปนสวนแตกยอยมาจากเปาหมาย  และวัตถุประสงค 
 
  2)  การตรวจสอบการทํางาน (Checking on Performance) ผูบริหารควรเปรียบเทียบ
ผลงานมาตรฐาน  อาจจะโดยการเฝาดูการทํางาน ตรวจนับการผลิต หรืออานจากรายงานทีเ่ขียนเสนอ 
 
  3)  ลงมือแกไขขอบกพรอง (Taking Collective Action) ตองรีบกระทําอยางเรงรีบ 
แกไขสถานการณตาง ๆ คํานึงวาควรเปลี่ยนแปลงอะไรที่จําเปน  เพื่อประกันวาจะไดผลงาน            
ตามที่ตองการ 
 
  ในสวนงานวจิยัที่เกีย่วของ ศราวุฒิ (2542) ทําการวิจยัปจจัยการบริหารที่มีผลตอ
ประสิทธิผลการดําเนินงานสาธารณสุขของสถานีอนามัยในจังหวัดสุพรรณบุรี  จํานวน  150  คน 
พบวากาํลังคนในดานความเพียงพอ  ทรัพยากรบริหารดานการเงนิ  และกระบวนการบริหารโดยรวม 
และรายได  ไดแก  การวางแผน  การจดัองคการ  การอํานวยการ  การบรหิารงานบุคคล  การควบคมุ  
ไมมีความสัมพันธกับประสทิธิผลการดําเนินงานสาธารณสุขของสถานีอนามัย  สวนวัสดุอุปกรณ
ในดานความพอเพียง  มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการดําเนินงานสาธารณสุขของสถานีอนามัย 
ซ่ึงสอดคลองกับ  ผองพักตร (2540) ที่ทําการวิจยัปจจยัที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริการผาตัด
โรคตอกระจกของโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  จํานวน   97 คน  ผลการวิจัยพบวา 
ปจจัยการบริหาร  ไดแก  ทรัพยากรบุคคล  ทรัพยากรการเงิน  มีความแตกตางกันระหวางกลุมที่มี
ประสิทธิภาพ  และไมมีประสิทธิภาพ 
 
 2.  แรงสนับสนุนทางสังคม  
 
  Pender (1996) ไดแบงชนดิของแรงสนับสนุนทางสังคมออกเปน 4 ประเภท  คือ 
 
  1)  แรงสนับสนุนทางดานอารมณ (Emotional Support) เปนการใหความชวยเหลือ
สนับสนุนการมีสวนรวม 
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  2)  แรงสนับสนุนดานขอมูล ขาวสาร (Information Support) เปนการชวยเหลือบุคคล
ใหเกิดความเขาใจวาควรทําอยางไร  จึงจะมปีระสิทธิภาพและเกดิประโยชนตอตนเอง 
 
  3)  การชวยเหลือดานทรัพยากร (Instrumental Aid) เปนการใหความชวยเหลือในเรื่องงาน 
เชน  ชวยเตรียมอาหาร  หรือชวยดูแลบุตรให  เพื่อใหมารดาไดมีเวลาในการทํากิจกรรม         
เพื่อการพักผอนหยอนใจ 
 
  4)  การยอมรบั (Affirmation) การยอมรับชวยใหบุคคลแตละคนเขาใจภาวะและ
ศักยภาพที่เปนจริงของตนเอง  
 
  จากการศึกษาพบวา  ไดมีผูนําทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคมใชในงานวิจยัเกีย่วกับ
ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม ดังนี้ 
 
  กชกร (2542) ไดศึกษาการประยกุตแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพรวมกับแรงสนับสนุน
ทางสังคมเพือ่สงเสริมพฤตกิรรมการออกกาํลังกายเพื่อสุขภาพในผูสูงอายุ  อําเภอเมือง จังหวดัลพบุรี 
พบวาผูสูงอายทุี่ไดรับแรงสนับสนุนทางสงัคมจากอาสาสมัครสาธารณสุขหรือหัวหนาสถานีอนามัย 
คอยกระตุนเตอืนและใหกาํลังใจในการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพอยางตอเนื่อง  ผลจากการสนับสนุน
ทางสังคม  ทําใหผูสูงอายุมีพฤติกรรมการออกกําลังกายเพือ่สุขภาพที่ถูกตอง  สม่ําเสมอ  และยั่งยืน 
เชนเดยีวกับ รุจิรา (2544)  ที่ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสุขศึกษาในการเสริมสรางพฤติกรรม
การปองกันโรค พบวาแรงสนับสนุนทางสงัคม โปรแกรมสุขศึกษาโดยใชเจาหนาทีส่าธารณสขุและ
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) เปนแรงสนับสนุนทางสงัคม  ตลอดจนใชจดหมายกระตุนเตือน
เพื่อใหกําลังใจแกผูดแูลเด็ก  กิจกรรมดังกลาวสงผลใหผูดูแลเด็กมีพฤตกิรรมที่ถูกตอง 
 
 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยภายใน 
 
 เสรี (2542) ไดอธิบายปจจัยภายในวาเปนลักษณะความตองการ ซ่ึงเกิดจากสภาพจิตใจ     
ซ่ึงเกี่ยวของกบัพฤติกรรมมนุษย  สภาพจติใจ  แรงกระตุน  ทําใหเกดิความตองการที่มากกวา
ลักษณะทางกายภาพซึ่งเปนความตองการดานจิตวิทยา  ทั้งนี้เพราะสภาพจิตใจที่เกิดขึ้นในแตละ
บุคคลนั่นเอง  โดยตองพิจารณาถึงความตองการทางดานจิตวิทยา (ดานจิตใจ) ปจจัยภายใน   
จะเรียกวาตัวกาํหนดพืน้ฐาน (Basic determinants) โดยมปีจจัยตาง ๆ ทีจ่ะเขามาเปนตวักําหนด
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พฤติกรรม ดังนี้ คือส่ิงจูงใจ (Motive), บุคลิกภาพ (Personality), การเรียนรู (Learning), การรับรู                  
(Perception), ทัศนคติ (Attitude) และความตองการ (Needs)  
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ปจจัยภายในเปนการศึกษาในเรื่องความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา  และ  
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 1.  ความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยา 
 
  ความรู (Knowledge) ไดมีผูใหคําจํากดัความเกี่ยวกับความรูไวมากมาย  แตจะนํามา
กลาวพอเปนสงัเขปดังนี ้
 
  ประภาเพ็ญ และสวิง (2536) กลาววาความรู (Knowledge) เปนความสามารถในการจาํ 
หรือระลึกได  ซ่ึงรวมประสบการณตาง ๆ ที่เคยไดรับรูมา 
 
  บุญธรรม (2535) ไดใหความหมายของความรูวา  หมายถงึ  การระลึกถึงเรื่องราวตาง ๆ     
ที่เคยมีประสบการณมาแลวและรวมถึงการจําเนื้อเร่ืองตาง ๆ ทั้งที่ปรากฏอยูในแตละเนื้อหาวิชา 
และวิชาทีเ่กีย่วพันกับเนื้อหาวิชานั้นดวย 
 
  อุทุมพร (2530) ไดใหความหมายไววาความรู  หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ตาง ๆ เชน  การรับรู
เร่ืองราวตาง ๆ การรูตัวในเหตุการณที่เกิดขึน้  การรูจักสถานที่  ตัวบุคคล  การเขาใจความหมายของ
คําศัพท  การรูจักใชวัสดุ  อุปกรณ  เปนตน 
 
  กลาวโดยสรปุก็คือ  ความรูเกีย่วกบัระบาดวทิยา  หมายถึง  ความสามารถในการระลึกได 
ทั้งจากประสบการณ  และจากการจําเรื่องราวตาง ๆ ในเหตุการณที่ผานมา  ซ่ึงสามารถนาํมาใช
ประโยชนในการดําเนนิงานเฝาระวังและสอบสวนทางระบาดวิทยา 
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 2.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
  
  การรับรู (Perception) เปนกระบวนการที่เกิดจากสิ่งเราของสภาพแวดลอมที่ประสาท
สัมผัสทั้ง 5  ไดสัมผัสคือรูป (การมองเหน็, Sight), รส (Taste), กล่ิน (Smell), เสียง (Hearing)  และ
สัมผัส (Touch) ทําใหเกิดการรับรู  เชน  ขณะที่คนทํางานตามปกติถามีเสียงเรียกก็จะหันไปตาม
เสียงนั้นเปนตน  การที่คนหนัไปเกดิจากการตีความของสมอง  แตสมองจะตีความได  ส่ิงเรานั้น
จะตองมปีริมาณถึงจดุ ๆ หนึง่ที่จะทําใหเกดิการรับรู  เรียกวา Detection Threshold ถาสิ่งเรามี
นอย     คนจะไมหันไปก็จะไมเกิดการรับรู 
 
  2.1  ความผิดพลาดที่เกิดจากการรบัรู (Perceptual errors) มี 2 ประการ  คือ 
 
   2.1.1  Perceptual set เปนการรับรูที่เกิดจากประสบการณเดิม  ซ่ึงอาจเปน
ประสบการณผิด ๆ สมองจะจาํแนกสิ่งที่ไดรับการสัมผัสใหม  โดยการไปคนหาความจําเดิมในสมองมา
เปรียบเทียบ  เพื่อใหรูส่ิงที่สัมผัสเปนสิ่งใหม หรือเปนสิง่เดิมที่เคยรับรูมาแลวความทรงจํานี้อาจเปน
ความทรงจําทีถู่กหรือเคยถูกในอดีต  แตอาจไมถูกในปจจบุันลักษณะเชนเดียวกับการแกปญหา    
ซ่ึงผูบริหารอาจใชวิธีเดิมหรือประสบการณเดิม (Previous experience) ในอดีตมาแกปญหา                 
ในปจจุบนันัน้ อาจใชไมไดแลว 
 
   2.1.2  Stereotype เปนการรับรูที่อยูบนพื้นฐานของกลุม  ไมไดจาํแนกแยกแยะ   
เปนรายตวั  ปจจุบันมีความจาํเปนตองมองไปที่รายบุคคล แมแตอุตสาหกรรมก็จําเปนตองผลิตสินคา
เพื่อการตอบสนองรายกลุม  รายบคุคล  ไมไดผลิตออกเหมือน ๆ กันทั้งหมด  ดังนั้นถาหากการมองคน
ในลักษณะเหมารวมทั้งกลุมใหญ  อาจทําใหเกิดการรับรูผิดพลาดขึ้นได  เชน  เห็นคน ๆ หนึ่งไปอยูรวม
กับกลุมคนกลุมหนึง่ที่มีพฤตกิรรมที่คอนขางเปนที่ไมยอมรับก็เหมาวาคน ๆ นั้นมีลักษณะนิสัยหรือ
ความประพฤติเหมือนกับคนกลุมนั้น เปนตน 
 
  2.2  ปจจัยที่ทําใหเกิดความแตกตางในการรับรู มีดังนี ้
 
   2.2.1  การเลือก (Selective) คนจะเลือกในการรับรู ส่ิงใดที่คนรูสึกวาเมื่อรับรูแลว
ทําใหเกิดความเสียใจจะไมอยากรู  คนอยากรับรูในสิ่งทีด่ีสําหรับตัวเอง  ผูบริหารเมื่อตองพูด
ตกัเตือนลูกนองจะตองพดูขอดีกอนขอเสีย  เพราะมนษุยตองการฟงแตส่ิงที่ดี  คนอาจฟงการบน        
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วากลาวโดยไมรับรูก็ได  คนจะเลือกเฉพาะสิ่งเราที่ตนเองพอใจ  ถาคนพบสิ่งเราที่ไมพอใจ                 
คนจะสราง Defend Mechanism ปฏิกิริยาที่จะปกปองและปองกันตวัเอง  
  
   2.2.2  ความคิดของตนเอง (Self – concept) คนจะเอาตัวเองเปนศูนยกลาง         
เปนตัววัด แตปญหาอยูที่วาแตละคนมีมาตรฐานตางกัน  เชน  หัวหนาบางคนเห็นดวยกับการพัฒนา
ลูกนอง  เพื่อใหเกดิความกาวหนาแตบางคนเหน็เปนเรือ่งทีท่ําใหเสยีเวลาในการทํางานเปนตน        
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ Self concept ของแตละคน  ในหลักการคนควรจะมองไปที่คนอื่น  มองถึงความรูสึก
ของคนอื่น แตในความเปนจริงคนไมสามารถที่จะตัดตวัเองออกไปได   
 
   2.2.3 สถานการณ (Situation)  การรับรูขึ้นอยูกับสถานการณ  สถานการณเปนตัว
บังคับใหคนเปลี่ยนการรับรู  เชน  ในภาวะเศรษฐกิจวิกฤต  คนจะมีความรูสึกถึงความไมมั่นคง     
ในอนาคต  ทําใหมีความตองการออมเงิน  ตองการเก็บเงินไวกับตัว  ทาํใหธุรกิจประกันภัยขายด ี  
ตางกับเมื่อเศรษฐกิจฟองสบู  คนไมไดมองไปในอนาคตยาว ๆ คนมีความอดทนกับการทํางาน     
ไมเปลี่ยนงานบอยแมวาคาจางจะต่ําหรือไมพอใจกับงาน เปนตน 
 
   2.2.4  ความตองการ (Needs) การรับรูขึ้นอยูกับความจําเปนหรือความตองการ
เชน  การเรียนหนังสือขณะหวิจะไมทําใหเกิดการรับรูหรือรับรูนอยกวาขณะอิ่ม เปนตน 
 
   2.2.5  อารมณ (Emotion) การรับรูขึ้นอยูกับอารมณ คนที่ไมรูจักเก็บอารมณ       
ไมอดทนตอสถานการณที่เกดิขึ้นจะมีการรบัรูนอย  เพราะอารมณจะไปลดความรุนแรงของ               
การรับรูลง  เชน  คนกําลังโกรธหรือโมโห  จะไมยอมรับรูส่ิงใด ๆ แมจะพยายามอธิบายใหเขา
เขาใจ  ดังนั้นเมื่อรูวากําลังมอีารมณโกรธ จึงไมควรจะพดูอะไรออกไป  ถามี EQ ที่ด ี เพราะ        
ขณะโกรธอาจแสดงพฤติกรรมที่ไมดีออกมา  ซ่ึงอาจตองเสียใจในสิ่งที่ตนเองทําลงไป 
   
 ความเสี่ยง  คือ  เหตุการณ  หรือการกระทําใด ๆ ที่อาจเกิดขึน้ภายใตสถานการณที่ไมแนนอน  
และจะสงผลกระทบ หรือสรางความเสยีหายหรือความลมเหลว หรือลดโอกาสทีจ่ะบรรลุความสําเร็จ
ตอการบรรลุเปาหมายและวตัถุประสงค  ทั้งในระดับองคการ  ระดับหนวยงาน  และบุคคลได 
 



 45

 อภิชาต (2546) ไดอธิบายวาความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน หมายถึงโอกาสที่จะประสบกบั
ความสูญเสีย หรือส่ิงที่ไมพึงประสงคในการปฏิบัติงาน  ในกระบวนการทํางานใด ๆ ขององคกร 
ไดแก 
   
 1.  การบาดเจ็บ  การเจ็บปวย  การสูญเสียอวยัวะ  การถูกทํารายจิตใจ  การถูกรบกวน            
และกลั่นแกลง 
 
 2.  เหตุราย  ภัยอันตราย  ภาวะความยากลําบาก 
 
 3.  การคุกคาม  การกอใหเกิดความรูสึกไมมัน่คง 
 
 4.  ความไมแนนอน  ส่ิงที่ควบคุมไมได  ความกํากวม  นาสงสัย  ไมแนใจ  คาดการณไมได 
 
 5.  การถูกเปดเผยทางกาย  ความลับ  ขอมูลสวนตวั  การแปลความผิดพลาด 
 
 6. การเสื่อมเสียช่ือเสียง ไมไดรับความไววางใจ  และสนบัสนุนจากชุมชน 
 
 7.  การสูญเสียรายได  ขาดรายได  ไมมีเงินดําเนินการ  ไมมีเงินพัฒนา 
 
 8.  การสูญเสีย หรือเสียหายในทรัพยสิน  ผูปวย  ญาติ  เจาหนาที่  
 
 9.  การทําลายสิ่งแวดลอม สงผลตอคุณภาพชวีิตของคน คาใชจายในการแกปญหา 
 
 10.  ภาระการชดใชคาเสียหาย ไมวาจะเปนจํานวนเงนิมากหรือนอย 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา จะเปนการศึกษา     
ในดานการรับรูโอกาสที่จะไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  การรับรูความรุนแรงของ
อันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  การรับรูประโยชนของการปองกันอันตรายจากการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยา และการรับรูอุปสรรคของการปองกันอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
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 1.  การรับรูโอกาสที่จะไดรับอนัตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง  การทีจ่ะรูวา
มีภัยหรืออันตรายที่จะเกิดกบับุคคลเนื่องจากการปฏิบัติงาน  ปจจยัที่ทําใหเกิดโอกาสที่จะไดรับ
อันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยาแบงไดดังนี ้
 
  1.1  อันตรายที่เกดิจากสถานที่ทํางาน เกิดไดจากอุบัติเหตจุากไฟฟา  จากการจัดสถานที่
ทํางานไมเหมาะแกการทํางาน  
 
  1.2  อันตรายที่เกดิจากการเดินทาง  จากการที่ลักษณะงานเปนงานที่ตองออกไปดําเนินการ
สอบสวนโรคนอกสถานที่  ทําใหอาจเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางได  ไมวาจะเปนทางรถ  ทางเรือ 
หรือแมกระทัง่ทางทุรกันดาร 
 
  1.3  อันตรายที่เกดิจากการไดรับสิ่งกอโรค  ไดแก  เชื้อโรค  เชน  แบคทีเรีย  ไวรัส  รา  
สารเคมี  เชน  กรด  ดาง    
 
 มีผูที่ไดทําศึกษาหลายทานในเรื่องการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดโรค  จากศึกษาของ 
บุษกร (2536) ไดวจิัยเร่ืองแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพกับการปฏิบตัิเพื่อปองกันอนัตรายจาก
มลพิษทางเสียงของตํารวจจราจรที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่การจราจรหนาแนนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผลการศึกษาพบวา  ความเชือ่ดานสุขภาพโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับการรับรูโอกาสเสี่ยง
ตอการเกิดโรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .05) นภัสวรรณ (2536) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ
ระหวางความเชื่อดานสุขภาพในการปองกนัโรคซิลิโคซีส  ของคนงานโรงงานโมหิน  จังหวดั
สระบุรี  พบวาการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกดิโรคไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมสุขภาพ                 
ในการปองกนัโรคซิลิโคซิส  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 2.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  ความรุนแรงของ
อันตรายที่เกดิจากการปฏิบัตงิานระบาดวิทยา  เกดิขึ้นไดจากความรุนแรงของเชื้อโรค และสารเคมี 
 
  2.1  ความรุนแรงของเชื้อโรค  ความรุนแรงของเชื้อโรค  หมายถึง  การที่เชือ้โรคสามารถ 
ที่จะทําอันตรายแกสังขารได  และเชื้อโรคแตละชนิดมีความรุนแรงไมเทากัน  โรคบางชนิดมี
อันตรายมากทาํใหมีอัตราตายสูง  เชน  โรคพิษสุนัขบา  มีอัตราตาย 100 % แมไดรับเพียงเล็กนอย       
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ก็ทําใหถึงตาย  เชื้อบางชนิดมีอันตรายต่ําทาํใหเจ็บปวยเล็กนอย  จนถึงไมเปนอันตรายเลย  เชน          
เชื้อไวรัสที่ทําใหเกิดไขหวัด  
 
  2.2  ความรุนแรงของสารเคมี  เกิดขึ้นไดจากชนิดของสารเคมีวามีอันตรายตอสุขภาพ
หรือไม  เกิดจากจํานวนของสารเคมีวามีปริมาณมากพอที่จะทําอันตรายไดหรือไม  และระยะเวลาที่
ไดรับสารเคมี  ถาไดรับระยะเวลานานก็ทําอันตรายได 
 
 3.  การรับรูประโยชนของการปองกันอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  การที่จะรับรู
ประโยชนของการปองกนัอนัตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวทิยา  จําเปนตองรูประเภทของอุบัติเหตุ 
และสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ  ซ่ึงประเภทของอุบัติเหต ุแยกออกเปนประเภทตาง ๆ ตามลักษณะ
ของงานที่ทํา  ไดแก  อุบัติเหตุจากการยก  แบก  ลาก  ดึง  อุบัติเหตุจากเครื่องจักรกล  อุบัติเหตุ
เนื่องจากการพลัดตกจากทีสู่ง  อุบัติเหตุจากไฟฟา  อุบัตเิหตุเนื่องจากของหลนทับ  ตกใส  อุบัติเหตุ
จากการใชเครื่องมือ  อุบัติเหตุเนื่องจากการเหยยีบ  เดนิชนวัสดุ  อุบัติเหตุจากการขนยายของ 
อุบัติเหตุจากการสัมผัสโลหะรอน  สารกัดเนื้อ 
 
 การเกิดอุบัติเหตุ แบงตามลกัษณะของการเกิดไดเปน 3 ประการ  คือ 
 
 1.  อุบัติเหตุสาเหตุเกิดจากคน  เชน  ความรูเทาไมถึงการณ  การแตงกายไมเหมาะสม                   
ความประมาทของคน  ความจําเจของงานมากเกินไป  การมีนิสัยชอบเสี่ยงในการทํางาน  รวมถึง
สภาพเศรษฐกจิบีบรัด  เปนตน 
 
 2.  อุบัติเหตุสาเหตุเกิดจากการผดิพลาดของเครื่องจักรและอปุกรณ  เชน  ไมมีที่ปองกัน
สวนที่เปนอนัตรายของเครื่องจักร  เครื่องจกัร  เครื่องมือ  หรืออุปกรณอยูในสภาพเสื่อมโทรม หรือ
ชํารุด  ระบบไฟฟา  หรืออุปกรณไฟฟาชํารุด  เปนตน 
 
 3.  อุบัติเหตสุาเหตุเกดิจากสภาพแวดลอมในการทาํงานไมปลอดภยั  เชน  ทําเลของสถานที่
ทํางานไมเหมาะสม  การจัดพื้นที่ของสถานที่ทํางานไมเหมาะสม  แสงสวางไมเพยีงพอ  เสียงดัง   
เปนตน 
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 สาเหตุสําคัญของการเกิดอุบตัิเหตุ แบงไดเปน 3 ประการ  คือ 
 
 1.  อุบัติเหตุสาเหตุเกิดจากการกระทําที่ไมปลอดภัย  ซ่ึงเปนสาเหตุสวนใหญที่ทําใหเกดิ
อุบัติเหตุ  เชน  การทํางานไมถูกวิธี  ไมถูกขัน้ตอน  เนื่องจากไมมีความรู  ไมทราบแนชัด หรือ
เจตนาหลกีเลี่ยงเพื่อความสะดวกสบาย การทํางานอยางเรงรีบเพื่อตองการความรวดเร็ว  การฝาฝน
กฏขอบังคับ  ไมปฏิบัติตามกฏระเบียบของความปลอดภยัในการทํางาน การใชเครื่องมือผิดประเภท 
บุคลิกและการแตงกายไมเหมาะกับงาน  การมีทัศนคติที่ไมถูกตอง  เชน  คนดวงดีจะตองไมมี
อันตรายรายแรง  ความไมเอาใจใสในการทํางาน  ความประมาท  พล้ังเผลอ  เหมอลอย  การมีอุปนิสัย
ชอบเสี่ยง  คิดวาภยัจะไมเกิด  การไมใชอุปกรณปองกนัอันตราย  การหยอกลอกันระหวางทํางาน 
การทํางานโดยที่สภาพรางกายและจิตใจไมพรอม  การใชกําลังกระทํากับชิ้นงานมากเกินไป                       
ความรูเทาไมถึงการณ 
 
 2.  อุบัติเหตุสาเหตุเกิดจากสภาพการทํางานทีไ่มปลอดภัย เปนสาเหตุสวนนอยที่ทําใหเกิด
อุบัติเหตุ  เชน  เครื่องจักร  เครื่องมือ  หรืออุปกรณชํารุด  ขาดการซอมแซมบํารุงรักษา  เครื่องจักร 
เครื่องมือ  หรืออุปกรณ  ไมมีสวนปองกันอันตราย  สภาพแวดลอมในการทํางานไมปลอดภัยหรือ   
ไมถูกสุขอนามัย  เชน  เสยีงดัง  แสงสวางไมพอหรือมากเกินไป  รอน  มีกล่ิน  ฝุน  ควัน  สารเคมี 
ความชื้น  การระบายอากาศไมเพียงพอ  สถานที่คับแคบ  
 
 3.  อุบัติเหตุสาเหตุเกิดจากเรื่องอื่น ๆ เชน  สาเหตุของอุบัติเหตุจากผูบริหารไมเอาใจใส    
ไมมีการสอน  ไมมีการวางแผน  ไมแกไขขอบกพรอง  ไมจดัหาเครื่องปองกันใหใชกฏความปลอดภยั
ไมมีผลบังคับใช  นอกจากนีย้ังมีสาเหตุที่อยูนอกเหนือการควบคุมได  คอืสาเหตุเกิดจากดวงชะตา  
ซ่ึงมีโอกาสที่จะเกดิขึ้นไดยาก  สวนใหญจะเปนสาเหตุที่เกิดจากภยัธรรมชาติ  เชน  พายุ  น้ําทวม 
ฟาผา  เปนตน  
 
  4. การรับรูอุปสรรคของการปองกันอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  การรับรู
อุปสรรคของการปองกันอนัตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  หมายถึง  การที่เรารูวาอนัตราย   
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยานั้นมีสาเหตุของการเกิดอยางไร  มีวิธีการปองกันอยางไร  และ
อุปสรรคที่ทําใหวิธีการปองกันอันตรายนัน้ไมบังเกดิผลคืออะไร  ซ่ึงจําแนกไดดังนี ้
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  4.1  งบประมาณ  เปนปญหาสําคัญของการปองกันอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาด
วิทยา เพราะอปุกรณที่ใชในการปองกันอนัตรายมีราคาแพง  
 
  4.2  ผูบังคับบัญชาไมเห็นความสาํคัญเทาที่ควร  ในการจดัสรรอุปกรณในการปองกัน
ตนเองที่มีคุณภาพใหแกผูปฏิบัติงาน 
 
  4.3  การไดรับการสนับสนุนจากสวนกลางชา 
 
 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏบิัติงาน 
 
 ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  หมายถึง  จิตลักษณะบางประการของ  
ผูที่อยูในสถานการณเดียวกนัหรือสถานการณคลายกัน  แตยังมีพฤตกิรรมที่แตกตางกันวายอมมี
สาเหตุที่สําคัญจากจิตใจ  ปจจัยทีใ่ชในการวิจัยนี้ไดแก  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  
และความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 1.  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
  แรงจูงใจ  คือ  สภาวะภายนอกหรือในรางกายมนุษย ที่มาทําใหมีพฤติกรรมไปสู
เปาหมาย (Goal - directed) แรงจูงใจอาจจะเกดิมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรูกไ็ด ไมวาจะเกดิ
จากอะไรก็ตามจะทําใหคนมีพฤติกรรมเพือ่ใหบรรลุจุดมุงหมายนัน้ ๆ 
 
  อรุณ (2522) แรงจูงใจเปนสิ่งที่จะดึงใหคนทํางานแสดงความรู  ความสามารถ                
ในการปฏิบัตงิานเพื่อใหเกดิบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 
 
  Bernard (1966) ไดกลาวถึงสิ่งจูงใจทีก่ระตุนใหบุคคลเกดิความพึงพอใจในงานมดีังนี ้
  
  1)  ส่ิงจูงใจที่เปนวัตถุ  ไดแก  วัสดุอุปกรณ  อาคารสถานที่ 
 
  2)  ส่ิงจูงใจเกีย่วกับโอกาส  ไดแก  โอกาสในการสรางชือ่เสียง  ความมีอํานาจ  อิทธิพล
จากการไดรับตําแหนงดี ๆ 
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  3)  ส่ิงจูงใจเกีย่วกับวัสดุ  ไดแก  อุปกรณการชวยเหลือตาง ๆ 
 
  4)  ส่ิงจูงใจเกี่ยวกับการไดแสดงความสามารถ  ไดแก  การไดรับโอกาสใหแสดง
ความสามารถ อุดมคติโดยเสรี ความภาคภมูิใจในความสาํเร็จ สวัสดิการตาง ๆ 
 
  5)  ส่ิงจูงใจเกีย่วกับเพื่อนรวมงาน  ไดแก  สัมพันธภาพกบับุคคลในหนวยงาน               
ความผูกพัน  และการไดมีสวนรวมกับกจิกรรมของสถาบัน 
 
  6)  ส่ิงจูงใจเกีย่วกับความมัน่คงและปลอดภัยทางสังคม  ความมั่นคงในการทํางาน และ
การมีหลักประกันชวีิต 
 
 2.  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฏิบัตงิานระบาดวิทยา 
 
  Stavrakaki (1989) ความวติกกังวล (Anxiety) มาจากรากศัพทภาษาละตินวา anger 
แปลวา  ถูกบบีรัด  อึดอัด  หายใจไมออก  หรือสาเหตุทีท่ําใหรูสึกไมสุขสบายทั้งกาย  และใจ 
ความรูสึกไมสุขสบายอันเนือ่งมาจากความวิตกกังวลนีห้มายรวมถึงความรูสึกหวาดกลัว  กังวลใจ  
ที่กอใหเกิดอารมณซ่ึงสัมพันธกับความรูสึกอึดอัด 
 
  Spielberger (1972) อธิบายวาการคาดคะเน  หรือการประเมินสิ่งเราของบุคคลวาจะทํา
ใหเกิดความไมพึงพอใจ  หรือทําใหเกิดอันตรายซึ่งทําใหบคุคลเกิดความวติกกังวลนี้  บุคคลจะประเมิน 
และคาดคะเนแตกตางกันไปแลวแตการรับรู  และความคดิของแตละบคุคล  ถาบุคคลประเมินไดวา
ส่ิงเรานัน้จะทาํใหเกดิความไมพึงพอใจอยางรุนแรง  กจ็ะมีพฤติกรรมการตอบสนองตอส่ิงเรานัน้มาก 
และอาจจะมากกวาระดับความรุนแรงของสิ่งเรานั้นจะมีผลตอบุคคล  ขณะที่อีกบุคคลหนึ่งตอบสนอง
ตอส่ิงเราเดียวกันนั้นนอยกวา  เพราะเขาประเมินวา ส่ิงเรานี้จะทําใหเกดิความไมพึงพอใจ  หรือ            
ทําใหเกิดอันตรายตอบุคคลอยางรุนแรง  จนถึงกับเกิดความหมดหวังทีจ่ะชวยเหลือตนเองใหพน 
จากสิ่งเรานั้น 
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  Rycroft (1978) อธิบายวาความวิตกกังวลเปนความรูสึกของการเตรียมพรอมเพื่อเผชิญหนา
กับสิ่งที่จะเกดิขึ้น และความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ทีไ่มคุนเคย  ภาวะเชนนีเ้กิดขึน้เมื่อบุคคลตระหนักวา 
มีอะไรบางอยางที่เปนอันตรายตอตน แตยงัไมสามารถลงมือจัดการกับสิ่งนั้นได  เนื่องจากยังไมได
เกิดขึ้นจริง ๆ หากสิ่งนั้นไดเกิดขึ้นแลว หรือบุคคลไดรับรูมันอยางแจมชัดแลว  ความวิตกกังวล         
ก็จะหมดไปเพราะไมตองเตรยีมพรอมที่จะเผชิญปญหาเหลืออยูก็แตการลงมือปฏิบัติจริง  และ 
ภาวะอารมณชนิดอื่นจะเขามาแทนที่ความวติกกังวล 
  
   กลาวโดยสรุป  ความวิตกกังวลเปนการตอบสนองทางรางกาย  และจิตใจที่มีตอส่ิงเรา 
ที่จะเขามา  ทั้งหาสาเหตุไดและหาสาเหตุไมไดและสามารถที่จะมีอันตรายทั้งตอรางกาย  และจิตใจ 
ซ่ึงจะแตกตางกันไปแลวแตการรับรู  และความรูสึกนึกคิดของแตละบุคคล  ซ่ึงถาบุคลากรสาธารณสุข
ที่ปฏิบัติงานทางระบาดวิทยามีความวิตกกงัวลจากการปฏิบัติงาน  ก็จะทําใหผลการปฏิบัติงานทาง
ระบาดวิทยาไมเปนใปตามทีค่าดหวังขององคการ 
 
  จากการตรวจเอกสารเชิงทฤษฎีและงานวจิยัที่เกีย่วของ ไดนํามากําหนดกรอบแนวคดิ
ในการวิจัยทีแ่สดงความสัมพันธระหวางตวัแปรดังนี ้
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ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ 
การปฏิบตัิงาน 
1. แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาด 
    วิทยา 
2. ความวิตกกงัวลเกี่ยวกับการไดรับ 
    อันตรายจากการปฎิบัติงานระบาด 
    วิทยา 

ปจจัยลักษณะทางชีวสงัคม 

- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพสมรส 
- ระดับการศึกษา 
- สถานที่ปฎิบัติงาน 
- อายุราชการ 
- ระยะเวลาในการดําเนนิงานทาง 
   ระบาดวิทยา 
- การไดรับการอบรมทางระบาด  
   วิทยา 
- จํานวนบุคลากรปฎิบัติงาน 
   ระบาดวิทยาในหนวยงาน 

กรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงความสัมพนัธระหวางตัวแปร                    
 
                         ตัวแปรอิสระ               ตัวแปรตาม 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                   ตัวแปรอธิบาย 
 
                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคดิในการวิจัยแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร                    

ปจจัยภายนอกตัวบุคคล 
1. ปจจัยดานหนวยงานและการบริหาร
จัดการ ประกอบดวย 
    - ปจจยัดานกําลังคน 
    - ปจจยัดานการเงิน 
    - ปจจยัดานวัสดุอุปกรณ 
    - ปจจยัดานการบริหารจัดการ 
2. ปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยภายในตวับุคคล 
1. ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา 
2. การรับรูความเสี่ยงจากการ 
    ปฎิบัติงานระบาดวิทยา 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงานทาง
ระบาดวิทยา 
1. การปฏิบัติงานดานการ  
    เฝาระวังทางระบาดวิทยา 
2. การปฏิบัติงานดานการ 
    สอบสวนทางระบาดวิทยา 
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สมมติฐานการวิจัย 
 

 ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานการวิจยัดังนี ้
 
 สมมติฐานที่ 1  ปจจัยภายนอกตัวบุคคล ไดแก ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ 
และปจจยัการสนับสนนุทางสังคม มีความสัมพันธเชงิบวกกับพฤตกิรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 สมมติฐานที่ 2  ปจจัยภายในตัวบุคคล  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับระบาดวทิยา  และการรับรู
ความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยา 
 
 สมมติฐานที่ 3  ปจจัยดานจิตลักษณะภายใตสถานการณการฏิบัติงาน ไดแก แรงจูงใจ         
ในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  และความวติกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอนัตรายจากการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยา  มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 สมมติฐานที่ 4  ปจจัยลักษณะทางชีวสังคม  ไดแก  เพศ  สถานภาพสมรส  ระยะเวลา              
ในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน                
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 สมมติฐานที่ 5  ตัวแปรจากปจจัยภายนอก  ปจจัยภายใน  ปจจัยดานจิตลักษณะภายใต
สถานการณการปฏิบัติงาน  และปจจัยดานลกัษณะทางชวีสังคม  สามารถรวมกันทํานายความผันแปร
ของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ไดดีกวาการทํานายโดยตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งเพยีงตวัแปรเดยีว
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อุปกรณและวิธีการ 
 

รูปแบบการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปร (Correlational  Study)    
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร 
  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  บุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา             
ในหนวยบริการระดับปฐมภูมิ หรือ P.C.U. (Primary Care Unit) ไดแก  คลินิก  สถานีอนามัย 
โรงพยาบาลรัฐสังกัดทุกกระทรวง  ทบวง  กรม  และคลินิก/โรงพยาบาลเอกชน  หนวยคูสัญญาของ
บริการระดับปฐมภูมิ หรือ C.U.P. (Contracting Unit for Primary Care) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  
สํานักงานสาธารณสุขจังหวดั  ที่อยูในพื้นที่ความรับผิดชอบของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 
จังหวดัราชบุรี  จํานวน  8  จังหวัด  ไดแก  จังหวัดสพุรรณบุรี  จังหวดักาญจนบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
จังหวดันครปฐม  จังหวัดสมุทรสงคราม  จังหวดัสมุทรสาคร  จังหวัดเพชรบุรี  และจงัหวดัราชบุรี  
 
กลุมตัวอยาง 
 
 1.  วิธีการไดมาซึง่กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมจงัหวัดทีจ่ะใชเปนพื้นที่การวจิัย 2 จังหวดั   
โดยวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) จากจังหวดัที่อยูในพื้นที่ความรบัผิดชอบของ
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  จํานวน  8  จังหวดั  ไดแก  จังหวัดสพุรรณบุรี 
จังหวดักาญจนบุรี  จงัหวัดประจวบคีรีขนัธ  จังหวดันครปฐม  จังหวดัสมุทรสงคราม  จังหวดั
สมุทรสาคร  จังหวัดเพชรบุรี  และจังหวัดราชบุรี  จังหวดัที่สุมไดคือจังหวัดสมุทรสงคราม  และ
จังหวดัสมุทรสาคร 
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 2.  จํานวนตัวอยางคือบุคลากรสาธารณสุขทุกคนที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในจังหวดั          
ที่สุมได  คือ  ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด จํานวน 7 คน                    
ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 6 แหง จํานวน 10 คน ผูที่ปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยาของหนวยคูสัญญาของบริการระดับปฐมภูมิ หรือ C.U.P. (Contracting Unit for 
Primary Care) 6 แหง จํานวน 12 คน ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของหนวยบริการปฐมภูมิ หรือ 
P.C.U. (Primary Care Unit) 100 แหง จํานวน 100 คน รวมทั้งสิ้น 129 คน  
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผูวิจยัสรางขึ้นตาม             
กรอบแนวคิดและวัตถุประสงคของการวิจัย ประกอบดวย 6 สวน ดังนี้ 
 
 สวนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลปจจัยลักษณะทางชีวสังคม จํานวน 9 ขอ ไดแก 
 
 1.  เพศ 
  2.  อาย ุ 
 3.  สถานภาพสมรส 
 4.  ระดับการศึกษา  
 5.  สถานที่ปฎิบัติงาน 
 6.  อายุราชการ 
 7.  ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา 
 8.  การไดรับการอบรมทางดานระบาดวิทยา 
 9.  จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน   
 
 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบและเติมขอความ 
 
 สวนที่ 2  แบบสอบถามปจจัยภายในตัวบุคคล  คือ  แบบวัดความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา            
มีขอคําถาม 34 ขอ โดยลักษณะแบบสอบถามใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ใช  ไมใช และไมทราบ 
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 การแปลความหมายการใหคะแนน ดังนี ้
 
 ใหคะแนน  1 หมายถึง ตอบ  ถูก 
 ใหคะแนน 0 หมายถึง ตอบ  ผิด 
 ใหคะแนน 0 หมายถึง ตอบ  ไมทราบ 
   
 สวนที่ 3 แบบสอบถามปจจัยภายในตวับุคคล คือแบบวัดการรับรูความเสี่ยงจากการปฎบิัติงาน
ระบาดวิทยา มีขอคําถาม 18 ขอ ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale)                 
มีมาตรในการประเมิน 4 หนวย  ใหบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวทิยา  เลือกตอบ            
เพียงคําตอบเดยีวในแตละขอคําถามจาก จริงที่สุด จริง  ไมจริง และ ไมจริงเลย 
 
 เกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
 
      ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
 จริงที่สุด    4   1 
 จริง     3   2 
 ไมจริง     2   3  
 ไมจริงเลย    1   4 
      
 สวนที ่4  แบบสอบถามปจจยัภายนอกตวับุคคล  ประกอบดวย แบบวดัปจจัยดานหนวยงาน
และการบรหิารจัดการ และแบบวัดปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม  ใชวัดแบบมาตรประเมินคา         
(Rating Scale) มีมาตรในการประเมิน  4 หนวย  ใหบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวในแตละขอคําถามจาก จริงทีสุ่ด จริง ไมจริง และไมจริงเลย  
 
 เกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
 
      ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
 จริงที่สุด    4   1 
 จริง     3   2 
 ไมจริง     2   3  
 ไมจริงเลย    1   4 
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 สวนที่ 5  แบบสอบถามปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณปจจุบัน ประกอบดวย         
แบบวัดแรงจูงใจในการปฎิบตัิงานระบาดวทิยา  และแบบวัดความวิตกกงัวลเกี่ยวกับการไดรับ
อันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยาใชวัดแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) มีมาตรในการ
ประเมิน   4  หนวย  ใหบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา  เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว
ในแตละขอคําถามจาก  จริงที่สุด  จริง  ไมจริง  และไมจริงเลย 
 
 เกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
 
      ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
 จริงที่สุด    4   1 
 จริง     3   2 
 ไมจริง     2   3  
 ไมจริงเลย    1   4 
 
 สวนที่ 6  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฎิบัติงานทางระบาดวิทยา  ประกอบดวย 
พฤติกรรมการปฎิบัติงานดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  และพฤตกิรรมการปฎิบัติงานดาน         
การสอบสวนทางระบาดวิทยาใชวัดแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) มีมาตรในการประเมิน          
4  หนวย  ใหบคุลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา  เลือกตอบเพียงคําตอบเดยีวในแตละขอ
คําถามจากปฏิบัติมากที่สุด  ปฏิบัติมาก  ปฏิบัตินอย  และปฏิบัตินอยทีสุ่ด/ไมปฏิบัติเลย 
 
 เกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
 
      ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
 ปฏิบัติมากที่สุด   4   1 
 ปฏิบัติมาก    3   2 
 ปฏิบัตินอย    2   3  
 ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 1   4 
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การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีขั้นตอนดังนี ้
 
 1.  ศึกษาจากเอกสาร ตําราวิชาการที่เกี่ยวของกับการสรางแบบสอบถามสําหรับการวิจยั 
 
 2.  กําหนดขอบเขตและโครงสรางของเนื้อหาแบบสอบถาม ใหครอบคลุมวัตถุประสงค
และสมมติฐานการวจิัย 
 
 3.  นําขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากการศึกษามาสรางแบบพิมพเขยีวโดยมีเนื้อหาสาระครอบคลุม
วัตถุประสงคการวิจยั  โดยสรางตามกรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
 4.  สรางแบบสอบถามตามพิมพเขียว 
 
 5.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น  เสนอตอกรรมการที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบโครงสราง
เนื้อหาสาระของแบบสอบถามและภาษาทีใ่ช และนาํไปปรับปรุงแกไข 
 
 6.  นําแบบสอบถามไปตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดย 
 
  6.1  นําเครื่องมือที่ปรับปรุงแกไขแลวไปหาความตรง (validity)โดยตรวจสอบ           
ความตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทานตรวจสอบ  แลวนาํมาปรับปรุง
แกไขอีกครั้งหนึ่ง 
 
  6.2  ตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยทดลองทํากบั            
กลุมตวัอยางทีท่ําการศึกษาทัง้หมด  ซ่ึงกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาประกอบดวยบุคลากรสาธารณสุข  
ที่รับผิดชอบงานระบาดวิทยาและปฏิบัติงานในหนวยบรกิารระดับปฐมภูมิ (คลินิก สถานีอนามัย 
โรงพยาบาลรัฐสังกัดทุกกระทรวง ทบวง กรม และคลินกิ/โรงพยาบาลเอกชน ) หนวยคูสัญญาของ
บริการระดับปฐมภูมิ (โรงพยาบาลทั่วไป  และโรงพยาบาลชุมชน) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวดั  จํานวน  129  ราย  ตรวจสอบความเชื่อมั่นในแบบวดัประเมินรวมคา 
ดวยวิธีหาคาสมัประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) วิธีของ Cronbachในสวนของแบบวัดความรู 
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ไดนํามาวิเคราะห  คาความเชื่อมั่น โดยวิธีของ Kuder Richardson (KR-20)  ผลการวิเคราะห                
คาความเชื่อมัน่ของแบบวดั  มีดังนี้  
 
               แบบวัด                คาความเชือ่มั่น 
 
   ความรูเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานทางระบาดวทิยา   .97 
   การรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา   .81  
   ปจจัยภายนอก       .85 
   ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ    .77 
   พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา    .97 
 
  6.3  แบบวดัความรูไดนาํมาหาคาอํานาจจาํแนก  และคาความยากงายของแบบวดัความรู 
โดยวิธีของ Kuder Richardson (KR-20)   มีคาอยูระหวาง .20 - .80  จัดวาอยูในเกณฑที่ยอมรับได 
   
 7.  นําผลการวิเคราะหคณุภาพของเครื่องมือมาพิจารณาเลือกขอคําถามที่มีคุณภาพ         
แลวนําเสนอกรรมการที่ปรึกษา  เพื่อตรวจสอบอีกครั้ง จนยอมรับไดวาเครื่องมือดังกลาวมีคุณภาพ
สามารถนําไปใชไดจริง 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 1.  สํารวจ และดําเนินการจดัทําทะเบียนรายช่ือ  พรอมหมายเลขโทรศัพทของบุคลากร
สาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในจงัหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัดสมุทรสาคร ป พ.ศ. 2549     
ในพื้นที่ปฏิบตัิงานทุกแหง 
 
 2.  ผูวิจัยจะทําหนังสือจากสํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  เพื่อขอ
ความอนุเคราะหจากนายแพทยสาธารณสุขจังหวดัสมุทรสงคราม  และจังหวัดสมุทรสาคร                  
ในการเก็บขอมูลการวิจัย  และประสานใหทางบุคลากรที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาของสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม  และจังหวัดสมุทรสาครเปนผูประสานงานในการเก็บขอมูล         
โดยผูวิจยัเปนผูดําเนินการเกบ็รวบรวมขอมูลตามทะเบียนรายช่ือที่ไดดาํเนินการสํารวจไว  ในเดือน
ธันวาคม  พ.ศ. 2549 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดขั้นตอนดังนี ้
 
 1.  นําแบบสอบถามที่ไดทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณของคําตอบ 
 2.  สรางคูมือลงรหัส 
 3.  นําแบบสอบถามมาลงรหัสตามคูมือ 
 4. ลงรหัสขอมูลในเครื่องคอมพิวเตอร แลววเิคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
 
  อธิบายลักษณะขอมูลปจจัยทางชีวสังคม โดยแจกแจงความถี่ รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย    
(Mean) คาต่ําสดุ (Minimum) คาสูงสุด (Maximum) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 
 2. สถิติวิเคราะห (Analytical Statistics) 
 
  2.1  วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยทางชวีสังคมกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยา โดยการทดสอบคา ไคสแควร (Chi-Square test)  
 
  2.2  วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยภายในตัวบุคคล ปจจัยภายนอกตัวบุคคล 
และปจจยัจิตลักษณะภายใตสถานการณการฏิบัติงาน กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  
โดยใชการทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) 
 
  2.3  วิเคราะหตัวแปรทํานายพฤติกรรมการปฎิบัติงานระบาดวิทยาโดยใชสถิติวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) 
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การเสนอผลงานวิจัย 
 
 การสรุปและรายงานการวิจยั  โดยเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเปนการบรรยาย
ประกอบตาราง และเปนรายงานวิจยัฉบับสมบูรณ 
 

สถานที่และระยะเวลาในการศึกษาวิจัย 
  
พื้นท่ีดําเนินการวิจัย 
 
 หนวยบริการระดับปฐมภูมิ (คลินิก สถานีอนามัย โรงพยาบาลรัฐสังกัดทุกกระทรวง  
ทบวง  กรม  และคลินิก/โรงพยาบาลเอกชน) หนวยคูสัญญาของบริการระดับปฐมภูมิ (โรงพยาบาล
ทั่วไป, โรงพยาบาลชุมชน) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  ทุกแหง        
ในจังหวดัสมุทรสงคราม  และจังหวัดสมทุรสาคร 
 
ระยะเวลาที่ใชในการดําเนนิการวิจัย 
 
 ดําเนินการวิจยัตั้งแตเดือนเมษายน พ.ศ. 2549 ถึง เดือนกุมภาพนัธ พ.ศ. 2550 
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ผลและวิจารณ 
 

ผล 
 
 การวิจยัเร่ืองปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  เปนการวจิัยเชงิพรรณนา    
โดยมีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข        
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย            
ทางชีวสังคม  ไดแก  เพศ  สถานภาพสมรส  ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวทิยา  จํานวน
บุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางปจจยัภายนอก  ไดแก  ปจจยัดานหนวยงานและการบริหารจัดการทางดานกาํลังคน            
ดานกําลังเงิน  ดานวัสดุอุปกรณ  และดานการบริหารจดัการ  และปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม 
กับพฤตกิรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานกังานปองกนัควบคมุ
โรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัภายในตัวบุคคล  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับ
ระบาดวิทยา  และการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี                   
ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ไดแก  แรงจูงใจ    
ในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  และความวติกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอนัตรายจากการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยากบัพฤติกรรมการปฎิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข  ในพืน้ที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ศึกษาตัวแปรจากปจจัยภายนอก  ปจจัยภายในตัวบุคคล 
ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฎิบัติงาน  และปจจัยทางชวีสังคม ที่สามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ไดดีกวาการทํานายโดยตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งเพยีงตวัแปรเดยีว 
กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษา  คือ  บุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในจังหวดั
สมุทรสงครามและจังหวดัสมุทรสาคร  จํานวน  129  คน  สามารถเก็บขอมูลไดจํานวน 129 คน     
คิดเปนรอยละ 100  ของจํานวนตวัอยางทั้งหมด 
  
 การวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล  คือ  สถิติพรรณนา       
(Descriptive  Statistical) เพือ่วิเคราะห ขอมูลชีวสังคม  โดยการวิเคราะหหาคาความถี ่ คารอยละ  
คาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เพื่ออธิบายลักษณะของกลุมตัวอยางสถิติวิเคราะห                      
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(Analytical  Statistical) นํามาใชในการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตวัแปร  ไดแก  การวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางปจจยัทางชีวสังคมกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  โดยทดสอบคาไคสแควร        
(Chi-Square test) วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจยัภายนอก  ปจจยัภายในตัวบุคคล  และปจจัย
จิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  โดยใชการวิเคราะห
คาสัมประสิทธิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และ
วิเคราะหตัวแปรทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  โดยใชสถิติวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) วิธี Stepwise Method โดยการวเิคราะหทั้งหมดนี้ไดกระทําโดยภาพรวม            
ในแตละตอน  เพื่อใหไดผลการวิเคราะหขอมูลที่ชัดเจนที่สุด  
 
 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล นําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย แบงการนําเสนอ
ออกเปน 3 ตอน  ดังนี ้
 
 ตอนที่  1  ลักษณะทางชีวสังคมของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 
  
 ตอนที่  2  ลักษณะของตัวแปรที่ศึกษา  ดังนี้ 
 
 2.1  ปจจัยภายนอก  ไดแก  ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ  และปจจยัดานแรง
สนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 
 
 2.2  ปจจัยภายในตัวบุคคล  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา  และการรับรูความเสี่ยงจาก
การปฎิบัติงานระบาดวิทยากบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข      
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4  จังหวดัราชบุรี 
 
 2.3  ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ไดแก  แรงจูงใจในการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยา  และความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  
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กับพฤติกรรมการปฎิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 
    
 2.4  ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 
  
 ตอนที่ 3  การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยทีไ่ดกําหนดไว 
 
ตอนที ่1  ลักษณะทางชีวสงัคมของกลุมตวัอยางคือบคุลากรสาธารณสขุท่ีปฏิบตัิงานระบาดวิทยา  
ในพื้นท่ีสาํนักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
 
ตารางที่ 1  ลักษณะทางชีวสังคมของกลุมตัวอยางคือบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
  ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
ลักษณะทางชวีสังคม จํานวน (คน) รอยละ 

   
1. เพศ   
    ชาย 100 77.52 
    หญิง   29 22.48 
   
2. อายุ   
    27 – 37 ป   68 52.71 
    38 – 47 ป   43 33.33 
    48 – 57 ป   18 13.96 
   
     X  = 38.13    S.D.  = 7.44  ต่ําสุด  =   27  ป  สูงสุด  =  57  ป    
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
(n = 129) 

ลักษณะทางชวีสังคม จํานวน (คน) รอยละ 
 
3. สถานภาพ 

  

    โสด   40 31.01 
    สมรส   89 68.99 
   
4. ระดับการศึกษา   
    ต่ํากวาปริญญาตรี   19 14.73 
    ปริญญาตรีและสูงกวา 110 85.27 

   
5. สถานที่ปฏบิัติงาน   
    สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด    7   5.43 
    สาธารณสุขอําเภอ   10   7.75 
   โรงพยาบาล 
    สถานีอนามัย 

  12 
100 

  9.30 
77.52 

   
6. อายุราชการ   
      1 – 10 ป   32 24.81 
    11 – 20 ป   61 47.29 
    21 – 30 ป   30 23.25 
    31 – 36 ป    6   4.65 
   
          X  =  16.47  S.D.  = 7.08  ต่ําสุด  =   5  ป  สูงสุด  =  36  ป   
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
(n = 129) 

ลักษณะทางชวีสังคม จํานวน (คน) รอยละ 
   
7. ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา   
   
      1 – 5 ป   27 20.93 
      6 – 10 ป   47 36.43 
    11 – 15 ป   37 28.68 
    16 – 20 ป   15 11.63 
    21 – 27 ป     3   2.33 
   
      X  =  10.48  S.D.  = 5.59  ต่ําสุด  =   1  ป  สูงสุด  =  27  ป   
 
8. การไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา 

  

    เคย 120 93.02 
    ไมเคย     9   6.98 
   
9. จํานวนบุคลากรท่ีปฎิบตัิงานระบาดวิทยาในหนวยงาน   
    1 คน   80 62.02 
    2 คน   21 16.28 
    3 คน   18 13.95 
    4 คน   10   7.75 

 
 
 จากตารางที่ 1 ลักษณะทางชวีสังคมของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา     
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 พบวา 
 
 1.  เพศ  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานกังานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 77.52 เปนเพศหญิง รอยละ 22.48 
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 2.  อายุ  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานกังานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  สวนใหญมีอายุระหวาง 27 – 37 ป รอยละ 52.71 รองลงมา            
อายุระหวาง 38 - 47 ป และอายุ 48 - 57 ป  รอยละ 33.33 และ 13.96  ตามลําดับ  
 
 3.  สถานภาพสมรส  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  สวนใหญมีสถานภาพสมรส รอยละ 68.99 
รองลงมามสีถานภาพโสด รอยละ 31.01  
 
 4.  ระดับการศึกษา  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในเขตสาธารณสุข    
ที่ 4 จังหวดัราชบุรี  สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา รอยละ 85.27 รองลงมาคือ
ระดับต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ14.73 
 
 5.  สถานที่ปฎิบัติงาน  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในเขตสาธารณสุข
ที่ 4 จังหวดัราชบุรี  สวนใหญปฏิบัติงานที่สถานีอนามัย  รอยละ 77.52 รองลงมาคือ  ปฏิบัติงาน          
ในโรงพยาบาล  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  และสํานกังานสาธารณสุขจังหวัด รอยละ 9.30, 7.75 
และ 5.43 ตามลําดับ 
 
 6.  อายุราชการ  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  มีอายุราชการในการทํางาน 11 – 20 ป รอยละ 47.29 
รองลงมามีอายุราชการ 1 – 10 ป 21 – 30 ป และ 31 – 36 ป รอยละ 24.81, 23.25 และ 4.65 
ตามลําดับ 
 
 7.  ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  พบวาบคุลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานกังานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  มีระยะเวลาในการดําเนนิงาน
ทางระบาดวิทยา 6 – 10 ป รอยละ 36.43  รองลงมามีระยะเวลาในการดาํเนินงานทางระบาดวิทยา 
11 - 15 ป   1 – 5 ป  16 – 20 ป และ 21 - 27 ป รอยละ 28.68, 20.93, 11.63 และ 2.33 ตามลําดับ 
 
 8.  การไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน          
ระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  สวนใหญเคยไดรับ             
การอบรมทางระบาดวิทยา  รอยละ 93.02 ไมเคยไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา รอยละ 6.98 
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 9.  จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน  พบวาบุคลากรสาธารณสุข             
ที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  สวนใหญ             
ในแตละหนวยงานมีจํานวนบุคลากร  ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน  จํานวน 1 คน รอยละ 
62.02  รองลงมามีจํานวนบคุลากร  ปฎิบัติงานระบาดวทิยาในหนวยงาน  จํานวน  2  คน รอยละ 
16.28  จํานวน  3  คน รอยละ 13.95  และจาํนวน  4  คน  รอยละ  7.75  ตามลําดับ 
  
ตอนที่ 2  ลักษณะของตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวยปจจยัภายนอกตัวบุคคล ปจจัยภายในตัวบุคคล 
และปจจัยดานจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบตัิงาน 
              
 2.1   ปจจัยภายนอกตัวบุคคล  ไดแก  ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการทางดาน
กําลังคน  ดานกําลังเงนิ  ดานวัสดุอุปกรณ  และดานการบริหารจดัการ  และปจจยัดานแรงสนับสนุน
ทางสังคมกับพฤติกรรมการปฏบิัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
 
  สถิติที่นํามาใชในการวเิคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ คาเฉลีย่  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
และพิสัย  โดยนํามาเปนเกณฑการพิจารณา  แบงระดับตวัแปร ในสวนนี ้ดังนี ้
  
  ระดับสูง  คะแนนมากกวา X +  ½  S.D.  ถึงคะแนนสูงสุด 
  ระดับปานกลาง คะแนนระหวาง X  ±  ½  S.D.   
  ระดับต่ํา  ตั้งแตคะแนนต่ําสุดถึงคะแนน X  -  ½  S.D.   
 
  2.1.1  ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการทางดานกําลัง  ดานกําลังเงนิ             
ดานวัสดุอุปกรณ  และดานการบริหารจัดการ  ตัวแปรมขีอคําถาม จํานวน 24 ขอ โดยมีคะแนน
รวมอยูระหวาง  56 – 93 คะแนน  คาพิสัยของคะแนนจริง (สูงสุด –  ต่ําสุด) เทากับ 37 คะแนน 
คาเฉลี่ยของกลุม ( X ) เทากับ 67.57 และคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 5.81                 
คาคะแนนสูงแสดงวามีปจจยัดานหนวยงานและการบรหิารจัดการทางดานกําลังคน  ดานกําลังเงิน 
ดานวัสดุอุปกรณ  และดานการบริหารจัดการในระดับสูง  
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   คาคะแนนการแบงระดับปจจัยภายนอกไดแก ปจจัยดานหนวยงานและการ
บริหารจัดการทางดานกําลังคน ดานกําลังเงิน ดานวัสดุอุปกรณ และดานการบริหารจดัการ  
 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  70.48  ถึง  93.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง (คาคะแนนระหวาง  64.67  ถึง  70.47  คะแนน) 
   ระดับต่ํา  (คาคะแนนระหวาง  56.00  ถึง 64.66  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  2 
 
ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของ ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการทางดานกําลังคน  
  ดานกําลังเงิน ดานวัสดุอุปกรณ และดานการบริหารจัดการ  
  ของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงาน 
  ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับของปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (70.48 - 93.00) 74 57.36 
ระดับปานกลาง (64.67 - 70.47) 30 23.26 
ระดับต่ํา (56.00 - 64.66) 25 19.38 
   
 
X  =  67.57    S.D.  =  5.81     ต่ําสุด  =  56    สูงสุด =  93 

 
 จากตารางที่ 2  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงาน

ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  มีปจจัยภายนอกทีเ่กี่ยวของกับการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ไดแก ปจจยัดานหนวยงานและการบริหารจัดการทางดานกําลังคน  ดานกําลังเงิน  ดานวัสดุอุปกรณ 
และดานการบริหารจัดการ  อยูในระดับสูง รอยละ 57.36 รองลงมามีระดับปานกลาง รอยละ 23.26 
และระดับต่ํา รอยละ 19.84 
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 2.1.2  ปจจัยภายนอกดานแรงสนับสนุนทางสังคม  ตัวแปรมีขอคําถาม จํานวน 9 ขอ 
โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง  15 - 31 คะแนน คาพิสัยของคะแนนจริง (สูงสุด –  ต่ําสุด) เทากับ           
16 คะแนน คาเฉลี่ยของกลุม ( X ) เทากับ  25.61 และคะแนนสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 
2.79 คาคะแนนสูงแสดงวามปีจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม ในระดบัสูง 

 
   คาคะแนนการแบงระดับปจจัยดานแรงสนบัสนุนทางสังคม 
 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  27.01  ถึง  31.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง (คาคะแนนระหวาง  24.22  ถึง  27.00  คะแนน) 
   ระดับต่ํา  (คาคะแนนระหวาง  15.00  ถึง  24.21  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  3 
 
ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคมของบุคลากรสาธารณสุขที่ 
  ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับของแรงสนับสนุนทางสังคม จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (27.01 - 31.00) 18 13.95 
ระดับปานกลาง (24.22 - 27.00) 81 62.79 
ระดับต่ํา (15.00 - 24.01) 30 29.26 
   
 
X  =  25.61    S.D.  =  2.79     ต่ําสุด  =  15    สูงสุด =  31 

 
จากตารางที่ 3 พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงาน

ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  สวนใหญมีปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม  อยูในระดับ
ปานกลาง  รอยละ 62.79 รองลงมามีระดับต่ํา รอยละ 29.26 และระดับสูง รอยละ 13.95 
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2.2  ปจจัยภายในตวับุคคล  ไดแก  ความรูเกีย่วกับระบาดวิทยา  และการรับรูความเสี่ยง
จากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข 
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี 
  
  สถิติที่นํามาใชในการวเิคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลีย่  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
และพิสัย  โดยนํามาเปนเกณฑการพิจารณา แบงระดบัตวัแปร ในสวนนี ้ ดังนี ้
  
  ระดับสูง   คะแนนมากกวา X +  ½  S.D.  ถึงคะแนนสูงสุด 
  ระดับปานกลาง คะแนนระหวาง X  ±  ½  S.D.   

 ระดับต่ํา   ตั้งแตคะแนนต่ําสุดถึงคะแนน X -  ½  S.D. 
 
 2.2.1  ความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา

ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  ตัวแปรมีขอคําถาม  จํานวน 34 ขอ               
โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง 22 - 34 คะแนน คาพิสัยของคะแนนจริง (สูงสุด – ต่ําสุด) เทากับ               
12  คะแนน  คาเฉลี่ยของกลุม ( X ) เทากบั  28.85 และคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เทากับ 2.71 คาคะแนนสูงแสดงวามีความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยาในระดับสูง 

 
   คาคะแนนการแบงระดับความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา  
 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  30.22  ถึง  34.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง (คาคะแนนระหวาง  27.49  ถึง  30.21  คะแนน) 
   ระดับต่ํา  (คาคะแนนระหวาง  22.00  ถึง  27.48  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  4 
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ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของระดับความรูเกีย่วกับระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ 
  ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับความรู จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (30.22 – 34.00 ) 38 29.46 
ระดับปานกลาง (27.49 - 30.21) 49 37.98 
ระดับต่ํา (22.00 – 27.48) 42 32.56 
 
X = 28.85    S.D.  = 2.71    ต่ําสุด = 22    สูงสุด = 34     
      
   จากตารางที่ 4  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  มีระดับความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยาในระดบั          
ปานกลางคิดเปนรอยละ 37.98 รองลงมามีระดับความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยาในระดับต่ํา รอยละ 
32.56 และระดับสูง รอยละ 29.46 ตามลําดับ 

 
 2.2.2 การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข          

ที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ตัวแปรมีขอคําถาม 
จํานวน 18 ขอ โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง 49 – 68 คะแนน คาพิสัยของคะแนนจริง (สูงสุด – ต่ําสุด) 
เทากับ 19 คะแนน คาเฉลี่ยของกลุม ( X ) เทากับ 57.57 และคะแนนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เทากับ 5.01  คาคะแนนสูงแสดงวามีการรบัรูความเสี่ยงจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยาในระดับสูง 

 
   คาคะแนนการแบงระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบตัิงานระบาดวทิยา 
 
   ระดับสูง (คาคะแนนระหวาง  60.08  ถึง  68.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง (คาคะแนนระหวาง  55.07  ถึง  60.07  คะแนน) 
   ระดับต่ํา (คาคะแนนระหวาง  49.00  ถึง  55.06  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  5 
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ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร 
  สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4  
  จังหวดัราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับการรับรูความเสี่ยง จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (60.08 - 68.00) 36 27.91 
ระดับปานกลาง (55.07 - 60.07) 39 30.23 
ระดับต่ํา (55.06 - 49.00) 54 41.86 
   
 
X =  57.57    S.D.  =  5.01     ต่ําสุด  =  49    สูงสุด =  68 

 
  จากตารางที่ 5  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงาน
ปองกนัควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  พบวามีระดบัการรับรูความเสีย่งอยูในระดับต่ํา รอยละ 41.86 
รองลงมามีระดับปานกลาง รอยละ 30.23 และระดับสูง รอยละ 27.91       
 
 2.3  ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ไดแก  แรงจูงใจในการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยา  และความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา        
ของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4   
จังหวดัราชบุรี 
 
  สถิติที่นํามาใชในการวเิคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลีย่  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
และพิสัย  โดยนํามาเปนเกณฑการพิจารณา  แบงระดับตวัแปร  ในสวนนี้ ดังนี ้
 
  ระดับสูง   คะแนนมากกวา X  +  ½  S.D.  ถึงคะแนนสูงสุด 
  ระดับปานกลาง คะแนนระหวาง X  ±  ½  S.D.   
  ระดับต่ํา   ตั้งแตคะแนนต่ําสุดถึงคะแนน X  -  ½  S.D.   
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  2.3.1  แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา ตัวแปรมีขอคําถาม จํานวน 10 ขอ   
โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง 19 - 40 คะแนน คาพิสัยของคะแนนจริง (สูงสุด – ต่ําสุด) เทากับ             
21 คะแนน คาเฉลี่ยของกลุม ( X  ) เทากับ 28.35 และคะแนนสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 
3.57  คาคะแนนสูงแสดงวามแีรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยาในระดับสูง 
 
   คาคะแนนการแบงระดับ แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  
 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  30.15  ถึง  40.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง (คาคะแนนระหวาง  26.57  ถึง  30.14  คะแนน) 
   ระดับต่ํา  (คาคะแนนระหวาง  19.00  ถึง  26.56  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  6 
 
ตารางที่ 6  จํานวนและรอยละของ แรงจูงใจในการปฎิบตัิงานระบาดวทิยา  
  ของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกัน 
  ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานระบาดวิทยา จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (30.15 - 40.00) 20 15.50 
ระดับปานกลาง (26.57 - 30.14) 78 60.47 
ระดับต่ํา (19.00 - 26.56) 31 24.03 
   
 
X  =  28.35    S.D.  =  3.57     ต่ําสุด  =  19    สูงสุด =  40 
 

  จากตารางที่ 6  พบวาสวนใหญบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  มีแรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
อยูในระดับปานกลาง รอยละ 60.47 รองลงมาอยูในระดบัต่ํา รอยละ 24.03 และระดบัสูง รอยละ 
15.50  
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 2.3.2  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา     
ตัวแปรมีขอคําถาม  จํานวน 7 ขอ  โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง 15 – 25 คะแนน คาพิสัยของ
คะแนนจริง (สูงสุด – ต่ําสุด) เทากับ 10 คะแนน คาเฉลี่ยของกลุม ( X  ) เทากับ 20.15 และคะแนน              
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.  เทากับ 1.95 คาคะแนนสูงแสดงวามีความวิตกกังวลเกี่ยวกับ              
การไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา ในระดับสูง 

 
   คาคะแนนการแบงระดับความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตรายจาก              
การปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  21.14  ถึง  25.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง (คาคะแนนระหวาง  19.17  ถึง  21.13  คะแนน) 
   ระดับต่ํา  (คาคะแนนระหวาง  15.00  ถึง  19.16  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  7 
 
ตารางที่ 7  จํานวนและรอยละความวิตกกงัวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎบิัติงาน    
  ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ทีสํ่านักงาน 
  ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจาก 
การปฏิบตัิงานระบาดวิทยา จํานวน (คน) รอยละ 

   
ระดับสูง (21.14 - 25.00) 50 38.76 
ระดับปานกลาง (19.17 - 21.13) 36 27.91 
ระดับต่ํา (15.00 - 19.16) 43 33.33 
   
 
X  =  20.15    S.D.  =  1.95     ต่ําสุด  =  15    สูงสุด =  25 
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  จากตารางที่ 7  พบวาสวนใหญบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  มีความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับ
อันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  อยูในระดับสูง รอยละ 38.76 รองลงมาอยูในระดับต่ํา        
รอยละ 33.33 และระดับปานกลาง รอยละ 27.91  

 
2.4  พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงาน

ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ในดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยาและการสอบสวน    
ทางระบาดวิทยา 

 
  สถิติที่นํามาใชในการวเิคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลีย่  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
และพิสัย  โดยนํามาเปนเกณฑการพิจารณา  แบงระดับตวัแปรในสวนนี้  ดังนี ้
  
  ระดับสูง   คะแนนมากกวา X +  ½  S.D.  ถึงคะแนนสูงสุด 
  ระดับปานกลาง คะแนนระหวาง X  ±  ½  S.D.   

 ระดับต่ํา   ตั้งแตคะแนนต่ําสุดถึงคะแนน X -  ½  S.D. 
 
 2.4.1  พฤติกรรมการเฝาระวังทางระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน

ระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  ตัวแปรมีขอคําถาม  จํานวน 
14  ขอ  โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง 27 - 56 คะแนน  คาพิสัยของคะแนนจริง (สูงสดุ – ต่ําสุด) 
เทากับ 29 คะแนน  คาเฉลี่ยของกลุม ( X ) เทากับ  44.53 และคะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เทากับ 6.09 คาคะแนนสูงแสดงวามีพฤตกิรรมการเฝาระวังทางระบาดวิทยาในระดบัสูง 

 
   คาคะแนนการแบงระดับพฤติกรรมการเฝาระวังทางระบาดวิทยา 

 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  47.59  ถึง  56.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง     (คาคะแนนระหวาง  41.48  ถึง  47.58  คะแนน) 
   ระดับต่ํา   (คาคะแนนระหวาง  27.00  ถึง  41.47  คะแนน) 
  
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  8 
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ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละของ พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยาดานการเฝาระวังทาง 
  ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที ่
  สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับของพฤติกรรมการเฝาระวังทางระบาดวิทยา จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (47.59 - 56.00) 34 26.36 
ระดับปานกลาง (41.48 - 47.58)     67 51.94 
ระดับต่ํา  (27.00 - 41.47) 28 21.70 
   
 
X  =  44.53    S.D.  =  6.09     ต่ําสุด  =  27    สูงสุด  =  56 
 
   จากตารางที่ 8  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานการเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยา  อยูในระดับปานกลาง รอยละ 51.94 รองลงอยูในระดับสงู และระดับต่าํ รอยละ 26.36 
และ 21.70 ตามลําดับ 

 
 2.4.2  พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการสอบสวนทางระบาดวิทยา  

ตัวแปรมีขอคําถาม จํานวน 9 ขอ  โดยมีคะแนนรวมอยูระหวาง 21 - 36 คะแนน คาพสัิยของ 
คะแนนจริง (สูงสุด – ต่ําสุด) เทากับ 15 คะแนน คาเฉลี่ยของกลุม ( X ) เทากับ 28.37 และคะแนน        
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.68 คาคะแนนสูง  แสดงวามีพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาในดานการสอบสวนทางระบาดวิทยาในระดับสูง 

 
   ระดับสูง  (คาคะแนนระหวาง  30.22  ถึง  36.00  คะแนน) 
   ระดับปานกลาง     (คาคะแนนระหวาง  26.53  ถึง   30.21  คะแนน) 
   ระดับต่ํา  (คาคะแนนระหวาง  21.00  ถึง   26.52  คะแนน) 
 
   ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่  9 
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ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยา 
  ในดานการสอบสวนทางระบาดวิทยา  ของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน 
  ระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับของพฤติกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยา จํานวน (คน) รอยละ 
   
ระดับสูง (30.22 - 36.00) 34 26.36 
ระดับปานกลาง (26.53 - 30.21)     65 50.39 
ระดับต่ํา  (21.00 - 26.52) 30 23.25 
   
 
X  =  28.37    S.D.  =  3.68     ต่ําสุด  =  21    สูงสุด  =  36 
 
 จากตารางที่ 9  พบวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงาน
ปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดาน          
การสอบสวนโรค  อยูในระดับปานกลาง รอยละ 50.39 รองลงอยูในระดับสูง  และระดับต่ํา รอยละ 
26.36 และ 23.25 ตามลําดับ 

 
ตอนที่ 3  การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวิจัยท่ีไดกําหนดไว 
 
 ตอนที่ 3.1  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธตัวแปรอิสระกับพฤติกรรม            
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 
จังหวดัราชบุรี  ดวยสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรอสิระกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาด
  วิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานกังานปองกนัควบคุมโรคที่ 4  
  จังหวดัราชบุรี 

(n = 129) 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงานระบาดวิทยา ตัวแปรอิสระ 
การเฝาระวัง การสอบสวน 

   
ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ .51*** .48*** 
แรงสนับสนุนทางสังคม             .12            .06 
ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา             .06            .21* 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา .53*** .54*** 
แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา .40*** .38*** 
ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการ
ปฎิบัติงานระบาดวิทยา 

.42*** .36*** 

   
 
* p ≤ .05     *** p ≤ .001 
 
 จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวงัทางระบาดวทิยาของบุคลากรสาธารณสุข
ในพื้นที่สํานกังานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  พบวาปจจยัดานหนวยงานและการบริหาร
จัดการ  การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา  แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
และความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพนัธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001              
สวนแรงสนับสนุนทางสังคม  และความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม         
การเฝาระวังทางระบาดวิทยา  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระกบัพฤติกรรม
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการสอบสวนทางระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวาปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฎบิัติงานระบาดวิทยา  แรงจงูใจในการปฎบิัติงานระบาดวิทยา  และ
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ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธทางบวก
กับพฤติกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยา  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สวนความรู
เกี่ยวกับระบาดวิทยามีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยา  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  สวนแรงสนับสนุนทางสังคม  ไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยา 
 
 ตอนที่ 3.2  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 1 
 
 สมมติฐานที่ 1 กําหนดไววาปจจัยภายนอกตัวบุคคล  ไดแก  ปจจัยดานหนวยงานและ        
การบริหารจัดการ  และแรงสนับสนุนทางสังคม  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานระบาดวิทยา  ซ่ึงมีมาตรวัดแบบชวงมาตร (Interval Scale) ดวยสถิติสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะห
ขอมูลดังแสดงไวในตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 11  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยภายนอกตวับุคคลกับพฤติกรรม                         
  การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกัน 
  ควบคุมโรคที่ 4  จังหวดัราชบุรี 

(n = 129) 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงานระบาดวิทยา ปจจัยภายนอกตัวบุคคล 
การเฝาระวัง การสอบสวน 

   
ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ .51*** .48*** 
แรงสนับสนุนทางสังคม             .12            .06 
   
 
*** P ≤ .001 

 
 จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยภายนอกตัวบุคคล 
ไดแก  ปจจยัดานหนวยงานและการบริหารจัดการ  และแรงสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรม        
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การปฏิบัติงานของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุม
โรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวาปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ  มีความสัมพันธทางบวก
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยาวิทยา  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 (r =  .51)  และมีความสัมพันธทางบวกกับการสอบสวนทางระบาดวิทยา 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001 (r =  .48) สวนแรงสนับสนุนทางสังคมไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  
 
 ตอนที่ 3.3  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 2 
 
 สมมติฐานที่ 2 กําหนดไววาปจจัยภายในตวับุคคล  ไดแก  ความรูเกีย่วกับระบาดวิทยา  
และการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มคีวามสัมพันธทางบวกกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานระบาดวิทยา ซ่ึงมีมาตรวัดแบบชวงมาตร (Interval Scale) ดวยสถิติสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะห
ขอมูลดังแสดงไวในตารางที่ 12 
 
ตารางที่ 12  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยภายในตวับุคคล กับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
  ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 

(n = 129) 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงานระบาดวิทยา ปจจัยภายในตวับุคคล 
การเฝาระวัง การสอบสวน 

   
ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา             .06            .21* 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา .53*** .54*** 
   
 
* p ≤ .05     *** p ≤ .001 
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 จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยภายในตวับคุคล
ไดแก  ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา  และการรับรูความเสี่ยงจากการปฎบิัติงานระบาดวิทยากับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุม
โรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี พบวา การรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 
.001 (r = .53) และมีความสมัพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานสอบสวนทางระบาดวิทยา 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001 (r = .54) สวนความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยาไมมคีวามสัมพันธ
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  
 
 ตอนที่ 3.3  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 3 
 
 สมมติฐานที่ 3 กําหนดไววาปจจัยดานจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ไดแก 
แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  และความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจาก
การปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา              
ซ่ึงมีมาตรวัดแบบชวงมาตร (Interval Scale) ดวยสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน                      
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไว                         
ในตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 13  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยดานจิตลักษณะภายใตสถานการณ             
  การปฏิบัติงานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข    
  ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี 

(n = 129) 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงานระบาดวิทยา ปจจัยดานจติลักษณะ 
ภายใตสถานการณการปฏิบตัิงาน 

การเฝาระวัง การสอบสวน 
   

แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา .40*** .38*** 
ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการ
ปฎิบัติงานระบาดวิทยา 

.42*** .36*** 

   

 
*** P ≤ .001 
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 จากตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยดานจิตลักษณะ
ภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน ไดแก แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวทิยา  และความวติกกังวล
เกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานในดาน   
การเฝาระวังทางระบาดวิทยา  และการสอบสวนทางระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข              
ที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  พบวาแรงจูงใจ
ในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  ความวิตกกงัวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฎบิัติงาน 
ระบาดวิทยา  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 (r = .40 และ .42 ตามลําดับ) และมีมีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรม              
การสอบสวนทางระบาดวิทยา อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (r = .38 และ .36 ตามลําดับ) 
 
 ตอนที่ 3.4  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 4 
 
 สมมติฐานที่ 4 กําหนดไววาปจจัยลักษณะทางชีวสังคม  ไดแก  เพศ  สถานภาพสมรส
ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน 
(ปจจยัอายุ  ระดับการศึกษา  สถานที่ปฎิบัติงาน  อายุราชการ  และการไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา 
ไมไดนํามาวิเคราะหรวมเพราะเปนตวัแปรที่เปนไปตามขอตกลงทางสถิติ) มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา ใชการทดสอบคาดวย ไคสแควร (Chi – Square test) 
ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงไวในตารางที่ 14 
 
ตารางที่ 14  ความสัมพันธระหวางปจจยัลักษณะทางชวีสังคมกับพฤติกรรมการปฏิบัติ 
  งานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 

(n = 129) 
ระดับพฤติกรรมการปฏิบตังิานระบาดวิทยา ลักษณะทางชวีสังคม 

สูง ปานกลาง ต่ํา χ² 

 
1. เพศ 

   
11.00** 

    ชาย 22 (22.00) 53 (53.00) 25 (25.00) 
    หญิง 14 (48.28)   6 (20.69)   9 (31.03) 
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
(n = 129) 

ระดับพฤติกรรมการปฏิบตังิานระบาดวิทยา ลักษณะทางชวีสังคม 
สูง ปานกลาง ต่ํา χ² 

2. สถานภาพสมรส    
   โสด 14 (35.00)  17 (42.50)   9 (22.50) 
    สมรส 22 (24.72) 42 (47.19) 25 (28.09) 

  5.01 
 

 
3. ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา 

   
 2.01 

     ต่ําสุด – 10 ป 22 (29.73) 36 (48.65) 16 (21.62) 
    11 ป – 27 ป 14 (25.45) 23 (41.82) 18 (32.73) 

 

     
4. จํานวนบุคลากรที่ปฎิบตัิงานระบาดวิทยา  37.32*** 
    1 – 2 คน 29 (28.71) 49 (48.52) 23 (22.77)  
    3 – 4 คน   7 (25.00) 10 (35.71) 11 (39.29)  
     
  
** p ≤ .01     *** p ≤ .001 
 
 จากตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานลักษณะทางชีวสังคม 
ไดแก  เพศ  สถานภาพสมรส  ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  จํานวนบุคลากร             
ที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขที่ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี พบวา 
 
 1.  คาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรสาธารณสุข       
ที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  พบวา                
เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยาอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 2.   คาความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวา  สถานภาพ
สมรส  ไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 3.   คาความสัมพันธระหวางระยะเวลาในการดําเนินงานระบาดวิทยากับพฤติกรรม              
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 
จังหวดัราชบุรี  พบวาระยะเวลาในการดําเนนิงานระบาดวทิยา ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม              
การปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 4. คาความสัมพันธระหวางจาํนวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน           
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกัน      
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวาจํานวนบุคลากรทีป่ฏิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน          
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 
 ตอนที่ 3.5  ผลการวเิคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 5 
 
 สมมติฐานที่ 5 ตัวแปรจากปจจัยภายนอก  ปจจัยภายใน  ปจจัยดานจิตลักษณะภายใต
สถานการณการปฏิบัติงาน  ปจจยัดานคณุลักษณะทางชวีสังคม  สามารถรวมกนัทาํนายความผันแปร
ของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ไดดีกวาการทํานายโดยตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งเพยีงตวัเดยีวดวยสถิติ
ถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) วิธี Stepwise Method 
 
 ความหมายตามตาราง 
 

R  หมายถึง  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงซอน 
  R2  หมายถึง  คาประสิทธิภาพการทํานาย 
 R2  Change หมายถึง  คาประสิทธิภาพการทํานายทีเ่ปลี่ยนแปลงเมื่อสมการเปลี่ยน 
 F  หมายถึง  คาสถิติทดสอบ 
  
 ผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดง ไวในตารางที่ 15 
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ตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหดวยสถิติถดถอยพหุคณูแบบขั้นตอน (Stepwise Method) เพื่อทํานาย 
      พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงาน 
   ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
 

ตัวแปรทํานาย R R2 
รอยละ 

R2 Change 
รอยละ F 

 
การรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 

 
.55 

 
29.70 

 
- 

 
53.63*** 

หนวยงานและการบริหารจัดการ .69 47.10 17.40 41.40*** 
     

 
*** P ≤ .001    

 
 จากตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณตามสมมติฐานที่ 5 เพื่อหาตัวแปรรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวาตัวแปรที่สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  รวม 2 ตัวแปร  คือ ปจจัยภายในดานการรับรูความเสี่ยง  
ตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  และปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ   
 
 ตัวแปรทํานายที่ 1 คือ ปจจัยภายในดานการรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวทิยา 
เปนตัวแปรทํานายที่ดีที่สุด  สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี ไดรอยละ 29.70 
 
 ตัวแปรทํานายที่ 2  คือ  ปจจัยภายนอกดานหนวยงานและการบริหารจัดการที่เปนตวัแปร
รวมทํานายโดยเพิ่มอํานาจการทํานายขึ้นอกีรอยละ 17.40  
  
 ตัวแปรทํานายทั้ง 2 ตัวแปรดงักลาวสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ทีสํ่านักงานปองกันควบคุม
โรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี ไดรอยละ 47.10 
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 ผลการวิเคราะหตามสมมติฐานที่ 5  สรุปไดวามีตวัแปรทีส่ามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ทีสํ่านักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี จํานวน 2 ตัวแปร  ไดแก  ปจจยัภายในตัวบุคคลดานการรับรู
ความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  และปจจยัภายนอกตัวบุคคล  ไดแก  ปจจยัดานหนวยงาน
และการบริหารจัดการ  ขอสมมติฐานดังกลาวสนับสนุนสมมติฐานที่วาตัวแปรอิสระหลายตัว
สามารถทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ไดดีกวาตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง   
เพียงตวัแปรเดยีว จึงยอมรับสมมติฐานที่ 5 
 
 ผลการศึกษาทีไ่ด สามารถสรุปไดดังนี้  การวิเคราะหคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง  
ตัวแปรอิสระกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  พบวาการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการแรงจูงใจในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  ความวิตกกังวล
เกี่ยวกับการไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรม
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  และการสอบสวนทางระบาดวิทยา 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001 สวนความรูทางดานระบาดวิทยาวิทยา  มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมการสอบสวนทางระบาดวิทยาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

วิจารณ 
 
 จากการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี        
มีประเด็นสําคญัที่พบและนํามาเปนขอวิจารณโดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 
 1.  จากผลการศึกษาปจจยัที่มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวาปจจัยภายใน
ดานการรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 เปนตัวแปรที่มี
อํานาจในการทํานายสูงสุดซึ่งสามารถทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานไดรอยละ 29.70 และปจจยั
ภายนอกคือ หนวยงานและการบริหารจัดการนั้น  สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
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ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี      
ไดเพิ่มขึ้นอกีรอยละ 17.40 ตามที่ไดตรวจเอกสารไว แสดงวา ผลการวจิัยดังกลาวเปนไปตาม
รูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม ที่กลาววา ปจจัยเชิงสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมมาจากปจจยั  
ภายในและภายนอกตวับุคคลซึ่งสอดคลองกับผลการวิจยั 
 
 2.  ระดับความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยา    
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี พบวาอยูในระดับปานกลางรอยละ 37.98 
รองลงมามีระดับความรูระดับต่ํา รอยละ 32.56  แสดงวาบุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยา
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  สวนใหญมีระดับความรูเกีย่วกับระบาด
วิทยาไมคอยด ีเห็นควรจะตองมีการจัดอบรม  ฟนฟู  ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยาใหกับบุคลากร
ทางดานระบาดวิทยาเพิ่มขึ้น สวนพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข 
ในพื้นที่สํานกังานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  ซ่ึงผลการวิจยัพบวามีระดบัของพฤติกรรม
การปฏิบัติงานเฝาระวงัทางระบาดวิทยาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 51.94 รองลงมาอยูในระดับสูง 
รอยละ 21.70 ซ่ึงแสดงวาสวนใหญมพีฤติกรรมการปฏิบัตงิานเฝาระวังทางระบาดวิทยา อยูในระดับดี 
ระดับของพฤติกรรมการปฏิบัติงานสอบสวนทางระบาดวิทยาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 50.39 
รองลงมาอยูในระดับสูง รอยละ 26.36 ซ่ึงแสดงวาสวนใหญมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานสอบสวน
ทางระบาดวิทยา  อยูในระดบัดี  เมื่อศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรสาธารณสุขที่
ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรีกับปจจัยทาง            
ชีวสังคม  พบวาจํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงานพบวามีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 แสดงวาก็ที่ถามีจํานวน
บุคลากรเพิ่มมากขึ้นก็จะทําใหพฤติกรรมการปฏิบัติงานทางดานระบาดวิทยาดีขึ้น  เพราะวา             
การปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มีทั้งงานที่ตองดําเนินการเฝาระวังทางระบาดวิทยาในสถานที่ทํางาน 
กับงานที่ตองออกไปสอบสวนโรคในพืน้ที่  จึงจําเปนตองมีบุคลากรหลายคนในการชวยกนั                
ในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา สวนในปจจยัเร่ืองเพศ มีเพศชาย รอยละ 77.52 มีเพศหญิง            
รอยละ 22.48  พบวาเพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับ .05  
  
 3.  จากผลการศึกษาปจจยัที่มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวา  ปจจัยภาย         
ในดานการรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ .001 แสดงวาบคุลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่
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สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  มกีารรบัรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
อยูในระดับต่ํา  ซ่ึงอาจเกิดไดจากการขาดความตระหนกัในการปองกนัตนเอง  การไมมีวสัดุ อุปกรณ
ในการปองกนัตนเองที่ดีพอ ซ่ึงศรันยา (2547) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแล
ตนเองของสมาชิกในสมาคมผูเปลี่ยนอวยัวะแหงประเทศไทยที่ไดรับการปลูกถายไต  และรับการรักษา
ในโรงพยาบาลเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะแทรกซอนมี
ความสัมพันธทางบวกกบัพฤติกรรมการดูแลตนเอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .25) 
หมายความวา ผูปวยมีการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะแทรกซอนดจีะมีพฤติกรรมการดูแล
ตนเองดีดวย ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ จันทรเพญ็ (2549) ที่พบวาเจาหนาที่เวชกิจฉกุเฉินมี
การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเคลื่อนยายผูปวย ในการออกปฏิบัติงานใหบริการการแพทยฉุกเฉิน     
อยูในระดับต่ําอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ .001 ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการพบวา         
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขที่ปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ            
ที่ .001 ปจจัยดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานระบาดวิทยาพบวา มีความสัมพันธกับพฤติกรรม           
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 
จังหวดัราชบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .001 ซ่ึงสอดคลองกับ อําภา (2543) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผล
ตอพฤติกรรมการทํางานดานสาธารณสุข  เจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลในจังหวดัสุพรรณบุรี 
พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานสาธารณสุขมูลฐานของเจาหนาที่
สาธารณสุขระดับตําบลที่ .001 และสอดคลองกับกัลยาณี (2542) ไดศึกษาความสัมพนัธระหวาง
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลการปฏิบัติงานของพนักงานกลุมธุรกิจโทรคมนาคม  เครือเจริญโภคภัณฑ 
กลุมตัวอยางคอืพนักงานระดับปฏิบัติการในสายงานสนบัสนุน จํานวน 202 คน พบวาแรงจูงใจ          
ใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกบัผลการปฏิบัติงาน  เชนเดียวกับวัฒนา (2542) ไดศึกษาแรงจูงใจ               
ในการทํางานและความผูกพนัตอองคการของพนักงานสงเสริมการขายสินคาจํานวน 198 คน พบวา 
แรงจูงใจในการทํางานดานปจจัยค้ําจนุไดแกนโยบายและการบริหารจัดการ ความสัมพันธกบั         
เพื่อนรวมงาน  สภาพการทํางาน  เงินเดือน  และสวัสดิการ  ความมั่นคงในการทํางาน  และ
แรงจูงใจในการทํางานดานปจจัยจูงใจ  ไดแก  ความสําเร็จในการทํางาน ลักษณะงานทีป่ฏิบัติ 
ความกาวหนาในการทํางาน ความเจริญเตบิโตในตนเองและอาชีพ  มีความสัมพันธกบัความผูกพัน
ตอองคการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ปจจัยดานความวติกกังวลเกี่ยวกบัการไดรับอนัตรายจาก          
การปฏิบัติงานระบาดวิทยา  พบวามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ .001  
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สรุปและขอเสนอแนะ 

 สรุป  
 
 การวิจยัเร่ืองปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี เปนการวจิัยเชงิพรรณนา        
(Descriptive Research) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางปจจยัทางชีวสังคม  ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดบัการศึกษา  สถานที่ปฏิบัติงาน 
อายุราชการ  ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  การไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา 
และจํานวนบคุลากรที่ปฎิบัติงานระบาดวทิยาในหนวยงานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
ของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ศึกษาความสัมพนัธ
ระหวางปจจยัภายนอกตวับคุคล  ไดแก  ปจจัยดานหนวยงานและการบริหารจัดการ  ไดแก  ปจจยั
ดานกําลังคน  ดานกําลังเงิน  ดานวัสดุอุปกรณ  ดานการบริหารจัดการ  และปจจยัดานแรงสนับสนุน
ทางสังคม กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  ศึกษาความสัมพนัธระหวางปจจัยภายในตวับคุคล  ไดแก
ความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยา  และการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยากบัพฤติกรรม
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 
จังหวดัราชบุรี  ศึกษาความสมัพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ  การปฏิบัติงาน 
ไดแก  แรงจูงใจในการปฎิบตัิงานระบาดวทิยา  และ ความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตราย  
จากการปฎิบัตงิานระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฎิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จงัหวัดราชบุรี  และศึกษาตัวแปรที่สามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี 
 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้คือบุคลากรสาธารณสุขทุกคนที่ปฏิบัติงานระบาด
วิทยาในจังหวดัที่สุมเลือกได คือจังหวดัสมุทรสงคราม และจังหวัดสมุทรสาคร  โดยเปนผูที่ปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยาของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด จํานวน 7 คน ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของ
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 6 แหง จํานวน 10 คน ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของหนวยคูสัญญา
ของบริการระดับปฐมภูมิ หรือ C.U.P. (Contracting Unit for Primary Care) 6 แหง จํานวน 12 คน   
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ผูที่ปฎิบัติงานระบาดวิทยาของหนวยบริการปฐมภูมิ หรือ P.C.U. (Primary Care Unit) 100 แหง 
จํานวน 100 คน รวมทั้งสิ้น 129 คน มีผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 129 คน  คิดเปนรอยละ 100 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคดิและวตัถุประสงคของ
การวิจยัซ่ึงผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ความตรงตามเนื้อหา  โดยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน          
แลวนําเครื่องมือมาหาคาความเชื่อมั่นในแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูโดยวิธีของ Kurder 
Richardson (KR 20) ไดคาความเชื่อมั่น .97 วิเคราะหคาอํานาจจําแนก  t-test  ยอมรับนัยสําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ .05 คาความเชื่อมั่นในแบบวัดปจจัยภายนอก ปจจยัภายใน  และปจจยัจิตลักษณะ
ภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coeffieient) ของ 
Cronbach ไดคาความเชื่อมัน่เทากับ .81, .85 และ .77 ตามลําดับ  
 
 ลักษณะทางชวีสังคมบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่สํานักงาน
ปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  พบวาสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 77.52 เพศหญิง         
รอยละ22.48 มีอายุระหวาง 27 – 37 ป รอยละ 52.71 ป รองลงมาอายุระหวาง 38 – 47 ป และ         
48 – 57 ป รอยละ 33.33 และ 13.96 ตามลําดับ สถานภาพสมรส พบวา สวนใหญมีสถานภาพสมรส 
รอยละ 68.99 รองลงมามีสถานภาพโสด รอยละ 31.01 ระดับการศกึษา สวนใหญจบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา รอยละ 85.27 รองลงมาคือ  ระดับต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 14.73 
สถานที่ปฏิบัติงาน  พบวาสวนใหญปฏิบัติงานที่สถานีอนามัย รอยละ 77.52 รองลงมาคือ 
ปฏิบัติงานที่โรงพยาบาล สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด            
รอยละ 9.30, 7.75 และ 5.43 ตามลําดับ  อายุราชการ  พบวามีอายุราชการในการทํางาน 11 – 20 ป 
รอยละ47.29 รองลงมามีอายุราชการ 1 – 10 ป 21 – 30 และ 31 – 36 ป รอยละ 24.81, 23.25 และ 
4.65 ตามลําดับ ระยะเวลาในการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  มีระยะเวลาในการดําเนินงานทาง
ระบาดวิทยา 6 – 10 ป รอยละ 36.43  รองลงมามีระยะเวลาในการดําเนนิงานทางระบาดวิทยา         
11 – 15 ป  1- 5 ป  16 – 20 ป และ 21 – 27 ป รอยละ 28.68, 20.93, 11.63 และ 2.33 ตามลําดับ     
การไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา สวนใหญเคยไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา รอยละ 93.02 
ไมเคยไดรับการอบรมทางระบาดวิทยา รอยละ 6.98 จํานวนบุคลากรทีป่ฎิบัติงานระบาดวิทยา      
ในหนวยงาน  สวนใหญในแตละหนวยงาน มีจํานวนบุคลากรปฎิบัติงานระบาดวิทยา จํานวน 1 คน 
รอยละ 62.02 รองลงมา มี จํานวน 2 คน รอยละ 16.28 จํานวน 3 คน รอยละ 13.95 และ           
จํานวน 4 คน รอยละ 7.75 ตามลําดับ 
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ปจจัยอิสระทีศ่ึกษา  ไดแก  ปจจัยภายนอกตัวบุคคล  ไดแก  ปจจัยดานหนวยงานและ              
การบริหารจัดการ กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยา ของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวาสวนใหญมีระดบัปจจัยดานหนวยงานและ
การบริหารจัดการ กับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ระบาดวทิยา ในระดับสูง รอยละ 57.36 รองลงมา   
มีระดับกลาง รอยละ 23.26 และปจจยัดานแรงสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยา  พบวามีระดับแรงสนับสนุนทางสังคม กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา            
อยูในระดับปานกลาง รอยละ 62.79 รองลงมามีระดับต่ํา รอยละ 29.26 ปจจัยภายใน  ไดแก  ความรู
เกี่ยวกับระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  พบวามรีะดับความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยากับ
พฤติกรรม  การปฏิบัติงานระบาดวิทยาในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 37.98 รองลงมามีระดับ
ความรูในระดบัต่ํา รอยละ 32.56 และปจจยัดานการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา              
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  พบวามีระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยากบัพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในระดับต่ํา รอยละ 41.86 รองลงมามีระดับ        
ปานกลาง รอยละ 30.23 ปจจยัจิตลักษณะภายใตสถานการณปจจุบนั  ไดแก  แรงจูงใจในการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยากับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  พบวาสวนใหญมีระดับแรงจูงใจ                 
ในการปฎิบัตงิานระบาดวิทยาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 60.47 รองลงมาระดับต่ํา รอยละ 24.03 
สวนปจจยัดานระดับความวติกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอนัตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา             
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  พบวาระดับความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตราย
จากการปฏิบัตงิานระบาดวิทยา อยูในระดบัสูง รอยละ 38.76 รองลงมาอยูในระดับต่ํา รอยละ 33.33 
แลพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการเฝาระวังทางระบาดวิทยา  พบวาสวนใหญ          
มีระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานเฝาระวัง  อยูในระดับปานกลาง รอยละ 51.94 และมพีฤติกรรม              
การปฏิบัติงานระบาดวิทยาในดานการสอบสวนโรค  สวนใหญมีระดบัพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
สอบสวนโรค อยูในระดับปานกลาง รอยละ 50.39  
 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 วา ปจจยัภายนอกตวับุคคล  ไดแก ปจจัยดานหนวยงาน
และการบริหารจัดการ  แบงเปนดานกําลังคน  ดานการเงิน  ดานวัสดุอุปกรณ  และดานการบริหาร
จัดการมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข
ในพื้นที่สํานกังานปองกันควบคุมโรคที่ 4  จังหวดัราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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สวนปจจยัดานการสนับสนนุทางสังคม  ไมมีความสัมพนัธกัน ผลการทดสอบสมมติฐาน                  
ยอมรับสมมติฐานเปนบางสวน 
  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 วาปจจยัภายในตัวบุคคล  ไดแก  การรับรูความเสี่ยงจาก
การปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญ         
ทางสถิติที่ระดับ 0.001 สวนความรูเกี่ยวกบัระบาดวิทยา  มีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรม   
การสอบสวนทางระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 
จังหวัดราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สวนการเฝาระวังทางระบาดวิทยา               
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ผลการทดสอบสมมตฐิาน  ยอมรับสมมติฐาน          
เปนบางสวน 
   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 วาปจจยัดานจิตลักษณะภายใตสถานการณปจจุบนั 
ไดแก  แรงจูงใจในการปฎิบตัิงานระบาดวทิยา  และความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตรายจาก
การปฎิบัติงานระบาดวิทยา  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  จังหวัดราชบุรี  ผลการทดสอบ
สมมติฐาน ยอมรับสมมติฐานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 4 วาปจจยัทางชีวสังคม ประกอบดวย  เพศมีความสมัพันธ
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยาในหนวยงาน  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากร
สาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  จังหวดัราชบุรี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            
ที่ระดับ .001สวน สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการดําเนนิงานทางระบาดวิทยา ไมมคีวามสัมพันธ
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  ดังนั้นจึงยอมรบัสมมติฐานเปนบางสวน 
 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 5  วาปจจยัภายนอก  ปจจัยภายใน  ปจจัยดานจิตลักษณะ
ภายใตสถานการณปจจุบนั  ปจจยัดานคณุลักษณะทางชวีสังคม  สามารถรวมกนัทาํนายความผันแปร
ของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกัน
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ควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ไดดีกวาการทํานายโดยตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งเพยีงตวัเดยีว                   
ผลการทดสอบสมมติฐานมีตัวแปร 2 ตัวแปรที่สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี 
ประกอบดวย  ปจจัยภายในตวับุคคลในดานการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวทิยา ไดรอยละ 29.70              
สวน ปจจยัภายนอกตวับุคคล ไดแก ปจจัยในดานหนวยงานและการบริหารจัดการ  สามารถเพิ่ม
อํานาจการทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาขึ้นอีก  รอยละ 17.40 ดังนั้นจงึยอมรับ
สมมติฐาน  ซ่ึงกรอบผลการวิจัยแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร แสดงดังภาพที่ 2                    
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ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ 
การปฏิบตัิงาน 
1. แรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาด 
    วิทยา 
2. ความวิตกกงัวลเกี่ยวกับการไดรับ 
    อันตรายจากการปฎิบัติงานระบาด 
    วิทยา 

ปจจัยลักษณะทางชีวสงัคม 

- เพศ 
- สถานภาพสมรส 
- ระยะเวลาในการดําเนนิงานทาง 
   ระบาดวิทยา 
- จํานวนบุคลากรที่ปฎิบัติงาน 
   ระบาดวิทยาในหนวยงาน 
 

กรอบผลการวิจัยแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร                    
 
                         ตัวแปรอิสระ               ตัวแปรตาม 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                   ตัวแปรอธิบาย 
 
                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 2  กรอบผลการวิจัยแสดงความสัมพันธระหวางตวัแปร                    

ปจจัยภายนอกตัวบุคคล 
1. ปจจัยดานหนวยงานและการบริหาร
จัดการ ประกอบดวย 
    - ปจจยัดานกําลังคน 
    - ปจจยัดานการเงิน 
    - ปจจยัดานวัสดุอุปกรณ 
    - ปจจยัดานการบริหารจัดการ 
2. ปจจัยดานแรงสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยภายในตวับุคคล 
1. ความรูเกี่ยวกับระบาดวิทยา 
2. การรับรูความเสี่ยงจากการ 
    ปฎิบัติงานระบาดวิทยา 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงานทาง
ระบาดวิทยา 
1. การปฏิบัติงานดานการ  
    เฝาระวังทางระบาดวิทยา 
2. การปฏิบัติงานดานการ 
    สอบสวนทางระบาดวิทยา 
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   ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 
 1.  จากผลการวิจยัคร้ังนี้พบวา  ปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน    
ระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพืน้ที่สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี    
และรวมกันทํานายความผนัแปรของพฤติกรรม มีทั้งหมด 2 ตัวแปร  ไดแก  ปจจัยภายในตัวบุคคล            
ในดานการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  และปจจยัภายนอกตวับุคคลในดาน
หนวยงานและการบริหารจัดการ  ดังนั้นจึงควรใหความสาํคัญในการกําหนดนโยบาย แผนงาน/
โครงการ  ในดานการเสริมสรางการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน  และการปองกันอันตราย
ใหกับบุคลากรสาธารณสุขในการปฏิบัติงานที่เสี่ยงตอการเกิดอันตรายโดยเฉพาะ 
  
 2.  ในดานหนวยงานและการบริหารจัดการ ควรมีการกําหนดนโยบายในการสนับสนุน
การบริหารจัดการงบประมาณในการดําเนนิงาน เพื่อเปนการเพิ่มศักยภาพในการทํางานใหแก
เจาหนาที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานระบาดวทิยา  อันจะสงผลตอสภาวะสุขภาพและคณุภาพชวีิตทีด่ี
ของประชาชนตอไป 
 
 3.  ปจจัยดานจิตลักษณะภายใตสถานการณการปฏิบัติงาน  ในดานแรงจูงใจในการปฎิบัติงาน
ระบาดวิทยา  และความวิตกกังวลเกีย่วกับการไดรับอันตรายจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา               
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี ในดานแรงจูงใจในการปฎิบัติงานระบาดวิทยา   
จึงควรกําหนดนโยบายในการสงเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มีการจัดสวัสดิการ
ในดานตาง ๆ มีคาเสี่ยงภยัจากการทํางานในสวนของความวิตกกังวลเกี่ยวกับการไดรับอันตรายจาก
การปฎิบัติงานระบาดวิทยาเหน็ควรมีนโยบายในการสรางขวัญและกําลังใจ  มีการจัดสรรวัสดุ  อุปกรณ 
ในการเฝาระวงัทางระบาดวทิยา  และสอบสวนทางระบาดวิทยา ที่มีคุณภาพและเพยีงพอแก              
การปฏิบัติงาน   
 
 4.  ปจจัยทางชวีสังคมที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่สํานักงานปองกนัควบคุมโรคที่ 4 จังหวดัราชบุรี  ไดแก  เพศ  และ 
จํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงาน  ดังนั้นจึงควรมนีโยบายเพิ่มจาํนวนบุคลากร
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ที่ปฏิบัติงานระบาดวิทยาในหนวยงานตาง ๆ ใหมากขึ้น  เพื่อใหการดําเนินงานทางระบาดวิทยา
บรรลุตามมาตรฐานงานระบาดวิทยา  
 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบตัิการ 
 
 จากผลการวิจยัที่นํามากําหนดนโยบายดังกลาวขางตน สามารถนํามาสูการปฏิบัติงานได
ดังนี ้
 
 1.  ปจจัยภายในตวับุคคลในดานการรับรูความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา             
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของบุคลากรสาธารณสุข  ในพื้นที่
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  ควรมีการฝกใชอุปกรณในการปองกันตนเอง  และรับรูถึงวิธีการ
ปองกันอันตรายจากการดําเนินงานทางระบาดวิทยา  อันจะเปนหนทางของการลดความเสี่ยงจาก 
การไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงาน การเลือกสรรวัสดุ  อุปกรณ  ในการปองกันอันตรายที่มี
มาตรฐาน  และเพยีงพอแกการใชงานในการออกไปสอบสวนการระบาด  ก็จะชวยไมใหเกิด         
ความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยาได  
 
 2.  ในสวนของปจจัยภายนอกตวับุคคล  ไดแก  ปจจยัในดานหนวยงานและการบริหาร
จัดการ  ตองมกีารจัดกําลังคนใหตรงกับความรูความสามารถ มีการประสานงานระหวางเครือขาย
ในการทํางานรวมกัน  มกีารจัดองคการใหนาอยูและปลอดภัย  อันจะสงผลใหบุคลากรสาธารณสุข
ที่ปฏิบัติงานทางระบาดวิทยา  มีขวัญและกาํลังใจในการทํางานที่ดีขึ้น 
  
 3.  ในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  ควรมีการจดัสวัสดิการทีด่ีในเรื่องของ      
คาวิชาชีพทางระบาดวิทยา  การกําหนดตําแหนงที่สูงขึ้น  และจากการที่งานระบาดวทิยาเปนงาน           
ที่มีความเสี่ยงในการปฏิบัติงานสูงและเพื่อใหเจาหนาที่ ๆ ปฏิบัติงานระบาดวิทยา  เกดิความมั่นใจ     
ในความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน  มีการจัดหาวัสดุ  อุปกรณที่ไดมาตราฐานในดานความปลอดภัยสูง 
มีความเพยีงพอตอจํานวนบคุลากร  ตลอดจนมีการฝกปฏิบัติใหมีการใชวัสดุ อุปกรณในการปองกัน
ตนเองและมกีารอบรมใหองคความรูใหม ๆ ในเรื่องโรคตาง ๆ ใหกับเจาหนาที่ระบาดวิทยาใหมากขึน้ 
 
 



 98

ขอเสนอแนะในการทําการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป 
 
 1.  ควรมีการวิจยัเชิงทดลองในสภาพการณจริง  เพื่อหาวิธีการในการเสรมิสรางการรับรู
และการปองกนัความเสี่ยงจากการปฎิบัติงานระบาดวิทยา  เพื่อที่จะเปนการพัฒนากระบวนการ   
ในการปองกนัการเกิดอันตรายที่อาจเกดิขึน้จากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 
 
 2.  ควรมีการวิจยัเชิงทดลองในสภาพการณจริงเพื่อหาวิธีการในการพัฒนาศักยภาพ          
ในการฏิบัติงานระบาดวิทยาใหกับบุคลากรสาธารณสุข  เพื่อนําผลการวิจัยดังกลาวมาใช                  
ในการพฒันาบุคลากรตอไป  
 
 3.  ควรศึกษา วิจยั หาตัวแปรที่มอํีานาจการทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา
เพิ่มขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครือ่งมือ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
 
               1.  นายแพทยสุริยะ  คูหะรัตน 
                    ตําแหนง           ผูเชี่ยวชาญดานเวชกรรมปองกัน สํานักงานสาธารณสุขจังหวดัราชบุรี 
                   วุฒิการศึกษา  -  แพทยศาสตรบัณฑิต  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
                                           - Field Epidemic Trainning Programe 
 
               2.  นางอรพรรณ  แสงวรรณลอย 
                    ตําแหนง           นักวิชาการสาธารณสุข 8  กลุมโรคเอดส วัณโรค โรคติดตอทาง 
       เพศสัมพันธ และโรคเรื้อน สํานักระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค 
                    วุฒิการศึกษา  -  พยาบาลศาสตรบัณฑิต   
                  
               3.  นายนิคม          กสิวิทยอํานวย 
                    ตําแหนง           นักวิชาการสาธารณสุข 8 กลุมระบาดวิทยา สํานักงานปองกันควบคุม
       โรคที่ 4 จังหวัดราชบุรี  
                   วุฒิการศึกษา   - วิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวทิยาลัยราชภัฏจอมบึง 
                                           - สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวทิยาลัยมหิดล 
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ภาคผนวก ข  
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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เลขที่แบบสอบถาม …........ 
แบบสอบถาม 

เรื่อง 
 

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบตัิงานระบาดวิทยา 
ของบุคลากรสาธารณสุขในพื้นท่ีสํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
     
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้มีจํานวน   13  หนา  แบงออกเปน  6  สวน  คือ 
 

 สวนที่ 1  ขอมูลทางชีวสังคม     จํานวน       9 ขอ 
 สวนที่ 2   ความรูเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานทางระบาดวทิยา  จํานวน     34 ขอ 
 สวนที่ 3  การรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาดวทิยา  จํานวน     18 ขอ 
 สวนที่ 4  ปจจยัภายนอก      จํานวน     33 ขอ 
 สวนที่ 5  ปจจยัจิตลักษณะภายใตสถานการณ   จํานวน     17     ขอ 
 สวนที่ 6  พฤตกิรรมการปฏิบัตงิานระบาดวิทยา   จํานวน     23 ขอ 
 

2. กรุณาอานคําชี้แจงในการตอบแบบสอบถามแตละสวนใหเขาใจกอนตอบ  และกรุณาตอบ
แบบสอบถามใหครบทุกสวน  ทุกขอ  ตามความเปนจริง  โดยไมตองระบุช่ือ  สกุล  ผูวิจัยจะ
เก็บคําตอบของทานเปนความลับ  และนําเสนอผลงานวิจัยเปนลักษณะภาพรวม  ซ่ึงจะไม
สงผลกระทบตอตัวทานแตอยางใด  ผลการวิจัยสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนในดาน
การดําเนินงานทางระบาดวิทยาตอไป 

 

3. การวิจัยคร้ังนี้จะสําเร็จลงได  ถาไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี  ผูวิจัยจึง
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหของทานมา  ณ  โอกาสนี้เปนอยางสูง 

                
     ชีวิน  สมสวาง 

       นิสิตปริญญาโท ( ภาคพิเศษ ) 
                       หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ( สุขศกึษา ) 
                                     คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 
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แบบสอบถาม 
 

สวนท่ี  1   ขอมูลทางชีวสงัคม 
 
 
 
 
1.  เพศ  (    )  1.  ชาย    (    )  2.  หญิง 
 
2.  อายุ..................ป 
 
3.  สถานภาพสมรส 
  (    )  1.  โสด    (    )  2.  สมรส 
    (    )  3.  หยา / แยก   (    )  4.  มาย 
 
4.  ระดับการศกึษา 
  (    )  1.  ประกาศนียบัตร   (    )  2.  อนุปริญญา 
  (    )  3.  ปริญญาตรี   (    )  4.  สูงกวาปริญญาตรี 
 
5. สถานที่ปฏิบัติงาน 
  (    )  1.  สํานักงานสาธารณสุขจังหวดั (    )  2.  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 
  (    )  3.  โรงพยาบาล   (    )  4.  สถานีอนามัย 
  
6.  อายุราชการ .............................. ป 
 
7.  ระยะเวลาในการดําเนินงานระบาดวิทยา ........................... ป 
 
8.  การไดรับการอบรมทางดานระบาดวิทยา 
  (    )  1.  เคย    (    )  2.  ไมเคย 
 
9.  จํานวนเจาหนาที่ ๆ ปฏิบัติงานระบาดวทิยาในหนวยงาน ......................... คน 

คําชี้แจง  โปรดเติมเครื่องหมาย   ลงใน (   )  ใหตรงกับความจริงและเติมขอความลงใน
ชองวางใหสมบูรณ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดขอความกรุณาโปรดตอบทุกขอ 
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สวนท่ี 2  ความรูเก่ียวกับการปฏิบัตงิานทางระบาดวิทยา 
 
 
 
 
 
1. การปฏิบัติงานทางระบาดวิทยาเปนการปฏิบัติงานที่จาํเปนตองศึกษาเกี่ยวกับการกระจายของโรค 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

 
2. การปฏิบัติงานทางระบาดวิทยาไมไดเปนการศึกษาการเกิดของโรค เพราะโรคนั้นมีเกิดอยูแลว 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

 
3. การปฏิบัติงานทางระบาดวิทยาเปนการศึกษาปญหาของโรคในชุมชน 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

 
4. การพิจารณาองคประกอบของการเกิดโรคเปนการพิจารณาเกี่ยวกับปฏิสัมพันธของHost Agent 
Environment 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

 
5. การกระจายของโรคเปนการพิจารณาการเกิดโรคตามการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรที่สําคัญคือ 
บุคคล เวลา สถานที่ 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

 
6. ในการเปรียบเทียบผูปวยในแตละพื้นที่ ไมจําเปนตองมีการปรับเปนอัตราปวยตอประชากรที่
เทากันกอนเพราะประชากรแตละพื้นที่ไมเทากัน 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

คําชี้แจง  ในแตละขอคําถามจะมีคําตอบที่ตรงกับความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานระบาดวิทยา   
มีคําตอบอยู  3  ระดับ คือ ใช  ไมใช  และไมทราบ  โดยทําเครื่องหมาย  ลงใน        ที่ตรงกับขอ
คําถามที่ทานคิดวาถูกตองที่สุด  และขอใหตอบใหครบทุกขอคําถาม 
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7. การปฏิบัติงานทางระบาดวิทยาจําเปนตองทําการศึกษาขอมูลทางระบาดวิทยากอนลงมือ
ปฏิบัติงานเสมอ 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

8. การดําเนินงานทางระบาดวิทยามี 2 กิจกรรมสําคัญ ไดแก การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทาง
ระบาด และ การศึกษาวิจัยทางระบาดวิทยา   

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

9. การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยาทําให สามารถอธิบายสถานะสุขภาพของ
ประชาชนในแตละชุมชน 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

10. การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา สามารถอธิบายการเกิดโรคในแตละทองที่ได 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

11. การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา ไมสามารถอธิบาย สถานการณโรคในดานการ
เปลี่ยนแปลงแนวโนมการเกิดโรคในอนาคต 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

12. การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยาไมสามารถอธิบายถึงกลุมประชากรที่เปนกลุมเสี่ยง 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

13. การสอบสวนโรค ทําใหทราบวาโรคนั้นคือโรคอะไร ในกรณีที่ไมสามารถระบุโรคมากอน 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

14. การสอบสวนทางระบาดวิทยา ไมตองยืนยันการวินิจฉัยโรคทุกครั้ง เพราะวาแพทยได
วินิจฉัยโรคไวแลว 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               
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15. การสอบสวนการระบาดไมสามารถรูสาเหตุของการเกิดโรคได เพราะธรรมชาติของการเกิดโรค 
โรคนั้นสามารถเกิดขึ้นไดเองตามธรรมชาติ 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

16. การสอบสวนการระบาดทําใหรูเชื้อที่ทําใหเกิดโรค เพื่อใชเปนแนวทางในการรักษาโรคนั้น 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

17. การสอบสวนการระบาดทําใหรูระยะฟกตัวของโรค ทําใหนําไปสูการคนหาผูสัมผัส  
และกลุมเสี่ยง 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

18. ผิวหนัง น้ําลาย น้ําตา ถือวาเปนความตานทานโดยทั่วไปโดยธรรมชาติของรางกาย ที่สามารถ
ตานการเกิดโรคได 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

19. ภูมิคุมกันจําเพาะโรคเปนภูมิคุมกันที่ไดจากการที่รางกายสรางขึ้นเองภายหลังการติดเชื้อเทานั้น 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

20.  ตัวกอโรค ( Agents ) หมายถึง ส่ิงที่เปนตนเหตุทําใหเกิดโรค อาจเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิตก็ได 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

21. ปจจัยภายในตัวบุคคลที่เกี่ยวกับ การกระจายของโรคไดแก อายุ เพศ เชื้อชาติ อาชีพ สภาวะทาง
เศรษฐกิจและสังคม สถานภาพสมรส จัดวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญ 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

22. ปจจัยเกี่ยวกับตัวกอโรค ไดแก ปริมาณของตัวกอโรค ความรุนแรง ระยะเวลาที่สัมผัสกับ
รางกาย และชองทางที่เขาสูรางกาย เปนตนเหตุที่สําคัญที่ทําใหคนเจ็บปวย 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

23. การทํา Spot maps เปนการดูการกระจายของโรคในทองถ่ินในแงของจํานวนบุคคลที่เกิดโรค 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               
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24. การเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา หมายถึง การติดตามสังเกตุพินิจพิจารณา ลักษณะ
การเปลี่ยนแปลงของการเกิด การกระจายของโรคอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

25. แสง เสียง ความรอน ความเย็น รังสี ไมถือเปนตัวกอโรค เพราะวาเปนสิ่งที่ไมมีชีวิต 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

26. ขั้นตอนของการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา ประกอบดวยการรวบรวม เรียบเรียง 
วิเคราะห แปลผล และกระจายขอมูลขาวสาร 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

27. วัตถุประสงคของการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา เพื่อคนหาการเกิดโรค วามีโรค
หรือเหตุการณผิดปกติอะไรเกิดขึ้น 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

28. วัตถุประสงคของการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา ทําใหทราบรูปแบบของการเกิด
โรค วาเกิดโรคกับใคร ที่ไหน และเมื่อไร 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

29. วัตถุประสงคของการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา ทําใหทราบแนวโนมการ
เปลี่ยนแปลงของการเกิดโรค 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

30. Active Surveillance หมายถึง ระบบเฝาระวังที่มีการรายงานเปนปกติประจํา 
 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  

        (.....)              (.....)             (.....)               

31. การจัดลําดับความสําคัญของปญหาสาธารณสุขสามารถจัดไดจากอัตราปวย อัตราตาย อัตราปวย
ตาย ความพิการ หรือไรสมรรถภาพ 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               
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32. Outbreak หมายถึง การเกิดโรค ภัย ไข เจ็บ หรือเหตุการณผิดปกติที่มีผลกระทบตอสุขภาพของ
คน หรือสัตว ตั้งแต 2 คน ขึ้นไป ในระยะเวลาสั้น ๆ หลังจากรวมกิจกรรมกันมา 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

33. Epidemic หมายถึง การเกิดโรคมากผิดปกติเกินกวาจํานวนที่มีอยูในชวงเดียวกันของปกอน ๆ 
มากกวาคาเฉลี่ยรวมกัน 2 เทา ของคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               

34. วัตถุประสงคที่สําคัญของการสอบสวนทางระบาดวิทยา ก็เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง
มาตรการในการปองกันและควบคุมโรค ซ่ึงจะตองเตรียมการไวลวงหนาใหดียิ่งขึ้น 

 ใช        ไมใช                    ไมทราบ  
        (.....)              (.....)             (.....)               
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สวนท่ี  3  การรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบตัิงานระบาดวทิยา 
 
 
 
 
 
 
1. งานระบาดวิทยาเปนงานที่ตองเสี่ยงกับอันตรายอยูเสมอ  การเตรียมพรอมที่ดีกอนออกไป
สอบสวนโรคติดตออันตรายก็สามารถที่จะปองกันการติดเชื้อจากโรคติดตอได 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
2. ทานไมจําเปนตองศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อลดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานทางดานระบาด
วิทยา เพราะทํางานมานานแลวและโรคอะไรก็มีวิธีปองกันควบคุมโรคเหมือนกัน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
3. การปฏิบัติงานระบาดวิทยาทางดานการสอบสวนโรค ถาทานทํางานมากเทาไรก็มีโอกาสเสี่ยงที่
จะติดเชื้อไดมากเทานั้น 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
4. การปฏิบัติงานระบาดวิทยาทางดานการสอบสวนโรค ถือวาเปนงานที่มีความเสี่ยงสูงในการ
ไดรับอันตราย 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
5. การที่ผูบังคับบัญชามีการถายทอดความรูในการปองกันโรคใหกับลูกนองอยูเสมอ ทําใหเปนการ
ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
 
 
 

คําชี้แจง  ในแตละขอคําถามจะมีคําตอบที่ตรงกับการรับรูความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานระบาด
วิทยา  มีคําตอบอยู  4  ระดับ คือ  จริงที่สุด จริง ไมจริง และไมจริงเลยโดยทําเครื่องหมาย  
ลงใน        ที่ตรงกับขอคําถามที่ทานคิดวาถูกตองที่สุด  และขอใหตอบใหครบทุกขอคําถาม 
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6. การปฏิบัติงานระบาดวิทยาในพื้นที่ มีโอกาสเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางมากกวาการ
ปฏิบัติงานประจําอยูในสํานักงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
7. เจาหนาที่ ๆ ปฏิบัติงานระบาดวิทยา มีโอกาสเสี่ยงที่จะติดเชื้อจากโรคติดตอ จากการทํางานสูง 
ถึงแมวาจะมีเครื่องชวยในการปองกันตนเองอยางดี 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
8. งานระบาดวิทยาเปนงานที่เสี่ยงตออันตรายที่อาจเกิดขึ้นแตก็สามารถที่จะปองกันได 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
9. ในการออกสอบสวนโรค การไดรับอันตรายเปนเรื่องที่อาจเกิดขึ้นไดเสมอดังนั้นในการ
ปฏิบัติงานจึงตองยึดหลักวิชาการอยางเครงครัด 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
10. ในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา ในกรณีเหตุการณกาซพิษ ส่ิงที่จะชวยปองกันความเสี่ยงตอการ
ไดรับอันตรายคือการมีอุปกรณเครื่องชวยหายใจที่มีคุณภาพสูง 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
11. การลางมืออยางถูกวิธีจะเปนวิธีการปองกันอันตรายจากโรคติดตอจากระบบทางเดินอาหาร
เทานั้น 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
12. การสอบสวนโรคติดตอทางเดินหายใจ การสวมหนากากชนิด N-95 เปนวิธีที่งายและสะดวก
ที่สุด 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
13. โรคติดตอบางโรคมีความรุนแรงมาก แมไดรับเชื้อเพียงเล็กนอยก็สามารถทําใหเสียชีวิตได 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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14. การรูและเขาใจลักษณะการติดตอของโรคแตละชนิด เพื่อนําไปสูการปฏิบัติอยางปลอดภัย จะ
ชวยลดความเสี่ยงจากการเกิดโรคนั้น ๆ ได 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
15. โรคติดตอแตละชนิดมีการติดตอไมเหมือนกัน การที่เรารูถึงวิธีการติดตอของเชื้อแตละชนิด 
และหาทางปองกันจะเปนวิธีปองกันการติดตอของโรคไดดีที่สุด 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
16. การเผยแพรและประชาสัมพันธถึงอันตรายและวิธีติดตอจากโรคติดเชื้อ จะเปนวิธีการปองกัน
การแพรกระจายของเชื้อไปสูชุมชนที่ดีวิธีหนึ่ง 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
17. การออกไปสอบสวน ปองกัน ควบคุมโรคเร็ว จะเปนการควบคุมโรคใหสงบไดเร็วที่สุด โดย
ตองใชวัสดุปองกันอันตรายที่มีคุณภาพสูงสําหรับเจาหนาที่ดวย 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
18. การขาดความรูที่จําเปน และเพียงพอในการปองกันโรคอุบัติใหม/อุบัติซํ้า ทําใหขาดความมั่นใจ
ในการปฏิบัติงานเพราะกลัวไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานระบาดวิทยา 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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สวนท่ี  4  ปจจัยภายนอก 
 
 
 
 
 
 
1. หนวยงานของทานมีบุคลากรที่รับผิดชอบงานระบาดวิทยาเพียงพอแกการปฏิบัติงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
2. บุคลกรในหนวยงานของทานมีความรู/ความสามารถเหมาะสมกับภาระงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
3. หนวยงานของทานไดรับงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินงานทางระบาดวิทยาอยางเพียงพอ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
4. หนวยงานของทานไดรับงบสนับสนุนทางดานวัสดุ อุปกรณ อยางเพียงพอแกการดําเนินงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
5. บุคลากรในหนวยงานของทานยังตองไดรับการพัฒนาทางดานระบาดวิทยาอีกมาก 

     จริงที่สุด  จริง                   ไมจริง                 ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
6. วัสดุอุปกรณในการดําเนินงานที่ไดรับการจัดสรรมานั้นมีคุณภาพตามมาตรฐาน เปนที่เชื่อถือได 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
7. ขั้นตอนในการจัดหาวัสดุอุปกรณ ไมยุงยากซับซอน และมีความคลองตัวในการปฏิบัติ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
8. การจัดหาวัสดุที่นํามาใชในการปฏิบัติงานระบาดวิทยา เนนที่ราคาถูกเพื่อประหยัดงบประมาณ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 

คําชี้แจง  ในแตละขอคําถามจะมีคําตอบที่ตรงกับปจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา  มีคําตอบอยู 4 ระดับ คือ จริงที่สุด จริง ไมจริง   และ
ไมจริงเลย  โดยทําเครื่องหมาย    ลงใน         ที่ตรงกับขอคําถามที่ทานรับรูมากที่สุด   และ
ขอใหตอบใหครบทุกขอคําถาม 
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9. ในการดําเนินงาน ไดมีการวางแผนเพื่อใหผูปฏิบัติงานไดทราบถึงวัตถุประสงคของงาน 
     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  

     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
10. ในการดําเนินงาน ไดมีการวางแผนเพื่อใหผูปฏิบัติงานไดทราบถึงวิธีที่จะบรรลุจุดประสงค ของ
งานนั้น ๆ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
11. ในการดําเนินงานไดมีการวางแผนงาน เพื่อกําหนดวัตถุประสงค ที่จะทําใหทราบถึงเทคนิคของ
การควบคุมงานที่เหมาะสม 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
12. ในการดําเนินงานไดมีการวางแผนงาน เพื่อกําหนดวัตถุประสงค ที่จะทําใหทราบถึงปริมาณงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
13. ในการดําเนินงานไดมีการวางแผนงาน เพื่อกําหนดวัตถุประสงค ที่จะทําใหทราบถึงปจจัยที่
ตองการ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
14. ในการดําเนินงานไดมีการวางแผนงาน เพื่อกําหนดวัตถุประสงค ที่จะทําใหทราบถึงระยะเวลาที่
ตองการ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
15. ในหนวยงานมีการจัดการองคการเพื่อชวยกําหนดขอบเขต ความรับผิดชอบ อํานาจหนาที่ และ
ภารกิจตาง ๆ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
16. ในหนวยงานมีการจัดการองคการเพื่อชวยปองกันการทํางานซ้ําซอน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
17. ในหนวยงานมีระบบการคัดเลือกบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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18. มีการจัดการฝกอบรมหรือการใหเขารับการฝกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิใหบุคลากรในการทํางาน 
     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  

     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
19. ผูบังคับบัญชามีความไวเนื้อเชื่อใจลูกนองในการมอบหมายงานใหทํา 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
20. การมอบหมายงานเปนไปตามความพอใจของผูบังคับบัญชามากกวาการพิจารณาตาม
ความสามารถ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
21. การมอบหมายงาน ยึดหลักความรูความสามารถของบุคคลนั้น ๆ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
22.ผูบังคับบัญชามีการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากรวาไดตามเกณฑมาตรฐานหรือไม 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
23. ผูบังคับบัญชาจะตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากรวาสําเร็จตรงตามเวลาหรือไม 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
24. ผูบังคับบัญชาจะตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากรวาไดปริมาณงานตามเปาหมายที่
กําหนดหรือไม 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
25. ผูบังคับบัญชาไดใหความชวยเหลือในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
26. ทานไดรับการสนับสนุนการทํางานจากหัวหนาและเพื่อนรวมงานเสมอ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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27. ถึงแมวาบางครั้งในการปฏิบัติงานจะตองมีการออกปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ แตบุคคลใน
ครอบครัวก็เขาใจวานี่คืองานที่ตองปฏิบัติ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
28. ในการออกไปปฏิบัติงานในชุมชนทานมักไดรับคําชมจากชาวบานอยูเสมอ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
29. สถานที่ทํางานของทานมีแสงสวางไมเพียงพอในการทํางาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
30. สถานที่ทํางานของทานมีเสียงดังรบกวนการทํางาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
31. สถานที่ทํางานของมีความอับชื้นเสี่ยงตอการติดเชื้อ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
32. สถานที่ทํางานของทานอยูใกลสถานประกอบการที่มีความเสี่ยงตอการไดรับสารเคมี โลหะ
หนักในรูปฝุน ควัน หมอก ละออง 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
33. สถานที่ทํางานของทานมีส่ิงแวดลอมที่ดีทําใหไมมีความเครียดในการทํางาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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สวนท่ี  5  ปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ 
 
 
 
 
 
 
1. หนวยงานของทานมีสถานที่ทํางานที่เหมาะสมหรือเปนสัดสวนและมีวัสดุอุปกรณ เอื้อแกการ
ปฏิบัติงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
2. ทานมีโอกาสที่ไดรับชื่อเสียงจากการปฏิบัติงานจึงทําใหทานตั้งใจทํางานใหดีที่สุด 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
3. ทานไดรับวัสดุ อุปกรณ ในการปองกันอันตราย ที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน ทําใหลดความกังวล
ตอการไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
4. ทานไดรับโอกาสที่จะแสดงความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ จึงทําใหทานตั้งใจทํางาน
ใหดีที่สุด 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
5. ทานมีผลงานที่สําเร็จเปนสวนใหญ จึงทําใหตั้งใจที่จะพัฒนางานใหดียิ่งขึ้น 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
6. หนวยงานของทานมีสวัสดิการในดานตาง ๆ อยางเพียงพอ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 

คําชี้แจง  ในแตละขอคําถามจะมีคําตอบที่ตรงกับปจจัยจิตลักษณะภายใตสถานการณ ในดาน
แรงจูงใจ และความวิตกกังวล เกี่ยวกับการปฏิบัติงานระบาดวิทยา และมีคําตอบอยู  4  ระดับ 
คือ  จริงที่สุด  จริง  ไมจริง  และไมจริงเลย  โดยทําเครื่องหมาย    ลงใน      ที่ตรงกับขอ
คําถามที่ทานไดรับมากที่สุด   และขอใหตอบใหครบทุกขอคําถาม 
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7. ในหนวยงานของทานมีการรวมมือกันในการทํางานเพื่อผลสําเร็จของงาน ทําใหบุคลากรตั้งใจ
ทํางานใหดีที่สุด 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
8. ทานมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลในหนวยงานของทานจึงทําใหไดรับความรวมมือในการทํางาน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
9. หนวยงานของทานมีสวัสดิการที่ดีใหกับพนักงาน จึงทําใหพนักงานทํางานดวยความเปนสุข 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
10. ในการออกไปปฏิบัติงานในชุมชนทานมักไดรับคําชมจากชาวบานอยูเสมอ จึงทําใหมีความ
ตั้งใจที่จะทํางานใหสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
11. ทานวิตกกังวลวาจะไดรับอันตรายจากการออกสอบสวนโรคติดตออันตรายจึงทําใหไมอยาก
ออกไปสอบสวนโรค 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
12. ผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุนวัสดุอุปกรณในการปองกันตนเอง จึงไมมีความวิตกกังวลในการ
ไดรับอันตรายจากการออกไปสอบสวนโรค 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
13. ในการออกสอบสวนโรคที่ยังไมเคยเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบ ทานวิตกกังวลวาจะทําไดไมดี
เทาที่ควร เพราะขาดประสบการณในสอบสวนโรคนั้น 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
14. ทานมีความเต็มใจในการออกไปสอบสวนโรคทุกครั้ง 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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15. การออกทํางานนอกสถานที่ทานตองใชจายเงินสวนตัวในการออกทํางานดวย 
     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  

     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
16. ทานมีภาระในครอบครัวจึงไมอยากออกไปทํางานนอกเวลาราชการ 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
17. ทานไมคอยไดรับความรวมมือจากประชาชนในการออกไปสอบสวนโรคในชุมชน 

     จริงที่สุด     จริง                     ไมจริง                   ไมจริงเลย  
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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สวนท่ี  6  พฤติกรรมการปฏิบัตงิานระบาดวิทยา   
 
 
 
 
 
1. ในการดําเนนิงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา ทานมีการรวบรวมขอมูลอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง
ทุกสัปดาหเพือ่การทํารายงานการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
2. ในการดําเนนิงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา ทานมีการรายงานขอมูลในการเฝาระวังทางระบาด
วิทยาทางระบาดวิทยาที่ถูกตอง ใหผูบังคับบัญชาตามระยะเวลาที่กาํหนด 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
3. ทานมีการนาํขอมูลการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยามาเรียบเรียงการกระจายการเกิด
โรคตามบุคคล เวลา สถานที่ เพื่อดูสถานการณของการเกดิโรค 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
4. ทานมีการนาํเสนอขอมูลใหแกผูใชขอมลู ในรูปของกราฟ แผนภูมิ ตาราง เพื่อใหเขาใจงาย 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
5. ในการนําเสนอขอมูล ทานมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลทุกครั้ง 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
6. ในการนําเสนอขอมูล ทานมีการแสดงความสัมพันธของการเกิดโรคกบับุคคล เวลาและสถานที่ 
ทุกครั้ง 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 

คําชี้แจง  ในแตละขอคําถามจะมีคําตอบที่ตรงกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานระบาดวิทยา   
มีคําตอบอยู  4  ระดับ คือ  ปฏิบัติมากที่สุด  ปฏิบัติมาก  ปฏิบัตินอย และปฏิบัตินอยที่สุด/   
ไมปฏิบัติเลย โดยทําเครื่องหมาย  ลงใน           ที่ตรงกับขอคําถามที่ทานคิดวาถูกตองที่สุด  
และขอใหตอบใหครบทุกขอคําถาม 



 126

7. ในการนําเสนอขอมูล ทานมีการสรุปและลงความเห็นจากคาที่เปนตวัเลขทางสถิติประกอบการ
นําเสนอขอมูลตาง ๆ 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
8. ในการดําเนนิงานเฝาระวังทางระบาดวิทยา ทานมีการประสานกับหนวยงานในเครือขายในเรื่อง
ของการ   รับ-สงขอมูลการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
9. ในการวิเคราะหขอมูลการเฝาระวังทางระบาดวิทยาทางระบาดวิทยา ทานมีการนําเครื่องมือที่ใช
ในการเรยีบเรยีงขอมูลทางระบาดวิทยา เชน E.1 E.2 E.3 จากเครื่องคอมพิวเตอรมาใชเสมอ 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
10. ทานมีการนําผลการวิเคราะหสถานการณโรคหรือภัยสุขภาพ สงไปใหผูเกีย่วของไดใช
ประโยชน 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
11. ทานมีการใชประโยชนของขอมูลจากสถานการณทางระบาดวิทยาทีท่างเครือขายระบาดวิทยา
ของทานสงมาให 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
12. กอนการออกสอบสวนโรค ทานมีการรวบรวมขอมลูทางระบาดวทิยาที่เกีย่วของกับการเกดิโรค
นั้น กอนเสมอ 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
13. ในกรณีเกดิการระบาด ขอมูลการสอบสวนโรคที่รวบรวมมาได มกีารวิเคราะห ในดานบุคคล 
สถานที่ เวลา 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
14 ทานมีการตรวจสอบขาวการระบาดจากสื่อหนังสือพมิพ 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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15. ทานมีการตรวจสอบขาวการระบาดจากสื่อทาง  Internet 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
16. ทานมีการตรวจสอบขาว หลังไดรับขาวการระบาดวามีเหตุการณเกิดขึ้นจริงหรือไม 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
17. มีการใชนยิามของโรคตาง ๆ มาทําการตรวจสอบการวินิจฉยัโรคเสมอ ๆ 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
18. มีการสัมภาษณ ซักถาม ตรวจสอบ ถึงอาการปวยวาเปนอยางไร เพือ่เปนแนวทางในการคนหา
ผูปวยรายอ่ืน ๆ 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
19. มีการวิเคราะหขอมูล ของจํานวนผูปวยกับเวลาปวย เพื่อเปนแนวทางใหทราบถึงระยะเวลาที่
ผูปวยไปสัมผัสกับเชื้อโรคหรือแหลงโรค 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
20.  มีการหาความสัมพันธของจํานวนผูปวยกับเวลาปวย เพื่อเปนแนวทางใหทราบถึงระยะเวลาที่
ผูปวยไปสัมผัสกับเชื้อโรคหรือแหลงโรค 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
21. มีการนําขอมูลที่วิเคราะหสถานการณ มาใชในการวางแผนปองกันควบคุมโรค 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
22. มีการนําขอมูลที่วิเคราะหสถานการณ เผยแพรไปยังหนวยงานนอกกระทรวงสาธารณสุข เชน 
องคการบริหารสวนทองถ่ิน หรือสถานศึกษา เพื่อเตือนภัยและใชประโยชน 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
23. ทานมีการเห็นวา มีความจําเปนที่จะตองวิเคราะหสถานการณทางระบาดวิทยาอยางตอเนื่อง 
            ปฏิบัติมากที่สุด              ปฏิบัติมาก           ปฏิบัตินอย    ปฏิบัตินอยที่สุด/ไมปฏิบัติเลย 
     (.....)               (.....)            (.....)              (.....) 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 
ช่ือ –นามสกุล นายชวีิน   สมสวาง 
วัน เดือน ป ที่เกิด 24 กันยายน 2504 
สถานที่เกิด  จังหวดักาญจนบุรี 
ประวัติการศึกษา สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน นักวิชาการสาธารณสุข 7 
สถานที่ทํางานปจจุบัน กลุมระบาดวทิยา สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 4  

จังหวดัราชบุรี 
 


