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แบบสอบถามการวิจัย
เรื่อง

บุคลิกภาพ  ปจจัยในการทํางาน  และความเครียดของพนักงานระดับปฏิบัติการ
ในโรงงานผลิตสารเคมีเกษตร

คําชี้แจง
แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําขึ้นเพื่อการศึกษาวิจัยเรื่อง  “บุคลิกภาพ  ปจจัยในการทํางาน  

และความเครียดของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานผลิตสารเคมีเกษตร”  โปรดตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง  คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบตอหนาที่การงานของทานและ
จะถูกปกปดเปนความลับ  การนําเสนอผลจะนําเสนอในภาพรวมเพื่อใชในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จลงไมไดหากไมไดรับความอนุเคราะหจากทาน  จึงขอขอบคุณใน
ความรวมมือของทานมา ณ โอกาสนี้ดวย

ขอแนะนํา
1. แบบสอบถามแบงเปน  4  สวน  คือ

สวนที่  1   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
สวนที่  2  แบบสอบถามบุคลิกภาพ 
สวนที่ 3  แบบสอบถามปจจัยในการทํางาน 
สวนที่ 4  แบบสอบถามความเครียด 

2. โปรดอานคําชี้แจงในการตอบแบบสอบถามแตละสวนและกรุณาตอบแบบสอบถาม
                     ทุกขอ  โดยเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงหรือสอดคลองกับความรูสึกของทาน

 มากที่สุด

ขอขอบพระคุณในความรวมมือ
 ผูวิจัย
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สวนที่ 1
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน (   ) วงเล็บหนาขอความที่ทานเลือกตอบหรือเติมขอความลงในชองวางให

ตรงตามความเปนจริงที่เกี่ยวกับตัวทาน

1. เพศ
(    )   ชาย
(    )   หญิง

2. ปจจุบันนี้ทานอายุ ........................ ป

3. สถานภาพสมรส
(    )   โสด หมาย หยาราง หรือแยกกันอยู
(    )   สมรสแลว

4. อายุการทํางาน........................ ป
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สวนที่ 2
คําชี้แจง วงกลมตัวเลขใดตัวเลขหนึ่งในแตละบรรทัดขางลางนี้ซึ่งตรงกับพฤติกรรมของทาน  เชน

 ถาทานเปนคนตรงตอเวลานัดหมายเสมอ  ใหทานวงกลมตั้งแตเลข 7  ถึง  11  แตถาทาน
เปนคนไมตรงตอเวลานัดหมาย  ใหทานวงกลมตั้งแตเลข  1  ถึง  5  

สวนที่ 3
คําชี้แจง โปรดพิจารณาวาในดานการทํางานของทาน  ทานมีความรูสึกตอปจจัยเหลานี้มากนอยเพียงใด  กรุณา

ตอบโดยใชเครื่องหมาย    ลงในชองคําตอบที่ตรงกับความเปนจริง หรือสอดคลองกับความรูสึก
ของทานมากที่สุด

ขอ ขอคําถาม เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

 เห็นดวย  
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

ไมเห็น
ดวย

1 งานที่ทานทําเปนงานที่ยากเกินความสามารถของทาน 
2 ทานสามารถทํางานไดเรียบรอยทันเวลาที่กําหนด
3 งานที่ทานทําไมเหมาะสมกับความรูของทาน 
4 ทานตองทํางานลวงเวลา เพราะปริมาณงานมีมากเกินไป 
5 งานที่ทานทําเปนงานที่งายเกินความสามารถของทาน
6 ทานรูสึกพอใจกับบทบาทในการทํางานปจจุบัน 
7 งานที่ทําอยูสอดคลองกับความเชื่อของทาน 
8 ทานคิดวาตัวทานเองไมเหมาะสมกับงานที่ทําอยูในปจจุบัน
9 ทานมักจะไดรับการมอบหมายงานพิเศษที่ขัดแยงกับงาน

ประจําที่ทานทําอยู  
10 ทานรูสึกพอใจกับหนาที่ที่ทานตองทําในปจจุบัน 
11 ขอบเขตของงานที่ทานทํามีความชัดเจน 
12 ทานเขาใจบทบาทของทานที่มีตองานปจจุบัน 
13 หนวยงานของทานกําหนดขั้นตอนการทํางานอยางชัดเจน 
14 ในบางครั้งทานเกิดความสับสน ไมรูวาจะทําอยางไรดี

กับงานที่ไดรับมอบหมาย  
15 ผูบังคับบัญชาของทานสั่งงานไมชัดเจน ทําใหทานไมเขาใจถึง

ขั้นตอนในการทํางาน 
16 หนวยงานของทานสงเสริมใหพนักงานมีความกาวหนา

ในงานที่ทํา 
17 ทานไดรับการสนับสนุนใหเขารับการฝกอบรมอยางตอเนื่อง 
18 บริษัทสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสศึกษาตอ 
19 ทานไมไดรับการสนับสนุนใหปฏิบัติงานเหมาะสมกับ

ความสามารถของทาน 
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ขอ ขอคําถาม เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

 เห็นดวย  
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

ไมเห็น
ดวย

20 ทานทํางานมานานแตไมมีโอกาสกาวหนาใหเลื่อนตําแหนง
ในระดับสูง 

21 สัมพันธภาพระหวางทานกับผูบังคับบัญชาเปนไปดวยดี 
22 ผูบังคับบัญชาใหความสนิทสนมและเปนกันเองกับทาน 
23 ทานสามารถขอคําแนะนําจากผูบังคับบัญชาในดานงานได
24 ผูบังคับบัญชายินดีรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํางาน 
25 ผูบังคับบัญชาสนใจ เอาใจใส ในความเปนอยูของทาน 
26 หนวยงานของทานใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน 
27 บริเวณที่ทํางานมีแสงสวางเหมาะสมและเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงาน  
28 บริเวณที่ทํางานมีอุณหภูมิพอเหมาะ 
29 บริเวณที่ทํางานมีอากาศถายเทเหมาะสม 
30 สีของสถานที่ทํางาน ทําใหทานรูสึกสบายใจในการทํางาน
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สวนที่ 4
คําชี้แจง 1.  ใหทานอานหัวขอขางลางนี้  แลวสํารวจดูวาในระยะ 1 เดือนที่ผานมามีอาการตางๆ  ดังตอไปนี้หรือไม

2.  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางหลังขอคําถามที่ตรงกับอาการที่เกิดกับทานมากที่สุด

ขอ ขอคําถาม ไมมี
เลย

เล็กนอย ปาน
กลาง

บอย
มาก

บอยมาก
ที่สุด

1 หัวใจเตนเร็ว  หรือแรงกวาปกติ
2 หายใจเร็ว  หายใจไมสะดวก หรือหายใจไมคลอง
3 รูสึกกลามเนื้อตึงแนน หรือเกร็ง (เชน คิ้วขมวด กําหมัด

ขบขากรรไกร)
4 รูสึกหงุดหงิด  และกระวนกระวายใจ 
5   รูสึกเครียด หรือประหมา เมื่อพูดหรือกระทําบางสิ่ง
6 รูสึกเหงื่อออกบอยๆ หรือรอน 
7 รูสึกตองการไปเขาหองน้ํา ทั้งๆที่ไมจําเปน
8 รูสึกไมสามารถควบคุมตนเองได
9 ปากแหงบอยๆ  

10 รูสึกเหนื่อยลา  
11 มีอาการปวดศีรษะบอยๆ
12 รูสึกหนักตัว รางกายไมกระฉับกระเฉง
13 มีอาการปวดหลังบอยๆ
14 เกร็งตามไหล  คอ หรือหลัง
15 สภาพผิวมีปญหา (มีริ้วรอย จุดดางดํา หรือผิวมัน)
16 มีน้ําไหลออกจากตา หรือน้ําตาไหล
17 ปวดทองบอยๆ 
18 เบื่ออาหาร  
19 วิตกกังวลมากเกินไปเกี่ยวกับเรื่องที่ยังไมเกิดขึ้นจริง
20 ชอบคิดเรื่องเดิมๆ วกไปวนมาตลอด
21 ชอบคิดเรื่องไรสาระ และเรื่องที่รําคาญใจ
22 ยากที่จะควบคุมตนเองไมใหมีความคิดในดานลบ
23 รูสึกเปนทุกขใจ (ทอแท  เศรา)
24 ฉุนเฉียว หรือโกรธ
25 รูสึกวาตนเองดอยกวาผูอื่นหรือรูสึกวาถูกผูอื่นดูถูกดูหมิ่นเหยียดหยาม
26 รูสึกไมชอบหรือรังเกียจ
27 ขี้อาย
28 รูสึกหวาดระแวง  หรือหวาดกลัว
29 มีความวิตกกังวล 
30 ตกอยูในภาวะที่หดหู หรือ เศราโศก


