
ภาคผนวก  ก
แบบสอบถามการวิจัย
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โครงการปริญญาโทสาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม
         บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

เร่ือง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม

เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม

เนื่องดวยดิฉัน นางสาวอัญชุลี สีบัว นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกกรม
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดทําวิจัยเร่ือง ทัศนติตอการทํางาน และความเชื่อ
อํานาจภายในตนเอง ท่ีเก่ียวของกับผลการปฏิบัติงานของหัวหนางานระดับตน

จึงขอความรวมมือจากทาน ไดโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงทุกขอ  คําตอบ
ของทานจะไมนําไปเปดเผยในที่ใด ๆ เปนรายบุคคล นอกจากจะแสดงในภาพรวม เพื่อใชในการ
วิจัยคร้ังนี้เทานั้น

งานวิจัยนี้จะสําเร็จไมได หากปราศจากความรวมมือจากทาน ดิฉันหวังเปนอยางยิ่งวาจะได
รับความกรุณา จากทานเปนอยางดี ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

  ขอแสดงความนับถือ

 (นางสาวอัญชุลี  สีบัว)
ผูวิจัย
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ตอนที่ 1  แบบสอบถามลักษณะบุคคล

คําชี้แจง  โปรดเติมขอความในชองวาง หรือทําเครื่องหมาย  ลงใน (    )  หนาขอความที่ตรงกับ
                ขอมูลที่เกี่ยวกับตัวทาน

1.  เพศ (      )   ชาย (      )   หญิง

2.  อายุ .............................. ป ....................... เดือน

3.  สถานภาพ

(     )   โสด (      )   สมรส
(     )  อ่ืน ๆ ............................................

4.  ระดับการศึกษา

(      )   ปริญญาตรี
(      )   สูงกวาปริญญาตรี

5.  ระยะเวลาการทํางานในหนวยงานแหงนี้ ................................... ป .................................. เดือน
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ตอนที่ 2  ทัศนคติตอการทํางาน

คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอและเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวางหลัง
                ขอความที่ทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอที่ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

ไมเห็น
ดวย

1 ทานคิดวารายไดที่ไดรับในปจจุบันเหมาะสมแลว
2 ทานรูสึกพอใจในรายไดในปจจุบัน

3 ทานคิดวารายไดที่ไดรับควรสูงกวานี้ถาเทียบกับความ
สามารถของทาน

4 ทานรูสึกภูมิใจในรายไดที่ไดรับ
5 บอยคร้ังที่ทานรูสึกวารายไดควรมากกวานี้
6 ทานคิดวาสวัสดิการที่ไดรับเหมาะสมแลว
7 ทานรูสึกดีทุกคร้ังที่ไดใชสวัสดิการคารักษาพยาบาล
8 ทานมีความเห็นวาสวัสดิการที่ไดรับนั้นนอยเกินไป
9 ทานมักพูดคุยกับเพื่อนตางองคกรเสมอเรื่องสวัสดิการ

ที่ดีขององคกรตนเอง
10 ทานมีโอกาสเลื่อนตําแหนงสูงขึ้นตามลําดับ
11 ทานรูสึกภูมิใจในความสําเร็จของทานในตําแหนงนี้

12 ทานคิดวาเมื่ออายุมากขึ้น ตําแหนงงานของทานตอง
สูงขึ้นดวย

13 ทานคิดเสมอวาเมื่ออยูในตําแหนงที่สูงขึ้นจะไมมา
สายอยางแนนอน

14 เมือ่ไดรับมอบหมายงาน ทานตองทาํใหเสร็จโดยเตม็ใจ
15 ทานรูสึกภูมิใจในงานที่ไดทํา
16 ถาขาดทานหนวยงานไมสามารถทํางานใหสําเร็จได
17 ทานรูสึกวาตนเองมีคุณคาที่ไดทํางานนี้

18 ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญนอยมากในการ
ทํางาน

19 ทานคิดวาการทํางานของทานไดรับการยอมรับ
ในหนวยงาน

20 ทานจะทํางานใหเต็มความสามารถ

21 ทานคิดวางานที่ไดรับนั้นไมตรงกับความสามารถของ
ทาน

22 ทานไมชอบแสดงความคิดเห็นตอหัวหนา
23 ทานหลีกเลี่ยงที่จะทํางานในงานที่ไดรับ
24 ทานพอใจในงานที่ไดรับมอบหมาย
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ตอนที่ 3  ความเชื่ออํานาจภายในตนเอง

คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอและเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวางหลัง
                ขอความที่ทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอที่ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1 ทานเชื่อวาแมมีอุปสรรคขัดขวางทานสามารถแกไข
ปญหาใหลุลวงได

2 ทานเชื่อวาทานสามารถประสบความสําเร็จในหนาที่
การงานไดดวยตนเอง

3 การเชื่อถือวาสิ่งศักดิ์สิทธิ์มีสวนทําใหทานทํางาน
สําเร็จ

4 ทานเชื่อในสิ่งที่ตัวเองทําในปจจุบันมากกวาเชื่อถือ
หมอดู

5 สิ่งที่กําหนดชะตาชีวิตของทาน คือตัวทานเอง
6 เมื่อทานแสดงความคิดเห็นจะมีผูเห็นดวย

7 ทานเชื่อวา ทานเปนคนดวงไมคอยดีและประสบความ
สําเร็จตามที่ตองการ

8 ทานตองการใหมีโชคอํานวยใหทานประสบความ
สําเร็จตามที่ทานตองการ

9 ทานเชื่อวาการที่ทานประสบอุบัติเหตุบอยคร้ัง เพราะ
ดวงไมคอยดี

10 มีบอยคร้ังที่ทานไมสามารถปกปองผลประโยชนของ
ทานจากเคราะหกรรมที่เกิดขึ้น

11 ทานคิดวาสิ่งที่ทานทําสวนมากประสบผลสําเร็จตามที่
ทานคิดเสมอ

12 ทานเชื่อวาหากวันนี้ทําดีที่สุดแลว อนาคตยอมดีอยาง
แนนอน

13 ทานเชือ่วาทานเกงจงึทาํใหทานไดรับผลดตีอบแทนทีด่ี

14 ถาทานอยากไดอะไรหรือเปนอะไร ทานสามารถทํา
ไดดวยตนเอง

15 งานที่ทานไดรับมอบหมายมักจะสําเร็จเพราะความ
บังเอิญ

16 ทานเชื่อวาเคราะหกรรมมีจริง

17 ทานเชื่อวาความคิดของทานถูกตองที่สุดมากกวา
ความคิดของผูอื่น

18 ความรูสกึทีเ่กดิกบัทานบอย ๆ คอื ตนเปนทีพ่ึง่แหงตน
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ขอที่ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

19 ทานมีความภาคภูมิใจในตัวเอง
20 หลายคร้ังทานคิดวาทําอะไรไปก็ไมไดรับผลที่ดี
21 ทานเชื่อวา ธรรมชาติอยูเหนือการควบคุม

22 ทานเชื่อวา สิ่งที่เกิดขึ้นหับตัวทาน มักเกิดจากตัวทาน
เองมากกวาธรรมชาติทําใหเกิด

23 ทุกสิ่งทุกอยางที่ทานไดมามักมาจากน้ําพักน้ําแรง
ของทาน

24 แมคนอื่นปฏิเสธความคิดของทานในตอนแรก แตภาย
หลังมักพบวาความเห็นของทานถูกตอง

25 ทานเชื่อวา โชคชะตาลิขิตชีวิตไดเพียงเศษหนึ่งสวน
สามที่เหลือเพราะตัวเอง
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ตอนที่ 4  ผลการปฏิบัติงาน

คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอและเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวางหลังขอ
                ความที่ทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอที่ ขอความ เปน
ประจํา

บอยคร้ัง บางครั้ง นานๆ
คร้ัง

ไมเคย
กระทําเลย

1 ทานสามารถทํางานไดเสร็จตามที่ทานวางแผนไว
2 ผลงานของทานสําเร็จเปนไปตามหัวขอที่ทานกําหนด
3 ทานวางแผนงานไดสอดคลองกับนโยบายองคการ

4 ทานไมไดรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ เพื่อมา
สนับสนุนแผนงานของทาน

5 ทานสามารถวิเคราะหขอมูลไดถูกตอง

6 ทานไมทําการวิเคราะหนโยบายขององคการกอนการ
วางแผนงาน

7 ทานวางแผนในการทํางานอยางเปนขั้นตอน

8 ทานไมเรียงลําดับขั้นตอนการทํางานกอนลงมือ
ปฏิบัติงาน

9 ทานสามารถวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นจากการทํางาน

10 ทานมอบหมายงานใหกับพนักงานตามความพอใจ
ของทานเปนสวนใหญ

11 ทานไมสามารถวิเคราะหถึงศักยภาพของพนักงานได

12 ทานจัดกลุมงานที่มีลักษณะใกลเคียงกันใหทํางานรวม
กัน โดยลดขั้นตอนการทํางานลง

13 ทานไมสามารถจัดสรรอุปกรณที่จําเปนตอการปฏิบัติ
งานของลูกนองไดอยางเพียงพอ

14 ทานใหการสนับสนุนอุปกรณในการทํางานใหกับผู
ใตบังคับบัญชา เพื่อใหงานเกิดผลสําเร็จ

15 ทานพัฒนาใหผูใตบังคับบัญชามีศักยภาพในการ
ทํางานได

16 ทานโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหสําเร็จ
ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

17 บอยคร้ังทานรูสึกวาผูใตบังคับบัญชาไมเขาใจ
ในคําสั่ง

18 ทานไมมีวิธีกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาทํางานอยาง
เต็มประสิทธิภาพ

19 ทานใหความสําคัญในการประชุมกับผูใตบังคับบัญชา
เพื่อติดตาม ตรวจสอบตามเปาหมายของงาน
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ขอที่ ขอความ เปน
ประจํา

บอยคร้ัง บางครั้ง นานๆ
คร้ัง

ไมเคย
กระทําเลย

20 ทานมีการสื่อสารกับผูใตบังคับบัญชาตามเปาหมาย
ของงาน

21 ทานออกคําสั่งใหพนักงานตามลําดับชั้นปฏิบัติงาน
ตามเปาหมายขององคการ

22 ทานจัดทําตารางระยะเวลาการทํางานในแตละขั้น
ตอนทุกคร้ัง

23 ทานตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา

24 ทานจะไมกําหนดระยะเวลาในการทํางานแกพนักงาน
ทุกคร้ังที่มอบหมายงาน

25 ทานตองการรายงานจากผูใตบังคับบัญชาจากงานที่
ทานไดมอบหมายไป

26 ทานไดกําหนดตัวชี้วัดผลงานของพนักงาน

27 ทานคิดวาเปนการเสียเวลาหากตองมีการติดตามความ
กาวหนาของงาน

28 ทานใชวิธีติดตามงานโดยใหผูใตบังคับบัญชารายงาน
ผลการปฏิบัติงาน
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