
ภาคผนวก  ก
แบบสอบถามการวิจัย



96

โครงการปริญญาโทสาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม
         บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

เร่ือง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม

เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม

เนื่องดวยดิฉัน นางสาวอัญชุลี สีบัว นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกกรม
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดทําวิจัยเร่ือง ทัศนติตอการทํางาน และความเชื่อ
อํานาจภายในตนเอง ท่ีเก่ียวของกับผลการปฏิบัติงานของหัวหนางานระดับตน

จึงขอความรวมมือจากทาน ไดโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงทุกขอ  คําตอบ
ของทานจะไมนําไปเปดเผยในที่ใด ๆ เปนรายบุคคล นอกจากจะแสดงในภาพรวม เพื่อใชในการ
วิจัยคร้ังนี้เทานั้น

งานวิจัยนี้จะสําเร็จไมได หากปราศจากความรวมมือจากทาน ดิฉันหวังเปนอยางยิ่งวาจะได
รับความกรุณา จากทานเปนอยางดี ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

  ขอแสดงความนับถือ

 (นางสาวอัญชุลี  สีบัว)
ผูวิจัย
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ตอนที่ 1  แบบสอบถามลักษณะบุคคล

คําชี้แจง  โปรดเติมขอความในชองวาง หรือทําเครื่องหมาย  ลงใน (    )  หนาขอความที่ตรงกับ
                ขอมูลที่เกี่ยวกับตัวทาน

1.  เพศ (      )   ชาย (      )   หญิง

2.  อายุ .............................. ป ....................... เดือน

3.  สถานภาพ

(     )   โสด (      )   สมรส
(     )  อ่ืน ๆ ............................................

4.  ระดับการศึกษา

(      )   ปริญญาตรี
(      )   สูงกวาปริญญาตรี

5.  ระยะเวลาการทํางานในหนวยงานแหงนี้ ................................... ป .................................. เดือน
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ตอนที่ 2  ทัศนคติตอการทํางาน

คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอและเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวางหลัง
                ขอความที่ทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอที่ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

ไมเห็น
ดวย

1 ทานคิดวารายไดที่ไดรับในปจจุบันเหมาะสมแลว
2 ทานรูสึกพอใจในรายไดในปจจุบัน

3 ทานคิดวารายไดที่ไดรับควรสูงกวานี้ถาเทียบกับความ
สามารถของทาน

4 ทานรูสึกภูมิใจในรายไดที่ไดรับ
5 บอยคร้ังที่ทานรูสึกวารายไดควรมากกวานี้
6 ทานคิดวาสวัสดิการที่ไดรับเหมาะสมแลว
7 ทานรูสึกดีทุกคร้ังที่ไดใชสวัสดิการคารักษาพยาบาล
8 ทานมีความเห็นวาสวัสดิการที่ไดรับนั้นนอยเกินไป
9 ทานมักพูดคุยกับเพื่อนตางองคกรเสมอเรื่องสวัสดิการ

ที่ดีขององคกรตนเอง
10 ทานมีโอกาสเลื่อนตําแหนงสูงขึ้นตามลําดับ
11 ทานรูสึกภูมิใจในความสําเร็จของทานในตําแหนงนี้

12 ทานคิดวาเมื่ออายุมากขึ้น ตําแหนงงานของทานตอง
สูงขึ้นดวย

13 ทานคิดเสมอวาเมื่ออยูในตําแหนงที่สูงขึ้นจะไมมา
สายอยางแนนอน

14 เมือ่ไดรับมอบหมายงาน ทานตองทาํใหเสร็จโดยเตม็ใจ
15 ทานรูสึกภูมิใจในงานที่ไดทํา
16 ถาขาดทานหนวยงานไมสามารถทํางานใหสําเร็จได
17 ทานรูสึกวาตนเองมีคุณคาที่ไดทํางานนี้

18 ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญนอยมากในการ
ทํางาน

19 ทานคิดวาการทํางานของทานไดรับการยอมรับ
ในหนวยงาน

20 ทานจะทํางานใหเต็มความสามารถ

21 ทานคิดวางานที่ไดรับนั้นไมตรงกับความสามารถของ
ทาน

22 ทานไมชอบแสดงความคิดเห็นตอหัวหนา
23 ทานหลีกเลี่ยงที่จะทํางานในงานที่ไดรับ
24 ทานพอใจในงานที่ไดรับมอบหมาย
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ตอนที่ 3  ความเชื่ออํานาจภายในตนเอง

คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอและเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวางหลัง
                ขอความที่ทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอที่ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1 ทานเชื่อวาแมมีอุปสรรคขัดขวางทานสามารถแกไข
ปญหาใหลุลวงได

2 ทานเชื่อวาทานสามารถประสบความสําเร็จในหนาที่
การงานไดดวยตนเอง

3 การเชื่อถือวาสิ่งศักดิ์สิทธิ์มีสวนทําใหทานทํางาน
สําเร็จ

4 ทานเชื่อในสิ่งที่ตัวเองทําในปจจุบันมากกวาเชื่อถือ
หมอดู

5 สิ่งที่กําหนดชะตาชีวิตของทาน คือตัวทานเอง
6 เมื่อทานแสดงความคิดเห็นจะมีผูเห็นดวย

7 ทานเชื่อวา ทานเปนคนดวงไมคอยดีและประสบความ
สําเร็จตามที่ตองการ

8 ทานตองการใหมีโชคอํานวยใหทานประสบความ
สําเร็จตามที่ทานตองการ

9 ทานเชื่อวาการที่ทานประสบอุบัติเหตุบอยคร้ัง เพราะ
ดวงไมคอยดี

10 มีบอยคร้ังที่ทานไมสามารถปกปองผลประโยชนของ
ทานจากเคราะหกรรมที่เกิดขึ้น

11 ทานคิดวาสิ่งที่ทานทําสวนมากประสบผลสําเร็จตามที่
ทานคิดเสมอ

12 ทานเชื่อวาหากวันนี้ทําดีที่สุดแลว อนาคตยอมดีอยาง
แนนอน

13 ทานเชือ่วาทานเกงจงึทาํใหทานไดรับผลดตีอบแทนทีด่ี

14 ถาทานอยากไดอะไรหรือเปนอะไร ทานสามารถทํา
ไดดวยตนเอง

15 งานที่ทานไดรับมอบหมายมักจะสําเร็จเพราะความ
บังเอิญ

16 ทานเชื่อวาเคราะหกรรมมีจริง

17 ทานเชื่อวาความคิดของทานถูกตองที่สุดมากกวา
ความคิดของผูอื่น

18 ความรูสกึทีเ่กดิกบัทานบอย ๆ คอื ตนเปนทีพ่ึง่แหงตน
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ขอที่ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

19 ทานมีความภาคภูมิใจในตัวเอง
20 หลายคร้ังทานคิดวาทําอะไรไปก็ไมไดรับผลที่ดี
21 ทานเชื่อวา ธรรมชาติอยูเหนือการควบคุม

22 ทานเชื่อวา สิ่งที่เกิดขึ้นหับตัวทาน มักเกิดจากตัวทาน
เองมากกวาธรรมชาติทําใหเกิด

23 ทุกสิ่งทุกอยางที่ทานไดมามักมาจากน้ําพักน้ําแรง
ของทาน

24 แมคนอื่นปฏิเสธความคิดของทานในตอนแรก แตภาย
หลังมักพบวาความเห็นของทานถูกตอง

25 ทานเชื่อวา โชคชะตาลิขิตชีวิตไดเพียงเศษหนึ่งสวน
สามที่เหลือเพราะตัวเอง
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ตอนที่ 4  ผลการปฏิบัติงาน

คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอและเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวางหลังขอ
                ความที่ทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอที่ ขอความ เปน
ประจํา

บอยคร้ัง บางครั้ง นานๆ
คร้ัง

ไมเคย
กระทําเลย

1 ทานสามารถทํางานไดเสร็จตามที่ทานวางแผนไว
2 ผลงานของทานสําเร็จเปนไปตามหัวขอที่ทานกําหนด
3 ทานวางแผนงานไดสอดคลองกับนโยบายองคการ

4 ทานไมไดรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ เพื่อมา
สนับสนุนแผนงานของทาน

5 ทานสามารถวิเคราะหขอมูลไดถูกตอง

6 ทานไมทําการวิเคราะหนโยบายขององคการกอนการ
วางแผนงาน

7 ทานวางแผนในการทํางานอยางเปนขั้นตอน

8 ทานไมเรียงลําดับขั้นตอนการทํางานกอนลงมือ
ปฏิบัติงาน

9 ทานสามารถวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นจากการทํางาน

10 ทานมอบหมายงานใหกับพนักงานตามความพอใจ
ของทานเปนสวนใหญ

11 ทานไมสามารถวิเคราะหถึงศักยภาพของพนักงานได

12 ทานจัดกลุมงานที่มีลักษณะใกลเคียงกันใหทํางานรวม
กัน โดยลดขั้นตอนการทํางานลง

13 ทานไมสามารถจัดสรรอุปกรณที่จําเปนตอการปฏิบัติ
งานของลูกนองไดอยางเพียงพอ

14 ทานใหการสนับสนุนอุปกรณในการทํางานใหกับผู
ใตบังคับบัญชา เพื่อใหงานเกิดผลสําเร็จ

15 ทานพัฒนาใหผูใตบังคับบัญชามีศักยภาพในการ
ทํางานได

16 ทานโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหสําเร็จ
ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

17 บอยคร้ังทานรูสึกวาผูใตบังคับบัญชาไมเขาใจ
ในคําสั่ง

18 ทานไมมีวิธีกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาทํางานอยาง
เต็มประสิทธิภาพ

19 ทานใหความสําคัญในการประชุมกับผูใตบังคับบัญชา
เพื่อติดตาม ตรวจสอบตามเปาหมายของงาน
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ขอที่ ขอความ เปน
ประจํา

บอยคร้ัง บางครั้ง นานๆ
คร้ัง

ไมเคย
กระทําเลย

20 ทานมีการสื่อสารกับผูใตบังคับบัญชาตามเปาหมาย
ของงาน

21 ทานออกคําสั่งใหพนักงานตามลําดับชั้นปฏิบัติงาน
ตามเปาหมายขององคการ

22 ทานจัดทําตารางระยะเวลาการทํางานในแตละขั้น
ตอนทุกคร้ัง

23 ทานตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา

24 ทานจะไมกําหนดระยะเวลาในการทํางานแกพนักงาน
ทุกคร้ังที่มอบหมายงาน

25 ทานตองการรายงานจากผูใตบังคับบัญชาจากงานที่
ทานไดมอบหมายไป

26 ทานไดกําหนดตัวชี้วัดผลงานของพนักงาน

27 ทานคิดวาเปนการเสียเวลาหากตองมีการติดตามความ
กาวหนาของงาน

28 ทานใชวิธีติดตามงานโดยใหผูใตบังคับบัญชารายงาน
ผลการปฏิบัติงาน
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