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การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ของความสอดคลอ้งระหวา่งบุคคลกบั
องคก์าร กบัความพึงพอใจในงานของพนกังานธนาคาร 2) เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ของความสอดคลอ้งระหวา่ง
บุคคลกบัองคก์าร กบัความตั้งใจลาออกจากงานของพนักงานธนาคาร 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของความ
สอดคลอ้งระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร ความพึงพอใจในงาน และความตั้งใจลาออกจากงานของพนกังานธนาคาร 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือพนักงานธนาคาร จํานวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ 
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ
สมมติฐานคือ ใช้สถิติการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient) 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 

1)  ความสอดคลอ้งระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน  
 
2)  ความสอดคลอ้งระหวา่งบุคคลกบัองคก์ารมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความตั้งใจลาออกจากงาน  
 
3)  ความสอดคลอ้งระหวา่งบุคคลกบัองคก์ารส่งผลต่อความพึงพอใจในงาน และความพึงพอใจในงาน

ส่งผลต่อความตั้งใจลาออกจากงาน  
 
การวิจยัในคร้ังน้ี สนับสนุนสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้ งไว ้และเป็นไปตามทฤษฎีเร่ืองความสอดคลอ้ง

ระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร ความพึงพอใจในงาน และความตั้งใจลาออกจากงาน ซ่ึงธนาคารสามารถนาํไปใชใ้น
การสร้างความพึงพอใจในงาน และลดอตัราการลาออกจากงาน    
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