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วิชาชีพช้ันสูงดานเจตคติมากท่ีสุด 3) หัวหนางานที่มีเพศตางกันมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงค
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ดานเจตคติ ไมแตกตางกัน 4) หัวหนางานที่มีอายุและประสบการณตางกัน มีความตองการคุณลักษณะ 
ท่ีพึงประสงคของผูสําเรจ็การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ดานเจตคติแตกตางกันอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  สวนหวัหนางานที่มีประเภทอุตสาหกรรมตางกันมีความตองการ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ดานความรู  
ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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The  objectives of  this  research  were  to identify the desired  knowledge, skill and 
attitude  of higher  vocational certificate graduates as perceived by supervisors of enterprises  
in Samut Sakhon  enterprises  industrial estate and to compare those desired characteristics 
according to the difference in gender, age and working experience of supervisors, and the types 
of industry.  

 
The data was gathered from 350 supervisors with the multi-stages random sampling 

procedure and a set of questionnaire was used. Frequencies, percentages, means, standard  
deviation, independent sample  t-test and one way ANOVA were used in analyzing.               
The research finding were: 1) Most  of the supervisors are 41-50 years old, male, having 
working  experience of fifteen to twenty years and work and work in the food processing and 
food industry.  2) Most of supervisors required the attitude part was the highest desirable 
characteristics for the higher Technical Education Diploma. 

 
The difference in gender of supervisors did not effect on the desired   of knowledge, 

working skill and attitude of graduates.  However, the desired attitude was found significantly  
differences at .01 level according to the difference in age and working experience of 
supervisors. The types of industry did not show any statistical significant difference on any 
desired characteristics. 
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การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนา
งานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาครจําแนก
ตามเพศ 47 

   
8 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

การจัดการศึกษาอาชีวศึกษาและการฝกฝนอาชีพ เปนกระบวนการผลิตและพัฒนากําลังคน
ที่มีคุณลักษณะเฉพาะสัมพันธอยางชัดเจนกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี 
เจตนารมณเพื่อใหบุคคลมีความรู มีทักษะในวิชาชีพพื้นฐาน และวิชาชีพเฉพาะทางพรอมทั้งมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคสามารถนําทักษะความรูไปใชในการประกอบอาชีพ สามารถเพิ่มผลผลิต
และมีสวนในการสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหไดระดับมาตรฐานสากลดังนั้น
พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 2551) หมวด 1 บททั่วไป 
มาตรา 6 ไดกําหนดไววา การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการจัดการศึกษา
ในดานวิชาชีพที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ 
เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมทั้ง
เปนการยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูงขึ้นเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 
โดยนําความรูในทางทฤษฎีอันเปนสากลและภูมิปญญาไทยมาพัฒนาผูรับการศึกษาใหมีความรู
ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะจนสามารถนําไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏิบัติ
หรือประกอบอาชีพโดยอิสระไดซ่ึงมีหนวยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาดานอาชีพหลาย
หนวยงานโดยเฉพาะสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 
 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเปนหนวยงานที่รับผิดชอบงานการศึกษาดาน
วิชาชีพ กําหนดนโยบายและเปาหมายรวมของประเทศในการพัฒนาศักยภาพของกําลังคนภายใต
สภาวะการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีเพื่อตอบสนอง 
ความตองการของตลาดแรงงานในระดับประเทศและภูมิภาค ถือไดวาปนภารกิจสําคัญยิ่งที่สง 
ผลกระทบตอการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ สํานักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษาจึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการอาชีวศึกษา  พ .ศ .  2547-2549 (สํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2546: 59) โดยกําหนดยุทธศาสตรที่ 1 คือ พัฒนาระบบการ
อาชีวศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอมและ
เทคโนโลยี มุงเนนใหผูเรียนมีคุณภาพ มีความเชี่ยวชาญในการทักษะทางอาชีพและทักษะทางชีวิต 



 

 

2

มีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของสากล ซ่ึงสอดคลองกับ แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545 -2559) 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2545 : 37) วัตถุประสงคที่ 1 พัฒนาคนอยางรอบดาน 
และสมดุล เพื่อเปนฐานหลักของการพัฒนา โดยมีเปาหมาย คือ กําลังคนดานอาชีวศึกษาระดับตางๆ 
ที่มีคุณภาพและปริมาณเพียงพอกับความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ รวมทั้ง 
มีการพัฒนาฝมือแรงงานใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานในรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย และ
แนวนโยบายเพื่อการดําเนินการที่ 3 โดยมีเปาหมาย คือ มีการบูรณาการ ดานการศึกษา ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม ทั้งในเนื้อหากระบวนการและกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรมคานิยมและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียนในสถานศึกษาของทุกจังหวัดที่จัดการ
เรียนการสอนดานอาชีวศึกษา ดังเชน จังหวัดสมุทรสาคร 
 

จังหวัดสมุทรสาครมีสถานศึกษาที่ผลิตกําลังคนในระดับกลางเพื่อตอบสนองความตองการ
ของแรงงานในระบบอุตสาหกรรมการผลิต และการบริการ ทั้งหมด 4 แหงไดแก วิทยาลัยเทคนิค
สมุทรสาคร วิทยาลัยการอาชีพบานแพว วิทยาลัยชุมชนสมุทรสาคร และโรงเรียนฐานเทคโนโลยี 
(สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา: 2551) ซ่ึงจากการสํารวจการมีงานทําของนักเรียน
นักศึกษาสายอาชีวศึกษา พบวา รอยละ 73 ของนักศึกษาที่จบและไมไดศึกษาตอจะเลือกทํางาน 
ในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร, 2550) ซ่ึงจังหวัด
สมุทรสาครถือไดวาเปนจังหวัดที่มีศักยภาพของการลงทุนดานอุตสาหกรรมสูงมาก มีความพรอม
ดานระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน อยูใกลทาเรือ และมีการคมนาคมขนสงทางรถยนตที่สะดวก  
อยูไมหางกรุงเทพฯ  นอกจากนี้ยังมีภาคการประมงที่สําคัญ เชน ปลาหมึก กุง หอย ปลา กอใหเกิด
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารตางๆ อีกมากมาย ตลอดจนอุตสาหกรรมแชแข็งและอุตสาหกรรมหอง
เย็นสัตวน้ําทะเลเพื่อการสงออกจําหนายตางประเทศ ทําใหจังหวัดสมุทรสาครเกิดการขยายตัว 
ในภาคอุตสาหกรรมไดอยางรวดเร็วและตอเนื่อง ทั้งในอุตสาหกรรมทั่วไปที่กระจายอยูในจังหวัด
สมุทรสาครและนิคมอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 นิคมอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาคร เปนนิคมขนาดใหญอยูในพื้นที่ภาคกลาง และ 
เปนนิคมที่มีความสําคัญตอสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยอยางมาก โดยเฉพาะอุตสาหกรรม 
แชแข็งและอุตสาหกรรมหองเย็นสัตวน้ําทะเล  เดิมนิคมอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาคร  
มี 3 แหง คือ นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร นิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร 
และนิคมอุตสาหกรรมมหาราชนคร  ปจจุบันเหลือนิคมเพียง 2  แหง คือนิคมอุตสาหกรรม
สมุทรสาคร มีเนื้อที่ 1,456 ไร มีบริษัทที่จดทะเบียนกับการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย



 

 

3

จํานวน 105 บริษัท และนิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร มีเนื้อที่ 840 ไร  
มีบริษัทที่จดทะเบียนกับการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยจํานวน 15 บริษัท (การนิคม
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย .2551) และพบวาแรงงานสวนใหญในนิคมอุตสาหกรรมทั้ง 2 แหง 
เปนแรงงานระดับใชแรงงานทั่วไปรอยละ 60  สวนอีกรอยละ 35  เปนแรงงานระดับชางเทคนคิฝมอื
แรงงาน  และอีกรอยละ 5  จะเปนแรงงานระดับหัวหนางาน จากการสํารวจความตองการแรงงาน
และการขาดแคลนแรงงานโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2549) การขาด
แคลนแรงงานของสถานประกอบการจําแนกตามอาชีพในจังหวัดสมุทรสาคร พบวา สวนใหญ 
ขาดแคลนแรงงานตําแหนงผูปฏิบัติงานโดยใชฝมือแรงงาน และ ระดับการศึกษาของแรงงาน 
ที่ตองการ พบวา มีความตองการแรงงานระดับมัธยมศึกษาและระดับ ปวช. / ปวส.  โดยแรงงาน
ดังกลาวยังตองมีการปรับปรุงและพัฒนาแรงงานใหมีคุณภาพตามความตองการของตลาดแรงงานดวย  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของประชุมพร รังสีวงค (2547: 93-95) ที่วาควรพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ
และรูปแบบการเรียนใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานหรือสถานประกอบการ 
พัฒนาเนื้อหาวิชาใหสอดคลองกับระบบงานที่ใชในปจจุบันและคลอบคลุมตอการประกอบอาชีพ  
และจากสภาพปญหาที่ผูวิจัยไปพบจริง ในการไปตรวจเยี่ยมนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาแลวและ 
เขาทํางาน กับบริษัทตางๆ รวมทั้งในนิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร พบวา นักศึกษาสวนใหญที่
บริษัทรับเขาทํางาน มีคุณลักษณะไมตรงตามความตองการของสถานประกอบการเทาที่ควร ปญหา
ที่พบคือ พนักงานที่สําเร็จการศึกษาใหมขาดทักษะการทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม มีการปรับตัว
เขากับสถานประกอบการไดชา ขาดความรูในการใชภาษาอังกฤษและความรูดานระบบคุณภาพของ
โรงงานอุตสาหกรรม อีกทั้งยังมีเจตคติที่ไมดีตองานที่รับมอบหมายและเลือกงานที่จะทํา ซ่ึงปญหา
ดังกลาวบริษัทประสบปญหามาแลวหลายป แตยังไมมีหนวยงานใดเขามารวมแกปญหา  โดยสงผล
กระทบใหบริษัทตางๆ ใชวิธีการฝกอบรมเพิ่มเติมจนครบกระบวนการ แตคอนขางเสียเวลามาก 
บางครั้งระหวางฝกอบรม หรือฝกอบรมเสร็จพนักก็จะหายไปหรือลาออก ทําใหสถานประกอบการ
มีคาใชจายในดานพัฒนาพนักงานใหมสูง   
 
 จากเหตุผลขางตน จะเห็นไดวาตลาดแรงงานในจังหวัดสมุทรสาครมีความตองการของ
ภาคอุตสาหกรรมจํานวนมาก และแรงงานดานอุตสาหกรรมที่ตองการนั้นตองมีคุณลักษณะที่ 
พึงประสงคหลายดานโดยเฉพาะดานทักษะในการทํางาน ดานความรูที่จะใชในการทํางาน และ 
ดานเจตคติที่ดีตองาน การศึกษาวิจัยเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครในดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติ ซ่ึงผล
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วิจัยที่ได  จึงมีความสําคัญ และเปนประโยชนสําหรับสถานศึกษาใชเปนแนวทางในการผลิต
กําลังคนใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดสมุทรสาคร  สถาบันอาชีวศึกษา 
ในจังหวัดสมุทรสาครสามารถนําผลวิจัยที่ไดไปประยุกตกับหลักสูตรการเรียนการสอน และ
สามารถใชเปนแนวทางในการจัดทําหลักสูตรสมรรถนะของสถานศึกษาได อีกทั้งยังเปนการชวย
ลดคาใชจายของสถานประกอบการในดานพัฒนาพนักงานใหม และเปนตามแผนยุทธศาสตรและ
แผนการศึกษาแหงชาติ  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร 3 ดานคือ ดานความรู ดานทักษะในการปฎิบัติงาน และดานเจตคติ 
 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร ที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง จําแนกตาม เพศ อายุ ประสบการณในการทํางาน และประเภทอุตสาหกรรม 
  

ประโยชนท่ีไดรับ 
 
 1.  สถานศึกษาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน       
การผลิตนักศึกษาใหมี ความรู ทักษะการปฏิบัติงาน และเจตคติตอสถานศึกษาอาชีวศึกษา เพื่อที่
ตอบสนองความตองการของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 2.  อาจารยผูสอนใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในการฝกภาคปฏิบัติให
มีคุณลักษณะตรงกับความตองการของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 3.  สถานประกอบการใชเปนแนวทางการวางแผนการปรับปรุงและคัดเลือกแรงงาน 
 
 4.  หนวยงานของรัฐ เชน กระทรวงศึกษาธิการ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน ใชเปนแนวทาง 
ในการพัฒนาหลักสูตร หรือจัดฝกอบรมแรงงาน 
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 5.  นักศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของตนใหสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดแรงงาน 
  

ขอบเขตการวจัิย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไวดังนี้ 
 
 1.  การวิจัยคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดบั
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร  ซ่ึงสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ไดแบงประเภท
อุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาคร ดังนี้ 
 
  1.1  ประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูปอาหาร 
  1.2  ประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ 
  1.3  ประเภทอุตสาหกรรมไมแปรรูป 
  1.4  ประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ 
  1.5  ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก 
  1.6  ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ 
  1.7  ประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ 
 
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก หัวหนางานในฝายตางๆ ของสถาน
ประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ที่จดทะเบียนกับการนิคมอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทย จํานวน 350 คน  
 
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบไปดวย 
  
  3.1  ตัวแปรอิสระ ไดแก 
 
   3.1.1  เพศ  
   3.1.2 อายุ  
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   3.1.3  ประสบการณในการทํางาน 
   3.1.4  ประเภทอุตสาหกรรม 
   
  3.2   ตัวแปรตาม ไดแก ความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ไดแก 
 
   3.1.1  ดานความรู 
   3.1.2  ดานทักษะการปฏิบัติงาน 
   3.1.3  ดานเจตคต ิ
 

นิยามศัพท 
 
 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค  หมายถึง ลักษณะที่ควรจะพึงมีในผูสําเร็จการศึกษาที่เกิดจาก
ทฤษฎีการจําแนกพฤติกรรมการเรียนรูของบลูม (Bloom) และเปนที่ตองการของสถานประกอบการ 
ซ่ึงประกอบดวย ความรู ทักษะการปฏิบัติงาน และเจตคติ ซ่ึงอธิบายรายละเอียดไดดังนี้ 
 
 1. ความรู หมายถึง ความเขาใจในเนื้อหาหรือเร่ืองราวของสายงานอาชีพของผูที่จบ
การศึกษา เขาใจเนื้อหาหรือเร่ืองราวอื่นๆ เชน ดานภาษาตางๆ และคอมพิวเตอร เปนตน และ 
มีความรูในการประกอบธุรกิจ ในการบริหารจัดการ แกไขสถานการณ วิเคราะหงาน และ 
การประกันคุณภาพ 
  
 2.  ทักษะการปฏิบัติงาน หมายถึง มีความชํานาญ ดานการใชเครื่องมือธรรมดา และ
เครื่องมือพิเศษเฉพาะทางตามสายอาชีพงาน มีทักษะในการสื่อสารทางดานภาษา และทักษะ 
การตัดสินใจ 
  
 3.  เจตคติ หมายถึง ทาทีและพฤติกรรมที่แสดงออกตอการทํางานไดแก การตรงตอเวลา 
ความซื่อสัตย ประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ มีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค เห็นแกประโยชนสวนรวม มีจิตสาธารณะในการรักษาสิ่งแวดลอม และไมเสพ   ส่ิงเสพ
ติดและอบายมุข 
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 หัวหนางาน   หมายถึง  ผูบังคับบัญชาในฝายการบัญชี  ฝายการเงิน  ฝายการตลาด    
ฝายทรัพยากรมนุษย ฝายจัดซ้ือ ฝายจัดสงสินคา ฝายคลังสินคา ฝายตรวจสอบคุณภาพ และฝายชาง 
หรืออ่ืนๆ  ที่ เกี่ยวของหรือเทียบเทาการเปนหัวหนางาน  ของสถานประกอบการในนิคม
อุตสาหกรรมสมุทรสาคร ซ่ึงเปนผูที่ใกลชิดกับพนักงาน รวมทั้งเปนผูมีความชํานาญในวิชาชีพ
เฉพาะ 
  
 สถานประกอบการ หมายถึง  หนวยงานหรือโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงมีที่ตั้งอยูในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร และมีผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
เขาปฏิบัติงาน 
 
 ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หมายถึง ผูที่เรียนครบจบตาม
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิในสายอาชีวศึกษา และไดวุฒิการศึกษาในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูงในสาขางานตางๆ 
 
 นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร หมายถึง เขตพื้นที่ดินซึ่งจัดสรรไวสําหรับโรงงาน
อุตสาหกรรมที่ตั้งอยูในจังหวัดสมุทรสาครเขาไปอยูรวมกันอยางเปนสัดสวนอันประกอบไปดวย 
ส่ิงอํานวยความสะดวกสาธารณูปโภค และสาธารณูปการครบครัน ซ่ึงมี 2 แหง คือ นิคม
อุตสาหกรรมสมุทรสาคร และนิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร 
 
 ประเภทอุตสาหกรรม หมายถึง ธุรกิจที่ทําหนาที่เปนฝายผลิต โดยการนําวัตถุดิบมา
ประกอบหรือแปรรูปเปนผลิตภัณฑกึ่งสําเร็จรูป หรือผลิตภัณฑสําเร็จรูป ในนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร ดังนี้ อุตสาหกรรมอาหารและหองเย็น อุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ อุตสาหกรรม
ไมแปรรูป อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ  อุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก  อุตสาหกรรมโลหะและ
อโลหะ และประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ  
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 เอกสารและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของ
นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ผูวิจัยไดรวบรวมและจะกลาวถึงตามลักษณะในหัวขอ
ตอไปนี้ 
 
 1.  ประวัติความเปนมาของโรงงานอุตสาหกรรม 
 
  1.1  การกําเนดิเขตโรงงานอุตสาหกรรม หรือนคิมอุตสาหกรรม 
  1.2  ลักษณะของโรงงานอุตสาหกรรม 
  1.3  ประเภทโรงงานอุตสาหกรรม 
  1.4  จังหวัดสมุทรสาครและลักษณะทั่วไปของโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร 
  1.5  นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 2.  คุณลักษณะของแรงงานที่จะปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
 
  2.1  ดานความรู 
  2.2  ดานทักษะในการปฏิบัติ 
  2.3  ดานเจตคต ิ
 
 3.  ลักษณะพื้นฐานกับความตองการของบุคคล 
 
 4.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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ประวัติความเปนมาของโรงงานอตุสาหกรรม 
 
การกําเนิดเขตโรงงานอุตสาหกรรม หรือนิคมอุตสาหกรรม 
 
 เสาวลักษณ เสริมศิลป (2543) ไดสรุปไววาการพัฒนาอุตสาหกรรมในประเทศไทยไดเร่ิม
อยางจริงจังในสมัย ฯ พณฯ จอมพล สฤษดิ์ ธนะรัชต เปนหัวหนาคณะปฏิวัติโดยไดออกประกาศ
คณะปฏิวัติฉบับที่ 33 เมื่อวันที่ 5 ธันวาคม 2501 จัดตั้งสํานักงาน คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน
เพื่อกิจการอุตสาหกรรมขึ้น อยางไรก็ตามกอนหนานี้ กลาวคือในป พ.ศ. 2497 ไดมีการใหกฎหมาย
เกี่ยวกับการสงเสริมการลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรม โดยกระทรวงอุตสาหกรรมเปนเจาหนาที่ 
แตใครไดผลตามเปาหมายเพราะยังไมมีการจูงใจ และใหความสะดวกแกผูลงทุนอยางเพียงพอ 
ตอมาในสมัย ฯ พณฯ จอมพล สฤษดิ์ ธนะรัชต เปนหัวหนาคณะปฏิวัติโดยไดออกประกาศ       
คณะปฏิวัติฉบับที่ 33 เมื่อวันที่ 5 ธันวาคม 2501 ดังกลาว ไดจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม
การลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรมขึ้น เพื่อดําเนินการในเรื่องนี้โดยเฉพาะ และตอมาเมื่อไดมสีภานติิ
บัญญัติแลวจึงไดประกาศใชพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรม พ.ศ. 2503 
เมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2503 กฎหมายฉบับนี้ไดรวบรวมขอความในประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 44  
เขาไวดวย ซ่ึงใหหลักประกันความคุมครองและสิทธิประโยชนดานภาษีอากรแกอุตสหกรรม
ภายในประเทศที่เกิดขึ้นใหมเปนอยางมาก ในขณะเดียวกันรัฐบาลไดประกาศใชแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับแรก (พ.ศ. 2504-2509) ในป พ.ศ. 2504 ซ่ึงเนนความสําคัญในการ
พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานสําหรับอุตสาหกรรม และเนนการพัฒนาอุตสาหกรรม ที่ใช
วัตถุดิบภายในประเทศและอุตสาหกรรมที่ทดแทนการนําเขาภายหลัง ตอมารัฐบาลไดเนน
ความสําคัญของการพัฒนาอุตสาหกรรมเพื่อการสงออก เนื่องจากชวยแกปญหาการขาดดุลการคา
ของประเทศไดดีกวาโดยที่ประเทศไทยมีทรัพยากรที่สามารถพัฒนาอุตสาหกรรมเพื่อการสงออกได 
ดังนั้นในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 3 และฉบับที่ 4 ไดเริ่มเนนความสําคัญไปสูอุตสาหกรรมเพื่อ 
การสงออกรวมทั้งแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 5 และฉบับที่ 6 ซ่ึงยังคงเนนในเรื่องของการสงออก แตได
ผนวกในเรื่องนโยบายการกระจายความเจริญออกสูภูมิภาคไวดวย 
 
 ในชวงระยะของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาฯ ที่ผานมารวม 40 ป ไดมีการลงทุนทางดาน
อุตสาหกรรมในอัตราที่สูงมากและมีอุตสาหกรรมที่เกิดขึ้นใหมมากมาย เชน อุตสาหกรรมไฟฟา 
อิเล็คทรอนิกส โรงกลั่นน้ํามัน ยางรถยนต ประกอบรถยนต เสื้อผาสําเร็จรูป กระดาษ ตลอดจน
อุตสาหกรรมจากไม  เครื่องเสียง  เครื่องประดับ  อัญมณี  ปโตรเคมี  เปนตน  ขณะเดียวกัน
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อุตสาหกรรมดั้งเดิมของไทย เชน อุตสาหกรรมปูนซีเมนต เบียร สุรา วัสดุกอสราง เซรามิค ไดรับ
การพัฒนาในกรรมวิธีการผลิต และเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพิ่มขึ้นตามลําดับ กลาวคือสัดสวนผลผลิต
ของอุตสาหกรรมไดเพิ่มขึ้นจากรอยละ 13.1 ของผลผลิตรวมทั่วประเทศในป 2503 เปนรอยละ 21 
ในป 2504 โดยที่ผลผลิตทางภาคเกษตรมีประมาณรอยละ 24.8 จนกระทั่งในปจจุบันผลผลิตของ
อุตสาหกรรมมีสัดสวนมากกวาผลผลิตทางดานเกษตรกรรม เปนที่คาดหมายกันวาเมื่อเสร็จส้ิน 
การใชแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 6 ประเทศไทยจะไดช่ือวาเปนประเทศอุตสาหกรรมใหม คือ NICS       
(New Industrialized Countries) ปจจุบันประเทศที่เปน NICS ไดแก สิงคโปร เกาหลีใต ฮองกง   
เปนตน 
 
 มีอุตสาหกรรมใหมๆ ไดเกิดขึ้นมากมายหลายชนิด ในขณะที่อุตสาหกรรมดั้งเดิมที่มีอยู
ไดรับการพัฒนาใหทันสมัยมากเพิ่มมากขึ้นตามลําดับ อยางไรก็ดีไดมีแนวความคิดในเรื่องการจัด
ใหมี เขตหรือยานอุตสาหกรรมมาตั้งแตป  2503 แตยังไมมีผลเปนรูปธรรมขณะเดียวกัน
กระทรวงมหาดไทย โดยสํานักผังเมืองไดพิจารณาเปนหลักการใหมีแหลงที่ตั้งของโรงงาน
อุตสาหกรรมโดยรอบกรุงเทพมหานครประกอบดวย ทิศเหนือ ควรเปน จังหวัดปทุมธานี ทิศใต 
ควรเปนจังหวัดสมุทรสาคร ทิศตะวันตกควรเปน จังหวัดนครปฐม และทางดานทิศตะวันออก    
ควรเปนจังหวัดสมุทรปราการ ซ่ึงผลมาจากการประชุมปรึกษาหารือรวมกันระหวางหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ คือ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงมหาดไทย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและสํานักงานคณะกรรมการการสงเสริมการลงทุน 
 
 ในป พ.ศ. 2515 รัฐบาลไดตั้งหนวยงานที่มีช่ือวา “การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย” 
ขึ้น โดยใหเปนรัฐวิสาหกิจในสังกัดของกระทรวงอุตสาหกรรม มีหนาที่และความรับผิดชอบในการ
จัดตั้ง “นิคมอุตสาหกรรม” ทั่วประเทศ 
 
 นิคมอุตสาหกรรม หมายถึง เขตพื้นที่ดินซึ่งจัดสรรไวสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมเขาไป
อยู รวมกันอย าง เปนสัดสวนอันประกอบดวย  ส่ิ ง อํ านวยความสะดวกสาธารณูปโภค  
และสาธารณูปการครบครัน เชน ถนน ทอระบายน้ํา โรงกําจัดน้ําเสียสวนกลาง ระบบปองกันน้ํา
ทวม ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท นอกจากนั้นยังประกอบดวยบริการอื่นๆ ที่จําเปนอีก อาทิเชน ที่ทํา
การไปรษณียโทรเลข ธนาคาร ศูนยการคา ที่พักอาศัยสําหรับคนงาน สถานีบริการน้ํามัน เปนตน 
โดยพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม แบงเปน 2 ลักษณะ กลาวคือ พื้นที่อุตสาหกรรมทั่วไปอันเปนเขตพื้นที่
กําหนดไวสําหรับประกอบอุตสาหกรรม และกิจการอันที่ เปนประโยชนหรือเกี่ยวเนื่องกับ 
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การประกอบอุตสาหกรรม และกิจกรรมอื่นที่เปนประโยชน หรือเกี่ยวเนื่องกับการประกอบ
อุตสาหกรรมเพื่อการสงผลผลิตภัณฑออกไปจําหนายยังตางประเทศ  
 
 สรุปไดวา นิคมอุตสาหกรรม คือ เขตพื้นที่ดินซึ่งจัดสรรไวสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมเขา
ไปอยูรวมกันอยางเปนสัดสวนซึ่งประกอบดวย ส่ิงอํานวยความสะดวกสาธารณูปโภค และ
สาธารณูปการครบครัน 
 
ลักษณะของโรงงานอุตสาหกรรม 
 
 โรงงานเขตอุตสาหกรรมโดยทั่วไปแลวจะตองไดรับเกณฑมาตรฐานที่ทางราชการได
กําหนดไว ซ่ึงจะตองมีพื้นที่อยางนอย 1,000 - 2,000 ไร และควรเปนพื้นที่ของรัฐ เพื่อใหตนทุนคา
ที่ดินในการประกอบการมีอัตราต่ําที่สุดโดยจะประกอบดวย โรงงานขนาดเล็กไมต่ํากวา 100 โรง
และโรงงานขนาดใหญไมต่ํากวา 20 โรง (อนุภาพ ถิรลาภ. 2539 : 55) มีสภาพแวดลอมในการ
ทํางานที่ดี และมีมาตรฐานในเรื่องของแสงสวางในการทํางาน มาตรฐานของเสียงในการทํางาน
ความรอนและอุณหภูมิทํ างาน  สาธารณูปโภคตางๆ  เชน  น้ํ าดื่ม  อาคารและผังโรงงาน                   
(วีรพงษ เฉลิมจิระรัตนและ ธีรวุฒิ บุณยโสภณ .2534) 
 
 เยาวนารถ  มาตลอย  (2544)  ไดใหความหมายของโรงงาน  คือ  อาคาร  สถานที่  
หรือ ยานพาหนะ ที่ใชเครื่องจักรมีกําลังรวม ตั้งแต 5 แรงมาขึ้นไป หรือใชคนงานตั้งแต 7 คนขึ้นไป 
โดยจะใช เครื่องจักรหรือไมก็ตาม เพื่อทําผลิต ประกอบ บรรจุ ซอม ซอมบํารุง ทดสอบ ปรับปรุง    
แปรสภาพ ลําเลียง เก็บรักษา หรือทําลายสิ่งใดๆ และแบงโรงงานออกเปน 3 จําพวก 
 
 1.  โรงงานจําพวกที่ 1 ไดแก โรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่สามารถประกอบกิจการ
โรงงานไดทันทีตามความประสงค 
 
 2.  โรงงานจําพวกที่ 2 ไดแก โรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่เมื่อจะประกอบกิจการ
โรงงานตองแจงใหผูอนุญาตทราบกอน 
 
 3.  โรงงานจําพวกที่ 3 ไดแก โรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่การตั้งโรงงานจะตอง
ไดรับใบอนุญาตกอน 
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 กรมโรงงานอุตสาหกรรมไดกําหนดประเภทของโครงการที่ขอรับการสนับสนุน เปนศูนย
อุตสาหกรรมตามลักษณะของอาคารโรงงานเปน 3 ประเภท คือ 
 
 1. ประเภทโรงงานอาคาร หรือ คอนโดมิเนียมอุตสาหกรรม หรือแฟลตอุตสาหกรรม 
หมายถึง อาคารที่ใชเปนโรงงานที่ปลูกสรางในลักษณะขึ้นทางดานตั้งหลายชั้นขึ้นไป 
 
 2.  ประเภทโรงงานมินิแฟคตอรี่ หรืออาคารแบบเรือนแถว (Factory House) หมายถึง 
อาคารที่ใชเปนโรงงานปลูกสรางตอเนื่องกันไปตามแนวราบ 
 
 3.  ประเภทสวนอุตสาหกรรมหรือศูนยอุตสาหกรรม หมายถึง พื้นที่มีการจัดสรรเปนแปลง
ยอยเพื่อใชเปนโรงงานอุตสาหกรรม มีอาคารโรงงานเปนเอกเทศ 
 
 สรุปไดวาโรงงานอุตสาหกรรมนั้น หมายถึง สถานที่ประกอบกิจการ เพื่อผลิตปรับปรุง 
ซอมแซม หรือทําลายสิ่งใดๆ ก็ตาม โดยใชคนงานและเครื่องจักรซ่ึงมีการแบงโรงงานตามประเภท 
ชนิด และขนาดได 3 จําพวก ไดแก 1) โรงงานที่สามารถประกอบกิจการไดทันทีตามประสงค 
2) โรงงานตองแจงใหผูอนุญาตทราบกอน และ 3) โรงงานจะตองไดรับใบอนุญาตกอน 
 
ประเภทโรงงานอุตสาหกรรม 
 
 ประเภทของอุตสาหกรรมสามารถแบงไดหลายประเภทตามความแตกตางกันตามเกณฑ    
ที่ใช จากการศึกษาผูวิจัยจึงไดนําเสนอการแบงประเภทของอุตสาหกรรมดังนี้ 
 
 กระทรวงอุตสาหกรรม ( 2551) ไดแบงประเภทอุตสาหกรรมออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
 
 1.  แบงตามลักษณะการประกอบการ แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
 
  1.1  อุตสาหกรรมที่นําหรือสกัดทรัพยากรธรรมชาติมาใช เชน การเพาะปลูกปาไม 
เล้ียงสัตว ประมง เหมืองแร 
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   1.2  อุตสาหกรรมการผลิต ไดแก อุตสาหกรรมที่เอาวัตถุดิบมาปรุงแตง ดัดแปลง  
แปรสภาพไปเปนเครื่องอุปโภคอาจเปนอาหาร รองเทา รถยนต เครื่องมือกล ฯลฯ 
 
  1.3  อุตสาหกรรมบริการ เปนการดําเนินงานในลักษณะการใหบริการ เชน การขนสง 
การคาขาย การทองเที่ยว การธนาคาร 
 
 2.  แบงตามขนาดของอุตสาหกรรม แบงออกเปน 4 ขนาด คือ 
   
  2.1  อุตสาหกรรมขนาดใหญ เปนอุตสาหกรรมที่ตองใชทุนและคนงานเปนจํานวนมาก 
ตองอาศัยเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถในการดําเนินงาน มีคนงานรวมกันมากกวา 500 คน 
อุตสาหกรรมประเภทนี้ไดแก อุตสาหกรรมถลุงเหล็กกลา อุตสาหกรรมเคมี อุตสาหกรรมผลิต
รถยนต อุตสาหกรรมตอเรือ ฯลฯ 
 
  2.2  อุตสาหกรรมขนาดกลาง  เปนอุตสาหกรรมที่ ใช เงินทุนและคนนอยกวา 
อุตสาหกรรมประเภทแรก มีคนงานนอยกวา 500 คน ไดแก อุตสาหกรรมผลิตหรือประกอบ
เครื่องปรับอากาศ เครื่องใชไฟฟา ทอผาปนดาย 
 
  2.3   อุตสาหกรรมขนาดยอม เปนอุตสาหกรรมที่ใชเงินทุนนอย มีคนงาน 10- 99 คน 
 
  2.4   อุตสาหกรรมขนาดเล็ก การดําเนินงานมักไมมีการแบงแผนก ซ่ึงมีการกําหนด 
หนาที่เฉพาะ มีคนงาน 1-9 คน 
 
 3.  แบงตามประเภทของผลิตภัณฑ  แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
 
  3.1  อุตสาหกรรมสินคาอุปโภคบริโภค ไดแก 
   
   3.1.1  อาหาร เครื่องดื่ม และยาสูบ 
 
   3.1.2  เสื้อผา รวมทั้งถุงเทา 
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   3.1.3  เครื่องหนัง 
 
   3.1.4  เครื่องตกแตงรวมทั้งเครื่องไม เครื่องเรือน 
  
  3.2  อุตสาหกรรมสินคาทุน ไดแก 
 
   3.2.1  เครื่องเหล็กและเครื่องโลหะตางๆ 
 
   3.2.2  เครื่องจักร 
 
   3.2.3  ยานพาหนะ 
 
   3.2.4  เคมีภัณฑ 
  
 วีระพนัธ สิทธิพงศ (2542: 9-14) ไดกําหนดเกณฑทีใ่ชในการแบงประเภทของอุตสาหกรรม 
เปน 5 ประเภท ดังนี ้
 
 1.  แบงตามลักษณะวิธีการผลิตสามารถแบงประเภทอุตสาหกรรมเปน 3 ลักษณะ คอื 
 
  1.1  อุตสาหกรรมที่นําหรือสกัดทรัพยากรธรรมชาติ (Extractive Industry) ใหเปน 
สินคาขึ้นมา เชน อุตสาหกรรมน้ํามัน อุตสาหกรรมปาไม อุตสาหกรรมเลี้ยงสัตว การทําเหมืองแร 
เปนตน 
 
  1.2  อุตสาหกรรมการผลิต (Manufacturing Industry) เปนการนําวัตถุดิบมาปรุงแตง
ดัดแปลงแปรสภาพดวยแรงมนุษยหรือเครื่องจักร ใหเปล่ียนมาเปนผลิตภัณฑเพื่อการอุปโภค
บริโภค เชน การผลิตอาหารกระปอง ผลิตภัณฑเครื่องหนัง การผลิตรถยนต เปนตน 
 
  1.3  อุตสาหกรรมบริการ (Service Industry) เปนเรื่องของการดําเนินการลักษณะ
บริการ เชน การติดตอคาขาย การทองเที่ยว การโรงแรม การธนาคาร เปนตน 
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 และยังสามารถแบงประเภทอุตสาหกรรมการผลิตไดเปน 2 ประเภท ไดแก  
  
 1.  ประเภทอุตสาหกรรมจัดตามวัตถุดิบ แบงออกเปน 7 ชนิด ดังนี้ 
 
  1.1  อุตสาหกรรมเคมีพื้นฐาน  เชน  การขุดแยกแร การผลิตสารเคมีและเซทีลีน 
ไนโตรเจน สารสม ออกซิเจน กรดกํามะถัน เปนตน 
 
  1.2 อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ เชน ผงซักฟอก สบู ยาง แกว ปุย สี ยารักษาโรค ผลิตภัณฑ
ปโตรเลียม 
 
  1.3  อุตสาหกรรมสิ่งทอ เชน การปนดาย ทอผา  ทอกระสอบ เส้ือผาสําเร็จรูป   เปนตน 
  
  1.4  อุตสาหกรรมวัสดุและสิ่งกอสราง เชน อิฐ ปูนซิเมนต กระจก ผลิตภัณฑยิบซ่ัม  
เสาคอนดรีต สะพาน เปนตน 
 
  1.5 อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม เชน น้ําอัดลม อาหารกระปอง น้ําตาล  นมขน 
บุหร่ี น้ํามันพืช เปนตน 
 
  1.6  อุตสาหกรรมไฟฟา เชน สายไฟ หลอดไฟ เครื่องรับ โทรทัศน วิทยุ วงจร
คอมพิวเตอร เปนตน 
 
  1.7  อุตสาหกรรมดานบริการ เชน การขนสง การทองเที่ยว การศึกษา การรักษา 
พยาบาล การสันทนาการตางๆ  
 
 2.  ประเภทอุตสาหกรรมจัดตามกรรมวิธีการผลิต จะเปนอุตสาหรรมที่มีขั้นตอนของ 
การผลิตจัดแบงออกไดตามลําดับ ตั้งแตการผลิตวัตถุดิบหรือการนําเอาทรัพยากรธรรมชาติ     
มาผานกระบวนการผลิต จนสําเร็จออกเปนสินคา จัดแบงอุตสาหกรรมประเภทนี้ออกได 4 จําพวก 
หรือ 4 ขั้นตอน คือ 
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  2.1  ขั้นผลิตทรัพยากร (Primary Industry) สวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑการเกษตร ผลิตภัณฑจากแรโลหะ เคมีภัณฑ น้ํามันและกาซธรรมชาติ 
 
  2.2  ขั้นผลิตวัตถุดิบ (Refining Process) สวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมแปรรูป
ผลิตภัณฑการเกษตร เชน น้ําตาล นม เนย ฯลฯ  
 
  2.3  ขั้นสังเคราะห (Synthetic Process) สวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมโลหะผสมและ
เซรามิกส อุตสาหกรรมผลิตปุยและสารเคมีการเกษตร 
 
  2.4  ขั้นประกอบชิ้นสวน (Assembly Process) สวนใหญเปนอุตสาหกรรมบรรจุหีบหอ 
บรรจุอาหารกระปอง อุตสาหกรรมเครื่องกล 
 
 2.  แบงตามผลผลิต สามารถแบงประเภทอุตสาหกรรมเปน 11 ชนิด ไดแก 
 
  2.1  อุตสาหกรรมอาหาร วัตถุดิบสวนมากจะมาจากผลผลิตที่ไดมาจากการเกษตรเชน 
อุตสาหกรรมน้ํามันปาลมเพื่อการบริโภค อุตสาหกรรมสัตวแชแข็ง เปนตน  
 
  2.2  อุตสาหกรรมสิ่งทอ วัตถุดิบมาจากแหลงสําคัญ อุตสาหกรรมเหลานี้ ไดแก
อุตสาหกรรมการทอผา รวมทั้งฝาย ผาไหม ผาใยสังเคราะห เปนตน 
 
  2.3  อุตสาหกรรมเกี่ยวกับที่อยูอาศัย  โดยที่วัตถุดิบมาจากหลายแหลงเชนกัน
อุตสาหกรรมเหลานี้ไดแก อุตสาหกรรมบานจัดสรร อุตสาหกรรมผลิตประตูหนาตาง แผนผืนเขา
ล้ิน เปนตน 
 
  2.4  อุตสาหกรรมเกี่ยวกับยารักษาโรค วัตถุดิบมีทั้งจากธรรมชาติ และสารที่ผาน 
การสังเคราะห ไดแก อุตสาหกรรมผลิตยาคุมกําเนิด อุตสาหกรรมการผลิตยาใชภายนอก เปนตน 
  
  2.5  อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ วัตถุดิบไดจากการสังเคราะห หรือผลพลอยไดจาก
อุตสาหกรรมน้ํามัน อุตสาหกรรมเหลานี้ไดแก อุตสาหกรรมผลิตสี เปนตน 
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  2.6  อุตสาหกรรมแรและน้ํามัน  ไดแก  อุตสาหกรรมการขุดเจาะน้ํามันบริเวณ     
 อาวไทย อุตสาหกรรมกลั่นน้ํามัน การผลิตดีบุก เปนตน 
 
  2.7  อุตสาหกรรมอัญมณี ไดแก วัตถุดิบที่เปนแรรัตนชาติตางๆ ซ่ึงมีที่มาจากทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ อุตสาหกรรมเหลานี้ไดแก อุตสาหกรรมเจียรไนรัตนชาติ อุตสาหกรรมการทํา
เครื่องประดับตางๆ เชน สรอยคอ สรอยขอมือ แหวน ฯลฯ อุตสาหกรรมการชุบทอง เปนตน 
 
  2.8  อุตสาหกรรมเกี่ยวกับเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ ไดแก กลุมอุตสาหกรรม
เครื่องใชไฟฟา เครื่องใชในสํานักงานตางๆ เครื่องสุขภัณฑ เปนตน 
 
  2.9  อุตสาหกรรมเกี่ยวกับเครื่องใชในชีวิตประจําวัน  ผลิตภัณฑเหลานี้  ไดแก 
เครื่องสําอาง สบู ผงซักฟอก น้ํายาทําความสะอาด เปนตน 
 
  2.10  อุตสาหกรรมเกี่ยวกับยานยนต ไดแก  อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนรถยนต และ
อุตสาหกรรมการประกอบรถยนต เปนตน 
 
  2.11  อุตสาหกรรมอุปกรณบันเทิง ไดแก การผลิตแผนเลเซอรดิสก เครื่องรับโทรทัศน
วิทยุเทป เครื่องขยายเสียง เปนตน 
 
 3.  แบงตามลักษณะการใช สามารถแบงประเภทอุตสาหกรรมเปน 2 ลักษณะ คือ 
 
  3.1  อุตสาหกรรมสินคาทุน (Produce Good Industry) ผลผลิตของอุตสาหกรรม
ประเภทนี้ ยังไมสงไปยังผูบริโภค แตสงไปยังโรงงานอุตสาหกรรมอื่นเพื่อผลิตใหสําเร็จรูป แลวจึง
นําไปจําหนายแกผูบริโภค ไดแก การผลิตชิ้นสวนของคอมพิวเตอร สงไปยังบริษัทประกอบ 
เพื่อผลิตเปนเครื่องคอมพิวเตอรที่สมบูรณ อุตสาหกรรมการผลิตเคมีภัณฑ เปนตน 
 
  3.2  อุตสาหกรรมสินคาอุปโภค (Consumer Good Industry) ผลผลิตจะถูกสงไป
จําหนายใหแกผูบริโภค สินคาเหลานี้ไดแก เครื่องใชไฟฟา ผลิตภัณฑอาหารเครื่องสําอาง เปนตน 
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 4.  แบงตามขนาด สามารถแบงประเภทอุตสาหกรรมเปน 3 ขนาด คือ 
 
  4.1  อุตสาหกรรมขนาดใหญ (Large or Heavy Industry) เปนอุตสาหกรรมที่มี
ทรัพยสินมากกวา 100 ลานบาท จะมีเจาของกิจการคนเดียวหรือหลายคน หรือเปนบริษัทมหาชน  
มีคณะกรรมการดําเนินงาน บุคลากรนั้นจะใชเจาหนาที่ที่มีความรู ทักษะเฉพาะทาง เชน วิศวกร
ระบบวัดและควบคุมทางอุตสาหกรรม นักเคมีวิเคราะห เปนตน นอกจากนี้ยังใชแรงงานเปนจํานวน
มากมีคนงานตั้งแต 200 คนขึ้นไป แตอุตสาหกรรมขนาดใหญบางประเภทอาจพัฒนาใชเทคโนโลยี 
โดยใชเครื่องจักรอัตโนมัติ รถยนต อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ เปนตน 
   
  4.2  อุตสาหกรรมขนาดกลางหรืออุตสาหกรรมเบา (Medium or Light Scale Industry) 
เปนอุตสาหกรรมที่มีทรัพยสินตั้งแต 51-100 ลานบาท ดําเนินการโดยเจาของคนเดียวหรือหลายคน 
มีคณะกรรมการดําเนินงาน ใชเจาหนาที่มีความรู ความสามารถเฉพาะทางจํานวนแรงงาน 50-199 
คน เชน อุตสาหกรรมเครื่องใชไฟฟา อุตสาหกรรมสิ่งทอ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส    เปนตน 
 
  4.3  อุตสาหกรรมในครอบครัว (Cottage Industry) เปนอุตสาหกรรมที่ดําเนินกิจการ
ภายในบาน หรือบริเวณใกลบาน ใชเงินทุนไมมากนัก ระบบการบริหารงานมีลักษณะ Owner-
Worker คือ เจาของกิจการทั้งบริหารงานและเปนแรงงาน หรือเจาของฝมือดวยพรอมกัน ลักษณะ
การทํางานใชแรงงานหรือฝมือมากกวาใชเทคโนโลยี เชน การแกะสลักไม การเขียนลวดลายดวยสี 
ดอกไมประดิษฐ ผลิตภัณฑจากกระดาษสา เปนตน 
 
 5.  แบงตามการใชเทคโนโลยี สามารถแบงประเภทอุตสาหกรรมเปน 2 ลักษณะ คือ 
 
  5.1  อุตสาหกรรมที่ใชเทคโนโลยีช้ันสูง อุตสาหกรรมประเภทนี้ จะใชเจาหนาที่ที่มี
ความรูความสารถเฉพาะทาง ใชคนจํานวนไมมาก ใชเทคโนโลยีในขั้นตอนการผลิตเปนเทคโนโลยี
ระดับสูง ลักษณะงานเปนงานละเอียด ประณีต อุตสาหกรรมประเภทนี้ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต
แผนวงจรตางๆ เปนตน 
 
  5.2  อุตสาหกรรมที่ใชระดับต่ําถึงระดับกลาง อุตสาหกรรมประเภทนี้จะใชเทคโนโลยี
ไมสูงมากนัก การใชเทคโนโลยีจะมีลักษณะการแบงเบาภาระงานคน หรืออาจใชเทคโนโลยี 
ในขั้นตอนการผลิตบางตอน อุตสาหกรรมเหลานี้ ไดแก อุตสาหกรรมเครื่องใชไฟฟา อุตสาหกรรม
การทอผา เปนตน 
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 จะเห็นไดวาการจัดแบงขนาดของอุตสาหกรรม จะใชขนาดพื้นที่ จํานวนเงินลงทุน จํานวน
เครื่องจักร จํานวนคน และรายไดจากผลผลิต อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางประกอบกันเปน 
ตัวแปรในการจัดแบงขนาดของอุตสาหกรรม 
 
จังหวัดสมุทรสาครและ ลักษณะทั่วไปของโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 จังหวัดสมุทรสาครเปนจังหวัดชายทะเล ตั้งอยูริมฝงแมน้ําทาจีนในเขตพื้นที่ภาคกลาง
ตอนลางของประเทศไทย เปนจังหวัดปริมณฑล หางจากกรุงเทพมหานครประมาณ 30 กิโลเมตร   
มีพื้นที่ 872.347 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 545,216 ไร มีอาณาเขตติดตอ ดังนี้ (สํานักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร, 2552) 
 
 ทิศเหนือ ติดตอกับจังหวัดนครปฐม 
 ทิศใต  ติดทะเลอาวไทย 
 ทิศตะวนัออก ติดตอกับกรุงเทพมหานคร 
 ทิศตะวนัตก ติดตอกับจังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวดัราชบุรี 
 
 ลักษณะภูมิประเทศ  
 
 จังหวัดสมุทรสาคร มีลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบลุมชายฝงทะเล สูงจากระดับน้ําทะเล
ประมาณ 1.00 - 2.00 เมตร มีแมน้ําทาจีนไหลผานตอนกลางจังหวัด ไหลคดเคี้ยวตามแนวเหนือใต
ลงสูอาวไทยที่อําเภอเมืองสมุทรสาคร ระยะทางยาวประมาณ 70 กิโลเมตร พื้นที่ตอนบนในเขต
อําเภอบานแพวและอําเภอกระทุมแบนมีความอุดมสมบูรณของดินและมีโครงขายแมน้ําลําคลอง
เชื่อมโยงถึงกันกระจายอยูทั่วพื้นที่กวา 170 สาย จึงเหมาะที่จะทําการเพาะปลูกพืชนานาชนิด และ
บางสวนเปนยานธุรกิจ อุตสาหกรรมและที่อยูอาศัย พื้นที่ตอนลางของจังหวัดในเขตอําเภอเมือง
สมุทรสาครอยูติดชายฝงทะเลยาว 41.8 กิโลเมตร จึงเหมาะที่จะประกอบอาชีพประมงทะเล 
เพาะเลี้ยงสัตวน้ําชายฝงและทํานาเกลือ ดังนั้นอุตสาหกรรมสําคัญของจังหวัดสมุทรสาคร คือ     
การประมง นอกจากการทําประมงนอกชายฝงแลว ยังมีการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําเศรษฐกิจตามชายฝง
ดวย  สัตวน้ําที่เพาะเลี้ยง ไดแก กุงกุลาดํา กุงแชบวย ปลากะพงขาว หอยแครง และหอยแมลงภู และ
ยังเปนศูนยกลางการซื้อขายอาหารทะเลที่สําคัญแหงหนึ่งของประเทศ 
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 อีกทั้งจังหวัดสมุทรสาครยังเปนแหลงอุตสาหกรรมขนาดใหญอยูในพื้นที่ภาคกลาง และ 
อยูหางจากกรุงเทพมหานคร เพียง 40 กิโลเมตร มีถนนพระรามที่ 2 เปนเสนทางหลักในการขนสง
สินคาสูเมืองหลวง ประกอบกับเปนจังหวัดซึ่งเปนศูนยกลางการคาสัตวทะเลแหลงใหญและ 
ไดมาตรฐานของประเทศ จึงมีการลงทุนตั้งโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อประกอบกิจการเกี่ยวกับอาหาร
ทะเลขึ้นเปนจํานวนมากทั้งอุตสาหกรรมการผลิตอาหารทะเลแชแข็งและอุตสาหกรรมการแปรรูป
อาหารทะเล นอกจากนี้ยังมีโรงงานอุตสาหกรรมประเภทอื่นๆ อีกมากมาย เชน ประเภท
อุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก อุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ  ประเภทอุตสาหกรรมโลหะและอโลหะ 
ประเภทอุตสาหกรรมไมแปรรูป และประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ  
 
 ขอมูลจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2551 
ระบุวา จังหวัดสมุทรสาครมีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งหมด  4,859 โรง มีเงินลงทุน 132,674 ลานบาท 
ลูกจางในโรงงานอุตสาหกรรม 62,715 คนโรงงาน โดยตั้งอยูในเขต อําเภอเมือง ถึง 2,733 โรง และ
มีนิคมอุตสาหกรรม 3 แหง คือ นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร นิคมอุตสาหกรรมมหาราชนคร      
ใน ตําบลบางกระเจา อําเภอเมือง และนิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร  
ใน ตําบลโคกขาม อําเภอเมือง (กรมโรงงานอุตสาหกรรม. 2551) 
 
นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร (การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย, 2551)      
ไดแบงนิคมอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาครเปน 3 แหง คือ 
 
 1.  นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร กอตั้งป พ.ศ. 2533  ตั้งอยูที่ 39/5 หมู 2 ตําบลบางกระเจา 
อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 74000 พื้นที่โครงการ เนื้อที่ทั้งหมด 1,456 ไร เขตอุตสาหกรรม
ทั่วไป 1,041 ไร เขตที่พักอาศัย/พาณิชย 28 ไร พื้นที่สาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก  
387 ไร มีบริษัททั้งส้ิน 105 บริษัท 
 
 2.  นิคมอุตสาหกรรมมหาราชนคร ตั้งอยูที่ ตําบลบางกระเจา อําเภอเมืองสมุทรสาคร 
จังหวัดสมุทรสาคร พื้นที่โครงการ เนื้อที่ทั้งหมด 140 ไร พื้นที่อุตสาหกรรม 116.45 ไร พื้นที่
สาธารณูปโภค 21.72 ไร พื้นที่สีเขียว 2.41 ไร 
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 3.  นิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร ตั้งอยูที่  30/1 หมู 2 ถนนเจษฎาวิถี 
ตําบลโคกขาม อําเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 74000 พื้นที่โครงการ เนื้อที่ทั้งหมด   
เนื้อที่ทั้งหมด 840 ไร เขตอุตสาหกรรมการพิมพ 595 ไร เขตที่ราชการ สํานักงานและบริการ 4 ไร 
พื้นที่สาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก 241 ไร มีบริษัททั้งส้ิน 15 บริษัท 
 

คุณลักษณะของแรงงานที่จะปฎิบตัิงานในสถานประกอบการ 
  
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยราชสถาน (2546) ใหความหมายของคําวาคุณลักษณะไววา 
หมายถึง เครื่องหมายหรือส่ิงชี้ใหเห็นความดีหรือลักษณะประจํา การอธิบายถึงคุณลักษณะแบงได  
2 ประการคือ คุณลักษณะทางกายไดแก รูปราง สีผิว อ่ืนๆ สวนคุณลักษณะทางสมองไดแก 
ความสามารถทางสติปญญา ฉลาด โง ความถนัด ซ่ึงลักษณะประจําตัวของบุคคลไมเหมือนกัน 
 
 ในการการวิจัยครั้งนี้จําแนกประเด็นที่จะศึกษา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครดังนี้ 
 
ดานความรู 
 
 ความหมายดานความรู 
 
 รัชรินทร สงคประเสริฐ ( 2541:6) กลาววา ความรูความสามารถทางวิชาการ หมายถึง 
ลักษณะหรือพฤติกรรมของผูสําเร็จการศึกษาที่แสดงถึงความรู ความสามารถ ความมีประสิทธิภาพ 
ความชํานาญการ มีปฏิภาณไหวพริบ สามารถประยุกตความรูที่ศึกษามาเขากับการทํางานไดดี 
 
 Bloom (1956) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานความรู ไวในดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 
วาเปนพฤติกรรมที่มุงเนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะดานความสามารถทางสติปญญา ซ่ึงมีการจําแนก
ความสามารถเปน 6 ระดับ จากความสามารถขั้นต่ําไปสูง ดังนี้ 
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 1. ความรูความจํา (Knowledge) คือความสามารถในการระลึกไดถึงเรื่องราวตางๆ ที่เคยมี
ประสบการณมากอนจะโดยวิธีใดก็ตาม เชน จากการเรียนรูในหองเรียน อานหนังสือ การบอกเลา
ตอๆ กันเปนตน 
 
 2.  ความเขาใจ (Comprehension) คือความสามารถในการผสมผสานความรูความจําแลว
ขยายความคิดออกไปอยางสมเหตุสมผล 
 
 3.  การนําไปใช (Application) คือความสามารถนําความรูความเขาใจในเรื่องที่เรียนรู
มาแลวไปแกปญญาที่แปลกใหม หรือสถานการณใหมที่ไมเคยพบเห็นมากอนแตอาจใกลเคียงหรือ
คลายคลึงกับเรื่องเคยพบเห็นมากอนได 
 
 4.  การวิเคราะห (Analysis) คือ ความสามารถแยกแยะเรื่องราวส่ิงตางๆ ออกเปนสวนยอย 
ๆ ทําใหสามารถมองเห็นความสัมพันธกันไดอยางชัดเจน 
 
 5.  การสังเคราะห (Synthesis) คือความสามารถในการนําองคประกอบยอยๆ ตั้งแต 2 ส่ิง
ขึ้นไปมารวมเปนเรื่องเดียวกัน เพื่อใหเห็นโครงสรางที่ชัดเจน 
 
 6.  การประเมินคา (Evaluation) คือ ความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับคุณคาของเนื้อหา
และวิธีการตางๆ โดยสรุปอยางมีหลักเกณฑวาเหมาะสมมีคุณคา ดี เลว เพียงใด 
 
 สรุปไดวาความรู คือ ความรูในหลักการเบื้องตนของวิชาการที่ผูสําเร็จการศึกษาพึงตองมี
ไวผสมผสานเพื่อเปนการวางรากฐานและนําความรูที่ไดจากกลุมวิชาตางๆ มาหลอหลอมใหผูสําเร็จ
การศึกษาเปนผูสมบูรณพรอมทั้ง รางกาย  อารมณ และสังคม รวมทั้งสามารถนําความรูไป
ประยุกตใชกับลักษณะงานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ดานทักษะในการปฏิบตั ิ
 
 ความหมายดานทักษะในการปฏิบตัิงาน 
 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยราชสถาน (2546) ทักษะ หมายถึง ความชํานาญ และความรู 
ซ่ึงหมายถึง ส่ิงที่ส่ังสมมาจากการศึกษาเลาเรียน การคนควาหรือประสบการณ รวมทั้งความสามารถ
เชิงปฏิบัติและทักษะ ความเขาใจหรือสารสนเทศที่ไดรับมาจากประสบการณ ส่ิงที่ไดรับจาก 
การ  ไดยิน ไดฟง การคิด หรือปฏิบัติ 
 
 รัชรินทร สงคประสงค ( 2541:36) กลาววา ทักษะในการปฏิบัติงาน คือ ความรูที่ไดจาก 
การเรียนรูและสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานนั้นบรรลุเปาหมายตามความตองการ 
ลักษณะความรูทางวิชาชีพเปนความสามารถและทักษะเฉพาะตัวของแตละบุคคล ที่จะนําความรู 
ที่ไดจากการเรียนมาประยุกตใชกับหนาที่การงาน ใหประสบผลสําเร็จ 
 
 ประชาคม จันทรชิต (2543: 20) กลาววา ทักษะในการการปฏิบัติงาน คือ กระบวนการของ
พฤติกรรมในการทํากิจกรรมตางๆ อันเปนผลมาจากการพัฒนาความสามารถของบุคคล ทั้งให
บุคคลทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งไดอยางราบรื่นและประสิทธิภาพ ซ่ึงโดยทั่วไปแลวคนเราจะมี
ทักษะในการทํากิจกรรมตางๆ ไมเทาเทียมกันขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญดังตอไปนี้ 
 
 1.  วุฒิภาวะ 
 2.  ประสบการณ 
 3.  โครงสรางของรางกาย 
 4.  ความพรอมและการจูงใจ 
 5.  ความมสนใจ ความตั้งใจและบุคลิกภาพสวนตวัแตละคน 
 6.  โอกาสในการฝกงาน 
 
 Bloom (1956) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานทักษะ ไวในดานทักษะพิสัย (Psycho- motor 
Domain) วาเปนพฤติกรรมที่มุงเนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะดานความสามารถในเชิงปฏิบัติการ ซ่ึงมี
การจําแนกทักษะพิสัยเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
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 1.  การรับรู (Perception) เปนขั้นที่แสดงอาการรับรูที่จะเคลื่อนไหวโดยอาศัยประสาท
สัมผัสทั้ง 5 คือ หู ตา จมูก ล้ิน และสัมผัสทางกาย 
 
 2. การเตรียมความพรอม (Set) เปนสภาพของบุคคลที่พรอมจะแสดงพฤติกรรมทั้ง 3 ดาน 
คือ รางกาย สมอง และอารมณ 
 
 3.  การตอบสนองตามแนวทางที่กําหนดให (Guided Response) เปนการแสดงออก 
ในลักษณะของการเลียนแบบ และการลองผิดลองถูก 
 
 4.  ความสามารถดานกลไก (Mechanism) เปนขั้นที่ผูเรียนไดกระทําตามที่เรียนมาและ
พัฒนาขึ้นจนสัมฤทธิ์ผล สามารถสรางเทคนิควิธีสําหรับตนเองขึ้นมาเพื่อฝกปฏิบัติตอไป 
 
 5.  การตอบสนองที่ซับซอน (Complex Overt Response) เปนความสามารถในการปฏิบัติ
ส่ิงที่ยุงยากซับซอนมากขึ้น และสามารถกระทําไดอยางมั่นใจ ไมลังเลและทําไดดียิ่งขึ้น 
 
 6.  ความสามารถในการดัดแปลง (Adaptation) เปนขั้นที่สามารถปฏิบัติไดจนชํานาญแลว 
จึงคิดดัดแปลงหาวิธีการใหมๆ มาทดลองทําใหแตกตางไปจากเดิม เพื่อใหเกิดผลดียิ่งขึ้น 
 
 7.  ความสามารถในการริเร่ิม (Origination) หลังจากไดดัดแปลงวิธีการใหมๆ มีการทดลอง
ทําดูแลวก็นําวิธีการนั้นมาประยุกตทําใหเกิดสิ่งใหมขึ้นมา 
 
 สรุปไดวาทักษะในการปฏิบัติงาน เปนทักษะที่เกิดจากการศึกษาและลงมือปฏิบัติจริง
ขณะที่ศึกษา จนเกิดความชํานาญการ และสามารถนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติหนาที่การงานได 
เชน ทักษะทางดานการใชเครื่องอุปกรณสํานักงานตางๆ ทักษะในการสื่อสารทั้งภาษาไทย และ
ภาษาตางประเทศ รวมทั้งทักษะเฉพาะสาขาวิชาที่ไดศึกษามาเปนตน 
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ดานเจตคติ 
 
 ความหมายดานเจตคติ 
 
 Bloom (1976) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานเจตคติ ไวในดานจิตพิสัย (Affective Domain) วา
เปนพฤติกรรมที่มีคุณลักษณะดานความรูสึกนึกคิดทางจิตใจ อารมณ และคุณธรรม ซ่ึงมีการจําแนก
จิตพิสัยเปน 5 ระดับดังนี้ 
 
 1.  การรับรู (Receiving or Attending) คือ พฤติกรรมที่มีลักษณะ 3 ขั้นตอนคือ การยอมรับ 
การตั้งใจที่จะรับรู และการเลือกสิ่งเราที่ตองการรับรู 
 
 2. การตอบสนอง (Responding) คือ พฤติกรรมตอเนื่องจากความตั้งใจที่จะรับรูโดยไม
เพียงแตจะตั้งใจรับรูเทานั้น แตมีความปรารถนาหรือปฏิกิริยาที่จะโตตอบตอส่ิงเรานั้นอยางเต็มใจ
และเกิดความพึงพอใจจากการตอบสนอง 
 
 3.  การสรางคุณคา (Valuing) คือข้ันที่บุคคลมองเห็นคุณคาของการตอบสนองตอส่ิงเรา
หรือประสบการณที่ได มีขั้นการสรางคุณคาตามพฤติกรรม 3 ลักษณะคือ การยอมรับในคุณคา  
การนิยมชมชอบในคุณคา และการสรางคุณคา 
 
 4.  การจัดระบบคุณคา (Organization) คือ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นหลังจากที่บุคคลไดสราง
คานิยมของคนขึ้นมาแลวก็พยามนําคานิยมนั้นมาจัดระบบและตัดสินคุณคาของสิ่งตางๆ ตามลําดับ 
 
 5.  การสรางลักษณะนิสัย (Characterization by a Value Complex) คือเปนขั้น ส่ังสม
ความรูสึกเปนรูปแบบมาจนกระทั่งยึดถือเปนลักษณะนิสัย เปนแนวความเชื่อถือศรัทธาแนวปรัชญา
ชีวิต 
 
 สรุปไดวา เจตคติ เปนลักษณะนิสัยที่เดนประจําตัวของแตละบุคคล รวมทั้งลักษณะจําเพาะ
ของแตละบุคคลที่แสดงออกทางทาทาง ความรูสึกนึกคิด ความเฉลยีวฉลาด กิริยามารยาท ลักษณะ
นิสัย การตั้งอยูในความดี ความงาม ความถูกตอง ความซื่อสัตยสุจริต เสียสละโดยถือประโยชน
สวนรวมเปนสําคัญ และทักษะดานตางๆ  
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ลักษณะพื้นฐานกับความตองการของบุคคล 
 
 วิจิตร  อาวะกุล  (2537)  กลาววา   ความตองการของมนุษย  หมายถึง  ภาวะที่บุคคลยังขาด
หรือยังไมไดส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  และมีความตองการที่จะมี  หรือใหไดมาซึ่งสิ่งเหลานั้น  ความตองการนี้  
หากยังไมไดรับใหเปนที่พอใจตามสมควรแลว  จะเปนอุปสรรคตอการเรียนรู  การพัฒนาตางๆ  
เปนอยางยิ่ง 
 
 ซ่ึงความตองการของมนุษยอาจเหมือนกันหรือแตกตางกันไดทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ 
หลายประการเปนตัวกําหนด ดังตอไปนี้ 
 
 เพศ เปนลักษณะพื้นฐานที่มีอิทธิพลตอความตองการแตกตางกัน จากการศึกษาของ     
กนกรัตน กานันชัย (254: 115) ไดทําการศึกษาเรื่องความตองการแรงงานของโรงงานอุตสาหกรรม
ในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ พบวา หัวหนางานฝายบุคคลเพศชาย และเพศหญิงในนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือมีความตองการคุณลักษณะของแรงงานตางกันทั้งดานความรูความสามารถ 
ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรม  
  
 อายุ เปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลทําใหบุคคลมีความตองการแตกตางกัน จากการศึกษาของ
ธิติ โรจนบวร (2548: 62) ไดทําการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทอุตสาหกรรมที่พึงประสงคของสถานประกอบการในเมืองพัทยา 
จังหวัดชลบุรี พบวา ผูประกอบการอุตสาหกรรมที่มีอายุตางกันมีความตองการแรงงานที่พึง
ประสงคดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ผูประกอบการที่มีอายุต่ํา
กวา 25 ป มีการตื่นตัวในการคัดเลือกแรงงานที่มีคุณธรรมจริยธรรมในการทํางานสูงกวา
ผูประกอบการที่มีอายุ 45 ป ขึ้นไป ที่มีการตื่นตัวในการคัดเลือกแรงงานที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
ในการทํางานนอยลง 
  
 ประสบการณในการทํางานเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็นของบุคคลแตกตางกัน 
จากการศึกษาของ สุรีรัตน ดวงสุวรรณ (2543: 89) ไดทําการศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของพนักงานแมบานโรงแรมในภาคใต พบวา บุคลากรโรงแรมในภาคใตที่มีประสบการณในการ
ทํางานตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของพนักงานแมบานโรงแรม 
ในภาคใตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน 3 ดานคือ ดานความรู ดานทักษะ
วิชาชีพ และดานบุคลิกภาพ 
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 ประเภทอุตสาหกรรม เปนสวนหนึ่งที่ทําใหความตองการบุคคลในการทํางานแตกตางกัน 
จากผลการศึกษาของ รัชรินทร สงคประเสริม (2541: 87) ไดทําการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา ระดับ ปวส. สายชางอุตสาหกรรม ตามความคิดเห็นของ      
สถานประกอบการในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ประเภทอุตสาหกรรมตางกันมีความตองการ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา ระดับ ปวส. สายชางอุตสาหกรรมตางกัน โดยแยก
ประเภทอุตสาหกรรม ตามขนาดของอุตสาหกรรม คือ สถานประกอบการขนาดใหญมีความ
ตองการ ดานความรูและทักษะวิชาชีพ อยูในระดับมาก ในทุกๆ ดาน  สถานประกอบการขนาด
กลางมีความตองการในดานมนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรมอยูในระดับมากที่ สุด   และ 
สถานประกอบการขนาดเล็ก มีความตองการดานความรูและทักษะวิชาชีพมากที่สุด โดย พบวา 
สถานประการขนาดเล็กมีแนวโนมแสดงใหเห็นวามีความตองการดานความรูและทักษะวิชาชีพ  
สูงกวากวาสถานประกอบขนาดใหญและขนาดกลาง ในดานมนุษยสัมพันธสถานประกอบการ
ขนาดเล็กมีแนวโนมที่แสดงใหเห็นวาความตองการนอยกวาขนาดกลางและขนาดใหญ และดาน
คุณธรรม พบวา สถานประกอบการขนาดเล็กมีแนวโนมแสดงใหเห็นวาความตองการนอยกวา
ขนาดกลางและขนาดใหญ 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 
 บัญญัติ กุศลสถาพร และคณะ (2532) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการคุณลักษณะของ
แรงงานจากภาคอุตสาหกรรมในเขตพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะ
พิเศษที่ผูประกอบการใหความสําคัญเปนอับแรกของพนักงานคือดานความรับชอบ ความซื่อสัตย 
ความอดทน ความขยันหมั่นเพียร การตรงตอเวลา สุขภาพแข็งแรงคลองแคลววองไว มีระเบียบวินัย 
ความรักความผูกพันในองคกร มีน้ําใจโอบออมอารี ชวยเหลือเกื้อกูล มีมนุษยสัมพันธ มีความฉลาด 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค รักความสะอาด มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความชํานาญเชิงวิชาชีพ 
ทักษะเฉพาะตําแหนง สามารถฝกฝนอบรมไดงาย สวนคุณลักษณะพิเศษเนนเรื่องของการปลูกฝง 
ที่จะตองใชระยะเวลาตั้งแตยังเปนเด็ก 
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 ในปตอมา สมยศ โชติเกษมศรี (2533) ไดทําการวิจัยเร่ือง ปญหาและความตองการของ
สถานประกอบการในเขตจังหวัดสงขลา ในการรับนักเรียนระดับ ปวช. 3 หลักสูตร ปวช. 2 ของ
วิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ เขาฝกงานประจําป 2532-2533 ผลการวิจัย พบวา 
 
 1.  ดานความรูความสามารถในการทํางาน การวางแผนและจัดระบบการทํางาน การใช
เหตุผลและการตัดสินใจไดอยางเที่ยงตรง มีความคิดสรางสรรค และมีแนวทางที่แปลกใหมอยูใน
ระดับมาก 
 
 2.  ดานทักษะการแกปญหาในงานที่ทํา อยูในระดับมาก 
 
 3.  ดานคุณธรรม จริยธรรม การตรงเวลาและสม่ําเสมอในการทํางาน การทํางานเปน
ระเบียบเรียบรอย มีความซื่อสัตยตอสถานประกอบการ อยูในระดับมากที่สุด ความรับผิดชอบ 
ในการทํางานของตนเอง อยูในระดับมาก 
 
 4.  ดานมนุษยสัมพันธ การเขากับเพื่อนรวมงานไดดี มีความเสมอตนเสมอปลายกับผูอ่ืน
ความเต็มใจรับมอบงานดวยความยินดี การยอมรับการปกครอง คําแนะนําของผูอ่ืน ความเปนผูนํา 
อยูระดับมาก 
 
 ในปตอมา ณรงค สมบัติใหม (2537) ไดทําการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
แรงงานประเภทชางอุตสาหกรรมที่โรงงานอุตสาหกรรมตองการ  ศึกษาเฉพาะกรณีนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ (ลําพูน) ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  คุณลักษณะที่พึงประสงคของแรงงานอุตสาหกรรมประเภทชางอุตสาหกรรมที่โรงงาน
อุตสาหกรรมตองการ โดยรวมมีความตองการอยูในระดับมาก ยกเวนดานความรู ความสามารถมี
ความตองการอยูในระดับปานกลาง 
 
 2.  คุณลักษณะที่พึงประสงคของแรงงานอุตสาหกรรมประเภทชางอุตสาหกรรมที่โรงงาน
อุตสาหกรรมตองการจําแนกตามเขตอุตสาหกรรม ผลวิจัยปรากฏวา ทั้งเขตอุตสาหกรรมทั่วไป และ
เขตอุตสาหกรรมสงออก โดยรวมมีความตองการอยูในระดับมาก สวนดานจิตพิสัยและดานทักษะ
การปฏิบัติงานทั้งเขตอุตสาหกรรมทั่วไปและเขตอุตสาหกรรมสงออกมีความตองการในระดับมาก 
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 3.  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของแรงงานประเภทชางอุตสาหกรรม 
ที่โรงงานอุตสาหกรรมตองการ คือ 
 
  3.1  ดานความรูความสามารถ ควรเปนผูมีความรูความสามารถพื้นฐานตามหลักสูตร 
ที่ เ รียน  ควรมีความสามารถในการแกไขปญหาที่ เกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ  และควรมี
ความสามารถพิเศษที่จําเปน และทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
 
  3.2  ดานจิตพิสัย ควรเปนผูที่มีความอดทน  ขยัน ตั้งใจ  รับผิดชอบ ตรงตอเวลา        
มีวินัยในการทํางาน และเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงานทุกระดับ 
 
  3.3  ดานทักษะการปฏิบัติงาน ควรเปนผูปฏิบัติหนาที่ดวยความชํานาญ ประณีต 
เรียบรอย รวดเร็ว ปลอดภัย และสามารถเรียนรู หรือพัฒนาตนเองไดอยางรวดเร็ว 
  
 ในปตอมาสุจีภา กองสมุทร (2537) ไดทําวิจัยเร่ืองคุณลักษณะของผูสําเร็จการอาชีวศึกษา 
ที่ฝายชางการบินไทยตองการ ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จอาชีวศึกษา 
ที่ฝายชางบริษัท การบินไทย ตองการคือ มีความซื่อสัตยสุจริตมาเปนอันดับหนึ่ง 
 
 ในปตอมามยุรี ชัยสวัสดิ์  (2538)  ไดทําวิจัยเร่ืองคุณลักษณะผูสําเร็จอาชีวศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธุรกิจตามความตองการของผูบริหารและ
ครู-อาจารยวิทยาลัยอาชีวศึกษาและสถานประกอบการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารและครู-อาจารยวิทยาลัยอาชีวศึกษา เจาของหรือผูจัดการสถานประกอบการมีความตองการ 
คุณลักษณะของผูสําเร็จอาชีวศึกษาทั้ง 4 ดาน ไดแก ลําดับที่1 คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรม 
ลําดับที่ 2 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ลําดับที่ 3 คุณลักษณะดานวิชาชีพ และลําดับที่ 4 คุณลักษณะ
ดานวิชาการ 
 
 ในปตอมาพิชัย รัตนอัคคพงศ (2540) ไดทําวิจัยเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของ     
ชางเทคนิคสาขาวิชาชีพชางเชื่อมโลหะตามความตองการของสถานประกอบการจังหวัดลพบุรี 
ผลการวิจัยพบวา สถานประกอบการตองการชางเทคนิค สาขาวิชาชางเชื่อมโลหะ มีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคในอันดับแรก  คือ  ดานคุณลักษณะสวนตัวอยู ในระดับสูง  โดยเฉพาะดาน 
ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยและความเอาใจใสตองาน 
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 สวนสนทยา เขมวิรัตน (2545) ไดทําวิจัยเร่ืองลักษณะของผูสําเร็จการศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครวิทยาเขตพณิชยการพระนครตามความคาดหวังของผูบริหารสถาน
ประกอบการผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานประกอบการมีความคาดหวังตอลักษณะของบัณฑิต
ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และดานความรูความสามารถ 
ที่สงผลตอการทํางานทุกดาน และโดยรวมอยูในระดับมาก โดยพบวาผูบริหารสถานประกอบการ 
ที่มีอายุ ลักษณะสถานประกอบการ ประเภทธุรกิจ ขนาดของสถานประกอบการ และการใชแรงงาน
ของบัณฑิตสาขาวิชาที่แตกตางกัน มีความคาดหวังตอลักษณะของบัณฑิต โดยรวมและรายดาน 
ทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่ผูบริหารสถานประกอบการที่มี
เพศตางกัน มีความคาดหวังตอลักษณะบัณฑิตโดยรวมและรายดานไมแตกตางกันทางสถิติ 
 
 ในปเดียวกันดารารัตน มีสีผอง (2545) ไดทําวิจัยเร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธุรกิจตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานประกอบการในเขตจังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถาน
ประกอบการที่มีอายุแตกตางกัน มีความตองการลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาแตกตางกันในดาน
วิชาการ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และดานบุคลิกภาพ 
 
 ในปเดียวกันสุธารี เปาวิมาน (2545) ไดทําวิจัยเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธุรกิจตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานประกอบการในจังหวัดลพบุรี ผลการวิจัยพบวา การศึกษาระดับทัศนะของผูบริหาร
สถานประกอบการในจังหวัดลพบุรี เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 5 ดาน คือ ความรูความสามารถทาง
วิชาการ  ทักษะในการประกอบอาชีพ คุณธรรม  จริยธรรม  บุคลิกภาพ  และมนุษยสัมพันธ  
โดยภาพรวมมีระดับทัศนะตอคุณลักษณะที่พึงประสงคอยูในระดับมากทุกดาน และเมื่อพิจารณา 
แตละดานพบวา ดานที่มีระดับทัศนะตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษามากที่สุด 
คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม 
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 สําหรับ สิรินันท ตรีนันทวัน (2547) ไดทําวิจัยเร่ืองการศึกษาคุณสมบัติของแรงงาน 
ที่พึงประสงคตามทัศนะของผูประกอบการอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา 
 
 1.  ผูประกอบการอุตสาหกรรม ทอผา ยานยนต และพลาสติกสวนใหญตองการแรงงาน 
ที่มีคุณสมบัติดานความรูความสามารถ บุคลิกภาพ และคุณธรรมจริยธรรมในระดับมากที่สุด 
และมาก 
 
 2.  ผูประกอบการอุตสาหกรรมเพศชายและเพศหญิง ในนิคมอุตสหกรรมและนอกนิคม
อุตสาหกรรมมีความตองการคุณสมบัติของแรงงานที่พึงประสงคดานความรูความสามารถ          
บุคลิกภาพ และคุณธรรมจริยธรรมไมแตกตางกัน 
 
 3.  ผูประกอบการอุตสาหกรรมที่มีอายุตางกันมีความตองการแรงงานที่พึงประสงค        
ดานบุคลิกภาพ และคุณธรรมจริยธรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 4.  ผูประกอบการอุตสาหกรรมที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความตองการแรงงาน 
ที่พึงประสงคดานความรูความสามารถแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 5.   ผูประกอบการอุตสาหกรรมที่มีประเภทของโรงงานอุตสาหกรรมตางกันมีความตองการ
แรงงานที่พึงประสงคดานความรูความสามารถ บุคลิกภาพ และคุณธรรมจริยธรรมไมแตกตางกนั 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Free (1984) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการรับรูของนายจางที่มีตอลูกจางปฏิบัติงานประจํา
หองปฏิบัติการ และลูกจางที่จบการศึกษาจากอาชีวศึกษาและที่ผานการฝกงานอาชีพ มาแลว  
โดยศึกษาจากนายจางของลูกจางที่จบการศึกษาจากอาชีวศึกษา 121 คน และนายจางของลูกจาง 
ที่ทดลองปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการจํานวน 64 คน ผลปรากฏวา นายจาง 2 กลุม มีการรับรูตอ
ลูกจางทั้ง 2 กลุมแตกตางกันอยาง ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนั้นยังมีอีกวา  
คุณสมบัติที่สําคัญของลูกจางตามการรับรูของนายจางคือ มีความสามารถในการปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง มีความรูดานการปฏิบัติงานเปนอยางดี มีความรูดานทฤษฎีเกี่ยวกับงานเปนอยางดี มีทักษะ
ในการติดตอส่ือสารมีทักษะในการอานและตีความหมาย คําชี้แจง และเรื่องราวตางๆ เกี่ยวกับ 



 

 

32

การปฏิบัติงาน มีทักษะในการคํานวณ มีทักษะดานมนุษยสัมพันธกับผูอ่ืนและมีเจตคติที่ดีตองาน 
ที่ตนปฏิบัติงาน 
 

สมมติฐาน 
 

 1.  หัวหนางานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีเพศตางกันมีความตองการ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงคแตกตางกัน 
 
 2.  หัวหนางานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีอายุตางกันมีความตองการ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงคแตกตางกัน 
 
 3.  หัวหนางานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีประสบการณในการทํางาน
ตางกันมีความตองการผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ที่มีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคแตกตางกัน 
 
 4.  หัวหนางานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาครที่มีประเภทอุตสาหกรรมตางกัน 
มีความตองการผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ที่มีคุณลักษณะทีพ่ึงประสงค
แตกตางกัน 
 

กรอบแนวความคิด 
  
 การวิจัยเร่ืองคุณลักษณะที่พึงมีในประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร โดยใชทฤษฎีการจําแนกพฤติกรรมการเรียนรูของบลูม (Bloom) ซ่ึงผูวิจัยได
ศึกษาตามกรอบแนวคิดดังนี้  
 



 

 

33

                  ตัวแปรอิสระ                    ตัวแปรตาม 
           
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ลักษณะทั่วไปของหัวหนางาน 
- เพศ  
- อายุ  
- ประสบการณในการทํางาน 
- ประเภทอุตสาหกรรม 
 

ความตองการคุณลักษณะทีพ่ึง
ประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี
ช้ันสูง 
- ดานความรู 
- ดานทกัษะในการปฏิบัติงาน 
- ดานเจตคต ิ
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัย 
ดังตอไปนี้ 
 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4.  การดําเนนิการทดลองและเกบ็รวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก หัวหนางานในฝายตาง ๆ ของสถานประกอบการในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ที่จดทะเบียนกับการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย จํานวน
1,083 คน จากบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมแหงที่ 1 จํานวน 150 บริษัท และแหงที่ 2 จํานวน  
15 บริษัท (กรมโรงงานอุตสาหกรรม , 2551) 
 
กลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางที่ ใชในการวิจัยใชการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางจากสูตรของ             
Taro Yamane (1973) ซ่ึงไดจํานวนกลุมตัวอยางจํานวน 292 คน แตในการวิจัยครั้งนี้เพิ่มกลุม
ตัวอยางเปน 350 คน ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 
สําหรับการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง และวิธีการสุมกลุมตัวอยาง มีดังนี้ 
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 เมื่อ  n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   N แทน จํานวนประชากร ในการวิจัยคร้ังนี้มีทัง้ส้ิน จํานวน 1,083 คน 
   e แทน คาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง การวจิัยคร้ังนี้กําหนดไวที่รอยละ 5 
 
 

( )205.0083,11
083,1

+
=n  

 
 คาที่คํานวนไดคือ n = 292 คน  
 
สําหรับการสุมกลุมตัวอยางมีขั้นตอน ดังนี้ 
 
 ขั้นที่ 1 สุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยจับสลากบริษัทรอยละ 50 ไดบริษัท
ในนิคมอุตสาหกรรมแหงที่ 1 จํานวน 75 บริษัท แหงที่ 2 จํานวน 8 บริษัท รวมจํานวน 83 บริษัท 
 
 ขั้นที่ 2  สุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยจับสลากหัวหนางานในฝายตางๆ 
ของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครแหงที่ 1 จํานวน 75 บริษัท แหงที่ 2 
จํานวน 8 บริษัท เพื่อใหไดกลุมตัวอยางทั้งหมด จํานวน 350 คน ตามตารางดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 1  แสดงประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

จํานวนประชากร จํานวนกลุมตวัอยาง 
นิคมอุตสาหกรรม 

บริษัท คน บริษัท คน 
นิคมอุตสาหกรรมแหงที่ 1 150 984 75 318 
นิคมอุตสาหกรรมแหงที่ 2 15 99 8 32 

รวม 165 1,083 83 350 
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เคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน                           
2 ตอน คือ 
 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ (Multiple Choice)  
 
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครจํานวน 3 ดาน คือดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน   
ดานเจตคติ  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale) ของ Likert  ดังนี้ 
 
 ระดับ 5   หมายความวา มีความตองการมากที่สุด 
 ระดับ 4   หมายความวา มีความตองการมาก 
 ระดับ 3   หมายความวา มีความตองการปานกลาง 
 ระดับ 2               หมายความวา     มีความตองการนอย  
 ระดับ 1   หมายความวา มีความตองการนอยที่สุด 

 
การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแกแบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 
 1.  ศึกษาเอกสาร หนังสือ ตํารา บทความและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 2.  รวบรวมผลการศึกษามาเปนกรอบในการวิจัย 
 
 3.  สรางเครื่องมือในการวิจัย (แบบสอบถาม) 
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 4.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ
และแกไข 
 
 5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวตามคําแนะนําของคณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธไปใหผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญตรวจสอบถึงความเหมาะสมในประเด็นที่จะศึกษา
โดยนําเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน   5 คน  เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา โดยใชดัชนี  
ความสอดคลอง (Item-Objective Congruence Index: IOC) ของ Rovinelli and Hambleton (n.d.  
อางใน พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2542) จากนั้นนําคะแนนของผูทรงคุณวุฒิในแตละขอมารวมกันเพื่อหาคา 
ความสอดคลอง อยูระหวาง 0.60 – 1.00 แสดงวาแบบสอบถามมีความตรงตามเนื้อหาทุกขอ  
 
 6.  นําแบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปทดลองใช (try out) กับหัวหนางานที่ไมใชกลุม
ตัวอยางจํานวน 30 คน และนําแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ซ่ึงใช 
การหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (1951) โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย
สังคมศาสตร ดานความรู α = 0.75, ดานทักษะในการปฏิบัติงาน α =0.82, ดานเจตคติ α =0.79 
 

7.  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามและนําเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
อีกครั้ง 
 
 8.  นําแบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่กําหนดไว 
ตอไป 

การรวบรวมขอมูล 
 

 ผูดําเนินการวจิัยดําเนินตามขั้นตอนดังนี ้
 
 1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยทําเอกสารการขออนุญาตกับบริษัทที่เลือกเปนบริษทั
ประชากรเปาหมาย เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 2.  การสงแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน 350 คน 
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 3.  ผูวิจัยจะทําการรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณีย และติดตอรับคืนจาก   
สถานประกอบการดวยตนเองบางสวน  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามโดยใชขั้นตอนตอไปนี้ 
 
 1.  นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ 
 
 2. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามนํามาหาคาความถี่ และคารอยละ 
 
 3.  ความตองการของสถานประกอบการ มาแปลความหมายตามเกณฑการแปลความหมาย
ของคะแนน ใชวิธีการใหคาน้ําหนักคะแนนของแบบสอบถามแตละขอ และนําคะแนนที่ไดไปหา
คาสถิติ โดยใช 
  
  3.1  สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) บรรยายลักษณะของขอมูลพื้นฐาน 
 
   -   คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) เพื่อใชอธิบายลักษณะโดยรวมของขอมูล
ทั้งหมดและเปนตัวแทนของกลุม และนําคาเฉลี่ยมาจัดเรียงตามลําดับความมากนอยตามเกณฑ 
การประเมิน ตอไปนี้ 
 
    คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความตองการมากที่สุด 
    คาเฉลี่ยระหวาง 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความตองการมาก 
    คาเฉลี่ยระหวาง 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความตองการปานกลาง 
    คาเฉลี่ยระหวาง 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความตองการนอย 
    คาเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความตองการนอยที่สุด 
 
   -  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวัดการกระจายของ 
ตัวแปรที่ทําการวิเคราะห  
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  3.2  สถิติทดสอบ (Test Statistics) สถิติที่ใชในการตรวจสอบสมมติฐาน 
 
   -  คานัยสําคัญที่ใชในการวิเคราะหขอมูลกําหนดไวที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
(α = 0.05) 
 
   -  ใช t-test เพื่อทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางระหวางตัวแปร 2 กลุมที่ไม
เกี่ยวของกัน (อางถึงใน ชูศรี วงศรัตนะ, 2544: 166) 
 
   -  ใช F-test เพื่อทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 
กลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม (อางถึงใน ชูศรี วงศรัตนะ, 2544: 236) 
 
   -   เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว (One Way Analysis of Variance) 
หากพบวามีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติแลว จะทําการทดสอบ
ความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยรายคูโดยทําการวิเคราะหดวยเทคนิคของ Scheffe’ ตอไป 
 
 4.  การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยสังคมศาสตร  
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของ
หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร เปนแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณที่ใชในการวิเคราะหจํานวน 350 ฉบับ ผลจากการวิเคราะหผูวิจัยแบงการนําเสนอ
ผลการวิจัยเปน 3  ตอน ดังนี้ 
 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ตอนที่  2  ขอมูล เกี่ ยวกับคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผู สํ า เร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปนหัวหนางานในสถานประกอบการ
ของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร ปรากฎผลดังตารางที่ 2  
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ตารางที่ 2  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
182 
168 

 
52.00 
48.00 

รวม (คน) 350 100.00 
อายุ 
     ต่ํากวา 31 ป 
     31 – 40 ป 
     41 – 50 ป   
     51 ปขึ้นไป 

 
70 
95 

106 
79 

 
20.00 
27.10 
30.30 
22.60 

รวม (คน) 350 100.00 
ประสบการณในการทํางาน 
     นอยกวา 5 ป  
     5 - นอยกวา 10 ป 
     10 - นอยกวา 15 ป 
     15 - นอยกวา 20 ป 
     20 ป ขึ้นไป 

 
59 
83 
65 
81 
62 

 
16.90 
23.70 
18.60 
23.10 
17.70 

รวม (คน) 350 100.00 
ประเภทอุตสาหกรรม 
     ประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรปูอาหาร 
     ประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ    
     ประเภทอุตสาหกรรมไมแปรรูป    
     ประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ 
     ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก  
     ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ 
     ประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ 

 
73 
72 
31 
24 
60 
53 
37 

 
20.90 
20.60 
 8.90 
 6.90 
17.00 
15.10 
10.60 

รวม (คน) 350 100.00 
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 จากตารางที่ 2 แสดงวาหัวหนางานในสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 350 คน เปนเพศชายรอยละ 52.00  เปนเพศหญิงรอยละ 
48.00 เมื่อพิจารณาตามอายุปรากฎวามีอายุระหวาง 41 – 50 ป คิดเปน   รอยละ 30.30 รองลงมามี
อายุระหวาง 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 27.1  51 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 22.60  และต่ํากวา 31 ป     
คิดเปนรอยละ 20.00 เมื่อพิจารณาตามประสบการณทํางาน ปรากฎวามีประสบการณในการทํางาน 
5 - นอยกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 23.70 รองลงมามีประสบการณในการทํางาน 15 - นอยกวา 20 ป 
คิดเปนรอยละ 23.10    10 - นอยกวา 15 ปคิดเปนรอยละ 18.60   20 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 17.70 
และนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 16.90  และทํางานในประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูป
อาหาร คิดเปนรอยละ 20.90 รองลงมา ทํางานในประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ คิดเปนรอยละ 
20.60 ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก คิดเปน รอยละ 17.10 ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ 
และอโลหะ คิดเปนรอยละ 15.10 ประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ คิดเปนรอยละ 10.60 ประเภท
อุตสาหกรรมไมแปรรูป คิดเปนรอยละ 8.90 และประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑรอยละ 6.90 
 
 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร 
 
 จากการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร ปรากฎผลดังตารางที่ 3-6 
 
ตารางที่ 3  แสดงคาเฉล่ีย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความตองการและอันดับที่เกี่ยวกับ

คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความ
ตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร  

( n = 350) 
ขอ
ท่ี คุณลักษณะที่พึงประสงค .Χ  S.D. ระดับความ

ตองการ อันดับท่ี 

1 ดานความรู 3.88 0.22 มาก 3 
2 ดานทักษะในการปฏิบัติงาน 4.03 0.31 มาก 2 
3 ดานเจตคต ิ 4.37 0.24 มาก 1 
 รวม 4.09 0.17 มาก  
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 จากตารางที่ 3 แสดงวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.09) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานเจตคติ  
ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และ ดานความรู (Χ = 4.37, Χ = 4.03 และΧ = 3.88) 
 
ตารางที่ 4   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความตองการและอันดับ 

ที่เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงคดานความรูของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  ตามความตองการของหวัหนางานในสถานประกอบการ
ของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร ดานความรู โดยจําแนกเปนรายขอ 

(n = 350) 
ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงค 
ดานความรู 

.Χ  S.D. ระดับความ
ตองการ อันดับท่ี 

1 เปนผูมีความรูและเขาใจคณติศาสตร 2.68 1.29 ปานกลาง 13 
2 เปนผูมีความรูและเขาใจวิทยาศาสตร 2.44 0.96 นอย 14 
3 เปนผูมีความรูและเขาใจเทคโนโลยีพื้นฐาน 4.53 0.78 มากที่สุด 6 
4 ปนผูมีความรูความสามารถในการใช

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
 

4.70 
 

0.45 มากที่สุด 
 

3 
5 เปนผูมีความรูความสามารถทางวิชาการ

สามารถนําไปประยุกตในการปฏิบัติงานได 
 

3.46 
 

0.71 ปานกลาง 
 

11 
6 เปนผูมีความรูเกี่ยวกับเอกสารประกอบทาง

ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 
 

3.81 
 

0.77 มาก 
 

8 
7 เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูกกําหนดให 4.72 0.44 มากที่สุด 1 
8 เปนผูมีความรูพื้นฐานทีจ่ําเปนในโรงงาน 3.80 0.82 มาก 9 
9 เปนผูมีความรูในการแกไขสถานการณ

เฉพาะหนา 
 

4.63 
 

0.63 มากที่สุด 
 

4 
10 เปนผูมีความสามารถในการวิเคราะหงาน 3.65 0.48 มาก 10 
11 เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาในการ

ทํางาน 
 

3.83 
 

0.75 มาก 
 

7 
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ตารางที่ 4  (ตอ)            
(n = 350) 

ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงค 
ดานความรู 

.Χ  S.D. ระดับความ
ตองการ อันดับท่ี 

12 เปนผูมีความรูความสามารถการบริหาร
จัดการ 

 
2.78 

 
1.84 ปานกลาง 

 
12 

13 เปนผูมีความสามารถในการใชทรัพยากรการ
ปฏิบัติงานอยางประหยดั 

 
4.71 

 
0.45 มากที่สุด 

 
2 

14 เปนผูมีความรูความเขาใจเกีย่วกับระบบ
ประกันคณุภาพ 

 
4.56 

 
0.49 มากที่สุด 

 
5 

 รวม 3.88 0.22 มาก  
 
 จากตารางที่ 4  แสดงวา คุณลักษณะที่พึงประสงคดานความรูของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.88) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวามีความตองการในระดับมากที่สุดคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก เปนผูมี
ความสามารถในงานที่ถูกกําหนดให ( Χ = 4.72) เปนผูมีความสามารถในการใชทรัพยากร 
การปฏิบัติงานอยางประหยัด (Χ = 4.71) และเปนผูมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
ในการปฏิบัติงาน (Χ = 4.70) สวนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการในระดับนอย มี 1 ขอ คือ 
เปนผูมีความรูและเขาใจวิทยาศาสตร (Χ = 2.44) 
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ตารางที่ 5  แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความตองการและอันดับที่ 
เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร ดานทักษะในการปฏิบัติงาน 
โดยจําแนกเปนรายขอ 

(n = 350) 
ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงค 
ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน 

.Χ  S.D. ระดับความ
ตองการ อันดับท่ี 

1 เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาไทย
ไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

 
2.76 

 
1.28 ปานกลาง 

 
7 

2 เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใช
ภาษาตางประเทศ ไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

 
 

4.52 

 
 

0.49 มากที่สุด 

 
 

4 
3 เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนา

ระบบการทํางาน 
 

4.82 
 

0.38 มากที่สุด 
 

1 
4 เปนผูมีทักษะในการคิดคํานวณ 3.81 0.75 มาก 5 
5 เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือในการ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

4.76 
 

0.42 มากที่สุด 
 

2 
6 เปนผูมีทักษะในการประมวลขอมูล

ประกอบการตดัสินใจ 
 

4.72 
 

0.45 
 

มากที่สุด 
 

3 
7 เปนผูมีทักษะในการตัดสนิใจแกไขปญหาใน

การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

2.83 
 

1.33 ปานกลาง 
 

6 
 รวม 4.03 0.31 มาก  

 
 จากตารางที่ 5 แสดงวา คุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.03)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความตองการในระดับมากที่สุดคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 
อันดับแรกไดแก เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาระบบการทํางาน (Χ = 4.82)  เปนผูมี
ทักษะในการใชเครื่องมือในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (Χ = 4.76)  และเปนผูมีทักษะ 
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ในการประมวลขอมูลประกอบการตัดสินใจ (Χ = 4.72) สวนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการ 
ในระดับอันสุดทาย คือ เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาไทยไดอยางถูกตองและเหมาะสม
(Χ = 2.76) 
 
ตารางที่ 6  แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความตองการและอันดับที่ 

เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติของผูสําเร็จการศึกษาระดบัประกาศนยีบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร ดานเจตคติ โดยจําแนกเปนรายขอ 

( n = 350) 
ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงค 
ดานเจตคต ิ

.Χ  S.D. ระดับความ
ตองการ อันดับท่ี 

1 เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด 4.98 0.10 มากที่สุด 1 
2 เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข 4.98 0.14 มากที่สุด 2 
3 เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของ     

สถานประกอบการ 
 

4.97 
 

0.14 มากที่สุด 
 

3 
4 เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน 4.60 0.49 มากที่สุด 7 
5 เปนผูที่มีความจงรักภกัดีตอองคการ 4.96 0.17 มากที่สุด 4 
6 เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการ

พัฒนางาน 
 

3.22 
 

1.43 ปานกลาง 
 

12 
7 เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 3.25 1.45 ปานกลาง 11 
8 เปนผูที่มีความตรงตอเวลา 4.71 0.45 มากที่สุด 5 
9 เปนผูที่มีความขยันหมัน่เพยีร 4.56 0.49 มากที่สุด 8 
10 เปนผูเสียสละในการทํางาน 4.49 0.50 มาก 9 
11 เปนผูที่ถือประโยชนสวนรวมเปนสวนใหญ 4.36 0.48 มาก 10 
12 เปนผูที่มีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม 3.02 1.39 ปานกลาง 13 
13 เปนผูที่รวมมือในการรักษาสภาพแวดลอมตางๆ  4.67 0.47 มากที่สุด 6 
 รวม 4.37 0.24 มาก  
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 จากตารางที่ 6 แสดงวา คุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มีความตองการในระดับมากที่สุดคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก เปนผูที่ 
ไม เสพสิ่งเสพติด ( Χ = 4.98) เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข (Χ = 4.98) และเปนผูที่ประพฤติตาม
กฎระเบียบของสถานประกอบการ (Χ = 4.97) สวนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการในอันดับ
สุดทาย คือ เปนผูที่มีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม (Χ = 3.02) 
 
ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของ
นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครจําแนกตามเพศ อายุ ประสบการณในการทํางาน และประเภท
อุตสาหกรรม ปรากฎผลดังตารางที่ 7-12 
 
ตารางท่ี 7  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครจําแนกตามเพศ  

 
ชาย 

(n =  182) 
หญิง 

(n =  168) 
 

p-value 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค 
.Χ  S.D. .Χ  S.D. 

 
t 

 
1. ดานความรู  3.86 0.21 3.90 0.23 -1.64 0.10 
2. ดานทักษะในการปฏิบัติงาน 4.04 0.30 4.02 0.32 0.46 0.64 
3. ดานเจตคต ิ 4.36 0.24 4.38 0.24 -0.82 0.40 
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 จากตารางที่ 7 แสดงวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครที่มีเพศตางกัน มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติ ไมแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  คือ หัวหนางานในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มี เพศตางกันมีความตองการผู สํา เร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงคแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 8  ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาครที่มีอายุตางกัน 

 
แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ดานความรู 
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.155 

18.004 

 
    3 
346 

 
0.052 
0.052 

 
0.990 

 
0.397 

รวม 18.159 349    
ดานทักษะในการปฏิบัติงาน       
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.158 

35.033 

 
    3 
346 

 
0.053 
0.101 

 
0.520 

 
0.668 

รวม 35.191 349    
ดานเจตคต ิ     
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
1.057 

19.217 

 
    3 
346 

 
0.352 
0.056 

 
6.344** 

 
0.000 

รวม 20.274 349    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 จากตารางที่ 8 แสดงวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครที่มีอายุตางกันมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ สวนดานเจตคติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงได
เปรียบเทียบรายคูดวยวิธีการของ Scheffe’ เพื่อศึกษาวา หัวหนางานที่มีชวงอายุใดมีความตองการ
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางกัน ผลการเปรียบเทียบรายคูปรากฎดังตารางที่ 9 
  
ตารางที่ 9  ผลการเปรียบเทยีบคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติ ตามความตองการของหัวหนา

งานที่มีอายุตางกันเปนรายคู 
 

ชวงอาย ุ  ต่ํากวา 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 
 คาเฉลี่ย 4.38 4.37 4.30 4.45 

ต่ํากวา 31 ป 4.38 - 0.99 0.14 0.39 
31-40 ป 4.37 - - 0.19 0.19 
41-50 ป 4.30 - - - 0.00** 
51 ปขึ้นไป 4.45 - - - - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาครที่มี 51 ปขึ้นไป มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางจาก
หัวหนางานที่มีอายุ 41-50 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยหัวหนางานที่อายุ 51 ปขึ้นไป 
มีคะแนนคาเฉลี่ยของความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติสูงกวาหัวหนางานที่มีอายุ 
41-50 ป 
 



 

 

50

ตารางที่ 10  ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาครที่มีประสบการณในการทํางาน
ตางกัน 

 
แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ดานความรู 
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.178 

17.981 

 
   4 
345 

 
0.045 
0.052 

 
0.856 

 
0.491 

รวม 18.159 349    
ดานทักษะในการปฏิบัติงาน       
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.970 

34.221 

 
   4 
345 

 
0.242 
0.099 

 
2.444 

 
0.046 

รวม 35.191 349    
ดานเจตคต ิ     
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.941 

19.334 

 
   4 
345 

 
0.235 
0.056 

 
4.196** 

 
0.002 

รวม 20.274 349    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 10 แสดงวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนดานเจตคติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 จึงไดเปรียบเทียบรายคูดวย  วิธีการของ  Scheffe’ เพื่อศึกษาวา หัวหนางานที่มี
ประสบการณในการทํางานใดมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางกัน     
ผลการเปรียบเทียบรายคูปรากฎดังตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11  ผลการเปรียบเทยีบคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติ ตามความตองการของหัวหนา
งานที่มีประสบการณในการทํางานตางกันเปนรายคู 

 
ประสบการณใน

การทํางาน 
 นอยกวา 

5 ป 
5-นอยกวา  

10 ป 
10-นอย
กวา 15 ป 

15-นอยกวา
20 ป 

20 ป 
ขึ้นไป 

 คาเฉลี่ย 4.39 4.42 4.40 4.28 4.35 
นอยกวา 5 ป 4.39 - 0.97 0.99 0.12 0.94 
5-นอยกวา10 ป 4.42 - - 0.99 0.00** 0.62 
10-นอยกวา15 ป 4.40 - - - 0.00** -0.08 
15-นอยกวา20 ป 4.28 - - - - 0.51 
20 ปขึ้นไป 4.35 - - - - - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 11 แสดงวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครที่มีประสบการณในการทํางาน 15-นอยกวา 20 ป มีความตองการคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางจากหัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางาน 5-นอยกวา10 ป 
กับ  10-นอยกวา15 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยหัวหนางานที่มีประสบการณในการ
ทํางาน 15-นอยกวา 20 ป มีคาเฉลี่ยของความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคตินอยกวา 
หัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางาน 5-นอยกวา10 ป กับ 10-นอยกวา 15 ป 
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ตารางที่ 12  ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาครที่มีประเภทอตุสาหกรรม
ตางกัน 

 
แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ดานความรู 
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.270 

17.889 

 
   6 
343 

 
0.045 
0.052 

 
0.863 

 
0.522 

รวม 18.159 349    
ดานทักษะในการปฏิบัติงาน       
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.137 

35.054 

 
   6 
343 

 
0.023 
0.102 

 
0.223 

 
0.969 

รวม 35.191 349    
ดานเจตคต ิ     
     ระหวางกลุม 
     ภายในกลุม 

 
0.694 

19.580 

 
   6 
343 

 
0.116 
0.057 

 
2.027 

 
0.061 

รวม 20.274 349    
 
 จากตารางที่ 12 แสดงใหเห็นวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาครที่มีประเภทอุตสาหกรรมตางกันมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และ
ดานเจตคติแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ หมายความวา หัวหนางานที่มีประเภท
อุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูปอาหาร ประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ ประเภทอุตสาหกรรม
ไมแปรรูป ประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก ประเภท
อุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ และประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ มีความตองการคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติไมแตกตางกัน 
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ขอวิจารณ 
 
 จากการศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร พบวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร มีความตองการ คุณลักษณะที่พึงประสงค ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน 
และดานเจตคติ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก หัวหนางานในสถานประกอบการ
ของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร เห็นวานักศึกษาสําเร็จการศึกษามาใหมยังมีในดานความรู 
และทักษะในการปฏิบัติงานไมมาก แตส่ิงที่หัวหนางานคาดหวังวานักศึกษาทุกคนควรมี คือ  
ความรับผิดชอบ เอาใจใสตองาน ซ่ือสัตยสุจริต ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยของ มยุรี ชัยสวัสดิ์  (2538: 
1-3) ที่ทําวิจัยกี่ยวกับความตองการคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาทั้ง 4 ดาน ปรากฏวา  ผูบริหาร
และครู-อาจารยวิทยาลัยอาชีวศึกษา เจาของหรือผูจัดการสถานประกอบการมีความตองการ 
คุณลักษณะของผูสําเร็จอาชีวศึกษาทั้ง 4 ดาน ไดแก ลําดับที่1 คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรม 
ลําดับที่ 2 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ลําดับที่ 3 คุณลักษณะดานวิชาชีพ และลําดับที่ 4 คุณลักษณะ
ดานวิชาการ ในทํานองเดียวกัน กําธร โรจนรุงสิงขร (2534: 8-10) ไดกลาววา ความรูทางวิชาชีพ
ของนักศึกษาที่จบการศึกษาออกไปใหมๆ ยังไมสามารถทํางานไดทันที สถานประกอบการมีความ
คาดหวังเปนอยางยิ่ง คือ เร่ือง จริยธรรม คานิยม ทัศนคติ ที่ดีตอองคการ ความตองการใชคนที่มีอยู
ใหเกิดประโยชนสูงสุดนั้น หมายถึง อยากไดคนที่ไวเนื้อเชื่อใจได โดยจะตองเลือกคนที่มีความรัก
ในองคกร มีความสํานึกในความเปนเจาของซึ่งนักศึกษาควรจะมีในตัวเอง 
 
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดานโดยดานเจตคติมีคะแนนเฉลี่ย 
ในระดับสูงสุด รองลงมาคือดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานความรูคุณลักษณะที่พึงประสงค 
ดานความรู หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร มีความ
ตองการคุณลักษณะดานนี้อยูในระดับมาก เชน เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูกกําหนดให เปนผูมี
ความสามารถในการใชทรัพยากรการปฏิบัติงานอยางประหยัด เปนผูมีความรูความสามารถในการ
ใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ สิรินันท ตรีนันทวัน (2547: 55) 
พบวา คุณสมบัติที่พึงประสงคดานความรูความสามารถ ที่ผูประกอบการมีความตองการอยูในระดับ
มาก คือ มีการพัฒนาตนเอง มีการคนควาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ มีการติดตามเทคโนโลยีใหมๆ 
ซ่ึงสอดคลองกับความคิดเห็นของ สุนทร พาณิชกุล (2550: 12-16) ไดกลาววา “การเรียนวิชาชีพทุก
สาขาตองเนนความรูและทักษะเปนสําคัญเพื่อใหมีความรูความชํานาญ” 
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 คุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะในการปฏิบัติงาน หัวหนางานในสถานประกอบการ
ของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร มีความตองการคุณลักษณะดานนี้อยูในระดับมาก เชน 
เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาระบบการทํางาน เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือ 
ในการปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนผูมีทักษะในการประมวลขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครมีความตองการบุคลากรที่มีความรูมีไหวพริบปฏิภาณในการทํางาน ตลอดจนมีทักษะ
ในการใชเครื่องมือ สามารถเลือกใชเครื่องมือใหเหมาะสมกับงานของตน และมีความสามารถ 
ในการใชทรัพยากรการผลิตอยางประหยัด ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ รัชรินทร สงคประเสริฐ 
(2540: 55) พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคดานความรูและทักษะของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สายชางอุตสาหกรรมที่สถานประกอบการตองการอยูใน
ระดับมากคือ มีความใฝรูในงานอาชีพดานการคนควาศึกษาอยางตอเนื่อง มีความสามารถในการ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับความคิดเห็นของ บรรจง ชูสกุลชาติ (2531: 
11-12) ไดกลาววา นักศึกษาตองหมั่นฝกฝนวิชาชีพใหมีความเชี่ยวชาญ สามารถปฎิบัติงานจริงได
เพื่อเกิดการเรียนรูจากประสบการณจนมีความเขาใจ สามารถสรุปเปนกฎเกณฑเกิดความรูตางๆ  
ในสาขาวิชาที่เรียนและสรางความมั่นใจจนสามารถนําไปใชในชีวิตจริงได 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร มีความตองการคุณลักษณะดานนี้อยูในระดับมากถึงคอนขางไป
ทางมากที่สุด  เชน เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข เปนผูที่ประพฤติตาม
กฎระเบียบของสถานประกอบการ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครใหความสําคัญและคาดหวังวานักศึกษาทุกคนควรมี  คือ  
ความรับผิดชอบ เอาใจใสตองาน ซ่ือสัตยสุจริต สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชัย รัตนอัคคพงศ 
(2540: 62) ที่พบวา สถานประกอบการตองการชางเทคนิค สาขาวิชาชางเชื่อมโลหะ มีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคในอันดับแรก  คือ  ดานคุณลักษณะสวนตัวอยู ในระดับสูง  โดยเฉพาะดาน 
ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยและความเอาใจใสตองาน ทั้งนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ  
สุจีภา กองสมุทร (2537: 180-187) พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จอาชีวศึกษาที่ฝายชาง
บริษัท การบินไทย ตองการคือ มีความซื่อสัตยสุจริตมาเปนอันดับหนึ่ง 
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 หัวหนางานเพศชาย และเพศหญิงในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติมีความคลายคลึงกัน จึงทาํให
มีความตองการไมแตกตางกัน ซ่ึงหัวหนางานทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญดานเจตคติ
สูงสุด ไดแก เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบ
ของสถานประกอบการ และเปนผูที่มีความจงรักภักดีตอองคการ ในดานที่ใหความสําคัญนอยที่สุด
คือ ดานความรู ไดแก ความรูและเขาใจเรื่องคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร สอดคลองกับงานวิจัย
ของ สนทยา เขมวิรัตน (2545) พบวา ผูบริหารเพศชายและเพศหญิง มีความคาดหวังตอลักษณะของ
บัณฑิตในทุกๆ ดานและโดยรวมไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะการประกอบธุรกิจหรืออุตสาหกรรม
เปนการแสวงประโยชนดังนั้นฝายนายจางไมวาจะเปนผูบริหารระดับใด หรือเพศใด ยอมมีความ
คาดหวังที่จะมีลูกจางที่สามารถชวยใหเปาหมายของการประกอบธุรกิจหรืออุตสาหกรรมนั้น
บรรลุผล 
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีอายุตางกัน 
มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
ดานเจตคติแตกตางกัน โดยหัวหนางานที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป มีความตองการคุณลักษณะที่พึง
ประสงคดานเจตคติแตกตางจากหัวหนางานที่มีอายุ 41-50 ป โดยหัวหนางานที่อายุ 51 ปขึ้นไป  
มีคะแนนคาเฉลี่ยของความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติ ในเรื่องเปนผูที่ไมเสพสิ่ง
เสพติด และเปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข สูงกวาหัวหนางานที่มีอายุ 41-50 ป ทั้งนี้อาจเปนเพราะ 
หัวหนางานอายุ 51 ปขึ้นไป  เล็งเห็นวาเจตคติของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูงมีความสําคัญตอการทํางาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ดารารัตน มีสีผอง (2545) พบวา 
ผูบริหารสถานประกอบการที่มีอายุแตกตางกัน มีความตองการลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา
แตกตางกันในดานวิชาการ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และดานบุคลิกภาพ 
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มี
ประสบการณในการทํางานตางกัน มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานเจตคติแตกตางกัน โดยหัวหนางานที่มีประสบการณใน
การทํางาน 15-นอยกวา 20 ป มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางจาก
หัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางาน 5-นอยกวา10 ป กับ  10-นอยกวา15 ป โดยหัวหนางานที่
มีประสบการณในการทํางาน  15-นอยกวา20 ป  มีคาเฉลี่ยของความตองการคุณลักษณะที่ 



 

 

56

พึงประสงคดานเจตคติในเรื่อง เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการและเปนผูที่
มีความจงรักภักดีตอองคการ นอยกวา หัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางาน 5-นอยกวา10 ป   
15 ป กับ 10-นอยกวา 15 ป  เล็งเห็นวาเจตคติของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูงมีความสําคัญตอการทํางาน สอดคลองกับงานวิจัยของสุธารี เปาวิมาน (2545)  พบวา 
ผูบริหารสถานประกอบการในจังหวัดลพบุรีที่มีประสบการณทํางานตางกัน มีความตองการ
เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรมจริยธรรม 
แตกตางกัน 
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีประเภท
อุตสาหกรรมในการทํางานตางกัน มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติ  
ไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูปอาหาร ประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ 
ประเภทอุตสาหกรรมไมแปรรูป ประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและ
พลาสติก ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ และประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ มีความตองการ
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติคลายคลึงกัน 
 จึงทําใหมีความตองการในคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูงไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ สิรินันท ตรีนันทวัน (2547) พบวา  
ผูประกอบการอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรปราการ มีความตองการคุณสมบัติของแรงงาน 
ที่พึงประสงคในดานความรูความสามารถ และดานบุคลิกภาพ ไมแตกตางกัน  
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บทที่ 5 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ตามความตองการของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ผูวิจัย
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ขนาดของกลุมตัวอยางคํานวณจากสูตรของ Taro 
Yamane ไดจํานวนกลุมตัวอยางจํานวน 292 คน แตในการวิจัยคร้ังนี้เพิ่มกลุมตัวอยางเปน 350 คน 
ซ่ึงเปนหัวหนางานในสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร จํานวน  
83 บริษัท ใชศึกษาถึงคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูงในดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติ เพื่อที่จะไดทราบถึงความตองการ
ของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงค 
โดยที่ ผลที่ไดจะเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การผลิตนักศึกษา
ใหมี ความรู ทักษะการปฏิบัติงาน และเจตคติตอสถานศึกษาอาชีวศึกษา อีกทั้งเปนแนวทางในการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในการฝกภาคปฏิบัติใหมีคุณลักษณะตรงกับความตองการของ 
สถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลทั่วไป
คือ   รอยละ คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test และ F-test ใชการวิเคราะห
ความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว (one way analysis of variance) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติเพื่อการวิจัยสังคมศาสตร ผลวิจัยสรุปวา 
 
 ตอนที่  1 หัวหนางานในสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่เปน
กลุมตัวอยางจํานวน 350 คน เปนเพศชายรอยละ 52.00  เปนเพศหญิงรอยละ 48.00 เมื่อพิจารณาตาม
อายุปรากฏวามีอายุระหวาง 41 – 50 ป คิดเปน รอยละ 30.30 รองลงมามีอายุระหวาง 31 – 40 ป    
คิดเปนรอยละ 27.10  51 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 22.60  และต่ํากวา 31 ป คิดเปนรอยละ 20.00  
เมื่อพิจารณาตามประสบการณทํางาน ปรากฏวามีประสบการณในการทํางาน 5 - นอยกวา 10 ป  
คิดเปนรอยละ 23.70 รองลงมามีประสบการณในการทํางาน 15 - นอยกวา 20 ป คิดเปนรอยละ 
23.10  10 - นอยกวา 15 ปคิดเปนรอยละ 18.60  20 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 17.70 และนอยกวา  
5 ป คิดเปนรอยละ 16.90  และทํางานในประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูปอาหาร คิดเปน
รอยละ 20.90 รองลงมา ทํางานในประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ คิดเปนรอยละ 20.60 ประเภท
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อุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก คิดเปนรอยละ 17.10 ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ  
คิดเปนรอยละ 15.10 ประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ คิดเปนรอยละ 10.60 ประเภทอุตสาหกรรมไมแปร
รูป คิดเปน รอยละ 8.90 และประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑรอยละ 6.90 
 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร 
วิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร พบวา 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง       
ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
โดยรวมอยูในระดับมาก(Χ = 4.09) เมื่อพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับ
ตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานเจตคติ ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานความรู 
(Χ = 4.37, Χ = 4.03 และΧ = 3.88) 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคดานความรูของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมอยูในระดับมาก(Χ = 3.88) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความตองการ 
ในระดับมากที่สุดคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก เปนผูมีความสามารถในงาน 
ที่ถูกกําหนดให (Χ = 4.72) เปนผูมีความสามารถในการใชทรัพยากรการปฏิบัติงานอยางประหยัด   
(Χ = 4.71) และเปนผูมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน (Χ = 4.70) 
สวนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการในระดับนอย มี 1 ขอ คือ เปนผูมีความรูและเขาใจ
วิทยาศาสตร (Χ = 2.44) 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะในการปฏิบัติงานของผู สําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.03) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวามีความตองการในระดับมากที่สุดคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก เปนผูมี
ทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาระบบการทํางาน (Χ = 4.82)  เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือ
ในการปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ( Χ = 4.76)  และเปนผูมีทักษะในการประมวลขอมูล
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ประกอบการตัดสินใจ (Χ = 4.72)  สวนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการในระดับอันสุดทาย คือ 
เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาไทยไดอยางถูกตองและเหมาะสม (Χ = 2.76) 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาครโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความตองการ 
ในระดับมากที่สุดคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก เปนผูที่ไม เสพสิ่งเสพติด    
( Χ = 4.98) เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข ( Χ = 4.98) และเปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของ      
สถานประกอบการ (Χ = 4.97) สวนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการในระดับอันสุดทาย คือ  
เปนผูที่มีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม (Χ = 3.02) 
 

การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร พบวา 
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีเพศตางกัน 
มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติ ไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  คือ หัวหนางานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มี
เพศตางกันมีความตองการผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ที่มีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคแตกตางกัน 
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีอายุตางกัน
มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนดานเจตคติ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 จึงไดเปรียบเทียบรายคู พบวา หัวหนางานที่มี
ชวงอายุใดมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางกัน ผลการเปรียบเทียบรายคู
ปรากฏวา หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มี 51 ปขึ้น
ไป มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางจากหัวหนางานที่มีอายุ 41-50 ป 
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยหัวหนางานที่อายุ 51 ปขึ้นไป มีคะแนนคาเฉลี่ยของ 
ความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติสูงกวาหัวหนางานที่มีอายุ 41-50 ป  
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มี
ประสบการณในการทํางานตางกันมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ สวนดานเจตคติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงได
เปรียบเทียบรายคู พบวา หัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางานใดมีความตองการคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางกัน ผลการเปรียบเทียบรายคูปรากฏวา หัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีประสบการณในการทํางาน 15-นอยกวา 
20 ป มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติแตกตางจากหัวหนางานที่มีประสบการณ
ในการทํางาน  5-นอยกวา10 ป กับ  10-นอยกวา15 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
โดยหัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางาน 15-นอยกวา20 ป มีคาเฉลี่ยของความตองการ
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานเจตคติสูงกวา หัวหนางานที่มีประสบการณในการทํางาน 5-นอยกวา
10 ป กับ 10-นอยกวา 15 ป 
 
 หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครที่มีประเภท
อุตสาหกรรมตางกันมีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ หมายความวา หัวหนางานที่มีประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูป
อาหาร ประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ ประเภทอุตสาหกรรมไมแปรรูป ประเภทอุตสาหกรรม
บรรจุภัณฑ ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ  
และประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ มีความตองการคุณลักษณะที่พึงประสงคดานความรู ดานทักษะ 
ในการปฏิบัติงาน และดานเจตคติไมแตกตางกัน 
 
 จากการวิจัยเ ร่ืองการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผู สําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงโดยรวมทั้ง 3 ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะในการปฏิบัติงาน และ
ดานเจตคติ หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครมีความ
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ตองการมากที่สุดเปนอันดับแรกไดแก เรื่องของเปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด และเปนผูที่ไมมั่วสุม
อบายมุข (Χ  = 4.98) อันดับที่สองไดแก เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ
(Χ  = 4.97) อันดับที่สามไดแก เปนผูที่มีความจงรักภักดีตอองคการ (Χ  = 4.96) อันดับที่ส่ีไดแก
เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาระบบการทํางาน ( X  = 4.82) และอันดับที่หาไดแก 
เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (Χ  = 4.76) จากขอมูล
การวิจัยที่สรุปมาใหเห็น 5 อันดับแรกที่หัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาครใหความสําคัญในเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง เพราะคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูงถือเปนแรงงานระดับเทคนิคที่สถานประกอบการใหความสําคัญในการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรเขารวมงาน เพราะความเจริญหรือความลมเหลวของสถานประกอบการนั้นยอมขึ้นอยูกับ
คุณภาพของบุคลากรที่สรรหาและเลือกเขาไปทํางาน  ถาการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรที่มี
คุณภาพที่ดีจะสามารถทําใหสถานประกอบการนั้นเจริญกาวขึ้นตามลําดับ ในทางตรงกันขามถา
สถานประกอบการเลือกบุคลากรที่ไมดีหรือไมเหมาะสมเขาไปทํางานในสถานประกอบการ 
ก็อาจจะทําใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา 
 

ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 
 1. สถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้ง 4 แหงในจังหวัดสมุทรสาครควรนําผลการวิจัยไปใชเปน
แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรโดยสอดแทรกการสอนในดานเจตคติที่ดีตอการใชชีวิตและการปฏิบัติงาน เชน ไมเสพ 
ส่ิง เสพติด  ไมมั่ ว สุมอบายมุข  ประพฤติตามกฎระเบียบ  มีความจงรักภักดี  ตรงตอเวลา 
ขยันหมั่นเพียร มีความเสียสละ เห็นประโยชนตอสวนรวม ควบคูกับความรูภาคทฤษฎี และ
ภาคปฏิบัติ 
 
 2. สถานประกอบการที่มีความตองการทั้งหลายในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร
ควรนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการคัดเลือกบุคลากรเขาทํางาน  หรือปรับใชตาม 
ความเหมาะสม 
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 3.  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง ควรนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพของตน โดยเฉพาะดานเจตคติที่สถานประกอบการสวนใหญใหความสําคัญ  ไดแก 
ไมเสพสิ่งเสพติด ไมมั่วสุมอบายมุข ประพฤติตามกฎระเบียบ ในดานทักษะการปฏิบัติงาน ไดแก  
มีทักษะการใชคอมพิวเตอร มีทักษะในการใชเครื่องมือในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
มีทักษะในการประมวลขอมูลประกอบการตัดสินใจ และในดานความรู ไดแก มีความสามารถ 
ในงานที่ถูกกําหนดให มีความสามารถในการใชทรัพยากรการปฏิบัติงานอยางประหยัด และ 
มีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการปฏิบตัิงาน 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณสมบัติของแรงงานในสภาพปจจุบันและความคาดหวัง
คุณสมบัติของแรงงานที่พึงประสงค ในโรงงานอุตสาหกรรมประเภทตางๆ เพื่อจะไดทราบวา 
ในสภาพปจจุบันแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมมีคุณลักษณะเปนอยางไร และอนาคต คาดหวัง 
ที่จะไดแรงงานที่มีคุณสมบัติอยางไรมารวมงานในโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อเปนการเตรียมคนให
พรอมกับความตองการของตลาดแรงงาน 
 
 2. ควรมีการศึกษาคุณลักษณะของแรงงานที่พึงประสงคเพิ่มเติมที่มีขอบเขตมากกวา
การศึกษาเพียง 3 ดานเทานั้น เชน ดานสุขภาพรางกาย ดานกระบวนการคิดวิเคราะห เปนตน เพื่อให
ได ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของแรงงานที่พึงประสงคที่มีความครอบคลุม และชัดเจนสําหรับ 
การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน และเปนไปตามความตองการของตลาดแรงงาน 
 
 3. ควรมีการศึกษาวิจยัเกีย่วกับการติดตามผลของผูสําเร็จการศึกษาในสถานประกอบการ 
เพื่อใชประเมินผลหลักสูตรวาสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานในปจจุบันหรือไม   
โดยใชแบบสัมภาษณเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก 
 
 
 
 
 



 

 

63

เอกสารและสิ่งอางอิง 
 
กนกรัตน  กานันชัย.  2541.  ความตองการแรงงานของโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม

ภาคเหนือ.  การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ, 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม.  2551.  ขอมูลโรงงาน  (Online).  http://www.diw.go.th/, 
 7 มกราคม 2552. 
 
กระทรวงอุตสาหกรรม.  2551.  ประเภทอุตสาหกรรม  (Online).  http://www.industry.go.th, 
 18 มกราคม 2552. 
 
การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย.  2551.  สถานภาพผูใชท่ีดินในเขตอุตสาหกรรมทั่วไป 
 (Online).  http://www.ieat.go.th, 12 มกราคม 2552. 
 
_______.  2551.   ขอมูลนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร  (Online).  http://www.ieat.go.th, 
 12 มกราคม 2552. 
 
กําธร  โรจนรุงสิงขร.  2534.  รายงานการสรุปการสัมมนาแนวนโยบายผลิตแรงงานอาชีวศึกษา 

ในภาคกลาง.  กรุงเทพฯ:  กระทรวงศึกษาธกิาร. 
 
ชูศรี  วงศรัตนะ.  2544.  เทคนิคการใชสถติเิพื่อการวิจัย.  กรุงเทพฯ: เทพเนรมิตการพมิพ. 
 
ณรงค  สมบัติใหม.  2537.  คุณลักษณะที่พึงประสงคของแรงงานประเภทชางอุตสาหกรรมที่

โรงงานอุตสาหกรรมตองการ : ศึกษาเฉพาะกรณีนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (ลําพูน). 
 วิทยานิพนธการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
 
 



 

 

64

ธิติ  โรจนบวร.  2548.  คุณลักษณะของผูสาํเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชพี ประเภท
วิชาอุตสาหกรรม ท่ีพึงประสงคของสถานประกอบการในเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี. 
วิทยานิพนธการศึกษามหาบณัฑิต (เทคโนโลยีการศึกษา) สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา, 

 มหาวิทยาลัยบรูพา. 
 
บัญญัติ  กุศลสถาพร และคณะ.  2532.  ความตองการคณุลักษณะของแรงงานอุตสาหกรรม 

ในเขตพืน้ท่ีชายฝงทะเลตะวันออก.  ฉะเชิงเทรา:  สํานักงานศึกษาธิการเขต 12. 
 
บรรจง  ชูสกุลชาติ.  2531.  “การศึกษากับการมีงานทํา.”  วารสารมิตรครู.  28: (4-10). 
 
ประชาคม  จันทรชิต.  2543.   คุณลักษณะที่จําเปนของผูสาํเร็จการศึกษาในระดับประกาศนียบัตร 
 วิชาชพี (ปวช.) สาขาวชิาพณิชยการที่สถานประกอบการใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต 

พึงประสงค.  ปตตาน:ี วิทยาลัยอาชีวศึกษาปตตานี. 
 
ประชุมพร  รังสีวงค.  2547.  การติดตามผลผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
 (ตอเนื่อง 2 ป) วิชาเอกการโรงแรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ. 
 วิทยานิพนธศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา, มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร. 
 
พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยราชสถาน.  2546.  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยราชสถาน พ.ศ. 
 2542.  กรุงเทพฯ: อักษรเจรญิทัศน. 
 
พิชัย  รัตนอัคคพงศ.  2540.  คุณลักษณะที่พึงประสงคของชางเทคนิคสาขาวิชาชพีชางเชื่อมโลหะ

ตามความตองการของสถานประกอบการจังหวัดลพบุรี.  วิทยานิพนธการศึกษา
มหาบณัฑติ (อุตสาหกรรมศึกษา) สาขาวชิาอุตสาหกรรมศึกษา, มหาวทิยาลัยศรีนครนิทร 
วิโรฒ. 

 
 
 
 



 

 

65

มยุรี ชัยสวัสดิ์. 2538. คุณลักษณะของผูสาํเร็จอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสงู 
(ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธรุกิจตามความตองการของผูบริหารและครู-อาจารยวิทยาลัย
อาชีวศึกษาและสถานประกอบการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.  วิทยานิพนธครุศาสตร
อุตสาหกรรมมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบรหิารอาชีวศึกษา, สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั. 

 
เยาวนารถ  มาตลอย.  2544.  แนวโนมการใชสื่อเพื่อฝกอบรมของโรงงานอุตสาหกรรม ชวงป พ.ศ. 
 2545 - 2550.  วิทยานิพนธการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา, 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี. 
 
รัชรินทร  สงคประเสริฐ.  2540.  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสาํเร็จการศึกษาระดับ ปวส. 
 สายชางอุตสาหกรรมตามความคิดเห็นของสถานประกอบการในจังหวดั

พระนครศรีอยุธยา.  วิทยานพินธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา, 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

 
วิจิตร  อาวะกลุ.  2537.  การฝกอบรม.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
 
วีรพงษ  เฉลิมจิระรัตน และ ธีรวุฒิ  บุณยโสภณ.  2534.  พื้นฐานบริหารงานอตุสาหกรรม (BASIC 
 INDUSTRIAL MANAGEMENT).  กรุงเทพฯ: สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
 พระนครเหนอื. 
 
วีระพนัธ  สิทธิพงศ.  2542.  การจัดและบริหารโรงฝกงานชางอุตสาหกรรม.  กรุงเทพฯ:   

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล. 
 
สมยศ โชติเกษมศรี.  2533.   ปญหาและความตองการของสถานประกอบการในเขตจังหวัดสงขลา 
 ในการรับนักเรียนระดับ ปวช. 3 หลักสูตร ปวช. 2530 ของวิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ  

เขาฝกงาน ประจําป 2532-2533.  สงขลา: วทิยาลัยเทคนิคหาดใหญ. 
 
 



 

 

66

สิรินันท ตรีนันทวัน. 2547. การศึกษาคุณสมบัติของแรงงานที่พงึประสงคตามทัศนะของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรปราการ.  วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาผูใหญ, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

 
สุรีรัตน  ดวงสุวรรณ.  2543.  คุณลักษณะที่พึงประสงคของพนักงานแมบานโรงแรมในภาคใต. 
 วิทยานิพนธศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา, 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัสมุทรสาคร.  2550.  ผลสํารวจภาวะการมีงานทําของนักเรียน 
 นักศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร  (Online).  http://www.skn.obec.go.th, 12 มกราคม 2552. 
 
สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ.  2551.  พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา 2551.  กรุงเทพฯ: 
 สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ. 
 
_______.  2545.   แผนการศกึษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545 -2559).  กรุงเทพฯ: สํานักคณะกรรมการ 
 การศึกษาแหงชาติ. 
 
สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา.  2546.  แผนยุทธศาสตรการอาชวีศึกษา พ.ศ.2547-2549. 
 กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 
 
_______.  2551.  ขอมูลโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสมุทรสาคร  (Online).  http://www.boga.go.th, 
 12 มกราคม 2552. 
 
สํานักงานสถิติแหงชาติ.  2549.  จากการสํารวจตามโครงการวิจัยแผนพัฒนากําลงัคน  เพื่อเพิ่ม 

ขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ ของสํานักงานปลดักระทรวงแรงงาน 
 (โดยสาํนักงานแรงงานจงัหวัดสมุทรสาคร)  รวมกับมูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศ 
 ไทย  (TDRI)  เม่ือเดือนสิงหาคม - ตุลาคม 2549  (Online).  http://portal.nso.go.th,  

15 มกราคม 2552. 
 



 

 

67

สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร.  2552.  ขอมูลอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 
 (Online).  http://www.gprocurement.go.th, 20 มกราคม 2552. 
 
เสาวลักษณ  เสริมศิลป.  2543.  คุณสมบัตผิูสําเร็จอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู 
 ในการคัดเลือกของสถานประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง.   วิทยานพินธ 
 ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารอาชีวศึกษา, สถาบันเทคโนโลย ี

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. 
 
อนุภาพ  ถิรลาภ.  2539.  “อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสกับการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน.” 
 วารสารไฟฟาอุตสาหกรรม  3(1): 55 
 
Bloom, B.S., (Ed.).  1956. Taxonomy of educational objectives: The classification of 

educational goals: Handbook I, cognitive domain. New York: Longman. 
 
Cronbach, L. J.  1990.  “Essentials of Psychological Testing.”  3rd ed.  New York: 
 Harper and Row. 
 
Free, R.E. M.  1984.  “Employer Perceptions of Job Performance of Vocational Pre- 
 Employment Laboratory Education Graduates and Vocational Cooperative 

Education Graduates.”  Dissertation Abstract International.  44 (April 1984): 3040A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

68

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 



 

 

69

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบสอบถาม 

 
 

 
 



 

 

70

รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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สถานที่ทํางาน บริษัท อินเด็กซลิฟวิ่งมอลล จํากัด (สํานักงานใหญ) 

 
3. คุณปวณีา อภัยสุเทพพร 
ตําแหนง  หัวหนาฝายบคุคล 
สถานที่ทํางาน บริษัท หองเยน็เอกสาคร จํากัด 

 
4. ดร.วสันต  ทองไทย 
สถานที่ทํางาน  สาขาวิชาวิจยัและประเมนิผลการศึกษา 

   ภาควิชาการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร 
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

5. อาจารยพรทิพา   ลายประดิษฐ 
ตําแหนง       อาจารยภาษาไทย 
สถานที่ทํางาน     โรงเรียนฐานเทคโนโลย ี
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 

 
 
 
 



 

 

72

(สําเนา) 
ท่ี ศธ.5013.109(อศ) / 086     ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
      
         7 สิงหาคม 2552 
 
เรื่อง ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
เรียน ผูชวยผูจัดการทั่วไป ( คุณดรดําเกิง สุวรรณโพธิ์ ) บริษัท อินเด็กซลิฟวิ่งมอลล จํากัด  
 
 ดวยนายพัฒนะ ธนกฤตพุฒิเมธ  นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาพัฒนอาชีวศึกษา  ภาควิชาอาชีวศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความตองการของหวัหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจงัหวัดสมุทรสาคร ภายใตการควบคุมของ 
 1. ดร.จินตนา กาญจนวิสุทธิ์  ประธานกรรมการ 
 2. ดร.สมภพ สุวรรณรัฐ  กรรมการวิชาเอก 
 ในการทําวิจัยดังกลาว นิสิตจําเปนตองใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหาของเครื่องมือเพือ่ความ
ถูกตองและสมบูรณของเนื้อหาสาระสําคัญ ประเด็นตางๆ ของเครื่องมือท่ีจะนําไปใชในขั้นตอนการวิจยั
ตอไปในการนี้ ภาควิชาฯ พิจารณาเห็นวา ทานเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกระบวนการคัดเลือกและสรรหา
คุณลักษณะที่พึงประสงคเขาทํางานในสถานประกอบการโดยตรง จึงใครขอความอนุเคราะหเรียนเชิญ
ทานเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเนื้อหาของเครื่องมือท่ีเกี่ยวของกับลักษณะที่พึงประสงคในสวนของการ
คัดเลือกบุคคลใหแกนิสิตตอไป ท้ังนี้ เพื่อนําขอเสนอแนะที่ไดรับการพิจารณา แกไข ปรับปรุงเครื่องมอื
การวิจัยใหมีความสมบูรณตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
                (รศ.ดร.พีรพงษ  ทิพนาค) 
               หัวหนาภาควิชาอาชีวศึกษา 
ภาควิชาอาชีวศึกษา 
โทร. 02-579-7143,02-942-8200 ตอ 1825 
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(สําเนา) 
ท่ี ศธ.5013.109(อศ) / 086     ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
      
         7 สิงหาคม 2552 
 
เรื่อง ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
เรียน หัวหนาฝายบุคคล ( คุณปวีณา  อภัยสุเทพพร ) บริษัท หองเย็นเอกสาร จํากัด  
 
 ดวยนายพัฒนะ ธนกฤตพุฒิเมธ  นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาพัฒนอาชีวศึกษา  ภาควิชาอาชีวศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความตองการของหวัหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจงัหวัดสมุทรสาคร ภายใตการควบคุมของ 
 1. ดร.จินตนา กาญจนวิสุทธิ์  ประธานกรรมการ 
 2. ดร.สมภพ สุวรรณรัฐ  กรรมการวิชาเอก 
 ในการทําวิจัยดังกลาว นิสิตจําเปนตองใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหาของเครื่องมือเพือ่ความ
ถูกตองและสมบูรณของเนื้อหาสาระสําคัญ ประเด็นตางๆ ของเครื่องมือท่ีจะนําไปใชในขั้นตอนการวิจยั
ตอไปในการนี้ ภาควิชาฯ พิจารณาเห็นวา ทานเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกระบวนการคัดเลือกและสรรหา
คุณลักษณะที่พึงประสงคเขาทํางานในสถานประกอบการโดยตรง จึงใครขอความอนุเคราะหเรียนเชิญ
ทานเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเนื้อหาของเครื่องมือท่ีเกี่ยวของกับลักษณะที่พึงประสงคในสวนของการ
คัดเลือกบุคคลใหแกนิสิตตอไป ท้ังนี้ เพื่อนําขอเสนอแนะที่ไดรับการพิจารณา แกไข ปรับปรุงเครื่องมอื
การวิจัยใหมีความสมบูรณตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
                (รศ.ดร.พีรพงษ  ทิพนาค) 
               หัวหนาภาควิชาอาชีวศึกษา 
ภาควิชาอาชีวศึกษา 
โทร. 02-579-7143,02-942-8200 ตอ 1825 
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(สําเนา) 
ท่ี ศธ.5013.109(อศ) / 086     ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
      
         7 สิงหาคม 2552 
 
เรื่อง ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
เรียน คุณพรทิพา  ลายประดิษฐ 
 
 ดวยนายพัฒนะ ธนกฤตพุฒิเมธ  นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาพัฒนอาชีวศึกษา  ภาควิชาอาชีวศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความตองการของหวัหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจงัหวัดสมุทรสาคร ภายใตการควบคุมของ 
 1. ดร.จินตนา กาญจนวิสุทธิ์  ประธานกรรมการ 
 2. ดร.สมภพ สุวรรณรัฐ  กรรมการวิชาเอก 
 ในการทําวิจัยดังกลาว นิสิตจําเปนตองใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหาของเครื่องมือเพือ่ความ
ถูกตองและสมบูรณของเนื้อหาสาระสําคัญ ประเด็นตางๆ ของเครื่องมือท่ีจะนําไปใชในขั้นตอนการวิจยั
ตอไปในการนี้ ภาควิชาฯ พิจารณาเห็นวา ทานเปนผูเชี่ยวชาญทางดานภาษาไทยโดยตรง  จึงใครขอความ
อนุเคราะหเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเนื้อหาของเครื่องมือท่ีเกี่ยวของกับภาษาไทยที่ใชใน
เครื่องมือใหแกนิสิตตอไป ท้ังนี้  เพื่อนําขอเสนอแนะที่ไดรับการพิจารณา แกไข ปรับปรุงเครื่องมือการ
วิจัยใหมีความสมบูรณตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
                (รศ.ดร.พีรพงษ  ทิพนาค) 
               หัวหนาภาควิชาอาชีวศึกษา 
ภาควิชาอาชีวศึกษา 
โทร. 02-579-7143,02-942-8200 ตอ 1825 
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(สําเนา) 
ท่ี ศธ.5013.109(อศ) / 086     ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
      
         7 สิงหาคม 2552 
 
เรื่อง ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
เรียน ดร.วสันต  ทองไทย 
 
 ดวยนายพัฒนะ ธนกฤตพุฒิเมธ  นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาพัฒนอาชีวศึกษา  ภาควิชาอาชีวศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความตองการของหวัหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจงัหวัดสมุทรสาคร ภายใตการควบคุมของ 
 1. ดร.จินตนา กาญจนวิสุทธิ์  ประธานกรรมการ 
 2. ดร.สมภพ สุวรรณรัฐ  กรรมการวิชาเอก 
 ในการทําวิจัยดังกลาว นิสิตจําเปนตองใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหาของเครื่องมือเพือ่ความ
ถูกตองและสมบูรณของเนื้อหาสาระสําคัญ ประเด็นตางๆ ของเครื่องมือท่ีจะนําไปใชในขั้นตอนการวิจยั
ตอไปในการนี้ ภาควิชาฯ พิจารณาเห็นวา ทานเปนผูเชี่ยวชาญทางดานการวิจัยประเมินผลโดยตรง จึงใคร
ขอความอนุเคราะหเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเนื้อหาของเครื่องมอืท่ีเกี่ยวของกับสถิติท่ีใชใน
การวิจัยเพือ่ใหเกิดความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยตอไป ท้ังนี้ เพื่อนําขอเสนอแนะที่ไดรับ
การพิจารณา แกไข ปรับปรุงเครื่องมือการวิจยัใหมีความสมบูรณตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
                (รศ.ดร.พีรพงษ  ทิพนาค) 
               หัวหนาภาควิชาอาชีวศึกษา 
ภาควิชาอาชีวศึกษา 
โทร. 02-579-7143,02-942-8200 ตอ 1825 
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ภาคผนวก ค    
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลการวจิัย                    
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(สําเนา) 
ที่ ศธ.5013.109(อศ) / 139    ภาควิชาอาชวีศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       50 พหลโยธิน จตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
       
         11  กันยายน 2552 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหเก็บขอมลูการวิจัย 
เรียน  
 
 ดวยนายพัฒนะ ธนกฤตพุฒิเมธ  นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาพัฒนอาชีวศึกษา  ภาควิชา
อาชีวศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับอนุมตัิใหทําวิทยานพินธเร่ือง  
“คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความ
ตองการของหวัหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร” ภายใต
การควบคุมของ 
 1. ดร.จินตนา กาญจนวิสุทธิ์  ประธานกรรมการ 
 2. ดร.สมภพ สุวรรณรัฐ  กรรมการวิชาเอก 
 ในการทําวิจยัประกอบการทําวิจยัประกอบการทําวิทยานิพนธดังกลาว นิสิตจําเปนตองเก็บ
ขอมูลการวิจัยโดยการใชแบบสอบถาม เพื่อเพื่อใหขอมูลที่สมบูรณและนิสิตจักนําขอมูลไป
วิเคราะห สังเคราะห เรียบเรยีงสรุปการวิจยัเพื่อประกอบการทําวิทยานพินธตอไป  
  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
                (รศ.ดร.พีรพงษ  ทิพนาค) 
               หัวหนาภาควิชาอาชวีศึกษา 
ภาควิชาอาชวีศึกษา 
โทร. 02-579-7143,02-942-8200 ตอ 261,262 
โทรสาร 02-579-0203 
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ภาคผนวก ง 
รายช่ือสถานประกอบการในการเก็บขอมูลวิจัย 
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รายชื่อสถานประกอบการขอทดลองใชแบบสํารวจเพื่อการวิจัย 
 

นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร  
 

1.  บริษัท ไทยคาวา อินดัสตรีส จํากดั 
2.  บริษัท คียเบล อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 
3.  บริษัท ไทยกัลวาไนซดสตีล จํากัด 
4.  บริษัท อีสเทอนคอนเซ็พท จํากัด 
5.  บริษัท ลองเท็กซรับเบอรอินดัสตรี จํากดั 
6.  บริษัท ดิ เอเวอร กรุป จํากดั 
7.  บริษัท ฟลมมาสเตอร จํากัด 

 
นิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร 
 

1.  บริษัท สํานักพิมพ พ.ศ. พัฒนา จํากัด 
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รายชื่อสถานประกอบการที่ใชเก็บขอมลูเพื่อการวิจัย 
 

นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร  
 

1.  บริษัท แกมมาเท็กซไทลแมนนแูฟคเจอริ่ง จํากัด 
2.  บริษัท คลอแมน (ไทยแลนด) จํากัด 
3. บริษัท เค.เอส.เอส. เพอรเฟคชั่น อินดัสตรี้ส จํากัด 
4. บริษัท จีชาง พรีซิช่ัน อินดัสตรีส (ประเทศไทย) จํากัด 
5. บริษัท ชุมศรีอินดัสเตรียล จํากัด 
6. บริษัท ซี.เอส.พิสตัน (ประเทศไทย) จํากัด 
7. บริษัท ดี ไทย เคมีคัล อุตสาหกรรม จํากัด 
8. บริษัท ที.แอล.สยาม จํากดั 
9. บริษัท ไทย ลีไวไว ฟูด อินดัสตรี้ส จํากดั 
10. บริษัท ไทยเทปกาวอุตสาหกรรม จํากดั 
11. บริษัท ไทยฮันรา ไฟลอน จํากัด 
12. บริษัท นารัก-เทียรา จํากดั 
13. บริษัท น้ํามันปโตรเลียมไทย จํากัด 
14. บริษัท บี.เค.วาย จํากัด 
15. บริษัท แปซิฟกไพพ จํากดั (มหาชน) 
16. บริษัท ไพโอเนีย อีลาสติค (ประเทศไทย) จํากัด 
17. บริษัท เฟอรนิไทย จํากดั 
18. บริษัท มิตรสยามอินเตอรเนชั่นแนล จาํกัด 
19. บริษัท ยู.เอ็ม.ซี.ได คาสติ้ง จํากัด 
20. บริษัท ยูอารซี (ประเทศไทย) จํากัด 
21. บริษัท ราชาโยค (1994) จํากัด 
22. บริษัท วิทติแฟคโทรี่ กรุป จํากัด 
23. บริษัท เวเบอร มารคกิ้ง ซิสเต็มส (ประเทศไทย) จํากัด 
24. บริษัท สยาม โคลทติ้ง ซัพพลายเออร จาํกัด 
25. บริษัท สยาม ยูเคเอฟ จํากัด 
26. บริษัท สยามโปร เทรดดิ้ง จํากัด 
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27. บริษัท อยูยงอุตสาหกรรม จํากัด 
28. บริษัท อุตสาหกรรมสลักภณัฑ จํากัด 
29. บริษัท เอชไอซี (ประเทศไทย) จํากัด 
30. บริษัท เอ็น เอส แอล บราส (ประเทศไทย) จํากัด 
31. บริษัท แอตแลนติก มิลส (ประเทศไทย) จํากัด 
32. บริษัท ฮูทามากิ (ประเทศไทย) จํากัด 
33. บริษัท แกรนด ดี.เค.จํากดั 
34. บริษัท ครูเกอร เวนทเิลชั่น อินดัสทรีส (ไทยแลนด) จาํกัด 
35. บริษัท คีย อินเตอรเนชั่นแนล ฟูด จํากดั 
36. บริษัท โคทส เทรดส (ประเทศไทย) จาํกัด 
37. บริษัท เจ.พี เท็กซไทล จาํกัด 
38. บริษัท ไทย นิปปอน พลาสติก จํากัด 
39. บริษัท ซิกเวอรค (ประเทศไทย) 
40. บริษัท นายรายณแพคเกจ็จิ้ง(ไทยแลนด) จํากัด 
41. บริษัท ที.อาร.ซี. โพล่ีแพค จํากัด 
42. บริษัท ไทย พัฒนา โฟรเซน จํากัด 
43. บริษัท ไทยสถาพร แปซิฟค จํากัด 
44. บริษัท นิวไทม อินเตอรเนชั่นแนล จกดั 
45. บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จาํกัด 
46. บริษัท วี อาร ฟูดส จํากัด 
47. บริษัท ควอลิตี้ วูด เฟอรนิเจอร จํากดั 
48. บริษัท โรยัล ซี โปรดักส จํากัด 
49. บริษัท ลัคกี้ ยูเนยีน ฟูดส จํากัด 
50. บริษัท วูดเดน เวิลด จํากัด 
51. บริษัท ศรีไทย ซิน-โอซากา จํากดั 
52. บริษัท สตารมารค แมนูแฟคเชอรร่ิง จาํกัด 
53. บริษัท สมุทรสาคร ยูเอ จํากัด 
54. บริษัท เอ็กโกฟอรจจิ้ง โปรดักส จํากัด 
55. บริษัท ไอ.ที.ฟูดส อินดัสทรีย จํากัด 
56. บริษัท วายเอสวูด จํากัด 
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57. บริษัท โกเบ-ยา โชกนุ โคเงียว จํากัด 
58. บริษัท เค.เอช.ไอ. อุตสาหกรรม จํากดั 
59. บริษัท ชวกน จํากัด 
60. บริษัท ไดโฮ (ประเทศไทย) จํากัด 
61. บริษัท ยูเนีย่น อิมัลชั่น โพลีเมอร จํากัด 
62.บริษัท เอส.ที.เอ็ม.วูดโปรดักส จํากดั 
63. หางหุนสวน จรูญไหมไทย 
64. บริษัท จีมนิิ เท็กซไทล จํากัด 
65. บริษัท ตราวุทธิ์ จํากัด 
66. บริษัท เบส ชู คอมปานี จํากัด 
67. บริษัท สยามโมเบลอร จํากัด 
68. บริษัท เอ็น เอส แอล อุตสาหกรรม จาํกัด 
69. บริษัท ชุมแสงเท็กซไทล จํากัด 
70. บริษัท ซี.เอ็ม.วาย.เค จํากัด 
71. บริษัท สยาม ทากามัตสึ เคมีคอล จํากัด 
72. บริษีท เซกา พาวเดอร พลาสติกส จํากัด 
73. บริษัท เอกรัตนอุตสาหกรรมสิ่งทอ จํากัด 
74. บริษัท ไทย ยูโรโคต จํากัด 
75. บริษัท ไทยกัลวาไนซดสตีล จํากดั 

 
นิคมอุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑสินสาคร 
 

1.  บริษัท ท็อปมัลติพร้ินทส จํากัด 
2.  บริษัท พีเอม็ซี เลเบิล แมททีเรียลส จํากดั 
3.  บริษัท มาสเตอร พีช การเมนท แอนด เท็กซไทล จํากดั 
4.  บริษัท ศรีไทยบรรจุภณัฑ จํากัด 
5.  บริษัท โดงยูน กราเวีย (กรุงเทพ) จํากดั 
6.  บริษัท พริวเิลจ โกดาวน จํากัด 
7.  บริษัท มาวนิ พร้ินทติ้ง แอนด พัลลิชช่ิง จํากัด 
8.  บริษัท ฟูจิ เอช จํากัด 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
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เลขที่แบบสอบถาม ��� 
แบบสอบถาม 

 

เรื่อง 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู ตามความ
ตองการของหวัหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 

 
คําชี้แจง 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถาน
ประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร เพื่อนําไปเปนแนวทางที่เปนประโยชนตอ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การผลิตนักศึกษาใหมี 
ความรู ทักษะการปฏิบัติงาน และเจตคติ ทีต่อบสนองความตองการของสถานประกอบการในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร ผูวิจยัจึงใครขอความรวมมือจากทานในการชวยกรอก
แบบสอบถาม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ความตองการเกี่ยวกบัคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  
 
แบบสอบถามนี้ใชเพื่อการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามจะไมไดรับผลกระทบจากการตอบ 

แบบสอบถามแตประการใด 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสาํเร็จการศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพีชั้นสงู ตามความ
ตองการของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร 

 
ตอนที ่1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบ 
คําชี้แจง    ผูตอบแบบสอบถามกรุณาทําเครื่องหมาย ( )ในชองที่ตรงกับความเปนจริง 

 
1. เพศ 

(    )  ชาย    (    ) หญิง 
2. อายุ 

(    )  ต่ํากวา 31 ป   (    ) 31 – 40 ป 
(    )  41 – 50 ป      (    ) 51 ปขึ้นไป 
 

3. ประสบการณในการทํางาน 
(    ) นอยกวา 5 ป   (    ) 5 - นอยกวา 10 ป 
(    ) 10 - นอยกวา 15 ป   (    ) 15 - นอยกวา 20 ป 
(    ) 20 ป ขึ้นไป   

 
4. ประเภทอุตสาหกรรม 

 (    ) ประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และแปรรูปอาหาร 
 (    ) ประเภทอุตสาหกรรมผาและสิ่งทอ    
 (    ) ประเภทอุตสาหกรรมไมแปรรูป    

(    ) ประเภทอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ 
(    ) ประเภทอุตสาหกรรมเคมีและพลาสติก  
(    ) ประเภทอุตสาหกรรมโลหะ และอโลหะ 
(    ) ประเภทอุตสาหกรรมอื่น(ระบุ............................................) 
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ตอนที ่2 ขอมูลความตองการเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  
คําชี้แจง ขอใหทานพิจารณาคําถามวาความตองการเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ของทานอยูในเกณฑมากนอยเพียงใด  โดยทํา
เครื่องหมายถกู ( )  ในชองระดับความพงึพอใจเพยีงชองเดียวที่ตรงกับความตองการของทานมาก
ที่สุด 
 

ระดับความตองการ 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลาง
 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

ดานความรู 
1. เปนผูมีความรูและเขาใจคณิตศาสตร            
2. เปนผูมีความรูและเขาใจวทิยาศาสตร      
3. เปนผูมีความรูและเขาใจเทคโนโลยีพื้นฐาน      
4. เปนผูมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีใน
การปฏิบัติงาน      
5. เปนผูมีความรูความสามารถทางวิชาการสามารถนําไป
ประยุกตในการปฏิบัติงานได      
6. เปนผูมีความรูเกี่ยวกับเอกสารประกอบทางธุรกิจที่
เกี่ยวของกับการดําเนินงาน      
7. เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูกกําหนดให      
8. เปนผูมีความรูพื้นฐานที่จาํเปนในโรงงาน      
9. เปนผูมีความรูในการแกไขสถานการณเฉพาะหนา      
10. เปนผูมีความสามารถในการวิเคราะหงาน      
11. เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาในการทํางาน      
12. เปนผูมีความรูความสามารถการบริหารจัดการ      
13. เปนผูมีความสามารถในการใชทรัพยากรการ
ปฏิบัติงานอยางประหยดั      
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ระดับความตองการ 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลาง
 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

14. เปนผูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัระบบประกัน
คุณภาพ      
ดานความรู 
15.  อ่ืนๆ (ระบุ)......................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

 
ระดับความตองการ 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลาง
 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน 
1. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาไทยได
อยางถูกตองและเหมาะสม           
2. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใช
ภาษาตางประเทศ ไดอยางถูกตองและเหมาะสม      
3. เปนผูมีทักษะการใชคอมพวิเตอรเพื่อพัฒนาระบบ
การทํางาน      
4. เปนผูมีทักษะในการคิดคํานวณ      
5. เปนผูมีทักษะในการใชเครือ่งมือในการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ      
6. เปนผูมีทักษะในการประมวลขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจ      
7. เปนผูมีทักษะในการตัดสนิใจแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ      
8. อ่ืนๆ (ระบุ)............................................................................................................................ 
................................................................................................................................................... 
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ระดับความตองการ 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลาง
 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

ดานเจตคต ิ
1. เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด            
2. เปนผูที่ไมมัว่สุมอบายมุข      
3. เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของสถาน
ประกอบการ      
4. เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน      
5. เปนผูที่มีความจงรักภกัดีตอองคการ      
6. เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการพัฒนางาน      
7. เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต      
8. เปนผูที่มีความตรงตอเวลา      
9. เปนผูที่มีความขยันหมัน่เพียร      
10. เปนผูเสียสละในการทํางาน      
11. เปนผูที่ถือประโยชนสวนรวมเปนสวนใหญ      
12. เปนผูที่มีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม      
13. เปนผูที่รวมมือในการรักษาสภาพแวดลอมตางๆ      
14. อ่ืนๆ (ระบ)ุ........................................................................................................................ 
………………………………………………………………………………………………. 

 
 
 
 

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
 
ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 

คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี 
3 

คนท่ี 
4 

คนท่ี 
5 

R IOC 

 ดานความรู        
1 เปนผูมีความรูและเขาใจ

คณิตศาสตร 
1 0 1 1 1 4 0.80 

2 เปนผูมีความรูและเขาใจ
วิทยาศาสตร 

1 0 1 1 1 4 0.80 

3 เปนผูมีความรูและเขาใจ
เทคโนโลยีพื้นฐาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

4 เปนผูมีความรูความสามารถในการ
ใชเทคโนโลยใีนการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

5 เปนผูมีความรูความสามารถทาง
วิชาการสามารถนําไปประยกุตใน
การปฏิบัติงานได 

1 1 1 1 1 5 1.00 

6 เปนผูมีความรูเกี่ยวกับเอกสาร
ประกอบทางธุรกิจที่เกีย่วของกับ
การดําเนนิงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

7 เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูก
กําหนดให 

1 1 1 1 1 5 1.00 

8 เปนผูมีความรูพื้นฐานทีจ่ําเปนใน
โรงงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

9 เปนผูมีความรูในการแกไข
สถานการณเฉพาะหนา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

10 เปนผูมีความสามารถในการ
วิเคราะหงาน 

1 1 1 0 0 3 0.60 

11 เปนผูมีความสามารถในการ
แกปญหาในการทํางาน 

1 1 1 0 1 4 0.80 
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ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 

คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี 
3 

คนท่ี 
4 

คนท่ี 
5 

R IOC 

12 เปนผูมีความรูความสามารถการ
บริหารจัดการ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

13 เปนผูมีความสามารถในการใช
ทรัพยากรการปฏิบัติงานอยาง
ประหยดั 

1 1 1 0 1 4 0.80 

14 เปนผูมีความรูความเขาใจเกีย่วกับ
ระบบประกนัคุณภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

 ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน        
1 เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใช

ภาษาไทยไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

2 เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใช
ภาษาตางประเทศ ไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

3 เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอร
เพื่อพัฒนาระบบการทํางาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

4 เปนผูมีทักษะในการคิดคํานวณ 1 0 1 1 1 4 0.80 
5 เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือ

ในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

6 เปนผูมีทักษะในการประมวล
ขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

1 0 1 1 1 4 0.80 

7 เปนผูมีทักษะในการตัดสนิใจแกไข
ปญหาในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ขอ
ท่ี 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 

คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี 
3 

คนท่ี 
4 

คนท่ี 
5 

R IOC 

 ดานเจตคต ิ        
1 เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบ

ของสถานประกอบการ 
1 1 1 1 1 5 1.00 

4 เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการ
ปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

5 เปนผูที่มีความจงรักภกัดีตอ
องคการ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

6 เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
ในการพัฒนางาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

7 เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 1 1 1 1 1 5 1.00 
8 เปนผูที่มีความตรงตอเวลา 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 เปนผูที่มีความขยันหมัน่เพยีร 1 1 1 0 1 4 0.80 

10 เปนผูเสียสละในการทํางาน 1 1 1 0 1 4 0.80 
11 เปนผูที่ถือประโยชนสวนรวมเปน

สวนใหญ 
1 1 1 1 1 5 1.00 

12 เปนผูที่มีความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

13 เปนผูที่มีจิตสาธารณะในการรักษา
ส่ิงแวดลอม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

          ** คา IOC  0.50 - 1.00 ถึงใชได 
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ภาคผนวก ฉ    
ผลการวิเคราะหขอมูลเปนรายขอ                                            
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ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

แสดงความเชือ่ม่ัน (Reliability) 
  
Reliability (ดานความรู) 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 14 
Alpha =    .7507 
 
Reliability (ดานทักษะในการปฏิบัตงิาน) 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items =  7 
Alpha =    .8239 
 
Reliability (ดานเจตคต)ิ 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 13 
Alpha =    .7972 
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ตารางผนวกที่ 1  แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความตองการและอันดับที่ เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงครายขอของผูสําเร็จ
การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดั
สมุทรสาคร โดยจําแนกตามเพศ 

 

เพศชาย เพศหญิง รายการ 
.Χ  S.D. 

อันดับที ่
.Χ  S.D. 

อับดับที่ 

ดานความรู 
1. เปนผูมีความรูและเขาใจคณิตศาสตร  

 
2.66 

 
1.31 

 
28 

 
2.70 

 
1.27 

 
32 

2. เปนผูมีความรูและเขาใจวทิยาศาสตร 2.45 0.90 30 2.43 1.03 33 
3. เปนผูมีความรูและเขาใจเทคโนโลยีพื้นฐาน 4.42 0.89 15 4.64 0.63 12 
4. เปนผูมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 4.73 0.44 8 4.67 0.47 11 
5. เปนผูมีความรูความสามารถทางวิชาการสามารถนําไปประยุกตในการปฏิบัติงานได 3.47 0.71 22 3.45 0.72 24 
6. เปนผูมีความรูเกี่ยวกับเอกสารประกอบทางธุรกิจที่เกีย่วของกับการดําเนินงาน 3.80 0.78 18 3.82 0.76 21 
7. เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูกกําหนดให 4.75 0.42 5 4.67 0.46 10 
8. เปนผูมีความรูพื้นฐานที่จาํเปนในโรงงาน 3.77 0.84 19 3.84 0.81 20 
9. เปนผูมีความรูในการแกไขสถานการณเฉพาะหนา 4.67 0.57 10 4.58 0.68 13 
10. เปนผูมีความสามารถในการวิเคราะหงาน 3.68 0.46 21 3.62 0.49 23 
11. เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาในการทํางาน 3.76 0.73 20 3.90 0.77 19 
12. เปนผูมีความรูความสามารถการบริหารจัดการ 2.62 1.40 29 2.95 2.20 29 



 

 

95
95

ตารางผนวกที่ 1  (ตอ) 
 

เพศชาย เพศหญิง รายการ 
.Χ  S.D. 

อันดับที ่
.Χ  S.D. 

อับดับที่ 

13. เปนผูมีความสามารถในการใชทรัพยากรการปฏิบัติงานอยางประหยัด 4.69 0.46 9 4.72 0.44 7 
14. เปนผูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัระบบประกันคณุภาพ 4.54 0.49 13 4.57 0.49 14 

รวม 3.86 0.21  3.90 0.23  
ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน 
15. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาไทยไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

 
2.75 

 
1.31 

 
27 

 
2.78 

 
1.26 

 
31 

16. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาตางประเทศ ไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

4.54 0.49 13 4.50 0.50 17 

17. เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพฒันาระบบการทํางาน 4.81 0.39 3 4.83 0.37 5 
18. เปนผูมีทักษะในการคิดคาํนวณ 3.84 0.75 17 3.79 0.74 22 
19. เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.76 0.42 5 4.75 0.43 6 
20. เปนผูมีทักษะในการประมวลขอมูลประกอบการตดัสินใจ 4.74 0.43 7 4.69 0.47 9 
21. เปนผูมีทักษะในการตัดสนิใจแกไขปญหาในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2.84 1.32 26 2.82 1.35 30 

รวม 4.04 0.30  4.02 0.32  
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96

ตารางผนวกที่ 1  (ตอ) 
 

เพศชาย เพศหญิง รายการ 
.Χ  S.D. 

อันดับที ่
.Χ  S.D. 

อับดับที่ 

ดานเจตคต ิ
22. เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด  

 
4.97 

 
0.14 

 
1 

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

23. เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมขุ 4.97 0.14 1 4.98 0.13 3 
24. เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ 4.96 0.17 2 4.98 0.10 2 
25. เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน 4.64 0.48 11 4.55 0.49 16 
26. เปนผูที่มีความจงรักภักดตีอองคการ 4.96 0.19 3 4.97 0.15 4 
27. เปนผูที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการพัฒนางาน 3.28 1.36 23 3.15 1.51 27 
28. เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 3.13 1.48 24 3.38 1.40 25 
29. เปนผูที่มีความตรงตอเวลา 4.75 0.42 6 4.67 0.47 11 
30. เปนผูที่มีความขยันหมั่นเพียร 4.57 0.49 12 4.55 0.49 15 
31. เปนผูเสียสละในการทํางาน 4.49 0.50 14 4.48 0.50 18 
32. เปนผูที่ถือประโยชนสวนรวมเปนสวนใหญ 4.34 0.47 16 3.38 0.48 26 
33. เปนผูที่มีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม 2.93 1.41 25 3.13 1.37 28 
34. เปนผูที่รวมมือในการรักษาสภาพแวดลอมตางๆ 4.64 0.48 11 4.70 0.45 8 
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ตารางผนวกที่ 1  (ตอ) 
 

เพศชาย เพศหญิง รายการ 
.Χ  S.D. 

อันดับที ่
.Χ  S.D. 

อับดับที่ 

รวม 4.36 0.24  4.38 0.24  
รวมทั้งหมด 4.08 0.16  4.10 0.17  

 
ตารางผนวกที่ 2  แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความตองการและอันดับที่ เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงครายขอของผูสําเร็จ

การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดั
สมุทรสาคร โดยจําแนกตามอายุ 

 
ต่ํากวา 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

รายการ 
.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

ดานความรู 
1. เปนผูมีความรูและเขาใจคณิตศาสตร  

 
2.71 

 
1.27 

 
31 

 
2.64 

 
1.27 

 
30 

 
2.69 

 
1.27 

 
30 

 
2.68 

 
1.29 

 
31 

2. เปนผูมีความรูและเขาใจวทิยาศาสตร 2.52 1.03 32 2.38 0.95 32 2.40 0.92 31 2.44 0.96 32 
3. เปนผูมีความรูและเขาใจเทคโนโลยีพื้นฐาน 4.70 0.64 9 4.48 0.83 17 4.50 0.81 16 4.53 0.78 15 
4. เปนผูมีความรูความสามารถในการใช
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

4.71 0.45 8 4.70 0.45 10 4.67 0.46 10 4.70 0.45 10 
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

ต่ํากวา 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 
รายการ 

.Χ  S.D. 
อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

5. เปนผูมีความรูความสามารถทางวิชาการ
สามารถนําไปประยุกตในการปฏิบัติงานได 

3.51 0.67 24 3.47 0.69 24 3.47 0.71 24 3.46 0.71 24 

6. เปนผูมีความรูเกี่ยวกับเอกสารประกอบทาง
ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

3.80 0.77 20 3.87 0.74 19 3.84 0.76 19 3.81 0.77 21 

7. เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูกกําหนดให 4.65 0.47 11 4.75 0.43 6 4.72 0.44 7 4.72 0.44 7 
8. เปนผูมีความรูพื้นฐานที่จาํเปนในโรงงาน 3.62 0.78 23 3.85 0.83 20 4.00 0.83 18 3.80 0.82 22 
9. เปนผูมีความรูในการแกไขสถานการณ    
เฉพาะหนา 

4.47 0.71 16 4.72 0.59 9 4.63 0.60 12 4.63 0.63 12 

10. เปนผูมีความสามารถในการวิเคราะหงาน 3.62 0.48 22 3.66 0.47 23 3.60 0.46 22 3.65 0.48 23 
11. เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาในการ
ทํางาน 

3.92 0.76 19 3.84 0.74 22 3.84 0.77 20 3.83 0.75 19 

12. เปนผูมีความรูความสามารถการบริหาร
จัดการ 

3.08 1.30 28 2.57 1.38 31 2.84 1.45 28 2.78 1.84 29 



 

 

99
99

ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

ต่ํากวา 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 
รายการ 

.Χ  S.D. 
อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

13. เปนผูมีความสามารถในการใชทรัพยากรการ
ปฏิบัติงานอยางประหยดั 

4.71 0.45 7 4.76 0.42 5 4.67 0.46 10 4.71 0.45 9 

14. เปนผูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัระบบ
ประกันคณุภาพ 

4.50 0.50 15 4.54 0.50 14 4.56 0.49 14 4.56 0.49 14 

รวม 3.89 0.25  3.87 0.23  3.89 0.20  3.84 0.21  
ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน 
15. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใชภาษาไทย
ไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

 
3.01 

 
1.32 

 
29 

 
2.72 

 
1.30 

 
29 

 
2.71 

 
1.34 

 
29 

 
2.76 

 
1.28 

 
30 

16. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดยใช
ภาษาตางประเทศ ไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

4.44 0.50 17 4.49 0.50 16 4.57 0.49 13 4.52 0.49 16 

17. เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อพฒันา 
ระบบการทํางาน 

4.90 0.30 4 4.83 0.37 4 4.85 0.35 4 4.82 0.38 5 

18. เปนผูมีทักษะในการคิดคาํนวณ 3.78 0.75 21 3.84 0.71 21 3.82 0.79 21 3.81 0.75 20 
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100

ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

ต่ํากวา 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 
รายการ 

.Χ  S.D. 
อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

19. เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.72 0.44 5 4.72 0.44 8 4.77 0.42 6 4.76 0.42 6 

20. เปนผูมีทักษะในการประมวลขอมูล
ประกอบการตดัสินใจ 

4.72 0.47 6 4.74 0.43 7 4.70 0.45 9 4.72 0.45 8 

21. เปนผูมีทักษะในการตัดสนิใจแกไขปญหาใน
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.87 1.40 30 2.81 1.29 27 3.10 1.38 27 2.83 1.33 28 

รวม 4.06 0.32  4.02 0.34  4.01 0.30  4.05 0.29  
ดานเจตคต ิ
22. เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด  

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

 
4.98 

 
0.10 

 
1 

 
4.98 

 
0.11 

 
2 

 
4.98 

 
0.10 

 
1 

23. เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมขุ 4.98 0.11 2 4.96 0.17 2 4.97 0.15 3 4.98 0.14 2 
24. เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบของสถาน
ประกอบการ 

5.00 0.00 1 4.96 0.17 2 5.00 0.00 1 4.97 0.14 3 

25. เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน 4.55 0.50 13 4.55 0.49 13 4.63 0.48 11 4.60 0.49 13 
26. เปนผูที่มีความจงรักภักดตีอองคการ 4.98 0.11 3 4.94 0.22 3 4.98 0.11 2 4.96 0.17 4 
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ) 
 

ต่ํากวา 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 
รายการ 

.Χ  S.D. 
อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ .Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

27. เปนผูที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการ
พัฒนางาน 

3.30 1.47 25 3.45 1.41 25 3.29 1.50 26 3.22 1.43 26 

28. เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 3.30 1.49 26 3.27 1.46 26 3.55 1.48 23 3.25 1.45 25 
29. เปนผูที่มีความตรงตอเวลา 4.67 0.47 10 4.72 0.44 8 4.81 0.39 5 4.71 0.45 9 
30. เปนผูที่มีความขยันหมั่นเพียร 4.57 0.49 12 4.60 0.49 12 4.56 0.49 14 4.56 0.49 12 
31. เปนผูเสียสละในการทํางาน 4.51 0.50 14 4.53 0.50 15 4.50 0.50 17 4.49 0.50 14 
32. เปนผูที่ถือประโยชนสวนรวมเปนสวนใหญ 4.32 0.47 18 4.38 0.49 18 4.37 0.48 14 4.36 0.48 18 
33. เปนผูที่มีความสํานึกในความรับผิดชอบตอ
สังคม 

3.11 1.44 27 2.77 1.39 28 3.45 1.41 25 3.02 1.39 27 

34. เปนผูที่รวมมือในการรักษาสภาพแวดลอม
ตางๆ 

4.67 0.47 10 4.66 0.47 11 4.72 0.47 8 4.67 0.47 11 

รวม 4.38 0.25  4.37 0.23  4.30 0.22  4.45 0.22  
รวมทั้งหมด 4.11 0.18  4.09 0.17  4.07 0.16  4.11 0.15  
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ตารางผนวกที่ 3  แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความตองการและอันดับที่ เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงครายขอของผูสําเร็จ
การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดั
สมุทรสาคร โดยจําแนกตามประสบการณทํางาน 

 
นอยกวา 5 ป 5- นอยกวา  

10 ป 
10- นอยกวา  

15 ป 
15- นอยกวา  

20 ป 
20 ปขึ้นไป 

รายการ 
.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

ดานความรู 
1. เปนผูมีความรูและเขาใจ
คณิตศาสตร  

 
2.67 

 
1.26 

 
26 

 
2.62 

 
1.31 

 
32 

 
2.52 

 
1.18 

 
30 

 
2.54 

 
1.25 

 
31 

 
3.11 

 
1.40 

 
22 

2. เปนผูมีความรูและเขาใจ
วิทยาศาสตร 

2.52 0.87 27 2.68 1.10 31 2.29 0.86 31 2.22 0.89 32 2.48 0.98 27 

3. เปนผูมีความรูและเขาใจ
เทคโนโลยีพื้นฐาน 

4.61 0.69 11 4.60 0.66 13 4.36 0.99 17 4.55 0.79 15 4.50 0.78 11 

4. เปนผูมีความรูความสามารถใน
การใชเทคโนโลยีในการปฏบิัติงาน 

4.76 0.42 6 4.62 0.48 11 4.70 0.45 7 4.70 0.45 8 4.74 0.44 4 

5. เปนผูมีความรูความสามารถทาง
วิชาการสามารถนําไปประยกุตใน
การปฏิบัติงานได 

3.45 0.72 21 3.48 0.75 26 3.49 0.75 23 3.50 0.65 24 3.38 0.70 19 
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ) 
 

นอยกวา 5 ป 5- นอยกวา  
10 ป 

10- นอยกวา  
15 ป 

15- นอยกวา  
20 ป 

20 ปขึ้นไป 
รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

6. เปนผูมีความรูเกี่ยวกับเอกสาร
ประกอบทางธุรกิจที่เกีย่วของกับการ
ดําเนินงาน 

3.89 0.82 16 3.77 0.78 20 3.80 0.79 20 3.81 0.77 22 3.80 0.67 15 

7. เปนผูมีความสามารถในงานที่ถูก
กําหนดให 

4.69 0.46 8 4.73 0.44 6 4.64 0.48 10 4.80 0.40 6 4.69 0.46 6 

8. เปนผูมีความรูพื้นฐานที่จาํเปนใน
โรงงาน 

3.96 0.69 15 3.65 0.96 23 3.87 0.80 19 3.87 0.91 20 3.70 0.79 17 

9. เปนผูมีความรูในการแกไข
สถานการณเฉพาะหนา 

4.59 0.59 12 4.57 0.68 14 4.58 0.68 13 4.69 0.58 9 4.70 0.61 5 

10. เปนผูมีความสามารถในการ
วิเคราะหงาน 

3.67 0.47 19 3.66 0.47 22 3.70 0.45 22 3.59 0.49 23 3.64 0.51 18 

11. เปนผูมีความสามารถในการ
แกปญหาในการทํางาน 

3.84 0.69 18 3.85 0.82 19 3.70 0.70 21 3.90 0.75 19 3.83 0.79 14 
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ) 
 

นอยกวา 5 ป 5- นอยกวา  
10 ป 

10- นอยกวา  
15 ป 

15- นอยกวา  
20 ป 

20 ปขึ้นไป 
รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

12. เปนผูมีความรูความสามารถการ
บริหารจัดการ 

2.33 1.28 28 2.81 1.42 30 2.89 1.43 27 2.80 1.44 26 3.01 1.15 23 

13. เปนผูมีความสามารถในการใช
ทรัพยากรการปฏิบัติงานอยาง
ประหยดั 

4.69 0.46 8 4.72 0.45 7 4.67 0.47 8 4.67 0.46 10 4.79 0.41 3 

14. เปนผูมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับระบบประกันคณุภาพ 

4.47 0.50 13 4.51 0.50 17 4.60 0.48 11 4.65 0.47 11 4.50 0.50 10 

รวม 3.87 0.19  3.88 0.19  3.85 0.25  3.88 0.22  3.92 0.26  
ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน 
15. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดย
ใชภาษาไทยไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

 
 

2.74 

 
 

1.21 

 
 

25 

 
 

3.03 

 
 

1.40 

 
 

28 

 
 

2.69 

 
 

1.27 

 
 

28 

 
 

2.56 

 
 

1.29 

 
 

30 

 
 

2.77 

 
 

1.17 

 
 

26 
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ) 
 

รายการ นอยกวา 5 ป อันดับ
ที่ 

5- นอยกวา  
10 ป 

อันดับ
ที่ 

10- นอยกวา  
15 ป 

อันดับ
ที่ 

15- นอยกวา  
20 ป 

อันดับ
ที่ 

20 ปขึ้นไป อันดับ 
ที่ 

16. เปนผูมีทักษะในการสื่อสารโดย
ใชภาษาตางประเทศ ไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม 

4.44 0.50 14 4.56 0.49 15 4.50 0.50 15 4.56 0.49 14 4.53 0.50 9 

17. เปนผูมีทักษะการใชคอมพิวเตอร
เพื่อพัฒนาระบบการทํางาน 

4.88 0.32 3 4.85 0.35 4 4.75 0.43 5 4.82 0.38 4 4.79 0.41 3 

18. เปนผูมีทักษะในการคิดคาํนวณ 3.86 0.77 16 3.78 0.69 20 3.90 0.82 19 3.81 0.74 21 3.72 0.75 16 
19. เปนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือ
ในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.81 0.39 4 4.81 0.38 5 4.70 0.45 18 4.75 0.43 7 4.69 0.46 6 

20. เปนผูมีทักษะในการประมวล
ขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

4.74 0.43 7 4.69 0.48 8 4.70 0.45 7 4.81 0.39 5 4.61 0.49 8 

21. เปนผูมีทักษะในการตัดสนิใจ
แกไขปญหาในการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

3.22 1.30 22 2.92 1.36 29 2.60 1.24 29 2.61 1.31 29 2.88 1.38 24 

รวม 4.10 0.27  4.09 0.31  3.98 0.31  3.99 0.34  4.00 0.31  
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ) 
 

รายการ นอยกวา 5 ป อันดับ
ที่ 

5- นอยกวา  
10 ป 

อันดับ
ที่ 

10- นอยกวา  
15 ป 

อันดับ
ที่ 

15- นอยกวา  
20 ป 

อันดับ
ที่ 

20 ปขึ้นไป อันดับ 
ที่ 

ดานเจตคต ิ
22. เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด  

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

 
4.98 

 
0.10 

 
1 

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

 
4.97 

 
0.15 

 
2 

 
4.98 

 
0.12 

 
1 

23. เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมขุ 4.98 0.13 2 4.98 0.10 1 4.98 0.12 2 4.96 0.19 3 4.98 0.12 1 
24. เปนผูที่ประพฤติตามกฎระเบียบ
ของสถานประกอบการ 

4.98 0.13 2 4.97 0.15 2 4.97 0.14 3 4.98 0.11 1 4.95 0.21 2 

25. เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการ
ปฏิบัติงาน 

4.66 0.47 9 4.56 0.49 15 4.58 0.49 12 4.53 0.50 16 4.69 0.46 6 

26. เปนผูที่มีความจงรักภักดตีอ
องคการ 

4.98 0.13 2 4.95 0.21 3 4.96 0.17 4 4.98 0.11 1 4.95 0.21 2 

27. เปนผูที่มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรคในการพัฒนางาน 

3.06 1.44 23 3.54 1.39 24 3.27 1.34 25 2.97 1.44 25 3.19 1.53 21 

28. เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 3.50 1.36 20 3.49 1.48 25 3.20 1.40 26 2.77 1.41 27 3.35 1.46 20 
29. เปนผูที่มีความตรงตอเวลา 4.74 0.43 7 4.68 0.46 9 4.72 0.45 6 4.69 0.46 8 4.74 0.44 4 
30. เปนผูที่มีความขยันหมั่นเพียร 4.61 0.49 10 4.60 0.49 12 4.53 0.50 14 4.61 0.48 12 4.45 0.50 12 
31. เปนผูเสียสละในการทํางาน 4.44 0.50 14 4.55 0.50 16 4.50 0.50 15 4.44 0.50 17 4.50 0.50 10 
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ) 
 

รายการ นอยกวา 5 ป อันดับ
ที่ 

5- นอยกวา  
10 ป 

อันดับ
ที่ 

10- นอยกวา  
15 ป 

อันดับ
ที่ 

15- นอยกวา  
20 ป 

อันดับ
ที่ 

20 ปขึ้นไป อันดับ 
ที่ 

32. เปนผูที่ถือประโยชนสวนรวม
เปนสวนใหญ 

 
4.44 

 
0.50 

 
14 

 
4.27 

 
0.45 

 
18 

 
4.38 

 
0.49 

 
16 

 
4.40 

 
0.49 

 
18 

 
4.32 

 
0.47 

 
13 

33. เปนผูที่มีความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม 

 
2.89 

 
1.50 

 
24 

 
3.18 

 
1.29 

 
27 

 
3.47 

 
1.34 

 
24 

 
2.74 

 
1.36 

 
28 

 
2.85 

 
1.40 

 
25 

34. เปนผูที่รวมมือในการรักษา
สภาพแวดลอมตางๆ 

 
4.79 

 
0.40 

 
5 

 
4.66 

 
0.47 

 
10 

 
4.66 

 
0.47 

 
9 

 
4.60 

 
0.49 

 
13 

 
4.66 

 
0.47 

 
7 

รวม 4.39 0.23  4.42 0.22  4.40 0.22  4.28 0.24  4.35 0.25  
รวมทั้งหมด 4.12 0.14  4.13 0.17  4.08 0.16  4.05 0.17  4.09 0.17  
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ตารางผนวกที่ 4  แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความตองการและอันดับที่ เกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงครายขอของผูสําเร็จ
การศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ตามความตองการของหัวหนางานในสถานประกอบการของนิคมอุตสาหกรรมจังหวดั
สมุทรสาคร โดยจําแนก ตามประเภทอุตสาหกรรม 

 
อุตฯ  อาหาร
และแปรรูป
อาหาร 

อุตฯ  ผา 
และสิ่งทอ 

 

อุตฯ  ไม 
แปรรูป 

อุตฯ บรรจุ
ภัณฑ 

 

อุตฯ เคมีและ
พลาสติก 

 

อุตฯ โลหะ
และ 
อโลหะ 

อุตฯ 
อื่นๆ รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

ดานความรู 
1. เปนผูมีความรูและเขาใจ
คณิตศาสตร  

 
2.56 

 
1.42 

 
28 

 
2.63 

 
1.12 

 
30 

 
3.16 

 
1.26 

 
17 

 
2.41 

 
1.44 

 
25 

 
2.70 

 
1.27 

 
22 

 
2.41 

 
1.13 

 
26 

 
3.13 

 
1.37 

 
25 

2. เปนผูมีความรูและเขาใจ
วิทยาศาสตร 

2.36 0.90 29 2.43 0.94 32 2.64 1.01 22 2.45 1.21 24 2.51 0.92 24 2.47 0.95 25 2.27 1.04 28 

3. เปนผูมีความรูและเขาใจ
เทคโนโลยีพื้นฐาน 

4.71 0.45 8 4.34 0.98 18 4.74 0.44 4 4.62 0.76 8 4.48 0.85 13 4.50 0.86 12 4.40 0.83 14 

4. เปนผูมีความรูความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีในการ
ปฏิบัติงาน 

4.73 0.44 7 4.69 0.46 9 4.67 0.47 7 4.70 0.46 5 4.71 0.45 6 4.66 0.47 7 4.70 0.46 8 
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
 

อุตฯ  อาหาร
และแปรรูป
อาหาร 

อุตฯ  ผา 
และสิ่งทอ 

 

อุตฯ  ไม 
แปรรูป 

อุตฯ บรรจุ
ภัณฑ 

 

อุตฯ เคมีและ
พลาสติก 

 

อุตฯ โลหะ
และ 
อโลหะ 

อุตฯ 
อื่นๆ รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

5. เปนผูมีความรูความสามารถ
ทางวิชาการสามารถนําไป
ประยุกตในการปฏิบัติงานได 

3.52 0.66 21 3.31 0.74 24 3.45 0.76 16 3.37 0.71 19 3.61 0.64 19 3.50 0.72 19 3.43 0.80 22 

6. เปนผูมีความรูเกี่ยวกับ
เอกสารประกอบทางธุรกิจที่
เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

3.94 0.77 16 3.81 0.77 21 3.80 0.79 12 3.66 0.70 17 3.73 0.75 18 3.71 0.79 17 3.91 0.75 15 

7. เปนผูมีความสามารถในงาน
ที่ถูกกําหนดให 

4.79 0.40 4 4.73 0.44 7 4.67 0.47 7 4.70 0.46 5 4.71 0.45 6 4.64 0.48 8 4.70 0.46 8 

8. เปนผูมีความรูพื้นฐานที่
จําเปนในโรงงาน 

3.87 0.83 18 3.72 0.82 22 3.67 0.74 13 3.87 0.89 14 3.75 0.85 17 3.94 0.79 15 3.81 0.87 16 

9. เปนผูมีความรูในการแกไข
สถานการณเฉพาะหนา 

4.49 0.68 14 4.81 0.42 4 4.74 0.57 5 4.45 0.65 12 4.51 0.79 11 4.64 0.65 8 4.72 0.45 7 

10. เปนผูมีความสามารถใน
การวิเคราะหงาน 

3.58 0.49 20 3.66 0.47 23 3.64 0.48 14 3.66 0.48 17 3.75 0.47 16 3.64 48 18 3.62 0.49 20 
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
 

อุตฯ  อาหาร
และแปรรูป
อาหาร 

อุตฯ  ผา 
และสิ่งทอ 

 

อุตฯ  ไม 
แปรรูป 

อุตฯ บรรจุ
ภัณฑ 

 

อุตฯ เคมีและ
พลาสติก 

 

อุตฯ โลหะ
และ 
อโลหะ 

อุตฯ 
อื่นๆ รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

11. เปนผูมีความสามารถใน
การแกปญหาในการทํางาน 

3.93 0.76 17 3.84 0.79 20 3.90 0.78 9 3.79 0.77 15 3.81 0.77 14 3.75 0.67 16 3.72 0.73 17 

12. เปนผูมีความรู
ความสามารถการบริหารจัดการ 

2.71 1.35 27 2.61 1.42 31 2.80 1.35 19 2.75 1.53 23 2.66 1.42 25 2.96 1.53 22 3.18 1.88 24 

13. เปนผูมีความสามารถใน
การใชทรัพยากรการปฏิบัติงาน
อยางประหยัด 

4.71 0.45 8 4.72 0.45 8 4.67 0.47 7 4.62 0.49 7 4.71 0.45 6 4.69 0.46 5 4.78 0.41 5 

14. เปนผูมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพ 

4.53 0.50 13 4.63 0.48 11 4.54 0.50 10 4.58 0.50 9 4.58 0.49 9 4.54 0.50 11 4.43 0.50 12 

รวม 3.89 0.21  3.85 0.21  3.94 0.16  3.83 0.26  3.87 0.22  3.86 0.22  3.91 0.30  
ดานทักษะในการปฏิบัติงาน 
15. เปนผูมีทักษะในการสื่อสาร
โดยใชภาษาไทยไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม 

 
2.86 

 
1.33 

 
25 

 
2.76 

 
1.22 

 
28 

 
2.77 

 
1.30 

 
20 

 
2.95 

 
1.23 

 
22 

 
2.35 

 
1.19 

 
27 

 
2.71 

 
1.32 

 
24 

 
3.21 

 
1.33 

 
23 
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
 

อุตฯ  อาหาร
และแปรรูป
อาหาร 

อุตฯ  ผา 
และสิ่งทอ 

 

อุตฯ  ไม 
แปรรูป 

อุตฯ บรรจุ
ภัณฑ 

 

อุตฯ เคมีและ
พลาสติก 

 

อุตฯ โลหะ
และ 
อโลหะ 

อุตฯ 
อื่นๆ รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

16. เปนผูมีทักษะในการสื่อสาร
โดยใชภาษาตางประเทศ ไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม 

4.58 0.49 10 4.52 0.50 15 4.51 0.50 9 4.50 0.51 11 4.53 0.50 10 4.54 0.50 11 4.40 0.49 13 

17. เปนผูมีทักษะการใช
คอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาระบบการ
ทํางาน 

4.83 0.37 3 4.76 0.42 5 4.80 0.40 3 4.87 0.33 2 4.83 0.37 4 4.79 0.40 3 4.91 0.27 3 

18. เปนผูมีทักษะในการคิด
คํานวณ 

3.75 0.72 18 3.86 0.79 19 3.90 0.74 11 3.75 0.67 16 3.78 0.76 15 3.94 0.79 15 3.70 0.74 18 

19. เปนผูมีทักษะในการใช
เครื่องมือในการปฎิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

4.79 0.40 4 4.76 0.42 5 4.70 0.46 6 4.66 0.48 6 4.75 0.43 5 4.79 0.40 3 4.75 0.43 6 

20. เปนผูมีทักษะในการ
ประมวลขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจ 

4.71 0.45 7 4.75 0.43 6 4.67 0.47 7 4.70 0.46 5 4.75 0.43 5 4.67 0.51 6 4.72 0.45 7 
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
 

อุตฯ  อาหาร
และแปรรูป
อาหาร 

อุตฯ  ผา 
และสิ่งทอ 

 

อุตฯ  ไม 
แปรรูป 

อุตฯ บรรจุ
ภัณฑ 

 

อุตฯ เคมีและ
พลาสติก 

 

อุตฯ โลหะ
และ 
อโลหะ 

อุตฯ 
อื่นๆ รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

21. เปนผูมีทักษะในการ
ตัดสินใจแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2.86 1.40 24 2.75 1.28 29 2.74 1.38 21 3.12 1.39 20 3.10 1.33 21 2.77 1.33 23 2.51 1.19 27 

รวม 4.05 0.29  4.02 0.35  4.01 0.24  4.08 0.33  4.01 0.32  4.03 0.32  4.03 0.32  
ดานเจตคติ 
22. เปนผูที่ไมเสพสิ่งเสพติด 

 
4.98 

 
0.11 

 
1 

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

 
4.96 

 
0.17 

 
2 

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

 
5.00 

 
0.00 

 
1 

 
4.98 

 
0.13 

 
2 

 
4.97 

 
0.16 

 
1 

23. เปนผูที่ไมมั่วสุมอบายมุข 4.95 0.19 2 4.97 0.16 2 5.00 0.00 1 5.00 0.00 1 4.98 0.12 2 5.00 0.00 1 4.97 0.16 1 
24. เปนผูที่ประพฤติตาม
กฎระเบียบของสถาน
ประกอบการ 

4.98 0.11 1 4.97 0.16 2 5.00 0.00 1 5.00 0.00 1 4.96 0.18 3 4.98 0.13 2 4.94 0.22 2 

25. เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการ
ปฏิบัติงาน 

4.61 0.48 8 4.59 0.49 13 4.64 0.48 8 4.62 0.49 7 4.53 0.50 10 4.60 0.49 10 4.62 0.49 9 

26. เปนผูที่มีความจงรักภักดีตอ
องคการ 

4.98 0.11 1 4.94 0.23 3 5.00 0.00 1 5.00 0.00 1 4.96 0.18 3 5.00 0.00 1 4.89 0.31 4 
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
 

อุตฯ  อาหาร
และแปรรูป
อาหาร 

อุตฯ  ผา 
และสิ่งทอ 

 

อุตฯ  ไม 
แปรรูป 

อุตฯ บรรจุ
ภัณฑ 

 

อุตฯ เคมีและ
พลาสติก 

 

อุตฯ โลหะ
และ 
อโลหะ 

อุตฯ 
อื่นๆ รายการ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ
ที่ 

.Χ  S.D. 

อันดับ 
ที่ 

27. เปนผูที่มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรคในการพัฒนางาน 

3.00 1.37 22 3.18 1.42 26 3.00 1.52 18 3.45 1.50 18 3.11 1.40 20 3.45 1.48 20 3.59 1.42 21 

28. เปนผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 2.95 1.45 23 3.20 1.44 25 3.58 1.52 15 3.79 1.35 15 2.90 1.37 22 3.39 1.43 21 3.64 1.41 19 
29. เปนผูที่มีความตรงตอเวลา 4.76 0.42 5 4.68 0.46 10 4.70 0.46 6 4.83 0.38 3 4.63 0.48 8 4.73 0.44 4 4.72 0.45 7 
30. เปนผูที่มีความขยันหมั่นเพียร 4.56 0.49 10 4.56 0.49 14 4.51 0.50 9 4.50 0.51 11 4.65 0.48 7 4.52 0.50 12 4.59 0.49 10 
31. เปนผูเสียสละในการทํางาน 4.54 0.50 11 4.41 0.49 16 4.45 0.50 10 4.54 0.50 10 4.46 0.50 13 4.50 0.50 13 4.54 0.50 11 
32. เปนผูที่ถือประโยชน
สวนรวมเปนสวนใหญ 

4.30 0.46 14 4.37 0.48 17 4.32 0.47 9 4.37 0.49 12 4.38 0.49 12 4.33 0.47 14 4.48 0.50 12 

33. เปนผูที่มีความสํานึกใน
ความรับผิดชอบตอสังคม 

3.39 1.46 21 2.79 1.42 27 3.45 1.14 14 3.00 1.14 20 2.78 1.30 23 2.96 1.28 22 2.91 1.51 26 

34. เปนผูที่รวมมือในการรักษา
สภาพแวดลอมตางๆ 

4.73 0.44 5 4.61 0.49 12 4.70 0.46 6 4.75 0.44 4 4.63 0.48 8 4.69 0.46 5 4.59 0.49 10 

รวม 4.36 0.23  4.33 0.24  4.41 0.22  4.45 0.25  4.30 0.22  4.39 0.25  4.42 0.22  

รวมทั้งหมด 4.10 0.16  4.07 0.18  4.12 0.13  4.12 0.19  4.06 0.16  4.09 0.17  4.12 0.17  



 ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 
ช่ือ –นามสกุล นายพัฒนะ  ธนกฤตพุฒิเมธ 
วัน เดือน ป ที่เกิด 10  ตุลาคม  2523 
ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบญัชี) 

มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ 
ตําแหนงปจจบุัน หัวหนางานวิจยั และอาจารยแผนกการบัญชี 
สถานที่ทํางานปจจุบัน โรงเรียนฐานเทคโนโลยี 
  
  
  

 
 

 




