
ภาคผนวก ก
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
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แบบสอบถาม

เร่ือง คุณภาพชวิีตการทํ างานของขาราชการต ํารวจชั้นประทวน สายงานปองกันปราบปราม
สังกัดกองบังคับการต ํารวจนครบาล 2 กองบัญชาการต ํารวจนครบาล

แบบสอบถามชดุน้ี จัดท ําขึน้เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท ํางานของขาราชการ
ตํ ารวจชัน้ประทวน สายงานปองกนัปราบปราม สงักดักองบังคับการต ํารวจนครบาล 2 กองบัญชา
การตํ ารวจนครบาล เพื่อประกอบการ ทํ าวิทยานิพนธของ นางสาวฐิติพร  หงษา  นิสิตปริญญา
โท สาขา การบริหารงานยุติธรรมและความปลอดภัย ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสน
ศาสตร คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

โดยแบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 สวน คือ สวนที ่1 คํ าถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล และ
สวนที ่2 คํ าถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท ํางาน

ผูวิจัยขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาใหขอมูล โดยขอมูลดังกลาวจะนํ าไปประมวลผล และ
เสนอผลการวิจัย        ในภาพรวม ดังน้ัน คํ าตอบที่ไดในงานวิจัยนี ้จึงมิไดนํ าเสนอออกมาในรูปคํ า
ตอบของผูหนึ่งผูใด และเปนไปเพื่อประโยชนในการศึกษาเทานั้น

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป

คํ าแนะนํ าในการตอบ โปรดกาเครื่องหมายลงใน         หนาขอความทีต่รงกบัความจริงเกีย่วกบัตัวทาน

1. ปจจุบันทานอายุ ......................... ป

2. สถานภาพสมรส
โสด                      สมรส
หมาย                                                     หยาราง

3. ระดับการศึกษา
         ต่ํ ากวาปริญญาตรี                           ปริญญาตรี                              สูงกวาปริญญาตรี
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4. ปจจุบนัทานไดรับเงินเดือน ......................... บาท

5. ประสบการณในการปฏิบัติงาน ......................... ป

6. ระดับชั้นยศ
          สิบตํ ารวจตรี                                   สิบตํ ารวจโท                           สิบตํ ารวจเอก

      จาสิบตํ ารวจ                                    ดาบตํ ารวจ

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท ํางานของผูตอบแบบสอบถาม

คํ าแนะนํ าในการตอบ
             1. โปรดทํ าเคร่ืองหมาย ( / ) ในชองวางทางดานขวามือ ตามความคิดเห็นของทานมากที่สุด
เพียงค ําตอบเดียว
             2. แบบสอบถามน้ีแบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี

เห็นดวยอยางยิ่ง   หมายถึง   ทานมีความคิดเห็นสอดคลองกับขอความในระดับมากที่สุด
เห็นดวย   หมายถึง   ทานมีความคิดเห็นสอดคลองกับขอความในระดับมาก
ไมแนใจ   หมายถึง   ทานมีความคิดเห็นสอดคลองกับขอความในระดับปานกลาง
ไมเห็นดวย   หมายถึง   ทานมีความคิดเห็นสอดคลองกับขอความในระดับนอย
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   หมายถึง   ทานมีความคิดเห็นสอดคลองกับขอความในระดับนอยที่สุด
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ระดับความคิดเห็น
เห็น
ดวย

ไม
เห็น

ไมเห็น
ดวยขอความ

อยางย่ิง

เห็น
ดวย

ไม
แนใจ ดวย อยางย่ิง

ดานคาตอบแทน      
1. ทานไดรับคาตอบแทนเพียงพอกับการใชจายกับสภาพ      
เศรษฐกิจปจจุบัน      

2. ทานไดรับคาตอบแทนเหมาะสมกับปริมาณงานที่      
รบัผิดชอบ      

3. ทานไดรับคาตอบแทนคุมคากับการเสี่ยงภัยในการท ํางาน      

4. ทานไดรับคาตอบแทนการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมเมื่อ      
เปรยีบเทยีบกับการปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบใน      
สายงานอ่ืน      

5. ทานไดรับคาตอบแทนอยางยุติธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับ      
ผูรวมวิชาชีพเดียวกัน      

ดานประโยชนเก้ือกูล      
6. หนวยงานของทานก ําหนดใหมีวันลาพักผอนอยาง      
เหมาะสม      

7. ทานสามารถใชสิทธ์ิในการลาพักผอนไดอยางเต็มท่ี      

8. ทานไมสามารถลากิจหรือลาพักผอนได โดยเฉพาะชวง      
เทศกาลตางๆ เชน วันปใหม วันสงกรานต ฯลฯ      

9. ทานไดรับเบี้ยเลี้ยงอยางเพียงพอในการน ํายานพาหนะ      
ออกตรวจพื้นที่ตางๆ      

10. การเบกิคารักษาพยาบาลในหนวยงานของทานเปนไป      
อยางลาชา      
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ระดับความคิดเห็น
เห็น
ดวย

ไม
เห็น

ไมเห็น
ดวยขอความ

อยางย่ิง

เห็น
ดวย

ไม
แนใจ ดวย อยางย่ิง

ดานสภาพการท ํางาน
11. หนวยงานมียานพาหนะใหทานใชไดอยางเพียงพอกับ
การปฏิบัติงาน      

12. ยานพาหนะที่ทานใชในการปฏิบัติงาน อยูในสภาพ      
พรอมใชงาน      

13. ทานไดรับการแจกจายอาวุธปน จากหนวยงานอยาง      
เพียงพอในการปฏิบัติงาน      

14. หนวยงานแจกจายอุปกรณส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพใน      
การปฏิบัติงานใหแกทาน      

15. หนวยงานของทานจัดใหมีอุปกรณที่พรอมในการออก      
ตรวจ เชน อุปกรณส่ือสาร ปน เส้ือสะทอนแสง ไฟฉาย      
กุญแจมือ      

16. ทานรูสึกมีความม่ันคงปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูใน      
ระดับตํ่ า      

17. แสงสวางมีผลตอความปลอดภัย ในขณะที่ทานปฏิบัติ      
งานสายตรวจ      

18. ในการปฏิบัติงานออกตรวจ เชน สายตรวจเดินเทาตอน      
กลางวัน อุณหภูมิมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน      

19. ในหนวยงานมีการจดัหองทํ างาน ท่ีทานรูสึกวาไมคับ      
แคบจนเกินไป      

20. หนวยงานไดจัดหองท ํางานใหแกสายงาน ( ปองกัน      
ปราบปราม ) ทานอยางเปนสัดเปนสวน      
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ระดับความคิดเห็น
เห็น
ดวย

ไม
เห็น

ไมเห็น
ดวยขอความ

อยางย่ิง

เห็น
ดวย

ไม
แนใจ ดวย อยางย่ิง

ดานโอกาสในการพัฒนา      
21. งานทีท่านไดรับมอบหมายเปดโอกาสใหทานไดใชความ      
รูความสามารถ ทักษะหลายดานในการปฏิบัติงาน      

22. หนวยงานของทานสนับสนุน เปดโอกาสใหทานเขา      
รวมประชุมหรืออบรมหลักสูตรตางๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู      
ความสามารถในการทํ างาน      

23. ทานมีโอกาสเสนอผลงานจากความคิดริเร่ิมของทาน      
ตอหนวยงาน      

24. ทานมีสวนรวมในการปรับปรุงและพัฒนาการทํ างาน      
ในหนวยงานของทาน      

25. ทานมโีอกาสไดรับทราบผลการปฏิบัติงานของตนเอง      

26. หนวยงานของทานเปดโอกาสใหเขารวมประชุมวาง      
แผนปฏิบัติงาน      

27. หนวยงานของทาน มีแหลงความรูขอมูลขาวสารท่ีทาน      
สามารถคนควาไดอยางสะดวก      

28. งานทีป่ฏบิตัอิยูในปจจุบันเปนงานที่ทานสามารถท ําให      
สํ าเร็จเสร็จสิ้นไดคนเดียวในทุกขั้นตอน      

29. ทานมีโอกาสรับรูขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไดรับ      
มอบหมาย      

30. ทานไดรับมอบหมายใหทํ างานสวนหนึ่งหรือขั้นตอน      
หนึง่ในขั้นตอนการท ํางานที่มีอยูหลายขั้นตอน      
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ระดับความคิดเห็น
เห็น
ดวย

ไม
เห็น

ไมเห็น
ดวยขอความ

อยางย่ิง

เห็น
ดวย

ไม
แนใจ ดวย อยางย่ิง

ดานความกาวหนาม่ันคง
31. ทานไดรับมอบหมายงานท่ีตองใชความสามารถสูง
ขึ้นเสมอ      

32. ทานมกัจะไดรับมอบหมายงานใหมๆ ท่ีมีลักษณะแตก      
ตางจากงานที่เคยปฏิบัติอยูเสมอ      

33. หนวยงานของทานมีต ําแหนงหนาที่ใหกาวขึ้นไป      
 สูตํ าแหนงท่ีสูงกวา      

34. หนวยงานของทานจัดฝกอบรมใหความรูและเพิ่ม      
พนูทกัษะการปฏิบัติงานในตํ าแหนงหนาที่ที่สูงขึ้น      

35. หนวยงานของทานมีการเลื่อนต ําแหนงหนาท่ีตามความ      
รูความสามารถ      

36. ทานรูสึกวาโอกาสกาวหนาในอาชีพของทานมีนอยกวา      
เพ่ือนรวมงานท่ีมีตํ าแหนงหนาที่อื่นๆในระดับเดียวกัน      

37. หนวยงานของทานมีความมั่นคงในการจางงานสูง      

38. ลักษณะงานของทานมีโอกาสถูกสอบสวนทางวินัยได      
มากกวางานในสายงานอ่ืน      

ดานความสัมพันธทางสังคมในองคการ      
39. ผูรวมงานในหนวยงานของทานยอมรับ และเขาใจใน      
ความแตกตางระหวางบุคคล เก่ียวกับธรรมชาติ สติปญญา      
ระดับความรู ความสามารถ      

40. หนวยงานของทานยอมรับนับถือ ผูท่ีมีความรูความ      
สามารถ และศักยภาพในการทํ างาน มากกวาค ํานึงถึง      
เช้ือชาติ เพศ ความเช่ือ และชาติตระกูล      
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ระดับความคิดเห็น
เห็น
ดวย

ไม
เห็น

ไมเห็น
ดวยขอความ

อยางย่ิง

เห็น
ดวย

ไม
แนใจ ดวย อยางย่ิง

41. ทานคิดวาผูรวมงาน มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี      
ขึ้นได      

42. ความรวมมือจากผูรวมงานเปนปจจัยสํ าคญั ในการ      
กํ าหนดความสํ าเร็จในหนวยงานของทาน      

43. เพ่ือนรวมงานของทาน ใหความรวมมือในการปฏิบัติ      
งานกับทานดวยดี      

44. หนวยงานของทานมีบรรยากาศการท ํางานแบบเปน      
กันเอง      

45. ในการปฏิบัติงานภายในหนวยงาน ทานสามารถแลก      
เปลีย่นความคิดเห็นไดอยางเปดเผย      

ดานความสมดุลระหวางงานกับบทบาทของชีวิตดานอื่นๆ      
46. ทานสามารถแบงเวลาในการทํ างาน เวลาสวนตัว เวลา      
สํ าหรับครอบครัวและสังคมไดอยางเหมาะสม      

47. เวลาในการพักผอนของทานมีนอยหรือจ ํากัด      

48. การท ํางานของทานไมเปนอุปสรรคในการใชเวลาอยู      
กับครอบครัว      

49. ลกัษณะงานของทานในปจจุบัน ทํ าใหทานไมสามารถ      
มเีวลาเปนของตนเอง      
50. ทานไดรับมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจในวันหยุดราชการ      
บอยครั้ง      

การมีสวนรวมในองคการ      
51. หนวยงานของทานยอมรับ และเปดโอกาสใหแสดง      
ความคิดเห็นไดอยางเต็มที่      
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ระดับความคิดเห็น
เห็น
ดวย

ไม
เห็น

ไมเห็น
ดวยขอความ

อยางย่ิง

เห็น
ดวย

ไม
แนใจ ดวย อยางย่ิง

52. ทานมอีิสระในการตัดสินใจในงานที่ไดรับมอบหมาย      
ใหรับผิดชอบ      

53. ทานสามารถเสนอความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอ      
หนวยงาน      

54. บอยครัง้ทีผู่บังคับบัญชาของทานไมรับฟงความคิดเห็น      
ของผูใตบังคับบัญชา      

55. ทานมีสวนรวมในกิจกรรมภายในหนวยงานบอยคร้ัง      


