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บทคัดยอ   

 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถุประสงคเพือ่ทดสอบผลกระทบของการแสวงหาความรูทางการสอบบญัชทีีม่ี
ตอประสิทธิผลการสอบบัญชขีองผูสอบบัญชภีาษีอากรในประเทศไทย โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขอมลูจากผูสอบบัญชรีบัอนุญาตในประเทศไทย จาํนวน 144 คน ระยะเวลาการเก็บรวบรวม
ขอมลู 30 กนัยายน – 28 ธนัวาคม 2556 สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู ไดแก การวเิคราะหสหสมัพนัธแบบ
พหุคูณ การวิเคราะหความถดถอยอยางงาย และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ซึ่งการแสวงความ
รูทางการสอบบัญชีไดถูกกําหนดใหเปนตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธและผลกระทบตอความประสิทธิผล
การสอบบัญชี ผลการวิจัย พบวา 1) การแสวงหาความรูทางการสอบบัญชี ดานการใชประสบการณจริง 
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลการสอบบัญชีโดยรวม และดานคุณภาพ 2) การ
แสวงหาความรูทางการสอบบัญช ีดานการใชวธิคีดิทางวิทยาศาสตร มคีวามสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิผลการสอบบัญชีโดยรวม และดานคุณภาพงาน 3) การแสวงหาความรูทางการสอบบัญชี 

ดานการคดิแบบมเีหตผุล มคีวามสมัพนัธและผลกระทบเชงิบวกกบัประสิทธผิลการสอบบญัช ีดานปริมาณงาน 
และ 4) การแสวงหาความรูทางการสอบบัญชี ดานการใชแหลงเรียนรู มีความสัมพันธและผลกระทบเชิง
บวกกับประสิทธิผลการสอบบัญชีโดยรวม ดานเชิงปริมาณงาน และดานระยะเวลา
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Abstract

 The objective of this research was to assess effects of Audit Knowledge Searching on 
Audit Effectiveness of Tax Auditors in Thailand. The researcher conducted a study of the effects 
of audit knowledge searching on audit effectiveness by using a questionnaire as an instrument for 
collecting date from 144 tax auditors in Thailand. Data collection period, was from 30 September 
- 28 December 2013. Statistics used for data analysis were multiple correlation analysis simple 
regression analysis and multiple regression analysis. The Audit Knowledge Searching as independent 
variable have relationships and positive effects on Audit Effectiveness. The results revealed the 
following fi ndings : 1) The Audit Knowledge Searching, Experience have  relationship and positive 
effects on overall Audit Effectiveness, 2) The Audit Knowledge Searching, Scientifi c Approach have  
relationship and positive effects on overall Audit Effectiveness, 3) The Audit Knowledge Searching, 
Learning Source have  relationship and positive effects on overall Audit Effectiveness.
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บทนํา

 ภายใตสภาวะแวดลอมของโลกในยุค
ปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงทางดานขอมูลขาวสาร
ทางเศรษฐกิจ การเงินการธนาคารและการตลาด 
รวมถึงดานเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วสงผล
ใหธุรกิจตองมีการปรับตัวในการแสวงหาขอมูล
ขาวสารท่ีใหมๆ ใหสามารถตอบสนองไดเทาทัน
ตอการเปลี่ยนแปลง (สาคร สุขศรีวงศ.2550 : 
266) เพื่อกอใหเกิดการไดเปรียบในการแขงขัน
การเปนผูนําทางธุรกิจไมวาจะเปนภาครัฐและภาค

เอกชน ผลสําเร็จของการปรับตัวท่ีรูเทาทันตอ
การเปลี่ยนแปลงของธุรกิจสวนหนึ่งสะทอนออก
มาในรูปของรายงานทางการเงิน ซึ่งถือไดวาเปน
ขอมูลที่กิจการตองการส่ือสารใหกับผูใชงบการ
เงินหรือบุคคลภายนอกทราบถึง ผลประกอบการ
ในปที่ผานมา ดังนั้น ผูสอบบัญชีภาษีอากรจึงเปน
ผูหน่ึงท่ีตองทําหนาที่ตรวจสอบและรับรองงบการ

เงินของกิจการนั้น จึงจําเปนอยางย่ิงที่ผูสอบบัญชี
ภาษีอากรตองมีความรูความเขาใจและมีขอมลูของ
ธุรกิจที่ทันตอการเปลี่ยนแปลง รวมถึง งบการเงิน

ที่ตนเองทําหนาที่ตรวจสอบ (นิพันธ เห็นโชคชัย
ชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. 2552 : 1-7) ดังนั้น
การตรวจสอบบัญชจีงึเปนสิง่สําคญัทีจ่ะชวยในการ
ปฏิบัติงานการสอบบัญชีอยางมีคุณภาพ ผูสอบ
บัญชีภาษีอากรจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมี
การแสวงหาความรูเพิ่มเติมตลอดเวลา 
 การแสวงหาความรูการสอบบัญชี (Audit 
Knowledge Searching) เปนกระบวนการคนหา
ความรูความจริงเปนกระบวนการที่ตองอาศัยสติ

ปญญาและการฝกฝนท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรมอยางคอนขางถาวร ซึง่การเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมนี้ไมไดมาจากภาวะชั่วคราว วุฒิภาวะ 

หรือสัญชาตญาณ  แตเปนการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมท่ีคอนขางถาวรจนเปนนิสัย วิธีการ
แสวงหาความรูและการไดรบัขอมลูตางๆ เริม่ต้ังแต
วิธีการที่ไมมีเหตุผล ไมมีระบบ จนกระทั่งถึงวิธีที่
มีแบบแผนมีการใชเหตุผลมีระบบ และทําใหเกิด
ความรูใหมๆ เพิ่มเติมโดยเฉพาะอยางยิ่งวิชาชีพ
การบญัชแีละการสอบบญัชซีึง่มีความสาํคญัในการ

รวบรวมขอมลูตางๆ เก่ียวกับธรุกจิผูสอบบญัชภีาษี
อากรไดวาปฏิบัติงานการสอบบัญชีเพื่อชวยใหผู
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บริหารใชเปนขอมูลในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ
รวมไปถึงเพ่ือตอบสนองการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ
ของผูใชงบการเงิน ทั้งนี้ผูสอบบัญชีภาษีอากรตอง
สามารถแสดงความคดิเหน็ในงบการเงนิวามีความ
สําคัญมากนอยเพียงใด ดังน้ันการแสวงหาความ
รูทางการสอบบัญชีจึงมีความสําคัญอยางมากใน
การสรางความนาเชื่อถือ ความโปรงใสและชวยสง
ผลตอประสิทธิผลการสอบบัญชี 
 ประ สิท ธิผลการสอบบัญชี  (Aud i t 
Effectiveness) เปนผลลัพธที่เกิดจากการปฏิบัติ
งานของผูสอบบัญชีภาษีอากร และเปนหัวใจที่จะ
นําผูสอบบัญชีภาษีอากรไปสูการบรรลุผลสําเร็จ
ของการปฏิบัติงาน ผูสอบบัญชีภาษีอากรมีผล
การปฏิบัติงานเปนที่นาพอใจทั้งในดานการตรวจ
สอบ ดานการบรกิาร ดานการสรางความพึงพอใจ
แกลูกคาไดนั้นยอมขึ้นอยูกับความสามารถของผู
สอบบัญชีภาษีอากรในการพัฒนาประสิทธิภาพ
ของผูสอบบัญชีภาษีอากรเอง (สมใจ ลักษณะ. 
2543 : 11) ประสิทธิผลการสอบบัญชี เปนสิ่งที่
ชวยใหผูสอบบัญชีภาษีอากรมีความมั่นใจ ตองบ
การเงินที่นําเสนอตอสาธารณชนและเปนสิ่งที่ชวย
ในสาธารณชนสามารถตัดสินใจ เชิงเศรษฐกิจ และ
ไววางใจในงบการเงินวามีความถูกตองและเปน
มาตรฐานเดียวกันตัวชี้วัดประสิทธิผลการสอบ
บัญชี ประกอบดวย ดานคุณภาพงาน (Quality of 
Work) ดานปริมาณงาน (Quantity of Work) และ

ดานระยะเวลา (Timing of Work) เพื่อที่จะชวย
พัฒนาการปฏิบัติงานท่ีดีขึ้นและลดการผิดพลาด
ในการทํางานและชวยบอกถึงความสามารถของผู

สอบบัญชีภาษีอากร 
 ผูสอบบัญชีภาษีอากร (Tax Audit) เปน 
บุคคลท่ีสําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาปริญญาตรี

ทางการบัญชี หรือประกาศนียบัตรทางการบัญชี 
มีสัญชาติไทย ไมเปนผูมีความประพฤติเสื่อมเสีย
หรือบกพรองในศีลธรรมอันดี ไมเคยตองโทษจํา
คุกในคดีเกี่ยวกับคดีภาษีอากรหรือคดีอื่นที่อธิบดี
เห็นวาอาจนํามาซึ่งความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหง

ความเปนผูสอบบัญชภีาษีอากร ไมเปนผูตรวจสอบ
และรับรองบัญชีที่อยูระหวางถูกส่ังพักหรือถูกเพิก
ถอน ใบอนุญาต ตองผานการทดสอบตามท่ีอธิบดี
กําหนด สามารถลงลายมือชื่อรับรองการตรวจ
สอบและรบัรองบญัชงีบการเงินของหางหุนสวนจด
ทะเบียนที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายไทย 
 จากเหตุผลท่ีกลาวมาแลวขางตน ผูวจิยัจงึ
สนใจศกึษาวจิยั ผลกระทบของการแสวงหาความรู
ทางการสอบบัญชีที่มีตอประสิทธิผลการสอบบัญชี
ของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อทดสอบวาการแสวงหาความรู
ทางการสอบบัญชีมีผลกระทบตอประสิทธิผลการ
สอบบัญชีหรือไม อยางไร จึงทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย 
ผลลพัธทีไ่ดงานวจิยัสามารถใชเปนขอมูลเพือ่ทราบ
ถงึการแสวงหาความรูทางการสอบบญัชขีองผูสอบ
บัญชีภาษีอากรในประเทศไทย และเปนแนวทาง
การในการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีภาษีอากรให
มปีระสทิธผิลการสอบบัญช ีและชวยใหผูสอบบัญชี
ภาษีอากรสามารถพัฒนาความรูทางดานการสอบ
บัญชีภาษีอากรใหมีคุณภาพ และเปนมาตรฐาน
สากลมากข้ึน 
 

เ อกสา ร ง าน วิ จั ยที่ เ ก่ี ย วข อ งและ

สมมุติฐานของการวิจัย

 1. การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี (Audit Knowledge Searching) หมาย
ถึง ความสามารถในการคนหาความรูเพื่อชวยเพิ่ม

ศกัยภาพ ในการทํางานใหจะบรรลุเปาหมายในการ
สอบบญัชไีดและไดรบัความรูเพือ่ทีจ่ะไดประสบผล
สําเร็จในการสอบบัญชี ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 

สุภาพร แจมศรี (2554 : บทคัดยอ) ไดศึกษา ผล
กระทบของการเรียนรูทางการบัญชีอยางตอเน่ือง
ที่มีตอผลการปฏิบัติงานของผูทําบัญชีในจังหวัด
นครราชสมีาพบวา 1) การเรยีนรูทางการบญัชอียาง
ตอเนื่อง ดานการเรียนรูโดยการปฏิบัติ มีความ
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สมัพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับผลการปฏบิตังิาน
โดยรวม ดานปริมาณงาน ดานคุณภาพงาน และ
ดานระยะเวลาการปฏิบตังิาน 2) การเรียนรูทางการ
บัญชีอยางตอเนื่อง ดานการเรียนรูจากการไดรับ
การสอนงาน มคีวามสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กบัผลการปฏิบตังิานโดยรวม ดานคณุภาพงาน และ
ดานระยะเวลา3) การเรียนรูทางการบัญชีอยางตอ
เนื่องดานการเรียนรูจากการใหคําปรึกษา มีความ
สมัพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับผลการปฏบิตังิาน
โดยรวม ดานปริมาณงาน และดานระยะเวลาการ
ปฏบิตังิานและ 4) การเรยีนรูทางการบญัชอียางตอ
เนือ่ง ดานการเรยีนรูจากแฟมสะสมผลงาน มคีวาม 
สมัพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับผลการปฏบิตังิาน
โดยรวม ดานปริมาณของงาน ดานคุณภาพของ
งานและดานระยะเวลาซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด 
บวัจนัทร อนิธโิส (2552 : บทคดัยอ) ไดศกึษา ความ
สัมพันธระหวางการพัฒนาตนเองกับความเปนมือ
อาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 
พบวา 1) การพัฒนาตนเองดานการเรยีนรูมีความ
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความเปนมือ
อาชีพโดยรวม ดานความเชี่ยวชาญในวิชาชีพดาน
ความคิดสรางสรรค และดานความเช่ือมัน่ในตนเอง 
2) การพัฒนาตนเองดานความคิด มีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับความเปนมืออาชีพโดย
รวม ดานความเช่ียวชาญในวิชาชีพและดานความ

คิดสรางสรรค 3) การพัฒนาตนเองดานการสื่อสาร
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความเปน
มืออาชีพโดยรวม ดานความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 
ดานความสัมพนัธกบัผูเกีย่วของและดานความเช่ือ

มั่นในตนเอง และ 4) การพัฒนาตนเองดานภาวะ
ผูนํา มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ
ความเปนมืออาชพีโดยรวม ดานความเชีย่วชาญใน

วชิาชีพ ดานความคิดสรางสรรค ดานความสัมพนัธ
กับผูเกี่ยวของและดานความเชื่อมั่นในตนเอง
 สมมุติฐานการวิจัย  
 1. การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการสอบบัญชี

ของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย
 2. การแสวงหาความรูทางการสอบ
บญัช ีมผีลกระทบตอประสิทธผิลการสอบบัญชขีอง
ผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย 

วิธีการดําเนินงานวิจัย  

 1. กระบวนการและวิธกีารเลอืกกลุม
ตัวอยาง 
  ในกระบวนการเลอืกกลุมตวัอยางสาํหรบั
การวจิยันัน้ ประชากร ทีใ่ชในการวิจยั ไดแก ผูสอบ
บัญชีภาษีอากรในประเทศไทย (กรมสรรพากร, 
2556 : เวบ็ไซต) กลุมตัวอยาง (Sample) ทีใ่ชในการ
วิจัย ไดแก ผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย
จาํนวน 400  คน โดยเปดตาราง Krejcie  และ  Morgan
(บุญชม ศรีสะอาด,  2554 : 42-43) และใชวิธีการ
สุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratifi ed Random 
Sampling) โดยจําแนกผูสอบบัญชีภาษีอากรใน
ประเทศไทยตามภูมิภาคและกําหนดกลุมตัวอยาง
ตามสัดสวน และเลือกตัวอยางโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยในการสุม ผูวิจัยสงแบบสอบถาม
จํานวน 400 ชุด  ปรากฏวาเมื่อครบกําหนดในการ
เกบ็แบบสอบถาม ไดรบัแบบสอบถามตอบกลบัทัง้
สิน้ 149 ชดุ เปนแบบสอบถามท่ีมคีวามสมบูรณทัง้
สิน้ 144 ชดุ อตัราผลตอบกลบัคดิเปนรอยละ 36.00 

ซึง่สอดคลองกับ  Aaker, Kumar, และ Day  (2001)  
ไดนําเสนอวาการสงแบบสอบถามตองมีอัตราตอบ
กลับอยางนอย รอยละ  20  จึงจะถือวายอมรับได 
 2. การวัดคุณลักษณะของตัวแปร

 การแสวงหาความรูทางการสอบบัญชี 
สามารถจําแนกออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 1) ดาน
การใชประสบการณจริง ประกอบดวย 4 ขอ โดย

ครอบคลุมเก่ียวกับความเช่ือม่ันวาความรูจาก
ประสบการณจริงในการสอบบัญชีสามารถนํามา
ใชในการพัฒนาใหเกิดผลงาน หรือสรางคุณคา

ของงานการสอบบัญชีไดอยางตอเนื่อง 2) ดาน
การสังเกตและวิเคราะห ประกอบดวย 4 ขอ  โดย
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ครอบคลุมเกี่ยวกับ การใหความสําคัญกับการ
พัฒนาตนเอง โดยการสังเกตและจดจําจากผู
เชี่ยวชาญทางดานการสอบบัญชี เพื่อนํามาเปน
แบบอยางในการทํางาน 3) ดานการการคิดทาง
วิทยาศาสตร  ประกอบดวย  4 ขอ โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการใหความสําคัญกับกระบวนการคิด
อยางมีขั้นตอน เพื่อใหการปฏิบัติงานการตรวจ
สอบบัญชีเกิดประสิทธิผล 4) ดานการคิดแบบมี
เหตุผลประกอบดวย 4 ขอ โดยครอบคลุมการให
ความสําคัญกับการศึกษาและวิเคราะหขอมูลจาก
ผลการปฏิบัติงานมาใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ
งานในคร้ังตอไป และ 5) ดานการใชแหลงเรียนรู 
ประกอบดวย 4 ขอ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับความ
สามารถในการคนหาขอมูลตางๆ จากแหลงขอมูล
ที่หลากหลายที่เกี่ยวของในการทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
 ประสิทธิผลการสอบบัญช ีสามารถจําแนก
ออกเปน 3 ดาน  ดงันี ้1)  ดานคุณภาพงานประกอบ
ดวย 5 ขอ โดยครอบคลุมเก่ียวกับ การจัดทํา
รายงาน   การสอบบัญชีไดครบถวนถูกตองเชื่อถือ
ไดและนําไปใชในการตัดสินใจได 2) ดานปริมาณ
งาน ประกอบดวย 5 ขอ  โดยครอบคลุมเก่ียวกับ
การมีจํานวนผลงานที่ปฏิบัติไดตามปริมาณงานที่
กาํหนดในแผนงานหรอืเปาหมายขององคกรที ่ วาง
ไว หรือมปีริมาณงานท่ีปฏบิตัไิดอยางมคีณุภาพสูง
กวาเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด และ 3) ดานระยะ

เวลา ประกอบดวย 4 ขอ โดยครอบคลุมเก่ียวกับ
การทํางานดวยความกระตอืรอืรน ตรงตอเวลา และ
มีความสมํ่าเสมอการทํางาน รวมถึงการนําเสนอ

รายงานทางการสอบบัญชีไดทันตอความตองการ
ของผูใชบริการ
 3. คาความเชื่อมั่นและคาอํานาจ

จําแนก ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเท่ียงตรง 
ความเช่ือมั่นและคาอํานาจจําแนกรายขอ โดย
ทาํการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาผานการ
พิจารณาของผูเชี่ยวชาญ และหาคาความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือ (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coeffi cient) ตามวธิขีอง ครอนบาค 
(Cronbach) ซึ่งการแสวงหาความรูทางการสอบ
บญัชไีดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาอยูระหวาง 0.76-0.87 
และประสิทธิผลการสอบบัญชีไดคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาอยูระหวาง 0.83-0.94 ซึ่งอยูในระดับ
มากกวา 0.70  สามารถนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูล
กับกลุมตัวอยางได (Nunnally และ Bernstein, 
1994) การวเิคราะหหาคาอาํนาจจาํแนกเปนรายขอ 
(Discrimination Power) โดยใชเทคนคิ Item – total 
Correlation ซึ่งการแสวงหาความรูทางการสอบ
บญัช ีไดคาอาํนาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.63-0.92 
และประสิทธิผลการสอบบัญชี ไดคาอํานาจจําแนก 
(r) อยูระหวาง 0.71-0.95 ซึ่งเปนคาที่มีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ Nunnally (1978) 
ทีเ่สนอวาคาอํานาจจําแนกเกินกวา 0.60 เปนคา ที่
ยอมรับได
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย
 สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใช การ
วิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ การวิเคราะห   

ความถดถอยอยางงาย และการวิเคราะหการ
ถดถอย    แบบพหุคณูในการทดสอบความสัมพนัธ
และผลกระทบระหวางการแสวงหาความรูทางการ
สอบบัญชีที่มีตอประสิทธิผลการสอบบัญชีของผู
สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย ดังนี้
เมื่อ DTX แทน ประสิทธิผลการสอบบัญชีโดย

รวม
 EXP  แทน การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี ดานการใชประสบการณจริง

 OAD แทน การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี ดานการสังเกตและวิเคราะห
 SAA  แทน การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี ดานการใชวิธีคิดทางวิทยาสตร
 REA แทน การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี ดานการคิดแบบมีเหตุผล 

 LSS  แทน การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี ดานการใชแหลงเรียนรู
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ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 

ตาราง  1 การวิเคราะหสหสัมพนัธของการแสวงหาความรูทางการสอบบัญชกีบัประสิทธิผลการสอบบัญชี
โดยรวมของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย

ตัวแปร DTX EXP OAD SAA REA LSS VIF

X 4.08 4.22 4.11 4.16 4.15 4.04

S.D. 0.44 0.47 0.54 0.46 0.49 0.50

DTX - 0.522* 0.395* 0.495* 0.530* 0.619*

EXP - 0.460* 0.435* 0.525* 0.416* 1.643

OAD - 0.300* 0.401 0.393* 1.388

SAA - 0.533* 0.325* 1.477

REA - 0.423* 1.751

LSS - 1.365

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตาราง  1  พบวา  ตัวแปรอิสระ การ
แสวงหาความรูทางการสอบบญัชแีตละดานมคีวาม
สมัพนัธกนั โดยมคีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ระหวาง 
0.395 - 0.619 ในลําดับ ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ 
Multicollinearity โดยใชคา VIF

s
 ปรากฏวา คา VIF

s 

ของตัวแปรอิสระ การแสวงหาความรูทางการสอบ
บัญชี มีคาตั้งแต 1.751 - 2.169 ซึ่งมีคานอยกวา 
10 แสดงวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันแตไมมี
นัยสําคัญ (Black. 2006 : 585)

ตาราง  2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณโดยใชตัวแปรตามเปนประสิทธิผลการสอบบัญชีโดยรวม
ของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย

การแสวงหาความรูทางการสอบบัญชี

ประสิทธิผลการสอบบัญชีโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน

คาคงที่ (a)
ดานการใชประสบการณจริง (EXP)

ดานการสังเกตและวิเคราะห (OAD)
ดานการใชวิธีคิดทางวิทยาศาสตร (SAA)
ดานการคิดแบบมีเหตุผล (REA)

ดานการใชแหลงเรียนรู (LSS)

0.548

0.159
0.030
0.186

0.129

0.353

0.294
0.069
0.055

0.066

0.068
0.059

1.863
2.301

0.544

2.815
1.902
5.968

0.065
0.023*

0.587
0.006*
0.059

0.000*

F = 31.360* Adj R2 =  0.515  p  =  0.000  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตารางท่ี 2 พบวา จากผลการแสวงหา
ความรูทางการสอบบัญชีที่มีผลตอประสิทธิผลการ
สอบบญัชโีดยรวมอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั

0.05 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายรอยละ 51 โดย

ตัวแปรที่มีผลกระทบตอประสิทธิผลการสอบบัญชี

โดยรวมอยางมีนัยสําคัญไดแก  ดานการใช
ประสบการณจริง (EXP)ดานการใชวิธีคิดทาง
วทิยาศาสตร (SAA) ดานการใชแหลงเรยีนรู (LSS)
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มีคาสัมประสิทธิถดถอยเทากับ 0.159 0.186 
และ0.353 ตามลําดับ และสามารถสรางสมการ
ไดดังน้ี
 Professionalism = 0.548+0.159EXP+
0.186SAA+0.353LSS
 Zprofes = 0.294+0.069EXP+0.066SAA 
+ 0.059LSS
 อภปิรายผลงานวจิยั 1) การแสวงหาความ
รูทางการสอบบญัช ีดานการใชประสบการณจรงิ มี
ความสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผล
การสอบบัญชีโดยรวม และดานคุณภาพงาน 
เนื่องจาก ในการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีภาษี
อากรน้ันมีความยุงยากซับซอน จึงจําเปนที่ตองมี
การแสวงหาความรูในดานตางๆเพ่ิมมากข้ึนและ
ดานการสอบบัญชีเปนสิ่งที่สําคัญมากสิ่งที่ชวยให
ผูสอบบัญชีภาษีอากรมีความรูที่เพิ่มมากขึ้นคือ
การคนพบดวยตนเองโดยอาศัยประสบการณของ
ตนมาแกปญหาในการสอบบัญชีและการแกปญหา
ตางๆ ไมวาจะเปนวิธีที่ตั้งใจหรือไมก็ตาม เรียกวา 
การแสวงหาความรูแบบบังเอิญ หรือโดยวิธีเจตนา 
การลองผิดลองถูก อันสงผลตอประสิทธิผลการ
สอบบญัชขีองผูสอบบญัชภีาษอีากรในประเทศไทย 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วิไลวรรณ ศรีหาตา 
(2551 : บทคัดยอ) พบวา ผูสอบบัญชีภาษีอากร
ตองมีการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง พัฒนาความรูจากการปฏิบัติงานตาม
ประสบการณที่เกิดขึ้น และพัฒนาศักยภาพในการ
เรียนรูใหมๆ ที่เกิดขึ้นจะเปนแนวในการสงเสริม 
สรางความเชื่อมั่นตอผูเกี่ยวของทุกฝายในการ

กําหนดทิศทางในการบริหารงานใหสอดคลองกับ
สภาวะเศรษฐกิจและเปล่ียนแปลงในอนาคตตอไป 
2) การแสวงหาความรูทางการสอบบัญชี ดานการ
ใชวิธีคิดทางวิทยาศาสตร มีความสัมพันธและผล
กระทบเชิงบวกกับประสิทธผิลการสอบบัญชโีดยรวม 
และดานคุณภาพงานเน่ืองจาก ผูสอบบัญชีภาษี
อากรในประเทศไทยจะตองเปนผูที่มีการแสวงหา
ความรูทางการสอบบัญชีโดยการคนควาหาความ

รูหรือในการแกปญหาเพื่อใหเกิดความรูใหมขึ้น
โดยตองอาศัยวิธีการคิดทางวิทยาศาสตรเพื่อให
เกิดกระบวนการความคิดที่เปนระบบและสามารถ
ประยุกตใชในการปฏิบัติงานการสอบบัญชีใหเกิด
ประสิทธิผลการสอบบัญชีในดานคุณภาพงาน 
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ พีรพัฒน ขุนซาง 
(2551 : เว็บไซต) กลาววา ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร เปนกระบวนการทางการคิดและเปน
กระบวนการทางปญญา ซึง่เปรียบเสมือนเคร่ืองมือ
ทีจ่าํเปนในการศกึษาคนควาการสบืเสาะหาความรู
และแกปญหาตางๆ ประกอบดวย การสังเกต การ
รวมความเห็นจากขอมูล การจําแนกประเภท การ
คํานวณ การจัดกระทํากับขอมูลและการส่ือความ
หมาย การพยากรณ และ 3) การแสวงหาความรู
ทางการสอบบัญชี ดานการใชแหลงเรียนรู มีความ
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลการ
สอบบัญชีโดยรวม ดานเชิงปริมาณงาน และดาน
ระยะเวลา เนื่องจาก ผูสอบบัญชีภาษีอากรใน
ประเทศไทยควรมกีารแสวงหาความรูทางการสอบ
บญัชีจากการใชแหลงความรูใหมขีอมูลขาวสารทีม่ี
สาระสําคัญตอการสอบบัญชีและนําขอมูลขาวสาร
จากแหลงขอมูลที่หลากหลายนั้นมาใชประโยชน
ตอการปฏิบัติงานการสอบบัญชีและสงผลใหเกิด
ประสิทธิผลการสอบบัญชขีองผูสอบบัญชภีาษอีากร 
สอดคลองกับงานวิจัยของ อักษราภรณ แวนแกว 

(2547 : บทคัดยอ) พบวา การเรียนรูเปนปจจัยที่
มีผลตอการดําเนินงานมีความสัมพันธกับผลการ
ดําเนินงาน ดังนั้น ในการเพ่ิมผลการดําเนินงาน
ควรมีการเรียนรู 7 ดาน ไดแก ดานการเรียนรูงาน 

ดานการเรียนรูระบบ ดานการเรียนรูวัฒนธรรม 
ดานการเรียนรูวัฒนธรรม ดานการเรียนรูทีมงาน 
ดานการเรียนรูเชิงกลยุทธ และดานการเรียนรู
การแปรรูป จึงกลาวไดวาเพื่อใหการสอบบัญชีที่
มีตอการแสดงความเห็นของคุณภาพของงบการ

เงินที่มีความนาเช่ือถือของใชขอมูล ผูสอบบัญชี
ตองการศึกษาเพื่อเพิ่มความรูอยางตอเนื่องตาม
สภาวะการเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีตอการดําเนิน
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ธุรกิจและการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชีอยู
เสมอ ตลอดจนการรูจักการใชเทคโนโลยีเขามาใช
ในการสอบบัญชี
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยใน
อนาคตและประโยชนของการวิจัย 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผล
การวิจัยไปใช 
  1.1 ผูสอบบัญชีภาษีอากร ควรให
ความสําคัญกับการแสวงหาความรูทางการสอบ
บญัชกีบัประสิทธผิลการสอบบัญชอีนัประกอบดวย
ดานตางๆ ไดแก ดานการใชประสบการณ ดานการ
สังเกตและวิเคราะห ดานการใชวิธีวิทยาศาสตร 
ดานการใชคิดแบบมีเหตุผล และดานการใชแหลง
เรยีนรู ซึง่ถอืเปนสวนหนึง่ของประสทิธผิลการสอบ
บัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรเชนกัน
      1.2 ผูสอบบัญชีภาษีอากร ควรให
ความสาํคญักบัประสทิธผิลการสอบบญัชเีพือ่ใหผล
งานมีความเรียบรอย ถกูตองสมบูรณ และเช่ือถอืได 
  1.3 ผูสอบบญัชภีาษอีากร ควรมกีาร
แสวงหาความรูทางการสอบบญัชใีนทกุๆ ดาน เพือ่
ใหการปฏิบตังิานมีความถูกตอง และสอดคลองกับ
การเปล่ียนแปลงสถานการณในปจจุบัน เพื่อทําให
เกิดความสําเร็จในวิชาชีพ
  1.4 ผูสอบบัญชีภาษีอากร ควรให
ความสําคัญกับประสิทธิผลการสอบบัญชี โดย
ยึดถือเปนแนวทางใหผูสอบบัญชีภาษีอากร

ประพฤติปฏิบัติตนในทางท่ีถูกท่ีควร สํานึกใน
หนาที่ และพึงปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบเพื่อ
รักษาชื่อเสียงแหงวิชาชีพ และงดเวนการกระทําที่

จะนํามาสูการเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ
  1.5 ผู ส อ บ บั ญ ชี ภ า ษี อ า ก ร
พัฒนาการแสวงหาความรูทางการสอบบัญชีเปน

ประจาํ นอกจากนีย้งัตองพฒันาตนเองในสาขาอืน่ๆ 
ที่เกี่ยวของในการทํางาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานในวิชาชีพ

 2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้ง
ตอไป 
  2.1 ควรศึกษาผลกระทบของการ
แสวงหาความรูทางการสอบบัญชีกับประสิทธิผล
การสอบบัญชีในกลุมตัวอยางอื่น เพื่อนํามาเปรียบ
เทียบวามีความแตกตางกันหรือไม อยางไร เพื่อ
ใหเปนแนวทางในการพัฒนาการแสวงหาความรู
ทางการสอบบัญชแีละประสิทธผิลการสอบบัญชใีห
มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนและสามารถนําไปสราง
ความเชื่อมั่น
  2.2 ควรศึกษาประสิทธิผลการสอบ
บัญชีของผูประกอบวิชาชีพอื่น เชน นกับัญชีกลุม
อตุสาหกรรม เพือ่นาํผลการวจิยั และขอมลูทีไ่ดจาก
การศึกษาไปใชประโยชนตอวิชาชีพ
  2.3 ควรศึกษาถึงบทบาท หนาที่ 
ความรับผิดชอบ ของผูสอบบัญชีภาษีอากรเพื่อ
เปนทิศทางในการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงาน
ที่ถูกตองในวิชาชีพบัญชีตอไป 
  2.4 กอนสงแบบสอบถามไปยงักลุม
ตวัอยาง ควรมีการศกึษาขอมลูใหละเอียดรอบคอบ
ทั้งในสวนของท่ีอยู เบอรโทรศัพท สถานภาพ 
ปจจุบัน กอนที่จะสงแบบสอบถาม เพื่อปองกัน
การสงกลับ เนื่องจากสาเหตุการยายสถานท่ี
ตั้ง และเพ่ิมประสิทธิภาพในการไดรับการตอบ
แบบสอบถามที่ครบถวน 

  2.5 ควรเปล่ียนวิธีการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากแบบสอบถาม เปนการสอบถามแบบเชงิ
ลึก เพื่อใหไดขอมูลและความคิดเห็นที่ถูกตอง และ
กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
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