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เกบ็รวบรวมขอมลูจากผูบรหิารฝายบญัชธีรุกิจ จาํนวน 417 คน ดาํเนนิการจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณีย
ถึงกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่เปาหมาย ตั้งแตวันที่ 17 พฤษภาคม 2555 จํานวน 417 ฉบับ เพื่อขอความ
อนุเคราะหและความรวมมือในการสงแบบสอบถามกลับทางไปรษณียภายใน 15 วัน นับจากวันที่ไดรับ
แบบสอบถาม เมื่อครบกําหนด 15 วัน ไดรับแบบสอบถามกลับมาจํานวน 74 ฉบับ และเมื่อครบกําหนด
วันท่ี 17 กันยายน 2555 ไดรับแบบสอบถามตอบกลับคืนมาอีก 41 ฉบับ รวมแบบสอบถามที่ไดรับตอบ
กลับท้ังสิ้น 115 ฉบับ คิดเปน รอยละ 27.58 สงคืนจํานวน 3 ฉบับ เนื่องจากไมมีผูรับตามจาหนา รวมระยะ
เวลาในการจัดเก็บรวบรวมขอมลู 119 วนั และใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือสถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก F-test (ANOVA และ MANOVA) การวเิคราะหสหสมัพนัธพหคุณู และการวเิคราะหการถดถอยแบบ
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Abstract

 This research aims to test the relationship between cost accounting implementation 
effectiveness and performance of industrial estate authority of rayong province by collectiong 
information from the business account executives. The samples were 417 business account 
executives and was conducted by a mail survey sent to a sample of the target area. Since May 
17, 2555 edition of 417  and cooperation in the questionnaire were sent back to us within 15 days 
from the date of receipt of the questionnaire. The 15 day duration total of 74 questionnaires were 
returned at the maturity date of September 17, 2555, another 41 questionnaires were returned and  
included a total of 115 replies which accounted for 27.58 percent and 3 copies returned because no 
recipients were addressed. Total duration of the data collection was conducted over 119 days and 
used by them as a tool for the statistics used in data analysis and F-test (ANOVA and MANOVA), 
analyzing multiple correlations and multiple regression analysis. The analysis of the relationship 
and the impact are the cost accounting implementation effectiveness, planning and control and 
profi tability analysis relationship and positive impact on the performance.   

Keywords : Cost Accounting Implementation Effectiveness, Performance.

บทนํา

 ทามกลางกระแสโลกาภิวัตน การคาเสรี 
และระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ผลกระทบจาก

การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economics Community : AEC) ทําใหธุรกิจเกิด
การแขงขันอยางรุนแรงและขยายตัวอยางรวดเร็ว
ไปท่ัวโลก ธรุกจิของไทยกําลังพยายามปรับตวัอยาง

หนกัเพือ่สอดรบักบัสภาวะวกิฤต ิ ดงัน้ัน การบรหิาร
ตนทุนจึงเปนสิ่งจําเปนในสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า
เชนทุกวันนี้หลายองคกรพิจารณาหาแนวทางเพ่ือ
การปรับปรุงคุณภาพพรอมกับลดตนทุนการผลิต
ซึ่งวัตถุประสงคหลักของการบริหารตนทุนหรือ

ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุนมีความ
จําเปนที่จะตองสรางใหเกิดข้ึนเปนวัฒนธรรมใน
องคกรเพ่ือทําใหเกดิประสิทธิภาพสูงสดุอันจะนํามา
ซึ่งการเพิ่มผลผลิตที่เหมาะสมขององคกร
 ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชี
ตนทุน (Cost Accounting Implementation 

Effectiveness) เปนการนําขอมูลการบัญชีตนทุน
มาใชเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานใน
ภาวะปจจุบันที่มีการแขงขันสูงขึ้นอยางตอเนื่อง
และรุนแรง ทําใหการบริหารงานกิจการมีบทบาท
สําคัญอันจะชวยใหองคกรรักษาความไดเปรียบใน
การแขงขนัซึง่เปนการสรางมูลคาเพ่ิมท่ีระดบัตนทนุ
ที่ตํ่ากวา หากองคกรมีการนําตนทุนมาเปนเครื่อง

มือทางการเงินท่ีสําคัญและใชในระบบการบริหาร
งานจะทําใหผูบริหารมีขอมูลและรูปแบบสําหรับ
ใชในการตัดสินใจและเปนเครื่องมือในการควบคุม
การปฏิบัติงาน (ชลธิชา คุณอุดม. 2552 : 1) ไดแก 
การวางแผนและควบคุม (Planning and Control) 
การวิเคราะหปญหาเพื่อตัดสินใจระยะสั้น (Short 
Term Decision Making) และการวิเคราะหความ

สามารถในการทํากาํไร (Profi tability Analysis) ทีม่ี
ความยืดหยุนทาํใหองคกรมกีารเตรยีมความพรอม
เพือ่รองรบัและปรบัตวัใหทนักบัการเปลีย่นแปลงที่

เกดิขึน้ ไมวาจะเปนสถานการณทางการเมอืง หรอื
วกิฤตเศรษฐกจิทีเ่กดิขึน้ในปจจุบนั ซึง่จะสงผลกระ
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ทบตอผลการดําเนินงานขององคกร
 ผลการดําเนินงาน (Performance) ของ
ธุรกิจเปนเคร่ืองมือหรือตัวชี้วัดที่สําคัญในการ
ประเมินความสําเร็จขององคกรในการดําเนินงาน
และการบริหารงาน อันเนื่องมาจากการพัฒนา
ศกัยภาพทางธุรกิจซึง่จะเปนการนํากลยุทธไปสูการ
ปฏิบัติเพื่อใหสงผลไปสูเปาหมายในระดับตาง ๆ 
ซึ่งปจจุบันมีเครื่องมือทางดานการจัดการท่ีใชใน
การประเมินผลการดําเนินงานที่ไดรับความสนใจ
อยางแพรหลายในองคกรตาง ๆ  คือ การวัดผลการ
ดาํเนนิงานแบบสมดลุ (Balance Scorecard : BSC) 
ซึง่เปนแนวคิดในการบริหารองคกรสมัยใหม ไดแก 
ปจจัยดานการเงิน (Financial Perspective) ดาน
ลูกคา (Customer Perspective) ดานกระบวนการ
ภายใน (Internal process Perspective) และดาน
การเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth) 
(พรชัย วีระนันทาเวทย. 2552 : 2) การประเมิน
ความสําเร็จขององคกรดวยวิธีนี้ ไมไดเนนเฉพาะ
การประเมินความสําเร็จของกลยุทธการบริหาร
เฉพาะทางการเงินเทาน้ัน แตผลตอบแทนจาก
การลงทุนมูลคาทางเศรษฐศาสตร ยังสามารถ
ประเมินกระบวนการภายใน ทําใหทราบจุดแข็ง
และจุดออนในการดําเนินธุรกิจ สงผลใหสามารถ
พัฒนาปรับปรุงสภาพแวดลอมภายในของตนให
สอดคลองเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ซึ่งกลยุทธนี้จะ
นําไปสูความสําเร็จขององคกรท่ีมั่นคงและย่ังยืน

อยางแทจริง
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงไดศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางประสิทธิผล

การประยุกตใชการบัญชีตนทุนกับผลการดําเนิน
งานของธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม 
จังหวัดระยอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบวา

ประสิทธผิลการประยกุตใชการบญัชตีนทนุมีความ
สัมพันธ กับผลการดําเนินงานหรือไม อยางไร ซึ่ง
ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารฝายบัญชี
ธุรกิจ ผลลัพธที่ไดจากการศึกษาวิจัย สามารถใช
เปนแนวทางในการพัฒนาการประยุกตใชขอมูล     

การบัญชีตนทุน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนิน
งานของธุรกิจ ซึ่งสงผลใหบริษัทตระหนักถึงความ
สําคัญของการนําขอมูลการประยุกตใชการบัญชี
ตนทนุไปใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของบรษิทัใหประสบผลสาํเรจ็และสามารถดาํรงอยู
รอดในระยะยาวและนาํไปสูความสาํเรจ็อยางมัน่คง 
และยั่งยืนตลอดไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการประยุกต
ใชการบัญชีตนทุนของธุรกิจอุตสาหกรรม ในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดระยอง 
 2. เพื่อศึกษาผลการดําเนินงานของ
ธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด
ระยอง    
 3. เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุนกับ           
ผลการดําเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดระยอง   
 4. เ พื่ อ ท ด ส อ บ ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุนกับ
ผลการดําเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดระยอง   
 5. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการ

ประยุกตใชการบัญชีตนทุนของธุรกิจอุตสาหกรรม
ในนิคมอุตสาหกรรม จงัหวัดระยอง ทีม่ขีนาดธุรกิจ 
ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ จํานวนพนักงาน 
จํานวนทุนในการดําเนินงาน พื้นที่ในการประกอบ
ธุรกิจ และรายไดเฉลี่ยตอปแตกตางกัน

 6. เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนิน
งานของธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม         
จังหวัดระยอง ที่มีขนาดธุรกิจ ระยะเวลาในการ

ประกอบธุรกิจ จํานวนพนักงานจํานวนทุนในการ
ดําเนินงาน พื้นที่ในการประกอบธุรกิจ และรายได
เฉลี่ยตอปแตกตางกัน
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วิธีการศึกษา

 การวิจัยในค ร้ัง น้ี  เปนการวิจัย เ ชิง
พรรณนา
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผู
บริหารฝายบัญชีธุ ร กิจอุตสาหกรรมในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดระยอง จํานวน 417 คน
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ีเปน
แบบสอบถามประกอบดวย 4 สวน ดังนี้
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไป 
ไดแก เพศ อายุ สถานภาพระดับการศึกษา 
ประสบการณในการทํางานดานบัญชี รายไดเฉล่ีย
ตอเดือน และตําแหนงงานในปจจุบัน
 สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามขอมูลธุรกิจ
อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดระยอง 
ไดแก รูปแบบธุรกิจ ขนาดธุรกิจ ระยะเวลาในการ
ประกอบธุรกิจ จํานวนพนักงาน จํานวนทุนในการ
ดําเนินงาน พื้นที่ในการประกอบธุรกิจ และรายได
เฉลี่ยตอป 
 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกีย่วกบัประสิทธผิลการประยุกตใชการบญัชตีนทนุ 
จํานวน 15 ขอ เปนคําถามชนิดใหเลือกตอบ โดย
เปนมาตราประมาณคา 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด มีคาเทากับ 5 4 3 2 
และ 1 ตามลําดับ
 สวนที่ 4 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับผลการดําเนินงาน จํานวน 20 ขอ เปน

คําถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตราประมาณ

คา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ
นอยที่สุด มีคาเทากับ 5 4 3 2 และ 1 ตามลําดับ
 แบบสอบถามท้ังฉบับผานการพิจารณา

จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 2 ทาน และทดสอบความ
เชื่อม่ันประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุน
มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยูระหวาง 0.836-0.864 
และผลการดําเนินงานมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู
ระหวาง 0.867-0.936

 การเก็บขอมูลผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม
ไปใหกลุมตัวอยางตั้งแตวันที่ 17 พฤษภาคม 2555 
จํานวน 417 ฉบับ จนถึงวันที่ 17 กันยายน 2555
 การวิจัย ในครั้ งนี้  ผู วิ จั ยไดส งแบบ 
สอบถามจํานวน 417 ฉบับ และไดรับตอบกลับ
จํานวน 115 ฉบับ คิดเปนรอยละ 27.58 หลังจาก
ไดแบบสอบถามกลับคนืมาแลวไดทาํการตรวจสอบ
ความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับจากนั้น 
ตรวจใหคะแนนตามเกณฑของบุญชม ศรีสะอาด 
(2545) ดังนี้
ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ให 5 คะแนน
ระดับความคิดเห็นมาก ให   4 คะแนน
ระดับความคิดเห็นปานกลาง  ให  3 คะแนน
ระดับความคิดเห็นนอย  ให  2 คะแนน
ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด ให  1 คะแนน                
 ขอมู ลที่ ได มาวิ เคราะหด วย เครื่ อ ง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS และ 
รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยง
แบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) และแปลผล
ความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย ดังนี้
4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใน ระดับ
มากที่สุด
3.51-4.50 หมายถึง  มคีวามคิดเห็นอยูในระดับมาก
2.51-3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใน ระดับ
ปานกลาง

1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามคดิเหน็อยูในระดบันอย
1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ
นอยที่สุด
 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิด

เห็นเก่ียวกับประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชี
ตนทุนตอผลการดําเนินงาน
 ทดสอบความสัมพันธและผลกระทบ

ระหวางประสทิธผิลการประยกุตใชการบญัชตีนทนุ
กับผลการดําเนินงาน

 สถติทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลู คอื รอยละ 

คาเฉลี่ย ( x ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) สถิติ 
F-test (ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห
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สหสัมพันธพหุคุณ และการวิเคราะหการถดถอย
แบบพหุคูณ

ผลการศึกษา

 จากผลวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปผลได
ดังน้ี
 1. ขอมูลทั่วไป พบวา ผูบริหารฝาย
บัญชีของธุรกิจ สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 
86.96 อายุ 35-40 ป รอยละ 39.13 สถานภาพ 
สมรส รอยละ 54.78 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
รอยละ 62.61 ประสบการณในการทํางานดานบญัช ี
มากกวา 15 ป รอยละ 47.82 รายไดเฉล่ียตอเดือน 
มากกวา 50,000 บาท รอยละ 58.26 และมีตาํแหนง
ในปจจุบันเปนผูบริหารฝายบัญชี รอยละ 80.00 
 2. ขอมูลธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดระยอง มีรูปแบบธุรกิจเปน
บริษัทจํากัด รอยละ 97.39 ขนาดธุรกิจธุรกิจขนาด
กลาง รอยละ 53.91 ระยะเวลาในการประกอบธุรกจิ 
มากกวา 15 ป รอยละ 44.35 จาํนวนพนักงาน 100-
500 คน รอยละ 39.13 จาํนวนทนุในการดาํเนนิงาน 
มากกวา 500,000,000 บาท รอยละ 43.48 พื้นที่
ในการประกอบธุรกิจ นิคมอุตสาหกรรมอิสเทิรนซี
บอรด รอยละ 44.35 และรายไดเฉล่ียตอปมากกวา 
500,000,000 บาท รอยละ 63.47
 3. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจมีความคิด
เห็นดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธิผลการประยุกต

ใชการบัญชีตนทุนโดยรวมอยูในระดับมากทุก
ดาน ไดแก ดานการวางแผนและควบคุม ดานการ
วเิคราะหความสามารถในการทํากําไร และดานการ

วิเคราะหปญหาเพื่อตัดสินใจระยะสั้น 
 4. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจมีความคิด

เห็นดวยเกี่ยวกับการมีผลการดําเนินงานโดยรวม 
อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการเงิน ดาน
ลูกคาดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรู

และพัฒนา 

     5. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจท่ีมีขนาด
ธรุกจิ ธรุกจิขนาดใหญ มคีวามคิดเห็นดวยเก่ียวกับ
การมีประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุน
โดยรวม มากกวา ขนาดธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลาง ผู
บริหารฝายบัญชีธุรกิจที่มีขนาดธุรกิจ ธุรกิจขนาด
ใหญ มคีวามคิดเหน็ดวยเก่ียวกบัการมีประสิทธผิล
การประยุกตใชการบัญชีตนทุน ดานการวิเคราะห
ความสามารถในการทํากําไร มากกวา ขนาดธุรกิจ 
ธุรกิจขนาดกลาง 
 ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจที่มีระยะเวลาใน
การประกอบธุรกิจ มากกวา 15 ป มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธิผล การประยุกตใชการ
บญัชตีนทุน ดานการวเิคราะหความสามารถในการ
ทํากําไร มากกวา ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 
11-15 ป 
 ผูบริหารฝายบัญชีธุ รกิจที่มี จํ านวน
พนักงาน มากกวา 501-1,000 คน มีความคิดเห็น
ดวยเกีย่วกบัการมีประสทิธิผล  การประยกุตใชการ
บญัชตีนทนุโดยรวม มากกวาจาํนวนพนกังาน นอย
กวา 100 คน 
 ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจท่ีมีรายไดเฉลี่ย
ตอป มากกวา 500,000,000 บาท มีความคิด
เห็นดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธิผลการประยุกต
ใชการบัญชีตนทุนโดยรวม มากกวารายไดเฉลี่ย
ตอป 100,000,000-500,000,000 บาท ผูบริหาร
ฝายบัญชีธุรกิจ มีรายไดเฉล่ียตอป มากกวา 

500,000,000 บาท มคีวามคดิเหน็ดวยเกีย่วกบัการ
มีประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุน ดาน
การวางแผนและควบคุม มากกวา 100,000,000-

500,000,000 บาท
    6. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจท่ีมีจํานวน
พนกังาน มากกวา 100-500 คน และมากกวา 1,000 คน 
มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับการมีผลการดําเนินงาน 
ดานลูกคา มากกวาจาํนวนพนักงาน นอยกวา 100 คน

 7. ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชี
ตนทุน มคีวามสมัพนัธและผลกระทบเชงิบวกกบัผล
การดําเนินงาน โดยรวม
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ตาราง 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุนโดยรวม และเปนรายดาน     
ของผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ

         ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุน X S.D. ระดับ

   ความคิดเห็น

1. ดานการวางแผนและควบคุม

2. ดานการวิเคราะหปญหาเพ่ือตัดสินใจระยะสั้น

3. ดานการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไร

4.21

4.07

4.06

0.52

0.58

0.65

มาก

มาก

มาก

                           โดยรวม 4.11 0.49 มาก

ตาราง 2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณโดยใชตัวแปรตามเปนผลการดําเนินงานโดยรวมของ
ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ

ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุน
  ผลการดําเนินงานโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความ
  คลาดเคลื่อน   
    มาตรฐาน

คาคงที่ (a) 0.725 0.401 1.808 0.073

1. ดานการวางแผนและควบคุม 0.338 0.126 2.687 0.008*

2. ดานการวิเคราะหปญหาเพ่ือตัดสินใจระยะสั้น 0.061 0.121 0.503 0.616

3. ดานการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไร 0.339 0.082 4.133 0.000*

F = 20.852          p = 0.000          Adj R2 = 0.343

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05

อภิปรายผล

   การวิจัยในคร้ังนี้พบวา 1) ผูบริหารฝาย

บัญชีธุรกิจ มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมี
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุนโดย
รวม ดานการวางแผนและควบคุมดานการวิเคราะห

ปญหาเพื่อตัดสินใจระยะสั้นและดานการวิเคราะห
ความสามารถในการทํากําไร  อยูในระดับมาก  
 เน่ืองจาก ธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดระยอง ใหความสําคัญตอ  
การกําหนดแผนงานและงบประมาณตาง ๆ ที่
ครอบคลมุเปาหมายขององคกร ซึง่จะชวยใหองคกร
บรรลวุตัถปุระสงคในการดําเนินงาน โดยมุงเนนไป

ที่การใหความสําคัญตอความสามารถในการระบุ

ปญหาและแกไขปญหาอยางเปนระบบทีส่อดคลอง
กับสถานการณซึ่งจะชวยใหการปฏิบัติงานมีความ
ชัดเจนและสงผลใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร
มากยิ่งขึ้น และการใหความสําคัญในการวิเคราะห

การเติบโตของยอดขาย โดยเปรยีบเทยีบขอมลูการ
เปลี่ยนแปลงปริมาณขายที่มีผลกระทบตอตนทุน
จากปที่ผานมา ซึ่งเปนการพัฒนากระบวนการ

ปฏิบัติงานใหสามารถปรับปรุงระบบการควบคุม
และประเมินผลใหมคีวามเหมาะสม ทาํใหเกดิความ

เชื่อมั่นวาการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงปจจัย
การผลิตจะชวยใหประหยัดตนทุนและกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกองคกร ซึ่งจะสงผลใหเปนผูนํา

ดานตนทนุและสรางความไดเปรยีบทางการแขงขนั 
ทําใหกิจการมีการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน
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ที่สะทอนใหเห็นถึงประสิทธิผลการประยุกตใชการ
บัญชีตนทุน
 สอดคลองกับงานวิจัยของ เดชา อินเด  
(2547 : 1-3) พบวา การบัญชีตนทุนเปนการบัญชี
ทีจ่ดัทําเพ่ือบริหารเก่ียวกับตนทนุในการผลิตสินคา
หรือตนทุนการใหบรกิารซึง่จะตองสามารถควบคุม
ตนทุนสินคาสวนที่ขายและตนทุนสินคาคงเหลือ
เพื่อใชในการจัดทํางบการเงิน และสามารถใชเปน
ขอมูลสําหรับการวางแผนการควบคุม และการ
ตัดสินใจ
 2) ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจมีความคิด
เห็นดวยเกี่ยวกับการมีผลการดําเนินงานโดยรวม 
ดานการเงินดานลูกคา ดานกระบวนการภายในและ
ดานการเรียนรูและพัฒนา อยูในระดับมาก  
 เนื่องจาก ธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดระยองไดมีการประยุกตใช
แนวคิดในการทํางานเพื่อใหบรรลุถึงเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และสามารถ
ควบคุมการใชงบประมาณใหเปนไปตามแผนงาน
และมาตรฐานที่กําหนด ซึ่งรวมถึงการเพ่ิมขึ้นของ
รายไดจากลูกคารายใหมและใน ขณะเดียวกันก็
ยังคงรักษารายไดจากลูกคารายเดิมไมใหลดลง 
การใหบริการใหม ๆ อันสงผลตอยอดขายที่เพ่ิม
ขึ้นจากการเอาใจใสตอคําติชมของลูกคานํามา
วเิคราะหและปรบัปรงุ การดาํเนินงาน การปรบัปรงุ
การบริการใหมีคุณภาพสะดวกรวดเร็วเพื่อตอบ
สนองตอความตองการของลูกคาอยางตอเน่ือง 
การฝกอบรมพนักงานเพื่อใหบริการลูกคาอยาง
เต็มใจและรวดเร็ว การสรางความสัมพันธที่ดีกับ

ลูกคาปรับปรุงและพัฒนาบริการใหม ๆ ตลอด
เวลาเปนการ มุงสูการบริการท่ีเปนเลิศ การมี
ความชัดเจนในวิสัยทัศน ปรับปรุงกลยุทธองคกร
ใหทันสมัยปรับโครงสรางองคกรใหเหมาะสม
กับกระบวนการในการปฏิบัติงาน โดยนําระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับปรุงวิธีการดําเนิน
งาน จะสงผลใหเกิด การเรียนรูอยางตอเนื่องและ
ทันตอสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป การนําขอคิด

เห็นและขอเสนอแนะของพนักงานมาเปนขอมูลใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน การนําเทคโนโลยีใหม 
ๆ มาใชเพือ่สงเสริมศกัยภาพการดําเนนิงานใหดยีิง่
ขึ้นจึงจะทําใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย
 สอดคลองกบัขอมลูของกรมเจรจาการคา
ระหวางประเทศ (2551  :  เว็บไซต) ซึ่งใหขอมูลไว
เกีย่วกับปจจัยดานอุปสงคของสินคาวาการท่ีตลาด

และปจจัยดานความตองการของผูซื้อภายในของ
แตละประเทศมีไมมากนักทําใหธุรกิจสามารถคาด
คะเนความตองการของผูบรโิภคลวงหนาและสนอง
ตอบ โดยดําเนินการผลิตเพื่อสงออกเปนสวนใหญ 
ดังนั้น ลักษณะ การกระตุนจากตลาดเพื่อใหธุรกิจ
เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง โดยการ
สรางมาตรฐาน ที่สูงขึ้นและมีวิวัฒนาการคิดคน
ผลติภัณฑใหม ๆ  จงึถอืวายงัมจีาํนวนนอยมาก จน
กลายเปนขอเสียเปรียบเชิงแขงขันระดับประเทศ
เพราะทําใหไทยขาดศักยภาพในการแขงขันดาน
นวตักรรม หรอืความหลากหลายเชิงสรางสรรคเมือ่
ตองพิจารณาแขงขันเปรียบเทียบกับประเทศอื่น
 3)  ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ที่มีขนาด
ธรุกจิ ธรุกจิขนาดใหญ มคีวามคิดเห็นดวยเก่ียวกับ
การมีประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุน 
ดานการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไร 
มากกวา ขนาดธุรกิจธุรกิจขนาดกลาง
 เนื่องจากธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคม

อุตสาหกรรม จังหวัดระยอง ที่มีขนาดธุรกิจแตก
ตางกนัยอมมีขนาดกําลงัการผลิตทีต่อบสนองความ
ตองการของลูกคาและวิธีการ ในการบริหารธุรกิจ
แตกตางกันเพ่ือใหเกิดประโยชนและผลตอบแทน

สูงสุดจากการดําเนินงานรวมถึงการประยุกต
ใชการบัญชีตนทุนที่แตกตางกันซึ่งขอมูลท่ีผาน
กระบวนการวางแผนในการจัดทํา และจัดเก็บท่ีมี
ประสิทธิภาพก็จะสงผลถึงประสิทธิภาพของขอมูล
เพื่อสนับสนุน ดังนั้นผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจที่มี

ธรุกจิขนาดใหญจงึมศีกัยภาพในการวิเคราะหความ
สามารถในการทํากําไรไดมากกวาหรือมีความ
จาํเปนตองวเิคราะหใหมากกวาเนือ่งจากเปนธรุกจิ      
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ขนาดใหญซึง่จะกอใหเกดิความเส่ียงในการลงทุนที่
สูงกวา 
 สอดคลองกับงานวิจัยของ ชลธิชา คุณ
อุดม (2552 : 109) พบวา การจัดทําแผนงานงบ
ประมาณใหสอดคลองและเพียงพอตอการปฏิบัติ
งานเพือ่ใชในการระบหุรอืแกไขปญหาไดอยางเปน
ระบบ จะชวยใหกิจการมีทางเลือกในการดําเนิน
งานไดสอดคลองกับวัตถุประสงคของการตัดสิน
ใจในแตละสถานการณไดอยางรวดเร็วและทัน
เหตุการณ การวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพจะสงผล
ตอผลการดําเนินงาน 
 4) ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ที่มีระยะ
เวลาในการประกอบธุรกิจ มากกวา 15 ป มีความ
คดิเห็นดวยเก่ียวกับการมีประสิทธิผลการประยุกต
ใชการบญัชตีนทนุ ดานการวเิคราะหความสามารถ
ในการทํากําไร มากกวา ระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจ 11-15 ป 
 เน่ืองจากองคกรท่ียิ่งใหญและสรางความ
สําเร็จไดอยางยั่งยืน คือองคกรที่สามารถทําให
บุคลากรของตน มีความรับรูไดวาเขามีหนาที่
ทาํใหองคกรบรรลเุปาหมายโดยสวนรวมไดอยางไร 
ดังน้ัน ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจที่มีระยะเวลาใน
การประกอบธุรกิจที่มากกวาจะมีความสามารถ 
สมรรถนะ ศักยภาพความเชี่ยวชาญ และทักษะใน
การประยุกตใชความรูในการกระทําใด ๆ เพื่อให
เกิดผลสําเร็จ ไดมากกวา 

 สอดคลองกับแนวคิดของ ประคัลภ ปณฑ
พลงักรู (2555  :  เวบ็ไซต) กลาววา องคกรทีม่รีะบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่ดีจะทําใหองคกรมี

ผลงานที่ดีกวาองคกร ที่มีระบบบริหารทรัพยากร
บคุคลทีไ่มด ีองคกรทีใ่หความสาํคญักบัการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลและมีระบบการบริหารทรัพยากร

บุคคลท่ีดีนั้นจะมีรายไดสูงกวาองคกรที่มีระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่ไมดีถึง 3.5 เทา ไดแก 1) 

การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน เนนความเหมาะ
สมกับวัฒนธรรมขององคกรมากกวามองไปท่ีคน
เรียนเกงหรือทํางานเกง 2) การรักษาพนักงาน      

เนนการรักษาพนักงานท่ีมีศักยภาพทํางานกับ
องคกร ไดแก ระบบการบริหารคาตอบแทนที่ดี 
ระบบการบริหารคาตอบแทนท่ีไมเปนตัวเงิน และ
การสรางความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและ
ชีวิตสวนตัวของพนักงาน 3) ระบบบริหารผลงาน
และการใหคาตอบแทน เนนการสรางผลงานและ   
การบรหิารคนทีด่โีดยเชือ่มโยงเปาหมายขององคกร
สูหนวยงานและพนักงาน เมื่อบรรลุเปาหมายจะ
มีระบบการใหรางวัลตามผลงานท่ีเปนธรรมให
พนกังานไดสรางผลงานท่ีดยีิง่ขึน้และ 4) ระบบการ
พฒันาผูนาํขององคกร เนนการใหพนกังานมโีอกาส
เติบโตข้ึนเปนผูนําขององคกร โดยใชวิธี การสอน
งาน (Coaching) การเปนพี่เลี้ยง (Mentoring) และ
การใหคําปรึกษา (Counseling) เพื่อที่จะสรางผูนํา
ของตนเองขึ้นมารองรับการเติบโตขององคกร
 5) ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ที่มีจํานวน
พนักงาน มากกวา 501-1,000 คน มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธิผล การประยุกตใชการ
บญัชตีนทนุโดยรวม มากกวา จาํนวนพนักงาน นอย
กวา 100 คน 
 เนือ่งจาก จาํนวนพนักงานในบริษทัท่ีแตก
ตางกันยอมสงผลถึงการจัดการเกี่ยวกับขั้นตอน
และวิธีปฏิบัติงาน รวมถึงการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
หรือเพิ่มศักยภาพของพนักงานในการปฏิบัติให
บรรลเุปาหมายและมปีระสทิธภิาพแตกตางกนั ทัง้นี้
จํานวนพนักงานถือเปนปจจัยสําคัญและมีความ

สัมพันธกับแนวทางและวิธีการในการกําหนดแผน
งานเพื่อใหองคกรมีเปาหมายและแผนการปฏิบัติ
งานที่ชัดเจนและครอบคลุม รวมถึงโครงสรางการ

ปฏิบัติงานเพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนิน
งานขององคกร 
 สอดคลองกับแนวคิดของ อนุรักษ ทอง

สุโขวงศ (2552 : เว็บไซต) กลาววา การจัดสาย
งานและการจัดหาบุคลากร คือ การจัดสายงานใน
องคกรท่ีเหมาะสมรวมถึง การฝกอบรมพนักงาน
โดยการมอบหมายอํานาจหนาทีใ่นสายงานท่ีเหมาะ
สมและชัดเจนเพ่ือใหเกิดทั้งความรับผิดและรับ
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ชอบ มาใชในการจัดวางระบบเพือ่การวางแผนและ
ควบคุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 6) ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ที่มีราย
ไดเฉลี่ยตอป มากกวา 500,000,000 บาท มี
ความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีประสิทธิผล การ
ประยุกตใชการบัญชีตนทุน ดานการวางแผนและ
ควบคุม มากกวา รายไดเฉล่ียตอป 100,000,000-
500,000,000 บาท
 เนื่องจาก การกําหนดแผนงานท่ีจะทํา
ในอนาคตรวมถึงวิธีการทํางานเพ่ือใหบรรลุถึง
วัตถุประสงคที่กําหนดไวที่สอดคลองกับนโยบาย
และเปาหมายขององคกร ซึง่การทํางานอยางมีแผน
งานท่ีชัดเจนจะชวยใหพนักงานระดับปฏิบัติการ
ทํางานอยางถูกทิศทาง สงผลใหสามารถควบคุม
การดําเนินการใหเปนไปตามเปาหมายขององคกร 
ดังนั้น บริษัทที่มีรายไดเฉล่ียตอปมากจะสามารถ
วางแผนการบริหารจัดการเก่ียวกับการดําเนิน
งานใหมีความสอดคลองกับเปาหมายขององคกร 
ครอบคลุมประเด็นปญหาและวัตถุประสงคของการ
ตดัสนิใจในแตละสถานการณไดอยางเปนระบบเพือ่
ประสิทธภิาพในการดําเนินงาน 
 สอดคลองกับแนวคดิของ ไตรรงค สวสัดกิลุ 
(2548 : 327) กลาววา การวิเคราะหความสามารถ
ในการทํากําไรเปนการพิจารณาเพื่อวัดความ
สามารถขององคกร เนือ่งจากเปนการวางแผนและ
การวิเคราะหเพ่ือประเมนิ แหลงเงินทุนภายใน โดย

ในการประเมินจะพิจารณาการทํากําไรซึ่งสัมพันธ
กบัยอดขาย สมัพันธกบัยอดขายสมัพันธกบัเงนิทนุ 
รวมถึงโครงสรางตนทุนขององคกรอีกดวย

 7) ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ที่มีจํานวน
พนักงาน 100-500 คน และมากกวา 1,000 คน มี
ความคดิเหน็ดวย เกีย่วกบัการมผีลการดาํเนนิงาน 

ดานลูกคา มากกวา จาํนวนพนักงาน นอยกวา 100 
คน 

 เนื่องจาก ประสิทธิภาพการบริหาร
คุณภาพถือเปนความสามารถหรือความชํานาญ
ในการใชทรัพยากรอยางคุมคาในการจัดการ

กระบวนการตาง ๆ เพื่อใหเกิดคุณภาพ เริ่มต้ังแต
การออกแบบ การผลิต การสงมอบสินคา รวมถึง 
การบริการที่มีคุณภาพใหแกลูกคา ดังนั้น ธุรกิจ  
ที่มีจํานวนพนักงานมากหรือมีบุคลากรที่มีความ
รูความสามารถ มีประสบการณ มีความรู ความ
ชํานาญ สามารถปรับปรุงคุณภาพ การทํางานได
อยางตอเนื่องโดยคํานึงถึงความตองการของลูกคา
และใหความสําคัญกับลูกคา จะทําใหบรรลุถึง
ความตองการของลูกคาซึ่งจะทําใหธุรกิจไดเปรียบ
ทางการแขงขันจากการใหบริการและการสราง
ความสัมพันธที่ดีกับลูกคา 
 สอดคลองกบัแนวคิดของ พส ุเดชะรนิทร  
(2551 : 21) ไดกลาวไววา มุมมองทางดาน
ลูกคา (Customer Perspective) องคกรจะตอง
พิจารณาถึงคุณคาของลูกคา (Customer Value) 
วาอะไรท่ีเปนส่ิงที่ลูกคาตองการ ซึ่งจะทําใหลูกคา
หันมาใหความสนใจสินคาหรือบริการขององคกร 
เชน คุณภาพ ราคา การบริการ การตรงตอเวลา
ในการสงมอบ การดําเนินธุรกิจดานการแขงขัน 
และการแสวงหาผลกําไรใน ระยะยาวขององคกร 
ตองอาศัยความพอใจหรือความประทับใจของ
ลูกคาเปนฐานรองรับ ซึ่งจะไดจากพนักงานหรือ
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับงาน
วิจัยของ พสุ  เดชะรินทร (2551 : 6-8) ที่กลาวไว
เกีย่วกบั มมุมองดานกระบวนการภายใน (Internal 
Process) คือ การเตรียมพรอมในการปฏิบัติงาน

ภายในองคกร และการควบคุมภายในขององคกร 
โดยผูบรหิารจะตองแจงนโยบายและแนวทางตาง ๆ  
ออกมาอยางเปนรูปธรรมที่สามารถเขาใจและ

นําไปปฏิบัติไดจริงในทุก ๆ ระดับ โดยพิจารณา
จากวงจรเวลา (Time Cycle) คุณภาพ (Quality) 
ทักษะของพนักงาน (Employee Skills) ผลิตภาพ 

(Productivity) บรกิารเปนเลศิรวดเรว็ควบคมุตนทนุ
และลดความเสี่ยง กระบวนการภายในที่จะสราง
ความพอใจใหกบัลกูคาจะเริม่ต้ังแตการคนหาความ
ตองการของลกูคา หลงัจากนัน้ จะเขาสูกระบวนการ
นวตักรรม โดยกิจกรรมกําหนดตลาดเปาหมายและ
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สรางสรรคและออกแบบผลิตภัณฑที่สนองตอบตอ
ความตองการของลูกคา เมือ่ไดแบบผลิตภณัฑแลว
จงึเขาสูกระบวนการดําเนนิการเพ่ือทําการผลิตและ
สงมอบผลิตภัณฑใหลูกคา สุดทายจะเปนกระบวน
การหลังการขาย กระบวนการทั้งหมดนี้ถาองคกร
ทําไดอยางมีประสิทธิภาพจะสามารถสรางความ
พอใจใหกับลูกคาได
 8) ประสิทธผิลการประยุกตใชการบัญชี
ตนทนุ ดานการวางแผนและควบคุมมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับผลการดําเนินงานโดย
รวม ดานการเงนิดานกระบวนการภายใน และดาน
การเรียนรูและพัฒนา 
 เนือ่งจากการท่ีองคกรมีประสิทธภิาพ   ใน
การวางแผนและควบคมุโดยสามารถจดัทาํแผนงาน
และงบประมาณตาง ๆ  ทีค่รอบคลมุเปาหมายและมี
ความสอดคลองกบัการปฏิบตังิานและสถานการณ
ที่เกิดขึ้นจริง จะทําใหมีผลตอประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานและการทํางานบรรลุผลสําเร็จตามเปา
หมาย 
 สอดคลองกับแนวคิดของ ศิริวรรณ 
เสรีรัตน และคณะ (2550 :  78-90) ไดอธิบายถึง
ความสําคญัของแผนงาน กระบวนการและข้ันตอน
ในการวางแผนขององคกรไววาการวางแผนเปน
หนาทีท่างการบรหิารจดัการทีสํ่าคญัสาํหรบัองคกร
ตาง ๆ  ซึ่งตองการประสบความสําเร็จ ประโยชน

ของการวางแผนตามทฤษฎีการวางแผนจะนําไป
สูผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นสําหรับองคกรและผล
ประโยชนของการวางแผน ไดแก การประสาน
งานท่ีดีขึ้นมุงการคิดไปขางหนา การมีสวนรวมกับ

สภาพแวดลอมการทํางานและมีระบบการควบคุมที่
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยการวางแผนและควบคุม
ที่ดีจะกอใหเกิดกระบวนการภายในที่ดี กอใหเกิด
การเรียนรูและพัฒนาแกองคกร
 9) ประสิทธผิลการประยุกตใชการบัญชี

ตนทุน ดานการวิเคราะหความสามารถในการทํา
กําไร มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับผล
การดําเนินงานโดยรวมดานการเงิน ดานลกูคา และ

ดานการเรียนรูและพัฒนา 
 เนื่องจาก การวิเคราะหกําไรเปนการ
ประเมินผลการดาํเนินงานขององคกร ความสําเร็จ
กลยุทธขององคกร ตลอดจนกลยุทธที่องคกรเลือก
ใชในการแขงขนั ซึง่ความสามารถของธุรกจิในการ
ทํากําไรข้ึนอยูกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ในการดําเนินงานเทา ๆ กับความสามารถใน
การจัดหาทรัพยากรเพื่อใชในการดําเนินงานการ
วิเคราะหความสามารถในการทํากําไรจะมุงเนน
ที่ความสัมพันธระหวางผลของการดําเนินงานที่
รายงานอยูในงบกําไรขาดทุน และความสามารถใน
การจดัหาทรพัยากรของธรุกจิทีร่ายงานอยูในงบดลุ 
 สอดคลองกับงานวิจัยของ พรชัย วีระ
นันทาเวทย  (2552  :  91)  พบวา ผูบริหารฝาย
บญัชธีรุกจิชิน้สวนอเิล็กทรอนกิสทีม่ทีนุจดทะเบยีน
มากกวา มีศักยภาพในการวิเคราะหความสามารถ
ในการทํากําไรเชิงกลยุทธโดยรวมไดมากกวาหรือ
มีความจําเปนตองวิเคราะหใหมากกวาเนื่องจาก
ความเสี่ยงในการลงทุนที่ สูงกวา และศักยภาพใน
การผลิตท่ีสงูกวา สอดคลองกับแนวคิดของ ไตรรงค 
สวัสดิกุล (2548 : 327) กลาววา การวิเคราะห
ความสามารถในการทํากําไรเปนการพิจารณา
เพือ่วดัความสามารถขององคกร เนือ่งจากเปนการ
วิเคราะหเพื่อประเมินแหลงเงินทุนภายใน โดยใน
การประเมินจะพิจารณาการทํากําไรซึ่งสัมพันธ
กับยอดขาย สัมพันธกับเงินทุน รวมถึงโครงสราง

ตนทุนขององคกรอีกดวย

สรุปผล

 ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชี
ตนทุน มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ

ผลการดําเนินงานโดยรวม



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 143 ปท่ี 34 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2558

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะสาํหรบัการนาํผลการวจิยัไปใช

 1. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ควรให
ความสําคัญกับประสิทธิผลการประยุกตใชการ
บัญชีตนทุนตามองคประกอบทุกดาน ไดแก ดาน
การวางแผนและควบคุม ดานการวิเคราะหปญหา
เพื่อตัดสินใจระยะส้ัน และดานการวิเคราะหความ
สามารถในการทาํกําไร เนือ่งจากองคประกอบตาง ๆ  
เหลาน้ี จะสงผลใหการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ
 2. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ควรให
ความสําคญักบัขอมูลตนทนุ เนือ่งจากขอมูลตนทนุ
ที่ถูกตองจะสงผลตอการวางแผนในการบริหาร
งาน และควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะสงผลตอศกัยภาพ การแขงขัน
และความสําเร็จของธุรกิจ โดยใหความสําคัญกับ
คุณสมบัติของนักบัญชี และมุงเนนพัฒนาความรู
ความสามารถของนักบัญชี เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูล
ทางการบัญชีที่มีความถูกตองนาเชื่อถือ
 3. ผู บ ริ ห า ร ฝ า ยบั ญชี ธุ ร กิ จ ค ว ร
สนับสนุนใหมีการประยุกตใชการบัญชีตนทุน           
เพือ่ประสิทธผิลในการวางแผนและควบคุม โดยการ
ใหความสาํคญักบัการวางแผนและกาํหนดนโยบาย
ของระบบบญัชใีหมคีวามเหมาะสมกบัลกัษณะการ
ดําเนินธุรกิจขององคกร เพื่อใหการจัดทําขอมูล
ทางการบัญชีเปนไปอยางถูกตองเหมาะสม และ
สะทอนขอมูลที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจ 

 4. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ควรให

ความสําคัญกับการนําขอมูลการบัญชีตนทุนไป
ใชประกอบการตัดสินใจ เพื่อใหการตัดสินใจเปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประสิทธิผล

สูงสุดตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย
 5. ผู บ ริหารฝ าย บัญชีธุ รกิ จ  ควร

สนับสนุนใหมีการประยุกตใชการบัญชีตนทุน เพ่ือ
ประสทิธผิลในการวเิคราะหความสามารถในการทาํ
กําไร อันกอใหเกิดความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผล

วาการดําเนินงานจะบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด 

ซึ่งจะนํามาซึ่งการยอมรับและประโยชนสูงสุดตอผู
เกี่ยวของทุกฝาย 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป
 1. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจ ควรศึกษา
ผลกระทบของการประยุกตใชการบัญชีตนทุน ที่มี
ตอผลการดําเนินงานในกลุมธุรกจิอ่ืน ๆ  เพือ่เปรียบ
เทียบผลการวิจัย
 2. ผูบริหารฝายบัญชีธุรกิจควรมีการ
ศึกษาผลกระทบของประสิทธิผลการประยุกตใช
การบัญชีตนทุนที่มีตอผลการดําเนินงาน ในมุม
มองของผูใชขอมูลกลุมอ่ืนนอกเหนือจากผูบริหาร
ฝายบัญชีธุรกิจอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม 
จังหวัดระยอง
 3. ผู บริหารฝ ายบัญชี ธุ รกิ จควรมี
การศึกษาองคประกอบดานอื่น ๆ ที่สงผลตอ
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีตนทุนเพื่อ

ประโยชนในการสรางความไดเปรียบคูแขงขันใน
การวางแผนเชิงกลยุทธใหมีขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจที่มีคุณภาพ

กิตติกรรมประกาศ    

 ผู วิ จั ยขอขอบพระคุณผู ที่ ใ ห ความ
อนุเคราะหในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้
 ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร .ไพรัช  

พรพันธเดชวิทยา ประธานกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ  และอาจารย ดร.สุธีรา พวงพรพิทักษ 
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ ที่ไดกรุณาสละเวลา
อนัมคีาในการใหคาํปรกึษาดานตาง ๆ  และควบคุม
คุณภาพของวิทยานิพนธ ใหคําแนะนําและความ
รูอันมีคาที่เปนประโยชนตอการทํางานวิจัย ขอ
ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ปพฤกษบารมี  

อุตสาหะวาณิชกิจ คณบดีคณะการบัญชีและการ
จัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และอาจารย 
ดร.กัญญมน วิทยาภูมิ  อาจารยประจําคณะการ

บัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ที่ใหความชวยเหลือในการตรวจแกไขเคร่ืองมือ
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ในการวิจัย ตลอดจนมอบความรูและใหคําแนะนํา
แนวทางดานตาง ๆ จนงานวิจัยเสร็จสมบูรณ
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยคณะการบัญชี
และการจัดการ ที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความ
รูตลอดจนเจาของผลงาน ตํารา และเอกสารทาง
วิชาการทุกทาน ที่ผูวิจัยไดนํามาศึกษากอให เกิด

แนวคิดอันมีคาตองานวิทยานิพนธ
 ขอขอบพระคุณ ผูบริหารฝายบัญชีธรุกิจ
อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดระยองที่
ไดกรุณาใหความอนุเคราะหและสละเวลาใหขอมูล
ที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย
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