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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการประยุกตใชการ
บญัชีบริหารเชิงกลยุทธและความไดเปรยีบทางการแขงขนัของธุรกิจอุตสาหกรรมอญัมณีและเคร่ืองประดับ
ในประเทศไทย โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล จากผูบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม

อัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย  จํานวน 350 คน และไดรับตอบกลับ  จํานวน  165  คน  คิดเปน
รอยละ 47.14 ของกลุมตวัอยาง ดาํเนนิการเกบ็แบบสอบถาม ระหวางวนัที ่15 กนัยายน ถงึ 15 พฤศจกิายน 
พ.ศ. 2556 รวมระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมขอมูลทัง้ส้ิน 61 วนั และสถติทิีใ่ชในการวจิยั ไดแก การวเิคราะห
สหสมัพนัธแบบพหคุณู (Multiple Correlation Analysis) และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคณู (Multiple 
Regression Analysis)   
  ผลการวิจัย พบวา ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ดานการวางแผน             
ที่สอดคลองกับสภาพแวดลอมของกิจการ และดานการควบคุมวามีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ          
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความไดเปรียบทางการแขงขันโดยรวม

คําสําคัญ  : ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ,  ความไดเปรียบทางการแขงขัน,  
   ธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในประเทศไทย

1  นิสิตระดับปริญญาโท,  สาขาวิชาบัญชี,  คณะการบัญชีและการจัดการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2   ผูชวยศาสตราจารย, คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
3   อาจารยประจํา,  คณะการบัญชีและการจัดการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1  M. Acc. Master of Accountancy, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University
2  Assistant Professor, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University
3  Lecturer, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 65 ปท่ี 34 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2558

Abstract
 The purpose of this research was to study the relationships between effectiveness 
application of strategic management accounting and competitive advantage of gems and jewelry 
businesses in Thailand.  A questionnaire was constructed to collect data from 350 of manager of 
gems and jewelry businesses in Thailand  and received a response from 165 persons or 47.14 
percent, a Survey questionnaire conducted from  September 15, to November 15, 2013 had a 
data collection total of 61 days. The statistics used for analyzing the collected data were multiple 
correlation analysis and multiple regression analysis.  
  The result showed that the effectiveness application of strategic management accounting  
in the aspects of planning and controlling had positive relationships with competitive advantage as 
a whole.

Keywords : Effectiveness Application of Strategic Management Accounting, Competitive 
  Advantage,  Gems and Jewelry Business in Thailand

บทนํา

 ปจจุบันการดําเนินธุรกิจมีการแขงขันสูง
ไมวาจะเปนการแขงขันทั้งภายในประเทศและ
จากตางประเทศ ทําใหธุรกิจตองมีการปรับตัว
ใหสอดคลองกับสภาพของเศรษฐกิจ กฎหมาย 
เทคโนโลยี สังคมและวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็ว ธุรกิจตาง ๆ จึงไดหันมาใหความ
สาํคญักบัแนวคดิวธิกีารและกลยทุธการดาํเนนิงาน
ทีม่ปีระสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากข้ึน (กนกอร

ออนเรือง.  2556  :  1) อีกท้ังการดําเนินธุรกิจ
ไดเปลี่ยนแปลงไปจากธุรกิจแบบเดิมที่ผูผลิตเปน
ผูกําหนดลักษณะคุณภาพรวมท้ังราคาของสินคา 

ไปเปนลูกคาหรือผูบริโภคคือผูที่มีอํานาจในการ
กําหนดส่ิงดังกลาว รวมทั้งกลไกทางการตลาด 
ทิศทางในการกําหนดธุรกิจขึ้นอยูกับความพอใจ
ของลูกคาหรือผูบริโภค ในการดําเนินกิจกรรมตาง 
ๆ ธรุกจิจงึตองปรบัตวัเองใหทนัตอการเปลีย่นแปลง

จึงจะสามารถอยูรอดได (กชกร เฉลิมกาญจนา.  
2552 : 1) เม่ือสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ
เปลีย่นแปลงไปยอมมผีลกระทบตอการบริหารงาน
ของผูบริหารใหเปลีย่นแปลงตามไปดวย ซึง่องคกร

ทีจ่ะประสบความสําเร็จไดนัน้ ผูบริหารตองมีความ
เอาใจใสดูแลการดําเนินงานของธุรกิจ รวมทั้งการ
ปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นใหกลับสู
ปกติ ผูบริหารยุคใหมจึงตองอาศัยเคร่ืองมือที่ชวย
ใหการบริหารมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นั่นคือ 
การมีระบบขอมูลที่ชวยสนับสนุนการตัดสินใจ
(Decision Making) (รัตนา วงศรัศมีเดือน. 2550 
: 8-9) 
 การบัญชี (Accounting) เปนสวนหนึ่ง
ของระบบขอมูลที่ผูบริหารนําไปใชในการวางแผน 

(Plan) การควบคุม (Control) และใชเปนแนวทาง
ในการตัดสินใจ โดยเฉพาะการบัญชีบริหาร 
(Management Accounting) ถือเปนระบบขอมูล
เพื่อการบริหาร ซึ่งผูบริหารจะนําขอมูลที่ไดจาก

การบัญชีบริหารไปใชประกอบการตัดสินใจใน
สถานการณตาง ๆ รวมไปถึงการจัดการดาน
ทรพัยากร กจิกรรม และบุคลากรใหมปีระสิทธิภาพ 
(Effi ciency) และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการ 
ซึ่งการบัญชีบริหารนับวามีบทบาทสําคัญตอการ

บริหารธุรกิจที่มีการแขงขันกันมาก ดังนั้นองคกร
จงึตองมกีารนาํประสทิธิผลการประยกุตใชการบญัชี
บริหารเชิงกลยุทธ (Effectiveness Application of 
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Strategic Management Accounting) มาใชเปน
แนวทางในการบริหารงาน ซึ่งประกอบดวย ดาน
การตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด (Decision 
Making) ดานการวางแผนที่สอดคลองกับสภาพ
แวดลอมของกิจการ (Planning) ดานการอํานวย
การเพื่อใหมีการใชทรัพยากรใหไดรับประโยชน
อยางเต็มท่ี (Directing) และดานการควบคุมวามี
การใชทรัพยากรอยางมีประสทิธิภาพ (Controlling)
(ปพฤกษ อตุสาหะวาณชิกจิ. 2552  :  3-7  ;  อางองิ
จาก Garrision and Noreen. 2003 : 4) เพ่ือเปน
เคร่ืองมือแกผูบริหารในการดําเนินงานและการ
ควบคุมการปฏิบัติงาน โดยการกําหนดแนวทาง
ในการดําเนินกิจกรรมและการใชทรัพยากรของ
กิจการในอนาคต เพื่อการควบคุมการดําเนินงาน 
ซึ่งเปนการกํากับงานใหแนใจวางานตาง ๆ จะ
ดําเนินไปตามเปาหมายและสําเร็จตามแผนงานที่
วางไว เพื่อเปนการสรางความไดเปรียบทางการ
แขงขนัใหกบัองคกร และนําไปสูความสําเร็จในการ
ดําเนินงานตอไป
 ค ว า ม ไ ด เ ป รี ย บ ท า ง ก า ร แ ข ง ขั น 
(Competitive Advantage) เปนความสามารถของ
องคการในการสรางผลงานจากการผลติสนิคาหรอื
บริการท่ีลูกคาตองการดวยประสิทธิภาพที่เหนือ
กวาคูแขงเพราะในภาวะปจจุบันการเปลี่ยนแปลง
ของเศรษฐกิจ กฎหมาย เทคโนโลยี สังคม และ

วัฒนธรรมเปนปจจัยสงผลใหผูบริโภคมีความ
ตองการในสินคาหรือบริการที่มีความหลากหลาย
มากยิ่งขึ้น (กนกอร ออนเรือง. 2556: 2)  การสราง
ความไดเปรียบทางการแขงขนั (Creating Competition

Advantage) เปนสิ่ง ท่ีสําคัญอยางย่ิงในการ
ทําธุรกิจ กลาวไดวาเปนการสรางรากฐานที่สําคัญ
ของผลการดําเนินงานที่ดี (สมยศ นาวีการ. 2548  
: 218-219) ซึ่งการสรางความไดเปรียบทางการ
แขงขัน มีองคประกอบ 4 ดาน ไดแก ดานการสราง

ความแตกตาง (Differentiation) ดานความเปนผูนาํ
ดานตนทุน (Cost Leadership) ดานการมุงตลาด
เฉพาะสวน (Niche Market Oriented) และดานการ

ตอบสนองอยางรวดเรว็ (Quick Response) (เสนาะ 
ติเยาว.  2546  :  86) ทั้งนี้ถากิจการสามารถสราง
ความไดเปรียบทางการแขงขันที่เหนือกวาคูแขง
ทําใหธุรกิจสามารถดําเนินกิจการของตัวเองไดดี
กวาองคการอื่น นั่นคือทํากําไรไดสูงขององคกร 
สามารถสรางใหเกิดคุณคาแกองคการของตัวเอง
มากกวาคูแขงขัน กลยุทธที่ทําใหเกิดความได
เปรยีบทางการแขงขนัจะตองอาศยัวธิกีารและความ
คดิรเิริม่ทีท่าํใหลกูคาสนใจและสามารถสนองความ
ตองการของลูกคาไดและขณะเดียวกันก็สามารถ
สรางฐานะทางการตลาดใหเขม็แข็งยิง่ขึน้ ในแงของ
การแขงขนัการสรางความไดเปรยีบกค็อืองคการจะ
ตองทํางานใหดกีวาองคการอ่ืน การกําหนดกลยุทธ
ทีส่ามารถตองสนองความตองการในปจจบุนั ความ
ตองการในอนาคตและความตองการที่เกิดขึ้นใหม
ของลูกคาก็จะสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน
อยางแทจริง
 ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ (Gems 
and Jewelry Business) เปนธุรกิจอุตสาหกรรม
ที่มีมูลคาการสงออกสูงเปนอันดับ 4 ของประเทศ 
และในปจจุบนัไดมบีทบาทและมีความสําคญัตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจของไทย มีอัตราการเติบโตอยาง
ตอเนือ่ง ตัง้แตป พ.ศ. 2550 ถอืวาเปนอตุสาหกรรม
ที่มีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจไทยอยางสูง แต
ในขณะเดียวกันอุตสาหกรรม อัญมณีและเครื่อง

ประดับกําลังเผชิญความทาทายจากการแขงขันที่
รุนแรงเพิ่มมากขึ้น ซึ่งประกอบดวยความตองการ
ของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว รวมทั้ง
การเกิดขึ้นของคูแขงใหม ทั้งนี้วัตถุดิบหลัก เปน

ทรัพยากรทางธรรมชาติทีม่อียูอยางจํากดั และราคา
วตัถดุบิในตลาดโลกท่ีมคีวามผันผวน (สาํนกังานสง
เสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม. 2556 : 
5) ผลิตภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับสวนใหญมี
รูปแบบที่ไมคอยมีความแตกตางกันมากนัก ทําให

เกิดภาวะการแขงขันสูงทั้งในและตางประเทศ รวม
ทัง้ในระยะหลังประเทศผูนาํเขาหนัไปซ้ือสินคาจาก
ประเทศคูแขงของประเทศไทยมากขึ้น จึงจําเปนที่
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ธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในประเทศไทยตอง
มีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ การควบคุมการ
ผลิต และปรับเปลี่ยนกลยุทธในการสรางความได
เปรียบทางการแขงขันใหไดผลิตภัณฑที่ตรงตาม
ความตองการของลูกคาเพื่อใหสามารถแขงขันใน
ตลาดโลกไดอยางยั่งยืน นอกจากนี้ ผูบริหารของ
ธรุกจิอญัมณีและเคร่ืองประดับในประเทศไทย ตอง
มีการตัดสินใจที่แมนยํา บนฐานขอมูลท่ีเอื้อตอการ
ตัดสินใจ ซึ่งขอมูลจากบัญชีบริหารเชิงกลยุทธถือ
เปนฐานขอมูลสําคัญที่จะทําใหผูบริหารของธุรกิจ
ดังกลาวสามารถนําไปใชในการตัดสินใจเก่ียวกับ
ธรุกิจในดานตาง ๆ  ไดเปนอยางดี อกีทัง้ยังสามารถ
นําไปใชในการเสริมสรางความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของธุรกิจไดอีกดวย
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงมีความสนใจศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวาง
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิง  
กลยุทธและความไดเปรียบทางการแขงขันของ
ธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับใน
ประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบวา
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิง  
กลยุทธและความไดเปรยีบทางการแขงขนั มคีวาม
สัมพันธกันหรือไม อยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวม
ขอมลูจากผูประกอบการธรุกิจอตุสาหกรรมอญัมณี
และเคร่ืองประดับในประเทศไทย ผลลัพธที่ไดจาก

การวิจยั สามารถนาํไปเปนขอสนเทศในการกําหนด
เปาหมายและทิศทางการดําเนินธรุกจิใหสอดคลอง
กับการแขงขันในตลาดโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา โดยนําไปใชในการปรับปรุงกลยุทธและ

เพิ่มศักยภาพทางการแขงขันของธุรกิจ เพื่อเปน
ประโยชนตอการวางแผน การควบคุม การวัดผล 
การตัดสินใจท่ีเหมาะสมกับลักษณะของธุรกิจให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่อทดสอบวาประสิทธิผลการประยุกต
ใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธมีความสัมพันธและ
ผลกระทบตอความไดเปรียบทางการแขงขัน หรือ
ไม  อยางไร

สมมติฐานในการวิจัย

 1. ประสิทธิผลการประยุกตใชการ
บัญชีบริหารเชิงกลยุทธมีความสัมพันธกับความ
ไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรม
อัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย 
 2. ประสิทธผิลการประยุกตใชการบัญชี
บริหารเชิงกลยุทธมีผลกระทบตอความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับในประเทศไทย 
 3. ธรุกจิอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ือง
ประดับในประเทศไทย ที่มีรูปแบบธุรกิจ ทุนในการ
ดําเนินงาน ระยะเวลาในการประกอบกิจการ และ
จํานวนพนักงานทั้งหมดในปจจุบันแตกตางกัน มี
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกล
ยุทธแตกตางกัน 
 4. ธรุกจิอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ือง
ประดับในประเทศไทย ที่มีรูปแบบธุรกิจ ทุนในการ
ดําเนินงาน ระยะเวลาในการประกอบกิจการ และ

จํานวนพนักงานทั้งหมดในปจจุบันแตกตางกัน มี
ความไดเปรียบทางการแขงขันแตกตางกัน

วิธีการวิจัย

 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก ผู
บรหิารธรุกิจอตุสาหกรรมอญัมณแีละเครือ่งประดบั
ในประเทศไทย จํานวน 350 คน เก็บขอมูลระหวาง

วันที่ 15 กันยายน ถึง 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 
ไดรับแบบสอบถามตอบกลับเปนจํานวน 165 
ฉบบั คดิเปนรอยละ47.14จากจํานวนกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด



68 นิภาวรรณ ใจเปน, สุบรรณ เอี่ยมวิจารณ, ไพบูลย รอบคอบความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหาร...

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ได
สรางตามวัตถุประสงค และกรอบแนวคิดของการ
วิจัยที่กําหนดขึ้น ประกอบดวย  ขอมูลท่ัวไปของผู
บริหารธุรกจิอตุสาหกรรมอญัมณแีละเครือ่งประดบั
ในประเทศไทย ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผล
การประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธและ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความไดเปรียบทางการ
แขงขัน
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเช่ือมั่น 
(Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
- Coefficient Method) ตามวิธีของ ครอนบาค 
(Cronbach) ซึง่ประสทิธผิลการประยกุตใชการบญัชี
บริหารเชิงกลยุทธ ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู
ระหวาง 0.810 - 0.877  และความไดเปรียบทางการ
แขงขัน ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาอยูระหวาง 0.880 
– 0.944 สอดคลองกบั กลัยา วานชิยบญัชา (2550) 
ไดนําเสนอวา การทดสอบคาความเช่ือม่ันของ
เครื่องมือเกินกวา  0.70  เปนคาที่ยอมรับได และ
ทําการทดสอบคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม
เปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค  
Item-total Correlation  ซึง่ประสิทธิผลการประยกุต
ใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ มีคาอํานาจจําแนก 
(r) อยูระหวาง 0.431 – 0.824 และความไดเปรียบ
ทางการแขงขัน มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 
0.665 – 0.912 สอดคลองกับ Nunnally (1978) ได

นําเสนอวา การทดสอบคาอํานาจจําแนกเกินกวา 
0.40 เปนคาท่ียอมรับได 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดทําการ
สงแบบสอบถามทางไปรษณีย จํานวน 350 ฉบับ 
ใหกับกลุมตัวอยางเพื่อขอความอนุเคราะหตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งมีแบบสอบถามตอบกลับที่ตอบ
สมบูรณ จํานวน 165 ฉบับ คิดเปนรอยละ 47.14 
ซึ่งสอดคลองกับ Aaker,Kumar และ Day (2001) 

ไดนาํเสนอวา การสงแบบสอบถามตองมอีตัราตอบ
กลบั อยางนอยรอยละ 20  จงึถือวายอมรบัได  รวม
ระยะเวลาในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 61 วัน

 ในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชการวิเคราะห

สหสัมพนัธแบบพหุคณู (Multiple Correlation Analysis)
การวิเคราะหการถดถอยอยางงาย  (Simple Regression
Analysis)  และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคณู 
(Multiple Regression Analysis) เพ่ือทดสอบความ
สัมพันธและผลกระทบของประสิทธิผลการประยุกต
ใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธกับความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับในประเทศไทย

ผลการวิจัย

 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหสหสัมพันธการ
วิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ และการสราง
สมการตามท่ีไดตั้งสมมุติฐานไวดังนี้
 1. ประสิทธผิลการประยุกตใชการบัญชี
บรหิารเชิงกลยุทธ ดานการตัดสนิใจเลือกทางเลือก
ที่ดีที่สุด มีความสัมพันธและผลกระทบกับความ
ไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรม
อัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย
 2. ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชี
บริหารเชิงกลยุทธ ดานการวางแผนที่สอดคลองกับ
สภาพแวดลอมของกิจการ มีความสัมพันธและผล
กระทบกับความไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจ
อตุสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับในประเทศไทย

 3. ประสิทธผิลการประยุกตใชการบัญชี
บริหารเชิงกลยุทธ ดานการอํานวยการเพ่ือใหมกีาร

ใชทรัพยากรใหไดรับประโยชนอยางเต็มที่ มีความ
สัมพันธและผลกระทบกับความไดเปรียบทางการ
แขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ือง

ประดับในประเทศไทย
 4. ประสิทธิผลการประยุกตใชการ
บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ดานการควบคุมวามีการ
ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ
และผลกระทบกับความไดเปรียบทางการแขงขัน
ของธรุกจิอตุสาหกรรมอญัมณแีละเครือ่งประดับใน
ประเทศไทย
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ตาราง  1 การวิเคราะหสหสัมพันธของประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธและความ
ไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย

ตัวแปร CAD DM PN DR CT VIF

 4.35 4.41 4.40 4.34 4.36

S.D. 0.433 0.480 0.488 0.493 0.517

CAD 0.596* 0.719* 0.335* 0.600*

DM 0.725* 0.292* 0.512* 2.310

PN 0.287* 0.455* 2.156

DR 0.521* 1.379

CT 1.723

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

 จากตาราง 1 พบวา ตัวแปรอิสระแตละ
ดาน ไดแก ดานการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดี
ที่สุด (DM) ดานการวางแผนที่สอดคลองกับสภาพ
แวดลอมของกิจการ (PN) ดานการอํานวยการเพื่อ
ใหมีการใชทรัพยากรใหไดรับประโยชนอยางเต็ม
ที่ (DR) และดานการควบคุมวามีการใชทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ) (CT) มีความสัมพันธกันซึ่ง
อาจเกดิเปนปญหา Multicollinearity  ดงัน้ัน  ผูวจิยั
จงึทาํการทดสอบ  Multicollinearity  โดยใชคา  VIF  
ปรากฏวาคา  VIF ของตัวแปรอิสระ ประสิทธิผล
การประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ มีคา

ตั้งแต 1.379 – 2.310 ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดง
วา ตวัแปรอสิระมีความสัมพนัธกนัแตไมมนียัสาํคญั  
(Black. 2006 : 585) ดงันัน้ประสิทธผิลการประยุกต
ใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ดานการวางแผน
ที่สอดคลองกับสภาพแวดลอมของกิจการ (PN) 
และดานการควบคุมวามีการใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ (CT)มีความสัมพันธและผลกระทบ
เชงิบวกกับความไดเปรียบทางการแขงขนัโดยรวม 
(CAD) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึง
ยอมรับสมมุติฐานที่ 2 และ 4 
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ตาราง  2 การทดสอบความสัมพันธของสัมประสิทธ์ิถดถอยกับความไดเปรียบทางการแขงขันโดยรวม
ของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย

ประสิทธิผลการประยุกตใช

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ

ความไดเปรียบทางการแขงขันโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์

ถดถอย

ความคลาดเคล่ือน

มาตรฐาน

คาคงที่ (a)

1.  ดานการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 

2. ดานการวางแผนที่สอดคลองกับสภาพ

แวดลอมของกิจการ 

3.  ดานการอาํนวยการเพือ่ใหมกีารใชทรพัยากร
ใหไดรับประโยชนอยางเต็มท่ี 
4.  ดานการควบคุมวามีการใชทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ

0.898

0.025

0.484

-0.007

0.287

0.248

0.068

0.064

0.051

0.054

3.616

0.363

7.539

-0.134

5.285

0.000*

0.717

0.000*

0.894

0.000*

F = 62.893*       p = 0.000         AdjR2 = 0.602

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05
  
 จากตาราง 2 พบวา ประสิทธิผลการ
ประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ดานการ
วางแผนท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมของกิจการ 
(PN) และดานการควบคุมวามีการใชทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ (CT) มีความสัมพันธและผล
กระทบเชิงบวกกับความไดเปรียบทางการแขงขัน
โดยรวม (CAD) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จึงยอมรับสมมุติฐานท่ี 2 และ 4 สําหรับ
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิง

กลยุทธ ดานการตัดสนิใจเลือกทางเลือกท่ีดทีีส่ดุ (DM) 

ละดานการอํานวยการเพ่ือใหมีการใชทรัพยากรให
ไดรบัประโยชนอยางเต็มที ่(DR) ไมมคีวามสมัพนัธ
 เ ม่ือนํ าประ สิทธิผลการประยุกต ใช
การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ดานการวางแผนท่ี

สอดคลองกับสภาพแวดลอมของกิจการ (PN) 
และดานการควบคุมวามีการใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ (CT) ไปสรางสมการพยากรณของ
ความไดเปรียบทางการแขงขันโดยรวม (CAD) ได
คาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณปรับปรุง (AdjR2) 

เทากับ 0.606 โดยไดสมการพยากรณ ดังนี้
 CAD  =  0.904 + 0.498PN + 0.289CT

อภิปรายผล

 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวาง
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิง  
กลยุทธกับความไดเปรียบทางการแขงขันของ
ธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับใน
ประเทศไทย สามารถอภิปรายผลไดดังนี้
 1. ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชี
บริหารเชิงกลยุทธ ดานการวางแผนที่สอดคลอง
กับสภาพแวดลอมของกิจการมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับความไดเปรียบทางการ
แขงขันโดยรวม เนื่องจาก การเปลี่ยนแปลงและ
การแขงขนัทีร่นุแรงของภาคธุรกิจในปจจุบนั สงผล

ใหองคการธุรกจิสมัยใหมตองมกีารดาํเนนิการทาง
กลยุทธตลอดชวงชีวิตขององคการ จึงจําเปนตอง
วางแผนงานองคการนําขอมูลที่ไดจากการกําหนด
เปาหมาย สภาพแวดลอม และสภาพแวดลอม
ภายในและภายนอกองคการมากําหนดกลยุทธของ

องคการซึ่งตองทําอยางตอเนื่อง ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติตามแผน เพื่อสรางความแตกตางใหกับ
สินคาและบริการ ถือเปนการสรางความไดเปรียบ
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ทางการแขงขัน และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ นภาภรณ พลนิกรกิจ
(2547 : 9) กลาววา การบัญชีบริหาร เปนกิจกรรม
เพ่ือเพ่ิมมูลคาในการบริหารจัดการ การบัญชี
บริหาร มีวัตถุประสงคเพื่อใหขอมูลสําหรับผู
บริหารในการวางแผนและตัดสินใจใชขอมูลแลว
นําไปสูความสําเร็จในการดําเนินงาน สอดคลอง
กับแนวคิดของ จุฑามน สิทธิผลวนิชกุล (2553 : 
เว็บไซต) กลาววา การบัญชีบริหารมีสวนสําคัญ
อยางยิ่งในการดําเนินธุรกิจใหประสบผลสําเร็จ ผู
บริหารท่ีใชเวลาและทรัพยากรกับการบริหารการ
วางแผนและการคาดการณเหตุที่อาจจะเกิดข้ึนใน
อนาคต เปนส่ิงสําคัญในการวางแผนเชิงกลยุทธ  
ซึ่งลักษณะท่ีสําคัญ ของการวางแผนเชิงกลยุทธ
ตองมุงเนนกระบวนการ โดยจะตองมีการดําเนิน
การไปอยางตอเน่ืองเปนวงจรไมมีที่สิ้นสุด เริ่มตน
จากการกําหนดภารกิจหลัก การวิเคราะหสภาพ
แวดลอมภายนอก และภายใน การวิเคราะหและ
จดัวางกลยทุธ การวางแผนและจัดทาํแผนโครงการ 
การนํากลยุทธไปปฏิบัติ การทบทวนและจัดวาง
กลยุทธใหมสอดคลองกับแนวคิดของ เอกชัย 
อภิศกัดิก์ลุ (2553 : เวบ็ไซต) กลาววา แหลงทีม่าของ
การไดเปรียบทางการแขงขันไดทั้งจากภายในและ
ภายนอกองคการ โดยเปนการบริหารท่ีเนนการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายใน

องคกร โดยเฉพาะสภาพแวดลอมภายนอกจะเปน
ตัวผลักดันท่ีสําคัญที่สุดที่ชวยในการกําหนดแผน
กลยทุธ (Strategic Formulation) หรอืการวางแผน
กลยุทธ (Strategic Planning) เปนขั้นตอนของ

การวางแผนสําคญัทีจ่ะเร่ิมจากการวิเคราะหสภาพ
แวดลอมทัง้ภายนอกและภายในองคกร เพ่ือกาํหนด
เปาหมายระยะยาวที่จะบอกทิศทางขององคกร 

กลยุทธหลัก และกลยุทธที่จะใชในการแขงขัน
 2. ประสิทธิผลการประยุกตใชการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ดานการควบคุมวามีการ
ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับความไดเปรียบทางการ

แขงขันโดยรวม เนื่องจาก การบัญชีบริหารถือเปน
ระบบขอมูลเพือ่การบรหิาร ซึง่ผูบรหิารจะนาํขอมูล
ที่ไดจากการบัญชีบริหารไปใชประกอบการตัดสิน
ใจในสถานการณตาง ๆ รวมไปถึงการจัดการดาน
ทรพัยากร กจิกรรม และบุคลากรใหมปีระสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร ประสิทธิผล
การประยุกตใชการบัญชีบริหาร ดานการควบคุม
นั้น ผูบริหารตองมีการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานใหเปนไปตามหนาที่ความ
รับผิดชอบ โดยการกําหนดแนวทางในการดําเนิน
กจิกรรมและการใชทรพัยากรของกิจการในอนาคต 
เพื่อการควบคุมการดําเนินงานซ่ึงเปนการกํากับ
งานใหแนใจวางานตาง ๆ  จะดําเนินไปตามเปาหมาย
และสําเร็จตามแผนงานที่วางไว จากการควบคุม
ที่ดีทําใหเกิดความแตกตางจากการจัดหาสินคา
และการบริการท่ีมีลักษณะเฉพาะ ตลอดจนการ

ตอบสนองและการบริการใหกับลูกคาไดอยางรวดเร็ว 
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ กชกร เฉลิมกาญจนา 
(2549:5-6) กลาววา การควบคุม คือ การติดตาม
และประเมินผลการปฏิบตังิานของพนักงานใหเปน
ไปตามหนาที่และความรับผิดชอบ และใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร การจัดทํา
รายงานการปฏิบัติงานโดยเปรียบเทียบผลงานท่ี
เกิดขึ้นกับการวางแผนงานท่ีวางไว เพื่อใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ นําไปสูความสําเร็จ องคกร

กต็องจาํเปนตองมกีารวดันวตักรรมภายในองคการ 
การวิจัยและพัฒนาเพื่อเพิ่มคุณภาพในสินคาและ
บริการ สอดคลองกับแนวคิดของ รัตนา วงศรัศมีเดือน 
(2550 : 9) กลาววา การควบคุมเปนการตรวจ

สอบและสอบทานการใชทรัพยากร รวมถึงการ
สอบงานท่ีไดรับมอบหมายและวางแผนไว กิจการ
ที่ประสบความสําเร็จตองมีการบริหารงานอยางมี

ประสิทธิภาพและมีระบบควบคุมการบริหารงาน
ที่ดี เพื่อใหการบริหารงานประสบผลสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และสอดคลอง
กับแนวคิดของ Porter (1990)  กลาววา  การ
ควบคุมคาใชจายอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือใหการ
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ดําเนินธุรกิจประสบผลสําเร็จไดนั้น เปนหนึ่งใน
กลยทุธในการแขงขนัทีบ่รษิทัจะเอาชนะคูแขงขนัได

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผล
การวิจัยไปใช
  1.1 ผูบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม
อัญมณีและเคร่ืองประดับในประเทศไทย ควรให
ความสําคัญกับการมีประสิทธิผลการประยุกตใช
การบัญชบีรหิารเชิงกลยุทธ ดานการตัดสนิใจเลือก
ทางเลอืกทีด่ทีีส่ดุ ดานการวางแผนทีส่อดคลองกบั
สภาพแวดลอมของกิจการ และดานการควบคุมวา
มีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะสง
ผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันขององคกร 
ทําใหการดําเนินงานสามารถปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพเกิดการประสานงานภายในองคการ 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายสงผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงาน
  1.2 ผูบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม
อัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย ควร
ใชผลการวิจัยเปนแนวคิดในการพัฒนาเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหาร เพื่อ
ปรับปรุงการดําเนินงานของธุรกิจดานตาง ๆ ใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
  1.3 ผูบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม

อัญมณีและเคร่ืองประดับในประเทศไทย ควรให
ความสําคัญเก่ียวกับการใชขอมูลประกอบในการ
ดําเนินงานท่ีใหไดมาซ่ึงขอมูลการบัญชีบริหารท่ีมี
ความถูกตอง แมนยํา รวดเร็ว และมีความนาเชื่อ
ถือ รวมไปถึงการพัฒนากระบวนการตาง ๆ เพ่ือ
ใหเกิดความถูกตอง สะดวก รวดเร็วในการจัดทํา

ขอมูลทางการบัญชีบริหารที่นํามาใชประกอบใน
การตัดสินใจ

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้ง
ตอไป
  2.1 ควรศึ กษาผลกร ะทบของ
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิง 
กลยุทธที่มีตอความไดเปรียบทางการแขงขันของ
กลุมธุรกิจประเภทอื่น ๆ เชน รัฐวิสาหกิจ ธนาคาร 
กลุมพลังงาน กลุมการสื่อสาร ฯลฯ เพื่อศึกษา
และเปรียบเทียบและใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ประสิทธิผลการประยุกตใชการบัญชีบริหารเชิง 
กลยุทธและสงผลตอประสิทธิภาพประสิทธิผลใน
การดําเนินงานตอไป
  2.2 ควรศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่อาจ
มีผลกระทบตอความไดเปรียบทางการแขงขัน 
เชน บทบาทหนาที่ของผูบริหาร โครงสรางองคกร 
เปนตน เพือ่วดัระดบัความไดเปรยีบทางการแขงขนั
ขององคกร
  2.3 ควรพิจารณาและศึกษาปจจัย
อื่น ๆ ที่อาจเปนปญหาและอุปสรรคของการ
ประยุกตใชการบัญชบีรหิาร ทีอ่าจเปนสาเหตุในการ
บริหารทําใหไมมีประสิทธิภาพ เพื่อใหธุรกิจใชเปน
แนวทางในการปองกัน ปรับปรุงหรือแกไขปญหา
และอุปสรรคในการบริหารงานที่มีผลตอความได
เปรยีบทางการแขงขนั และสงผลตอความสําเรจ็ใน
การดําเนินงานตอไป
  2.4 นอกจากการเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามแลว ควรใชวิธีการเก็บรวบรวม

ขอมูลดวยวิธีอื่นบาง เชน การสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) เพื่อใหไดขอมูลรายละเอียด
ที่ตรงประเด็นและสามารถนําผลการวิจัยไปใชให

เกิดประโยชนตรงตามวัตถุประสงคมากที่สุด
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