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บทคัดยอ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) พฤติกรรมการใชสมารทโฟนโดยทั่วไป (2) พฤติกรรม
การแอบใชสมารทโฟน (3) ความคิดเห็นของคณาจารยที่มีตอการใชสมารทโฟนและ (4) การเปรียบเทียบ
ความถ่ีในการใชสมารทโฟนระหวางนักศกึษาและนักเรยีน ใชการสุมตัวอยางแบบบังเอญิเปนวธิกีารในการ
คดัเลือกตัวอยาง นกัศกึษาและนักเรียนจํานวน 480คน และคณาจารยจาํนวน 70 คนไดตอบแบบสอบถาม
 จากการศกึษาพบวาสวนใหญของผูเรยีนมรีะยะเวลาในการใชงานโดยใชสมารทโฟนอยูในชวงเวลา 
1-5 ป และนิยมใชสมารทโฟนแบบสัมผัส ประมาณหนึ่งในสามใชสมารทโฟนมากกวา 15 ครั้งตอวัน โดยท่ี
ประมาณคร่ึงหน่ึง มีอาการปวดหลังและตาแหง สวนใหญแอบใชสมารทโฟนทุกวัน และมักแอบใชสมารท
โฟนในชวงตอนบาย 13.3% ของผูเรียนเคยแอบใชสมารทโฟนในการทุจริตการสอบ สวนใหญเห็นวาการ
แอบใชสมารทโฟนทําใหไมสามารถเขาใจเร่ืองท่ีเรยีนไดหมดและเปนส่ิงทีไ่มถกูตองผูเรยีนแอบใชกจิกรรม
อินเทอรเน็ตมากที่สุด สวนใหญของคณาจารยพบวาผูเรียนมีการแอบใชสมารทโฟนในชั้นเรียน และ 10% 
เคยพบการทุจริตในการสอบโดยการแอบใชสมารทโฟน เกือบทั้งหมดเห็นวาการแอบใชสมารทโฟนทําให
การเรียนของผูเรียนเรียนไมเต็มที่และการลดการแอบใชสมารทโฟนของผูเรียนลงไดนั้นทําไดโดยใชการ
สอนวิธกีารใหมๆ  ใชระเบยีบขอบงัคบัและกระตุนใหผูเรยีนมสีวนรวมในชัน้เรยีนการทดสอบสมมุตฐิานพบวา
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นกัเรียนมีความถ่ีในการแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียนมากกวานกัศกึษาและนักศกึษามีการเลนอนิเทอรเนต็
มากกวานักเรียน
 ผลการวิจัยนี้สามารถประยุกตไดวา การท่ีจะทําใหผูเรียนลดการแอบใชสมารทโฟนลงได ทําได
โดยผูสอนจะตองมีการจัดการเรียนโดยวิธีการใหมๆ เนนใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน
มากขึ้น และมีการกําหนดระเบียบขอบังคับใหชัดเจน

คําสําคัญ :  สมารทโฟน, การแอบใช, ชั้นเรียน, นักเรียน

Abstract

 This study aimed to investigate (1) behaviors of smart phone users in general 
(2) unauthorized use of smart phone during classroom study (3) lecturers’ opinions about the 
unauthorized use of smart phone by students and (4) a comparative study of some characteristics 
between undergraduate students and students unauthorized use of smart phone. Random sampling 
was employed for sample selection. Questionnaires were fi lled out by 480 students and 70 lecturers. 
The fi ndings revealed that most students had been using a smart phone, varying between 1-5 
years. Most used the touch smartphone. About one-third used a smart phone more than 15 times 
per day. About one half experienced back pain and dry eyes. They had unauthorized use of smart 
phone daily and most preferred to use in the late afternoon. Some 13.3% had prohibited use of 
smart phone during examinations. Most pinpointed that this use of smart phone made them not 
clearly understand all the lecture and they were aware that it was not right. Most used the internet 
much more than any activities. Most lecturers had experienced the students’ unauthorized 
use of smartphone and 10% found that students had prohibited use of smart phone during 
examinations. Most agreed that unauthorized use of smart phone prevented students from 

concentrating on the lecture. A reduction in the unauthorized use could be undertaken by 
development of new teaching methods, use of by-laws and encouragement of students’ 
participation in the lecture. For hypothesis test, secondary students had more frequent unauthorized 
use of smartphone than the undergraduate students while in contrast, the undergraduate students 

had more use of internet application than secondary students.
 The implication of the study is that a reduction in unauthorized use of smartphone can be 
undertaken by development of new teaching methods, by encouraging more active participation 

by students, and by declaration of by-laws.

Keywords:  smartphone, unauthorized use, classroom, student
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บทนํา

 โทรศัพทมอืถือสมารทโฟน (smartphone) 
เปนสื่อเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทสําคัญในการ
ดํารงชีวิตของคนในปจจุบันอยางมาก เพราะ

สมารทโฟนน้ันไดถกูมองเปนเสมอืนคอมพวิเตอรพกพา
ทีท่าํงานในรปูแบบโทรศพัทเคลือ่นทีโ่ดยทีส่ามารถ
เชื่อมตอความสามารถหลักของโทรศัพทมือถือ
เขารวมกับแอปพลิเคชันตางๆ ที่ผูใชงานตองการ
ซึ่งมีความหลากหลายเทคโนโลยีของโทรศัพท
สมารทโฟนมีจาํนวนผูใชเพิม่ขึน้อยางตอเน่ือง ความ
นิยมของสมารทโฟนในวันน้ีไมเพียงอยูแคเฉพาะ
ฝงโลกตะวันตกเทานั้น แตยังแพรมาถึงฝงเอเชีย
อีกดวย การเขาถึงสมารทโฟนในประเทศไทยของ
ผูบริโภคในเมืองมีอัตราเพิ่มขึ้นกวาเทาตัว จาก 
17% ในป 2555เปน 36% ในป 2556 ขณะที่การ
ใชงานแอปพลิเคชันก็เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง โดยใน
ปนี้มีการใชแอปพลิเคชันเพ่ิมจากปที่ผานมา 57% 
ทําใหประเทศไทยไดรับการจัดอันดับเปนประเทศ
ลําดับที่ 23 จากท้ังหมด 43 ประเทศท่ีใชงาน
แอพพลิเคชันเติบโตอยางมีนัยสําคัญ กลุมคนที่
ใชงานสมารทโฟนจะมีอัตราการใชงานที่เพิ่มขึ้น 

ทัง้เขาถงึอนิเทอรเนต็ โซเชียลเน็ตเวริค แชทออนไลน 
ละใชวิดีโอสตรีมม่ิง อัฟรีซาล อับดุล ราฮิม (2556: 
เว็บไซต)

 สมารทโฟนไดเขามามีบทบาทสําคัญ
อยางยิง่ในชวีติประจาํวนั เชน อานแทนหนงัสอืพมิพ
รายวัน เช็คอีเมล หรือติดตามความเคลื่อนไหวทั้ง

ของเพ่ือน บคุคลสําคญั และนักแสดงไดผานโซเชียล
เน็ตเวิรค เปนตน พฤติกรรมเหลาน้ีแทบจะเปน
สวนหน่ึงของกิจวัตรประจําวัน ที่แมแตคนไทยก็
ขาดมันไมไดในการใชสมารทโฟนเพื่อเช็คขาวสาร 
การเปดหนาเฟซบุก การเลนอินตราแกรมลวนแต

ตดิอยูในมือแทบจะท้ังนัน้ เรยีกไดวาเปนภาพท่ีชนิ
ตาไปเสียแลว อยางไรก็ตามการใชสมารทโฟนนั้น
หากใชในทางที่ถูกตองและพอควรก็สามารถ สราง
ประโยชนไดมาก แตหากใชมากเกนิไปสมารทโฟน

ก็สามารถใหโทษได
 Pipan (2556: เว็บไซต) พบวาวัยรุนยุค
ใหมมีการใชสมารทโฟนเพ่ือดูอัพเดตขาวคราวใน
อีเมล ขอความ และโซเชียลเน็ตเวิรค สูงถึง 90% 
ขณะท่ีประเทศไทยมีอตัราสูงถงึ 98% ในวัยรุนไทย 
9 ใน 10 คนระบุวาใน 1 วัน พวกเขาเช็คสมารท
โฟนนบัครัง้ไมถวน 100% ของผูตอบแบบสอบถาม
เช็คสมารทโฟนบนเตียงนอน 98% ของผูตอบ
แบบสอบถามใชสมารทโฟนเพ่ือสงขอความ เช็ค
อีเมล หรือโซเชียลเน็ตเวิรคกอนและหลังระหวาง
รับประทานอาหาร 98% ของผูตอบแบบสอบถาม
ระบุวาตนเองใชเวลาในการติดตอกับเพ่ือนผาน

โลกออนไลน มากกวาการพูดคุยเปนการสวนตัว 9 
ใน 10 ของวยัรุนมกีารตอบแบบสอบถามและสัง่ซือ้
สินคาออนไลน และ 87% ของผูตอบแบบสอบถาม
ออนไลน เฟซบุกตลอดเวลา
 ปจจุบันเริ่มมีการนําสมารทโฟนเขามา
ใชงานในช้ันเรียนมากข้ึน ซึ่งจะช้ีใหเห็นวามีการ
ใชประโยชนจาก เทคโนโลยีเพิ่มขึ้นชวยใหการ
สนับสนุนการเรียนการสอนใหมีความทันสมัย มี
ความนาสนใจ การใชเทคโนโลยีนัน้ตองเปนการใชที่
ถกูทีแ่ละถกูเวลา อยางไรกต็ามแนวโนมในปจจุบนั
มีการนําสมารทโฟนมาใชในหองเรียนอยางไมถูก
ตอง ไมวาจะเปนการทุจริตในการสอบ หรือแอบใช
ในเวลาเรียน ซึ่งไมเกี่ยวของกับส่ิงที่เรียนจึงทําให

นักเรียนนักศึกษาไมสามารถเขาใจเร่ืองท่ีเรียนได
อยางเต็มท่ี จึงทําใหเกิด ประเด็นคําถามท่ีนําไปสู
การวิจัยมีดังตอไปนี้
 1. นักเรียนนักศึกษามีความถี่และรูป

แบบในการใชสมารทโฟนในท่ัวไปเปนอยางไรบาง? 
คาใชจายเปนอยางไร? นกัเรยีนและนกัศกึษาชาํระ
เงินในรูปแบบใด?
 2. นักศึกษาและนักเรียนมีแรงจูงใจ
อยางไร?  ในการเขาไปใชสมารทโฟนในชวงทีม่กีาร

สอน ความถ่ีในการเขาไปใชเปนอยางไร? นกัศกึษา
และนักเรียนเขาไปใชในเร่ืองอะไรบาง? นักศึกษา
และนักเรียนรูหรือไม? วาการกระทําดังกลาวเปน
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สิ่งท่ีไมถูกตอง ถารู ทําไมถึงจึงยังคงกระทําอยู
 3.  ผูสอนรูหรือไมว านักศึกษาและ
นักเรียนมีการแอบใชสมารทโฟนในชวงท่ีการ
สอน ถารูผูสอนมีวิธีจัดการอยางไร? ผูสอนคิด
วาการแอบใชสมารทโฟนในชวงเวลาดังกลาวมีผล
ตอความเขาใจในรายวิชาเรียนของนักเรียนและ

นกัศกึษามากนอยเพียงใด? และวธิกีารทีจ่ะนํามาใช
ในการปองกันเหตุการณในลักษณะนี้เปนอยางไร?
 4. ความถ่ีในการใชสมารทโฟนและรูป
แบบในการเขาไปใชในชวงทีม่กีารจัดการเรียนการ
สอนระหวางนักศึกษากับนักเรียนมีความแตกตาง
กันหรือไม? ถามี มีความแตกตางกันอยางไร?

วัตถุประสงคการวิจัย

 ในการวิจยันีว้ตัถปุระสงคของการวจิยัเพือ่
ศึกษาดังตอไปนี้
 1.  พฤติกรรมการใชสมารทโฟนโดย
ทั่วไป
 2. พฤติกรรมการแอบใชสมารทโฟน
 3.  ความคิดเห็นของคณาจารยที่มีตอ
การใชแอบสมารทโฟน
 4. การเปรียบเทียบลักษณะบางประการ
ในการแอบใชสมารทโฟนระหวางนักศึกษาและ
นักเรียน

การทบทวนวรรณกรรม

การวจิยัในลกัษณะน้ียงัไมไดมกีารดาํเนนิ  การโดย
บคุคลใดเลยดังนัน้การนําเสนองานวิจยัท่ีเกีย่วของ

จงึยงัไมสามารถทีก่ระทาํได จงึขอนําเอาแนวความ  
คิดของงานวิจัยท่ีมีความใกลเคียงมานําเสนอแทน
หลังจากนั้นจึงเปนการพัฒนารูปแบบจําลองแนว

ความคิดการวิจัย และสมมติฐาน
 การศึกษาเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต 
สมศักดิ์ คําจันทร (2553: เว็บไซต) พบวา
นักศึกษากลุมตัวอยางสวนมากเช่ือมตอสัญญาณ

อินเทอรเน็ตผานทางเครือขายโทรศัพทเคล่ือนท่ี
มากถึง56.9% และสวนใหญเปนแบบเติมเงินของ
เครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ วัตถุประสงคสวนใหญ
ของการใชงานคือ การติดตอกันทางสังคมออนไลน 
เชน เฟซบุกทวิตเตอร (31.4%) รองลงมาคือ การ
พูดคุยสนทนา (22.5%) โดยมีการใชเปนประจํา 
ทุกวันมากที่สุด (33%) กลุมตัวอยาง ตองการให
มีการพัฒนาสัญญาณอินเทอรเน็ตจากเครือขายให
เปนระบบ 4G และครอบคลุมทุกพื้นที่ เน่ืองจาก
สัญญาณในปจจุบันชา ไมครอบคลุมพื้นที่ ราคาที่
แพงเกินไป และการโฆษณาผานส่ือตางๆมีเนือ้หาท่ี
เกินจรงิ แตสาํหรบับางคนทีเ่ลนเกมสผานโทรศพัท
เคล่ือนท่ีพบวามีปญหาในเร่ืองของแอปพลิเคชัน  
(application) รองรับไมเพียงพอตอความตองการ
นอกจากน้ี กนกกาญจน ประจงแสงศรี, ณฐัพล เลิศ
ศรีมงคล (2555: เว็บไซต) แสดงใหเห็นวาตัวเลข
ของการเขาถงึคอมพวิเตอร และสมารทโฟนในกลุม
คนอายุ 15-24 ป มีสูงเปนอันดับหนึ่ง โดยเฉพาะ
ตัวเลขของสมารทโฟนที่สูงถึงเกือบครึ่งของกลุม
คนอายุ 15-24 ป มีอยูในครอบครอง สวนแท็บเล็ต
ทีม่กีารต่ืนตวัอยางมากในชวงปทีผ่านมาก็มจีาํนวน
ไมนอยทีเดยีวโดยท่ีกลุมคนอายุ 25-39 ป มใีชมาก
ทีส่ดุที ่14.1% สวนคนทีอ่าย ุ40 ปขึน้ไปอาจจะเหน็
ตัวเลขยังไมมากนักแตเชื่อวานาจะมีจํานวนเพ่ิม
มากข้ึนในทุกๆ ปกลุมวัยรุนอายุ 15-24 ป ชวงเวลา
ทีก่ลุมวยัรุนใชสมารทโฟนมากในชวงวนัจนัทร-ศกุร
คือ ชวงกลางวันตั้งแต 11 นาิกาถึง 13 นาิกา 
และอีกชวงคือ ชวง 17 นาิกาถึง 19 นาิกา แต
สาํหรบักลุมคนทาํงานอาย 25-39 ปจะมกีารใชสมา

รทโฟนทีค่อนขางเทากนัไปตลอดทัง้วนั โดยเฉพาะ
ในชวงบายๆ ของวันทํางาน สวนกลุมผูที่มีอายุ 40 
ปขึ้นไป การใชสมารทโฟนจะกระโดดข้ึนไปอยาง
มากในชวงบายโมงถึงบายสามโมง สวนชวงสุด
สัปดาหการใชงาน  สมารทโฟนของทั้ง 3 กลุมจะ

คลายกันคือ จะคอยๆเพิ่มขึ้นจากชวงเกาโมงเชา 
และไปสูงสุดที่ชวงบายโมงจากนั้นก็จะคอยๆ ลด
ลงจนถึงกอนนอน โดยที่วัยรุนก็จะมีการใชงาน
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ในระดับท่ีสูงกวากลุมอายุอื่นๆ ในชวงเย็นๆ ดวย 
ขณะเดียวกัน กาญจนา สงัขะแสง (2556: เวบ็ไซต) 
พบวา ผูคนในเมืองใหญนิยมใชอินเทอรเน็ตทุกที่
ทุกเวลาดวยความตองการผูบริโภคที่จะเช่ือมตอ
อินเทอรเน็ตไดทุกท่ีทุกเวลา ไดผลักดันใหเกิดการ
เตบิโตตลาดอินเทอรเนต็บนมือถอือยางแทจรงิ คาด
การณวาจะมีผูใชสมารทโฟนมากถึง 3,300 ลานคน
ภายในป 2561 และชีวิตในเมืองจะสมบูรณไดก็ตอ
เม่ือมีสัญญาณเครือขายโทรศัพทมือถือคุณภาพ
ดีครอบคลุมทั่วถึงผูที่อาศัยในเมืองใหญ มักมี
จํานวนเพ่ือนบนโซเชียลเน็ตเวิรคมากกวาผูอาศัย
บริเวณชานเมือง โดย 12% ของผูอยูในเมือง บอก
วา เหตุผลหลักท่ีพวกเขาใชโซเชียลเน็ตเวิรค เพ่ือ
ตดิตอสือ่สารและแลกเปลีย่นความเหน็กับผูอืน่ ถอื
เปนเหตุผลการใชโซเชียลเน็ตเวิรคที่ไดรับความ
นยิมเปนอนัดบัสาม รองจากการใชเพือ่ตดิตามเรือ่ง
ราวของกลุมเพื่อน และใชเพื่ออัพเดท ขอมูลของ
ตัวเองสูพวกเขา ผูใชสมารทโฟนจํานวน 32% ใช

สมารทโฟนซือ้สนิคาอยูแลว และเริม่ชอปปงรปูแบบใหม
เรียกวา อิน-ไลน ชอปปง ผสมผสานขอดีเลือกซื้อ
สินคาในราน (อิน-สโตร ชอปปง) เพื่อมีโอกาส
สัมผัสของจริง ใชเคร่ืองมือออนไลนหาขอมูลเพ่ิม
เปรียบเทียบราคา ใชซื้อสินคาเพ่ือลดเวลาเขาคิว
รอจายเงิน

  การศึกษาเก่ียวกับผลการใชอินเทอรเน็ต
ที่ยาวนาน นงลักษณ สุขวาณิชยศิลป (2556: 
เว็บไซต) ชี้ใหเห็นวา การใชโทรศัพทมือถือสมารท
โฟนในประประเทศเกาหลี ในเด็กและวัยรุน 
เพิ่มสูงขึ้นจากรอยละ 7.5 %ในป ค.ศ.2009 เปน
รอยละ 67% ในป ค.ศ.2012 พบวากลุมที่มีการใช
อินเทอรเน็ตและโทรศัพทมือถือสมารทโฟนสูง มี
อาการผดิปกต ิเชน อาการหงดุหงดิกระวนกระวาย
หากไมไดใชอินเทอรเน็ต/โทรศัพทมือถือสมารท
โฟน มีปญหาทางการคิด มีอาการซึมเศราหรือ
กระวนกระวาย สมาธิสั้น และมีอารมณฉุนเฉียว
มากกวากลุมอ่ืน ซึง่มีโอกาสสงผลตอการเขาสังคม

และพัฒนาการดานการเรียนรูของเด็กได
 ในการศกึษานีไ้ดกาํหนดกรอบแนวความ
คิดการวิจัยดังภาพที่ 1 จากภาพที่ 1 จะเห็นได
วาพฤติกรรมการใชสมารทโฟนของนักศึกษาและ
นกัเรยีนจะมีความหลากหลายไมวาจะเปนเร่ืองของ 
ความถี่ในการใช วัตถุประสงคในการใช หรือแมแต
เรื่องเวลาในการใช ในขณะเดียวกันก็จะมีนักเรียน
และนักศกึษาอีกสวนหน่ึง มกีารแอบใชสมารทโฟน
ในชั้นเรียน ซึ่งไมไดเปนสวนหนึ่งในการเรียนการ
สอน ในรายวิชานัน้ โดยผูทีท่าํการสอนอาจจะทราบ
หรือไมทราบก็ได ขณะเดียวกันก็มีปจจัยอีกหลาย
อยางที่มี่ผลตอพฤติกรรมการแอบใช ไมวาในเรื่อง
ของขนาดของชั้นเรียน ความเขมงวดของอาจารย

ผูสอน และจํานวนผูเรียน
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ความคิดเห็นของคณาจารยที่มีตอการแอบใช

สมารทโฟนของผูเรียน

 การทราบวามีการแอบใช

 การพบการทุจริตในการสอบ

 การหามปรามการแอบใช

 การทําใหการแอบใชลดลง

พฤติกรรมการแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียน

ความถี่ในการใช
 รูปแบบในการใช
 ชวงเวลาที่ใช
 วัตถุประสงคในการใช

พฤติกรรมการแอบใชสมารทโฟนโดยท่ัวไป

ความถี่ในการใช
 รูปแบบในการใช
 ชวงเวลาในการใช
 คาใชจายรายเดือน
 รูปแบบการชําระเงิน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

 จากกรอบแนวความคิดการวิจัยดังกลาว
ขางตน อาจจะกลาวไดวานักศึกษาและนักเรียนมี
ความแตกตางกันในเร่ืองของอายุ และในเร่ืองของ
สถานศึกษาโดยเฉพาะอยางย่ิงในมหาวิทยาลัย
การจัดการเรียนการสอนคอนขางใหเสรีภาพทาง
วชิาการกนัมากกวาการใหการศกึษาทีโ่รงเรียน จงึ
อาจกลาวไดวาพฤตกิรรมในการแอบใชสมารทโฟน
ในชั้นเรียนของนักศึกษาและนักเรียนนาจะมีความ
แตกตางกันในหลายมุมมอง 
 สมมติฐานขอที่ 1 –นักศึกษาจะมีความถี่
ในการแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียนมากกวา

นักเรียน
 สมมติฐานขอที ่2 –นกัศกึษาจะมกีารแอบ
ใชสมารทโฟนในชั้นเรียนในการเลนอินเทอรเน็ต

มากกวานักเรียน
 สมมตฐิานขอท่ี 3–นกัศกึษาจะมีการแอบ
ใชสมารทโฟนในชั้นเรียนในการเลนเกมสมากกวา
นักเรียน

วิธีวิจัย

 การเลือกสถานที่ทําการวิจัย 
 ในการวิจัยนี้ไดใชพื้นท่ีในเขต อําเภอ
เมือง จังหวัดสุราษฏรธานีเนื่องจากมีสถานศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาและโรงเรียนระดับมัธยม
ตอนปลายเปนจํานวนมาก ในระดับอุดมศึกษา
มีสถาบันที่เกี่ยวของ 3 สถาบัน ประกอบดวย 
(1) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต

สรุาษฎรธาน ี(2) มหาวิทยาลยัราชภฎัสรุาษฎรธาน ี
และ (3) มหาวิทยาลัยตาป ซึ่งเปนมหาวิทยาลัย
ของเอกชน สวนระดับมัธยมตอนปลายประกอบ
ดวยโรงเรียนของภาครัฐและเอกชนหลายแหง แต

ในการศึกษาน้ีจะใชโรงเรียนท่ี ประกอบดวย (1) 
โรงเรียนสุราษฎรธานี  (2) โรงเรียนสุราษฎรพิทยา 
(3) โรงเรียนเทพมิตรศึกษา และ (4) โรงเรียนธิดา
แมพระ โรงเรยีนลาํดับที ่3 และ 4 เปนโรงเรยีนของ
เอกชน

 ประชากรและการสุมตัวอยาง 
 ประชากรในการวจิยันีไ้มอาจทราบจาํนวน
ได (infi nite number) จึงคิดคํานวณโดยใชสูตรของ    
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Cochran (1963:413) กําหนดใหจํานวนตัวอยาง
เปน รอยละ 70 ของประชากรไดจํานวนตัวอยาง
ทั้งหมด 322 คน และการใชการสุมตัวอยางโดย
บังเอิญ (accidental sampling)เปนวิธีการคัดเลือก
ตัวอยาง โดยการถามวาเคยมีการแอบใชสมารท
โฟน ในชั้นเรียนหรือไม? หากมี ก็ถือไดวาเขา
ขายการมีคุณสมบัติเปนตัวอยางการวิจัย ในการ
วิจัยนี้ไดกําหนดขนาดของตัวอยาง ใหมากขึ้นกวา
ที่คํานวณได โดยท่ีกําหนดไวที่จํานวน 480 คน 
แยกออกเปน (1) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วิทยาเขตสุราษฎรธานี (2)มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สรุาษฎรธานี และ (3) มหาวิทยาลัยตาป สถาบันละ 
80 คน รวมระดับอุดมศึกษา จํานวน 240 คนสวน
ระดับมัธยมตอนปลาย แยกออกเปน (1) โรงเรียน
สุราษฎรพิทยา (2) โรงเรียนเมืองสุราษฎร (3) 
โรงเรียนเทพมิตรศึกษา (4) โรงเรียนธิดาแมพระ 
สถาบันละ 60 คน รวมระดับมัธยมศึกษา 240 คน
เกี่ยวกับคณาจารยผูที่ทําการสอนไดใชสถาบันละ 
10 คนรวมทั้งหมดเปน 70 คน
 เครื่องมือวิจัย 
 ในการวิ จัยนี้จะใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการรวบรวม ซึ่งสามารถจะทําไดอยาง
สะดวกรวดเร็ว คําถามตางๆท่ีใชในแบบสอบถาม
นี้มีการเรียบเรียงโดยอิงเขากับแนวความคิดทาง
ทฤษฏีและงานวิจัยอื่นๆที่เกี่ยงของ โดยประเด็น
คําถามจะแบงออกไดเปน 3 ตอนดังตอไปนี้ตอน

ที่ 1เกี่ยวกับขอมูลเบื้องตน และพฤติกรรมการ
ใชสมารทโฟนของนักศึกษาและนักเรียนตอนท่ี 2 
เกี่ยวของกับความคิดเห็นของคณาจารยผูสอนที่

มีตอการใชสมารทโฟนของนักศึกษาและนักเรียน 
และตอนท่ี 3 เกี่ยวของกับการศึกษาเปรียบ
เทียบปจจัยที่สงผลตอการเขาไปใชของนักศึกษา

กับนักเรียน ในสวนที่เกี่ยวของกับความถูกตอง 
(validity) ไดพยายามออกแบบของคําถามเพ่ือให

เนื้อหามีความสอดคลองรับกับพฤติกรรมในการ
แอบใชสมารทโฟนของนักเรียนและไดมกีารทดสอบ
แบบสอบถาม (pretest) นี้ในชวงวันที่ 20-30 

พฤศจกิายน 2556 กบักลุมคณาจารยจาํนวน 10 คน 
และนักศึกษาจํานวน 10 คน พบวาชุดขอคําถาม
ตางๆ ที่ไดรับการตอบกลับ ไมมีปญหาในการตอบ 
ดังนั้นขอคําถามตางๆ จึงมีความถูกตองสมบูรณ
ในสวนท่ีเกี่ยวของกับความเช่ือถือได (reliability) 
ไดทําการทดสอบความเชื่อถือไดภายหลังจากท่ีมี
การรวบรวมขอมูลเสร็จแลวพบวาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบ แอลฟาของความถ่ีในการใช
กิจกรรมมีคาเทากับ 0.811 ซึ่งเปนคาที่สูงมาก 
แสดงถึงความเชื่อถือไดของขอมูล
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะห
ขอมูล
 ในการศึกษาน้ีจะใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการรวบรวมและไดทําการรวบรวม
ขอมูลระหวางวันที่ 15-30 มกราคม 2557 ขอมูลที่
ไดจากการรวบรวมจะนาํมาตรวจสอบความถกูตอง
แลวนาํมาเขารหัสขอมูล จากน้ันจะทําการวิเคราะห
ขอมูลดวยโปรแกรมสถิติ (SPSS) ที่มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร วทิยาเขตสุราษฏรธานี ในระหวาง
วันที่ 1-7 กุมภาพันธ 2557 สถิติที่ไดใชในการ
วิเคราะหประกอบดวยสถิติพรรณนา(descriptive 
statistics) ใชวิเคราะหขอมูลทั่วไป เชนคาความถ่ี
และคารอยละ สวนสถิติอนุมาน (inferential 
statistics) ใชเปนการทดสอบสมมุติฐานโดยเปน
สถิติที่ไมจํากัดรูปแบบการกระจายตัวของขอมูล 

(non-parametric statistics) ใชในการทดสอบแบบ
ไควสแควร (Chi-square test) เปนวิธีการทดสอบ 
โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติไวที่ 0.05 
 นิยามศัพท 

 การแอบใช หมายถึง การใชสมารทโฟน
ในชั้นเรียนขณะที่มีการเรียนการสอนโดยที่ผูสอน
ไมได  อนุญาตใหใช  แตถาผูสอนอนุญาตใหใชจะ

ไมถือเปนการแอบใช                                                                                                         
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ผลการวิจัยและการอภิปรายผล

 พฤติกรรมการใชสมารทโฟนทั่วไป
 สวนใหญ (มากกวา 80%) มีระยะเวลาใน
การใชงานโดยใชสมารทโฟนอยูในชวง 1-5 ป และ
นยิมใชสมารทโฟนแบบสัมผสัประมาณหน่ึงในสาม 
(38.8%) ใชสมารทโฟนมากกวา 15 ครั้งตอวันและ 
31.5% ใชสมารทโฟน11-15 ครั้งตอวันระยะเวลา
ที่ใชสมารทโฟนตอวันมีการกระจายตัวออกไปใน
สดัสวนทีใ่กลเคยีงกนัไมวาจะเปนนอยกวา 4 ชัว่โมง 
หรือ 4-6 ชั่วโมง 6-8 ชั่วโมงหรือมากกวา 8 ชั่วโมง 

ประมาณครึ่งหนึ่ง (50.2%) ชําระเงินโดยการเติม
เงินขณะท่ีเหลือ (49.8%) ชําระเงินเปนรายเดือน 
คาใชจายมีการกระจายตัวคอนขางมากอยูในชวง 
300 บาทและตํ่ากวา และ 301-600 บาท ประมาณ
ครึ่งหนึ่ง (46.3%) มีอาการปวดหลังและประมาณ
หนึ่งในสาม (30.8%) มีอาการตาแหง อื่นๆ ไดแก 
นิว้ลอ็ค ปวดคอ แสบตา ทีเ่ปนเชนนีเ้พราะมกีารใช
งานสมารทโฟนเปนเวลานานทําใหเกิดอาการตอตา 
(ตาราง 1)

ตาราง 1 พฤติกรรมการใชสมารทโฟนทั่วไป

 ประเภทขอมูล จํานวน (n=480) รอยละ

ระยะเวลาการใชงานสมารทโฟนต้ังแตเริ่มตน

 1-5 ป 429 89.4

 6-10 ป 46 9.6

 10 ปขึ้นไป 5 1.0

รูปแบบสมารทโฟนที่ใช 

 สัมผัส 431 89.8

 ฝาพับ  12 2.5

 สไลด 8 1.7

 ปุมกด 29 6.0

ความถี่ในการใชสมารทโฟนตอวัน
            6-10 ครั้ง 89 18.5

 11-15 ครั้ง 151 31.5

 มากกวา 15 ครั้ง 186 38.7

ระยะเวลาท่ีใชสมารทโฟนตอวัน

 นอยกวา 4 ชั่วโมง 115 24.0

 4-6 ชั่วโมง 151 31.4

 6-8ชั่วโมง 96 20.0

 มากกวา 8ชั่วโมง 118 24.6

รูปแบบการชําระเงิน

            เติมเงิน 241 50.2

 รายเดือน 239 49.8
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 ประเภทขอมูล จํานวน (n=480) รอยละ

คาใชจายตอเดือน

 300 บาทและต่ํากวา 167 34.8

            301- 600 บาท 165 34.4

            601–900 บาท 112 23.3

           มากกวา 900 บาท 36 7.5

ปญหาสุขภาพจากการใชสมารทโฟน *

 ปวดหลัง 222 46.2

 มีอาการวิตกกังวลถาไมมีมือถือ 148 30.8

 วุนตาเสื่อม 20 4.1

 ตาแหง 55 11.5

 อื่นๆ 74 15.4

*ระบุคําตอบไดมากกวา 1 ขอ

ตาราง 1 พฤติกรรมการใชสมารทโฟนทั่วไป (ตอ)

 พฤติกรรมการแอบใชสมารทโฟนใน
ชั้นเรียน
 พบวาประมาณคร่ึงหน่ึง (55.1%) แอบ
ใชสมารทโฟนทุกวัน ขณะที่ 44.9% แอบใชไมทุก
วัน ที่เปนเชนนี้เพราะในบางรายวิชามีการเขมงวด
จึงทําใหการแอบใชทําไดยาก สวนใหญ (78.8%) 
มักแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียนในชวงตอนบาย 
ทีเปนเชนน้ีเพราะชวงบายจะมักเกิดอาการงวง
นอนและมีคาบเรียนวางมากกวาในชวงเชา มากกวา 

50% มรีปูแบบในการใชคอืการเลนอนิเตอรเนต็การ
โทรเขาและโทรออกการเลนเกมสและการถายรูป

หรือถายวีดีโอ การที่กิจกรรมทั้ง 4 มีเปนจํานวน
มากกวากิจกรรมอื่นๆเนื่องจากเปนกิจกรรมที่ใช
ในชีวิตประจําวันสูงอาทิเชนการใชอินเตอรเน็ต

เพ่ือการติดตอสื่อสารหรือการคนหาขอมูลเปนตน 
สวนใหญ (85.7%) ไมเคยแอบใชสมารทโฟนในการ
ทจุรติการสอบ สวนใหญ (82.3%) ใหเหตุผลวาการ
แอบใชสมารทโฟนทําใหไมสามารถเขาใจเรื่องที่
เรียนไดทั้งหมด ราวสามในสี่ (73.5%) เห็นวาการ
แอบใชสมารทโฟนเปนสิ่งที่ไมถูกตอง ที่เปนเชน
นี้เพราะผูใชสมารทโฟนมีอาการกระวนกระวายใน
เรื่องของการใช ประมาณครึ่งหนึ่ง (53.5%) ไดระบุ
วาผูสอนเคยหามปรามเกี่ยวกับการแอบใชสมารท

โฟนในช้ันเรียน ซึ่งมีการหามปรามในรูปแบบของ
การหักคะแนน ตักเตือนหรือดึงดูดความสนใจโดย
การใหตอบคาํถาม ขณะเดียวกนั สวนใหญ (83.3%) 
ระบุวาอาจารยผูสอนที่ไมเขมงวดจะทําใหงายตอ

การแอบใชสมารทโฟนในชั้นเรียน (ตาราง 2)
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ตาราง 2 พฤติกรรมการแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียน

 ประเภทขอมูล จํานวน (n=480) รอยละ

ความถี่ในการแอบใชสมารทโฟนในชั้นเรียน

 ทุกวัน 264 55.1

 ไมทุกวัน 215 44.9

ชวงเวลาท่ีแอบใชสมารทโฟนในชั้นเรียน *

 เชา 213 44.4

 บาย 378 78.8

รูปแบบในการแอบใชสมารทโฟนในชั้นเรียน*

 อินเทอรเน็ต 287 59.8

 โทรเขาและโทรออก 277 57.7

 เลนเกมส 255 53.1

 ถายรูป,ถายวีดีโอ 254 52.9

 เครือขายทางสังคม 224 46.7

 ดูหนัง,ฟงเพลง 168 35.0

 รับสงขอความ 147 30.6

 อื่นๆ  23 4.8

การทุจริตในการสอบโดยใชสมารทโฟน

 ไมเคย 416 86.7

 เคย   64 13.3

ความเขาใจเน้ือหาที่เรียนภายหลังการแอบใชสมารทโฟน

 ไมทั้งหมด 395 82.3

 ทั้งหมด   85 17.7

ความถูกตองในการแอบใชสมารทโฟนในชั้นเรียน

 ไมถูกตอง 353 73.5

 ถูกตอง 127 26.5

การหามปรามของคณาจารยเกี่ยวกับการแอบใชสมารทโฟน

 ไมเคย 223 46.5

 เคย 257 53.5

ลักษณะท่ีงายตอการใชสมารทโฟน

 อาจารยผูสอนไมเขมงวด 400 83.3

 ขนาดหองเรียนใหญ 299 62.3

 มีจํานวนผูเรียนมาก 252 52.5

*ระบุคําตอบไดมากกวา 1 ขอ
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 เกี่ยวกับความถ่ีของกิจกรรมท่ีแอบใช ผู
เรียนแอบใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด (คะแนนเฉลี่ย
เทากับ3.7)ขณะที่มีการใชการรับสงขอความทาง
เอสเอ็มเอส(SMS) และ เอ็มเอ็มเอส (MMS) นอย
ที่สุด (คะแนนเฉล่ียเทากับ 2.4) ที่เปนเชนนี้เพราะ
การรับสงขอความมีคาใชบริการท่ีสูง จึงมีความ

นิยมใชโปรแกรมสื่อสารผานทางอินเทอรเน็ต
มากกวา เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายที่
เชื่อมตอทั่วโลก สามารถคนควาหาขอมูล ติดตาม
ขาวสาร และอกีทัง้ยงัใชเปนเครือ่งมอืติดตอส่ือสาร
กนัระหวางบุคคล ซึง่มคีาใชจายท่ีตํา่กวา (ตาราง 3)

ตาราง 3 ความถี่ของกิจกรรมท่ีแอบใช

ประเภทขอมูล
ระดับความถี่ (n = 480)

    ไมเคย นอย ปานกลาง มาก คาเฉลี่ย

โทรเขาและโทรออก 32(6.7) 80(16.7) 217(45.2) 151(31.5)* 3.0

รับสงขอความ 20(4.2) 224(50.8) 175(36.5) 41(8.5) 2.4

ถายรูป,ถายวีดีโอ 11(2.3) 17(16.0) 199(41.5) 193(40.2) 2.9

ดูหนัง,ฟงเพลง 10(2.1) 58(12.1) 182(37.9) 230(47.9) 3.3

เลนเกมส  11(2.3) 116(24.3) 175(36.6) 176(36.8) 3.1

อินเทอรเน็ต  10(2.1) 47(9.8) 140(29.2) 283(59.0) 3.7

เครือขายทางสังคม 11(2.3) 49(10.2) 153(31.9) 267(55.6) 3.5

*ตัวเลขในวงเล็บระบุถึงคารอยละ

 เกี่ยวกับความคิดเห็นของคณาจารยที่มี
ตอการแอบใชสมารทโฟนสวนใหญ (70.0%) ทราบ
วาผูเรียนมีการแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียนสวน
ใหญ (90.0%) ไมเคยพบการทุจริตการใชสมารท
โฟนในการสอบ เพียง 10% เทานั้นที่พบ เกือบ
ทั้งหมด (95.7%) เห็นวาการแอบใชสมารทโฟน

ทําใหการเรียนของผูเรียน เรียนไมเต็มที่ เห็นดวย
ที่วาหองเรียนท่ีมีผูเรียนนอยผูสอนที่มีความเขม

งวดนอย รายวิชาที่งายการแอบใชสมารทโฟนจะ
งายมากกวาครึ่งหนึ่งใหความเห็นวาการที่จะลด
การแอบใชสมารทโฟนของผูเรียนลงไดนั้นทําได
โดยใชการสอนวธิกีารใหมๆ ใชระเบยีบขอบงัคบัและ
กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในชั้นเรียนจึงเห็นไดวา
มุมมองในสามประเด็นนี้เปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญ

และสามารถนําไปใชเพือ่ลดในเร่ืองของการแอบใช
ของผูเรียนลงได (ตาราง 4)
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ตาราง 4 ความคิดเห็นของคณาจารยที่มีตอการแอบใชสมารทโฟน

 ประเภทขอมูล จํานวน (n = 70) รอยละ

การทราบวาผูเรียนมีการแอบใชสมารทโฟนในช้ันเรียน

 ไมทราบ    21 30.0

 ทราบ 49 70.0

การพบทุจริตการสอบโดยการใชสมารทโฟน

 ไมเคย    63 90.0

 เคย 7 10.0

ความสามารถในการเรียนรูจากการแอบใชสมารทโฟน

 ไมเต็มที่    67 95.7

 เต็มที่ 3  4.3

หองเรียนที่มีผูเรียนนอย การแอบใชสมารทโฟนจะทําไดยากกวา
หองเรียนท่ีมีผูเรียนมาก

 ไมเห็นดวย 1  1.4

 เห็นดวย    69 98.6

ผูสอนที่ความเขมงวดมาก การแอบใชสมารทโฟนจะทําไดยากกวาผู
สอนที่มีความเขมงวดนอย

 ไมเห็นดวย 0 0.0

 เห็นดวย    70 100.0

รายวิชาที่ยากการแอบใชสมารทโฟนจะทําไดยาก กวารายวิชาที่มี
ลักษณะงาย

 ไมเห็นดวย  7 10.0

 เห็นดวย   63 90.0

วิธีการท่ีจะทําใหการแอบใชสมารทโฟนลดลง *

 ใชวิธีการสอนใหมๆ 45 64.2

 กําหนดกฎระเบียบขอบังคับขี้นมา 42 59.9

            กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวม  38 54.3

            สอนแบบเนนกิจกรรม 34 48.5

            ใหใชในเวลาท่ีกําหนด 32 45.7
*ระบุคําตอบไดมากกวา 1 ขอ

 การเปรียบเทียบความถี่ในการใช

สมารทโฟนระหวางนักศึกษาและนักเรียน
 พบวานักเ รียนมีความถ่ีในการแอบ
ใชสมารทโฟนในช้ันเรียนมากกวานักศึกษาจึง
เปนการปฏเิสธสมมตฐิานขอที ่1 ทีว่านกัศกึษาจะมี

พฤติกรรมการแอบใชสมารทโฟนมากกวานกัเรียน 
ทีเ่ปนเชนนีเ้พราะนกัเรยีนมกีารเรยีนการสอนทีเ่ตม็
วัน ซึ่งเปรียบเทียบกับนักศึกษาแลวพบวาเวลา

เรียนของนักศึกษาจะนอยกวานักเรียน สาเหตุมา
จากการเลือกลงทะเบียนเรียนท่ีนอยของนักศึกษา
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ทําใหในหนึ่งวัน ชั่วโมงเรียนของนักศึกษามีนอย
กวานักเรียนและอีกหนึ่งประเด็นคือนักศึกษาอาจ
มีการยับยั้งชั่งใจในการแอบใชสมารทโฟนในชั้น
เรยีนมากกวานกัเรยีน จงึทําใหนกัศกึษามกีารแอบ
ใชสมารทโฟนนอยกวานกัเรยีน ในสวนทีเ่กีย่วของ
กับการแอบใชสมารทโฟนในการเลนอินเทอรเน็ต
ในชั้นเรียน พบวานักศึกษามีการเลนอินเทอรเน็ต
มากกวานักเรียนซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 
ทีว่านักศกึษาจะมพีฤตกิรรมการแอบใชสมารทโฟน
ในการเลนอินเทอรเน็ตมากกวานกัเรียนจึงเปนการ
ยนืยนัสมมติฐานขอที ่2 สวนการแอบใชสมารทโฟน

ในการเลนเกมสพบวานักศึกษาและนักเรียนมีการ
ใชที่ไมแตกตางกัน จึงเปนการปฏิเสธสมมติฐาน
ขอที่3 ที่วานักศึกษาจะมีการแอบใชสมารทโฟนใน
การเลนเกมสมากกวานักเรียน จึงเปนการปฏิเสธ
สมมติฐานขอที่ 3 ที่เปนเชนนี้เพราะอาจจะมีสวน
เก่ียวของในเรือ่งของกระแสสงัคมใหมๆ  การพฒันา
รูปแบบเกมสใหมๆ ใหมีความนาสนใจมากขึ้น
และอยูในชวงที่ใกลเคียงกันระหวางนักศึกษาและ
นักเรียนจึงสามารถดึงดูดความนาสนใจไดทั้งสอง
ฝายระหวางนักศึกษาและนักเรียน (ตาราง 5)

ตาราง 5 การทดสอบความเปนอิสระระหวางปจจัยตางๆระหวางนักศึกษากับนักเรียน

ปจจัย คาไคสแคว

ความถี่ในการแอบใชสมารทโฟน 19.795*

การแอบใชอินเทอรเน็ตในชั้นเรียน 12.468*

การแอบเลนเกมสในชั้นเรียน   4.041

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สรุปและขอเสนอแนะ

 จากการศกึษาพบวาสวนใหญมรีะยะเวลา
ในการใชงานโดยใชสมารทโฟนอยูในชวง 1-5 ป 
และนิยมใชสมารทโฟนแบบสัมผัส ประมาณหนึ่ง

ในสาม ใชสมารทโฟนมากกวา 15 ครั้งตอวันและ 
ประมาณคร่ึงหน่ึง มีอาการปวดหลัง ประมาณครึ่ง
หน่ึง แอบใชสามารทโฟนทุกวัน สวนใหญ มักแอบ

ใชสมารทโฟนในชัน้เรยีนในชวงตอนบายและไมเคย
แอบใชสมารทโฟนในการทุจริตการสอบ และ ให
เหตุผลวาการแอบใชสมารทโฟนทําใหไมสามารถ
เขาใจเรื่องที่เรียนไดทั้งหมด นอกจากนี้ยังเห็น
วาการแอบใชสมารทโฟนเปนสิ่งที่ไมถูกตองและ

ทราบวาคณาจารยผูสอนทราบในเรื่องการแอบใช
สมารทโฟนในช้ันเรียน ประมาณคร่ึงหนึ่ง ไดระบุ
วาผูสอนเคยหามปรามเกี่ยวกับการแอบใชสมารท
โฟนในช้ันเรยีน  เกีย่วกบัความถ่ีของกจิกรรมท่ีแอบ

ใช ผูเรียนแอบใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด สวนใหญ
ของคณาจารย (70.0%) พบวาผูเรียนมีการแอบ
ใชสมารทโฟนในช้ันเรียน เพียงสวนนอย (10%) 
ที่พบการทุจริตในการสอบโดยการแอบใชสมารท
โฟน เกือบท้ังหมด เห็นวาการแอบใชสมารทโฟน

ทําใหการเรียนเรียนไมเต็มที่ เกือบท้ังหมด เห็น
ดวยท่ีวาหองเรียนท่ีมีผูเรียนนอย ผูสอนท่ีมีความ
เขมงวดและรายวิชาที่ยาก การแอบใชสมารทโฟน
จะทําไดยาก การที่จะลดการแอบใชสมารทโฟน

ของผูเรียนลงไดนั้นทําไดโดยใชการสอนวิธีการ
ใหมๆ ใชระเบียบขอบังคับและกระตุนใหผูเรียนมี
สวนรวมในชั้นเรียน การทดสอบสมมติฐาน พบ
วานักเรียนมีความถี่ในการแอบใชสมารทโฟนใน
ชั้นเรียนมากกวานักศึกษา และนักศึกษามีการเลน

อินเทอรเน็ตมากกวานักเรียน 
 ขอเสนอแนะทีต่ัง้อยูบนพืน้ฐานการวจิยัมี
ดังตอไปนี้
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 1. ควรมีการสรางจิตสํานึกใหผูเรียน
ตระหนักถึงมารยาทในการใชสมารทโฟนในชั้น
เรียนใหเหมาะสมถูกที่ถูกเวลาหรือหากมีความ
จาํเปนทีต่องใชควรมกีารปรบัรปูแบบการใชใหเกิด
ประโยชนมากข้ึนและมีความเก่ียวของกับการศึกษา
จะทําใหนักเรียนและนักศึกษาสามารถใชสมารท
โฟนไดอยางมปีระสทิธภิาพและเกดิประโยชนสงูสดุ
 2. ควรมีกฎระเบียบขอบังคับในการใช
สมารทโฟนในสถานบันการศึกษาท่ีชัดเจนในการ
หามใชสมารทโฟนในขณะเวลาเรยีนหรือมขีอตกลง
ระหวางอาจารยผูสอนและผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนได
รับความรูในการเรียนอยางเต็มที่และผูสอนจะได
ทําการสอนรวมไปถึงกิจกรรมในชั้นเรียนเชนการ
ถายทอดความรูใหกับผูเรียนไดมากที่สุด

 3. ผูสอนควรปรับวิธีการการสอนให
มีความนาสนใจเพ่ือดึงดูดความสนใจจากผูเรียน
รวมไปถึงการเพิ่มกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเรียน
ใหมีความหลากหลายเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือเปนการ
สรางบรรยากาศในช้ันเรียนใหมีความแตกตางไป
จากชั้นเรียนปกติใหมีความเปนสากลและกาวทัน
เทคโนโลยีมากข้ึน อาทิ เชน การประยุกตใช
สมารทโฟนหรือเคร่ืองมือการส่ือสารดานเทคโนโลยี
มาประยุกตใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให
ผูเรียนรูจกัใชอปุกรณสือ่สารและสมารทโฟนใหเกดิ
ประโยชนสูงสุด
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