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บทคัดย่อ

 โครงการศึกษาแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการพื้นฟูและพัฒนาพื้นที่บริเวณสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกร
กมลาวาสและพื้นที่เยาวราช เกิดขึ้นจากเจ้าของที่ดินรายใหญ่ในย่านเยาวราชมีความสนใจที่จะพัฒนาที่ดินของตนที่มี
อาณาเขตพื้นที่ติดต่อกับสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส จึงได้จัดตั้งตัวแทนเพื่อดำาเนินการศึกษาในช่วงระหว่างปี 
พ.ศ. 2552-2553  อย่างไรก็ตามโครงการศึกษาฯ ดังกล่าวไม่สามารถบรรลุผลการศึกษาตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ งานวิจัยช้ินน้ี
มุง่หวงัทีจ่ะศกึษาถงึเหตปุจัจยัทีท่ำาใหโ้ครงการไมบ่รรลผุล เรยีนรูข้อ้บกพรอ่งของการดำาเนนิโครงการ รวมทัง้เสนอแนะแนว
ทางการปรับบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและกระบวนการทำางานในการพัฒนาย่านอย่างมีส่วนร่วม 
โดยในปี พ.ศ. 2554 ผู้วิจัยได้ทำาการสรุปความรู้จากโครงการศึกษาฯ ร่วมกับชุมชนและนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญเพื่อรับฟัง
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อแนวทางการพัฒนาพ้ืนท่ีอย่างมีส่วนร่วม ผลท่ีได้จากการวิจัยพบว่า ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย
และมีส่วนเกี่ยวข้องจำาเป็นต้องมีการปรับบทบาทของตน โดยเจ้าของที่ดินควรมีความจริงใจในการแก้ปัญหาและเข้ามามี
ส่วนร่วมกับโครงการศึกษาฯ ให้มากขึ้นโดยมีส่วนร่วมในการประชุมร่วมกับชุมชนหรือเป็นส่วนหนึ่งของคณะทำางานใน
พื้นที่ ชาวชุมชนต้องตระหนักถึงความสำาคัญของตนต่อย่านและเมือง และมีการรวมตัวกันอย่างเป็นเอกภาพ ในขณะที่คณะ
ผู้ศึกษาควรลดบทบาทลงเป็นเพียงผู้ให้ความรู้และฝ่ายสนับสนุนการปฏิบัติการต่างๆ ของชุมชน อีกทั้งการหาแนวทางใน
การพัฒนาท่ีดินร่วมกันในลักษณะน้ีจำาเป็นต้องมีการปรับโครงสร้างและกระบวนการทำางาน ให้มีตัวแทนครอบคลุมจากทุกฝ่าย 
ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการระบุปัญหาและเสนอแนวทางแก้ไข รวมทั้งมีการทำาประชาพิจารณ์เมื่อต้องหาข้อสรุปหรือ
รับรองผลการศึกษาในอนาคต

Abstract

 The study project of the participatory process in urban regeneration around Wat Mangkorn Kammalawat 

MRT Station was initiated by landlords who were interested to develop their lands around the MRT Station, 

and was conducted by the representative from 2009 to 2010. Nevertheless, the project could not achieve the 

targets and was terminated. This research has objectives to determine the factors leading to the failure of the 
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project, learn the flaw of the project running, and propose the ways to adjust the role of stakeholders and 

improve the working steps in urban regeneration. In 2011, I have summarized the knowledge from the project 

with local community and experts, listening to their comments and suggestions toward urban regeneration 

with participatory process. The results from the research found that all stakeholders need to adjust their roles. 

The landlords should be sincere to solve the problem and more involve with the project by participating in 

community meeting or being a part in the working team. Community should realize their importance toward 

district and should be united. Project researchers should set their position as the information provider and 

supporter only. The structure and working process of the project should be adjusted by including people from 

all sides, encouraging community to participate in problem solving, and conducting the public hearing when 

need to determine the conclusion in the future.             
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1. ความเป็นมาและความสำาคัญของปัญหา
 การพัฒนาเมืองอย่างสร้างสรรค์จำาเป็นต้องอาศัย
การมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนในการร่วมกันกำาหนด 
เป้าหมาย วางแผน และตัดสินใจ รวมไปถึงการให้ความรู้
และสนับสนุนกระบวนการทำางานร่วมกัน (William, 1976, 

pp. 111–124) ซึ่งเป็นส่วนสำาคัญในการสร้างเงื่อนไขและ
เหตปุจัจยัใหเ้กดิการมสีว่นรว่มในการพฒันาเมอืงของภาค
ประชาชนในระดบัทีป่ระชาชนสามารถมสีว่นรว่มตัง้แตก่าร
รับรู้ข้อมูล ร่วมแสดงความคิดเห็น ไปจนถึงมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (Arnstein, 1969, pp. 216-224) ซึ่งสามารถ
สรปุเปน็แนวคดิในการใช้กระบวนการมสีว่นรว่มที่เหมาะสม
สำาหรับการพัฒนาหรือปรับปรุงพื้นที่ได้ ดังรูปที่ 1

 โครงการ Participatory Chinatown ในเมอืงบอสตนั 
มลรัฐแมสซาชูเซตส์ ซึ่งเจ้าของที่ดิน ชุมชน สถาบันการ
ศึกษา และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้าง
แนวคดิทีเ่ปน็แผนพฒันายา่นอยา่งมสีว่นรว่มกบัชมุชนดว้ย
การเสริมสร้างความรู้และใช้สื่อเพื่อขยายความร่วมมือไปสู่
ชุมชน มีการจัดตั้งคณะทำางานที่มีองค์ประกอบจากนัก
วิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น และเยาวชนในพื้นที่มาร่วม
สำารวจข้อมูลด้านประวัติศาสตร์ สภาพกายภาพชุมชนใน
ปัจจุบัน และความคิดเห็นต่อการพัฒนาย่านในอนาคตของ
ชาวชุมชน ด้วยการจัดสัมนาและสร้างโลกเสมือนด้วย

รูปที่ 1 แผนภาพแสดงแนวคิดในการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมที่
 เหมาะสมสำาหรับการพัฒนาหรือปรับปรุงพื้นที่

รูปที่ 2 แผนภาพแสดงขัน้ตอนของกระบวนการมีส่วนร่วมใน
 โครงการ Participatory Chinatown

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำาหรับให้สมาชิกได้เข้าร่วมและ
แสดงความคิดเห็นบนอินเทอร์เนต (Kaenmepol & Ung-

suprasert, 2010) (รายละเอียดกระบวนการทำางานดังรูป
ที่ 2)  และโครงการ Chinatown Cultural Development 

Strategy ในกรุงวอชิงตัน ดี.ซี. ซึ่งมีการสร้างแผนพัฒนา
ย่านไชน่าทาวน์จากตัวแทนกลุ่มประชาคมของย่าน ด้วย
การจดัตัง้คณะทำางานรว่มกนัระหวา่งองคก์ารปกครองสว่น
ทอ้งถิน่และสมาคมพอ่คา้ในยา่น โดยองคก์ารปกครองสว่น
ท้องถิ่นมีบทบาทอย่างมากในการสร้างกระบวนการที่ให้
ชุมชนได้มีส่วนร่วมต้ังแต่การวางแผน ลงมือปฏิบัติ ติดตามผล 
และประเมินโครงการร่วมกันผ่านโครงสร้างการประชุม
ติดตามผลที่เปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้าร่วมรับฟังและเสนอ
ข้อคิดเห็น (District of Columbia Office of Planning, 

2009) (รายละเอียดกระบวนการทำางานดังรูปที่ 3) เป็น
กรณีศึกษาโครงการที่ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาย่าน นำามาซึ่งข้อสรุปว่าโครงการที่
มีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาย่านควรเปิดโอกาสให้เกิด
กระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น วางแผน และการ
ทำางานร่วมกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่ เพื่อสร้าง
ความเป็นเจ้าของและสร้างกระบวนการประสานประโยชน์
ร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่
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รูปที่ 3  แผนภาพแสดงขัน้ตอนของกระบวนการมีส่วนร่วมใน
 โครงการ Chinatown Cultural Development Strategy

 ในปีพุทธศักราช 2559 ที่กำาลังจะมาถึง ย่านการค้า
เยาวราชจะมีสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาสเกิด
ขึ้นในบริเวณใจกลางของเยาวราช (รูปที่ 4) ด้วยการขยาย
โครงข่ายส่วนเชื่อมต่อรถไฟฟ้าใต้ดินสายสีน้ำาเงิน (ช่วงต่อ
ขยายหัวลำาโพง-บางแค) ต่อเนื่องมาจากสถานีรถไฟฟ้า
ใต้ดินหัวลำาโพง ซึ่งการขยายโครงการดังกล่าวนั้นจะนำามา
ซึ่งการพัฒนาด้านกายภาพ การคมนาคมและเข้าถึงของ
เมือง และส่งผลให้เกิดการพัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจ 
รวมไปถึงการเพิ่มมูลค่าของที่ดินตามมา จึงทำาให้เกิดแนว
โน้มในการพัฒนาที่ดินให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับ
โครงสร้างสาธารณูปโภคพื้นฐานสมัยใหม่ แต่การพัฒนา
ตามแนวทางดังกล่าวนั้นอาจทำาให้เกิดความขัดแย้งขึ้นได้ 
หากมีการพัฒนาพื้นที่โดยไม่คำานึงถึงความสอดคล้องกับ
คุณค่าและรากฐานของบริบทชุมชนดั้งเดิม
 จากสถานการณ์ดังกล่าวทำาให้สำานักงานทรัพย์สิน
ส่วนพระมหากษัตริย์และมูลนิธิจุมภฏ-พันธุ์ทิพย์ เจ้าของ
ที่ดินบริเวณใจกลางย่านการค้าเยาวราชซึ่งมีที่ดินติดต่อ
กับสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาสบนถนน
เจริญกรุง เกิดความสนใจและมองหาโอกาสในการพัฒนา
ที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่กำาลังจะมาถึง จึงมีความ
เห็นชอบร่วมในการรวมทุนเพื่อจัดตั้ง บริษัท ไชน่าทาวน์ 

คอมมวินติี ้ดเีวลอปเมนท ์จำากดั สำาหรบัเปน็ตวัแทนในการ
หาแนวทางในการฟื้นฟูและพัฒนาพื้นที่ให้สอดคล้องกับ
ความตอ้งการของผูใ้ชพ้ืน้ที ่โดยตอ้งการทีจ่ะรบัทราบ และ
รบัฟงักลุม่ชมุชนผูเ้ชา่ในทีด่นิ ดว้ยการเปดิโอกาสใหม้สีว่น
ร่วมในการเสนอแนวคิดการฟื้นฟูและพัฒนาที่ดินทั้งสอง
ผืนจากการจัดทำาโครงการศึกษาในหัวข้อ “การศึกษา
แนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการพื้นฟูและพัฒนา
พื้นที่บริเวณสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส และ
พื้นที่เยาวราช” เมื่อเดือนมิถุนายน พุทธศักราช 2552 
จนถึงเดือนกุมภาพันธ์ พุทธศักราช 2553 (รวมระยะเวลา
ทั้งสิ้น 9 เดือน) โครงการศึกษาฯ นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
สื่อสาร และสร้างความพร้อมให้กับชุมชน ในการเข้าสู่
กระบวนการรับฟัง และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้
เช่าเดิมกับเจ้าของที่ดิน ที่จะพัฒนาไปสู่การกำาหนด
แนวทางในการฟื้นฟูและพัฒนาพื้นที่อย่างเหมาะสมซึ่ง
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทัง้สองฝา่ยอยา่งมสีว่นรว่ม  
อย่างไรก็ตามโครงการศึกษาฯดังกล่าวได้เกิดปัญหาขึ้นใน
ระหว่างดำาเนินโครงการ อันมีผลให้การศึกษาและการ
ดำาเนินกระบวนการมีส่วนร่วมในพื้นที่จำาเป็นต้องยุติลง 
(Arsom Silp Institute of the Arts, 2010)

 งานวิจัยชิ้นนี้ มีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาถึงเหตุ
ปัจจัย และบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องที่ส่งผลให้โครงการศึกษาฯ ไม่บรรลุผล ในการ
สร้างแนวทางการพัฒนาพื้นที่ร่วมกันระหว่างเจ้าของที่ดิน
และชุมชน และเสนอแนะแนวทางการปรับบทบาทของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมไปถึงการปรับ
กระบวนการทำางานในการพัฒนาย่านอย่างมีส่วนร่วมที่จะ
สามารถนำาไปสู่ผลลัพธ์ที่เป็นที่พึงพอใจของทุกฝ่าย 

2.  วิธีดำาเนินการศึกษาวิจัย

2.1  พื้นที่ศึกษา และช่วงเวลาที่ทำาการศึกษา
 พ้ืนท่ีศึกษาต้ังอยู่ในย่านไชน่าทาวน์กรุงเทพมหานคร
มีเนือ้ที่ประมาณ 14 ไร่ ครอบคลุมบริเวณที่จะมีการสร้าง
สถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส (ดังรูปที่ 5 และ 6) 
โดยทางทศิเหนอืมอีาณาเขตตดิกบัถนนพลบัพลาไชย ทาง
ทิศตะวันออกติดกับซอยแปลงนาม ทางทิศตะวันตกติดกับ
ตรอกอสิรานุภาพ และทางทศิใตต้ดิกับถนนเยาวราช ผู้วจัิย
ได้ดำาเนินการศึกษาในช่วงระหว่างเดือนกุมภาพันธ์จนถึง
เดือนพฤศจิกายน พุทธศักราช 2554 (รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 
10 เดือน)
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รูปที่ 4  แสดงบริเวณที่จะมีการเวนคืนเพื่อก่อสร้างสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส

รูปที่ 5 ภาพถ่ายมุมสูงของพื้นที่ศึกษาก่อนมีการก่อสร้างสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส

รูปที่ 6 แสดงขอบเขตพื้นที่ทำาการศึกษาและขอบเขตของย่านไชน่าทาวน์เยาวราชในกรุงเทพฯ
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2.2  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
 ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกบัโครงการศกึษาฯ ประกอบไป
ด้วยผู้คน 2 กลุ่ม คือ ชาวชุมชนในพื้นที่ศึกษา และเจ้าของ
ที่ดิน (สำานักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ และมูลนิธิ
จมุภฏ-พนัธุท์พิย)์  ในขณะทีผู่ม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบัโครงการ
ศึกษาฯ นี้ประกอบไปด้วย คณะผู้ศึกษา (สถาปนิกชุมชน) 
คณะกรรมการกำาหนดทิศทางโครงการ (ตัวแทนจาก
เจ้าของที่ดินและสถาปนิก) นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้าน
ผงัเมอืง ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการอนรุกัษ ์ผูเ้ชีย่วชาญดา้นสงัคม 
และการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 

2.3  กลุ่มเป้าหมาย
 กลุ่มเป้าหมายสำาหรับการวิจัยในครั้งนี้ คือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียหลักที่อาศัยหรือประกอบอาชีพอยู่ในพื้นที่
ศึกษา โดยทำาการเลือกจากกลุ่มผู้นำาชุมชนหรือตัวแทน
ชุมชนซึ่งเคยมีหน้าที่เป็นผู้ประสานงานประจำาพื้นที่ศึกษา
ยอ่ยของโครงการศกึษาฯ และเปน็ผูค้นดัง้เดมิในพืน้ทีเ่หลา่
นั้นหรืออยู่อาศัยมานานกว่า 10 ปี ซึ่งกลุ่มเป้าหมาย
สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มด้วยกัน คือ 
 1)  กลุม่ชาวชมุชนทีร่บัรู ้และมสีว่นรว่มในกระบวน
การดำาเนินงานของคณะผู้ศึกษา จำานวน 4 ราย ซึ่งเป็น
ตัวแทนจากชุมชนที่เคยเข้าร่วมในกระบวนการทำางานของ
โครงการศึกษาฯ ได้แก่ (1) ผู้ค้าอาหารในถนนแปลงนาม 
เพศหญิง อายุประมาณ 45 ปี (2) ผู้ค้าสินค้าเชิงวัฒนธรรม
ในตรอกเจริญไชย 2 เพศหญิง อายุประมาณ 55 ปี (3) ผู้ค้า
อาหารในตรอกเจริญไชย 2 เพศหญิง อายุประมาณ 60 ปี 
(4) ผู้อยู่อาศัย ซึ่งเป็นประธานชุมชนในอาคารแฟลตกรม
ภูธเรศ เพศหญิง อายุประมาณ 45 ปี
 2) กลุ่มชาวชุมชนที่รับรู้ แต่ไม่เข้าร่วมในกระบวน
การดำาเนินงานของคณะผู้ศึกษา จำานวน 5 ราย ซึ่งเป็น
ตวัแทนจากชมุชนทีเ่คยปฏเิสธทีจ่ะเขา้รว่มในกระบวนการ
ทำางานของโครงการศึกษาฯ ได้แก่ (1) เจ้าของร้านขายยา
จีนริมถนนเจริญกรุง ซึ่งเป็นผู้ประสานงานของกลุ่มอาคาร
ในเขตเวนคืนที่ดิน เพศชาย อายุประมาณ 50 ปี  (2) ผู้ค้า
สินค้าเชิงวัฒนธรรมในตรอกเจริญไชย 2 ซึ่งเป็นแกนนำา
กลุ่มชุมชนที่เรียกร้องให้มีการอนุรักษ์อาคารและชุมชนใน
ตรอกเจริญไชย 2  เพศชาย อายุประมาณ 40 ปี (3) ผู้ค้า
สินค้าเชิงวัฒนธรรมในตรอกเจริญไชย 2 ซึ่งเป็นแกนนำา
กลุ่มชุมชนที่เรียกร้องให้มีการอนุรักษ์อาคารและชุมชนใน
ตรอกเจริญไชย 2 เพศหญิง อายุประมาณ 40 ปี (4) ผู้ค้า
อาหารบริเวณทางเข้าอาคารแฟลตกรมภูธเรศ ซึ่งเป็นผู้

ประสานงานกลุ่มชุมชนที่ไม่เห็นด้วยกับการก่อสร้างสถานี
รถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส เพศหญิง อายุประมาณ 
45 ปี (5) ผู้อยู่อาศัยในอาคารแฟลตกรมภูธเรศ เพศหญิง 
อายุประมาณ 50 ปี
 3) กลุ่มชาวชุมชนที่ไม่รับรู้ และไม่มีส่วนร่วมใน
กระบวนการดำาเนินงานของคณะผู้ศึกษา จำานวน 1 ราย 
ซึ่งเป็นตัวแทนจากชุมชนที่ประกอบกิจการอยู่ในพื้นที่ แต่
ไม่ได้อาศัยอยู่  โดยมีลักษณะพฤติกรรมการใช้พื้นที่แบบ
ไปเช้าเย็นกลับ และให้พนักงานเป็นผู้ดูแลกิจการ  ได้แก่ 
เจ้าของภัตตาคารจีนริมถนนเยาวราช เพศชาย อายุ
ประมาณ 25 ปี

2.4 ขั้นตอนในการศึกษาวิจัย
 ผู้วิจัยมีขั้นตอนในการทำางานเป็นลำาดับ ดังต่อไปนี้
 1) ทำาการเก็บข้อมูลความคิดเห็นจากกลุ่มเป้าหมาย
ต่อโครงการศึกษาฯ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล 
(ดังรายละเอียดรูปที่ 7) เพื่อรวบรวมข้อมูลความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และทัศนคติของกลุ่มเป้าหมาย และนำาผลที่
ไดม้าวเิคราะหเ์รยีบเรยีงเพือ่หาเหตปุจัจยั และบทบาทของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้อง ที่ส่งผลให้โครงการ
ศึกษาฯ ไม่บรรลุผล 
 2) ทำาการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านความ
เหมาะสมของกระบวนการมีส่วนร่วมที่ใช้ภายในโครงการ
ศึกษาฯ และเหตุปัจจัยและบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และผู้เกี่ยวข้อง ที่ส่งผลให้โครงการศึกษาฯ ไม่บรรลุผลกับ
นักวิชาการผู้เช่ียวชาญด้านการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเมือง 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อสรุปที่ได้จากการ
วเิคราะหผ์ลในลำาดบัแรก และขอคำาปรกึษาถงึขอ้เสนอแนะ
และแนวทางในการแก้ปัญหาของโครงการศึกษาฯ
 3) จัดประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมาย 
ด้วยการสนทนากลุ่ม โดยการอภิปรายจากข้อสังเกตของ
ผู้วิจัยจากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายและการ       
แลกเปลี่ยนกับนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านการมีส่วนร่วม
ถงึปจัจยัและบทบาทของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและผูเ้กีย่วขอ้ง
ที่ทำาให้โครงการศึกษาฯ ไม่บรรลุผล เพื่อตรวจสอบข้อ
สังเกต รวมทั้งรับฟังข้อคิดเห็นของชุมชนต่อแนวทางการ
พัฒนาพื้นที่ศึกษาอย่างมีส่วนร่วมในอนาคต
 4) สรปุผลการศกึษาทีไ่ดจ้ากการแลกเปลีย่นความ
คิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมายและนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญ เพื่อ
เสนอแนะแนวทางการปรับบทบาทและการดำาเนินการต่อไป
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3.  ผลการศึกษาวิจัย
3.1  เหตุปัจจัยที่ทำาให้โครงการศึกษาฯไม่บรรลุผล 
 ผู้วิจัยสามารถแบ่งเหตุปัจจัยเป็นด้านต่างๆ ดังต่อไปน้ี

3.1.1	 เหตุปัจจัยด้านกายภาพ
 โครงการกอ่สรา้งรถไฟฟา้ใตด้นินัน้สง่ผลกระทบตอ่
วิถีการดำาเนินชีวิตและความมั่นคงในที่อยู่อาศัยของชุมชน 
ซึง่อาจนำาไปสูค่วามเปลีย่นแปลงหลายประการ ทัง้ทางดา้น
กายภาพ สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม รวมถึงค่าเช่าที่ดิน
ที่อาจจะเพิ่มสูงขึ้นจากการพัฒนาพื้นที่โดยรอบสถานี เป็น
ผลใหช้าวบา้นทัว่ไปหรอืผูป้ระกอบการรายยอ่ยไมส่ามารถ
อยู่รอดได้ และย้ายออกจากพื้นที่ในที่สุด

3.1.2	 เหตุปัจจัยด้านขั้นตอนและเครื่องมือในการดำาเนิน
	 โครงการศึกษาฯที่ไม่เอื้อต่อการสร้างกระบวนการ
	 มีส่วนร่วมของชุมชน
 1) โครงการศึกษาฯ ขาดความร่วมมือจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่สำาคัญ อันได้แก่ เจ้าของที่ดิน การรถไฟฟ้า
ขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) และชุมชน ทำาให้
ผลการศกึษาไมเ่ปน็ทีย่อมรบัจากชาวชมุชนทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่ม
กับโครงการศึกษาฯ
 2) โครงการศึกษาฯ ขาดความชัดเจนของสถานะ
ในการศกึษาวจิยัทีไ่ดร้บัการรบัรองจากเจา้ของทีด่นิ อกีทัง้
ยังทำางานภายใต้การกำากับดูแลของเจ้าของที่ดิน ส่งผลให้
ชุมชนขาดความเชื่อมั่นต่อตัวโครงการศึกษาฯ และไม่ไว้
วางใจในความเป็นกลางของคณะผู้ศึกษา

รูปที่ 7 แบบสอบถามสำาหรับการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึกกับตัวแทนชุมชนในพื้นที่ศึกษาถึงความคิดเห็นต่อการทำางาน                
          ในโครงการศึกษาแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการพื้นฟูและพัฒนาพื้นที่บริเวณสถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน  
 “วัดมังกรกมลาวาสและพื้นที่เยาวราช”

 3) โครงการศกึษาฯ ขาดการประชาสมัพนัธใ์นสว่น
ของที่มาและวัตถุประสงค์ของโครงการ รวมทั้งขาดการ
สื่อสารกับชุมชนถึงความก้าวหน้าของโครงการศึกษาฯ
อยา่งตอ่เนือ่ง ทำาใหช้มุชนไมท่ราบถงึขอ้เทจ็จรงิและขอ้มลู
ที่ถูกต้องของโครงการ
 4) โครงการศกึษาฯ ขาดการออกแบบกระบวนการ
มีส่วนร่วมที่ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ร่วมกันหาแนวทางใน
การพัฒนาพื้นที่ และไม่สามารถสร้างโครงสร้างในการ
ทำางานร่วมกันระหว่างเจ้าของที่ดินกับชุมชน ทำาให้
กระบวนการทำางานของสถาปนิกชุมชนกับเจ้าของที่ดิน 
และสถาปนิกชุมชนกับชุมชนจำาเป็นต้องแยกออกจากกัน 
เพื่อรอความพร้อมสำาหรับการเจรจาร่วมกันในอนาคต 
 5) การดำาเนินโครงการศึกษาฯ ได้แบ่งพื้นที่ย่อย
ออกเป็น 9 พื้นที่ย่อย (ดังรูปที่ 8) โดยในแต่ละพื้นที่ย่อย
จะมีผู้รับผิดชอบในการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมประจำา
พื้นที่อยู่ ซึ่งพบว่า ทัศนคติของชุมชนต่อสถานการณ์ใน
พื้นที่ต่างกันเนื่องจากเงื่อนไข และความมั่นคงในการอยู่
อาศัยในที่ดินของสำานักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย ์
และมลูนธิจิมุภฏ-พนัธุท์พิยม์คีวามแตกตา่งกนัจากวธิดีแูล
ผู้ เช่าและเงื่อนไขของสัญญาเช่าก่อนที่จะมีโครงการ
กอ่สรา้งสถานรีถไฟฟา้ใตด้นิ นอกจากนี ้ยงัมพีืน้ทีบ่างสว่น
ของทั้งสองเจ้าของที่ดินที่จำาเป็นต้องย้ายออกทันที
เนื่องจาก ถูกเวนคืนที่ดิน ทุกพื้นที่มีความต้องการที่จะ
เจรจาต่อรองกับเจ้าของที่ดิน แต่ปัญหาที่พบคือคณะ         
ผูศ้กึษาไมไ่ดส้ือ่สารกบัชมุชนทัง้หมดอยา่งทัว่ถงึ เนือ่งจาก
ไมไ่ดอ้อกแบบกระบวนการสือ่สารระหวา่งกนัของกลุม่ยอ่ย

แบบสอบถามสำาหรับการเก็บข้อมูลความคิดเห็นต่อการทำางานใน “โครงการศึกษาแนวทาง
การสร้างการมีส่วนร่วมในการฟื้นฟูและพัฒนาพื้นที่บริเวณสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาสและพื้นที่เยาวราช”

๑. ผู้ให้สัมภาษณ์รู้จัก “โครงการศึกษาแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการฟื้นฟูและพัฒนาพื้นที่บริเวณสถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน  
   วัดมังกรกมลาวาสและพื้นที่เยาวราช” และมีส่วนร่วมอยู่ในกระบวนการทำางานร่วมกับคณะผู้ศึกษาหรือไม่

๒. ผู้ให้สัมภาษณ์เห็นด้วยกับ “โครงการศึกษาแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการฟื้นฟูและพัฒนาพื้นที่บริเวณสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินี่
    วัดมังกรกมลาวาสและพื้นที่เยาวราช” หรือไม่ อย่างไร

๓. จากการดำาเนินงานของโครงการศึกษาฯ ผู้ให้สัมภาษณ์มีความเห็นว่าปัจจัยสำาคัญที่ส่งผลให้โครงการศึกษาฯ ยุติลง

๔. ผู้ให้สัมภาษณ์มีความเห็นว่าควรปรับลักษณะและวิธีการทำางานแบบใด จึงจะส่งผลให้โครงการศึกษาฯ ประสบความสำาเร็จ
    ตามวัตถุประสงค์ที่จะให้เกิดการพัฒนาที่ดินร่วมกันของเจ้าของที่ดินและชุมชน

๕. หากจะมีการทำาโครงการหรือการศึกษาในลักษณะเดียวกันกับโครงการศึกษาฯ ในพื้นที่นี้ ควรจะมีลักษณะและวิธีการทำางานแบบใด

    และปัจจัยใดเป็นปัจจัยที่สำาคัญ สำาหรับการทำางานในพื้นที่นี้

๖. บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น คณะผู้ศึกษา เจ้าของที่ดิน และชุมชน ควรเป็นอย่างไรสำาหรับการทำางานในพื้นที่นี้ 
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ในแต่ละพื้นที่ ประกอบกับคณะผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการดำาเนิน
งานแตกต่างกันไปตามเงื่อนไขและสถานการณ์ของแต่ละ
พื้นที่ เมื่อชาวชุมชนมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันเองถึง
กระบวนการทำางานของคณะผู้ศึกษาและพบว่าในแต่ละ
พ้ืนท่ีมีวิธีการทำางานท่ีแตกต่างกัน จึงทำาให้เกิดความไม่เข้าใจ
และสับสนในกระบวนการทำางานของคณะผู้ศึกษา
 6) คณะผู้ศึกษาใช้เวลาศึกษาและทำาความเข้าใจ
กับชุมชนไม่มากพอ ทำาให้ขาดความเข้าใจถึงระบบความ
สมัพนัธแ์ละความขดัแยง้ภายในชมุชน และไมส่ามารถระบุ
ตัวผู้นำาตามธรรมชาติภายในชุมชนได้ จึงเกิดการทำางานที่
ละเลยความสำาคัญของผู้นำาตามธรรมชาติในชุมชน
 7) การพฒันาแบบทศันยีภาพเพือ่ใชเ้ปน็เครือ่งมอื
สื่อสารกับชุมชนนั้นเป็นความคิดของคณะผู้ศึกษาเพียง
ฝ่ายเดียว (ดังรูปท่ี 9 ถึง 16 อ้างอิงจาก Arsom Silp Institute 

รูปที่ 8 แสดงการแบ่งพื้นที่ย่อยของโครงการศึกษาฯ

รูปที่ 9 เครื่องมือแบบทัศนียภาพของโครงการศึกษาฯแสดงการเปรียบเทียบระดับการพัฒนา   
 ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ก่อให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนของชุมชน

of the Arts, 2010) โดยมิได้นำาความต้องการของชุมชน
มาพัฒนาเพื่อออกแบบการปรับปรุงพื้นที่ ทำาให้ชุมชนมี
ความเข้าใจว่าการพัฒนาพื้นที่นั้นได้ข้อสรุปและมีความ
ชดัเจนแลว้ จงึเปน็ทีม่าของการตอ่ตา้นและไมใ่หค้วามรว่ม
มือกับโครงการศึกษาฯ 

3.1.3	 เหตุปัจจัยด้านบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
	 ผู้เกี่ยวข้องที่ไม่เอื้อต่อการสร้างกระบวนการมีส่วน
	 ร่วมของชุมชน
 1) เจ้าของที่ดินขาดการชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาของโครงการศึกษาฯ ต่อชุมชน
 2) เจ้าของที่ดินขาดการคิด วางแผน และกำาหนด
เป้าหมายร่วมกันกับชุมชนถึงผลลัพธ์ภายหลังการพัฒนา 
เช่น สิทธิในการเช่า ค่าเช่าที่ดิน เป็นต้น 
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รูปที่ 10 ทัศนียภาพปรับปรุงพื้นที่ศึกษาด้วยแนวทางการรื้อสร้างใหม่บางส่วน

รูปที่ 11 รายละเอียดการปรับปรุงพื้นที่ศึกษาด้วยแนวทางการรื้อสร้างใหม่บางส่วน

รูปที่ 12 แนวทางในการปรับปรุงพื้นที่แบบรื้อบางส่วนบริเวณพื้นที่โรงงิ้วและตรอกโรงงิ้ว

ภาพก่อนการปรับปรุง ภาพบรรยากาศหลังการปรับปรุง

- การฟื้นฟูโรงงิ้วและโรงแรม 6 ดาว 
   ขนาด 64 ห้อง
- การปรับปรุงทางเข้าโรงงิ้วและโรงแรม
   บริเวณถนนเยาวราช
- การปรับปรุงทางเข้าตรอกข้างโรงงิ้ว  
   บริเวณถนนเยาวราช
- การปรับปรุงพื้นที่ว่างบริเวณ     

   วัดมงคลสมาคม
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รูปที่ 13 แนวทางในการปรับปรุงพื้นที่แบบรื้อบางส่วนบริเวณพื้นที่ซอยแปลงนาม

รูปที่ 14 แนวทางในการปรับปรุงพื้นที่แบบรื้อบางส่วนบริเวณพื้นที่อาคารรอบแฟลตภูธเรศ

ภาพก่อนการปรับปรุง ภาพบรรยากาศหลังการปรับปรุง

ภาพก่อนการปรับปรุง ภาพบรรยากาศหลังการปรับปรุง

- การปรับปรุงพื้นที่ถนนแปลงนามให้เป็นถนน
   อาหารในช่วงกลางคืน       

- การปรับปรุงทางเข้าตลาดภูธเรศบริเวณ   
   ถนนแปลงนาม

- การพัฒนาเส้นทางตรอกการค้าย่านภูธเรศ
   เพื่อขยายการค้าจากตรอกเล่งบ๊วยเอี๊ยะ       

- การก่อสร้างอาคารศูนย์การค้าตลาดภูธเรศ
   และอพาร์ตเมนต์  28 ห้อง  

- การปรับปรุงอนุรักษ์อาคารพาณิชย์ และ
   ภูมิทัศน์รอบตลาดภูธเรศ
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รูปที่ 15 แนวทางในการปรับปรุงพื้นที่เวนคืนเหนือสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินวัดมังกรกมลาวาส

รูปที่ 16 แนวทางในการปรับปรุงพื้นที่แบบรื้อบางส่วนบริเวณพื้นที่ริมถนนเจริญกรุงฝั่งทิศเหนือ

ภาพก่อนการปรับปรุง ภาพบรรยากาศหลังการปรับปรุง

ภาพก่อนการปรับปรุง ภาพบรรยากาศหลังการปรับปรุง

- การปรับปรุงอนุรักษ์อาคารพาณิชย์และภูมิทัศน์
   ในพื้นที่มูลนิธิจุมภฏ-พันธุ์ทิพย์        
- การก่อสร้างอาคารพาณิชย์และอาพาร์ทเมนต์ 74 
   บริเวณถนนพลับพลาไชย                        
- การปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณศาลเจ้าหลี่ตี้เบี้ยว   
- การจัดตั้งพิพิธภัณฑ์ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นย่าน  
   วัดมังกรกมลาวาส

- การปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณทางขึ้น-ลง
   สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน และถนนเจริญกรุง       

- การปรับปรุงพื้นที่ศาลเจ้าเล่งบ๊วยเอี๊ยะและ  
  บริเวณข้างเคียง   

- การปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณวัดมังกรกมลาวาส
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 3) เจ้าของที่ดินขาดตัวแทนเข้าร่วมดำาเนินงานกับ
คณะผู้ศึกษา ส่งผลให้ชุมชนขาดความเชื่อมั่นต่อโครงการ
ศึกษาฯ

3.1.4	 เหตุปัจจัยอื่นๆ
 งานวิจัยที่ยังไม่ใช่บทสรุปของโครงการศึกษาฯถูก
เผยแพร่ออกไปก่อนกำาหนด อีกทั้งยังเป็นเนื้อหาสาระที่ส่ง
ผลกระทบต่อคนหมู่มากภายในชุมชน จึงทำาให้ชุมชนต่อ
ต้านและไม่ให้ความร่วมมือกับโครงการศึกษาฯ

3.2 ขอ้เสนอแนะจากการแลกเปลีย่นความคดิเหน็กบั
นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญ
 จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักวิชาการ
ด้านสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเมือง นำามาซึ่งข้อ
เสนอแนะต่อการดำาเนินโครงการ ดังนี้
 1) การดำาเนินโครงการศึกษาในลักษณะนี้ไม่ควร
มีการตั้งผลลัพธ์ไว้ล่วงหน้า เพราะจะทำาให้เกิดอคติต่อการ
รับฟังซึ่งเป็นการลดทอนความสำาคัญของกระบวนการมี
ส่วนร่วม
 2) คณะผูศ้กึษาควรใชโ้อกาสจากการเกดิโครงการ
ศึกษาฯ นี้ ผลักดันให้เกิดการเรียนรู้ของทั้งเจ้าของที่ดิน
และชุมชนถึงระบบคุณค่า อัตลักษณ์ และต้นทุนทาง
วฒันธรรมในพืน้ที ่เพือ่ใหเ้กดิการอนรุกัษพ์ืน้ทีย่า่นเกา่ของ
เมืองที่มีวิถีชีวิตและมีชุมชนที่เข้มแข็ง โดยการเปิดโอกาส
ให้เจ้าของที่ดินและชุมชนได้ระบุคุณค่าของพื้นที่และ
วางแผนในการพัฒนาที่ดินร่วมกัน
 3) เจา้ของทีด่นิควรแสดงบทบาทความเปน็ผูน้ำาใน
การพัฒนาพื้นที่ โดยการสนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วม
ของชุมชนต่อการพัฒนาพื้นที่ และหาแนวทางป้องกันหรือ
ลดผลกระทบทีเ่กดิกบัชมุชนดว้ยการสรา้งเงือ่นไขทีเ่อือ้ตอ่
การรักษาชุมชนเดิมไว้ในพื้นที่

3.3 ข้อเสนอแนะในการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมที่
เหมาะสมกับโครงการศึกษาฯ
 โครงการศึกษาฯ ในลักษณะนี้เป็นโครงการที่ส่ง
ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจำานวนมาก และเป็นผล
กระทบในเชิงผลประโยชน์ทางด้านธุรกิจ ดังนั้น หากจะ
ทำาการวิจัยที่เกี่ยวเนื่องกับผู้ที่ได้รับผลกระทบสูง ควร
คำานึงถึงแนวทาง ดังต่อไปนี้

 1) คณะผู้ศึกษาควรศึกษาและทำาความเข้าใจกลุ่ม
เป้าหมายอย่างรอบด้านและมีข้อมูลที่มากพอ
 2) คณะผู้ศึกษาควรให้ความสำาคัญกับทุกราย
ละเอยีดของกระบวนการวจิยั และตอ้งคำานงึถงึกระบวนการ
มีส่วนร่วมอย่างเคร่งครัด
 3) คณะผู้ศึกษาต้องสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย
ที่ทำาการศึกษาอย่างสม่ำาเสมอ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและ
สร้างการรับรู้อย่างเท่าเทียมกัน
 4) คณะผู้ศึกษาต้องตระหนักเสมอว่าสถานะของ
คณะผู้ศึกษานั้นเป็นเพียงคนนอกที่ทำาการศึกษา ดังนั้น
คณะผูศ้กึษาจงึไมม่อีำานาจใดๆ ทีจ่ะตดัสนิใจแทนชมุชนใน
ทุกกรณี ซึ่งหมายถึงความเป็นอิสระและเป็นกลางในการ
ศึกษาวิจัย 

4.  การอภิปรายผล

 ผลจากการพูดคุยและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ชุมชนกลุ่มเป้าหมายและนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มี
เหตปุจัจยัหลายประการภายในโครงการศกึษาฯ ทีแ่ตกตา่ง
จากโครงการพัฒนาย่านไชน่าทาวน์ที่บอสตันและที่
วอชิงตัน ดี.ซี. ที่ประสบความสำาเร็จ ไม่ว่าจะเป็นในส่วน
ของ (1) ชมุชนไมม่คีวามมัน่คงในทีอ่ยูอ่าศยัจากการเวนคนื
ที่ดินของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
(รฟม.) และเจ้าของที่ดินมีการเตรียมโครงการที่จะพัฒนา
พื้นที่นี้ไว้แล้ว (2) ชุมชนต้องการความเชื่อมั่นในการแก้
ปัญหาด้านความมั่นคงในการอยู่อาศัยเป็นอันดับแรกก่อน
ทีจ่ะหาแนวทางในการพฒันาพืน้ทีร่ว่มกนั (3) เจา้ของทีด่นิ
และการรถไฟฟา้ขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย (รฟม.) ยงั
ไม่เห็นความสำาคัญของการจัดตั้งภาคีในการแก้ไขปัญหา
ร่ววมกัน (4) เจ้าของที่ดินไม่เคยชี้แจงหรือแสดงท่าทีใน
การแก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนทำาให้ชุมชนไม่เกิดความ
เชื่อมั่นต่อโครงการศึกษาฯ (5) สถานะของโครงการ
ศึกษาฯ นั้น ได้รับการสนับสนุนจากเจ้าของที่ดินทำาให้
ชุมชนไม่ไว้วางใจในโครงการศึกษา นอกจากนี้ ยังส่งผล 
กระทบตอ่ความเปน็อสิระของโครงการศกึษาฯ จากเงือ่นไข
และข้อกำาหนดในการศึกษา  (6) การดำาเนินงานของคณะ
ผู้ศึกษาไม่เป็นไปตามลำาดับขั้นของกระบวนการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาเมอืง โดยมกีารพัฒนาทศันียภาพที่มแีนวโน้ม
จะก้าวไปสู่บทสรุปของโครงการก่อนที่จะได้มีการวางแผน 
จึงเป็นอุปสรรคที่สำาคัญต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน         
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 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
โครงการที่สำาคัญต่อการพัฒนาพื้นที่นั้นสามารถแบ่งเป็น 
4 กลุ่มโดยแต่ละกลุ่มมีบทบาทหน้าที่ ความต้องการ และ
ความเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำาเร็จของโครงการที่
แตกต่างจากโครงการพัฒนาย่านฯ ที่ประสบความสำาเร็จ 
ดังนี้
 1) เจ้าของที่ดินในฐานะที่เป็นผู้นำาในการพัฒนา
พื้นที่มีความต้องการที่จะให้เกิดคณะทำางานซึ่งมีองค์
ประกอบของตัวแทนชุมชนในการร่วมแก้ไขปัญหาและ
วางแผนการพัฒนาในอนาคต แต่เจ้าของที่ดินไม่ได้มีส่วน
ร่วมในการเป็นภาคีเริ่มต้นของการพัฒนาย่าน หรือ
สนับสนุนกิจกรรมของโครงการศึกษาฯ แต่ปล่อยให้เป็น
หน้าที่ของคณะผู้ศึกษา เนื่องจากต้องการหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย้งกับชุมชน  
 2) ชาวชุมชนมคีวามเห็นวา่การสรา้งการรบัรู้ข้อมลู
ข่าวสารและข้อเท็จจริงให้เท่าเทียมกัน และเปิดโอกาสให้
ทุกภาคส่วนสามารถเข้ามาเจรจาเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกัน
เป็นปัจจัยสำาคัญสู่ความสำาเร็จ แต่ชาวชุมชนเองไม่ได้ให้
ความรว่มมอืกบักระบวนการดำาเนนิงานเทา่ไรนกั เนือ่งจาก
ต้องการแก้ปัญหาด้านความมั่นคงในการอยู่อาศัยเป็น
อันดับแรก จึงรวมกลุ่มตามพื้นที่ย่อยเพื่อการต่อรองกับ
เจ้าของที่ดินเป็นหลัก แต่การรวมกลุ่มนั้นยังขาดเอกภาพ
จากความขัดแย้งกันระหว่างกลุ่มถึงความคิด หลักการ วิธีการ 
และเป้าหมายในการแก้ไขปัญหา อันเป็นผลมาจากความ
แตกต่างทางด้านความต้องการและผลประโยชน์ที่ได้รับ
จากพื้นที่ (Usavagovitwong, Sapu & Chairatananonda, 

2012, pp. 27-42 ) 

 3) การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
(รฟม.) ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐ มีความต้องการที่ผลักดัน
ใหเ้กดิการกอ่สรา้งสถานรีถไฟฟา้ใตด้นิ แตไ่มไ่ดม้สีว่นรว่ม
เปน็ภาคพีฒันาตัง้แตต่น้และเลอืกทีจ่ะเจรจาเพือ่แกป้ญัหา
ด้านการชดเชยจากการเวนคืนกับเจ้าของที่ดินซึ่งถือว่า
เป็นผู้ได้รับผลกระทบโดยตรงเท่านั้น จึงทำาให้เกิดการต่อ
ตา้นจากชมุชนผูเ้ชา่ เนือ่งจาก ไมพ่อใจวธิกีารแกไ้ขปญัหา 
อีกทั้งกระบวนการทำาประชาพิจารณ์ของโครงการนั้นขาด
การประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงจึงขาดการมีส่วนร่วมของ
ชาวชุมชนจำานวนมากซึ่งอาศัยและทำามาหากินอยู่ในพื้นที่
ได้รับผลกระทบ 
 4) คณะผู้ศึกษาของโครงการศึกษาฯ ในฐานะนัก
วิชาการและเป็นผู้สร้างและสนับสนุนให้เกิดกระบวนการมี

สว่นรว่มในการพฒันาเมอืง มคีวามเหน็วา่การแกป้ญัหาใน
ลักษณะนี้จะต้องอาศัยการจัดตั้งภาคีที่มีองค์ประกอบที่
ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาร่วมกันตั้งวิสัยทัศน์ 
วางแผน และกำาหนดแนวทางการพัฒนาพื้นที่ร่วมกัน
ระหว่างเจ้าของที่ดิน ภาครัฐ และชุมชนไปจนถึงการให้
ความรู้ด้านการพัฒนาเมืองควบคู่กันไปอันเป็นปัจจัย
สำาคัญสู่ความสำาเร็จ แต่ยังไม่สามารถสร้างให้เกิดคณะ
ทำางานร่วมที่มาจากชุมชนได้ เนื่องจาก ไม่ได้ออกแบบ
กระบวนการมีส่วนร่วมที่ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ ได้หา
แนวทางในการพฒันาพืน้ทีร่ว่มกนั อกีทัง้ยงัมขีอ้จำากดัทาง
ด้านทักษะและระยะเวลาในการทำางานของคณะผู้ศึกษา 
 งานศึกษาชิ้นนี้มีข้อจำากัดที่สำาคัญคือ ช่วงเวลา
ที่ทำาการศึกษานั้น ชุมชนและเจ้าของที่ดินยังอยู่ในช่วง
ระหว่างการเจรจาต่อรองเพื่อหาข้อสรุป โดยทั้งเจ้าของ
ที่ดินและชุมชน ไม่ต้องการให้เรื่องราวเผยแพร่ออกไป 
เนือ่งจากเกรงวา่อาจสง่ผลกระทบตอ่กระบวนการเจรจาตอ่
รองได ้จงึสง่ผลใหก้ระบวนการพดูคยุและแลกเปลีย่นความ
คดิเหน็กบัชมุชนกลุม่เปา้หมายและนกัวชิาการผูเ้ชีย่วชาญ
ในงานวิจัยช้ินน้ีไม่สามารถสำารวจความคิดเห็นในวงกว้างได้ 
โดยได้ทำาการศึกษาจากกลุ่มตัวแทนหรือผู้นำาของชุมชน
เป็นหลัก นอกจากนี ้ ผู ้วิจัยไม่ได้นำาความคิดเห็นของผู้
เชีย่วชาญที่มีความเข้าใจทางด้านการพัฒนาเมืองอย่างมี
ส่วนร่วมจากประชาชนหลายท่านมาร่วมพิจารณาใน
บทความฉบับน้ี เน่ืองจาก ผู้เช่ียวชาญเหล่าน้ันได้เป็นส่วนหน่ึง
ของคณะกรรมการกำาหนดทิศทางโครงการศึกษาฯ ซึ่งอาจ
ทำาให้การแสดงความคิดเห็นไม่เป็นกลาง 

5.  บทสรุป

 จากการศึกษาเพื่อหาเหตุปัจจัยต่างๆ และบทบาท
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส่งผลให้โครงการศึกษาฯ ไม่บรรลุผล 
ไม่ว่าจะเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกับตัวแทนชุมชน การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญ และ
การสนทนากลุ่ม พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นส่ิงจำาเป็น
ในการลดความขัดแย้งและหาทางออกร่วมกันระหว่างกลุ่ม
ผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยี ทั้งน้ีรปูแบบและระดบัของการมสีว่นรว่ม
จะต้องมีความสัมพันธ์และเหมาะสมกับสถานภาพหรือ
หน้าที่ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละฝ่ายจึงจะเอื้อให้เกิด
กระบวนการมสีว่นรว่มของชุมชนในการพัฒนาพ้ืนที่รว่มกนั 
ด้วยเหตุนี้จึงนำาไปสู่ข้อเสนอแนะในการทำางานด้วยการ
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ปรบับทบาทของผู้มีสว่นไดส้ว่นเสยีทั้ง 4 ฝ่าย ไดแ้ก่ เจ้าของ
ที่ดนิ ชาวชุมชน การรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแห่งประเทศไทย 
และคณะผู้ศึกษา ดังนี้
 1) เจ้าของที่ดินในฐานะผู้นำาของการพัฒนาควร
ปรับบทบาทเป็นผู้ผลักดันให้เกิดการพัฒนาพ้ืนท่ีในระดับย่าน 
มีการตั้งตัวแทนเข้าร่วมเป็นคณะทำางานร่วมกับผู้มีส่วนได้
เสียอื่นๆ และไม่ควรตั้งเป้าหมายปลายทางในการพัฒนา
ไว้ตั้งแต่ต้น ควรปล่อยให้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นตัว
กำาหนดผลลัพธ์ปลายทาง ซึ่งแสดงถึงความจริงใจในการ
แก้ปัญหา นอกจากนี้ เจ้าของที่ดินควรตระหนักถึงคุณค่า
และความสำาคัญของชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีสัมพันธ์กับย่านและเมือง 
 2) ชาวชุมชนในฐานะที่เป็นผู้ที่ได้รับผลจากการ
พฒันาและเปน็จติวญิญาณของพืน้ทีค่วรมกีารปรบับทบาท
ดว้ยการเรยีนรูแ้ละทำาความเขา้ใจกบัตน้ทนุของชมุชน เพือ่
ให้เห็นถึงความสำาคัญของตนเองต่อย่านและเมืองได้อย่าง
ชัดเจน ชาวชุมชนควรรวมตัวกันเพ่ือสร้างความเป็นเอกภาพ
ในการกำาหนดแนวทางในการพัฒนาพื้นที่เพื่อเพิ่มอำานาจ
ในการต่อรองและร่วมได้ประโยชน์ในการพัฒนาพื้นที่กับ
เจ้าของที่ดนิ เน่ืองจากโครงการศึกษาใดๆ ก็ตามที่เก่ียวข้อง
กับความเดือดร้อนของชุมชนควรใช้แนวทางการศึกษาที่มี
ผู้แทนของชาวชุมชนเข้าร่วมเป็นผู้วิจัยในโครงการด้วย 
ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเสริมสร้างความเข้าใจและร่วมเรียนรู้ไป
พร้อมๆ กับโครงการนั้นๆ
 3) การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
(รฟม.) ควรมีการปรับบทบาทของตนเองในการแก้ปัญหา
ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของผู้ได้รับผลกระทบและมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหามากขึ้น และปรับรูปแบบของ
กระบวนการรับฟังความคิดเห็นหรือการทำาประชาพิจารณ์

ก่อนที่จะมีการตัดสินใจใดๆ เพื่อลดปัญหาและสามารถ
ป้องกันปัญหาที่จะเกิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 4) คณะผู้ศึกษาควรมีการปรับบทบาทของตนเอง
โดยเน้นการให้ความรู้ และจัดอบรมหรือสนับสนุนปฏิบัติ
การต่างๆ ของชุมชนให้มากขึ้น และให้ชุมชนมีส่วนเป็นผู้
รว่มคดิและรว่มทำา ดว้ยการจดัโครงสรา้งใหช้มุชนไดม้สีว่น
ร่วมในโครงการศึกษาฯ อันจะก่อให้เกิดความรู้สึกเป็น
เจ้าของผลการศึกษาร่วมกัน นอกจากนี้ คณะผู้ศึกษาควร
ชีใ้หเ้จา้ของทีด่นิเหน็ถงึปญัหาทีอ่าจตามมา หากเลอืกทีจ่ะ
ดำาเนินงานภายใต้ข้อตกลงและเงื่อนไขในการทำางานจาก
เจ้าของที่ดิน และหาแนวทางในการแก้ปัญหาดังกล่าวร่วม
กับเจ้าของที่ดิน  
 นอกจากการปรับบทบาทของแต่ละฝ่ายแล้ว โครง
การศึกษาฯ จำาเป็นต้องมีการปรับกระบวนการทำางาน โดย
มีการสร้างภาคีเริ่มต้นที่มีองค์ประกอบจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่สำาคัญที่ครบถ้วน มีการใช้สื่อ
ในการประชาสมัพนัธโ์ครงการศกึษาฯ มกีารปรบัโครงสรา้ง
คณะกรรมการกำาหนดทศิทางโครงการ โดยจดัใหม้ตีวัแทน
ครอบคลมุทกุฝา่ย มกีารสรา้งกระบวนการมสีว่นรว่มในการ
ระบุปัญหาและเสนอแนวทางในการแก้ไขจากชุมชน มีการ
สร้างให้เกิดการดำาเนินการอย่างมีส่วนร่วมจากชุมชนโดย
การจัดตั้งกลุ่มอาสาสมัครจากกลุ่มพื้นที่ย่อยเพื่อเป็นผู้
ประสานงานในพืน้ที ่มกีารสรา้งกจิกรรมทีส่ง่เสรมิการเรยีน
รูใ้นประเดน็ทีช่มุชนสนใจหรอืเชือ่มโยงกบัโครงการศกึษาฯ 
มีการจัดการประชุมสามัญเพื่อบริหารและติดตามความ
ก้าวหน้าของการทำางาน รวมทั้งมีการจัดทำาประชาพิจารณ์
เมื่อจำาเป็นต้องหาข้อสรุปหรือทำาการรับรองผลการศึกษา
ในอนาคต
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