
บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ เปนการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
และพฤติกรรมการทํางานของหัวหนางาน ศึกษาเฉพาะกรณีโรงงานในโครงการพัฒนา
ผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลาง 

  
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  
 ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยนี้ เปนหัวหนางานในโรงงานทีเ่ขารวมโครงการพัฒนา
ผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม ของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม                 
ที่อยูในเขตภาคกลาง ตามเกณฑของกระทรวงอุตสาหกรรม 
 

กลุมตัวอยาง 
 
 เนื่องจากกลุมประชากรที่ใชในการวิจัยมีขนาดใหญมาก และไมสามารถระบุจํานวนได
อยางชัดเจน ดงันั้นการหาขนาดของกลุมตัวอยาง เพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือในการวเิคราะหขอมูล
ทางสถิติของงานวิจยันี้ จึงใชเกณฑการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่มีขนาดต่ําที่สุดที่จะสามารถ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติได โดยกําหนดเปน 20 เทา ของตัวแปรตนทีใ่ชในการวิจัย (อางถึงใน 
ทรรศนะ, 2548) โดยงานวิจยันี้ไดคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางทีน่อยที่สุดเปนจํานวน 120 คน 
 
 การสุมตัวอยางในการวิจัย ใชการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multistage Random 
Sampling) (อางถึงใน พวงรัตน, 2540) โดยกําหนดการสุมตัวอยาง ดังนี้ 
 
 1.  การสุมตัวอยางแบบแบงกลุม (Cluster Sampling) ใชในการสุมจังหวัดในภาคกลาง     
ได 3 จังหวัดประกอบดวย กรุงเทพมหานคร จังหวดัสุพรรณบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 
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 2.  การสุมตัวอยางแบบแบงกลุม (Cluster Sampling) ใชในการสุมเลือกผูประกอบการ     
ในโรงงานที่รวมโครงการพฒันาผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลาง ที่อยูใน
กรุงเทพมหานคร จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวดัปราจีนบุรี ซ่ึงไดผูประกอบการจํานวน 26 ราย 
 

3.  การสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) ใชในการสุมเลือกหัวหนางาน   
ในโรงงานที่รวมโครงการพฒันาผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลางทั้ง 26 ราย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูล ประกอบดวย แบบสอบถาม 5 สวน คือ  
 

สวนที ่1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป เปนแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
ประกอบดวยขอคําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อายุการทํางาน เปนขอคําถามที่มีลักษณะ
เปนแบบตรวจรายการ (Check List) 

 
สวนที่ 2  แบบทดสอบบุคลิกภาพ 16 PF เปนแบบทดสอบที่สรางขึ้นโดย Raymond          

B. Cattell ที่วดับุคลิกภาพ 16 องคประกอบ ดวยกัน แปลเปนภาษาไทยโดย ศรีเรือน  แกวกังวาล 
(2536) เปนแบบทดสอบในลักษณะประเมนิตนเอง ซ่ึงผูวิจัยทําการวดับุคลิกภาพเพยีง                     
8 องคประกอบ คือ องคประกอบบุคลิกภาพ A การเขาสังคม องคประกอบบุคลิกภาพ                        
B ความเฉลียวฉลาด องคประกอบบุคลิกภาพ C ความมั่นคงทางอารมณ องคประกอบบุคลิกภาพ   
H ความกลาเผชิญ องคประกอบบุคลิกภาพ M การจินตนาการ องคประกอบบุคลิกภาพ Q2          
การอาศัยตนเอง องคประกอบบุคลิกภาพ Q3 การควบคุมตนเอง  

 
โดยกําหนดวิธีการใหคะแนนในแตละขอตามเกณฑการตรวจแบบทดสอบมาตรฐานภายใต

การควบคุมของอาจารยที่ปรึกษา 
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การกําหนดการแปลผล คะแนนมาตรฐานมีคาตั้งแต 1 ถึง 10 มีรายละเอียด ดังนี ้
 

ชวงคะแนน   1.00-2.99    หมายถึง   มีชวงคะแนนมาตรฐานในระดับต่ํา 
ชวงคะแนน   3.00-6.99    หมายถึง   มีชวงคะแนนมาตรฐานในระดับปานกลาง 
ชวงคะแนน   7.00-10.00  หมายถึง   มีชวงคะแนนมาตรฐานในระดับสูง 
 
สวนที ่3  แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูสึก

และการกระทาํ ซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นโดยอาศัยแนวคดิ และทฤษฎีของ McClelland ประกอบดวย       
ขอคําถามเชิงบวก ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตรวดัแบบประเมนิคา (Rating Scale)โดยใหผูตอบประเมิน
ความรูสึก 5 ระดับ ไดแก เหน็ดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เหน็ดวยปานกลาง ไมเห็นดวย                        
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  

 
เกณฑการใหคะแนนในการวดัแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์แบงเปน 5 ระดับ ดงันี้ 

 
  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์                     ระดับคะแนน 
   เห็นดวยอยางยิ่ง     5 
   เห็นดวย      4 
   เห็นดวยปานกลาง    3 
   ไมเห็นดวย     2 
   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง    1 
 

เมื่อรวบรวมคะแนนจากแบบสอบถามแลว จะนําขอมูลคะแนนมาหาคาเฉลี่ยและแจกแจง
ความถี่ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงระดบัของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของหัวหนางานในโรงงานในโครงการพัฒนา
ผูประกอบการธุรกิจอตุสาหกรรมภาคกลาง ออกเปน 3 ระดับ โดยใชเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้
(อางถึงใน บุญเรียง, 2542) 
 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 18 ขอ 
 
ความกวางของอันตรภาคชัน้          คะแนนรายขอสูงสุด – คะแนนรายขอต่าํสุด 

                          จํานวนระดับ 
= 
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 เมื่อแทนคาในสูตรจะได 
 

ความกวางของอันตรภาคชัน้           90 – 18 

      3    
         =    24.00 

 
เมื่อทราบคาความกวางของอันตรภาคชั้น จะสามารถแบงระดับของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์

ของหัวหนางานในโรงงานในโครงการพัฒนาผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลาง ไดดังนี ้
   

คะแนน   18.00 – 41.99 หมายถึง   มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 
คะแนน   42.00 – 65.99 หมายถึง   มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ปานกลาง 
คะแนน   66.00 – 90.00 หมายถึง   มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 

 
สวนที ่4  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานของหัวหนางานในโรงงาน                

ในโครงการพฒันาผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลาง เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นโดย       
ทิพทินนา  สมทุรานนท และคณะ (2547) เพื่อวัดระดับพฤติกรรมการทํางานของหัวหนางาน        
ทั้ง 5 ดาน คือ พฤติกรรมการทํางานดานการติดตอส่ือสาร พฤติกรรมการทํางานดานมนุษยสัมพนัธ 
พฤติกรรมการทํางานดานการตัดสินใจและการแกปญหา พฤติกรรมการทํางานดานความรับผิดชอบ
ตองาน และพฤติกรรมการทํางานดานการปฏิบัติตามขอบังคับขององคการ ซ่ึงมีลักษณะเปน     
มาตรวัดแบบประเมินคา (Rating Scale) โดยมีลักษณะใหผูตอบประเมินวาตนเองมพีฤติกรรมตรง
หรือไมเพยีงใด โดยจําแนกออกเปน 5 ระดับ คือ ตรงความจริงมาก ตรงความจริง ไมแนใจ           
ไมตรงความจริง และไมตรงความจริงมาก ประกอบดวยขอความจํานวน 15 ขอ ซ่ึงครอบคลุม
พฤติกรรมการทํางานของพนกังานระดับหวัหนางานทั้ง 5 ดาน  
 
 
 
 
 
 
 

=   
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เกณฑการใหคะแนนในการวดัพฤติกรรมการทํางานแบงเปน 5 ระดับ ดงันี้ 
  

  พฤติกรรมการทํางาน        ระดับคะแนน 
   ตรงความจริงมาก    5 
   ตรงความจริง     4 
   ไมแนใจ     3 
   ไมตรงความจริง                  2 
   ไมตรงความจริงมาก    1 
 

เมื่อรวบรวมคะแนนจากแบบสอบถามแลว จะนําขอมูลคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ย และ   
แจกแจงความถี่ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงระดับของพฤติกรรมการทํางานหัวหนางานในโรงงานในโครงการ
พัฒนาผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลาง ออกเปน 3 ระดับ โดยใชเกณฑในการพิจารณา
ดังนี ้(อางถึงใน บุญเรียง, 2542) 

 
พฤติกรรมการทํางานโดยรวม ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 15 ขอ 

 
ความกวางของอันตรภาคชัน้      ค   คะแนนรายขอสูงสุด – คะแนนรายขอต่าํสุด 

                          จํานวนระดับ 
 เมื่อแทนคาในสูตรจะได 
 

ความกวางของอันตรภาคชัน้      75 – 15 
       3 

          =   20.00 
 

=   

= 
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เมื่อทราบคาความกวางของอันตรภาคชั้น จะสามารถแบงระดับของพฤติกรรมการทํางาน
โดยรวม ของหัวหนางานในโรงงานในโครงการพัฒนาผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมภาคกลาง 
ไดดังนี ้
 

คะแนน   15.00 – 34.99 หมายถึง   มีผลพฤติกรรมการทํางานต่ํา 
คะแนน   35.00 – 54.99 หมายถึง   มีผลพฤติกรรมการทํางานปานกลาง 
คะแนน   55.00 – 75.00 หมายถึง   มีผลพฤติกรรมการทํางานสูง 

 
ความกวางของอันตรภาคชัน้          คะแนนรายขอสูงสุด – คะแนนรายขอต่ําสุด

                          จํานวนระดับ 
 เมื่อแทนคาในสูตรจะได 
 

ความกวางของอันตรภาคชัน้     15 –  3 
      3 

        =    4.00 
 

เมื่อทราบคาความกวางของอันตรภาคชั้น จะสามารถแบงระดับของพฤติกรรมการทํางาน
ดานการติดตอส่ือสาร พฤติกรรมการทํางานดานมนษุยสมัพันธ พฤติกรรมการทํางาน                 
ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา พฤตกิรรมการทํางานดานความรับผิดชอบตองาน และ
พฤติกรรมการทํางานดานการปฏิบัติตามขอบังคับขององคการ มีรายละเอียด ดังนี ้
 

คะแนน   3.00 –  6.99 หมายถึง   มีผลพฤติกรรมการทํางานต่ํา 
คะแนน   7.00 – 10.99 หมายถึง   มีผลพฤติกรรมการทํางานปานกลาง 
คะแนน 11.00 – 15.00 หมายถึง   มีผลพฤติกรรมการทํางานสูง 

 
 
 
 
 
 

= 

=   
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การทดสอบคณุภาพเครื่องมอื 
 
 ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบที่สรางขึ้นนี้ไปทําการทดสอบเพือ่ใหทราบถึงระดับคุณภาพ      
ของเครื่องมือ โดยมีขั้นตอน ดังนี ้
 

1.  การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ใช           
ในการวิจัยนี้ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และการใชถอยคํา ของคําถามในแตละขอ 

 
2.  การทดลองใชแบบทดสอบ (Try Out) ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบที่ผานการตรวจความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาแลวไปทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกบักลุมประชากรที่ใชในการวิจัย 
จํานวน 30 ชุด เพื่อนําขอมูลมาหาคาความเชื่อมั่น  
 

4.  การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบวดั   
พฤติกรรมการทํางานทั้งฉบับเทากับ .7629 และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทั้งฉบับเทากับ .8129 โดย       
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

  
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยนี้ ผูวิจยัใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวม
ขอมูล โดยจัดสงแบบสอบไปยังผูตอบแบบสอบถาม 3 ชองทาง คือ 
 
 1.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยตรง โดยผูวจิัยนําแบบสอบถามที่ใชในการวิจยัไปขอความ
รวมมือในการเก็บขอมูลจากผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมเพื่อเก็บขอมูลจากหัวหนางานดวย  
ตนเอง  
 
 2.  การเก็บรวบรวมขอมูลทางไปรษณยี โดยผูวจิัยจดัสงแบบสอบถามที่ใชในการวิจยัไป    
ทางไปรษณยีถึงผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมเพื่อเก็บขอมูลจากหัวหนางาน  
 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยขอความอนุเคราะหจากเจาหนาทีก่รมสงเสริมอุตสาหกรรม
ในการรวบรวมขอมูล 



 

 

73 

 

 หลังจากนัน้นาํขอมูลที่เก็บไดมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ ไดขอมลู         
ที่สมบูรณ จํานวน 142 ชุด ซ่ึงผูวิจัยใชขอมูลทั้ง 142 ชุด ในการวิจัย เนือ่งจากขนาดกลุมตัวอยาง       
ในการวิจัยคร้ังนี้มีขนาดกลุมตัวอยางต่ําสดุที่เชื่อถือได คือ 120 ชุด และดําเนินการลงรหัส           
เพื่อวิเคราะหขอมูลตอไป 
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 

นําขอมูลมาวิเคราะหและประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปโดยใชสถิติ     
ดังตอไปนี ้
 

1.  คาสถิติรอยละ (Percentage) ใชอธิบายลักษณะของกลุมตัวอยาง 
 
2.  คาเฉลี่ย (Mean) ใชในการวัดคาเฉลี่ยลักษณะของกลุมตัวอยางและหาคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวดัการกระจายของขอมูล 
 

3.  t-test ใชสําหรับเปรียบเทยีบขอมูลสําหรับตัวแปรที่ถูกแบงเปนกลุมๆ 
 

4.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson,s Product Moment Correlation 
Coefficient) ใชสําหรับการหาความสัมพนัธระหวางขอมูล 
 

5.  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใชเทคนิค             
วิธี Stepwise เพื่อทํานายตวัแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 

 


