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การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา 1)  ระดับความพึงพอใจในงานของผูปฏิบัติงาน    

2)  ลักษณะบุคลิกภาพของผูปฏิบัติงาน 3) เปรียบเทยีบความพึงพอใจในงานของผูปฏิบัติงานที่มี
ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน   4) เปรียบเทียบความพึงพอใจในงานของผูปฏิบัติงานที่มีบุคลิกภาพ
แตกตางกนั ศกึษาจากกลุมตวัอยางที่ปฏิบตัิงานในมหาวทิยาลัย จํานวน 186 คน เครื่องมือที่ใชใน
การวิจยัประกอบดวย ขอมูลลักษณะสวนบคุคล   แบบสอบถามบุคลิกภาพ และแบบสอบถามความ
พึงพอใจในงาน วเิคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป  ใชสถิติคารอยละ คาเฉลีย่  
t-test  F-test  

 
ผลการวิจยัพบวา 1) ผูปฏิบัติงานสวนใหญมีความพึงพอใจในงานโดยรวมในระดับปานกลาง   

2) ผูปฏิบัติงานสวนใหญมบีุคลิกภาพแบบแสดงออก-เก็บตัว (Scales E)  อยูในเกณฑแสดงออกและ
มีบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหว-มั่นคงในสภาวะอารมณ (Scales N)  อยูในเกณฑอารมณมัน่คง   3) ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวาผูปฏิบัติงานที่มีอายุ ตําแหนงงานและอายุราชการตางกัน มคีวามพึงพอใจ
ในงานโดยรวมแตกตางกนัอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05 4) ผูปฏิบัติงานที่มีบุคลิกภาพ     
แตกตางกนัมีความพึงพอใจในงานแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05  
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 The purposes of this study were  1)  to investigate the level of job satisfaction.   2) to 
investigate personality of samples  3)  to compare their job satisfaction according to five personal 
characteristics of sex,  age,  education, position and experience,  4) to compare their job 
satisfaction according to personality.  Samples composed of 186 officers of University.  Data 
were collected by using questionaire The Maudsley Personality Inventory (MPI), and Satisfaction 
questionnaire. Data analysis through program for window included percentage, mean, t-test,       
F-test.    
 
 The results are as follows :  1)  Majority  of the officers have moderate level of job 
satisfaction.   2)  The actual personality of majority officers are classified as extraversion 
(extraversion-introversion)  and stability (neuroticism-stability).   3)  There were significant 
difference in job satisfaction for these of different age, position and experience at level  .05          
4) There were significant difference in job satisfaction for these of personality type at level .05      
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