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บทคดัย่อ   
การวิจยัครัง้นี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาประสทิธิภาพในการจดัการของผู้ประกอบการโฮมสเตย์

หมู่บา้นทอผา้ไหม เพื่อศกึษาระดบัความเขม้แขง็ของชุมชนโฮมสเตย ์เพื่อหาความสมัพนัธร์ะหว่างประสทิธภิาพ
ในการจดัการของผูป้ระกอบการโฮมสเตย ์หมู่บ้านทอผ้าไหม บา้นท่าสว่าง จงัหวดัสุรนิทร ์ กบัความเขม้แขง็
ของชุมชน และเพื่อศกึษาผลกระทบของประสทิธภิาพในการจดัการของผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ หมู่บา้นทอผา้
ไหม บา้นท่าสว่าง จงัหวดัสรุนิทร์ ทีม่ต่ีอความเขม้แขง็ของขุมชน  โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างเป็น ผูน้ าหมู่บา้นจ านวน 
5 คน และสมาชกิในชุมชนหมู่บ้านทอผ้าไหม จ านวน 144 คน รวมทัง้สิ้น จ านวน 149 คน เครื่องมอืที่ใช้คือ
แบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคอื Chi-square, Anova และสถิตเิชงิพรรณนา 
ไดแ้ก่ รอ้ยละ, ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาพบว่า 1) ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็
ว่าประสทิธภิาพในการจดัการของผู้ประกอบการโฮมสเตย์หมู่บ้านทอผ้าไหม กบัความเขม้แขง็ของชุมชน มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     2) ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า
ประสทิธิภาพในการจดัการของผู้ประกอบการโฮมสเตย์หมู่บ้านทอผ้าไหม กับความเข้มแขง็ของชุมชน มี
ผลกระทบกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05    
ค าส าคญั: ประสทิธภิาพการจดัการ, ความเขม้แขง็, โฮมสเตย ์

 

Abstract   

The purposes of this research were to study efficiency of Homestay Enterprise 
Management in Tha-Sawang Silk Weaving Village and the community strength for 
analyzing the relationship between efficiency of homestay enterprise management and 
community strength  
and Effect of relationship between efficiency of homestay enterprise management and 
community strength. The sampling group was one hundred and forty –nine people; five 

                                           
1  นิสติปรญิญาโท  , ศลิปศาสตรม์หาบณัฑติ  คณะการจดัการท่องเทีย่วและการโรงแรม , มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
2,3อาจารย,์ คณะการท่องเทีย่วและการโรงแรม  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
1 Master degree student  of Arts    , Faculty of  Tourism and Hotel Management   ,   Mahasarakham University 
2,3 Lecturer, Faculty of  Tourism and Hotel Management   Mahasarakham University 



 
264 

 
การประชุมวชิาการ มหาสารคามวจิยั ครัง้ที ่10 วารสารมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์ 

community leaders and one hundred and forty-four member of Silk Weaving Community. 
The research tools were questionnaires, Chi square and ONE-WAY ANOVA statistics and 
descriptive statistic such as Percentage, Mean and Standard Deviation. The result shown 
that 1) the relationship between efficiency of homestay enterprise management and 
community strength was significant at 0.05. 2) Effect of relationship between efficiency of 
homestay enterprise management and community strength was significant at 0.05 
Keywords:  Efficiency in management, Strength, Home Stay  

 

บทน า  
ในปจัจุบนัโลกมกีารเปลีย่นแปลงไปอย่าง

รวดเรว็ไม่ว่าจะเป็นในด้าน เศรษฐกจิ สงัคม และ
สิง่แวดลอ้ม สิง่เหล่านี้ลว้นแลว้แต่มาจากการพฒันา
ทางดา้นเทคโนโลยทีีส่งูมาก รวมไปถงึประเทศไทย
กม็กีารเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็เช่นกนั ทัง้นี้ก็
เนื่องมาจากการที่เทคโนโลยเีขา้มามีบทบาทมาก
ขึน้ ก่อให้เกดิการขาดดุลยภาพของการพฒันาใน
หลายลักษณะ ทัง้การให้ความส าคัญกับวัต ถุ
มากกว่าการพัฒนาทางจิตใจ จึงท าให้เกิดการใช้
ทรัพ ยากรธรรมชาติกันอย่ างสิ้น เปลืองโดย
ปราศจากการอนุรักษ์   การให้ความส าคัญแก่
วทิยาการสมยัใหม่และวฒันธรรมภายนอกมากกว่า
ภูมิปญัญาท้องถิ่น (ดารณี.  2540) ผลที่ได้มาคือ 
ความเหลื่อมล ้าของรายได ้การอพยพแรงงานภาค
เกษตรกรรมไปสู่ภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น ท าให้
เกดิปญัหาความเสื่อมสลายของสถาบนัครอบครวั
ในชนบท ความไรส้ถานภาพทางเศรษฐกจิและการ
พึง่พาตนเอง ทัง้ในเรื่องวถิชีวีติศลิปวฒันธรรมแบบ
ชนบทเริ่ม เลือนหายตามไปด้วย  จากปญัหา
ดงักล่าวขา้งตน้จงึท าใหเ้กดิกระแสในการรณรงคใ์ห้
แรงงานกลับคืนถิ่น  โดยยึดหลักวิถีชีวิตแบบ
พอเพยีง และด าเนินชวีติให้ใกลเ้คยีงกบัธรรมชาต ิ 
และใช้ทรพัยากรธรรมชาติที่มอียู่ในท้องถิ่นที่มอียู่
อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์มากที่สุด  ดัง่เช่น
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติฉบบัที่11 
(พ.ศ. 2555 - 2559) ทีมุ่่งเน้นการสรา้งภูมคิุม้กนัใน
ประเทศให้เข้มแขง็ขึ้น เพื่อเตรยีมความพร้อมคน 

สงัคม และระบบเศรษฐกจิของประเทศให้สามารถ
ปรบัตัวรองรบัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างเหมาะสม โดยให้ความส าคญักบัการพฒันา
คนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึง
ทรัพยากร และได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมอย่างเป็นธรรม รวมทัง้สร้าง
โอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลย ี
นวตักรรม และความคดิสรา้งสรรค ์บนพืน้ฐานการ
ผลติและการบรโิภคทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม ซึง่จะ
น าไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยัง่ยืนของ
สงัคมไทยตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
(ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและ
สังคมแห่ งชาติ .  2555) ดังนั ้นการที่จะท าให้
ภูมคิุม้กนัของประเทศเขม้แขง็  และจะเป็นหนทาง
ที่จะช่วยให้เกิดการพัฒนาแบบยัง่ยืนได้ก็จะต้อง
เริ่มมาจากการสร้างความเข้มแขง็ในระดับชุมชน
เป็นสิ่งแรก จากหลกัข้างต้นการจดัตัง้กลุ่มโฮมส
เตย์ในชุมชนจึงถือเป็นหนทางหนึ่งในการพึ่งพา
ตนเอง โดยใช้ทรัพยากรในท้องถิ่น ชีวิตความ
เป็นอยู่และศลิปวฒันธรรมในชุมชนตนเอง ทีจ่ะท า
ให้เกิดการสร้างรายได้ แต่การท าโฮมสเตย์ให้ได้
มาตราฐานก็จะต้องอาศัยประสิทธิภาพในการ
จดัการทีไ่ดผ้ลดว้ยเช่นกนั 

ประสิทธิภาพการจัดการ เป็นการใช้
ทรัพยากรในการด าเนินการใดๆ ก็ตามโดยมีสิ่ง
มุ่งหวงัถึงผลส าเรจ็ และผลส าเรจ็นัน้ไดม้าโดยการ
ใช้ทรพัยากรน้อยที่สุด และการด าเนินการเป็นไป
อย่างประหยดั ไม่ว่าจะเป็นระยะเวลา ทรพัยากร 
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พทัธมน ขบวนฉลาด, คณะ ประสทิธภิาพในการจดัการของผูป้ระกอบการ… 

แรงงาน รวมทัง้สิง่ต่างๆ ทีต่อ้งใชใ้นการด าเนินการ
นัน้ๆ ให้เป็นผลส าเรจ็ และถูกต้อง ประสทิธิภาพ 
(Efficiency ) ที่ มี ลัก ษณ ะดังนี้  คื อ  ป ระห ยัด 
(Economy) ไดแ้ก่ ประหยดัต้นทุน(Cost) ประหยดั
ทรพัยากร (Resources) และประหยดัเวลา (Time)   
เสรจ็ทนัตามก าหนดเวลา  (Speed) และคุณภาพ 
(Quality) (อนันท์  งามสะอาด. 2551) การจดัการ
(Management) คือ การบริหารอย่างมีระบบ ซึ่ง
ประกอบดว้ยการก าหนดเป้าหมายและทศิทางของ
องค์กร การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนัน้ ซึ่ง
จะต้องมีการวางแผน การจัดการ การก าหนด
ทศิทางและการควบคุมเพื่อใหเ้กดิการใชท้รพัยากร
ไดอ้ย่างเหมาะสม ซึง่ประกอบไปดว้ย การวางแผน
(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การน า 
( Leading) แ ล ะ ก า ร ค ว บ คุ ม  ( Controlling) 
(P.Robbins.  2547) น ามาสู่การเพิม่ประสทิธภิาพ
การจดัการ     โฮมสเตย์ ที่มมีาตรฐานโฮมสเตย์ที่
ประกอบด้วย 10 เกณฑ์มาตรฐานเป็นตัวชี้ว ัด 
(กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กฬีา. 2555) 

ค ว า ม เข้ ม แ ข็ ง ข อ ง ชุ ม ช น  เ ป็ น
ความสามารถในการจดัการปญัหาของตนเองไดใ้น
ระดบัหนึ่ง ด้วยการมผีู้น าที่มคีวามสามารถ มกีาร
เรยีนรูร้่วมกนัอย่างต่อเน่ือง  บนพืน้ฐานวฒันธรรม 
ความเชื่อ คุณค่าดัง้เดิม ศาสนา และเศรษฐกิจ
ชุมชนที่พึ่งพาเอื้อเฟ้ือกนัและกนั โดยแต่ละชุมชน
ได้ใช้ศักยภาพของตนเอง (วิชิต  ถิ่นวัฒนากูล.  
2550) เพื่ อคลี่คลายและจัดการปญัหาได้ด้วย
ตนเองภายใต้ความร่วมมือและสนับสนุนจาก
องคก์รภายนอก  โดยในปจัจุบนัมชีุมชนในชนบท
จ านวนมากทีเ่ริม่พฒันาชุมชนใหเ้กดิความเขม้แขง็ 
และสามารถพึง่พาตนเองได้ ซึ่งการที่จะเสรมิสรา้ง
ความเขม้แขง็ของชุมชนได้นัน้จะเกิดจาก บทบาท
ของผูน้ าชุมชน การมสีว่นร่วมของคนในชุมชน การ
พฒันาอาชีพของชุมชน และการสบืสานประเพณี
ของตนในชุมชน (พระมหาชาญยุทธ์.  2552) การ
สรา้งรายไดจ้ากชุมชนโดยน้อมน าปรชัญาเศรษฐกจิ
พอเพียงจากภาคเกษตรกรรมผนวกเข้ากับ

ภาคอุตสาหกรรม ซึ่งอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
เป็นธุรกจิอย่างหนึ่งซึ่งท ารายได้ให้กบัประเทศใน
ล าดบัต้นๆ ซึ่งอุตสาหกรรมดงักล่าวนี้ไดก้่อใหเ้กดิ
การกระจายรายได้และสร้างงานให้กบัท้องถิ่นใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวให้สนองตอบ
ความต้องการของนักท่องเที่ยวและกระแสของ
ตลาดท่องเที่ยว จงึได้เกดิทางเลอืกใหม่ขึ้นนัน่คือ 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรกรรม ส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาด้านกิจกรรมและสถานที่พักแรมประเภท
ใหม่ขึ้น ซึ่งกิจกรรมด้านที่พักแรมที่ก าลังเป็นที่
สนใจของนกัท่องเทีย่วและผูป้ระกอบการท่องเทีย่ว
ในปจัจุบนัคอืกจิกรรมการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย ์
(Home stay) (พชระ.  2547)  

บ้านท่าสว่างเป็นอีกหมู่บ้านหนึ่ งใน
จงัหวดัสุรนิทร์  ที่มกีารปลูกหม่อนเลีย้งไหม  และ
ทอผ้าเป็นงานหตัถกรรมของชุมชนมาตัง้แต่สมัย
โบราณ  และสามารถสบืทอดมาจนถงึปจัจุบนั  แต่
เดมินัน้ชาวบา้นทอผา้ดว้ยกรรมวธิทีีส่บืทอดกนัมา
หลายชัว่คน เพื่อใช้สอยเองในครวัเรือนทัง้ใช้ใน
ชวีติประจ าวนัและ    ใชใ้นพธิกีรรม  มกีารผลติผ้า
ไหมด้วยกรรมวธิทีี่หลากหลาย  ทัง้การทอผ้าพื้น
ยอ้มสธีรรมชาต ิผา้กระเนียว (หางกระรอก) ผา้ลาย
ทางและลายตาราง เช่น อนัลูยเซยีม  ละเบิกสมอ  
การมดัหมี่  เช่น ผ้าโฮล และผ้ายก  เช่น ยกชาย
สไบ (สไบเรอืเจยี)  ผา้โฉนดเลกิ  เป็นต้น โดยการ
รวมกลุ่มกันของชาวบ้านท่าสว่างบางส่วนเพื่อ
ร่วมกันทอผ้ายามว่างจากอาชีพหลักคือการท า
เกษตรกรรม แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนคือโฮม
เสตย์หมู่บ้านทอผ้าไหมบ้านท่าสว่าง ซึ่งเป็นโฮม 
สเตย์สมัผัสเรียนทอผ้าและขัน้ตอนการผลิตเส้น
ไหม ชมพธิกีรรมพืน้บา้น ชมโรงงานทอผา้ไหมยก
ทองโบราณ และชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
ชุมชน และวดัสามคัคี (โครงการวิจยัเพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวเส้นทางสายไหม นครชัยบุรินทร์.  
2554)  

การจัดการแหล่งพักอาศัยเพื่ อการ
ท่องเทีย่วแบบโฮมสเตยข์องหมู่บา้นทอผา้ไหมบา้น
ท่าสว่าง จงัหวดัสุรนิทร ์การท่องเทีย่วแห่งประเทศ
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ไทยได้แนะน าไว้ในเวบ็ประชาสมัพนัธ์ และมีการ
จดักิจกรรมที่ต่อเน่ืองจนถึงปจัจุบัน ประกอบไป
ด้วยบ้านโฮมสเตย์ทัง้หมด 14 หลัง  จึงเป็นที่
น่าสนใจว่า ชุมชนมกีารจดัการอย่างไร จงึสามารถ
ด าเนินกจิการไปไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ต้องอาศยั
ปจัจยัใดบ้าง สิง่ส าคญัสิง่หนึ่งที่น่าน ามาพิจารณา
คือ ความเข้มแข็งของชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย
บทบาทของผู้น าชุมชน การมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน การพฒันาอาชพีของคนในชุมชน และการ
สบืสานประเพณี  

จากเหตุผลดังที่กล่าวมา ท าให้ผู้วิจ ัย
เหน็ความส าคญัทีจ่ะท าการศกึษาประสทิธภิาพใน
การจดัการของผู้ประกอบการโฮมสเตยห์มู่บา้นทอ
ผ้าไหม บ้านท่าสว่าง จังหวัดสุรินทร์ กับความ
เข้มแข็งของชุมชน เพื่ อใช้ เป็นข้อมูลในการ
ปรบัปรุงและพฒันาโฮมสเตยข์องชุมชนต่อไป 
 
วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อศึกษาประสทิธภิาพในการจดัการ
ของผู้ประกอบการโฮมสเตย์หมู่บ้านทอผ้าไหม 
บา้นท่าสว่าง จงัหวดัสรุนิทร ์ 

2. เพื่ อศึกษาระดับความเข้มแข็งของ
ชุมชนโฮมสเตย์หมู่บ้านทอผ้าไหม บ้านท่าสว่าง 
จงัหวดัสรุนิทร ์ 

3. เพื่ อศึกษ าความสัมพันธ์ระหว่ าง
ประสิทธิภาพในการจัดการของผู้ประกอบการ 
โฮมสเตยห์มู่บ้านทอผ้าไหม บ้านท่าสว่าง จงัหวดั
สรุนิทร ์กบัความเขม้แขง็ของขมุชน  

4. เพื่อศกึษาผลกระทบของประสทิธภิาพ
ในการจดัการของผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ หมู่บา้น
ทอผ้าไหม บ้านท่าสว่าง จังหวัดสุรินทร์ ที่มีต่อ
ความเขม้แขง็ของขมุชน 
 

วิธีการด าเนินงานวิจยั  
การวจิยัครัง้นี้ เป็นการวจิยัเชงิพรรณนา 

(Descriptive Research) 
            กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 

ผูน้ าชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหม จ านวน 5 คน ไดแ้ก่ 
ผู้ใหญ่บ้าน 1 คน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน จ านวน 2 คน 
และเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลท่าสว่าง 
จ านวน  2 คน ใช้เทคนิคการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  สมาชิกในชุมชนหมู่บ้าน
ทอผ้าไหม บ้านท่าสว่าง  จงัหวดัสุรินทร์ จ านวน 
144 คน (ผู้น าหมู่บ้านท่าสว่าง. 2556) โดยใช้สูตร
ค านวณประชากรกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ 
Morgan และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบตาม
สะดวก (Convenience Sampling Random) (บุญ
ชม ศรสีะอาด. 2545) รวมกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการ
วจิยัครัง้นี้ทัง้สิน้ 149 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี้ เป็น
แบบสอบถามประกอบดว้ย 4 สว่น ดงันี้  

ส่ ว น ที่  1 ข้ อ มู ล ทั ่ว ไ ป ข อ งผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม โดยมลีกัษณะแบบตวัเลอืก จ านวน 
5 ข้อ ลกัษณะแบบสมัภาษณ์เป็นแบบตรวจสอบ
รายการ  (Checklist)  โดยค รอบค ลุมข้อมู ล
เกีย่วกบั เพศ อายุ อาชพี การศกึษา และรายได ้
 ส่ ว น ที่  2 ค ว า ม คิ ด เห็ น เกี่ ย ว กั บ
ประสทิธภิาพการจดัการของผู้ประกอบการโฮมส
เตยห์มู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสว่าง จงัหวดัสรุนิทร ์
จ านวน  25  ข้อ จากหัวข้อหลักทัง้หมด 4 ข้อ  
ได้แก่  1. ก ารวางแผน  (Planning) 2. ก ารจัด
องค์การ (Organizing) 3.การน า หรือการสัง่การ 
(Leading) แ ล ะ  4.  ก า รค วบ คุ ม  (Controlling) 
ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating  Scale) 
 ส่วนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เขม้แขง็ของชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสว่าง  
จังหวัดสุรินทร์ จ านวน  21  ข้อ จากหัวข้อหลัก
ทัง้หมด 4 ขอ้  ไดแ้ก่ 1. บทบาทของผูน้ าชุมชน 2. 
การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน  3. การพัฒนา
อาชพีของชุมชน และ      4. การสบืสานประเพณี
ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating  Scale) 

สว่นที ่4 ขอ้เสนอแนะ โดยใหผู้ท้ า 
แบบสอบถามแสดงความคดิเหน็ 
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พทัธมน ขบวนฉลาด, คณะ ประสทิธภิาพในการจดัการของผูป้ระกอบการ… 

แบบสอบถามไดผ้่านการพจิารณาจาก
ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 ท่าน และทดสอบความเทีย่ง 
(Reliability) ไดค้่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า (α-
coefficient) เท่ากบั 0.81  

การเกบ็ขอ้มลูวจิยัผูว้จิยัไดแ้จก
แบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่าง ระหว่างวนัที ่4-10 
มนีาคม พ.ศ. 2557 จ านวน 149 ชุด  

การวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบ ถาม

จ านวน 149 ชุด และได้ตอบกลบัจ านวน 149 ชุด 

คิดเป็นร้อยละ 100 หลังจากได้แบบสอบถาม

กลบัคนืมาแล้ว ได้ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์

ของแบบสอบถามที่ได้รับ จากนั ้นตรวจและให้

คะแนนตามเกณฑข์อง บุญชม  ศรสีะอาด (2545) 

  ระดบัความคดิเหน็มากทีส่ดุ       ให ้ 5  คะแนน 

  ระดบัความคดิเหน็มาก        ให ้ 4  คะแนน 

  ระดบัความคดิเหน็ปานกลาง   ให ้ 3  คะแนน 

  ระดบัความคดิเหน็น้อย         ให ้ 2  คะแนน      

  ระดบัความคดิเหน็น้อยทีส่ดุ        ให ้ 1  คะแนน 

 จากนัน้น าขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหด์ว้ย

เครื่องคอมพวิเตอรโ์ดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู 

SPSS และวเิคราะหห์าค่าเฉลีย่ของค าตอบ

แบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑข์องบุญชม  ศรสีะอาด 

(2545) ในการแปลความหมายคา่เฉลีย่  

    ค่าเฉลีย่ 4.51 – 5.00  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็

อยู่ในระดบัมากทีส่ดุ 

    ค่าเฉลีย่ 3.51 – 4.50  หมายถงึ  มคีวาม

คดิเหน็อยู่ในระดบัมาก 

    ค่าเฉลีย่ 2.51 – 3.50  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็

อยู่ในระดบัปานกลาง 

    ค่าเฉลีย่ 1.51 – 2.50  หมายถงึ มคีวาม

คดิเหน็อยู่ในระดบัน้อย 

    ค่าเฉลีย่ 1.00 – 1.50  หมายถงึ มคีวาม

คดิเหน็อยู่ในระดบัน้อยทีส่ดุ 

สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู คอื รอ้ย
ละ ค่าเฉลีย่ (𝑥̅) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และ
สถติ ิChi square, ONE WAY ANOVA 

 
ผลการวิจยั 

จากผลวเิคราะหข์อ้มูลสามารถสรุปผลได้
ดงันี้ 

1. ขอ้มลูทัว่ไปพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 51.68 สว่นใหญ่อายุ 
31-33 ปี  ร้อยละ 22.10 ประกอบอาชีพ ธุ รกิจ
สว่นตวัหรอืรบัจา้งทัว่ไป รอ้ยละ 36.91 และรายได้
ประจ าส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 5,001-10,000 บาท 
รอ้ยละ 39.60 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี่ ย ว  กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ ก า ร จั ด ก า ร ข อ ง
ผู้ประกอบการ     โฮมสเตย์โดยรวม อยู่ในระดับ
มาก โดยมคี่าเฉลีย่ 3.84 และเมื่อพจิารณาเป็นราย
ด้าน พบว่าทุกรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อ
เรยีงล าดบัตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า 
ความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ เรื่องการ
วางแผน (Planning)โดยมคี่าเฉลีย่ 3.97 รองลงมา
ไดแ้ก่ เรื่องการจดัการองคก์าร (Organizing) โดยมี
ค่ า เฉ ลี่ ย  3.87 เรื่ อ งก ารน า  (Leading) โดยมี
ค่าเฉลี่ย 3.77 และเรื่องการควบคุม (Controlling) 
โดยมคี่าเฉลีย่ 3.75 

3.  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี่ยว กบัความเข้มแขง็ของชุมชนโดยรวม อยู่ใน
ระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย 3.99 และเมื่อพิจารณา
เป็นรายดา้นพบว่าทุกรายดา้นอยู่ในระดบัมากดงันี้ 
เรื่องการสืบสานประเพณีโดยมีค่าเฉลี่ย  4.21 
รองลงมาไดแ้ก่เรื่องการมสีว่นร่วมของคนในชุมชน
โดยมีค่าเฉลี่ย 4.03 เรื่องบทบาทของผู้น าโดยมี
ค่าเฉลีย่ 3.95 และเรื่องการพฒันาอาชพีของชุมชน 
(โฮมสเตย)์โดยมคี่าเฉลีย่  3.77 

4. จากการหาค่าความสมัพันธ์ระหว่าง
ประสทิธภิาพการจดัการของผู้ประกอบการโฮมส
เต ย์  กั บ ค ว าม เข้ ม แ ข็ ง ข อ งชุ ม ช น  พ บ ว่ า 
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ประสทิธภิาพการจดัการของผู้ประกอบการโฮมส
เตย์ กบัความเขม้แขง็ของชุมชน มีความสมัพันธ์
กนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p < 0.05)   

5. จากการเปรยีบเทยีบค่าความแตกต่าง
ระหว่างประสทิธภิาพการจดัการของผูป้ระกอบการ
โฮมสเตย์ กับความเข้มแข็งของชุมชน พบว่า 
ประสทิธภิาพการจดัการของผู้ประกอบการโฮมส
เตย์ มีผลต่อ ความเข้มแข็งของชุมชน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติ ิ(p < 0.05)   
 

สรปุผลและวิจารณ์ผลการวิจยั 
การวจิยัครัง้นี้พบว่า ผูป้ระกอบการโฮมส

เตยห์มู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสว่าง จงัหวดัสรุนิทร ์
กบัความเขม้แขง็ของชุมชน สามารถอภิปรายผล 
ไดด้งันี้ 

    1. ผูน้ าหมู่บา้นและสมาชกิในชุมชนมคีวาม

คิดเห็นในเรื่องของประสิทธิภาพการจัดการของ

ผูป้ระกอบการ โฮมสเตยห์มู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่า

สว่างจงัหวดัสุรนิทร ์ โดยภาพรวมและรายขอ้ย่อย

อยู่ ในระดับมาก เมื่อแยกเป็นรายข้อและเรียง

ตามล าดับค่าเฉลี่ยน้อยไปมาก พบว่า ด้านการ

วางแผน(Planning) มากที่สุด รองลงมาคือ  การ

จัดการองค์การ (Organizing) การน า (Leading) 

และสิ่งสุดท้ายคือ การควบคุม (Controlling)  ซึ่ง

ตรงกับทฤษฏี  ของศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ  

(2545) ก ล่าวว่ า  กระบวนการบริห ารจัดการ

ทรพัยากรจะตอ้งจะตอ้งอาศยัหน้าทีก่าวางแผนเป็น

สิง่แรก ต่อมาคือการองค์การ การน า และสุดท้าย

คือการควบคุม จึงจะท าให้องค์กรบรรลุผลตา

เป้าหมายทีว่างไว ้ 

2. ผู้น าหมู่บ้านและสมาชิกในชุมชนมี
ความคิดเห็นในเรื่องของความเขม้แขง็ของชุมชน
หมู่บ้านทอผ้าไหม บ้านท่าสว่าง จังหวัดสุรินทร ์
โดยภาพรวมและรายข้อย่อยอยู่ในระดบัมาก ซึ่ง
เมื่อแยกเป็นรายขอ้และเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากค่า

น้อยไปมาก พบว่า เรื่องการสบืสานประเพณี มาก
ที่สุด รองลงมาคือ เรื่องการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน เรื่องบทบาทของผู้น า และสุดท้ายคอื เรื่อง
การพัฒนาทางด้านอาชีพของชุมชน (โฮมสเตย์) 
สอดคล้อ งกับ จ ารุว รรณ  ธ รรม วัต ร  (2543 : 
บ ท คั ด ย่ อ )  ป ร ะ เพ ณี ท้ อ ง ถิ่ น อี ส า น ห รื อ
ขนบธรรมเนียมประเพณีเป็นปจัจยัที่จะช่วยรกัษา
สภาพสงัคมและสถานภาพของสงัคมใหค้งอยู่ และ
ช่วยเสริมสร้างความเป็นน ้ าหนึ่งอันเดียวกันใน
หมู่บ้านซึง่สิง่เหล่านี้จะก่อให้เกดิความเขม้แขง็ขึน้
ในหมู่บ้าน และงานวิจัยของ วัฒนา ชัยสถาพร 
(2553 : บทคดัย่อ) กล่าวว่า ชุมชนเขม้แขง็เกดิจาก
พื้นฐานทางวฒันธรรมและกายภาพที่ชุมชนมีมา
ตัง้แต่อดตี 

3. ผู้น าหมู่บ้านและสมาชิกในชุมชนมี
ความคิดเห็นว่าประสิทธิภาพการจัดการของ
ผูป้ระกอบการโฮมสเตยห์มู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่า
สว่างจังหวัดสุรินทร์มีความสมัพันธ์กันกับความ
เขม้แขง็ของชุมชน ในทุกรายดา้น แสดงให้เหน็ถึง
ว่าสองสิ่งนี้ต้องมีควบคู่กันถึงจะส่งผลให้หมู่บ้าน
ประสบความส าเรจ็ทางดา้นธุรกจิ ซึง่สอดคลอ้งกบั 
Yi-Chung Hu และคณะ (2012 : บทคัดย่อ) ได้
ศกึษาอุตสาหกรรมโฮมสเตยใ์นไตห้วนั พบว่ากลุ่ม
ลูกค้าจะพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมและคุณภาพ
งานบรกิารและการจดัการรวมถึงประสทิธภิาพใน
การจดัการท างานโดยรวมของโฮมสเตย ์ 

4. ผู้น าหมู่บ้านและสมาชิกในชุมชนมี

ความคิดเห็นว่าประสิทธิภาพการจัดการของ

ผูป้ระกอบการโฮมสเตยห์มู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่า

สว่างจงัหวดัสุรนิทร์มีผลกระทบต่อความเขม้แขง็

ของชุมชน ในทุกรายด้าน แสดงให้เห็นว่า หาก

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์มีการจดัการที่เป็นระบบ 

จะส่งผลต่อธุรกิจโฮมสเตย์ และมีผลให้ชุมชนเกิด

ความเขม้แขง็ไปดว้ยอาจมาจากการจดัการที่ดขี ึน้

และอาชีพที่ยัง่ยืน มีรายได้ที่เพิ่มขึ้นและมัน่คง

คุณภาพชวีติของคนในชมุชนกจ็ะมคีุณภาพมากขึน้ 
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พทัธมน ขบวนฉลาด, คณะ ประสทิธภิาพในการจดัการของผูป้ระกอบการ… 

ซึ่ งสอดคล้องกับ วัฒ นา ชั ย สถ าพ ร (2553 : 

บทคดัย่อ) การทีม่กีารด าเนินธุรกจิเลก็ๆทีเ่กีย่วกบั

การท่องเทีย่วของชาวบา้น ท าใหช้าวบา้นตระหนัก

ถงึความส าคญัของการรวมกลุ่มเป็นเครอืข่าย เพื่อ

พฒันาการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมร่วมกนั อนัจะ

น าไปสู่ผลประโยชน์ร่วมกันของผู้ประกอบการที่

เกี่ยวขอ้งกบัการท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรมดงักล่าว

นัน้เองทีจ่ะท าใหชุ้มชนเกดิความเขม้แขง็ขึน้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. จากผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็ 

ของผู้น าหมู่บ้านและสมาชกิในชุมชน ในเรื่องของ

ประสทิธภิาพการจดัการของผู้ประกอบการโฮมส

เตยห์มู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสว่างจงัหวดัสุรนิทร ์

พบว่าการวางแผนเป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

เพื่ อ ให้ เกิ ด ป ร ะสิท ธิภ าพ แ ล ะผ ลสัม ฤ ท ธิ ์

ผูป้ระกอบการจงึควรใหค้วามส าคญัในเรื่องของการ

วางแผนการจดัการ เช่น การวางแผนในระยะสัน้ 

หรอืการวางแผนในระยะยาว 

2. จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็น

ของ 

ผูน้ าหมู่บา้นและสมาชกิในชุมชน ในเรื่องของความ

เขม้แขง็ของชุมชน พบว่าการสบืสานประเพณีเป็น

เรื่องที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ทางหน่วยงานภาครฐั 

หรือภาคเอกชนควรให้ความส าคัญสนับสนุน

ส่งเสริมโฮมสเตย์ชุมชน ทัง้ในเรื่องการสืบสาน

ขนบธรรมเนียม และประเพณีพืน้บา้น เพื่อใหเ้ป็นที่

แพร่หลายยิง่ๆขึน้ไป 

3. หลงัจากท าการวจิยั พบว่า  

ประสทิธภิาพการจดัการของผู้ประกอบการโฮมส

เตย ์มคีวามสมัพนัธก์นักบัความเขม้แขง็ของชุมชน 

ในทุกรายดา้น ดงันัน้เพื่อใหเ้กดิความเขม้แขง็ของ

ชุมชนและความมัน่คงในคุณภาพชวีติของสมาชกิ

ในชุมชน สมาชกิทุกคนในชุมชนจงึควรมสี่วนร่วม

ในการพฒันา สนับสนุนส่งเสรมิโฮมสเตยใ์นชุมชน

ของตนเอง 

4. ควรใหค้วามส าคญักบัการจดัอบรม 

ใหก้บัผูน้ าเทีย่ว เยาวชน สมาชกิในชุมชน เกีย่วกบั

การใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อใช้ในการสนทนา

สื่ อ ส ารกับ นั ก ท่ อ ง เที่ ย วช าว ต่ างช าติ  เช่ น 

ภาษาองักฤษ ภาษาญีปุ่น่ ภาษาจนี เป็นตน้ 
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การประชุมวชิาการ มหาสารคามวจิยั ครัง้ที ่10 วารสารมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์ 
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