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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

ในชวงหาศตวรรษที่ผานมา  ประเทศไทยมกีารพัฒนาอยางรวดเร็วในทกุ ๆ ดาน  โดยเฉพาะ 
เมื่อมีกระแสโลกาภิวัตนเขามา  ซึ่งเนนความเจริญกาวหนาดานวัตถุ  เทคโนโลยีการสื่อสารอยางไร
พรมแดน  และการใหความสําคัญกับภาคเศรษฐกิจ  ทําใหคนในสังคมตกเปนทาสของวัตถุ  มุงเนนการ
แขงขันมากขึน้  คนในสังคมยึดความกาวหนาทางวตัถุเปนเครื่องชี้วัดความเจริญ  สังคมไมไดรับการ
ดูแลเทาที่ควร  ทําใหเกดิความออนแอ และเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้นมากมายในสังคม (ลินดา, 2546: 1)  ซึ่ง
จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวทําใหพอแมผูปกครองมีเวลาใหกับบุตรนอยลง เนื่องจากตองทํางานหาเงิน
เพื่อใชจายในครอบครัวทําใหบุตร  โดยเฉพาะบุตรวยัรุน  เกิดความรูสกึขาดความรัก ความอบอุน ขาด
คนดูแลสนใจ  ขาดความรูสึกมีคุณคาในตนเอง  ประหมาและมีปมดอย  สรางมิตรภาพกับผูอื่นไดยาก 
(ปนัดดา, 2537; อุมาพร, 2540)  
 

นิสิตนักศึกษา อยูในชวงของวัยรุน  เปนวยัที่กําลังจะเจริญเติบโตเปนผูใหญตอไปในอนาคต 
และถือวาเปนพลังสําคัญของประเทศชาติ วัยรุนเปนวยัทีม่ีพฤติกรรมก้ํากึ่งระหวางวยัเด็กกับวยัใหญ   
มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางรางกาย  จิตใจ  อารมณและสังคม  เปนวยัที่มคีวามออนไหวงาย และ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  นอกจากนี้ วยัรุนยังเปนวยัที่มคีวามอยากรูอยากเห็นอยากที่จะทดลองสิง่
แปลกใหม  และเปนวยัที่มีการพัฒนาการเรียนรูและรับเอาสิ่งตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  วัยนีจ้ึงถือวาเปนวัย
ที่มีความเสี่ยงสูงสุดที่ตองไดรับการดูแลอยางใกลชิด  ครอบครัวจัดเปนสถาบันที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของวัยรุนเปนอยางยิ่ง  เนื่องจากเปนสถาบนัแหงแรกที่ไดใหการอบรมเลี้ยงดู  สรางบุคลิกภาพ  
ฝกอบรมจิตใจ  อุปนิสัย  ทัศนคติ  และความประพฤติของเด็กวัยรุน   ครอบครัวที่มีบุตรวัยรุนจึงมีหนาที่
ในการที่จะตองดูแล  และหาทางชวยสงเสริมใหวยัรุนมพีฤติกรรมไปในทิศทางที่พงึประสงค  
นอกจากนี้ การสื่อสารและสัมพันธภาพทีด่ใีนครอบครัว การใหความรักความเอาใจใส  ใหโอกาสวยัรุน
ที่จะรับผิดชอบตนเองและงานบางสวนของครอบครัวเพิ่มขึ้น  พรอมทั้งอบรมบทบาทที่เหมาะสมใน
สังคม  ถายทอดปรัชญาการดาํเนินชวีิตและจริยธรรมแกบตุร  เอาใจใสบตุรทั้งดานการศึกษาเลาเรียน
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และดานการเงนิ  จะชวยทําใหวยัรุนสามารถปรับตัวตอความเครียด  ความตองการและการเปลี่ยนแปลง
ตาง ๆ  ในชีวติประจําวนั  ซึ่งความสามารถในการปรับตวัดังกลาวเรียกวาทักษะชวีิต 
 

ทักษะชวีิตเปนความสามารถซึ่งประกอบดวยความรู  ทศันคติ  และทกัษะในการที่จะจัดการกับ
ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชวีติประจําวนัไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ทกัษะในการตัดสนิใจและการคดิ
วิเคราะหอยางมีเหตุผล  ทักษะในการประมาณตนและการควบคุมสถานการณ  และทักษะในการปรับตัว 
เปนตน  อาจกลาวไดวาทักษะชีวิตก็คือความสามารถพื้นฐานที่มนุษยทกุคนจําเปนตองใชในการดําเนิน
ชีวิตในสังคมปจจุบันใหมีประสิทธิภาพ  (กําไลรัตน, 2540: 69-70)  ทักษะชวีิตในครอบครัวเปนทกัษะที่
วัยรุนจะไดรับการฝกฝน  พฒันา  และถายทอดจากครอบครัว  ซึ่งเกิดขึ้นในวงจรชีวติประจําวนั  อาทิ  
การมีปฏิสัมพันธกับพอแม  พี่นอง  และเพือ่น  นอกจากนี้การที่วยัรุนไดรับประสบการณที่ครอบครัว
เปดโอกาสใหวัยรุนไดรับการฝกปฏิบัติ  ยอมจะสงเสริมใหวยัรุนมีพฒันาการที่สมบูรณ  มีทักษะชวีิตที่ดี  
และทําใหมีชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุขซึ่งจะสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกของวัยรุน   
สอดคลองกับ Erikson (1963 อางถึงใน ศรีเรือน, 2530: 40)  กลาววา ความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
ครอบครัว เปนตัวกระตุนใหมนุษยมีพฤตกิรรมตาง ๆ และหลอหลอมบุคลิกภาพในรูปแบบตาง ๆ  ตาม
ลักษณะความสัมพันธที่มีตอบุคคลอื่น  และการมีทักษะชีวิตที่เขมแข็งจะทําใหบุคคลมีคุณภาพชวีติที่ดี
ดวย 
 

ประเทศใดที่ประชากรขาดคณุภาพชวีิตยอมทําใหเกดิความลมเหลวในการพัฒนาประเทศ  ซึ่ง
เปนปญหาตอเสถียรภาพความมั่นคง และความปลอดภยัของประเทศดวย  ดังนั้นการพัฒนาประเทศใน
ปจจุบันจึงตองเรงปรับปรุง  และพัฒนาประชากรที่ดอยคุณภาพใหมีคณุภาพชีวติที่สูงขึ้นจนถึงระดบั
มาตรฐานที่สังคมตองการ  ซึ่งการจะพัฒนาประชากรใหไดคุณภาพนั้น  สิ่งสําคัญคือ การพัฒนา 
ประชากรในวยัเด็ก และวัยรุน  โดยเฉพาะวัยรุนเปนวยัทีก่ําลังจะกาวเขาสูความเปนผูใหญที่ตองรับภาระ
ในการพัฒนาชาติบานเมือง (ประยูรศรี, 2532: 209)  การพัฒนาวยัรุนใหมีคุณภาพชีวติที่ดีนั้น  ตองเริ่มมา
จากการมีทักษะชีวิตทีด่ีในครอบครัว  ซึ่งทั้งหมดนีจ้ะไดรับการสงเสริมจากสถาบันครอบครัว   โดย 
ทั่วไปคนเรามกัเขาใจวาการมีคุณภาพชวีิตที่ดีคือการมีฐานะทางเศรษฐกิจดีเพียงเทานัน้  แตจริง ๆ แลว
คนที่มีคุณภาพชีวิตดีไมจําเปนตองมีฐานะทางเศรษฐกิจดีเสมอไป  แตเปนคนที่มีการกินดีอยูดี มีที่อยู
อาศัย  มีสุขภาพอนามัย  และมีความสัมพันธที่ดีกับสมาชิกในสังคมนั้น ๆ  
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จากที่กลาวมาขางตน  ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาความสัมพันธระหวางทกัษะชวีติใน
ครอบครัวกับคุณภาพชวีิตนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร วานิสิตนักศึกษามี
ทักษะชวีิตในครอบครัวและคุณภาพชวีิตเปนอยางไร และคุณภาพชีวติมีความสัมพนัธกับทักษะชวีิตใน
ครอบครัวหรือไม  มีความสัมพันธกันอยางไร  เพื่อสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของนําผลที่ไดจากการวิจัย
ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศกึษาใหมีคณุภาพชีวิตที่ดยีิ่งขึน้ตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษา 
 

1.  ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 

2.  คุณภาพชวีติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 

3.  ความสัมพันธระหวางทกัษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวตินิสิตนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ผลที่ไดจากการวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนดังตอไปนี้ 
 

1.  เพื่อเปนแนวทางสําหรับพอแม  ผูปกครอง  และผูที่เกี่ยวของไดตระหนกัถึงความสําคัญของ
การสรางเสริมทักษะชวีิตในครอบครัวแกนิสิตนักศึกษา  เพื่อนําไปสูการมีคุณภาพชวีิตที่ดี และม ี
พฤติกรรมที่เหมาะสม 
 

2.  สถาบันการศึกษา และหนวยงานที่เกีย่วของนําผลที่ไดจากการวิจยัไปใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรและการจัดกจิกรรมที่ชวยพัฒนาทักษะชวีิตและสรางคณุภาพชวีิตทีด่ใีหแกนิสิต 
นักศึกษา 
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ขอบเขตการวจิัย 
 

การวิจยัครั้งนีมุ้งศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต ของนิสิต
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ในกรงุเทพมหานครเทานั้น 
 

นิยามศัพท 
 

1.  ทักษะชวีิตในครอบครัว  หมายถึง  ความสามารถขั้นพื้นฐานที่ไดรับการถายทอดจาก 
ครอบครัว  อันประกอบดวยความรู  ทัศนคติ  และทักษะในการที่จะจดัการกับปญหาตางๆ รอบตัวได
สําเร็จลุลวงตามจุดประสงค  ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 12 ประการ  สามารถวัดไดจากแบบประเมิน
ทักษะชวีิต ของ ประวิต และ นุชวนา  (2545ก)  ดังนี้ 
 
                   1.1  การคิดวิเคราะห  (Critical  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถที่จะวเิคราะหขอมูล 
ขาวสาร   และประเมินปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอทัศนคติ และพฤติกรรม เชน คานิยม  แรงกดดนัจาก
กลุมเพื่อน  อทิธิพลจากสื่อตาง ๆ ที่มีตอการดําเนินชวีิต 
 
                   1.2   ความคิดสรางสรรค  (Creative  Thinking)  หมายถึง   ความสามารถในการคิดออกไป
อยางกวางขวาง  โดยไมยึดอยูในกรอบ 
 
                   1.3   การตระหนักรูในตน  (Self  Awareness)  หมายถึง  ความสามารถในการคนหาและ 
เขาใจในจุดดีจดุดอยของตนเองและความแตกตางที่บุคคลมีกับบุคคลอื่น  รูวาอะไรที่ตนปรารถนาและ
ไมพึงปรารถนา  สามารถอยูภายใตแรงกดดันตาง ๆ ในชวีิตได  
 
                   1.4   ความเหน็ใจผูอื่น  (Empathy)  หมายถึง  ความสามารถในการเขาใจความรูสึกและ
ความเหน็ใจบคุคลที่แตกตางจากเราแมวาเราจะไมคุนเคย  ซึ่งจะชวยใหเราเขาใจและยอมรับความ
แตกตางของบคุคลอื่น ทําใหเกิดความสัมพนัธอันดีทางสังคม 
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                   1.5   ความภาคภมูิใจในตนเอง  (Self Esteem)  หมายถึง  ความรูสึกยอมรับตนเอง  มอง 
ตนเองในแงบวก  รูสึกวาตนเองมีคุณคา  เชน  ความมีน้ําใจ  รูจักการให  รูจักรับ  คนพบและภูมใิจใน
ความสามารถดานตาง ๆ ของตนเอง  โดยมิไดมุงสนใจอยูแตในเรื่องรูปรางหนาตา  เสนห  หรือการเรียน
เกงเทานัน้ 
 
                   1.6   ความรับผิดชอบตอสังคม (Social  Responsibility)  หมายถึง  ความรูสึกวาตนเองเปน
สวนหนึ่งของสังคม  และมีสวนรับผิดชอบในความเจรญิหรือความเสื่อมของสังคม 
 
                   1.7-1.8  การสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสาร (Interpersonal Relations and 
Communication )  หมายถึง  คือ ความสามารถในการสรางความผูกพัน  และสรางความสัมพันธกับ
บุคคลรอบขาง  โดยใชคําพดูและภาษาทาทาง เพื่อแลกเปลี่ยนและถายทอดขอมูล ขาวสารจากบุคคล
หนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  โดยมีวตัถุประสงคที่แนนอน เพื่อใหเกิดการยอมรับและความเขาใจอนัดตีอกัน   
 
                   1.9-1.10   การตดัสินใจและการแกปญหา  (Decision Making and Problem Solving)   
หมายถึง  กระบวนการคิดและตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้น  โดย
การคิดและพจิารณาหาทางเลอืกหลาย ๆ ทาง   แลวประเมนิผลในแตละแนวทาง และตัดสินใจเลือก 
แนวทางทีด่ีทีสุ่ด 
 
                   1.11-1.12  การจดัการกับอารมณและความเครียด  (Coping  with  Emotion  and  Stress  
Skill)  หมายถงึ  การเขาใจสภาวะอารมณของตนเองและผูอื่นวามีผลตอพฤติกรรม  ซึ่งทําใหสามารถ 
ตอบสนองตอภาวะตาง ๆ ทางอารมณไดอยางเหมาะสม  เชน  อารมณโกรธ  หรือความเศราโศกเสียใจ 
ซึ่งสงผลตอสุขภาพ  สวนการจัดการกับความเครียด  หมายถึงความสามารถรูสาเหตุของความเครียด 
และรูแนวทางที่ควบคุมระดบัความเครียด  การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมตาง ๆ หรือเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
หรือการเรียนรู   
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2.  คุณภาพชวีติ  หมายถึง  การดําเนินชวีิตของบุคคลใหมีความสุขสบายทั้งรางกาย และจิตใจ  
ตามสมควรแกอัตภาพ  เหมาะสมกับทรัพยากรและสภาพแวดลอม  ไมเปนภาระและกอใหเกดิปญหา
ทางสังคม  คุณภาพชวีิตประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน  สามารถวัดไดจากเครื่องชี้วัดคุณภาพชวีติของ
องคการอนามัยโลกชุดยอ ฉบับภาษาไทย  ของ  สุวัฒน และคณะ (2545) ดังนี ้
 
                   2.1  ดานรางกาย  (Physical  Domain)  คือ การรับรูสภาพทางรางกายของบคุคล  ซึ่งมีผลตอ
ชีวิตประจําวัน  เชน  การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย  การรับรู  ความรูสึกสุขสบาย  ไม
มีความเจ็บปวด  การรับรูถึงความสามารถที่จะจดัการกับความเจ็บปวดทางรางกายได  การรับรูถึง
พละกําลังในการดําเนินชวีิตประจําวนั  การรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอื่น  การรับรูถึง
ความสามารถในการเคลื่อนไหวของตน  การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตน   
การรับรูถึงความสามารถในการทํางาน  การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตาง ๆ หรือการรักษาทาง
การแพทยอื่น ๆ 
 
                   2.2  ดานจิตใจ (Psychological Domain) คือ การรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การรับรู
ความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง  การรับรูภาพลักษณของตนเอง  การรับรูถึงความรูสึกภาคภมูิใจ
ในตนเอง  การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง  การรับรูถึงความคิด  ความจํา  สมาธิ  การตัดสินใจ และ
ความสามารถในการเรยีนรูเรื่องราวตาง ๆ ของตน การรับรูถึงความสามารถในการจดัการกับความเศรา 
หรือกังวล  การรับรูเกี่ยวกับความเชื่อตาง ๆ ของตนที่มีผลตอการดําเนนิชีวิต  เชน การรับรูถึงความเชื่อ
ทางดานวิญญาณ  ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออื่น ๆ ที่มีผลในทางที่ดีตอการดําเนิน
ชีวิต มีผลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน 
 
                   2.3  ดานความสมัพันธทางสังคม (Social Relationships)  คือ การรับรูเรื่องความสัมพันธของ
ตนกับบุคคลอื่น  การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม  การรับรูวาตนไดเปน 
ผูใหความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคมดวย รวมทั้งการรบัรูในเรื่องอารมณเพศ  หรือการมีเพศสัมพนัธ 
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                   2.4  ดานสิ่งแวดลอม (Environment)  คือ การรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ที่มีผลตอการดําเนิน
ชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวติอยูอยางอิสระ  ไมถูกกกัขัง  มีความปลอดภัยและมัน่คงในชีวิต  การรับรูวา
ไดอยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี  ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหลงประโยชนดาน
การเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห  การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสารหรือ 
ฝกฝนตาง ๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสนัทนาการ  และมีกิจกรรมในเวลาวาง เปนตน 
 

3.  นิสิตนักศึกษา  หมายถึง  วัยรุนทีก่ําลังศึกษาอยูในระดบัชั้นปริญญาตรี ภาคปกติ 
มหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ในกรงุเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

ในการศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร  ไดทําการตรวจเอกสารในประเด็นตาง ๆ ตอไปนี้คือ  แนวคิด
เกี่ยวกับครอบครัว  แนวคิดเกี่ยวกับทักษะชีวิต  แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต  และแนวคิดเกี่ยวกับ
พัฒนาการของนิสิตนักศึกษา 
 

แนวคิดเกี่ยวกบัครอบครัว 
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับครอบครัว  ไดทําการตรวจเอกสารในประเดน็ตาง ๆ ตอไปนี้คือ   
ความหมายของครอบครัว  ความสําคัญของครอบครัว  ประเภทของครอบครัว  หนาทีข่องครอบครัว  
สัมพันธภาพในครอบครัว  และรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู 
 
ความหมายของครอบครัว 
 

สถาบันครอบครัวเปนสถาบันที่มีขนาดเล็กที่สุดในสังคม  และเปนสถาบันทางสังคมสถาบัน
แรกของมนุษย  ซึ่งมีบทบาทและอิทธิพลตอสังคมมาก  เนื่องจากสถาบันครอบครัวทําหนาที่ในการให
กําเนิดสมาชิกใหมแกสังคม  ใหการศกึษาพื้นฐานแกสมาชิกใหม  ทําหนาที่กลอมเกลาทางสังคม และ
ดํารงรักษาวัฒนธรรมและความเชื่อที่มีมาแตดั้งเดิมใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ทาํให
สังคมเกิดความสุข สมาชิกอยูรวมกนัไดโดยไมเกดิความสับสนวุนวาย จึงกลาวไดวาครอบครัวที่ดีจะ
ชวยปองกันและลดปญหาสังคม (ประจักษ, 2541: 1) 
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มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของครอบครัวหลายแงมุมดังตอไปนี ้
 

สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย (2518: 51-52) ไดรวบรวมความหมาย   สรปุไดดังนี ้
 

ในแงชวีวิทยา  ครอบครัว หมายถึง  กลุมคนที่เกี่ยวพนักนัทางสายโลหติ เชน สามีภรรยามีบุตร  
ซึ่งบุตรเกิดไดจากการผสมกนัของอสุจิของบิดาและไขสกุของมารดา ฉะนั้นบดิา มารดา และบุตรมคีวาม
เกี่ยวพันกันทางสายโลหิต แลวแตโครโมโซมและยีนสทีบุ่ตรไดรับมาจากทั้งบิดาและมารดา 
 

ในแงกฎหมาย  หมายถึง  การที่ชายหญิงจดทะเบยีนสมรสกัน มีบุตรรวมกันคนเหลานี้เปน
ครอบครัวเดียวกันตามกฎหมาย  และมหีนาที่ที่ตองปฏิบัติตอกันตามกฎหมาย คือ บุตร มีสิทธิไดรับ
มรดกจากบดิามารดา  ถาไมมีบุตรสืบสายโลหิตขึ้นไป หรือลงมาโดยตรง หรือที่จดทะเบียนเปนบตุร 
บุญธรรมก็นับวาเปนครอบครัวเดียวกันตามกฎหมาย 
 

ในแงเศรษฐกจิ  ครอบครัว คือ คนที่ใชจายรวมกนั หมายถึง สามีภรรยาที่อยูอาศัยรวมกัน มี
เจตนาหลกัที่จะรวมรับผิดชอบซึ่งกันและกันอยางลึกซึ้ง โดยมีการใชจายรวมกนั จากเงินงบเดยีวกัน  
และรวมกันวางแผนกําหนดวิธีใชจายรวมกัน 
 

ในแงสังคม  ครอบครัว คือ กลุมคนที่รวมอยูในบานเดยีวกัน อาจเกี่ยวหรือไมเกี่ยวพันกันทาง
สายโลหิตหรอืทางกฎหมาย แตมีปฏิกิริยาสัมพันธกัน ใหความรักและเอาใจใสตอกนั มีความปรารถนาดี
ตอกัน เชน ลูกของลูกจางอยูในบานเดียวกนั เจาของบานเลี้ยงดูใหความเอาใจใส ความรัก ซึ่งก็นับวาเปน
สวนหนึ่งของครอบครัวในแงของสังคม 
 

นอกจากนี้  สุพัตรา (2531: 65)  ไดใหความหมายของครอบครัววาตองมีลักษณะ 4 ประการคือ 
 

1.  ครอบครัวประกอบดวยบุคคลที่มารวมกัน โดยการสมรสหรือความผูกพันทางสายโลหิต
หรือการมีบุตรบุญธรรม 
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2.  สมาชิกของครอบครัวอยูรวมกันภายในครัวเรือนเดยีวกัน หรือบางครั้งแยกกันไปอยู 
ตางหาก  
 

3.  ครอบครัวเปนหนวยของการติดตอโตตอบระหวางบุคคล เชน พอ แม ลูก พี่นองและญาติ  
โดยสังคมกําหนดหนาที่ บทบาทของสมาชิกครอบครัวได ซึ่งขึ้นอยูกับประเพณี และวัฒนธรรมของ
สังคมนั้น 
  

4.  ครอบครัวถายทอดรักษาวัฒนธรรม สมาชิกในครอบครัวจะถายทอดและรักษารูปแบบของ
การประพฤตปิฏิบัติตอกัน เชน ระหวางสามีภรรยา และลูก  
 

ซึ่งสอดคลองกับ  พรรณทิพย (2540: 2)  กลาวถึง ความหมายของครอบครัวไวดังนี ้
 

1.  ในทางสังคมวิทยา  ครอบครัว คือ รูปแบบของการที่บุคคล 2 คน หรือกลุมบุคคลสรางแบบ
หรือโครงสรางของการอยูรวมกัน 
 

2.  ในความหมายของนักจติวิทยา  ครอบครัว คือ สถาบันทางสังคมแหงแรกที่มนุษยสรางขึ้น 
จากความสัมพนัธที่มีตอกันเพื่อเปนตัวแทนของสังคมภายนอกทีจ่ะปลูกฝงความเชือ่ คานิยม และ 
ทัศนคติ กับสมาชิกรุนใหมของสังคมที่มีชีวิตเกดิขึ้นในครอบครัว 
 

จากการรวบรวมคําจํากดัความของครอบครัว สามารถสรุปไดวา  ครอบครัวเปนสถาบันที่มี
ความเกีย่วของกันทางสายโลหิต และหรือไมเกี่ยวของกันทางสายโลหิตก็ได  โดยตกลงใจอยูรวมกัน มี
ความสัมพันธซึ่งกันและกัน  ผูกพันตอกนัทั้งทางรางกายและจิตใจ   
 
ความสําคัญของครอบครัว 
 

สถาบันครอบครัวมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาประเทศ เพราะประชากรที่มีคุณภาพจะเกิดขึ้น
ไดจากการเลี้ยงดูสมาชิกในวยัเยาวใหเจริญเติบโต ใหความรักความอบอุน ปลูกฝงและหลอหลอมใหมี
ความรับผิดชอบ มีบุคลิกภาพและคานยิมที่พึงประสงค ประพฤติปฏิบัติตนเปนประโยชนตอตนเองและ
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สังคม เพื่อที่จะสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุข  ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและแผนงานในการ
พัฒนาสถาบันครอบครัวที่ไดใหความสําคัญของครอบครัว (ปทมาวด,ี 2538: 19)  ดังนี้ 
 

1.  ครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานที่สุดของมนุษย และเปนสถาบันที่เกาแกที่สุดในโลก ทํา
หนาที่ในการหลอหลอมความเปนมนุษยของสมาชิกเกดิใหมในครอบครัว อันไดแก ทารกและเดก็ 
 

2.  การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว  และการใหการศึกษาในครอบครัวมีอิทธิพลตอระดับ 
คุณภาพของคนและบุคคลิกภาพ  ซึ่งรวมทัง้คานิยม เจตคติ และพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน 
 

3.  ครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมพื้นฐานที่ประกอบดวยวิถีชีวิตของสมาชิกครอบครัวทุกคน  
วิถีชีวิตนี้รวมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและจริยธรรม ซึ่งมีผลตอ 
คุณภาพของสงัคม   
 

4.  ครอบครัวเปนหนวยเศรษฐกิจทีเ่ล็กทีสุ่ด และเปนพืน้ฐานของสังคมและครอบครัว บาง
ครอบครัวมีบทบาทเปนหนวยการผลิตทางเศรษฐกิจโดยตรง 
 

5.  ครอบครัว สังคม และสิ่งแวดลอม มีผลกระทบตอกนัและกัน และตางก็มีกระบวนการ
วิวัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงโดยไมมีการหยุดนิ่ง ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล 
 

6.  ปญหาสังคมหลายประการจะปองกันไดโดยสถาบันครอบครัว และสถาบันครอบครัวที่ 
รวมตัวกันจะเปนกลุมพลังหรือชุมชน ที่สามารถพัฒนาปองกันและแกไขปญหาของตนเองได 
 

นอกจากนี้  เกษม และกุลยา (2540: 209)  ไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของครอบครัววา  
ครอบครัวมีผลตอพัฒนาการของบุคลิกภาพซึ่งเกิดจากการอบรมเลี้ยงดูของพอแม ตัง้แตวยัทารก
จนกระทั่งเปนผูใหญ คนแตละคนจะมีบุคลิกภาพแบบใด มีความมั่นคงทางจิตใจ มวีฒุิภาวะทางอารมณ 
มีคุณภาพ และมีคุณธรรมเพียงใด ขึ้นอยูกับประสบการณที่ไดรับมาตั้งแตวัยเด็กและจากการมี
ปฏิสัมพันธกับคนในครอบครัวเปนสําคัญ       
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ที่กลาวมานี้สอดคลองกับ พรรณทิพย (2545:18)  ซึ่งกลาวถึงความสําคัญของครอบครัวที่มีตอ
สมาชิกในครอบครัว ในประเด็นที่สําคัญสามารถสรุปไดดังนี ้
 

1.  ความสําคัญของความสัมพันธระหวางแมกับลูก ซึ่งปรากฏในทุกลักษณะของครอบครัว 
อยางนอยที่สุดเมื่อเด็กอยูในวยัทารก 
 

2.  ความสําคัญของความสัมพันธระหวางสามีภรรยา ถาความสัมพันธนี้ดีครอบครัวก็จะมั่นคง 
และสรางสรรค สมาชิกในครอบครัวก็จะพัฒนาไปสูความสําเร็จในชีวติ 
 

3.  ความสําคัญในหนาที่ของครอบครัวที่มีตอบุคคลจะปรากฎในทุกวัฒนธรรม คือ ใหบทเรียน
ในการตอสูชีวติ บทบาททางเพศทั้งชายและหญิง คานยิม ทัศนคติในการประกอบอาชีพและสุนทรียภาพ
แหงชวีิต 
 

จากความสําคญัของครอบครัวที่กลาวมาในขางตน  จะเห็นไดวา ครอบครัวเปนสถาบันที่เปน 
ตัวแทนของสงัคมในการปลกูฝงคานิยมแกสมาชิกของสังคม นอกจากนี ้ความสัมพันธในครอบครัวเปน
สิ่งสําคัญที่จะชวยพัฒนา และสงเสริมคุณภาพของเด็ก  เนือ่งจากถาความสัมพันธในครอบครัวดีจะมผีล
ใหเดก็ไดรับความรัก ความอบอุน มีความมัน่คงทางจิตใจ ทําใหมีวฒุิภาวะทางอารมณที่ดี  ซึ่งจะชวยให
สามารถเขาสังคมได และไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม 
  
ประเภทของครอบครัว 
 

ครอบครัวที่ปรากฏในสังคมทั่วไป สามารถจําแนกได 2 ประเภท (องคการคาครุสภา, 2512: 12; 
ประหยดั, 2538: 72-73; พรรณทิพย, 2545: 4) คือ  ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear Family) และ 
ครอบครัวขยาย (Extended Family) 
 

ครอบครัวเดี่ยว  คือ ครอบครัวที่ประกอบดวย พอ แม และลูก  อยูอาศยัดวยกนัมีความสัมพันธ
กันอยางใกลชดิ คือทั้งทางสายโลหิตและทางกฎหมาย เปนครอบครัวขนาดเล็กมีอิสระในการดําเนนิชีวิต
ครอบครัวของตนเอง  มีความสัมพันธกับญาติพี่นองนอยลง 
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ครอบครัวขยาย  เปนครอบครัวรวมของบรรดาผูเปนสมาชิกดวยกนัคือ ประกอบดวย สามี
ภรรยา บุตร บดิามารดา หรือญาติพี่นองรวมอยูดวย  ในสมัยโบราณครอบครัวสวนใหญเปนครอบครัว
แบบนี้  ญาติพีน่องอาศัยอยูในบานเดยีวกัน  หรือเมื่อทําการสมรสแลวก็ปลูกบานอยูใกลเคียงกัน แต
บริโภครวมกนัในบานใหญ  อํานาจสิทธิ์ขาดภายในครอบครัวขึ้นอยูกบัระบบอาวุโส  ผูอาวุโสสูงสุดจะ
ไดรับการยกยองและทําหนาที่เปนหวัหนาครอบครัว 
 

นอกจากทีก่ลาวมาในขางตน มีนักการศึกษาหลายทานไดแบงประเภทของครอบครัวใน
ประเด็นที่เพิ่มเติม (สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย, 2518: 53-55; ประจักษ, 2541: 2-3;
ลักขณา, 2542: 103)  สามารถสรุปไดดังนี้ 
 

1.  ครอบครัวซอน  (Compound or Composite Family) หรือครอบครัวหลายสามีภรรยา  คือ 
ครอบครัวที่ชายหรือหญิงมีคูสมรสไดมากกวา 1 คน  มักเกิดในสังคมที่ยอมรับใหชายมีภรรยามากกวา  
1 คน โดยอาจนําภรรยามาอาศัยอยูในบานเดียวกัน  หรืออาจเปนลักษณะของครอบครัวซอนแบบบาน
เล็ก ที่หัวหนาครอบครัวมีคูสมรสเอกเพียงคนเดียวอยูในบานหลังใหญรวมกับหวัหนาครอบครัว สวน
ภรรยาคนอื่น ๆ จะไมไดรับการยกยองวาเปนคูสมรสและใหอยูในบานหลังเล็กที่แยกออกจากบานหลัง
ใหญ แตยังคงอยูในอาณาเขตเดียวกนั 
 

2.  ครอบครัวพอหรือแมคนเดียว  (Single Parent Family)  เปนครอบครัวที่ประกอบดวยบดิา
และบุตร หรือมารดาและบุตรอยางใดอยางหนึ่ง  ครอบครัวประเภทนี้เกิดเนื่องจากสามีภรรยาหยารางกัน  
หรือฝายใดฝายหนึ่งเสียชีวิต ทําใหบิดาหรอืมารดาอยูกับบุตรตามลําพัง 
 

3.  ครอบครัวรวม  (Blended Family)  เปนครอบครัวที่ประกอบดวยบิดาและมารดา  บุตรที่ 
ติดมาจากบดิามารดา และบตุรใหมที่เกดิจากบิดามารดาคูนี้   
 

4.  ครอบครัวรับบุตร  (Foster Parent  Family)  ครอบครัวแบบนี้ประกอบดวยบิดามารดาและ
บุตรบุญธรรม  เนื่องจากสามภีรรยาไมสามารถใหกําเนดิบุตรได จึงขอบุตรญาติพี่นองหรือบุตรคนอื่นมา
เลี้ยงด ู
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หนาที่ของครอบครัว 
 

หนาที่ของครอบครัว คือ  ภาระหนาทีห่รือความรับผิดชอบที่ครอบครัวพึงปฏิบัติใหเกิด
ประโยชนแกสมาชิกในครอบครัว  เพื่อใหเขาเหลานัน้อยูในสังคมไดและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งหนาที่
ของแตละครอบครัวจะแตกตางกันไปตามขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของแตละสังคม  มี
นักการศึกษาหลายทานกลาวถึงหนาที่ที่สาํคัญของครอบครัวไว (ประจักษ, 2541; ลักขณา, 2542;  
พรรณทิพย, 2545)  สรุปไดดังนี ้
 

1.  หนาที่ทางชีววิทยา คือ การตั้งครอบครัวของคูสมรสเพื่อการสืบพันธุและการใหกาํเนิดบุตร
อันเปนที่รัก และเปนตัวแทนของบิดามารดาตอไป 
 

2.  การอบรมเลี้ยงดูและการใหความรกัแกสมาชิกใหม  สถาบันครอบครัวมีหนาที่สาํคัญในการ
ใหความรกัความอบอุน ใหการอบรมสั่งสอนเลี้ยงดูเด็ก ทาํใหเดก็เรียนรูความรักและพรอมที่จะใหความ
รักตอบผูอื่น  สามารถปรับตัวใหเขากับโลกภายนอกได  การดูแลดวยความรักความใกลชิดของพอแมจะ
ชวยใหเด็กมีบคุลิกภาพที่ดี  ความรักและกาํลังใจจากครอบครัวจะชวยใหเขาเติบโตเปนคนมีความสขุ
และมีความเชือ่มั่นในตนเอง  เด็กที่ขาดความรักจากครอบครัวจะพยายามแสวงหาความรักทดแทน ซึ่ง
อาจกอใหเกิดปญหาแกสังคมได 

 
3.  การปกปองสวัสดิภาพ  มนุษยทกุคนตัง้แตเกิดจนใกลตาย ตางตองการที่พึ่งพิงใหความ 

ปลอดภัยและมีความสุขสบาย ไมมีอันตราย เกิดความไววางใจในสิ่งรอบตัว  ครอบครัวตองทําหนาที่ 
ปกปองสวัสดภิาพของสมาชิกตั้งแตวัยเด็ก เพื่อสรางเสริมใหเกดิสุขภาพจิตและบุคลิกภาพที่ดใีนอนาคต  
การที่ทารกไดอาหารเมื่อหิว ไดดูด ไดรับการกอดรัด ไดเปลี่ยนผาเมื่อเปยกชื้น  เชนนี้จะทําใหทารกเกิด
ความไววางใจโลกรอบ ๆ ตัวเขา  การมีพอแมและคนในครอบครัวเลนดวย พูดดวย ใหความเอาใจใส
อยางใกลชิด  เหลานี้จะชวยใหเด็กรูสึกอบอุนมั่นคงปลอดภัย พรอมที่จะมีพัฒนาการที่ดีในวัยตอไป 
 

4.  หนาที่ดานเศรษฐกิจ  การหาเงินเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวเปนหนาที่ของพอแม ผูปกครอง  การ
เกื้อหนนุทางการเงินตองแลวแตกําลังของพอแม  เนื่องจากคนเรามีฐานะไมเทาเทยีมกนั มีคนรวย คนจน  
ครอบครัวที่มีบุตรวัยรุนมกัจะประสบปญหาดานการเงนิ  เนื่องจากตองใชจายมากขึ้นทั้งดานอาหาร 
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เสื้อผา และดานการศึกษาของบุตร  ดังนั้น ครอบครัวควรมีการจัดสรรดานการเงินใหกับบุตรไดใชจาย
ในสิ่งที่จําเปนและใหบุตรวยัรุนบริหารจัดการการเงินดวยตัวเอง เพื่อสงเสริมใหวยัรุนไดมีการหารายได
พิเศษนอกเวลาเรียน 
 

5.  การใหการศึกษา  พอแมหรือครอบครัวมีหนาที่สงเสริมใหบุตรไดรับการศึกษาเลาเรียน  
การศึกษาของเด็กในทีน่ี้ครอบคลุมถึงการที่เด็กศึกษาหาความรู การอบรมบมนิสัย การฝกฝน
กิริยามารยาท  การฝกใหเขากบัผูอื่นได ใหมคีวามรับผิดชอบ ความเสียสละ ความอดทน ความสามารถ
ในการพึ่งพาตนเอง  ครอบครัวเปนแหลงเบื้องตนในการอบรมและชี้ทางใหเดก็เดนิทางไปสูสังคม
ขางหนาไดถูกตอง  นอกจากนี้ ครอบครัวยงัใหความรูเรื่องกฏเกณฑเงื่อนไข คุณคาของสังคม  และแบบ
แผนความประพฤติ  เพื่อเขาจะไดประพฤตตินอยางเหมาะสม สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดงาย 
 

6.  การสรางความเชื่อในศาสนา   ความเชือ่พื้นฐานตาง ๆ เด็กมักไดรับจากครอบครัวเปน 
สวนใหญ  ครอบครัวชวยใหเด็กมีปรัชญาชวีิต  ศีลธรรมที่ดี  เด็กควรมีศาสนาประจําใจ  เพื่อจะไดเปน 
แนวทางทีด่ีในการดําเนนิชวีิต  เปนคนดมีีคุณธรรม  ละอายใจเมื่อกระทําผิด  สอนใหรูสํานึกวาสิ่งใดดี
สิ่งใดไมดี  มีความยึดมั่นในศาสนา  และไมดูหมิ่นเหยยีดหยามศาสนาอืน่ 
 

7.  การใหการนันทนาการ  ในปจจุบันการนันทนาการถอืวาเปนสิ่งสําคัญของชีวิตครอบครัว  
เพื่อใหเด็กไดรับการพักผอน  เพื่อผอนคลายความตึงเครียด เชน พาไปเที่ยวชายหาด  ชมปาเขาลําเนาไพร 
หรือพาไปรวมงานนิทรรศการที่เหมาะสมกับเด็ก  การนันทนาการตองมีจุดมุงหมายที่ดี  เพื่อเปน 
แนวทางในการสรางสรรคความเจริญเติบโต สงเสริมใหมีพลังกาย พลังความคิดแกเด็ก ๆ  ทําใหเดก็มีขีด
ความสามารถในการพัฒนาตนเอง  รูจักการคบเพื่อน  รูจักการรวมกลุมสังสรรค  นอกจากนี้ ในการใช
เวลานันทนาการรวมกันจะชวยใหความสัมพันธในครอบครัวดีขึ้น อีกดวย 
 

8.  ดูแลสุขภาพและสงเสริมสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว  เพื่อใหสมาชิกในครอบครัวมี 
สุขภาพที่แข็งแรงสมบูรณ  มีวิถีชีวิตที่ดี พรอมทั้งปองกันการเกดิปญหาตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอสุขภาพ  
โดยบิดามารดาตองใหความสนใจและใหคําปรึกษาในเรื่องตาง ๆ เชน อุบัติเหตุ ยาเสพติด  เรื่องทางเพศ   
โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เปนตน 
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9.  การใหโอกาสเรียนรูในสิง่ตาง ๆ ที่แปลกใหม  บดิามารดาควรยอมรบักลุมเพื่อนและ 
กิจกรรมตาง ๆ ของบุตร และใหโอกาสเขารวมกับกลุมเพื่อพัฒนาทักษะ  คานยิม  การตัดสินใจและ
ความเชื่อมั่นในตนเอง 
 

10.  มีการสื่อสารที่ดีในครอบครัว  บิดามารดาควรมีเวลาใหกับบุตรเพื่อเปนเพื่อนคยุ
ปรึกษาหารือ ทําใหเกดิความรัก และความอบอุนในครอบครัว  นอกจากนี้ บิดามารดาตองยินดีทีจ่ะรับ
ฟง และใหความสําคัญตอความคิดเห็นของบุตร ใหความเชื่อมั่น เอาใจใสและใหเกยีรติบุตร 
 
สัมพันธภาพในครอบครัว 
 

สัมพันธภาพในครอบครัว  หมายถึง  ลักษณะพฤตกิรรมของสมาชิกในครอบครัวที่แสดงออกถึง
ความสัมพันธระหวางกัน  สมาชิกมีความผกูพันรักใครกนั มีบทบาทหนาที่ตอกัน  ซึง่กอใหเกิดความสุข 
ความราบรื่นในครอบครัว  อาทิ ความสัมพันธระหวางพอแมกับลูกหรือความสัมพันธระหวางบุคคลที่
อยูรวมครอบครัวเดียวกัน  (นงเยาว, 2535: 4; ฉว,ี 2538: 3; ยิ่งยง, 2539: 8)   ซึ่งสมพงษ (ม.ป.ป. อางถึง
ใน ทัดดาว, 2543: 14-16)  สรุปลักษณะความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัวไวดังนี ้
 

1.  สัมพันธภาพระหวางสามีภรรยา  สามีภรรยาเปนจุดเริ่มตนของสัมพันธภาพ  ถาสามีภรรยา 
คูใดมีความรักใครเขาใจซึ่งกนัและกนั มีสัมพันธภาพทีด่ตีอกัน  พยายามปรับตัวเขาหากัน  ชวยเหลือ
เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนรับผิดชอบและแกไขปญหาตาง ๆ ภายในครอบครัวรวมกัน  ยอมทาํให
ครอบครัวมีความราบรื่นมั่นคง  สมาชิกอื่น ๆ ในครอบครัวก็พลอยมคีวามสุขไปดวย  โดยเฉพาะบุตร  
แตในทางตรงขามถาสามีภรรยามีสัมพันธภาพที่ไมดีตอกัน ไมมีความรักใครปรองดองกัน ขาดความ 
เขาใจเหน็ใจกนัและกนั ขาดความรับผิดชอบรวมกัน  ยอมเกิดความขดัแยงกันเสมอ  อันอาจจะทําให
ครอบครัวขาดความสุข 
 

2.  สัมพันธภาพระหวางบิดา มารดา และบตุร  สัมพันธภาพระหวางพอแมกับลูกนัน้เริ่มขึ้น 
ตั้งแตลูกเริ่มคลอด  เปนความสัมพันธที่มีพื้นฐานมาจากความสัมพันธระหวางสามภีรรยา  เมื่อมีการให
กําเนิดบุตร  ความสัมพันธในครอบครัวก็เพิ่มขึ้นเปนความสัมพันธระหวางบิดา มารดา และบุตรตามมา  
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ความสัมพันธระหวางพอแม และลูกจะแนนแฟนดีอยูเสมอถาพอแมทําตัวเปนหลักรกัใครผูกพันกนัดี  
ความรักใครผูกพันของพอแมนั้นจะมีผลสะทอนไปผูกพนัรักใครตอบตุรใหแนนแฟนตอไปดวย 

 
3.  ความสัมพันธระหวางพีน่อง  เมื่อบิดามารดาใหกําเนดิบุตรคนที่ 2 และตอมาความสัมพันธ

ระหวางพี่นองยอมเกิดขึน้  สัมพันธภาพระหวางพีน่องจะดีหรือไม ขึ้นอยูกับสภาพการณในครอบครวั 
อันประกอบไปดวยความสมัพันธพื้นฐาน และลักษณะการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา  เพราะถาบดิา
มารดามีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  ใหการอบรมเลี้ยงดูบุตรดวยความรักความเขาใจ ใหความยุติธรรม  
ตลอดจนเสริมสรางความรักระหวางพี่นอง ความสัมพันธระหวางพี่นอง ยอมดําเนนิไปดวยดี มีความ 
รักใครชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

 
4.  ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว หมายถึง  ความสัมพันธระหวางสามีภรรยา บิดา

มารดา กับบุตร พี่กับนอง  หรือเปนการรวมความสัมพันธใน 3 ขอแรกเขาดวยกัน ในครอบครัวที่มี
สมาชิกจํานวนมาก  ความสมัพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวยอมมคีวามแตกตางกันมาก   
 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพในครอบครัวซึ่ง ลินดา (2546)  ไดศึกษา  “ความสัมพันธ
ระหวางสัมพนัธภาพในครอบครัว การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และคุณภาพชีวติของนักเรียนวัยรุน
ในกรุงเทพมหานคร”  พบวา นักเรียนที่มีสัมพันธภาพในครอบครัวตางกัน มีคุณภาพชีวิตแตกตางกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001  แสดงใหเห็นวา  นักเรียนวยัรุนที่มีสัมพันธภาพในครอบครัวสูง  
มีคุณภาพชวีิตดีกวานักเรยีนวัยรุนที่มีสัมพนัธภาพในครอบครัวต่ํา 
 
รูปแบบการอบรมเลี้ยงด ู
 

ความประพฤติหรือการปฏิบัติและทัศนคติของบิดามารดาในเรื่องชวีิตครอบครัวมีความสําคัญ
ตอการอบรมเลี้ยงดูบุตรมาก  การที่เด็กจะมีบุคลิกภาพทีส่มบูรณหรือไม ยอมขึ้นอยูกบับรรยากาศการ 
อบรมเลี้ยงดูทีค่รอบครัวสรางขึ้น  จากการตรวจเอกสารสามารถสรุปการอบรมเลี้ยงดูไดเปน 3 รูปแบบ 
(องคการคาครุสภา, 2512: 22-24; ประจักษ, 2541: 4)  ดังนี้ 
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1.  แบบอัตตาธิปไตย (Authoritarian)  เปนครอบครัวที่บิดาหรือมารดาเปนใหญ  มีอาํนาจใน
การกําหนดจุดมงหมาย กฎเกณฑ ตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ แทนสมาชิกในครอบครัว และคอยดูใหทกุคน
ปฏิบัติตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว  มีสิทธิที่จะจัดการกับสมาชิกในครอบครัวตามที่ตนปรารถนา บุตรจะถูก
ปดกั้นทางความคิด  ไมสามารถแสดงออกหรือตัดสินใจอะไรได  ผลทีต่ามมาคือ เกิดชองวางระหวาง
บุตรกับบิดามารดา  ครอบครัวที่มีความสมัพันธในลักษณะนีจ้ึงมักเปนครอบครัวที่ขาดความอบอุน ขาด
ความเขาใจซึ่งกันและกันระหวางสมาชิกภายในครอบครวั  และบุตรมกัจะเปนคนที่ขาดความเชื่อมั่นใน
ตนเอง 
 

2.  แบบเสรีภาพสุดโตงหรือไมมีกฎเกณฑ  (Indulgent)  เปนครอบครัวที่บิดามารดาใหอิสระกับ
บุตรมากเกินไป  อาจเพราะไมมีเวลาดูแล หรือเพราะมีความเชื่อในการเลี้ยงดูรูปแบบนี้เปนการเลีย้งดูที่ดี
ที่สุด   ความสัมพันธระหวางสมาชิกภายในครอบครัวจึงมีลักษณะที่เหนิหาง  เปนครอบครัวที่ขาดความ
อบอุน บุตรจะรูสึกขาดความรัก ความอบอุนจากครอบครัว  มีความสับสนและไมเขาใจวาสิ่งใดควร 
สิ่งใดไมควรทาํ มองไมเห็นความผิดของตน  มีทัศนคติที่ไมดีตอโลกภายนอก มักมองโลกในแงราย  
ไมไวใจคนอื่น  ขาดระเบียบวินัยและมกัมกีลไกปองตนเองสูง 

 
3.  แบบประชาธิปไตย  (Democracy)  ครอบครัวแบบนี ้บิดามารดามคีวามเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกัน รับผดิชอบรวมกันในการเลี้ยงดบูุตร และภารกิจอื่น ๆ ของครอบครัว  สมาชิกทุกคนใน
ครอบครัวมีสวนในการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ รวมกัน  เปนครอบครัวที่รูจักการใหอภัย ยอมรับฟงความ
คิดเห็นของสมาชิกในครอบครัว  เปดโอกาสใหสมาชกิทุกคนไดแสดงความคิดเหน็ในกรอบที่เหมาะสม  
เปนครอบครัวที่มีความอบอุน สงผลใหบุตรมีความรูสึกปลอดภัย มีความเชื่อมั่นในตนเอง   กลา
แสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง  เปนการชวยพฒันาวุฒภิาวะทางอารมณใหแกบุตรในการเปนผูใหญที่ด ี
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แนวคิดเกี่ยวกบัทักษะชีวิตในครอบครัว 
 

สภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทําใหวิถีชีวิต คานิยม และวัฒนธรรมบางอยาง
เปลี่ยนแปลงตามไปดวย  มนษุยตองดิน้รนแขงขันเพื่อการดํารงชีวิต และประกอบอาชพีเพิ่มมากขึ้น  
รวมทั้งตองมีการปรับตัวใหสอดคลอง และกลมกลืนกับการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  สิ่งหนึ่งที่สําคัญ
และสามารถชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวและตอสูกับสิ่งตาง ๆ ที่มากระทบได คือ ทกัษะชวีิต  
(Life  Skill) 
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับทกัษะชวีิตในครอบครัว  ไดทําการตรวจเอกสารในประเดน็ตาง ๆ  
ตอไปนี้คือ  ความหมายของทักษะชวีิต   ความสําคัญของทักษะชวีิตในครอบครัว  องคประกอบของ
ทักษะชวีิตในครอบครัว  และแบบประเมินทักษะชวีิตในครอบครัว 

 
ความหมายของทักษะชีวิต 
 

ทักษะชวีิตมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย  ชวยใหบุคคลเผชิญกับปญหาและความ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ได  มีนักการศึกษาใหความหมายของคําวา “ทักษะชวีิต” ไวหลายความหมาย ดังนี้ 
 

World Health Organization (1997: 2)  ไดใหความหมายของทักษะชวีิตวา เปนความสามารถใน
การปรับตัวและมีพฤติกรรมที่ถูกตอง  ซึ่งจะทําใหบุคคลสามารถจัดการกับความตองการและสิ่งตาง ๆ ที่
ทาทายที่เกดิขึ้นในชวีิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
 

สอดคลองกับ ประเสริฐ และคณะ (2538: 7)  ไดกลาววา ทักษะชวีิต คือ ความสามารถและความ
ชํานาญในการประเมิน  วิเคราะหสถานการณ เพื่อตัดสินใจเลือกทางแกปญหาทางพฤติกรรมและสังคม
ที่เกิดขึ้นในชวีติไดถูกตอง 
 

สวน กําไลรัตน (2540: 69-70) ใหความหมายของทักษะชวีิตวา คือ คณุลักษณะ หรือ
ความสามารถเชิงสังคมจิตวทิยา  เปนทกัษะภายในที่ชวยใหสามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 1)  ไดใหความหมายของทกัษะชวีิตไววา  เปน
ความสามารถอันประกอบดวย ความรู  เจตคติ และทักษะในอนัที่จะจดัการกับปญหาตาง ๆ รอบตัวใน
สภาพสังคมปจจุบัน และเตรยีมพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่องเพศ  สารเสพติด   
บทบาทชาย-หญิง  ชีวิตครอบครัว  สุขภาพ  อิทธิพล  สื่อ  สิ่งแวดลอม  จริยธรรม  ปญหาสังคม ฯลฯ 
 

สอดคลองกับ วนิดา (2546ก: 1-2) ใหความหมายของทักษะชวีิตวา เปนความสามารถที่มนุษย
สามารถเรียนรูไดจากตนเองและผูอื่น รวมถึงสภาพแวดลอม ทั้งทางธรรมชาติและทางสังคมที่มนุษยเปน
ผูสรางขึ้น  ความสามารถจะประกอบดวยความรู  ทัศนคติ และทักษะการจัดการกับชวีิตของตนเองกับ
ปญหาตาง ๆ ได  นอกจากนี้ ยังเปนความสามารถที่ควรจะไดรับการพฒันาจนบรรลุจุดสูงสุดในชวีิต คือ 
ความเปนมนษุยที่สมบูรณตามศักยภาพของแตละบุคคล 
 

จากความหมายที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวา ทักษะชวีิต คือ ความรู ความสามารถของ
บุคคลในการประคับประคองชีวิต และการปรับตัวจากการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ของสภาพแวดลอม
ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 
ความสําคัญของทักษะชีวิตในครอบครัว 
 

ทักษะชวีิตเปนของใหมเมื่อ 100 ปที่แลว  (ชัยอนนัต, 2539 อางถึงใน  วนิดาข, 2546: 2)  เปน 
องคความรูสําคัญสําหรับการดํารงชีวิตของมนุษย  ครอบครัวเปนหนวยที่สําคัญในการชวยสรางเสริม 
และพัฒนาทกัษะชวีิตใหแกบุตรหลาน  เพือ่เปนเกราะปองกันบุตรใหพนจากความเสื่อมของสังคม  ใน
บางครั้งความออนตอโลกของบุตร เกิดจากการสกัดกัน้มิใหบุตรรับรูและสัมผัสกับชีวิตที่แทจริง  การ
ควบคุมบุตรมากเกินไปดวยเหตุผล คือ ความรัก  ความหวงใยของบิดามารดา  แตบางครั้งก็นํามาซึ่งการ
เสียรู เสียตัว เสียทรัพย  เสียชีวิต หรือตกเปนผูตองหาโดยรูเทาไมถึงการณ  (วารสารศาลเยาวชนและ
ครอบครัว, 2541: 43) ซึ่งสอดคลองกับ  กําไลรัตน  (2540: 71)  ไดกลาวถึงความสําคัญของทักษะชวีติตอ
เด็กวัยรุน  เนื่องจากวยัรุนเปนชวงที่เด็กกําลังเปลี่ยนแปลงและปรับตัวจากวยัเดก็เปนวยัผูใหญ  มีการเขา
กลุม เขาสังคม และติดเพื่อนมากที่สุด  ซึ่งพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน และพฤติกรรมเสี่ยงตาง ๆ ของกลุม 
วัยรุนมกัเปนพฤติกรรมที่กระทําตามกลุมเพื่อน  นอกจากนี้ วยัรุนตองมีการตัดสินใจตาง ๆ อยาง
ฉับพลัน และไดรับความกดดันจากครอบครัว โรงเรียน และกลุม  ในภาวะการณคับขันเชนนีห้ากวัยรุน
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ไดฝกทักษะในการประเมินศักยภาพของตนเองมาแลวจนเกิดความชํานาญ ก็จะชวยใหมองเห็นทางเลือก
ที่ดีที่สุดในการแกปญหานัน้ ๆ  ไดอยางปลอดภัย 
 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทกัษะชวีิตซึ่ง ยพุยงค (2543ก)  ไดศึกษา  “ความสัมพันธระหวางการ
ปฏิบัติพัฒนกจิของครอบครัวระยะมีบุตรวยัรุนกับทกัษะชีวิตพื้นฐานของวัยรุน”  พบวา การปฏิบัต ิ
พัฒนกิจของครอบครัวระยะมีบุตรวัยรุน มคีวามสัมพันธทางบวกกับทกัษะชวีิตพืน้ฐานของวัยรุน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  การสงเสริมใหครอบครัวระยะมีบุตรวัยรุน  มกีาร
ปฏิบัติพัฒนกจิที่ดีและเหมาะสม  จะชวยใหวยัรุนมีทักษะชีวิตพื้นฐานที่ดีดวย  ทักษะชีวิตจะทําใหวัยรุน 
เขมแข็งและเปนภูมิตานทานตอปญหาตาง ๆ รอบตัวไดเปนอยางดี  ทําใหวยัรุนมีคณุภาพชีวติที่ดี  และ
เปนกําลังที่สําคัญในการพัฒนาประเทศสืบตอไป 
 

จากที่กลาวมาในขางตน จะเห็นไดวาทักษะชีวิตในครอบครัวมีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอ 
เยาวชน  เนื่องจากเปนทกัษะพื้นฐานที่ชวยทําหนาที่เปนภูมิคุมกันอยางถาวรที่คอยเหนี่ยวร้ังใหเยาวชน
ออกจากพฤตกิรรมที่เบี่ยงเบน และชักนําใหเยาวชนเลือกกระทําพฤตกิรรมที่เหมาะสม 
 
องคประกอบของทักษะชีวติในครอบครัว 
 

องคประกอบของทักษะชวีติในครอบครัว  หมายถึง องคประกอบของความสามารถของมนุษย
ในดานตาง ๆ ที่ควรพัฒนาและนําไปใชในการดําเนินชวีติอยางมีคุณภาพ และมีมาตรฐานชีวิตของความ
เปนมนุษยที่ดี  สามารถดํารงชีวิตไดอยางมคีวามสุข 

 
World Health Organization (1994a: 1-3)  ไดกําหนดองคประกอบหลักของทักษะชวีติไว 10 

องคประกอบ  จัดเปน 5 คู  และสามารถจัดแบงตามพฤตกิรรมการเรียนรู 3 ดาน ดังนี ้
 
ดานพุทธพิสัย    ไดแก  ความคิดสรางสรรค และการคิดวิเคราะห 

 
ดานจิตพิสยั      ไดแก  การตระหนกัรูในตน และความเห็นใจผูอื่น 
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ดานทักษะพิสยั ไดแก   การสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสาร 
                                                   การตัดสินใจ และการแกปญหา 
                                                   การจัดการกับอารมณ และความเครียด 
 

สําหรับในประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุข (2541: 1)  ไดปรับเปลี่ยนโดยจัดความคดิ 
สรางสรรคและความคิดอยางมีวิจารณญาณเปนองคประกอบรวมและเปนพืน้ฐานของทุกองคประกอบ   
เนื่องจากองคประกอบดานความคิดเหน็เปนองคประกอบที่สําคัญที่สุด  เนื่องจากเปนลักษณะและ
ความสามารถทางสมองของบุคคลในการเรียนรูและเขาใจสิ่งตาง ๆ ตั้งแตขั้นพื้นฐานจนถึงองคความรู  
โดยบุคคลใชความสามารถในทางสมองกอใหเกดิความคิดและปญญาในการเรยีนรูชีวิตและ
สภาพแวดลอมในปจจุบนั  และจัดการตระหนกัรูในตนและความเห็นใจผูอื่นเปนดานจิตพิสัย  โดยเพิ่ม
ดานทัศนคติอกี 1 คู คือ ความภาคภูมใิจในตนเองและความรับผิดชอบตอสังคม  สวนที่เหลือเปนดาน
ทักษะพิสัย  ทัง้นี้เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและวฒันธรรมไทย  
 

1.  การคิดวิเคราะห (Critical  Thinking) 
 

     มีผูใหความหมายของความคิดวิเคราะห ไวหลายประการ ดังเชน 
 

     Beyer (1985 อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2544จ: 9) ใหความหมายวา การคิดวิเคราะห  
เปนความสามารถที่มีเอกลักษณเฉพาะ  ตองอาศัยความระมัดระวังการเขาใจความหมาย และการ
วิเคราะหขอมูล  ความรูและความเชื่ออยางเปนปรนัย  เพือ่การนําไปสูการตัดสินความเที่ยงตรงและ 
คุณคาของขอมูล  ความรู และความเชื่อมัน่นั้น ๆ 
 

     สอดคลองกับ Halpern (1996 อางถึงใน  ศันสนีย และอุษา, 2544ค: 30-31)  ใหความหมาย
ของการคิดวิเคราะห  วาเปนกระบวนการทางความคิดและใชเหตุผล  โดยนําความรูที่มีอยูแลวมาใชใน
การคิดหาขอสรุปเพื่อเพิ่มโอกาสของความสําเร็จใหมากขึ้น  เปนการคดิที่มีเปาหมายแนนอน มเีหตผุล 
สามารถแกปญหา คํานวณหาความเปนไปได และตดัสินใจ 
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     นอกจากนี้ World Health Organization (1997: 2)  ใหความหมายวา การคิดวิเคราะห   
หมายถึง  ความสามารถที่จะวิเคราะหขอมูลขาวสาร   และประเมินปจจยัตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอทัศนคติ 
และพฤติกรรม เชน คานิยม  แรงกดดนัจากกลุมเพื่อน  อทิธิพลจากสื่อตาง ๆ ที่มีตอการดําเนินชวีิต 
 

     โดยสรุป การคิดวิเคราะห  หมายถึง กระบวนการใชความคิดอยางมีเหตุผลในการสืบคน
ปญหา  วิเคราะห แยกแยะขอมูลขาวสารและสถานการณ  ประเมนิความเชื่อถือไดของขอมูลและปจจัย
ตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอปญหานั้น และสามารถนํามาใชในการตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ ไดอยาง 
เหมาะสม 
 

องคประกอบของการคดิวิเคราะห 
 

Feely (1976 อางถึงใน ประวติ และนุชวนา, 2544ฉ: 9) ไดแบงองคประกอบของ การคิด
วิเคราะห ไว 10 ประการดังนี้ 
 

1.  การแยกแยะความแตกตางระหวางขอเท็จจริง  และความรูสึกหรือความคิดเห็นที่แฝงไวดวย
คานิยม 
 

2.  พิจารณาความเชื่อถือไดของแหลงขอมูล 
 

3.  การพิจารณาความถูกตองตามขอเท็จจรงิของขอความนั้น 
 

4.  การแยกความแตกตางระหวางขอมูล  ขอคิดเห็นหรือเหตุผลที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับ
เหตุการณ 
 

5.  การคนหาสิ่งที่เปนอคติขอลําเอียง 
 

6.  การระบุถึงขออางหรือขอสมมุติฐานที่ไมไดกลาวไวกอน 
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7.  การระบุถึงขอคิดเห็น  หรือขอโตแยงที่ยงัคลุมเครือ 
 
8.  การตระหนักของสิ่งที่ไมคงที่ตามหลักการของเหตผุลหรือการใชเหตุผลอยางผิด ๆ 

 
9.  การแยกแยะความแตกตางระหวางขอคดิเห็นที่สามารถพิจารณาพิสจูนความถูกตองไดและที่

พิสูจนไมได 
 

10.  การพิจารณาความมั่นคงหนักแนนในขอโตแยงและขอคิดเห็น 
 

กระบวนการคิดวิเคราะห 
 

การคิดวิเคราะห  เปนกระบวนการที่ซับซอน  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง
กระบวนการคดิวิเคราะห ดังนี้ 
 

Kant  ( n.d. cited in Paul and  Wood, 1998)  ไดกลาวถึง  กระบวนการคดิวิเคราะห ในเชิง
ปรัชญาวาประกอบดวย 
 

1.  การสงสัย  (Scepticism)  พบขอสรุปแลวแตก็เกดิขัดแยงกดดัน  ซึ่งเปนการแสดงวาหลักฐาน
ไมถูกตองและเปนเท็จ 
 

2.  การวิจารณ  (Criticism)  การสืบคนที่จะรูความแทจริงยอมรับวาประสบการณและการคิดคน
หาเหตุผลเปนที่มาของความรู  จะมีสวนของการโตแยงอยูดวย 
 

3.  การวิพากษ  (The  Dialectic Method)  การรูจักพาตนเองไปสูทิศทางที่บรรลุถึงความคิดเห็น
ที่พนจากความขัดแยงในตนเองซึ่งตองใชการโตตอบตั้งคําถามพิสูจนสมมติฐาน 
 

นอกจากนี้ ชํานาญ (2539: 71-73) ไดสรุปกระบวนการคดิวิเคราะห ไวดังนี ้
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1.  การนิยามปญหาและทําความเขาใจปญหาความหมายของคําและขอความ 
 

2.  การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับปญหา ขอโตแยงหรือขอมูลที่คลุมเครือ 
 

3.  การจัดระบบขอมูล  พิจารณาความนาเชือ่ถือของแหลงขอมูล ความเพียงพอของขอมูล 
 

4.  การตั้งสมมติฐานพิจารณาขอสรุปอางอิงจากปญหาและขอโตแยง 
 

5.  การสรุปอางโดยใชหลักตรรกศาสตรเลือกแนวทางทีส่มเหตุสมผลจากขอมูลหลักฐานที่มีอยู 
 

6.  การประเมนิสรุปอางอิงเพื่อความสมเหตุสมผลหลังจากตัดสินใจสรุปโดยใชตรรกศาสตร 
 

ลักษณะของผูท่ีมีความคิดวิเคราะห 
 

มีนักการศึกษาหลายทาน ไดกลาวถึงลักษณะของผูที่มีความคิดวเิคราะห (Wade, 1995 อางถึงใน 
ศันสนีย และอษุา, 2544ง; Beyer, 1995 อางถึงใน ศันสนีย และอุษา, 2544ก; Ferrett, 1997 อางถึงใน 
ศันสนีย และอษุา, 2544ข)  สามารถสรุปไดดังนี ้
 

1.  รูจักคิดตั้งคาํถาม มีความสนใจใฝรู  ตองการคนหาคําตอบใหม ๆ  ตั้งคําถามใหมีความชัดเจน 
 

2.  ตรวจสอบหาขอมูลและความเชื่อ แลววิเคราะหขอมูล ขอสันนิษฐาน และความเห็นตาง ๆ 
และหาขอพิสจูน  หลีกเลีย่งความลําเอียงและการใชอารมณมาเปนตวัตัดสิน   
 

3.  ใชเหตุผลจากขอมูลที่เปนจริงหรือจากขอเท็จจริงตาง ๆ หลีกเลี่ยงการคิดแบบตื้น ๆ และ 
งายเกนิ 
 

4.  พิจารณาถึงการตีความที่อาจเปนไปไดในหลาย ๆ ทาง  และรูจักใชมมุมองตาง ๆ กัน ในการ 
ตีความ เพื่อใหเขาใจดีขึ้น 
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5.  ยอมรับวาอาจมีภาวะกํากวมไมตรงไปตรงมาเกิดขึ้นได 
 

6.  ตระหนกัรูเกี่ยวกับความคดิของตน  รูวาคิดอะไรอยู  ตรวจสอบความคิดของตนอยูเนือง ๆ 
 

7.  ใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอืน่  เคารพตอเหตุผล  ยอมเปลี่ยนจุดยืนเมื่อมีเหตุผลที่
ดี  สามารถเปลี่ยนความคิดไดเมื่อรูวาตนยงัมีความรูความเขาใจไมมากพอ 
 

8.  แยกแยะหาขอสรุป หรือขอตัดสินที่ตั้งอยูบนหลักความจริงที่เชื่อถือได  มีความแมนยํา 
สามารถถกเถียงอยางสรางสรรค  และประเมินขอถกเถียงไดและตดัสินเรื่องราวจากการรวบรวม
ขอเท็จจริงทั้งหมด 
 
 นอกจากนี้ Ennis (1985)  กลาววา  การคิดวเิคราะหเปนกจิกรรมที่ฝกปฏิบัติได  เพราะวาการ 
ตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรือควรกระทํา อาศัยการคิดวิเคราะห ที่เกดิจากการฝกฝน  ซึ่งสอดคลอง 
ผลงานวิจัยของ ยุพดี (2542)  ไดศึกษา “ ผลของการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณ นกัศึกษาพยาบาลชั้นป
ที่ 1  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา”  พบวา นักศึกษากลุมที่ไดรับการฝกการคิดอยางมี
วิจารณญาณมรีะดับการคิดอยางมีวจิารณญาณสูงกวากลุมที่ไมไดรับการฝกอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  การสงเสริมใหไดรับการฝกการคิดวิเคราะหจะชวยใหนสิิตนักศึกษามทีักษะ
ชีวิต ดานการคิดวิเคราะหทีสู่งขึ้นดวย 
 

2.  ความคิดสรางสรรค  (Creative  Thinking) 
 

     ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถที่สําคัญอยางหนึ่งของมนุษย  ซึ่งเปนปจจยัที่จําเปนใน
การสรางความเจริญกาวหนาแกประเทศชาติ  ความคิดสรางสรรคมีอยูในคนทุกคน มากบางนอยบาง 
แตกตางกนั ไดมีผูใหความหมายของความคิดสรางสรรคไวหลายประการดังนี ้
 

     Guilford (1959  อางถึงใน ประวิต และนชุวนา, 2545ซ: 11 )  กลาววา  ความคิดสรางสรรค
เปนลักษณะความคิดอเนกนยั (Divergent Thinking)  เปนความสามารถทางสมองที่สามารถคิดไดหลาย 
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ทิศทางหลายแงมุม คิดไดกวางไกล  ซึ่งจะนําไปสูการคิดประดิษฐสิ่งแปลกใหม  รวมถึงการคิดคนพบ
วิธีการแกไขปญหาไดสําเร็จดวยความคิดอเนกนยั 
 

     นอกจากนี้ Torrance (1965: 16  อางถึงใน อารี, 2528ข)  ใหความหมายของความคดิ 
สรางสรรควา เปนความสามารถของบุคคลในการคิดสรางผลผลิต หรือสิ่งแปลก ๆ  ใหม ๆ ไมเปนที่รูจัก
มากอน ซึ่งสิ่งตาง ๆ เหลานั้นอาจจะเกิดจากการรวบรวมเอาความรูตาง ๆ ที่ไดจากประสบการณ  แลว
เชื่อมโยงกับสถานการณใหม ๆ และสิ่งที่เกิดขึ้นใหมนี้ ไมจําเปนตองเปนสิ่งที่สมบูรณอยางแทจริงอาจ
ออกมาในรูปของผลิตผลทางศิลปะวรรณคดี วิทยาศาสตร หรือเปนเพยีง กระบวนการหรือวิธีการเทานั้น 
 

     สอดคลองกับ อารี (2529 อางถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ, 2535ข: 2)  ไดให
ความหมายวา  ความคิดสรางสรรค คือ  ความคิดจินตนาการประยกุต  ที่สามารถนําไปสูสิ่งประดิษฐ 
คิดคนใหม ๆ ทางเทคโนโลยี ซึ่งเปนความคิดในลักษณะที่คนอื่นคาดไมถึงหรือมองขาม เปนความคิดที่ 
หลากหลาย คดิไดกวางไกล เนนทั้งปริมาณและคณุภาพ อาจเกิดจากการคิดผสมผสานเชื่อมโยงระหวาง
ความคิดใหม ๆ ที่แกปญหาและเอื้ออํานวยประโยชนตอตนเองและสังคม     
     

     จากความหมายทั้งหมดทีก่ลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวาความคิดสรางสรรค  หมายถึง  
ความสามารถในการคิดออกไปอยางกวางขวาง  โดยไมยึดอยูในกรอบ  เปนความคิดที่เกิดจากการนํา
ความรูและประสบการณเดิม   มาสรางสรรคเปนแนวคิดหรือความคิดใหม ๆ  ซึ่งสามารถคิดไดหลาย 
แงมุม   คิดไดกวางไกล 
 

กระบวนการคิดสรางสรรค 
 

ลักษณะกระบวนการคิดสรางสรรค  หมายถึง  วิธีการคิดหรือกระบวนการทํางานของสมอง
อยางมีขั้นตอนตลอดจนคิดแกปญหาไดสําเร็จ ซึ่งเปนกระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตรหรือ 
เรียกวา กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค (กระทรวงศึกษาธกิาร กรมวิชาการ, 2535ก: 8)  มี 
หลายแนวคิดดังนี ้
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Torrance (1969  อางถึงใน ประภาเพ็ญ, 2541)  แบงขั้นตอนของกระบวนการคิดสรางสรรค 
เปน 5 ขั้นตอน  ดังนี ้
 

1.  การคนพบความจริง  เริ่มมีความรูสึกกังวล สับสน วุนวายในใจ 
 
2.  การคนพบปญหา  พิจารณาดวยความมสีติสัมปชัญญะ  ถึงความกังวลวุนวายสับสน และ 

พบวานัน่คือปญหา 
 

3.  การคนพบคําตอบ  ตั้งสมมติฐาน และรวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 

4.  การคนพบคําตอบ จากการทดสอบสมมติฐาน 
 

5.  การยอมรับผลจากการคนพบ  ยอมรับและเผยแพรผลที่ไดและเปนแนวทางไปสูการคนพบ
สิ่งใหมตอไป  
 

นอกจากนี้ Osborn (1957  อางถึงใน อารี, 2528ก)  ไดขยายกระบวนการความคิดสรางสรรค 
ออกไปอีกเปน 7 ขั้นคือ 
 

ขั้นที่ 1  การชี้ถึงปญหา เปนการระบุหรือทราบประเด็นปญหา 
 

ขั้นที่ 2  การเตรียมและรวบรวมขอมูล  เปนขั้นเตรียมการรวบรวมขอมลูเพื่อใชในการคิด 
แกปญหา 
 

 ขั้นที่ 3  การวเิคราะห  เปนขัน้คิดพิจารณาและแจกแจงขอมูล 
 

ขั้นที่ 4  การใชความคิด หรือคัดเลือกเพื่อหาทางเลือกตาง ๆ เปนขั้นพจิารณาอยางละเอียด 
รอบคอบ  และความหาทางเลือกที่เปนไปไดไวหลาย ๆ ทาง      
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ขั้นที่ 5  การคิด (Incubation)  และการทําใหกระจาย (Illumination)  เปนขั้นที่ทําใหจิตใจวาง
และในที่สุดก็เกิดความคิดแวบแลวกระจางขึ้น 

 
ขั้นที่ 6  การสังคมเคราะหหรือการบรรจุชิ้นสวนตาง ๆ เขาดวยกัน 

 
ขั้นที่ 7  การประเมินผล เปนการคัดเลือกจากคําตอบที่มีประสิทธิภาพทีสุ่ด  

 
สอดคลองกับ Wallas (1962  อางถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ, 2535ค: 11)  กลาววา  

กระบวนการของความคิดสรางสรรคเกิดจากการคิดสิ่งใหม ๆ โดยการลองผิดลองถูก  ซึ่งแบงไดเปน 4 
ขั้นตอนดังนี ้
 

1.  ขั้นเตรียม  (Preparation)  เปนขั้นเตรียมขอมูลตาง ๆ เชน ขอมูลเกี่ยวกับการกระทาํหรือ 
แนวทางที่ถูกตอง หรือขอมูลระบุปญหา หรือขอมูลที่เปนขอเท็จจริง 
 

2.  ขั้นความคดิคุกกรุนหรือระยะฟกตวั  (Incubation)  เปนขั้นที่อยูในความวุนวายของขอมูล
ตาง ๆ ทั้งเกาและใหม สะเปะสะปะ  ปราศจากความเปนระเบียบเรยีบรอย  ไมสามารถจะขมวดความคิด
นั้น จึงปลอยความคิดไวเงียบ ๆ 
 

3.  ขั้นความคดิกระจางชดั (Illumination)  เปนขั้นที่ความคิดสับสนนั้นไดผานการเรียบเรียง 
และเชื่อมโยงความสัมพันธตาง ๆ เขาดวยกันใหมีความกระจางชัด และสามารถจะมองเห็นภาพพจน 
มโนทัศนของความคิด 
 

4.  ขั้นทดสอบความคิดและพิสูจนใหเหน็จริง  (Verification)  เปนขั้นที่ไดรับความคิด 3 ขั้น 
จากขางตน  เพื่อพิสูจนวาเปนความคิดที่เปนจริงและถูกตองหรือไม 
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องคประกอบของความคิดสรางสรรค 
 

องคประกอบของความคิดสรางสรรค  ไดรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีโครงสรางของ Guilford 
(1959  อางถึงใน ประวิต และนุชวนา, 2544ซ: 11) ซึ่งมีองคประกอบดังนี้ 
 

1.  ความคิดริเริ่ม  (Originality)  หมายถึง  ความคิดแปลกใหม  ซึ่งตางจากความคิดธรรมดา  
ความคิดริเริ่ม  หรือที่เรียกวา Wild Idea  เปนความคิดที่เปนประโยชนตอตนเองและสงัคม  เกิดขึ้นจาก
การนําเอาความรูเดิมมาคิดดดัแปลงผสมผสาน และประยุกตใหเกิดเปนสิ่งใหมขึ้น 

 
2.  ความคิดคลอง  (Fluency) หมายถึง  ปรมิาณความคิดที่ไมซ้ํากันในเรื่องเดียวกัน โดย 

แบงออกเปน 
 
                   2.1  ความคิดคลองแคลวทางดานถอยคํา  (Word  Fluency) เปนความสามารถในการใช 
ถอยคําอยางคลองแคลวนั่นเอง 
 
                   2.2  ความคิดคลองแคลวทางดานการโยงสัมพันธ  (Associational  Fluency) เปน
ความสามารถที่จะคิดหาถอยคําที่เหมือนหรือคลายกันไดมากที่สุดเทาที่จะมากไดภายในเวลาที่กําหนด 
 
                   2.3  ความคิดคลองแคลวทางดานการแสดงออก  (Expressional  Fluency) เปนความสามารถ
ในการใชวลีหรือการประโยค  คือ  สามารถที่จะนําคํามาเรียงกันอยางรวดเรว็เพื่อใหไดประโยคที่
ตองการ  
 
                   2.4  ความคลองแคลวในการคิด  (Ideation Fluency) เปนความสามารถที่จะคิดสิ่งที่ตองการ
ภายในเวลาที่กําหนด เชน  ใหคิดหาประโยชนของกอนอิฐมาใหไดมากที่สุดภายในเวลาที่กําหนดให ซึ่ง
อาจเปน 5 นาที  หรือ 10 นาที 
 

3.  ความยืดหยุนในการคดิ (Flexibility) หมายถึง ประเภทหรือแบบของความคิดที่สามารถยืด
หรือขยายได  แบงออกเปน 
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                   3.1  ความยืดหยุนที่เกิดขึน้ทันที  (Spontaneous Flexibility )  เปนความสามารถที่จะพยายาม
คิดใหหลายประเภทอยางอสิระ เชน คนทีม่ีความยืดหยุนจะคิดไดวาประโยชนของกอนหินมีอะไรบาง  
หลายประเภท  ในขณะที่คนที่ไมมีความคดิสรางสรรคจะคิดไดเพียงประเภทเดียวหรือสองประเภท 
เทานั้น 
 
                   3.2  ความยืดหยุนทางดานการดัดแปลง  (Adaptive Flexibility)  ซึ่งมีประโยชนตอการ 
แกปญหา คนที่มีความคิดยดืหยุนจะคิดไดไมซ้ํากัน  
 

4.  ความคิดละเอียดละออ  (Elaboration)  ความคิดละเอยีดละออ เปนจดุสําคัญของความคิด
สรางสรรคที่มุงเนนผลผลิตสรางสรรค พัฒนาการของความคิดละเอียดละออนี้ขึ้นอยูกับอายุ  กลาวคือ 
เด็กที่มีอายุมากจะมีความสามารถดานนี้มากกวาเด็กอายนุอย  เดก็หญิงจะมีความสามารถในดานความ
ละเอียดละออมากกวาเด็กชาย  และเด็กที่มคีวามสามารถสูงทางดานความละเอียดละออจะเปนเด็กที่มี
ความสามารถดานการสังเกตสูงดวย 

 
 ลักษณะของผูท่ีมีความคิดสรางสรรค
 
 Ruggiero  (1984: 82-92)  ทําการวิจยัพบวาผูที่มีความคิดสรางสรรคมีลักษณะดังตอไปนี้ คือ  
 
 1.  เปนผูไมหยุดนิ่ง  (Dynamic) คือ มีความอยากรูอยากเห็น  สนุกสนาน ชอบประสบการณ
แปลกใหม  ชอบเรียนรูสิ่งใหม 
 
 2.  เปนคนกลา  (Daring) คือ  ชอบผจญภัย  
 
 3.  เปนคนเจาความคิด  (Resourceful)  คือ มีความสามารถที่จะคิดแกปญหาไดอยางม ี
ประสิทธิภาพไดดวยตนเอง 
 
 4.  ทํางานหนกั  (Hard Working)  คือ มีความมานะพยายาม 
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 5.  เปนอิสระ  (Independent)  คือ มีความคิดแตกตางจากคนอื่น 
 
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความคิดสรางสรรคซึ่ง นิรมล (2546)  ไดศึกษา  “ความสัมพันธ 
ระหวางปจจยัสวนบุคคล  การเห็นคุณคาในตนเอง  สภาพแวดลอมในการทํางาน  กบัผลิตผลของ
ความคิดสรางสรรคของหัวหนาฝายการพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน”  พบวา  การเหน็คุณคาในตนเอง มี
ความสัมพันธทางบวก กับผลิตผลของความคิดสรางสรรคของหัวหนาฝายการพยาบาล โรงพยาบาล
ชุมชน  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แสดงใหเห็นวา  การที่บคุคลเห็นคุณคาในตนเอง  กลาวคือ 
รูในความสามารถของตนเอง  จะทําใหมีผลิตผลของความคิดสรางสรรคสูงขึ้น    
 

3.  การตระหนักรูในตน  (Self  Awareness) 
 

     กอนที่จะรูจักผูอื่น  ควรจะตองเขาใจตวัเองใหดกีอน  การที่จะเขาใจตัวเองไดดีก็คอืการ
ตระหนกัรูในตน มีผูไดใหความหมายของการตระหนกัรูในตน ไวดังนี ้
 

     Feldman (1992: 4-5 อางถึงใน  ธมลวรรณ, 2545: 36) ไดใหความหมายของความตระหนกัรู
ในตนไววา  เปนการรูสัมผัสเกี่ยวกับตนเอง บุคคลอื่น และสิ่งแวดลอมในขณะนั้น  คือ  รูวาตนเองกําลัง
คิดอะไร รูสึกอยางไรและทาํอะไรกับตนเอง บุคคลอื่น หรือสิ่งอื่น ๆ ในขณะนั้น ซึง่เปนกระบวนการที่
เกิดขึ้นอยางตอเนื่องตลอดเวลา 
 

     นอกจากนี้  World Health Organization (1994a: 1) ใหความหมายของการตระหนกัรูวา เปน
ความสามารถในการคนหาและเขาใจในจุดดีจุดดอยของตนเองและความแตกตางที่บคุคลมีกับบุคคลอื่น  
รูวาอะไรที่ตนปรารถนาและไมพึงปรารถนา  สามารถอยูภายใตแรงกดดันตาง ๆ ในชวีิตได  
 

     สอดคลองกับ Glodman (1998 อางถึงใน ประวิต และนุชวนา, 2545ช: 13) ไดใหความหมาย
ของการตระหนักรูในตนไววา หมายถึง การรับรู และเขาใจความรูสึก ความคิด และอารมณของตนเอง
ไดตามความเปนจริง และสามารถควบคุมอารมณ และความรูสึกของตนเองได 
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     จากความหมายที่ไดกลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวา  การตระหนักรูในตนหมายถึง  การ
รับรูเกี่ยวกับตนเองในเรื่องตาง ๆ ไดแก ความคิด ความรูสึก  ความตองการ  ขอดีและขอดอยของตนเอง  
ความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุข ปลอดภัย  
และสามารถรับกับสถานการณกดดนัตาง ๆ ได 
 

องคประกอบของการตระหนักรูในตน 
        

มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงองคประกอบของการตระหนกัรูในตน สามารถสรุปไดดังนี้       
 

วีระวัฒน (2542  อางถึงใน ประวิต และนุชวนา, 2545ค: 13)  ไดสรุปกรอบแนวคดิของ
Goldman เกี่ยวกับการตระหนักรูในตนไววามีองคประกอบดวยกัน 5 ดานคือ 
 

1.  รูเทาทันอารมณของตนเอง  รูถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดความรูสึกนั้น ๆ และคาดคะเนผลที่จะเกิด
ตามมา 
 

2.  สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง รูจุดเดนจุดดอยของตนเอง 
 
3.  มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อมั่นในความสามารถและคุณคาของตนเอง 
 
4.  สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนได  โดยใหอยูในสภาวะที่พอเหมาะ 
 
5.  ควบคุมตนเอง  โดยสามารถจัดการกับภาวะอารมณของตนได 

 
นอกจากนี้ Kalman and Waughfield (1993: 72-74  อางถึงใน สุทธิสารณ, 2540: 48)  ไดกลาวถึง

วิธีการพัฒนาการตระหนกัรูในตน วาสามารถปฏิบัติได 2 วิธีการ ดังนี ้
 
1.  การศึกษาคนควาดวยตนเอง สามารถปฏิบัติได 3 รูปแบบคือ 
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                   1.1  การฟงตนเอง  โดยการสาํรวจหรือสังเกตความคิด ความรูสึกและการกระทําของตนวา
เปนอยางไร ซึง่เปนกระบวนการของภาวะตื่นอยูเสมอ 
 
                   1.2  การฟงคนอืน่  เปนการศกึษาตนเอง โดยอาศัยการสังเกตปฏิกิริยาของผูอื่นที่มีตอตน  ทํา
ใหทราบวาคนอื่นมองตนอยางไร  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาตนเองจะเปดใจไดมากนอยขนาดไหน 
 
                   1.3  การบอกคนอื่นเกี่ยวกับตนเอง เปนการเปดใจ เปดเผยตนเอง ซึ่งเปนครั้งแรกของการ
พัฒนาการตระหนกัรูในตนเอง 
 

2.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น ซึ่งครอบครัวมักจะเปนแหลงแรกที่จะสอนเกี่ยวกบัการ 
ตระหนกัรูในตนเองโดยการเรียนรูนี้จะขึน้กับประสบการณชีวิต รวมถึงสัมพันธภาพที่ตนมีกับคร ู
อาจารย  ผูรวมงาน และผูบงัคับบัญชา 
 

สอดคลองกับ สถิต (2540: 202-203)  กลาวถึงการตระหนักรูในตนวา  การที่คนเราจะ 
รูจักตนเองได จะตองวิเคราะหตนเองดวยใจเปนธรรม  ทําใจเปนกลาง และรับฟงความคิดเห็นของ 
ผูอื่น การจะรูจักตัวเองไดนัน้ควรศึกษาใน 3 ลักษณะดังนี้ 
 

1.  อุปนิสัยของตน  การใชเวลาวิเคราะหตนเองใหละเอียดถี่ถวน จะทําใหทราบวาตนมีนิสัย
อยางไร  โดยสังเกตวาทําอะไรเปนประจาํ  ถาเปนอุปนสิัยที่ดี ก็ควรรกัษาไว  แตถาเห็นวาเปนอุปนิสัยที่
ไมดีก็ควรเลิกหรือแกไขใหดีขึ้น 
 

2.  ลักษณะสวนรวมของตน  หมายถึง ลักษณะประจําตวัของบุคคล ซึ่งไดแก  อุปนิสัย ลักษณะ
ทางกาย รูปรางหนาตา การแตงกาย กิริยาวาจา อิริยาบถ ความรูความสามารถ เปนตน  การพิจารณา
ลักษณะสวนรวมของบุคคล ตองอาศัยการรับฟงความคิดเห็นจากคนอืน่  เนื่องจากบคุคลมักมีการลําเอียง 
และอคติในการเขาขางตนเอง  การไดรับคาํตําหนิ  ทักทวง คําวิจารณอยางตรงไปตรงมาจากผูปรารถนา
ดี  จะมีประโยชนในการปรบัปรับบุคลิกภาพของบุคคลเปนอยางมาก 

 
 



 35

3.  บทบาทของตน  บุคคลแตละคนยอมมฐีานะและบทบาทในสังคมที่แตกตางกนั การแสดง 
บทบาทตามครรลองของสังคมก็จะทําใหไมมีปญหาในเรื่องของบุคลิกภาพ  แตถาบุคคลแสดงบทบาท
ไมถูกตอง  จะสงผลใหเกิดปญหาในการปรับตัว  ซึ่งจะเปนผลเสียตอสุขภาพจิตดวย 
 

4.  ความเห็นใจผูอื่น  (Empathy) 
 

     การมีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น  จะทําใหบุคคลเกิดความเขาใจถึงความตองการ และความ 
แตกตางของบคุคล  สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกันไดอยางสงบสุข  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดให
นิยามความหมายความเห็นใจผูอื่นไวดังนีค้ือ 

 
     Hurlock (1978: 239)  ใหความหมายวา ความเหน็ใจผูอื่น เปนความสามารถของบุคคลที่นํา 

ตนเองเขาไปอยูในบทบาทของผูอื่น และมคีวามรวมรูสึกกับบุคคลนั้น 
 

     สอดคลองกับ สุกานดา (2535: 41)  ใหความหมายไววา เปนความสามารถของบุคคลดาน
การรับรู เขาใจอารมณความรูสึกและสภาพจิตใจของผูอื่น และมีความรูสึกรวมตออารมณนั้นดวย ใน  
สถานการณทีบุ่คคลนั้นกําลังประสบอยู  โดยไมนาํทัศนะของตนเองเขาไปเกี่ยวของและพรอมที่จะ 
ตอบสนองความรูสึกเพื่อชวยเหลือบุคคลอื่น  โดยไมสูญเสียความเปนตวัของตัวเอง 
 

     สวน World Health Organization (1994a: 1)  ใหความหมายความเหน็ใจผูอื่นวา เปน
ความสามารถในการเขาใจความรูสึกและความเหน็ใจบุคคลที่แตกตางจากเราแมวาเราจะไมคุนเคย  ซึ่ง
จะชวยใหเราเขาใจและยอมรับความแตกตางของบุคคลอื่น ทําใหเกิดความสัมพันธอนัดีทางสังคม 
 

     ทั้งนี้ Goldman (1998  อางถึงใน ประวติ และนุชวนา, 2545ช: 13)  กลาวถึงความหมายของ
ความเหน็ใจผูอื่นไววา เปนการรับรูและเขาใจอารมณและความตองการของผูอื่น  การสนับสนุนและ
พัฒนาผูอื่น  เอาใจเขามาใสใจเรา และสามารถแสดงออกไดอยางเหมาะสม          
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     นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุข (2541: 2)  ใหความหมายวาความเห็นใจผูอื่น หมายถึง  
ความสามารถในการทําความเขาใจความรูสึกและเหน็ใจบุคคลที่แตกตางกับเรา ไมวาจะเปนดานเพศ  วัย 
ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว ทองถิ่น เปนตน  

 
     สวนอีกแนวความคิดหนึง่ ไดกลาวไววา ความเหน็ใจผูอื่นวา เปนกระบวนการทางจิตใจ ที่

ทําใหบุคคลเกดิความรูสึกในสถานการณของบุคคลอื่น  เชนเดียวกับสถานการณของตน (Hoffman, 
2001: 30) 

 
     จากความหมายและคําจํากัดความดังกลาว สรุปไดวา  ความเหน็อกเห็นใจผูอื่น  หมายถึง  

ความสามารถของกระบวนการทางจิตใจของบุคคลในการรับรู  เขาใจอารมณ ความรูสึกและสภาพจิตใจ
ของผูอื่นที่กําลังประสบกับเหตุการณตาง ๆ อยู  ซึ่งบุคคลนั้น ๆ อาจมีความแตกตางจากเราในดานตาง ๆ 
 

องคประกอบของความเห็นใจผูอื่น 
 

ความเหน็ใจและเขาใจในความรูสึกผูอื่น เปนสิ่งที่สามารถเรียนรูและฝกฝนได และ เปน 
รากฐานที่สําคัญของพฤติกรรมเสริมสรางสังคม  ซึ่ง วีระวัฒน (2542  อางถึงใน  ประวิต และ 
นุชวนา, 2544ค: 14)  ไดสรปุกรอบแนวความคิดของ Goldman เกี่ยวกบัความเหน็ใจผูอื่นไววามี  
5 ดาน คือ 
 

1.  การเขาใจผูอื่น  หมายถึง การตระหนกัรูถึงความรูสึกนึกคิดและมุมมองของผูอื่นมีความ 
สนใจในความรูสึกและเรื่องราวของผูอื่น 

 
2.  มีจิตใจใฝบริการ (Service Minded)  คือ การรับรู คาดคะเน และตอบสนองตอความตองการ

ของบุคคลอื่น 
 

3.  สงเสริมผูอื่น  เมื่อทราบถึงความตองการของบุคคลอื่น ควรชวยพัฒนาและสงเสริมใหบุคคล
มีความรูความสามารถในดานที่สนใจและถนัดอยางแทจริง 
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4.  ใหโอกาสผูอื่น  เมื่อทราบถึงความตองการและเห็นถงึความสามารถของผูอื่น ก็ควรที่จะให
โอกาสบุคคลนั้น ๆ ไดทําตามความตองการและแสดงความสามารถที่แทจริงออกมา  
 

5.  ตระหนกัรูถึงทัศนะ  ความคิดเห็นของกลุม  ตลอดจนสามารถคาดคะเน  สถานการณในดาน
ความสัมพันธของสมาชิกในกลุมได 
 

5.  ความภาคภูมิใจในตนเอง  (Self Esteem) 
 

     ความภาคภมูิใจในตนเองหรือการนับถือตนเอง  เปนสวนหนึ่งของบุคคลิกภาพทีช่วยให
บุคคลสามารถอยูรวมกับบุคคลอื่น ๆ ในสังคมได  เนื่องจากบุคคลที่มีความนับถือตนเอง  มีความเชื่อมั่น
ในตนเองสูง ยอมประสบความสําเร็จในสังคมมากกวาบุคคลที่มีความวติกกังวลสูงเพราะบุคคลที่มีความ
วิตกกังวลสูงจะคอยมองแตปมดอยของตนเอง  แสดงความขลาด  หวาดกลัว ไมกลาทําในสิ่งตาง ๆ  ทํา
ใหไมสามารถจัดการกับสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตไดอยางทันถวงที  (สถิต, 2540: 206-207)  นอกจากนี้ 
ไดมีผูใหความหมายของความภาคภูมใิจในตนเองไวแตกตางกัน ดังนี ้

 
     World Health Organization (1994b )  ใหความหมายของความภูมิใจในตนเองวา  เปนความ 

รูสึกยอมรับตนเอง  มองตนเองในแงบวก  รูสึกวาตนเองมีคุณคา  เชน ความมีน้ําใจ  รูจักการให   
รูจักรับ  คนพบและภูมใิจในความสามารถดานตาง ๆ ของตนเอง  โดยมิไดมุงสนใจอยูแตในเรื่อง 
รูปราง หนาตา  เสนห  หรือการเรียนเกงเทานั้น 
 

     สอดคลองกับ ประวิต และนุชวนา  (2545ก: 14)  ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจใน 
ตนเองวา  คือ การตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึกและทัศนคติของบุคคลที่มีตอตนเองในดานบวก   
รูสึกวาตนเองมีคุณคา  คนพบและภูมใิจในความสามารถในดานตาง ๆ ของตนและนําสิ่งเหลานี้มาใชให
เกิดประโยชนตอตนเองและผูอื่น 

 
     จากความหมายที่กลาวมาทั้งหมดในขางตน สามารถสรุปไดวา  ความภาคภูมใิจในตนเอง 

หมายถึง  ความรูสึกยอมรับ นับถือตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มองตนเองในดานบวก  รูสึกวาตนมี
คุณคา  มีความสามารถที่จะทําในสิ่งตาง ๆ ไดอยางด ี
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องคประกอบของความภาคภูมิใจในตนเอง 
 

Maslow  (1987  อางถึงใน  ยพุยงค, 2543ค: 26-27)  ไดกลาวถึงความตองการขั้นพื้นฐานของ
มนุษย 5 ขั้น ซึ่งประกอบดวยความตองการทางกาย เปนความตองการขัน้แรกของมนษุย เปนสิ่งแรกที่
กอใหเกิดความพึงพอใจ สวนความตองการทางสติปญญาและสังคมก็เปนลําดับขั้นทีสู่งขึ้น  กลาวคือ 
บุคคลไมสามารถจะไดรับความพึงพอใจทางสังคมและความภูมิใจในตนเอง  จนกวาจะไดรับการ
สนองตอบความตองการทางกายซึ่งเปนความตองการขัน้แรกกอน  และตามแนวคดิของ Maslow  ความ
ภาคภูมใิจในตนเองจัดวาเปนความตองการขั้นที่  4  คือความตองการทีจ่ะมีชื่อเสียงและความตองการ
ไดรับความนบัถือยกยอง  มอีงคประกอบดังนี ้
 

1.  ความตองการนับถือตนเอง  คือ ความตองการมีอํานาจ  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความ 
แข็งแรง  มีความสามารถในตน  มีผลสัมฤทธิ์ไมตองพึ่งพาอาศัยใคร  และมีอิสระ  ทุกคนตองการที่จะ 
รูสึกวาตนเองมีคุณคาและมคีวามสามารถที่จะประสบผลสําเร็จในงานภาระกจิตาง ๆ และมีชีวิตทีเ่ดนดัง 
 

2.  ความตองการไดรับการยกยองนับถือจากผูอื่น  คือ  ความตองการมีเกียรติยศ  การไดรับการ
ยกยอง  ไดรับการยอมรับ  ไดรับความสนใจ  มีชื่อเสียงเปนที่กลาวขาน  และเปนทีช่ื่นชมยินดี  มคีวาม
ตองการที่จะไดรับการยกยองชมเชยในสิ่งที่เขากระทํา  ซึ่งทําใหรูสึกวาตนเองมีคุณคาวาความสามารถ
ของเขาไดรับการยอมรับจากผูอื่น 
 

นอกจากนี้ Bass (1960  อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2545ง: 15) และ Mussen and Other 
(1981  อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2545ฌ: 15)  กลาวถึงองคประกอบของความภาคภูมิใจในตนเอง
วามีดังตอไปนี ้
 

1.  เห็นคณุคาในตนเอง 
 
2.  เชื่อมั่นในตนเองวา  ตนมีความสามารถในการทํางานใหประสบความสําเร็จ 

 
3.  รับรูคุณคาของตนตามความเปนจริง 
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4.  แสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
 

5.  มีความกระตือรือรน  มานะพยายาม 
 

6.  ไมกลัว  กลาเสี่ยงที่จะทาํหรือสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 
 
7.  ไมเปนทุกขมากหากทําสิง่ใดไมสําเร็จ 

 
8.  เปนผูนําในการอภิปราย  และเปนตวัของตัวเองในการแสดงความคิดเห็น 

 
9.  ไมหวัน่ตอคําวิพากษวจิารณ 

 
10.  มีความคิดสรางสรรค 

 
11.  มองโลกในแงด ี

 
12.  มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนาไดด ี

 
13.  พึงพอใจ  เคารพและประทับใจในตนเอง 

 
14.  วิตกกังวลนอย 

 
15.  กลาทํางานที่ทาทายความสามารถ    
 
บุคคลที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความภาคภูมใิจในตนเองสูง  จะทาํใหรูสึกวาตนเองเปนคนที่

มีคุณคา  มีความสามารถ  และรูสึกวาชวีิตมปีระโยชน  มกัจะประสบความสําเร็จในชวีิต  การเรียน  และ
การทํางาน  หากบุคคลใดขาดความภาคภูมใิจในตนเอง  จะทําใหมองตนเองในแงลบ  ดูถูกความสามารถ
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ของตนเอง  ซึ่งมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด  อารมณ  การตัดสินใจ  และพฤติกรรมตาง ๆ อาจกอใหเกดิ
ปญหาในการปรับตัว  และปญหาตาง ๆ ตามมาได  (ยพุยงค, 2543ก: 26-27)       
               
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความภาคภูมใิจในตนเองซึ่ง ชมพูนุท (2539)  ไดศึกษา “ความสัมพันธ
ระหวางความเชื่อมั่นในตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง และความวิตกกังวลของนกัศึกษาชั้นปที่ 1 
ประกาศนยีบตัรสาธารณสุขศาสตร วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวดัขอนแกน”  พบวา ความ 
เชื่อมั่นในตนเองของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้ง 3 สาขาวิชา  มีความสัมพันธทางบวกกับความภาคภูมิใจ 
ในตนเอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  นกัศกึษาที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง   
จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงดวย  ซึ่งจะทําใหเปนผูทีม่ีความสุขในชีวิตมาก 
 

6.  ความรับผดิชอบตอสงัคม (Social  Responsibility) 
 

     ความรับผิดชอบตอสังคมมีสวนสัมพนัธอยางใกลชดิกับความภาคภูมิใจในตนเอง  เนื่องจาก
หากบุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเอง  ก็จะมีแรงจูงใจทีจ่ะทําความดีกบัผูอื่นและสังคมตอไป  ยงยทุธ 
(2540: 9)  ใหความหมายของความรับผิดชอบตอสังคมหมายถึง  ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ
สังคม  และมีสวนรับผิดชอบในความเจรญิหรือความเสื่อมของสังคม 
                    

องคประกอบของการรับผิดชอบตอสงัคม 
 

การที่บุคคลมีความรูสึกที่ดตีอสังคมและสิ่งแวดลอม  มีความรักในสงัคมที่ตนอยู  และมีความ
รับผิดชอบตอสังคม  พรอมที่จะปองกนัและแกไขปญหาของสังคมตามบทบาทหนาที่ที่แตละคนพงึมี  
ทั้งหมดนี้เรยีกวา การรับผิดชอบตอสังคม  ซึ่งประกอบดวย  การรับผิดชอบตอครอบครัว  สังคม  
ประเทศชาติ  และโลก  มีความสําคัญอยางมากตอการดํารงชีวิตในปจจบุัน   สอดคลองกับ ไชยรัตน  
(2531  อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2545ข: 16)  ไดจาํแนกองคประกอบของความรับผิดชอบตอ
สังคมไวดังนี ้
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ความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมือง 
1)  ปฏิบัติตามกฏระเบียบของสังคม 
2)  รักษาทรัพยสมบัติของสังคม 
3)  ชวยเหลือผูอื่น 
4)  ใหความรวมมือกับผูอื่น 
 

ความรับผิดชอบตอครอบครัว 
1)  เคารพเชื่อฟงผูปกครอง 
2)  ชวยเหลืองานบาน 
3)  รักษาชื่อเสยีงของครอบครัว 

 
ความรับผิดชอบตอโรงเรียน 

1)  ตั้งใจเลาเรยีน 
2)  เชื่อฟงครู 
3)  ปฏิบัติตามกฏของโรงเรียน 
4)  รักษาทรัพยสมบัติของโรงเรียน 
 

 ความรับผิดชอบตอเพื่อน 
1)  ตักเตือนเพือ่นเมื่อเพื่อนทาํผิด 
2)  ชวยเหลือเพื่อนอยางเหมาะสม 
3)  ใหอภัยเมื่อเพื่อนทําผิด 
4)  ไมทะเลาะและเอาเปรียบ 
5)  เคารพสิทธิซึ่งกันและกัน 

 
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งสุทธิภรณ (2546)  ไดศึกษา  “พฤติกรรม
ความรับผิดชอบของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จังหวัดนครปฐม”  พบวา นักเรียนมีพฤติกรรมความรับผิดชอบโดยรวมและรายดาน 
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ทุกดานอยูในระดับมาก  กลาวคือ นักเรยีนมีความรับผิดชอบตอตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม   
ความรับผิดชอบตอสถาบัน  และความรับผิดชอบตอการเลาเรียนสูง 
 

7-8.  การสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสาร  (Interpersonal  Relation  and Communication ) 
 

         มนุษยเปนสัตวสังคม ไมสามารถมีชีวิตอยูบนโลกใบนี้ไดตามลําพัง  ตองอาศัยอยูรวมกับ
บุคคลอื่นในสังคม  ตองมีการเกี่ยวของและสัมพันธกับคนอื่น ๆ สังคม   ซึ่งการติดตอสัมพันธระหวาง
กัน  โดยใชการพูดถือเปนวิธกีารที่สําคัญที่สุดในการติดตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน
ระหวางผูสงสารและผูรับ  และเพื่อการพัฒนาใหเกิดความสัมพันธอันดตีอกัน   ซึ่งการสราง
ความสัมพันธนั้นตองอาศัยการปรับตัวใหเหมาะสม เพื่อใหเกดิการยอมรับจากมีนักการศึกษาหลายทาน
ไดใหความหมายของการสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสารไวดังนี ้

 
         ชิตาภา (2546ก: 151)  ไดใหความหมายของความสัมพันธไววา  ความสัมพันธ  คือ การ

สรางความผูกพัน  การเกีย่วของกันของมนุษยในลักษณะตาง ๆ ไมวาจะเปนระดับบคุคลกับบุคคล  
บุคคลกับกลุมบุคคล  หรือบุคคลกับสังคม  ทั้งนี้เพื่อใหเกดิความเขาใจและไดรับการยอมรับ เพื่อ
ประโยชนในการดําเนินชวีติในรูปแบบตาง ๆ   
 

         สอดคลองกับแนวความคิดของ Sullivan (1953  อางถึงใน ยุพยงค, 2543ข: 28)  กลาวไววา  
ในการดํารงชวีิตบุคคลจําเปนตองมีความสัมพันธกับผูอื่นรอบขาง ทั้งคนในครอบครัวอันเปนสังคม 
พื้นฐาน  และเพื่อน  โดยเฉพาะวยัรุนที่มีกลุมเพื่อนทั้งเพศเดียวกันและตางเพศ  ซึ่งมีอิทธิพลตอ
ความรูสึกนึกคิดและการประพฤติปฏิบัติตน  นอกจากนีก้ารมีสัมพันธภาพระหวางบคุคลนั้น ไมได
หมายถึงการมสีัมพันธภาพระหวางบุคคลจริง ๆ เทานั้น  แตรวมไปถึงความสัมพันธกบัสิ่งสมมติซึ่งไมมี
ตัวตนจริง ๆ กไ็ด   
 

         นอกจากนี้ ศิริพรรณ (2548: 1)  ไดใหความหมายของสัมพันธภาพ ไววา เปน
ความสามารถในการสรางความสัมพันธทีด่ีระหวางกนัและกันของบุคคล และสามารถรักษาสัมพันธ
ภาพที่ดนีั้นไวไดยืนยาว 
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        สวนสถาบันมูลนิธิเด็ก (2548)  ใหความหมายของการสื่อสารวา  เปนการสงขอมูลขาวสาร
จากบุคคลหนึง่ไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  การสื่อสารอาจจะทําใหเกดิความพอใจหรือไมพอใจก็ไดแตเปนสิ่ง
ที่สําคัญที่ทําใหบุคคลมีปฏิสัมพันธกัน 
 

         สอดคลองกับ ปรมะ  (2533: 30)  ใหความหมายของการสื่อสารวา  เปนกระบวนการ
ถายทอดขอมูลขาวสาร  จากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่ง  โดยผานสื่อตาง ๆ 
 

         นอกจากนี้ World Health Organization (1994b)  กลาวถึงความหมายของการสื่อสารวา  
เปนความสามารถในการใชคําพูด และภาษาทาทางเพื่อสื่อสารความรูสึกนึกคิดของตน  และ
ความสามารถในการรับรูความรูสึกนึกคิดของอีกฝาย  ไมวาจะแสดงความตองการ ความชื่นชม การ
ปฏิเสธ การสรางสัมพันธภาพ ฯลฯ 
 

          ความหมายและคําจํากัดความดังกลาว สรุปไดวา สัมพันธภาพ และการสื่อสาร คือ  
ความสามารถในการสรางความผูกพัน  และสรางความสัมพันธกับบุคคลรอบขาง  โดยใชคําพดูและ
ภาษาทาทาง เพื่อแลกเปลี่ยนและถายทอดขอมูล ขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอกีบคุคลหนึ่ง  โดยม ี
วัตถุประสงคที่แนนอน เพื่อใหเกดิการยอมรับและความเขาใจอันดตีอกัน   
 

ขั้นตอนในการสรางสัมพันธภาพ 
 

ในการดําเนินชีวิตของบุคคล  จําเปนตองมีสัมพันธภาพกับผูอื่นรอบขาง ทั้งคนในครอบครัว  
เพื่อน  และบุคคลทั่วไปที่เขามาเกี่ยวของกบัชีวิต ซึ่งสัมพันธภาพอาจเกิดขึ้นในสถานการณและ 
วัตถุประสงคที่แตกตางกนัออกไป  แตอยางไรก็ตามไมวาจะเปนการสรางสัมพันธภาพในรูปแบบใด  
สถานการณใด  สิ่งหนึ่งที่เหมือนกันคือ ขัน้ตอนในการสรางสัมพันธภาพดังที่ Myers และ Myers   
(1998  อางถึงใน ชิตาภา, 2546ข: 164)  ไดแบงขั้นตอนของการสรางสัมพันธภาพไว 5 ขั้น ดังนี ้
 

ขั้นที่ 1  ขั้นพบปะหรือมีปฏิสัมพันธ  (Contacting) การพบเจอครั้งแรก  เปนขั้นเริ่มตนในการ
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน  แลวจากนัน้จึงจะนําไปสูการตดัสินใจวาจะสานความสัมพนัธตอหรือไม  ถา
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บุคคลที่พบมีความนาสนใจ  ก็จะเกิดการสานสัมพันธกันตอ  ความนาสนใจนี้  ไดแก  รูปราง หนาตา  
บุคลิกภาพ  ความคิด  เครื่องประดับ  ฐานะ ฯลฯ 
 

ขั้นที่ 2  ขั้นประเมินผล  (Evaluating)  เปนขั้นของการประเมินความคุมคาในการคบหากับ
บุคคลนั้น  เพราะการมีความสัมพันธตอกันตองมีการลงทุน  ซึ่งไดแก ทรัพย  เวลา  และความรูสึก  ถา
ประเมินวาคุมคาก็จะเกิดการสานสัมพันธตอจากขั้นแรก 
 

ขั้นที่ 3  ขั้นผูกมัด  (Committing)  เปนขั้นที่มีพฤติกรรมที่แสดงตอกัน คลายการผูกมัดวาจะมี
ความสัมพันธตอกันในระยะยาว  เชน  ตกลงใจไปเรียนวชิาเลือกดวยกนั  กลับบานดวยกัน  ไปเขาชมรม
เดียวกัน  ถาเปนความสัมพันธแบบคูรักก็อาจจะมกีารตกลงหมั้นหมาย หรือแตงงานกนั  ซึ่งการกระทํา
เหลานี้มีความหมายวา  ความสัมพันธระหวางกันจะยืนยาวและมัน่คงกวาปจจุบนั 
 

ขั้นที่ 4  ขั้นกนิแหนงแคลงใจ  (Doubting)  ขั้นนี้จะเริ่มมองเห็นขอเสยีของอีกฝาย  บางทีเรียกวา 
ขั้นของความสัมพันธเสื่อมลง  ขั้นนี้จะแตกตางจาก 3 ขั้นโดยสิ้นเชิง ความกลมเกลยีวความหอมหวาน
เริ่มลดลง  เกิดการเบื่อหนาย  คูสัมพันธมักปลีกตัวออกหางจากกนั  มักจะไมไปไหนดวยกันอกีตอไป  
การพูดจาเริ่มถามคําตอบคํา หรือพูดคุยเทาที่จําเปน   
 

ขั้นที่ 5  ขั้นเลิกเกีย่วของกนั  (Disengaging)  เปนขั้นทีห่ลีกเลี่ยงความสมัพันธกัน  จบ
ความสัมพันธกัน  หรือสิ้นสดุความสัมพันธที่มีตอกัน  เชน ตัดขาดการความเปนเพื่อน  การลาออกจาก
งานหรือเลิกกบัแฟน  เปนตน 

 
หลักการสรางสัมพันธภาพที่ด ี

 
การเรียนรูหลักการสรางสัมพันธภาพทีด่ี  จะชวยใหบุคคลสามารถปฏิบัติตนไดเหมาะสม  และ

สามารถสรางสัมพันธภาพทีด่ีกับคนรอบขาง ๆ ได  จากการตรวจเอกสารพบวามีนกัการศึกษาหลายทาน
ไดกลาวถึงหลักการสรางสัมพันธภาพทีด่ี  สามารถสรุปได (ยุพยงค, 2543ก: 28; ชิตาภา, 2546ก:  
165-166)  ดังนี้ 
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1.  ยิ้มแยมแจมใส 
 

2.  อยาใหความแตกตางทัว่ ๆ ไปของมนุษยเปนเครื่องกดีขวางความสัมพันธ 
 

3.  รูจักฟงมากกวาพดู  ทําใหเขารูสึกวาเปนคนสําคัญ 
 
4.  จงมีทัศนคติที่ดีตอคนทั่วไป 

 
5.  ศึกษาจดุดจีุดดอยของตนเองและผูที่เราติดตอดวย  วาเปนอยางไรเพื่อจะไดปรับตัวกับเขาได

งายขึ้น  และหลีกเลี่ยงการพดูจาไมใหกระทบกับปมดอยของเขา และเลือกแตปมเดนของเขามาพูด 
 
6.  ปฏิบัติตอทุกคนเทาเทยีมกัน 
 
7.  อยาโกรธเกลียดผูอื่น 
 
8.  ใหความสําคัญแกผูอื่น  เชน พูดใหคนอื่นรูวาเขาเกง  ดี  มีเกยีรติ  แสดงกิริยาสุภาพออนนอม

ถอมตน  
 

9.  สรางมิตรภาพที่ดีดวยการใหความรกั 
 

10.  ไมควรแสดงความมั่นใจเกินไป  จนไมยอมแพใครและดูวาเปนคนกาวราว  
 

11.  วางตัวใหถูกกาลเทศะและบุคคล  เชน รูวาควรวางตวักับเพื่อนหรอืผูใหญในสถานการณ
ตางกันอยางไร 
 

12.  รูจักสรางความประทับใจในการพูด  เชน  พูดจาออนหวาน  ไมพดูยกตนขมทาน  มี 
อารมณขัน  ไมพูดเรื่องของตนเองมากเกนิไป  
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13.  มีความจรงิใจตอผูอื่น  เปนกันเองและเปดเผยในเรื่องที่เหมาะสม 
 
14.  รูจักทักทายผูอื่นกอน 

 
15.  ตระหนกัเสมอวาความแตกตางนําไปสูความขัดแยงได 

 
16.  พยายามเขาใจคนอื่นใหลึกซึ้งกวาปกต ิ
 
17.  แสวงหาจดุรวม  สงวนจดุตาง 
 
18.  รูจักอดทนอดกลั้น  ควบคุมอารมณ 

 
19.  รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 
 
20.  รูจักขอโทษเมื่อทําผิด  รูจักใหอภยั 
 
21.  ไมเห็นแกตัว  มีน้ําใจ  มคีวามกระตือรือรนที่จะใหความชวยเหลือผูอื่น 

                
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล ซึ่งรุงนภา (2543)  ไดศึกษา  “ผลการฝก
พฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมตอพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมและสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลในทีมสุขภาพของพยาบาล”  พบวา พฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมและ 
สัมพันธภาพระหวางบุคคลในทีมสุขภาพของพยาบาลที่ไดรับการฝกพฤติกรรมการแสดงออกอยาง
เหมาะสมมากกวากลุมที่ทํางานตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  กลาวคอื พยาบาลในทีม
สุขภาพที่ไดรับการฝกพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสม  มีพฤติกรรมการแสดงออกอยาง 
เหมาะสมและสัมพันธภาพระหวางบุคคล มากกวาพยาบาลในทีมสุขภาพที่ทํางานตามปกติ  สงผลให
สามารถดําเนินชีวิตและทํางานรวมกับบุคคลอื่นไดอยางมีความสุข 
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     องคประกอบของการสื่อสาร 
 

การสื่อสารระหวางบุคคล  เปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลง และพัฒนา ไปในรูปแบบตาง ๆ 
อยางไมมีวนัจบสิ้น  ซึ่งในกระบวนการสื่อสารมีองคประกอบที่สําคัญ 4  ประการ สอดคลองกับ  
ลักขณา  (2544: 183) กลาวถึงองคประกอบของการสื่อสารไว ดังนี ้
 

1.  ผูสงสาร  หมายถึง  บุคคลหรือแหลงที่มาของขาวสาร  ซึ่งอาจเปนบุคคลเพียงคนเดยีวหรือ
คณะบุคคล  หรือองคการ 
 

2.  สาร  หมายถึง  เนื้อหาสาระของขอมูลที่สงออกไปจากผูสง  อาจจะเปนความคิดหรือเรื่องที่
สงไปตามสื่อ  เชน คําพูด  หรือขอเขียน  หรือรูปภาพที่วาด 
 

3.  ชองทางหรือสื่อ  หมายถึง  ตัวกลางที่จะนําสารไปยังผูรับสาร  
 

4.  ผูรับสาร  หมายถึง  บุคคลที่เปนจุดหมายปลายทางของขาวสารที่สงออกไป  โดยผูรับสารจะ
รับรูขาวสารจากสื่อที่สงไปดวยประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ  การไดยนิ  ไดเหน็  ไดกล่ิน  ล้ิมรส  และการ
สัมผัส 
 

ลักษณะของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
 

การที่บุคคลมีทักษะและมีความสามารถ  ในการสื่อสารที่ดีจะชวยใหบุคคลมีพัฒนาการทาง
สังคมไดอยางเหมาะสม  ดังที่อารี  (2544: 99-100)  ไดใหขอเสนอแนะสําหรับการสื่อสารที่มี 
ประสิทธิภาพไว ดังนี ้
 

1.  ทําความเขาใจเกีย่วกับความคิดของตนใหกระจางชัด  การสื่อสารที่ลมเหลวมักเกิดจากการ
ขาดการวางแผน  ดังนั้นการศกึษาความตองการ และทัศนคติของคนที่จะติดตอดวยก็จะเปนผลดีตอการ
สื่อสาร 
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2.  ตรวจสอบวัตถุประสงคที่แทจริงในการติดตอสื่อสาร  วาตองการอะไรจากการสื่อสาร  มี
ความสําคัญมากนอยเพียงใด 

 
3.  พิจารณาสภาพแวดลอม  เจตนารมณ  และความตั้งใจของผูสื่อสารนั้น  ซึ่งจะถายทอดออกมา

ทางคําพูด  ทาทางหรือภาษากาย  ตลอดจนองคประกอบดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพทางสังคม 
 

4.  ขอคําแนะนําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ  ในการวางแผนการติดตอสื่อสาร  อาจมีความ
จําเปนตองใชขอมูล  หลักฐาน  หรือการพจิารณาตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  ซึ่งหากไดรับการติดตอสื่อสาร
จากผูเชี่ยวชาญจะชวยใหการติดตอสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

5.  เอาใจใสและระมัดระวังการใชภาษาและน้ําเสียง  ใหเทากับเนื้อหาที่ตองการสื่อสารเนื่องจาก
น้ําเสียงมีผลกระทบตอการสื่อสาร  ผูรับสารจะรับรูและจับประเด็นของสารไดจากน้ําเสียง  จึงควร
เลือกใชน้ําเสียงใหเกดิการสือ่สารไดตรงกัน 
 

6.  หากมีโอกาสจงเสนอความชวยเหลือตอคนที่ตองการติดตอดวย  พยายามเอาใจเขามา 
ใสใจเรา  จะชวยขจดัปญหาในการสื่อสารได 
 
 7.  คํานึงถึงผลของการสื่อสารที่จะเกดิขึ้นในอนาคต 
 

8.  เมื่อการสื่อสารเสร็จสิ้น  ควรติดตามผลของการสื่อสาร โดยการเปดโอกาสใหผูรับสารแสดง
ขอมูลยอนกลับ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาผูรับสารมีความเขาใจที่ตรงกนั 
 

9.  ระมัดระวังกิริยาทาทางหรือภาษากายใหสอดคลองกับคําพูด  น้ําเสยีง  ที่ใชในการสื่อสาร
บางครั้งกิริยาทาทางไมสอดคลองกับคําพูด  ก็ทําใหการสื่อสารลมเหลวได 

 
10.  เปนผูฟงที่ดี  อดทนฟง  ฟงอยางตั้งใจ  ไดเนื้อหาสาระตรงกับที่ผูสงสารตองการ 
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9-10. การตัดสนิใจและการแกปญหา (Decision Making and Problem Solving) 
 

          มนุษยทกุคนตางตองประสบกับอุปสรรคตาง ๆ ในชีวิต  และการจะผานพนอุปสรรค
ทั้งหลายไปไดนั้น  ตองอาศัยกระบวนการตดัสินใจและการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  หากบุคคลมีการ 
ตัดสินใจทีด่ีกจ็ะทําใหสามารถแกปญหาและผานพนกับอุปสรรคที่เกิดขึ้นในชวีิตไปได  มีนักการศกึษา
หลายทานไดใหความหมายของการตัดสินใจและการแกปญหาไวดังนี ้
 

          ประวิต และนุชวนา (2545ก: 18) ไดใหความหมายของการแกปญหาวาคือ ขบวนการที่
ตองอาศัยสติปญญา ความคิด และประสบการณเดิม เขามาแกปญหาที่ประสบใหม  โดยความสามารถ
ทางดานนี้จะเริ่มพัฒนาตั้งแตเด็กอายุประมาณ 7-8 ปขึ้นไป 
 

          สวน World Health Organization (1997: 2)  กลาวถึงการตัดสินใจและการแกไขปญหาวา  
การตัดสินใจจะชวยใหบุคคลจัดการกับชวีติไดอยางสรางสรรค  การตัดสินใจตองคํานึงถึงการประเมิน
ความแตกตางของทางเลือก  วาการตัดสินใจที่แตกตางจะนํามาซึ่งผลที่แตกตางกันอยางไรบาง  
เชนเดยีวกันการแกปญหาที่ชวยใหเราสามารถจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตเราได 
 

           นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 3)  ใหความหมายการตัดสินใจและการ
แกปญหาวาคอื ความสามารถในการรับรูปญหา  สาเหตุของปญหา  หาทางเลือกวิเคราะหขอดี ขอเสีย
ของแตละทางเลือก  ประเมนิทางเลือกและตัดสินใจเลือกทางแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

 
           สอดคลองกับ กันยา  (2538ก: 118)  กลาวถึงการคิดแกปญหาวา เปนการคิดหาทางแกไข

อุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย  บางครั้งคนเราตั้งจุดมุงหมายเอาไว  แตมอีุปสรรคมา
ขัดขวางไมใหสําเร็จบรรลุเปาหมายที่พึงประสงคจึงเกิดเปนปญหาขึ้น  บคุคลจึงคิดหาทางแกปญหา 
ตาง ๆ ที่เกิดขึน้ใหหมดไป   
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           จากที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปความหมายของการตัดสินใจและการแกปญหาได
วา เปนกระบวนคิดและตดัสินเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการจัดการกบัปญหาที่เกิดขึ้น  โดยการคดิ
และพิจารณาหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง   แลวประเมินผลในแตละแนวทาง และตัดสนิใจเลือกแนวทางที่ดี
ที่สุด 
 

กระบวนการตดัสินใจและการแกปญหา 
 

การตัดสินใจเปนกระบวนการเลือกทางเลือกตางๆ  หรือกลาวไดวาเปนการลดจํานวนทางเลือก
ลงเพื่อใหเหลือทางเลือกที่ดทีี่สุด  ซึ่งในการดําเนินการเลอืกทางเลือกนัน้จําเปนตองผานขั้นตอนตาง ๆ 
ของกระบวนการตัดสินใจ  (วุฒิชยั, 2523: 7; ยุดา และ ธนิกานต, 2545: 10-11)  ซึ่งสามารถ  สรุปไดดังนี้  
 

1.  เขาใจสถานการณ  โดยอาศัยขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับเหตกุารณที่เกดิขึ้น  มีการรวบรวม  จัดและ
ประมวลขอมูล  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง  ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการดําเนินงานขั้นตอไป 
 

2.  การแยกแยะตัวปญหา กําหนดปญหาใหถูกตองชัดเจน โดยการคนหาปญหาที่แทจริง  ทํา
ความเขาใจกับปญหาแทจริง  และระบุเปาหมาย  สภาพการณที่ตองการใหเกิดหลังจากขจัดปญหานัน้
แลว 
 

3.  หาขาวสารที่เกี่ยวของกับปญหานั้น ๆ  คือ  การหาสาเหตุหรือสิ่งที่กอใหเกดิปญหานั้น ๆ  ซึ่ง
อาจจะไมใชสาเหตุโดยตรง  แตก็ควรหาขอมูลขาวสารใหเกี่ยวของและครอบคลุมกับปญหามากที่สุด  
และขาวสารนัน้ควรมีความเพียงพอตอการแกปญหานั้นดวย 
 

4.  การประเมนิคาขาวสาร  ขาวสารที่หามาได  มิไดหมายความวาจะเกีย่วของกับปญหาและมี
คุณคาในการแกปญหาเสมอไป  ดังนั้นควรมีการประเมนิคาขาวสารที่ไดมาวามีความถูกตอง เหมาะสม  
เพียงพอตรงกบัเวลาและสามารถนําไปวิเคราะหปญหานั้นไดหรือไม  ถาขาวสารใดไมมีความจําเปนตอ
การตัดสินใจและแกปญหา กค็วรตัดออกไป  และหาขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของเพิ่มเตมิ 
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5.  การกําหนดทางเลือก  เปนการหาวิธีแกปญหาใหมากที่สุด ใหครอบคลุมวิธีแกปญหาหลาย ๆ 
วิธี  ทางเลือกทุกทางอาจจะชวยในการแกปญหาในระดบัและสถานการณที่ตางกัน  ในขั้นนี้ตองใช
ความคิดสรางสรรค  จากนั้นจึงลดจํานวนวธิีแกลงใหเหลือแตวิธีที่มีประสิทธิภาพ 
 

6.  เลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด  โดยเปรยีบเทียบตัวเลือก  ทั้งหมดที่ไดจากขั้นตอนกอน  ตาม
เกณฑตาง ๆ ประเมินตวัเลือกแตละตวั  แลวจึงตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด 
 

7.  วางแผนการปฏิบัติ  กําหนดวาตองทําอะไรบาง  ใครเปนผูรับผิดชอบงานไหน  เวลาในการ
ทํางานแตละอยาง  และคาใชจายที่จะเกดิขึน้ 
 

8.  ปฏิบัติตามการตัดสินใจ  การที่จะรูวาการตัดสินใจถูกตองหรือไม ดไูดจากผลของการ 
ตัดสินใจที่เกิดขึ้น  คือ การสามารถแกปญหาที่แยกแยะมาตามขั้นตอนที่ 2 ไดหรือไม นั่นเอง 
 

การแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ 
 

การคิดแกปญหาเปนการคิดที่มีจุดมุงหมาย  เพื่อขจดัปญหาที่เกิดขึน้ใหหมดไป  ซึ่งตองอาศัย
การแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ  ดังที่ Bloom (1956  อางถึงใน  กันยา, 2538ข: 119)  ไดกลาวถึงลักษณะ
ของการแกปญหาใหไดผลดีและมีประสทิธิภาพไวดังนี้ 
 

1.  เขาใจตวัปญหาและความหมายของปญหาอยางถองแทและโดยตลอด 
 
2.  ไมลืมขอมูลตาง ๆ ที่นํามาแกปญหา 

 
3.  มีความรูและขอมูลเพียงพอที่จะแกปญหา 
 
4.  มีความพรอม  มีวิธีการแกปญหาที่ดี  และไดเตรียมการแลว 

 
5.  ตั้งสมมติฐานใหเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 
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6.  มีความเชื่อมั่นในตวัเอง  มั่นใจวาจะแกปญหานั้นได  มีความอดทน  ไมยอทอ 
 

7.  ขจัดความยดึมั่นในวิธีการหรือกฏเกณฑ  และยดึถือวาของสิ่งหนึ่งเหมาะกับของหรอื 
สถานการณอันใดอันหนึ่งเพียงอันเดียวเทานั้น 
 

11.-12.  การจัดการกับอารมณและความเครียด (Coping  with  emotion  and  stress  skill) 
 

อารมณและความเครียดเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งในดํารงชวีิตของมนุษย 
เพราะการเกิดอารมณและความเครียดจะสงผลตอจิตใจ  สุขภาพ  และพฤติกรรมของมนุษย  ดังนัน้
บุคคลควรรูจะเขาใจถึงภาวะอารมณและความเครียดเพื่อหาแนวทางจดัการ  แกไขและปองกันการเกิด
อารมณและความเครียด  มนีักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายเกี่ยวกับการจัดการอารมณและ
ความเครียดไว ดังนี ้
 

World Health Organization (1997: 3)  กลาววา  การจัดการอารมณ  คือ การเขาใจ 
สภาวะอารมณของตนเองและผูอื่นวามีผลตอพฤติกรรม  ซึ่งทําใหสามารถตอบสนองตอภาวะตาง ๆ ทาง
อารมณไดอยางเหมาะสม  เชน  อารมณโกรธ  หรือความเศราโศกเสียใจซึ่งสงผลตอสุขภาพ  สวนการ
จัดการกับความเครียด  หมายถึง ความสามารถรูสาเหตุของความเครียด  และรูแนวทางที่ควบคุมระดับ
ความเครียด  การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมตาง ๆ หรือเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตหรือการเรยีนรู   
 

สอดคลองกับ กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 3)  ใหความหมายการจัดการอารมณและ 
ความเครียดวาเปนความสามารถในการประเมินอารมณ  รูเทาทันอารมณที่เกดิขึ้นไดอยางเหมาะสม  
และสามารถที่จะรูสาเหตุของความเครียด  รูวิธีการควบคมุระดับความเครียด  รูวิธีผอนคลายและ 
หลีกเลี่ยงสาเหตุพรอมทั้งเบี่ยงเบนพฤตกิรรมไปในทางที่พึงประสงค 
 

จากที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปความหมายของการจัดการอารมณและ 
ความเครียด ไดวา เปนความสามารถในการรูเทาทันอารมณของตน  และหาทางจัดการแกไขอารมณ  
และปองกันการเกิดอารมณและความเครียดไดอยางเหมาะสม 
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สาเหตุของความเครียด 
 

ความเครียดในทางอารมณ  ทางความคิดและทางกาย  เปนผลมาจากความขัดแยงระหวาง  ความ
ตองการของตนเองและการคาดหวังของสงัคมและวัฒนธรรม  ทําใหบุคคลเกิดความคับของใจ  ซึ่ง 
ลักขณา  (2544: 156-158)  ไดสรุปสาเหตุหลักของการเกิดความเครยีดไวดังนี้     
 

1.  พันธุกรรม  หมายถึง ยนีสที่ไดรับจากพอแม  ที่เปนตวัคอยควบคุมการหลั่งของสารบางตัว
ในสมอง  ไมสามารถควบคุมอารมณได  จงึทําใหบุคคลนั้นเกดิความเครียดงายกวาบุคคลอื่น 
 

2.  สิ่งที่เกิดโดยกําเนดิ  ไดแก  ความพกิารตาง ๆ  เชน พดูไมชัด  มีอวัยวะของรางกายไมครบ
เหมือนบุคคลปกติ  หรือสิ่งที่ไดมาจากพอแมในเรื่องของอารมณ  เด็กที่เกิดมามีแนวโนมที่จะโมโหงาย  
และถาไดรับการเลี้ยงดูที่ไมดีพอ  ไมมีการเอาใจใสเทาทีค่วร  ไมมีความเขาใจในอารมณของเด็ก  จะทํา
ใหเดก็มีบุคลิกภาพที่หนุหนั  โกรธงาย  โมโหงาย 
 

3.  อายุ  อายุของคนในชวงวยัรุนและวยัหลังเกษยีณ  มกัเกิดความเครยีดไดงาย  เนื่องจาก 
วัยรุนเปนวยัทีม่ีฮอรโมนเพศมาก  และอยูในชวงของการปรับตัว  วยัรุนจึงมีแนวโนมที่จะหงดุหงดิงาย
และอดทนตอความเครียดไดนอย  และมกัจะพบกับอารมณเศราบอย ๆ หรือไมก็เกดิการผิดหวัง  และจะ
ตัดสินใจอยางหุนหนัพลันแลน  สวนคนวยัหลังเกษียณ  คือผูที่มีอายุ  60 ปขึ้นไป  ทีห่ยุดทํางานประจํา  
ไมมีบุคคลมาหาหรือเกีย่วของสัมพันธดวย  มีเวลาวางมาก  ทําใหเกิดความเหงา  เกดิความคิดมาก  คิดวา
ตนไมสามารถทําอะไรไดอกี  ก็จะทําใหเกดิความเศรา  และความเครียดขึ้นได 
 

4.  การเลี้ยงดูในวัยเด็ก  เด็กที่สูญเสียพอหรือแม  หรือทั้งพอและแมในวัยเด็ก  จะมีโอกาส 
ซึมเศราไดมากกวาเด็กทัว่ ๆ ไป  สวนเดก็ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบถูกบังคับมากเกินไป  ก็จะทําให
เปนคนเครงเครียด  ประพฤตตินอยูในกรอบ  และไมรูจกัยืดหยุน  ผอนหนักเปนเบาได  ก็จะประสบกับ
ความเครียดไดงาย       
    

5.  สิ่งแวดลอมตาง ๆ  ไดแก สภาพครอบครัว  หนาทีก่ารงาน  ปจจัยสีใ่นการดํารงชวีิต  ความ
มั่นคงของชีวติ  ภาวะเศรษฐกิจฯลฯ 
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6.  โรคประจําตัว  บางคนมีโรคประจําตัวมาตั้งแตเกดิ  เมือ่โตขึ้นอาจมีภาวะความเครยีดลดลง

ได  แตหากเกดิโรคประจําตวัภายหลังจะทาํใหเกดิความเครียดไดมากกวา 
 

เทคนิคการจัดการอารมณกับความเครียด 
 

ความเครียดเกดิขึ้นทั้งรางกายและจิตใจ  ซึง่เปนสิ่งที่ตองแกไข  และปรบัปรุงทั้งทางรางกายและ
จิตใจควบคูกนัไป  ดังที่ วราภรณ  (2543: 119-120)  กลาวถึงเทคนิคการจัดการอารมณกับความเครียดไว
ดังนี ้
 

1.  ตระหนกัถึงอาการที่แสดงวาเริ่มมีความเครียด  เชน  รูสึกหงุดหงดิ  ไมมีความสุข  ปวดศรีษะ  
เหนื่อยงาย  ทอแท  ความจําหรือสมาธิแยลง  เปนตน 
 

2.  พิจารณาวาสิ่งใดเปนสาเหตุทําใหเกิดความเครียด  และความคิดของบุคคลในการรับรูสิ่ง
กระตุนทีก่อใหเกิดความเครยีดเปนอยางไร 

 
3.  ใชเทคนิคการผอนคลายอารมณ  เพื่อใหเกิดความสงบ  และพรอมจะจัดการกับความเครียด

ตอไป  ไดแก 
 

                   3.1  ใชวิธีการผอนคลายความเครียดรูปแบบตาง ๆ เชน การหายใจ  การฝกสมาธิ  การนวด  
การออกกําลังกาย  ฟงเพลง  ปลูกตนไม ฯลฯ 
 
                   3.2   การปรับเปลี่ยนความคิด  เปนการปรับเปลี่ยนวิธีคิดดานลบใหเปนไปในทางบวก  
เพื่อใหเกิดความรูสึกตอสถานการณนั้น ๆ ดีขึ้น  ชวยใหบุคคลสามารถจัดการกับอารมณ และแสดง 
พฤติกรรมไดอยางเหมาะสม  โดยการหมัน่ฝกจับความคิดดานลบ  และปรับเปลี่ยนใหเปนความคดิ
ทางบวกเปนประจํา  เพื่อใหเกิดความคิดทางบวกโดยอัตโนมัติ  โดยบุคคลสามารถฝกจับความคิดในใจ
ไดดวยการพูดคอย ๆ ในใจ  เมื่อกําลังอยูในสถานการณทีก่อใหเกิดความเครียด 
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                   3.3  ชื่นชมตนเองที่สามารถจัดการกับความคดิและอารมณดานลบของตนเองในทาง 
สรางสรรคได 
 

นอกจากนี้ ประวิต และนุชวนา (2544ก: 21-22)  ไดกลาวถึงองคประกอบของการจัดการอารมณ
และความเครยีด  ซึ่งพบวามสีวนที่เพิ่มเติมจากที่กลาวมาในขางตนดังนี ้
 

1.  เปนคนที่มคีวามซื่อสัตย  เปนที่ไววางใจ  มีคุณธรรม  มีความรับผิดชอบ 
 

2.  มีความสามารถในการปรับตัว  ยืดหยุนในการจัดการกับความเปลีย่นแปลงตาง ๆ 
 

3.  มีความสามารถในการสรางแนวคิดใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชวีิต 
 

4.  มีสติ  มีความสงบทางจิตใจ 
 

5.  รูจักผอนคลาย  และหากจิกรรมที่เสริมสรางความสุข            
     

 ความเครียดเปนปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นในจิตใจและสงผลตอรางกายของบุคคล  ความเครียดมักเกดิ
จากความตืน่กลัว  เตรียมรับเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง  ซึ่งบุคคลคิดและประเมินวาเปนเหตกุารณที่ไม
นาพอใจ  เปนเรื่องที่เปนความทุกข  ความอึดอัด  ซึ่งความเครียดอาจเกดิไดกับบุคคลทุกคน  เนื่องจาก
มนุษยทกุคนยอมพบกับปญหาตาง ๆ มากมายในชวีิต  หากบุคคลใดสามารถแกปญหาไดเร็วก็จะชวยให
หายเครียดได   
 
   ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะชีวิต ดานการจัดการอารมณและความเครยีดซึ่ง ชุติมา (2547)  ได
ศึกษา  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตและการปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี”  พบวา ทักษะชวีิต ดานการจัดการอารมณและความเครียดมีความสัมพันธทางบวก กับการ 
ปรับตัวดานการเรียน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  กลาวคือ  นักศึกษาที่มีความสามารถในการ
การจัดการอารมณและความเครียดสูง  จะมคีวามสามารถในการปรับตัวดานการเรียนสูงดวย  สงผลให
นิสิตนักศึกษาประสบความสําเร็จในดานการเรียน 
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เคร่ืองมือวัดทักษะชีวิต 
 

แบบประเมินทักษะชวีิตสรางขึ้นโดย ประวิต และนุชวนา  (2545ก)  เปนเครื่องมือที่พัฒนามา
จากกรอบแนวคิด ทักษะชีวิต  ของกรมสุขภาพจิต ซึ่งครอบคลุมองคประกอบสําคัญของทักษะชวีติทั้ง 
12  องคประกอบ 
 

คุณสมบัตขิองแบบประเมินทักษะชีวิต 
 

แบบประเมินทักษะชวีิตเปนเครื่องมือที่ดําเนินการกําหนดองคประกอบและนยิามปฏิบัติการ
โดยผูเชี่ยวชาญดานทักษะชวีิต จํานวน 36 คน  และทดลองใชแบบประเมินที่สรางขึ้นจํานวน 3 ครั้ง กับ
กลุมตัวอยางทีเ่ปนนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6  รวมทั้งหมด 501 คน  เพื่อวิเคราะหคุณภาพของ
แบบประเมินในดานอํานาจจาํแนกรายขอ  ความเชื่อมั่น  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  และความเทีย่งตรง
เชิงเกณฑสัมพนัธ  พบวาแบบประเมินทักษะชวีิตจํานวน 120 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอ ระหวาง 
0.20-0.67  คาความเชื่อมั่น เทากับ 0.92  และในแตละดานของแบบประเมินมีคาความเชื่อมั่นตั้งแต  
0.67-0.78  ความเที่ยงตรงเชงิโครงสรางจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัมีคาดชันีวัดความ 
กลมกลืน (GFI) ระหวางโมเดลโครงสรางความสัมพันธตามกรอบแนวคิดทักษะชวีติกับขอมูลเชิง
ประจักษที่ไดจากแบบประเมินที่สรางขึ้น เทากับ 0.97  และคาดัชนีวดัระดับความกลมกลืน   ที่ปรับคา
แลว (AGFI) เทากับ 0.94    ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑสัมพนัธ  โดยวิธวีิเคราะหสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ
เพียรสันเทากบั 0.72 มีนัยสาํคัญที่ระดับ .01 
 

วิธีการใช 
 

เปนแบบวัดทีผู่ตอบสามารถประเมินไดดวยตนเอง  ผูตอบมีอายุระหวาง12-17 ป  ในกรณีที่ไม
สามารถอานออก  เขียนได  อาจใชวิธีใหบคุคลอื่นอานใหฟงและผูตอบแบบประเมนิเปนผูเลือกคาํตอบ
ดวยตนเอง  
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แนวคิดเกี่ยวกบัคุณภาพชีวติ 
 

มนุษยทกุคนตองการชีวิตที่มคีวามสุข  ซึ่งเปนความรูสึกพอใจในตนเอง  มีความรูสึกวาชีวิตมี
คุณคา  มีความหมาย  มีสุขภาพอนามัยและสมรรถภาพทางกายที่ดี  ปราศจากโรคและความพิการ  
สามารถอยูในสังคมไดอยางปกติสุข  มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น  มีความยุติธรรมและจริยธรรม  ไม 
เอารัดเอาเปรียบผูอื่น   
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคณุภาพชีวติ  ไดทําการตรวจเอกสารในประเด็นตาง ๆ ตอไปนี้คือ  
ความหมายของคุณภาพชวีิต  ความสําคัญของคุณภาพชวีติ  คุณลักษณะของคุณภาพชวีิตที่ดี   
องคประกอบของคุณภาพชวีิต  ปจจยัที่มคีวามสัมพันธกับคุณภาพชีวติ  และเครื่องชี้วัดคุณภาพชวีิต 
 
ความหมายของคุณภาพชีวิต 
 

มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของคุณภาพชวีติ  สามารถสรุปไดดังนี ้
 

Bennet  (n.d. อางถึงใน  สมจิตต และ นิภา, 2525: 104)  ไดใหความหมาย ของคุณภาพชีวิตไววา  
คุณภาพชวีิตของบุคคลประกอบดวย 2 สวน  คือ สวนแรก  บุคคลไดมีสิ่งที่จําเปนแกความตองการของ
ชีวิต  เชน อาหาร  บานเรือน  ที่อยูอาศัย  เสือ้ผา  สุขภาพแข็งแรง  และมคีวามมั่นคงในชีวิต  มีเศรษฐกิจ
ดี  สังคมดี สนใจการเมือง  สวนที่สองบุคคลมีคานิยมที่เหมาะสมกับสังคม  วัฒนธรรม  การเมือง  และ
สิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ  ซึง่แตละบุคคลใชเปนรากฐานการตัดสินใจอนัสําคัญของชีวิต มีความสมดุลย
ระหวางความปรารถนาและความเปนไปไดที่จะบรรลุถึงความปรารถนา  มีจุดมุงหมายของชีวิต  มีความ
ราบรื่นในครอบครัว 
 

สอดคลองกับ นิพนธ (2525: 51) ใหความหมายของคุณภาพชีวิตวา คือ สภาพความเปนอยูของ
บุคคลในดานรางกาย  อารมณ  สังคม  ความคิด  และจิตใจ  ซึ่งรวมทุกดานของชีวิต  ถาสภาพความ
เปนอยูดังกลาวของบุคคลไมดี  ไมนาพอใจ  ก็แสดงวาคณุภาพชวีิตของบุคคลต่ํากวาความคาดหมาย 
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สวนอัจฉรา (2529: 24)  ไดใหความหมายของคุณภาพชวีติวาเปนชวีิตทีม่ีสุขภาพดีทั้งรางกาย
และจิตใจ  สามารถดําเนินชวีิตไดอยางปกติสุขในสภาพแวดลอมที่อํานวยตอการพฒันาภาวะเศรษฐกิจ
และสังคมสวนรวม  กอใหเกิดความสุขและความพอใจในชีวิต 
 

สอดคลองกับ เฉก (2528: 134)  กลาวถึงความหมายของคณุภาพชวีิตวา เปนความไมมโีรค  ไม
วาจะเปนโรคทางกายและโรคทางจิตตางก็เปนเครื่องบัน่ทอนชีวิตในทุกทิศทุกทาง จึงจําเปนตอง
ตระหนกัในเรื่องนี้ก็เรื่องอื่นใด     
 

นอกจากนี้ สุนนัท และคณะ  (2542: 36)  ไดใหความหมายคุณภาพชวีิตวา หมายถึง การ
ดํารงชีวิตในระดับที่เหมาะสมของมนุษย  ตามสภาพความจําเปนพืน้ฐานในสังคม  ซึ่งสนองตอสิ่งที่
ตองการทางรางกาย  ทางจิตใจ  ทางอารมณ  ทางสังคม  และทางความคดิอยางพอเพียงจนกอใหเกิด
ความมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี  
 

จากความหมายของคุณภาพชีวิตที่กลาวมาสรุปไดวา  คณุภาพชวีิต  หมายถึง  การดําเนินชีวติ
ของบุคคลใหมีความสุขสบายทั้งรางกายและจิตใจตามสมควรแกอัตภาพเหมาะสมกบัทรัพยากรและ
สภาพแวดลอม  ไมเปนภาระและกอใหเกดิปญหาทางสังคม  
 
ความสําคัญของคุณภาพชีวติ 
 

การที่จะใหคนในสังคมนั้นเปนคนที่มีคุณภาพไดนั้น  ตองดูที่การดําเนินชีวิตของเขาในสังคม
นั้น  ถาชีวิตของเขามีความยากจนแรนแคน  ความจําเปนพื้นฐานยังไมไดรับการตอบสนอง  ยอม
กอใหเกิดปญหาทางสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมาอีกมากมาย  การพัฒนาทางดานอื่น ๆ ไดแก  การ 
ปกครอง  เทคโนโลยีเต็มไปดวยความยากลําบากทั้งนี้ก็เพราะคุณภาพชีวิตของเขายังมิไดรับการพฒันา
ใหดีขึ้น 
 

สังคมที่มีความเจรญิกาวหนา ตองประกอบดวยคนในสงัคมที่มีคุณภาพ  ซึ่งคนที่มีคุณภาพนี้เปน
คนที่มีคุณสมบัติที่ดีงามหลายประการในตนเอง  ไมวาจะเปนการรับผดิชอบในหนาที่  การสรางสรรค
พัฒนา  การทําประโยชนใหเกิดแกตนเองและสังคม  มีคุณธรรมประจําใจ  และเสียสละเพื่อสวนรวม  
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เปนตน  หากในสังคมใดมีคนที่มีคุณภาพเหลานี้อยูมาก  จะทําใหสังคมนั้นมีความเจรญิและพัฒนาไปได
เร็ว (นวลศิริ, 2539: 9) 

 
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9  ที่ใหความสําคัญกับการพัฒนา

คนไทยทุกคนใหมีคุณภาพ มีสุขภาพแข็งแรง เปนคนเกง คนดี มีระเบยีบวินยั รูหนาที่ มีความซื่อสัตย
สุจริต รับผิดชอบตอสังคมสวนรวมและมคีุณภาพชวีิตทีด่ีขึ้น  การเสริมสรางความเขมแข็งของกลไก 
ทางสังคมทุกระดับ โดยเฉพาะสถาบันครอบครัว องคกรทางศาสนา องคกรสวนทองถิ่น ภาคเอกชน  
สื่อมวลชนและประชาชน  เพื่อใหมีสวนรวมในการพัฒนาพลังปญญา ศีลธรรมและวัฒนธรรมของ 
คนไทย (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ, 2544) 
 
คุณลักษณะของคุณภาพชีวติที่ด ี
 

การดํารงชีวิตในสังคมปจจุบนั  ใหอยูไดอยางมีความสุข  มีคุณภาพชวีิตที่ดี  บุคคลจะตองมี 
คุณลักษณะของคุณภาพชวีติที่ดี ดังที่สิริพรรณ  (2540: 6  อางถึงใน  ศรีทับทิม, 2540: 14)  อธิบายไวดังนี ้

 
1.  มีสุขภาพอนามัยดีทั้งกายและจิตใจ 

 
2.  รูจักคิดอยางมีจุดหมายปลายทาง 

 
3.  สามารถคาดการณลวงหนาได 

 
4.  สามารถดําเนินการทียุ่งยากซับซอนไดดีกวาคนที่ไมมีคุณภาพ 

 
5.  ยินดีรับฟงความคิดเหน็ของผูอื่นและสนใจงานของผูอื่น 

 
6.  มีความรู ความสามารถ ฝมือ  ทักษะ  ความขยันหมั่นเพียร  ความคิดริเริ่มมีปฏิภาณไหวพริบ 

และความสามารถในการสรางสรรค 
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7.  การมีความคิดเปนอิสระของตัวเอง แตตองมีเหตุผลที่ถูกตอง 
 

8.  การรูจักคิด  รูจักตัดสินใจอยางมีวิจารณญาณ 
 

9.  การทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
10. ความสงบทางดานจิตใจไมถูกบังคับ 

 
11. การมีคานิยมที่ถูกตองเหมาะสม 

 
12. การรูจักความตองการของตนเอง 
 
13. การรูจักเลอืกอยางถูกตอง โดยเลือกจากขอเลือกตาง ๆ หลายอยางเชน สามารถรูถึงแนวทาง

การที่จะทาํใหครอบครัวมีรายไดดีขึน้  เชน  อาจจะโดยการทํางานเพิ่มมากขึ้น  การทาํงานอดิเรก  การ
มัธยัสถ เปนตน 
 

14. ความมีเสรีภาพในการคิด  การเขียน  การพูด ในขอบเขตที่ควรมีตามหลักประชาธิปไตย 
 

องคประกอบของคุณภาพชวีิต 
 

จากแนวคิดและความหมายของคุณภาพชวีติจะเห็นไดวา  คุณภาพชวีิตมีความหมายที่กวางและ
ครอบคลุมทุกแงมุมของชีวิต  และมีความเกี่ยวของกับปจจัยตาง ๆ หลายดาน  เชน ปจจัย 4  ซึ่งเปน 
พื้นฐานดานการดํารงชีวิตและความพึงพอใจที่ตนเองไดรับจากสภาวะแวดลอม  คุณภาพชวีิตยังมีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  โดยจะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา  สถานที่ และสิ่งแวดลอม  ดังนั้นคณุภาพ
ชีวิตจึงมีความเกี่ยวของกับองคประกอบตาง ๆ มากมาย   
 

การพิจารณาองคประกอบทีม่ีอิทธิพลตอคุณภาพชวีิต  มนีักวิชาการและนักการศึกษาหลายทาน
ไดกําหนดไวดังนี ้
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Liu (1975: 12)  อธิบายวา  คณุภาพชวีิตประกอบดวยปจจัย 2 ดานคือ 
 

1.  ดานจิตวิสัยหรือดานจิตวทิยา  (Subjective Factor or Psychological Factor)  ไดแก  อารมณ  
ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับความเชื่อและคานิยมของบุคคล 
 

2.  ดานวัตถุวสิัย  (Objective Factor)  ไดแก  สภาพแวดลอมของบุคคลในดานตาง ๆ เชน ดาน
สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอมทั่วไป  ซึ่งองคประกอบดานนี้เปนองคประกอบที่สามารถ 
วัดคาของการมีคุณภาพชวีิตไดชัดเจนแนนอนกวาองคประกอบดานจิตวิสัย เพราะเปนองคประกอบ 
เชิงปริมาณ 
 

นอกจากนี้ UNESCO (1980: 4 อางถึงใน บุญธรรม และสมคิด, 2530: 135) ไดกลาววา  
คุณภาพชวีิตจะดีหรือไมขึน้อยูกับองคประกอบ 5 ประการดังนี้ 
 

1.  มาตรฐานการดํารงชีวิต (Standard  of  Living)  ไดแก มาตรฐานความเปนอยูเกี่ยวกับ 
สุขภาพอนามยั  การศึกษา  ที่อยูอาศัย  อาหารการกิน  รายได  การประกอบอาชีพและการบริการทาง
สังคมตาง ๆ 
 

2.  ภาวะประชากร  (Population  Situation)  ไดแก  ขนาด  การกระจาย  และการเปลี่ยนแปลง
ทางประชากร 

 
3.  ปจจัยทางสงัคม-วัฒนธรรม (Socio-Cultureal  Factors)  ไดแก  ระบบสังคม ระบบการเมือง  

การปกครอง  คานิยมทางวัฒนธรรม  และแบบแผนการบริโภคทางสังคม 
 

4.  กระบวนการพัฒนา  (Process of  Development)  ไดแก การพัฒนาประเทศ  การคา   
การอุตสาหกรรม  ความชวยเหลือจากตางประเทศ  และความสัมพันธระหวางประเทศ 
 

5.  ทรัพยากร  (Resource)  ไดแก ทรัพยากรมนุษย  ทรัพยากรธรรมชาติ  ทรัพยากรทีใ่ชในการ
ลงทุน  และเทคโนโลยีตาง ๆ 
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องคประกอบทั้ง 5  นี้มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนั และมีผลตอคุณภาพชีวิตทั้งระดบับุคคลและ
ประเทศชาติ  ซ่ึงแสดงไดในภาพที ่1 
 
 ิต 
 
 
 
 
    
                    

 

า 

 
      ภาพที ่1  องคประกอบคุณ
      ที่มา: UNESCO (1980: 4
 

จากภาพขางบนจะเห
องคประกอบใดองคประกอบ
ในขณะเดยีวกนัถาแตละองค
องคประกอบอื่น คุณภาพชวี
 

ทั้งนี้ วันทนา (2528:
 

1.  ทางกาย เชน ควา
 

2.  ทางอารมณ  ไดแ
ปลอดภัย 
 

3.  ทางสังคม  เชน  
เจาของ  และความตองการเป
1. มาตรฐานการดํารงชีว
ร 
5.  ทรัพยากร

ิต 

ภาพชวี
 อางถึงใ

็นวาองค
หนึ่งขา
ประกอบ
ิตของปร

 298-305

มตองกา

ก  ความ

ความตอ
นสวนห
คุณภาพชวี
ิต 
น บุญธรรม และสมคิด, 253

ประกอบทั้ง 5 มีความสัมพ
ดหรือไมสมดุลยกบัองคประ
ดําเนนิไปดวยความเรียบรอ
ะชากรก็จะดีขึ้น 

) กลาวถึงองคประกอบของ

รอาหาร  การพักผอน และก

ตองการสนุกสนาน ความรัก

งการมีหนามีตา  ไดรับการย
นึ่งของกลุม 
2.  ภาวะประชาก
ม 

                

4.  กระบวนการพัฒน
 3. ปจจัยทางสงัคม-วัฒนธรร
0: 135) 

ันธซ่ึงกันและกันเปนลูกโซ  ถาหาก
กอบอื่นจะมีผลตอคณุภาพชวีิตทันที  
ย มีคณุภาพ และสมดุลยกับ 

คุณภาพชวีิต 5  ประการดังนี้ 

ารสืบพันธุ 

ความอบอุน และ  ความมั่นคง 

กยอง การยอมรับ  ความรูสึกเปน 
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4.  ทางความคิด  เชน ความตองการที่จะรูและเขาใจในสิ่งตาง ๆ หรือการคิดคนหาวิธกีาร
ปองกันแกไขปญหาทั้งหลายใหตวัเอง และสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

 
5.  ทางจิตใจ  เชน ความตองการที่จะมีคณุคา มีประโยชนในชุมชน  ตองการที่พึ่งที่ยดึเหนีย่ว

ทางจิตใจ      
                        

สอดคลองกับ ทวีรัสมิ์ (2532: 33-34) กลาวถึงองคประกอบและลักษณะตาง ๆ ที่แสดงถึงการมี
คุณภาพชวีิตทีด่ีดังนี ้
 

1.  มีสุขภาพพลานามัยที่ด ี
 

2.  พึ่งตนเองไดในทางเศรษฐกิจ เชน  ประกอบอาชีพดวยความประหยดัและสุจริต มีเงินพอใช
และใชเงนิเปน  เปนไดทั้งผูผลิตและผูบริโภค 

 
3.  รับประทานอาหารที่มีคุณคา 
 
4.  มีที่อยูอาศัยและที่ทํางานที่เหมาะสม มสีภาพแวดลอมที่ดี ไมแออัด สะอาดและสะดวกสบาย

ตอการดําเนินชีวิตและการเดินทาง 
 
5.  มีความปลอดภัยทั้งทางกายและทางใจ เชน ปราศจากโจรผูรายและอบายมุข 

 
6.  มีธรรมชาติที่แวดลอมเกื้อกูล ร่ืนรมย สวยงาม ดินน้ําอากาศบริสุทธิ์ไรมลพิษ 

 
7.  มีความสัมพันธในครอบครัวที่มีความสุข อบอุนและรมเย็น 
 
8.  มีสังคมที่มีสวัสดิการและบริการดี  อํานวยสิทธิเสรีภาพ  มีความเสมอภาคและไมตรี

สงเคราะห 
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9.  มีสังคมที่อํานวยโอกาสในการทํางานทีต่นถนัด  มีโอกาสในการเรยีนรูและเขาถึงวิทยาการ
ตาง ๆ  ไดรับโอกาสมีสวนรวมในสังคม ในชุมชนและทางการเมือง และโอกาสในการไดรับความเปน
ธรรมทางเศรษฐกิจ 
 

10.  มีสังคมที่มีระเบียบวินยั  มีขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรมและกฏหมายที่เปนธรรม 
และเอื้อตอการพัฒนาชีวิตและสังคม 
 

11.  อยูรวมและทํางานกับผูอืน่ไดดี  เอื้อเฟอ  มีน้ําใจ  รูจกัการผูกมิตรและขวนขวายทาํกิจที่เปน
ประโยชน 
 

12.  มีเวลาวางเปนของตนเอง  และรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 
 

13.  มีการศึกษา  รูเทาทันเหตกุารณ  มีประสบการณที่เปนฐานของการดําเนินชวีิตและ 
ตัดสินใจอยางชาญฉลาด 
 

14.  มีวิจารณญาณ  รูจักคิดรูจักแกปญหา  ดําเนินชวีิตดวยปญญา  มีกศุลวิธีที่จะแกไขคลายทุกข
ได 
 

15.  มีจิตใจทีป่ระกอบดวยคุณธรรมและจริยธรรม  มีความประพฤตดิีงามสุจริตทั้งกาย วาจา  ใจ 
และมีความมัน่ใจในคุณคาแหงชวีิตของตน 
 

 สวน ประภาพร  (2536 อางถึงใน ศศิพินต , 2542)  ไดจําแนกองคประกอบของคุณภาพชีวิต
เปน 5 ดาน คือ 
 

1.  สถานภาพทางเศรษฐกิจ ประกอบดวยการรับรูเกี่ยวกบัความเพยีงพอของรายไดและ 
ทรัพยสิน 
 

2.  สุขภาพ ประกอบดวย การรับรูเกี่ยวกับภาวะสุขภาพทางดานรางกายและจิตใจ 
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3.  สภาพแวดลอม ประกอบดวย การรับรูเกี่ยวกับสิ่งที่อยูแวดลอมตน ซึ่งไดแก  ญาตมิิตร เพื่อน
รวมรุน  สมาชิกในครอบครัว  สถานที่อยูอาศัย และสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
 

4.  การพึ่งพาตนเอง  ประกอบดวย การรับรูเกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ 
ดวยตนเอง และความรูสึกในการพึ่งพาผูอื่น 
 

5.  การทํากิจกรรม  ประกอบดวย  การรับรูเกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมภายใน
และภายนอกครอบครัว และกิจกรรมเพื่อการพักผอน 
 

จากแนวความคิดเกี่ยวกับองคประกอบที่ไดนําเสนอมาทัง้หมด สามารถสรุปไดวา องคประกอบ
ของการมีคุณภาพชีวติที่ดีของบุคคล ประกอบดวยปจจยัหลัก 2 ประการคือ 
 

1.  องคประกอบที่สนองตอความตองการทางดานรางกายของมนุษย  เปนปจจยัพื้นฐานสําหรับ
การดํารงชีวิต ซึ่งไดแก ปจจยัสี่  การศึกษา  รายได  การมงีานทํา  และการบริการสังคม 

 
2.  องคประกอบที่สนองตอความตองการทางดานจิตใจ  การไดรับการตอบสนองทางดาน 

รางกายเพยีงอยางเดยีวไมสามารถทําใหมนษุยมีคุณภาพชวีิตที่ดีได  เนื่องจากมนษุยตองการไดรับการ
ตอบสนองทางจิตใจดวย ไดแก ความรูสึกพึงพอใจ  ความรัก  ความมั่นคงปลอดภัย  ซึ่งการมีพื้นฐานทาง
จิตใจที่ด ีจะชวยใหบุคคลมีอารมณดี มีความสุขและความสงบในการดาํรงชีวิต  สงผลถึงการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ด ี
 
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวติ 
 

ในการดําเนินชีวิตของมนุษยใหมีความสุขไดนั้น พบวามปีจจัยหลายดานที่เกี่ยวของกบัการ
สรางเสริมและสงผลกระทบตอคุณภาพชวีิตของบุคคล ซึ่งจากการตรวจเอกสารสามารถสรุปปจจัยตาง ๆ 
ไดดังตอไปนี้ (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร, 2538: 15-18; นวลศิริ, 2539: 10-14; พูนสุข, 
2545: 11-13) 
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1.  ปจจัยทางดานเศรษฐกจิ  ความเจริญเตบิโตทางเศรษฐกิจนับวาเปนปจจัยสําคัญทีม่ีความ 
เกี่ยวของกับภาวะความเปนอยูของประชาชน สงผลตออาชีพ  การกระจายรายได  ถาประชาชนมีการ
ประกอบอาชพีที่ดี  ยอมกอใหเกดิผลผลิตและการมีรายไดที่สูงขึ้นตามมา  ดังนั้นประชาชนยอมมชีีวิต
ความเปนอยูดขีึ้น 
 

2.  ปจจัยทางดานสังคม  คือ การอยูรวมกันของคนกลุมใดกลุมหนึ่งในพื้นที่ใดพื้นทีห่นึ่งที่ม ี
วิถีชีวิต ความเชื่อ  วัฒนธรรม คานิยม ตลอดจนศาสนาเปนไปในทํานองเดียวกัน  สิง่ตาง ๆ เหลานี้สงผล
ตอพฤติกรรมของบุคคลในสังคม  ทําใหมีความเปนอยูและพฤติกรรมที่ใกลเคียงกัน  ซึ่งพฤติกรรมของ
บุคคลมีผลตอคุณภาพชวีิต  โดยมีสถาบันครอบครัวทําหนาที่กลอมเกลาใหสมาชิกมพีฤติกรรมชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบ ลักษณะที่ดีที่ไดรับการอบรมจากครอบครัวนี้ยอมนํามาซึ่งพฤติกรรมที่
ดีของสังคม ชวยใหประชาชนในสังคมนั้น ๆ มีคุณภาพชวีิตที่ด ี
 

3.  ปจจัยทางการเมือง  การเมืองเปนเรื่องสําคัญเพราะเปนปจจยัที่กําหนดทิศทางการพัฒนา และ
เกี่ยวของโดยตรงกับความเปนอยูของประชาชนในสังคม ทั้งในแงของปจเจกบุคคล  ครอบครัว  หรือ
ของประชาชนในชุมชนนัน้ ๆ  ระบบการเมืองมีความเกีย่วของโดยตรงกับการแบงสรรปนสวนสิ่งตาง ๆ 
เพื่อความเปนอยูของสังคมโดยรวม  นอกจากนั้น การเมืองยังเกีย่วของกบัเรื่องของอํานาจ สิทธิ เสรีภาพ 
ความมีเสถียรภาพ ความเสมอภาค และรูปแบบการปกครองดังจะเห็นไดวาความเปนอยูของประชาชนที่
อยูในสังคมทีม่ีรูปแบบการปกครองตางกนั ยอมมีคุณภาพชีวิตตางกนัดวย 
 

4.  ปจจัยทางการศึกษา  สถาบันการศึกษาเปนแกนสําคัญที่ชวยสรางปญญาและพัฒนาความรู
ใหแกประชากรของประเทศชาติ    การศึกษานํามาซึ่งความรู ความเขาใจ และความสามารถของบุคคล 
ซึ่งเปนผลใหบุคคลมีโอกาสเลือกทางเลือกในการประกอบอาชีพไดกวางและสูงขึ้น ซึ่งจะชวยให
ประชาชนมีคณุภาพชวีิตทีด่ขีึ้น 

 
5.  ปจจัยทางศาสนา  สถาบันทางศาสนาชวยใหประชาชนเขาใจในศาสนธรรมอยางลึกซึ้งและ

เขาใจสังคมในปจจุบันไดมากขึ้น  วดัมีบทบาทตอชุมชนในทุกดาน เปนสถานที่สั่งสอนทางดาน 
จริยธรรม และศีลธรรมอันดี ยอมชวยใหพฤติกรรมของบุคคลในชุมชนนั้น ๆ เปนไปในทางที่ดี มคีวาม
ประพฤติที่ดีตอกัน นํามาซึ่งความสงบสุขของสมาชิกในชุมชน 
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6.  ปจจัยทางวฒันธรรม  วัฒนธรรมหมายถึง วิถีหรือระบบชีวิตที่เหตปุจจัยในอดีตหลอหลอม
ขึ้นมา และถายทอดสืบตอกนัมาในกลุมคน เผาพันธุ หรือประเทศ  วัฒนธรรมมีผลตอการรับรู ความรูสึก 
ความคิด  ความเชื่อ และพฤติกรรมของมนุษย ดังนั้น จะเหน็วาวัฒนธรรมมีอิทธิพลที่ยิ่งใหญตอมนุษย 
 

7.  ปจจัยทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี  ปจจุบันมีเทคโนโลยีที่ชวยอาํนวยความสะดวกของ
ประชากรในดานตาง ๆ มากมาย ซึ่งเทคโนโลยีแตละชิ้นนั้นเกดิจากสมองอันชาญฉลาดของบุคคล ซึ่งมี
ราคาแพง และคนที่ใชตองมคีวามรูความสามารถดวย ดังนั้น เทคโนโลยีเปนสิ่งหนึ่งที่แสดงถึงความ
เจริญกาวของประชากรในประเทศ   
 

8.  ปจจัยทางทรัพยากรและสิ่งแวดลอม  ปจจัยตาง ๆ ที่อยูรอบตัวของมนุษยทั้งที่มีชวีติและไมมี
ชีวิต ที่เปนธรรมชาติและทีม่นุษยสรางขึน้มา  ยอมมีผลกระทบตอคุณภาพชวีิตของมนุษยทั้งสิ้น  
เนื่องจากเปนปจจัยพืน้ฐานที่สําคัญในการดําเนินชวีิต เชน ในสังคมทีข่าดแคลนทรัพยากรยอมทําใหการ 
ดํารงชีวิตของมนุษยมีขอจํากัด หรือมีทางเลือกนอยลง ทาํใหประชากรมีความเดือดรอนในการดํารงชีวิต  
เชนเดยีวกับสิ่งแวดลอม หากชุมชนใดมีสิ่งแวดลอมไมด ีเชน มีปญหาเรื่องมลพิษ อาชญากรรม ก็ยอมมี
ผลกระทบทําใหคุณภาพชีวติของคนในชุมชนนั้นต่ําลง 
 

9. ปจจัยดานสขุอนามัยและโภชนาการ  การมีสุขอนามัยและโภชนาการที่ดีนับวามีความสําคัญ
โดยตรงตอคุณภาพชวีิตของคนในสังคม  ทั้งนี้เพราะวาการที่บุคคลมีสุขภาพทั้งกายและใจดี ยอมทําให
บุคคลมีลักษณะในกิจกรรมอืน่ ๆ ของชีวิตไดดียิ่งขึ้น 

 
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณุภาพชวีิตซึ่ง พีรวัชร (2543)  ไดศึกษา  “ปจจัยที่มีความสัมพันธตอ

คุณภาพชวีิตของวัยรุน”  พบวา ปจจยัที่มีความสัมพันธตอคุณภาพชวีิตของวัยรุน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  มี  3 ปจจัย ไดแก 

 
1.)  ปจจยัทางครอบครัว  ประกอบดวยวิธีการอบรมเลี้ยงดู  ความสัมพนัธในครอบครัว  การ 

สื่อสารในครอบครัว  และฐานะทางเศรษฐกิจ   
 

2.)  ปจจยัทางสภาพแวดลอม  ประกอบดวย  แหลงที่อยูอาศัย  
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3.)  ปจจยัทางสังคม  ประกอบดวย  อิทธพิลจากกลุมเพือ่น  อิทธิพลจากโรงเรียน  และ 
อิทธพลจากสื่อมวลชน 
                    
เคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิต 
 

เครื่องชี้วัดคุณภาพชีวติขององคการอนามัยโลกชุดยอ ฉบบัภาษาไทย พฒันาโดย  สุวฒัน และ
คณะ  (2545) เปนผูนําในการพัฒนาเครื่องมอืชุด  ซึ่งเปนเครื่องมือวัดคุณภาพชวีิตที่พฒันามาจากกรอบ
แนวคดิของคําวาคุณภาพชวีติ ซึ่งหมายถึงการประเมินคาที่เปนจิตนิสยั (Subjective)  
  

คุณสมบัตขิองเครื่องวัด 
 

เปนเครื่องชี้วดัที่พัฒนามาจากเครื่องชี้วัดคุณภาพขององคการอนามัยโลก 100 ขอโดยทําการ
เลือกคําถามมาเพียง 1 ขอจากแตละหมวดใน 24 หมวด และรวมกับหมวดที่เปนคุณภาพชีวติ และ 
สุขภาพทั่วไปโดยรวมอีก 2 ขอคําถาม  หลังจากนั้นคณะทํางานพัฒนาเครื่องชี้วัดคุณภาพขององคการ
อนามัยโลกชดุยอ ฉบับภาษาไทย  ไดทบทวนและปรับปรุงภาษาในเครื่องมือ WHOQOL-BREF  โดย 
ผูเชี่ยวชาญทางภาษาแลวนําไปทดสอบความเขาใจภาษากับคนที่มีพื้นฐานแตกตางกนั นํามาปรับปรุงขอ
ที่เปนปญหาแลวทดสอบซ้ํา ทําเชนนี้อยู 3 รอบ 
 

การศึกษาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยมีคาความเชื่อมั่น Cronbach’s alpha coefficient  
 เทากับ 0.8406 คาความเที่ยงตรง เทากับ 0.6515  โดยเทยีบกับแบบวัด WHOQOL-100  ฉบับภาษาไทยที่ 
World Health Organization  ยอมรับอยางเปนทางการ 
 

วิธีการใช 
 

เปนแบบวัดทีผู่ตอบสามารถประเมินไดดวยตนเอง ผูตอบมีอายุระหวาง 15-60 ป ไมจํากัดเพศ  
ในกรณีที่ไมสามารถอานออก เขียนได อาจใชวิธีใหบุคคลอื่นอานใหฟงและผูตอบแบบประเมิน เปน 
ผูเลือกคําตอบดวยตนเอง 
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เครื่องมือวัดคณุภาพชวีิต WHOQOL-BREF-THAI  ประกอบดวยขอคําถาม 2 ชนิดคือ  แบบ
ภาวะวิสยั (Perceive Objective)  และอัตวิสัย (Self – report subjective) จะประกอบดวยองคประกอบ
ของคุณภาพชวีิต 4 ดาน 
 

1.  ดานรางกาย (Physical Domain) คือ การรับรูสภาพทางดานรางกายของบุคคล ซึ่งมีผลตอ
ชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย  การรับรู ความรูสึกสุขสบาย  ไมมี
ความเจ็บปวด   การรับรูถึงความสามารถที่จะจดัการกับความเจ็บปวดทางรางกายได  การรับรูถึง
พละกําลังในการดําเนินชวีิตประจําวนั  การรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอื่น  การรับรูถึงความ 
สามารถในการเคลื่อนไหวของตน  การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวตัรประจําวนัของตน  การ
รับรูถึงความสามารถในการทํางาน  การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตาง ๆ หรือ การรักษาทางการแพทย 
อื่น ๆ 
 

2.  ดานจิตใจ (Psychological Domain) คือ การรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การรับรู
ความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง  การรับรูภาพลักษณของตนเอง  การรับรูถึงความรูสึกภาคภมูิใจ
ในตนเอง  การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง  การรับรูถึงความคิด  ความจํา  สมาธิ  การตัดสินใจ และ
ความสามารถในการเรยีนรูเรื่องราวตาง ๆ ของตน การรับรูถึงความสามารถในการจดัการกับความเศรา 
หรือกังวล  การรับรูเกี่ยวกับความเชื่อตาง ๆ ของตนที่มีผลตอการดําเนนิชีวิต  เชน การรับรูถึงความเชื่อ
ทางดานวิญญาณ  ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออื่น ๆ ที่มีผลในทางที่ดีตอการ 
ดําเนินชวีิต มผีลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน 
 

3.  ดานความสัมพันธทางสังคม (Social Relationships)  คือ การรับรูเรื่องความสัมพันธของตน
กับบุคคลอื่น  การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม  การรับรูวาตนไดเปนผูให
ความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคมดวย รวมทั้งการรับรูในเรื่องอารมณเพศ  หรือการมเีพศสัมพันธ 
 

4.  ดานสิ่งแวดลอม (Environment)  คือ การรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ที่มีผลตอการดําเนินชวีิต 
เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ  ไมถูกกักขัง  มคีวามปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต  การรับรูวาได
อยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี  ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหลงประโยชนดาน 
 



 70

การเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห  การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสารหรือ 
ฝกฝนตาง ๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสนัทนาการ และมีกิจกรรมในเวลาวางเปนตน 

 
ประโยชนของเครื่องมือ 

 
เครื่องมือชี้วัดคุณภาพชวีิตฉบับยอนี้  สามารถนําไปใชในการทดลองทางคลินิก ใชหาคะแนน

พื้นฐาน  (Baseline Scores)  ในพื้นที่ที่ตองการ  และสามารถใชวัดการเปลี่ยนแปลงระดับคุณภาพชวีิต
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาที่ใชมาตรการอยางหนึง่อยางใด ในทางคลีนิกเครื่องชี้วัด WHOQOL  จะชวยแพทย
ในการตัดสินใจเกี่ยวกบัการรกัษา  สามารถบงชี้ถึงความเปนไปไดวาการรักษานั้นไดผลดี  และเสีย
คาใชจายมากหรือนอย  แพทยสามารถนํามาใชประเมินการเปลี่ยนแปลงระดับของคุณภาพชวีิตจากการ
รักษาได  นอกจากนี้เครื่องชีว้ัด WHOQOL ฉบับยอยังมีประโยชนในการวิจยัเพื่อวางนโยบายทาง
สุขภาพ เพราะเครื่องมือถูกพัฒนาขึ้นมาใหใชไดไมจํากัดวัฒนธรรม  ไมจํากัดผูบริการทางการแพทย  
ผูใชและในแงของกฎหมาย  จากความเปนสากลของแบบวัด  สามารถเปรียบเทียบคะแนนกันไดในเชิง
ระบาดวิทยา  หรือในกรณีการศึกษาที่ตองใชการสะสมขอมูลจากหลาย ๆ ศูนยจะชวยใหมั่นใจและ
ยอมรับขอมูลที่ได 
 
            พัฒนาการของนิสตินกัศึกษา 
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ  พฒันาการของนิสิตนักศึกษา  ไดทําการตรวจเอกสารในประเด็น 
ตาง ๆ ตอไปนี้ คือ พัฒนาการของวัยรุน และความตองการของวัยรุน 
 

นิสิตนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยเปนเยาวชนที่มีอายุอยูในชวง 17 – 21 ป  ซึ่งเปนชวงวัยรุน 
ตอนปลาย  เปนวัยหวัเลี้ยวหวัตอ  วยันี้มกีารเปลี่ยนแปลงทั้งทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ  สังคม  และ 
สติปญญา  วัยรุนเปนวยัที่มสีภาพอารมณที่ไมคงที่  เนื่องจากอยูระหวางความเปนเดก็และเปนผูใหญ   
วัยรุนตองปรบัตัวกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เหลานี้  ซึ่งบางคนก็สามารถผานวัยรุนไดโดยไมมีปญหา  
แตอีกหลายอาจคนประสบปญหาในการดําเนินชีวติ  และไมสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมไดอยางมี
ความสุข (วราภรณ, 2543: 103 )  กลาวไดวาเปนการขาดทักษะชวีิต  ซึง่การสรางทักษะชวีิตใหแกวัยรุน
นั้นเริ่มตนจากครอบครัว  เปนผูฝกฝน  ถายทอดและพัฒนาใหวัยรุนมทีักษะชวีิตในครอบครัวที่ดี   ทําให
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วัยรุนสามารถปรับตัวและเผชิญกับปญหาตาง ๆ ในชีวิตได  ซึ่งการมีทกัษะชวีิตที่ดีสงผลตอคุณภาพชีวิต
ของวัยรุน  เนือ่งจากวยัรุนทีม่ีคุณภาพชวีิตที่ดีจะเปนกําลงัสําคัญในการชวยพัฒนาประเทศชาติตอไป    
 

สอดคลองกับ สุชา (2536: 138) ที่กลาวถึงลักษณะของวยัรุนไวดังนี ้
 

1.  เปนวยัแหงการเสริมสราง  เนื่องจากวัยนี้รางกายจะมกีารเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว  และจะ
คอยชาลงในตอนปลาย 
 

2.  เปนวยัแหงการเปลี่ยนแปลง  ในวยันี้จะมีการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เกิดขึ้นกับวัยรุนมากมาย   
ทั้งในดานรางกาย  อารมณ  จิตใจและ ความรูสึกนึกคิด   

   
3.  เปนวยัที่มคีวามคิดอยากเปนอิสระ  โดยเริ่มคิดพึ่งพาตนเอง  อยากเรียนรูความผิดพลาดดวย

ตนเองมากกวาที่จะเรียนรูจากการสั่งสอน  ถาไดรับการขัดขวางมักจะโตเถียง  มักมีความรูสึกนอยเนื้อ 
ต่ําใจ  และหาทางออกผิด ๆ 
 

4.  เปนวยัที่ตองเผชิญปญหา  วัยนี้เปนหัวเล้ียวหวัตอของชีวิตเรียกวาวยัวกิฤติ  มักมปีญหาตาง ๆ 
เกิดขึ้นเสมอ  ซึ่งตองมีการปรับตัว  มีการตดัสินใจอยางรวดเรว็  วูวาม  แสดงออกทางดานอารมณอยาง
รุนแรงและรวดเร็ว  และมักมีความเครียด 

 
พัฒนาการของวัยรุน 
 

การเขาใจพัฒนาการของเดก็วยัรุน  จะชวยใหเขาใจถึงพฤติกรรมตาง ๆ ของวัยรุนไดดียิ่งขึ้น  
สุชา (2536: 138-153)  ไดแบงพัฒนาการของวัยรุน 5 ดานดังนี ้
 

1.  พัฒนาการดานสรีรวิทยา  วัยรุนจะมกีารเจริญเติบโตในสวนตาง ๆ ของรางกายอยางรวดเร็ว  
ไดแก  สวนสงู  น้ําหนกั  สัดสวนและขนาดของรางกาย และตอมตาง ๆ ภายในรางกาย ระบบการยอย
อาหาร เปนตน  นอกจากนีย้ังมีการแบงแยกลักษณะเดนของความเปนหญิงและชาย  เชน  ขนาดสะโพก  
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การขยายของทรวงอก  และการมีประจําเดอืนของเพศหญิง  เสียงที่หาวและการมีหนวดของเพศชาย  
เปนตน  ซึ่งลักษณะเหลานีแ้สดงใหเห็นวาวัยรุนเปลีย่นเขาสูวัยเจริญพนัธุได   
 

2.  พัฒนาการดานอารมณ  อารมณของวัยรุนเปนอารมณที่รุนแรง  เตม็ไปดวยความเชื่อมั่นใน
ตนเอง  บางครั้งมีความขัดแยงกับผูใหญอยูเสมอ  เนื่องจากอารมณของบุคคลมีทั้งประโยชนและโทษตอ
บุคคลทั้งสิ้น  อารมณเหลานีเ้ปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมคงที่แนนอน  อารมณตาง ๆ ของวัยรุนมี 
ดังตอไปนี ้

 
                   2.1  ความกลัว  ความกลัวของวัยรุนนั้นสวนใหญมักเปนความกลัวเกี่ยวกับการปรับตวัใหเขา
กับสังคม  ความกลัวเกีย่วกับรูปรางลักษณะและความไมสมประกอบตาง ๆ ของรางกาย  ซึ่งนอกจากจะ
ทําใหเกดิความกลัวแลวยังทาํใหเกดิอารมณหงุดหงิดอกีดวย 
 
                   2.2  ความกังวลใจ  ความกังวลใจเกิดจากการนึกคิดและทาํนายเหตุการณที่จะเกิดขึน้ใน
อนาคต  นาจะเปนไปในทางที่ไมดี  ซึ่งบางสิ่งอาจจะเกดิขึ้นหรือไมเกดิขึ้นก็ได  เชน ความกังวลเกี่ยวกับ
การสอบ  มักจะกังวลวาจะทาํขอสอบไมได  นอกจากนีย้งัมีความกังวลใจเกีย่วกับเรื่องบุคคลภายในบาน  
เรื่องความสัมพันธทางสังคม  และกังวลใจเรื่องการเปลี่ยนแปลงของรางกายของตนเอง  เปนตน 
 
                   2.3  ความโกรธ  เปนการแสดงออกของอารมณประเภทกาวราว  รุนแรง  โดยจะแสดงออก
ทั้งทางตรงและทางออม  ความโกรธมักเกดิจากไดรับการขัดขวาง  ทําใหไมไดรับความสําเร็จสม
ประสงค  ความรุนแรงของความโกรธขึ้นอยูกับความคับของใจที่เกดิขึ้น  ถาไดรับการตอตานอยาง 
รุนแรง  หรือสิ่งที่ปรารถนานั้นมีความหมายกับตวัเขามาก  อารมณโกรธจะรุนแรงมากและมีระยะเวลา
นานตามไปดวย 
 
                   2.4  ความรัก  ในวัยรุนจะมีความรักหลายประเภทไดแก  ความรักตนเอง  ความรักเพือ่น  
ความรักที่ตนเทิดทูนบูชาเปนพิเศษ  และความรักในเพศตรงขาม 
 
                   2.5  ความอิจฉาริษยา  มักเกิดขึ้นเมื่อตนไมสามารถเอาชนะคูตอสูดวยวิธีอื่น  หรือถูกแยงชิง
เอาความรักไป  หรือพบวามคีนมาเอาสิ่งที่เขาคิดวาเปนสมบัติพิเศษที่ควรหวงแหนของเขาไป  อารมณ
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อิจฉาริษยานี้อาจแสดงในรูปของความโกรธอยางรุนแรง  และไมมีเหตผุลได  โดยเฉพาะวยัรุนสาเหตุ
ของความอิจฉาริษยานี้มกัเกดิกับปญหาเกีย่วกับเพื่อนตางเพศ  ซึ่งในบางครั้งวัยรุนไมสามารถยับยั้ง
อารมณก็อาจกอใหเกดิการทะเลาะวิวาทได 
 
                   2.6  ความอยากรูอยากเหน็  วยัรุนมักเกิดความอยากรูอยากเห็นในสิ่งที่ไดรับการปกปด 
ซอนเรน  โดยเฉพาะเรื่องราวเกีย่วกับเพศตรงขาม 
 
                   2.7  ความสนใจ  เด็กวัยรุนมพีลังงานมากจึงมักจะสนใจการเลนกีฬา  การทํางานเกี่ยวกบั
เครื่องยนตกลไก  สนใจเรื่องสุขภาพ  เรื่องเพศ  การเลือกอาชีพ  และเรื่องภายในครอบครัว  เปนตน 
 

นอกจากทีก่ลาวมาในขางตน  วัยรุนยังมีความรูสึกทางอารมณอื่นอีกอาทิ การเปนคนเจา
ความคิด  รูสึกวามีปมดอย  กระวนกระวายใจ  เก็บตวั หนีสังคม ซึมเศรา  บุคลิกภาพเสื่อม  รางกาย
ผิดปกติ  คิดเพอฝน  เปนตน 
 

3.  พัฒนาการดานสติปญญา  เด็กวัยรุนสวนใหญมักจะมคีวามจําที่ดีมาก  มีสมาธิในเรื่องที่ตน
สนใจเปนพิเศษ มีความคิดกวางไกลและพยายามแสวงหาความรูใหม ๆ เพื่อเพิ่มพูนความสามารถของ 
ตนเอง  เดก็วยัรุนมักจะจินตนาการมาก ชอบนั่งสรางวิมานในอากาศ  นอกจากนีเ้ด็กวยัรุนยังมีความ 
เชื่อมั่นในเรื่องตาง ๆ อยางรุนแรง  โดยเมือ่ปกใจเชื่ออะไรแลวมักเชื่ออยางจริงจัง และถาไมยอมเชื่อ
อะไรแลวก็ยากที่จะทําใหเชือ่ไดงาย ๆ  เปนตน 

 
4.  พัฒนาการทางสังคม  เด็กวยัรุนมีความตองการอยางรนุแรงในการทีจ่ะทําตนเองใหเปนที่

ยอมรับนับถือของเพื่อนและบุคคลในวงสังคม  โดยจะพยายามทําทุกอยางสุดความสามารถ  เพื่อจะ
ไดมาซึ่งสถานะดังกลาว  พัฒนาการทางสังคมของวัยรุนจาํแนกไดดังนี ้

 
                   4.1  ดานความสมัพันธระหวางเพื่อน  วยัรุนพยายามทีจ่ะหาเพื่อนที่อยูในรุนราวคราว
เดียวกัน  มีรสนิยมเหมือนกนั  กลุมเพื่อนจะมีอิทธิพลตอเด็กวยัรุนเปนอยางมากในเรื่องของความ
ประพฤติ  การแตงกาย  กิริยาทาทาง  มีการพยายามเลียนแบบกันเพื่อใหเกิดเปนสัญลักษณประจํากลุม
ขึ้น 
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                   4.2  ความสัมพันธระหวางเพือ่นตางเพศ  ความสัมพันธของวัยรุนกับเพือ่นตางเพศนัน้มีทั้ง
ในสภาพทีเ่ปนเพื่อนฝูงชอบพอกัน  และในดานความสมัพันธในฐานะจะรวมชีวติกนัตอไปในอนาคต   
 
ความตองการของวัยรุน 
 

มนุษยทกุคนตางมีความตองการที่แตกตางกันในแตละชวงวยั เชน วัยเด็กตองการเลนสนุก  
วัยผูใหญตองความสําเร็จในอาชีพการงาน  ซึ่งศรีเรือน  (2545: 360-361)  ไดสรุปความตองการของ 
วัยรุนไวดังนี ้

 
1.  ตองความเปนอิสระ  เปนตัวของตวัเอง  ไมตองอยูใตคําสั่งและการบังคับของผูใดโดยเฉพาะ

ผูใหญ  เพราะเด็กวยัรุนเชื่อวาลักษณะที่เปนเครื่องหมายของความเปนผูใหญคือ ความเปนอิสระจากผูที่มี
อํานาจเหนือตน 
 

2.  ตองการมีตําแหนง  รวมทัง้ตองการการสนับสนุนทั้งจากผูใหญและเพื่อนรวมรุน 
 
3.  ตองการแสวงหาประสบการณแปลก ๆ ใหม ๆ  บางครั้งรวมทั้งความทาทาย  ตื่นเตน  เกลียด

ความซ้ําซาก จาํเจ  ชอบทดลอง  ยิ่งถูกหามยิ่งอยากลอง  ชอบฝาฝนกฏเกณฑและระเบียบตาง ๆ  
 
4.  ความตองการรวมพวกพอง  มีกลุมกอน  การไดรับการยกยอง  ความรูสึกวามีผูอื่นเขาใจตน  

รวมทุกขรวมสุขกับตน 
 
5.  ความตองการความรูสึกมั่นคง  อุนใจและปลอดภยั  เพราะเด็กมีอารมณหวั่นไหว 

เปลี่ยนแปลงงาย  สับสนและลังเลงาย  เดก็จึงมีความตองการในดานนีค้อนขางสูง  
 

6.  ความตองการความถูกตอง  ความยุติธรรม  เด็กถือวาความยุติธรรมเปนลักษณะหนึ่งของ
ความเปนผูใหญ  จึงใหความสําคัญตอความยุติธรรมและความถูกตอง  และอยากทําอะไรหลาย ๆ อยาง
เพื่อเรียกรองความยุติธรรมทัง้ในแงสวนบคุคลและสังคม 
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7.  ความตองการความงดงามทางรางกาย  เปนความตองการใหผูอื่นรูสกึชื่นชมเกีย่วกบัรูปราง
ลักษณะของตน  เพราะคิดวาความงามทางกายเปนแรงจูงใจใหเขากลุมไดงาย  เปนทีย่อมรับของสังคม  
และดึงดดูใจเพศตรงขาม 
 

8.  ความตองการประพฤติตนเหมาะสมตามบทบาททางเพศของตน   
 

9.  ความตองการเลือกอาชีพ  เด็กวัยรุนเริ่มที่จะมองเห็นความสําคัญของอาชีพ  และเขาใจวา
อาชีพนํามาซึ่งสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  อาชีพเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงสภาวะความเปนผูใหญ 
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สมมติฐาน 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชวีิต 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
           
                          ตัวแปรตน                                                         ตัวแปรตาม 
 
                                                                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  
-  ดานรางกาย   
-  ดานจิตใจ   
-  ดานความสัมพันธทางสังคม   
-  ดานสิ่งแวดลอม 

ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษา  
-  การคิดวเิคราะห 
-  การคิดสรางสรรค 
-  การตระหนกัรูในตน 
-  ความเห็นใจผูอ่ืน 
-  ความภาคภมูิใจในตนเอง 
-  ความรับผิดชอบตอสังคม 
-  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
-  การตัดสินใจและการแกปญหา 
-  การจัดการกบัอารมณและความเครียด   

ภาพที่ 2  กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 



บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนี้เปนการวจิัยเชงิสหสัมพันธ  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวกับคุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ใน
กรุงเทพมหานคร 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร  
 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปน  นิสิตนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  ภาคปกติ มหาวิทยาลัย
ของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ในกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2548  ทั้งหมด 6 มหาวิทยาลัย  
คือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  
มหาวิทยาลัยศลิปากร  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒประสานมิตร  จํานวน  90,669  คน   
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2548) 
 
กลุมตัวอยาง 
 

การวิจยัครั้งนีไ้ดทําการสุมกลุมตัวอยางนิสตินักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐระดับปริญญาตรี   
ภาคปกติ  สังกดัทบวงมหาวทิยาลัยเดิม ในกรุงเทพมหานคร 6 มหาวิทยาลัย โดยใชขนาดกลุมตัวอยาง
ตามตาราง  Determining  Sampling Size From a Given Population  ของ Krejcie  and  Morgan     
(1970  อางถึงใน สุภาพ, 2547ก: 63 )   ซึ่งกําหนดไวเปนจํานวน  384  คน  ในงานวิจยัไดสุม 
กลุมตัวอยางมาจากประชากรโดยวิธีการสุมแบบหลายขัน้ตอน  ( Multistage  sampling )  ไดกลุม 
ตัวอยางรวม 480 คน  ซึ่งดําเนินการดังนี ้
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 1.  สุมคณะจากมหาวทิยาลัย มหาวิทยาลัยละ 4 คณะ ดวยวิธีสุมอยางงาย (Simple  Random  
Sampling) 
 
 2.  สุมนิสิตนักศึกษาแตละคณะ  คณะละ 20 คน โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ  (Accidental  
Sampling)  ดังนั้นในแตละมหาวิทยาลัยจะมีนิสิตนักศึกษา  จํานวน 80 คน  รวม  480  คน  ดังนี ้
 
     2.1  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะสถาปตยกรรมศาสตร  
คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะมนุษยศาสตร  และคณะสังคมศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.2  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะนิติศาสตร  คณะอักษรศาสตร 
คณะสถาปตยกรรมศาสตร  และคณะวิทยาศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.3  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  รวม 80 คน โดยสุมจากคณะวารสารศาสตรและสื่อสาร 
มวลชน  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี  คณะนิติศาสตร  และคณะศิลปศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.4  มหาวิทยาลัยมหดิล  รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะทันตแพทยศาสตร  คณะ 
สาธารณสุขศาสตร  คณะเภสชัศาสตร  และคณะวิทยาศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
      2.5  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร  รวม 80 คน  โดยสุมจาก 
คณะสังคมศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  คณะแพทยศาสตร  และคณะสหเวชศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.6  มหาวิทยาลัยศิลปากร  รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะโบราณคดี   คณะจิตรกรรม
ประติมากรรมและภาพพิมพ  คณะสถาปตยกรรมศาสตร  และคณะมัณฑนศิลป  คณะละ 20 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

1.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้คือ  แบบสอบถาม  โดยแบงเปน  3  ตอนดังนี ้
 

ตอนที่ 1   ขอมูลพื้นฐานของนิสิตนักศึกษา  เปนแบบสอบถามใหเลือกตอบ ( Check  List )   
ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  สําหรับแบบสอบถามปลายเปดไดแก  ผลการเรียน
เฉลี่ย   สถานศึกษา  ชั้นปทีก่าํลังศึกษา   คณะ   สาขาวิชา 
 

ตอนที่  2   ทักษะชวีิตในครอบครัวของกรมสุขภาพจิต  ประกอบดวยองคประกอบ 12 ดาน คือ  
การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเห็นใจผูอื่น  ความภาคภูมใิจในตนเอง  
ความรับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และ
การจัดการอารมณและความเครียด  มีคําถามทั้งหมดรวม 120 ขอ  ดังนี ้
 
 ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการคิดวิเคราะห มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 10 ขอ  ซึ่งมี
คําถามนิเสธ 3 ขอ คือ ลําดับที่ 5, 6 และ 10  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความคิดสรางสรรค  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 10 ขอ  
ซึ่งมีคําถามนิเสธ 3 ขอ คือ ลําดับที่ 13, 15 และ 17  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตระหนกัรูในตน  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 12 ขอ  
ซึ่งมีคําถามนิเสธ 1 ขอ คือ ลําดับที่ 25  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความเหน็ใจผูอื่น  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 14 ขอ  ซึ่ง
มีคําถามนิเสธ 4 ขอ คือ ลําดับที่ 36, 41, 43 และ 46  ของแบบสอบถาม 

 
ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความภาคภูมิใจในตนเอง  มอีงคประกอบของขอคําถาม จํานวน 14 

ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 5 ขอ คือ ลําดับที่ 47, 49, 51, 59 และ 60  ของแบบสอบถาม 
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ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความรับผิดชอบตอสังคม  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน  
14 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 4 ขอ คือ ลําดับที่ 64, 65, 73, และ 74  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  มีองคประกอบของขอ 
คําถาม จํานวน 17 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 6 ขอ คือ ลําดับที่ 81, 82, 84, 86, 87 และ 89  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตัดสินใจและการแกปญหา  มีองคประกอบของขอคําถาม 
จํานวน 17 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 7 ขอ คือ ลําดับที่ 94, 95, 97, 99, 100, 104 และ 106  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการจัดการอารมณและความเครียด  มีองคประกอบของขอคําถาม 
จํานวน 12 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 3 ขอ คือ ลําดับที่ 114, 117 และ 120  ของแบบสอบถาม 
 

ลักษณะของแบบสอบถามตอนนี้  เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale )   
3  ระดับ  โดยกําหนดคาดังนี้ 
 
 3  หมายถึง  จริง 
       2  หมายถึง  คอนขางจริง 
 1  หมายถึง  ไมจริง 
 

ตอนที่ 3   คุณภาพชีวติของนายแพทยสุวฒัน  มหัตนิรันดรกุลและคณะ (2545)  คุณภาพชวีิต
แบงเปน 4 ดาน คือ ดานสุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม และดานสิ่งแวดลอม   
มีคําถามทั้งหมดรวม  24 ขอ ดังนี ้
 
 คุณภาพชวีิตดานสุขภาพกาย มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 7 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ
จํานวน 2 ขอ คือ ลําดับที่ 2 และ 11  ของแบบสอบถาม 
 
 คุณภาพชวีิตดานจิตใจ มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 6 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธจํานวน 1 
ขอ คือ ลําดับที่ 9 ของแบบสอบถาม 
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 คุณภาพชวีิตดานสัมพันธภาพทางสังคม มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 3 ขอ 
 
 คุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอม มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 8 ขอ 
 

ลักษณะของแบบสอบถามตอนนี้  เปนคําถามแบบมาตราสวนประเมนิคา (Rating  Scale )   
5   ระดับ  โดยกําหนดคาดังนี้ 
 

5  หมายถึง  มากที่สุด  
4  หมายถึง  มาก  
3  หมายถึง  ปานกลาง  
2  หมายถึง  นอย  
1  หมายถึง  นอยที่สุด 
 
2.  การขออนุญาตใช และการทดสอบเครื่องมือ  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี ้

 
       2.1  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ถึงอธิบดีกรมสุขภาพจิต  
และนายแพทย สุวัฒน  มหตันิรันดรกุล  เพื่อขออนุญาตใชแบบประเมนิทักษะชีวิต ของกรมสุขภาพจิต  
และขออนุญาตใชเครื่องชี้วดัคุณภาพชีวิต ของนายแพทย สุวัฒน  มหัตนิรันดรกุล 
 
                   2.2  นําแบบสอบถามไปทดสอบกับนิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐ ที่มิใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของ Cronbach (Alpha Coefficient) (อางถึงใน สุภาพ, 2547ข) แบบสอบถามตอนที่ 2  เรื่อง
ทักษะชวีิตในครอบครัว ไดคาความเชื่อมัน่ .92  และแบบสอบตอนที่ 3  เรื่องคุณภาพชีวิตไดคาความ 
เชื่อมั่น .87  ซึ่งแสดงวาแบบสอบถามฉบับนี้มีความเชื่อมัน่อยูในระดับสูง 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษานี้ ไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
 

1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรถึงคณบดีของแตละคณะที่เปน
กลุมตัวอยาง  เพื่อขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

 
2.  ผูวิจัยดําเนนิการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง  ในชวง เดือน กุมภาพันธ  พ.ศ. 2549 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การวิเคราะหประมวลขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังรายละเอียด

ตอไปนี ้
 

1. การสํารวจขอมูลพื้นฐาน ใชวิธีพรรณนาประกอบตาราง แสดงคารอยละ และคาเฉลี่ย 
 

2. วิเคราะหระดับทักษะชีวิตในครอบครัวของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม ในกรุงเทพมหานคร ทั้ง 12 ดานไดแก  การคิดวเิคราะห  ความคิดสรางสรรค  
การตระหนกัรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสราง 
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการอารมณและความเครียด  
โดยแสดงคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ซึ่งมีการกําหนดคะแนนคําตอบ 
มาตราสวนประเมินคา (Rating  Scale)  ไดกําหนดไวดังนี้ 
 

คําถามเชิงบวกใหคะแนนดงัตอไปนี ้
3  หมายถึง  จริง 
2  หมายถึง  คอนขางจริง 
1  หมายถึง  ไมจริง 
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คําถามเชิงลบใหคะแนนดังตอไปนี ้
3  หมายถึง  ไมจริง 
2  หมายถึง  คอนขางจริง 
1  หมายถึง  จริง 

 
เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหทกัษะชวีิตในครอบครัวรายบุคคล  พิจารณาจากเกณฑ

ปกติ (Norms)  ของแบบประเมินทักษะชวีติ ซึ่ง ประวิตและนุชวนา (2545ก) ไดกําหนดไวดังนี ้
 
ตารางที่ 1  เกณฑการวิเคราะหทักษะชวีิตในครอบครัวรายบุคคล 
 

ต่ํากวาปกติ ปกติ สูงกวาปกติ  
องคประกอบทักษะชีวิตในครอบครัว คะแนน

ดิบ 
คะแนน
ทีปกติ 

คะแนนดิบ คะแนน
ทีปกติ 

คะแนน
ดิบ 

คะแนน
ทีปกติ 

การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค   
การตระหนักรูในตน  
ความเห็นใจผูอื่น   
ความภูมิใจในตนเอง   
ความรับผิดชอบตอสังคม   
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
การตัดสินใจและการแกปญหา   
การจัดการอารมณและความเครียด 

< 21 
< 16 
< 25 
< 33 
< 30 
< 34 
< 34 
< 35 
< 22 

< 41 
< 41 
< 41 
< 41 
< 42 
< 42 
< 42 
< 41 
< 42 

21 – 25 
16 – 20 
25 – 30 
33 – 39 
30 – 35 
34 – 39 
34 – 41 
35 – 42 
22 – 28 

41 – 59 
41 – 59 
41 – 59 
41 – 59 
42 – 58 
42 – 58 
42 – 58 
41 – 59 
42 – 58 

> 25 
> 20 
> 30 
> 39 
> 35 
> 39 
> 41 
> 42 
> 28 

> 59 
> 59 
> 59 
> 59 
> 58 
> 58 
> 58 
> 59 
> 58 

รวมทั้งฉบับ < 269 < 40 269 – 314 40 – 60 > 314 > 60 
ที่มา: ประวิตและนุชวนา (2545ก) 
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เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหทกัษะชวีิตในครอบครัวตามสาระของทักษะชีวิตใน
ครอบครัว  พิจารณาจาก Mid Point  ซึ่ง ชูศรี (2541) ไดกาํหนดไวดังนี ้
                                         
 ระดับทักษะชวีิตสูงกวาปกต ิ 2.51 – 3.00 
 ระดับทักษะชวีิตปกต ิ  1.51 – 2.50 
 ระดับทักษะชวีิตต่ํากวาปกต ิ 1.00 – 1.50 
 

3. วิเคราะหระดับคุณภาพชีวติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย
เดิม ในกรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดานไดแก  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดานความสัมพันธทางสังคม  และ
ดานสิ่งแวดลอม  โดยแสดงคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ซึ่งมีการกําหนด
คะแนนคําตอบเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating  Scale)  ไดกําหนดไวดังนี ้
 

คําถามเชิงบวกใหคะแนนดงัตอไปนี ้
     5  หมายถึง  มากที่สุด  
     4  หมายถึง  มาก  
     3  หมายถึง  ปานกลาง  
     2  หมายถึง  นอย  
     1  หมายถึง  นอยที่สุด   
 
 คําถามเชิงลบใหคะแนนดังตอไปนี ้

          5  หมายถึง  นอยที่สุด 
     4  หมายถึง  นอย 
     3  หมายถึง  ปานกลาง  
     2  หมายถึง  มาก  

                   1  หมายถึง  มากที่สุด 
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เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหคณุภาพชวีิตรายบุคคล   พิจารณาจากเกณฑปกติ 
(Norms) ของแบบเครื่องชี้วดัคุณภาพชีวิต ซึ่ง สุวัฒน และคณะ (2545) ไดกําหนดไวดังนี ้
 
ตารางที่ 2  เกณฑการวิเคราะหคุณภาพชวีติรายบุคคล 

 
องคประกอบ คุณภาพชวีิตไมดี คุณภาพชวีิต

กลางๆ 
คุณภาพชวีิตทีด่ี 

ดานสุขภาพกาย 
ดานจิตใจ 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานสิ่งแวดลอม 

7 – 16 
6 – 14 
3 – 7 
8 - 18 

17 – 26 
15 – 22 
8 – 11 
19 - 29 

27 – 35 
23 – 30 
12 – 15 
30 - 40 

คุณภาพชวีิตโดยรวม 26 - 60 61 - 95 96 - 130 
ที่มา: สุวัฒน และคณะ (2545) 
 

เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหทกัษะชวีิตตามสาระของทักษะชีวิต  พิจารณาจาก  
Mid Point  ซึ่ง ชูศรี (2541) ไดกําหนดไวดังนี้ 
 
 ระดับคุณภาพชีวิตดีมาก                4.51 – 5.00 
 ระดับคุณภาพชีวิตด ี   3.51 – 4.50 
 ระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง  2.51 – 3.50 
 ระดับคุณภาพชีวิตต่ํา   1.51 – 2.50 
 ระดับคุณภาพชีวิตต่ํามาก   1.00 – 1.50 
 

4.  ทดสอบสมมติฐานโดยใชวิธีทางสถิติในการศึกษา ใชการวิเคราะหสหสัมพันธ   
(Correlation  Analysis)  และการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  เพือ่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว  ไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การ
ตระหนกัรูในตน  ความเห็นใจผูอื่น  ความภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม   การสราง 
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สัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการอารมณและความเครียด  กบั
คุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม ในกรุงเทพมหานคร 
 
 การวิเคราะหสหสัมพันธระหวาง ทักษะชวีติในครอบครัวกับคุณภาพชวีิต ของนิสิตนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐนี้ เปนการศึกษาความสมัพันธเชิงบรรยายและเปนพืน้ฐานสําคัญในการศึกษา
ความสัมพันธเชิงทํานาย สวนการพิจารณาแปรผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ใชเกณฑของ Davis (ผอง
พรรณ และ สภุาพ,  2549: 98) 
 
 Davis’s Descriptors 
 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  คําบรรยาย 
 0.70 หรือสูงกวา    มีความสัมพันธสูงมาก 
 0.50 – 0.69    มีความสัมพันธสูง 
 0.30 – 0.49    มีความสัมพันธปานกลาง 
 0.10 – 0.29    มีความสัมพันธต่ํา 
 0.01 – 0.09    แทบจะไมมีความสัมพันธ 
 
 การวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปร (Pair – wise Correlation)  ทําเพื่อพิจารณาแนวโนม
ของการเกิดปญหา multicollinearity  ซึ่งเปนปญหาที่เกีย่วของกับความสัมพันธระหวางตัวทํานาย
ดวยกัน  ในdata set ใด หากมี multicollinearity สูงจะทําใหคาสัมประสิทธิ์การทํานายไมคงที่ สงผลให
การทํานายไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควรจะเปน และเทากบัใชตัวทํานายซ้ําซอนกัน ซึ่งจะลิดรอนอิทธิพล
ของกันและกนั ถาคาสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระตวันั้น ๆ กับตัวแปรอิสระตัวที่เหลือมีคาประมาณ 
0.70 หรือสูงกวา ตามเกณฑของ Davis จะทําใหเกดิปญหา multicollinearityได (ผองพรรณ และ สภุาพ,  
2549: 111) 
 
 จากการตรวจสอบ Correlation Matrix ในงานวิจยันี้  ไมพบวามีตวัทํานายใดมีความสัมพันธ
ระหวางตัวทํานายดวยกันสูงเกิน 0.70  ตามเกณฑของ Davis 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย
 
การวิจยันี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวติของนิสิต

นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  โดยมีองคประกอบของทักษะชวีิตในครอบครัวที่
พิจารณา คือ  การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเห็นใจผูอื่น  ความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  ความรบัผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและ
การแกปญหา  และการจดัการอารมณและความเครียด  เปนตัวแปรตนหรือตัวแปรทาํนาย  สวนตัวแปร
ตามหรือตัวแปรเกณฑ  คือคุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  ซึ่งแบงออกเปน 4 ดาน  คือ  ดานรางกาย  
ดานจิตใจ  ดานความสัมพันธทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  ในบทนีจ้ะเปนการเสนอผลการวิจัย   
ซึ่งแบงออกเปน 4  ตอนดังนี ้
 
 ตอนที่ 1  ลักษณะทัว่ไปของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพ
สมรสของบิดามารดา  ผลการเรียนเฉลี่ย  สถาบัน  คณะ  ชั้นป  และสาขาวิชา 
 
 ตอนที่ 2  องคประกอบทักษะชีวิตในครอบครัวดานตาง ๆ รวม 12 ดาน คือ  การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความ
รับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจดัการ
อารมณและความเครียด 
 
 ตอนที่ 3  ระดบัคุณภาพชวีิต ในดานตาง ๆ รวม 4 ดาน คือ  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดาน
ความสัมพันธทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม 
 
 ตอนที่ 4  การศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว  กับคุณภาพชวีิตของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั  ในกรุงเทพมหานคร 
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ตอนที่ 1  ลักษณะทั่วไปของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
 
 ในการวิจัยครัง้นี้  ไดศึกษาลักษณะทัว่ไป  ของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ ใน
กรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับ  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  ผลการเรียนเฉลี่ย  ชั้นป  และ
สาขาวิชา  ผลการวิเคราะหดงันี้ 
 
 เพศ
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตัวอยางทั้งหมดนี้เปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย  กลาวคือ เกือบสองในสามเปนผูหญิง คือ รอยละ 63.5  ที่เหลือมากกวาหนึ่งในสาม
เล็กนอยเปนเพศชาย คือ รอยละ 36.5 
 
 อายุ
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง  มอีายุตั้งแต 17-27 ป อายุ
เฉลี่ย 20.3 ป  นิสิตนักศึกษามากกวาครึ่งเลก็นอยมีอายุระหวาง  20-21 ป  คือ รอยละ 52.3  รองลงมา
นิสิตนักศึกษาเกือบหนึ่งในสามมีอายุนอยกวา 20 ป คือ รอยละ 30.4   ที่เหลืออีก รอยละ 17.3  มีอายุ  
22  ปขึ้นไป   
 

สถานภาพสมรสของบิดามารดา
 
บิดามารดาของนิสิตนักศึกษาสวนใหญอยูรวมกัน คือ รอยละ 81.0  รองลงมานิสิตนักศึกษามี

บิดามารดาหยารางกัน  และบิดาถึงแกกรรมในสัดสวนทีเ่ทากัน คือ รอยละ 6.9  ที่เหลือมีบิดามารดา 
แยกกันอยูโดยมิไดหยารางกนั และมารดาถึงแกกรรม ในสัดสวนลดหลั่นกัน คือ รอยละ 4.0  และรอยละ 
1.2  ตามลําดับ 
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 ผลการเรียนเฉลี่ย
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง  มผีลการเรียนเฉลี่ย 
ตั้งแต 1.03 –3.86  คาเฉลี่ยของผลการเรียนเฉลี่ย คือ 2.96  นิสิตนักศึกษามากกวาครึ่งเลก็นอยมีผลการ
เรียนเฉลี่ยอยูในระดับดีถึงดมีาก โดยนิสิตนักศึกษารอยละ 11.9 มีผลการเรียนเฉลี่ยมากกวา 3.50  และ
นิสิตนักศึกษาประมาณสองในหา (39.8%) มีผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 3.49  ถัดมานิสิตนักศกึษา
มากกวาหนึ่งในสามเล็กนอย (36.2%) มีผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99  และนสิิตนักศึกษาม ี
ผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง 2.00 – 2.49  มีรอยละ 10.2  นอกจากนี้ มนีิสิตนักศึกษาเพยีงรอยละ 1.9   
เทานั้นที่มีผลการเรียนเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 
 
 ชั้นปท่ีกําลงัศกึษา 
 
 เกือบหนึ่งในสามของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตวัอยาง 
ศึกษาอยูในชัน้ปที่ 3 และชัน้ปที่ 2 มีสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  คือรอยละ 31.5 และรอยละ 31.0  ตามลําดับ   
รองลงมาศึกษาอยูในชัน้ปที่ 1 และปที่ 4  ในสัดสวนที่เทากัน  คือรอยละ 17.9  นอกจากนี้ มีนิสิต 
นักศึกษาเพยีงรอยละ 1.7  ที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 5 
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ตารางที่ 3  ลักษณะทั่วไปของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ 
 

ลักษณะทั่วไป จํานวน รอยละ 
เพศ 
                   ชาย 
                   หญิง 
                                                 รวม 
อาย ุ
                   ตํ่ากวา 19 ป 
                   20 – 21 
                   22 ปขึ้นไป 
                                                 รวม 
                                            x   =  20.30 
                               Mininmum  =  17 
                               Maximum    =  27 
สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
                   บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
                   บิดาและมารดาหยารางกัน 
                   บิดาถึงแกกรรม 
                   มารดาถึงแกกรรม 
                   บิดาและมารดาแยกกันอยูโดยมิไดหยารางกัน 
                                                 รวม 
ผลการเรียนเฉลี่ย
                   ตํ่ากวา 2.00 
                   2.00 – 2.49 
                   2.50 – 2.99 
                   3.00 – 3.49 
                   3.50 ขึ้นไป 
                                                 รวม 
                                           x     =    2.96 
                               Mininmum   =   1.03 
                               Maximum     =  3.86 

 
175 
305 
480 

 
146 
251 
  83 
480 

 
 
 
 

389 
  33 
  33 
    6 
  19 
480 

 
    9 
  49 
174 
191 
  57 
480 

 
  36.5 
  63.5 
100.0 

 
  30.4 
  52.3 
  17.3 
100.0 

 
 
 
 

  81.0 
    6.9 
    6.9 
    1.2 
    4.0 
100.0 

 
    1.9 
   10.2 
   36.2 
   39.8 
   11.9 
100.0 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
 

ลักษณะทั่วไป จํานวน รอยละ 
ช้ันปที่กําลังศึกษา 
                   ช้ันปที่1 
                   ช้ันปที่2 
                   ช้ันปที่3 
                   ช้ันปที่4 
                   ช้ันปที่5 
                                                 รวม 

 
  86 
149 
151 
  86 
    8 
480 

 
  17.9 
   31.0 
   31.5 
   17.9 
     1.7 
100.0 

 
ตอนที่ 2  การวิเคราะหทักษะชีวิตในครอบครัว 
 
 การวิเคราะหทักษะชวีิตในครอบครัว เปนการวิเคราะหรายบุคคลและ การวิเคราะหรายดาน 
ดังนี ้  
 
 การวิเคราะหทักษะชีวิตในครอบครัว: การวิเคราะหรายบุคคล
 
 การวิเคราะหทักษะชวีิตในครอบครัวเปนรายบุคคล  โดยพิจารณาระดบัทักษะชวีิตในครอบครัว
จากผลรวมของคะแนนทักษะชีวิตในครอบครัวในแตละดานทั้ง 12 ดาน และพจิารณาทักษะชวีิตใน
ครอบครัวโดยภาพรวม โดยแบงเกณฑในการประเมินระดับทักษะชวีติในครอบครัวออกเปน  3 ระดับ  
คือ  ระดับต่ํากวาปกติ  ระดับปกติ  และระดบัสูงกวาปกติ  ตามหลักเกณฑการประเมินทักษะชวีิตของ
ประวิต และนชุวนา (2545ก) ดังเกณฑที่ระบุในบทที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ (ตารางที่ 4) 
 
 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะห  พบวา  นสิิตนักศึกษาเกอืบครึ่ง  (48.3%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหอยูในระดบัปกติ  รองลงมา  (34.8%)  มีทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหอยูในระดบัต่ํากวาปกติ  และอีกเพียงรอยละ 16.9  ทักษะชวีิตใน 
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหอยูในระดบัสูงกวาปกต ิ
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 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความคดิสรางสรรค  พบวา  นิสิตนักศึกษามากกวาสามในหา
เล็กนอย  (61.0%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับสูงกวาปกติ  รองลงมา 
รอยละ 35.2  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับปกติ  สวนนิสิตนกัศึกษาที่มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับต่ํากวาปกติมีเพียงรอยละ 3.8 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตน  พบวา  ครึ่งหนึ่ง ของนิสิตนักศึกษา (50.0%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนอยูในระดับปกติ  รองลงมานิสิตนักศึกษาหนึ่งในสี่ 
(25.4%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตนอยูในระดับสูงกวาปกติ  และเกือบหนึ่งในสี่ 
(24.6%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตนอยูในระดับต่ํากวาปกต ิ
 
 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น  พบวา  นิสิตนักศึกษาเกือบสองในสาม  (62.3%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่นอยูในระดับปกติ  รองลงมารอยละ 26.0 มีทักษะชวีติใน
ครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่นอยูในระดับต่ํากวาปกต ิ สวนนิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชีวิตในครอบครัว 
ดานความเห็นใจผูอื่นอยูในระดับสูงกวาปกติมีเพยีงรอยละ 11.7 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  พบวา  นิสิตนกัศึกษาสองในหา (40.8%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเองอยูในระดับปกติ  รองลงมาอีกหนึ่งในสาม 
(33.6%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเองอยูในระดับสูงกวาปกติ  และนิสิต 
นักศึกษาประมาณหนึ่งในสี ่(25.6%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเองอยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสงัคม  พบวา  นิสิตนกัศึกษารอยละ 47.7 มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับปกติ  รองลงมารอยละ 44.2  มีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับต่ํากวาปกติ  สวนนิสิตนกัศึกษาที่มีทกัษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับสูงกวาปกติมีเพยีงรอยละ 8.1 
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ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  พบวา  นิสิตนักศึกษา
มากกวาครึ่งเลก็นอย (55.0%) มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูใน
ระดับปกติ  รองลงมารอยละ 26.9 มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
อยูในระดับต่ํากวาปกติ  สวนนิสิตนักศกึษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและ
การสื่อสารอยูในระดับสูงกวาปกติมีเพยีงรอยละ 18.1 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตัดสนิใจและแกปญหา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามากกวาครึ่ง
เล็กนอย (55.8%) มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหา อยูในระดับปกติ  รองลงมา
เกือบหนึ่งในสาม (31.9%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหา  อยูในระดับสูง
กวาปกติ  และอีกเพียงรอยละ 12.3 ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหา  อยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ 
 
 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด  พบวา  นิสิตนกัศึกษาเกือบ
สองในหา  (58.3%) มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการจดัการกับอารมณและความเครียด อยูในระดับ
ปกติ  รองลงมารอยละ 23.1 มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด อยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ  และอกีรอยละ 18.6 ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการกบัอารมณและ
ความเครียดอยูในระดับสูงกวาปกต ิ

 
ทักษะชีวิตในครอบครัว โดยภาพรวม  พบวา  นิสิตนักศึกษาเกือบสองในสาม (61.9%) มีทักษะ

ชีวิตในครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดบัปกติ  รองลงมาประมาณหนึ่งในสาม (34.2%)  มีทักษะชีวิต
ในครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาปกติ  และอกีเพียงรอยละ 3.9  ที่มีทักษะชีวิตในครอบครัว 
โดยภาพรวม อยูในระดับสูงกวาปกต ิ
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ตารางที่ 4  ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร 
    พิจารณาเปนรายบุคคล 
                 (n = 480) 
ผลรวมขอ ทักษะชีวิตในครอบครัว จํานวน(คน) รอยละ 

1 – 10 
 
 
 
 

11 - 20 
 
 
 
 

21 - 32 
 
 
 
 

33 – 46 
 
 
 
 

47 – 60 
 
 
 
 

ดานการคิดวิเคราะห 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 20) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 21 - 25) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 25 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานความคิดสรางสรรค 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 15) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 16 - 20) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 20 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการตระหนักรูในตน 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 24) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 25 - 30) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 30 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานความเห็นใจผูอื่น 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 32) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 33 - 39) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 39 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 29) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 30 - 35) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 35 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 

 
167 
232 
  81 
480 

 
18 

169 
293 
480 

 
118 
240 
122 
480 

 
125 
299 
  56 
480 

 
123 
196 
161 
480 

 
  34.8 
  48.3 
  16.9 
100.0 

 
   3.8 
  35.2 
  61.0 
100.0 

 
  24.6 
  50.0 
  25.4 
100.0 

 
  26.0 
  62.3 
  11.7 
100.0 

 
  25.6 
  40.8 
  33.6 
100.0 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
                 (n = 480) 
ผลรวมขอ ทักษะชีวิตในครอบครัว จํานวน(คน) รอยละ 

61 – 74 
 
 
 
 

75 – 91 
 
 
 
 

92 - 108 
 
 
 
 

109 - 120 
 
 
 
 

1 - 120 

ดานความรับผิดชอบตอสังคม 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 33) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 34 - 39) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 39 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 33) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 34 - 41) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 41 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการตัดสินใจและการแกปญหา 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 34) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 35 - 42) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 42 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 – 21) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 22- 28) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 28 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ทักษะชีวิตโดยภาพรวม 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 – 268) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 269- 314) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 314 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 

 
212 
229 
  39 
480 

 
129 
264 
87 

480 
 

  59 
268 
153 
480 

 
111 
280 
  89 
480 

 
164 
297 
   19 
480 

 
  44.2 
  47.7 
    8.1 
100.0 

 
  26.9 
  55.0 
  18.1 
100.0 

 
  12.3 
  55.8 
  31.9 
100.0 

 
  23.1 
  58.3 
  18.6 
100.0 

 
  34.2 
  61.9 
   3.9 
100.0 
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การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับทักษะชีวิตในครอบครัว
 

ผลการวิเคราะหรายละเอยีดเกี่ยวกับทักษะชีวิตในครอบครัวตามสาระของทักษะชวีติใน 
ครอบครัว  พบวานิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีทักษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวม อยูในระดับ
ปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.32  จาก 3 ระดับคะแนน 
  

เมื่อพิจารณาทกัษะชวีิตในครอบครัวรายดาน  พบวานิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  มีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว  ดานความเห็นใจผูอ่ืนอยูในระดับสูงกวาปกติ ( x  = 2.54)  และมีทักษะชีวิตใน 
ครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ความภาคภูมใิจในตนเอง  การตัดสินใจและการแกปญหา  
การตระหนกัรูในตน  การคิดวิเคราะห  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความคิดสรางสรรค  และ
การจัดการอารมณและความเครียด  อยูในระดับปกติ  ( x  = 2.47, 2.38, 2.37, 2.34, 2.25, 2.20, 2.16 และ
2.09 เรียงตามลําดับ) 
  
ตารางที่ 5  ทักษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวม 
                 (n = 480) 

 

ลําดับที่ 
 

 

ทักษะชีวิตในครอบครัว 
 

 

x  
 

 

SD. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

ความเห็นใจผูอื่น 
ความรับผิดชอบตอสังคม 
ความภาคภูมิใจในตนเอง 
การตัดสินใจและการแกปญหา 
การตระหนักรูในตน 
การคิดวิเคราะห  
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
ความคิดสรางสรรค   
การจัดการอารมณและความเครียด 

2.54 
2.47 
2.38 
2.37 
2.34 
2.25 
2.20 
2.16 
2.09 

.27 

.28 

.30 

.25 

.30 

.29 

.26 

.29 

.31 
 ทักษะชีวิตในครอบครัวโดยภาพรวม 2.32 .18 
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ดานการคดิวิเคราะห 
 

 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิด
วิเคราะห อยูในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.25  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหซ่ึงมีทั้งสิ้น 10 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชีวิต
ในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะหอยูในระดับปกติทั้ง 10 ขอ เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 6) 
 
 บอกไดวาการกระทําดหีรือไมดี ( x  =  2.48)  ชอบคิดวางแผนกอนที่จะทําสิ่งใด ( x  =  2.45)  
เมื่อพบปญหาจะพยายามคิดหาสาเหตุ ( x  =  2.43)  ชอบคิดคาดการณส่ิงตาง ๆ ลวงหนา ( x  =  2.43)   
มักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมมุ ( x =  2.37)  ไมคลอยตามสิ่งที่เพื่อนบอก ( x  =  2.35) ไมเชือ่อะไรงาย ๆ  
( x  =  2.14)  ไมไดสรุปสิ่งใด ๆ โดยใชเหตุผลสวนตัว ( x  =  2.08)  ใชเหตผุลมากกวาความเคยชิน  
( x  =  1.97)  และเลือกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ ( x  =  1.84) 
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ตารางที่ 6  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการคิดวิเคราะห 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การคิดวิเคราะห  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.*

 
3. 
 

4. 
 

5. 
 

6.* 

 
7. 
 

8.*

 
9. 
 

10. 
 

ฉันบอกไดวาการกระทําของฉันดีหรือไมดี 
 
ฉันเบื่อที่จะทําอะไรแลวตองมานั่งคิดวางแผน 
 
เมื่อพบปญหาฉันจะพยายามคิดหาสาเหตุ 
 
ฉันชอบคิดคาดการณสิ่งตาง ๆ ลวงหนา 
 
ฉันมักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมุม 
 
ถาเพื่อนบอกวาดี  ฉันก็เชื่อวาดี 
 
ฉันเปนคนไมเชื่ออะไรงาย ๆ 
 
ฉันมักจะสรุปสิ่งใด  โดยใชเหตุผลสวนตัว 
 
ฉันคิดโดยใชเหตุผลมากกวาความเคยชิน 
 
ฉันคิดเลือกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ 

246 
(51.3) 

60 
(12.5) 
231 

(48.1) 
254 

(52.9) 
200 

(41.7) 
45 

(9.4) 
141 

(29.4) 
87 

(18.1) 
82 

(17.1) 
254 

(52.9) 

218 
(45.4) 
144 

(30.0) 
226 

(47.1) 
179 

(37.3) 
256 

(53.3) 
224 

(46.7)26
3 

(54.8) 
266 

(55.4) 
300 

(62.5) 
179 

(37.3) 

16 
(3.3) 
276 

(57.5) 
23 

(4.8) 
47 

(9.8) 
24 

(5.0) 
211 

(44.0) 
76 

(15.8) 
127 

(26.5) 
98 

(20.4) 
47 

(9.8) 

 
2.48 

 
2.45 

 
2.43 

 
2.43 

 
2.37 

 
2.35 

 
2.14 

 
2.08 

 
1.97 

 
1.84 

 
.56 

 
.71 

 
.58 

 
.66 

 
.58 

 
.64 

 
.66 

 
.66 

 
.61 

 
.66 

 รวม(เฉลี่ย)    2.25 .29 
* คําถามนิเสธ 
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ดานความคิดสรางสรรค
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิด
สรางสรรคอยูในระดับปกติ โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.16  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคซ่ึงมีทั้งสิ้น 10 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับสูงกวาปกติ 1 ขอ  คือ ชอบเรียนรูส่ิงใหม ๆ 
( x  =  2.51)  สวนขอคําถามอีก 9  ขอ นิสิตนักศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
ความคิดสรางสรรคอยูในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี ้(ตารางที่ 7) 
 
 ไมชอบทําตามสิ่งที่มีผูอ่ืนทํามากอน ( x  =  2.24)  ไมชอบคิดตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว   
( x  =  2.24) ชอบเสนอความคดิใหม ๆ ( x  =  2.19) ชอบคนหาวิธีการใหม ๆ ( x  =  2.16)  ชอบคิด 
แตกตางจากคนอื่น ( x  =  2.14)  สามารถขยายความคิดไดมากมาย ( x  =  2.13)  คิดอยางรอบคอบกอน
ทํา  ( x  =  2.04)  ไมชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน ( x  =  2.02)  และไมกลัวการเปลี่ยนแปลง  
( x  =  1.96) 
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ตารางที่ 7  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรค 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความคิดสรางสรรค  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.* 

 
2.* 

 
4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 
 

9.* 

 
10. 

 

ฉันชอบเรียนรูสิ่งใหม ๆ 
 
ฉันชอบทําตามสิ่งที่มีผูทํามากอน 
 
ฉันไมชอบคิดตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว 
 
ฉันชอบเสนอความคิดใหม ๆ 
 
ฉันชอบคนหาวิธีการใหม ๆ 
 
ฉันชอบคิดแตกตางจากคนอื่น 
 
ฉันสามารถขยายความคิดไดมากมาย 
 
ฉันคิดอยางรอบคอบกอนทํา 
 
ฉันชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน 
 
ฉันไมกลัวการเปลี่ยนแปลง 
 

266 
(55.4) 

56 
(11.7) 

75 
(15.6) 
157 

(32.7) 
137 

(28.5) 
152 

(31.7) 
122 

(25.4) 
111 

(23.1) 
140 

(29.2) 
140 

(29.2) 

191 
(39.8) 
253 

(52.7) 
216 

(45.0) 
258 

(53.8) 
282 

(58.8) 
241 

(50.2) 
297 

(61.9) 
277 

(57.7) 
189 

(39.4) 
183 

(38.1) 

23 
(4.8) 
171 

(35.6) 
189 

(39.4) 
65 

(13.5) 
61 

(12.7) 
87 

(18.1) 
61 

(12.7) 
92 

(19.2) 
151 

(31.5) 
157 

(32.7) 

 
2.51 

 
2.24 

 
2.24 

 
2.19 

 
2.16 

 
2.14 

 
2.13 

 
2.04 

 
2.02 

 
1.96 

 
.59 

 
.64 

 
.70 

 
.65 

 
.62 

 
.69 

 
.60 

 
.65 

 
.78 

 
.79 

 รวม(เฉลี่ย)    2.16 .29 
* คําถามนิเสธ 
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ดานการตระหนักรูในตน 
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
ตระหนกัรูในตนอยูในระดบัปกติ  โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.34  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทกัษะ
ชีวิตในครอบครัวดานการตระหนกัรูในตนซึ่งมีทั้งสิ้น 12 ขอ  พบวา นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนอยูในระดับสูงกวาปกติ  2 ขอ คือมีจุดที่ตองปรบัปรุง 
( x  =  2.66)  และยินดีที่จะรับฟงคําวิจารณของคนอื่น ( x  =  2. 54)  สวนขอคําถามอีก 10 ขอ นิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัมีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตนอยูในระดับปกติ   
เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 8) 
 
 บอกไดวาสิ่งที่ทําไดดีหรือไมดี ( x  =  2.44)  รูตัวเสมอวากาํลังมีอารมณอยางไร ( x  =  2.42)   
รูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือเสียใจ ( x  =  2.41)  หากมีคนโตแยงจะไมแสดงอาการไมพอใจ ( x  =  2.40)  
บอกความรูสึกที่แทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบอะไร ( x  =  2.33)  รูความสามารถตัวเอง ( x  =  2.24)  
เอาใจใสในการหาจุดบกพรองและปรับปรุงตนเองเสมอ ( x  =  2.18)  ปรับอารมณใหเปนปกติโดยเร็ว 
( x  =  2.15)  มีจุดเดนในตวัเอง ( x  =  2.14)  และมักทําในสิ่งที่ตรงกับความสามารถ ( x  =  2.13) 
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ตารางที่ 8  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการตระหนักรูในตน 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การตระหนักรูในตน  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.
 

3.
 

4. 
 

5. 
 

6.* 

 
7. 
 

8. 
 

9.
 

10. 
 

11. 
 

12. 
 

ฉันมีจุดที่ตองปรับปรุงตัวเอง 
 
ฉันยินดีจะรับฟงคําวิจารณของคนอื่น 
 
ฉันบอกไดวาสิ่งที่ฉันทําไดดีหรือไมดี 
 
ฉันรูตัวเสมอวากําลังมีอารมณอยางไร 
 
ฉันรูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือเสียใจ 
 
หากมีคนโตแยงฉันมักแสดงอาการไมพอใจ 
 
ฉันบอกความรูสึกที่แทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบ
อะไร 
ฉันรูความสามารถตัวเอง 
 
ฉันใสใจในการหาจุดบกพรองและปรับปรุงตนเอง
เสมอ 
ฉันปรับอารมณใหเปนปกติไดเร็ว 
 
ฉันมีจุดเดนในตัวเอง 
 
ฉันมักทําในสิ่งที่ตรงกับความสามารถ 

325 
(67.7) 
268 

(55.8) 
235 

(49.0) 
238 

(49.6) 
235 

(49.0) 
51 

(10.6) 
214 

(44.6) 
160 

(33.3) 
134 

(27.9) 
170 

(35.4) 
153 

(31.9) 
143 

(29.8) 

147 
(30.6) 
201 

(41.9) 
221 

(46.0) 
206 

(42.9) 
207 

(43.1) 
184 

(38.3) 
209 

(43.5) 
277 

(57.7) 
299 

(62.3) 
210 

(43.8) 
243 

(50.6) 
256 

(53.3) 

8 
(1.7) 
11 

(2.3) 
24 

(5.0) 
36 

(7.5) 
38 

(7.9) 
245 

(51.0) 
57 

(11.9) 
43 

(9.0) 
47 

(9.8) 
100 

(20.8) 
84 

(17.5) 
81 

(16.9) 

 
2.66 

 
2.54 

 
2.44 

 
2.42 

 
2.41 

 
2.40 

 
2.33 

 
2.24 

 
2.18 

 
2.15 

 
2.14 

 
2.13 

 
.51 

 
.54 

 
.59 

 
.63 

 
.63 

 
.67 

 
.68 

 
.60 

 
.59 

 
.74 

 
.69 

 
.67 

 รวม(เฉลี่ย)    2.34 .30 
* คําถามนิเสธ 
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 ดานความเห็นใจผูอ่ืน
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ 
เห็นใจผูอ่ืนอยูในระดับสูงกวาปกติ โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.54  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทักษะ
ชีวิตดานความเห็นใจผูอ่ืนซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัมีทักษะชีวิตใน 
ครอบครัว ดานความเห็นใจผูอ่ืนอยูในระดับสูงกวาปกติ 9 ขอ เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 9) 
 
 ยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน ( x  =  2.84)  ยอมรับวาผูอ่ืนมีความแตกตางจากตน 
( x  =  2.80)  สนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง ( x  =  2.78)  ใสใจกับความตองการผูอ่ืน ( x  =  2.71)  
ยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน ( x  =  2.70)  อยากเห็นผูอ่ืนมีความสุข ( x  =  2.70)  รูสึกเห็นใจผูอ่ืน
ที่กําลังเดือดรอน ( x   =  2.61)  ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน ( x  =  2.60) และสามารถสังเกตอารมณ 
ผูอ่ืนจากสีหนาและแววตา ( x  =  2.51)  
 
 สวนขอคําถามอีก 5 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดาน
ความเหน็ใจผูอ่ืนในระดับปกติ  เรียงตามลาํดับดังนี้  (ตารางที่ 9) 
 
 ชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส ( x  =  2.50)  รูสึกไมสบายใจเมื่อเพื่อนมีปญหา ( x  =  2.49)  
เปนที่พึ่งของเพื่อน ๆ ได ( x  =  2.18)  ชอบยุงเรื่องของคนอื่น ( x  =  2.06)  และไมรูสึกเปนภาระเมื่อตอง
รับผิดชอบงานของคนอื่น ( x  =  2.04) 
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ตารางที่ 9  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความเหน็ใจผูอ่ืน 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความเห็นใจผูอื่น  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.
 

3.* 

 
4.* 

 
5. 
 

5.
 

7. 
 

8. 
 

9.
 

10. 
 

11. 
 

12. 
 

13.* 

 
14.* 

 

ฉันยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน 
 
ฉันยอมรับวาผูอื่นมีความแตกตางจากฉัน 
 
ฉันไมสนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง 
 
ฉันไมใสใจกับความตองการของผูอื่น 
 
ฉันยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน 
 
ฉันอยากเห็นผูอื่นมคีวามสุข 
 
ฉันรูสึกเห็นใจผูที่กําลังเดือดรอน 
 
ฉันชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน 
 
ฉันสามารถสังเกตอารมณผูอื่นจากสีหนาและแววตา 
 
ฉันชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส 
 
ฉันรูสึกไมสบายใจเมื่อเพื่อนมีปญหา 
 
ฉันเปนที่พึ่งของเพือ่น ๆ ได 
 
ฉันไมอยากยุงกับเรื่องของคนอื่น 
 
ฉันรูสึกเปนภาระเมื่อตองรับผิดชอบงานของคนอื่น 

406 
(84.6) 
389 

(81.0) 
21 

(4.4) 
30 

(6.3) 
350 

(72.9) 
346 

(72.1) 
298 

(62.1) 
303 

(63.1) 
265 

(55.2) 
248 

(51.7) 
253 

(52.7) 
125 

(26.0) 
113 

(23.5) 
101 

(21.0) 

69 
(14.4) 

86 
(17.9) 

66 
(13.8) 

78 
(16.3) 
117 

(24.4) 
125 

(26.0) 
175 

(36.5) 
162 

(33.8) 
194 

(40.4) 
223 

(46.5) 
208 

(43.3) 
317 

(66.0) 
224 

(46.7) 
260 

(54.2) 

5 
(1.0) 

5 
(1.0) 
393 

(81.9) 
372 

(77.5) 
13 

(2.7) 
9 

(1.9) 
7 

(1.5) 
15 

(3.1) 
21 

(4.4) 
9 

(1.9) 
19 

(4.0) 
38 

(7.9) 
143 

(29.8) 
119 

(24.8) 

 
2.84 

 
2.80 

 
2.78 

 
2.71 

 
2.70 

 
2.70 

 
2.61 

 
2.60 

 
2.51 

 
2.50 

 
2.49 

 
2.18 

 
2.06 

 
2.04 

 
.40 

 
.43 

 
.51 

 
.57 

 
.51 

 
.50 

 
.52 

 
.55 

 
.58 

 
.54 

 
.57 

 
.55 

 
.73 

 
.68 

 รวม(เฉลี่ย)    2.54 .27 
* คําถามนิเสธ 
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ดานความภาคภูมิใจในตนเอง
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเองอยูในระดับปกติ โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.38  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตดานความภาคภมูิใจในตนเองซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเองอยูในระดับสูงกวาปกติ  6 ขอ เรียงตามลําดับดังนี้  
(ตารางที่ 10) 
 
 ไมรูสึกวาตัวเองไรคา ( x  =  2.68)  การไดรับคําวิจารณจากผูอ่ืนเปนโอกาสที่จะพัฒนาตวัเอง 
( x  =  2.63)  ชื่นชมกับความสาํเร็จของตัวเอง ( x  =  2.60)  รับผิดชอบตอผลที่เกิดจากการตัดสินใจ  
( x  =  2.60)  รูสึกเปนตวัของตวัเอง ( x  =  2.56)  และเชื่อวาตวัเองมีความสามารถ  ( x  =  2.51) 
 
 สวนขอคําถามอีก 8 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเองในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 10) 
 
 รูวาตัวเองมีคาไมนอยไปกวาคนอื่น ( x  =  2.48)  มีความรูสึกที่ดีตอตัวเอง ( x  =  2.45) พอใจใน
ส่ิงที่ตนมีอยู ( x  =  2.30)  สามารถเอาชนะอุปสรรคได ( x =  2.29)  กลาแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตาง ๆ 
( x  =  2.26)  มักจะไมคลอยตามความคิดเหน็ในเรื่องตาง ๆ ( x  =  2.18)  ไมไดทําสิ่งใด ๆ เพื่อใหคนอื่น
ยอมรับ ( x  =  2.09)  และเมื่อทาํผิดพลาดจะไมขาดความมัน่ใจ ( x  =  1.68) 
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ตารางที่ 10  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานความภาคภมูิใจในตนเอง 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความภาคภูมิใจในตนเอง  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.* 

 
2.
 

3.
 

3.
 

5.* 

 
6.
 

7. 
 

8. 
 

9.
 

10. 
 

11. 
 

12.* 

 
13.* 

 
14.*

ฉันรูสึกวาตัวเองไรคา 
 
การไดรับคําวิจารณจากผูอื่นเปนโอกาสที่จะพัฒนาตัวเอง 
 
ฉันชื่นชมกับความสําเร็จของตัวเอง 
 
ฉันรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของฉัน 
 
ฉันรูสึกไมเปนตัวของตัวเอง 
 
ฉันเชื่อวาตัวเองมีความสามารถ 
 
ฉันรูวาตัวเองมีคุณคาไมนอยไปกวาคนอื่น 
 
ฉันมีความรูสึกที่ดีตอตัวเอง 
 
ฉันพอใจในสิ่งที่ฉนัมีอยู 
 
ฉันสามารถเอาชนะอุปสรรคในชีวิตได 
 
ฉันกลาแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ 
 
ฉันมักจะคลอยตามความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ 
 
ฉันจะทําสิ่งใดก็ตอเมื่อคนอื่นยอมรับ 
 
เมื่อฉันทําผิดพลาดฉันจะขาดความมั่นใจ 

30 
(6.3) 
314 

(65.4) 
307 

(64.0) 
304 

(63.3) 
42 

(8.8) 
266 

(55.4) 
264 

(55.0) 
238 

(49.6) 
198 

(41.3) 
160 

(33.3) 
170 

(35.4) 
53 

(11.0) 
99 

(20.6) 
211 

(44.0) 

95 
(19.8) 
156 

(32.5) 
155 

(32.3) 
161 

(33.5) 
129 

(26.9) 
195 

(40.6) 
184 

(38.3) 
218 

(45.4) 
226 

(47.1) 
297 

(61.9) 
266 

(55.4) 
287 

(59.8) 
238 

(49.6) 
210 

(43.8) 

355 
(74.0) 

10 
(2.1) 
18 

(3.8) 
15 

(3.1) 
309 

(64.4) 
19 

(4.0) 
32 

(6.7) 
24 

(5.0) 
56 

(11.7) 
23 

(4.8) 
44 

(9.2) 
140 

(29.2) 
143 

(29.8) 
59 

(12.3) 

 
2.68 

 
2.63 

 
2.60 

 
2.60 

 
2.56 

 
2.51 

 
2.48 

 
2.45 

 
2.30 

 
2.29 

 
2.26 

 
2.18 

 
2.09 

 
1.68 

 
.59 

 
.52 

 
.56 

 
.55 

 
.65 

 
.57 

 
62 

 
.59 

 
.66 

 
.55 

 
.61 

 
.61 

 
.71 

 
.68 

 รวม(เฉลี่ย)    2.38 .30 
* คําถามนิเสธ 
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ดานความรับผิดชอบตอสงัคม 
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ 
รับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับปกติ โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.47  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทกัษะ
ชีวิตดานความรับผิดชอบตอสังคมซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับสูงกวาปกติ 7 ขอ เรียงตามลําดับ ดังนี้  
(ตารางที่ 11) 
 
 รูสึกไมสบายใจหากคนอืน่เดอืดรอนจากการกระทําของตน ( x  =  2.79)  การปฏิบัติตาม 
กฏระเบียบไมใชส่ิงที่เสียเวลา ( x  =  2.73)  เต็มใจรวมมือกบักลุมเพื่อใหงานสําเร็จ  ( x  =  2.65)  รูสึกผิด
เมื่อแสดงความเห็นแกตวั ( x   =  2.64)  ยินดรัีบผิดชอบหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน  
( x  =  2.63)  ไมคิดวาการรับผดิชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว ( x  =  2.63)  และรูสึกผิดเมื่องานสวนรวม 
ไมสําเร็จ ( x  =  2.57) 
 
 สวนขอคําถามอีก 7 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความ
ภูมิใจในตนเองในระดับปกติ เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 11) 
 
 ยินดใีหความรวมมือกับสวนรวม ( x  =  2.48)  รูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง ( x  =  2.39)  
ไมคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมไมใชเรื่องของเด็ก ( x  =  2.37)  ยินดีเสียสละหากทําใหสังคมดีขึ้น  
( x  =  2.36)  เปนคนตรงตอเวลา ( x  =  2.14)  เปนคนมีวนิัยในตนเอง ( x  =  2.14)  และกฏระเบียบไมใช
ส่ิงที่ฝาฝนได ( x  =  2.11) 
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ตารางที่ 11  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานความรับผิดชอบตอสังคม 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความรับผิดชอบตอสังคม  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.
 

2.* 

 
3.
 

4.
 

5.
 

5.* 

 
7. 
 

8. 
 

9.
 

10.* 

 
11. 

 
12.

 
12.

 
14.* 

 

ฉันรูสึกไมสบายใจหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของ
ฉัน 
การปฏิบัติตามกฏระเบียบเปนสิ่งที่เสียเวลา 
 
ฉันเต็มใจรวมมือกับกลุมเพื่อใหงานสําเร็จ 
 
ฉันรูสึกผิดเมื่อแสดงความเห็นแกตัว 
 
ฉันยินดีรับผิดชอบหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของฉัน 
 
ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว 
 
ฉันรูสึกผิดเมื่องานสวนรวมไมสําเร็จ 
 
ฉันยินดีใหความรวมมือกับสวนรวม 
 
ฉันรูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง 
 
ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมไมใชเร่ืองของเด็ก 
 
ฉันยินดีเสยีสละหากทําใหสังคมดีขึ้น 
 
ฉันเปนคนตรงตอเวลา 
 
ฉันเปนคนมีวินยัในตนเอง 
 
กฏระเบียบเปนสิ่งที่ฝาฝนได 
 

386 
(80.4) 

20 
(4.2) 
321 

(66.9) 
324 

(67.5) 
311 

(64.8) 
28 

(5.8) 
289 

(60.2) 
243 

(50.6) 
228 

(47.5) 
94 

(19.6) 
197 

(41.0) 
157 

(32.7) 
151 

(31.5) 
100 

(20.8) 

87 
(18.1) 

89 
(18.5) 
151 

(31.5) 
138 

(28.8) 
159 

(33.1) 
120 

(25.0) 
174 

(36.3) 
22 

(46.3) 
210 

(43.8) 
114 

(23.8) 
261 

(54.4) 
235 

(49.0) 
245 

(51.0) 
227 

(47.3) 

7 
(1.5) 
371 

(77.3) 
8 

(1.7) 
18 

(3.8) 
10 

(2.1) 
332 

(69.2) 
17 

(3.5) 
15 

(3.1) 
42 

(8.8) 
272 

(56.7) 
22 

(4.6) 
88 

(18.3) 
84 

(17.5) 
153 

(31.9) 

 
2.79 

 
2.73 

 
2.65 

 
2.64 

 
2.63 

 
2.63 

 
2.57 

 
2.48 

 
2.39 

 
2.37 

 
2.36 

 
2.14 

 
2.14 

 
2.11 

 
.44 

 
.53 

 
.51 

 
.55 

 
.52 

. 
.59 

 
.56 

 
.56 

 
.64 

 
.79 

 
.57 

 
.70 

 
.69 

 
.72 

 รวม(เฉลี่ย)    2.47 .28 
* คําถามนิเสธ 
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ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
สรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูในระดับปกติ โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.20  เมื่อพิจารณา
องคประกอบของทักษะชวีติดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารซึ่งมีทั้งสิ้น 17 ขอ  พบวา นสิิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัมีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูใน
ระดับสูงกวาปกติ 1 ขอ คือ เปนคนจริงใจกบัคนอื่น ( x  =  2.63)  
 
 สวนขอคําถามอีก 16 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการ
สรางสัมพันธภาพและการสื่อสารในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 12) 
 
 คนอื่นไมไดบอกวาตนเปนคนหยิ่ง ( x  =  2.50)  มีความเปนกันเองกับทกุคน ( x  =  2.47)  
อยากรูจักคนอืน่ ( x  =  2.47)  ไมชอบมองโลกในแงรายไวกอน ( x  =  2.41)  รูสึกวาเปนที่ไววางใจของ
เพื่อน ๆ ( x  =  2.29)  เพื่อนสวนมากชอบตน ( x  =  2.27)  ไมรูสึกลําบากใจเมื่อตองคุยกับคนไมรูจัก  
( x  =  2.20)  เมื่อมีความขัดแยงจะไมหลบหนาไป ( x  =  2.16)  ชอบทํางานรวมกับผูอ่ืน ( x  =  2.15)  ไม
กังวลเมื่อตองไปพบปะคนทีไ่มรูจัก ( x  =  2.11)  สามารถฟงและจับใจความไดดี ( x  =  2.08)  ปฏิเสธ
คนอื่นไมเปน ( x  =  2.05)  หากทํางานรวมกบัผูอ่ืนตนมักทาํไดดี ( x  =  2.03)  คนอื่นมักเหน็คลอยตาม
ในสิ่งที่ตนพูด ( x  =  1.94)  คนอื่นมักบอกวาตนพูดเขาใจงาย ชัดเจน ( x  =  1.87)  และเวลาจะติดตอกับ
ผูอ่ืน เพื่อน ๆ มักใหตนเปนผูนํา ( x  =  1.80) 
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ตารางที่ 12  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
                (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.
 

2.* 

 
3.
 

3.* 

 
5.* 

 
6.
 

7. 
 

8.* 

 
9.* 

 
10.

 
11.* 

 
12.

 
13.

 
14. 

 
 

ฉันเปนคนจริงใจกับคนอื่น 
 
คนอื่นมักบอกวาฉนัเปนคนหยิ่ง 
 
ฉันมีความเปนกันเองกับทุกคน 
 
ฉันไมคอยอยากรูจกัคนอื่นมากนัก 
 
ฉันชอบมองโลกในแงรายไวกอน 
 
ฉันรูสึกวาเปนที่ไววางใจของเพื่อน ๆ 
 
เพื่อนสวนมากชอบฉัน 
 
ฉันรูสึกลําบากใจเมื่อตองคุยกับคนไมรูจัก 
 
เมื่อมีความขัดแยงฉันมักหลบไปหาง ๆ 
 
ฉันชอบทํางานรวมกับผูอื่น 
 
ฉันมักกังวลเมื่อตองไปพบปะคนที่ไมรูจัก 
 
ฉันสามารถฟงและจับใจความไดด ี
 
ฉันปฏิเสธคนอื่นไมคอยเปน 
 
หากทํางานรวมกับผูอื่นฉันมักทําไดดี 
 
 

310 
(64.6) 

65 
(13.5) 
252 

(52.5) 
56 

(11.7) 
68 

(14.2) 
159 

(33.1) 
154 

(32.1) 
100 

(20.8) 
95 

(19.8) 
142 

(29.6) 
112 

(23.3) 
116 

(24.2) 
147 

(30.6) 
92 

(19.2) 

161 
(33.5) 
109 

(22.7) 
201 

(41.9) 
141 

(29.4) 
147 

(30.6) 
299 

(62.3) 
302 

(62.9) 
182 

(37.9) 
214 

(44.6) 
266 

(55.4) 
205 

(42.7) 
285 

(59.4) 
210 

(43.8) 
311 

(64.8) 

9 
(1.9) 
306 

(63.8) 
27 

(5.6) 
283 

(59.0) 
265 

(55.2) 
22 

(4.6) 
24 

(5.0) 
198 

(41.3) 
171 

(35.6) 
72 

(15.0) 
163 

(34.0) 
79 

(16.5) 
123 

(25.6) 
77 

(16.0) 
 

 
2.63 

 
2.50 

 
2.47 

 
2.47 

 
2.41 

 
2.29 

 
2.27 

 
2.20 

 
2.16 

 
2.15 

 
2.11 

 
2.08 

 
2.05 

 
2.03 

 
.52 

 
.72 

 
.60 

 
.69 

 
.73 

 
.54 

 
.55 

 
.76 

 
.73 

 
.65 

 
.75 

 
.63 

 
.75 

 
.59 
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ตารางที่ 12 (ตอ)   
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

15.
 

16. 
 

17. 
 

คนอื่นมักเห็นคลอยตามในสิ่งที่ฉันพดู 
 
คนอื่นมักบอกฉันพูดเขาใจงาย ชัดเจน 
 
เวลาที่จะตองติดตอกับผูอื่น เพื่อน ๆ มกัใหฉันเปน 
ผูนํา 

55 
(11.5) 

80 
(16.7) 

71 
(14.8) 

340 
(70.8) 
258 

(53.8) 
243 

(50.6) 

88 
(17.7) 
142 

(29.6) 
166 

(34.6) 

 
1.94 

 
1.87 

 
1.80 

 
.54 

 
.67 

 
.67 

 รวม(เฉลี่ย)    2.20 .26 
* คําถามนิเสธ 
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 ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ 
ตัดสินใจและการแกปญหาอยูในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.37  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ
ทักษะชวีิตดานการตัดสินใจและการแกปญหาซึ่งมีทั้งสิ้น 17 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลยัของ
รัฐมีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหาอยูในระดับสูงกวาปกติ 2 ขอ คือ เชื่อวา
ทุกปญหามีทางออกเสมอ ( x  =  2.66)  และยอมรับผลที่จะเกิดจากการตดัสินใจของตน ( x  =  2.62) 
 
 สวนขอคําถามอีก 15 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการ
ตัดสินใจและการแกปญหาในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 13) 
 
 ชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม ( x  =  2.48)  ไมชอบตัดสินใจเสีย่ง ๆ ( x  =  2.47)  เมื่อทําสิ่งใดแลว
เกิดปญหา จะไมเลิกทําสิ่งนัน้ ( x  =  2.45)  หากไมมัน่ใจมักปรึกษาคนอื่นกอนตัดสินใจ ( x  =  2.43)  
ชอบคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะลงมือทํา ( x  =  2.41)  เมื่อตองทําสิ่งใด อยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้น
กอน ( x  =  2.41)  ไมชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาใหตดัสินใจเอง ( x  =  2.39)  เมื่อตองแกไขปญหา 
มักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง ( x  =  2.36)  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกดิปญหา จะคนหาสาเหตุใหพบ  
( x  =  2.33)  กอนตัดสินใจมักคิดอยางรอบคอบ ( x  =  2.25)  สนใจผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจ 
( x  =  2.25)  ไมชอบแกปญหาดวยตัวเองโดยไมปรึกษาใคร ( x  =  2.25)  ไมชอบการตัดสินใจที่ฉับไว ที่
หากมีปญหาคอยแกเอาขางหนา ( x  =  2.24)  ไมชอบตัดสินใจตามเพื่อน ๆ หรือตามคนสวนใหญ  
( x  =  2.20)  และสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี ( x  =  2.11) 
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ตารางที่ 13  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานการตัดสินใจและการแกปญหา 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การตัดสินใจและการแกปญหา  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.
 

2.
 

3.
 

4.* 

 
5.* 

 
6.
 

7. 
 

7.
 

9.* 

 
10.

 
11.

 
12.

 
12.* 

 
12.* 

 
 

ฉันเชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ 
 
ฉันยอมรับผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจของฉัน 
 
ฉันชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม 
 
ฉันชอบตัดสินใจเสีย่ง ๆ เพื่อใหเกิดความตื่นเตน 
 
เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะเลิกทําสิ่งนั้น 
 
หากไมมั่นใจ ฉันมักปรึกษาคนอื่นกอนตัดสินใจ 
 
ฉันชอบคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะลงมือทํา 
 
เมื่อตองทําสิ่งใด ฉนัอยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้นกอน 
 
ฉันชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาใหตัดสินใจเอง 
 
เมื่อตองแกไขปญหา ฉันมักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง 
 
เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะคนหาสาเหตุใหพบ 
 
กอนตัดสินใจฉันมักคิดอยางรอบคอบ 
 
เมื่อฉันตัดสินใจแลว ผลจะเกิดอยางไรฉันไมสนใจ 
 
ฉันชอบแกปญหาดวยตัวเองไมตองปรกึษาใคร 

333 
(69.4) 
305 

(63.5) 
257 

(53.5) 
52 

(10.8) 
52 

(10.8) 
252 

(52.5) 
231 

(48.1) 
226 

(47.1) 
61 

(12.7) 
200 

(41.7) 
188 

(39.2) 
168 

(35.0) 
99 

(20.6) 
98 

(20.4) 

131 
(27.3) 
167 

(34.8) 
197 

(41.0) 
149 

(31.0) 
161 

(33.5) 
183 

(38.1) 
217 

(45.2) 
226 

(47.1) 
172 

(35.8) 
255 

(53.1) 
263 

(54.8) 
264 

(55.0) 
161 

(33.5) 
164 

(34.2) 

16 
(3.3) 

8 
(1.7) 
26 

(5.4) 
279 

(58.1) 
267 

(55.6) 
45 

(9.4) 
32 

(6.7) 
28 

(5.8) 
247 

(51.5) 
25 

(5.2) 
26 

(6.0) 
48 

(10.0) 
220 

(45.8) 
218 

(45.4) 

 
2.66 

 
2.62 

 
2.48 

 
2.47 

 
2.45 

 
2.43 

 
2.41 

 
2.41 

 
2.39 

 
2.36 

 
2.33 

 
2.25 

 
2.25 

 
2.25 

 

 
.54 

 
.52 

 
.60 

 
.68 

 
.68 

 
.66 

 
.61 

 
.60 

 
.70 

 
.58 

 
.59 

 
.62 

 
.78 

 
.77 
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ตารางที่ 13 (ตอ)   
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การตัดสินใจและการแกปญหา  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

15.* 

 
16.* 

 
17. 

 

ฉันชอบการตัดสินใจที่ฉับไว หากมีปญหาคอยแกเอาขางหนา 
 
ฉันชอบตัดสินใจตามเพื่อน ๆ หรือตามคนสวนใหญ 
 
ฉันสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดด ี

73 
(15.2) 

64 
(13.3) 
117 

(24.4) 

219 
(45.6) 
256 

(53.3) 
297 

(61.9) 

188 
(39.2) 
160 

(33.3) 
66 

(13.8) 

 
2.24 

 
2.20 

 
2.11 

 
.70 

 
.65 

 
.61 

 รวม(เฉลี่ย)    2.37 .25 
* คําถามนิเสธ 

 
ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด

 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการ
กับอารมณและความเครียดอยูในระดับปกติ โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.09  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ
ทักษะชวีิตดานการจัดการกบัอารมณและความเครียดซึง่มีทั้งสิ้น 12 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการจดัการกับอารมณและความเครียดอยูในระดบั
ปกติ ทั้ง 12 ขอเรียงตามลําดบัดังนี้  (ตารางที่ 14) 
 
 คนอื่นมักบอกวาตนฉันเปนคนราเริง อารมณดี ( x  =  2.43)  เมื่อรูสึกเครียดมักหากจิกรรมอื่นทํา 
( x  =  2.42) กลาเผชิญหนากับความผิดหวังหรือเสียใจ ( x  =  2.39) ไมเปนคนเครงเครียด และจริงจังกับ
ทุกเรื่อง ( x  =  2.28)  แสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ ( x  =  2.15)  เมื่ออยูในภาวะตึงเครียด
สามารถหาทางออกได ( x  =  2.15) เปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ ( x  =  2.04)  เมื่อมีเรือ่งไมสบายใจ
จะไมอยูคนเดยีว ( x  =  2.01)  คนอื่นมักบอกวาตนเก็บอารมณไดดี ( x  =  2.00)  เปนคนไมจมอยูกับอดตี 
( x  =  1.84)  เปนคนอารมณมัน่คง ไมเปลี่ยนแปลงงาย ( x  =  1.82) และเปนคนไมกลัวความผิดหวัง  
( x  =  1.61) 
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ตารางที่ 14  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานการจัดการกบัอารมณและความเครียด 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การจัดการกับอารมณและความเครียด  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
S.D. 

1. 
 

2.
 

3.* 

 
4.* 

 
5. 
 

5.
 

7. 
 

8.*

 
9.
 

10. 
 

11. 
 

12. 
 

คนอื่นมักบอกวาฉันเปนคนราเริง อารมณดี 
 
เมื่อรูสึกเครียดฉันมักหากิจกรรมอื่นทํา 
 
ฉันไมกลาเผชิญหนากับความผิดหวังหรือความ 
เสียใจ 
ฉันเปนคนเครงเครียด และจริงจังกับทุกเรื่อง 
 
ฉันแสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ 
 
เมื่ออยูในภาวะตึงเครียดฉันสามารถหาทางออกได 
 
ฉันเปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ 
 
เมื่อมีเรื่องไมสบายใจฉันมักอยูคนเดียว 
 
คนอื่นมักบอกวาฉันเปนคนเก็บอารมณไดดี 
 
ฉันเปนคนไมจมอยูกับอดีต 
 
ฉันเปนคนอารมณมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลงงาย 
 
ฉันเปนคนไมกลัวความผิดหวัง 

242 
(50.4) 
232 

(48.3) 
70 

(14.6) 
81 

(16.9) 
88 

(18.3) 
124 

(25.8) 
154 

(32.1) 
149 

(31.0) 
128 

(26.7) 
100 

(20.8) 
77 

(16.0) 
74 

(15.4) 

202 
(42.1) 
220 

(45.8) 
155 

(32.3) 
186 

(38.8) 
232 

(48.3) 
302 

(62.9) 
192 

(40.0) 
179 

(37.3) 
222 

(46.3) 
201 

(41.9) 
238 

(49.6) 
146 

(30.4) 

36 
(7.5) 
28 

(5.8) 
255 

(53.1) 
213 

(44.4) 
160 

(33.3) 
54 

(11.3) 
134 

(27.9) 
152 

(31.7) 
130 

(27.1) 
179 

(37.3) 
165 

(34.4) 
260 

(54.2) 

 
2.43 

 
2.42 

 
2.39 

 
2.28 

 
2.15 

 
2.15 

 
2.04 

 
2.01 

 
2.00 

 
1.84 

 
1.82 

 
1.61 

 
.63 

 
.60 

 
.73 

 
.73 

 
.70 

 
.59 

 
.77 

 
.73 

 
.73 

 
.74 

 
.69 

 
.74 

 รวม(เฉลี่ย)    2.09 .31 
* คําถามนิเสธ 
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ตอนที่ 3  คุณภาพชีวิต 
 
 การวิเคราะหคณุภาพชวีิต เปนการวิเคราะหรายบุคคลและ การวิเคราะหรายดานดังนี้  
 

การวิเคราะหคุณภาพชีวิตรายบุคคล
 
 การวิเคราะหคณุภาพชวีิตรายคน  โดยพจิารณาระดับคณุภาพชีวิตจากผลรวมของคะแนน 
คุณภาพชวีิตแตละดานทั้ง 4 ดาน และพิจารณาคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม โดยแบงเกณฑในการประเมิน
ระดับคุณภาพชีวิตออกเปน 3 ระดับ  คือ  การมีคุณภาพชีวิตระดับทีด่ี  การมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลาง   
การมีคุณภาพชีวิตระดับทีไ่มดี  ตามหลักเกณฑการประเมินคุณภาพชีวติของ สุวัฒน และคณะ (2545)  
ดังระบุในบทที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี ้ (ตารางที่ 15) 
 
 คุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย  พบวา  นิสตินักศึกษาเกือบสามในสี่ (74.6%)  มีคุณภาพชีวิต 
ดานสุขภาพกาย ระดับปานกลาง  รองลงมารอยละ 23.5  มีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยูในระดบัที่ดี  
มีเพียงรอยละ 1.9 เทานั้น ทีม่ีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย  อยูในระดบัที่ไมด ี
 
 คุณภาพชีวติ ดานจิตใจ  พบวา  นิสิตนักศกึษาเกือบทั้งหมด (98.1%)  มีคุณภาพชวีิต  
ดานจิตใจ ระดบัปานกลาง  มีเพียงรอยละ 1.9 เทานั้น ที่มีคณุภาพชวีิต ดานจิตใจ อยูในระดับที่ไมด ี
 

คุณภาพชีวติ ดานสัมพนัธภาพทางสงัคม  พบวา  นิสิตนกัศึกษาเกือบสองในสาม (65.2%) มี 
คุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม ระดับปานกลาง  รอยละ 30.8  มีคุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม  อยูในระดับทีด่ี  มีเพียงรอยละ 4.0 เทานั้น ทีม่ีคุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม   อยู
ในระดับทีไ่มดี 
 

คุณภาพชีวติ ดานสิง่แวดลอม  พบวา  นิสตินักศึกษาเกือบสามในสี่ (72.9%)  มีคุณภาพชีวิต 
ดานสิ่งแวดลอม ระดับปานกลาง  อีกเกือบหนึ่งในสี่ (24.2%)  มีคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม อยูใน
ระดับที่ดี  มีเพยีงรอยละ 2.9 เทานั้น ที่มีคุณภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม  อยูในระดับที่ไมดี 
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คุณภาพชีวติ โดยภาพรวม  พบวา  นิสิตนกัศึกษาเกือบสามในสี่ (71.3%)  มีคุณภาพชีวิต  
โดยภาพรวม ระดับปานกลาง  รอยละ 27.9  มีคุณภาพชวีติโดยภาพรวม  อยูในระดับทีด่ี  มีเพียงรอยละ 
0.8 เทานั้น ทีม่ีคุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม  อยูในระดบัที่ไมด ี
 
ตารางที่ 15  คุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  

      พิจารณาเปนรายบุคคล 
                     (n = 480) 

ผลรวมขอ คุณภาพชีวิต จํานวน (คน) รอยละ 
2 – 4,10 –12, 24 

 
 
 
 

5 – 9, 23 
 
 
 
 

13, 14, 25 
 
 
 
 

15 – 22 
 
 
 
 

1 – 26 
 

ดานสุขภาพกาย 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 7 – 16) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 17 - 26) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 27 - 35) 
         รวม 
ดานจิตใจ 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 6 – 14) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 15 - 22) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 23 - 30) 
         รวม 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 3 – 7) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 8 - 11) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 12 - 15) 
         รวม 
ดานสิ่งแวดลอม 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 8 – 18) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 19 - 29) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 30 - 40) 
         รวม 
คุณภาพชีวิตโดยภาพรวม 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 26 – 60) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 61 - 95) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 96 - 130) 
         รวม 

 
   9 
358 
113 
480 

 
   9 
471 

- 
480 

 
  19 
313 
148 
480 

 
14 

350 
116 
480 

 
   4 
342 
134 
480 

 
   1.9 
  74.6 
  23.5 
100.0 

 
    1.9 
  98.1 

   - 
100.0 

 
    4.0 
  65.2 
   30.8 
100.0 

 
   2.9 
  72.9 
  24.2 
100.0 

 
   0.8 
  71.3 
  27.9 
100.0 
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การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับคุณภาพชวีิต
 
 ผลการวิเคราะหรายละเอยีดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตตามสาระของคุณภาพชีวิต พบวา นสิิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติในระดับปานกลาง โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 3.44  จาก  
5 ระดับคะแนน รายละเอยีดคุณภาพชวีิตในแตละดานมรีายละเอียดดังนี้  (ตารางที่ 16) 
 
 เมื่อพิจารณาคณุภาพชวีิตรายดาน พบวานิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีคุณภาพชวีิตดาน 
สัมพันธภาพทางสังคม และดานจิตใจ อยูในระดับที่ดี ( x  = 3.58 และ 3.51 เรียงตามลําดับ) สวนคุณภาพ
ชีวิต ดานสุขภาพกาย และดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.46 และ 3.32 เรียงตามลําดับ) 
 
ตารางที่ 16  คุณภาพชวีิตโดยภาพรวม 
                 (n = 480) 

 

ลําดับที่ 
 

คุณภาพชีวิต 
 

x  
 

SD. 
1. 
2. 
3. 
4. 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานจิตใจ 
ดานสุขภาพกาย  
ดานสิ่งแวดลอม  

3.58 
3.51 
3.46 
3.32 

.59 

.54 

.48 

.54 
 คุณภาพชีวิต โดยภาพรวม 3.44 .41 
 
 ดานสุขภาพกาย
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.46  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีติดานสุขภาพกายซึ่ง
มีทั้งสิ้น 7 ขอ  พบวา นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยูในระดบัดี  
3 ขอ คือ ไมจําเปนตองไปรักษาพยาบาลเพือ่ที่จะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแตละวัน ( x  =  3.95) 
สามารถไปไหนมาไหนดวยตนเอง ( x  =  3.82)  และมีกําลังพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ในแตละวัน ( x  =  3.63) 
 
 สวนขอคําถามอีก 4 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกายใน
ระดับปานกลาง เรียงตามลําดบัดังนี้  (ตารางที่ 17) 
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 รูสึกพอใจที่สามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละวัน ( x  =  3.46)  พอใจกับความสามารถใน
การทํางานไดอยางที่เคยทํามา ( x  =  3.39) การไมเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวดตาม
ตัวที่จะทําใหไมสามารถทําในสิ่งที่ตองการ ( x  =  3.01)  และพอใจกับการนอนหลับของตน ( x  =  2.95) 
 
ตารางที่ 17  คุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย 

         (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

ดานสุขภาพกาย 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1.* 
 
 

2. 
 

3. 
 
 

4. 
 
 

5. 
 
 

6.* 
 
 
 

7. 

ทานจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาล
มากนอยเพียงใด  เพื่อที่จะทํางานหรือมี
ชีวิตอยูไปไดในแตละวัน 
ทานสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเอง
ไดดีเพียงใด 
ทานมีกําลังเพียงพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ใน
แตละวันไหม (ทั้งเรื่องงาน หรือการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน) 
ทานรูสึกพอใจมากนอยแคไหนที่
สามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละ
วัน 
ทานพอใจกับความสามารถในการ
ทํางานไดอยางที่เคยทํามามากนอย
เพียงใด 
การเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว 
ปวดทองปวดตามตัว ทําใหทานไม
สามารถทําในสิ่งที่ตองการมากนอย
เพียงใด 
ทานพอใจกับการนอนหลับของทาน
มากนอยเพียงใด 

6 
(1.3) 

 
123 

(25.6) 
61 

(12.7) 
 

30 
(6.3) 

 
29 

(6.0) 
 

22 
(4.6) 

 
 

43 
(9.0) 

30 
(6.3) 

 
182 

(37.9) 
221 
(46.0) 
 
202 
(42.1) 
 
175 
(36.5) 
 
124 
(25.8) 
 
 
125 
(26.0) 

98 
(20.4) 

 
147 

(30.6) 
166 

(34.6) 
 

212 
(44.2) 

 
236 

(49.2) 
 

192 
(40.0) 

 
 

148 
(30.8) 

195 
(40.6) 

 
22 

(4.6) 
22 

(4.6) 
 

30 
(6.3) 

 
33 

(6.9) 
 

111 
(23.1) 

 
 

94 
(19.6) 

151 
(31.5) 

 
6 

(1.3) 
10 

(2.1) 
 
6 

(1.3) 
 
7 

(1.5) 
 

31 
(6.5) 

 
 

70 
(14.6) 

 
3.95 

 
 

3.82 
 

3.63 
 
 

3.46 
 
 

3.39 
 
 

3.01 
 
 
 

2.95 

 
.94 

 
 

.91 
 

.84 
 
 

.76 
 
 

.76 
 
 

.97 
 
 
 

1.18 
 รวม(เฉลี่ย)      3.46 .48 
* คําถามนิเสธ 
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ดานจิตใจ 
 

จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานจิตใจ  อยูในระดับดี 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.51  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีิตดานจิตใจ  ซ่ึงมีทั้งสิ้น 6 ขอ  พบวา 
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ  อยูในระดบัดี 3 ขอ คือ รูสึกวาชีวิตม ี
ความหมาย ( x  =  4.03) รูสึกพอใจในตนเอง ( x  =  3.59)  และพอใจในชวีติ เชน มีความสุข ความสงบ 
และความหวัง ( x  =  3.56) 
 

สวนขอคําถามอีก 3 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติ ดานจิตใจ ในระดับ
ปานกลาง เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 18) 
 
 การยอมรับรูปรางหนาตาของตนเอง ( x  =  3.49)  การมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ( x  =  3.21)  
และไมมีความรูสึกไมดี เชน รูสึกเหงา เศรา หดหู ส้ินหวัง วิตกกงัวล ( x  =  3.18) 
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ตารางที่ 18  คุณภาพชวีิต ดานจิตใจ 
                   (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ดานจิตใจ 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

3. 
 
 

4. 
 

5. 
 

6.*

 
 

ทานรูสึกวาชีวิตทานมีความหมายมาก
นอยแคไหน 
ทานรูสึกพอใจในตนเองมากนอยแค
ไหน 
ทานรูสึกพอใจในชีวิต (เชนมีความสุข 
ความสงบ มีความหวัง) มากนอย
เพียงใด 
ทานยอมรับรูปรางหนาตาของตัวเองได
ไหม 
ทานมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ดี 
เพียงใด 
ทานมีความรูสึกไมดี  เชนรูสึกเหงา   
เศรา  หดหู  สิ้นหวัง  วิตกกังวล บอยแค
ไหน 

162 
(33.8) 

54 
(11.3) 

50 
(10.4) 

 
51 

(10.6) 
21 

(4.4) 
17 

(3.5) 
 

190 
(39.6) 
210 

(43.8) 
208 

(43.3) 
 

170 
(35.4) 
137 

(28.5) 
83 

(17.3) 
 

114 
(23.8) 
185 

(38.5) 
189 

(39.4) 
 

226 
(47.1) 
252 

(52.5) 
192 

(40.0) 
 

9 
(1.9) 
26 

(5.4) 
27 

(5.6) 
 

30 
(6.3) 
62 

(12.9) 
173 

(36.0) 
 

5 
(1.0) 

5 
(1.0) 

6 
(1.3) 

 
3 

(.6) 
8 

(1.7) 
15 

(3.1) 

 
4.03 

 
3.59 

 
3.56 

 
 

3.49 
 

3.21 
 

3.18 

 
.86 

 
.80 

 
.80 

 
 

.79 
 

.78 
 

.88 

 รวม(เฉลี่ย)      3.51 .54 
* คําถามนิเสธ 
 
 ดานสัมพนัธภาพทางสงัคม
 

จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
อยูในระดับดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.58  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคมซึ่งมีทั้งสิ้น 3 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลยัของรัฐมีคุณภาพชีวติ ดานสัมพันธภาพทาง
สังคมอยูในระดับดี 2 ขอ คือ พอใจกับความชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพือ่น ๆ ( x  =  3.71)  และพอใจตอ
การผูกมิตรหรือเขากับคนอื่น อยางที่ผานมา ( x  =  3.63) 
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สวนขอคําถามที่เหลือ 1 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ในระดับปานกลาง คือ ความพอใจในชวีิตทางเพศ ( x  =  3.39) 
 
ตารางที่ 19  คุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม 

                                        (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

ทานพอใจกับความชวยเหลือที่เคย
ไดรับจากเพื่อน ๆ แคไหน 
ทานพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับ 
คนอื่น อยางที่ผานมาแคไหน 
ทานพอใจในชีวิตทางเพศของทานแค
ไหน? (ชีวิตทางเพศ หมายถึง เมื่อเกิด
ความรูสึกทางเพศขึ้นแลวทานมีวิธี
จัดการทําใหผอนคลายลงได  รวมถึง
การชวยตัวเอง  หรือการมีเพศสัมพันธ) 

71 
(14.8) 

62 
(12.9) 

52 
(10.8) 

 

230 
(47.9) 
221 

(46.0) 
13 

(27.1) 

153 
(31.9) 
162 

(33.8) 
262 

(54.6) 

20 
(4.2) 
28 

(5.8) 
25 

(5.2) 

6 
(1.3) 

7 
(1.5) 
11 

(2.3) 

 
3.71 

 
3.63 

 
3.39 

 
.81 

 
.83 

 
.83 

 รวม(เฉลี่ย)      3.58 .59 
 
 ดานสิง่แวดลอม
 

จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับ
ปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.32  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงม ี
ทั้งสิ้น 8 ขอ  พบวา นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม อยูในระดบัดี   
2 ขอ คือ พอใจกับสภาพบานเรือนที่อยูตอนนี้  ( x  =  3.55)  และรูสึกวาชวีิตมีความมัน่คงปลอดภัยใน 
แตละวนั ( x  =  3.53) 
 

สวนขอคําถามอีก 6 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม ใน
ระดับปานกลาง เรียงตามลําดบัดังนี้  (ตารางที่ 20) 
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 มีเงินพอใชจายตามความจําเปน ( x  =  3.50)  สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพ ( x  =  3.38)  
ไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนในชวีิตแตละวัน ( x  =  3.32)  มีโอกาสไดพกัผอนคลายเครียด ( x  =  3.18)  
พอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน ( x  =  3.07)  และพอใจที่จะสามารถไปใชบริการสาธารณสุขได
ตามความจําเปน ( x  =  3.06) 
 
ตารางที่ 20  คุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม 

        (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

ดานสิ่งแวดลอม 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 
 

8. 

ทานพอใจกับสภาพบานเรือนที่อยู
ตอนนี้มากนอยเพียงใด 
ทานรูสึกวาชีวิตมีความมั่นคงปลอดภัย
ดีไหมในแตละวัน 
ทานมีเงินพอใชจายตามความจํา
เปนมากนอยเพียงใด 
สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพของทาน
มากนอยเพียงใด 
ทานไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนใน
ชีวิตแตละวันมากนอยเพียงใด 
ทานมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียด
มากนอยเพียงใด 
ทานพอใจกับการเดินทางไปไหนมา
ไหนของทาน (หมายถึง การคมนาคม) 
มากนอยเพียงใด 
ทานพอใจที่จะสามารถไปใชบริการ 
สาธารณสุขไดตามความจําเปนเพียงใด 

75 
(15.6) 

43 
(9.0) 
63 

(13.1) 
47 

(9.8) 
32 

(6.7) 
26 

(5.4) 
32 

(6.7) 
 

17 
(3.5) 

187 
(39.0) 
203 

(42.3) 
170 

(35.4) 
169 

(35.0) 
168 

(35.0) 
144 

(30.0) 
131 

(27.3) 
 

131 
(27.3) 

157 
(32.7) 
201 

(41.9) 
199 

(41.5) 
200 

(41.7) 
208 

(43.3) 
216 

(45.0) 
194 

(40.4) 
 

218 
(45.4) 

49 
(10.2) 

29 
(6.0) 
38 

(7.9) 
50 

(10.4) 
64 

(13.3) 
80 

(16.7) 
86 

(17.9) 
 

90 
(18.8) 

12 
(2.5) 

4 
(.8) 
10 

(2.1) 
15 

(3.1) 
8 

(1.7) 
14 

(2.9) 
37 

(7.7) 
 

24 
(5.0) 

 
3.55 

 
3.53 

 
3.50 

 
3.38 

 
3.32 

 
3.18 

 
3.07 

 
 

3.06 

 
.96 

 
.77 

 
.89 

 
.91 

 
.85 

 
.88 

 
1.01 

 
 

.89 
 รวม(เฉลี่ย)      3.32 .54 
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 คุณภาพชีวติ และสุขภาพโดยรวม 
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิตโดยรวม ในระดบัดี โดยมี
คะแนนเฉลี่ย 3.71 และมีสุขภาพโดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ย 3.21  (ตารางที่ 21) 
 
ตารางที่ 21  คุณภาพชวีิต และสุขภาพโดยรวม 
                                               (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

คุณภาพชีวิตและสุขภาพโดยรวม 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

ทานคิดวาทานมีคุณภาพชีวิต  
(ชีวิตความเปนอยู) ระดับใด 
ทานพอใจกับสุขภาพของทานในระดับ
ใด 

58 
(12.1) 

40 
(8.3) 

234 
(48.8) 
137 

(28.5) 

177 
(36.9) 
224 

(46.7) 

11 
(2.3) 
41 

(8.5) 

- 
 

38 
(7.9) 

 
3.71 

 
3.21 

 
.70 

 
.99 

 
ตอนที่ 4  ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวติ
 

การศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวซึ่งเปนตัวแปรตน มี 12 ดาน กับ 
คุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐ 
 
 ตัวแปรตนหรอืตัวแปรทํานาย
 

ตัวแปรตนหรอืตัวแปรทํานาย คือ ทักษะชวีิตในครอบครัว ซ่ึงมีทั้งหมด 12 ดาน แตเนื่องจากมี
ทักษะชวีิตในครอบครัวบางดานที่นํามารวมกัน เพราะเปนดานที่มีความตอเนื่องเปนเรื่องเดียวกัน  ไม
สามารถแยกออกจากกนัได จึงตองรวมเปนดานเดียวกัน ซ่ึงไดแก  ดานการสรางสัมพันธภาพและการ 
ส่ือสาร  ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  และดานการจัดการอารมณและความเครียด  ดังนัน้  
จึงกลาวไดวามีตัวแปรทั้งหมด 9 ตัวแปร ไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรู 
ในตน  ความเห็นใจผูอ่ืน  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพ
และการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา และการจัดการอารมณและความเครยีด โดยคาของ 
ตัวแปรตาง ๆ จําแนกไดดังนี ้
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 1.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการคิดวิเคราะห  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชวีิตในครอบครัว 
ดานการคิดวิเคราะห  จํานวน 10 ขอ 
 
 2.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความคิดสรางสรรค  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตในครอบครัว
ดานความคิดสรางสรรค  จํานวน 10 ขอ 
 
 3.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตระหนักรูในตน เปนคะแนนเฉลีย่ทักษะชวีิตในครอบครัว
ดานการตระหนักรูในตน จํานวน 12 ขอ 
 
 4.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความเห็นใจผูอื่น  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชวีิตในครอบครัวดาน
ความเหน็ใจผูอื่น  จํานวน 14 ขอ 
 

5. ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความภาคภูมิใจในตนเอง  เปนคะแนนเฉลีย่ทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวดานความภาคภูมิใจในตนเอง จํานวน 14 ขอ 
 

6. ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความรับผิดชอบตอสังคม  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตใน 
ครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม จํานวน 14 ขอ 
 

7. ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  เปนคะแนนเฉลี่ย 
ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร จํานวน 17 ขอ 
 
 8.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตัดสนิใจและการแกปญหา  เปนคะแนนเฉลี่ยทกัษะชวีิตใน
ครอบครัวดานการตัดสินใจและการแกปญหา  จํานวน 17 ขอ 
 
 9.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการจดัการอารมณและความเครียด  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิต
ในครอบครัวการจัดการอารมณและความเครียด  จํานวน 12 ขอ 
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 10. ทักษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวม  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตในครอบครัว 
โดยภาพรวม  จํานวน 120 ขอ 
 
 ตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ
 

ตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ คือ คุณภาพชีวิต แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก  ดานรางกาย   
ดานจิตใจ   ดานสัมพันธภาพทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม โดยคาของตัวแปรตาง ๆ จําแนกไดดังนี้ 
 
 1.  คุณภาพชวีติดานรางกาย  เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชวีิตดานรางกาย  จํานวน 7 ขอ 
 
 2.  คุณภาพชวีติดานจิตใจ  เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชีวติดานจิตใจ  จาํนวน 6 ขอ 
  
 3.  คุณภาพชวีติดานสัมพันธภาพทางสังคม  เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชวีิตดานสัมพนัธภาพทาง
สังคม  จํานวน 3 ขอ 
 
 4.  คุณภาพชวีติดานสิ่งแวดลอม เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม จํานวน 8 ขอ 
 
 5. คุณภาพชวีติโดยภาพรวม เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม จํานวน 24 ขอ 
 

การวิเคราะหสหสัมพันธ
 
 การทดสอบความสัมพันธโดยใชการวิเคราะหสหสัมพันธ  (Correlation Analysis)  ที่ระดับ 
นัยสําคัญทางสถิติ .05  ผลการวิเคราะหแสดงไดดังนี ้
 
 1.  คุณภาพชวีติโดยภาพรวม  พบวา  ทักษะชีวิตในครอบครัวโดยภาพรวมมีความสมัพันธกับ
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  ซึ่งพบวามีความสัมพันธกันระดับ 
ปานกลางในทศิทางเดียวกัน (r = .47)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวโดยภาพรวมสูงจะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสงูดวย   
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สําหรับตัวแปรตนที่มีความสัมพันธ กับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 มี 8 ตัวแปรจําแนกไดดังนี้  (ตารางที่ 22) 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการอารมณและความเครียด และการตระหนกัรูในตน  พบวา มี
ความสัมพันธระดับปานกลางในทิศทางเดยีวกัน กับคณุภาพชีวติโดยภาพรวม (r = .42, .42, .34, .32 และ 
.30 ตามลําดับ) 

 
 ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห และความเห็นใจผูอื่น 
พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา ในทิศทางเดียวกัน กับคณุภาพชวีิตโดยภาพรวม  (r = .26, .23, และ .20 
ตามลําดับ) กลาวคือ  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ 
ภาคภูมใิจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการ
อารมณและความเครียด  การตระหนักรูในตน  ความรบัผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห  และ
ความเหน็ใจผูอื่นสูง จะมีคณุภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  มี  
1 ตัวแปร คือ  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรค พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา  ใน 
ทิศทางเดียวกนั กับคุณภาพชีวิตโดยภาพรวม (r = .12)  กลาวคือ  นิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรคสูง จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสงูดวย 
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ตารางที่ 22  คาสหสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา 
      มหาวิทยาลัยของรัฐ 
                  (n=480) 

คุณภาพชีวิต 
(r) 

 
ตัวแปรตน 

ดาน 
สุขภาพ
กาย 

 
ดานจิตใจ 

ดานสัม
พันธภาพ
ทางสังคม 

ดาน
สิ่งแวดลอ

ม 

รวม 
ทุกดาน 

การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค   
การตระหนักรูในตน  
ความเห็นใจผูอื่น   
ความภาคภูมิใจในตนเอง   
ความรับผิดชอบตอสังคม   
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
การตัดสินใจและการแกปญหา   
การจัดการอารมณและความเครียด 

.27***

.13**

.24***

.16***

.34***

.26***

.31***

.34***

.24***

.24***

.18***

.34***

.19***

.52***

.23***

.39***

.35***

.37***

.15***

.15***

.26***

.23***

.30***

.16***

.44***

.23***

.27***

.10*

-.002 
.17***

.12**

.23***

.18***

.26***

.19***

.17***

.23***

.12**

.30***

.20***

.42***

.26***

.42***

.34***

.32***

ทักษะชีวิตในครอบครัวโดยรวม     .47***

***p < .001 
** p < .01 
  *p < .05 
 

2.  คุณภาพชวีติดานสุขภาพกาย  พบวาตวัแปรตนที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต ดาน 
สุขภาพกาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  มี 8 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
 
 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  การตัดสินใจและการแกปญหา และ
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  พบวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน  
กับคุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย (r = .34, .34 และ .31 ตามลําดับ) 
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 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการคิดวเิคราะห  ความรับผิดชอบตอสังคม  การจัดการอารมณ
และความเครยีด  การตระหนกัรูในตน  และความเหน็ใจผูอื่น  พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา ในทิศทาง
เดียวกัน กับคณุภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย  (r = .27, .26, .24, .24  และ .16 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสติ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัที่มีทักษะชีวติในครอบครัว  ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  การตัดสินใจ
และการแกปญหา และการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การคิดวิเคราะห  ความรับผิดชอบตอ
สังคม  การจัดการอารมณและความเครียด  การตระหนกัรูในตน  และความเหน็ใจผูอืน่สูง  จะมีคุณภาพ
ชีวิต ดานสุขภาพกายสูงดวย 
  
 ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
มี 1 ตัวแปร คอื  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรค พบวา มีความสมัพันธระดับต่าํ ใน 
ทิศทางเดียวกนั กับคุณภาพชีวิต ดานสุขภาพกาย  (r = .13)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรคสูง จะมีคุณภาพชวีิตดานสุขภาพกายสูงดวย   
 
 3.  คุณภาพชวีติดานจิตใจ  พบวาตัวแปรตนที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ อยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  มี 9 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  พบวา มีความสัมพันธระดับสูง  ใน 
ทิศทางเดียวกนั กับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ (r = .52) 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการอารมณและ
ความเครียด  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการตระหนกัรูในตน  พบวา มีความสัมพันธระดับ
ปานกลางในทศิทางเดียวกัน กับคุณภาพชีวติ ดานจิตใจ (r = .39, .37, .35 และ .34 ตามลําดับ) 
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 ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวเิคราะห  ความรับผิดชอบตอสังคม  ความเหน็ใจผูอื่น และ  
ความคิดสรางสรรค พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา  ในทศิทางเดียวกัน กับคุณภาพชีวติ ดานจิตใจ  
(r = .24, .23, .19 และ .18 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีทักษะชวีิตใน
ครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการอารมณและ
ความเครียด  การตัดสินใจและการแกปญหา  การตระหนกัรูในตน  การคิดวิเคราะห  ความรับผิดชอบ 
ตอสังคม  ความเห็นใจผูอื่น และ  ความคิดสรางสรรคสูง  จะมีคุณภาพชวีิตดานจิตใจสูงดวย 
  
 4.  คุณภาพชวีติดานสัมพันธภาพทางสังคม  พบวาตวัแปรตนที่มีความสมัพันธกับคุณภาพชีวติ 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001  มี 9 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
  
 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  และความภาคภมูิใจใน 
ตนเอง  พบวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน  กับคณุภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม (r = .44 และ .30 ตามลําดับ) 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการจัดการอารมณและความเครียด  การตระหนกัรูในตน  
การตัดสินใจและการแกปญหา  ความเห็นใจผูอื่น  ความรับผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห  และ
ความคิดสรางสรรค พบวา มีความสัมพันธระดับต่ําในทศิทางเดียวกัน  กับคุณภาพชวีิต ดานสัมพนัธภาพ
ทางสังคม  (r = .27, .26, .23, .23, .16 , .15  และ .15 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยั
ของรัฐที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความภาคภูมใิจในตนเอง 
การจัดการอารมณและความเครียด  การตระหนกัรูในตน  การตัดสินใจและการแกปญหา  ความเหน็ใจ 
ผูอื่น  ความรับผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห  และความคิดสรางสรรคสูง  จะมีคุณภาพชวีิต  ดาน 
สัมพันธภาพทางสังคมสูงดวย 
 
 5.  คุณภาพชวีติดานสิ่งแวดลอม  พบวาตวัแปรตนที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต ดาน 
สิ่งแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  มี 6 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
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 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความภาคภูมิใจในตนเอง  
การตัดสินใจและการแกปญหา  ความรับผดิชอบตอสังคม  การตระหนกัรูในตน  และการจัดการอารมณ
และความเครยีดพบวา มีความสัมพันธระดบัต่ําในทิศทางเดียวกัน  กับคณุภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม   
(r = .26, .23, .19, .18, .17 และ .17 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความภาคภูมิใจในตนเอง  การตัดสินใจ
และการแกปญหา  ความรบัผิดชอบตอสังคม  การตระหนักรูในตน  และการจดัการอารมณและ
ความเครียดสงู  จะมีคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
 
 ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต  ดานสิ่งแวดลอม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
มี 1 ตัวแปร คอื  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความเห็นใจผูอื่น  พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา  ใน 
ทิศทางเดียวกนั  กับคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  (r = .12)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความเห็นใจผูอื่นสูง จะมีคุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
 

ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต  ดานสิ่งแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
มี 1 ตัวแปร คอื  ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวเิคราะห พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา ในทิศทาง
เดียวกัน กับคณุภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม  (r = .10)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการคิดวเิคราะหสูง  จะมีคุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
  

การตรวจสอบตัวแปรทํานาย 
 

 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐ กับคุณภาพชีวติ โดยใชการวิเคราะหสหสัมพันธขางตน มีขอจํากัดที่วาเปนการศึกษา
ความสัมพันธระหวางแตละคูของตัวแปร  แตในการวิจยันี้เปนการศกึษาตัวแปรมากกวา 1 คูขึ้นไป จึง
ตองวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรทลีะคู  ซึ่งวิธีการทางสถิติที่สามารถเปดโอกาส ใหผูวิจยันาํตัว
แปรหลายตวัมาวิเคราะหไดพรอมกัน เพื่อนําไปสูขอสรุปที่แนนอน คอื  เทคนิคการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณ  (Multiple Regression Analysis)  (ผองพรรณ และ สุภาพ,  2549: 104) 
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 ดังนั้น จึงนําเสนอเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยพหุคณูมาใช โดยตวัแปรตนคือ ทักษะชีวิตใน
ครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ทั้งหมด 9 ตัวแปร สําหรับตัวแปรคุณภาพชีวติ จะแยก
การวิเคราะหออกเปน 4 ดาน และภาพรวมของคุณภาพชวีติ 
 
 การใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ ควรมีการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห
สหสัมพันธระหวางตวัแปร (pair-wise correlation)  เพื่อพิจารณาแนวโนมของการเกิดปญหา 
muliticollinearity  ซึ่งเปนปญหาที่เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวางตวัทํานายดวยกนั  ใน data set ใด 
หากมี multicollinearity สูงจะทําใหคาสัมประสิทธิ์การทํานายไมคงที ่สงผลใหการทํานายไมมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควรจะเปน และเทากับใชตัวทํานายซ้ําซอนกัน ซึ่งจะลิดรอนอิทธิพลของกันและกัน 
ถาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระตัวนั้นๆ กับตัวแปรอิสระตัวที่เหลือมีคาประมาณ 0.70 หรือสูง
กวา ตามเกณฑของ Davis จะทําใหเกดิปญหา multicollinearityได  สําหรับตัวแปรตน 9 ตัวที่ใชในการ
วิเคราะหไมพบวาตัวแปรตนตัวใดมีความสัมพันธเกิน .70  (ผองพรรณ และ สภุาพ,  2549: 111) 
ดังนั้นตวัแปรตนที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ จึงมี 9 ตัวแปรไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิด
สรางสรรค  การตระหนักรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมใิจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอ
สังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการจัดการอารมณ
และความเครยีด  ซึ่งแสดงคาสหสัมพันธ (r)  (ตารางที่ 23) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 133

ตารางที่ 23  คาสหสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว 
 
 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 
การคิดวิเคราะห (X1) 
ความคิดสรางสรรค (X2) 
การตระหนักรูในตน (X3) 
ความเห็นใจผูอื่น (X4)  
ความภาคภูมิใจในตนเอง (X5) 
ความรับผิดชอบตอสังคม  (X6) 
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (X7) 
การตัดสินใจและการแกปญหา  (X8) 
การจัดการอารมณและความเครียด  (X9) 
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***p < .001 
** p < .01 
  *p < .05 
 

 การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ
 
 การวิจยัครั้งนีใ้ชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน (stepwise)  ซึ่งเปนเทคนิคที่นํา 
ตัวแปรทํานายเขาสูสมการทีละขั้นทีละตัวแปร  ลําดับในการใสตัวแปรขึ้นอยูกับอิทธพิลของแตละ 
ตัวแปรทํานาย  มีประโยชนสําหรับกรณีทีใ่หความสําคญักับตัวทํานายไมเทาเทยีมกนั  โดยใหขอมูลที่มี
อยูเปนตวักําหนดเพื่อใหประสิทธิภาพการทํานายสูงสุดจากขอมูลชุดนัน้ (ผองพรรณ และ สุภาพ,  2549: 
110) ผลการวิเคราะหดังนี ้
 
 1.  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน โดยใชคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมเปนตัวแปร
เกณฑ 
 
      ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู  เพือ่หาอิทธิพลของสภาพตาง ๆ  ที่มีตอคุณภาพชีวิต   
โดยภาพรวม (ตัวแปรเกณฑ)  พบวา  ในบรรดาตัวแปรตน หรือตัวแปรทาํนายทั้ง 9 ตัวแปร  มีตัวแปรที่มี
อิทธิพลตอการทํานายคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมของนิสตินักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F =  37.394)  มี 5 ตัวแปร  โดยความภาคภูมใิจในตนเองเปนดัชนีที่สามารถอธิบาย
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ความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมไดมากที่สุด  หรือกลาวไดวามีอิทธิพลสูงสุด  กลาวคือ  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมไดประมาณรอยละ 18.1  (R2 = .181)  ดัชนี
อื่นที่ชวยอธิบายเพิ่มขึ้นได คือ  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการกบัอารมณและ
ความเครียด  ความคิดสรางสรรค  และการคิดวิเคราะห  พบวา  เมื่อดัชนีทั้งหานี้รวมกันอธิบาย 
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมจะสามารถอธิบายความแปรปรวนไดรวมประมาณรอยละ 28.3  (R2 = .283)  
ทั้งนี้ตัวแปร  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  สามารถอธิบายความแปรปรวนไดเพิ่มขึ้นรอยละ 
6.8  (R2

Change = .068)  ในขณะที่ตัวแปรอื่นอีก 3 ตัวแปร รวมกันทํานายเพิ่มขึ้นรอยละ 3.4  
(R2

Change = .019 + .006 + .009) 
 
 ความภาคภูมิใจในตนเอง  มคีวามสัมพันธในทิศทางเดยีวกันกับคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมของ
นิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = .716)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษาที่มีความภาคภมูิใจในตนเองสูง
จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกนักับคุณภาพชวีิต 
โดยภาพรวมของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = .633)  กลาวคอื  นิสิตนักศึกษาที่มีการสราง 
สัมพันธภาพและการสื่อสารดี จะมีคณุภาพชีวิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

การจัดการกับอารมณและความเครียด  มคีวามสัมพันธในทิศทางเดยีวกันกับคุณภาพชีวิต 
โดยภาพรวมของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = .373)  กลาวคอื  นิสิตนักศึกษาที่มี การจัดการ
กับอารมณและความเครียดดี  จะมีคณุภาพชีวิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

ความคิดสรางสรรค  มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมของ
นิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = -.452)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษาที่มี ความคิดสรางสรรคสูง จะมี
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมในทางตรงกันขาม 

 
การคิดวิเคราะห  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับคณุภาพชวีิตโดยภาพรวมของนิสิต 

นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั (b = .406)  กลาวคือ  นิสตินักศึกษาที่มี การคิดวิเคราะหสูง จะม ี
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย 
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ตารางที่ 24  การวิเคราะหการถดถอยพหุคณูแบบขั้นตอน โดยใชคณุภาพชีวิตโดยภาพรวมเปน  
                   ตัวแปรเกณฑ 
 

ตัวแปร R2 R2
Change b Bata t p 

1.  ความภาคภูมิใจในตนเอง 
2.  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
3.  การจัดการกับอารมณและความเครียด 
4.  ความคิดสรางสรรค 
5.  การคิดวิเคราะห 
คาคงที่ 
F 
p 

.181 

.249 

.268 

.274 

.283 

.181 

.068 

.019 

.006 

.009 

.716 

.633 

.373 
-.452 
.406 

33.214 
37.394 

.000 

.278 

.265 

.129 
-.123 
.109 

5.898 
5.934 
2.953 
-2.741 
2.423 

.000 

.000 

.003 

.006 

.016 

 Standard error  =  9.14339 
 Adjusted  R2     =  .275 
 p  <  .05 
 

สรุปเปนสมการการทํานายคุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  โดยมีทกัษะชวีิตในครอบครัวเปน
ตัวทํานายไดดงันี้ 
 

จากสมการ   Ŷ = a + b1X1 + b2X2 + …+ bkXk

 
 เมื่อ Ŷ =  คุณภาพชีวติ 
         a   =  คาคงที่  
        X1  =  ความภาคภูมใิจในตนเอง 
        X2  =  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
                     X3  =  การจัดการกับอารมณและความเครียด 

       X4  =  ความคิดสรางสรรค 
               X5  =  การคิดวิเคราะห 
        b   =   คาสัมประสิทธิ์ของการทํานาย  บอกใหทราบวาเมื่อ  X  เปลี่ยนไปหนึ่งหนวย Y   

                 จะเปลี่ยนไปกีห่นวย 
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 การศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวติของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบวาสัมประสิทธสหสัมพันธ (r) มีคา 0.47 
เมื่อคํานวณสมการถดถอย เพื่อใช X  ทํานาย Y จะไดดังนี้ 
 

Ŷ =  33.214 + 0.716X1 + 0.633X2 + 0.373X3- 0.452X4 + 0.406X5 
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ขอวิจารณ 
 
 จากการศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชวีิตของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  มีขอวิจารณ ในประเด็นเกี่ยวกับทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในดานตาง ๆ  ไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิด 
สรางสรรค  การตระหนักรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมใิจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอ
สังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการจัดการอารมณ 
และความเครยีด  และคณุภาพชีวิตของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในดานตาง ๆ ไดแก  ดาน 
สุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  ตลอดจนศกึษาความสัมพันธ
ระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวิตของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในแตละดาน  
ดังนี ้
 
ทักษะชีวิตในครอบครัว
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร ประมาณสองในสาม (65.9%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดับปกตแิละสูงกวาปกติ  ซึ่งนิสิตนักศึกษาสวนใหญ มี
บิดามารดาที่สถานภาพสมรสยังอยูรวมกัน (ตารางที่ 3) เปนผลให นิสตินักศึกษามีทกัษะชวีิตใน 
ครอบครัวสูง สอดคลองกับการศึกษาของ ยุพยงค (2543ก) ที่พบวาการสงเสริมใหครอบครัวระยะมบีุตร
วัยรุน  มกีารปฏิบัติพัฒนกิจที่ดีและเหมาะสม  จะชวยใหวัยรุนมีทกัษะชีวิตพื้นฐานทีด่ีดวย  ซึ่งทักษะ
ชีวิตจะทําใหวยัรุนเขมแข็ง และเปนภูมิตานทานตอปญหาตาง ๆ รอบตัวไดเปนอยางด ี
 

เมื่อพิจารณารายดานพบวามปีระเด็นทีน่าสนใจ คือทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการ 
คิดวิเคราะห  ดานความคิดสรางสรรค  ดานการตระหนกัรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น  ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการ
ตัดสินใจและการแกปญหา  และดานการจดัการอารมณและความเครียด 
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 ดานการคดิวิเคราะห
 
 นิสิตนักศึกษาประมาณสองในสาม (65.2%) มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะหอยู
ในระดับปกตแิละสูงกวาปกติ  ซ่ึงนิสิตนักศึกษามากกวาครึ่งเล็กนอยมผีลการเรียนอยูในระดับดีถึงดีมาก
(คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.00 ขึ้นไป) เปนผลใหนิสิตนักศกึษาสามารถพัฒนาทักษะชีวติ ดานการคิด
วิเคราะหได  สอดคลองกับการศึกษาของ ยุพดี (2542)  ที่พบวา  การสงเสริมใหมีการฝกการคิดวิเคราะห  
จะทําใหนิสิตนักศึกษามีระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณสูงขึ้น 
 
 ดานความคิดสรางสรรค 
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค  ในประเด็น ที่ชอบเรียนรูส่ิง
ใหม  ๆ  พบวาอยูในระดับสูงกวาปกติ ( x  =  2.51)  สอดคลองกับการศึกษาของ Ruggiero  (1984:  
82-92)  พบวา ผูที่มีความคิดสรางสรรคมีลักษณะ เปนผูไมหยุดนิ่ง คือ มีความอยากรูอยากเห็น   
สนุกสนาน ชอบประสบการณแปลกใหม  และชอบเรียนรูส่ิงใหม ๆ 
 
 ดานการตระหนักรูในตน
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตน อยูในระดับสูงกวาปกติ ใน 2 
ประเด็น คือ รูวาตนมีจดุที่ตองปรับปรุง ( x  =  2.66) และยนิดีที่จะรับฟงคําวิจารณของผูอ่ืน ( x =2.54)  
แสดงวานิสิตนักศึกษามีความเขาใจตนเอง  รูวาตนเองกําลังคิดอะไร  รูสึกอยางไร  กาํลังทําอะไรกบั 
ตนเอง  ตนเองมีขอบกพรองอยางไร  และการรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืนจะกอใหเกดิการปรับปรุงและ
พัฒนาตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  สถิต (2540: 202-203)  ที่กลาววา  การทีค่นเราจะรูจกัตนเอง
ได จะตองวิเคราะหตนเองดวยใจเปนธรรม ทําใจเปนกลาง และรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
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 ดานความเห็นใจผูอ่ืน
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอ่ืน อยูในระดับสูงกวาปกติ ใน  
8 ประเด็น คือ  ยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน ( x  =  2.84)  ยอมรับวาผูอ่ืนมีความแตกตางจากตน 
( x  =  2.80) สนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง ( x  =  2.78) ใสใจกับความตองการผูอ่ืน ( x  =  2.71)  
ยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน ( x  =  2.70)  อยากเห็นผูอ่ืนมีความสุข ( x  =  2.70)  รูสึกเห็นใจผูอ่ืน
ที่กําลังเดือดรอน ( x   =  2.61)  ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน ( x  =  2.60) และสามารถสังเกตอารมณ
ผูอ่ืนจากสีหนาและแววตา ( x  =  2.51) แสดงวา นิสิตนักศึกษายอมรับวาบคุคลมีความแตกตางกัน  
สนใจในความรูสึกของคนรอบขาง  ใสใจกับความตองการของผูอ่ืน  ยินดีรับฟงความทุกขรอนของ
เพื่อน  อยากเห็นผูอ่ืนมีความสุข  เห็นใจผูที่กําลังเดือดรอน ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน  สังเกต
อารมณของผูอ่ืนจากสีหนาและแววตาได  และชวยเหลือผูอ่ืนเมื่อมีโอกาส  สอดคลองกับแนวความคิด
ของ World Health Organization (1994a: 1)  ที่กลาววาความเหน็ใจผูอ่ืน เปนความสามารถในการเขาใจ
ความรูสึกและความเหน็ใจบคุคลที่แตกตางจากเราแมวาเราจะไมคุนเคย  ซ่ึงจะชวยใหเราเขาใจและ
ยอมรับความแตกตางของบุคคลอื่น ทําใหเกิดความสามัคคี และมีความสัมพันธอันดีงามทางสังคม 
 
 ดานความภาคภูมิใจในตนเอง
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง อยูในระดับสูงกวาปกติ 
ใน 6 ประเด็น คือ  ไมรูสึกวาตัวเองไรคา ( x  =  2.68)  การไดรับคําวิจารณจากผูอ่ืนเปนโอกาสที่จะ
พัฒนาตน  ( x  =  2.63)  ชื่นชมกับความสําเรจ็ของตน ( x  =  2.60)  รับผิดชอบตอผลที่เกิดจากการ
ตัดสินใจ ( x  =  2.60)  รูสึกเปนตัวของตวัเอง ( x  =  2.56)  และเชื่อวาตวัเองมีความสามารถ  ( x  =  2.51)  
แสดงวา นิสิตนักศึกษารูสึกวาตนมีคณุคา คําวิจารณจากผูอ่ืนจะชวยใหเกิดการพฒันาตนเอง  ชื่นชมใน
ความสําเร็จของตนเอง  รับผิดชอบตอผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ  รูสึกเปนตวัของตวัเอง  และเชื่อวา 
ตนเองมีความสามารถ  สอดคลองกับแนวคิดของ Maslow (1987  อางถึงในยุพยงค, 2543ค: 26-27) 
กลาวถึงความตองการของมนุษย 5 ขั้น  ซ่ึงความภาคภูมใิจในตนเองจดัวาเปนความตองการขั้นที่ 4  คือ 
ความตองการที่จะมีชื่อเสียง และความตองการไดรับความยกยองและความนับถือ  สอดคลองกับแนวคิด
ของยุพยงค (2543ก: 26-27)  กลาววาบุคคลที่มีความภาคภมูิใจในตนเองสูง จะทําใหรูสึกวาตนเองเปน
คนที่มีคุณคา มีความสามารถ  และรูสึกวาชีวิตมีประโยชน มักจะประสบความสําเร็จในชีวิต  การเรยีน  
และการทํางาน  หากบุคคลใดขาดความภาคภูมิใจในตนเองจะทําใหมองตนเองในแงลบ  ดูถูก
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ความสามารถของตนเอง  ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด อารมณ การตัดสินใจ และพฤติกรรมตาง 
ๆ อาจกอใหเกดิปญหาในการปรับตัว และปญหาตาง ๆ ตามมาได  
 
 ดานความรับผิดชอบตอสงัคม
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม อยูในระดับสูงกวาปกติ 
ใน 7 ประเด็น คือ  รูสึกไมสบายใจหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน ( x  =  2.79)  การปฏิบัติ
ตามกฏระเบียบไมใชส่ิงที่เสียเวลา ( x  =  2.73)  เต็มใจรวมมือกับกลุมเพือ่ใหงานสําเร็จ  ( x  =  2.65)   
รูสึกผิดเมื่อแสดงความเห็นแกตัว ( x   =  2.64)  ยินดีรับผิดชอบหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของ
ตน ( x  =  2.63)  ไมคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว ( x  =  2.63)  และรูสึกผดิเมื่องาน
สวนรวมไมสําเร็จ ( x  =  2.57)  แสดงวา  นิสิตนักศึกษามีความรูสึกไมสบายใจและยินดีแสดงความ
รับผิดชอบเมื่อมีผูอ่ืนเดือดรอนจากการกระทํา  คิดวาการปฏิบัติตามกฏระเบียบเปนเรือ่งที่ดี  มีความเต็ม
ใจรวมมือกับกลุมเพื่อใหงานสําเร็จ  เมื่อแสดงความเห็นแกตัวจะรูสึกผิด คิดวาการรับผดิชอบตอสังคม
เปนเรื่องของตน  และหากงานสวนรวมไมสําเร็จจะรูสึกผิด การที่บุคคลมีความรูสึกที่ดีตอสังคม พรอมที่
จะเปนกําลังปกปองและแกไขปญหาสังคมตามบทบาทหนาที่ที่แตละคนพึงมี สอดคลองกับ
แนวความคิดของ ไชยรัตน (2531 อางถึงใน ประวิตร และนุชวนา, 2544ข: 16) กลาวถึงองคประกอบ
ของความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก  ความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมอืง  ความรับผิดชอบตอครอบครัว  
ความรับผิดชอบตอโรงเรียน  และความรับผิดชอบตอเพื่อน 
 
 ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูใน
ระดับสูงกวาปกติ ใน 1 ประเด็น คือ เปนคนจริงใจกับคนอื่น แสดงวา  นิสิตนักศึกษามีความจริงใจกับ
ผูอ่ืนและมีความเปนกันเองกบัทุกคนสอดคลองกับแนวความคิดของ  ชติาภา (2546ก: 165-166) และ
ยุพยงค (2543ก: 28)  กลาวถึงหลักการสรางสัมพันธภาพที่ดี ไดแก  การยิ้มแยมแจมใส  รูจักฟงมากกวา
พูด  มีทัศนคตทิี่ดีตอคนทั่วไป ศึกษาจดุดีจดุดอยเพื่อจะไดปรับตัวเขาหากัน  ใหความสําคัญแกผูอ่ืน  
ปฏิบัติตอทุกคนเทาเทียมกัน สรางมิตรภาพที่ดีดวยความรกั  มีความจริงใจตอผูอ่ืน  วางตัวใหถูก
กาลเทศะและ บุคคล  สรางความประทับใจในการพดู  มีอารมณขัน รับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  และ
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แสวงหาจุดรวมสงวนจุดตาง  ซ่ึงบุคคลที่มีสัมพันธภาพและการสื่อสารที่ดี  จะทําใหสามารถปฏิบัติตน
ไดอยางเหมาะสมในสังคม 

 
 ดานการตัดสนิใจและแกปญหา
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหาอยูในระดับสงูกวาปกติ 
ใน 2 ประเด็น คือ  เชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ ( x  =  2.66)  และยอมรับผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจ
ของตน ( x  =  2.62)  แสดงวานิสิตนักศึกษาเชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ และยอมรบัผลที่เกิดจากการ 
ตัดสินใจ  สอดคลองกับแนวคิดเกีย่วกับการตัดสินใจแกปญหาที่มีประสิทธิภาพของ Bloom (1956   
อางถึงใน  กันยา, 2538: 119)  กลาวถึงลักษณะของการตดัสินใจแกปญหาที่มีประสิทธิภาพไดแก  การ
เขาใจถึงตัวปญหาอยางถองแท  มีขอมูลและความรูเพยีงพอสําหรับการแกปญหา  มคีวามพรอมและ
วิธีการแกปญหาที่ดี  เชื่อมั่นในตัวเอง  มั่นใจวาทกุปญหามีทางออก และสามารถแกปญหานั้นได  พรอม
ยอมรับผลที่เกิดจากการตดัสินใจและการกระทํา 
 
 ดานการจัดการอารมณและความเครียด
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียดอยูในระดับ
ปกติ ใน 12 ประเด็น คือ  คนอื่นมักบอกวาตนเปนคนราเริง อารมณด ี( x  =  2.43)  เมื่อรูสึกเครียดมักหา
กิจกรรมอื่นทาํ ( x  =  2.42) กลาเผชิญหนากบัความผิดหวังหรือเสียใจ ( x  =  2.39) ไมเปนคนเครงเครียด 
และจริงจังกับทุกเรื่อง ( x  =  2.28)  แสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ ( x  =  2.15)  เมื่ออยูใน
ภาวะตึงเครียดตนสามารถหาทางออกได ( x  =  2.15) เปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ ( x  =  2.04)  เมื่อ
มีเรื่องไมสบายใจจะไมอยูคนเดียว ( x  =  2.01)  คนอื่นมักบอกวาตนเก็บอารมณไดด ี( x  =  2.00)  เปน
คนไมจมอยูกบัอดีต ( x  =  1.84)  เปนคนอารมณมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลงงาย ( x  =  1.82) และเปนคนไม
กลัวความผิดหวัง ( x  =  1.61)  ซ่ึงนิสิตนักศกึษามากกวาครึ่งเล็กนอยมีผลการเรียนอยูในระดับดีถึงดมีาก  
สอดคลองกับผลการวิจัยของชุติมา (2547)  พบวา  นกัศกึษาที่มีความสามารถในการการจัดการอารมณ
และความเครยีดสูง  จะมีความสามารถในการปรับตัวดานการเรียนสูงดวย  สงผลใหนสิิตนักศึกษา
ประสบความสําเร็จในดานการเรียน 
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คุณภาพชีวติ
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานครเกือบสามในสี่  (71.3%)  มีคุณภาพชวีิต
โดยภาพรวมระดับปานกลาง  เมื่อแยกพิจารณารายดาน  ไดแก  ดานสุขภาพกาย  พบวา  นิสิตนักศึกษา
เกือบสามในสี ่ (74.6%)  มีคุณภาพชวีิตระดับปานกลาง  ดานจิตใจ  พบวานิสิตนักศกึษาเกือบทั้งหมด  
(98.1%)  มีคุณภาพชีวติระดบัปานกลาง  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  พบวานิสิตนกัศึกษาเกือบสองใน
สาม  (65.2%)  มีคุณภาพชวีติระดับปานกลาง  และดานสิ่งแวดลอม  พบวานิสิตนกัศึกษาเกือบสามในสี่  
(72.9%)  มีคุณภาพชีวติระดบัปานกลาง  สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่
9(สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต:ิ 2545)  ที่ใหความสําคัญกับการ
พัฒนาคนไทยทุกคนใหมีคุณภาพ มีสุขภาพแข็งแรง เปนคนเกง คนดี มีระเบียบวินยั รูหนาที่ มีความ
ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอสังคมสวนรวมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้  การเสริมสรางความเขมแข็งของ
กลไกทางสังคมทุกระดับ โดยเฉพาะสถาบันครอบครัว องคกรทางศาสนา องคกรสวนทองถิ่น 
ภาคเอกชน สือ่มวลชนและประชาชน  เพือ่ใหมีสวนรวมในการพัฒนาพลังปญญา ศีลธรรมและ
วัฒนธรรมของคนไทย  
 
ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตของนิสตินักศึกษา 
 
 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิติในครอบครัวโดยภาพรวม และองคประกอบของ
ทักษะชวีิตในครอบครัว กับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมพบวามีองคประกอบของทักษะชีวิตที่มี
ความสัมพันธหรือมีอิทธิพลในการทํานายคุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัย  ไดแก  ความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการกับอารมณและความเครียด  
ความคิดสรางสรรค  และการคิดวิเคราะห 
 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเองในระดับปกติและสูง  
จะมีคุณภาพชวีิตสูงดวย  สอดคลองกับผลการวิจยัของ ชมพูนุช (2539)ที่พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีความ 
เชื่อมั่นในตนเองสูง   จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงดวย  ทําใหมีความสุขในการทาํงานและการ
ดําเนินชวีิตตอไป 
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การสรางสัมพนัธภาพและการสื่อสาร 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ในระดับ
ปกติและสูง  จะมีคุณภาพชวีติสูงดวย  สอดคลองกับผลการวิจัยของ รุงนภา (2543)  ที่พบวา  บุคคลที่
ไดรับการฝกพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสม  จะมีพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมและ 
สัมพันธภาพระหวางบุคคล มากกวาบุคคลที่ทํางานตามปกติ  ทําใหสามารถดําเนินชีวติรวมกับบุคคลอื่น
ไดอยางมีความสุข 
  
 การจัดการกับอารมณและความเครียด 
 

นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจดัการกับอารมณและความเครียด    ใน
ระดับปกตแิละสูง  จะมีคณุภาพชีวติสูงดวย  และพบวานสิิตนักศึกษาเกนิกวาครึ่งเล็กนอยมีผลการเรียนดี
ถึงดีมาก (คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.00 ขึ้นไป) สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชุติมา (2547)  ที่พบวา  
นักศึกษาที่มีความสามารถในการจัดการอารมณและความเครียดสูง  จะมีความสามารถในการปรับตัว
ดานการเรียนสูงดวย  สงผลใหนิสิตนกัศึกษาประสบความสําเร็จในดานการเรียน 

 
 ความคิดสรางสรรค 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค  ในระดับปกติและสูง  จะมี
คุณภาพชวีิตสงูดวย  สอดคลองกับผลการวจิัยของ นิรมล (2546)  ที่พบวา  การที่บุคคลเห็นคุณคาใน 
ตนเอง  กลาวคือ รูในความสามารถของตนเอง  จะทําใหมีความสามารถในการคิดสรางสรรคสูงขึ้นดวย 
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การคิดวิเคราะห 
 

นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะหในระดบัปกติและสูง  จะม ี
คุณภาพชวีิตสงูดวย  สอดคลองกับผลการวจิัยของ ยพุยงค (2543ก) ที่พบวา  การสงเสริมใหครอบครัว
ระยะมีบตุรวัยรุน  มีการปฏิบัติพัฒนกจิทีด่ีและเหมาะสม จะชวยใหวยัรุนมีทักษะชวีิต ดานการคิด
วิเคราะหที่ดีดวย  ทกัษะชีวิตจะทําใหวยัรุนเขมแข็งและเปนภูมิตานทานตอปญหาตาง ๆ รอบตัวไดเปน
อยางดี ทําใหวยัรุนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และเปนกําลังที่สําคัญในการพัฒนาประเทศสืบตอไป 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจยั 
 
 การวิจยัเรื่อง ความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว และคุณภาพชีวิต ของนสิิต 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษา  ทักษะชีวิตในครอบครัว  
คุณภาพชวีิต  และความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว และคุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศกึษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางทีใ่ชเปนนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร  ซึ่งมีอยู 6 มหาวิทยาลัยไดแก  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  มหาวิทยาลยัศรีนครินทร 
วิโรฒประสานมิตร  และมหาวิทยาลัยศิลปากร  จํานวน 480 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือแบบสอบถาม  ซึ่งแบงเปน 3 ตอน ไดแก  ตอนที่ 1  ลักษณะพืน้ฐานของนิสิตนักศกึษา  ตอนที่ 2  
แบบประเมินทักษะชวีิต ของกรมสุขภาพจติ  กระทรวงสาธารณสุข  และตอนที่ 3  เครื่องชี้วัดคุณภาพ
ชีวิต  ของสุวฒัน  และคณะ  สถิติที่ใชไดแก  ความถี่  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน   
การวิเคราะหความสัมพันธใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis)   
ผลการวิจัยสรปุไดดังนี ้
 
ลักษณะพื้นฐานของนสิิตนักศึกษา
 
 นิสิตนักศึกษาที่ไดรับเลือกเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  เกือบสองในสามเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 63.5  สวนที่เหลือรอยละ 36.5  เปนเพศชาย  มากกวาครึง่เล็กนอย (52.3%) ของนิสิต 
นักศึกษา  มีอายุระหวาง 20 – 21 ป  โดยมีอายุเฉลี่ย 20.3 ป  สวนใหญ (81.0%) ของนิสิตนักศึกษา  บิดา
มารดาอยูรวมกัน  มากกวาครึ่งเล็กนอยมีผลการเรียนเฉลีย่อยูในระดับดถึีงดีมาก  โดยนิสิตนักศึกษา 
รอยละ 11.9 มีผลการเรียนเฉลี่ยมากกวา 3.50  และประมาณสองในหา  (39.8%) ของนิสิตนักศึกษา   
มีผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 3.49  โดยมีคาเฉลี่ยของผลการเรียนเฉลี่ย 2.96  หนึ่งในสามของนิสิต 
นักศึกษา ศึกษาอยูในชัน้ปที่ 3 และชั้นปที่ 2  มีสัดสวนใกลเคียงกัน คือ รอยละ 31.5 และรอยละ 31.0 
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ทักษะชีวิต ในครอบครัว
 
 ในการศึกษาทกัษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษา  ไดศึกษาทกัษะชีวิต ในครอบครัว  
12  ดาน  ไดแก  การคิดวเิคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนักรูในตนเอง  ความเห็นใจผูอื่น  
ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การ
ตัดสินใจและการแกปญหา  และการจดัการอารมณและความเครียด  รายละเอียดของทักษะชวีิตใน
ครอบครัวแตละดานมีดังนี ้
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะห   
  
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบครึ่ง (48.3%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ 
คิดวิเคราะหในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.25  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ ทักษะชวีิต ใน
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหซึ่งมีทั้งสิ้น 10 ประเด็น  พบวามี  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการคดิ
วิเคราะหในระดับปกติทั้ง 10 ประเด็น เรยีงตามลําดับดังนี ้
 
 บอกไดวาการกระทําดหีรือไมดี  เบื่อที่จะทาํอะไรแลวตองมานั่งคิดวางแผน  เมื่อพบปญหาจะ
พยายามคดิหาสาเหตุ  ชอบคิดคาดการณสิ่งตาง ๆ ลวงหนา  มักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมุม  ไมไดคลอย
ตามที่เพื่อนบอก  ไมเชื่ออะไรงาย ๆ  ไมไดสรุปสิ่งใด ๆ โดยใชเหตุผลสวนตัว  ใชเหตุผลมากกวาความ
เคยชิน  และเลอืกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความคดิสรางสรรค  
 
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาสามในหาเล็กนอย (61.0%)  มีทักษะชวีิตใน 
ครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค  ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.16  เมือ่พิจารณาองค 
ประกอบของ ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคซึ่งมีทั้งสิ้น 10 ประเดน็  พบวามี  ทกัษะ
ชีวิตในครอบครัวดานความคิดสรางสรรคในระดับสูงกวาปกติ 1 ประเด็น คือ ชอบเรียนรูสิ่งใหม ๆ  
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มีขอคําถาม 9 ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค ในระดับปกติ 
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 ไมชอบทําตามสิ่งที่มีผูทํามากอน  ชอบคดิตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว  ชอบเสนอความคิดใหม ๆ  
ชอบคนหาวิธกีารใหม ๆ  ชอบคิดแตกตางจากคนอื่น  สามารถขยายความคิดไดมากมาย  คิดอยาง
รอบคอบกอนทํา  ไมชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน  และไมกลัวการเปลีย่นแปลง  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตน  
 
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางครึ่งหนึ่ง (50.0%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนัก
รูในตน  ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.34  เมือ่พิจารณาองคประกอบของ ทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนซึ่งมทีั้งสิ้น 12 ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
ตระหนกัรูในตนในระดับสงูกวาปกติ 2 ประเด็น เรยีงตามลําดับ คือ มีจุดที่ตองปรับปรุง และยินดทีี่จะ
รับฟงคําวิจารณของคนอื่น 
 

มีขอคําถาม 10  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนในระดบัปกติ 
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 บอกไดวาสิ่งที่ทําดีหรือไมดี  รูตัวเสมอวากาํลังมีอารมณอยางไร  รูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือ
เสียใจ  หากมคีนโตแยง จะไมแสดงอาการไมพอใจ  บอกความรูสึกทีแ่ทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบ
อะไร  รูความสามารถตัวเอง  เอาใจใสในการหาจุดบกพรองและปรับปรุงตนเองเสมอ ปรับอารมณให
เปนปกติโดยเร็ว  มีจุดเดนในตัวเอง  และมักทําในสิ่งทีต่รงกับความสามารถ  
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ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาสามในหาเล็กนอย (62.3%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว 
ดานความเห็นใจผูอื่นในระดบัสูงกวาปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.54  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่นซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ประเดน็  พบวามี ทักษะชีวิตในครอบครัว 
ดานความเห็นใจผูอื่นในระดบัสูงกวาปกติ 9 ประเด็น เรยีงตามลําดับ คือ  
 

ยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน  ยอมรบัวาผูอื่นมีความแตกตางจากตน  สนใจกับความ 
รูสึกของคนรอบขาง  ใสใจกับความตองการผูอื่น  ยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน อยากเห็นผูอื่นมี
ความสุข  รูสึกเห็นใจผูอื่นทีก่ําลังเดือดรอน  ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน  และสามารถสังเกตอารมณ 
ผูอื่นจากสีหนาและแววตา   
 

มีขอคําถาม 4  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความเหน็ใจผูอืน่ในระดับปกติ 
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 ชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส  รูสึกไมสบายใจเมื่อเพือ่นมีปญหา  เปนที่พึ่งของเพื่อน ๆ ได  
อยากยุงเรื่องของคนอื่น และไมรูสึกเปนภาระเมื่อตองรับผิดชอบงานของคนอื่น  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง   
 
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาสองในหา (40.8%)  มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดาน
ความภาคภูมิใจในตนเอง ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.38  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง ซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง ในระดับสูงกวาปกติ 6 ประเด็น เรียงตามลาํดับ คือ 
 

ไมรูสึกวาตัวเองไรคา  การไดรับคําวิจารณจากผูอื่นเปนโอกาสที่จะพัฒนาตัวเอง  ชืน่ชมกับ
ความสําเร็จของตัวเอง  รับผิดชอบตอผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ   รูสกึเปนตวัของตวัเอง  และเชื่อวา 
ตัวเองมีความสามารถ   
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มีขอคําถาม 8  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเอง ในระดับปกต ิ
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 รูวาตัวเองมีคาไมนอยไปกวาคนอื่น  มีความรูสึกที่ดีตอตัวเอง   พอใจในสิ่งที่มีอยู สามารถเอา 
ชนะอุปสรรคได  กลาแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตาง ๆ  มักจะไมคลอยตามความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ   
ทําสิ่งใด ๆ เพือ่ใหคนอื่นยอมรับ และ เมื่อทําผิดพลาดจะไมขาดความมัน่ใจ  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสงัคม  
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางประมาณครึ่งหนึ่ง (47.7%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
ความรับผิดชอบตอสังคม  ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.47  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีติใน 
ครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม ในระดับสูงกวาปกติ 7 ประเด็น เรียงตามลาํดับ คือ 
 

รูสึกไมสบายใจหากคนอืน่เดอืดรอนจากการกระทําของตน  การปฏิบัติตามกฏระเบียบไมใชสิ่ง
ที่เสียเวลา  เตม็ใจรวมมือกบักลุมเพื่อใหงานสําเร็จ  รูสึกผิดเมื่อแสดงความเหน็แกตวั  ยินดีรับผิดชอบ
หากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน  ไมคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว  และรูสึก
ผิดเมื่องานสวนรวมไมสําเรจ็  
 

มีขอคําถาม 7  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ในระดับปกติ  
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 ยินดใีหความรวมมือกับสวนรวม  รูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง  ไมคิดวาการรับผิดชอบ
ตอสังคมไมใชเรื่องของเด็ก  ยินดีเสยีสละหากทําใหสังคมดีขึ้น  เปนคนตรงตอเวลา  เปนคนมีวนิัยใน 
ตนเอง  และกฏระเบียบไมใชสิ่งที่ฝาฝนได  
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ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาครึ่งเล็กนอย (55.0%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลีย่รวม  2.20  เมื่อพิจารณา 
องคประกอบของ ทักษะชวีติในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ซึ่งมีทั้งสิ้น 17 
ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ในระดับสูงกวา
ปกติ 1 ประเดน็  คือ  เปนคนจริงใจกับคนอื่น  
 

มีขอคําถาม 16  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและ การสื่อสาร 
ในระดับปกติ เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 คนอื่นไมไดบอกวาตนเปนคนหยิ่ง มีความเปนกันเองกับทุกคน อยากรูจักคนอื่น  ไมชอบมอง
โลกในแงรายไวกอน  รูสึกวาเปนที่ไววางใจของเพื่อน ๆ  เพื่อนสวนมากชอบตน  ไมรูสึกลําบากใจเมื่อ
ตองคุยกับคนไมรูจัก  เมื่อมคีวามขัดแยงจะไมหลบหนาไป   ชอบทํางานรวมกับผูอืน่  ไมกังวลเมือ่ตอง
ไปพบปะคนทีไ่มรูจัก สามารถฟงและจับใจความไดดี  ปฏเิสธคนอื่นไมเปน  หากทํางานรวมกับผูอื่นมัก
ทําได  คนอื่นมักเห็นคลอยตามในสิ่งที่พดู  คนอื่นมักบอกวาตนพูดเขาใจงาย ชดัเจน  และเวลาจะติดตอ
กับผูอื่น เพื่อน ๆ มักใหตนเปนผูนํา  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาครึ่งเล็กนอย (55.8%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
การตัดสินใจและการแกปญหา ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.37  เมื่อพิจารณาองคประกอบ
ของ ทักษะชวีติในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  ซึ่งมีทั้งสิ้น 17 ประเด็น  พบวามี 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหา ในระดับสูงกวาปกติ 2 ประเด็น เรยีง
ตามลําดับ คือ เชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ  และยอมรับผลที่จะเกดิจากการตดัสินใจของตน 
 

มีขอคําถาม 15  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหา ใน
ระดับปกติ เรยีงตามลําดับดังนี้ 
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 ชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม  ไมชอบตัดสินใจเสี่ยง ๆ เพื่อใหเกิดความตื่นเตน  เมื่อทําสิ่งใดแลว
เกิดปญหา จะไมเลิกทําสิ่งนัน้  หากไมมั่นใจมักปรึกษาคนอื่นกอนตดัสินใจ  ชอบคาดการณลวงหนาใน
สิ่งที่จะลงมือทํา  เมื่อตองทําสิ่งใด อยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้นกอน  ไมชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาให
ตัดสินใจเอง  เมื่อตองแกไขปญหา มักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา จะคนหา
สาเหตุใหพบ  กอนตัดสินใจมักคิดอยางรอบคอบ  สนใจผลที่เกิดจากการตัดสินใจ  ไมชอบแกปญหา
โดยไมปรึกษาใคร  ไมชอบการตัดสินใจทีฉ่ับไวที่หากมปีญหาคอยแกเอาขางหนา  ไมชอบตัดสินใจตาม
เพื่อน ๆ หรือตามคนสวนใหญ  และสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียด   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสามในหา (58.3%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
จัดการอารมณและความเครยีด ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.09  เมื่อพิจารณาองคประกอบ
ของ ทักษะชวีติในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียด  ซึ่งมีทั้งสิ้น 12 ประเด็น  พบวามี 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียด ในระดับปกติทั้ง 12  ประเด็น เรยีง
ตามลําดับดังนี ้ 
 
 คนอื่นมักบอกวาตนเปนคนราเริง อารมณดี  เมื่อรูสึกเครียดมักหากิจกรรมอื่นทํา  กลาเผชิญหนา
กับความผิดหวังหรือเสียใจ  ไมเปนคนเครงเครียด และจริงจังกับทุกเรือ่ง   แสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อ
มีอารมณโกรธ   เมื่ออยูในภาวะตึงเครยีดสามารถหาทางออกได  เปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ  เมื่อมี
เรื่องไมสบายใจจะไมอยูคนเดียว  คนอื่นมกับอกวาตนเกบ็อารมณไดดี  เปนคนไมจมอยูกับอดีต  เปนคน
อารมณมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลงงาย  และเปนคนไมกลัวความผิดหวัง  
 
คุณภาพชีวติ
 
 ในการศึกษาคณุภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  ไดศึกษาคณุภาพชีวติ 4 ดานไดแก  ดาน 
สุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  รายละเอียดของคุณภาพชวีิต
ในแตละดานมีดังนี ้
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ดานสุขภาพกาย  
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสามในสี่ (74.6%)  มีคุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย ใน
ระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  3.46  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีติ ดานสุขภาพกาย 
ซึ่งมีทั้งสิ้น 7 ประเด็น  พบวามี คุณภาพชวีติ ดานสุขภาพกาย ในระดับดี 3 ประเดน็ เรียงตามลําดับ 
ดังนี้  ไมจําเปนตองไปรักษาพยาบาลเพื่อทีจ่ะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแตละวนั  สามารถไปไหนมา
ไหนดวยตนเอง  และมีกําลังพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ในแตละวัน  
 

มีขอคําถาม 4 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย ในระดับปานกลาง  เรียงตามลําดับดังนี้  
รูสึกพอใจที่สามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละวัน  พอใจกับความสามารถในการทํางานไดอยางที่
เคยทํามา  ไมเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวดตามตวัทีจ่ะทาํใหไมสามารถทําในสิ่งที่
ตองการ  และพอใจกับการนอนหลับของตน  
 

ดานจิตใจ  
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด (98.1%)  มีคุณภาพชวีติ ดานจิตใจ ในระดับดี 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  3.51  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีิต ดานจิตใจ  ซึ่งมีทั้งสิ้น 6 ประเด็น  
พบวามี คุณภาพชีวิต ดานจิตใจ ในระดับดี 3 ประเด็น เรยีงตามลําดับดังนี้ รูสึกวาชีวติมีความหมาย  รูสึก
พอใจในตนเอง  และพอใจในชีวิต เชน มีความสุข ความสงบ และความหวัง  
 
 มีขอคําถาม 3 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานจิตใจ  ในระดบัปานกลาง  เรียงตามลําดับดังนี ้
การยอมรับรูปรางหนาตาของตนเอง  การมสีมาธิในการทํางานตาง ๆ  และไมมีความรูสึกไมดี เชน  
รูสึกเหงา เศรา หดหู สิ้นหวัง วิตกกงัวล  
 
 
 
 
 



 153

ดานสัมพนัธภาพทางสงัคม   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสองในสาม (65.2%)  มีคุณภาพชีวิต ดานสัมพนัธภาพ
ทางสังคม ในระดับดี โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม  3.58  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธ
ภาพทางสังคม  ซึ่งมีทั้งสิ้น 3 ประเด็น  พบวามี คุณภาพชวีติ ดานสัมพันธภาพทางสังคม  ในระดับดี 2 
ประเด็น เรยีงตามลําดับดังนี ้พอใจกับความชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพื่อน ๆ  และพอใจตอการผูกมิตร
หรือเขากับคนอื่น อยางที่ผานมา  
 
 มีขอคําถาม 1 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานสัมพันธภาพทางสังคม  ในระดับปานกลาง คือ ความ
พอใจในชีวิตทางเพศ  
  

ดานสิง่แวดลอม 
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสามในสี่ (72.9%)  มีคุณภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม ใน
ระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  3.32  เมื่อพิจารณาองคประกอบ คุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม  
ซึ่งมีทั้งสิ้น 8 ประเด็น  พบวามี คุณภาพชวีติ ดานสิ่งแวดลอม ในระดับดี 2 ประเดน็ เรียงตามลําดับ 
ดังนี้  พอใจกบัสภาพบานเรอืนที่อยูตอนนี ้  และรูสึกวาชีวิตมีความมัน่คงปลอดภัยในแตละวัน  
 

มีขอคําถาม 6 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 มีเงินพอใชจายตามความจําเปน  สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพ ไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนใน
ชีวิตแตละวัน  มีโอกาสไดพกัผอนคลายเครียด  พอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน และพอใจที่จะ
สามารถไปใชบริการสาธารณสุขไดตามความจําเปน  
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ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวิตของนิสตินักศึกษา  
 
 การวิเคราะหสหสัมพันธ 
 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว  ไดแก  การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความ
รับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการ
จัดการอารมณและความเครยีด  กับคุณภาพชีวิต  ไดแก  ดานสุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  พบความสัมพันธที่ระดบั  .001  .01  และ .05  ในบางประเด็น ดัง
รายละเอียดตอไปนี ้
  
 1.  คุณภาพชวีติโดยภาพรวม  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีทกัษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวมสูง 
จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย   
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัวสูง ดานการคิดวิเคราะห  ดานการตระหนกัรูในตน  
ดานความเห็นใจผูอื่น ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสราง 
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา  ดานการจัดการอารมณและ
ความเครียด  และความคิดสรางสรรค  จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย   
 
 2. ดานสุขภาพกาย  พบวา  นสิิตนักศึกษาทีม่ีทักษะชวีิตในครอบครัวสูง  ดานการคิดวิเคราะห  
ดานการตระหนักรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น  ดานความภาคภูมใิจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอ
สังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  ดานการจดัการ
อารมณและความเครียด  และความคิดสรางสรรค  จะมีคุณภาพชวีิตดานสุขภาพกายสูงดวย 
  

3.  ดานจิตใจ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มีทกัษะชวีิตในครอบครัวสูง  ดานการคิดวเิคราะห  ดาน
ความคิดสรางสรรค  ดานการตระหนักรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  
ดานความรับผดิชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการตัดสินใจและการ 
แกปญหา  ดานการจัดการอารมณและความเครียด  จะมคีุณภาพชวีิตดานจิตใจสูงดวย 
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 4.  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  พบวา  นิสตินักศึกษาที่มทีักษะชวีิตในครอบครัวสูง ดานการคิด
วิเคราะห  ดานความคิดสรางสรรค  ดานการตระหนักรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการ
ตัดสินใจและการแกปญหา ดานการจดัการอารมณและความเครียด  จะมีคุณภาพชวีติดานสัมพันธภาพ
ทางสังคมสูงดวย 
 
 5.  ดานสิ่งแวดลอม  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัวสูง  ดานการตระหนกัรู 
ในตน  ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการ
สื่อสาร  ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  ดานการจดัการอารมณและความเครียดสูง  ความเห็นใจ 
ผูอื่น  และการคิดวิเคราะห  จะมีคุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
 
 การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ 
 

การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณแบบขั้นตอน โดยใชคณุภาพชีวติโดยภาพรวมเปนตวัแปรเกณฑ 
  

ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  เพื่อหาอิทธิพลของสภาพตาง ๆ  ที่มีตอคุณภาพชีวิต  โดย
ภาพรวม (ตัวแปรเกณฑ)  พบวา  ในบรรดาตัวแปรตน หรือตัวแปรทํานายทั้ง 9 ตัวแปร  ที่มีอิทธิพลตอ
การทํานายคณุภาพชีวติโดยภาพรวม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติมี 5 ตัวแปรโดยความภาคภูมิใจในตนเอง
เปนดัชนีที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมไดมากที่สุด  หรือกลาวไดวาม ี
อิทธิพลสูงสุด  กลาวคือ  สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมไดประมาณ 
รอยละ 18.1  (R2 = .181)  ดัชนีอื่นที่ชวยอธิบายเพิ่มขึ้นได คือ  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
การจัดการกับอารมณและความเครียด  ความคิดสรางสรรค  และการคิดวิเคราะห  พบวา  เมื่อดัชนทีั้งหา
นี้รวมกนัอธิบายคุณภาพชวีติโดยภาพรวมจะสามารถอธิบายความแปรปรวนไดรวมประมาณรอยละ 
28.3  (R2 = .283)  ทั้งนี้ตัวแปร  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  สามารถอธิบายความแปรปรวน
ไดเพิ่มขึ้นรอยละ 6.8  (R2

Change = .068)  ในขณะที่ตวัแปรอื่นอีก 3 ตัวแปร รวมกันทํานายเพิ่มขึน้รอยละ 
3.4 (R2

Change = .034) 
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 ดังนั้น จากสมมติฐานที่วาทกัษะชวีิตในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับคณุภาพชีวิต ของ
นิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  จึงสรุปไดดังกรอบแนวคิดทีไ่ดจากผลการวิจัย 
 
 

สรุปกรอบแนวคิดที่ไดจากผลการวิจัย 
 

ตัวแปรตน                                                           ตัวแปรตาม 
 
                                  
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมของ
นิสิตนักศึกษา 

 
ภ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                      
ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษา  
-  ความภาคภมูิใจในตนเอง 
-  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
-  การจัดการกบัอารมณและความเครียด   
-  การคิดวเิคราะห 
-  ความคิดสรางสรรค   

 

าพที่ 3  กรอบแนวคดิที่ไดจากผลการวิจยั 
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ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 
 จากการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางทกัษะชวีิตในครอบครัว กับคณุภาพชวีิตของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัไดพบประเดน็ทักษะชีวิตในครอบครัว  ที่เปนที่
นาสังเกตและนาสนใจหลายประเด็นดวยกนั  เชน  เมื่อพจิารณารายบุคคล พบวานิสิตนักศึกษามากกวา
หนึ่งในสามเล็กนอย มีทกัษะชีวิตในครอบครัวโดยภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาปกติ และดานความ 
รับผิดชอบตอสังคม จะพบวา  นิสิตนักศึกษามากกวาสองในหา เลก็นอย มีทักษะชวีิตในครอบครัวอยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ  ดังนัน้ผูวจิัยจึงมีขอเสนอแนะ สําหรับครอบครัว  สถาบันการศึกษา  นิสิตนักศกึษา 
หนวยงานทีเ่กีย่วของ  สถาบันครอบครัว และหนวยงานที่พัฒนาและสงเสริมการมีคุณภาพชวีิตทีด่ ี เพื่อ
เปนการพัฒนาทักษะชวีิตในครอบครัว แกนิสิตนักศึกษา ใหสามารถปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ ที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไดอยางดี ดังนี ้
 
 1.  บิดามารดา  หรือผูปกครอง  ควรเล็งเหน็ถึงความสําคัญของทักษะชวีิตในครอบครัว และควร
มีบทบาท ในการสรางเสริมทักษะชวีิตในครอบครัวดานตาง ๆ และเปดโอกาสใหบุตรไดมีประสบการณ
ที่ดีในการทํากจิกรรมตาง ๆ  เชน  การเขารบัการอบรม  สัมมนา  การโตวาที  การแสดงความคิดเหน็  
และการแสดงความสามารถในดานตาง ๆ  บิดามารดา  หรือ ผูปกครองไมควรสกัดกัน้ความคิดของบุตร  
และควรสนับสนุนใหบุตรไดคิดและทําในสิ่งที่ตนสนใจและถนัด  เพื่อชวยสงเสริมและพัฒนาทักษะ
ชีวิตในครอบครัว  เนื่องจากทักษะชวีิตในครอบครัวทุกองคประกอบเปนความสามารถ พื้นฐานทีบุ่คคล
ใชในการปรับตัวและเลือกทางในการดําเนนิชีวิตที่เหมาะสม  และเปนบุคลากรที่มีคุณภาพของ
ประเทศชาติตอไป 
 
 2.  สถาบันการศึกษา  และหนวยงานที่เกีย่วของ  ควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  การจัด 
การเรียนการสอน  และควรจดัสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาทักษะชวีิตในครอบครัวดาน 
ตาง ๆ แกนิสิตนักศึกษา  เชน  การจัดสถานที่สําหรับทํากิจกรรมภายในสถานศึกษา  เพื่อที่ผูเรียนจะไดมี
โอกาสสังสรรคหรือรวมกลุมกันในเวลาวาง  เพื่อทํากิจกรรมที่เปนประโยชน  นอกจากนี้
สถาบันการศึกษา ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการออกแบบเสนอความคิดชวยพัฒนาหรือ
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เสียสละ เพื่อประโยชนสวนรวม  และควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชวีิตใน
ครอบครัว  เพื่อใหนิสิตนกัศกึษามีทักษะในการปรับตัวและจัดการกับปญหาชีวิต  และสามารถใหความ
ชวยเหลือแกกนัในยามที่เกดิปญหา 
 
 จากผลการศึกษาพบวา  ทกัษะชวีิตในครอบครัวที่สถาบันครอบครัว  และสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจะตองใหความสนใจ  หรือเนนเปนพิเศษ คือ 
 
 1)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความรับผดิชอบตอสังคม  พบวา  นิสตินักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐถึงรอยละ 44.2  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนีอ้ยูในระดับต่ํากวาปกติ  (ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม ครอบคลุม   การฝาฝนกฏระเบยีบ  วินัยในตนเอง  การ
เสียสละเพื่อสังคม  การรับผิดชอบตอสังคม  และการเหน็แกตวั 
 
 2)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะห  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐเกิน
หนึ่งในสาม  (34.8%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนีอ้ยูในระดับต่ํากวาปกติ  (ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานการคดิวิเคราะห  ครอบคลุม  การใชเหตุผล  ความเชื่อ  และพจิารณาสิ่งตาง ๆ 
(ตารางที่ 6) 
 
 3)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  พบวา  นิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐเกินหนึ่งในสี่  (26.9%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกต ิ  
(ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ครอบคลุม   การ 
ติดตอสื่อสารกับผูอื่น  การทํางานรวมกับผูอื่น  การฟงและจับใจความ  การสรางมนุษยสัมพันธ  การมอง
โลกในแงราย  และการไดรับความไววางใจ  (ตารางที่ 12) 
 
 4)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
เกินหนึ่งในสี่  (26%)  มีทักษะชีวิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกติ (ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะชวีิต
ในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น  ครอบคลุม  การชวยเหลือผูอื่น  ตองการใหผูอื่นมคีวามสุข  การ 
ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  การใสใจกับความรูสึก และความตองการของคนรอบขาง   
(ตารางที่ 9) 
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 5)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐหนึ่งในสี่  (25.6%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกติ (ตารางที่ 4)  ซึ่ง
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  ครอบคลุม  ความมั่นใจในตนเอง  การเชื่อใน
ความสามารถของตน  มีความรูสึกดีตอตนเอง  การรูสึกวาตนมีคุณคา  การเอาชนะอปุสรรคในชีวติ  และ
การรับคําวิจารณเพื่อการพัฒนาตนเอง  (ตารางที่ 10) 
 
 6)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตน  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ของรัฐ เกือบหนึ่งในสี่  (24.6%)  มีทักษะชีวิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกติ (ตารางที่ 4)  
ซึ่งทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตน  ครอบคลุม  การรูความสามารถของตน  รูสาเหตุที ่
ผิดหวังหรือเสียใจ  บอกไดวาสิ่งที่ทําดีหรือไมดี  รูจุดที่ตนตองปรับปรุง  และการปรบัอารมณ 
   
 3.  สถาบันการศึกษาควรนําแบบประเมินทักษะชวีิต ของกรมสุขภาพจติ  และเครื่องชี้วัด 
คุณภาพชวีิต ของนายแพทยสุวัฒน  มหัตนิรันดรกุล และคณะ  หรือเครื่องมือที่มีลักษณะใกลเคยีงกัน  
ไปใชกับนกัเรยีนนกัศึกษา เพื่อผูเรียน ผูสอน และผูปกครองจะไดรับรูสภาพที่แทจรงิทั้งทักษะชวีติ และ
คุณภาพชวีิตของนักเรียนนักศึกษา  ซึ่งเปนวัยเริ่มตนของการเปนผูใหญ 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 
 1.  ควรศึกษาปจจัยอืน่ ๆ ที่อาจมีความสัมพันธกับทักษะชีวิต  และคณุภาพชีวติของนิสิต 
นักศึกษา  เชน  สิ่งแวดลอมและบรรยากาศในครอบครัวและในสังคมของนิสิตนักศึกษา  สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือใกลชิดกับนิสิต นักศกึษา เชน  พอแม ผูปกครอง  เพื่อน และ 
ครูอาจารย 
 
 2.  ควรมีการศกึษาจากกลุมตวัอยางอื่น ๆ เชน  นักเรยีนในระดับมัธยมศึกษาปลาย  นกัศึกษา
มหาวิทยาลัยเอกชน  กลุมคนวัยทํางาน  กลุมคนวัยสูงอายุ  หรือประชาชนทั่วไป  เพราะประชาชนแตละ
กลุมอาจจะมีทกัษะชวีิต  และคุณภาพชวีิตทีแ่ตกตางกนัไป 
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 3.  ควรศึกษาเปรียบเทียบกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศกึษาในสถาบันการศึกษาของรัฐบาลกับ
นิสิตนักศึกษาในสถาบันการศึกษาของเอกชน  และนิสิตนักศึกษาจากสถาบันการศึกษาของรัฐบาล ใน 
กรุงเทพมหานคร  กับนิสิตนกัศึกษาจากสถาบันการศึกษาของรัฐบาลในตางจังหวัด  เพื่อที่จะไดขอมูลที่
กวางขึ้น  เนื่องจากนิสิตนกัศึกษาเหลานี้ตางก็อยูในวยัเดยีวกัน  แตอาจอยูในสิ่งแวดลอมที่แตกตางกนั  
ซึ่งอาจสงผลใหมีคุณภาพชีวติ  และมีทักษะชีวิตในครอบครัวแตกตางกัน 
 
 4.  ควรทําการศึกษาวจิัยเพิ่มเติม  โดยการศกึษาในรูปแบบของงานวิจยัเชิงคุณภาพ  โดยใช
เครื่องมือและเทคนิคในการรวบรวมขอมูลแบบอื่น ๆ ที่มีความหลากหลายมากขึ้น  เชน  การสัมภาษณ  
การสังเกตการณ  ประกอบการใชแบบสอบถาม  เพราะจะทําใหไดขอมูลในเชิงลึกทีน่าสนใจขึ้น 
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ที่ ศธ.0513.11501/0071      บัณฑิตวิทยาลัย 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 

            13 มกราคม  2549 

เรื่อง ขออนุญาตใชเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวติ  ขององคการอนามัยโลกชุดยอ  ฉบับภาษาไทย 

เรียน นายแพทย สุวฒัน    มหัตนิรันดรกุล 

                        ดวย  นางสาวญาดา   โตสมบัติ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา  
ภาควิชาอาชวีศึกษา  ไดรับอนุมัติจากบณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ใหทํา 
วิทยานพินธ      เรื่อง  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต  ของนิสิต 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั  ในกรุงเทพมหานคร”  ภายใตการควบคมุของ  
                        1. ผูชวยศาสตราจารยสภุาพ       ฉัตราภรณ, Ph.D.    ประธานกรรมการ 
                        2. ผูชวยศาสตราจารยชพีสุมน   รังสยาธร, Ph.D.   กรรมการวิชาเอก 
                        3. อาจารยหฤทัย  นําประเสริฐชัย, M.B.A.  กรรมการวชิารอง 
 
                      ในการทําวิจัยครั้งนี้จําเปนตองใชเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ     เพื่อใหงานวิจยัสมบูรณ
ยิ่งขึ้น  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เห็นวาเครื่องชี้วัดคณุภาพชวีิต ขององคการอนามัย
โลก  ฉบับภาษาไทย  มีความสมบูรณและถูกตอง  ดังนัน้จึงใครขออนญุาตใหนางสาวญาดา  โตสมบัติ
ใชเครื่องมือดงักลาว 
 
                       จึงเรยีนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 
     ขอแสดงความนับถือ 

      ( รองศาสตราจารยวนิัย  อาจคงหาญ ) 
      คณบดีบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขออนญุาตใชแบบประเมินทักษะชวีิต 
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(สําเนา) 
ที่ ศธ.0513.11501/0070      บัณฑิตวิทยาลัย 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 
            13 มกราคม  2549 
เรื่อง ขออนุญาตใชแบบประเมินทักษะชวีิต 

เรียน อธิบดีกรมสุขภาพจิต 

                        ดวย  นางสาวญาดา   โตสมบัติ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา  
ภาควิชาอาชวีศึกษา  ไดรับอนุมัติจากบณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ใหทํา 
วิทยานพินธ      เรื่อง  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต  ของนิสิต 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั  ในกรุงเทพมหานคร”  ภายใตการควบคมุของ  
 
                        1. ผูชวยศาสตราจารยสภุาพ       ฉัตราภรณ, Ph.D.    ประธานกรรมการ 
                        2. ผูชวยศาสตราจารยชพีสุมน   รังสยาธร, Ph.D.   กรรมการวิชาเอก 
                        3. อาจารยหฤทัย  นําประเสริฐชัย, M.B.A.  กรรมการวชิารอง 
 
                      ในการทําวิจัยครั้งนี้จําเปนตองใชเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ     เพื่อใหงานวิจยัสมบูรณ
ยิ่งขึ้น  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เห็นวาแบบประเมินทักษะชวีิต ของกรมสุขภาพจติมี
ความสมบูรณและถูกตอง    ดังนั้นจึงใครขออนุญาตใหนางสาวญาดา   โตสมบัติ   ใชแบบประเมิน 
ดังกลาว 
 
                       จึงเรยีนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 
     ขอแสดงความนับถือ 
 
      ( รองศาสตราจารยวนิัย  อาจคงหาญ ) 
      คณบดีบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลทําวิทยานิพนธ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 182

(สําเนา) 
ที่ ศธ.0513.11501/0073      บัณฑิตวิทยาลัย 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 
            13 มกราคม  2549 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูลทําวิทยานิพนธ 

เรียน คณบด ี

  ดวย  นางสาวญาดา   โตสมบัติ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา   
ภาควิชา  อาชวีศึกษา  ไดรับอนุมัติจากบณัฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ใหทําวิทยานพินธ      
เรื่อง  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต  ของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัย
ของรัฐ  ในกรงุเทพมหานคร”  ภายใตการควบคุมของ  
 

1. ผูชวยศาสตราจารยสุภาพ       ฉัตราภรณ, Ph.D.    ประธานกรรมการ 
2. ผูชวยศาสตราจารยชพีสุมน   รังสยาธร, Ph.D.   กรรมการวิชาเอก 
3. อาจารยหฤทัย  นําประเสริฐชัย, M.B.A.  กรรมการวชิารอง 

 
  ในการทําวิทยานิพนธครั้งนี้  จําเปนตองเกบ็รวบรวมขอมูลจากนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร   โดยการตอบแบบสอบถาม    เพื่อประกอบการเรียบเรียง
วิทยานพินธใหสมบูรณยิ่งขึน้ 
 
  จึงเรยีนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะหแกนางสาวญาดา  โตสมบัต ิในการเกบ็ 
รวบรวมขอมูลดังกลาว  และขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี้ 
 

   ขอแสดงความนับถือ 

      ( รองศาสตราจารยวนิัย  อาจคงหาญ ) 
6 
    
 
    

บัณฑิตวิทยาลยั 
โทร. 0-2942-8445-50 
โทรสาร  0-2942-8445 ตอ 20
                                    คณบดีบัณฑติวิทยาลัย  
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามโครงการวิจัยเรื่อง 

ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวิต ของนสิิตนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 

 
วัตถุประสงคในการสอบถาม 
  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวติ ของนิสิต
นักศึกษา  มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง 
  1.  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
 
  ตอนที่1  ขอมูลทั่วไปของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่2  ทักษะชีวิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ใน 
                                          กรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่3  คุณภาพชีวิตของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 
  2.  คําตอบของทานเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจยั 
  3.  ขอมูลทุกอยางจะเก็บเปนความลับ  และใชในการวิจยัเทานั้น 
  4.  โปรดตอบทุกขอตามความเปนจริง   
 
            ขอขอบพระคุณอยางสูงที่ใหความรวมมอื 
                       นางสาวญาดา   โตสมบัติ 
          นิสิตปริญญาโท สาขาคหกรรมศาสตรศึกษา 
                                ภาควิชาอาชีวศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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                         ขอมูลพื้นฐาน 
 
ตอนที1่ 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน (   )  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 
                ตามความเปนจริง 
 
1.  เพศ              (    )  ชาย                     (    )  หญิง 
2.  อาย…ุ…………..ป 
3.  สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
     (   ) บิดาและมารดาอยูรวมกัน           (   ) มารดาถึงแกกรรม 
     (   ) บิดาและมารดาหยารางกัน           (   ) บิดาและมารดาถึงแกกรรม 
     (   ) บิดาถึงแกกรรม            (   ) บิดาและมารดาแยกกันอยูโดยมไิดหยารางกัน 
4.  ผลการเรียนเฉลี่ย………. 
5.  สถาบันที่ศึกษา 
     (   )  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย     (   )  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
     (   )  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร    (   )  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
     (   )  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒประสานมิตร (   )  มหาวิทยาลัยมหิดล 
6.  ชั้นปที่กําลังศึกษา……….. 
7.  คณะที่กําลังศึกษา………………………………….. 
8.  สาขาวิชา…………………………………………… 
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               ทักษะชีวติในครอบครัวของนิสิตนักศกึษามหาวทิยาลัยของรัฐ  ในกรงุเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองตามความเปนจริงของทานในชวง  6  เดือนที่ผานมา 

ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

1.  ฉันมักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมุม    
2.  ฉันบอกไดวาการกระทําของฉันดีหรือไมด ี    
3.  เมื่อพบปญหาฉันจะพยายามคิดหาสาเหตุ    
4.  ฉันเปนคนไมเชื่ออะไรงาย ๆ    
5.  ถาเพื่อนบอกวาดี  ฉนัก็เชือ่วาด ี    
6.  ฉันเบื่อที่จะทําอะไรแลวตองมานั่งคิดวางแผน    
7.  ฉันชอบคิดคาดการณส่ิงตาง ๆ ลวงหนา    
8.  ฉันคิดเลือกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ    
9.  ฉันคิดโดยใชเหตุผลมากกวาความเคยชนิ    
10.  ฉันมักจะสรุปสิ่งหนึ่งสิ่งใด  โดยใชเหตุผลสวนตัว    
11.  ฉันชอบเรียนรูส่ิงใหม ๆ    
12.  ฉันชอบเสนอความคิดใหม ๆ    
13.  ฉันชอบทําตามสิ่งที่มีผูทํามากอน    
14.  ฉันไมกลัวการเปลี่ยนแปลง    
15.  ฉันชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน    
16.  ฉันสามารถขยายความคดิไดมากมาย    
17.  ฉันไมชอบคิดตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว    
18.  ฉันชอบคิดคนหาวิธีการใหม ๆ    
19.  ฉันชอบคิดแตกตางจากคนอื่น    
20.  ฉันคิดอยางรอบคอบกอนทํา    
21.  ฉันบอกความรูสึกที่แทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบอะไร    
22.  ฉันรูตัวเสมอวากําลังมีอารมณอยางไร    

ตอนที2่ 
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

23.  ฉันรูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือเสียใจ    
24.  ฉันปรับอารมณใหเปนปกติไดเรว็    
25.  หากมีคนโตแยงฉันมกัแสดงอาการไมพอใจ    
26.  ฉันมีจุดเดนในตวัเอง    
27.  ฉันมีจุดทีต่องปรับปรุงตัวเอง    
28.  ฉันใสใจในการหาจดุบกพรองและปรบัปรุงตนเองเสมอ    
29.  ฉันรูความสามารถของตัวเอง    
30.  ฉันมักทําในสิ่งที่ตรงกบัความสามารถ    
31.  ฉันบอกไดวาสิ่งที่ฉันทาํไดดีหรือไมด ี    
32.  ฉันยินดจีะรับฟงคําวิจารณของคนอื่น    
33.  ฉันยอมรบัวาคนเรามีความแตกตางกนั    
34.  ฉันยอมรบัวาผูอื่นที่มีความแตกตางจากฉัน    
35.  ฉันสามารถสังเกตอารมณผูอื่นจากสหีนาและแววตา    
36.  ฉันไมใสใจกับความตองการของผูอื่น    
37.  ฉันยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน    
38.  ฉันรูสึกไมสบายใจเมื่อเพื่อนประสบปญหา    
39.  ฉันรูสึกเห็นใจผูที่กําลังเดือดรอน    
40.  ฉันชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส    
41.  ฉันรูสึกเปนภาระเมื่อตองรับผิดชอบงานของคนอื่น    
42.  ฉันชื่นชมกับความสําเรจ็ของเพื่อน    
43.  ฉันไมสนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง    
44.  ฉันเปนทีพ่ึ่งของเพื่อน ๆ ได    
45.  ฉันอยากเห็นผูอื่นมีความสุข    
46.  ฉันไมอยากยุงกับเรื่องของคนอื่น    
47.  เมื่อฉันทําผิดพลาดฉันจะขาดความมัน่ใจ    
48.  ฉันชื่นชมกับความสําเรจ็ของตัวเอง    
49.  ฉันรูสึกวาตัวเองไรคา    
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

50.  ฉันพอใจในสิ่งที่ฉันมีอยู    
51.  ฉันรูสึกไมเปนตัวของตวัเอง    
52.  ฉันมีความรูสึกดีตอตัวเอง    
53.  ฉันรูวาตัวเองมีคุณคาไมนอยไปกวาคนอื่น    
54.  การไดรับคําวิจารณจากผูอื่นเปนโอกาสที่จะพัฒนาตวัเอง    
55.  ฉันเชื่อวาตัวเองมีความสามารถ    
56.  ฉันรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของฉัน    
57.  ฉันสามารถเอาชนะอุปสรรคในชีวิตได    
58.  ฉันกลาแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ    
59.  ฉันมักจะคลอยตามความคิดเห็นของคนอื่น    
60.  ฉันจะทําสิ่งใดก็ตอเมื่อคนอื่นยอมรับ    
61.  ฉันเปนคนมีวินยัในตนเอง    
62.  ฉันเปนคนตรงตอเวลา    
63.  ฉันรูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง    
64.  กฎระเบยีบเปนสิ่งที่ฝาฝนได    
65.  การปฏิบัติตามกฎระเบยีบเปนสิ่งที่เสยีเวลา    
66.  ฉันยินดเีสียสละหากทาํใหสังคมดีขึน้    
67.  ฉันยินดใีหใหความรวมมือกับสวนรวม    
68.  ฉันเต็มใจใหความรวมมอืกับกลุมเพื่อใหงานสําเร็จ    
69.  ฉันรูสึกผิดเมื่อแสดงความเห็นแกตวั    
70.  ฉันรูสึกผิดเมื่องานสวนรวมไมสําเร็จ    
71.  ฉันยินดีรับผิดชอบหากการกระทําของฉันมีผลกระทบ 
       ตอสวนรวม 

   

72.  ฉันรูสึกไมสบายใจหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของฉัน    
73.  ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว    
74.  ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมไมใชเรื่องของเดก็    
75.  คนอื่นมักเห็นคลอยตามในสิ่งที่ฉันพูด    
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

76.  เวลาที่จะตองติดตอกับผูอื่นเพื่อน ๆ มักใหฉันเปนผูนํา    
77.  คนอื่นมักบอกวาฉันพดูเขาใจงาย  ชดัเจน    
78.  ฉันสามารถฟงและจับใจความไดด ี    
79.  ฉันชอบทํางานรวมกับผูอื่น    
80.  หากทํางานรวมกับผูอื่นฉันมักทําไดด ี    
81.  ฉันไมคอยอยากรูจักคนอื่นมากนัก    
82.  คนอื่นมักบอกวาฉันเปนคนหยิ่ง    
83.  ฉันมีความเปนกันเองกบัทุกคน    
84.  ฉันรูสึกลําบากใจเมื่อตองคุยกับคนไมรูจัก    
85.  ฉันปฏิเสธคนอื่นไมคอยเปน    
86.  เมื่อมีความขัดแยงฉันมกัหลบไปหาง ๆ    
87.  ฉันมักกังวลเมื่อตองไปพบปะคนที่ไมรูจัก    
88.  ฉันรูสึกวาเปนที่ไววางใจของเพื่อน ๆ    
89.  ฉันชอบมองโลกในแงรายไวกอน    
90.  ฉันเปนคนจริงใจกับคนอื่น    
91.  เพื่อนสวนมากชอบฉัน    
92.  กอนตัดสนิใจฉันมกัคิดอยางรอบคอบ    
93.  ฉันชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม    
94.  ฉันชอบการตัดสินใจทีฉ่ับไวหากมีปญหาคอยแกเอาขางหนา    
95.  ฉันชอบตัดสินใจตามเพือ่น ๆ หรือตามคนสวนใหญ    
96.  ฉันสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดด ี    
97.  ฉันชอบตัดสินใจเสีย่ง ๆ เพื่อใหเกิดความตื่นเตน    
98.  เมื่อตองทําสิ่งใด ฉันอยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้นกอน    
99.  ฉันชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาใหตดัสินใจเอง    
100.  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะเลิกทําสิ่งนั้น    
101.  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะคนหาสาเหตใุหพบ    
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา

งจริง 
จริง 

102.  เมื่อตองแกไขปญหา ฉนัมักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง    
103.  ฉันเชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ    
104.  ฉันชอบแกปญหาดวยตัวเองไมตองปรึกษาใคร    
105.  หากไมมัน่ใจ ฉันมกัปรกึษาคนอื่นกอนตัดสินใจ    
106.  เมื่อฉันตัดสินใจแลว ผลจะเกิดอยางไรฉันไมสนใจ    
107.  ฉันชอบคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะลงมือทํา    
108.  ฉันยอมรับผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจของฉัน    
109.  ฉันเปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ    
110.  ฉันแสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ    
111.  คนอื่นมกับอกวาฉนัเปนคนเก็บอารมณไดด ี    
112.  ฉันเปนคนไมกลัวความผิดหวัง    
113.  ฉันเปนคนไมจมอยูกบัอดีต    
114.  ฉันไมกลาเผชิญหนากบัความผิดหวังหรือความเสียใจ    
115.  เมื่อในภาวะตึงเครยีดฉนัมักหาทางออกได    
116.  เมื่อรูสึกเครียดฉันมักหากิจกรรมอื่นทํา    
117.  เมื่อมีเรื่องไมสบายใจฉนัมักอยูคนเดยีว    
118.  ฉันเปนคนอารมณมั่นคง  ไมเปลี่ยนแปลงงาย    
119.  คนอื่นมกับอกวาฉนัเปนคนราเริง อารมณด ี    
120.  ฉันเปนคนเครงเครียดและจริงจังกับทุกเรื่อง    
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                     คุณภาพชีวติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง  ขอคําถามตอไปนี้จะถามถึงประสบการณอยางใดอยางหนึ่งของทาน  ในชวง  2  สัปดาห 

ที่ผานมา  ใหทานสํารวจตัวของทานเอง  และประเมนิเหตุการณหรือความรูสึกของทาน แลวทํา
เครื่องหมาย   ลงในชองคําตอบที่เหมาะสมและเปนจริงกับตัวทานมากที่สุด  โดยคําตอบมี 5 
ตัวเลือก  คือ 

 
 ไมเลย       หมายถึง   ทานไมมีความรูสึกเชนนั้นเลย  รูสึกไมพอใจมาก  หรือรูสึกแยมาก 
 เล็กนอย       หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นนาน ๆ ครั้ง รูสึกเชนนั้นเล็กนอย รูสึกไม 

         พอใจ  หรือรูสึกแย 
 ปานกลาง    หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นปานกลาง รูสึกพอใจระดับกลางๆ หรือ 

         รูสึกแยระดับกลาง ๆ 
 มาก              หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นบอย ๆ รูสึกพอใจหรอืรูสึกดี 
 มากที่สุด      หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นเสมอ รูสึกเชนนั้นมากที่สุด หรือรูสึกวา 

          สมบูรณ รูสึกพอใจมาก รูสึกดีมาก 
 

ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ไมเลย เล็กน
อย 

ปาน
กลาง 

มาก มาก 
ที่สุด 

1.  ทานพอใจกับสุขภาพของทาน      
2.  การเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวด   
     ตามตัว ทําใหทานไมสามารถทําในสิ่งที่ตองการมาก 
     นอยเพยีงใด 

     

3.  ทานมีกําลังเพียงพอทีจ่ะทาํสิ่งตาง ๆ ในแตละวนั
ไหม (ทั้งเรื่องงาน หรือการดําเนินชวีิตประจําวนั) 

     

4.  ทานพอใจกับการนอนหลับของทานมากนอยเพียงใด      
5.  ทานรูสึกพงึพอใจในชีวิต (เชน มีความสุข ความสงบ  
     มีความหวัง)  มากนอยเพยีงใด 

     

6.  ทานมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ดีเพียงใด      
7.  ทานรูสึกพอใจในตนเองมากนอยแคไหน      

ตอนที3่ 



 192

ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ไมเลย เล็กน
อย 

ปาน
กลาง 

มาก มาก 
ที่สุด 

8.  ทานยอมรบัรูปรางหนาตาของตัวเองไดไหม      
9.  ทานมีความรูสึกไมดี เชน รูสึกเหงา เศรา หดหู  
     สิ้นหวัง วิตกกังวล บอยแคไหน 

     

10.  ทานรูสึกพอใจมากนอยแคไหนที่สามารถทําอะไรๆ 
       ผานไปไดในแตละวัน 

     

11.  ทานจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาลมากนอย 
       เพียงใด เพื่อที่จะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแต 
       ละวัน 

     

12.  ทานพอใจกับความสามารถในการทํางานไดอยางที ่
       เคยทํามามากนอยเพียงใด 

     

13.  ทานพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับคนอื่น อยางที ่
       ผานมาแคไหน 

     

14.  ทานพอใจกับความชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพื่อนๆ  
       แคไหน 

     

15.  ทานรูสึกวาชีวิตมีความมั่นคงปลอดภยัดีไหมใน 
       แตละวนั 

     

16.  ทานพอใจกับสภาพบานเรือนที่อยูตอนนี้มากนอย 
       เพียงใด 

     

17.  ทานมีเงินพอใชจายตามความจําเปนมากนอย 
       เพียงใด 

     

18.  ทานพอใจที่จะสามารถไปใชบริการสาธารณสุขได 
       ตามความจําเปนเพยีงใด 

     

19.  ทานไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนในชวีิตแตละวัน 
       มากนอยเพียงใด 

     

20.  ทานมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียดมากนอย 
       เพียงใด 

     

21.  สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพของทานมากนอย 
       เพียงใด 
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ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ไมเลย เล็กน
อย 

ปาน
กลาง 

มาก มาก 
ที่สุด 

22.  ทานพอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหนของทาน 
       (หมายถึงการคมนาคม)  มากนอยเพียงใด 

     

23.  ทานรูสึกวาชีวิตทานมีความหมายมากนอยแคไหน      
24.  ทานสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเองไดดีเพยีงใด      
25.  ทานพอใจในชวีิตทางเพศของทานแคไหน? 
       (ชีวิตทางเพศ หมายถึง เมื่อเกิดความรูสึกทางเพศขึ้น  
       แลวทานมีวิธีจัดการทําใหผอนคลายลงได รวมถึง     
       การชวยตวัเอง หรือการมีเพศสัมพันธ) 

     

26.  ทานคิดวา ทานมีคุณภาพชีวิต (ชีวิตความเปนอยู) 
       ในระดับใด 

     

 
 
 
 
 
 
          ขอบคุณคะ 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 

 
วัน เดือน ป เกดิ  : 24  ธันวาคม  2525 
 
สถานที่เกิด  : จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 
การศึกษา  : จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (เกียรตนิิยมอันดับ 1) 
      ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร-คหกรรมศาสตร) 
      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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