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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

ในชวงหาศตวรรษที่ผานมา  ประเทศไทยมกีารพัฒนาอยางรวดเร็วในทกุ ๆ ดาน  โดยเฉพาะ 
เมื่อมีกระแสโลกาภิวัตนเขามา  ซึ่งเนนความเจริญกาวหนาดานวัตถุ  เทคโนโลยีการสื่อสารอยางไร
พรมแดน  และการใหความสําคัญกับภาคเศรษฐกิจ  ทําใหคนในสังคมตกเปนทาสของวัตถุ  มุงเนนการ
แขงขันมากขึน้  คนในสังคมยึดความกาวหนาทางวตัถุเปนเครื่องชี้วัดความเจริญ  สังคมไมไดรับการ
ดูแลเทาที่ควร  ทําใหเกดิความออนแอ และเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้นมากมายในสังคม (ลินดา, 2546: 1)  ซึ่ง
จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวทําใหพอแมผูปกครองมีเวลาใหกับบุตรนอยลง เนื่องจากตองทํางานหาเงิน
เพื่อใชจายในครอบครัวทําใหบุตร  โดยเฉพาะบุตรวยัรุน  เกิดความรูสกึขาดความรัก ความอบอุน ขาด
คนดูแลสนใจ  ขาดความรูสึกมีคุณคาในตนเอง  ประหมาและมีปมดอย  สรางมิตรภาพกับผูอื่นไดยาก 
(ปนัดดา, 2537; อุมาพร, 2540)  
 

นิสิตนักศึกษา อยูในชวงของวัยรุน  เปนวยัที่กําลังจะเจริญเติบโตเปนผูใหญตอไปในอนาคต 
และถือวาเปนพลังสําคัญของประเทศชาติ วัยรุนเปนวยัทีม่ีพฤติกรรมก้ํากึ่งระหวางวยัเด็กกับวยัใหญ   
มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางรางกาย  จิตใจ  อารมณและสังคม  เปนวยัที่มคีวามออนไหวงาย และ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  นอกจากนี้ วยัรุนยังเปนวยัที่มคีวามอยากรูอยากเห็นอยากที่จะทดลองสิง่
แปลกใหม  และเปนวยัที่มีการพัฒนาการเรียนรูและรับเอาสิ่งตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  วัยนีจ้ึงถือวาเปนวัย
ที่มีความเสี่ยงสูงสุดที่ตองไดรับการดูแลอยางใกลชิด  ครอบครัวจัดเปนสถาบันที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของวัยรุนเปนอยางยิ่ง  เนื่องจากเปนสถาบนัแหงแรกที่ไดใหการอบรมเลี้ยงดู  สรางบุคลิกภาพ  
ฝกอบรมจิตใจ  อุปนิสัย  ทัศนคติ  และความประพฤติของเด็กวัยรุน   ครอบครัวที่มีบุตรวัยรุนจึงมีหนาที่
ในการที่จะตองดูแล  และหาทางชวยสงเสริมใหวยัรุนมพีฤติกรรมไปในทิศทางที่พงึประสงค  
นอกจากนี้ การสื่อสารและสัมพันธภาพทีด่ใีนครอบครัว การใหความรักความเอาใจใส  ใหโอกาสวยัรุน
ที่จะรับผิดชอบตนเองและงานบางสวนของครอบครัวเพิ่มขึ้น  พรอมทั้งอบรมบทบาทที่เหมาะสมใน
สังคม  ถายทอดปรัชญาการดาํเนินชวีิตและจริยธรรมแกบตุร  เอาใจใสบตุรทั้งดานการศึกษาเลาเรียน
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และดานการเงนิ  จะชวยทําใหวยัรุนสามารถปรับตัวตอความเครียด  ความตองการและการเปลี่ยนแปลง
ตาง ๆ  ในชีวติประจําวนั  ซึ่งความสามารถในการปรับตวัดังกลาวเรียกวาทักษะชวีิต 
 

ทักษะชวีิตเปนความสามารถซึ่งประกอบดวยความรู  ทศันคติ  และทกัษะในการที่จะจัดการกับ
ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชวีติประจําวนัไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ทกัษะในการตัดสนิใจและการคดิ
วิเคราะหอยางมีเหตุผล  ทักษะในการประมาณตนและการควบคุมสถานการณ  และทักษะในการปรับตัว 
เปนตน  อาจกลาวไดวาทักษะชีวิตก็คือความสามารถพื้นฐานที่มนุษยทกุคนจําเปนตองใชในการดําเนิน
ชีวิตในสังคมปจจุบันใหมีประสิทธิภาพ  (กําไลรัตน, 2540: 69-70)  ทักษะชวีิตในครอบครัวเปนทกัษะที่
วัยรุนจะไดรับการฝกฝน  พฒันา  และถายทอดจากครอบครัว  ซึ่งเกิดขึ้นในวงจรชีวติประจําวนั  อาทิ  
การมีปฏิสัมพันธกับพอแม  พี่นอง  และเพือ่น  นอกจากนี้การที่วยัรุนไดรับประสบการณที่ครอบครัว
เปดโอกาสใหวัยรุนไดรับการฝกปฏิบัติ  ยอมจะสงเสริมใหวยัรุนมีพฒันาการที่สมบูรณ  มีทักษะชวีิตที่ดี  
และทําใหมีชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุขซึ่งจะสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกของวัยรุน   
สอดคลองกับ Erikson (1963 อางถึงใน ศรีเรือน, 2530: 40)  กลาววา ความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
ครอบครัว เปนตัวกระตุนใหมนุษยมีพฤตกิรรมตาง ๆ และหลอหลอมบุคลิกภาพในรูปแบบตาง ๆ  ตาม
ลักษณะความสัมพันธที่มีตอบุคคลอื่น  และการมีทักษะชีวิตที่เขมแข็งจะทําใหบุคคลมีคุณภาพชวีติที่ดี
ดวย 
 

ประเทศใดที่ประชากรขาดคณุภาพชวีิตยอมทําใหเกดิความลมเหลวในการพัฒนาประเทศ  ซึ่ง
เปนปญหาตอเสถียรภาพความมั่นคง และความปลอดภยัของประเทศดวย  ดังนั้นการพัฒนาประเทศใน
ปจจุบันจึงตองเรงปรับปรุง  และพัฒนาประชากรที่ดอยคุณภาพใหมีคณุภาพชีวติที่สูงขึ้นจนถึงระดบั
มาตรฐานที่สังคมตองการ  ซึ่งการจะพัฒนาประชากรใหไดคุณภาพนั้น  สิ่งสําคัญคือ การพัฒนา 
ประชากรในวยัเด็ก และวัยรุน  โดยเฉพาะวัยรุนเปนวยัทีก่ําลังจะกาวเขาสูความเปนผูใหญที่ตองรับภาระ
ในการพัฒนาชาติบานเมือง (ประยูรศรี, 2532: 209)  การพัฒนาวยัรุนใหมีคุณภาพชีวติที่ดีนั้น  ตองเริ่มมา
จากการมีทักษะชีวิตทีด่ีในครอบครัว  ซึ่งทั้งหมดนีจ้ะไดรับการสงเสริมจากสถาบันครอบครัว   โดย 
ทั่วไปคนเรามกัเขาใจวาการมีคุณภาพชวีิตที่ดีคือการมีฐานะทางเศรษฐกิจดีเพียงเทานัน้  แตจริง ๆ แลว
คนที่มีคุณภาพชีวิตดีไมจําเปนตองมีฐานะทางเศรษฐกิจดีเสมอไป  แตเปนคนที่มีการกินดีอยูดี มีที่อยู
อาศัย  มีสุขภาพอนามัย  และมีความสัมพันธที่ดีกับสมาชิกในสังคมนั้น ๆ  
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จากที่กลาวมาขางตน  ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาความสัมพันธระหวางทกัษะชวีติใน
ครอบครัวกับคุณภาพชวีิตนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร วานิสิตนักศึกษามี
ทักษะชวีิตในครอบครัวและคุณภาพชวีิตเปนอยางไร และคุณภาพชีวติมีความสัมพนัธกับทักษะชวีิตใน
ครอบครัวหรือไม  มีความสัมพันธกันอยางไร  เพื่อสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของนําผลที่ไดจากการวิจัย
ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศกึษาใหมีคณุภาพชีวิตที่ดยีิ่งขึน้ตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษา 
 

1.  ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 

2.  คุณภาพชวีติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 

3.  ความสัมพันธระหวางทกัษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวตินิสิตนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ผลที่ไดจากการวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนดังตอไปนี้ 
 

1.  เพื่อเปนแนวทางสําหรับพอแม  ผูปกครอง  และผูที่เกี่ยวของไดตระหนกัถึงความสําคัญของ
การสรางเสริมทักษะชวีิตในครอบครัวแกนิสิตนักศึกษา  เพื่อนําไปสูการมีคุณภาพชวีิตที่ดี และม ี
พฤติกรรมที่เหมาะสม 
 

2.  สถาบันการศึกษา และหนวยงานที่เกีย่วของนําผลที่ไดจากการวิจยัไปใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรและการจัดกจิกรรมที่ชวยพัฒนาทักษะชวีิตและสรางคณุภาพชวีิตทีด่ใีหแกนิสิต 
นักศึกษา 
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ขอบเขตการวจิัย 
 

การวิจยัครั้งนีมุ้งศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต ของนิสิต
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ในกรงุเทพมหานครเทานั้น 
 

นิยามศัพท 
 

1.  ทักษะชวีิตในครอบครัว  หมายถึง  ความสามารถขั้นพื้นฐานที่ไดรับการถายทอดจาก 
ครอบครัว  อันประกอบดวยความรู  ทัศนคติ  และทักษะในการที่จะจดัการกับปญหาตางๆ รอบตัวได
สําเร็จลุลวงตามจุดประสงค  ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 12 ประการ  สามารถวัดไดจากแบบประเมิน
ทักษะชวีิต ของ ประวิต และ นุชวนา  (2545ก)  ดังนี้ 
 
                   1.1  การคิดวิเคราะห  (Critical  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถที่จะวเิคราะหขอมูล 
ขาวสาร   และประเมินปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอทัศนคติ และพฤติกรรม เชน คานิยม  แรงกดดนัจาก
กลุมเพื่อน  อทิธิพลจากสื่อตาง ๆ ที่มีตอการดําเนินชวีิต 
 
                   1.2   ความคิดสรางสรรค  (Creative  Thinking)  หมายถึง   ความสามารถในการคิดออกไป
อยางกวางขวาง  โดยไมยึดอยูในกรอบ 
 
                   1.3   การตระหนักรูในตน  (Self  Awareness)  หมายถึง  ความสามารถในการคนหาและ 
เขาใจในจุดดีจดุดอยของตนเองและความแตกตางที่บุคคลมีกับบุคคลอื่น  รูวาอะไรที่ตนปรารถนาและ
ไมพึงปรารถนา  สามารถอยูภายใตแรงกดดันตาง ๆ ในชวีิตได  
 
                   1.4   ความเหน็ใจผูอื่น  (Empathy)  หมายถึง  ความสามารถในการเขาใจความรูสึกและ
ความเหน็ใจบคุคลที่แตกตางจากเราแมวาเราจะไมคุนเคย  ซึ่งจะชวยใหเราเขาใจและยอมรับความ
แตกตางของบคุคลอื่น ทําใหเกิดความสัมพนัธอันดีทางสังคม 
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                   1.5   ความภาคภมูิใจในตนเอง  (Self Esteem)  หมายถึง  ความรูสึกยอมรับตนเอง  มอง 
ตนเองในแงบวก  รูสึกวาตนเองมีคุณคา  เชน  ความมีน้ําใจ  รูจักการให  รูจักรับ  คนพบและภูมใิจใน
ความสามารถดานตาง ๆ ของตนเอง  โดยมิไดมุงสนใจอยูแตในเรื่องรูปรางหนาตา  เสนห  หรือการเรียน
เกงเทานัน้ 
 
                   1.6   ความรับผิดชอบตอสังคม (Social  Responsibility)  หมายถึง  ความรูสึกวาตนเองเปน
สวนหนึ่งของสังคม  และมีสวนรับผิดชอบในความเจรญิหรือความเสื่อมของสังคม 
 
                   1.7-1.8  การสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสาร (Interpersonal Relations and 
Communication )  หมายถึง  คือ ความสามารถในการสรางความผูกพัน  และสรางความสัมพันธกับ
บุคคลรอบขาง  โดยใชคําพดูและภาษาทาทาง เพื่อแลกเปลี่ยนและถายทอดขอมูล ขาวสารจากบุคคล
หนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  โดยมีวตัถุประสงคที่แนนอน เพื่อใหเกิดการยอมรับและความเขาใจอนัดตีอกัน   
 
                   1.9-1.10   การตดัสินใจและการแกปญหา  (Decision Making and Problem Solving)   
หมายถึง  กระบวนการคิดและตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้น  โดย
การคิดและพจิารณาหาทางเลอืกหลาย ๆ ทาง   แลวประเมนิผลในแตละแนวทาง และตัดสินใจเลือก 
แนวทางทีด่ีทีสุ่ด 
 
                   1.11-1.12  การจดัการกับอารมณและความเครียด  (Coping  with  Emotion  and  Stress  
Skill)  หมายถงึ  การเขาใจสภาวะอารมณของตนเองและผูอื่นวามีผลตอพฤติกรรม  ซึ่งทําใหสามารถ 
ตอบสนองตอภาวะตาง ๆ ทางอารมณไดอยางเหมาะสม  เชน  อารมณโกรธ  หรือความเศราโศกเสียใจ 
ซึ่งสงผลตอสุขภาพ  สวนการจัดการกับความเครียด  หมายถึงความสามารถรูสาเหตุของความเครียด 
และรูแนวทางที่ควบคุมระดบัความเครียด  การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมตาง ๆ หรือเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
หรือการเรียนรู   
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2.  คุณภาพชวีติ  หมายถึง  การดําเนินชวีิตของบุคคลใหมีความสุขสบายทั้งรางกาย และจิตใจ  
ตามสมควรแกอัตภาพ  เหมาะสมกับทรัพยากรและสภาพแวดลอม  ไมเปนภาระและกอใหเกดิปญหา
ทางสังคม  คุณภาพชวีิตประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน  สามารถวัดไดจากเครื่องชี้วัดคุณภาพชวีติของ
องคการอนามัยโลกชุดยอ ฉบับภาษาไทย  ของ  สุวัฒน และคณะ (2545) ดังนี ้
 
                   2.1  ดานรางกาย  (Physical  Domain)  คือ การรับรูสภาพทางรางกายของบคุคล  ซึ่งมีผลตอ
ชีวิตประจําวัน  เชน  การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย  การรับรู  ความรูสึกสุขสบาย  ไม
มีความเจ็บปวด  การรับรูถึงความสามารถที่จะจดัการกับความเจ็บปวดทางรางกายได  การรับรูถึง
พละกําลังในการดําเนินชวีิตประจําวนั  การรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอื่น  การรับรูถึง
ความสามารถในการเคลื่อนไหวของตน  การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตน   
การรับรูถึงความสามารถในการทํางาน  การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตาง ๆ หรือการรักษาทาง
การแพทยอื่น ๆ 
 
                   2.2  ดานจิตใจ (Psychological Domain) คือ การรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การรับรู
ความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง  การรับรูภาพลักษณของตนเอง  การรับรูถึงความรูสึกภาคภมูิใจ
ในตนเอง  การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง  การรับรูถึงความคิด  ความจํา  สมาธิ  การตัดสินใจ และ
ความสามารถในการเรยีนรูเรื่องราวตาง ๆ ของตน การรับรูถึงความสามารถในการจดัการกับความเศรา 
หรือกังวล  การรับรูเกี่ยวกับความเชื่อตาง ๆ ของตนที่มีผลตอการดําเนนิชีวิต  เชน การรับรูถึงความเชื่อ
ทางดานวิญญาณ  ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออื่น ๆ ที่มีผลในทางที่ดีตอการดําเนิน
ชีวิต มีผลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน 
 
                   2.3  ดานความสมัพันธทางสังคม (Social Relationships)  คือ การรับรูเรื่องความสัมพันธของ
ตนกับบุคคลอื่น  การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม  การรับรูวาตนไดเปน 
ผูใหความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคมดวย รวมทั้งการรบัรูในเรื่องอารมณเพศ  หรือการมีเพศสัมพนัธ 
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                   2.4  ดานสิ่งแวดลอม (Environment)  คือ การรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ที่มีผลตอการดําเนิน
ชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวติอยูอยางอิสระ  ไมถูกกกัขัง  มีความปลอดภัยและมัน่คงในชีวิต  การรับรูวา
ไดอยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี  ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหลงประโยชนดาน
การเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห  การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสารหรือ 
ฝกฝนตาง ๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสนัทนาการ  และมีกิจกรรมในเวลาวาง เปนตน 
 

3.  นิสิตนักศึกษา  หมายถึง  วัยรุนทีก่ําลังศึกษาอยูในระดบัชั้นปริญญาตรี ภาคปกติ 
มหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ในกรงุเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

ในการศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร  ไดทําการตรวจเอกสารในประเด็นตาง ๆ ตอไปนี้คือ  แนวคิด
เกี่ยวกับครอบครัว  แนวคิดเกี่ยวกับทักษะชีวิต  แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต  และแนวคิดเกี่ยวกับ
พัฒนาการของนิสิตนักศึกษา 
 

แนวคิดเกี่ยวกบัครอบครัว 
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับครอบครัว  ไดทําการตรวจเอกสารในประเดน็ตาง ๆ ตอไปนี้คือ   
ความหมายของครอบครัว  ความสําคัญของครอบครัว  ประเภทของครอบครัว  หนาทีข่องครอบครัว  
สัมพันธภาพในครอบครัว  และรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู 
 
ความหมายของครอบครัว 
 

สถาบันครอบครัวเปนสถาบันที่มีขนาดเล็กที่สุดในสังคม  และเปนสถาบันทางสังคมสถาบัน
แรกของมนุษย  ซึ่งมีบทบาทและอิทธิพลตอสังคมมาก  เนื่องจากสถาบันครอบครัวทําหนาที่ในการให
กําเนิดสมาชิกใหมแกสังคม  ใหการศกึษาพื้นฐานแกสมาชิกใหม  ทําหนาที่กลอมเกลาทางสังคม และ
ดํารงรักษาวัฒนธรรมและความเชื่อที่มีมาแตดั้งเดิมใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ทาํให
สังคมเกิดความสุข สมาชิกอยูรวมกนัไดโดยไมเกดิความสับสนวุนวาย จึงกลาวไดวาครอบครัวที่ดีจะ
ชวยปองกันและลดปญหาสังคม (ประจักษ, 2541: 1) 
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มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของครอบครัวหลายแงมุมดังตอไปนี ้
 

สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย (2518: 51-52) ไดรวบรวมความหมาย   สรปุไดดังนี ้
 

ในแงชวีวิทยา  ครอบครัว หมายถึง  กลุมคนที่เกี่ยวพนักนัทางสายโลหติ เชน สามีภรรยามีบุตร  
ซึ่งบุตรเกิดไดจากการผสมกนัของอสุจิของบิดาและไขสกุของมารดา ฉะนั้นบดิา มารดา และบุตรมคีวาม
เกี่ยวพันกันทางสายโลหิต แลวแตโครโมโซมและยีนสทีบุ่ตรไดรับมาจากทั้งบิดาและมารดา 
 

ในแงกฎหมาย  หมายถึง  การที่ชายหญิงจดทะเบยีนสมรสกัน มีบุตรรวมกันคนเหลานี้เปน
ครอบครัวเดียวกันตามกฎหมาย  และมหีนาที่ที่ตองปฏิบัติตอกันตามกฎหมาย คือ บุตร มีสิทธิไดรับ
มรดกจากบดิามารดา  ถาไมมีบุตรสืบสายโลหิตขึ้นไป หรือลงมาโดยตรง หรือที่จดทะเบียนเปนบตุร 
บุญธรรมก็นับวาเปนครอบครัวเดียวกันตามกฎหมาย 
 

ในแงเศรษฐกจิ  ครอบครัว คือ คนที่ใชจายรวมกนั หมายถึง สามีภรรยาที่อยูอาศัยรวมกัน มี
เจตนาหลกัที่จะรวมรับผิดชอบซึ่งกันและกันอยางลึกซึ้ง โดยมีการใชจายรวมกนั จากเงินงบเดยีวกัน  
และรวมกันวางแผนกําหนดวิธีใชจายรวมกัน 
 

ในแงสังคม  ครอบครัว คือ กลุมคนที่รวมอยูในบานเดยีวกัน อาจเกี่ยวหรือไมเกี่ยวพันกันทาง
สายโลหิตหรอืทางกฎหมาย แตมีปฏิกิริยาสัมพันธกัน ใหความรักและเอาใจใสตอกนั มีความปรารถนาดี
ตอกัน เชน ลูกของลูกจางอยูในบานเดียวกนั เจาของบานเลี้ยงดูใหความเอาใจใส ความรัก ซึ่งก็นับวาเปน
สวนหนึ่งของครอบครัวในแงของสังคม 
 

นอกจากนี้  สุพัตรา (2531: 65)  ไดใหความหมายของครอบครัววาตองมีลักษณะ 4 ประการคือ 
 

1.  ครอบครัวประกอบดวยบุคคลที่มารวมกัน โดยการสมรสหรือความผูกพันทางสายโลหิต
หรือการมีบุตรบุญธรรม 
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2.  สมาชิกของครอบครัวอยูรวมกันภายในครัวเรือนเดยีวกัน หรือบางครั้งแยกกันไปอยู 
ตางหาก  
 

3.  ครอบครัวเปนหนวยของการติดตอโตตอบระหวางบุคคล เชน พอ แม ลูก พี่นองและญาติ  
โดยสังคมกําหนดหนาที่ บทบาทของสมาชิกครอบครัวได ซึ่งขึ้นอยูกับประเพณี และวัฒนธรรมของ
สังคมนั้น 
  

4.  ครอบครัวถายทอดรักษาวัฒนธรรม สมาชิกในครอบครัวจะถายทอดและรักษารูปแบบของ
การประพฤตปิฏิบัติตอกัน เชน ระหวางสามีภรรยา และลูก  
 

ซึ่งสอดคลองกับ  พรรณทิพย (2540: 2)  กลาวถึง ความหมายของครอบครัวไวดังนี ้
 

1.  ในทางสังคมวิทยา  ครอบครัว คือ รูปแบบของการที่บุคคล 2 คน หรือกลุมบุคคลสรางแบบ
หรือโครงสรางของการอยูรวมกัน 
 

2.  ในความหมายของนักจติวิทยา  ครอบครัว คือ สถาบันทางสังคมแหงแรกที่มนุษยสรางขึ้น 
จากความสัมพนัธที่มีตอกันเพื่อเปนตัวแทนของสังคมภายนอกทีจ่ะปลูกฝงความเชือ่ คานิยม และ 
ทัศนคติ กับสมาชิกรุนใหมของสังคมที่มีชีวิตเกดิขึ้นในครอบครัว 
 

จากการรวบรวมคําจํากดัความของครอบครัว สามารถสรุปไดวา  ครอบครัวเปนสถาบันที่มี
ความเกีย่วของกันทางสายโลหิต และหรือไมเกี่ยวของกันทางสายโลหิตก็ได  โดยตกลงใจอยูรวมกัน มี
ความสัมพันธซึ่งกันและกัน  ผูกพันตอกนัทั้งทางรางกายและจิตใจ   
 
ความสําคัญของครอบครัว 
 

สถาบันครอบครัวมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาประเทศ เพราะประชากรที่มีคุณภาพจะเกิดขึ้น
ไดจากการเลี้ยงดูสมาชิกในวยัเยาวใหเจริญเติบโต ใหความรักความอบอุน ปลูกฝงและหลอหลอมใหมี
ความรับผิดชอบ มีบุคลิกภาพและคานยิมที่พึงประสงค ประพฤติปฏิบัติตนเปนประโยชนตอตนเองและ
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สังคม เพื่อที่จะสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุข  ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและแผนงานในการ
พัฒนาสถาบันครอบครัวที่ไดใหความสําคัญของครอบครัว (ปทมาวด,ี 2538: 19)  ดังนี้ 
 

1.  ครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานที่สุดของมนุษย และเปนสถาบันที่เกาแกที่สุดในโลก ทํา
หนาที่ในการหลอหลอมความเปนมนุษยของสมาชิกเกดิใหมในครอบครัว อันไดแก ทารกและเดก็ 
 

2.  การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว  และการใหการศึกษาในครอบครัวมีอิทธิพลตอระดับ 
คุณภาพของคนและบุคคลิกภาพ  ซึ่งรวมทัง้คานิยม เจตคติ และพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน 
 

3.  ครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมพื้นฐานที่ประกอบดวยวิถีชีวิตของสมาชิกครอบครัวทุกคน  
วิถีชีวิตนี้รวมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและจริยธรรม ซึ่งมีผลตอ 
คุณภาพของสงัคม   
 

4.  ครอบครัวเปนหนวยเศรษฐกิจทีเ่ล็กทีสุ่ด และเปนพืน้ฐานของสังคมและครอบครัว บาง
ครอบครัวมีบทบาทเปนหนวยการผลิตทางเศรษฐกิจโดยตรง 
 

5.  ครอบครัว สังคม และสิ่งแวดลอม มีผลกระทบตอกนัและกัน และตางก็มีกระบวนการ
วิวัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงโดยไมมีการหยุดนิ่ง ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล 
 

6.  ปญหาสังคมหลายประการจะปองกันไดโดยสถาบันครอบครัว และสถาบันครอบครัวที่ 
รวมตัวกันจะเปนกลุมพลังหรือชุมชน ที่สามารถพัฒนาปองกันและแกไขปญหาของตนเองได 
 

นอกจากนี้  เกษม และกุลยา (2540: 209)  ไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของครอบครัววา  
ครอบครัวมีผลตอพัฒนาการของบุคลิกภาพซึ่งเกิดจากการอบรมเลี้ยงดูของพอแม ตัง้แตวยัทารก
จนกระทั่งเปนผูใหญ คนแตละคนจะมีบุคลิกภาพแบบใด มีความมั่นคงทางจิตใจ มวีฒุิภาวะทางอารมณ 
มีคุณภาพ และมีคุณธรรมเพียงใด ขึ้นอยูกับประสบการณที่ไดรับมาตั้งแตวัยเด็กและจากการมี
ปฏิสัมพันธกับคนในครอบครัวเปนสําคัญ       
 



 12

ที่กลาวมานี้สอดคลองกับ พรรณทิพย (2545:18)  ซึ่งกลาวถึงความสําคัญของครอบครัวที่มีตอ
สมาชิกในครอบครัว ในประเด็นที่สําคัญสามารถสรุปไดดังนี ้
 

1.  ความสําคัญของความสัมพันธระหวางแมกับลูก ซึ่งปรากฏในทุกลักษณะของครอบครัว 
อยางนอยที่สุดเมื่อเด็กอยูในวยัทารก 
 

2.  ความสําคัญของความสัมพันธระหวางสามีภรรยา ถาความสัมพันธนี้ดีครอบครัวก็จะมั่นคง 
และสรางสรรค สมาชิกในครอบครัวก็จะพัฒนาไปสูความสําเร็จในชีวติ 
 

3.  ความสําคัญในหนาที่ของครอบครัวที่มีตอบุคคลจะปรากฎในทุกวัฒนธรรม คือ ใหบทเรียน
ในการตอสูชีวติ บทบาททางเพศทั้งชายและหญิง คานยิม ทัศนคติในการประกอบอาชีพและสุนทรียภาพ
แหงชวีิต 
 

จากความสําคญัของครอบครัวที่กลาวมาในขางตน  จะเห็นไดวา ครอบครัวเปนสถาบันที่เปน 
ตัวแทนของสงัคมในการปลกูฝงคานิยมแกสมาชิกของสังคม นอกจากนี ้ความสัมพันธในครอบครัวเปน
สิ่งสําคัญที่จะชวยพัฒนา และสงเสริมคุณภาพของเด็ก  เนือ่งจากถาความสัมพันธในครอบครัวดีจะมผีล
ใหเดก็ไดรับความรัก ความอบอุน มีความมัน่คงทางจิตใจ ทําใหมีวฒุิภาวะทางอารมณที่ดี  ซึ่งจะชวยให
สามารถเขาสังคมได และไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม 
  
ประเภทของครอบครัว 
 

ครอบครัวที่ปรากฏในสังคมทั่วไป สามารถจําแนกได 2 ประเภท (องคการคาครุสภา, 2512: 12; 
ประหยดั, 2538: 72-73; พรรณทิพย, 2545: 4) คือ  ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear Family) และ 
ครอบครัวขยาย (Extended Family) 
 

ครอบครัวเดี่ยว  คือ ครอบครัวที่ประกอบดวย พอ แม และลูก  อยูอาศยัดวยกนัมีความสัมพันธ
กันอยางใกลชดิ คือทั้งทางสายโลหิตและทางกฎหมาย เปนครอบครัวขนาดเล็กมีอิสระในการดําเนนิชีวิต
ครอบครัวของตนเอง  มีความสัมพันธกับญาติพี่นองนอยลง 
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ครอบครัวขยาย  เปนครอบครัวรวมของบรรดาผูเปนสมาชิกดวยกนัคือ ประกอบดวย สามี
ภรรยา บุตร บดิามารดา หรือญาติพี่นองรวมอยูดวย  ในสมัยโบราณครอบครัวสวนใหญเปนครอบครัว
แบบนี้  ญาติพีน่องอาศัยอยูในบานเดยีวกัน  หรือเมื่อทําการสมรสแลวก็ปลูกบานอยูใกลเคียงกัน แต
บริโภครวมกนัในบานใหญ  อํานาจสิทธิ์ขาดภายในครอบครัวขึ้นอยูกบัระบบอาวุโส  ผูอาวุโสสูงสุดจะ
ไดรับการยกยองและทําหนาที่เปนหวัหนาครอบครัว 
 

นอกจากทีก่ลาวมาในขางตน มีนักการศึกษาหลายทานไดแบงประเภทของครอบครัวใน
ประเด็นที่เพิ่มเติม (สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย, 2518: 53-55; ประจักษ, 2541: 2-3;
ลักขณา, 2542: 103)  สามารถสรุปไดดังนี้ 
 

1.  ครอบครัวซอน  (Compound or Composite Family) หรือครอบครัวหลายสามีภรรยา  คือ 
ครอบครัวที่ชายหรือหญิงมีคูสมรสไดมากกวา 1 คน  มักเกิดในสังคมที่ยอมรับใหชายมีภรรยามากกวา  
1 คน โดยอาจนําภรรยามาอาศัยอยูในบานเดียวกัน  หรืออาจเปนลักษณะของครอบครัวซอนแบบบาน
เล็ก ที่หัวหนาครอบครัวมีคูสมรสเอกเพียงคนเดียวอยูในบานหลังใหญรวมกับหวัหนาครอบครัว สวน
ภรรยาคนอื่น ๆ จะไมไดรับการยกยองวาเปนคูสมรสและใหอยูในบานหลังเล็กที่แยกออกจากบานหลัง
ใหญ แตยังคงอยูในอาณาเขตเดียวกนั 
 

2.  ครอบครัวพอหรือแมคนเดียว  (Single Parent Family)  เปนครอบครัวที่ประกอบดวยบดิา
และบุตร หรือมารดาและบุตรอยางใดอยางหนึ่ง  ครอบครัวประเภทนี้เกิดเนื่องจากสามีภรรยาหยารางกัน  
หรือฝายใดฝายหนึ่งเสียชีวิต ทําใหบิดาหรอืมารดาอยูกับบุตรตามลําพัง 
 

3.  ครอบครัวรวม  (Blended Family)  เปนครอบครัวที่ประกอบดวยบิดาและมารดา  บุตรที่ 
ติดมาจากบดิามารดา และบตุรใหมที่เกดิจากบิดามารดาคูนี้   
 

4.  ครอบครัวรับบุตร  (Foster Parent  Family)  ครอบครัวแบบนี้ประกอบดวยบิดามารดาและ
บุตรบุญธรรม  เนื่องจากสามภีรรยาไมสามารถใหกําเนดิบุตรได จึงขอบุตรญาติพี่นองหรือบุตรคนอื่นมา
เลี้ยงด ู
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หนาที่ของครอบครัว 
 

หนาที่ของครอบครัว คือ  ภาระหนาทีห่รือความรับผิดชอบที่ครอบครัวพึงปฏิบัติใหเกิด
ประโยชนแกสมาชิกในครอบครัว  เพื่อใหเขาเหลานัน้อยูในสังคมไดและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งหนาที่
ของแตละครอบครัวจะแตกตางกันไปตามขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของแตละสังคม  มี
นักการศึกษาหลายทานกลาวถึงหนาที่ที่สาํคัญของครอบครัวไว (ประจักษ, 2541; ลักขณา, 2542;  
พรรณทิพย, 2545)  สรุปไดดังนี ้
 

1.  หนาที่ทางชีววิทยา คือ การตั้งครอบครัวของคูสมรสเพื่อการสืบพันธุและการใหกาํเนิดบุตร
อันเปนที่รัก และเปนตัวแทนของบิดามารดาตอไป 
 

2.  การอบรมเลี้ยงดูและการใหความรกัแกสมาชิกใหม  สถาบันครอบครัวมีหนาที่สาํคัญในการ
ใหความรกัความอบอุน ใหการอบรมสั่งสอนเลี้ยงดูเด็ก ทาํใหเดก็เรียนรูความรักและพรอมที่จะใหความ
รักตอบผูอื่น  สามารถปรับตัวใหเขากับโลกภายนอกได  การดูแลดวยความรักความใกลชิดของพอแมจะ
ชวยใหเด็กมีบคุลิกภาพที่ดี  ความรักและกาํลังใจจากครอบครัวจะชวยใหเขาเติบโตเปนคนมีความสขุ
และมีความเชือ่มั่นในตนเอง  เด็กที่ขาดความรักจากครอบครัวจะพยายามแสวงหาความรักทดแทน ซึ่ง
อาจกอใหเกิดปญหาแกสังคมได 

 
3.  การปกปองสวัสดิภาพ  มนุษยทกุคนตัง้แตเกิดจนใกลตาย ตางตองการที่พึ่งพิงใหความ 

ปลอดภัยและมีความสุขสบาย ไมมีอันตราย เกิดความไววางใจในสิ่งรอบตัว  ครอบครัวตองทําหนาที่ 
ปกปองสวัสดภิาพของสมาชิกตั้งแตวัยเด็ก เพื่อสรางเสริมใหเกดิสุขภาพจิตและบุคลิกภาพที่ดใีนอนาคต  
การที่ทารกไดอาหารเมื่อหิว ไดดูด ไดรับการกอดรัด ไดเปลี่ยนผาเมื่อเปยกชื้น  เชนนี้จะทําใหทารกเกิด
ความไววางใจโลกรอบ ๆ ตัวเขา  การมีพอแมและคนในครอบครัวเลนดวย พูดดวย ใหความเอาใจใส
อยางใกลชิด  เหลานี้จะชวยใหเด็กรูสึกอบอุนมั่นคงปลอดภัย พรอมที่จะมีพัฒนาการที่ดีในวัยตอไป 
 

4.  หนาที่ดานเศรษฐกิจ  การหาเงินเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวเปนหนาที่ของพอแม ผูปกครอง  การ
เกื้อหนนุทางการเงินตองแลวแตกําลังของพอแม  เนื่องจากคนเรามีฐานะไมเทาเทยีมกนั มีคนรวย คนจน  
ครอบครัวที่มีบุตรวัยรุนมกัจะประสบปญหาดานการเงนิ  เนื่องจากตองใชจายมากขึ้นทั้งดานอาหาร 
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เสื้อผา และดานการศึกษาของบุตร  ดังนั้น ครอบครัวควรมีการจัดสรรดานการเงินใหกับบุตรไดใชจาย
ในสิ่งที่จําเปนและใหบุตรวยัรุนบริหารจัดการการเงินดวยตัวเอง เพื่อสงเสริมใหวยัรุนไดมีการหารายได
พิเศษนอกเวลาเรียน 
 

5.  การใหการศึกษา  พอแมหรือครอบครัวมีหนาที่สงเสริมใหบุตรไดรับการศึกษาเลาเรียน  
การศึกษาของเด็กในทีน่ี้ครอบคลุมถึงการที่เด็กศึกษาหาความรู การอบรมบมนิสัย การฝกฝน
กิริยามารยาท  การฝกใหเขากบัผูอื่นได ใหมคีวามรับผิดชอบ ความเสียสละ ความอดทน ความสามารถ
ในการพึ่งพาตนเอง  ครอบครัวเปนแหลงเบื้องตนในการอบรมและชี้ทางใหเดก็เดนิทางไปสูสังคม
ขางหนาไดถูกตอง  นอกจากนี้ ครอบครัวยงัใหความรูเรื่องกฏเกณฑเงื่อนไข คุณคาของสังคม  และแบบ
แผนความประพฤติ  เพื่อเขาจะไดประพฤตตินอยางเหมาะสม สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดงาย 
 

6.  การสรางความเชื่อในศาสนา   ความเชือ่พื้นฐานตาง ๆ เด็กมักไดรับจากครอบครัวเปน 
สวนใหญ  ครอบครัวชวยใหเด็กมีปรัชญาชวีิต  ศีลธรรมที่ดี  เด็กควรมีศาสนาประจําใจ  เพื่อจะไดเปน 
แนวทางทีด่ีในการดําเนนิชวีิต  เปนคนดมีีคุณธรรม  ละอายใจเมื่อกระทําผิด  สอนใหรูสํานึกวาสิ่งใดดี
สิ่งใดไมดี  มีความยึดมั่นในศาสนา  และไมดูหมิ่นเหยยีดหยามศาสนาอืน่ 
 

7.  การใหการนันทนาการ  ในปจจุบันการนันทนาการถอืวาเปนสิ่งสําคัญของชีวิตครอบครัว  
เพื่อใหเด็กไดรับการพักผอน  เพื่อผอนคลายความตึงเครียด เชน พาไปเที่ยวชายหาด  ชมปาเขาลําเนาไพร 
หรือพาไปรวมงานนิทรรศการที่เหมาะสมกับเด็ก  การนันทนาการตองมีจุดมุงหมายที่ดี  เพื่อเปน 
แนวทางในการสรางสรรคความเจริญเติบโต สงเสริมใหมีพลังกาย พลังความคิดแกเด็ก ๆ  ทําใหเดก็มีขีด
ความสามารถในการพัฒนาตนเอง  รูจักการคบเพื่อน  รูจักการรวมกลุมสังสรรค  นอกจากนี้ ในการใช
เวลานันทนาการรวมกันจะชวยใหความสัมพันธในครอบครัวดีขึ้น อีกดวย 
 

8.  ดูแลสุขภาพและสงเสริมสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว  เพื่อใหสมาชิกในครอบครัวมี 
สุขภาพที่แข็งแรงสมบูรณ  มีวิถีชีวิตที่ดี พรอมทั้งปองกันการเกดิปญหาตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอสุขภาพ  
โดยบิดามารดาตองใหความสนใจและใหคําปรึกษาในเรื่องตาง ๆ เชน อุบัติเหตุ ยาเสพติด  เรื่องทางเพศ   
โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เปนตน 
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9.  การใหโอกาสเรียนรูในสิง่ตาง ๆ ที่แปลกใหม  บดิามารดาควรยอมรบักลุมเพื่อนและ 
กิจกรรมตาง ๆ ของบุตร และใหโอกาสเขารวมกับกลุมเพื่อพัฒนาทักษะ  คานยิม  การตัดสินใจและ
ความเชื่อมั่นในตนเอง 
 

10.  มีการสื่อสารที่ดีในครอบครัว  บิดามารดาควรมีเวลาใหกับบุตรเพื่อเปนเพื่อนคยุ
ปรึกษาหารือ ทําใหเกดิความรัก และความอบอุนในครอบครัว  นอกจากนี้ บิดามารดาตองยินดีทีจ่ะรับ
ฟง และใหความสําคัญตอความคิดเห็นของบุตร ใหความเชื่อมั่น เอาใจใสและใหเกยีรติบุตร 
 
สัมพันธภาพในครอบครัว 
 

สัมพันธภาพในครอบครัว  หมายถึง  ลักษณะพฤตกิรรมของสมาชิกในครอบครัวที่แสดงออกถึง
ความสัมพันธระหวางกัน  สมาชิกมีความผกูพันรักใครกนั มีบทบาทหนาที่ตอกัน  ซึง่กอใหเกิดความสุข 
ความราบรื่นในครอบครัว  อาทิ ความสัมพันธระหวางพอแมกับลูกหรือความสัมพันธระหวางบุคคลที่
อยูรวมครอบครัวเดียวกัน  (นงเยาว, 2535: 4; ฉว,ี 2538: 3; ยิ่งยง, 2539: 8)   ซึ่งสมพงษ (ม.ป.ป. อางถึง
ใน ทัดดาว, 2543: 14-16)  สรุปลักษณะความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัวไวดังนี ้
 

1.  สัมพันธภาพระหวางสามีภรรยา  สามีภรรยาเปนจุดเริ่มตนของสัมพันธภาพ  ถาสามีภรรยา 
คูใดมีความรักใครเขาใจซึ่งกนัและกนั มีสัมพันธภาพทีด่ตีอกัน  พยายามปรับตัวเขาหากัน  ชวยเหลือ
เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนรับผิดชอบและแกไขปญหาตาง ๆ ภายในครอบครัวรวมกัน  ยอมทาํให
ครอบครัวมีความราบรื่นมั่นคง  สมาชิกอื่น ๆ ในครอบครัวก็พลอยมคีวามสุขไปดวย  โดยเฉพาะบุตร  
แตในทางตรงขามถาสามีภรรยามีสัมพันธภาพที่ไมดีตอกัน ไมมีความรักใครปรองดองกัน ขาดความ 
เขาใจเหน็ใจกนัและกนั ขาดความรับผิดชอบรวมกัน  ยอมเกิดความขดัแยงกันเสมอ  อันอาจจะทําให
ครอบครัวขาดความสุข 
 

2.  สัมพันธภาพระหวางบิดา มารดา และบตุร  สัมพันธภาพระหวางพอแมกับลูกนัน้เริ่มขึ้น 
ตั้งแตลูกเริ่มคลอด  เปนความสัมพันธที่มีพื้นฐานมาจากความสัมพันธระหวางสามภีรรยา  เมื่อมีการให
กําเนิดบุตร  ความสัมพันธในครอบครัวก็เพิ่มขึ้นเปนความสัมพันธระหวางบิดา มารดา และบุตรตามมา  
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ความสัมพันธระหวางพอแม และลูกจะแนนแฟนดีอยูเสมอถาพอแมทําตัวเปนหลักรกัใครผูกพันกนัดี  
ความรักใครผูกพันของพอแมนั้นจะมีผลสะทอนไปผูกพนัรักใครตอบตุรใหแนนแฟนตอไปดวย 

 
3.  ความสัมพันธระหวางพีน่อง  เมื่อบิดามารดาใหกําเนดิบุตรคนที่ 2 และตอมาความสัมพันธ

ระหวางพี่นองยอมเกิดขึน้  สัมพันธภาพระหวางพีน่องจะดีหรือไม ขึ้นอยูกับสภาพการณในครอบครวั 
อันประกอบไปดวยความสมัพันธพื้นฐาน และลักษณะการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา  เพราะถาบดิา
มารดามีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  ใหการอบรมเลี้ยงดูบุตรดวยความรักความเขาใจ ใหความยุติธรรม  
ตลอดจนเสริมสรางความรักระหวางพี่นอง ความสัมพันธระหวางพี่นอง ยอมดําเนนิไปดวยดี มีความ 
รักใครชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

 
4.  ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว หมายถึง  ความสัมพันธระหวางสามีภรรยา บิดา

มารดา กับบุตร พี่กับนอง  หรือเปนการรวมความสัมพันธใน 3 ขอแรกเขาดวยกัน ในครอบครัวที่มี
สมาชิกจํานวนมาก  ความสมัพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวยอมมคีวามแตกตางกันมาก   
 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพในครอบครัวซึ่ง ลินดา (2546)  ไดศึกษา  “ความสัมพันธ
ระหวางสัมพนัธภาพในครอบครัว การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และคุณภาพชีวติของนักเรียนวัยรุน
ในกรุงเทพมหานคร”  พบวา นักเรียนที่มีสัมพันธภาพในครอบครัวตางกัน มีคุณภาพชีวิตแตกตางกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001  แสดงใหเห็นวา  นักเรียนวยัรุนที่มีสัมพันธภาพในครอบครัวสูง  
มีคุณภาพชวีิตดีกวานักเรยีนวัยรุนที่มีสัมพนัธภาพในครอบครัวต่ํา 
 
รูปแบบการอบรมเลี้ยงด ู
 

ความประพฤติหรือการปฏิบัติและทัศนคติของบิดามารดาในเรื่องชวีิตครอบครัวมีความสําคัญ
ตอการอบรมเลี้ยงดูบุตรมาก  การที่เด็กจะมีบุคลิกภาพทีส่มบูรณหรือไม ยอมขึ้นอยูกบับรรยากาศการ 
อบรมเลี้ยงดูทีค่รอบครัวสรางขึ้น  จากการตรวจเอกสารสามารถสรุปการอบรมเลี้ยงดูไดเปน 3 รูปแบบ 
(องคการคาครุสภา, 2512: 22-24; ประจักษ, 2541: 4)  ดังนี้ 
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1.  แบบอัตตาธิปไตย (Authoritarian)  เปนครอบครัวที่บิดาหรือมารดาเปนใหญ  มีอาํนาจใน
การกําหนดจุดมงหมาย กฎเกณฑ ตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ แทนสมาชิกในครอบครัว และคอยดูใหทกุคน
ปฏิบัติตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว  มีสิทธิที่จะจัดการกับสมาชิกในครอบครัวตามที่ตนปรารถนา บุตรจะถูก
ปดกั้นทางความคิด  ไมสามารถแสดงออกหรือตัดสินใจอะไรได  ผลทีต่ามมาคือ เกิดชองวางระหวาง
บุตรกับบิดามารดา  ครอบครัวที่มีความสมัพันธในลักษณะนีจ้ึงมักเปนครอบครัวที่ขาดความอบอุน ขาด
ความเขาใจซึ่งกันและกันระหวางสมาชิกภายในครอบครวั  และบุตรมกัจะเปนคนที่ขาดความเชื่อมั่นใน
ตนเอง 
 

2.  แบบเสรีภาพสุดโตงหรือไมมีกฎเกณฑ  (Indulgent)  เปนครอบครัวที่บิดามารดาใหอิสระกับ
บุตรมากเกินไป  อาจเพราะไมมีเวลาดูแล หรือเพราะมีความเชื่อในการเลี้ยงดูรูปแบบนี้เปนการเลีย้งดูที่ดี
ที่สุด   ความสัมพันธระหวางสมาชิกภายในครอบครัวจึงมีลักษณะที่เหนิหาง  เปนครอบครัวที่ขาดความ
อบอุน บุตรจะรูสึกขาดความรัก ความอบอุนจากครอบครัว  มีความสับสนและไมเขาใจวาสิ่งใดควร 
สิ่งใดไมควรทาํ มองไมเห็นความผิดของตน  มีทัศนคติที่ไมดีตอโลกภายนอก มักมองโลกในแงราย  
ไมไวใจคนอื่น  ขาดระเบียบวินัยและมกัมกีลไกปองตนเองสูง 

 
3.  แบบประชาธิปไตย  (Democracy)  ครอบครัวแบบนี ้บิดามารดามคีวามเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกัน รับผดิชอบรวมกันในการเลี้ยงดบูุตร และภารกิจอื่น ๆ ของครอบครัว  สมาชิกทุกคนใน
ครอบครัวมีสวนในการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ รวมกัน  เปนครอบครัวที่รูจักการใหอภัย ยอมรับฟงความ
คิดเห็นของสมาชิกในครอบครัว  เปดโอกาสใหสมาชกิทุกคนไดแสดงความคิดเหน็ในกรอบที่เหมาะสม  
เปนครอบครัวที่มีความอบอุน สงผลใหบุตรมีความรูสึกปลอดภัย มีความเชื่อมั่นในตนเอง   กลา
แสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง  เปนการชวยพฒันาวุฒภิาวะทางอารมณใหแกบุตรในการเปนผูใหญที่ด ี
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แนวคิดเกี่ยวกบัทักษะชีวิตในครอบครัว 
 

สภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทําใหวิถีชีวิต คานิยม และวัฒนธรรมบางอยาง
เปลี่ยนแปลงตามไปดวย  มนษุยตองดิน้รนแขงขันเพื่อการดํารงชีวิต และประกอบอาชพีเพิ่มมากขึ้น  
รวมทั้งตองมีการปรับตัวใหสอดคลอง และกลมกลืนกับการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  สิ่งหนึ่งที่สําคัญ
และสามารถชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวและตอสูกับสิ่งตาง ๆ ที่มากระทบได คือ ทกัษะชวีิต  
(Life  Skill) 
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับทกัษะชวีิตในครอบครัว  ไดทําการตรวจเอกสารในประเดน็ตาง ๆ  
ตอไปนี้คือ  ความหมายของทักษะชวีิต   ความสําคัญของทักษะชวีิตในครอบครัว  องคประกอบของ
ทักษะชวีิตในครอบครัว  และแบบประเมินทักษะชวีิตในครอบครัว 

 
ความหมายของทักษะชีวิต 
 

ทักษะชวีิตมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย  ชวยใหบุคคลเผชิญกับปญหาและความ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ได  มีนักการศึกษาใหความหมายของคําวา “ทักษะชวีิต” ไวหลายความหมาย ดังนี้ 
 

World Health Organization (1997: 2)  ไดใหความหมายของทักษะชวีิตวา เปนความสามารถใน
การปรับตัวและมีพฤติกรรมที่ถูกตอง  ซึ่งจะทําใหบุคคลสามารถจัดการกับความตองการและสิ่งตาง ๆ ที่
ทาทายที่เกดิขึ้นในชวีิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
 

สอดคลองกับ ประเสริฐ และคณะ (2538: 7)  ไดกลาววา ทักษะชวีิต คือ ความสามารถและความ
ชํานาญในการประเมิน  วิเคราะหสถานการณ เพื่อตัดสินใจเลือกทางแกปญหาทางพฤติกรรมและสังคม
ที่เกิดขึ้นในชวีติไดถูกตอง 
 

สวน กําไลรัตน (2540: 69-70) ใหความหมายของทักษะชวีิตวา คือ คณุลักษณะ หรือ
ความสามารถเชิงสังคมจิตวทิยา  เปนทกัษะภายในที่ชวยใหสามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 1)  ไดใหความหมายของทกัษะชวีิตไววา  เปน
ความสามารถอันประกอบดวย ความรู  เจตคติ และทักษะในอนัที่จะจดัการกับปญหาตาง ๆ รอบตัวใน
สภาพสังคมปจจุบัน และเตรยีมพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่องเพศ  สารเสพติด   
บทบาทชาย-หญิง  ชีวิตครอบครัว  สุขภาพ  อิทธิพล  สื่อ  สิ่งแวดลอม  จริยธรรม  ปญหาสังคม ฯลฯ 
 

สอดคลองกับ วนิดา (2546ก: 1-2) ใหความหมายของทักษะชวีิตวา เปนความสามารถที่มนุษย
สามารถเรียนรูไดจากตนเองและผูอื่น รวมถึงสภาพแวดลอม ทั้งทางธรรมชาติและทางสังคมที่มนุษยเปน
ผูสรางขึ้น  ความสามารถจะประกอบดวยความรู  ทัศนคติ และทักษะการจัดการกับชวีิตของตนเองกับ
ปญหาตาง ๆ ได  นอกจากนี้ ยังเปนความสามารถที่ควรจะไดรับการพฒันาจนบรรลุจุดสูงสุดในชวีิต คือ 
ความเปนมนษุยที่สมบูรณตามศักยภาพของแตละบุคคล 
 

จากความหมายที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวา ทักษะชวีิต คือ ความรู ความสามารถของ
บุคคลในการประคับประคองชีวิต และการปรับตัวจากการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ของสภาพแวดลอม
ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 
ความสําคัญของทักษะชีวิตในครอบครัว 
 

ทักษะชวีิตเปนของใหมเมื่อ 100 ปที่แลว  (ชัยอนนัต, 2539 อางถึงใน  วนิดาข, 2546: 2)  เปน 
องคความรูสําคัญสําหรับการดํารงชีวิตของมนุษย  ครอบครัวเปนหนวยที่สําคัญในการชวยสรางเสริม 
และพัฒนาทกัษะชวีิตใหแกบุตรหลาน  เพือ่เปนเกราะปองกันบุตรใหพนจากความเสื่อมของสังคม  ใน
บางครั้งความออนตอโลกของบุตร เกิดจากการสกัดกัน้มิใหบุตรรับรูและสัมผัสกับชีวิตที่แทจริง  การ
ควบคุมบุตรมากเกินไปดวยเหตุผล คือ ความรัก  ความหวงใยของบิดามารดา  แตบางครั้งก็นํามาซึ่งการ
เสียรู เสียตัว เสียทรัพย  เสียชีวิต หรือตกเปนผูตองหาโดยรูเทาไมถึงการณ  (วารสารศาลเยาวชนและ
ครอบครัว, 2541: 43) ซึ่งสอดคลองกับ  กําไลรัตน  (2540: 71)  ไดกลาวถึงความสําคัญของทักษะชวีติตอ
เด็กวัยรุน  เนื่องจากวยัรุนเปนชวงที่เด็กกําลังเปลี่ยนแปลงและปรับตัวจากวยัเดก็เปนวยัผูใหญ  มีการเขา
กลุม เขาสังคม และติดเพื่อนมากที่สุด  ซึ่งพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน และพฤติกรรมเสี่ยงตาง ๆ ของกลุม 
วัยรุนมกัเปนพฤติกรรมที่กระทําตามกลุมเพื่อน  นอกจากนี้ วยัรุนตองมีการตัดสินใจตาง ๆ อยาง
ฉับพลัน และไดรับความกดดันจากครอบครัว โรงเรียน และกลุม  ในภาวะการณคับขันเชนนีห้ากวัยรุน
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ไดฝกทักษะในการประเมินศักยภาพของตนเองมาแลวจนเกิดความชํานาญ ก็จะชวยใหมองเห็นทางเลือก
ที่ดีที่สุดในการแกปญหานัน้ ๆ  ไดอยางปลอดภัย 
 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทกัษะชวีิตซึ่ง ยพุยงค (2543ก)  ไดศึกษา  “ความสัมพันธระหวางการ
ปฏิบัติพัฒนกจิของครอบครัวระยะมีบุตรวยัรุนกับทกัษะชีวิตพื้นฐานของวัยรุน”  พบวา การปฏิบัต ิ
พัฒนกิจของครอบครัวระยะมีบุตรวัยรุน มคีวามสัมพันธทางบวกกับทกัษะชวีิตพืน้ฐานของวัยรุน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  การสงเสริมใหครอบครัวระยะมีบุตรวัยรุน  มกีาร
ปฏิบัติพัฒนกจิที่ดีและเหมาะสม  จะชวยใหวยัรุนมีทักษะชีวิตพื้นฐานที่ดีดวย  ทักษะชีวิตจะทําใหวัยรุน 
เขมแข็งและเปนภูมิตานทานตอปญหาตาง ๆ รอบตัวไดเปนอยางดี  ทําใหวยัรุนมีคณุภาพชีวติที่ดี  และ
เปนกําลังที่สําคัญในการพัฒนาประเทศสืบตอไป 
 

จากที่กลาวมาในขางตน จะเห็นไดวาทักษะชีวิตในครอบครัวมีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอ 
เยาวชน  เนื่องจากเปนทกัษะพื้นฐานที่ชวยทําหนาที่เปนภูมิคุมกันอยางถาวรที่คอยเหนี่ยวร้ังใหเยาวชน
ออกจากพฤตกิรรมที่เบี่ยงเบน และชักนําใหเยาวชนเลือกกระทําพฤตกิรรมที่เหมาะสม 
 
องคประกอบของทักษะชีวติในครอบครัว 
 

องคประกอบของทักษะชวีติในครอบครัว  หมายถึง องคประกอบของความสามารถของมนุษย
ในดานตาง ๆ ที่ควรพัฒนาและนําไปใชในการดําเนินชวีติอยางมีคุณภาพ และมีมาตรฐานชีวิตของความ
เปนมนุษยที่ดี  สามารถดํารงชีวิตไดอยางมคีวามสุข 

 
World Health Organization (1994a: 1-3)  ไดกําหนดองคประกอบหลักของทักษะชวีติไว 10 

องคประกอบ  จัดเปน 5 คู  และสามารถจัดแบงตามพฤตกิรรมการเรียนรู 3 ดาน ดังนี ้
 
ดานพุทธพิสัย    ไดแก  ความคิดสรางสรรค และการคิดวิเคราะห 

 
ดานจิตพิสยั      ไดแก  การตระหนกัรูในตน และความเห็นใจผูอื่น 

 



 22

ดานทักษะพิสยั ไดแก   การสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสาร 
                                                   การตัดสินใจ และการแกปญหา 
                                                   การจัดการกับอารมณ และความเครียด 
 

สําหรับในประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุข (2541: 1)  ไดปรับเปลี่ยนโดยจัดความคดิ 
สรางสรรคและความคิดอยางมีวิจารณญาณเปนองคประกอบรวมและเปนพืน้ฐานของทุกองคประกอบ   
เนื่องจากองคประกอบดานความคิดเหน็เปนองคประกอบที่สําคัญที่สุด  เนื่องจากเปนลักษณะและ
ความสามารถทางสมองของบุคคลในการเรียนรูและเขาใจสิ่งตาง ๆ ตั้งแตขั้นพื้นฐานจนถึงองคความรู  
โดยบุคคลใชความสามารถในทางสมองกอใหเกดิความคิดและปญญาในการเรยีนรูชีวิตและ
สภาพแวดลอมในปจจุบนั  และจัดการตระหนกัรูในตนและความเห็นใจผูอื่นเปนดานจิตพิสัย  โดยเพิ่ม
ดานทัศนคติอกี 1 คู คือ ความภาคภูมใิจในตนเองและความรับผิดชอบตอสังคม  สวนที่เหลือเปนดาน
ทักษะพิสัย  ทัง้นี้เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและวฒันธรรมไทย  
 

1.  การคิดวิเคราะห (Critical  Thinking) 
 

     มีผูใหความหมายของความคิดวิเคราะห ไวหลายประการ ดังเชน 
 

     Beyer (1985 อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2544จ: 9) ใหความหมายวา การคิดวิเคราะห  
เปนความสามารถที่มีเอกลักษณเฉพาะ  ตองอาศัยความระมัดระวังการเขาใจความหมาย และการ
วิเคราะหขอมูล  ความรูและความเชื่ออยางเปนปรนัย  เพือ่การนําไปสูการตัดสินความเที่ยงตรงและ 
คุณคาของขอมูล  ความรู และความเชื่อมัน่นั้น ๆ 
 

     สอดคลองกับ Halpern (1996 อางถึงใน  ศันสนีย และอุษา, 2544ค: 30-31)  ใหความหมาย
ของการคิดวิเคราะห  วาเปนกระบวนการทางความคิดและใชเหตุผล  โดยนําความรูที่มีอยูแลวมาใชใน
การคิดหาขอสรุปเพื่อเพิ่มโอกาสของความสําเร็จใหมากขึ้น  เปนการคดิที่มีเปาหมายแนนอน มเีหตผุล 
สามารถแกปญหา คํานวณหาความเปนไปได และตดัสินใจ 
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     นอกจากนี้ World Health Organization (1997: 2)  ใหความหมายวา การคิดวิเคราะห   
หมายถึง  ความสามารถที่จะวิเคราะหขอมูลขาวสาร   และประเมินปจจยัตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอทัศนคติ 
และพฤติกรรม เชน คานิยม  แรงกดดนัจากกลุมเพื่อน  อทิธิพลจากสื่อตาง ๆ ที่มีตอการดําเนินชวีิต 
 

     โดยสรุป การคิดวิเคราะห  หมายถึง กระบวนการใชความคิดอยางมีเหตุผลในการสืบคน
ปญหา  วิเคราะห แยกแยะขอมูลขาวสารและสถานการณ  ประเมนิความเชื่อถือไดของขอมูลและปจจัย
ตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอปญหานั้น และสามารถนํามาใชในการตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ ไดอยาง 
เหมาะสม 
 

องคประกอบของการคดิวิเคราะห 
 

Feely (1976 อางถึงใน ประวติ และนุชวนา, 2544ฉ: 9) ไดแบงองคประกอบของ การคิด
วิเคราะห ไว 10 ประการดังนี้ 
 

1.  การแยกแยะความแตกตางระหวางขอเท็จจริง  และความรูสึกหรือความคิดเห็นที่แฝงไวดวย
คานิยม 
 

2.  พิจารณาความเชื่อถือไดของแหลงขอมูล 
 

3.  การพิจารณาความถูกตองตามขอเท็จจรงิของขอความนั้น 
 

4.  การแยกความแตกตางระหวางขอมูล  ขอคิดเห็นหรือเหตุผลที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับ
เหตุการณ 
 

5.  การคนหาสิ่งที่เปนอคติขอลําเอียง 
 

6.  การระบุถึงขออางหรือขอสมมุติฐานที่ไมไดกลาวไวกอน 
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7.  การระบุถึงขอคิดเห็น  หรือขอโตแยงที่ยงัคลุมเครือ 
 
8.  การตระหนักของสิ่งที่ไมคงที่ตามหลักการของเหตผุลหรือการใชเหตุผลอยางผิด ๆ 

 
9.  การแยกแยะความแตกตางระหวางขอคดิเห็นที่สามารถพิจารณาพิสจูนความถูกตองไดและที่

พิสูจนไมได 
 

10.  การพิจารณาความมั่นคงหนักแนนในขอโตแยงและขอคิดเห็น 
 

กระบวนการคิดวิเคราะห 
 

การคิดวิเคราะห  เปนกระบวนการที่ซับซอน  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง
กระบวนการคดิวิเคราะห ดังนี้ 
 

Kant  ( n.d. cited in Paul and  Wood, 1998)  ไดกลาวถึง  กระบวนการคดิวิเคราะห ในเชิง
ปรัชญาวาประกอบดวย 
 

1.  การสงสัย  (Scepticism)  พบขอสรุปแลวแตก็เกดิขัดแยงกดดัน  ซึ่งเปนการแสดงวาหลักฐาน
ไมถูกตองและเปนเท็จ 
 

2.  การวิจารณ  (Criticism)  การสืบคนที่จะรูความแทจริงยอมรับวาประสบการณและการคิดคน
หาเหตุผลเปนที่มาของความรู  จะมีสวนของการโตแยงอยูดวย 
 

3.  การวิพากษ  (The  Dialectic Method)  การรูจักพาตนเองไปสูทิศทางที่บรรลุถึงความคิดเห็น
ที่พนจากความขัดแยงในตนเองซึ่งตองใชการโตตอบตั้งคําถามพิสูจนสมมติฐาน 
 

นอกจากนี้ ชํานาญ (2539: 71-73) ไดสรุปกระบวนการคดิวิเคราะห ไวดังนี ้
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1.  การนิยามปญหาและทําความเขาใจปญหาความหมายของคําและขอความ 
 

2.  การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับปญหา ขอโตแยงหรือขอมูลที่คลุมเครือ 
 

3.  การจัดระบบขอมูล  พิจารณาความนาเชือ่ถือของแหลงขอมูล ความเพียงพอของขอมูล 
 

4.  การตั้งสมมติฐานพิจารณาขอสรุปอางอิงจากปญหาและขอโตแยง 
 

5.  การสรุปอางโดยใชหลักตรรกศาสตรเลือกแนวทางทีส่มเหตุสมผลจากขอมูลหลักฐานที่มีอยู 
 

6.  การประเมนิสรุปอางอิงเพื่อความสมเหตุสมผลหลังจากตัดสินใจสรุปโดยใชตรรกศาสตร 
 

ลักษณะของผูท่ีมีความคิดวิเคราะห 
 

มีนักการศึกษาหลายทาน ไดกลาวถึงลักษณะของผูที่มีความคิดวเิคราะห (Wade, 1995 อางถึงใน 
ศันสนีย และอษุา, 2544ง; Beyer, 1995 อางถึงใน ศันสนีย และอุษา, 2544ก; Ferrett, 1997 อางถึงใน 
ศันสนีย และอษุา, 2544ข)  สามารถสรุปไดดังนี ้
 

1.  รูจักคิดตั้งคาํถาม มีความสนใจใฝรู  ตองการคนหาคําตอบใหม ๆ  ตั้งคําถามใหมีความชัดเจน 
 

2.  ตรวจสอบหาขอมูลและความเชื่อ แลววิเคราะหขอมูล ขอสันนิษฐาน และความเห็นตาง ๆ 
และหาขอพิสจูน  หลีกเลีย่งความลําเอียงและการใชอารมณมาเปนตวัตัดสิน   
 

3.  ใชเหตุผลจากขอมูลที่เปนจริงหรือจากขอเท็จจริงตาง ๆ หลีกเลี่ยงการคิดแบบตื้น ๆ และ 
งายเกนิ 
 

4.  พิจารณาถึงการตีความที่อาจเปนไปไดในหลาย ๆ ทาง  และรูจักใชมมุมองตาง ๆ กัน ในการ 
ตีความ เพื่อใหเขาใจดีขึ้น 
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5.  ยอมรับวาอาจมีภาวะกํากวมไมตรงไปตรงมาเกิดขึ้นได 
 

6.  ตระหนกัรูเกี่ยวกับความคดิของตน  รูวาคิดอะไรอยู  ตรวจสอบความคิดของตนอยูเนือง ๆ 
 

7.  ใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอืน่  เคารพตอเหตุผล  ยอมเปลี่ยนจุดยืนเมื่อมีเหตุผลที่
ดี  สามารถเปลี่ยนความคิดไดเมื่อรูวาตนยงัมีความรูความเขาใจไมมากพอ 
 

8.  แยกแยะหาขอสรุป หรือขอตัดสินที่ตั้งอยูบนหลักความจริงที่เชื่อถือได  มีความแมนยํา 
สามารถถกเถียงอยางสรางสรรค  และประเมินขอถกเถียงไดและตดัสินเรื่องราวจากการรวบรวม
ขอเท็จจริงทั้งหมด 
 
 นอกจากนี้ Ennis (1985)  กลาววา  การคิดวเิคราะหเปนกจิกรรมที่ฝกปฏิบัติได  เพราะวาการ 
ตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรือควรกระทํา อาศัยการคิดวิเคราะห ที่เกดิจากการฝกฝน  ซึ่งสอดคลอง 
ผลงานวิจัยของ ยุพดี (2542)  ไดศึกษา “ ผลของการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณ นกัศึกษาพยาบาลชั้นป
ที่ 1  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา”  พบวา นักศึกษากลุมที่ไดรับการฝกการคิดอยางมี
วิจารณญาณมรีะดับการคิดอยางมีวจิารณญาณสูงกวากลุมที่ไมไดรับการฝกอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  การสงเสริมใหไดรับการฝกการคิดวิเคราะหจะชวยใหนสิิตนักศึกษามทีักษะ
ชีวิต ดานการคิดวิเคราะหทีสู่งขึ้นดวย 
 

2.  ความคิดสรางสรรค  (Creative  Thinking) 
 

     ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถที่สําคัญอยางหนึ่งของมนุษย  ซึ่งเปนปจจยัที่จําเปนใน
การสรางความเจริญกาวหนาแกประเทศชาติ  ความคิดสรางสรรคมีอยูในคนทุกคน มากบางนอยบาง 
แตกตางกนั ไดมีผูใหความหมายของความคิดสรางสรรคไวหลายประการดังนี ้
 

     Guilford (1959  อางถึงใน ประวิต และนชุวนา, 2545ซ: 11 )  กลาววา  ความคิดสรางสรรค
เปนลักษณะความคิดอเนกนยั (Divergent Thinking)  เปนความสามารถทางสมองที่สามารถคิดไดหลาย 
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ทิศทางหลายแงมุม คิดไดกวางไกล  ซึ่งจะนําไปสูการคิดประดิษฐสิ่งแปลกใหม  รวมถึงการคิดคนพบ
วิธีการแกไขปญหาไดสําเร็จดวยความคิดอเนกนยั 
 

     นอกจากนี้ Torrance (1965: 16  อางถึงใน อารี, 2528ข)  ใหความหมายของความคดิ 
สรางสรรควา เปนความสามารถของบุคคลในการคิดสรางผลผลิต หรือสิ่งแปลก ๆ  ใหม ๆ ไมเปนที่รูจัก
มากอน ซึ่งสิ่งตาง ๆ เหลานั้นอาจจะเกิดจากการรวบรวมเอาความรูตาง ๆ ที่ไดจากประสบการณ  แลว
เชื่อมโยงกับสถานการณใหม ๆ และสิ่งที่เกิดขึ้นใหมนี้ ไมจําเปนตองเปนสิ่งที่สมบูรณอยางแทจริงอาจ
ออกมาในรูปของผลิตผลทางศิลปะวรรณคดี วิทยาศาสตร หรือเปนเพยีง กระบวนการหรือวิธีการเทานั้น 
 

     สอดคลองกับ อารี (2529 อางถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ, 2535ข: 2)  ไดให
ความหมายวา  ความคิดสรางสรรค คือ  ความคิดจินตนาการประยกุต  ที่สามารถนําไปสูสิ่งประดิษฐ 
คิดคนใหม ๆ ทางเทคโนโลยี ซึ่งเปนความคิดในลักษณะที่คนอื่นคาดไมถึงหรือมองขาม เปนความคิดที่ 
หลากหลาย คดิไดกวางไกล เนนทั้งปริมาณและคณุภาพ อาจเกิดจากการคิดผสมผสานเชื่อมโยงระหวาง
ความคิดใหม ๆ ที่แกปญหาและเอื้ออํานวยประโยชนตอตนเองและสังคม     
     

     จากความหมายทั้งหมดทีก่ลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวาความคิดสรางสรรค  หมายถึง  
ความสามารถในการคิดออกไปอยางกวางขวาง  โดยไมยึดอยูในกรอบ  เปนความคิดที่เกิดจากการนํา
ความรูและประสบการณเดิม   มาสรางสรรคเปนแนวคิดหรือความคิดใหม ๆ  ซึ่งสามารถคิดไดหลาย 
แงมุม   คิดไดกวางไกล 
 

กระบวนการคิดสรางสรรค 
 

ลักษณะกระบวนการคิดสรางสรรค  หมายถึง  วิธีการคิดหรือกระบวนการทํางานของสมอง
อยางมีขั้นตอนตลอดจนคิดแกปญหาไดสําเร็จ ซึ่งเปนกระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตรหรือ 
เรียกวา กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค (กระทรวงศึกษาธกิาร กรมวิชาการ, 2535ก: 8)  มี 
หลายแนวคิดดังนี ้
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Torrance (1969  อางถึงใน ประภาเพ็ญ, 2541)  แบงขั้นตอนของกระบวนการคิดสรางสรรค 
เปน 5 ขั้นตอน  ดังนี ้
 

1.  การคนพบความจริง  เริ่มมีความรูสึกกังวล สับสน วุนวายในใจ 
 
2.  การคนพบปญหา  พิจารณาดวยความมสีติสัมปชัญญะ  ถึงความกังวลวุนวายสับสน และ 

พบวานัน่คือปญหา 
 

3.  การคนพบคําตอบ  ตั้งสมมติฐาน และรวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 

4.  การคนพบคําตอบ จากการทดสอบสมมติฐาน 
 

5.  การยอมรับผลจากการคนพบ  ยอมรับและเผยแพรผลที่ไดและเปนแนวทางไปสูการคนพบ
สิ่งใหมตอไป  
 

นอกจากนี้ Osborn (1957  อางถึงใน อารี, 2528ก)  ไดขยายกระบวนการความคิดสรางสรรค 
ออกไปอีกเปน 7 ขั้นคือ 
 

ขั้นที่ 1  การชี้ถึงปญหา เปนการระบุหรือทราบประเด็นปญหา 
 

ขั้นที่ 2  การเตรียมและรวบรวมขอมูล  เปนขั้นเตรียมการรวบรวมขอมลูเพื่อใชในการคิด 
แกปญหา 
 

 ขั้นที่ 3  การวเิคราะห  เปนขัน้คิดพิจารณาและแจกแจงขอมูล 
 

ขั้นที่ 4  การใชความคิด หรือคัดเลือกเพื่อหาทางเลือกตาง ๆ เปนขั้นพจิารณาอยางละเอียด 
รอบคอบ  และความหาทางเลือกที่เปนไปไดไวหลาย ๆ ทาง      
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ขั้นที่ 5  การคิด (Incubation)  และการทําใหกระจาย (Illumination)  เปนขั้นที่ทําใหจิตใจวาง
และในที่สุดก็เกิดความคิดแวบแลวกระจางขึ้น 

 
ขั้นที่ 6  การสังคมเคราะหหรือการบรรจุชิ้นสวนตาง ๆ เขาดวยกัน 

 
ขั้นที่ 7  การประเมินผล เปนการคัดเลือกจากคําตอบที่มีประสิทธิภาพทีสุ่ด  

 
สอดคลองกับ Wallas (1962  อางถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ, 2535ค: 11)  กลาววา  

กระบวนการของความคิดสรางสรรคเกิดจากการคิดสิ่งใหม ๆ โดยการลองผิดลองถูก  ซึ่งแบงไดเปน 4 
ขั้นตอนดังนี ้
 

1.  ขั้นเตรียม  (Preparation)  เปนขั้นเตรียมขอมูลตาง ๆ เชน ขอมูลเกี่ยวกับการกระทาํหรือ 
แนวทางที่ถูกตอง หรือขอมูลระบุปญหา หรือขอมูลที่เปนขอเท็จจริง 
 

2.  ขั้นความคดิคุกกรุนหรือระยะฟกตวั  (Incubation)  เปนขั้นที่อยูในความวุนวายของขอมูล
ตาง ๆ ทั้งเกาและใหม สะเปะสะปะ  ปราศจากความเปนระเบียบเรยีบรอย  ไมสามารถจะขมวดความคิด
นั้น จึงปลอยความคิดไวเงียบ ๆ 
 

3.  ขั้นความคดิกระจางชดั (Illumination)  เปนขั้นที่ความคิดสับสนนั้นไดผานการเรียบเรียง 
และเชื่อมโยงความสัมพันธตาง ๆ เขาดวยกันใหมีความกระจางชัด และสามารถจะมองเห็นภาพพจน 
มโนทัศนของความคิด 
 

4.  ขั้นทดสอบความคิดและพิสูจนใหเหน็จริง  (Verification)  เปนขั้นที่ไดรับความคิด 3 ขั้น 
จากขางตน  เพื่อพิสูจนวาเปนความคิดที่เปนจริงและถูกตองหรือไม 
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องคประกอบของความคิดสรางสรรค 
 

องคประกอบของความคิดสรางสรรค  ไดรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีโครงสรางของ Guilford 
(1959  อางถึงใน ประวิต และนุชวนา, 2544ซ: 11) ซึ่งมีองคประกอบดังนี้ 
 

1.  ความคิดริเริ่ม  (Originality)  หมายถึง  ความคิดแปลกใหม  ซึ่งตางจากความคิดธรรมดา  
ความคิดริเริ่ม  หรือที่เรียกวา Wild Idea  เปนความคิดที่เปนประโยชนตอตนเองและสงัคม  เกิดขึ้นจาก
การนําเอาความรูเดิมมาคิดดดัแปลงผสมผสาน และประยุกตใหเกิดเปนสิ่งใหมขึ้น 

 
2.  ความคิดคลอง  (Fluency) หมายถึง  ปรมิาณความคิดที่ไมซ้ํากันในเรื่องเดียวกัน โดย 

แบงออกเปน 
 
                   2.1  ความคิดคลองแคลวทางดานถอยคํา  (Word  Fluency) เปนความสามารถในการใช 
ถอยคําอยางคลองแคลวนั่นเอง 
 
                   2.2  ความคิดคลองแคลวทางดานการโยงสัมพันธ  (Associational  Fluency) เปน
ความสามารถที่จะคิดหาถอยคําที่เหมือนหรือคลายกันไดมากที่สุดเทาที่จะมากไดภายในเวลาที่กําหนด 
 
                   2.3  ความคิดคลองแคลวทางดานการแสดงออก  (Expressional  Fluency) เปนความสามารถ
ในการใชวลีหรือการประโยค  คือ  สามารถที่จะนําคํามาเรียงกันอยางรวดเรว็เพื่อใหไดประโยคที่
ตองการ  
 
                   2.4  ความคลองแคลวในการคิด  (Ideation Fluency) เปนความสามารถที่จะคิดสิ่งที่ตองการ
ภายในเวลาที่กําหนด เชน  ใหคิดหาประโยชนของกอนอิฐมาใหไดมากที่สุดภายในเวลาที่กําหนดให ซึ่ง
อาจเปน 5 นาที  หรือ 10 นาที 
 

3.  ความยืดหยุนในการคดิ (Flexibility) หมายถึง ประเภทหรือแบบของความคิดที่สามารถยืด
หรือขยายได  แบงออกเปน 
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                   3.1  ความยืดหยุนที่เกิดขึน้ทันที  (Spontaneous Flexibility )  เปนความสามารถที่จะพยายาม
คิดใหหลายประเภทอยางอสิระ เชน คนทีม่ีความยืดหยุนจะคิดไดวาประโยชนของกอนหินมีอะไรบาง  
หลายประเภท  ในขณะที่คนที่ไมมีความคดิสรางสรรคจะคิดไดเพียงประเภทเดียวหรือสองประเภท 
เทานั้น 
 
                   3.2  ความยืดหยุนทางดานการดัดแปลง  (Adaptive Flexibility)  ซึ่งมีประโยชนตอการ 
แกปญหา คนที่มีความคิดยดืหยุนจะคิดไดไมซ้ํากัน  
 

4.  ความคิดละเอียดละออ  (Elaboration)  ความคิดละเอยีดละออ เปนจดุสําคัญของความคิด
สรางสรรคที่มุงเนนผลผลิตสรางสรรค พัฒนาการของความคิดละเอียดละออนี้ขึ้นอยูกับอายุ  กลาวคือ 
เด็กที่มีอายุมากจะมีความสามารถดานนี้มากกวาเด็กอายนุอย  เดก็หญิงจะมีความสามารถในดานความ
ละเอียดละออมากกวาเด็กชาย  และเด็กที่มคีวามสามารถสูงทางดานความละเอียดละออจะเปนเด็กที่มี
ความสามารถดานการสังเกตสูงดวย 

 
 ลักษณะของผูท่ีมีความคิดสรางสรรค
 
 Ruggiero  (1984: 82-92)  ทําการวิจยัพบวาผูที่มีความคิดสรางสรรคมีลักษณะดังตอไปนี้ คือ  
 
 1.  เปนผูไมหยุดนิ่ง  (Dynamic) คือ มีความอยากรูอยากเห็น  สนุกสนาน ชอบประสบการณ
แปลกใหม  ชอบเรียนรูสิ่งใหม 
 
 2.  เปนคนกลา  (Daring) คือ  ชอบผจญภัย  
 
 3.  เปนคนเจาความคิด  (Resourceful)  คือ มีความสามารถที่จะคิดแกปญหาไดอยางม ี
ประสิทธิภาพไดดวยตนเอง 
 
 4.  ทํางานหนกั  (Hard Working)  คือ มีความมานะพยายาม 
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 5.  เปนอิสระ  (Independent)  คือ มีความคิดแตกตางจากคนอื่น 
 
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความคิดสรางสรรคซึ่ง นิรมล (2546)  ไดศึกษา  “ความสัมพันธ 
ระหวางปจจยัสวนบุคคล  การเห็นคุณคาในตนเอง  สภาพแวดลอมในการทํางาน  กบัผลิตผลของ
ความคิดสรางสรรคของหัวหนาฝายการพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน”  พบวา  การเหน็คุณคาในตนเอง มี
ความสัมพันธทางบวก กับผลิตผลของความคิดสรางสรรคของหัวหนาฝายการพยาบาล โรงพยาบาล
ชุมชน  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แสดงใหเห็นวา  การที่บคุคลเห็นคุณคาในตนเอง  กลาวคือ 
รูในความสามารถของตนเอง  จะทําใหมีผลิตผลของความคิดสรางสรรคสูงขึ้น    
 

3.  การตระหนักรูในตน  (Self  Awareness) 
 

     กอนที่จะรูจักผูอื่น  ควรจะตองเขาใจตวัเองใหดกีอน  การที่จะเขาใจตัวเองไดดีก็คอืการ
ตระหนกัรูในตน มีผูไดใหความหมายของการตระหนกัรูในตน ไวดังนี ้
 

     Feldman (1992: 4-5 อางถึงใน  ธมลวรรณ, 2545: 36) ไดใหความหมายของความตระหนกัรู
ในตนไววา  เปนการรูสัมผัสเกี่ยวกับตนเอง บุคคลอื่น และสิ่งแวดลอมในขณะนั้น  คือ  รูวาตนเองกําลัง
คิดอะไร รูสึกอยางไรและทาํอะไรกับตนเอง บุคคลอื่น หรือสิ่งอื่น ๆ ในขณะนั้น ซึง่เปนกระบวนการที่
เกิดขึ้นอยางตอเนื่องตลอดเวลา 
 

     นอกจากนี้  World Health Organization (1994a: 1) ใหความหมายของการตระหนกัรูวา เปน
ความสามารถในการคนหาและเขาใจในจุดดีจุดดอยของตนเองและความแตกตางที่บคุคลมีกับบุคคลอื่น  
รูวาอะไรที่ตนปรารถนาและไมพึงปรารถนา  สามารถอยูภายใตแรงกดดันตาง ๆ ในชวีิตได  
 

     สอดคลองกับ Glodman (1998 อางถึงใน ประวิต และนุชวนา, 2545ช: 13) ไดใหความหมาย
ของการตระหนักรูในตนไววา หมายถึง การรับรู และเขาใจความรูสึก ความคิด และอารมณของตนเอง
ไดตามความเปนจริง และสามารถควบคุมอารมณ และความรูสึกของตนเองได 
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     จากความหมายที่ไดกลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวา  การตระหนักรูในตนหมายถึง  การ
รับรูเกี่ยวกับตนเองในเรื่องตาง ๆ ไดแก ความคิด ความรูสึก  ความตองการ  ขอดีและขอดอยของตนเอง  
ความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุข ปลอดภัย  
และสามารถรับกับสถานการณกดดนัตาง ๆ ได 
 

องคประกอบของการตระหนักรูในตน 
        

มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงองคประกอบของการตระหนกัรูในตน สามารถสรุปไดดังนี้       
 

วีระวัฒน (2542  อางถึงใน ประวิต และนุชวนา, 2545ค: 13)  ไดสรุปกรอบแนวคดิของ
Goldman เกี่ยวกับการตระหนักรูในตนไววามีองคประกอบดวยกัน 5 ดานคือ 
 

1.  รูเทาทันอารมณของตนเอง  รูถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดความรูสึกนั้น ๆ และคาดคะเนผลที่จะเกิด
ตามมา 
 

2.  สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง รูจุดเดนจุดดอยของตนเอง 
 
3.  มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อมั่นในความสามารถและคุณคาของตนเอง 
 
4.  สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนได  โดยใหอยูในสภาวะที่พอเหมาะ 
 
5.  ควบคุมตนเอง  โดยสามารถจัดการกับภาวะอารมณของตนได 

 
นอกจากนี้ Kalman and Waughfield (1993: 72-74  อางถึงใน สุทธิสารณ, 2540: 48)  ไดกลาวถึง

วิธีการพัฒนาการตระหนกัรูในตน วาสามารถปฏิบัติได 2 วิธีการ ดังนี ้
 
1.  การศึกษาคนควาดวยตนเอง สามารถปฏิบัติได 3 รูปแบบคือ 
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                   1.1  การฟงตนเอง  โดยการสาํรวจหรือสังเกตความคิด ความรูสึกและการกระทําของตนวา
เปนอยางไร ซึง่เปนกระบวนการของภาวะตื่นอยูเสมอ 
 
                   1.2  การฟงคนอืน่  เปนการศกึษาตนเอง โดยอาศัยการสังเกตปฏิกิริยาของผูอื่นที่มีตอตน  ทํา
ใหทราบวาคนอื่นมองตนอยางไร  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาตนเองจะเปดใจไดมากนอยขนาดไหน 
 
                   1.3  การบอกคนอื่นเกี่ยวกับตนเอง เปนการเปดใจ เปดเผยตนเอง ซึ่งเปนครั้งแรกของการ
พัฒนาการตระหนกัรูในตนเอง 
 

2.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น ซึ่งครอบครัวมักจะเปนแหลงแรกที่จะสอนเกี่ยวกบัการ 
ตระหนกัรูในตนเองโดยการเรียนรูนี้จะขึน้กับประสบการณชีวิต รวมถึงสัมพันธภาพที่ตนมีกับคร ู
อาจารย  ผูรวมงาน และผูบงัคับบัญชา 
 

สอดคลองกับ สถิต (2540: 202-203)  กลาวถึงการตระหนักรูในตนวา  การที่คนเราจะ 
รูจักตนเองได จะตองวิเคราะหตนเองดวยใจเปนธรรม  ทําใจเปนกลาง และรับฟงความคิดเห็นของ 
ผูอื่น การจะรูจักตัวเองไดนัน้ควรศึกษาใน 3 ลักษณะดังนี้ 
 

1.  อุปนิสัยของตน  การใชเวลาวิเคราะหตนเองใหละเอียดถี่ถวน จะทําใหทราบวาตนมีนิสัย
อยางไร  โดยสังเกตวาทําอะไรเปนประจาํ  ถาเปนอุปนสิัยที่ดี ก็ควรรกัษาไว  แตถาเห็นวาเปนอุปนิสัยที่
ไมดีก็ควรเลิกหรือแกไขใหดีขึ้น 
 

2.  ลักษณะสวนรวมของตน  หมายถึง ลักษณะประจําตวัของบุคคล ซึ่งไดแก  อุปนิสัย ลักษณะ
ทางกาย รูปรางหนาตา การแตงกาย กิริยาวาจา อิริยาบถ ความรูความสามารถ เปนตน  การพิจารณา
ลักษณะสวนรวมของบุคคล ตองอาศัยการรับฟงความคิดเห็นจากคนอืน่  เนื่องจากบคุคลมักมีการลําเอียง 
และอคติในการเขาขางตนเอง  การไดรับคาํตําหนิ  ทักทวง คําวิจารณอยางตรงไปตรงมาจากผูปรารถนา
ดี  จะมีประโยชนในการปรบัปรับบุคลิกภาพของบุคคลเปนอยางมาก 
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3.  บทบาทของตน  บุคคลแตละคนยอมมฐีานะและบทบาทในสังคมที่แตกตางกนั การแสดง 
บทบาทตามครรลองของสังคมก็จะทําใหไมมีปญหาในเรื่องของบุคลิกภาพ  แตถาบุคคลแสดงบทบาท
ไมถูกตอง  จะสงผลใหเกิดปญหาในการปรับตัว  ซึ่งจะเปนผลเสียตอสุขภาพจิตดวย 
 

4.  ความเห็นใจผูอื่น  (Empathy) 
 

     การมีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น  จะทําใหบุคคลเกิดความเขาใจถึงความตองการ และความ 
แตกตางของบคุคล  สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกันไดอยางสงบสุข  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดให
นิยามความหมายความเห็นใจผูอื่นไวดังนีค้ือ 

 
     Hurlock (1978: 239)  ใหความหมายวา ความเหน็ใจผูอื่น เปนความสามารถของบุคคลที่นํา 

ตนเองเขาไปอยูในบทบาทของผูอื่น และมคีวามรวมรูสึกกับบุคคลนั้น 
 

     สอดคลองกับ สุกานดา (2535: 41)  ใหความหมายไววา เปนความสามารถของบุคคลดาน
การรับรู เขาใจอารมณความรูสึกและสภาพจิตใจของผูอื่น และมีความรูสึกรวมตออารมณนั้นดวย ใน  
สถานการณทีบุ่คคลนั้นกําลังประสบอยู  โดยไมนาํทัศนะของตนเองเขาไปเกี่ยวของและพรอมที่จะ 
ตอบสนองความรูสึกเพื่อชวยเหลือบุคคลอื่น  โดยไมสูญเสียความเปนตวัของตัวเอง 
 

     สวน World Health Organization (1994a: 1)  ใหความหมายความเหน็ใจผูอื่นวา เปน
ความสามารถในการเขาใจความรูสึกและความเหน็ใจบุคคลที่แตกตางจากเราแมวาเราจะไมคุนเคย  ซึ่ง
จะชวยใหเราเขาใจและยอมรับความแตกตางของบุคคลอื่น ทําใหเกิดความสัมพันธอนัดีทางสังคม 
 

     ทั้งนี้ Goldman (1998  อางถึงใน ประวติ และนุชวนา, 2545ช: 13)  กลาวถึงความหมายของ
ความเหน็ใจผูอื่นไววา เปนการรับรูและเขาใจอารมณและความตองการของผูอื่น  การสนับสนุนและ
พัฒนาผูอื่น  เอาใจเขามาใสใจเรา และสามารถแสดงออกไดอยางเหมาะสม          
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     นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุข (2541: 2)  ใหความหมายวาความเห็นใจผูอื่น หมายถึง  
ความสามารถในการทําความเขาใจความรูสึกและเหน็ใจบุคคลที่แตกตางกับเรา ไมวาจะเปนดานเพศ  วัย 
ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว ทองถิ่น เปนตน  

 
     สวนอีกแนวความคิดหนึง่ ไดกลาวไววา ความเหน็ใจผูอื่นวา เปนกระบวนการทางจิตใจ ที่

ทําใหบุคคลเกดิความรูสึกในสถานการณของบุคคลอื่น  เชนเดียวกับสถานการณของตน (Hoffman, 
2001: 30) 

 
     จากความหมายและคําจํากัดความดังกลาว สรุปไดวา  ความเหน็อกเห็นใจผูอื่น  หมายถึง  

ความสามารถของกระบวนการทางจิตใจของบุคคลในการรับรู  เขาใจอารมณ ความรูสึกและสภาพจิตใจ
ของผูอื่นที่กําลังประสบกับเหตุการณตาง ๆ อยู  ซึ่งบุคคลนั้น ๆ อาจมีความแตกตางจากเราในดานตาง ๆ 
 

องคประกอบของความเห็นใจผูอื่น 
 

ความเหน็ใจและเขาใจในความรูสึกผูอื่น เปนสิ่งที่สามารถเรียนรูและฝกฝนได และ เปน 
รากฐานที่สําคัญของพฤติกรรมเสริมสรางสังคม  ซึ่ง วีระวัฒน (2542  อางถึงใน  ประวิต และ 
นุชวนา, 2544ค: 14)  ไดสรปุกรอบแนวความคิดของ Goldman เกี่ยวกบัความเหน็ใจผูอื่นไววามี  
5 ดาน คือ 
 

1.  การเขาใจผูอื่น  หมายถึง การตระหนกัรูถึงความรูสึกนึกคิดและมุมมองของผูอื่นมีความ 
สนใจในความรูสึกและเรื่องราวของผูอื่น 

 
2.  มีจิตใจใฝบริการ (Service Minded)  คือ การรับรู คาดคะเน และตอบสนองตอความตองการ

ของบุคคลอื่น 
 

3.  สงเสริมผูอื่น  เมื่อทราบถึงความตองการของบุคคลอื่น ควรชวยพัฒนาและสงเสริมใหบุคคล
มีความรูความสามารถในดานที่สนใจและถนัดอยางแทจริง 
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4.  ใหโอกาสผูอื่น  เมื่อทราบถึงความตองการและเห็นถงึความสามารถของผูอื่น ก็ควรที่จะให
โอกาสบุคคลนั้น ๆ ไดทําตามความตองการและแสดงความสามารถที่แทจริงออกมา  
 

5.  ตระหนกัรูถึงทัศนะ  ความคิดเห็นของกลุม  ตลอดจนสามารถคาดคะเน  สถานการณในดาน
ความสัมพันธของสมาชิกในกลุมได 
 

5.  ความภาคภูมิใจในตนเอง  (Self Esteem) 
 

     ความภาคภมูิใจในตนเองหรือการนับถือตนเอง  เปนสวนหนึ่งของบุคคลิกภาพทีช่วยให
บุคคลสามารถอยูรวมกับบุคคลอื่น ๆ ในสังคมได  เนื่องจากบุคคลที่มีความนับถือตนเอง  มีความเชื่อมั่น
ในตนเองสูง ยอมประสบความสําเร็จในสังคมมากกวาบุคคลที่มีความวติกกังวลสูงเพราะบุคคลที่มีความ
วิตกกังวลสูงจะคอยมองแตปมดอยของตนเอง  แสดงความขลาด  หวาดกลัว ไมกลาทําในสิ่งตาง ๆ  ทํา
ใหไมสามารถจัดการกับสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตไดอยางทันถวงที  (สถิต, 2540: 206-207)  นอกจากนี้ 
ไดมีผูใหความหมายของความภาคภูมใิจในตนเองไวแตกตางกัน ดังนี ้

 
     World Health Organization (1994b )  ใหความหมายของความภูมิใจในตนเองวา  เปนความ 

รูสึกยอมรับตนเอง  มองตนเองในแงบวก  รูสึกวาตนเองมีคุณคา  เชน ความมีน้ําใจ  รูจักการให   
รูจักรับ  คนพบและภูมใิจในความสามารถดานตาง ๆ ของตนเอง  โดยมิไดมุงสนใจอยูแตในเรื่อง 
รูปราง หนาตา  เสนห  หรือการเรียนเกงเทานั้น 
 

     สอดคลองกับ ประวิต และนุชวนา  (2545ก: 14)  ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจใน 
ตนเองวา  คือ การตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึกและทัศนคติของบุคคลที่มีตอตนเองในดานบวก   
รูสึกวาตนเองมีคุณคา  คนพบและภูมใิจในความสามารถในดานตาง ๆ ของตนและนําสิ่งเหลานี้มาใชให
เกิดประโยชนตอตนเองและผูอื่น 

 
     จากความหมายที่กลาวมาทั้งหมดในขางตน สามารถสรุปไดวา  ความภาคภูมใิจในตนเอง 

หมายถึง  ความรูสึกยอมรับ นับถือตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มองตนเองในดานบวก  รูสึกวาตนมี
คุณคา  มีความสามารถที่จะทําในสิ่งตาง ๆ ไดอยางด ี
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องคประกอบของความภาคภูมิใจในตนเอง 
 

Maslow  (1987  อางถึงใน  ยพุยงค, 2543ค: 26-27)  ไดกลาวถึงความตองการขั้นพื้นฐานของ
มนุษย 5 ขั้น ซึ่งประกอบดวยความตองการทางกาย เปนความตองการขัน้แรกของมนษุย เปนสิ่งแรกที่
กอใหเกิดความพึงพอใจ สวนความตองการทางสติปญญาและสังคมก็เปนลําดับขั้นทีสู่งขึ้น  กลาวคือ 
บุคคลไมสามารถจะไดรับความพึงพอใจทางสังคมและความภูมิใจในตนเอง  จนกวาจะไดรับการ
สนองตอบความตองการทางกายซึ่งเปนความตองการขัน้แรกกอน  และตามแนวคดิของ Maslow  ความ
ภาคภูมใิจในตนเองจัดวาเปนความตองการขั้นที่  4  คือความตองการทีจ่ะมีชื่อเสียงและความตองการ
ไดรับความนบัถือยกยอง  มอีงคประกอบดังนี ้
 

1.  ความตองการนับถือตนเอง  คือ ความตองการมีอํานาจ  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความ 
แข็งแรง  มีความสามารถในตน  มีผลสัมฤทธิ์ไมตองพึ่งพาอาศัยใคร  และมีอิสระ  ทุกคนตองการที่จะ 
รูสึกวาตนเองมีคุณคาและมคีวามสามารถที่จะประสบผลสําเร็จในงานภาระกจิตาง ๆ และมีชีวิตทีเ่ดนดัง 
 

2.  ความตองการไดรับการยกยองนับถือจากผูอื่น  คือ  ความตองการมีเกียรติยศ  การไดรับการ
ยกยอง  ไดรับการยอมรับ  ไดรับความสนใจ  มีชื่อเสียงเปนที่กลาวขาน  และเปนทีช่ื่นชมยินดี  มคีวาม
ตองการที่จะไดรับการยกยองชมเชยในสิ่งที่เขากระทํา  ซึ่งทําใหรูสึกวาตนเองมีคุณคาวาความสามารถ
ของเขาไดรับการยอมรับจากผูอื่น 
 

นอกจากนี้ Bass (1960  อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2545ง: 15) และ Mussen and Other 
(1981  อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2545ฌ: 15)  กลาวถึงองคประกอบของความภาคภูมิใจในตนเอง
วามีดังตอไปนี ้
 

1.  เห็นคณุคาในตนเอง 
 
2.  เชื่อมั่นในตนเองวา  ตนมีความสามารถในการทํางานใหประสบความสําเร็จ 

 
3.  รับรูคุณคาของตนตามความเปนจริง 
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4.  แสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
 

5.  มีความกระตือรือรน  มานะพยายาม 
 

6.  ไมกลัว  กลาเสี่ยงที่จะทาํหรือสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 
 
7.  ไมเปนทุกขมากหากทําสิง่ใดไมสําเร็จ 

 
8.  เปนผูนําในการอภิปราย  และเปนตวัของตัวเองในการแสดงความคิดเห็น 

 
9.  ไมหวัน่ตอคําวิพากษวจิารณ 

 
10.  มีความคิดสรางสรรค 

 
11.  มองโลกในแงด ี

 
12.  มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนาไดด ี

 
13.  พึงพอใจ  เคารพและประทับใจในตนเอง 

 
14.  วิตกกังวลนอย 

 
15.  กลาทํางานที่ทาทายความสามารถ    
 
บุคคลที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความภาคภูมใิจในตนเองสูง  จะทาํใหรูสึกวาตนเองเปนคนที่

มีคุณคา  มีความสามารถ  และรูสึกวาชวีิตมปีระโยชน  มกัจะประสบความสําเร็จในชวีิต  การเรียน  และ
การทํางาน  หากบุคคลใดขาดความภาคภูมใิจในตนเอง  จะทําใหมองตนเองในแงลบ  ดูถูกความสามารถ
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ของตนเอง  ซึ่งมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด  อารมณ  การตัดสินใจ  และพฤติกรรมตาง ๆ อาจกอใหเกดิ
ปญหาในการปรับตัว  และปญหาตาง ๆ ตามมาได  (ยพุยงค, 2543ก: 26-27)       
               
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความภาคภูมใิจในตนเองซึ่ง ชมพูนุท (2539)  ไดศึกษา “ความสัมพันธ
ระหวางความเชื่อมั่นในตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง และความวิตกกังวลของนกัศึกษาชั้นปที่ 1 
ประกาศนยีบตัรสาธารณสุขศาสตร วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวดัขอนแกน”  พบวา ความ 
เชื่อมั่นในตนเองของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้ง 3 สาขาวิชา  มีความสัมพันธทางบวกกับความภาคภูมิใจ 
ในตนเอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  นกัศกึษาที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง   
จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงดวย  ซึ่งจะทําใหเปนผูทีม่ีความสุขในชีวิตมาก 
 

6.  ความรับผดิชอบตอสงัคม (Social  Responsibility) 
 

     ความรับผิดชอบตอสังคมมีสวนสัมพนัธอยางใกลชดิกับความภาคภูมิใจในตนเอง  เนื่องจาก
หากบุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเอง  ก็จะมีแรงจูงใจทีจ่ะทําความดีกบัผูอื่นและสังคมตอไป  ยงยทุธ 
(2540: 9)  ใหความหมายของความรับผิดชอบตอสังคมหมายถึง  ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ
สังคม  และมีสวนรับผิดชอบในความเจรญิหรือความเสื่อมของสังคม 
                    

องคประกอบของการรับผิดชอบตอสงัคม 
 

การที่บุคคลมีความรูสึกที่ดตีอสังคมและสิ่งแวดลอม  มีความรักในสงัคมที่ตนอยู  และมีความ
รับผิดชอบตอสังคม  พรอมที่จะปองกนัและแกไขปญหาของสังคมตามบทบาทหนาที่ที่แตละคนพงึมี  
ทั้งหมดนี้เรยีกวา การรับผิดชอบตอสังคม  ซึ่งประกอบดวย  การรับผิดชอบตอครอบครัว  สังคม  
ประเทศชาติ  และโลก  มีความสําคัญอยางมากตอการดํารงชีวิตในปจจบุัน   สอดคลองกับ ไชยรัตน  
(2531  อางถึงใน  ประวิต และนุชวนา, 2545ข: 16)  ไดจาํแนกองคประกอบของความรับผิดชอบตอ
สังคมไวดังนี ้
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ความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมือง 
1)  ปฏิบัติตามกฏระเบียบของสังคม 
2)  รักษาทรัพยสมบัติของสังคม 
3)  ชวยเหลือผูอื่น 
4)  ใหความรวมมือกับผูอื่น 
 

ความรับผิดชอบตอครอบครัว 
1)  เคารพเชื่อฟงผูปกครอง 
2)  ชวยเหลืองานบาน 
3)  รักษาชื่อเสยีงของครอบครัว 

 
ความรับผิดชอบตอโรงเรียน 

1)  ตั้งใจเลาเรยีน 
2)  เชื่อฟงครู 
3)  ปฏิบัติตามกฏของโรงเรียน 
4)  รักษาทรัพยสมบัติของโรงเรียน 
 

 ความรับผิดชอบตอเพื่อน 
1)  ตักเตือนเพือ่นเมื่อเพื่อนทาํผิด 
2)  ชวยเหลือเพื่อนอยางเหมาะสม 
3)  ใหอภัยเมื่อเพื่อนทําผิด 
4)  ไมทะเลาะและเอาเปรียบ 
5)  เคารพสิทธิซึ่งกันและกัน 

 
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งสุทธิภรณ (2546)  ไดศึกษา  “พฤติกรรม
ความรับผิดชอบของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จังหวัดนครปฐม”  พบวา นักเรียนมีพฤติกรรมความรับผิดชอบโดยรวมและรายดาน 
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ทุกดานอยูในระดับมาก  กลาวคือ นักเรยีนมีความรับผิดชอบตอตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม   
ความรับผิดชอบตอสถาบัน  และความรับผิดชอบตอการเลาเรียนสูง 
 

7-8.  การสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสาร  (Interpersonal  Relation  and Communication ) 
 

         มนุษยเปนสัตวสังคม ไมสามารถมีชีวิตอยูบนโลกใบนี้ไดตามลําพัง  ตองอาศัยอยูรวมกับ
บุคคลอื่นในสังคม  ตองมีการเกี่ยวของและสัมพันธกับคนอื่น ๆ สังคม   ซึ่งการติดตอสัมพันธระหวาง
กัน  โดยใชการพูดถือเปนวิธกีารที่สําคัญที่สุดในการติดตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน
ระหวางผูสงสารและผูรับ  และเพื่อการพัฒนาใหเกิดความสัมพันธอันดตีอกัน   ซึ่งการสราง
ความสัมพันธนั้นตองอาศัยการปรับตัวใหเหมาะสม เพื่อใหเกดิการยอมรับจากมีนักการศึกษาหลายทาน
ไดใหความหมายของการสรางสัมพันธภาพ และการสื่อสารไวดังนี ้

 
         ชิตาภา (2546ก: 151)  ไดใหความหมายของความสัมพันธไววา  ความสัมพันธ  คือ การ

สรางความผูกพัน  การเกีย่วของกันของมนุษยในลักษณะตาง ๆ ไมวาจะเปนระดับบคุคลกับบุคคล  
บุคคลกับกลุมบุคคล  หรือบุคคลกับสังคม  ทั้งนี้เพื่อใหเกดิความเขาใจและไดรับการยอมรับ เพื่อ
ประโยชนในการดําเนินชวีติในรูปแบบตาง ๆ   
 

         สอดคลองกับแนวความคิดของ Sullivan (1953  อางถึงใน ยุพยงค, 2543ข: 28)  กลาวไววา  
ในการดํารงชวีิตบุคคลจําเปนตองมีความสัมพันธกับผูอื่นรอบขาง ทั้งคนในครอบครัวอันเปนสังคม 
พื้นฐาน  และเพื่อน  โดยเฉพาะวยัรุนที่มีกลุมเพื่อนทั้งเพศเดียวกันและตางเพศ  ซึ่งมีอิทธิพลตอ
ความรูสึกนึกคิดและการประพฤติปฏิบัติตน  นอกจากนีก้ารมีสัมพันธภาพระหวางบคุคลนั้น ไมได
หมายถึงการมสีัมพันธภาพระหวางบุคคลจริง ๆ เทานั้น  แตรวมไปถึงความสัมพันธกบัสิ่งสมมติซึ่งไมมี
ตัวตนจริง ๆ กไ็ด   
 

         นอกจากนี้ ศิริพรรณ (2548: 1)  ไดใหความหมายของสัมพันธภาพ ไววา เปน
ความสามารถในการสรางความสัมพันธทีด่ีระหวางกนัและกันของบุคคล และสามารถรักษาสัมพันธ
ภาพที่ดนีั้นไวไดยืนยาว 
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        สวนสถาบันมูลนิธิเด็ก (2548)  ใหความหมายของการสื่อสารวา  เปนการสงขอมูลขาวสาร
จากบุคคลหนึง่ไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  การสื่อสารอาจจะทําใหเกดิความพอใจหรือไมพอใจก็ไดแตเปนสิ่ง
ที่สําคัญที่ทําใหบุคคลมีปฏิสัมพันธกัน 
 

         สอดคลองกับ ปรมะ  (2533: 30)  ใหความหมายของการสื่อสารวา  เปนกระบวนการ
ถายทอดขอมูลขาวสาร  จากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่ง  โดยผานสื่อตาง ๆ 
 

         นอกจากนี้ World Health Organization (1994b)  กลาวถึงความหมายของการสื่อสารวา  
เปนความสามารถในการใชคําพูด และภาษาทาทางเพื่อสื่อสารความรูสึกนึกคิดของตน  และ
ความสามารถในการรับรูความรูสึกนึกคิดของอีกฝาย  ไมวาจะแสดงความตองการ ความชื่นชม การ
ปฏิเสธ การสรางสัมพันธภาพ ฯลฯ 
 

          ความหมายและคําจํากัดความดังกลาว สรุปไดวา สัมพันธภาพ และการสื่อสาร คือ  
ความสามารถในการสรางความผูกพัน  และสรางความสัมพันธกับบุคคลรอบขาง  โดยใชคําพดูและ
ภาษาทาทาง เพื่อแลกเปลี่ยนและถายทอดขอมูล ขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอกีบคุคลหนึ่ง  โดยม ี
วัตถุประสงคที่แนนอน เพื่อใหเกดิการยอมรับและความเขาใจอันดตีอกัน   
 

ขั้นตอนในการสรางสัมพันธภาพ 
 

ในการดําเนินชีวิตของบุคคล  จําเปนตองมีสัมพันธภาพกับผูอื่นรอบขาง ทั้งคนในครอบครัว  
เพื่อน  และบุคคลทั่วไปที่เขามาเกี่ยวของกบัชีวิต ซึ่งสัมพันธภาพอาจเกิดขึ้นในสถานการณและ 
วัตถุประสงคที่แตกตางกนัออกไป  แตอยางไรก็ตามไมวาจะเปนการสรางสัมพันธภาพในรูปแบบใด  
สถานการณใด  สิ่งหนึ่งที่เหมือนกันคือ ขัน้ตอนในการสรางสัมพันธภาพดังที่ Myers และ Myers   
(1998  อางถึงใน ชิตาภา, 2546ข: 164)  ไดแบงขั้นตอนของการสรางสัมพันธภาพไว 5 ขั้น ดังนี ้
 

ขั้นที่ 1  ขั้นพบปะหรือมีปฏิสัมพันธ  (Contacting) การพบเจอครั้งแรก  เปนขั้นเริ่มตนในการ
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน  แลวจากนัน้จึงจะนําไปสูการตดัสินใจวาจะสานความสัมพนัธตอหรือไม  ถา
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บุคคลที่พบมีความนาสนใจ  ก็จะเกิดการสานสัมพันธกันตอ  ความนาสนใจนี้  ไดแก  รูปราง หนาตา  
บุคลิกภาพ  ความคิด  เครื่องประดับ  ฐานะ ฯลฯ 
 

ขั้นที่ 2  ขั้นประเมินผล  (Evaluating)  เปนขั้นของการประเมินความคุมคาในการคบหากับ
บุคคลนั้น  เพราะการมีความสัมพันธตอกันตองมีการลงทุน  ซึ่งไดแก ทรัพย  เวลา  และความรูสึก  ถา
ประเมินวาคุมคาก็จะเกิดการสานสัมพันธตอจากขั้นแรก 
 

ขั้นที่ 3  ขั้นผูกมัด  (Committing)  เปนขั้นที่มีพฤติกรรมที่แสดงตอกัน คลายการผูกมัดวาจะมี
ความสัมพันธตอกันในระยะยาว  เชน  ตกลงใจไปเรียนวชิาเลือกดวยกนั  กลับบานดวยกัน  ไปเขาชมรม
เดียวกัน  ถาเปนความสัมพันธแบบคูรักก็อาจจะมกีารตกลงหมั้นหมาย หรือแตงงานกนั  ซึ่งการกระทํา
เหลานี้มีความหมายวา  ความสัมพันธระหวางกันจะยืนยาวและมัน่คงกวาปจจุบนั 
 

ขั้นที่ 4  ขั้นกนิแหนงแคลงใจ  (Doubting)  ขั้นนี้จะเริ่มมองเห็นขอเสยีของอีกฝาย  บางทีเรียกวา 
ขั้นของความสัมพันธเสื่อมลง  ขั้นนี้จะแตกตางจาก 3 ขั้นโดยสิ้นเชิง ความกลมเกลยีวความหอมหวาน
เริ่มลดลง  เกิดการเบื่อหนาย  คูสัมพันธมักปลีกตัวออกหางจากกนั  มักจะไมไปไหนดวยกันอกีตอไป  
การพูดจาเริ่มถามคําตอบคํา หรือพูดคุยเทาที่จําเปน   
 

ขั้นที่ 5  ขั้นเลิกเกีย่วของกนั  (Disengaging)  เปนขั้นทีห่ลีกเลี่ยงความสมัพันธกัน  จบ
ความสัมพันธกัน  หรือสิ้นสดุความสัมพันธที่มีตอกัน  เชน ตัดขาดการความเปนเพื่อน  การลาออกจาก
งานหรือเลิกกบัแฟน  เปนตน 

 
หลักการสรางสัมพันธภาพที่ด ี

 
การเรียนรูหลักการสรางสัมพันธภาพทีด่ี  จะชวยใหบุคคลสามารถปฏิบัติตนไดเหมาะสม  และ

สามารถสรางสัมพันธภาพทีด่ีกับคนรอบขาง ๆ ได  จากการตรวจเอกสารพบวามีนกัการศึกษาหลายทาน
ไดกลาวถึงหลักการสรางสัมพันธภาพทีด่ี  สามารถสรุปได (ยุพยงค, 2543ก: 28; ชิตาภา, 2546ก:  
165-166)  ดังนี้ 
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1.  ยิ้มแยมแจมใส 
 

2.  อยาใหความแตกตางทัว่ ๆ ไปของมนุษยเปนเครื่องกดีขวางความสัมพันธ 
 

3.  รูจักฟงมากกวาพดู  ทําใหเขารูสึกวาเปนคนสําคัญ 
 
4.  จงมีทัศนคติที่ดีตอคนทั่วไป 

 
5.  ศึกษาจดุดจีุดดอยของตนเองและผูที่เราติดตอดวย  วาเปนอยางไรเพื่อจะไดปรับตัวกับเขาได

งายขึ้น  และหลีกเลี่ยงการพดูจาไมใหกระทบกับปมดอยของเขา และเลือกแตปมเดนของเขามาพูด 
 
6.  ปฏิบัติตอทุกคนเทาเทยีมกัน 
 
7.  อยาโกรธเกลียดผูอื่น 
 
8.  ใหความสําคัญแกผูอื่น  เชน พูดใหคนอื่นรูวาเขาเกง  ดี  มีเกยีรติ  แสดงกิริยาสุภาพออนนอม

ถอมตน  
 

9.  สรางมิตรภาพที่ดีดวยการใหความรกั 
 

10.  ไมควรแสดงความมั่นใจเกินไป  จนไมยอมแพใครและดูวาเปนคนกาวราว  
 

11.  วางตัวใหถูกกาลเทศะและบุคคล  เชน รูวาควรวางตวักับเพื่อนหรอืผูใหญในสถานการณ
ตางกันอยางไร 
 

12.  รูจักสรางความประทับใจในการพูด  เชน  พูดจาออนหวาน  ไมพดูยกตนขมทาน  มี 
อารมณขัน  ไมพูดเรื่องของตนเองมากเกนิไป  
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13.  มีความจรงิใจตอผูอื่น  เปนกันเองและเปดเผยในเรื่องที่เหมาะสม 
 
14.  รูจักทักทายผูอื่นกอน 

 
15.  ตระหนกัเสมอวาความแตกตางนําไปสูความขัดแยงได 

 
16.  พยายามเขาใจคนอื่นใหลึกซึ้งกวาปกต ิ
 
17.  แสวงหาจดุรวม  สงวนจดุตาง 
 
18.  รูจักอดทนอดกลั้น  ควบคุมอารมณ 

 
19.  รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 
 
20.  รูจักขอโทษเมื่อทําผิด  รูจักใหอภยั 
 
21.  ไมเห็นแกตัว  มีน้ําใจ  มคีวามกระตือรือรนที่จะใหความชวยเหลือผูอื่น 

                
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล ซึ่งรุงนภา (2543)  ไดศึกษา  “ผลการฝก
พฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมตอพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมและสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลในทีมสุขภาพของพยาบาล”  พบวา พฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมและ 
สัมพันธภาพระหวางบุคคลในทีมสุขภาพของพยาบาลที่ไดรับการฝกพฤติกรรมการแสดงออกอยาง
เหมาะสมมากกวากลุมที่ทํางานตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  กลาวคอื พยาบาลในทีม
สุขภาพที่ไดรับการฝกพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสม  มีพฤติกรรมการแสดงออกอยาง 
เหมาะสมและสัมพันธภาพระหวางบุคคล มากกวาพยาบาลในทีมสุขภาพที่ทํางานตามปกติ  สงผลให
สามารถดําเนินชีวิตและทํางานรวมกับบุคคลอื่นไดอยางมีความสุข 
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     องคประกอบของการสื่อสาร 
 

การสื่อสารระหวางบุคคล  เปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลง และพัฒนา ไปในรูปแบบตาง ๆ 
อยางไมมีวนัจบสิ้น  ซึ่งในกระบวนการสื่อสารมีองคประกอบที่สําคัญ 4  ประการ สอดคลองกับ  
ลักขณา  (2544: 183) กลาวถึงองคประกอบของการสื่อสารไว ดังนี ้
 

1.  ผูสงสาร  หมายถึง  บุคคลหรือแหลงที่มาของขาวสาร  ซึ่งอาจเปนบุคคลเพียงคนเดยีวหรือ
คณะบุคคล  หรือองคการ 
 

2.  สาร  หมายถึง  เนื้อหาสาระของขอมูลที่สงออกไปจากผูสง  อาจจะเปนความคิดหรือเรื่องที่
สงไปตามสื่อ  เชน คําพูด  หรือขอเขียน  หรือรูปภาพที่วาด 
 

3.  ชองทางหรือสื่อ  หมายถึง  ตัวกลางที่จะนําสารไปยังผูรับสาร  
 

4.  ผูรับสาร  หมายถึง  บุคคลที่เปนจุดหมายปลายทางของขาวสารที่สงออกไป  โดยผูรับสารจะ
รับรูขาวสารจากสื่อที่สงไปดวยประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ  การไดยนิ  ไดเหน็  ไดกล่ิน  ล้ิมรส  และการ
สัมผัส 
 

ลักษณะของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
 

การที่บุคคลมีทักษะและมีความสามารถ  ในการสื่อสารที่ดีจะชวยใหบุคคลมีพัฒนาการทาง
สังคมไดอยางเหมาะสม  ดังที่อารี  (2544: 99-100)  ไดใหขอเสนอแนะสําหรับการสื่อสารที่มี 
ประสิทธิภาพไว ดังนี ้
 

1.  ทําความเขาใจเกีย่วกับความคิดของตนใหกระจางชัด  การสื่อสารที่ลมเหลวมักเกิดจากการ
ขาดการวางแผน  ดังนั้นการศกึษาความตองการ และทัศนคติของคนที่จะติดตอดวยก็จะเปนผลดีตอการ
สื่อสาร 
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2.  ตรวจสอบวัตถุประสงคที่แทจริงในการติดตอสื่อสาร  วาตองการอะไรจากการสื่อสาร  มี
ความสําคัญมากนอยเพียงใด 

 
3.  พิจารณาสภาพแวดลอม  เจตนารมณ  และความตั้งใจของผูสื่อสารนั้น  ซึ่งจะถายทอดออกมา

ทางคําพูด  ทาทางหรือภาษากาย  ตลอดจนองคประกอบดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพทางสังคม 
 

4.  ขอคําแนะนําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ  ในการวางแผนการติดตอสื่อสาร  อาจมีความ
จําเปนตองใชขอมูล  หลักฐาน  หรือการพจิารณาตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  ซึ่งหากไดรับการติดตอสื่อสาร
จากผูเชี่ยวชาญจะชวยใหการติดตอสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

5.  เอาใจใสและระมัดระวังการใชภาษาและน้ําเสียง  ใหเทากับเนื้อหาที่ตองการสื่อสารเนื่องจาก
น้ําเสียงมีผลกระทบตอการสื่อสาร  ผูรับสารจะรับรูและจับประเด็นของสารไดจากน้ําเสียง  จึงควร
เลือกใชน้ําเสียงใหเกดิการสือ่สารไดตรงกัน 
 

6.  หากมีโอกาสจงเสนอความชวยเหลือตอคนที่ตองการติดตอดวย  พยายามเอาใจเขามา 
ใสใจเรา  จะชวยขจดัปญหาในการสื่อสารได 
 
 7.  คํานึงถึงผลของการสื่อสารที่จะเกดิขึ้นในอนาคต 
 

8.  เมื่อการสื่อสารเสร็จสิ้น  ควรติดตามผลของการสื่อสาร โดยการเปดโอกาสใหผูรับสารแสดง
ขอมูลยอนกลับ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาผูรับสารมีความเขาใจที่ตรงกนั 
 

9.  ระมัดระวังกิริยาทาทางหรือภาษากายใหสอดคลองกับคําพูด  น้ําเสยีง  ที่ใชในการสื่อสาร
บางครั้งกิริยาทาทางไมสอดคลองกับคําพูด  ก็ทําใหการสื่อสารลมเหลวได 

 
10.  เปนผูฟงที่ดี  อดทนฟง  ฟงอยางตั้งใจ  ไดเนื้อหาสาระตรงกับที่ผูสงสารตองการ 
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9-10. การตัดสนิใจและการแกปญหา (Decision Making and Problem Solving) 
 

          มนุษยทกุคนตางตองประสบกับอุปสรรคตาง ๆ ในชีวิต  และการจะผานพนอุปสรรค
ทั้งหลายไปไดนั้น  ตองอาศัยกระบวนการตดัสินใจและการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  หากบุคคลมีการ 
ตัดสินใจทีด่ีกจ็ะทําใหสามารถแกปญหาและผานพนกับอุปสรรคที่เกิดขึ้นในชวีิตไปได  มีนักการศกึษา
หลายทานไดใหความหมายของการตัดสินใจและการแกปญหาไวดังนี ้
 

          ประวิต และนุชวนา (2545ก: 18) ไดใหความหมายของการแกปญหาวาคือ ขบวนการที่
ตองอาศัยสติปญญา ความคิด และประสบการณเดิม เขามาแกปญหาที่ประสบใหม  โดยความสามารถ
ทางดานนี้จะเริ่มพัฒนาตั้งแตเด็กอายุประมาณ 7-8 ปขึ้นไป 
 

          สวน World Health Organization (1997: 2)  กลาวถึงการตัดสินใจและการแกไขปญหาวา  
การตัดสินใจจะชวยใหบุคคลจัดการกับชวีติไดอยางสรางสรรค  การตัดสินใจตองคํานึงถึงการประเมิน
ความแตกตางของทางเลือก  วาการตัดสินใจที่แตกตางจะนํามาซึ่งผลที่แตกตางกันอยางไรบาง  
เชนเดยีวกันการแกปญหาที่ชวยใหเราสามารถจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตเราได 
 

           นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 3)  ใหความหมายการตัดสินใจและการ
แกปญหาวาคอื ความสามารถในการรับรูปญหา  สาเหตุของปญหา  หาทางเลือกวิเคราะหขอดี ขอเสีย
ของแตละทางเลือก  ประเมนิทางเลือกและตัดสินใจเลือกทางแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

 
           สอดคลองกับ กันยา  (2538ก: 118)  กลาวถึงการคิดแกปญหาวา เปนการคิดหาทางแกไข

อุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย  บางครั้งคนเราตั้งจุดมุงหมายเอาไว  แตมอีุปสรรคมา
ขัดขวางไมใหสําเร็จบรรลุเปาหมายที่พึงประสงคจึงเกิดเปนปญหาขึ้น  บคุคลจึงคิดหาทางแกปญหา 
ตาง ๆ ที่เกิดขึน้ใหหมดไป   
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           จากที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปความหมายของการตัดสินใจและการแกปญหาได
วา เปนกระบวนคิดและตดัสินเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการจัดการกบัปญหาที่เกิดขึ้น  โดยการคดิ
และพิจารณาหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง   แลวประเมินผลในแตละแนวทาง และตัดสนิใจเลือกแนวทางที่ดี
ที่สุด 
 

กระบวนการตดัสินใจและการแกปญหา 
 

การตัดสินใจเปนกระบวนการเลือกทางเลือกตางๆ  หรือกลาวไดวาเปนการลดจํานวนทางเลือก
ลงเพื่อใหเหลือทางเลือกที่ดทีี่สุด  ซึ่งในการดําเนินการเลอืกทางเลือกนัน้จําเปนตองผานขั้นตอนตาง ๆ 
ของกระบวนการตัดสินใจ  (วุฒิชยั, 2523: 7; ยุดา และ ธนิกานต, 2545: 10-11)  ซึ่งสามารถ  สรุปไดดังนี้  
 

1.  เขาใจสถานการณ  โดยอาศัยขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับเหตกุารณที่เกดิขึ้น  มีการรวบรวม  จัดและ
ประมวลขอมูล  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง  ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการดําเนินงานขั้นตอไป 
 

2.  การแยกแยะตัวปญหา กําหนดปญหาใหถูกตองชัดเจน โดยการคนหาปญหาที่แทจริง  ทํา
ความเขาใจกับปญหาแทจริง  และระบุเปาหมาย  สภาพการณที่ตองการใหเกิดหลังจากขจัดปญหานัน้
แลว 
 

3.  หาขาวสารที่เกี่ยวของกับปญหานั้น ๆ  คือ  การหาสาเหตุหรือสิ่งที่กอใหเกดิปญหานั้น ๆ  ซึ่ง
อาจจะไมใชสาเหตุโดยตรง  แตก็ควรหาขอมูลขาวสารใหเกี่ยวของและครอบคลุมกับปญหามากที่สุด  
และขาวสารนัน้ควรมีความเพียงพอตอการแกปญหานั้นดวย 
 

4.  การประเมนิคาขาวสาร  ขาวสารที่หามาได  มิไดหมายความวาจะเกีย่วของกับปญหาและมี
คุณคาในการแกปญหาเสมอไป  ดังนั้นควรมีการประเมนิคาขาวสารที่ไดมาวามีความถูกตอง เหมาะสม  
เพียงพอตรงกบัเวลาและสามารถนําไปวิเคราะหปญหานั้นไดหรือไม  ถาขาวสารใดไมมีความจําเปนตอ
การตัดสินใจและแกปญหา กค็วรตัดออกไป  และหาขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของเพิ่มเตมิ 
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5.  การกําหนดทางเลือก  เปนการหาวิธีแกปญหาใหมากที่สุด ใหครอบคลุมวิธีแกปญหาหลาย ๆ 
วิธี  ทางเลือกทุกทางอาจจะชวยในการแกปญหาในระดบัและสถานการณที่ตางกัน  ในขั้นนี้ตองใช
ความคิดสรางสรรค  จากนั้นจึงลดจํานวนวธิีแกลงใหเหลือแตวิธีที่มีประสิทธิภาพ 
 

6.  เลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด  โดยเปรยีบเทียบตัวเลือก  ทั้งหมดที่ไดจากขั้นตอนกอน  ตาม
เกณฑตาง ๆ ประเมินตวัเลือกแตละตวั  แลวจึงตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด 
 

7.  วางแผนการปฏิบัติ  กําหนดวาตองทําอะไรบาง  ใครเปนผูรับผิดชอบงานไหน  เวลาในการ
ทํางานแตละอยาง  และคาใชจายที่จะเกดิขึน้ 
 

8.  ปฏิบัติตามการตัดสินใจ  การที่จะรูวาการตัดสินใจถูกตองหรือไม ดไูดจากผลของการ 
ตัดสินใจที่เกิดขึ้น  คือ การสามารถแกปญหาที่แยกแยะมาตามขั้นตอนที่ 2 ไดหรือไม นั่นเอง 
 

การแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ 
 

การคิดแกปญหาเปนการคิดที่มีจุดมุงหมาย  เพื่อขจดัปญหาที่เกิดขึน้ใหหมดไป  ซึ่งตองอาศัย
การแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ  ดังที่ Bloom (1956  อางถึงใน  กันยา, 2538ข: 119)  ไดกลาวถึงลักษณะ
ของการแกปญหาใหไดผลดีและมีประสทิธิภาพไวดังนี้ 
 

1.  เขาใจตวัปญหาและความหมายของปญหาอยางถองแทและโดยตลอด 
 
2.  ไมลืมขอมูลตาง ๆ ที่นํามาแกปญหา 

 
3.  มีความรูและขอมูลเพียงพอที่จะแกปญหา 
 
4.  มีความพรอม  มีวิธีการแกปญหาที่ดี  และไดเตรียมการแลว 

 
5.  ตั้งสมมติฐานใหเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 
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6.  มีความเชื่อมั่นในตวัเอง  มั่นใจวาจะแกปญหานั้นได  มีความอดทน  ไมยอทอ 
 

7.  ขจัดความยดึมั่นในวิธีการหรือกฏเกณฑ  และยดึถือวาของสิ่งหนึ่งเหมาะกับของหรอื 
สถานการณอันใดอันหนึ่งเพียงอันเดียวเทานั้น 
 

11.-12.  การจัดการกับอารมณและความเครียด (Coping  with  emotion  and  stress  skill) 
 

อารมณและความเครียดเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งในดํารงชวีิตของมนุษย 
เพราะการเกิดอารมณและความเครียดจะสงผลตอจิตใจ  สุขภาพ  และพฤติกรรมของมนุษย  ดังนัน้
บุคคลควรรูจะเขาใจถึงภาวะอารมณและความเครียดเพื่อหาแนวทางจดัการ  แกไขและปองกันการเกิด
อารมณและความเครียด  มนีักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายเกี่ยวกับการจัดการอารมณและ
ความเครียดไว ดังนี ้
 

World Health Organization (1997: 3)  กลาววา  การจัดการอารมณ  คือ การเขาใจ 
สภาวะอารมณของตนเองและผูอื่นวามีผลตอพฤติกรรม  ซึ่งทําใหสามารถตอบสนองตอภาวะตาง ๆ ทาง
อารมณไดอยางเหมาะสม  เชน  อารมณโกรธ  หรือความเศราโศกเสียใจซึ่งสงผลตอสุขภาพ  สวนการ
จัดการกับความเครียด  หมายถึง ความสามารถรูสาเหตุของความเครียด  และรูแนวทางที่ควบคุมระดับ
ความเครียด  การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมตาง ๆ หรือเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตหรือการเรยีนรู   
 

สอดคลองกับ กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 3)  ใหความหมายการจัดการอารมณและ 
ความเครียดวาเปนความสามารถในการประเมินอารมณ  รูเทาทันอารมณที่เกดิขึ้นไดอยางเหมาะสม  
และสามารถที่จะรูสาเหตุของความเครียด  รูวิธีการควบคมุระดับความเครียด  รูวิธีผอนคลายและ 
หลีกเลี่ยงสาเหตุพรอมทั้งเบี่ยงเบนพฤตกิรรมไปในทางที่พึงประสงค 
 

จากที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปความหมายของการจัดการอารมณและ 
ความเครียด ไดวา เปนความสามารถในการรูเทาทันอารมณของตน  และหาทางจัดการแกไขอารมณ  
และปองกันการเกิดอารมณและความเครียดไดอยางเหมาะสม 
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สาเหตุของความเครียด 
 

ความเครียดในทางอารมณ  ทางความคิดและทางกาย  เปนผลมาจากความขัดแยงระหวาง  ความ
ตองการของตนเองและการคาดหวังของสงัคมและวัฒนธรรม  ทําใหบุคคลเกิดความคับของใจ  ซึ่ง 
ลักขณา  (2544: 156-158)  ไดสรุปสาเหตุหลักของการเกิดความเครยีดไวดังนี้     
 

1.  พันธุกรรม  หมายถึง ยนีสที่ไดรับจากพอแม  ที่เปนตวัคอยควบคุมการหลั่งของสารบางตัว
ในสมอง  ไมสามารถควบคุมอารมณได  จงึทําใหบุคคลนั้นเกดิความเครียดงายกวาบุคคลอื่น 
 

2.  สิ่งที่เกิดโดยกําเนดิ  ไดแก  ความพกิารตาง ๆ  เชน พดูไมชัด  มีอวัยวะของรางกายไมครบ
เหมือนบุคคลปกติ  หรือสิ่งที่ไดมาจากพอแมในเรื่องของอารมณ  เด็กที่เกิดมามีแนวโนมที่จะโมโหงาย  
และถาไดรับการเลี้ยงดูที่ไมดีพอ  ไมมีการเอาใจใสเทาทีค่วร  ไมมีความเขาใจในอารมณของเด็ก  จะทํา
ใหเดก็มีบุคลิกภาพที่หนุหนั  โกรธงาย  โมโหงาย 
 

3.  อายุ  อายุของคนในชวงวยัรุนและวยัหลังเกษยีณ  มกัเกิดความเครยีดไดงาย  เนื่องจาก 
วัยรุนเปนวยัทีม่ีฮอรโมนเพศมาก  และอยูในชวงของการปรับตัว  วยัรุนจึงมีแนวโนมที่จะหงดุหงดิงาย
และอดทนตอความเครียดไดนอย  และมกัจะพบกับอารมณเศราบอย ๆ หรือไมก็เกดิการผิดหวัง  และจะ
ตัดสินใจอยางหุนหนัพลันแลน  สวนคนวยัหลังเกษียณ  คือผูที่มีอายุ  60 ปขึ้นไป  ทีห่ยุดทํางานประจํา  
ไมมีบุคคลมาหาหรือเกีย่วของสัมพันธดวย  มีเวลาวางมาก  ทําใหเกิดความเหงา  เกดิความคิดมาก  คิดวา
ตนไมสามารถทําอะไรไดอกี  ก็จะทําใหเกดิความเศรา  และความเครียดขึ้นได 
 

4.  การเลี้ยงดูในวัยเด็ก  เด็กที่สูญเสียพอหรือแม  หรือทั้งพอและแมในวัยเด็ก  จะมีโอกาส 
ซึมเศราไดมากกวาเด็กทัว่ ๆ ไป  สวนเดก็ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบถูกบังคับมากเกินไป  ก็จะทําให
เปนคนเครงเครียด  ประพฤตตินอยูในกรอบ  และไมรูจกัยืดหยุน  ผอนหนักเปนเบาได  ก็จะประสบกับ
ความเครียดไดงาย       
    

5.  สิ่งแวดลอมตาง ๆ  ไดแก สภาพครอบครัว  หนาทีก่ารงาน  ปจจัยสีใ่นการดํารงชวีิต  ความ
มั่นคงของชีวติ  ภาวะเศรษฐกิจฯลฯ 
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6.  โรคประจําตัว  บางคนมีโรคประจําตัวมาตั้งแตเกดิ  เมือ่โตขึ้นอาจมีภาวะความเครยีดลดลง

ได  แตหากเกดิโรคประจําตวัภายหลังจะทาํใหเกดิความเครียดไดมากกวา 
 

เทคนิคการจัดการอารมณกับความเครียด 
 

ความเครียดเกดิขึ้นทั้งรางกายและจิตใจ  ซึง่เปนสิ่งที่ตองแกไข  และปรบัปรุงทั้งทางรางกายและ
จิตใจควบคูกนัไป  ดังที่ วราภรณ  (2543: 119-120)  กลาวถึงเทคนิคการจัดการอารมณกับความเครียดไว
ดังนี ้
 

1.  ตระหนกัถึงอาการที่แสดงวาเริ่มมีความเครียด  เชน  รูสึกหงุดหงดิ  ไมมีความสุข  ปวดศรีษะ  
เหนื่อยงาย  ทอแท  ความจําหรือสมาธิแยลง  เปนตน 
 

2.  พิจารณาวาสิ่งใดเปนสาเหตุทําใหเกิดความเครียด  และความคิดของบุคคลในการรับรูสิ่ง
กระตุนทีก่อใหเกิดความเครยีดเปนอยางไร 

 
3.  ใชเทคนิคการผอนคลายอารมณ  เพื่อใหเกิดความสงบ  และพรอมจะจัดการกับความเครียด

ตอไป  ไดแก 
 

                   3.1  ใชวิธีการผอนคลายความเครียดรูปแบบตาง ๆ เชน การหายใจ  การฝกสมาธิ  การนวด  
การออกกําลังกาย  ฟงเพลง  ปลูกตนไม ฯลฯ 
 
                   3.2   การปรับเปลี่ยนความคิด  เปนการปรับเปลี่ยนวิธีคิดดานลบใหเปนไปในทางบวก  
เพื่อใหเกิดความรูสึกตอสถานการณนั้น ๆ ดีขึ้น  ชวยใหบุคคลสามารถจัดการกับอารมณ และแสดง 
พฤติกรรมไดอยางเหมาะสม  โดยการหมัน่ฝกจับความคิดดานลบ  และปรับเปลี่ยนใหเปนความคดิ
ทางบวกเปนประจํา  เพื่อใหเกิดความคิดทางบวกโดยอัตโนมัติ  โดยบุคคลสามารถฝกจับความคิดในใจ
ไดดวยการพูดคอย ๆ ในใจ  เมื่อกําลังอยูในสถานการณทีก่อใหเกิดความเครียด 
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                   3.3  ชื่นชมตนเองที่สามารถจัดการกับความคดิและอารมณดานลบของตนเองในทาง 
สรางสรรคได 
 

นอกจากนี้ ประวิต และนุชวนา (2544ก: 21-22)  ไดกลาวถึงองคประกอบของการจัดการอารมณ
และความเครยีด  ซึ่งพบวามสีวนที่เพิ่มเติมจากที่กลาวมาในขางตนดังนี ้
 

1.  เปนคนที่มคีวามซื่อสัตย  เปนที่ไววางใจ  มีคุณธรรม  มีความรับผิดชอบ 
 

2.  มีความสามารถในการปรับตัว  ยืดหยุนในการจัดการกับความเปลีย่นแปลงตาง ๆ 
 

3.  มีความสามารถในการสรางแนวคิดใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชวีิต 
 

4.  มีสติ  มีความสงบทางจิตใจ 
 

5.  รูจักผอนคลาย  และหากจิกรรมที่เสริมสรางความสุข            
     

 ความเครียดเปนปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นในจิตใจและสงผลตอรางกายของบุคคล  ความเครียดมักเกดิ
จากความตืน่กลัว  เตรียมรับเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง  ซึ่งบุคคลคิดและประเมินวาเปนเหตกุารณที่ไม
นาพอใจ  เปนเรื่องที่เปนความทุกข  ความอึดอัด  ซึ่งความเครียดอาจเกดิไดกับบุคคลทุกคน  เนื่องจาก
มนุษยทกุคนยอมพบกับปญหาตาง ๆ มากมายในชวีิต  หากบุคคลใดสามารถแกปญหาไดเร็วก็จะชวยให
หายเครียดได   
 
   ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะชีวิต ดานการจัดการอารมณและความเครยีดซึ่ง ชุติมา (2547)  ได
ศึกษา  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตและการปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี”  พบวา ทักษะชวีิต ดานการจัดการอารมณและความเครียดมีความสัมพันธทางบวก กับการ 
ปรับตัวดานการเรียน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  กลาวคือ  นักศึกษาที่มีความสามารถในการ
การจัดการอารมณและความเครียดสูง  จะมคีวามสามารถในการปรับตัวดานการเรียนสูงดวย  สงผลให
นิสิตนักศึกษาประสบความสําเร็จในดานการเรียน 
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เคร่ืองมือวัดทักษะชีวิต 
 

แบบประเมินทักษะชวีิตสรางขึ้นโดย ประวิต และนุชวนา  (2545ก)  เปนเครื่องมือที่พัฒนามา
จากกรอบแนวคิด ทักษะชีวิต  ของกรมสุขภาพจิต ซึ่งครอบคลุมองคประกอบสําคัญของทักษะชวีติทั้ง 
12  องคประกอบ 
 

คุณสมบัตขิองแบบประเมินทักษะชีวิต 
 

แบบประเมินทักษะชวีิตเปนเครื่องมือที่ดําเนินการกําหนดองคประกอบและนยิามปฏิบัติการ
โดยผูเชี่ยวชาญดานทักษะชวีิต จํานวน 36 คน  และทดลองใชแบบประเมินที่สรางขึ้นจํานวน 3 ครั้ง กับ
กลุมตัวอยางทีเ่ปนนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6  รวมทั้งหมด 501 คน  เพื่อวิเคราะหคุณภาพของ
แบบประเมินในดานอํานาจจาํแนกรายขอ  ความเชื่อมั่น  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  และความเทีย่งตรง
เชิงเกณฑสัมพนัธ  พบวาแบบประเมินทักษะชวีิตจํานวน 120 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอ ระหวาง 
0.20-0.67  คาความเชื่อมั่น เทากับ 0.92  และในแตละดานของแบบประเมินมีคาความเชื่อมั่นตั้งแต  
0.67-0.78  ความเที่ยงตรงเชงิโครงสรางจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัมีคาดชันีวัดความ 
กลมกลืน (GFI) ระหวางโมเดลโครงสรางความสัมพันธตามกรอบแนวคิดทักษะชวีติกับขอมูลเชิง
ประจักษที่ไดจากแบบประเมินที่สรางขึ้น เทากับ 0.97  และคาดัชนีวดัระดับความกลมกลืน   ที่ปรับคา
แลว (AGFI) เทากับ 0.94    ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑสัมพนัธ  โดยวิธวีิเคราะหสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ
เพียรสันเทากบั 0.72 มีนัยสาํคัญที่ระดับ .01 
 

วิธีการใช 
 

เปนแบบวัดทีผู่ตอบสามารถประเมินไดดวยตนเอง  ผูตอบมีอายุระหวาง12-17 ป  ในกรณีที่ไม
สามารถอานออก  เขียนได  อาจใชวิธีใหบคุคลอื่นอานใหฟงและผูตอบแบบประเมนิเปนผูเลือกคาํตอบ
ดวยตนเอง  
 
 



 57

แนวคิดเกี่ยวกบัคุณภาพชีวติ 
 

มนุษยทกุคนตองการชีวิตที่มคีวามสุข  ซึ่งเปนความรูสึกพอใจในตนเอง  มีความรูสึกวาชีวิตมี
คุณคา  มีความหมาย  มีสุขภาพอนามัยและสมรรถภาพทางกายที่ดี  ปราศจากโรคและความพิการ  
สามารถอยูในสังคมไดอยางปกติสุข  มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น  มีความยุติธรรมและจริยธรรม  ไม 
เอารัดเอาเปรียบผูอื่น   
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคณุภาพชีวติ  ไดทําการตรวจเอกสารในประเด็นตาง ๆ ตอไปนี้คือ  
ความหมายของคุณภาพชวีิต  ความสําคัญของคุณภาพชวีติ  คุณลักษณะของคุณภาพชวีิตที่ดี   
องคประกอบของคุณภาพชวีิต  ปจจยัที่มคีวามสัมพันธกับคุณภาพชีวติ  และเครื่องชี้วัดคุณภาพชวีิต 
 
ความหมายของคุณภาพชีวิต 
 

มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของคุณภาพชวีติ  สามารถสรุปไดดังนี ้
 

Bennet  (n.d. อางถึงใน  สมจิตต และ นิภา, 2525: 104)  ไดใหความหมาย ของคุณภาพชีวิตไววา  
คุณภาพชวีิตของบุคคลประกอบดวย 2 สวน  คือ สวนแรก  บุคคลไดมีสิ่งที่จําเปนแกความตองการของ
ชีวิต  เชน อาหาร  บานเรือน  ที่อยูอาศัย  เสือ้ผา  สุขภาพแข็งแรง  และมคีวามมั่นคงในชีวิต  มีเศรษฐกิจ
ดี  สังคมดี สนใจการเมือง  สวนที่สองบุคคลมีคานิยมที่เหมาะสมกับสังคม  วัฒนธรรม  การเมือง  และ
สิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ  ซึง่แตละบุคคลใชเปนรากฐานการตัดสินใจอนัสําคัญของชีวิต มีความสมดุลย
ระหวางความปรารถนาและความเปนไปไดที่จะบรรลุถึงความปรารถนา  มีจุดมุงหมายของชีวิต  มีความ
ราบรื่นในครอบครัว 
 

สอดคลองกับ นิพนธ (2525: 51) ใหความหมายของคุณภาพชีวิตวา คือ สภาพความเปนอยูของ
บุคคลในดานรางกาย  อารมณ  สังคม  ความคิด  และจิตใจ  ซึ่งรวมทุกดานของชีวิต  ถาสภาพความ
เปนอยูดังกลาวของบุคคลไมดี  ไมนาพอใจ  ก็แสดงวาคณุภาพชวีิตของบุคคลต่ํากวาความคาดหมาย 
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สวนอัจฉรา (2529: 24)  ไดใหความหมายของคุณภาพชวีติวาเปนชวีิตทีม่ีสุขภาพดีทั้งรางกาย
และจิตใจ  สามารถดําเนินชวีิตไดอยางปกติสุขในสภาพแวดลอมที่อํานวยตอการพฒันาภาวะเศรษฐกิจ
และสังคมสวนรวม  กอใหเกิดความสุขและความพอใจในชีวิต 
 

สอดคลองกับ เฉก (2528: 134)  กลาวถึงความหมายของคณุภาพชวีิตวา เปนความไมมโีรค  ไม
วาจะเปนโรคทางกายและโรคทางจิตตางก็เปนเครื่องบัน่ทอนชีวิตในทุกทิศทุกทาง จึงจําเปนตอง
ตระหนกัในเรื่องนี้ก็เรื่องอื่นใด     
 

นอกจากนี้ สุนนัท และคณะ  (2542: 36)  ไดใหความหมายคุณภาพชวีิตวา หมายถึง การ
ดํารงชีวิตในระดับที่เหมาะสมของมนุษย  ตามสภาพความจําเปนพืน้ฐานในสังคม  ซึ่งสนองตอสิ่งที่
ตองการทางรางกาย  ทางจิตใจ  ทางอารมณ  ทางสังคม  และทางความคดิอยางพอเพียงจนกอใหเกิด
ความมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี  
 

จากความหมายของคุณภาพชีวิตที่กลาวมาสรุปไดวา  คณุภาพชวีิต  หมายถึง  การดําเนินชีวติ
ของบุคคลใหมีความสุขสบายทั้งรางกายและจิตใจตามสมควรแกอัตภาพเหมาะสมกบัทรัพยากรและ
สภาพแวดลอม  ไมเปนภาระและกอใหเกดิปญหาทางสังคม  
 
ความสําคัญของคุณภาพชีวติ 
 

การที่จะใหคนในสังคมนั้นเปนคนที่มีคุณภาพไดนั้น  ตองดูที่การดําเนินชีวิตของเขาในสังคม
นั้น  ถาชีวิตของเขามีความยากจนแรนแคน  ความจําเปนพื้นฐานยังไมไดรับการตอบสนอง  ยอม
กอใหเกิดปญหาทางสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมาอีกมากมาย  การพัฒนาทางดานอื่น ๆ ไดแก  การ 
ปกครอง  เทคโนโลยีเต็มไปดวยความยากลําบากทั้งนี้ก็เพราะคุณภาพชีวิตของเขายังมิไดรับการพฒันา
ใหดีขึ้น 
 

สังคมที่มีความเจรญิกาวหนา ตองประกอบดวยคนในสงัคมที่มีคุณภาพ  ซึ่งคนที่มีคุณภาพนี้เปน
คนที่มีคุณสมบัติที่ดีงามหลายประการในตนเอง  ไมวาจะเปนการรับผดิชอบในหนาที่  การสรางสรรค
พัฒนา  การทําประโยชนใหเกิดแกตนเองและสังคม  มีคุณธรรมประจําใจ  และเสียสละเพื่อสวนรวม  
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เปนตน  หากในสังคมใดมีคนที่มีคุณภาพเหลานี้อยูมาก  จะทําใหสังคมนั้นมีความเจรญิและพัฒนาไปได
เร็ว (นวลศิริ, 2539: 9) 

 
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9  ที่ใหความสําคัญกับการพัฒนา

คนไทยทุกคนใหมีคุณภาพ มีสุขภาพแข็งแรง เปนคนเกง คนดี มีระเบยีบวินยั รูหนาที่ มีความซื่อสัตย
สุจริต รับผิดชอบตอสังคมสวนรวมและมคีุณภาพชวีิตทีด่ีขึ้น  การเสริมสรางความเขมแข็งของกลไก 
ทางสังคมทุกระดับ โดยเฉพาะสถาบันครอบครัว องคกรทางศาสนา องคกรสวนทองถิ่น ภาคเอกชน  
สื่อมวลชนและประชาชน  เพื่อใหมีสวนรวมในการพัฒนาพลังปญญา ศีลธรรมและวัฒนธรรมของ 
คนไทย (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ, 2544) 
 
คุณลักษณะของคุณภาพชีวติที่ด ี
 

การดํารงชีวิตในสังคมปจจุบนั  ใหอยูไดอยางมีความสุข  มีคุณภาพชวีิตที่ดี  บุคคลจะตองมี 
คุณลักษณะของคุณภาพชวีติที่ดี ดังที่สิริพรรณ  (2540: 6  อางถึงใน  ศรีทับทิม, 2540: 14)  อธิบายไวดังนี ้

 
1.  มีสุขภาพอนามัยดีทั้งกายและจิตใจ 

 
2.  รูจักคิดอยางมีจุดหมายปลายทาง 

 
3.  สามารถคาดการณลวงหนาได 

 
4.  สามารถดําเนินการทียุ่งยากซับซอนไดดีกวาคนที่ไมมีคุณภาพ 

 
5.  ยินดีรับฟงความคิดเหน็ของผูอื่นและสนใจงานของผูอื่น 

 
6.  มีความรู ความสามารถ ฝมือ  ทักษะ  ความขยันหมั่นเพียร  ความคิดริเริ่มมีปฏิภาณไหวพริบ 

และความสามารถในการสรางสรรค 
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7.  การมีความคิดเปนอิสระของตัวเอง แตตองมีเหตุผลที่ถูกตอง 
 

8.  การรูจักคิด  รูจักตัดสินใจอยางมีวิจารณญาณ 
 

9.  การทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
10. ความสงบทางดานจิตใจไมถูกบังคับ 

 
11. การมีคานิยมที่ถูกตองเหมาะสม 

 
12. การรูจักความตองการของตนเอง 
 
13. การรูจักเลอืกอยางถูกตอง โดยเลือกจากขอเลือกตาง ๆ หลายอยางเชน สามารถรูถึงแนวทาง

การที่จะทาํใหครอบครัวมีรายไดดีขึน้  เชน  อาจจะโดยการทํางานเพิ่มมากขึ้น  การทาํงานอดิเรก  การ
มัธยัสถ เปนตน 
 

14. ความมีเสรีภาพในการคิด  การเขียน  การพูด ในขอบเขตที่ควรมีตามหลักประชาธิปไตย 
 

องคประกอบของคุณภาพชวีิต 
 

จากแนวคิดและความหมายของคุณภาพชวีติจะเห็นไดวา  คุณภาพชวีิตมีความหมายที่กวางและ
ครอบคลุมทุกแงมุมของชีวิต  และมีความเกี่ยวของกับปจจัยตาง ๆ หลายดาน  เชน ปจจัย 4  ซึ่งเปน 
พื้นฐานดานการดํารงชีวิตและความพึงพอใจที่ตนเองไดรับจากสภาวะแวดลอม  คุณภาพชวีิตยังมีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  โดยจะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา  สถานที่ และสิ่งแวดลอม  ดังนั้นคณุภาพ
ชีวิตจึงมีความเกี่ยวของกับองคประกอบตาง ๆ มากมาย   
 

การพิจารณาองคประกอบทีม่ีอิทธิพลตอคุณภาพชวีิต  มนีักวิชาการและนักการศึกษาหลายทาน
ไดกําหนดไวดังนี ้



 61

Liu (1975: 12)  อธิบายวา  คณุภาพชวีิตประกอบดวยปจจัย 2 ดานคือ 
 

1.  ดานจิตวิสัยหรือดานจิตวทิยา  (Subjective Factor or Psychological Factor)  ไดแก  อารมณ  
ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับความเชื่อและคานิยมของบุคคล 
 

2.  ดานวัตถุวสิัย  (Objective Factor)  ไดแก  สภาพแวดลอมของบุคคลในดานตาง ๆ เชน ดาน
สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอมทั่วไป  ซึ่งองคประกอบดานนี้เปนองคประกอบที่สามารถ 
วัดคาของการมีคุณภาพชวีิตไดชัดเจนแนนอนกวาองคประกอบดานจิตวิสัย เพราะเปนองคประกอบ 
เชิงปริมาณ 
 

นอกจากนี้ UNESCO (1980: 4 อางถึงใน บุญธรรม และสมคิด, 2530: 135) ไดกลาววา  
คุณภาพชวีิตจะดีหรือไมขึน้อยูกับองคประกอบ 5 ประการดังนี้ 
 

1.  มาตรฐานการดํารงชีวิต (Standard  of  Living)  ไดแก มาตรฐานความเปนอยูเกี่ยวกับ 
สุขภาพอนามยั  การศึกษา  ที่อยูอาศัย  อาหารการกิน  รายได  การประกอบอาชีพและการบริการทาง
สังคมตาง ๆ 
 

2.  ภาวะประชากร  (Population  Situation)  ไดแก  ขนาด  การกระจาย  และการเปลี่ยนแปลง
ทางประชากร 

 
3.  ปจจัยทางสงัคม-วัฒนธรรม (Socio-Cultureal  Factors)  ไดแก  ระบบสังคม ระบบการเมือง  

การปกครอง  คานิยมทางวัฒนธรรม  และแบบแผนการบริโภคทางสังคม 
 

4.  กระบวนการพัฒนา  (Process of  Development)  ไดแก การพัฒนาประเทศ  การคา   
การอุตสาหกรรม  ความชวยเหลือจากตางประเทศ  และความสัมพันธระหวางประเทศ 
 

5.  ทรัพยากร  (Resource)  ไดแก ทรัพยากรมนุษย  ทรัพยากรธรรมชาติ  ทรัพยากรทีใ่ชในการ
ลงทุน  และเทคโนโลยีตาง ๆ 
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องคประกอบทั้ง 5  นี้มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนั และมีผลตอคุณภาพชีวิตทั้งระดบับุคคลและ
ประเทศชาติ  ซ่ึงแสดงไดในภาพที ่1 
 
 ิต 
 
 
 
 
    
                    

 

า 

 
      ภาพที ่1  องคประกอบคุณ
      ที่มา: UNESCO (1980: 4
 

จากภาพขางบนจะเห
องคประกอบใดองคประกอบ
ในขณะเดยีวกนัถาแตละองค
องคประกอบอื่น คุณภาพชวี
 

ทั้งนี้ วันทนา (2528:
 

1.  ทางกาย เชน ควา
 

2.  ทางอารมณ  ไดแ
ปลอดภัย 
 

3.  ทางสังคม  เชน  
เจาของ  และความตองการเป
1. มาตรฐานการดํารงชีว
ร 
5.  ทรัพยากร

ิต 

ภาพชวี
 อางถึงใ

็นวาองค
หนึ่งขา
ประกอบ
ิตของปร

 298-305

มตองกา

ก  ความ

ความตอ
นสวนห
คุณภาพชวี
ิต 
น บุญธรรม และสมคิด, 253

ประกอบทั้ง 5 มีความสัมพ
ดหรือไมสมดุลยกบัองคประ
ดําเนนิไปดวยความเรียบรอ
ะชากรก็จะดีขึ้น 

) กลาวถึงองคประกอบของ

รอาหาร  การพักผอน และก

ตองการสนุกสนาน ความรัก

งการมีหนามีตา  ไดรับการย
นึ่งของกลุม 
2.  ภาวะประชาก
ม 

                

4.  กระบวนการพัฒน
 3. ปจจัยทางสงัคม-วัฒนธรร
0: 135) 

ันธซ่ึงกันและกันเปนลูกโซ  ถาหาก
กอบอื่นจะมีผลตอคณุภาพชวีิตทันที  
ย มีคณุภาพ และสมดุลยกับ 

คุณภาพชวีิต 5  ประการดังนี้ 

ารสืบพันธุ 

ความอบอุน และ  ความมั่นคง 

กยอง การยอมรับ  ความรูสึกเปน 
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4.  ทางความคิด  เชน ความตองการที่จะรูและเขาใจในสิ่งตาง ๆ หรือการคิดคนหาวิธกีาร
ปองกันแกไขปญหาทั้งหลายใหตวัเอง และสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

 
5.  ทางจิตใจ  เชน ความตองการที่จะมีคณุคา มีประโยชนในชุมชน  ตองการที่พึ่งที่ยดึเหนีย่ว

ทางจิตใจ      
                        

สอดคลองกับ ทวีรัสมิ์ (2532: 33-34) กลาวถึงองคประกอบและลักษณะตาง ๆ ที่แสดงถึงการมี
คุณภาพชวีิตทีด่ีดังนี ้
 

1.  มีสุขภาพพลานามัยที่ด ี
 

2.  พึ่งตนเองไดในทางเศรษฐกิจ เชน  ประกอบอาชีพดวยความประหยดัและสุจริต มีเงินพอใช
และใชเงนิเปน  เปนไดทั้งผูผลิตและผูบริโภค 

 
3.  รับประทานอาหารที่มีคุณคา 
 
4.  มีที่อยูอาศัยและที่ทํางานที่เหมาะสม มสีภาพแวดลอมที่ดี ไมแออัด สะอาดและสะดวกสบาย

ตอการดําเนินชีวิตและการเดินทาง 
 
5.  มีความปลอดภัยทั้งทางกายและทางใจ เชน ปราศจากโจรผูรายและอบายมุข 

 
6.  มีธรรมชาติที่แวดลอมเกื้อกูล ร่ืนรมย สวยงาม ดินน้ําอากาศบริสุทธิ์ไรมลพิษ 

 
7.  มีความสัมพันธในครอบครัวที่มีความสุข อบอุนและรมเย็น 
 
8.  มีสังคมที่มีสวัสดิการและบริการดี  อํานวยสิทธิเสรีภาพ  มีความเสมอภาคและไมตรี

สงเคราะห 
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9.  มีสังคมที่อํานวยโอกาสในการทํางานทีต่นถนัด  มีโอกาสในการเรยีนรูและเขาถึงวิทยาการ
ตาง ๆ  ไดรับโอกาสมีสวนรวมในสังคม ในชุมชนและทางการเมือง และโอกาสในการไดรับความเปน
ธรรมทางเศรษฐกิจ 
 

10.  มีสังคมที่มีระเบียบวินยั  มีขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรมและกฏหมายที่เปนธรรม 
และเอื้อตอการพัฒนาชีวิตและสังคม 
 

11.  อยูรวมและทํางานกับผูอืน่ไดดี  เอื้อเฟอ  มีน้ําใจ  รูจกัการผูกมิตรและขวนขวายทาํกิจที่เปน
ประโยชน 
 

12.  มีเวลาวางเปนของตนเอง  และรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 
 

13.  มีการศึกษา  รูเทาทันเหตกุารณ  มีประสบการณที่เปนฐานของการดําเนินชวีิตและ 
ตัดสินใจอยางชาญฉลาด 
 

14.  มีวิจารณญาณ  รูจักคิดรูจักแกปญหา  ดําเนินชวีิตดวยปญญา  มีกศุลวิธีที่จะแกไขคลายทุกข
ได 
 

15.  มีจิตใจทีป่ระกอบดวยคุณธรรมและจริยธรรม  มีความประพฤตดิีงามสุจริตทั้งกาย วาจา  ใจ 
และมีความมัน่ใจในคุณคาแหงชวีิตของตน 
 

 สวน ประภาพร  (2536 อางถึงใน ศศิพินต , 2542)  ไดจําแนกองคประกอบของคุณภาพชีวิต
เปน 5 ดาน คือ 
 

1.  สถานภาพทางเศรษฐกิจ ประกอบดวยการรับรูเกี่ยวกบัความเพยีงพอของรายไดและ 
ทรัพยสิน 
 

2.  สุขภาพ ประกอบดวย การรับรูเกี่ยวกับภาวะสุขภาพทางดานรางกายและจิตใจ 
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3.  สภาพแวดลอม ประกอบดวย การรับรูเกี่ยวกับสิ่งที่อยูแวดลอมตน ซึ่งไดแก  ญาตมิิตร เพื่อน
รวมรุน  สมาชิกในครอบครัว  สถานที่อยูอาศัย และสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
 

4.  การพึ่งพาตนเอง  ประกอบดวย การรับรูเกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ 
ดวยตนเอง และความรูสึกในการพึ่งพาผูอื่น 
 

5.  การทํากิจกรรม  ประกอบดวย  การรับรูเกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมภายใน
และภายนอกครอบครัว และกิจกรรมเพื่อการพักผอน 
 

จากแนวความคิดเกี่ยวกับองคประกอบที่ไดนําเสนอมาทัง้หมด สามารถสรุปไดวา องคประกอบ
ของการมีคุณภาพชีวติที่ดีของบุคคล ประกอบดวยปจจยัหลัก 2 ประการคือ 
 

1.  องคประกอบที่สนองตอความตองการทางดานรางกายของมนุษย  เปนปจจยัพื้นฐานสําหรับ
การดํารงชีวิต ซึ่งไดแก ปจจยัสี่  การศึกษา  รายได  การมงีานทํา  และการบริการสังคม 

 
2.  องคประกอบที่สนองตอความตองการทางดานจิตใจ  การไดรับการตอบสนองทางดาน 

รางกายเพยีงอยางเดยีวไมสามารถทําใหมนษุยมีคุณภาพชวีิตที่ดีได  เนื่องจากมนษุยตองการไดรับการ
ตอบสนองทางจิตใจดวย ไดแก ความรูสึกพึงพอใจ  ความรัก  ความมั่นคงปลอดภัย  ซึ่งการมีพื้นฐานทาง
จิตใจที่ด ีจะชวยใหบุคคลมีอารมณดี มีความสุขและความสงบในการดาํรงชีวิต  สงผลถึงการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ด ี
 
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวติ 
 

ในการดําเนินชีวิตของมนุษยใหมีความสุขไดนั้น พบวามปีจจัยหลายดานที่เกี่ยวของกบัการ
สรางเสริมและสงผลกระทบตอคุณภาพชวีิตของบุคคล ซึ่งจากการตรวจเอกสารสามารถสรุปปจจัยตาง ๆ 
ไดดังตอไปนี้ (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร, 2538: 15-18; นวลศิริ, 2539: 10-14; พูนสุข, 
2545: 11-13) 
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1.  ปจจัยทางดานเศรษฐกจิ  ความเจริญเตบิโตทางเศรษฐกิจนับวาเปนปจจัยสําคัญทีม่ีความ 
เกี่ยวของกับภาวะความเปนอยูของประชาชน สงผลตออาชีพ  การกระจายรายได  ถาประชาชนมีการ
ประกอบอาชพีที่ดี  ยอมกอใหเกดิผลผลิตและการมีรายไดที่สูงขึ้นตามมา  ดังนั้นประชาชนยอมมชีีวิต
ความเปนอยูดขีึ้น 
 

2.  ปจจัยทางดานสังคม  คือ การอยูรวมกันของคนกลุมใดกลุมหนึ่งในพื้นที่ใดพื้นทีห่นึ่งที่ม ี
วิถีชีวิต ความเชื่อ  วัฒนธรรม คานิยม ตลอดจนศาสนาเปนไปในทํานองเดียวกัน  สิง่ตาง ๆ เหลานี้สงผล
ตอพฤติกรรมของบุคคลในสังคม  ทําใหมีความเปนอยูและพฤติกรรมที่ใกลเคียงกัน  ซึ่งพฤติกรรมของ
บุคคลมีผลตอคุณภาพชวีิต  โดยมีสถาบันครอบครัวทําหนาที่กลอมเกลาใหสมาชิกมพีฤติกรรมชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบ ลักษณะที่ดีที่ไดรับการอบรมจากครอบครัวนี้ยอมนํามาซึ่งพฤติกรรมที่
ดีของสังคม ชวยใหประชาชนในสังคมนั้น ๆ มีคุณภาพชวีิตที่ด ี
 

3.  ปจจัยทางการเมือง  การเมืองเปนเรื่องสําคัญเพราะเปนปจจยัที่กําหนดทิศทางการพัฒนา และ
เกี่ยวของโดยตรงกับความเปนอยูของประชาชนในสังคม ทั้งในแงของปจเจกบุคคล  ครอบครัว  หรือ
ของประชาชนในชุมชนนัน้ ๆ  ระบบการเมืองมีความเกีย่วของโดยตรงกับการแบงสรรปนสวนสิ่งตาง ๆ 
เพื่อความเปนอยูของสังคมโดยรวม  นอกจากนั้น การเมืองยังเกีย่วของกบัเรื่องของอํานาจ สิทธิ เสรีภาพ 
ความมีเสถียรภาพ ความเสมอภาค และรูปแบบการปกครองดังจะเห็นไดวาความเปนอยูของประชาชนที่
อยูในสังคมทีม่ีรูปแบบการปกครองตางกนั ยอมมีคุณภาพชีวิตตางกนัดวย 
 

4.  ปจจัยทางการศึกษา  สถาบันการศึกษาเปนแกนสําคัญที่ชวยสรางปญญาและพัฒนาความรู
ใหแกประชากรของประเทศชาติ    การศึกษานํามาซึ่งความรู ความเขาใจ และความสามารถของบุคคล 
ซึ่งเปนผลใหบุคคลมีโอกาสเลือกทางเลือกในการประกอบอาชีพไดกวางและสูงขึ้น ซึ่งจะชวยให
ประชาชนมีคณุภาพชวีิตทีด่ขีึ้น 

 
5.  ปจจัยทางศาสนา  สถาบันทางศาสนาชวยใหประชาชนเขาใจในศาสนธรรมอยางลึกซึ้งและ

เขาใจสังคมในปจจุบันไดมากขึ้น  วดัมีบทบาทตอชุมชนในทุกดาน เปนสถานที่สั่งสอนทางดาน 
จริยธรรม และศีลธรรมอันดี ยอมชวยใหพฤติกรรมของบุคคลในชุมชนนั้น ๆ เปนไปในทางที่ดี มคีวาม
ประพฤติที่ดีตอกัน นํามาซึ่งความสงบสุขของสมาชิกในชุมชน 
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6.  ปจจัยทางวฒันธรรม  วัฒนธรรมหมายถึง วิถีหรือระบบชีวิตที่เหตปุจจัยในอดีตหลอหลอม
ขึ้นมา และถายทอดสืบตอกนัมาในกลุมคน เผาพันธุ หรือประเทศ  วัฒนธรรมมีผลตอการรับรู ความรูสึก 
ความคิด  ความเชื่อ และพฤติกรรมของมนุษย ดังนั้น จะเหน็วาวัฒนธรรมมีอิทธิพลที่ยิ่งใหญตอมนุษย 
 

7.  ปจจัยทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี  ปจจุบันมีเทคโนโลยีที่ชวยอาํนวยความสะดวกของ
ประชากรในดานตาง ๆ มากมาย ซึ่งเทคโนโลยีแตละชิ้นนั้นเกดิจากสมองอันชาญฉลาดของบุคคล ซึ่งมี
ราคาแพง และคนที่ใชตองมคีวามรูความสามารถดวย ดังนั้น เทคโนโลยีเปนสิ่งหนึ่งที่แสดงถึงความ
เจริญกาวของประชากรในประเทศ   
 

8.  ปจจัยทางทรัพยากรและสิ่งแวดลอม  ปจจัยตาง ๆ ที่อยูรอบตัวของมนุษยทั้งที่มีชวีติและไมมี
ชีวิต ที่เปนธรรมชาติและทีม่นุษยสรางขึน้มา  ยอมมีผลกระทบตอคุณภาพชวีิตของมนุษยทั้งสิ้น  
เนื่องจากเปนปจจัยพืน้ฐานที่สําคัญในการดําเนินชวีิต เชน ในสังคมทีข่าดแคลนทรัพยากรยอมทําใหการ 
ดํารงชีวิตของมนุษยมีขอจํากัด หรือมีทางเลือกนอยลง ทาํใหประชากรมีความเดือดรอนในการดํารงชีวิต  
เชนเดยีวกับสิ่งแวดลอม หากชุมชนใดมีสิ่งแวดลอมไมด ีเชน มีปญหาเรื่องมลพิษ อาชญากรรม ก็ยอมมี
ผลกระทบทําใหคุณภาพชีวติของคนในชุมชนนั้นต่ําลง 
 

9. ปจจัยดานสขุอนามัยและโภชนาการ  การมีสุขอนามัยและโภชนาการที่ดีนับวามีความสําคัญ
โดยตรงตอคุณภาพชวีิตของคนในสังคม  ทั้งนี้เพราะวาการที่บุคคลมีสุขภาพทั้งกายและใจดี ยอมทําให
บุคคลมีลักษณะในกิจกรรมอืน่ ๆ ของชีวิตไดดียิ่งขึ้น 

 
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณุภาพชวีิตซึ่ง พีรวัชร (2543)  ไดศึกษา  “ปจจัยที่มีความสัมพันธตอ

คุณภาพชวีิตของวัยรุน”  พบวา ปจจยัที่มีความสัมพันธตอคุณภาพชวีิตของวัยรุน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  มี  3 ปจจัย ไดแก 

 
1.)  ปจจยัทางครอบครัว  ประกอบดวยวิธีการอบรมเลี้ยงดู  ความสัมพนัธในครอบครัว  การ 

สื่อสารในครอบครัว  และฐานะทางเศรษฐกิจ   
 

2.)  ปจจยัทางสภาพแวดลอม  ประกอบดวย  แหลงที่อยูอาศัย  
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3.)  ปจจยัทางสังคม  ประกอบดวย  อิทธพิลจากกลุมเพือ่น  อิทธิพลจากโรงเรียน  และ 
อิทธพลจากสื่อมวลชน 
                    
เคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิต 
 

เครื่องชี้วัดคุณภาพชีวติขององคการอนามัยโลกชุดยอ ฉบบัภาษาไทย พฒันาโดย  สุวฒัน และ
คณะ  (2545) เปนผูนําในการพัฒนาเครื่องมอืชุด  ซึ่งเปนเครื่องมือวัดคุณภาพชวีิตที่พฒันามาจากกรอบ
แนวคดิของคําวาคุณภาพชวีติ ซึ่งหมายถึงการประเมินคาที่เปนจิตนิสยั (Subjective)  
  

คุณสมบัตขิองเครื่องวัด 
 

เปนเครื่องชี้วดัที่พัฒนามาจากเครื่องชี้วัดคุณภาพขององคการอนามัยโลก 100 ขอโดยทําการ
เลือกคําถามมาเพียง 1 ขอจากแตละหมวดใน 24 หมวด และรวมกับหมวดที่เปนคุณภาพชีวติ และ 
สุขภาพทั่วไปโดยรวมอีก 2 ขอคําถาม  หลังจากนั้นคณะทํางานพัฒนาเครื่องชี้วัดคุณภาพขององคการ
อนามัยโลกชดุยอ ฉบับภาษาไทย  ไดทบทวนและปรับปรุงภาษาในเครื่องมือ WHOQOL-BREF  โดย 
ผูเชี่ยวชาญทางภาษาแลวนําไปทดสอบความเขาใจภาษากับคนที่มีพื้นฐานแตกตางกนั นํามาปรับปรุงขอ
ที่เปนปญหาแลวทดสอบซ้ํา ทําเชนนี้อยู 3 รอบ 
 

การศึกษาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยมีคาความเชื่อมั่น Cronbach’s alpha coefficient  
 เทากับ 0.8406 คาความเที่ยงตรง เทากับ 0.6515  โดยเทยีบกับแบบวัด WHOQOL-100  ฉบับภาษาไทยที่ 
World Health Organization  ยอมรับอยางเปนทางการ 
 

วิธีการใช 
 

เปนแบบวัดทีผู่ตอบสามารถประเมินไดดวยตนเอง ผูตอบมีอายุระหวาง 15-60 ป ไมจํากัดเพศ  
ในกรณีที่ไมสามารถอานออก เขียนได อาจใชวิธีใหบุคคลอื่นอานใหฟงและผูตอบแบบประเมิน เปน 
ผูเลือกคําตอบดวยตนเอง 
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เครื่องมือวัดคณุภาพชวีิต WHOQOL-BREF-THAI  ประกอบดวยขอคําถาม 2 ชนิดคือ  แบบ
ภาวะวิสยั (Perceive Objective)  และอัตวิสัย (Self – report subjective) จะประกอบดวยองคประกอบ
ของคุณภาพชวีิต 4 ดาน 
 

1.  ดานรางกาย (Physical Domain) คือ การรับรูสภาพทางดานรางกายของบุคคล ซึ่งมีผลตอ
ชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย  การรับรู ความรูสึกสุขสบาย  ไมมี
ความเจ็บปวด   การรับรูถึงความสามารถที่จะจดัการกับความเจ็บปวดทางรางกายได  การรับรูถึง
พละกําลังในการดําเนินชวีิตประจําวนั  การรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอื่น  การรับรูถึงความ 
สามารถในการเคลื่อนไหวของตน  การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวตัรประจําวนัของตน  การ
รับรูถึงความสามารถในการทํางาน  การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตาง ๆ หรือ การรักษาทางการแพทย 
อื่น ๆ 
 

2.  ดานจิตใจ (Psychological Domain) คือ การรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การรับรู
ความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง  การรับรูภาพลักษณของตนเอง  การรับรูถึงความรูสึกภาคภมูิใจ
ในตนเอง  การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง  การรับรูถึงความคิด  ความจํา  สมาธิ  การตัดสินใจ และ
ความสามารถในการเรยีนรูเรื่องราวตาง ๆ ของตน การรับรูถึงความสามารถในการจดัการกับความเศรา 
หรือกังวล  การรับรูเกี่ยวกับความเชื่อตาง ๆ ของตนที่มีผลตอการดําเนนิชีวิต  เชน การรับรูถึงความเชื่อ
ทางดานวิญญาณ  ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออื่น ๆ ที่มีผลในทางที่ดีตอการ 
ดําเนินชวีิต มผีลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน 
 

3.  ดานความสัมพันธทางสังคม (Social Relationships)  คือ การรับรูเรื่องความสัมพันธของตน
กับบุคคลอื่น  การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม  การรับรูวาตนไดเปนผูให
ความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคมดวย รวมทั้งการรับรูในเรื่องอารมณเพศ  หรือการมเีพศสัมพันธ 
 

4.  ดานสิ่งแวดลอม (Environment)  คือ การรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ที่มีผลตอการดําเนินชวีิต 
เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ  ไมถูกกักขัง  มคีวามปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต  การรับรูวาได
อยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี  ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหลงประโยชนดาน 
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การเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห  การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสารหรือ 
ฝกฝนตาง ๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสนัทนาการ และมีกิจกรรมในเวลาวางเปนตน 

 
ประโยชนของเครื่องมือ 

 
เครื่องมือชี้วัดคุณภาพชวีิตฉบับยอนี้  สามารถนําไปใชในการทดลองทางคลินิก ใชหาคะแนน

พื้นฐาน  (Baseline Scores)  ในพื้นที่ที่ตองการ  และสามารถใชวัดการเปลี่ยนแปลงระดับคุณภาพชวีิต
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาที่ใชมาตรการอยางหนึง่อยางใด ในทางคลีนิกเครื่องชี้วัด WHOQOL  จะชวยแพทย
ในการตัดสินใจเกี่ยวกบัการรกัษา  สามารถบงชี้ถึงความเปนไปไดวาการรักษานั้นไดผลดี  และเสีย
คาใชจายมากหรือนอย  แพทยสามารถนํามาใชประเมินการเปลี่ยนแปลงระดับของคุณภาพชวีิตจากการ
รักษาได  นอกจากนี้เครื่องชีว้ัด WHOQOL ฉบับยอยังมีประโยชนในการวิจยัเพื่อวางนโยบายทาง
สุขภาพ เพราะเครื่องมือถูกพัฒนาขึ้นมาใหใชไดไมจํากัดวัฒนธรรม  ไมจํากัดผูบริการทางการแพทย  
ผูใชและในแงของกฎหมาย  จากความเปนสากลของแบบวัด  สามารถเปรียบเทียบคะแนนกันไดในเชิง
ระบาดวิทยา  หรือในกรณีการศึกษาที่ตองใชการสะสมขอมูลจากหลาย ๆ ศูนยจะชวยใหมั่นใจและ
ยอมรับขอมูลที่ได 
 
            พัฒนาการของนิสตินกัศึกษา 
 

การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ  พฒันาการของนิสิตนักศึกษา  ไดทําการตรวจเอกสารในประเด็น 
ตาง ๆ ตอไปนี้ คือ พัฒนาการของวัยรุน และความตองการของวัยรุน 
 

นิสิตนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยเปนเยาวชนที่มีอายุอยูในชวง 17 – 21 ป  ซึ่งเปนชวงวัยรุน 
ตอนปลาย  เปนวัยหวัเลี้ยวหวัตอ  วยันี้มกีารเปลี่ยนแปลงทั้งทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ  สังคม  และ 
สติปญญา  วัยรุนเปนวยัที่มสีภาพอารมณที่ไมคงที่  เนื่องจากอยูระหวางความเปนเดก็และเปนผูใหญ   
วัยรุนตองปรบัตัวกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เหลานี้  ซึ่งบางคนก็สามารถผานวัยรุนไดโดยไมมีปญหา  
แตอีกหลายอาจคนประสบปญหาในการดําเนินชีวติ  และไมสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมไดอยางมี
ความสุข (วราภรณ, 2543: 103 )  กลาวไดวาเปนการขาดทักษะชวีิต  ซึง่การสรางทักษะชวีิตใหแกวัยรุน
นั้นเริ่มตนจากครอบครัว  เปนผูฝกฝน  ถายทอดและพัฒนาใหวัยรุนมทีักษะชวีิตในครอบครัวที่ดี   ทําให
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วัยรุนสามารถปรับตัวและเผชิญกับปญหาตาง ๆ ในชีวิตได  ซึ่งการมีทกัษะชวีิตที่ดีสงผลตอคุณภาพชีวิต
ของวัยรุน  เนือ่งจากวยัรุนทีม่ีคุณภาพชวีิตที่ดีจะเปนกําลงัสําคัญในการชวยพัฒนาประเทศชาติตอไป    
 

สอดคลองกับ สุชา (2536: 138) ที่กลาวถึงลักษณะของวยัรุนไวดังนี ้
 

1.  เปนวยัแหงการเสริมสราง  เนื่องจากวัยนี้รางกายจะมกีารเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว  และจะ
คอยชาลงในตอนปลาย 
 

2.  เปนวยัแหงการเปลี่ยนแปลง  ในวยันี้จะมีการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เกิดขึ้นกับวัยรุนมากมาย   
ทั้งในดานรางกาย  อารมณ  จิตใจและ ความรูสึกนึกคิด   

   
3.  เปนวยัที่มคีวามคิดอยากเปนอิสระ  โดยเริ่มคิดพึ่งพาตนเอง  อยากเรียนรูความผิดพลาดดวย

ตนเองมากกวาที่จะเรียนรูจากการสั่งสอน  ถาไดรับการขัดขวางมักจะโตเถียง  มักมีความรูสึกนอยเนื้อ 
ต่ําใจ  และหาทางออกผิด ๆ 
 

4.  เปนวยัที่ตองเผชิญปญหา  วัยนี้เปนหัวเล้ียวหวัตอของชีวิตเรียกวาวยัวกิฤติ  มักมปีญหาตาง ๆ 
เกิดขึ้นเสมอ  ซึ่งตองมีการปรับตัว  มีการตดัสินใจอยางรวดเรว็  วูวาม  แสดงออกทางดานอารมณอยาง
รุนแรงและรวดเร็ว  และมักมีความเครียด 

 
พัฒนาการของวัยรุน 
 

การเขาใจพัฒนาการของเดก็วยัรุน  จะชวยใหเขาใจถึงพฤติกรรมตาง ๆ ของวัยรุนไดดียิ่งขึ้น  
สุชา (2536: 138-153)  ไดแบงพัฒนาการของวัยรุน 5 ดานดังนี ้
 

1.  พัฒนาการดานสรีรวิทยา  วัยรุนจะมกีารเจริญเติบโตในสวนตาง ๆ ของรางกายอยางรวดเร็ว  
ไดแก  สวนสงู  น้ําหนกั  สัดสวนและขนาดของรางกาย และตอมตาง ๆ ภายในรางกาย ระบบการยอย
อาหาร เปนตน  นอกจากนีย้ังมีการแบงแยกลักษณะเดนของความเปนหญิงและชาย  เชน  ขนาดสะโพก  
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การขยายของทรวงอก  และการมีประจําเดอืนของเพศหญิง  เสียงที่หาวและการมีหนวดของเพศชาย  
เปนตน  ซึ่งลักษณะเหลานีแ้สดงใหเห็นวาวัยรุนเปลีย่นเขาสูวัยเจริญพนัธุได   
 

2.  พัฒนาการดานอารมณ  อารมณของวัยรุนเปนอารมณที่รุนแรง  เตม็ไปดวยความเชื่อมั่นใน
ตนเอง  บางครั้งมีความขัดแยงกับผูใหญอยูเสมอ  เนื่องจากอารมณของบุคคลมีทั้งประโยชนและโทษตอ
บุคคลทั้งสิ้น  อารมณเหลานีเ้ปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมคงที่แนนอน  อารมณตาง ๆ ของวัยรุนมี 
ดังตอไปนี ้

 
                   2.1  ความกลัว  ความกลัวของวัยรุนนั้นสวนใหญมักเปนความกลัวเกี่ยวกับการปรับตวัใหเขา
กับสังคม  ความกลัวเกีย่วกับรูปรางลักษณะและความไมสมประกอบตาง ๆ ของรางกาย  ซึ่งนอกจากจะ
ทําใหเกดิความกลัวแลวยังทาํใหเกดิอารมณหงุดหงิดอกีดวย 
 
                   2.2  ความกังวลใจ  ความกังวลใจเกิดจากการนึกคิดและทาํนายเหตุการณที่จะเกิดขึน้ใน
อนาคต  นาจะเปนไปในทางที่ไมดี  ซึ่งบางสิ่งอาจจะเกดิขึ้นหรือไมเกดิขึ้นก็ได  เชน ความกังวลเกี่ยวกับ
การสอบ  มักจะกังวลวาจะทาํขอสอบไมได  นอกจากนีย้งัมีความกังวลใจเกีย่วกับเรื่องบุคคลภายในบาน  
เรื่องความสัมพันธทางสังคม  และกังวลใจเรื่องการเปลี่ยนแปลงของรางกายของตนเอง  เปนตน 
 
                   2.3  ความโกรธ  เปนการแสดงออกของอารมณประเภทกาวราว  รุนแรง  โดยจะแสดงออก
ทั้งทางตรงและทางออม  ความโกรธมักเกดิจากไดรับการขัดขวาง  ทําใหไมไดรับความสําเร็จสม
ประสงค  ความรุนแรงของความโกรธขึ้นอยูกับความคับของใจที่เกดิขึ้น  ถาไดรับการตอตานอยาง 
รุนแรง  หรือสิ่งที่ปรารถนานั้นมีความหมายกับตวัเขามาก  อารมณโกรธจะรุนแรงมากและมีระยะเวลา
นานตามไปดวย 
 
                   2.4  ความรัก  ในวัยรุนจะมีความรักหลายประเภทไดแก  ความรักตนเอง  ความรักเพือ่น  
ความรักที่ตนเทิดทูนบูชาเปนพิเศษ  และความรักในเพศตรงขาม 
 
                   2.5  ความอิจฉาริษยา  มักเกิดขึ้นเมื่อตนไมสามารถเอาชนะคูตอสูดวยวิธีอื่น  หรือถูกแยงชิง
เอาความรักไป  หรือพบวามคีนมาเอาสิ่งที่เขาคิดวาเปนสมบัติพิเศษที่ควรหวงแหนของเขาไป  อารมณ
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อิจฉาริษยานี้อาจแสดงในรูปของความโกรธอยางรุนแรง  และไมมีเหตผุลได  โดยเฉพาะวยัรุนสาเหตุ
ของความอิจฉาริษยานี้มกัเกดิกับปญหาเกีย่วกับเพื่อนตางเพศ  ซึ่งในบางครั้งวัยรุนไมสามารถยับยั้ง
อารมณก็อาจกอใหเกดิการทะเลาะวิวาทได 
 
                   2.6  ความอยากรูอยากเหน็  วยัรุนมักเกิดความอยากรูอยากเห็นในสิ่งที่ไดรับการปกปด 
ซอนเรน  โดยเฉพาะเรื่องราวเกีย่วกับเพศตรงขาม 
 
                   2.7  ความสนใจ  เด็กวัยรุนมพีลังงานมากจึงมักจะสนใจการเลนกีฬา  การทํางานเกี่ยวกบั
เครื่องยนตกลไก  สนใจเรื่องสุขภาพ  เรื่องเพศ  การเลือกอาชีพ  และเรื่องภายในครอบครัว  เปนตน 
 

นอกจากทีก่ลาวมาในขางตน  วัยรุนยังมีความรูสึกทางอารมณอื่นอีกอาทิ การเปนคนเจา
ความคิด  รูสึกวามีปมดอย  กระวนกระวายใจ  เก็บตวั หนีสังคม ซึมเศรา  บุคลิกภาพเสื่อม  รางกาย
ผิดปกติ  คิดเพอฝน  เปนตน 
 

3.  พัฒนาการดานสติปญญา  เด็กวัยรุนสวนใหญมักจะมคีวามจําที่ดีมาก  มีสมาธิในเรื่องที่ตน
สนใจเปนพิเศษ มีความคิดกวางไกลและพยายามแสวงหาความรูใหม ๆ เพื่อเพิ่มพูนความสามารถของ 
ตนเอง  เดก็วยัรุนมักจะจินตนาการมาก ชอบนั่งสรางวิมานในอากาศ  นอกจากนีเ้ด็กวยัรุนยังมีความ 
เชื่อมั่นในเรื่องตาง ๆ อยางรุนแรง  โดยเมือ่ปกใจเชื่ออะไรแลวมักเชื่ออยางจริงจัง และถาไมยอมเชื่อ
อะไรแลวก็ยากที่จะทําใหเชือ่ไดงาย ๆ  เปนตน 

 
4.  พัฒนาการทางสังคม  เด็กวยัรุนมีความตองการอยางรนุแรงในการทีจ่ะทําตนเองใหเปนที่

ยอมรับนับถือของเพื่อนและบุคคลในวงสังคม  โดยจะพยายามทําทุกอยางสุดความสามารถ  เพื่อจะ
ไดมาซึ่งสถานะดังกลาว  พัฒนาการทางสังคมของวัยรุนจาํแนกไดดังนี ้

 
                   4.1  ดานความสมัพันธระหวางเพื่อน  วยัรุนพยายามทีจ่ะหาเพื่อนที่อยูในรุนราวคราว
เดียวกัน  มีรสนิยมเหมือนกนั  กลุมเพื่อนจะมีอิทธิพลตอเด็กวยัรุนเปนอยางมากในเรื่องของความ
ประพฤติ  การแตงกาย  กิริยาทาทาง  มีการพยายามเลียนแบบกันเพื่อใหเกิดเปนสัญลักษณประจํากลุม
ขึ้น 
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                   4.2  ความสัมพันธระหวางเพือ่นตางเพศ  ความสัมพันธของวัยรุนกับเพือ่นตางเพศนัน้มีทั้ง
ในสภาพทีเ่ปนเพื่อนฝูงชอบพอกัน  และในดานความสมัพันธในฐานะจะรวมชีวติกนัตอไปในอนาคต   
 
ความตองการของวัยรุน 
 

มนุษยทกุคนตางมีความตองการที่แตกตางกันในแตละชวงวยั เชน วัยเด็กตองการเลนสนุก  
วัยผูใหญตองความสําเร็จในอาชีพการงาน  ซึ่งศรีเรือน  (2545: 360-361)  ไดสรุปความตองการของ 
วัยรุนไวดังนี ้

 
1.  ตองความเปนอิสระ  เปนตัวของตวัเอง  ไมตองอยูใตคําสั่งและการบังคับของผูใดโดยเฉพาะ

ผูใหญ  เพราะเด็กวยัรุนเชื่อวาลักษณะที่เปนเครื่องหมายของความเปนผูใหญคือ ความเปนอิสระจากผูที่มี
อํานาจเหนือตน 
 

2.  ตองการมีตําแหนง  รวมทัง้ตองการการสนับสนุนทั้งจากผูใหญและเพื่อนรวมรุน 
 
3.  ตองการแสวงหาประสบการณแปลก ๆ ใหม ๆ  บางครั้งรวมทั้งความทาทาย  ตื่นเตน  เกลียด

ความซ้ําซาก จาํเจ  ชอบทดลอง  ยิ่งถูกหามยิ่งอยากลอง  ชอบฝาฝนกฏเกณฑและระเบียบตาง ๆ  
 
4.  ความตองการรวมพวกพอง  มีกลุมกอน  การไดรับการยกยอง  ความรูสึกวามีผูอื่นเขาใจตน  

รวมทุกขรวมสุขกับตน 
 
5.  ความตองการความรูสึกมั่นคง  อุนใจและปลอดภยั  เพราะเด็กมีอารมณหวั่นไหว 

เปลี่ยนแปลงงาย  สับสนและลังเลงาย  เดก็จึงมีความตองการในดานนีค้อนขางสูง  
 

6.  ความตองการความถูกตอง  ความยุติธรรม  เด็กถือวาความยุติธรรมเปนลักษณะหนึ่งของ
ความเปนผูใหญ  จึงใหความสําคัญตอความยุติธรรมและความถูกตอง  และอยากทําอะไรหลาย ๆ อยาง
เพื่อเรียกรองความยุติธรรมทัง้ในแงสวนบคุคลและสังคม 
 



 75

7.  ความตองการความงดงามทางรางกาย  เปนความตองการใหผูอื่นรูสกึชื่นชมเกีย่วกบัรูปราง
ลักษณะของตน  เพราะคิดวาความงามทางกายเปนแรงจูงใจใหเขากลุมไดงาย  เปนทีย่อมรับของสังคม  
และดึงดดูใจเพศตรงขาม 
 

8.  ความตองการประพฤติตนเหมาะสมตามบทบาททางเพศของตน   
 

9.  ความตองการเลือกอาชีพ  เด็กวัยรุนเริ่มที่จะมองเห็นความสําคัญของอาชีพ  และเขาใจวา
อาชีพนํามาซึ่งสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  อาชีพเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงสภาวะความเปนผูใหญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 76

สมมติฐาน 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชวีิต 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
           
                          ตัวแปรตน                                                         ตัวแปรตาม 
 
                                                                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  
-  ดานรางกาย   
-  ดานจิตใจ   
-  ดานความสัมพันธทางสังคม   
-  ดานสิ่งแวดลอม 

ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษา  
-  การคิดวเิคราะห 
-  การคิดสรางสรรค 
-  การตระหนกัรูในตน 
-  ความเห็นใจผูอ่ืน 
-  ความภาคภมูิใจในตนเอง 
-  ความรับผิดชอบตอสังคม 
-  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
-  การตัดสินใจและการแกปญหา 
-  การจัดการกบัอารมณและความเครียด   

ภาพที่ 2  กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 



บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนี้เปนการวจิัยเชงิสหสัมพันธ  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวกับคุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ใน
กรุงเทพมหานคร 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร  
 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปน  นิสิตนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  ภาคปกติ มหาวิทยาลัย
ของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม  ในกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2548  ทั้งหมด 6 มหาวิทยาลัย  
คือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  
มหาวิทยาลัยศลิปากร  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒประสานมิตร  จํานวน  90,669  คน   
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2548) 
 
กลุมตัวอยาง 
 

การวิจยัครั้งนีไ้ดทําการสุมกลุมตัวอยางนิสตินักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐระดับปริญญาตรี   
ภาคปกติ  สังกดัทบวงมหาวทิยาลัยเดิม ในกรุงเทพมหานคร 6 มหาวิทยาลัย โดยใชขนาดกลุมตัวอยาง
ตามตาราง  Determining  Sampling Size From a Given Population  ของ Krejcie  and  Morgan     
(1970  อางถึงใน สุภาพ, 2547ก: 63 )   ซึ่งกําหนดไวเปนจํานวน  384  คน  ในงานวิจยัไดสุม 
กลุมตัวอยางมาจากประชากรโดยวิธีการสุมแบบหลายขัน้ตอน  ( Multistage  sampling )  ไดกลุม 
ตัวอยางรวม 480 คน  ซึ่งดําเนินการดังนี ้
 
 



 78

 1.  สุมคณะจากมหาวทิยาลัย มหาวิทยาลัยละ 4 คณะ ดวยวิธีสุมอยางงาย (Simple  Random  
Sampling) 
 
 2.  สุมนิสิตนักศึกษาแตละคณะ  คณะละ 20 คน โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ  (Accidental  
Sampling)  ดังนั้นในแตละมหาวิทยาลัยจะมีนิสิตนักศึกษา  จํานวน 80 คน  รวม  480  คน  ดังนี ้
 
     2.1  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะสถาปตยกรรมศาสตร  
คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะมนุษยศาสตร  และคณะสังคมศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.2  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะนิติศาสตร  คณะอักษรศาสตร 
คณะสถาปตยกรรมศาสตร  และคณะวิทยาศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.3  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  รวม 80 คน โดยสุมจากคณะวารสารศาสตรและสื่อสาร 
มวลชน  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี  คณะนิติศาสตร  และคณะศิลปศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.4  มหาวิทยาลัยมหดิล  รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะทันตแพทยศาสตร  คณะ 
สาธารณสุขศาสตร  คณะเภสชัศาสตร  และคณะวิทยาศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
      2.5  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร  รวม 80 คน  โดยสุมจาก 
คณะสังคมศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  คณะแพทยศาสตร  และคณะสหเวชศาสตร  คณะละ 20 คน 
 
     2.6  มหาวิทยาลัยศิลปากร  รวม 80 คน  โดยสุมจากคณะโบราณคดี   คณะจิตรกรรม
ประติมากรรมและภาพพิมพ  คณะสถาปตยกรรมศาสตร  และคณะมัณฑนศิลป  คณะละ 20 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

1.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้คือ  แบบสอบถาม  โดยแบงเปน  3  ตอนดังนี ้
 

ตอนที่ 1   ขอมูลพื้นฐานของนิสิตนักศึกษา  เปนแบบสอบถามใหเลือกตอบ ( Check  List )   
ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  สําหรับแบบสอบถามปลายเปดไดแก  ผลการเรียน
เฉลี่ย   สถานศึกษา  ชั้นปทีก่าํลังศึกษา   คณะ   สาขาวิชา 
 

ตอนที่  2   ทักษะชวีิตในครอบครัวของกรมสุขภาพจิต  ประกอบดวยองคประกอบ 12 ดาน คือ  
การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเห็นใจผูอื่น  ความภาคภูมใิจในตนเอง  
ความรับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และ
การจัดการอารมณและความเครียด  มีคําถามทั้งหมดรวม 120 ขอ  ดังนี ้
 
 ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการคิดวิเคราะห มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 10 ขอ  ซึ่งมี
คําถามนิเสธ 3 ขอ คือ ลําดับที่ 5, 6 และ 10  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความคิดสรางสรรค  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 10 ขอ  
ซึ่งมีคําถามนิเสธ 3 ขอ คือ ลําดับที่ 13, 15 และ 17  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตระหนกัรูในตน  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 12 ขอ  
ซึ่งมีคําถามนิเสธ 1 ขอ คือ ลําดับที่ 25  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความเหน็ใจผูอื่น  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 14 ขอ  ซึ่ง
มีคําถามนิเสธ 4 ขอ คือ ลําดับที่ 36, 41, 43 และ 46  ของแบบสอบถาม 

 
ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความภาคภูมิใจในตนเอง  มอีงคประกอบของขอคําถาม จํานวน 14 

ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 5 ขอ คือ ลําดับที่ 47, 49, 51, 59 และ 60  ของแบบสอบถาม 
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ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความรับผิดชอบตอสังคม  มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน  
14 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 4 ขอ คือ ลําดับที่ 64, 65, 73, และ 74  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  มีองคประกอบของขอ 
คําถาม จํานวน 17 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 6 ขอ คือ ลําดับที่ 81, 82, 84, 86, 87 และ 89  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตัดสินใจและการแกปญหา  มีองคประกอบของขอคําถาม 
จํานวน 17 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 7 ขอ คือ ลําดับที่ 94, 95, 97, 99, 100, 104 และ 106  ของแบบสอบถาม 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการจัดการอารมณและความเครียด  มีองคประกอบของขอคําถาม 
จํานวน 12 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ 3 ขอ คือ ลําดับที่ 114, 117 และ 120  ของแบบสอบถาม 
 

ลักษณะของแบบสอบถามตอนนี้  เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale )   
3  ระดับ  โดยกําหนดคาดังนี้ 
 
 3  หมายถึง  จริง 
       2  หมายถึง  คอนขางจริง 
 1  หมายถึง  ไมจริง 
 

ตอนที่ 3   คุณภาพชีวติของนายแพทยสุวฒัน  มหัตนิรันดรกุลและคณะ (2545)  คุณภาพชวีิต
แบงเปน 4 ดาน คือ ดานสุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม และดานสิ่งแวดลอม   
มีคําถามทั้งหมดรวม  24 ขอ ดังนี ้
 
 คุณภาพชวีิตดานสุขภาพกาย มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 7 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธ
จํานวน 2 ขอ คือ ลําดับที่ 2 และ 11  ของแบบสอบถาม 
 
 คุณภาพชวีิตดานจิตใจ มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 6 ขอ  ซึ่งมีคําถามนิเสธจํานวน 1 
ขอ คือ ลําดับที่ 9 ของแบบสอบถาม 
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 คุณภาพชวีิตดานสัมพันธภาพทางสังคม มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 3 ขอ 
 
 คุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอม มีองคประกอบของขอคําถาม จํานวน 8 ขอ 
 

ลักษณะของแบบสอบถามตอนนี้  เปนคําถามแบบมาตราสวนประเมนิคา (Rating  Scale )   
5   ระดับ  โดยกําหนดคาดังนี้ 
 

5  หมายถึง  มากที่สุด  
4  หมายถึง  มาก  
3  หมายถึง  ปานกลาง  
2  หมายถึง  นอย  
1  หมายถึง  นอยที่สุด 
 
2.  การขออนุญาตใช และการทดสอบเครื่องมือ  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี ้

 
       2.1  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ถึงอธิบดีกรมสุขภาพจิต  
และนายแพทย สุวัฒน  มหตันิรันดรกุล  เพื่อขออนุญาตใชแบบประเมนิทักษะชีวิต ของกรมสุขภาพจิต  
และขออนุญาตใชเครื่องชี้วดัคุณภาพชีวิต ของนายแพทย สุวัฒน  มหัตนิรันดรกุล 
 
                   2.2  นําแบบสอบถามไปทดสอบกับนิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐ ที่มิใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของ Cronbach (Alpha Coefficient) (อางถึงใน สุภาพ, 2547ข) แบบสอบถามตอนที่ 2  เรื่อง
ทักษะชวีิตในครอบครัว ไดคาความเชื่อมัน่ .92  และแบบสอบตอนที่ 3  เรื่องคุณภาพชีวิตไดคาความ 
เชื่อมั่น .87  ซึ่งแสดงวาแบบสอบถามฉบับนี้มีความเชื่อมัน่อยูในระดับสูง 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษานี้ ไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
 

1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรถึงคณบดีของแตละคณะที่เปน
กลุมตัวอยาง  เพื่อขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

 
2.  ผูวิจัยดําเนนิการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง  ในชวง เดือน กุมภาพันธ  พ.ศ. 2549 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การวิเคราะหประมวลขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังรายละเอียด

ตอไปนี ้
 

1. การสํารวจขอมูลพื้นฐาน ใชวิธีพรรณนาประกอบตาราง แสดงคารอยละ และคาเฉลี่ย 
 

2. วิเคราะหระดับทักษะชีวิตในครอบครัวของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม ในกรุงเทพมหานคร ทั้ง 12 ดานไดแก  การคิดวเิคราะห  ความคิดสรางสรรค  
การตระหนกัรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสราง 
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการอารมณและความเครียด  
โดยแสดงคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ซึ่งมีการกําหนดคะแนนคําตอบ 
มาตราสวนประเมินคา (Rating  Scale)  ไดกําหนดไวดังนี้ 
 

คําถามเชิงบวกใหคะแนนดงัตอไปนี ้
3  หมายถึง  จริง 
2  หมายถึง  คอนขางจริง 
1  หมายถึง  ไมจริง 
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คําถามเชิงลบใหคะแนนดังตอไปนี ้
3  หมายถึง  ไมจริง 
2  หมายถึง  คอนขางจริง 
1  หมายถึง  จริง 

 
เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหทกัษะชวีิตในครอบครัวรายบุคคล  พิจารณาจากเกณฑ

ปกติ (Norms)  ของแบบประเมินทักษะชวีติ ซึ่ง ประวิตและนุชวนา (2545ก) ไดกําหนดไวดังนี ้
 
ตารางที่ 1  เกณฑการวิเคราะหทักษะชวีิตในครอบครัวรายบุคคล 
 

ต่ํากวาปกติ ปกติ สูงกวาปกติ  
องคประกอบทักษะชีวิตในครอบครัว คะแนน

ดิบ 
คะแนน
ทีปกติ 

คะแนนดิบ คะแนน
ทีปกติ 

คะแนน
ดิบ 

คะแนน
ทีปกติ 

การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค   
การตระหนักรูในตน  
ความเห็นใจผูอื่น   
ความภูมิใจในตนเอง   
ความรับผิดชอบตอสังคม   
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
การตัดสินใจและการแกปญหา   
การจัดการอารมณและความเครียด 

< 21 
< 16 
< 25 
< 33 
< 30 
< 34 
< 34 
< 35 
< 22 

< 41 
< 41 
< 41 
< 41 
< 42 
< 42 
< 42 
< 41 
< 42 

21 – 25 
16 – 20 
25 – 30 
33 – 39 
30 – 35 
34 – 39 
34 – 41 
35 – 42 
22 – 28 

41 – 59 
41 – 59 
41 – 59 
41 – 59 
42 – 58 
42 – 58 
42 – 58 
41 – 59 
42 – 58 

> 25 
> 20 
> 30 
> 39 
> 35 
> 39 
> 41 
> 42 
> 28 

> 59 
> 59 
> 59 
> 59 
> 58 
> 58 
> 58 
> 59 
> 58 

รวมทั้งฉบับ < 269 < 40 269 – 314 40 – 60 > 314 > 60 
ที่มา: ประวิตและนุชวนา (2545ก) 
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เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหทกัษะชวีิตในครอบครัวตามสาระของทักษะชีวิตใน
ครอบครัว  พิจารณาจาก Mid Point  ซึ่ง ชูศรี (2541) ไดกาํหนดไวดังนี ้
                                         
 ระดับทักษะชวีิตสูงกวาปกต ิ 2.51 – 3.00 
 ระดับทักษะชวีิตปกต ิ  1.51 – 2.50 
 ระดับทักษะชวีิตต่ํากวาปกต ิ 1.00 – 1.50 
 

3. วิเคราะหระดับคุณภาพชีวติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย
เดิม ในกรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดานไดแก  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดานความสัมพันธทางสังคม  และ
ดานสิ่งแวดลอม  โดยแสดงคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ซึ่งมีการกําหนด
คะแนนคําตอบเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating  Scale)  ไดกําหนดไวดังนี ้
 

คําถามเชิงบวกใหคะแนนดงัตอไปนี ้
     5  หมายถึง  มากที่สุด  
     4  หมายถึง  มาก  
     3  หมายถึง  ปานกลาง  
     2  หมายถึง  นอย  
     1  หมายถึง  นอยที่สุด   
 
 คําถามเชิงลบใหคะแนนดังตอไปนี ้

          5  หมายถึง  นอยที่สุด 
     4  หมายถึง  นอย 
     3  หมายถึง  ปานกลาง  
     2  หมายถึง  มาก  

                   1  หมายถึง  มากที่สุด 
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เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหคณุภาพชวีิตรายบุคคล   พิจารณาจากเกณฑปกติ 
(Norms) ของแบบเครื่องชี้วดัคุณภาพชีวิต ซึ่ง สุวัฒน และคณะ (2545) ไดกําหนดไวดังนี ้
 
ตารางที่ 2  เกณฑการวิเคราะหคุณภาพชวีติรายบุคคล 

 
องคประกอบ คุณภาพชวีิตไมดี คุณภาพชวีิต

กลางๆ 
คุณภาพชวีิตทีด่ี 

ดานสุขภาพกาย 
ดานจิตใจ 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานสิ่งแวดลอม 

7 – 16 
6 – 14 
3 – 7 
8 - 18 

17 – 26 
15 – 22 
8 – 11 
19 - 29 

27 – 35 
23 – 30 
12 – 15 
30 - 40 

คุณภาพชวีิตโดยรวม 26 - 60 61 - 95 96 - 130 
ที่มา: สุวัฒน และคณะ (2545) 
 

เกณฑรายละเอียดเกีย่วกับการวิเคราะหทกัษะชวีิตตามสาระของทักษะชีวิต  พิจารณาจาก  
Mid Point  ซึ่ง ชูศรี (2541) ไดกําหนดไวดังนี้ 
 
 ระดับคุณภาพชีวิตดีมาก                4.51 – 5.00 
 ระดับคุณภาพชีวิตด ี   3.51 – 4.50 
 ระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง  2.51 – 3.50 
 ระดับคุณภาพชีวิตต่ํา   1.51 – 2.50 
 ระดับคุณภาพชีวิตต่ํามาก   1.00 – 1.50 
 

4.  ทดสอบสมมติฐานโดยใชวิธีทางสถิติในการศึกษา ใชการวิเคราะหสหสัมพันธ   
(Correlation  Analysis)  และการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  เพือ่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว  ไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การ
ตระหนกัรูในตน  ความเห็นใจผูอื่น  ความภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม   การสราง 
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สัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการอารมณและความเครียด  กบั
คุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิม ในกรุงเทพมหานคร 
 
 การวิเคราะหสหสัมพันธระหวาง ทักษะชวีติในครอบครัวกับคุณภาพชวีิต ของนิสิตนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐนี้ เปนการศึกษาความสมัพันธเชิงบรรยายและเปนพืน้ฐานสําคัญในการศึกษา
ความสัมพันธเชิงทํานาย สวนการพิจารณาแปรผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ใชเกณฑของ Davis (ผอง
พรรณ และ สภุาพ,  2549: 98) 
 
 Davis’s Descriptors 
 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  คําบรรยาย 
 0.70 หรือสูงกวา    มีความสัมพันธสูงมาก 
 0.50 – 0.69    มีความสัมพันธสูง 
 0.30 – 0.49    มีความสัมพันธปานกลาง 
 0.10 – 0.29    มีความสัมพันธต่ํา 
 0.01 – 0.09    แทบจะไมมีความสัมพันธ 
 
 การวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปร (Pair – wise Correlation)  ทําเพื่อพิจารณาแนวโนม
ของการเกิดปญหา multicollinearity  ซึ่งเปนปญหาที่เกีย่วของกับความสัมพันธระหวางตัวทํานาย
ดวยกัน  ในdata set ใด หากมี multicollinearity สูงจะทําใหคาสัมประสิทธิ์การทํานายไมคงที่ สงผลให
การทํานายไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควรจะเปน และเทากบัใชตัวทํานายซ้ําซอนกัน ซึ่งจะลิดรอนอิทธิพล
ของกันและกนั ถาคาสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระตวันั้น ๆ กับตัวแปรอิสระตัวที่เหลือมีคาประมาณ 
0.70 หรือสูงกวา ตามเกณฑของ Davis จะทําใหเกดิปญหา multicollinearityได (ผองพรรณ และ สภุาพ,  
2549: 111) 
 
 จากการตรวจสอบ Correlation Matrix ในงานวิจยันี้  ไมพบวามีตวัทํานายใดมีความสัมพันธ
ระหวางตัวทํานายดวยกันสูงเกิน 0.70  ตามเกณฑของ Davis 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย
 
การวิจยันี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวติของนิสิต

นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  โดยมีองคประกอบของทักษะชวีิตในครอบครัวที่
พิจารณา คือ  การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเห็นใจผูอื่น  ความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  ความรบัผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและ
การแกปญหา  และการจดัการอารมณและความเครียด  เปนตัวแปรตนหรือตัวแปรทาํนาย  สวนตัวแปร
ตามหรือตัวแปรเกณฑ  คือคุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  ซึ่งแบงออกเปน 4 ดาน  คือ  ดานรางกาย  
ดานจิตใจ  ดานความสัมพันธทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  ในบทนีจ้ะเปนการเสนอผลการวิจัย   
ซึ่งแบงออกเปน 4  ตอนดังนี ้
 
 ตอนที่ 1  ลักษณะทัว่ไปของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพ
สมรสของบิดามารดา  ผลการเรียนเฉลี่ย  สถาบัน  คณะ  ชั้นป  และสาขาวิชา 
 
 ตอนที่ 2  องคประกอบทักษะชีวิตในครอบครัวดานตาง ๆ รวม 12 ดาน คือ  การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความ
รับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจดัการ
อารมณและความเครียด 
 
 ตอนที่ 3  ระดบัคุณภาพชวีิต ในดานตาง ๆ รวม 4 ดาน คือ  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดาน
ความสัมพันธทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม 
 
 ตอนที่ 4  การศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว  กับคุณภาพชวีิตของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั  ในกรุงเทพมหานคร 
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ตอนที่ 1  ลักษณะทั่วไปของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
 
 ในการวิจัยครัง้นี้  ไดศึกษาลักษณะทัว่ไป  ของนิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ ใน
กรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับ  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  ผลการเรียนเฉลี่ย  ชั้นป  และ
สาขาวิชา  ผลการวิเคราะหดงันี้ 
 
 เพศ
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตัวอยางทั้งหมดนี้เปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย  กลาวคือ เกือบสองในสามเปนผูหญิง คือ รอยละ 63.5  ที่เหลือมากกวาหนึ่งในสาม
เล็กนอยเปนเพศชาย คือ รอยละ 36.5 
 
 อายุ
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง  มอีายุตั้งแต 17-27 ป อายุ
เฉลี่ย 20.3 ป  นิสิตนักศึกษามากกวาครึ่งเลก็นอยมีอายุระหวาง  20-21 ป  คือ รอยละ 52.3  รองลงมา
นิสิตนักศึกษาเกือบหนึ่งในสามมีอายุนอยกวา 20 ป คือ รอยละ 30.4   ที่เหลืออีก รอยละ 17.3  มีอายุ  
22  ปขึ้นไป   
 

สถานภาพสมรสของบิดามารดา
 
บิดามารดาของนิสิตนักศึกษาสวนใหญอยูรวมกัน คือ รอยละ 81.0  รองลงมานิสิตนักศึกษามี

บิดามารดาหยารางกัน  และบิดาถึงแกกรรมในสัดสวนทีเ่ทากัน คือ รอยละ 6.9  ที่เหลือมีบิดามารดา 
แยกกันอยูโดยมิไดหยารางกนั และมารดาถึงแกกรรม ในสัดสวนลดหลั่นกัน คือ รอยละ 4.0  และรอยละ 
1.2  ตามลําดับ 
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 ผลการเรียนเฉลี่ย
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง  มผีลการเรียนเฉลี่ย 
ตั้งแต 1.03 –3.86  คาเฉลี่ยของผลการเรียนเฉลี่ย คือ 2.96  นิสิตนักศึกษามากกวาครึ่งเลก็นอยมีผลการ
เรียนเฉลี่ยอยูในระดับดีถึงดมีาก โดยนิสิตนักศึกษารอยละ 11.9 มีผลการเรียนเฉลี่ยมากกวา 3.50  และ
นิสิตนักศึกษาประมาณสองในหา (39.8%) มีผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 3.49  ถัดมานิสิตนักศกึษา
มากกวาหนึ่งในสามเล็กนอย (36.2%) มีผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99  และนสิิตนักศึกษาม ี
ผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง 2.00 – 2.49  มีรอยละ 10.2  นอกจากนี้ มนีิสิตนักศึกษาเพยีงรอยละ 1.9   
เทานั้นที่มีผลการเรียนเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 
 
 ชั้นปท่ีกําลงัศกึษา 
 
 เกือบหนึ่งในสามของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั  ที่ไดรับเลือกมาเปนกลุมตวัอยาง 
ศึกษาอยูในชัน้ปที่ 3 และชัน้ปที่ 2 มีสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  คือรอยละ 31.5 และรอยละ 31.0  ตามลําดับ   
รองลงมาศึกษาอยูในชัน้ปที่ 1 และปที่ 4  ในสัดสวนที่เทากัน  คือรอยละ 17.9  นอกจากนี้ มีนิสิต 
นักศึกษาเพยีงรอยละ 1.7  ที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 5 
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ตารางที่ 3  ลักษณะทั่วไปของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ 
 

ลักษณะทั่วไป จํานวน รอยละ 
เพศ 
                   ชาย 
                   หญิง 
                                                 รวม 
อาย ุ
                   ตํ่ากวา 19 ป 
                   20 – 21 
                   22 ปขึ้นไป 
                                                 รวม 
                                            x   =  20.30 
                               Mininmum  =  17 
                               Maximum    =  27 
สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
                   บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
                   บิดาและมารดาหยารางกัน 
                   บิดาถึงแกกรรม 
                   มารดาถึงแกกรรม 
                   บิดาและมารดาแยกกันอยูโดยมิไดหยารางกัน 
                                                 รวม 
ผลการเรียนเฉลี่ย
                   ตํ่ากวา 2.00 
                   2.00 – 2.49 
                   2.50 – 2.99 
                   3.00 – 3.49 
                   3.50 ขึ้นไป 
                                                 รวม 
                                           x     =    2.96 
                               Mininmum   =   1.03 
                               Maximum     =  3.86 

 
175 
305 
480 

 
146 
251 
  83 
480 

 
 
 
 

389 
  33 
  33 
    6 
  19 
480 

 
    9 
  49 
174 
191 
  57 
480 

 
  36.5 
  63.5 
100.0 

 
  30.4 
  52.3 
  17.3 
100.0 

 
 
 
 

  81.0 
    6.9 
    6.9 
    1.2 
    4.0 
100.0 

 
    1.9 
   10.2 
   36.2 
   39.8 
   11.9 
100.0 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
 

ลักษณะทั่วไป จํานวน รอยละ 
ช้ันปที่กําลังศึกษา 
                   ช้ันปที่1 
                   ช้ันปที่2 
                   ช้ันปที่3 
                   ช้ันปที่4 
                   ช้ันปที่5 
                                                 รวม 

 
  86 
149 
151 
  86 
    8 
480 

 
  17.9 
   31.0 
   31.5 
   17.9 
     1.7 
100.0 

 
ตอนที่ 2  การวิเคราะหทักษะชีวิตในครอบครัว 
 
 การวิเคราะหทักษะชวีิตในครอบครัว เปนการวิเคราะหรายบุคคลและ การวิเคราะหรายดาน 
ดังนี ้  
 
 การวิเคราะหทักษะชีวิตในครอบครัว: การวิเคราะหรายบุคคล
 
 การวิเคราะหทักษะชวีิตในครอบครัวเปนรายบุคคล  โดยพิจารณาระดบัทักษะชวีิตในครอบครัว
จากผลรวมของคะแนนทักษะชีวิตในครอบครัวในแตละดานทั้ง 12 ดาน และพจิารณาทักษะชวีิตใน
ครอบครัวโดยภาพรวม โดยแบงเกณฑในการประเมินระดับทักษะชวีติในครอบครัวออกเปน  3 ระดับ  
คือ  ระดับต่ํากวาปกติ  ระดับปกติ  และระดบัสูงกวาปกติ  ตามหลักเกณฑการประเมินทักษะชวีิตของ
ประวิต และนชุวนา (2545ก) ดังเกณฑที่ระบุในบทที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ (ตารางที่ 4) 
 
 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะห  พบวา  นสิิตนักศึกษาเกอืบครึ่ง  (48.3%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหอยูในระดบัปกติ  รองลงมา  (34.8%)  มีทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหอยูในระดบัต่ํากวาปกติ  และอีกเพียงรอยละ 16.9  ทักษะชวีิตใน 
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหอยูในระดบัสูงกวาปกต ิ
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 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความคดิสรางสรรค  พบวา  นิสิตนักศึกษามากกวาสามในหา
เล็กนอย  (61.0%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับสูงกวาปกติ  รองลงมา 
รอยละ 35.2  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับปกติ  สวนนิสิตนกัศึกษาที่มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับต่ํากวาปกติมีเพียงรอยละ 3.8 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตน  พบวา  ครึ่งหนึ่ง ของนิสิตนักศึกษา (50.0%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนอยูในระดับปกติ  รองลงมานิสิตนักศึกษาหนึ่งในสี่ 
(25.4%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตนอยูในระดับสูงกวาปกติ  และเกือบหนึ่งในสี่ 
(24.6%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตนอยูในระดับต่ํากวาปกต ิ
 
 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น  พบวา  นิสิตนักศึกษาเกือบสองในสาม  (62.3%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่นอยูในระดับปกติ  รองลงมารอยละ 26.0 มีทักษะชวีติใน
ครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่นอยูในระดับต่ํากวาปกต ิ สวนนิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชีวิตในครอบครัว 
ดานความเห็นใจผูอื่นอยูในระดับสูงกวาปกติมีเพยีงรอยละ 11.7 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  พบวา  นิสิตนกัศึกษาสองในหา (40.8%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเองอยูในระดับปกติ  รองลงมาอีกหนึ่งในสาม 
(33.6%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเองอยูในระดับสูงกวาปกติ  และนิสิต 
นักศึกษาประมาณหนึ่งในสี ่(25.6%) มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเองอยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสงัคม  พบวา  นิสิตนกัศึกษารอยละ 47.7 มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับปกติ  รองลงมารอยละ 44.2  มีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับต่ํากวาปกติ  สวนนิสิตนกัศึกษาที่มีทกัษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับสูงกวาปกติมีเพยีงรอยละ 8.1 
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ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  พบวา  นิสิตนักศึกษา
มากกวาครึ่งเลก็นอย (55.0%) มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูใน
ระดับปกติ  รองลงมารอยละ 26.9 มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
อยูในระดับต่ํากวาปกติ  สวนนิสิตนักศกึษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและ
การสื่อสารอยูในระดับสูงกวาปกติมีเพยีงรอยละ 18.1 
 

ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตัดสนิใจและแกปญหา  พบวา  นิสิตนกัศึกษามากกวาครึ่ง
เล็กนอย (55.8%) มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหา อยูในระดับปกติ  รองลงมา
เกือบหนึ่งในสาม (31.9%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหา  อยูในระดับสูง
กวาปกติ  และอีกเพียงรอยละ 12.3 ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหา  อยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ 
 
 ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด  พบวา  นิสิตนกัศึกษาเกือบ
สองในหา  (58.3%) มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการจดัการกับอารมณและความเครียด อยูในระดับ
ปกติ  รองลงมารอยละ 23.1 มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด อยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ  และอกีรอยละ 18.6 ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการกบัอารมณและ
ความเครียดอยูในระดับสูงกวาปกต ิ

 
ทักษะชีวิตในครอบครัว โดยภาพรวม  พบวา  นิสิตนักศึกษาเกือบสองในสาม (61.9%) มีทักษะ

ชีวิตในครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดบัปกติ  รองลงมาประมาณหนึ่งในสาม (34.2%)  มีทักษะชีวิต
ในครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาปกติ  และอกีเพียงรอยละ 3.9  ที่มีทักษะชีวิตในครอบครัว 
โดยภาพรวม อยูในระดับสูงกวาปกต ิ
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ตารางที่ 4  ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร 
    พิจารณาเปนรายบุคคล 
                 (n = 480) 
ผลรวมขอ ทักษะชีวิตในครอบครัว จํานวน(คน) รอยละ 

1 – 10 
 
 
 
 

11 - 20 
 
 
 
 

21 - 32 
 
 
 
 

33 – 46 
 
 
 
 

47 – 60 
 
 
 
 

ดานการคิดวิเคราะห 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 20) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 21 - 25) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 25 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานความคิดสรางสรรค 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 15) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 16 - 20) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 20 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการตระหนักรูในตน 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 24) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 25 - 30) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 30 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานความเห็นใจผูอื่น 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 32) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 33 - 39) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 39 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 29) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 30 - 35) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 35 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 

 
167 
232 
  81 
480 

 
18 

169 
293 
480 

 
118 
240 
122 
480 

 
125 
299 
  56 
480 

 
123 
196 
161 
480 

 
  34.8 
  48.3 
  16.9 
100.0 

 
   3.8 
  35.2 
  61.0 
100.0 

 
  24.6 
  50.0 
  25.4 
100.0 

 
  26.0 
  62.3 
  11.7 
100.0 

 
  25.6 
  40.8 
  33.6 
100.0 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
                 (n = 480) 
ผลรวมขอ ทักษะชีวิตในครอบครัว จํานวน(คน) รอยละ 

61 – 74 
 
 
 
 

75 – 91 
 
 
 
 

92 - 108 
 
 
 
 

109 - 120 
 
 
 
 

1 - 120 

ดานความรับผิดชอบตอสังคม 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 33) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 34 - 39) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 39 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 33) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 34 - 41) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 41 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการตัดสินใจและการแกปญหา 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 - 34) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 35 - 42) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 42 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 – 21) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 22- 28) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 28 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 
ทักษะชีวิตโดยภาพรวม 
-  ระดับต่ํากวาปกติ  (ชวงคะแนน 0 – 268) 
-  ระดับปกติ  (ชวงคะแนน 269- 314) 
-  ระดับสูงกวาปกติ  (มากกวา 314 คะแนนขึ้นไป) 
         รวม 

 
212 
229 
  39 
480 

 
129 
264 
87 

480 
 

  59 
268 
153 
480 

 
111 
280 
  89 
480 

 
164 
297 
   19 
480 

 
  44.2 
  47.7 
    8.1 
100.0 

 
  26.9 
  55.0 
  18.1 
100.0 

 
  12.3 
  55.8 
  31.9 
100.0 

 
  23.1 
  58.3 
  18.6 
100.0 

 
  34.2 
  61.9 
   3.9 
100.0 
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การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับทักษะชีวิตในครอบครัว
 

ผลการวิเคราะหรายละเอยีดเกี่ยวกับทักษะชีวิตในครอบครัวตามสาระของทักษะชวีติใน 
ครอบครัว  พบวานิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีทักษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวม อยูในระดับ
ปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.32  จาก 3 ระดับคะแนน 
  

เมื่อพิจารณาทกัษะชวีิตในครอบครัวรายดาน  พบวานิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  มีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว  ดานความเห็นใจผูอ่ืนอยูในระดับสูงกวาปกติ ( x  = 2.54)  และมีทักษะชีวิตใน 
ครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ความภาคภูมใิจในตนเอง  การตัดสินใจและการแกปญหา  
การตระหนกัรูในตน  การคิดวิเคราะห  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความคิดสรางสรรค  และ
การจัดการอารมณและความเครียด  อยูในระดับปกติ  ( x  = 2.47, 2.38, 2.37, 2.34, 2.25, 2.20, 2.16 และ
2.09 เรียงตามลําดับ) 
  
ตารางที่ 5  ทักษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวม 
                 (n = 480) 

 

ลําดับที่ 
 

 

ทักษะชีวิตในครอบครัว 
 

 

x  
 

 

SD. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

ความเห็นใจผูอื่น 
ความรับผิดชอบตอสังคม 
ความภาคภูมิใจในตนเอง 
การตัดสินใจและการแกปญหา 
การตระหนักรูในตน 
การคิดวิเคราะห  
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
ความคิดสรางสรรค   
การจัดการอารมณและความเครียด 

2.54 
2.47 
2.38 
2.37 
2.34 
2.25 
2.20 
2.16 
2.09 

.27 

.28 

.30 

.25 

.30 

.29 

.26 

.29 

.31 
 ทักษะชีวิตในครอบครัวโดยภาพรวม 2.32 .18 
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ดานการคดิวิเคราะห 
 

 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิด
วิเคราะห อยูในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.25  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหซ่ึงมีทั้งสิ้น 10 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชีวิต
ในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะหอยูในระดับปกติทั้ง 10 ขอ เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 6) 
 
 บอกไดวาการกระทําดหีรือไมดี ( x  =  2.48)  ชอบคิดวางแผนกอนที่จะทําสิ่งใด ( x  =  2.45)  
เมื่อพบปญหาจะพยายามคิดหาสาเหตุ ( x  =  2.43)  ชอบคิดคาดการณส่ิงตาง ๆ ลวงหนา ( x  =  2.43)   
มักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมมุ ( x =  2.37)  ไมคลอยตามสิ่งที่เพื่อนบอก ( x  =  2.35) ไมเชือ่อะไรงาย ๆ  
( x  =  2.14)  ไมไดสรุปสิ่งใด ๆ โดยใชเหตุผลสวนตัว ( x  =  2.08)  ใชเหตผุลมากกวาความเคยชิน  
( x  =  1.97)  และเลือกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ ( x  =  1.84) 
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ตารางที่ 6  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการคิดวิเคราะห 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การคิดวิเคราะห  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.*

 
3. 
 

4. 
 

5. 
 

6.* 

 
7. 
 

8.*

 
9. 
 

10. 
 

ฉันบอกไดวาการกระทําของฉันดีหรือไมดี 
 
ฉันเบื่อที่จะทําอะไรแลวตองมานั่งคิดวางแผน 
 
เมื่อพบปญหาฉันจะพยายามคิดหาสาเหตุ 
 
ฉันชอบคิดคาดการณสิ่งตาง ๆ ลวงหนา 
 
ฉันมักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมุม 
 
ถาเพื่อนบอกวาดี  ฉันก็เชื่อวาดี 
 
ฉันเปนคนไมเชื่ออะไรงาย ๆ 
 
ฉันมักจะสรุปสิ่งใด  โดยใชเหตุผลสวนตัว 
 
ฉันคิดโดยใชเหตุผลมากกวาความเคยชิน 
 
ฉันคิดเลือกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ 

246 
(51.3) 

60 
(12.5) 
231 

(48.1) 
254 

(52.9) 
200 

(41.7) 
45 

(9.4) 
141 

(29.4) 
87 

(18.1) 
82 

(17.1) 
254 

(52.9) 

218 
(45.4) 
144 

(30.0) 
226 

(47.1) 
179 

(37.3) 
256 

(53.3) 
224 

(46.7)26
3 

(54.8) 
266 

(55.4) 
300 

(62.5) 
179 

(37.3) 

16 
(3.3) 
276 

(57.5) 
23 

(4.8) 
47 

(9.8) 
24 

(5.0) 
211 

(44.0) 
76 

(15.8) 
127 

(26.5) 
98 

(20.4) 
47 

(9.8) 

 
2.48 

 
2.45 

 
2.43 

 
2.43 

 
2.37 

 
2.35 

 
2.14 

 
2.08 

 
1.97 

 
1.84 

 
.56 

 
.71 

 
.58 

 
.66 

 
.58 

 
.64 

 
.66 

 
.66 

 
.61 

 
.66 

 รวม(เฉลี่ย)    2.25 .29 
* คําถามนิเสธ 
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ดานความคิดสรางสรรค
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิด
สรางสรรคอยูในระดับปกติ โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.16  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคซ่ึงมีทั้งสิ้น 10 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคอยูในระดับสูงกวาปกติ 1 ขอ  คือ ชอบเรียนรูส่ิงใหม ๆ 
( x  =  2.51)  สวนขอคําถามอีก 9  ขอ นิสิตนักศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
ความคิดสรางสรรคอยูในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี ้(ตารางที่ 7) 
 
 ไมชอบทําตามสิ่งที่มีผูอ่ืนทํามากอน ( x  =  2.24)  ไมชอบคิดตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว   
( x  =  2.24) ชอบเสนอความคดิใหม ๆ ( x  =  2.19) ชอบคนหาวิธีการใหม ๆ ( x  =  2.16)  ชอบคิด 
แตกตางจากคนอื่น ( x  =  2.14)  สามารถขยายความคิดไดมากมาย ( x  =  2.13)  คิดอยางรอบคอบกอน
ทํา  ( x  =  2.04)  ไมชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน ( x  =  2.02)  และไมกลัวการเปลี่ยนแปลง  
( x  =  1.96) 
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ตารางที่ 7  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรค 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความคิดสรางสรรค  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.* 

 
2.* 

 
4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 
 

9.* 

 
10. 

 

ฉันชอบเรียนรูสิ่งใหม ๆ 
 
ฉันชอบทําตามสิ่งที่มีผูทํามากอน 
 
ฉันไมชอบคิดตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว 
 
ฉันชอบเสนอความคิดใหม ๆ 
 
ฉันชอบคนหาวิธีการใหม ๆ 
 
ฉันชอบคิดแตกตางจากคนอื่น 
 
ฉันสามารถขยายความคิดไดมากมาย 
 
ฉันคิดอยางรอบคอบกอนทํา 
 
ฉันชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน 
 
ฉันไมกลัวการเปลี่ยนแปลง 
 

266 
(55.4) 

56 
(11.7) 

75 
(15.6) 
157 

(32.7) 
137 

(28.5) 
152 

(31.7) 
122 

(25.4) 
111 

(23.1) 
140 

(29.2) 
140 

(29.2) 

191 
(39.8) 
253 

(52.7) 
216 

(45.0) 
258 

(53.8) 
282 

(58.8) 
241 

(50.2) 
297 

(61.9) 
277 

(57.7) 
189 

(39.4) 
183 

(38.1) 

23 
(4.8) 
171 

(35.6) 
189 

(39.4) 
65 

(13.5) 
61 

(12.7) 
87 

(18.1) 
61 

(12.7) 
92 

(19.2) 
151 

(31.5) 
157 

(32.7) 

 
2.51 

 
2.24 

 
2.24 

 
2.19 

 
2.16 

 
2.14 

 
2.13 

 
2.04 

 
2.02 

 
1.96 

 
.59 

 
.64 

 
.70 

 
.65 

 
.62 

 
.69 

 
.60 

 
.65 

 
.78 

 
.79 

 รวม(เฉลี่ย)    2.16 .29 
* คําถามนิเสธ 
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ดานการตระหนักรูในตน 
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
ตระหนกัรูในตนอยูในระดบัปกติ  โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.34  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทกัษะ
ชีวิตในครอบครัวดานการตระหนกัรูในตนซึ่งมีทั้งสิ้น 12 ขอ  พบวา นสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนอยูในระดับสูงกวาปกติ  2 ขอ คือมีจุดที่ตองปรบัปรุง 
( x  =  2.66)  และยินดีที่จะรับฟงคําวิจารณของคนอื่น ( x  =  2. 54)  สวนขอคําถามอีก 10 ขอ นิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัมีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตนอยูในระดับปกติ   
เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 8) 
 
 บอกไดวาสิ่งที่ทําไดดีหรือไมดี ( x  =  2.44)  รูตัวเสมอวากาํลังมีอารมณอยางไร ( x  =  2.42)   
รูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือเสียใจ ( x  =  2.41)  หากมีคนโตแยงจะไมแสดงอาการไมพอใจ ( x  =  2.40)  
บอกความรูสึกที่แทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบอะไร ( x  =  2.33)  รูความสามารถตัวเอง ( x  =  2.24)  
เอาใจใสในการหาจุดบกพรองและปรับปรุงตนเองเสมอ ( x  =  2.18)  ปรับอารมณใหเปนปกติโดยเร็ว 
( x  =  2.15)  มีจุดเดนในตวัเอง ( x  =  2.14)  และมักทําในสิ่งที่ตรงกับความสามารถ ( x  =  2.13) 
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ตารางที่ 8  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการตระหนักรูในตน 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การตระหนักรูในตน  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.
 

3.
 

4. 
 

5. 
 

6.* 

 
7. 
 

8. 
 

9.
 

10. 
 

11. 
 

12. 
 

ฉันมีจุดที่ตองปรับปรุงตัวเอง 
 
ฉันยินดีจะรับฟงคําวิจารณของคนอื่น 
 
ฉันบอกไดวาสิ่งที่ฉันทําไดดีหรือไมดี 
 
ฉันรูตัวเสมอวากําลังมีอารมณอยางไร 
 
ฉันรูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือเสียใจ 
 
หากมีคนโตแยงฉันมักแสดงอาการไมพอใจ 
 
ฉันบอกความรูสึกที่แทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบ
อะไร 
ฉันรูความสามารถตัวเอง 
 
ฉันใสใจในการหาจุดบกพรองและปรับปรุงตนเอง
เสมอ 
ฉันปรับอารมณใหเปนปกติไดเร็ว 
 
ฉันมีจุดเดนในตัวเอง 
 
ฉันมักทําในสิ่งที่ตรงกับความสามารถ 

325 
(67.7) 
268 

(55.8) 
235 

(49.0) 
238 

(49.6) 
235 

(49.0) 
51 

(10.6) 
214 

(44.6) 
160 

(33.3) 
134 

(27.9) 
170 

(35.4) 
153 

(31.9) 
143 

(29.8) 

147 
(30.6) 
201 

(41.9) 
221 

(46.0) 
206 

(42.9) 
207 

(43.1) 
184 

(38.3) 
209 

(43.5) 
277 

(57.7) 
299 

(62.3) 
210 

(43.8) 
243 

(50.6) 
256 

(53.3) 

8 
(1.7) 
11 

(2.3) 
24 

(5.0) 
36 

(7.5) 
38 

(7.9) 
245 

(51.0) 
57 

(11.9) 
43 

(9.0) 
47 

(9.8) 
100 

(20.8) 
84 

(17.5) 
81 

(16.9) 

 
2.66 

 
2.54 

 
2.44 

 
2.42 

 
2.41 

 
2.40 

 
2.33 

 
2.24 

 
2.18 

 
2.15 

 
2.14 

 
2.13 

 
.51 

 
.54 

 
.59 

 
.63 

 
.63 

 
.67 

 
.68 

 
.60 

 
.59 

 
.74 

 
.69 

 
.67 

 รวม(เฉลี่ย)    2.34 .30 
* คําถามนิเสธ 
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 ดานความเห็นใจผูอ่ืน
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ 
เห็นใจผูอ่ืนอยูในระดับสูงกวาปกติ โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.54  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทักษะ
ชีวิตดานความเห็นใจผูอ่ืนซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัมีทักษะชีวิตใน 
ครอบครัว ดานความเห็นใจผูอ่ืนอยูในระดับสูงกวาปกติ 9 ขอ เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 9) 
 
 ยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน ( x  =  2.84)  ยอมรับวาผูอ่ืนมีความแตกตางจากตน 
( x  =  2.80)  สนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง ( x  =  2.78)  ใสใจกับความตองการผูอ่ืน ( x  =  2.71)  
ยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน ( x  =  2.70)  อยากเห็นผูอ่ืนมีความสุข ( x  =  2.70)  รูสึกเห็นใจผูอ่ืน
ที่กําลังเดือดรอน ( x   =  2.61)  ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน ( x  =  2.60) และสามารถสังเกตอารมณ 
ผูอ่ืนจากสีหนาและแววตา ( x  =  2.51)  
 
 สวนขอคําถามอีก 5 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดาน
ความเหน็ใจผูอ่ืนในระดับปกติ  เรียงตามลาํดับดังนี้  (ตารางที่ 9) 
 
 ชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส ( x  =  2.50)  รูสึกไมสบายใจเมื่อเพื่อนมีปญหา ( x  =  2.49)  
เปนที่พึ่งของเพื่อน ๆ ได ( x  =  2.18)  ชอบยุงเรื่องของคนอื่น ( x  =  2.06)  และไมรูสึกเปนภาระเมื่อตอง
รับผิดชอบงานของคนอื่น ( x  =  2.04) 
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ตารางที่ 9  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความเหน็ใจผูอ่ืน 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความเห็นใจผูอื่น  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1. 
 

2.
 

3.* 

 
4.* 

 
5. 
 

5.
 

7. 
 

8. 
 

9.
 

10. 
 

11. 
 

12. 
 

13.* 

 
14.* 

 

ฉันยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน 
 
ฉันยอมรับวาผูอื่นมีความแตกตางจากฉัน 
 
ฉันไมสนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง 
 
ฉันไมใสใจกับความตองการของผูอื่น 
 
ฉันยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน 
 
ฉันอยากเห็นผูอื่นมคีวามสุข 
 
ฉันรูสึกเห็นใจผูที่กําลังเดือดรอน 
 
ฉันชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน 
 
ฉันสามารถสังเกตอารมณผูอื่นจากสีหนาและแววตา 
 
ฉันชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส 
 
ฉันรูสึกไมสบายใจเมื่อเพื่อนมีปญหา 
 
ฉันเปนที่พึ่งของเพือ่น ๆ ได 
 
ฉันไมอยากยุงกับเรื่องของคนอื่น 
 
ฉันรูสึกเปนภาระเมื่อตองรับผิดชอบงานของคนอื่น 

406 
(84.6) 
389 

(81.0) 
21 

(4.4) 
30 

(6.3) 
350 

(72.9) 
346 

(72.1) 
298 

(62.1) 
303 

(63.1) 
265 

(55.2) 
248 

(51.7) 
253 

(52.7) 
125 

(26.0) 
113 

(23.5) 
101 

(21.0) 

69 
(14.4) 

86 
(17.9) 

66 
(13.8) 

78 
(16.3) 
117 

(24.4) 
125 

(26.0) 
175 

(36.5) 
162 

(33.8) 
194 

(40.4) 
223 

(46.5) 
208 

(43.3) 
317 

(66.0) 
224 

(46.7) 
260 

(54.2) 

5 
(1.0) 

5 
(1.0) 
393 

(81.9) 
372 

(77.5) 
13 

(2.7) 
9 

(1.9) 
7 

(1.5) 
15 

(3.1) 
21 

(4.4) 
9 

(1.9) 
19 

(4.0) 
38 

(7.9) 
143 

(29.8) 
119 

(24.8) 

 
2.84 

 
2.80 

 
2.78 

 
2.71 

 
2.70 

 
2.70 

 
2.61 

 
2.60 

 
2.51 

 
2.50 

 
2.49 

 
2.18 

 
2.06 

 
2.04 

 
.40 

 
.43 

 
.51 

 
.57 

 
.51 

 
.50 

 
.52 

 
.55 

 
.58 

 
.54 

 
.57 

 
.55 

 
.73 

 
.68 

 รวม(เฉลี่ย)    2.54 .27 
* คําถามนิเสธ 
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ดานความภาคภูมิใจในตนเอง
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเองอยูในระดับปกติ โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.38  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตดานความภาคภมูิใจในตนเองซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมี
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเองอยูในระดับสูงกวาปกติ  6 ขอ เรียงตามลําดับดังนี้  
(ตารางที่ 10) 
 
 ไมรูสึกวาตัวเองไรคา ( x  =  2.68)  การไดรับคําวิจารณจากผูอ่ืนเปนโอกาสที่จะพัฒนาตวัเอง 
( x  =  2.63)  ชื่นชมกับความสาํเร็จของตัวเอง ( x  =  2.60)  รับผิดชอบตอผลที่เกิดจากการตัดสินใจ  
( x  =  2.60)  รูสึกเปนตวัของตวัเอง ( x  =  2.56)  และเชื่อวาตวัเองมีความสามารถ  ( x  =  2.51) 
 
 สวนขอคําถามอีก 8 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเองในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 10) 
 
 รูวาตัวเองมีคาไมนอยไปกวาคนอื่น ( x  =  2.48)  มีความรูสึกที่ดีตอตัวเอง ( x  =  2.45) พอใจใน
ส่ิงที่ตนมีอยู ( x  =  2.30)  สามารถเอาชนะอุปสรรคได ( x =  2.29)  กลาแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตาง ๆ 
( x  =  2.26)  มักจะไมคลอยตามความคิดเหน็ในเรื่องตาง ๆ ( x  =  2.18)  ไมไดทําสิ่งใด ๆ เพื่อใหคนอื่น
ยอมรับ ( x  =  2.09)  และเมื่อทาํผิดพลาดจะไมขาดความมัน่ใจ ( x  =  1.68) 
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ตารางที่ 10  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานความภาคภมูิใจในตนเอง 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความภาคภูมิใจในตนเอง  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.* 

 
2.
 

3.
 

3.
 

5.* 

 
6.
 

7. 
 

8. 
 

9.
 

10. 
 

11. 
 

12.* 

 
13.* 

 
14.*

ฉันรูสึกวาตัวเองไรคา 
 
การไดรับคําวิจารณจากผูอื่นเปนโอกาสที่จะพัฒนาตัวเอง 
 
ฉันชื่นชมกับความสําเร็จของตัวเอง 
 
ฉันรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของฉัน 
 
ฉันรูสึกไมเปนตัวของตัวเอง 
 
ฉันเชื่อวาตัวเองมีความสามารถ 
 
ฉันรูวาตัวเองมีคุณคาไมนอยไปกวาคนอื่น 
 
ฉันมีความรูสึกที่ดีตอตัวเอง 
 
ฉันพอใจในสิ่งที่ฉนัมีอยู 
 
ฉันสามารถเอาชนะอุปสรรคในชีวิตได 
 
ฉันกลาแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ 
 
ฉันมักจะคลอยตามความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ 
 
ฉันจะทําสิ่งใดก็ตอเมื่อคนอื่นยอมรับ 
 
เมื่อฉันทําผิดพลาดฉันจะขาดความมั่นใจ 

30 
(6.3) 
314 

(65.4) 
307 

(64.0) 
304 

(63.3) 
42 

(8.8) 
266 

(55.4) 
264 

(55.0) 
238 

(49.6) 
198 

(41.3) 
160 

(33.3) 
170 

(35.4) 
53 

(11.0) 
99 

(20.6) 
211 

(44.0) 

95 
(19.8) 
156 

(32.5) 
155 

(32.3) 
161 

(33.5) 
129 

(26.9) 
195 

(40.6) 
184 

(38.3) 
218 

(45.4) 
226 

(47.1) 
297 

(61.9) 
266 

(55.4) 
287 

(59.8) 
238 

(49.6) 
210 

(43.8) 

355 
(74.0) 

10 
(2.1) 
18 

(3.8) 
15 

(3.1) 
309 

(64.4) 
19 

(4.0) 
32 

(6.7) 
24 

(5.0) 
56 

(11.7) 
23 

(4.8) 
44 

(9.2) 
140 

(29.2) 
143 

(29.8) 
59 

(12.3) 

 
2.68 

 
2.63 

 
2.60 

 
2.60 

 
2.56 

 
2.51 

 
2.48 

 
2.45 

 
2.30 

 
2.29 

 
2.26 

 
2.18 

 
2.09 

 
1.68 

 
.59 

 
.52 

 
.56 

 
.55 

 
.65 

 
.57 

 
62 

 
.59 

 
.66 

 
.55 

 
.61 

 
.61 

 
.71 

 
.68 

 รวม(เฉลี่ย)    2.38 .30 
* คําถามนิเสธ 
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ดานความรับผิดชอบตอสงัคม 
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ 
รับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับปกติ โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.47  เมื่อพิจารณาองคประกอบของทกัษะ
ชีวิตดานความรับผิดชอบตอสังคมซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคมอยูในระดับสูงกวาปกติ 7 ขอ เรียงตามลําดับ ดังนี้  
(ตารางที่ 11) 
 
 รูสึกไมสบายใจหากคนอืน่เดอืดรอนจากการกระทําของตน ( x  =  2.79)  การปฏิบัติตาม 
กฏระเบียบไมใชส่ิงที่เสียเวลา ( x  =  2.73)  เต็มใจรวมมือกบักลุมเพื่อใหงานสําเร็จ  ( x  =  2.65)  รูสึกผิด
เมื่อแสดงความเห็นแกตวั ( x   =  2.64)  ยินดรัีบผิดชอบหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน  
( x  =  2.63)  ไมคิดวาการรับผดิชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว ( x  =  2.63)  และรูสึกผิดเมื่องานสวนรวม 
ไมสําเร็จ ( x  =  2.57) 
 
 สวนขอคําถามอีก 7 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความ
ภูมิใจในตนเองในระดับปกติ เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 11) 
 
 ยินดใีหความรวมมือกับสวนรวม ( x  =  2.48)  รูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง ( x  =  2.39)  
ไมคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมไมใชเรื่องของเด็ก ( x  =  2.37)  ยินดีเสียสละหากทําใหสังคมดีขึ้น  
( x  =  2.36)  เปนคนตรงตอเวลา ( x  =  2.14)  เปนคนมีวนิัยในตนเอง ( x  =  2.14)  และกฏระเบียบไมใช
ส่ิงที่ฝาฝนได ( x  =  2.11) 
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ตารางที่ 11  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานความรับผิดชอบตอสังคม 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ความรับผิดชอบตอสังคม  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.
 

2.* 

 
3.
 

4.
 

5.
 

5.* 

 
7. 
 

8. 
 

9.
 

10.* 

 
11. 

 
12.

 
12.

 
14.* 

 

ฉันรูสึกไมสบายใจหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของ
ฉัน 
การปฏิบัติตามกฏระเบียบเปนสิ่งที่เสียเวลา 
 
ฉันเต็มใจรวมมือกับกลุมเพื่อใหงานสําเร็จ 
 
ฉันรูสึกผิดเมื่อแสดงความเห็นแกตัว 
 
ฉันยินดีรับผิดชอบหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของฉัน 
 
ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว 
 
ฉันรูสึกผิดเมื่องานสวนรวมไมสําเร็จ 
 
ฉันยินดีใหความรวมมือกับสวนรวม 
 
ฉันรูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง 
 
ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมไมใชเร่ืองของเด็ก 
 
ฉันยินดีเสยีสละหากทําใหสังคมดีขึ้น 
 
ฉันเปนคนตรงตอเวลา 
 
ฉันเปนคนมีวินยัในตนเอง 
 
กฏระเบียบเปนสิ่งที่ฝาฝนได 
 

386 
(80.4) 

20 
(4.2) 
321 

(66.9) 
324 

(67.5) 
311 

(64.8) 
28 

(5.8) 
289 

(60.2) 
243 

(50.6) 
228 

(47.5) 
94 

(19.6) 
197 

(41.0) 
157 

(32.7) 
151 

(31.5) 
100 

(20.8) 

87 
(18.1) 

89 
(18.5) 
151 

(31.5) 
138 

(28.8) 
159 

(33.1) 
120 

(25.0) 
174 

(36.3) 
22 

(46.3) 
210 

(43.8) 
114 

(23.8) 
261 

(54.4) 
235 

(49.0) 
245 

(51.0) 
227 

(47.3) 

7 
(1.5) 
371 

(77.3) 
8 

(1.7) 
18 

(3.8) 
10 

(2.1) 
332 

(69.2) 
17 

(3.5) 
15 

(3.1) 
42 

(8.8) 
272 

(56.7) 
22 

(4.6) 
88 

(18.3) 
84 

(17.5) 
153 

(31.9) 

 
2.79 

 
2.73 

 
2.65 

 
2.64 

 
2.63 

 
2.63 

 
2.57 

 
2.48 

 
2.39 

 
2.37 

 
2.36 

 
2.14 

 
2.14 

 
2.11 

 
.44 

 
.53 

 
.51 

 
.55 

 
.52 

. 
.59 

 
.56 

 
.56 

 
.64 

 
.79 

 
.57 

 
.70 

 
.69 

 
.72 

 รวม(เฉลี่ย)    2.47 .28 
* คําถามนิเสธ 
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ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
สรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูในระดับปกติ โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.20  เมื่อพิจารณา
องคประกอบของทักษะชวีติดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารซึ่งมีทั้งสิ้น 17 ขอ  พบวา นสิิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัมีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูใน
ระดับสูงกวาปกติ 1 ขอ คือ เปนคนจริงใจกบัคนอื่น ( x  =  2.63)  
 
 สวนขอคําถามอีก 16 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการ
สรางสัมพันธภาพและการสื่อสารในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 12) 
 
 คนอื่นไมไดบอกวาตนเปนคนหยิ่ง ( x  =  2.50)  มีความเปนกันเองกับทกุคน ( x  =  2.47)  
อยากรูจักคนอืน่ ( x  =  2.47)  ไมชอบมองโลกในแงรายไวกอน ( x  =  2.41)  รูสึกวาเปนที่ไววางใจของ
เพื่อน ๆ ( x  =  2.29)  เพื่อนสวนมากชอบตน ( x  =  2.27)  ไมรูสึกลําบากใจเมื่อตองคุยกับคนไมรูจัก  
( x  =  2.20)  เมื่อมีความขัดแยงจะไมหลบหนาไป ( x  =  2.16)  ชอบทํางานรวมกับผูอ่ืน ( x  =  2.15)  ไม
กังวลเมื่อตองไปพบปะคนทีไ่มรูจัก ( x  =  2.11)  สามารถฟงและจับใจความไดดี ( x  =  2.08)  ปฏิเสธ
คนอื่นไมเปน ( x  =  2.05)  หากทํางานรวมกบัผูอ่ืนตนมักทาํไดดี ( x  =  2.03)  คนอื่นมักเหน็คลอยตาม
ในสิ่งที่ตนพูด ( x  =  1.94)  คนอื่นมักบอกวาตนพูดเขาใจงาย ชัดเจน ( x  =  1.87)  และเวลาจะติดตอกับ
ผูอ่ืน เพื่อน ๆ มักใหตนเปนผูนํา ( x  =  1.80) 
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ตารางที่ 12  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
                (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.
 

2.* 

 
3.
 

3.* 

 
5.* 

 
6.
 

7. 
 

8.* 

 
9.* 

 
10.

 
11.* 

 
12.

 
13.

 
14. 

 
 

ฉันเปนคนจริงใจกับคนอื่น 
 
คนอื่นมักบอกวาฉนัเปนคนหยิ่ง 
 
ฉันมีความเปนกันเองกับทุกคน 
 
ฉันไมคอยอยากรูจกัคนอื่นมากนัก 
 
ฉันชอบมองโลกในแงรายไวกอน 
 
ฉันรูสึกวาเปนที่ไววางใจของเพื่อน ๆ 
 
เพื่อนสวนมากชอบฉัน 
 
ฉันรูสึกลําบากใจเมื่อตองคุยกับคนไมรูจัก 
 
เมื่อมีความขัดแยงฉันมักหลบไปหาง ๆ 
 
ฉันชอบทํางานรวมกับผูอื่น 
 
ฉันมักกังวลเมื่อตองไปพบปะคนที่ไมรูจัก 
 
ฉันสามารถฟงและจับใจความไดด ี
 
ฉันปฏิเสธคนอื่นไมคอยเปน 
 
หากทํางานรวมกับผูอื่นฉันมักทําไดดี 
 
 

310 
(64.6) 

65 
(13.5) 
252 

(52.5) 
56 

(11.7) 
68 

(14.2) 
159 

(33.1) 
154 

(32.1) 
100 

(20.8) 
95 

(19.8) 
142 

(29.6) 
112 

(23.3) 
116 

(24.2) 
147 

(30.6) 
92 

(19.2) 

161 
(33.5) 
109 

(22.7) 
201 

(41.9) 
141 

(29.4) 
147 

(30.6) 
299 

(62.3) 
302 

(62.9) 
182 

(37.9) 
214 

(44.6) 
266 

(55.4) 
205 

(42.7) 
285 

(59.4) 
210 

(43.8) 
311 

(64.8) 

9 
(1.9) 
306 

(63.8) 
27 

(5.6) 
283 

(59.0) 
265 

(55.2) 
22 

(4.6) 
24 

(5.0) 
198 

(41.3) 
171 

(35.6) 
72 

(15.0) 
163 

(34.0) 
79 

(16.5) 
123 

(25.6) 
77 

(16.0) 
 

 
2.63 

 
2.50 

 
2.47 

 
2.47 

 
2.41 

 
2.29 

 
2.27 

 
2.20 

 
2.16 

 
2.15 

 
2.11 

 
2.08 

 
2.05 

 
2.03 

 
.52 

 
.72 

 
.60 

 
.69 

 
.73 

 
.54 

 
.55 

 
.76 

 
.73 

 
.65 

 
.75 

 
.63 

 
.75 

 
.59 
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ตารางที่ 12 (ตอ)   
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

15.
 

16. 
 

17. 
 

คนอื่นมักเห็นคลอยตามในสิ่งที่ฉันพดู 
 
คนอื่นมักบอกฉันพูดเขาใจงาย ชัดเจน 
 
เวลาที่จะตองติดตอกับผูอื่น เพื่อน ๆ มกัใหฉันเปน 
ผูนํา 

55 
(11.5) 

80 
(16.7) 

71 
(14.8) 

340 
(70.8) 
258 

(53.8) 
243 

(50.6) 

88 
(17.7) 
142 

(29.6) 
166 

(34.6) 

 
1.94 

 
1.87 

 
1.80 

 
.54 

 
.67 

 
.67 

 รวม(เฉลี่ย)    2.20 .26 
* คําถามนิเสธ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 112

 ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ 
ตัดสินใจและการแกปญหาอยูในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.37  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ
ทักษะชวีิตดานการตัดสินใจและการแกปญหาซึ่งมีทั้งสิ้น 17 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลยัของ
รัฐมีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหาอยูในระดับสูงกวาปกติ 2 ขอ คือ เชื่อวา
ทุกปญหามีทางออกเสมอ ( x  =  2.66)  และยอมรับผลที่จะเกิดจากการตดัสินใจของตน ( x  =  2.62) 
 
 สวนขอคําถามอีก 15 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการ
ตัดสินใจและการแกปญหาในระดับปกติ  เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 13) 
 
 ชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม ( x  =  2.48)  ไมชอบตัดสินใจเสีย่ง ๆ ( x  =  2.47)  เมื่อทําสิ่งใดแลว
เกิดปญหา จะไมเลิกทําสิ่งนัน้ ( x  =  2.45)  หากไมมัน่ใจมักปรึกษาคนอื่นกอนตัดสินใจ ( x  =  2.43)  
ชอบคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะลงมือทํา ( x  =  2.41)  เมื่อตองทําสิ่งใด อยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้น
กอน ( x  =  2.41)  ไมชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาใหตดัสินใจเอง ( x  =  2.39)  เมื่อตองแกไขปญหา 
มักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง ( x  =  2.36)  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกดิปญหา จะคนหาสาเหตุใหพบ  
( x  =  2.33)  กอนตัดสินใจมักคิดอยางรอบคอบ ( x  =  2.25)  สนใจผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจ 
( x  =  2.25)  ไมชอบแกปญหาดวยตัวเองโดยไมปรึกษาใคร ( x  =  2.25)  ไมชอบการตัดสินใจที่ฉับไว ที่
หากมีปญหาคอยแกเอาขางหนา ( x  =  2.24)  ไมชอบตัดสินใจตามเพื่อน ๆ หรือตามคนสวนใหญ  
( x  =  2.20)  และสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี ( x  =  2.11) 
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ตารางที่ 13  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานการตัดสินใจและการแกปญหา 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การตัดสินใจและการแกปญหา  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

1.
 

2.
 

3.
 

4.* 

 
5.* 

 
6.
 

7. 
 

7.
 

9.* 

 
10.

 
11.

 
12.

 
12.* 

 
12.* 

 
 

ฉันเชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ 
 
ฉันยอมรับผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจของฉัน 
 
ฉันชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม 
 
ฉันชอบตัดสินใจเสีย่ง ๆ เพื่อใหเกิดความตื่นเตน 
 
เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะเลิกทําสิ่งนั้น 
 
หากไมมั่นใจ ฉันมักปรึกษาคนอื่นกอนตัดสินใจ 
 
ฉันชอบคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะลงมือทํา 
 
เมื่อตองทําสิ่งใด ฉนัอยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้นกอน 
 
ฉันชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาใหตัดสินใจเอง 
 
เมื่อตองแกไขปญหา ฉันมักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง 
 
เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะคนหาสาเหตุใหพบ 
 
กอนตัดสินใจฉันมักคิดอยางรอบคอบ 
 
เมื่อฉันตัดสินใจแลว ผลจะเกิดอยางไรฉันไมสนใจ 
 
ฉันชอบแกปญหาดวยตัวเองไมตองปรกึษาใคร 

333 
(69.4) 
305 

(63.5) 
257 

(53.5) 
52 

(10.8) 
52 

(10.8) 
252 

(52.5) 
231 

(48.1) 
226 

(47.1) 
61 

(12.7) 
200 

(41.7) 
188 

(39.2) 
168 

(35.0) 
99 

(20.6) 
98 

(20.4) 

131 
(27.3) 
167 

(34.8) 
197 

(41.0) 
149 

(31.0) 
161 

(33.5) 
183 

(38.1) 
217 

(45.2) 
226 

(47.1) 
172 

(35.8) 
255 

(53.1) 
263 

(54.8) 
264 

(55.0) 
161 

(33.5) 
164 

(34.2) 

16 
(3.3) 

8 
(1.7) 
26 

(5.4) 
279 

(58.1) 
267 

(55.6) 
45 

(9.4) 
32 

(6.7) 
28 

(5.8) 
247 

(51.5) 
25 

(5.2) 
26 

(6.0) 
48 

(10.0) 
220 

(45.8) 
218 

(45.4) 

 
2.66 

 
2.62 

 
2.48 

 
2.47 

 
2.45 

 
2.43 

 
2.41 

 
2.41 

 
2.39 

 
2.36 

 
2.33 

 
2.25 

 
2.25 

 
2.25 

 

 
.54 

 
.52 

 
.60 

 
.68 

 
.68 

 
.66 

 
.61 

 
.60 

 
.70 

 
.58 

 
.59 

 
.62 

 
.78 

 
.77 
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ตารางที่ 13 (ตอ)   
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การตัดสินใจและการแกปญหา  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
SD. 

15.* 

 
16.* 

 
17. 

 

ฉันชอบการตัดสินใจที่ฉับไว หากมีปญหาคอยแกเอาขางหนา 
 
ฉันชอบตัดสินใจตามเพื่อน ๆ หรือตามคนสวนใหญ 
 
ฉันสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดด ี

73 
(15.2) 

64 
(13.3) 
117 

(24.4) 

219 
(45.6) 
256 

(53.3) 
297 

(61.9) 

188 
(39.2) 
160 

(33.3) 
66 

(13.8) 

 
2.24 

 
2.20 

 
2.11 

 
.70 

 
.65 

 
.61 

 รวม(เฉลี่ย)    2.37 .25 
* คําถามนิเสธ 

 
ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด

 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการ
กับอารมณและความเครียดอยูในระดับปกติ โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.09  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ
ทักษะชวีิตดานการจัดการกบัอารมณและความเครียดซึง่มีทั้งสิ้น 12 ขอ  พบวา นิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐมีทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการจดัการกับอารมณและความเครียดอยูในระดบั
ปกติ ทั้ง 12 ขอเรียงตามลําดบัดังนี้  (ตารางที่ 14) 
 
 คนอื่นมักบอกวาตนฉันเปนคนราเริง อารมณดี ( x  =  2.43)  เมื่อรูสึกเครียดมักหากจิกรรมอื่นทํา 
( x  =  2.42) กลาเผชิญหนากับความผิดหวังหรือเสียใจ ( x  =  2.39) ไมเปนคนเครงเครียด และจริงจังกับ
ทุกเรื่อง ( x  =  2.28)  แสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ ( x  =  2.15)  เมื่ออยูในภาวะตึงเครียด
สามารถหาทางออกได ( x  =  2.15) เปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ ( x  =  2.04)  เมื่อมีเรือ่งไมสบายใจ
จะไมอยูคนเดยีว ( x  =  2.01)  คนอื่นมักบอกวาตนเก็บอารมณไดดี ( x  =  2.00)  เปนคนไมจมอยูกับอดตี 
( x  =  1.84)  เปนคนอารมณมัน่คง ไมเปลี่ยนแปลงงาย ( x  =  1.82) และเปนคนไมกลัวความผิดหวัง  
( x  =  1.61) 
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ตารางที่ 14  ทักษะชวีิตในครอบครัว    ดานการจัดการกบัอารมณและความเครียด 
                  (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

การจัดการกับอารมณและความเครียด  
จริง 

คอนขาง
จริง 

 
ไมจริง 

 
x  

 
S.D. 

1. 
 

2.
 

3.* 

 
4.* 

 
5. 
 

5.
 

7. 
 

8.*

 
9.
 

10. 
 

11. 
 

12. 
 

คนอื่นมักบอกวาฉันเปนคนราเริง อารมณดี 
 
เมื่อรูสึกเครียดฉันมักหากิจกรรมอื่นทํา 
 
ฉันไมกลาเผชิญหนากับความผิดหวังหรือความ 
เสียใจ 
ฉันเปนคนเครงเครียด และจริงจังกับทุกเรื่อง 
 
ฉันแสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ 
 
เมื่ออยูในภาวะตึงเครียดฉันสามารถหาทางออกได 
 
ฉันเปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ 
 
เมื่อมีเรื่องไมสบายใจฉันมักอยูคนเดียว 
 
คนอื่นมักบอกวาฉันเปนคนเก็บอารมณไดดี 
 
ฉันเปนคนไมจมอยูกับอดีต 
 
ฉันเปนคนอารมณมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลงงาย 
 
ฉันเปนคนไมกลัวความผิดหวัง 

242 
(50.4) 
232 

(48.3) 
70 

(14.6) 
81 

(16.9) 
88 

(18.3) 
124 

(25.8) 
154 

(32.1) 
149 

(31.0) 
128 

(26.7) 
100 

(20.8) 
77 

(16.0) 
74 

(15.4) 

202 
(42.1) 
220 

(45.8) 
155 

(32.3) 
186 

(38.8) 
232 

(48.3) 
302 

(62.9) 
192 

(40.0) 
179 

(37.3) 
222 

(46.3) 
201 

(41.9) 
238 

(49.6) 
146 

(30.4) 

36 
(7.5) 
28 

(5.8) 
255 

(53.1) 
213 

(44.4) 
160 

(33.3) 
54 

(11.3) 
134 

(27.9) 
152 

(31.7) 
130 

(27.1) 
179 

(37.3) 
165 

(34.4) 
260 

(54.2) 

 
2.43 

 
2.42 

 
2.39 

 
2.28 

 
2.15 

 
2.15 

 
2.04 

 
2.01 

 
2.00 

 
1.84 

 
1.82 

 
1.61 

 
.63 

 
.60 

 
.73 

 
.73 

 
.70 

 
.59 

 
.77 

 
.73 

 
.73 

 
.74 

 
.69 

 
.74 

 รวม(เฉลี่ย)    2.09 .31 
* คําถามนิเสธ 
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ตอนที่ 3  คุณภาพชีวิต 
 
 การวิเคราะหคณุภาพชวีิต เปนการวิเคราะหรายบุคคลและ การวิเคราะหรายดานดังนี้  
 

การวิเคราะหคุณภาพชีวิตรายบุคคล
 
 การวิเคราะหคณุภาพชวีิตรายคน  โดยพจิารณาระดับคณุภาพชีวิตจากผลรวมของคะแนน 
คุณภาพชวีิตแตละดานทั้ง 4 ดาน และพิจารณาคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม โดยแบงเกณฑในการประเมิน
ระดับคุณภาพชีวิตออกเปน 3 ระดับ  คือ  การมีคุณภาพชีวิตระดับทีด่ี  การมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลาง   
การมีคุณภาพชีวิตระดับทีไ่มดี  ตามหลักเกณฑการประเมินคุณภาพชีวติของ สุวัฒน และคณะ (2545)  
ดังระบุในบทที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี ้ (ตารางที่ 15) 
 
 คุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย  พบวา  นิสตินักศึกษาเกือบสามในสี่ (74.6%)  มีคุณภาพชีวิต 
ดานสุขภาพกาย ระดับปานกลาง  รองลงมารอยละ 23.5  มีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยูในระดบัที่ดี  
มีเพียงรอยละ 1.9 เทานั้น ทีม่ีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย  อยูในระดบัที่ไมด ี
 
 คุณภาพชีวติ ดานจิตใจ  พบวา  นิสิตนักศกึษาเกือบทั้งหมด (98.1%)  มีคุณภาพชวีิต  
ดานจิตใจ ระดบัปานกลาง  มีเพียงรอยละ 1.9 เทานั้น ที่มีคณุภาพชวีิต ดานจิตใจ อยูในระดับที่ไมด ี
 

คุณภาพชีวติ ดานสัมพนัธภาพทางสงัคม  พบวา  นิสิตนกัศึกษาเกือบสองในสาม (65.2%) มี 
คุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม ระดับปานกลาง  รอยละ 30.8  มีคุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม  อยูในระดับทีด่ี  มีเพียงรอยละ 4.0 เทานั้น ทีม่ีคุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม   อยู
ในระดับทีไ่มดี 
 

คุณภาพชีวติ ดานสิง่แวดลอม  พบวา  นิสตินักศึกษาเกือบสามในสี่ (72.9%)  มีคุณภาพชีวิต 
ดานสิ่งแวดลอม ระดับปานกลาง  อีกเกือบหนึ่งในสี่ (24.2%)  มีคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม อยูใน
ระดับที่ดี  มีเพยีงรอยละ 2.9 เทานั้น ที่มีคุณภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม  อยูในระดับที่ไมดี 
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คุณภาพชีวติ โดยภาพรวม  พบวา  นิสิตนกัศึกษาเกือบสามในสี่ (71.3%)  มีคุณภาพชีวิต  
โดยภาพรวม ระดับปานกลาง  รอยละ 27.9  มีคุณภาพชวีติโดยภาพรวม  อยูในระดับทีด่ี  มีเพียงรอยละ 
0.8 เทานั้น ทีม่ีคุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม  อยูในระดบัที่ไมด ี
 
ตารางที่ 15  คุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  

      พิจารณาเปนรายบุคคล 
                     (n = 480) 

ผลรวมขอ คุณภาพชีวิต จํานวน (คน) รอยละ 
2 – 4,10 –12, 24 

 
 
 
 

5 – 9, 23 
 
 
 
 

13, 14, 25 
 
 
 
 

15 – 22 
 
 
 
 

1 – 26 
 

ดานสุขภาพกาย 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 7 – 16) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 17 - 26) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 27 - 35) 
         รวม 
ดานจิตใจ 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 6 – 14) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 15 - 22) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 23 - 30) 
         รวม 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 3 – 7) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 8 - 11) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 12 - 15) 
         รวม 
ดานสิ่งแวดลอม 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 8 – 18) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 19 - 29) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 30 - 40) 
         รวม 
คุณภาพชีวิตโดยภาพรวม 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ไมดี (ชวงคะแนน 26 – 60) 
-  การมีคุณภาพชีวติปานกลาง (ชวงคะแนน 61 - 95) 
-  การมีคุณภาพชีวติที่ดี  (ชวงคะแนน 96 - 130) 
         รวม 

 
   9 
358 
113 
480 

 
   9 
471 

- 
480 

 
  19 
313 
148 
480 

 
14 

350 
116 
480 

 
   4 
342 
134 
480 

 
   1.9 
  74.6 
  23.5 
100.0 

 
    1.9 
  98.1 

   - 
100.0 

 
    4.0 
  65.2 
   30.8 
100.0 

 
   2.9 
  72.9 
  24.2 
100.0 

 
   0.8 
  71.3 
  27.9 
100.0 
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การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับคุณภาพชวีิต
 
 ผลการวิเคราะหรายละเอยีดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตตามสาระของคุณภาพชีวิต พบวา นสิิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติในระดับปานกลาง โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม 3.44  จาก  
5 ระดับคะแนน รายละเอยีดคุณภาพชวีิตในแตละดานมรีายละเอียดดังนี้  (ตารางที่ 16) 
 
 เมื่อพิจารณาคณุภาพชวีิตรายดาน พบวานิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีคุณภาพชวีิตดาน 
สัมพันธภาพทางสังคม และดานจิตใจ อยูในระดับที่ดี ( x  = 3.58 และ 3.51 เรียงตามลําดับ) สวนคุณภาพ
ชีวิต ดานสุขภาพกาย และดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.46 และ 3.32 เรียงตามลําดับ) 
 
ตารางที่ 16  คุณภาพชวีิตโดยภาพรวม 
                 (n = 480) 

 

ลําดับที่ 
 

คุณภาพชีวิต 
 

x  
 

SD. 
1. 
2. 
3. 
4. 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานจิตใจ 
ดานสุขภาพกาย  
ดานสิ่งแวดลอม  

3.58 
3.51 
3.46 
3.32 

.59 

.54 

.48 

.54 
 คุณภาพชีวิต โดยภาพรวม 3.44 .41 
 
 ดานสุขภาพกาย
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.46  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีติดานสุขภาพกายซึ่ง
มีทั้งสิ้น 7 ขอ  พบวา นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยูในระดบัดี  
3 ขอ คือ ไมจําเปนตองไปรักษาพยาบาลเพือ่ที่จะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแตละวัน ( x  =  3.95) 
สามารถไปไหนมาไหนดวยตนเอง ( x  =  3.82)  และมีกําลังพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ในแตละวัน ( x  =  3.63) 
 
 สวนขอคําถามอีก 4 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกายใน
ระดับปานกลาง เรียงตามลําดบัดังนี้  (ตารางที่ 17) 
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 รูสึกพอใจที่สามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละวัน ( x  =  3.46)  พอใจกับความสามารถใน
การทํางานไดอยางที่เคยทํามา ( x  =  3.39) การไมเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวดตาม
ตัวที่จะทําใหไมสามารถทําในสิ่งที่ตองการ ( x  =  3.01)  และพอใจกับการนอนหลับของตน ( x  =  2.95) 
 
ตารางที่ 17  คุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย 

         (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

ดานสุขภาพกาย 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1.* 
 
 

2. 
 

3. 
 
 

4. 
 
 

5. 
 
 

6.* 
 
 
 

7. 

ทานจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาล
มากนอยเพียงใด  เพื่อที่จะทํางานหรือมี
ชีวิตอยูไปไดในแตละวัน 
ทานสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเอง
ไดดีเพียงใด 
ทานมีกําลังเพียงพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ใน
แตละวันไหม (ทั้งเรื่องงาน หรือการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน) 
ทานรูสึกพอใจมากนอยแคไหนที่
สามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละ
วัน 
ทานพอใจกับความสามารถในการ
ทํางานไดอยางที่เคยทํามามากนอย
เพียงใด 
การเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว 
ปวดทองปวดตามตัว ทําใหทานไม
สามารถทําในสิ่งที่ตองการมากนอย
เพียงใด 
ทานพอใจกับการนอนหลับของทาน
มากนอยเพียงใด 

6 
(1.3) 

 
123 

(25.6) 
61 

(12.7) 
 

30 
(6.3) 

 
29 

(6.0) 
 

22 
(4.6) 

 
 

43 
(9.0) 

30 
(6.3) 

 
182 

(37.9) 
221 
(46.0) 
 
202 
(42.1) 
 
175 
(36.5) 
 
124 
(25.8) 
 
 
125 
(26.0) 

98 
(20.4) 

 
147 

(30.6) 
166 

(34.6) 
 

212 
(44.2) 

 
236 

(49.2) 
 

192 
(40.0) 

 
 

148 
(30.8) 

195 
(40.6) 

 
22 

(4.6) 
22 

(4.6) 
 

30 
(6.3) 

 
33 

(6.9) 
 

111 
(23.1) 

 
 

94 
(19.6) 

151 
(31.5) 

 
6 

(1.3) 
10 

(2.1) 
 
6 

(1.3) 
 
7 

(1.5) 
 

31 
(6.5) 

 
 

70 
(14.6) 

 
3.95 

 
 

3.82 
 

3.63 
 
 

3.46 
 
 

3.39 
 
 

3.01 
 
 
 

2.95 

 
.94 

 
 

.91 
 

.84 
 
 

.76 
 
 

.76 
 
 

.97 
 
 
 

1.18 
 รวม(เฉลี่ย)      3.46 .48 
* คําถามนิเสธ 
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ดานจิตใจ 
 

จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานจิตใจ  อยูในระดับดี 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.51  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีิตดานจิตใจ  ซ่ึงมีทั้งสิ้น 6 ขอ  พบวา 
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ  อยูในระดบัดี 3 ขอ คือ รูสึกวาชีวิตม ี
ความหมาย ( x  =  4.03) รูสึกพอใจในตนเอง ( x  =  3.59)  และพอใจในชวีติ เชน มีความสุข ความสงบ 
และความหวัง ( x  =  3.56) 
 

สวนขอคําถามอีก 3 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติ ดานจิตใจ ในระดับ
ปานกลาง เรียงตามลําดับดังนี้  (ตารางที่ 18) 
 
 การยอมรับรูปรางหนาตาของตนเอง ( x  =  3.49)  การมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ( x  =  3.21)  
และไมมีความรูสึกไมดี เชน รูสึกเหงา เศรา หดหู ส้ินหวัง วิตกกงัวล ( x  =  3.18) 
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ตารางที่ 18  คุณภาพชวีิต ดานจิตใจ 
                   (n=480) 

ลําดับ
ที่ 

ดานจิตใจ 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

3. 
 
 

4. 
 

5. 
 

6.*

 
 

ทานรูสึกวาชีวิตทานมีความหมายมาก
นอยแคไหน 
ทานรูสึกพอใจในตนเองมากนอยแค
ไหน 
ทานรูสึกพอใจในชีวิต (เชนมีความสุข 
ความสงบ มีความหวัง) มากนอย
เพียงใด 
ทานยอมรับรูปรางหนาตาของตัวเองได
ไหม 
ทานมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ดี 
เพียงใด 
ทานมีความรูสึกไมดี  เชนรูสึกเหงา   
เศรา  หดหู  สิ้นหวัง  วิตกกังวล บอยแค
ไหน 

162 
(33.8) 

54 
(11.3) 

50 
(10.4) 

 
51 

(10.6) 
21 

(4.4) 
17 

(3.5) 
 

190 
(39.6) 
210 

(43.8) 
208 

(43.3) 
 

170 
(35.4) 
137 

(28.5) 
83 

(17.3) 
 

114 
(23.8) 
185 

(38.5) 
189 

(39.4) 
 

226 
(47.1) 
252 

(52.5) 
192 

(40.0) 
 

9 
(1.9) 
26 

(5.4) 
27 

(5.6) 
 

30 
(6.3) 
62 

(12.9) 
173 

(36.0) 
 

5 
(1.0) 

5 
(1.0) 

6 
(1.3) 

 
3 

(.6) 
8 

(1.7) 
15 

(3.1) 

 
4.03 

 
3.59 

 
3.56 

 
 

3.49 
 

3.21 
 

3.18 

 
.86 

 
.80 

 
.80 

 
 

.79 
 

.78 
 

.88 

 รวม(เฉลี่ย)      3.51 .54 
* คําถามนิเสธ 
 
 ดานสัมพนัธภาพทางสงัคม
 

จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
อยูในระดับดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.58  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคมซึ่งมีทั้งสิ้น 3 ขอ  พบวา นิสิตนักศกึษามหาวิทยาลยัของรัฐมีคุณภาพชีวติ ดานสัมพันธภาพทาง
สังคมอยูในระดับดี 2 ขอ คือ พอใจกับความชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพือ่น ๆ ( x  =  3.71)  และพอใจตอ
การผูกมิตรหรือเขากับคนอื่น อยางที่ผานมา ( x  =  3.63) 
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สวนขอคําถามที่เหลือ 1 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ มีคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ในระดับปานกลาง คือ ความพอใจในชวีิตทางเพศ ( x  =  3.39) 
 
ตารางที่ 19  คุณภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม 

                                        (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

ทานพอใจกับความชวยเหลือที่เคย
ไดรับจากเพื่อน ๆ แคไหน 
ทานพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับ 
คนอื่น อยางที่ผานมาแคไหน 
ทานพอใจในชีวิตทางเพศของทานแค
ไหน? (ชีวิตทางเพศ หมายถึง เมื่อเกิด
ความรูสึกทางเพศขึ้นแลวทานมีวิธี
จัดการทําใหผอนคลายลงได  รวมถึง
การชวยตัวเอง  หรือการมีเพศสัมพันธ) 

71 
(14.8) 

62 
(12.9) 

52 
(10.8) 

 

230 
(47.9) 
221 

(46.0) 
13 

(27.1) 

153 
(31.9) 
162 

(33.8) 
262 

(54.6) 

20 
(4.2) 
28 

(5.8) 
25 

(5.2) 

6 
(1.3) 

7 
(1.5) 
11 

(2.3) 

 
3.71 

 
3.63 

 
3.39 

 
.81 

 
.83 

 
.83 

 รวม(เฉลี่ย)      3.58 .59 
 
 ดานสิง่แวดลอม
 

จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับ
ปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.32  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงม ี
ทั้งสิ้น 8 ขอ  พบวา นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม อยูในระดบัดี   
2 ขอ คือ พอใจกับสภาพบานเรือนที่อยูตอนนี้  ( x  =  3.55)  และรูสึกวาชวีิตมีความมัน่คงปลอดภัยใน 
แตละวนั ( x  =  3.53) 
 

สวนขอคําถามอีก 6 ขอ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั มีคุณภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม ใน
ระดับปานกลาง เรียงตามลําดบัดังนี้  (ตารางที่ 20) 
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 มีเงินพอใชจายตามความจําเปน ( x  =  3.50)  สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพ ( x  =  3.38)  
ไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนในชวีิตแตละวัน ( x  =  3.32)  มีโอกาสไดพกัผอนคลายเครียด ( x  =  3.18)  
พอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน ( x  =  3.07)  และพอใจที่จะสามารถไปใชบริการสาธารณสุขได
ตามความจําเปน ( x  =  3.06) 
 
ตารางที่ 20  คุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม 

        (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

ดานสิ่งแวดลอม 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 
 

8. 

ทานพอใจกับสภาพบานเรือนที่อยู
ตอนนี้มากนอยเพียงใด 
ทานรูสึกวาชีวิตมีความมั่นคงปลอดภัย
ดีไหมในแตละวัน 
ทานมีเงินพอใชจายตามความจํา
เปนมากนอยเพียงใด 
สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพของทาน
มากนอยเพียงใด 
ทานไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนใน
ชีวิตแตละวันมากนอยเพียงใด 
ทานมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียด
มากนอยเพียงใด 
ทานพอใจกับการเดินทางไปไหนมา
ไหนของทาน (หมายถึง การคมนาคม) 
มากนอยเพียงใด 
ทานพอใจที่จะสามารถไปใชบริการ 
สาธารณสุขไดตามความจําเปนเพียงใด 

75 
(15.6) 

43 
(9.0) 
63 

(13.1) 
47 

(9.8) 
32 

(6.7) 
26 

(5.4) 
32 

(6.7) 
 

17 
(3.5) 

187 
(39.0) 
203 

(42.3) 
170 

(35.4) 
169 

(35.0) 
168 

(35.0) 
144 

(30.0) 
131 

(27.3) 
 

131 
(27.3) 

157 
(32.7) 
201 

(41.9) 
199 

(41.5) 
200 

(41.7) 
208 

(43.3) 
216 

(45.0) 
194 

(40.4) 
 

218 
(45.4) 

49 
(10.2) 

29 
(6.0) 
38 

(7.9) 
50 

(10.4) 
64 

(13.3) 
80 

(16.7) 
86 

(17.9) 
 

90 
(18.8) 

12 
(2.5) 

4 
(.8) 
10 

(2.1) 
15 

(3.1) 
8 

(1.7) 
14 

(2.9) 
37 

(7.7) 
 

24 
(5.0) 

 
3.55 

 
3.53 

 
3.50 

 
3.38 

 
3.32 

 
3.18 

 
3.07 

 
 

3.06 

 
.96 

 
.77 

 
.89 

 
.91 

 
.85 

 
.88 

 
1.01 

 
 

.89 
 รวม(เฉลี่ย)      3.32 .54 
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 คุณภาพชีวติ และสุขภาพโดยรวม 
 
 จากการศึกษาพบวานิสิตนกัศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐมีคุณภาพชวีิตโดยรวม ในระดบัดี โดยมี
คะแนนเฉลี่ย 3.71 และมีสุขภาพโดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ย 3.21  (ตารางที่ 21) 
 
ตารางที่ 21  คุณภาพชวีิต และสุขภาพโดยรวม 
                                               (n=480) 
ลําดับ
ที่ 

คุณภาพชีวิตและสุขภาพโดยรวม 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

เล็กน
อย 

ไมเลย  
x  

 
S.D 

1. 
 

2. 
 

ทานคิดวาทานมีคุณภาพชีวิต  
(ชีวิตความเปนอยู) ระดับใด 
ทานพอใจกับสุขภาพของทานในระดับ
ใด 

58 
(12.1) 

40 
(8.3) 

234 
(48.8) 
137 

(28.5) 

177 
(36.9) 
224 

(46.7) 

11 
(2.3) 
41 

(8.5) 

- 
 

38 
(7.9) 

 
3.71 

 
3.21 

 
.70 

 
.99 

 
ตอนที่ 4  ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวติ
 

การศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวซึ่งเปนตัวแปรตน มี 12 ดาน กับ 
คุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐ 
 
 ตัวแปรตนหรอืตัวแปรทํานาย
 

ตัวแปรตนหรอืตัวแปรทํานาย คือ ทักษะชวีิตในครอบครัว ซ่ึงมีทั้งหมด 12 ดาน แตเนื่องจากมี
ทักษะชวีิตในครอบครัวบางดานที่นํามารวมกัน เพราะเปนดานที่มีความตอเนื่องเปนเรื่องเดียวกัน  ไม
สามารถแยกออกจากกนัได จึงตองรวมเปนดานเดียวกัน ซ่ึงไดแก  ดานการสรางสัมพันธภาพและการ 
ส่ือสาร  ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  และดานการจัดการอารมณและความเครียด  ดังนัน้  
จึงกลาวไดวามีตัวแปรทั้งหมด 9 ตัวแปร ไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรู 
ในตน  ความเห็นใจผูอ่ืน  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพ
และการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา และการจัดการอารมณและความเครยีด โดยคาของ 
ตัวแปรตาง ๆ จําแนกไดดังนี ้
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 1.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการคิดวิเคราะห  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชวีิตในครอบครัว 
ดานการคิดวิเคราะห  จํานวน 10 ขอ 
 
 2.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความคิดสรางสรรค  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตในครอบครัว
ดานความคิดสรางสรรค  จํานวน 10 ขอ 
 
 3.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตระหนักรูในตน เปนคะแนนเฉลีย่ทักษะชวีิตในครอบครัว
ดานการตระหนักรูในตน จํานวน 12 ขอ 
 
 4.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความเห็นใจผูอื่น  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชวีิตในครอบครัวดาน
ความเหน็ใจผูอื่น  จํานวน 14 ขอ 
 

5. ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความภาคภูมิใจในตนเอง  เปนคะแนนเฉลีย่ทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวดานความภาคภูมิใจในตนเอง จํานวน 14 ขอ 
 

6. ทักษะชวีิตในครอบครัวดานความรับผิดชอบตอสังคม  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตใน 
ครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม จํานวน 14 ขอ 
 

7. ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  เปนคะแนนเฉลี่ย 
ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร จํานวน 17 ขอ 
 
 8.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการตัดสนิใจและการแกปญหา  เปนคะแนนเฉลี่ยทกัษะชวีิตใน
ครอบครัวดานการตัดสินใจและการแกปญหา  จํานวน 17 ขอ 
 
 9.  ทักษะชวีิตในครอบครัวดานการจดัการอารมณและความเครียด  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิต
ในครอบครัวการจัดการอารมณและความเครียด  จํานวน 12 ขอ 
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 10. ทักษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวม  เปนคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตในครอบครัว 
โดยภาพรวม  จํานวน 120 ขอ 
 
 ตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ
 

ตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ คือ คุณภาพชีวิต แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก  ดานรางกาย   
ดานจิตใจ   ดานสัมพันธภาพทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม โดยคาของตัวแปรตาง ๆ จําแนกไดดังนี้ 
 
 1.  คุณภาพชวีติดานรางกาย  เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชวีิตดานรางกาย  จํานวน 7 ขอ 
 
 2.  คุณภาพชวีติดานจิตใจ  เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชีวติดานจิตใจ  จาํนวน 6 ขอ 
  
 3.  คุณภาพชวีติดานสัมพันธภาพทางสังคม  เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชวีิตดานสัมพนัธภาพทาง
สังคม  จํานวน 3 ขอ 
 
 4.  คุณภาพชวีติดานสิ่งแวดลอม เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม จํานวน 8 ขอ 
 
 5. คุณภาพชวีติโดยภาพรวม เปนคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม จํานวน 24 ขอ 
 

การวิเคราะหสหสัมพันธ
 
 การทดสอบความสัมพันธโดยใชการวิเคราะหสหสัมพันธ  (Correlation Analysis)  ที่ระดับ 
นัยสําคัญทางสถิติ .05  ผลการวิเคราะหแสดงไดดังนี ้
 
 1.  คุณภาพชวีติโดยภาพรวม  พบวา  ทักษะชีวิตในครอบครัวโดยภาพรวมมีความสมัพันธกับ
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  ซึ่งพบวามีความสัมพันธกันระดับ 
ปานกลางในทศิทางเดียวกัน (r = .47)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวโดยภาพรวมสูงจะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสงูดวย   
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สําหรับตัวแปรตนที่มีความสัมพันธ กับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 มี 8 ตัวแปรจําแนกไดดังนี้  (ตารางที่ 22) 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการอารมณและความเครียด และการตระหนกัรูในตน  พบวา มี
ความสัมพันธระดับปานกลางในทิศทางเดยีวกัน กับคณุภาพชีวติโดยภาพรวม (r = .42, .42, .34, .32 และ 
.30 ตามลําดับ) 

 
 ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห และความเห็นใจผูอื่น 
พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา ในทิศทางเดียวกัน กับคณุภาพชวีิตโดยภาพรวม  (r = .26, .23, และ .20 
ตามลําดับ) กลาวคือ  นิสิตนกัศึกษามหาวทิยาลัยของรัฐที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความ 
ภาคภูมใิจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการ
อารมณและความเครียด  การตระหนักรูในตน  ความรบัผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห  และ
ความเหน็ใจผูอื่นสูง จะมีคณุภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  มี  
1 ตัวแปร คือ  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรค พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา  ใน 
ทิศทางเดียวกนั กับคุณภาพชีวิตโดยภาพรวม (r = .12)  กลาวคือ  นิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรคสูง จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสงูดวย 
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ตารางที่ 22  คาสหสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา 
      มหาวิทยาลัยของรัฐ 
                  (n=480) 

คุณภาพชีวิต 
(r) 

 
ตัวแปรตน 

ดาน 
สุขภาพ
กาย 

 
ดานจิตใจ 

ดานสัม
พันธภาพ
ทางสังคม 

ดาน
สิ่งแวดลอ

ม 

รวม 
ทุกดาน 

การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค   
การตระหนักรูในตน  
ความเห็นใจผูอื่น   
ความภาคภูมิใจในตนเอง   
ความรับผิดชอบตอสังคม   
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
การตัดสินใจและการแกปญหา   
การจัดการอารมณและความเครียด 

.27***

.13**

.24***

.16***

.34***

.26***

.31***

.34***

.24***

.24***

.18***

.34***

.19***

.52***

.23***

.39***

.35***

.37***

.15***

.15***

.26***

.23***

.30***

.16***

.44***

.23***

.27***

.10*

-.002 
.17***

.12**

.23***

.18***

.26***

.19***

.17***

.23***

.12**

.30***

.20***

.42***

.26***

.42***

.34***

.32***

ทักษะชีวิตในครอบครัวโดยรวม     .47***

***p < .001 
** p < .01 
  *p < .05 
 

2.  คุณภาพชวีติดานสุขภาพกาย  พบวาตวัแปรตนที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต ดาน 
สุขภาพกาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  มี 8 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
 
 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  การตัดสินใจและการแกปญหา และ
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  พบวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน  
กับคุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย (r = .34, .34 และ .31 ตามลําดับ) 
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 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการคิดวเิคราะห  ความรับผิดชอบตอสังคม  การจัดการอารมณ
และความเครยีด  การตระหนกัรูในตน  และความเหน็ใจผูอื่น  พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา ในทิศทาง
เดียวกัน กับคณุภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย  (r = .27, .26, .24, .24  และ .16 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสติ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐัที่มีทักษะชีวติในครอบครัว  ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  การตัดสินใจ
และการแกปญหา และการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การคิดวิเคราะห  ความรับผิดชอบตอ
สังคม  การจัดการอารมณและความเครียด  การตระหนกัรูในตน  และความเหน็ใจผูอืน่สูง  จะมีคุณภาพ
ชีวิต ดานสุขภาพกายสูงดวย 
  
 ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต ดานสุขภาพกาย อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
มี 1 ตัวแปร คอื  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรค พบวา มีความสมัพันธระดับต่าํ ใน 
ทิศทางเดียวกนั กับคุณภาพชีวิต ดานสุขภาพกาย  (r = .13)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความคิดสรางสรรคสูง จะมีคุณภาพชวีิตดานสุขภาพกายสูงดวย   
 
 3.  คุณภาพชวีติดานจิตใจ  พบวาตัวแปรตนที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ อยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  มี 9 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  พบวา มีความสัมพันธระดับสูง  ใน 
ทิศทางเดียวกนั กับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ (r = .52) 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการอารมณและ
ความเครียด  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการตระหนกัรูในตน  พบวา มีความสัมพันธระดับ
ปานกลางในทศิทางเดียวกัน กับคุณภาพชีวติ ดานจิตใจ (r = .39, .37, .35 และ .34 ตามลําดับ) 
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 ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวเิคราะห  ความรับผิดชอบตอสังคม  ความเหน็ใจผูอื่น และ  
ความคิดสรางสรรค พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา  ในทศิทางเดียวกัน กับคุณภาพชีวติ ดานจิตใจ  
(r = .24, .23, .19 และ .18 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีทักษะชวีิตใน
ครอบครัว  ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการอารมณและ
ความเครียด  การตัดสินใจและการแกปญหา  การตระหนกัรูในตน  การคิดวิเคราะห  ความรับผิดชอบ 
ตอสังคม  ความเห็นใจผูอื่น และ  ความคิดสรางสรรคสูง  จะมีคุณภาพชวีิตดานจิตใจสูงดวย 
  
 4.  คุณภาพชวีติดานสัมพันธภาพทางสังคม  พบวาตวัแปรตนที่มีความสมัพันธกับคุณภาพชีวติ 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001  มี 9 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
  
 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  และความภาคภมูิใจใน 
ตนเอง  พบวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน  กับคณุภาพชวีิต ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม (r = .44 และ .30 ตามลําดับ) 
 

ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการจัดการอารมณและความเครียด  การตระหนกัรูในตน  
การตัดสินใจและการแกปญหา  ความเห็นใจผูอื่น  ความรับผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห  และ
ความคิดสรางสรรค พบวา มีความสัมพันธระดับต่ําในทศิทางเดียวกัน  กับคุณภาพชวีิต ดานสัมพนัธภาพ
ทางสังคม  (r = .27, .26, .23, .23, .16 , .15  และ .15 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยั
ของรัฐที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความภาคภูมใิจในตนเอง 
การจัดการอารมณและความเครียด  การตระหนกัรูในตน  การตัดสินใจและการแกปญหา  ความเหน็ใจ 
ผูอื่น  ความรับผิดชอบตอสังคม  การคิดวิเคราะห  และความคิดสรางสรรคสูง  จะมีคุณภาพชวีิต  ดาน 
สัมพันธภาพทางสังคมสูงดวย 
 
 5.  คุณภาพชวีติดานสิ่งแวดลอม  พบวาตวัแปรตนที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต ดาน 
สิ่งแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  มี 6 ตัวแปร จําแนกไดดังนี ้
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 ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความภาคภูมิใจในตนเอง  
การตัดสินใจและการแกปญหา  ความรับผดิชอบตอสังคม  การตระหนกัรูในตน  และการจัดการอารมณ
และความเครยีดพบวา มีความสัมพันธระดบัต่ําในทิศทางเดียวกัน  กับคณุภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม   
(r = .26, .23, .19, .18, .17 และ .17 ตามลําดับ)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีทักษะ
ชีวิตในครอบครัว  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ความภาคภูมิใจในตนเอง  การตัดสินใจ
และการแกปญหา  ความรบัผิดชอบตอสังคม  การตระหนักรูในตน  และการจดัการอารมณและ
ความเครียดสงู  จะมีคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
 
 ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต  ดานสิ่งแวดลอม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
มี 1 ตัวแปร คอื  ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความเห็นใจผูอื่น  พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา  ใน 
ทิศทางเดียวกนั  กับคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  (r = .12)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
ที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานความเห็นใจผูอื่นสูง จะมีคุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
 

ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิต  ดานสิ่งแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
มี 1 ตัวแปร คอื  ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวเิคราะห พบวา มีความสัมพันธระดับต่ํา ในทิศทาง
เดียวกัน กับคณุภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม  (r = .10)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐที่มี
ทักษะชวีิตในครอบครัว  ดานการคิดวเิคราะหสูง  จะมีคุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
  

การตรวจสอบตัวแปรทํานาย 
 

 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐ กับคุณภาพชีวติ โดยใชการวิเคราะหสหสัมพันธขางตน มีขอจํากัดที่วาเปนการศึกษา
ความสัมพันธระหวางแตละคูของตัวแปร  แตในการวิจยันี้เปนการศกึษาตัวแปรมากกวา 1 คูขึ้นไป จึง
ตองวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรทลีะคู  ซึ่งวิธีการทางสถิติที่สามารถเปดโอกาส ใหผูวิจยันาํตัว
แปรหลายตวัมาวิเคราะหไดพรอมกัน เพื่อนําไปสูขอสรุปที่แนนอน คอื  เทคนิคการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณ  (Multiple Regression Analysis)  (ผองพรรณ และ สุภาพ,  2549: 104) 
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 ดังนั้น จึงนําเสนอเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยพหุคณูมาใช โดยตวัแปรตนคือ ทักษะชีวิตใน
ครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ทั้งหมด 9 ตัวแปร สําหรับตัวแปรคุณภาพชีวติ จะแยก
การวิเคราะหออกเปน 4 ดาน และภาพรวมของคุณภาพชวีติ 
 
 การใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ ควรมีการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห
สหสัมพันธระหวางตวัแปร (pair-wise correlation)  เพื่อพิจารณาแนวโนมของการเกิดปญหา 
muliticollinearity  ซึ่งเปนปญหาที่เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวางตวัทํานายดวยกนั  ใน data set ใด 
หากมี multicollinearity สูงจะทําใหคาสัมประสิทธิ์การทํานายไมคงที ่สงผลใหการทํานายไมมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควรจะเปน และเทากับใชตัวทํานายซ้ําซอนกัน ซึ่งจะลิดรอนอิทธิพลของกันและกัน 
ถาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระตัวนั้นๆ กับตัวแปรอิสระตัวที่เหลือมีคาประมาณ 0.70 หรือสูง
กวา ตามเกณฑของ Davis จะทําใหเกดิปญหา multicollinearityได  สําหรับตัวแปรตน 9 ตัวที่ใชในการ
วิเคราะหไมพบวาตัวแปรตนตัวใดมีความสัมพันธเกิน .70  (ผองพรรณ และ สภุาพ,  2549: 111) 
ดังนั้นตวัแปรตนที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ จึงมี 9 ตัวแปรไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิด
สรางสรรค  การตระหนักรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมใิจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอ
สังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการจัดการอารมณ
และความเครยีด  ซึ่งแสดงคาสหสัมพันธ (r)  (ตารางที่ 23) 
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ตารางที่ 23  คาสหสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว 
 
 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 
การคิดวิเคราะห (X1) 
ความคิดสรางสรรค (X2) 
การตระหนักรูในตน (X3) 
ความเห็นใจผูอื่น (X4)  
ความภาคภูมิใจในตนเอง (X5) 
ความรับผิดชอบตอสังคม  (X6) 
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (X7) 
การตัดสินใจและการแกปญหา  (X8) 
การจัดการอารมณและความเครียด  (X9) 
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1.00 
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.16**

 
 
 
 
 
 
1.00 
.45***

.34***

 
 
 
 
 
 
 
1.00 
.28***

 
 
 
 
 
 
 
 
1.00 

***p < .001 
** p < .01 
  *p < .05 
 

 การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ
 
 การวิจยัครั้งนีใ้ชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน (stepwise)  ซึ่งเปนเทคนิคที่นํา 
ตัวแปรทํานายเขาสูสมการทีละขั้นทีละตัวแปร  ลําดับในการใสตัวแปรขึ้นอยูกับอิทธพิลของแตละ 
ตัวแปรทํานาย  มีประโยชนสําหรับกรณีทีใ่หความสําคญักับตัวทํานายไมเทาเทยีมกนั  โดยใหขอมูลที่มี
อยูเปนตวักําหนดเพื่อใหประสิทธิภาพการทํานายสูงสุดจากขอมูลชุดนัน้ (ผองพรรณ และ สุภาพ,  2549: 
110) ผลการวิเคราะหดังนี ้
 
 1.  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน โดยใชคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมเปนตัวแปร
เกณฑ 
 
      ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู  เพือ่หาอิทธิพลของสภาพตาง ๆ  ที่มีตอคุณภาพชีวิต   
โดยภาพรวม (ตัวแปรเกณฑ)  พบวา  ในบรรดาตัวแปรตน หรือตัวแปรทาํนายทั้ง 9 ตัวแปร  มีตัวแปรที่มี
อิทธิพลตอการทํานายคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมของนิสตินักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F =  37.394)  มี 5 ตัวแปร  โดยความภาคภูมใิจในตนเองเปนดัชนีที่สามารถอธิบาย
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ความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมไดมากที่สุด  หรือกลาวไดวามีอิทธิพลสูงสุด  กลาวคือ  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมไดประมาณรอยละ 18.1  (R2 = .181)  ดัชนี
อื่นที่ชวยอธิบายเพิ่มขึ้นได คือ  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการกบัอารมณและ
ความเครียด  ความคิดสรางสรรค  และการคิดวิเคราะห  พบวา  เมื่อดัชนีทั้งหานี้รวมกันอธิบาย 
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมจะสามารถอธิบายความแปรปรวนไดรวมประมาณรอยละ 28.3  (R2 = .283)  
ทั้งนี้ตัวแปร  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  สามารถอธิบายความแปรปรวนไดเพิ่มขึ้นรอยละ 
6.8  (R2

Change = .068)  ในขณะที่ตัวแปรอื่นอีก 3 ตัวแปร รวมกันทํานายเพิ่มขึ้นรอยละ 3.4  
(R2

Change = .019 + .006 + .009) 
 
 ความภาคภูมิใจในตนเอง  มคีวามสัมพันธในทิศทางเดยีวกันกับคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมของ
นิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = .716)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษาที่มีความภาคภมูิใจในตนเองสูง
จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกนักับคุณภาพชวีิต 
โดยภาพรวมของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = .633)  กลาวคอื  นิสิตนักศึกษาที่มีการสราง 
สัมพันธภาพและการสื่อสารดี จะมีคณุภาพชีวิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

การจัดการกับอารมณและความเครียด  มคีวามสัมพันธในทิศทางเดยีวกันกับคุณภาพชีวิต 
โดยภาพรวมของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = .373)  กลาวคอื  นิสิตนักศึกษาที่มี การจัดการ
กับอารมณและความเครียดดี  จะมีคณุภาพชีวิตโดยภาพรวมสูงดวย 
 

ความคิดสรางสรรค  มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมของ
นิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ (b = -.452)  กลาวคือ  นิสิตนักศึกษาที่มี ความคิดสรางสรรคสูง จะมี
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมในทางตรงกันขาม 

 
การคิดวิเคราะห  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับคณุภาพชวีิตโดยภาพรวมของนิสิต 

นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั (b = .406)  กลาวคือ  นิสตินักศึกษาที่มี การคิดวิเคราะหสูง จะม ี
คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย 
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ตารางที่ 24  การวิเคราะหการถดถอยพหุคณูแบบขั้นตอน โดยใชคณุภาพชีวิตโดยภาพรวมเปน  
                   ตัวแปรเกณฑ 
 

ตัวแปร R2 R2
Change b Bata t p 

1.  ความภาคภูมิใจในตนเอง 
2.  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
3.  การจัดการกับอารมณและความเครียด 
4.  ความคิดสรางสรรค 
5.  การคิดวิเคราะห 
คาคงที่ 
F 
p 

.181 

.249 

.268 

.274 

.283 

.181 

.068 

.019 

.006 

.009 

.716 

.633 

.373 
-.452 
.406 

33.214 
37.394 

.000 

.278 

.265 

.129 
-.123 
.109 

5.898 
5.934 
2.953 
-2.741 
2.423 

.000 

.000 

.003 

.006 

.016 

 Standard error  =  9.14339 
 Adjusted  R2     =  .275 
 p  <  .05 
 

สรุปเปนสมการการทํานายคุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  โดยมีทกัษะชวีิตในครอบครัวเปน
ตัวทํานายไดดงันี้ 
 

จากสมการ   Ŷ = a + b1X1 + b2X2 + …+ bkXk

 
 เมื่อ Ŷ =  คุณภาพชีวติ 
         a   =  คาคงที่  
        X1  =  ความภาคภูมใิจในตนเอง 
        X2  =  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
                     X3  =  การจัดการกับอารมณและความเครียด 

       X4  =  ความคิดสรางสรรค 
               X5  =  การคิดวิเคราะห 
        b   =   คาสัมประสิทธิ์ของการทํานาย  บอกใหทราบวาเมื่อ  X  เปลี่ยนไปหนึ่งหนวย Y   

                 จะเปลี่ยนไปกีห่นวย 
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 การศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวติของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบวาสัมประสิทธสหสัมพันธ (r) มีคา 0.47 
เมื่อคํานวณสมการถดถอย เพื่อใช X  ทํานาย Y จะไดดังนี้ 
 

Ŷ =  33.214 + 0.716X1 + 0.633X2 + 0.373X3- 0.452X4 + 0.406X5 
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ขอวิจารณ 
 
 จากการศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชวีิตของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  มีขอวิจารณ ในประเด็นเกี่ยวกับทักษะชวีิตใน 
ครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในดานตาง ๆ  ไดแก  การคิดวิเคราะห  ความคิด 
สรางสรรค  การตระหนักรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมใิจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอ
สังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการจัดการอารมณ 
และความเครยีด  และคณุภาพชีวิตของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในดานตาง ๆ ไดแก  ดาน 
สุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  ตลอดจนศกึษาความสัมพันธ
ระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวิตของนิสตินักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในแตละดาน  
ดังนี ้
 
ทักษะชีวิตในครอบครัว
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร ประมาณสองในสาม (65.9%) 
มีทักษะชวีิตในครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดับปกตแิละสูงกวาปกติ  ซึ่งนิสิตนักศึกษาสวนใหญ มี
บิดามารดาที่สถานภาพสมรสยังอยูรวมกัน (ตารางที่ 3) เปนผลให นิสตินักศึกษามีทกัษะชวีิตใน 
ครอบครัวสูง สอดคลองกับการศึกษาของ ยุพยงค (2543ก) ที่พบวาการสงเสริมใหครอบครัวระยะมบีุตร
วัยรุน  มกีารปฏิบัติพัฒนกิจที่ดีและเหมาะสม  จะชวยใหวัยรุนมีทกัษะชีวิตพื้นฐานทีด่ีดวย  ซึ่งทักษะ
ชีวิตจะทําใหวยัรุนเขมแข็ง และเปนภูมิตานทานตอปญหาตาง ๆ รอบตัวไดเปนอยางด ี
 

เมื่อพิจารณารายดานพบวามปีระเด็นทีน่าสนใจ คือทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการ 
คิดวิเคราะห  ดานความคิดสรางสรรค  ดานการตระหนกัรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น  ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการ
ตัดสินใจและการแกปญหา  และดานการจดัการอารมณและความเครียด 
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 ดานการคดิวิเคราะห
 
 นิสิตนักศึกษาประมาณสองในสาม (65.2%) มีทักษะชวีติในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะหอยู
ในระดับปกตแิละสูงกวาปกติ  ซ่ึงนิสิตนักศึกษามากกวาครึ่งเล็กนอยมผีลการเรียนอยูในระดับดีถึงดีมาก
(คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.00 ขึ้นไป) เปนผลใหนิสิตนักศกึษาสามารถพัฒนาทักษะชีวติ ดานการคิด
วิเคราะหได  สอดคลองกับการศึกษาของ ยุพดี (2542)  ที่พบวา  การสงเสริมใหมีการฝกการคิดวิเคราะห  
จะทําใหนิสิตนักศึกษามีระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณสูงขึ้น 
 
 ดานความคิดสรางสรรค 
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค  ในประเด็น ที่ชอบเรียนรูส่ิง
ใหม  ๆ  พบวาอยูในระดับสูงกวาปกติ ( x  =  2.51)  สอดคลองกับการศึกษาของ Ruggiero  (1984:  
82-92)  พบวา ผูที่มีความคิดสรางสรรคมีลักษณะ เปนผูไมหยุดนิ่ง คือ มีความอยากรูอยากเห็น   
สนุกสนาน ชอบประสบการณแปลกใหม  และชอบเรียนรูส่ิงใหม ๆ 
 
 ดานการตระหนักรูในตน
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตน อยูในระดับสูงกวาปกติ ใน 2 
ประเด็น คือ รูวาตนมีจดุที่ตองปรับปรุง ( x  =  2.66) และยนิดีที่จะรับฟงคําวิจารณของผูอ่ืน ( x =2.54)  
แสดงวานิสิตนักศึกษามีความเขาใจตนเอง  รูวาตนเองกําลังคิดอะไร  รูสึกอยางไร  กาํลังทําอะไรกบั 
ตนเอง  ตนเองมีขอบกพรองอยางไร  และการรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืนจะกอใหเกดิการปรับปรุงและ
พัฒนาตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  สถิต (2540: 202-203)  ที่กลาววา  การทีค่นเราจะรูจกัตนเอง
ได จะตองวิเคราะหตนเองดวยใจเปนธรรม ทําใจเปนกลาง และรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
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 ดานความเห็นใจผูอ่ืน
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอ่ืน อยูในระดับสูงกวาปกติ ใน  
8 ประเด็น คือ  ยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน ( x  =  2.84)  ยอมรับวาผูอ่ืนมีความแตกตางจากตน 
( x  =  2.80) สนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง ( x  =  2.78) ใสใจกับความตองการผูอ่ืน ( x  =  2.71)  
ยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน ( x  =  2.70)  อยากเห็นผูอ่ืนมีความสุข ( x  =  2.70)  รูสึกเห็นใจผูอ่ืน
ที่กําลังเดือดรอน ( x   =  2.61)  ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน ( x  =  2.60) และสามารถสังเกตอารมณ
ผูอ่ืนจากสีหนาและแววตา ( x  =  2.51) แสดงวา นิสิตนักศึกษายอมรับวาบคุคลมีความแตกตางกัน  
สนใจในความรูสึกของคนรอบขาง  ใสใจกับความตองการของผูอ่ืน  ยินดีรับฟงความทุกขรอนของ
เพื่อน  อยากเห็นผูอ่ืนมีความสุข  เห็นใจผูที่กําลังเดือดรอน ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน  สังเกต
อารมณของผูอ่ืนจากสีหนาและแววตาได  และชวยเหลือผูอ่ืนเมื่อมีโอกาส  สอดคลองกับแนวความคิด
ของ World Health Organization (1994a: 1)  ที่กลาววาความเหน็ใจผูอ่ืน เปนความสามารถในการเขาใจ
ความรูสึกและความเหน็ใจบคุคลที่แตกตางจากเราแมวาเราจะไมคุนเคย  ซ่ึงจะชวยใหเราเขาใจและ
ยอมรับความแตกตางของบุคคลอื่น ทําใหเกิดความสามัคคี และมีความสัมพันธอันดีงามทางสังคม 
 
 ดานความภาคภูมิใจในตนเอง
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง อยูในระดับสูงกวาปกติ 
ใน 6 ประเด็น คือ  ไมรูสึกวาตัวเองไรคา ( x  =  2.68)  การไดรับคําวิจารณจากผูอ่ืนเปนโอกาสที่จะ
พัฒนาตน  ( x  =  2.63)  ชื่นชมกับความสําเรจ็ของตน ( x  =  2.60)  รับผิดชอบตอผลที่เกิดจากการ
ตัดสินใจ ( x  =  2.60)  รูสึกเปนตัวของตวัเอง ( x  =  2.56)  และเชื่อวาตวัเองมีความสามารถ  ( x  =  2.51)  
แสดงวา นิสิตนักศึกษารูสึกวาตนมีคณุคา คําวิจารณจากผูอ่ืนจะชวยใหเกิดการพฒันาตนเอง  ชื่นชมใน
ความสําเร็จของตนเอง  รับผิดชอบตอผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ  รูสึกเปนตวัของตวัเอง  และเชื่อวา 
ตนเองมีความสามารถ  สอดคลองกับแนวคิดของ Maslow (1987  อางถึงในยุพยงค, 2543ค: 26-27) 
กลาวถึงความตองการของมนุษย 5 ขั้น  ซ่ึงความภาคภูมใิจในตนเองจดัวาเปนความตองการขั้นที่ 4  คือ 
ความตองการที่จะมีชื่อเสียง และความตองการไดรับความยกยองและความนับถือ  สอดคลองกับแนวคิด
ของยุพยงค (2543ก: 26-27)  กลาววาบุคคลที่มีความภาคภมูิใจในตนเองสูง จะทําใหรูสึกวาตนเองเปน
คนที่มีคุณคา มีความสามารถ  และรูสึกวาชีวิตมีประโยชน มักจะประสบความสําเร็จในชีวิต  การเรยีน  
และการทํางาน  หากบุคคลใดขาดความภาคภูมิใจในตนเองจะทําใหมองตนเองในแงลบ  ดูถูก
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ความสามารถของตนเอง  ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด อารมณ การตัดสินใจ และพฤติกรรมตาง 
ๆ อาจกอใหเกดิปญหาในการปรับตัว และปญหาตาง ๆ ตามมาได  
 
 ดานความรับผิดชอบตอสงัคม
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม อยูในระดับสูงกวาปกติ 
ใน 7 ประเด็น คือ  รูสึกไมสบายใจหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน ( x  =  2.79)  การปฏิบัติ
ตามกฏระเบียบไมใชส่ิงที่เสียเวลา ( x  =  2.73)  เต็มใจรวมมือกับกลุมเพือ่ใหงานสําเร็จ  ( x  =  2.65)   
รูสึกผิดเมื่อแสดงความเห็นแกตัว ( x   =  2.64)  ยินดีรับผิดชอบหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของ
ตน ( x  =  2.63)  ไมคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว ( x  =  2.63)  และรูสึกผดิเมื่องาน
สวนรวมไมสําเร็จ ( x  =  2.57)  แสดงวา  นิสิตนักศึกษามีความรูสึกไมสบายใจและยินดีแสดงความ
รับผิดชอบเมื่อมีผูอ่ืนเดือดรอนจากการกระทํา  คิดวาการปฏิบัติตามกฏระเบียบเปนเรือ่งที่ดี  มีความเต็ม
ใจรวมมือกับกลุมเพื่อใหงานสําเร็จ  เมื่อแสดงความเห็นแกตัวจะรูสึกผิด คิดวาการรับผดิชอบตอสังคม
เปนเรื่องของตน  และหากงานสวนรวมไมสําเร็จจะรูสึกผิด การที่บุคคลมีความรูสึกที่ดีตอสังคม พรอมที่
จะเปนกําลังปกปองและแกไขปญหาสังคมตามบทบาทหนาที่ที่แตละคนพึงมี สอดคลองกับ
แนวความคิดของ ไชยรัตน (2531 อางถึงใน ประวิตร และนุชวนา, 2544ข: 16) กลาวถึงองคประกอบ
ของความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก  ความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมอืง  ความรับผิดชอบตอครอบครัว  
ความรับผิดชอบตอโรงเรียน  และความรับผิดชอบตอเพื่อน 
 
 ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร
 

นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารอยูใน
ระดับสูงกวาปกติ ใน 1 ประเด็น คือ เปนคนจริงใจกับคนอื่น แสดงวา  นิสิตนักศึกษามีความจริงใจกับ
ผูอ่ืนและมีความเปนกันเองกบัทุกคนสอดคลองกับแนวความคิดของ  ชติาภา (2546ก: 165-166) และ
ยุพยงค (2543ก: 28)  กลาวถึงหลักการสรางสัมพันธภาพที่ดี ไดแก  การยิ้มแยมแจมใส  รูจักฟงมากกวา
พูด  มีทัศนคตทิี่ดีตอคนทั่วไป ศึกษาจดุดีจดุดอยเพื่อจะไดปรับตัวเขาหากัน  ใหความสําคัญแกผูอ่ืน  
ปฏิบัติตอทุกคนเทาเทียมกัน สรางมิตรภาพที่ดีดวยความรกั  มีความจริงใจตอผูอ่ืน  วางตัวใหถูก
กาลเทศะและ บุคคล  สรางความประทับใจในการพดู  มีอารมณขัน รับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  และ
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แสวงหาจุดรวมสงวนจุดตาง  ซ่ึงบุคคลที่มีสัมพันธภาพและการสื่อสารที่ดี  จะทําใหสามารถปฏิบัติตน
ไดอยางเหมาะสมในสังคม 

 
 ดานการตัดสนิใจและแกปญหา
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและแกปญหาอยูในระดับสงูกวาปกติ 
ใน 2 ประเด็น คือ  เชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ ( x  =  2.66)  และยอมรับผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจ
ของตน ( x  =  2.62)  แสดงวานิสิตนักศึกษาเชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ และยอมรบัผลที่เกิดจากการ 
ตัดสินใจ  สอดคลองกับแนวคิดเกีย่วกับการตัดสินใจแกปญหาที่มีประสิทธิภาพของ Bloom (1956   
อางถึงใน  กันยา, 2538: 119)  กลาวถึงลักษณะของการตดัสินใจแกปญหาที่มีประสิทธิภาพไดแก  การ
เขาใจถึงตัวปญหาอยางถองแท  มีขอมูลและความรูเพยีงพอสําหรับการแกปญหา  มคีวามพรอมและ
วิธีการแกปญหาที่ดี  เชื่อมั่นในตัวเอง  มั่นใจวาทกุปญหามีทางออก และสามารถแกปญหานั้นได  พรอม
ยอมรับผลที่เกิดจากการตดัสินใจและการกระทํา 
 
 ดานการจัดการอารมณและความเครียด
 
 นิสิตนักศึกษา มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียดอยูในระดับ
ปกติ ใน 12 ประเด็น คือ  คนอื่นมักบอกวาตนเปนคนราเริง อารมณด ี( x  =  2.43)  เมื่อรูสึกเครียดมักหา
กิจกรรมอื่นทาํ ( x  =  2.42) กลาเผชิญหนากบัความผิดหวังหรือเสียใจ ( x  =  2.39) ไมเปนคนเครงเครียด 
และจริงจังกับทุกเรื่อง ( x  =  2.28)  แสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ ( x  =  2.15)  เมื่ออยูใน
ภาวะตึงเครียดตนสามารถหาทางออกได ( x  =  2.15) เปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ ( x  =  2.04)  เมื่อ
มีเรื่องไมสบายใจจะไมอยูคนเดียว ( x  =  2.01)  คนอื่นมักบอกวาตนเก็บอารมณไดด ี( x  =  2.00)  เปน
คนไมจมอยูกบัอดีต ( x  =  1.84)  เปนคนอารมณมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลงงาย ( x  =  1.82) และเปนคนไม
กลัวความผิดหวัง ( x  =  1.61)  ซ่ึงนิสิตนักศกึษามากกวาครึ่งเล็กนอยมีผลการเรียนอยูในระดับดีถึงดมีาก  
สอดคลองกับผลการวิจัยของชุติมา (2547)  พบวา  นกัศกึษาที่มีความสามารถในการการจัดการอารมณ
และความเครยีดสูง  จะมีความสามารถในการปรับตัวดานการเรียนสูงดวย  สงผลใหนสิิตนักศึกษา
ประสบความสําเร็จในดานการเรียน 
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คุณภาพชีวติ
 
 นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานครเกือบสามในสี่  (71.3%)  มีคุณภาพชวีิต
โดยภาพรวมระดับปานกลาง  เมื่อแยกพิจารณารายดาน  ไดแก  ดานสุขภาพกาย  พบวา  นิสิตนักศึกษา
เกือบสามในสี ่ (74.6%)  มีคุณภาพชวีิตระดับปานกลาง  ดานจิตใจ  พบวานิสิตนักศกึษาเกือบทั้งหมด  
(98.1%)  มีคุณภาพชีวติระดบัปานกลาง  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  พบวานิสิตนกัศึกษาเกือบสองใน
สาม  (65.2%)  มีคุณภาพชวีติระดับปานกลาง  และดานสิ่งแวดลอม  พบวานิสิตนกัศึกษาเกือบสามในสี่  
(72.9%)  มีคุณภาพชีวติระดบัปานกลาง  สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่
9(สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต:ิ 2545)  ที่ใหความสําคัญกับการ
พัฒนาคนไทยทุกคนใหมีคุณภาพ มีสุขภาพแข็งแรง เปนคนเกง คนดี มีระเบียบวินยั รูหนาที่ มีความ
ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอสังคมสวนรวมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้  การเสริมสรางความเขมแข็งของ
กลไกทางสังคมทุกระดับ โดยเฉพาะสถาบันครอบครัว องคกรทางศาสนา องคกรสวนทองถิ่น 
ภาคเอกชน สือ่มวลชนและประชาชน  เพือ่ใหมีสวนรวมในการพัฒนาพลังปญญา ศีลธรรมและ
วัฒนธรรมของคนไทย  
 
ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตของนิสตินักศึกษา 
 
 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิติในครอบครัวโดยภาพรวม และองคประกอบของ
ทักษะชวีิตในครอบครัว กับคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมพบวามีองคประกอบของทักษะชีวิตที่มี
ความสัมพันธหรือมีอิทธิพลในการทํานายคุณภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัย  ไดแก  ความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การจัดการกับอารมณและความเครียด  
ความคิดสรางสรรค  และการคิดวิเคราะห 
 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเองในระดับปกติและสูง  
จะมีคุณภาพชวีิตสูงดวย  สอดคลองกับผลการวิจยัของ ชมพูนุช (2539)ที่พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีความ 
เชื่อมั่นในตนเองสูง   จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงดวย  ทําใหมีความสุขในการทาํงานและการ
ดําเนินชวีิตตอไป 
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การสรางสัมพนัธภาพและการสื่อสาร 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ในระดับ
ปกติและสูง  จะมีคุณภาพชวีติสูงดวย  สอดคลองกับผลการวิจัยของ รุงนภา (2543)  ที่พบวา  บุคคลที่
ไดรับการฝกพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสม  จะมีพฤติกรรมการแสดงออกอยางเหมาะสมและ 
สัมพันธภาพระหวางบุคคล มากกวาบุคคลที่ทํางานตามปกติ  ทําใหสามารถดําเนินชีวติรวมกับบุคคลอื่น
ไดอยางมีความสุข 
  
 การจัดการกับอารมณและความเครียด 
 

นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจดัการกับอารมณและความเครียด    ใน
ระดับปกตแิละสูง  จะมีคณุภาพชีวติสูงดวย  และพบวานสิิตนักศึกษาเกนิกวาครึ่งเล็กนอยมีผลการเรียนดี
ถึงดีมาก (คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.00 ขึ้นไป) สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชุติมา (2547)  ที่พบวา  
นักศึกษาที่มีความสามารถในการจัดการอารมณและความเครียดสูง  จะมีความสามารถในการปรับตัว
ดานการเรียนสูงดวย  สงผลใหนิสิตนกัศึกษาประสบความสําเร็จในดานการเรียน 

 
 ความคิดสรางสรรค 
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค  ในระดับปกติและสูง  จะมี
คุณภาพชวีิตสงูดวย  สอดคลองกับผลการวจิัยของ นิรมล (2546)  ที่พบวา  การที่บุคคลเห็นคุณคาใน 
ตนเอง  กลาวคือ รูในความสามารถของตนเอง  จะทําใหมีความสามารถในการคิดสรางสรรคสูงขึ้นดวย 
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การคิดวิเคราะห 
 

นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะหในระดบัปกติและสูง  จะม ี
คุณภาพชวีิตสงูดวย  สอดคลองกับผลการวจิัยของ ยพุยงค (2543ก) ที่พบวา  การสงเสริมใหครอบครัว
ระยะมีบตุรวัยรุน  มีการปฏิบัติพัฒนกจิทีด่ีและเหมาะสม จะชวยใหวยัรุนมีทักษะชวีิต ดานการคิด
วิเคราะหที่ดีดวย  ทกัษะชีวิตจะทําใหวยัรุนเขมแข็งและเปนภูมิตานทานตอปญหาตาง ๆ รอบตัวไดเปน
อยางดี ทําใหวยัรุนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และเปนกําลังที่สําคัญในการพัฒนาประเทศสืบตอไป 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจยั 
 
 การวิจยัเรื่อง ความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว และคุณภาพชีวิต ของนสิิต 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษา  ทักษะชีวิตในครอบครัว  
คุณภาพชวีิต  และความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัว และคุณภาพชวีิต ของนิสิตนักศกึษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางทีใ่ชเปนนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร  ซึ่งมีอยู 6 มหาวิทยาลัยไดแก  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  มหาวิทยาลยัศรีนครินทร 
วิโรฒประสานมิตร  และมหาวิทยาลัยศิลปากร  จํานวน 480 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือแบบสอบถาม  ซึ่งแบงเปน 3 ตอน ไดแก  ตอนที่ 1  ลักษณะพืน้ฐานของนิสิตนักศกึษา  ตอนที่ 2  
แบบประเมินทักษะชวีิต ของกรมสุขภาพจติ  กระทรวงสาธารณสุข  และตอนที่ 3  เครื่องชี้วัดคุณภาพ
ชีวิต  ของสุวฒัน  และคณะ  สถิติที่ใชไดแก  ความถี่  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน   
การวิเคราะหความสัมพันธใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis)   
ผลการวิจัยสรปุไดดังนี ้
 
ลักษณะพื้นฐานของนสิิตนักศึกษา
 
 นิสิตนักศึกษาที่ไดรับเลือกเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  เกือบสองในสามเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 63.5  สวนที่เหลือรอยละ 36.5  เปนเพศชาย  มากกวาครึง่เล็กนอย (52.3%) ของนิสิต 
นักศึกษา  มีอายุระหวาง 20 – 21 ป  โดยมีอายุเฉลี่ย 20.3 ป  สวนใหญ (81.0%) ของนิสิตนักศึกษา  บิดา
มารดาอยูรวมกัน  มากกวาครึ่งเล็กนอยมีผลการเรียนเฉลีย่อยูในระดับดถึีงดีมาก  โดยนิสิตนักศึกษา 
รอยละ 11.9 มีผลการเรียนเฉลี่ยมากกวา 3.50  และประมาณสองในหา  (39.8%) ของนิสิตนักศึกษา   
มีผลการเรียนเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 3.49  โดยมีคาเฉลี่ยของผลการเรียนเฉลี่ย 2.96  หนึ่งในสามของนิสิต 
นักศึกษา ศึกษาอยูในชัน้ปที่ 3 และชั้นปที่ 2  มีสัดสวนใกลเคียงกัน คือ รอยละ 31.5 และรอยละ 31.0 
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ทักษะชีวิต ในครอบครัว
 
 ในการศึกษาทกัษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษา  ไดศึกษาทกัษะชีวิต ในครอบครัว  
12  ดาน  ไดแก  การคิดวเิคราะห  ความคิดสรางสรรค  การตระหนักรูในตนเอง  ความเห็นใจผูอื่น  
ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การ
ตัดสินใจและการแกปญหา  และการจดัการอารมณและความเครียด  รายละเอียดของทักษะชวีิตใน
ครอบครัวแตละดานมีดังนี ้
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะห   
  
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบครึ่ง (48.3%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ 
คิดวิเคราะหในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 2.25  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ ทักษะชวีิต ใน
ครอบครัว ดานการคิดวเิคราะหซึ่งมีทั้งสิ้น 10 ประเด็น  พบวามี  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการคดิ
วิเคราะหในระดับปกติทั้ง 10 ประเด็น เรยีงตามลําดับดังนี ้
 
 บอกไดวาการกระทําดหีรือไมดี  เบื่อที่จะทาํอะไรแลวตองมานั่งคิดวางแผน  เมื่อพบปญหาจะ
พยายามคดิหาสาเหตุ  ชอบคิดคาดการณสิ่งตาง ๆ ลวงหนา  มักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมุม  ไมไดคลอย
ตามที่เพื่อนบอก  ไมเชื่ออะไรงาย ๆ  ไมไดสรุปสิ่งใด ๆ โดยใชเหตุผลสวนตัว  ใชเหตุผลมากกวาความ
เคยชิน  และเลอืกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความคดิสรางสรรค  
 
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาสามในหาเล็กนอย (61.0%)  มีทักษะชวีิตใน 
ครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค  ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.16  เมือ่พิจารณาองค 
ประกอบของ ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรคซึ่งมีทั้งสิ้น 10 ประเดน็  พบวามี  ทกัษะ
ชีวิตในครอบครัวดานความคิดสรางสรรคในระดับสูงกวาปกติ 1 ประเด็น คือ ชอบเรียนรูสิ่งใหม ๆ  
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มีขอคําถาม 9 ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความคิดสรางสรรค ในระดับปกติ 
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 ไมชอบทําตามสิ่งที่มีผูทํามากอน  ชอบคดิตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว  ชอบเสนอความคิดใหม ๆ  
ชอบคนหาวิธกีารใหม ๆ  ชอบคิดแตกตางจากคนอื่น  สามารถขยายความคิดไดมากมาย  คิดอยาง
รอบคอบกอนทํา  ไมชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน  และไมกลัวการเปลีย่นแปลง  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตน  
 
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางครึ่งหนึ่ง (50.0%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนัก
รูในตน  ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.34  เมือ่พิจารณาองคประกอบของ ทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนซึ่งมทีั้งสิ้น 12 ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
ตระหนกัรูในตนในระดับสงูกวาปกติ 2 ประเด็น เรยีงตามลําดับ คือ มีจุดที่ตองปรับปรุง และยินดทีี่จะ
รับฟงคําวิจารณของคนอื่น 
 

มีขอคําถาม 10  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนกัรูในตนในระดบัปกติ 
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 บอกไดวาสิ่งที่ทําดีหรือไมดี  รูตัวเสมอวากาํลังมีอารมณอยางไร  รูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือ
เสียใจ  หากมคีนโตแยง จะไมแสดงอาการไมพอใจ  บอกความรูสึกทีแ่ทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบ
อะไร  รูความสามารถตัวเอง  เอาใจใสในการหาจุดบกพรองและปรับปรุงตนเองเสมอ ปรับอารมณให
เปนปกติโดยเร็ว  มีจุดเดนในตัวเอง  และมักทําในสิ่งทีต่รงกับความสามารถ  
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ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาสามในหาเล็กนอย (62.3%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว 
ดานความเห็นใจผูอื่นในระดบัสูงกวาปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.54  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่นซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ประเดน็  พบวามี ทักษะชีวิตในครอบครัว 
ดานความเห็นใจผูอื่นในระดบัสูงกวาปกติ 9 ประเด็น เรยีงตามลําดับ คือ  
 

ยอมรับวาคนเรามีความแตกตางกัน  ยอมรบัวาผูอื่นมีความแตกตางจากตน  สนใจกับความ 
รูสึกของคนรอบขาง  ใสใจกับความตองการผูอื่น  ยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน อยากเห็นผูอื่นมี
ความสุข  รูสึกเห็นใจผูอื่นทีก่ําลังเดือดรอน  ชื่นชมกับความสําเร็จของเพื่อน  และสามารถสังเกตอารมณ 
ผูอื่นจากสีหนาและแววตา   
 

มีขอคําถาม 4  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความเหน็ใจผูอืน่ในระดับปกติ 
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 ชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส  รูสึกไมสบายใจเมื่อเพือ่นมีปญหา  เปนที่พึ่งของเพื่อน ๆ ได  
อยากยุงเรื่องของคนอื่น และไมรูสึกเปนภาระเมื่อตองรับผิดชอบงานของคนอื่น  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง   
 
 นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาสองในหา (40.8%)  มีทักษะชีวิตในครอบครัว ดาน
ความภาคภูมิใจในตนเอง ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.38  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง ซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีิตใน
ครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง ในระดับสูงกวาปกติ 6 ประเด็น เรียงตามลาํดับ คือ 
 

ไมรูสึกวาตัวเองไรคา  การไดรับคําวิจารณจากผูอื่นเปนโอกาสที่จะพัฒนาตัวเอง  ชืน่ชมกับ
ความสําเร็จของตัวเอง  รับผิดชอบตอผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ   รูสกึเปนตวัของตวัเอง  และเชื่อวา 
ตัวเองมีความสามารถ   



 149

มีขอคําถาม 8  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเอง ในระดับปกต ิ
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 รูวาตัวเองมีคาไมนอยไปกวาคนอื่น  มีความรูสึกที่ดีตอตัวเอง   พอใจในสิ่งที่มีอยู สามารถเอา 
ชนะอุปสรรคได  กลาแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตาง ๆ  มักจะไมคลอยตามความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ   
ทําสิ่งใด ๆ เพือ่ใหคนอื่นยอมรับ และ เมื่อทําผิดพลาดจะไมขาดความมัน่ใจ  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสงัคม  
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางประมาณครึ่งหนึ่ง (47.7%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
ความรับผิดชอบตอสังคม  ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.47  เมื่อพิจารณาองคประกอบของ 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ซึ่งมีทั้งสิ้น 14 ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีติใน 
ครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม ในระดับสูงกวาปกติ 7 ประเด็น เรียงตามลาํดับ คือ 
 

รูสึกไมสบายใจหากคนอืน่เดอืดรอนจากการกระทําของตน  การปฏิบัติตามกฏระเบียบไมใชสิ่ง
ที่เสียเวลา  เตม็ใจรวมมือกบักลุมเพื่อใหงานสําเร็จ  รูสึกผิดเมื่อแสดงความเหน็แกตวั  ยินดีรับผิดชอบ
หากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน  ไมคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว  และรูสึก
ผิดเมื่องานสวนรวมไมสําเรจ็  
 

มีขอคําถาม 7  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ในระดับปกติ  
เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 ยินดใีหความรวมมือกับสวนรวม  รูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง  ไมคิดวาการรับผิดชอบ
ตอสังคมไมใชเรื่องของเด็ก  ยินดีเสยีสละหากทําใหสังคมดีขึ้น  เปนคนตรงตอเวลา  เปนคนมีวนิัยใน 
ตนเอง  และกฏระเบียบไมใชสิ่งที่ฝาฝนได  
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ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาครึ่งเล็กนอย (55.0%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลีย่รวม  2.20  เมื่อพิจารณา 
องคประกอบของ ทักษะชวีติในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ซึ่งมีทั้งสิ้น 17 
ประเด็น  พบวามี ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ในระดับสูงกวา
ปกติ 1 ประเดน็  คือ  เปนคนจริงใจกับคนอื่น  
 

มีขอคําถาม 16  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและ การสื่อสาร 
ในระดับปกติ เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 คนอื่นไมไดบอกวาตนเปนคนหยิ่ง มีความเปนกันเองกับทุกคน อยากรูจักคนอื่น  ไมชอบมอง
โลกในแงรายไวกอน  รูสึกวาเปนที่ไววางใจของเพื่อน ๆ  เพื่อนสวนมากชอบตน  ไมรูสึกลําบากใจเมื่อ
ตองคุยกับคนไมรูจัก  เมื่อมคีวามขัดแยงจะไมหลบหนาไป   ชอบทํางานรวมกับผูอืน่  ไมกังวลเมือ่ตอง
ไปพบปะคนทีไ่มรูจัก สามารถฟงและจับใจความไดดี  ปฏเิสธคนอื่นไมเปน  หากทํางานรวมกับผูอื่นมัก
ทําได  คนอื่นมักเห็นคลอยตามในสิ่งที่พดู  คนอื่นมักบอกวาตนพูดเขาใจงาย ชดัเจน  และเวลาจะติดตอ
กับผูอื่น เพื่อน ๆ มักใหตนเปนผูนํา  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาครึ่งเล็กนอย (55.8%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดาน
การตัดสินใจและการแกปญหา ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.37  เมื่อพิจารณาองคประกอบ
ของ ทักษะชวีติในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  ซึ่งมีทั้งสิ้น 17 ประเด็น  พบวามี 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหา ในระดับสูงกวาปกติ 2 ประเด็น เรยีง
ตามลําดับ คือ เชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ  และยอมรับผลที่จะเกดิจากการตดัสินใจของตน 
 

มีขอคําถาม 15  ประเด็น ที่ทกัษะชวีิตในครอบครัว ดานการตัดสินใจและการแกปญหา ใน
ระดับปกติ เรยีงตามลําดับดังนี้ 
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 ชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม  ไมชอบตัดสินใจเสี่ยง ๆ เพื่อใหเกิดความตื่นเตน  เมื่อทําสิ่งใดแลว
เกิดปญหา จะไมเลิกทําสิ่งนัน้  หากไมมั่นใจมักปรึกษาคนอื่นกอนตดัสินใจ  ชอบคาดการณลวงหนาใน
สิ่งที่จะลงมือทํา  เมื่อตองทําสิ่งใด อยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้นกอน  ไมชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาให
ตัดสินใจเอง  เมื่อตองแกไขปญหา มักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา จะคนหา
สาเหตุใหพบ  กอนตัดสินใจมักคิดอยางรอบคอบ  สนใจผลที่เกิดจากการตัดสินใจ  ไมชอบแกปญหา
โดยไมปรึกษาใคร  ไมชอบการตัดสินใจทีฉ่ับไวที่หากมปีญหาคอยแกเอาขางหนา  ไมชอบตัดสินใจตาม
เพื่อน ๆ หรือตามคนสวนใหญ  และสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี  
 

ทักษะชีวิต ในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียด   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสามในหา (58.3%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการ
จัดการอารมณและความเครยีด ในระดับปกติ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  2.09  เมื่อพิจารณาองคประกอบ
ของ ทักษะชวีติในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียด  ซึ่งมีทั้งสิ้น 12 ประเด็น  พบวามี 
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการจัดการอารมณและความเครียด ในระดับปกติทั้ง 12  ประเด็น เรยีง
ตามลําดับดังนี ้ 
 
 คนอื่นมักบอกวาตนเปนคนราเริง อารมณดี  เมื่อรูสึกเครียดมักหากิจกรรมอื่นทํา  กลาเผชิญหนา
กับความผิดหวังหรือเสียใจ  ไมเปนคนเครงเครียด และจริงจังกับทุกเรือ่ง   แสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อ
มีอารมณโกรธ   เมื่ออยูในภาวะตึงเครยีดสามารถหาทางออกได  เปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ  เมื่อมี
เรื่องไมสบายใจจะไมอยูคนเดียว  คนอื่นมกับอกวาตนเกบ็อารมณไดดี  เปนคนไมจมอยูกับอดีต  เปนคน
อารมณมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลงงาย  และเปนคนไมกลัวความผิดหวัง  
 
คุณภาพชีวติ
 
 ในการศึกษาคณุภาพชวีิตของนิสิตนักศึกษา  ไดศึกษาคณุภาพชีวติ 4 ดานไดแก  ดาน 
สุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  รายละเอียดของคุณภาพชวีิต
ในแตละดานมีดังนี ้
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ดานสุขภาพกาย  
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสามในสี่ (74.6%)  มีคุณภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย ใน
ระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  3.46  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีติ ดานสุขภาพกาย 
ซึ่งมีทั้งสิ้น 7 ประเด็น  พบวามี คุณภาพชวีติ ดานสุขภาพกาย ในระดับดี 3 ประเดน็ เรียงตามลําดับ 
ดังนี้  ไมจําเปนตองไปรักษาพยาบาลเพื่อทีจ่ะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแตละวนั  สามารถไปไหนมา
ไหนดวยตนเอง  และมีกําลังพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ในแตละวัน  
 

มีขอคําถาม 4 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานสุขภาพกาย ในระดับปานกลาง  เรียงตามลําดับดังนี้  
รูสึกพอใจที่สามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละวัน  พอใจกับความสามารถในการทํางานไดอยางที่
เคยทํามา  ไมเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวดตามตวัทีจ่ะทาํใหไมสามารถทําในสิ่งที่
ตองการ  และพอใจกับการนอนหลับของตน  
 

ดานจิตใจ  
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด (98.1%)  มีคุณภาพชวีติ ดานจิตใจ ในระดับดี 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  3.51  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชวีิต ดานจิตใจ  ซึ่งมีทั้งสิ้น 6 ประเด็น  
พบวามี คุณภาพชีวิต ดานจิตใจ ในระดับดี 3 ประเด็น เรยีงตามลําดับดังนี้ รูสึกวาชีวติมีความหมาย  รูสึก
พอใจในตนเอง  และพอใจในชีวิต เชน มีความสุข ความสงบ และความหวัง  
 
 มีขอคําถาม 3 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานจิตใจ  ในระดบัปานกลาง  เรียงตามลําดับดังนี ้
การยอมรับรูปรางหนาตาของตนเอง  การมสีมาธิในการทํางานตาง ๆ  และไมมีความรูสึกไมดี เชน  
รูสึกเหงา เศรา หดหู สิ้นหวัง วิตกกงัวล  
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ดานสัมพนัธภาพทางสงัคม   
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสองในสาม (65.2%)  มีคุณภาพชีวิต ดานสัมพนัธภาพ
ทางสังคม ในระดับดี โดยมคีะแนนเฉลี่ยรวม  3.58  เมื่อพิจารณาองคประกอบคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธ
ภาพทางสังคม  ซึ่งมีทั้งสิ้น 3 ประเด็น  พบวามี คุณภาพชวีติ ดานสัมพันธภาพทางสังคม  ในระดับดี 2 
ประเด็น เรยีงตามลําดับดังนี ้พอใจกับความชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพื่อน ๆ  และพอใจตอการผูกมิตร
หรือเขากับคนอื่น อยางที่ผานมา  
 
 มีขอคําถาม 1 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานสัมพันธภาพทางสังคม  ในระดับปานกลาง คือ ความ
พอใจในชีวิตทางเพศ  
  

ดานสิง่แวดลอม 
 

นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเกือบสามในสี่ (72.9%)  มีคุณภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม ใน
ระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  3.32  เมื่อพิจารณาองคประกอบ คุณภาพชวีิต ดานสิ่งแวดลอม  
ซึ่งมีทั้งสิ้น 8 ประเด็น  พบวามี คุณภาพชวีติ ดานสิ่งแวดลอม ในระดับดี 2 ประเดน็ เรียงตามลําดับ 
ดังนี้  พอใจกบัสภาพบานเรอืนที่อยูตอนนี ้  และรูสึกวาชีวิตมีความมัน่คงปลอดภัยในแตละวัน  
 

มีขอคําถาม 6 ประเด็น ที่คณุภาพชีวติ ดานสิ่งแวดลอม ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับดังนี ้
 
 มีเงินพอใชจายตามความจําเปน  สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพ ไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนใน
ชีวิตแตละวัน  มีโอกาสไดพกัผอนคลายเครียด  พอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน และพอใจที่จะ
สามารถไปใชบริการสาธารณสุขไดตามความจําเปน  
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ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัว กับคุณภาพชีวิตของนิสตินักศึกษา  
 
 การวิเคราะหสหสัมพันธ 
 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทกัษะชีวิตในครอบครัว  ไดแก  การคิดวิเคราะห  
ความคิดสรางสรรค  การตระหนกัรูในตน  ความเหน็ใจผูอื่น  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความ
รับผิดชอบตอสังคม  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจและการแกปญหา  และการ
จัดการอารมณและความเครยีด  กับคุณภาพชีวิต  ไดแก  ดานสุขภาพกาย  ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม  และดานสิ่งแวดลอม  พบความสัมพันธที่ระดบั  .001  .01  และ .05  ในบางประเด็น ดัง
รายละเอียดตอไปนี ้
  
 1.  คุณภาพชวีติโดยภาพรวม  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีทกัษะชวีิตในครอบครัวโดยภาพรวมสูง 
จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย   
 
 นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัวสูง ดานการคิดวิเคราะห  ดานการตระหนกัรูในตน  
ดานความเห็นใจผูอื่น ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสราง 
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการตัดสนิใจและการแกปญหา  ดานการจัดการอารมณและ
ความเครียด  และความคิดสรางสรรค  จะมีคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมสูงดวย   
 
 2. ดานสุขภาพกาย  พบวา  นสิิตนักศึกษาทีม่ีทักษะชวีิตในครอบครัวสูง  ดานการคิดวิเคราะห  
ดานการตระหนักรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น  ดานความภาคภูมใิจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอ
สังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  ดานการจดัการ
อารมณและความเครียด  และความคิดสรางสรรค  จะมีคุณภาพชวีิตดานสุขภาพกายสูงดวย 
  

3.  ดานจิตใจ  พบวา  นิสิตนกัศึกษาที่มีทกัษะชวีิตในครอบครัวสูง  ดานการคิดวเิคราะห  ดาน
ความคิดสรางสรรค  ดานการตระหนักรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  
ดานความรับผดิชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการตัดสินใจและการ 
แกปญหา  ดานการจัดการอารมณและความเครียด  จะมคีุณภาพชวีิตดานจิตใจสูงดวย 
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 4.  ดานสัมพันธภาพทางสังคม  พบวา  นิสตินักศึกษาที่มทีักษะชวีิตในครอบครัวสูง ดานการคิด
วิเคราะห  ดานความคิดสรางสรรค  ดานการตระหนักรูในตน  ดานความเห็นใจผูอื่น ดานความ
ภาคภูมใิจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ดานการ
ตัดสินใจและการแกปญหา ดานการจดัการอารมณและความเครียด  จะมีคุณภาพชวีติดานสัมพันธภาพ
ทางสังคมสูงดวย 
 
 5.  ดานสิ่งแวดลอม  พบวา  นิสิตนักศึกษาที่มีทักษะชวีิตในครอบครัวสูง  ดานการตระหนกัรู 
ในตน  ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ดานความรับผิดชอบตอสังคม  ดานการสรางสัมพันธภาพและการ
สื่อสาร  ดานการตัดสินใจและการแกปญหา  ดานการจดัการอารมณและความเครียดสูง  ความเห็นใจ 
ผูอื่น  และการคิดวิเคราะห  จะมีคุณภาพชวีิตดานสิ่งแวดลอมสูงดวย 
 
 การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ 
 

การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณแบบขั้นตอน โดยใชคณุภาพชีวติโดยภาพรวมเปนตวัแปรเกณฑ 
  

ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  เพื่อหาอิทธิพลของสภาพตาง ๆ  ที่มีตอคุณภาพชีวิต  โดย
ภาพรวม (ตัวแปรเกณฑ)  พบวา  ในบรรดาตัวแปรตน หรือตัวแปรทํานายทั้ง 9 ตัวแปร  ที่มีอิทธิพลตอ
การทํานายคณุภาพชีวติโดยภาพรวม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติมี 5 ตัวแปรโดยความภาคภูมิใจในตนเอง
เปนดัชนีที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมไดมากที่สุด  หรือกลาวไดวาม ี
อิทธิพลสูงสุด  กลาวคือ  สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชวีิตโดยภาพรวมไดประมาณ 
รอยละ 18.1  (R2 = .181)  ดัชนีอื่นที่ชวยอธิบายเพิ่มขึ้นได คือ  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
การจัดการกับอารมณและความเครียด  ความคิดสรางสรรค  และการคิดวิเคราะห  พบวา  เมื่อดัชนทีั้งหา
นี้รวมกนัอธิบายคุณภาพชวีติโดยภาพรวมจะสามารถอธิบายความแปรปรวนไดรวมประมาณรอยละ 
28.3  (R2 = .283)  ทั้งนี้ตัวแปร  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  สามารถอธิบายความแปรปรวน
ไดเพิ่มขึ้นรอยละ 6.8  (R2

Change = .068)  ในขณะที่ตวัแปรอื่นอีก 3 ตัวแปร รวมกันทํานายเพิ่มขึน้รอยละ 
3.4 (R2

Change = .034) 
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 ดังนั้น จากสมมติฐานที่วาทกัษะชวีิตในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับคณุภาพชีวิต ของ
นิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  จึงสรุปไดดังกรอบแนวคิดทีไ่ดจากผลการวิจัย 
 
 

สรุปกรอบแนวคิดที่ไดจากผลการวิจัย 
 

ตัวแปรตน                                                           ตัวแปรตาม 
 
                                  
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพชวีิตโดยภาพรวมของ
นิสิตนักศึกษา 

 
ภ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                      
ทักษะชวีิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษา  
-  ความภาคภมูิใจในตนเอง 
-  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
-  การจัดการกบัอารมณและความเครียด   
-  การคิดวเิคราะห 
-  ความคิดสรางสรรค   

 

าพที่ 3  กรอบแนวคดิที่ไดจากผลการวิจยั 
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ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 
 จากการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางทกัษะชวีิตในครอบครัว กับคณุภาพชวีิตของนิสิต 
นักศึกษามหาวิทยาลัยของรฐั ในกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยัไดพบประเดน็ทักษะชีวิตในครอบครัว  ที่เปนที่
นาสังเกตและนาสนใจหลายประเด็นดวยกนั  เชน  เมื่อพจิารณารายบุคคล พบวานิสิตนักศึกษามากกวา
หนึ่งในสามเล็กนอย มีทกัษะชีวิตในครอบครัวโดยภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาปกติ และดานความ 
รับผิดชอบตอสังคม จะพบวา  นิสิตนักศึกษามากกวาสองในหา เลก็นอย มีทักษะชวีิตในครอบครัวอยูใน
ระดับต่ํากวาปกติ  ดังนัน้ผูวจิัยจึงมีขอเสนอแนะ สําหรับครอบครัว  สถาบันการศึกษา  นิสิตนักศกึษา 
หนวยงานทีเ่กีย่วของ  สถาบันครอบครัว และหนวยงานที่พัฒนาและสงเสริมการมีคุณภาพชวีิตทีด่ ี เพื่อ
เปนการพัฒนาทักษะชวีิตในครอบครัว แกนิสิตนักศึกษา ใหสามารถปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ ที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไดอยางดี ดังนี ้
 
 1.  บิดามารดา  หรือผูปกครอง  ควรเล็งเหน็ถึงความสําคัญของทักษะชวีิตในครอบครัว และควร
มีบทบาท ในการสรางเสริมทักษะชวีิตในครอบครัวดานตาง ๆ และเปดโอกาสใหบุตรไดมีประสบการณ
ที่ดีในการทํากจิกรรมตาง ๆ  เชน  การเขารบัการอบรม  สัมมนา  การโตวาที  การแสดงความคิดเหน็  
และการแสดงความสามารถในดานตาง ๆ  บิดามารดา  หรือ ผูปกครองไมควรสกัดกัน้ความคิดของบุตร  
และควรสนับสนุนใหบุตรไดคิดและทําในสิ่งที่ตนสนใจและถนัด  เพื่อชวยสงเสริมและพัฒนาทักษะ
ชีวิตในครอบครัว  เนื่องจากทักษะชวีิตในครอบครัวทุกองคประกอบเปนความสามารถ พื้นฐานทีบุ่คคล
ใชในการปรับตัวและเลือกทางในการดําเนนิชีวิตที่เหมาะสม  และเปนบุคลากรที่มีคุณภาพของ
ประเทศชาติตอไป 
 
 2.  สถาบันการศึกษา  และหนวยงานที่เกีย่วของ  ควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  การจัด 
การเรียนการสอน  และควรจดัสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาทักษะชวีิตในครอบครัวดาน 
ตาง ๆ แกนิสิตนักศึกษา  เชน  การจัดสถานที่สําหรับทํากิจกรรมภายในสถานศึกษา  เพื่อที่ผูเรียนจะไดมี
โอกาสสังสรรคหรือรวมกลุมกันในเวลาวาง  เพื่อทํากิจกรรมที่เปนประโยชน  นอกจากนี้
สถาบันการศึกษา ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการออกแบบเสนอความคิดชวยพัฒนาหรือ
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เสียสละ เพื่อประโยชนสวนรวม  และควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชวีิตใน
ครอบครัว  เพื่อใหนิสิตนกัศกึษามีทักษะในการปรับตัวและจัดการกับปญหาชีวิต  และสามารถใหความ
ชวยเหลือแกกนัในยามที่เกดิปญหา 
 
 จากผลการศึกษาพบวา  ทกัษะชวีิตในครอบครัวที่สถาบันครอบครัว  และสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจะตองใหความสนใจ  หรือเนนเปนพิเศษ คือ 
 
 1)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความรับผดิชอบตอสังคม  พบวา  นิสตินักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐถึงรอยละ 44.2  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนีอ้ยูในระดับต่ํากวาปกติ  (ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานความรับผิดชอบตอสังคม ครอบคลุม   การฝาฝนกฏระเบยีบ  วินัยในตนเอง  การ
เสียสละเพื่อสังคม  การรับผิดชอบตอสังคม  และการเหน็แกตวั 
 
 2)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการคิดวิเคราะห  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐเกิน
หนึ่งในสาม  (34.8%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนีอ้ยูในระดับต่ํากวาปกติ  (ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะ
ชีวิตในครอบครัว ดานการคดิวิเคราะห  ครอบคลุม  การใชเหตุผล  ความเชื่อ  และพจิารณาสิ่งตาง ๆ 
(ตารางที่ 6) 
 
 3)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  พบวา  นิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยของรัฐเกินหนึ่งในสี่  (26.9%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกต ิ  
(ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ครอบคลุม   การ 
ติดตอสื่อสารกับผูอื่น  การทํางานรวมกับผูอื่น  การฟงและจับใจความ  การสรางมนุษยสัมพันธ  การมอง
โลกในแงราย  และการไดรับความไววางใจ  (ตารางที่ 12) 
 
 4)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ
เกินหนึ่งในสี่  (26%)  มีทักษะชีวิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกติ (ตารางที่ 4)  ซึ่งทักษะชวีิต
ในครอบครัว ดานความเห็นใจผูอื่น  ครอบคลุม  การชวยเหลือผูอื่น  ตองการใหผูอื่นมคีวามสุข  การ 
ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  การใสใจกับความรูสึก และความตองการของคนรอบขาง   
(ตารางที่ 9) 
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 5)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐหนึ่งในสี่  (25.6%)  มีทักษะชวีิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกติ (ตารางที่ 4)  ซึ่ง
ทักษะชวีิตในครอบครัว ดานความภาคภมูิใจในตนเอง  ครอบคลุม  ความมั่นใจในตนเอง  การเชื่อใน
ความสามารถของตน  มีความรูสึกดีตอตนเอง  การรูสึกวาตนมีคุณคา  การเอาชนะอปุสรรคในชีวติ  และ
การรับคําวิจารณเพื่อการพัฒนาตนเอง  (ตารางที่ 10) 
 
 6)  ทักษะชีวิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตน  พบวา  นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ของรัฐ เกือบหนึ่งในสี่  (24.6%)  มีทักษะชีวิตในครอบครัวดานนี้อยูในระดับต่ํากวาปกติ (ตารางที่ 4)  
ซึ่งทักษะชวีิตในครอบครัว ดานการตระหนักรูในตน  ครอบคลุม  การรูความสามารถของตน  รูสาเหตุที ่
ผิดหวังหรือเสียใจ  บอกไดวาสิ่งที่ทําดีหรือไมดี  รูจุดที่ตนตองปรับปรุง  และการปรบัอารมณ 
   
 3.  สถาบันการศึกษาควรนําแบบประเมินทักษะชวีิต ของกรมสุขภาพจติ  และเครื่องชี้วัด 
คุณภาพชวีิต ของนายแพทยสุวัฒน  มหัตนิรันดรกุล และคณะ  หรือเครื่องมือที่มีลักษณะใกลเคยีงกัน  
ไปใชกับนกัเรยีนนกัศึกษา เพื่อผูเรียน ผูสอน และผูปกครองจะไดรับรูสภาพที่แทจรงิทั้งทักษะชวีติ และ
คุณภาพชวีิตของนักเรียนนักศึกษา  ซึ่งเปนวัยเริ่มตนของการเปนผูใหญ 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 
 1.  ควรศึกษาปจจัยอืน่ ๆ ที่อาจมีความสัมพันธกับทักษะชีวิต  และคณุภาพชีวติของนิสิต 
นักศึกษา  เชน  สิ่งแวดลอมและบรรยากาศในครอบครัวและในสังคมของนิสิตนักศึกษา  สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือใกลชิดกับนิสิต นักศกึษา เชน  พอแม ผูปกครอง  เพื่อน และ 
ครูอาจารย 
 
 2.  ควรมีการศกึษาจากกลุมตวัอยางอื่น ๆ เชน  นักเรยีนในระดับมัธยมศึกษาปลาย  นกัศึกษา
มหาวิทยาลัยเอกชน  กลุมคนวัยทํางาน  กลุมคนวัยสูงอายุ  หรือประชาชนทั่วไป  เพราะประชาชนแตละ
กลุมอาจจะมีทกัษะชวีิต  และคุณภาพชวีิตทีแ่ตกตางกนัไป 
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 3.  ควรศึกษาเปรียบเทียบกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศกึษาในสถาบันการศึกษาของรัฐบาลกับ
นิสิตนักศึกษาในสถาบันการศึกษาของเอกชน  และนิสิตนักศึกษาจากสถาบันการศึกษาของรัฐบาล ใน 
กรุงเทพมหานคร  กับนิสิตนกัศึกษาจากสถาบันการศึกษาของรัฐบาลในตางจังหวัด  เพื่อที่จะไดขอมูลที่
กวางขึ้น  เนื่องจากนิสิตนกัศึกษาเหลานี้ตางก็อยูในวยัเดยีวกัน  แตอาจอยูในสิ่งแวดลอมที่แตกตางกนั  
ซึ่งอาจสงผลใหมีคุณภาพชีวติ  และมีทักษะชีวิตในครอบครัวแตกตางกัน 
 
 4.  ควรทําการศึกษาวจิัยเพิ่มเติม  โดยการศกึษาในรูปแบบของงานวิจยัเชิงคุณภาพ  โดยใช
เครื่องมือและเทคนิคในการรวบรวมขอมูลแบบอื่น ๆ ที่มีความหลากหลายมากขึ้น  เชน  การสัมภาษณ  
การสังเกตการณ  ประกอบการใชแบบสอบถาม  เพราะจะทําใหไดขอมูลในเชิงลึกทีน่าสนใจขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขออนญุาตใชเครื่องชี้วัดคุณภาพชวีิต 
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(สําเนา) 
ที่ ศธ.0513.11501/0071      บัณฑิตวิทยาลัย 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 

            13 มกราคม  2549 

เรื่อง ขออนุญาตใชเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวติ  ขององคการอนามัยโลกชุดยอ  ฉบับภาษาไทย 

เรียน นายแพทย สุวฒัน    มหัตนิรันดรกุล 

                        ดวย  นางสาวญาดา   โตสมบัติ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา  
ภาควิชาอาชวีศึกษา  ไดรับอนุมัติจากบณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ใหทํา 
วิทยานพินธ      เรื่อง  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต  ของนิสิต 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั  ในกรุงเทพมหานคร”  ภายใตการควบคมุของ  
                        1. ผูชวยศาสตราจารยสภุาพ       ฉัตราภรณ, Ph.D.    ประธานกรรมการ 
                        2. ผูชวยศาสตราจารยชพีสุมน   รังสยาธร, Ph.D.   กรรมการวิชาเอก 
                        3. อาจารยหฤทัย  นําประเสริฐชัย, M.B.A.  กรรมการวชิารอง 
 
                      ในการทําวิจัยครั้งนี้จําเปนตองใชเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ     เพื่อใหงานวิจยัสมบูรณ
ยิ่งขึ้น  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เห็นวาเครื่องชี้วัดคณุภาพชวีิต ขององคการอนามัย
โลก  ฉบับภาษาไทย  มีความสมบูรณและถูกตอง  ดังนัน้จึงใครขออนญุาตใหนางสาวญาดา  โตสมบัติ
ใชเครื่องมือดงักลาว 
 
                       จึงเรยีนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 
     ขอแสดงความนับถือ 

      ( รองศาสตราจารยวนิัย  อาจคงหาญ ) 
      คณบดีบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขออนญุาตใชแบบประเมินทักษะชวีิต 
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(สําเนา) 
ที่ ศธ.0513.11501/0070      บัณฑิตวิทยาลัย 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 
            13 มกราคม  2549 
เรื่อง ขออนุญาตใชแบบประเมินทักษะชวีิต 

เรียน อธิบดีกรมสุขภาพจิต 

                        ดวย  นางสาวญาดา   โตสมบัติ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา  
ภาควิชาอาชวีศึกษา  ไดรับอนุมัติจากบณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ใหทํา 
วิทยานพินธ      เรื่อง  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต  ของนิสิต 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรฐั  ในกรุงเทพมหานคร”  ภายใตการควบคมุของ  
 
                        1. ผูชวยศาสตราจารยสภุาพ       ฉัตราภรณ, Ph.D.    ประธานกรรมการ 
                        2. ผูชวยศาสตราจารยชพีสุมน   รังสยาธร, Ph.D.   กรรมการวิชาเอก 
                        3. อาจารยหฤทัย  นําประเสริฐชัย, M.B.A.  กรรมการวชิารอง 
 
                      ในการทําวิจัยครั้งนี้จําเปนตองใชเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ     เพื่อใหงานวิจยัสมบูรณ
ยิ่งขึ้น  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เห็นวาแบบประเมินทักษะชวีิต ของกรมสุขภาพจติมี
ความสมบูรณและถูกตอง    ดังนั้นจึงใครขออนุญาตใหนางสาวญาดา   โตสมบัติ   ใชแบบประเมิน 
ดังกลาว 
 
                       จึงเรยีนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 
     ขอแสดงความนับถือ 
 
      ( รองศาสตราจารยวนิัย  อาจคงหาญ ) 
      คณบดีบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลทําวิทยานิพนธ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 182

(สําเนา) 
ที่ ศธ.0513.11501/0073      บัณฑิตวิทยาลัย 
       มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
       ตู ปณ. 1104 ปทฝ. เกษตรศาสตร 
            13 มกราคม  2549 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูลทําวิทยานิพนธ 

เรียน คณบด ี

  ดวย  นางสาวญาดา   โตสมบัติ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาคหกรรมศาสตรศึกษา   
ภาควิชา  อาชวีศึกษา  ไดรับอนุมัติจากบณัฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ใหทําวิทยานพินธ      
เรื่อง  “ความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกบัคุณภาพชวีิต  ของนิสิตนักศึกษา มหาวิทยาลัย
ของรัฐ  ในกรงุเทพมหานคร”  ภายใตการควบคุมของ  
 

1. ผูชวยศาสตราจารยสุภาพ       ฉัตราภรณ, Ph.D.    ประธานกรรมการ 
2. ผูชวยศาสตราจารยชพีสุมน   รังสยาธร, Ph.D.   กรรมการวิชาเอก 
3. อาจารยหฤทัย  นําประเสริฐชัย, M.B.A.  กรรมการวชิารอง 

 
  ในการทําวิทยานิพนธครั้งนี้  จําเปนตองเกบ็รวบรวมขอมูลจากนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร   โดยการตอบแบบสอบถาม    เพื่อประกอบการเรียบเรียง
วิทยานพินธใหสมบูรณยิ่งขึน้ 
 
  จึงเรยีนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะหแกนางสาวญาดา  โตสมบัต ิในการเกบ็ 
รวบรวมขอมูลดังกลาว  และขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี้ 
 

   ขอแสดงความนับถือ 

      ( รองศาสตราจารยวนิัย  อาจคงหาญ ) 
6 
    
 
    

บัณฑิตวิทยาลยั 
โทร. 0-2942-8445-50 
โทรสาร  0-2942-8445 ตอ 20
                                    คณบดีบัณฑติวิทยาลัย  
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามโครงการวิจัยเรื่อง 

ความสัมพันธระหวางทักษะชีวิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวิต ของนสิิตนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 

 
วัตถุประสงคในการสอบถาม 
  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะชวีิตในครอบครัวกับคุณภาพชีวติ ของนิสิต
นักศึกษา  มหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง 
  1.  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
 
  ตอนที่1  ขอมูลทั่วไปของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่2  ทักษะชีวิตในครอบครัวของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ใน 
                                          กรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่3  คุณภาพชีวิตของนสิิตนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 
  2.  คําตอบของทานเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจยั 
  3.  ขอมูลทุกอยางจะเก็บเปนความลับ  และใชในการวิจยัเทานั้น 
  4.  โปรดตอบทุกขอตามความเปนจริง   
 
            ขอขอบพระคุณอยางสูงที่ใหความรวมมอื 
                       นางสาวญาดา   โตสมบัติ 
          นิสิตปริญญาโท สาขาคหกรรมศาสตรศึกษา 
                                ภาควิชาอาชีวศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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                         ขอมูลพื้นฐาน 
 
ตอนที1่ 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน (   )  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 
                ตามความเปนจริง 
 
1.  เพศ              (    )  ชาย                     (    )  หญิง 
2.  อาย…ุ…………..ป 
3.  สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
     (   ) บิดาและมารดาอยูรวมกัน           (   ) มารดาถึงแกกรรม 
     (   ) บิดาและมารดาหยารางกัน           (   ) บิดาและมารดาถึงแกกรรม 
     (   ) บิดาถึงแกกรรม            (   ) บิดาและมารดาแยกกันอยูโดยมไิดหยารางกัน 
4.  ผลการเรียนเฉลี่ย………. 
5.  สถาบันที่ศึกษา 
     (   )  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย     (   )  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
     (   )  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร    (   )  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
     (   )  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒประสานมิตร (   )  มหาวิทยาลัยมหิดล 
6.  ชั้นปที่กําลังศึกษา……….. 
7.  คณะที่กําลังศึกษา………………………………….. 
8.  สาขาวิชา…………………………………………… 
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               ทักษะชีวติในครอบครัวของนิสิตนักศกึษามหาวทิยาลัยของรัฐ  ในกรงุเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองตามความเปนจริงของทานในชวง  6  เดือนที่ผานมา 

ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

1.  ฉันมักจะมองอะไรหลาย ๆ แงมุม    
2.  ฉันบอกไดวาการกระทําของฉันดีหรือไมด ี    
3.  เมื่อพบปญหาฉันจะพยายามคิดหาสาเหตุ    
4.  ฉันเปนคนไมเชื่ออะไรงาย ๆ    
5.  ถาเพื่อนบอกวาดี  ฉนัก็เชือ่วาด ี    
6.  ฉันเบื่อที่จะทําอะไรแลวตองมานั่งคิดวางแผน    
7.  ฉันชอบคิดคาดการณส่ิงตาง ๆ ลวงหนา    
8.  ฉันคิดเลือกสิ่งที่เปนประโยชนมากกวาสิ่งที่ชอบ    
9.  ฉันคิดโดยใชเหตุผลมากกวาความเคยชนิ    
10.  ฉันมักจะสรุปสิ่งหนึ่งสิ่งใด  โดยใชเหตุผลสวนตัว    
11.  ฉันชอบเรียนรูส่ิงใหม ๆ    
12.  ฉันชอบเสนอความคิดใหม ๆ    
13.  ฉันชอบทําตามสิ่งที่มีผูทํามากอน    
14.  ฉันไมกลัวการเปลี่ยนแปลง    
15.  ฉันชอบสภาพแวดลอมที่มีระเบียบแบบแผน    
16.  ฉันสามารถขยายความคดิไดมากมาย    
17.  ฉันไมชอบคิดตอจากสิ่งที่คนอื่นคิดไว    
18.  ฉันชอบคิดคนหาวิธีการใหม ๆ    
19.  ฉันชอบคิดแตกตางจากคนอื่น    
20.  ฉันคิดอยางรอบคอบกอนทํา    
21.  ฉันบอกความรูสึกที่แทจริงไดวาชอบอะไรไมชอบอะไร    
22.  ฉันรูตัวเสมอวากําลังมีอารมณอยางไร    

ตอนที2่ 
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

23.  ฉันรูสาเหตุที่ทําใหผิดหวังหรือเสียใจ    
24.  ฉันปรับอารมณใหเปนปกติไดเรว็    
25.  หากมีคนโตแยงฉันมกัแสดงอาการไมพอใจ    
26.  ฉันมีจุดเดนในตวัเอง    
27.  ฉันมีจุดทีต่องปรับปรุงตัวเอง    
28.  ฉันใสใจในการหาจดุบกพรองและปรบัปรุงตนเองเสมอ    
29.  ฉันรูความสามารถของตัวเอง    
30.  ฉันมักทําในสิ่งที่ตรงกบัความสามารถ    
31.  ฉันบอกไดวาสิ่งที่ฉันทาํไดดีหรือไมด ี    
32.  ฉันยินดจีะรับฟงคําวิจารณของคนอื่น    
33.  ฉันยอมรบัวาคนเรามีความแตกตางกนั    
34.  ฉันยอมรบัวาผูอื่นที่มีความแตกตางจากฉัน    
35.  ฉันสามารถสังเกตอารมณผูอื่นจากสหีนาและแววตา    
36.  ฉันไมใสใจกับความตองการของผูอื่น    
37.  ฉันยินดีรับฟงความทุกขรอนของเพื่อน    
38.  ฉันรูสึกไมสบายใจเมื่อเพื่อนประสบปญหา    
39.  ฉันรูสึกเห็นใจผูที่กําลังเดือดรอน    
40.  ฉันชอบชวยเหลือคนอื่นเมื่อมีโอกาส    
41.  ฉันรูสึกเปนภาระเมื่อตองรับผิดชอบงานของคนอื่น    
42.  ฉันชื่นชมกับความสําเรจ็ของเพื่อน    
43.  ฉันไมสนใจกับความรูสึกของคนรอบขาง    
44.  ฉันเปนทีพ่ึ่งของเพื่อน ๆ ได    
45.  ฉันอยากเห็นผูอื่นมีความสุข    
46.  ฉันไมอยากยุงกับเรื่องของคนอื่น    
47.  เมื่อฉันทําผิดพลาดฉันจะขาดความมัน่ใจ    
48.  ฉันชื่นชมกับความสําเรจ็ของตัวเอง    
49.  ฉันรูสึกวาตัวเองไรคา    
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

50.  ฉันพอใจในสิ่งที่ฉันมีอยู    
51.  ฉันรูสึกไมเปนตัวของตวัเอง    
52.  ฉันมีความรูสึกดีตอตัวเอง    
53.  ฉันรูวาตัวเองมีคุณคาไมนอยไปกวาคนอื่น    
54.  การไดรับคําวิจารณจากผูอื่นเปนโอกาสที่จะพัฒนาตวัเอง    
55.  ฉันเชื่อวาตัวเองมีความสามารถ    
56.  ฉันรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของฉัน    
57.  ฉันสามารถเอาชนะอุปสรรคในชีวิตได    
58.  ฉันกลาแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ    
59.  ฉันมักจะคลอยตามความคิดเห็นของคนอื่น    
60.  ฉันจะทําสิ่งใดก็ตอเมื่อคนอื่นยอมรับ    
61.  ฉันเปนคนมีวินยัในตนเอง    
62.  ฉันเปนคนตรงตอเวลา    
63.  ฉันรูสึกผิดถาทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง    
64.  กฎระเบยีบเปนสิ่งที่ฝาฝนได    
65.  การปฏิบัติตามกฎระเบยีบเปนสิ่งที่เสยีเวลา    
66.  ฉันยินดเีสียสละหากทาํใหสังคมดีขึน้    
67.  ฉันยินดใีหใหความรวมมือกับสวนรวม    
68.  ฉันเต็มใจใหความรวมมอืกับกลุมเพื่อใหงานสําเร็จ    
69.  ฉันรูสึกผิดเมื่อแสดงความเห็นแกตวั    
70.  ฉันรูสึกผิดเมื่องานสวนรวมไมสําเร็จ    
71.  ฉันยินดีรับผิดชอบหากการกระทําของฉันมีผลกระทบ 
       ตอสวนรวม 

   

72.  ฉันรูสึกไมสบายใจหากคนอื่นเดือดรอนจากการกระทําของฉัน    
73.  ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมเปนเรื่องไกลตัว    
74.  ฉันคิดวาการรับผิดชอบตอสังคมไมใชเรื่องของเดก็    
75.  คนอื่นมักเห็นคลอยตามในสิ่งที่ฉันพูด    
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา
งจริง 

จริง 

76.  เวลาที่จะตองติดตอกับผูอื่นเพื่อน ๆ มักใหฉันเปนผูนํา    
77.  คนอื่นมักบอกวาฉันพดูเขาใจงาย  ชดัเจน    
78.  ฉันสามารถฟงและจับใจความไดด ี    
79.  ฉันชอบทํางานรวมกับผูอื่น    
80.  หากทํางานรวมกับผูอื่นฉันมักทําไดด ี    
81.  ฉันไมคอยอยากรูจักคนอื่นมากนัก    
82.  คนอื่นมักบอกวาฉันเปนคนหยิ่ง    
83.  ฉันมีความเปนกันเองกบัทุกคน    
84.  ฉันรูสึกลําบากใจเมื่อตองคุยกับคนไมรูจัก    
85.  ฉันปฏิเสธคนอื่นไมคอยเปน    
86.  เมื่อมีความขัดแยงฉันมกัหลบไปหาง ๆ    
87.  ฉันมักกังวลเมื่อตองไปพบปะคนที่ไมรูจัก    
88.  ฉันรูสึกวาเปนที่ไววางใจของเพื่อน ๆ    
89.  ฉันชอบมองโลกในแงรายไวกอน    
90.  ฉันเปนคนจริงใจกับคนอื่น    
91.  เพื่อนสวนมากชอบฉัน    
92.  กอนตัดสนิใจฉันมกัคิดอยางรอบคอบ    
93.  ฉันชอบมองอะไรหลาย ๆ มุม    
94.  ฉันชอบการตัดสินใจทีฉ่ับไวหากมีปญหาคอยแกเอาขางหนา    
95.  ฉันชอบตัดสินใจตามเพือ่น ๆ หรือตามคนสวนใหญ    
96.  ฉันสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดด ี    
97.  ฉันชอบตัดสินใจเสีย่ง ๆ เพื่อใหเกิดความตื่นเตน    
98.  เมื่อตองทําสิ่งใด ฉันอยากรูที่มาที่ไปของสิ่งนั้นกอน    
99.  ฉันชอบทํางานตามคําสั่งมากกวาใหตดัสินใจเอง    
100.  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะเลิกทําสิ่งนั้น    
101.  เมื่อทําสิ่งใดแลวเกิดปญหา ฉันจะคนหาสาเหตใุหพบ    
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ทักษะชีวิต ไมจริง คอนขา

งจริง 
จริง 

102.  เมื่อตองแกไขปญหา ฉนัมักคนหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง    
103.  ฉันเชื่อวาทุกปญหามีทางออกเสมอ    
104.  ฉันชอบแกปญหาดวยตัวเองไมตองปรึกษาใคร    
105.  หากไมมัน่ใจ ฉันมกัปรกึษาคนอื่นกอนตัดสินใจ    
106.  เมื่อฉันตัดสินใจแลว ผลจะเกิดอยางไรฉันไมสนใจ    
107.  ฉันชอบคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะลงมือทํา    
108.  ฉันยอมรับผลที่จะเกิดจากการตัดสินใจของฉัน    
109.  ฉันเปนคนใจเย็นไมโกรธใครงาย ๆ    
110.  ฉันแสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อมีอารมณโกรธ    
111.  คนอื่นมกับอกวาฉนัเปนคนเก็บอารมณไดด ี    
112.  ฉันเปนคนไมกลัวความผิดหวัง    
113.  ฉันเปนคนไมจมอยูกบัอดีต    
114.  ฉันไมกลาเผชิญหนากบัความผิดหวังหรือความเสียใจ    
115.  เมื่อในภาวะตึงเครยีดฉนัมักหาทางออกได    
116.  เมื่อรูสึกเครียดฉันมักหากิจกรรมอื่นทํา    
117.  เมื่อมีเรื่องไมสบายใจฉนัมักอยูคนเดยีว    
118.  ฉันเปนคนอารมณมั่นคง  ไมเปลี่ยนแปลงงาย    
119.  คนอื่นมกับอกวาฉนัเปนคนราเริง อารมณด ี    
120.  ฉันเปนคนเครงเครียดและจริงจังกับทุกเรื่อง    
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                     คุณภาพชีวติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลยัของรัฐ  ในกรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง  ขอคําถามตอไปนี้จะถามถึงประสบการณอยางใดอยางหนึ่งของทาน  ในชวง  2  สัปดาห 

ที่ผานมา  ใหทานสํารวจตัวของทานเอง  และประเมนิเหตุการณหรือความรูสึกของทาน แลวทํา
เครื่องหมาย   ลงในชองคําตอบที่เหมาะสมและเปนจริงกับตัวทานมากที่สุด  โดยคําตอบมี 5 
ตัวเลือก  คือ 

 
 ไมเลย       หมายถึง   ทานไมมีความรูสึกเชนนั้นเลย  รูสึกไมพอใจมาก  หรือรูสึกแยมาก 
 เล็กนอย       หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นนาน ๆ ครั้ง รูสึกเชนนั้นเล็กนอย รูสึกไม 

         พอใจ  หรือรูสึกแย 
 ปานกลาง    หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นปานกลาง รูสึกพอใจระดับกลางๆ หรือ 

         รูสึกแยระดับกลาง ๆ 
 มาก              หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นบอย ๆ รูสึกพอใจหรอืรูสึกดี 
 มากที่สุด      หมายถึง   ทานมีความรูสึกเชนนั้นเสมอ รูสึกเชนนั้นมากที่สุด หรือรูสึกวา 

          สมบูรณ รูสึกพอใจมาก รูสึกดีมาก 
 

ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ไมเลย เล็กน
อย 

ปาน
กลาง 

มาก มาก 
ที่สุด 

1.  ทานพอใจกับสุขภาพของทาน      
2.  การเจ็บปวดตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวด   
     ตามตัว ทําใหทานไมสามารถทําในสิ่งที่ตองการมาก 
     นอยเพยีงใด 

     

3.  ทานมีกําลังเพียงพอทีจ่ะทาํสิ่งตาง ๆ ในแตละวนั
ไหม (ทั้งเรื่องงาน หรือการดําเนินชวีิตประจําวนั) 

     

4.  ทานพอใจกับการนอนหลับของทานมากนอยเพียงใด      
5.  ทานรูสึกพงึพอใจในชีวิต (เชน มีความสุข ความสงบ  
     มีความหวัง)  มากนอยเพยีงใด 

     

6.  ทานมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ดีเพียงใด      
7.  ทานรูสึกพอใจในตนเองมากนอยแคไหน      

ตอนที3่ 
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ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ไมเลย เล็กน
อย 

ปาน
กลาง 

มาก มาก 
ที่สุด 

8.  ทานยอมรบัรูปรางหนาตาของตัวเองไดไหม      
9.  ทานมีความรูสึกไมดี เชน รูสึกเหงา เศรา หดหู  
     สิ้นหวัง วิตกกังวล บอยแคไหน 

     

10.  ทานรูสึกพอใจมากนอยแคไหนที่สามารถทําอะไรๆ 
       ผานไปไดในแตละวัน 

     

11.  ทานจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาลมากนอย 
       เพียงใด เพื่อที่จะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแต 
       ละวัน 

     

12.  ทานพอใจกับความสามารถในการทํางานไดอยางที ่
       เคยทํามามากนอยเพียงใด 

     

13.  ทานพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับคนอื่น อยางที ่
       ผานมาแคไหน 

     

14.  ทานพอใจกับความชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพื่อนๆ  
       แคไหน 

     

15.  ทานรูสึกวาชีวิตมีความมั่นคงปลอดภยัดีไหมใน 
       แตละวนั 

     

16.  ทานพอใจกับสภาพบานเรือนที่อยูตอนนี้มากนอย 
       เพียงใด 

     

17.  ทานมีเงินพอใชจายตามความจําเปนมากนอย 
       เพียงใด 

     

18.  ทานพอใจที่จะสามารถไปใชบริการสาธารณสุขได 
       ตามความจําเปนเพยีงใด 

     

19.  ทานไดรูเรื่องราวขาวสารที่จําเปนในชวีิตแตละวัน 
       มากนอยเพียงใด 

     

20.  ทานมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียดมากนอย 
       เพียงใด 

     

21.  สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพของทานมากนอย 
       เพียงใด 
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ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ไมเลย เล็กน
อย 

ปาน
กลาง 

มาก มาก 
ที่สุด 

22.  ทานพอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหนของทาน 
       (หมายถึงการคมนาคม)  มากนอยเพียงใด 

     

23.  ทานรูสึกวาชีวิตทานมีความหมายมากนอยแคไหน      
24.  ทานสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเองไดดีเพยีงใด      
25.  ทานพอใจในชวีิตทางเพศของทานแคไหน? 
       (ชีวิตทางเพศ หมายถึง เมื่อเกิดความรูสึกทางเพศขึ้น  
       แลวทานมีวิธีจัดการทําใหผอนคลายลงได รวมถึง     
       การชวยตวัเอง หรือการมีเพศสัมพันธ) 

     

26.  ทานคิดวา ทานมีคุณภาพชีวิต (ชีวิตความเปนอยู) 
       ในระดับใด 

     

 
 
 
 
 
 
          ขอบคุณคะ 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 

 
วัน เดือน ป เกดิ  : 24  ธันวาคม  2525 
 
สถานที่เกิด  : จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 
การศึกษา  : จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (เกียรตนิิยมอันดับ 1) 
      ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร-คหกรรมศาสตร) 
      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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