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5.1  ����� 
�����������	�
���	��
���
������������
���
������������
��� �!���� �
�	��	��"�

��!
 5  �!����%&�  �!��������	
��'�&����'���()'� (Define Phase)  �!�����������5&�����'��
���'�� �
�()'� (Measure Phase)  �!��������	�%���'��()'� (Analyze Phase)  �!�������
���=���
���� ���=����� (Improve Phase) �C� �!�������%�=%�����=����� (Control Phase)  
�5&�������������=���
���� ���=�����FC	��5&���5	������	�G	H�5���=������%C&�=�!��
�
��%�	C	� (Acrylic Conformal Coating) �K�
���%����&!����'��=�F
�
���	�CL�����	������ ���
FC��������	�
�����=���
�����M�5	������	�G	H�5�����	��"��������=���
�
N"�O� 87.20% '�&�
��O
=��"���=����= 2.64Sigma ��Y� 97.74% '�&���O
=��"���=����= 3.5Sigma �����	��\���FC	�
��!
��"��&�� ���]�%� M�
��&�� ��C�%� 2554  ���
�N
��"����M�����
%� �

���	��
�O������!
��K�'��

����O� 90% ���
�����M%����\����Y����������'��=������� FC	�H�\^��O�=�5�"�
���'C�����
%����\ �
=�	_����\O`��_���
�����M���'
�����������M�
 $10,705 '�&� 321,152 =�� (�O�
����������CO�
� 30 =�� �"� 1 ���C"�) ��
�O��
C���O
�=�����FC����	��
����"C� �!�������
�����
 �
�	��	��"���
�O! 
 
5.2  ����	
��!�"��
������#$��
��%�����%"	���
&'%�  (Measure Phase) 

��&��
�����Y� �!������	����� �
����	�%���'�'��'C"
�O���'�&��(���
 �
�()'� ��
���
�O����	�%���'�%�����"�
�� �
��==���������������=��������
���"�� ��
�O��������	�
�	GO���������=���
����C"��C�F"���C��
 
�
 3 ��"� �C����������=���
����C"������
��C�
��������C��=%�C��  ���
����C&��5���
���� 3 %� �'�����=���� 30 =���� ��
�O��!
=�����O�C�
=������O
������"���O���C��%O

��� ���FC��������	�5���
����!
 3 %� F"����������	����
��\^��O����'�� ��!
�������L����O5O���=	C	�O! �
5���
��������=��"C�%� �������L�������	�G	FC
���������= �
5���
����!
'�� �C��������L�������	�G	FC���������= �
5���
����!
'��
��&����O
=��=����d�� 



 121 

�����!���=��= ���NC��O�
���=C��_\������ �
��O
�O�MN�����5= �5&�����C����=
%������%�)��
����F�HN�	5����� �C�����F"�HN�	���
�C��5&��%��'��(���
�	�5�� �
���=�����
�%C&�=�!��
���%�	C	��C����=������O���O�
� ��
 ��
����%���%	�����O�
���O���������!
 �!�
���C���������
�����
���'���C�FC����= �
 ��5�5�"�
 (Cause and Effect Matrix) �5&���"��
�'�%����FC�=&!�
��� %&� ���=������%C&�=���
�%�&��
�C��5��=���� (Coating Machine and 
Stacking) ��Y����=������O��"��'���	��()'� �
��O
�O�MN�����5=����O���� 
 
5.3  ����	
��!�"��
�����3���%4���%"	���
&'%�  (Analysis Phase) 

��	���������	�%���'�%��������M �
���=������(���=�� (Process Capability) ��
���=������%C&�=���
�%�&��
�C��5��=���� �O�������������	�%���'��=&!�
������ �!����������
�5&�����'�����'�� �
�()'� (Measure Phase) ��
���%���'�� �
����%C&�=����������	�
%��������M �
���=������%C&�= ��&��
���%���'�����"
FCM�
 ��=�5�"�
 (Defect) �"�
j 
���
FC��������	����%"� CpK ��"� 0.87 �C��O%"�%����=O�

�=�����d���
N"�O� 2.8  ���
������"���\^�
 �
=�	_����\O`��_����'��%&� CpK �����"�'�&���"���= 1.33 

�����!��������
�����
���'���C�FC����= �
 ��5�5�"�
 (Cause and Effect 
Matrix) �C��	�%���'� ��=�5�"�
�C�FC����= (FMEA: Failure Mode & Effect Analysis) �C��
����F�HN�	5����������O

C����=%������%�) �C�����(���
�O������
���=���
��
�O! 

1.  5����	����� �
����������'�������"�'����������=���
�������O����%�)%&� 
1)  %�����L� �
����%C&�= (Coating Speed) 
2)  ��
���'�"�
'��5"���==���� (Z-Position) 
3)  ��
���C����=����
� (Atomize Air Pressure) 
4)  ��������=�O�5"��%C&�= (Coating Layer) 
5)  ��	��\�!��
��%C&�= (Material Volume) 
6)  %���'�&� �
�!��
��%C&�= (Material Viscosity) 

2.  ��	��\�!��
��%C&�= (Volume) ��"��������������=���
�������O����%�)%&� 
1)  '������
������� 
2)  ��
���C���M�
�!��
��%C&�=��"��������� 
3)  ��C�����=��	��\�!��
��%C&�=���=��"��������� 
4)  %���'�&���"��������� 
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3.  %���'�&� (Viscosity) �!��
��%C&�=��"�'����������=���
�������O����%�)%&� 
1)  ������"��F�� �
�!��
��%C&�=��%�	C	���=�	������ 
2)  ��\'HN�	�C�%����&!�H�
���M���O����
�� 
3)  �N��"�
C��_\�=�����O�����%C&�= 

5.4  ����	
��!�"��
��
���
�	��
�;�
�����
��  (Improve Phase) 

������FC��� �!��������	�%���'�'����'�� (Analysis Phase) ���="
��Y� 2 �"�� %&� 
�������O������M���=���
���� �������O�C��������O����
����==�����C�
 ��
���������
���=���
���� �C�����=FC������
����!
'�� �
�������O������M���=���
�������O �"�����
����O����
��C�
��!�%&� '�%"�%���'�&��C�������"��F�� �
�!��
���%�	C	��O���"����'���	�����
�
 \�5"��%C&�= �C�'�%"�5����	����� �
��������%�&��
�%C&�= 

�����������C�
���
������=������"��F���C����%"�%���'�&� �C����C�
5"���
���%"�%���'�&��O��'������O���"��	������
 \�5"�%&� %"�%���'�&��O� 14 Cps �C����
��"��	�      
17 Cps  M����	�����	������
 \�5"��%C&�= 

�C����'�%"�5����	����� �
��������%�&��
�%C&�=���
�������==�����C�
 ��

���������� Minitab �"�
%����\ �C����FC�������==����C�
�s	=��	 �C����5����	������O�
�'������O��������������==������	
 
 
5.5  ����	
��!�"��
��3��3	A
�����
�� (Control Phase) 

����O����==�	GO����K�
���%���F	�5C�� (POKA-YOKE) �C��F����%�=%��
���=��������
���'���=5���
������=�s	=��	����5	����	��'�" ��"� ���M�
�&� ESD ���%��!
�O���=
=����  �����==�����'���=�O� �=��"���!�  ����%C&���
��
=�����'���
=�M�� ESD  H�������'��=
��"�!��
���%�	C	����
� O
��K�
�	�=����	�  ���'���'����%"�%���'�&��C�C
=�����FC  ���%��!
�O�
�O���F���!��
���%�	C	��'�"  ���'���'����������	��\����'C �
�!��
��%C&�=���%��!
�O��O���
��CO�
���"�  ���'���'��O������%���'���C�C
=�����FC���%��!
�O��O�����CO�
���"�  �C����'���'�
�v5��5���
���O�F"������=���C��O Certificate ��"���!� ��
�����M���
����� ��Y���� 

������%�=%����!
'���O!����'�%��������M �
���=������%C&�=��%�	C	����

�%�&��
 �����	� Cpk ��"���= 0.87 'C�
���=���
�5	�� �!���Y� 2.36 ���
�����"�����d�� �
=�	_��
��\O`��_����'�����%&� �����"�'�&���"���= 1.33 �C��O%"��=O�

�=�����d��C�C
��� 2.8 �C�
'C�
���=���
��Y� 1.05 ���
����'���	��\ �
��O
C�C
�C�����	�G	H�5��
�vCO�
'C�
������=���

�5	�� �!���Y� 97.74 �������L��� 
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5.6  ������
��D��������� 

��&��
������M��	=�O�����������C�
��Y���	���O
������=���M��	=�O������=���FC	�
��
��	
�C���Y����M��	=�O��O��%�%"�� ��
�N
��
�����Y����
%�=%����	��\�O����������������C�
    
�5&����Y����%�=%��%"�����"�
�������C�
�'������O���� �O���!
��Y����M��	=��Y�������'
�C��O�C	��
�'�L���
�����Y����
�O���%�=%��5&!��O��������C�
�C��O�����\��K�
���H�
�"��=�%%C�5&��%���
�C��H�
  �%�&��
�����O�����������C�
��Y��%�&��
�����O���������FC	��	!�
����	
 ��
�����Y����
�O
������
���C������
�F���=wx�
FC	��'��O�5&����"�'��OFC����=��=
�����FC	�C�C
 
 
5.7  ���������� 

1.  %��5	���\� 
�
FC������=���
����	�G	H�5
����
�
FC	�H�\^���"��&��j 
2.  �%�&��
�&����%���'��%���O�����=��O
=�
"�

"�
�"�����������%��!
 
3.  �%�&��
�&����%"�%���'�&� (Viscosity Cup) %���O���������=�C����%���������N�!��
�

�%�O�'CF"���"������������ 
4.  %���O�������=�����	�5���
������=�s	=��	����
"�
�"���&��
 
5.  %���O����=���C�����=�������%�&��
�&�����O���O�
� ��
��=�������'���=5���
��FN� 

�s	=��	
����Y�����������y 
6.  %���O���`��_��5	����	�M�
������"��F���O����'�������%N"�&������������� �"����
�'������


��"�����M���
�������&���s	=��	���%N"�&� 
7.  ��������	�������=���
�5&���5	������	�G	H�5'�&�C� �
��O
��������
 �
�	��	��"���!� 

%���O��������!
��Y�%\����
����
��Y�=�%%C�O��O'����O���
����!�j �5&���'��'L��()'��O������	
 
�C��5&���'�������=���
�'L�FC�
"�
�����L�%\����
��%���O��C��'���=������=���
��������

�	��	��"��==��L���C� 


